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Este relatério pretende reflectir sobre o trabalho de estagio no Museu Municipal
Leonel Trindade. Elabora-se a uma caracterizacdao da instituicdao, incluindo um
enguadramento histdrico, a sua programacao - vocacdo, missdo e objectivos, tutela do
Museu, gestdao museoldgica e breve caracteriza¢do do seu acervo. Pretende-se elaborar
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expositiva e a mediacdo de patrimonio através do MMLT, abordando também questdes

como os publicos e o servico educativo.
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This report intends to make a reflection about an internship at Museu Municipal
Leonel Trindade. A characterization of the institution is made, including its historical
background, its programming - vocation, mission and objectives, the museum
trusteeship and management and also a brief description of its collection. It aims to
develop a reflection about the functional area of communication, making an analysis to
the exhibition communication and to the mediation of heritage made by MMLT, making
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1 - Introducao

O presente relatério de estagio integra-se na componente nao-lectiva do
mestrado em Museologia, da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade
Nova de Lisboa. A realizagdo do meu estdgio visou, segundo o Regulamento interno da
componente nao-lectiva desta Faculdade para a modalidade de estdgio com relatoério,
“garantir (...) o desempenho de funcdes de caracter profissional relevante para a
instituicdo de acolhimento e que envolvam a aplicagdo prdtica de conhecimentos

tedricos e praticos adquiridos na parte curricular do curso de mestrado.”

Deste modo, o estdgio decorreu numa instituicdo publica, o Museu Municipal
Leonel Trindade, tutelado pela Camara Municipal de Torres Vedras, tendo sido
estabelecido um protocolo com a FCSH para esse fim. Teve a duracdo de 800 horas de

trabalho, que foram cumpridas de Outubro de 2015 a Maio de 2016.

Devido a um interesse pessoal, pretendia-se que as funcdes desempenhadas
fossem realizadas maioritariamente na drea funcional da comunica¢do. Essa intencao
traduziu-se no acompanhamento mais de perto das actividades do Servi¢o Educativo do
Museu e, consequentemente, na integragdo da sua equipa, servigo este directamente
relacionado com a transmissdo e comunicacdo dos conteludos produzidos ou

selecionados através da programacao do MMLT aos seus diversos publicos.

Neste relatdrio, procurou-se aplicar conhecimentos adquiridos na parte
curricular do mestrado, nomeadamente na vertente de gestdo e programacao

museoldgica e na vertente de mediacdo e educacao.

Seguindo as indicacdes regulamentares no que diz respeito ao contelddo do
relatdrio, procedeu-se, em primeiro lugar, a caracterizacdo da instituicdo onde se
realizou o estagio. Assim, elaborou-se um enquadramento histérico do MMLT, incidindo
sobre questdes relacionadas com a sua programagdo como a vocagao, a missao e 0s
objectivos, sobre questdes de tutela do Museu e gestdao museoldgica, bem como uma

breve caracterizacdo do seu acervo.

Uma vez que o estagio incidiu maioritariamente na darea funcional da

comunicacdo, tornou-se relevante reflectir e analisar a comunicacdo expositiva e a



mediacdo de patrimdénio através do MMLT. Deste modo, partiu-se de um
enquadramento tedrico sobre as tematicas de comunicagao e mediagdo para de seguida
analisar o contexto da comunicacdo expositiva do Museu, nomeadamente através das
suas exposicdes permanentes e temporarias. Directamente relacionadas com esta
tematica foram igualmente abordadas outras questdes como os publicos do MMLT e o
servico educativo. Foi exactamente no ponto dedicado ao SE que se procurou reflectir
sobre os trabalhos acompanhados e as tarefas desenvolvidas durante o periodo de
estagio. Foi também elaborada uma andlise mais detalhada sobre a comunicagao

expositiva da exposi¢cdo permanente.

No que diz respeito as fontes consultadas recorreu-se maioritariamente as
disponibilizadas pelo Centro de documentacao do MMLT e pelo seu Arquivo, tendo sido
também prontamente disponibilizados e consultados documentos relacionados com a

gestdo do MMLT (como relatérios, regulamentos, estatisticas).

O presente relatdrio baseia-se em grande parte no acompanhamento do
trabalho do MMLT — percepcao do funcionamento didrio da instituicdo, a sua relagao
com o publico, os servicos que oferece, as exposicdes permanentes e temporarias, a

interpretacdao e a comunicacao de patrimadnio in situ, entre outros aspectos.

Para a realizacdo das andlises, em particular a comunicacdo expositiva, foi

essencial a observac¢ao durante o periodo de estagio.

Para a elaboracdo do enquadramento tedrico, foi essencial a consulta e leitura
de bibliografia sobre museologia, em particular sobre comunicacdao e mediacdao em
museus, e também, sobre museus e paisagem cultural. Pretendi deste modo, proceder
a consolidagao de conceitos, fundamentar a minha analise e conferir coeréncia as ideias

apresentadas ao longo do meu relatério, em especial no capitulo 3.

Apds este primeiro capitulo de introducdo, o presente relatério de estagio
prossegue, num segundo capitulo, com uma de tentativa de caracterizacdo da
instituicdo museal e, num terceiro capitulo, com o enquadramento e a andlise da
comunicac¢ao expositiva e a mediacdo de patrimonio através do MMLT. Termina-se com

um breve capitulo de conclusdes, destinado as reflexdes finais.



Ao longo do texto sdo feitas remissdes para os apéndices e anexos presentes na
parte final do relatdrio, organizados segundo a ordem de remissdo ao longo dos

capitulos 2 e 3.

As referéncias bibliograficas seguem o estilo da American Psychological

Association (APA), ou seja, o sistema Autor-Data.

O texto do relatério ndo se rege pelo Novo Acordo Ortografico.

2 — Museu Municipal Leonel Trindade: contributos para uma caracterizagdo da
instituicado museal

2.1. Enquadramento histdrico do Museu

O inicio do século XX é caracterizado por uma nova conjuntura politica em
Portugal — fim do regime monarquico e consequente Implantacdo da Republica em
1910. Na entdo vila de Torres Vedras, deixando transparecer o espirito de mudanca que
o novo regime desejava ver realizado, assiste-se a mudanga de toponimia na vila (Largo
D. Carlos | para Largo da Republica, por exemplo). J4 em 1926 um golpe de estado pde

fim a | Republica e abre caminho a implantac¢do do Estado Novo.

A 12 Republica apoia a criacdo de museus regionais como forma de servir a
instrucdo do povo e facilitar o desenvolvimento local, sendo estes espacos que reuniam
uma seleccdo da variedade e da riqueza regionais. Pretendendo valorizar os recursos de
cada regido, a sua criacdo era consequéncia de um movimento de oposicao ao Estado

central, caracterizado por um grande sentimento regionalista. (Carneiro, 1997)

E perante este contexto histérico-cultural que nos anos 1920, um grupo de
cidadaos reclama insistentemente a criacdo de um museu municipal em Torres Vedras.
Ainda no ano de 1926, uma acta de 20 de Janeiro da Camara Municipal propde a criacdo
de um Museu Municipal, devendo para tal ser encontrada uma sede apropriada. Dois
anos depois, é rejeitada a proposta de instalar o Museu em imdveis da Irmandade de
Santa Cruz, por ndo ter muito espago nem condi¢des. Assim, um grupo de cidadaos,
entre os quais Rafael Salinas Calado, Julio Vieira, Mario Galvao, José Alberto de Bastos e

o escritor Jaime Batalha Reis, foram consultados para dar a sua opinido sobre o melhor



local para sediar o museu. O processo de constituicio do Museu foi algo demorado,

tendo sido iniciado durante a 12 Republica e concluido no periodo inicial do Estado Novo.

E entdo inaugurado o Museu de Torres Vedras a 28 de Julho de 1929, na pequena
sala da Irmandade dos Clérigos Pobres, anexa a Igreja de S. Pedro, no centro da vila.
(Junior & Luna, 1990, pp. 38-42) A sua fundagao é confirmada por um Regulamento
aprovado em sessdo camararia de 21 de Junho de 1929 que definia: “Artigo 12 E
organisado na Vila de Torres Vedras um Museu, pertenga da Camara Municipal,
denominado Museu Municipal de Torres Vedras.” Este documento definia onde seria
instalado o museu, a direcgdo (que nao teria direito a qualquer remuneracgao); o registo
dos objectos expostos num livro préoprio, com o nome dos proprietarios, a quem seria
entregue um recibo comprovativo e aos quais nao seria cobrada entrada; a guarda e
limpeza; as competéncias do director do museu; os objectos expostos (identificados
com uma etiqueta com numero de ordem, o seu valor e relagdo com a vida e histéria do
concelho); disposicdes diversas (receita do museu que seria destinada a
melhoramentos), a abertura, escrituracdo e fiscalizacdo (hordrio de funcionamento,
custo do ingresso, catdlogo do museu existente em duplicado). Foi seu fundador e
primeiro director o Dr. Rafael Salinas Calado!, o qual relata exactamente esse

acontecimento no seu livro Memoarias de um Ferro Velho:

“O Museu das belas realidades e prometedoras esperangas, foi instalado na
graciosissima sala da Irmandade dos Clérigos Pobres, arranjo formosissimo do século
XVIII, com o seu altar silhar de azulejos e o tecto de maceira, de talha dourada, formando
cupula com as telas representando os quatro evangelistas, da autoria de Bernardo
Antdnio de Oliveira Gdis. Reunira ali, devotamente, num apostolado cheio de
sinceridade, tudo o que generosamente |lhe cederam o dignissimo prior padre Pio
Sobreiro, a Camara Municipal, os particulares, e aquilo que ele préprio possuia de mais
precioso, tentando assim demonstrar o respeito e apreco que se devia dedicar aquilo
que representasse o valor artistico ou histérico dos tempos passados”. (Calado, 1947,

p.17)

1(1893-1962) Estudioso de arte e colecionador, figura respeitada pela sua intervencio na sociedade local.
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A criacdo deste museu teve por base a reunido de um conjunto heterogéneo de
pecas, representativas da importancia histérica e artistica de Torres Vedras, com recurso
a depdsitos temporarios feitos pelas paréquias da cidade e por alguns particulares. Fruto
do gosto pessoal do seu primeiro director, foi nesta primeira fase essencialmente um

museu de arte.

Com o afastamento do Dr. Salinas Calado, por motivos de salde, sucedeu-lhe na
direccdo do museu, em 1932, o Dr. Aurélio Ricardo Belo?, tendo como adjunto Leonel
Trindade. Considerados pioneiros da arqueologia portuguesa, procederam a inumeras
escavacoes e recolhas de campo, como as da Cova da Moura, Férnea, entre outras. Entre
1932 e 1946, sdao descobertos e escavados os mais importantes sitios arqueoldgicos
ainda hoje conhecidos no concelho. Estas fizeram aumentar notavelmente o espélio do
museu e com este aumento de objectos a expor as instalacdes do Museu comecaram a

revelar-se limitadas. (Junior & Luna, 1990, p.39)

Assim, em 1944, o Museu foi transferido, juntamente com a Biblioteca
Municipal, para o edificio da antiga sede da Santa Casa da Misericérdia, aumentando
consideravelmente a drea de exposicdao. Em 1946, Augusto Maria Lopes da Cunha
assumiu o cargo de director da Biblioteca e do Museu, tendo ocupado o cargo durante
21 anos. Em 1970, da-se a passagem da Biblioteca Municipal para instalacdes préprias,
ficando o Museu a dispor de sete salas no andar superior do mesmo edificio, uma sala

no andar térreo e um patio.

A partir de 1969 é director do Museu o arquedlogo Leonel Trindade. A instalacdo
do acervo em exposicdao baseou-se numa organizacdao por nucleos tematicos, sem
ligacdo entre si. A sala de Arqueologia seguiam-se as salas com exposicdes sobre as
Guerras Peninsulares, a Santa Casa da Misericordia, os Primitivos Portugueses, a
Azulejaria, o Municipio e a Epigrafia. “Seguindo correntes que, na época, nortearam a
montagem dos melhores museus do pais, o seu director procurou expor a totalidade do
espolio do Museu, dando a primazia ao valor do objecto em si.” (Junior & Luna, 1990) O

Museu comecgou a estar mais focado na investigacdo cientifica, promovendo e

2(1877-1961) Médico e Arquedlogo.



desenvolvendo estudos no campo da Arqueologia, através de colaboragées com
organismos culturais do pais e universidades e institutos de investigacao estrangeiros.
Merece particular referéncia a colaboracdo com o Instituto Arqueoldgico Alemao.
Destas cooperagles resultaram estudos pioneiros para a arqueologia mundial, de
destacar: os estudos de flora, fauna, inddstria litica e dssea, ceramica e antropologia
fisica do Castro do Zambujal, epigrafia romana e medieval, entre outros. As
investigacOes e os estudos referidos sao maioritariamente da autoria de Leonel Trindade
e Aurélio Ricardo Belo. Exemplo do trabalho de investiga¢do desenvolvido em torno do
Museu é a primeira edi¢cdo das Jornadas Arqueoldgicas de Torres Vedras realizadas em
1987. Ao longo dos anos, o Museu foi aumentando e diversificando o seu espdlio,
merecendo destaque a coleccdo de Arqueologia, resultado do desenvolvimento da
investigacdo arqueoldgica local, que contribuiu para a projeccdo do Museu a nivel

nacional e internacional.

Desde 1992 o Museu esta instalado no Convento de Nossa Senhora da Gracga® no
centro da cidade de Torres Vedras, sendo que o conjunto formado pelaigreja e convento

encontra-se classificado como Imdvel de Interesse Publico.

Esta reinstalacdo justificou-se pelo facto do Museu ja ndo poder albergar, em
condic6es minimas de seguranca, todo o seu espdlio, ndo o poder expor segundo novas
concepc¢des museoldgicas e também devido a degradagcdao em que se encontravam as
instalacGes. O projecto de reinstalacdo do Museu Municipal foi elaborado por dois
técnicos da instituicdao, Leonel Trindade Junior e Isabel de Luna. No novo Museu, a
exposicdo seguia um desenvolvimento cronolégico, baseado na riqueza cultural do
concelho, e procurava uma ligacdo mais intima entre a populagdo e a sua heranca
cultural. Pretendia-se que a exposicao fosse concebida de forma didactica, acessivel aos
jovens em idade escolar e a todo o publico, sem desprezar o rigor cientifico. Procurava-

se oferecer ao publico um ambiente propicio ao estudo e ao lazer. O projecto apontava

3 A construgdo original do Convento data do século XVI, tendo sido mandado construir pelos frades
eremitas calcados de Santo Agostinho. E de destacar o claustro que preserva azulejos do século XVIII
ilustrando a vida de Frei Aleixo de Menezes, prior dos Agostinhos. Na Igreja da Graca da-se especial
atencdo a talha dourada, as imagens barrocas do século XVII e ao tumulo de Sdo Gongalo de Lagos,
padroeiro de Torres Vedas. Em 1834, com a extingdo das Ordens Religiosas, a igreja foi doada a Irmandade
do Senhor dos Passos, sendo o extinto convento adquirido pela Cimara Municipal, em 1887, para nele
instalar diversos servigos.
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ainda um espaco para realizacdo de exposi¢cdes temporarias, um centro de investigacdo
permanente, procurando o Museu constituir-se como um instrumento de educacao e

cultura e promovendo programas de animac3o cultural.*

Data também de 1992 o regulamento interno do MMLT, intitulado Normas
Internas, de que se destacam os principais pontos abordados: natureza, competéncia
genérica, estruturacdo (organica), atribuicdes especificas (de cada area de actuacdo do
museu), espdlio (o que dara entrada no museu, politica de incorporagdes), horarios,
entrada e funcionamento. Estd actualmente a ser desenvolvida uma actualizacdo a este

documento.

Em 1997, a CAmara Municipal deliberou atribuir o nome de Leonel Trindade® ao

Museu, passando assim a denominar-se Museu Municipal Leonel Trindade.

O MMLT deu inicio ao processo de candidatura a Rede Portuguesa de Museus no
ano de 2001, integrando a Rede desde esse ano. Depois dessa adesdao, o Museu
candidatou-se ao programa de apoio a qualificacdo de museus, tendo beneficiado de

financiamento em diversas areas.?

2.2. Actual enquadramento programatico do Museu: voca¢ao, missao e objectivos

Como referido no ponto anterior, o documento Normas Internas é o
regulamento interno que vigora desde 1992 no MMLT. Sendo o documento que rege a
actividade do Museu, serd importante atentar no primeiro ponto onde é definida a sua

natureza.

4 Janior, Leonel Trindade e Isabel de Luna. (1992). Museu Municipal de Torres Vedras — Projecto de
reinstalagdo, Sector da cultura da Camara Municipal de Torres Vedras, 41

5(1903-1992) Nasceu em Torres Vedras no ano de 1903, comerciante de profissdo, viria a dedicar-se a
Arqueologia, colaborando desde 1932, com o recém-fundado Museu Municipal. Em 1934 foi nomeado
director adjunto e, em 1969, assumiu a sua direc¢do, tendo ocupado o cargo, de forma regular, até 1987,
data a partir da qual a idade e a doenca o obrigaram a um afastamento gradual. Em 1997, cinco anos apds
a sua morte, a CMTV viria a atribuir o seu nome ao Museu, ao qual dedicou toda a sua vida. Ao longo de
cinquenta anos realizou exploragdes arqueoldgicas, de forma sistematica, no concelho de Torres Vedras,
tendo descoberto 80 jazidas, das quais se destaca o Castro do Zambujal. Em 1987, na abertura das |
Jornadas Arqueoldgicas de Torres Vedras, € homenageado pela Camara Municipal, sendo-lhe entregue a
Medalha de Mérito Municipal — grau ouro.

6 E de referir que, até ao presente ano, ndo existe uma publicacdo que aborde exclusivamente a histéria
do MMLT.

Ver apéndice 2 — Quadro-sintese da cronologia da historia do MMLT.
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Primeiramente, é de notar que as Normas Internas foram redigidas
anteriormente a publica¢do da Lei-quadro dos Museus Portugueses — Lei n247/2004,
mas no que respeita a definicdo do conceito de museu ja vai de encontro ao que era, a
data da sua redacgao, a defini¢cdo apresentada pelo Conselho Internacional de Museus

(ICOM).

No ponto intitulado “Natureza” é apresentada uma definicdo do que serd um
Museu Municipal, tendo sido definida com base nos Decretos-Lei n245/80 de 8 de Margo

e 278/9, de 9 de Agosto:

“Museu Municipal é uma instituicdo permanente, ao servico da sociedade e do seu
desenvolvimento, sem fins lucrativos e aberto ao publico, que faz investigacao sobre os
testemunhos materiais do homem e do seu meio-ambiente, ao mesmo tempo que os
adquire, conserva e muito especialmente expde para fins de estudo, educacdo e

recreio.”

Sao evidentes as semelhancas da definicdo de Museu Municipal com a definicao
geral de museu em vigor até 1974 nos Estatutos do ICOM e que terd certamente servido

de base a definicdo apresentada nas Normas Internas.

“O museu é uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a servico da sociedade e
do seu desenvolvimento, aberta ao publico, e que realiza pesquisas sobre os
testemunhos materiais do homem e seu meio, que ele adquire, conserva, investiga,

comunica e expde, com fins de estudo, educacdo e deleite” (Estatutos de 1974).

Apesar de ter sido redigida com base numa definicdo anterior, que ja foi
actualizada em 2007 pelo ICOM, e ndo ser revista desde 1992, muitos dos pontos
abordados continuam a ser comuns com a definicdo que vigora actualmente. A

diferenca mais evidente sera a nao referencia ao patrimdnio imaterial.

Sao também definidas no mesmo documento as atribuicdes especificas de cada
area de actuacdo do Museu, correspondentes as fungdes museoldgicas enunciadas na
sua missao, entre elas: Servico de conservacdo e restauro; Servico de inventariacdao e

classificacdo; Exposicao permanente; Centro de documentacao e divulgacao; Servico de
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Arqueologia; Servico educativo; Animacdo e extensdo cultural; Apoio administrativo;

Recepcdo e vigilancia; Limpeza.’

O Museu Municipal Leonel Trindade assume-se como um “Museu de
Arqueologia e Histdria, destinado ao estudo das origens e evolugao histérica do Homem
no Concelho de Torres Vedras, através da recolha, estudo e exposicdo de objectos
arqueoldgicos, histdricos, etnograficos e artisticos.” (Museu Municipal de Torres Vedras
- Normas internas, 1992) 8 O Museu tem como missdo a interpretacdo, preservacgio e
divulgacdo do passado, das vivéncias e tradicGes locais, aliadas a uma componente

educativa e de lazer, para fruicdo das geracdes do presente e do futuro.®

O Museu pretende ser uma instituicao activa na procura, recolha, documentagao
e preservacdo da Histdria de Torres Vedras, bem como no registo e difusdo do seu
patrimdnio e memdrias. Este objectivo é alcancado na exposi¢cdo permanente do Museu

e em exposi¢cdes temporarias, organizadas em sintonia com outras actividades.

Os principais objectivos definidos pelo Museu sao:

e “Contribuir para o estudo das origens e evolugdo histérica do Homem na regiao, através
da recolha, estudo e exposicdo de objetos arqueoldgicos, histéricos, etnograficos e
artisticos. Por regido entende-se a drea do Municipio de Torres Vedras e zonas
circundantes inerentes a identidade do concelho;

e Fomentar o estudo, a preservagao e a divulgagdo do patrimdnio histérico do concelho,
movel e imovel, enquanto fonte de conhecimento da cultura local e regional;

e Preservar o cardcter arqueoldgico do Museu, mantendo o apoio e incentivo a
investigacdo, e posterior conservacgao e divulga¢do do espdlio dai recolhido;

e Promover o Museu enquanto espaco fisico que permite o registo e relato da Histdria de

Torres Vedras;

7 Ver Anexo 1 — Quadro-resumo com correspondéncia entre areas de actuacdo e funcdo museoldgica.

8 “Natureza” in Museu Municipal de Torres Vedras - Normas internas, aprovado em reunido de executivo
camarario em 24 de Julho de 1992 e pela Assembleia em 28 de Setembro de 1992.

% Fonte: sitio CMTV - http://www.cm-tvedras.pt/cultura/museu-municipal/historia-do-museu/

Os objectivos enumerados ndo se encontram nas Normas Internas, mas integrardo o novo regulamento,
em desenvolvimento.
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e Assegurar a preservacao do patrimdnio cultural — material e imaterial — da regido,
através da recolha, conservacdo, inventariacdo e investigacao de bens culturais, sejam
eles objectos, documentos ou memorias colectivas;

e Zelar pela seguranca e conservacgao das suas coleccoes;

e Procurar e arquivar testemunhos que documentem as tradicGes e memdrias vivas
locais/regionais;

e Inserir a comunidade nas actividades do Museu;

e Criar um sistema de apoio e mecenato as actividades do Museu (angariacdo de fundos
junto de instituicGes locais, desenvolvimento de ac¢Ges promocionais, entre outras);

e Desenvolver acgdes que promovam o Museu enquanto espaco de conhecimento, de

transmissdo de histoéria(s), vivéncias e sabedoria;

e Providenciar ao visitante um momento gratificante — educativo e de lazer.”*°

Uma vez que o presente relatério pretende focar a darea funcional da
comunicacdao do MMLT, sera essencial analisar a sua missdo e objectivos, tendo esse
aspecto em consideragdo. Neste sentido, serd relevante destacar a referéncia a
componente educativa e de lazer, a difusdo!! (do patrimdnio), que se propde ser
atingida através da exposicdo permanente e das exposicoes tempordrias, bem como
com a realizagdo de outras actividades. E recorrente a referéncia a divulgacdo (do
patrimdénio, do espdlio) e, sendo um museu municipal, surge a intencao de inserir a

comunidade na sua programacao.

2.3. Tutela do Museu e gestao museoldgica

O MMLT é um museu de tutela autdrquica, organicamente afecto a Divisdo de
Cultura, Patriménio Cultural e Turismo e inserido na Area de Museus. Reporta a
Vereadora do Desenvolvimento Social, Cultura, Patrimdnio Cultural e Turismo e ao
Chefe de Divisdao, conforme definido em organograma publicado em Didrio da

Republica.t?

10 Fonte: sitio da CMTV - http://www.cm-tvedras.pt/cultura/museu-municipal/enquadramento-museu/
1 Um enquadramento tedrico sobre estes conceitos sera elaborada no capitulo seguinte do presente
relatorio.

12 Artigo 919, Didrio da Republica, 2.2 série — N2 95 — 19 de maio de 2014.
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As competéncias da Area de Museus, e portanto também do préprio museu,

estdo definidas em Despacho da CMTV de 2014,'3 de que se destacam:

- Estudo, preservacgao e divulgagao do patrimdnio histérico do concelho;

- Promocdo do MMLT enquanto espaco fisico que permite o registo e relato da
Histdria de Torres Vedras;

- Recolha, conservacgdo, inventariacao e investigacdo de bens culturais;

- Insergao das actividades do museu na comunidade;

- Organizacgado de visitas guiadas ao patrimdnio cultural da cidade e do concelho;

- Dinamizacdo de actividades educativas, através de programas dirigidos a
comunidade, que promovam o conhecimento do espdlio do MMLT e do patrimdnio

cultural do concelho.

Como é perceptivel pelas competéncias que lhe sdo atribuidas, o trabalho
museoldgico do MMLT ndo se limita apenas ao seu patrimdnio incorporado, uma vez
gue também existem outros recursos e patriménios que o Museu integra na sua
programacdo, em varios dominios funcionais. Desta forma, é responsavel por outro
patrimoénio histérico-cultural do concelho, nomeadamente no que diz respeito a
investigacdo, monitorizacdo, preservacao, divulgacdo, organizacdo de visitas guiadas e
dinamizacdao de actividades de servico educativo. Esta questdo é particularmente
evidente em relacdo aos dois nucleos museolégicos do MMLT — exposicdo da Azenha de
Santa Cruz e exposi¢dao do Centro Interpretativo do Castelo — caracterizando desta forma
o Museu como polinucleado. Este aspecto é relevante para perceber a vocacdo
territorial do Museu e a sua composicao polinucleada. No que diz respeito a gestdao dos
sitios e patriménios, o MMLT partilha essa gestdo com outro servico municipal, a Area

de Turismo, pertencente também a Divisdo de Cultura, Patriménio Cultural e Turismo.

Destacam-se em seguida alguns exemplos do patrimdénio anteriormente

referido4:

- Castelo e centro interpretativo — Castelo (imdvel de interesse publico) de existéncia

anterior a reconquista cristd, foi munido com pecas de artilharia, no periodo da 32

13 Artigo 569, Didrio da Republica, 2.2 série — N2 95 — 19 de maio de 2014.
14 Anexo 2 e 3 — planta de localiza¢do do patriménio referido.
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invasdao, e em 1846 serviu de quartel as tropas de Bonfim. O centro interpretativo do
castelo disponibiliza uma zona de acolhimento/informagdo ao visitante, loja e uma
exposicdo composta por quatro nucleos, que interpreta e divulga informacdo sobre o
conjunto edificado, expde objectos representativos das suas distintas vivéncias
histéricas, fornecendo ao publico os instrumentos que lhe permitam explorar,
interpretar e fruir autonomamente do monumento.

- Centro histérico — Inclui locais e patriménio histérico-cultural de interesse,
nomeadamente a Igreja de S3o Pedro (monumento nacional), o Chafariz dos Canos
(monumento nacional), a Igreja de Santa Maria do Castelo, o Castelo e o Palacio dos
Alcaides.

- Forte de S. Vicente (Imdvel de Interesse Publico desde 1967) — Construido em 1809,
um dos fortes mais importantes e de maior dimensao do sistema defensivo das Linhas
de Torres Vedras. Posteriormente, em 1846, durante as guerras liberais foi ocupado pelo
exército do Conde de Bonfim.

- Azenha de Santa Cruz — Situada junto a praia com o mesmo nome, foi edificada no
século XVI e laborou até meados do século XX. Para além do valor histérico e das
particularidades arquitectdnicas, esta representa também um importante testemunho
social, econdmico e cultural da regido. Actualmente, a Azenha redine um conjunto de
valéncias, nomeadamente um Centro Interpretativo que conta a histéria do edificio, da
moagem do cereal e do fabrico do pao e um Posto de Turismo.

- Castro do Zambujal (monumento nacional) — Um povoado fortificado do Calcolitico (32
milénio a.C.), situado num espordo na margem direita da Ribeira de Pedrulhos, afluente
do rio Sizandro. Descoberto em 1938 pelo arquedlogo Leonel Trindade constitui um dos

mais complexos povoados fortificados pré-histdricos existentes na Peninsula Ibérica.

Em relacdo a gestdo patrimonial, nomeadamente do patrimdnio imédvel
mencionado, e tendo este um caracter municipal, serd importante referir que a Camara
Municipal possui um Regulamento de inventdrio e cadastro do patriménio municipal,
que estabelece os principios gerais de inventariacdo, aquisicdo, registo, afectacao,
seguros, valorimetria e gestdo dos bens médveis e imdéveis do municipio, inventariagdo
de direitos e obrigacdes, assim como as competéncias e obrigacdes dos diversos servicos

municipais envolvidos na prossecucdo destes objectivos. Neste documento estdo
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contempladas as competéncias da Seccdo de Patrimodnio da CMTV (como o inventario
ou a verificagdo da sua preservagado, por exemplo). Em relagdo as competéncias de
outros servicos municipais, como o Museu, é referido no Artigo 112 - “Biblioteca, museu
e arquivo municipal - efectuar o inventdrio directo dos bens a sua guarda e fornecer o

respectivo resumo a Seccao de Patrimdnio.”

Crucial para a questdao do patriménio é o Plano Director Municipal de Torres
Vedras, nomeadamente o capitulo referente aos elementos do Patriménio Natural,
Argueoldgico e Arquitetdnico (capitulo IV). Este, publicado em Didrio da Republica, 2.2
série — N.2 15 — 22 de janeiro de 2014, inclui também o inventario municipal do
patrimdnio (inclui patrimdnio arquitectéonico e arqueoldgico, referindo os elementos

classificados e outros elementos a proteger).

O orgamento do Museu estd habitualmente inserido no orgamento anual

municipal.®

Merecerd destaque a cooperacdo entre servicos municipais, como por exemplo,
na montagem de exposi¢cdes, em trabalhos de pintura, de carpintaria, de instala¢des
eléctricas, entre outros aspectos. Deste modo, ndo hd, normalmente, necessidade de
contratar servigos externos. Existe portanto, uma articulagdo entre servicos municipais,
gue utilizam recursos financeiros e técnicos do municipio, geridos por um orcamento

publico comum.

O mapa de pessoal do Municipio afecta ao Museu 12 postos de trabalho sendo
composto da seguinte forma: 5 técnicos superiores (incluindo 1 técnico superior
responsavel pela coordenacdo da drea de museus, 1 técnico de conservacao e restauro,
1 técnico de servico educativo, 1 técnico superior de Arqueologia, 1 técnico responsavel
pelo centro de documentacdo), 1 técnico superior (com contrato de avenca), 3
assistentes técnicos e 3 assistentes operacionais. Uma vez que o museu é credenciado
(Rede Portuguesa de Museus) e face ao estipulado na Lei-Quadro dos Museus, o
responsavel, equivalente ao director de museu/responsavel técnico, serd o chefe de

divisdo; o Regulamento de Organizacdo dos Servicos Municipais da Camara Municipal

15 Anexo 4 e 5 — Grandes Opg¢des do Plano CMTV 2015
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de Torres Vedras (Didrio da Republica, 2.2 série — N.2 95 — 19 de maio de 2014) refere
como suas competéncias “a) Dirigir, coordenar e orientar a atividade das subunidades
organicas e dreas da divisdo” e “Gerir a rede de museus e centro de interpretacao

municipais”.

2.4. Breve caracterizagao do acervo do Museu

Tal como referido no Regulamento de Organizacdo dos Servicos Municipais da
Camara Municipal de Torres Vedras, compete a Area de Museus “Fomentar o estudo, a
preservacao e a divulgacdo do patrimdnio histérico do concelho, mével e imoével”,
“Assegurar a preservacao do patriménio cultural — material e imaterial — da regido,
através da recolha, conservacdo, inventariacdo e investigacdo de bens culturais” e
“Garantir um destino unitdrio ao conjunto de bens culturais a sua guarda e valoriza-los
através da investigacdo, incorporacdo, inventario, documentagdo, conservacao,

interpretacdo, exposicao e divulgacdo, com objetivos cientificos, educativos e ludicos”.

O acervo do Museu Municipal Leonel Trindade é constituido por variadas
colecgOes de natureza histérica e artistica. O inventario é elaborado com recurso a um
software informatico de gestdo de coleccGes museoldgicas desde 2000 (/n
Patrimonium), que permite também a gestdo integrada da informacgdo sobre todo o
patrimdnio cultural mével e imével do concelho. Os materiais arqueoldgicos possuem
um inventario sumario, em forma de registo. A situacao difere no caso de algumas
estacOes arqueoldgicas, que foram objecto de escavacgdes cientificas, onde o registo estd
mais completo. Todas as pegas nao arqueoldgicas estao registadas no Tombo do Museu.
O acervo encontra-se parcialmente inventariado, sendo que os técnicos do Museu
continuam a trabalhar no sentido de ter todos os objectos do seu acervo inventariados.
Segundo dados de 2015, encontram-se inventariados 94% dos bens (N2 total de bens:
203378; N2. de bens com inventario (sumario ou desenvolvido): 192064), incluindo bens
arqueoldgicos, artisticos e histéricos, bibliograficos e arquivisticos, técnico-cientificos e

industriais, e bens etnograficos.'®

16 Fonte: IMUS - Inquérito aos Museus, Instituto Nacional de Estatistica, 2015.
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Existem diversas publicacdes relacionadas com algumas das colecgGes do Museu,
como sdao exemplo as Cabeceiras de Sepultura ou as Lucernas Romanas, bem como
alguns catdlogos de exposicdo, nomeadamente o da exposicao permanente “1807-
18014 Guerras Peninsulares” e de duas exposi¢cdes tempordrias. Existem também
variadas publicacbes, na sua maioria editadas pela Camara Municipal, que abordam
directamente tematicas relacionadas com as colec¢des do Museu, havendo um
particular destaque para as relacionadas com as Guerras Peninsulares/Invasdes

Francesas/Linhas de Torres.'”

No que diz respeito a Politica de Incorpora¢ées do MMLT, nas Normas Internas

verifica-se a existéncia de um ponto intitulado “Espélio”, que refere:

“6 — Para além das colecgbes ja existentes, dardo entrada no museu: a) espécies para
esse fim adquiridas pela Camara Municipal; b) obras legadas ou doadas; c) espécies
depositadas, podendo os depositantes em qualquer altura levantar os objectos apds
comunicagdo por escrito e com a devida antecedéncia a Camara Municipal; d) materiais
provenientes de achados, escavacdes ou prospeccdes arqueoldgicas realizadas na

regiao”

Do acervo do MMLT s3o de destacar as seguintes colec¢des:*®

Paleontologia — registos fdsseis da fauna e flora do territério do concelho, anteriores a
existéncia humana, com exemplares de importancia cientifica, destacando-se um caso

Unico no pais, de um tronco de arvore fossilizado.

Arqueologia — considerada uma das colec¢des mais importantes do Museu, inclui pecas
de importancia fundamental para o conhecimento da ocupacdo humana da regido de
Torres Vedras, desde a época Paleolitica até aos finais da Idade Média. Destacam-se os

achados arqueoldgicos da Idade do Cobre, nomeadamente do Castro do Zambujal e do

17 ver apéndice 3 — Listagem das publica¢des relacionadas com o acervo do museu.

18 Fontes: “Caracterizacdo sumdria das colec¢des” in Museu Municipal Leonel Trindade - Candidatura é
Rede Portuguesa de Museus, 2000/2001; Sitio digital CMTV — http://www.cm-tvedras.pt/cultura/museu-
municipal/colecoes/
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Tholos de Paimogo, as pecas de ourivesaria proto-histdricas, a epigrafia e numismatica

romanas.

Epigrafia — uma das maiores e mais significativas colec¢Ges de cabeceiras de sepultura

medievais existentes no pais.

Pintura antiga (séculos XV-XVII) — também uma das mais importantes colecg¢des, inclui
diversos retabulos dos séculos XV a XVII, destacando-se o retabulo de influéncia
flamenga da Igreja da Graga e o retabulo quinhentista, atribuido a Jorge Leal, da Igreja

de Santa Maria.

Militaria — importante conjunto de pecas relacionadas com a defesa das Linhas de
Torres, durante as InvasGes Francesas (século XIX), que constitui, também, um dos mais

importantes e visitados nucleos expositivos.

Escultura Medieval — destacam-se os trés brasdes do municipio, a coluna do pelourinho

e uma imagem de Santa Catarina.

Azulejaria — ampla coleccdo, origindria de todo o concelho.

Ceramica — centenas de exemplares de faiangas, porcelanas portuguesas e estrangeiras

e ceramica comum, desde a pré-histéria a actualidade.

Arquitetura e escultura (séculos XVI - XVII)

Do acervo do Museu faz também parte uma pequena coleccdo de pecas
etnograficas, o foral atribuido a Torres Vedras por D. Manuel |, diversa documentacao
histérica, grandes coleccbes de pesos e medidas, de medalhistica e de numismatica
nacional e estrangeira, para além de um largo nimero de pecas que fazem parte da
histéria local, por exemplo, a antiga chave do Castelo, o antigo tapete da Igreja de Santa

Maria e pintura contemporanea.

No acervo do Museu encontra-se em depdsito a coleccdo de brinquedos de

Octavio Neves. Uma parte desta estd actualmente em exposicdo no Atelier dos
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Brinquedos, equipamento afecto a Camara Municipal de Torres Vedras, inaugurado em

2015, cuja gestdo ndo estd afecta ao MMLT.

Destaca-se a existéncia de um Fundo de Vestuario, um recurso museografico
constituido predominantemente por réplicas de pecas de vestudrio e aderegos do século
XIX e relacionados com o periodo da Guerra Peninsular e das Linhas de Torres. As pecas
sao utilizadas frequentemente em recriacées histdricas pelo Museu e cedidas a outros

municipios e/ou instituicdes quando solicitadas.

Parte do acervo do Museu Municipal é ainda o Arquivo Documental e Técnico da
Casa Hipdlito. E composto por documentos, plantas e desenhos que constituem a
reconstituicdo da histéria do conhecimento e da actividade laboral daquela que foi a
empresa mais empregadora do concelho nas décadas de 50 a 90 do século XX. Este

arquivo encontra-se em fase de inventariagao.

Nos ultimos anos, investigacGes arqueoldgicas, recolhas sistematicas e inumeras

doacgdes, tém vindo a aumentar significativamente o espdélio do Museu.

O MMLT procura que se realizem projectos de investigacdo sobre o seu acervo,
relacionando-se essa investigacdo com a programacgao expositiva. Como exemplo
destaca-se a inventariacdo e a investigacdo do acervo da Casa Hipdlito que levou a
concepcao de uma exposicdo temporaria, ou, mais recentemente, a investigacao do
acervo arqueolégico que originou também a exposicdo temporaria “Histdrias do
Zambujal: 50 anos do Instituto Arqueoldgico Alemado em Torres Vedras”, patente desde

Maio de 2016.
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3. Comunicagdo expositiva e mediagdo de patrimdnio através do MMLT

3.1. Comunicag¢do e mediagdo em contexto museal — enquadramento tedrico

3.1.1. Comunicagao
Na sua definigdo mais geral, a comunicagdo (C) é a ac¢dao de se veicular uma

informacdo entre um ou varios emissores (E) e um ou varios receptores (R), por meio de
um canal (segundo o modelo ECR de Lasswell, 1948). A inteng¢dao de comunicar consistira

assim em fazer circular uma mensagem ou uma informagao a um publico receptor.

“O termo possui duas acepgdes usuais, que encontramos em diferentes niveis nos museus, que
variam se o fendémeno for reciproco (E€>C<>R) ou ndo (E->C->R). [...] No contexto dos museus,
a comunicacdo aparece simultaneamente como a apresentacdo dos resultados da pesquisa
efetuada sobre as colegdes (catdlogos, artigos, conferéncias, exposigdes) e como o acesso aos
objetos que compdem as colegdes (exposi¢cdes de longa duragdo e informagdes associadas). Esta
perspectiva vé a exposi¢cdo ndo apenas como parte integrante do processo de pesquisa, mas,
também, como elemento de um sistema de comunicagdo mais geral, compreendendo, por

exemplo, as publicagdes cientificas.” (Desvallées & Mairesse, 2013, p.35)

Neste sentido, sera possivel distinguir dois conceitos: comunicagdao expositiva e
comunica¢ao nado-expositiva. A comunicacdo expositiva consistird no acesso aos
objectos que compdem as coleccbes, compreendendo as exposicdes de longa duracdo
e informacgao associada. A funcao expositiva revela-se como um elemento essencial na
comunicacdo do museu com o publico, feita através das suas coleccoes. Na analise a
exposicao permanente incluem-se, entre outros aspectos, o discurso expositivo, as
coleccBes na actual exposicdo, a transmissdo da informacdo na exposicao e as condicdes

de montagem.

J4 a comunicacdo ndo-expositiva consistird na apresentacdo dos resultados da
pesquisa efetuada sobre as colecgbes, através de catalogos, artigos, conferéncias e
outros meios. Nesta area sera importante partir, em primeiro lugar, da definicdo de
publico(s) do museu. A sua analise incluira os estudos de publico(s), as visitas, os servicos
de acessibilidade, a atencdo ao publico, os servicos disponiveis através da internet, a
programacdo de actividades. Outros aspectos relevantes na comunica¢cdo do museu
serdo ainda a imagem institucional, os meios de comunicag¢ao, o boletim informativo, a

pagina web, entre outros.
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Outro conceito relevante serd o de difusdo, consistindo no mecanismo de
comunicagdo externa para difundir/divulgar os servicos do museu e atrair o publico a

que se destinam esses servigos.

De facto, a comunicacdo apresenta-se como algo fundamental no contexto do
museu contemporaneo. Neste contexto, serd relevante atentar e reflectir, numa
primeira instancia, um pouco mais no conceito de comunicacdo expositiva. Na verdade,
todas as actividades do museu, desde a pesquisa a conserva¢dao, da educac¢do a
divulgacdo convergem no forum publico da exposicdo. As pessoas vao ao museu para
ver exposicées — sejam estas da coleccdo permanentemente exibida ou exposicoes
tempordrias. As exposi¢oes estdo para o0 museu como uma peca de teatro estd para o
teatro ou como um filme estd para o cinema. S3o o que estas instituicdes culturais

apresentam ao(s) publico(s) como sua principal atraccdo. (Lord & Piacente, 2014)

Para compreender a exposicdo do museu é necessario vé-la ndo apenas como
sendo uma das funcbes centrais do museu, mas como um poderoso meio de

comunicacdo com o(s) publico(s) do museu.

Muitos profissionais de museu, especialmente os técnicos do departamento
educativo, véem as exposi¢cdes do museu como um método de educacdo. Deste ponto
de vista, as exposicbes serdo bem-sucedidas se educarem o visitante sobre o seu tema.
Certamente que as exposi¢des de museu sdao educacionais, sendo util considerar o valor
educativo de cada exposicdao como um importante critério para o seu sucesso. A escola
em particular conta com este aspecto da exposicdo do museu, mas também os que

procuram uma aprendizagem ao longo da vida vao ao museu por essa razao.

Por outro lado, as motivacdes de muitos outros visitantes na decisdo de
despender um pouco do seu tempo de lazer, cada vez mais escasso, num museu serdo
mais diversas e difusas, com o “divertimento” a predominar sobre a “educacao”. De
facto, uma das razOes apresentadas para ndo frequentarem museus, segundo
guestionarios realizados a ndo-visitantes, € uma aversao a uma experiéncia educacional

potencialmente desafiante e dificil. (Lord & Piacente, 2014)
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No Manual of Museum Exhibition, Lord e Piacente, assumindo que as exposicoes
do museu devem ser tanto educativas como apraziveis, estabelecem como pode ser
definido o seu propdsito. Assim, o propdsito de uma exposicdo no museu é transformar
algum aspecto do interesse do visitante, atitudes ou valores afectivamente, devido a
descoberta de algum nivel de significado nos objectos expostos pelo visitante — uma
descoberta que é estimulada e sustentada pela confianga do visitante na autenticidade
percetivel desses objectos. A mudanca de atitude, consciéncia ou valores sobre os
objectos ou temas em exposicao serd o que as exposi¢cdes de museus fazem melhor,
uma vez que esclarecem, educam e entretém. Mas o esclarecimento é ele mesmo a
aprazivel, por vezes desafiante, e muitas vezes cativante experiéncia transformadora

gue os visitantes procuram, e que as exposicdes do museu providenciam de forma Unica.

Entendendo a exposicdo desta forma, percebe-se que uma exposicdo nao é
essencialmente um problema de design, mas um desafio de planificacdo, para que se
obtenha uma comunicagao eficaz com diversos grupos de visitantes. Nesta sequéncia,
apontam ainda trés questdes essenciais: que significados se pretende comunicar; para
guem se pretende comunicar esses significados; quais sao os meios mais apropriados

para comunicar esses significados. (Lord & Piacente, 2014)

3.1.2. Mediagao
Outro conceito que surge estreitamente ligado ao de comunicacdo é o de

mediagao, sendo igualmente importante reflectir sobre o mesmo.

“A mediacdo designa a accao de reconciliar ou colocar em acordo duas ou varias
partes, isto é, no quadro museoldgico, o publico do museu com aquilo que se lhe é dado
a ver.” (Desvallées & Mairesse, 2013, p.52) No contexto museolégico, o termo designa as
intervencoes realizadas com o fim de estabelecer pontos de contacto entre aquilo que
¢ exposto e os significados que os objectos e/ou sitios podem transmitir, ou seja, o
conhecimento. E uma estratégia de comunicac3o, com caracter educativo, que procura
diversas estratégias em torno das colec¢des expostas, para fornecer aos visitantes os
meios para melhor compreender certas dimensdes das colec¢des e de compartilhar as

apropriacoes realizadas.
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Neste contexto, sera também relevante relacionar este conceito com o termo
interpretacdo. De facto, a Lei-Quadro dos Museus Portugueses reporta-a como fungdo
museoldgica, associada a exposicdo, referindo que “a interpretacdo e a exposicao
constituem as formas de dar a conhecer os bens culturais incorporados ou depositados
no museu de forma a propiciar o seu acesso pelo publico” (Capitulo Il, Seccdo VII, Artigo
3992). A semelhanga da mediacdo, a interpretacdo presume que exista uma “distancia a
ser suplantada entre aquilo que é imediatamente percebido e as significacdes
subjacentes dos fendmenos naturais, culturais e historicos” (Desvallées & Mairesse, 2013,
p.53). A interpretacdo concretiza-se com as interven¢des humanas e os suportes
expositivos dos objectos exibidos que ajudam a desvendar os seus significados,

orientando os visitantes na compreensao do que observam.

3.1.3. Museus e educagao
Uma vez que se procurard no presente relatério considerar o servico educativo
do MMLT, sera também relevante perceber a relagdo intrinseca entre os museus e o seu

uso educacional.

De uma maneira geral, é possivel definir a educa¢do como a implementagao dos
meios necessarios para a formacdo e o desenvolvimento de pessoas e das suas préprias
capacidades. No contexto dos museus, a educacao pode ser definida como um conjunto
de valores, de conceitos, de saberes e de praticas que tém como fim o desenvolvimento
do visitante. Apoia-se notoriamente sobre a pedagogia, o desenvolvimento e a

aprendizagem de novos saberes. (Desvallées & Mairesse, 2013, p.38)

A educagdo, num contexto mais especificamente museoldgico, esta ligada a
mobilizacdo de saberes relacionados com o museu, visando o desenvolvimento e o
florescimento dos individuos, principalmente por meio da integracdo desses saberes,
bem como pelo desenvolvimento de novas sensibilidades e pela realizacdo de novas

experiéncias. (Desvallées & Mairesse, 2013, pp. 38-39)

Nas sete fung¢Bes museolégicas elencadas na Lei-Quadro dos Museus
Portugueses (Capitulo I, Seccdo |, Artigo 79) insere-se, exactamente, a educacdo. Os
artigos 422 e 432 da Seccdo VIl da mesma lei sdo exclusivamente dedicados a educacdo

no museu e a colabora¢do com o sistema de ensino. E estabelecido que «O museu
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desenvolve de forma sistematica programas de mediacdo cultural e actividades
educativas que contribuam para o acesso ao patriménio cultural e as manifestagdes
culturais.» Devera também estabelecer uma colaboracao e articulacdo institucional com

o sistema de ensino.

Hoje, os museus ndo sao apenas instituigdes que conservam e expdem colecgdes,
mas espacos de comunicacdo, de aprendizagem, que assumem de facto um papel

significativo na sociedade.

Neste contexto, em The Engaging Museum: developing museums for visitor
involvement Graham Black atenta exactamente sobre esta tematica, nomeadamente
sobre o papel que deve ter o museu. Assim, argumenta que o museu deverd
providenciar uma experiéncia educativa Unica aos alunos e inspira-los através do
contacto directo com colec¢cdes notdveis. Deverd ajudar as criancas e os jovens a
sentirem-se em casa nos museus e a compreender o seu valor, sendo esta uma
importante parte do processo de desenvolvimento da préxima geracao de usuarios do
museu. Devera procurar aproximar-se de um dos segmentos-chave do mercado,
providenciando uma aula diferente fora da sala de aula. Podera ainda utilizar os alunos
para publicitarem o museu junto de familiares e amigos. Refere também a importancia
de receber no museu o publico escolar durante os dias da semana, tradicionalmente
dias em que os visitantes adultos estardo a trabalhar e o museu estard praticamente

vazio.

Do ponto de vista do professor, a decisdo de fazer uma visita ao museu tem-se
tornado cada vez mais focada nos planos curriculares. As metas do museu em relagao
as visitas escolares sé serdo atingidas e sustentdveis a longo prazo se o museu
providenciar o que as escolas procuram, justificando assim o esforco e despesa do
professor de sair da sala de aula. O que as escolas ndo querem é a recriacdo de um
ambiente da sala de aula no museu, pois saem da escola para se afastarem desse
ambiente. O desafio é exactamente criar o ambiente de aprendizagem certo e construir
um trabalho de projecto relevante nas exposi¢cdes, materiais de suporte, entre outros
aspectos. Longe estao os dias em que o curador desenvolve uma nova exposi¢ao e

quando concluida passa a responsabilidade aos servigos educativos para tentarem
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desenvolver formas eficazes de transmiti-la aos publicos escolares. As novas exposicoes
devem envolver uma parceria entre quem as desenvolve e o departamento educativo.

(Black, 2005)

Na verdade, os museus sdo cada vez mais reconhecidos como recursos
educacionais importantes, apesar de ndao serem ainda vistos pelos professores como
membros igualitarios da comunidade educacional. Deste modo, os museus continuarao
dependentes da decisdo das escolas de visitarem o museu e a prioridade sera o museu
fazer um esforco sustentado para encorajar e apoiar o seu uso por parte da escola. A
melhor forma de visitar o museu sera envolver directamente os alunos através da
participacdo, da descoberta e da estimulagdo da sua curiosidade natural. Contudo, em
muitos casos, a visita guiada do grupo, apesar de reconhecida como passiva, permanece
como a abordagem mais apropriada — maximizando nimeros e providenciando um

conhecimento mais formal. (Black, 2005)

Enquanto a visita guiada a grupos escolares é ainda realizada, ha agora a ideia
generalizada que as criangas aprendem melhor em museus através de trabalhos de
projecto cuidadosamente planificados e baseados na investigacdo. A pressdo do horario
escolar faz com que um programa de visitas se torne mais raro, sendo a norma uma
Unica visita, assim o desenvolvimento de recursos materiais que assegurem actividades

de qualidade pré e pds visita tem-se tornado essencial.

Black aponta ainda quatro dos aspectos mais importantes para uma boa visita,
gue deve procurar auxiliar o conhecimento: uma planificacdo cuidada, envolvendo tanto
0 museu como a escola; uma preparac¢ao prévia dos alunos e uma relagcao préxima entre
a visita e o plano curricular da turma; um percurso focado envolvendo os alunos num
conjunto estruturado de actividades no museu; uma sessdao de acompanhamento na

sala de aula que se estende sobre a visita.

A aprendizagem no museu, uma aprendizagem ndo formal, é inevitavelmente
diferente da que se realiza na escola. Pela situagdo em si, uma vez que sai da rotina (fora
da tradicional sala de aula), pelas caracteristicas do espaco que é visitado, pelas

tematicas abordadas e também pelo tipo de comunicacdo que se estabelece.
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Actualmente verifica-se uma procura de novos desafios, quer no museu quer na
escola, de forma a estimular na sociedade contemporanea uma constante curiosidade

pelo que ndo se conhece, transformando assim o conhecimento num processo aberto.

A experiéncia vivida no museu deve procurar privilegiar formas de aprendizagem
que valorizam a investigagdo-ac¢do, numa postura activa e participada. E um local que
permite ao visitante pensar, questionar, interpretar. A experiéncia do museu devera ser

significativa e complementar ao que se aprende na escola.

Pelo objectivo educativo e de transmissdo de conhecimentos, que tanto a escola
como o museu compartilham, é cada vez mais importante que o museu contemporaneo
procure abrir canais de comunicacdo com as escolas, através de interac¢ées mais

proximas e dinamicas.

3.1.4. Publicos
Uma das tendéncias mais significativas nas ultimas décadas na teoria e na pratica
museoldgica, a nivel internacional, tem sido a orientacdo para os visitantes, para as

pessoas.

Essa crescente importancia dada ao publico estd claramente explicita nas varias
definicGes actuais de museu. Segundo a definicdo de 2007 do ICOM “o museu é uma
instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a servico da sociedade e do seu
desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire, conserva, estuda, expde e transmite
o patriménio material e imaterial da humanidade e do seu meio, com fins de estudo,
educacdo e deleite”. De destacar as referéncias ao museu a servico da sociedade,
enguanto instituicdo aberta ao publico que expde e transmite, com fins de educacdo. J4
a definicao apresentada em 1998 pela Museums Association de Inglaterra refere que
“os museus permitem as pessoas explorar colec¢Oes para se inspirarem, para
aprenderem e para se divertirem. S3o instituicdes que coleccionam, salvaguardam e
tornam acessiveis objectos e espécimes, que gerem pela sociedade.” E claro o destaque
dado as pessoas e que os museus existem para elas e por elas. Também a Lei-Quadro
dos Museus Portugueses (Capitulo I, Artigo 32) define que «o museu é uma instituicdo
de caracter permanente, com ou sem personalidade juridica, sem fins lucrativos, dotada

de uma estrutura organizacional que Ihe permite: a) Garantir um destino unitario a um
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conjunto de bens culturais e valoriza-los através da investigacdo, incorporacao,
inventdrio, documentagdo, conservagao, interpretacao, exposicao e divulgacdao, com
objectivos cientificos, educativos e ludicos». Sdo notdrias as semelhancas entre esta
definicao e a do ICOM, sendo importante destacar a referéncia ao museu com objectivos

educativos e ludicos.

Ao publico, ou seja, ao conjunto de usudrios do museu, aos diferentes tipos ou
grupos de publico(s), tem vindo a ser prestada uma especial aten¢do por parte do
museu, havendo uma crescente tomada de consciéncia das necessidades e anseios dos

visitantes.

Segundo Graham Black, o desafio central do museu do século XXI consiste em
dois aspectos essenciais. Primeiro, entender as motivagdes, expectativas e necessidades
do publico existente, procurando construir uma relacdo duradoura e estavel com este.

Segundo, desenvolver e preservar novos publicos. (Black 2005, p.7)

Concluindo, durante grande parte do século XX, o papel principal do museu era
recolher objectos, classifica-los, documenta-los e conserva-los, coloca-los em exposicao.
O museu era amplamente reconhecido como uma importante instituicdo publica,
mesmo por aqueles que apenas podiam sonhar em visita-lo. Hoje, os museus devem
justificar a sua existéncia de forma mais eficaz, devem gerar muito mais do seu
rendimento, devem alargar o seu publico, devem reflectir as suas comunidades e devem

desenvolver o seu papel de instituicoes de conhecimento.

Um dos papéis mais importantes dos museus no século XXI é procurar formas
contemporaneas para envolver os publicos com as suas coleccdes. De facto, a qualidade
da experiéncia na visita a0 museu ira influenciar se o visitante voltara ou se ira

recomendar a visita a outros.
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3.2. Enquadramento da comunicag¢ao expositiva do MMLT: exposi¢des permanentes e

temporarias

Na verdade o MMLT ndo tem um documento que defina a sua Politica de Exposigao.
Estruturalmente, a Exposicdo Permanente é definida como uma area de actuagao do
Museu, tendo como atribuicdes especificas “Estudar e aplicar novos métodos e técnicas
de exposicdo; Proceder a actualizacdo da exposicdo permanente, de acordo com a
aquisicdo de novas espécies e dados cientificos; Zelar pela manuten¢do e bom

funcionamento da exposi¢cao” (Normas Internas, 1992).

Actualmente, o MMLT apresenta duas tipologias de exposicdo — permanente e
temporarias. Também ndo possui um programa e/ou politica de exposicGes
tempordrias. Contudo, é possivel constatar que, nos ultimos anos, tem sido inaugurada
pelo menos uma exposi¢ao tempordria por ano, facto que na realidade ndo sucedeu no
ano de 2015, tendo estado patentes trés exposicGes temporarias (abordadas
seguidamente no ponto 3.2.2.). Normalmente, ndo é o pessoal técnico que trabalha
diariamente no Museu que define quais as exposicdes temporarias que estardo
patentes, mas sim a tutela (hnomeadamente o vereador e o chefe de divisdo). Nas
exposicoes temporarias do ultimo ano os técnicos do museu ndo estiveram responsaveis
pela concepgao dos conteudos, existindo normalmente uma cooperagao com outras
instituicdes ou investigadores (Arquivo Municipal, Instituto Arqueoldgico Alemao,
investigadores voluntdrios de colec¢des do museu, por exemplo). Os técnicos do museu
ficam normalmente encarregues da coordenacgdo. A Unica exposicdao temporaria que
contou com a participacdo de todos os técnicos do museu foi realizada em 2008/2009,

intitulando-se “Um pouco mais de azul, um pouco mais de vento”.

Serd importante referir neste ponto o Plano de Requalificacdo do MMLT que estd
previsto ser implementado no final de 2017. Neste plano estardo envolvidos todos os
técnicos do MMLT e englobara a recolocagdo/transferéncia das reservas, recolocagdo
do centro de documentacdo e da sala de SE, reformulacdo de todo o espaco expositivo
e da exposicdo permanente, entre varios outros aspectos. O projecto de arquitectura

deste plano estara entregue ao gabinete de projectos da CMTV.
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Certamente, serd esta a altura ideal para definir um Programa de Exposicdo,
tendo este como objectivo expor os critérios que regerao aquele que é o principal meio
de comunicacdo dos contelddos do museu, a exposicao permanente, e estabelecer
termos em que se ird produzir a relagdo entre as colec¢des, o edificio e os visitantes do

museu.

A exposicdo é o meio de comunicagao mais directo e imediato entre o museu e
o seu publico e afecta todas as fungdes do museu e todos os seus departamentos. Por
essa razdo, deverd estabelecer-se uma complexa rede de relagdes entre o Programa de
Exposicao e os restantes programas (institucional, de colec¢des, arquitectdnico, difusdo
e comunicac¢do, seguranca, recursos humanos e econémico). (Gémez, Peraile & Lacasta,

2006, p.146)

Igualmente importante, e particularmente relevante de referir no contexto deste
relatério, é o estabelecimento de um Programa de Comunica¢do/Difusdo. Este
estabelecerd os canais de comunicacdo entre o museu e a sociedade e tracara as
necessidades da instituicdo neste aspecto, definindo todos as questGes relacionadas

com o(s) publico(s), a comunicagdo e a programacao de actividades.

Pela sua particular importancia, uma vez que consistem num meio de completar
e enriquecer a exposicao permanente, de difundir coleccbes ndo expostas ou de
experimentar novos conceitos museoldgicos e/ou museograficos, uma politica de
exposicoes temporarias devera definir diversos aspectos, nomeadamente, acordos de
colaboracdo com outras instituicdes, critérios que devem reger o empréstimo de
colecgdes do museu com destino a exposi¢cdes temporarias, entre outros. (Gémez, et al.,

2006, pp.148-149).

3.2.1. Exposi¢cdo permanente®®

A exposicdo permanente “1807-1814 - Guerra Peninsular” % foi inaugurada em
2009 no ambito das Comemoracdes do Bicentenario das Linhas de Torres Vedras (1810-

2010) e contava inicialmente com trés nucleos expositivos: nicleo 1 — Ndo passardo! A

19 Ver Anexo 6 — Exposicdo permanente — registo fotografico
20 (1807-1814 — Guerra Peninsular — Exposi¢céo, Museu Municipal Leonel Trindade, 2010)
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importancia das Linhas de Torres Vedras na defesa de Lisboa; nucleo 2 — InvasGes
francesas: memdrias e relatos; nucleo 3 — De Ciudad Rodrigo a Torres Vedras: uma
viagem pelas gravuras da época. Actualmente, permanece em exposicao um desses

nucleos.

O nucleo expositivo permanente intitulado “Nao passardao! A importancia das
Linhas de Torres Vedras na defesa de Lisboa” pretende proporcionar um novo olhar
sobre as Linhas de Torres Vedras, privilegiando a abordagem estratégica subjacente ao
sistema defensivo, desde o conceito, técnica, construcao e eficacia para o impedimento
do avanco francés em direc¢do a capital. Destacam-se aspectos habitualmente menos
tratados, mas relevantes para a percepcao da importancia das Linhas de Torres em toda
a sua complexidade. E abordado o papel do comissariado do exército na mobilizagdo dos
recursos, subjacente a construcdo das Linhas, assim como os impactos sofridos pelas
populacdes da regido. E dado relevo aos sistemas Opticos utilizados como meios
privilegiados de transmissdo de mensagens nas Linhas. E também feita referéncia a
reorganizacao do exército portugués no periodo da Guerra Peninsular, dedicando

especial atencdo ao quotidiano da vida militar.

Outro nucleo expositivo do Museu Municipal, e igualmente parte integrante da
exposicdo permanente, intitula-se “Pintura dos Primitivos Portugueses”?.. Nele expde-
se um conjunto de pinturas datadas do século XVI de grande valor. E de destacar o
retabulo de cinco pinturas a dleo sobre tdbuas de carvalho, provenientes da Igreja de
Santa Maria do Castelo, representando a Anunciag¢do, Visitagdo, Adoragcéo dos Reis
Magos, AdoracgGio dos Pastores e Assungdo (depdsito da Pardquia de Santa Maria do
Castelo) e um outro retdbulo de seis pinturas a éleo sobre tdbuas de carvalho, que tera
ocupado o altar-mor do primeiro Convento da Graca, representando o Encontro junto a
porta Dourada, Apresentagdo da Virgem, Anuncia¢do, Visitacéo, Natividade, Adoragéo

dos Pastores (depdsito da Paréquia de S. Pedro e Santiago).

Expdem-se trés pinturas a 6leo sobre tabuas de carvalho, de proveniéncia exacta

desconhecida, representando Cristo a Caminho do Calvdrio, Deposicéio e Ressurreigdo

21 Fonte: sitio CMTV - http://www.cm-tvedras.pt/cultura/museu-municipal/exposicoes/
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(depdsito da Paroquia de Santa Maria do Castelo); quatro pinturas a 6leo sobre tdbuas
de carvalho, representando S. Lourencgo, S. Sebastido, S. Pedro e S. Paulo, provenientes

da capela de N2 Sr2 do Ameal (depdsito da Santa Casa da Misericérdia de Torres Vedras).

No mesmo nucleo expositivo permanente estdo também em exibicdo um
conjunto de cabeceiras de sepultura medievais, representativas de antigas profissdes,
elementos arquitectdnicos Manuelinos e da Renascenga e um conjunto de azulejaria do

século XVII.

Uma analise mais detalhada da comunicacdo expositiva permanente serd

realizada no ponto 3.5.

3.2.2. Exposigoes temporarias?

A exposicdo temporaria “Torres Vedras no caminho de Ceuta. 600 anos - Do
Conselho Régio de Torres Vedras... a conquista de Ceuta (1414-1415)”%, inaugurada em
Maio de 2015 e patente até Marco de 2016, pretendeu comemorar os 600 anos da
realizacdo do Conselho Régio em Torres Vedras (reunido decisiva na preparacdo da
expedicdo a Ceuta, associando Torres Vedras o seu nome ao inicio da Expansao

Portuguesa.).

O percurso expositivo comeca por apresentar a figura de D. Jodo |, referindo-se
o seu casamento com D. Filipa de Lencastre, e procura abordar este periodo da histéria
(séculos XIV/XV), particularmente na regido de Torres Vedras — a vila e o termo, a
administracdo municipal, as gentes, as profissdes/oficios, a comunidade judaica que
existia na época, o caracter marcadamente rural, o espaco urbano e o paco régio. Depois
desta contextualizacdo, sdo abordados varios aspectos relacionados directamente com
o Concelho Régio, o local onde se reuniu D. Jodo | e os seus conselheiros, quem esteve
presente na reuniao, quando e como se realizou. Referencia-se os cronistas de D. Jodo

I, nomeadamente Gomes Eanes de Zurara, que relatou a realizacdao do Concelho. Ja na

22 Ver Anexo 7 — ExposicBes tempordrias — registo fotografico
2 Fonte: sitio CMTV - http://www.cm-tvedras.pt/cultura/museu-municipal/exposicoes/
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parte final, sdo abordados os preparativos da expedicdo a Ceuta, a frota e a conquista
da cidade. Um aspecto interpretativo interessante é o facto de desafiar-se o visitante a
perceber como o espido enviado pelo Rei com a missdao de descobrir como era a cidade
do Magreb explicou a configuragao do territério, com recurso a uma caixa de areia,
cordel, uma escudela e favas. O percurso expositivo termina com uma cronologia com

todas as datas relevantes para a conquista (de 1409 a Agosto de 1415).

E também de destacar a utilizagdo de gravuras de época para sustentar o
explicado nos textos da exposicdo. Para além dos conteldos dos painéis expositivos sdo
também expostas algumas pecas da época, provenientes do acervo do museu: um
marco de delimitacdo de propriedade régia, uma cruz de pedra, quatro cabeceiras de
sepultura, duas colunas que terdo pertencido ao paco régio (ja inexistente), uma série
de objectos do quotidiano (ceramica, moedas) e de cariz militar (ponta de seta, cota de

malha), e ainda pedras de arremesso (de catapulta medieval).

Outra exposicdo inaugurada também em Maio de 2015 esteve patente até
Marco de 2016, e intitulou-se “Sarmento Rodrigues - Viagem ao Oriente Portugués”?.
Pretendeu evocar a figura do Ministro do Ultramar, que realiza em 1952, a viagem para
o “fortalecimento da ideia de unidade de nacdo pluricontinental portuguesa.” Nesse
sentido, a exposicdo é constituida por pecas que foram ofertadas ao Ministro do
Ultramar durante o seu périplo pela India Portuguesa, Timor e Macau, que espelham o
mote da variedade e variacdo cultural do oriente portugués (pecas cedidas por
empréstimo pelo Museu Nacional de Etnologia e uma pega cedida pelo Museu de
Marinha). E esse o ponto de partida para recordar uma outra viagem ao Oriente
retratada nos azulejos setecentistas do Claustro do Convento da Graga — a viagem de

Frei Aleixo de Meneses em 1595, apds a sua nhomeacgao para Arcebispo de Goa.

Assim, numa das paredes da sala de exposicdo, em larga escala, é apresentado
um mapa-mundo onde sdo assinaladas duas viagens, realizadas com um intervalo de
cerca de 400 anos, por dois homens no desempenho de cargos diferentes — Frei Aleixo

de Menezes, Arcebispo de Goa, e Sarmento Rodrigues, Ministro do Ultramar — que

24 Sarmento Rodrigues: Viagem ao Oriente Portugués, 2015.
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parecem convergir numa missdo que serd a de manter a influéncia portuguesa no
Oriente. No percurso expositivo é ainda abordado o contexto geopolitico (1945 a 1952)

e sdo apresentadas as biografias de Frei Aleixo de Menezes e Sarmento Rodrigues.

A ultima exposi¢cdao temporaria do ano de 2015 intitulou-se “Memdrias da Casa
Hipdlito”?, integrada nas Jornadas Europeias do Patriménio 2015%¢, esteve patente de
Setembro de 2015 até ao final do mesmo ano. Deu a conhecer um conjunto de objectos,
fotografias e documentos que recordam o que foi a Casa Hipélito, uma unidade fabril,
que marcou todo o século XX de Torres Vedras. E primeiramente apresentada a figura
de Antdnio Hipdlito, o seu fundador. Passando seguidamente a informacdo sobre a
histéria desta fabrica e os varios periodos que passou — teve origem na pequena oficina
de latoaria de Anténio Hipdlito e ao longo do século cresceu, passou por uma fase de
esplendor, entrou em decadéncia e acabou por extinguir-se em 1999. Chegou a
empregar milhares trabalhadores, e apresenta-se como a empresa se foi tornando cada
vez mais prospera e, a pouco a pouco, afirmou-se no mercado nacional e, a partir da
Segunda Guerra Mundial, saiu para o mercado externo com um significativo volume de
exportagdes. Especializou-se em equipamentos de adega e maquinaria ligeira para a
lavoura vitivinicola — o grande sector produtivo do concelho torriense — e em material
de queima como fogareiros a petréleo e, mais tarde, candeeiros portateis “Petromax” e

aparelhos de gas, expondo-se alguns destes objectos.

A exposicdo foi desenvolvida com recurso ao Fundo Casa Hipdlito que, por
iniciativa da Camara Municipal de Torres Vedras, foi incorporado pelo Museu Municipal

Leonel Trindade.

% Fonte: sitio CMTV http://www.cm-tvedras.pt/cultura/museu-municipal/exposicoes/

26 Recorde-se que em 2015, em Portugal, sob coordenacio da DGPC, foi decidido subordinar a
comemorag¢do ao patrimdnio industrial e técnico, acompanhando outros paises em que também se
celebrou 2015 como Ano Europeu do Patriménio Industrial e Técnico.
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3.3. Publicos do MMLT

O controlo de visitantes inicia-se com a aquisicdo de um bilhete de ingresso?,
emitido pelo funcionario da recepgdo, através de um software informatico (Bilheteira
Online). Este software permite fazer a gestdo contabilistica dos bilhetes vendidos, mas

também de produtos e/ou publicagdes adquiridas na loja.

Aguando da entrega do bilhete ao visitante é-lhe perguntado qual o concelho,
no caso de um visitante nacional, ou qual o pais de residéncia, no caso de um visitante
estrangeiro. Quando o visitante inicia o percurso expositivo, o funciondrio da recepcao
regista entdo a sua proveniéncia, inserindo-o também, estatisticamente, numa das
faixas etdrias previamente estabelecidas (12 ou <; 13-17; 18-39; 40-64; 65 ou >), registo
este que é realizado por observa¢do do funcionario. Estes dados sdo registados numa
folha impressa que apresenta uma tabela com os diversos campos que devem ser
preenchidos. Existem trés folhas distintas de registo: uma para registar os visitantes das
exposicoes tempordrias e permanentes, outra para os que pretendem apenas visitar a
exposicdo permanente e uma ultima para fazer o registo dos utentes (indicando o

servigo que procuram).

Todos os dados sdao mais tarde transferidos para uma base de dados
informatizada, consistindo esta num conjunto de folhas de calculo do programa do
Windows Microsoft Office Excel (de concepcao prépria). Neste, a cada folha de calculo
corresponde um més, sendo que no final do ano é elaborada uma folha anual, sendo

estas depois arquivadas.
As categorias estatisticas definidas pelo Museu dividem-se em trés:

e Visitantes — visitantes dos espacos expositivos do Museu e visitantes do
patrimdénio histérico-cultural do concelho (quando em visita organizada pelo
Museu);

e Utentes — utilizadores da biblioteca e centro de documentacdo; investigadores a

realizar trabalhos de investigacdo; informac&es diversas/compras;

27 \Ver Anexo 8 — Ingressos/Precos MMLT
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e Participantes —numero de frequentadores do equipamento museal, que ndo sao
necessariamente visitantes da exposi¢cdo, ou seja, publico que participa em

acgOes especificas do museu (frequentemente denominados eventos).

Serd importante considerar em seguida os dados estatisticos que sdo recolhidos pelo

MMLT:

e Visitas ao espaco expositivo do MMLT — entradas pagas (bilhete normal, bilhete
estudante, bilhete familia, bilhete sénior, bilhete visita guiada grupo, bilhete
visita guiada grupo escolar); entradas gratuitas (domingo e feriado municipal,
outros grupos);

e Visitas guiadas ao patrimoénio do concelho (inclui visitas de 1 dia ou % dia aos
Fortes das Linha de Torres, Castelo, Castro do Zambujal e Centro Histérico)

e Identificacdo dos visitantes — visitantes estrangeiros (registo do pais e/ou
continente de proveniéncia) e visitantes nacionais (concelho de Torres Vedras,
concelhos limitrofes, outros), faixas etarias;

e Estatistica da Rota Histdrica das Linhas de Torres — Iniciada em 2015, consiste no
registo dos visitantes da exposicdo permanente “1807-1814 — Guerra
Peninsular” e de visitas ao territorio sobre a tematica das Linhas de Torres,
nomeadamente os Fortes. Os mesmos dados sdo recolhidos pelos seis
municipios que integram a RHLT e fornecidos mensalmente ao municipio de

Sobral de Monte Agraco, responsavel no presente ano de reunir os dados totais.

E de referir que o registo de visitantes, efectuado na recepc¢do do Museu, n3o
inclui os utilizadores associados ao Programa Pedagdgico/Servico Educativo. No que
respeita aos dados do Programa pedagdgico/servico Educativo, o registo de visitas de
grupos escolares ao Museu é feito pelos técnicos do SE, sendo registado o nimero de
alunos e de acompanhantes, bem como a escola de origem. Esses dados sdo registados

na denominada “Plataforma” (programa do Windows Microsoft Office Excel).

No final do ano lectivo, os dados relativos ao servigco educativo sdo recolhidos e
analisados por uma sociéloga da CMTV que elabora um relatdrio anual. Este relatério é
apresentado no inicio de cada ano lectivo e inclui também a andlise dos dados dos

restantes dez servicos educativos afectos a CMTV.
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No entanto, as visitas e/ou outras actividades de grupos ndo-escolares, clubes
séniores, visitas que sejam marcadas por contacto telefénico ou e-mail, como ndo sao
registados na “Plataforma” ndo sao tratados no relatdrio final anual. Contudo, o SE faz

também a estatistica das visitas/actividades realizadas com grupos ndo-escolares.

Com base nos dados estatisticos do MMLT referentes aos anos de 2014 e 2015%,
apresentam-se em seguida algumas conclusdes, para perceber melhor qual o publico

que frequenta o Museu Municipal.

Visitantes, Participantes e Utentes do MMLT:

- De 2014 para 2015, ligeiro aumento do total de visitantes do museu;

- Maior numero de visitantes individuais do que visitas em grupo;

- Destaque para o niumero de participantes no Servico Educativo, superior ao nimero
de visitantes individuais e em grupo;

- De 2014 para 2015, mais do que triplicou o nimero de participantes em eventos do

Museu.

Faixas etdrias dos visitantes:

- Um ter¢o dos visitantes tem uma idade superior a 65 anos. Possiveis razdes:
reformados com mais tempo livre para dedicar a outras actividades, como visita a
museus; envelhecimento da populacdo (mais idosos que jovens);

- As faixas etarias que menos visitam o museu sdo as crian¢as com 12 anos ou menos e
os jovens dos 13 aos 17. Possiveis razdes: ndo tém autonomia para se deslocar sozinhos
ao museu, tendo sempre de ser acompanhados por adultos; como muitas das criangas
e jovens do concelho ja visitam o museu com as escolas (sendo estas as faixas etarias
mais abrangidas pelo Servigo Educativo e ndao contabilizadas nestes dados estatisticos),

talvez ndo procurem repetir a visita com familiares e/ou amigos.

Proveniéncia dos visitantes:
- No ano de 2015, registaram-se mais visitantes do concelho de Torres Vedras e de

outros concelhos do pais (verifica-se apenas uma diferenca de 8 visitantes). Ao contrario

28 \Ver Apéndice 4 — Dados estatisticos do MMLT, anos de 2014 e 2015.
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de 2014 que registou mais visitantes do concelho, seguindo-se os de concelhos
limitrofes e depois os dos restantes concelhos do pais.

- No que diz respeito aos visitantes estrangeiros, verifica-se um grande predominio de
visitantes de Inglaterra. Esta realidade estara relacionada com a tematica da exposicao
permanente, as Linhas de Torres, episddio histérico no qual o pais esteve também

implicado.

No que diz respeito a divulga¢do dos dados estatisticos, estes sdo inseridos num
relatério mensal e transmitidos a tutela (através de uma pasta partilhada
internamente); sao também referidos no Relatério Anual enviado para a Assembleia
Municipal. A coordena¢do do Museu preenche também anualmente o Inquérito aos
Museus do Instituto Nacional de Estatistica, bem como o Inquérito as Galerias de Arte e

Outros Espacos de Exposicdes Tempordrias.

3.4. Servigo Educativo

“O Servigo Educativo do Museu Municipal Leonel Trindade tem como missdo museoldgica a
educagdo, desenvolvendo atividades Iudico-pedagdgicas dirigidas a publicos diversos,
nomeadamente escolar, adulto e familias. Promove ainda visitas guiadas/orientadas ao museu e

as suas exposices, bem como ao patriménio arquitetdnico da cidade de Torres Vedras e da area

do Concelho.”?®

As Normas Internas do MMLT (em vigor desde 1992) compreendem como uma
das areas de actuacdo o “Servico Educativo”. Contudo, sera também importante referir
uma outra drea designada “Animacdo e extensdao cultural”, uma vez que as suas
atribuicdes especificas se relacionam bastante com o trabalho realizado pelos técnicos
do servico educativo actualmente, nomeadamente “realizar iniciativas educativas e
culturais, de dinamizagao das relacdes do Museu com o publico”, “realizar actividades
lidicas com objectivos educativos, especialmente dedicados ao publico infantil e

juveni

III “"
7

promover e colaborar na realizacdao de visitas guiadas a monumentos e sitios

histéricos da regiao”.

2 Fonte: http://www.educacaotorresvedras.com/servicos-educativos-e-pedagogicos/162-museu-
municipal-leonel-trindade
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De facto, as atribuicGes especificas do servico educativo parecem bastante
direcionadas ao publico escolar (“Realizar visitas guiadas a exposicdo permanente de
grupos de alunos e professores”; “Colaborar com os estabelecimentos de ensino na sua
actividade educativa incluindo o apoio a realizacao de trabalhos escolares”; “Criar e
editar materiais didacticos de apoio a visita ao museu e aos programas de ensino em
vigor”), contrastando com a missao do Servigo Educativo, redigida mais recentemente,

e que claramente destina a sua actividade a varios tipos de publico (hnomeadamente

escolar, adulto e familias).

Apesar de previsto desde 1992 nas Normas Internas, o designado Servigo

Educativo sé comecgou a funcionar com uma equipa prépria de técnicos desde 2008.

Actualmente, o SE do MMLT afirma que os seus objectivos consistem em:

“® Dinamizar o museu, desenvolvendo programas educativos que tenham em conta o meio geografico e
sécio -cultural em que esta inserido;

e Sensibilizar a comunidade local para as colegdes;

e Facilitar a familiaridade com as pegas das cole¢Ges, através de agGes de natureza ludico-pedagodgica,
contribuindo para que os cidaddos sejam protagonistas e ndo apenas recetores de informagdes para
interpretar ou reconhecer;

e Criar o gosto pela frequéncia do museu, promovendo a aprendizagem ao longo da vida, fazendo uma
ponte entre o passado e o presente.”3°

No que diz respeito a sua estrutura funcional, o SE do MMLT dispde de dois
técnicos (formagdo em Turismo e Educagao Visual). Existe no edificio do Museu uma sala
destinada exclusivamente a realizacdo de actividades do SE, havendo também a

possibilidade de usufruir da sala polivalente do Museu, se a actividade assim o justificar.

O ambito de actuacao do SE do MMLT vai para além das visitas e dinamizac¢ao de
actividades relacionadas com as exposicdes e/ou coleccbes do Museu. Tal como é
referido na sua missdo promove também visitas/actividades ao patriménio
arquiteténico da cidade de Torres Vedras e da area do Concelho. Na pratica e no

presente ano, para além das actividades promovidas no espaco do Museu, realiza visitas

30 Fonte: http://www.educacaotorresvedras.com/servicos-educativos-e-pedagogicos
Estes objectivos ndo estdo elencados nas Normas Internas, mas integrardo possivelmente o novo
regulamento, em desenvolvimento.
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ao centro histérico da cidade, ao castelo, a Azenha de Santa Cruz, aos fortes das Linhas

de Torres, entre outros.

O SE do MMLT disponibiliza o seu Programa Pedagdgico, no inicio de cada ano
lectivo, no sitio do Portal da Educacdo da CMTV. Este consiste na apresentacdo das
visitas e/ou actividades que disponibiliza, apresentando uma breve descricdo das

mesmas e as faixas etarias a que se destinam.3!

Neste Portal é possivel consultar o conjunto das actividades disponibilizadas pelo
servico educativo do Museu, sendo também destinado a efectuacdo de inscricdes
(indicacdo da actividade pretendida, do numero de inscritos, da existéncia de alunos
com necessidades educativas especiais, da necessidade de transporte, assegurado

gratuitamente pela CMTV).

No ano lectivo 2015/2016, o SE disponibiliza no Portal um conjunto de cerca de
treze actividades relacionadas com a exposicdo permanente, as exposi¢cdes temporarias,
o patriménio histdorico do concelho, bem como alguns dias comemorativos (Dia

Internacional dos Monumentos e Sitios, Dia Nacional dos Moinhos, entre outros).3?

De notar que o Portal sera maioritariamente utilizado por docentes e educadores
de instituicGes escolares do concelho, que terdo conhecimento da existéncia do mesmo.
J4 outros grupos escolares fora do concelho, grupos nao-escolares, entre outros,
preferenciam o contacto telefénico ou o contacto electrénico para realizar a inscrigcao

em visitas e/ou outras actividades.

Serd importante referir que as visitas do publico escolar do concelho ao Museu
é assegurada, nomeadamente com a facilidade das escolas do centro da cidade se
deslocarem até ao Museu (a pé) e as restantes escolas do concelho terem transporte

gratuito assegurado pela Camara Municipal.

31 programa Pedagégico MMLT 2015/2016: http://www.cm-tvedras.pt/programa-
pedagogico/pesquisa/?s-faixa=&s-servico=4&s-q=

32 Ver Anexo 10 - Actividades disponibilizadas pelo Servico Educativo do MMLT no ano lectivo 2015/2016
e sua breve descricao.
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As visitas guiadas e/ou actividades pedagdgicas tém uma duracdo prevista de 90
minutos, sendo realizadas no periodo da manha (10h as 11h30m) ou no periodo da tarde

(14h as 15h30m).

Normalmente estas consistem, numa primeira parte, numa visita guiada a
exposicdo permanente ou temporaria (a duragao desta dependera de varios factores,
nomeadamente a faixa etdria/nivel de ensino dos participantes e/ou da dimensdo do

grupo) e, numa segunda parte, numa actividade de cariz mais pratico e dinamico.

Como anteriormente referido, o servico educativo desenvolve o seu trabalho nao
apenas junto do publico escolar, mas também com o publico sénior, pessoas com

necessidades educativas especiais, familias, entre outros.

No presente ano o MMLT estd envolvido em dois projectos de continuidade com
dois clubes seniores do concelho. Um deles consiste na leitura encenada do conto Um
Pais Silencioso — uma vez por més, os seniores deslocam-se até ao Museu para
apresentar a encenacdo de um conto baseado no periodo histérico das Invasdes
Francesas e das Linhas de Torres a alunos do 19 ciclo. O segundo projecto esta
relacionado com a exposicdo tempordria “Torres Vedras no caminho de Ceuta — 600
anos”. Durante cerca de dez encontros ao longo do ano lectivo, os participantes
exploraram o contexto histdérico-cultural deste periodo da Histdria de Portugal, visitam

outros espacos relacionados com o tema e realizam actividades de expressao plastica.

O SE promove também actividades para familias. No presente ano, sdo realizadas
no 12 Sabado de cada més e consistem em duas oficinas diferentes que estdo
relacionadas com as tematicas das exposicGes patentes no museu — “O Museu com

'II

pinta!” (oficina de expressao pldstica com a colaboracdo de uma artista plastica) e “O
Museu conta a histéria com ciéncia!” (em colaborag¢do com o sector da educacdo “Quero

ser cientista”).

Outro aspecto que deve ser igualmente abordado é a questdo da avaliacdo das
visitas e/ou actividades. No final de cada visita é solicitado ao professor(a) e/ou

educador(a) o preenchimento de uma ficha de avaliacdo da actividade.?® Esta procura

33 Anexo 11 - Ficha de avalia¢do da actividade.
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avaliar o grau de satisfacdo em relagcdo a varios parametros (por exemplo, tema
adequado a faixa etdria dos participantes, estrutura/metodologia da actividade,
relacionamento do interveniente com os participantes, qualidade da informacao
apresentada, duracdo e materiais/recursos utilizados, espaco onde se realiza a
actividade), sendo também possivel indicar sugestdes de melhoria, sugestdes para
novas actividades/tematicas, entre outros aspectos. Os dados obtidos sdo tratados e
apresentados em dois relatérios anuais - o Relatério Anual dos Servicos Educativos da

Camara Municipal e o Relatério sobre o Inquérito Satisfagao Servigos Educativos.

Apesar de muitos dos dados serem avaliados tendo em consideracdo a
globalidade dos SE da CM e ndo cada um individualmente, serd interessante atentar em

algumas das conclusées dos referidos relatérios, alusivos ao ano lectivo 2014/2015:

- O MMLT contabilizou um total de 175 inscri¢des (sendo o terceiro SE com mais
inscri¢des, no total de 10), divididas por 11 atividades; Sessdes realizadas — 93 (sendo

portanto uma taxa de concretizacdo de 53%);

- Na generalidade, as actividades propostas pelos SE (e consequentemente
também do SE do MMLT) encontram-se, essencialmente, vocacionadas para o 12 ciclo
(49%) e pré-escolar (37%). O ensino secunddrio e o ensino especial tém expressdao muito

reduzida em comparagdo com os outros niveis de ensino.

- Nimero de participantes inscritos: 4318; numero de participantes presentes:
2012. (Como anteriormente referido o SE do MMLT contabiliza um total de 4144
participantes, sendo que o numero 2012 se refere apenas a participantes de

estabelecimentos de ensino do concelho)

Contudo, e por indicacdo da tutela, a ficha de avaliacdo anteriormente referida
s6 deverd ser preenchida em actividades de publico escolar do concelho, excluindo
desta forma outros publicos como familias, sénior, entre outros. Esta realidade prende-
se com o facto de so as avaliagGes das actividades de publico escolar serem inseridas,
tratadas e analisadas no Relatério Anual de Servicos Educativos da CMTV. Mas, face a
esta situacdo, verifica-se uma preocupacdo dos técnicos do servico educativo do MMLT

em adoptar algum tipo avaliacdo a ser preenchida nas restantes visitas e/ou actividades,
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bem como em recolher a opinido do publico escolar (criancas e alunos) no final de cada

visita.

Como foi apontado desde o inicio do estagio, pretendia-se que as fun¢des por
mim desempenhadas ao longo do estdgio fossem realizadas maioritariamente na area
funcional da comunicagdo. Essa intencdo traduziu-se no acompanhamento mais de
perto das actividades do Servico Educativo do Museu e, consequentemente na
integracdo da sua equipa, servico directamente relacionado com a
transmissdo/comunicacdo dos conteidos com os diversos publicos. Deste modo,
pretende-se, em seguida, elaborar uma reflexdo sobre o trabalho desempenhado

durante o periodo de estagio na instituicdo.

O periodo inicial do estagio consistiu essencialmente na percepc¢ao daquilo que
é o Museu. Conhecer as exposicdes patentes a data, as pessoas que nele laboram e as
suas fungdes, os diferentes espacos do museu (das salas de exposicdes, as reservas e
aos espacos de trabalho), os servicos prestados. Para além disso, foi um periodo para
comecar a reunir informacodes, nomeadamente sobre a sua histéria, o modelo de gestao,
no fundo, os conhecimentos que seriam essenciais para o desenvolvimento do capitulo

2 do presente relatdrio.

Tendo em conta a drea funcional da comunicacdo, este primeiro periodo
destinou-se essencialmente ao acompanhamento de actividades do Servico Educativo,
nomeadamente as destinadas ao publico escolar e a diferentes niveis de escolaridade
(actividades ja referidas no capitulo 3, como “A Mochila do Soldado”, “Pintura Primitiva
Portuguesa”, “Moinhos e Moidos”, “Quero ser rei e governador”, “Centro Histdrico e

Castelo”).34

Apds a observacdo de diversas visitas do SE e a aquisicdo de conhecimentos
sobre os temas das exposi¢des surgiu a oportunidade e o interesse em dirigir algumas

das visitas do SE de forma autdnoma.

A primeira dessas visitas foi “A Mochila do Soldado”. O grupo era constituido por

19 criancas em idade pré-escolar (3 aos 5 anos). Como era procedimento habitual, a

34 Ver Anexo 11 — Registo fotogréfico de algumas visitas/actividades
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actividade foi composta pela visita a exposicdo permanente, a demonstracdo da mochila
do soldado e concluida com uma actividade pratica. Na visita a exposicao procurou-se
focar maioritariamente nas imagens e nos objectos expostos, apresentando a tematica
de forma simples e o mais acessivel possivel, dedicando a esta visita cerca de 30
minutos, uma vez que o tempo de atencdo desta faixa etdria é reduzido. A segunda parte
consistiu na demonstra¢ao daquilo que seria a mochila do soldado das invasdes bem
como o seu uniforme e armamento. Pretendeu-se que fosse uma parte mais dindmica e
interactiva, sendo as criangas convidadas a observar, experimentar e tocar nos objectos.
Ja na Ultima parte, sdo convidados a colorir um desenho de um pequeno soldado, que
levam consigo como recordacgao. Esta ultima actividade nao se caracterizara certamente
pela originalidade, mas sera apenas um complemento, uma vez que as criancgas
apreciam a ideia de levar consigo uma recordacdo da visita. Sendo esta a primeira
experiéncia pessoal, os principais desafios apresentados foram o controlo do tempo da
actividade (10h as 11.30h), a necessidade de adaptar a linguagem e o vocabuldrio
utilizado a faixa etaria e uma maior atencdo ao nivel/quantidade de informacdo
transmitida. Uma vez que o grupo tem idades compreendidas entre os 3 e os 5 anos, o
nivel de informacado assimilado por uma crianca de 3 anos é diferente de uma crianga de
5, o que por vezes pode ser dificil de gerir. Como era a primeira vez, a visita foi
acompanhada também pela técnica do servico educativo que interviria caso fosse
necessario. O grupo atento e bem comportado ajudou ao sucesso da actividade
resultando numa avaliacdo geral bastante positiva (segundo a ficha de avaliacdo da
actividade preenchida pela educadora no final). A condugdo auténoma desta actividade

viria a ser repetida outras vezes durante o periodo de estagio.

Durante o estagio foi também possivel conduzir de forma auténoma a
visita/actividade a Azenha de Santa Cruz, de um grupo de catorze criangas do pré-escolar
(3-5 anos). Devido as questdes de transporte (Escola-Azenha-Escola) e a necessidade de
cumprir o hordrio estipulado para a realizacdo da actividade, um dos desafios
apresentados foi o controlo do tempo da mesma, sendo que no final o horario previsto
foi cumprido. Os contelddos transmitidos consistiram no que é uma Azenha e como
funciona, no conhecimento de diferentes cereais, perceber o ciclo do pdo e na visita a

uma antiga cozinha onde se cozia o pdo. A visita conclui-se com a realizacdo de uma
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actividade mais pratica na qual as criangas podem colorir um desenho da Azenha e colar
cereais no saco de uma moleira. Apesar do conhecimento ter sido transmitido, foi
necessario lidar com um aspecto menos positivo, uma vez que o engenho da Azenha
nao estava a funcionar ndo foi possivel as criangas verem exactamente como funciona,
sendo necessario arranjar uma estratégia diferente para explicar o seu funcionamento.
Apesar deste aspecto e da inevitavel agitacao de algumas criancgas, a avaliagao geral da

actividade foi boa.

O periodo de estdgio e a integracdo na equipa do SE permitiu o contacto, ndo sé
com o publico escolar, mas com diversos tipos de publico. Na transmissdo dos contetudos
do Museu aos diferentes publicos foi particularmente interessante o contacto com
pessoas de mobilidade reduzida e com pessoas com deficiéncias cognitivas. Esse
contacto traduziu-se na colaboracdo em diversas actividades. E exemplo a actividade
intitulada “Torres Sensorial”, inserida na comemoracdo do segundo aniversario da
abertura do Gabinete de Apoio a Deficiéncia Visual e da terceira Semana da Visdo
promovida pela Camara Municipal. A actividade contou com a participacdo de 38
pessoas (utentes do Gabinete de Apoio a Deficiéncia Visual, técnicos da Camara
Municipal e alunos do Agrupamento de Escolas Henriques Nogueira) que percorreram
o centro de Torres Vedras com os olhos vendados e a utilizagdo de bengala, realizando
actividades sensoriais em varios locais. E também exemplo a actividade inserida no
ambito do Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia organizada pelo Museu em
colaboragdao com o Gabinete de Apoio a Deficiéncia Visual. Contou com a participagao
de vereadores e técnicos da Camara Municipal, de utentes do gabinete de apoio e de
utentes da instituicdo ADAPECI e consistiu num percurso pedestre pelo centro histérico
da cidade de forma a experienciar as dificuldades e obstaculos que pessoas invisuais e
com mobilidade reduzida tém ao caminhar pelas ruas da cidade. A actividade foi

concluida com um pequeno debate e troca de ideias sobre a experiéncia.

Neste contexto é também de destacar a colabora¢do em outras duas actividades.
A primeira, uma actividade de SE “Quero ser rei e governador” destinada a um grupo de
dez pessoas portadoras de deficiéncia mental da instituicdo ADAPECI. Consistiu numa
breve visita a exposicdo sobre o Conselho Régio e a Conquista de Ceuta, devidamente

adaptada as limitagdes cognitivas do grupo, seguida de uma actividade pratica, realizada
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na sala de exposicdo, consistindo esta na elaboracdo de um D. Jodo | ou de uma D. Filipa
de Lencastre com materiais reutilizados. Uma outra actividade foi realizada também
para um outro grupo da mesma instituicio, desta vez na Azenha de Santa Cruz. A
semelhang¢a do que aconteceu na anterior, os contetdos transmitidos e a forma como
foram transmitidos foi adaptada ao desenvolvimento cognitivo dos participantes,
procurando ser uma experiéncia mais sensorial, apelando aos sentidos (visao, tacto,
olfacto). A visita foi concluida com uma actividade pratica, consistindo na decoracdo de

uma moldura com cereais.

Uma vez que o SE trabalha com o publico sénior, foi também interessante
acompanhar as diversas actividades que realizaram com alguns dos grupos seniores do
concelho. Destaca-se o acompanhamento das visitas as exposicdes do Museu,
nomeadamente a exposicdo permanente sobre as Guerras Peninsulares e as Linhas de
Torres e a actividade a ela associada “A Mochila do Soldado”, bem como a exposicao
tempordria sobre a temdtica do Concelho Régio e a Conquista de Ceuta. Para além da
adaptacdo dos conteudos transmitidos a faixa etaria do grupo, as condicGes em que se
realizaram a actividade tiveram por vezes de ser adaptadas. Com grupos com
mobilidade reduzida, por exemplo, a actividade “A Mochila do Soldado”, normalmente
realizada na sala de actividades do SE no 12 piso (acesso por escadas), foi transferida
para a sala de exposi¢ao. Ha também o cuidado de oferecer cadeiras aos participantes,

sendo muitas vezes pessoas com dificuldade em permanecer de pé muito tempo.

Para além das visitas pontuais realizadas, destaca-se também a participagao num
projecto de continuidade com um dos clubes sénior do concelho (Santa Cruz) sobre a
tematica da exposicao Torres Vedras no Caminho de Ceuta. Assim, uma vez por més, o
grupo reunia-se com os técnicos do servico educativo para a realizacdo de diversas
actividades relacionadas com a tematica. O projecto comegou com a visita a exposicao
temporaria e com o contacto com a tematica que deu o mote ao projecto. Um outro
momento deste projecto foi a visita ao World of Discoveries, no Porto, bem com a
exposicdo temporaria “Ceuta Ontem. Ceuta Hoje. 600 anos de encontro de culturas
entre Atlantico e Mediterraneo”, patente no Museu Interativo (onde se expunha uma
maquete da cidade e a “Crénica da Tomada de Ceuta” de Gomes Eanes de Zurara). Uma

das actividades realizadas, de cariz mais pratico, consistiu na pintura em pedacos de
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tecido de elementos relacionados com a temdtica, com o que aprenderam e o que
viram, com o objectivo de no final do projecto elaborar uma manta de retalhos que
reflectisse todos os conhecimentos e momentos que marcaram a participagao neste

projecto.

Outra actividade de colaboragao do SE com o publico sénior intitulou-se “Um
Pais Silencioso”, sendo realizada uma vez por més. Esta era destinada aos alunos do 4¢
ano e consistia numa visita a exposicdo sobre as Guerras Peninsulares seguida da
visualizagdo da peca teatral realizada por um clube sénior do concelho (Sdo Pedro da
Cadeira). O acompanhamento desta actividade consistiu na assisténcia com as questdes
do guarda-roupa (disponibilizado pelo Fundo de Vestuario do Museu) e com o cendrio

no espago onde se realizava a pega.

Num dos meses em que a actividade foi realizada foi solicitada uma participacao
mais directa, nomeadamente com a realiza¢do da visita guiada a exposi¢ao permanente
a uma turma de 20 alunos do 42 ano de escolaridade e a introducdo a representacao
teatral. Na visita foram utilizados recursos complementares como imagens em tamanho
grande, complementares a informacdo veiculada na exposicdo e que permitem uma
melhor compreensdo, e também objectos (réplicas) como o chapéu do General Francés
Massena e um mondculo para observac¢ao das mensagens transmitidas pelo sistema de
comunicacdo. Os objectos permitiram uma maior interaccdo durante a visita e a ligacdo
a personagens que seriam posteriormente representadas na peca. Para além disso, foi
também possivel a utilizagdo do recurso interactivo existente na exposicao, permitindo
ouvir o barulho do carro de bois, observar o abate de arvores, a politica da terra
gueimada e as lanchas canhoneiras. O grupo de alunos revelou-se bastante interessado,
atento, tendo colocado questdes de forma ordenada, o que ajudou ao sucesso da visita

e da actividade, sendo obtida uma avaliacao geral positiva.

Este tipo de interacdo inter-geracional é algo bastante interessante e resulta
numa interacdo positiva para todos os intervenientes. Os mais velhos sentem-se
valorizados e esforcam-se para que tudo corra como ensaiado, enquanto os mais novos

assistem atentamente e com respeito a sua prestacgao.
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Para além das actividades mais regulares destaca-se também a participagcdo em
actividades de dias comemorativos, nomeadamente o Dia Nacional dos Moinhos - visita
com uma turma do 32 ano a Azenha de Santa Cruz e ao Moinho de Caixeiros — e a
comemoracao do Dia Internacional dos Monumentos e Sitios - passeio pedestre até ao
Castro do Zambujal e breve visita do local com 380 alunos de varios niveis de ensino dos

varios agrupamentos escolares do concelho.

Este periodo de estagio permitiu a aquisicdo de novos conhecimentos na drea,
mais concretamente com a participacdo em formacgdes, reunides e visitas a outros
museus. Destaca-se a visita ao Museu Nacional do Azulejo com a técnica do SE do MMLT,
que permitiu o acompanhamento de duas visitas do servi¢o educativo (do pré-escolar e
19 ciclo) com o objectivo de perceber qual a abordagem perante a tematica do azulejo,
com vista a desenvolver uma actividade de servigo educativo relacionada com a
colecgdo de azulejaria do Museu no ano lectivo seguinte. Permitiu ainda a troca de
impressdes e experiéncias com os técnicos do Museu. Num outro momento foi realizada
uma visita ao nucleo expositivo de Arqueologia do Penedo do Lexim, em Mafra, com o
objectivo de perceber como é abordada a tematica da Pré-histdria, uma vez que viria a

ser uma tematica trabalhada pelo SE do MMLT no ano lectivo 2016/2017.

Foi ainda oferecida a oportunidade de participacdo no workshop “Educacao para
o desenvolvimento”, promovido pela AID Global — Accdo e integracdo para o
Desenvolvimento Global (Organizacdao Ndao-Governamental para o Desenvolvimento) no
ambito do projecto “Educar para cooperar: a Rota Histérica das Linhas de Torres e a
Cidadania Global”. Este pretende contribuir para que cidaddos de seis municipios
compreendam as causas relacionadas com os problemas do desenvolvimento, a partir
do patrimdnio dos seus concelhos, com vista a promog¢do de uma cidadania global activa
na construcdo de sociedades mais justas, equitativas e sustentaveis. No ambito do
mesmo projecto foi possivel a participacdo numa série de Circulos de Aprendizagem.
Neste contexto, destaca-se a solicitagcdo por parte dos técnicos de SE do MMLT para que
concebe-se uma apresentacdo PowerPoint sobre as actividades de servico educativo
relacionadas com as Linhas de Torres, para que estas pudessem ser divulgadas. Destes
Circulos deveriam resultar varias maletas pedagdgicas de suporte as visitas de estudo

que ligassem temas do patriménio da RHLT a temas de educagdo para o
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desenvolvimento e de educacdo para a cidadania global. A concepc¢do destas foi
realizada em algumas reunides do SE e contou com uma colaboracgao directa para o seu
desenvolvimento e preenchimento dos planos de actividade pedagédgica. Procurou-se,
por exemplo, relacionar o tema da medicina e farmacéutica durante as Invasdes
Francesas com o tema de cidadania global - Saude para todos — ou, com o objectivo de
sensibilizar para a importancia da paz, relacionar um dos objetivos de desenvolvimento
sustentavel (Paz, Justica e Instituicdes Eficazes) com a tematica da guerra e paz durante
as Invasdes. Esta tentativa de relagdo da histéria com questdes da realidade actual, o
incentivar a reflexdo da relacdo entre passado e presente, através de actividades com
conteldo e que procurem ser dinamicas, parece-me algo bastante original, que reflecte
de facto um Museu que presta um servico activo na transmissdo do conhecimento e
desempenha uma func¢do de educador. Para além de promover o conhecimento e a
reflexdo pretende-se que essas actividades promovam também a ac¢do, sugerindo-se

no final uma proposta de ac¢do que a turma devera realizar conjuntamente.

Neste contexto de formacao, de referir também a participacdo num encontro de
técnicos de museus da Rede Portuguesa de Museus realizado no MMLT, que permitiu a

troca de experiéncias sobre o trabalho dos servigcos educativos nos diversos museus.

Ja no final do periodo de estagio foi solicitada a colaborag¢ao para comecar a
definir as actividades oferecidas pelo SE para os diferentes publicos no ano de

2016/2017.

O ultimo trabalho realizado no ambito deste estagio consistiu na colaboragao na
participacdo do MMLT no festival Aproxima-te — Semana da Educac¢do Patrimonial, de
19 a 22 de Maio de 2016 no Museu de Histéria Natural e da Ciéncia. Este consistia numa
mostra de projectos educativos, estando representadas entidades que trabalham na
area pedagdgica de Museus e outros Equipamentos Culturais, Companhias Artisticas,
Editores Infanto-Juvenis, Empresas de Mediac¢do Cultural, Promotores da Educacdo e da

Cultura e Empresas de Actividades Extra-Curriculares.

Deste modo, a colaboracao traduziu-se na preparacao, com os técnicos do SE, de
um espaco expositivo, sendo que o stand do MMLT incidiria sobre a tematica das Linhas

de Torres. Utilizando um conjunto de cubos de cartdo, a ideia era conseguir transmitir
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algum conhecimento de forma acessivel e apelativa sobre a tematica a quem ndo tinha
visto a exposicdo do Museu e provavelmente ndo soubesse muito sobre o que
aconteceu neste periodo da Histéria. De forma captar a atencdo do publico, foram
também expostos no stand réplicas de objectos de época (recursos museograficos
interpretativos utilizados normalmente nas actividades do SE), nomeadamente
barretinas, duas espingardas e um mondculo. Os visitantes eram convidados a
experimenta-los e a registar o momento em fotografia. Procurou-se deste modo, educar
para a tematica apresentada e divulgar o Museu, a sua exposi¢do e as suas actividades.
Durante o festival pretendia-se que fossem oferecidas actividades para escolas e

familias, sendo que o MMLT apresentou a actividade “A Mochila do Soldado”.

3.5. Uma andlise a comunicagdo expositiva permanente

Pretende-se em seguida, proceder a uma andlise a comunicagcao expositiva da
exposicdao permanente. Relembre-se que esta consiste em dois nucleos expositivos, o
primeiro versa sobre a tematica das Invasdes Napolednicas e das Linhas de Torres, sendo
intitulado “N3do passarao! A importancia das Linhas de Torres Vedras na defesa de
Lisboa” e o segundo intitulado “Pintura dos Primitivos Portugueses” onde, como ja
referido no ponto 3.2.1., se expOe para além de pintura antiga, azulejaria, escultura,
cabeceiras de sepultura, etc. Para a identificacdo de pardmetros em que se baseou a
realizacdo desta analise recorreu-se essencialmente a duas publicacdes: o Manual of
Museum Exhibition de Lord e Piacente e Criterios para la elaboracion del plan
museoldgico (nomeadamente os documentos de andlise e avaliagdo — Exposicdo e

Difusdo e Comunicacao)

A Exposicdo “Guerra Peninsular 1907-1814” foi inaugurada no ambito das

Comemoracdes do Bicentenario das Linhas de Torres pela Camara Municipal.

A exposicdo, aquando da inauguracdo formada por trés nucleos, remodelou a
sala que reuniu anteriormente a coleccdo de pecas relativa as Invasdes Francesas,
inaugurada em meados dos anos 1990, nas instalacdes do actual MMLT, e com o passar

dos anos tinha ficado sensivelmente desatualizada do ponto de vista museografico. A
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nova exposi¢do estendeu-se por outras salas do museu, com o propdsito de tratar a

temadtica sob uma nova perspectiva.

Um dos objectivos seria entdo a renovagao da exposi¢cdao permanente do museu,
outro assinalar o acontecimento histdrico, oferecendo ao visitante um produto cultural

que (re)lembrasse o papel desempenhado pelas Linhas defensivas.

No catdlogo 1807-1814 Guerra Peninsular — ExposicGo, as responsaveis pela
concepc¢ao da exposicdo mencionam exactamente qual o seu objectivo aquando da

realizacdo deste projecto.

“Um dos aspectos que ficou intrinsecamente ligado ao projecto museografico desde o inicio foi
a vontade de apresentar uma exposi¢cdo com um discurso abrangente e divulgativo, que pudesse
chegar a um numero alargado de visitantes, tentando cativar tanto as pessoas que desconheciam
completamente a tematica das Linhas de Torres Vedras, como os visitantes que detinham algum

conhecimento prévio.”

Discurso expositivo

Na antecdmara da sala de exposicdo, onde se apresenta o seu titulo “Nao
passardo! A importancia das Linhas de Torres para a defesa de Lisboa” bem como uma
breve introducdo ao tema, recorre-se a uma tabela cronolégica que apresenta os factos
histéricos relevantes ocorridos entre a Revolu¢cdo Francesa e a morte de Napoledo,
destacando-se especialmente os acontecimentos que tiveram lugar entre 1807 e 1814
em Portugal e na Europa. Aquando da inaugurac¢ao da exposi¢ao, ouvia-se uma melodia
de Jodo Domingos Bomtempo, um importante compositor portugués do século XIX,
ficando o visitante imbuido no espirito da época (actualmente ja ndo se verifica este
facto). Na sala que se segue aborda-se entdo a tematica central, as Linhas de Torres,
salientando a sua componente estratégica, o papel do Comissariado do Exército no
sistema defensivo, o sistema de comunicagdes dptico, a reorganizacao do exército pelo

marechal Beresford.

ExpOe-se um carro de bois, exemplar da época, com destaque a sua utilizacdo no
servico de abastecimento dos fortes. Encontra-se também exposta uma maqueta do
Forte de S. Vicente (parcial e ndo a escala), que inclui também uma recriacdo do sistema

de balGes (sistema de comunicagdes dptico utilizado na época).
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E abordada a tematica do armamento e dos uniformes militares, no contexto da
reorganiza¢ao do exército pelo marechal Beresford. Nesse sentido, expdem-se varias
pecas do espdlio do museu — uma carabina, uma baioneta, uma pistola, pedreneiras,
balas de canhdo, um saco de metralha e uma edi¢do limitada dos soldados das invasdes

da Fabrica de Ceramica de Sacavém.

Ja no final deste percurso expositivo, em jeito de conclusdo e para sistematizacado
de conhecimentos, é apresentado um painel com os cinco pilares que levaram ao
sucesso deste sistema defensivo e que foram cruciais para a expulsdo do exército

francés e para o fim da 32 invasao napolednica.

O acesso ao segundo nucleo expositivo da exposicdo permanente, “Pintura dos
Primitivos Portugueses”, é feito através de uma passagem contigua ao primeiro nucleo.
E de referir que apesar de se intitular dessa forma, nomeadamente na pagina do MMLT
no sitio digital da CMTV, ndo existe na entrada neste nucleo qualquer referéncia ao
titulo, nem introdugdao ao que o visitante ira visitar. Para além disso, como se ira
constatar em seguida, este nucleo ndo engloba apenas pintura, mas também pecas de

outras colecgbes do Museu.

Assim, atentando do discurso expositivo deste nucleo, no primeiro espago
expOe-se, ao centro e junto a uma das paredes, um conjunto de painéis de azulejos
provenientes de uma quinta do concelho. Numa outra parede expde-se um retabulo de
cinco pinturas a 6leo sobre tdbuas de carvalho, representando a Anuncia¢do, Visitagdo,
Adorac¢do dos Reis Magos, Adoragdo dos Pastores e Assungdo (século XVI, provenientes
da Igreja de Santa Maria do Castelo, depésito da Paréquia de Santa Maria do Castelo).
Numa parede da mesma sala, expGem-se quatro pinturas a éleo sobre tabuas de
carvalho, representando S. Lourenco, S. Sebastido, S. Pedro e S. Paulo (provenientes da
capela de N2 Sr2 do Ameal, depdsito da Santa Casa da Misericordia de Torres Vedras).
Também nesta sala se encontram duas esculturas, S. Gido e Santa Catarina (Calcario,

século XV/XVI).

A partir desta sala, surge o acesso a uma outra mais pequena, sendo que numa
parede se apresenta um outro retdbulo de seis pinturas a 6leo sobre tabuas de carvalho,

que terd ocupado o altar-mor do primeiro Convento da Graca, representando o
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Encontro junto a porta Dourada, Apresentagcdo da Virgem, Anunciagdo, Visitagdo,
Natividade, Adoragdo dos Pastores (depdsito da Pardquia de S. Pedro e Santiago).Na
parede oposta surgem uma série de cabeceiras de sepultura medievais, expostas
perante um espelho, de forma a ser visivel a sua parte de trds (uma vez que seriam
representadas as profissdes nos dois lados da cabeceira) e ainda trés pinturas a dleo
sobre tdbuas de carvalho, representando Cristo a Caminho do Calvdrio, Deposigdo e
Ressurreicdo (proveniéncia exacta desconhecida, depdsito da Paréquia de Santa Maria

do Castelo).

Por fim, no mesmo nucleo apresentam-se ainda varios elementos

arquitecténicos Manuelinos e da Renascenca.

Transmissao da informagao na exposi¢ao
- Textos (folhetos, painéis, folhas de sala, etc.)

12 Nucleo — Painéis expositivos, legendas dos objectos e iconografias, folhetos
sobre a exposicao e tematica (disponiveis na entrada da sala de exposicao)

Sobre esta questdo, as curadoras da exposicdo referem, no catadlogo, a
preocupacdo em apresentar conceitos complexos, provenientes de contelddos de
investigacao, de forma acessivel. Desta forma, a transmissao da informagao é feita
através de textos sucintos, iconografia, pecas, documentac¢ao seleccionada, recursos
expositivos diversificados, maquetas, dudios, audiovisuais, equipamento multimédia e
ilustracdes (produzidas especificamente para a exposicao).

22 Nucleo — Legendas de objectos
- Elementos multimédia (dudio-guias, audiovisuais, elementos interactivos, etc.)

12 Nucleo — Os recursos multimédia utilizados consistem numa mesa interactiva,
desenvolvida para uma melhor compreensdo do que representaram as Linhas e a sua
eficacia estratégia. Permite aos visitantes explorar, ao seu ritmo, questdes como as
posicOes defensivas estratégicas, a evolugdo construtiva dos fortes, os obstaculos no
terreno, o sistema de comunicacgdes e a logistica militar.

22 Nucleo — Inexistentes
- Idiomas disponiveis

12 Nucleo — Um aspecto que particularmente desperta alguma atencdo é a

guestdo dos idiomas em que os conteldos sdo transmitidos, uma vez que os conteudos
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da exposicdo estdo apenas em Portugués. Dado o caracter europeu do tema
apresentado (uma vez que este periodo da Histdria diz respeito ndo sé a Portugal, mas
também directamente a Inglaterra, aliada de Portugal durante o periodo da Guerra
Peninsular, e a Franga, a nagao invasora durante o mesmo periodo) seria bastante
necessario a disponibilizacdo dos conteldos, pelo menos, em Inglés. Contudo, sera de
ressalvar que a mesa interativa, anteriormente referida, que explora alguns dos
aspectos abordados durante o percurso expositivo pode ser consultada tanta em Lingua
Portuguesa como Inglesa. Numa conversa informal (durante o periodo de estagio) com
uma das curadoras da exposicao sobre este aspecto foi referido que a intencdo era
colocar a tradugdo em folhas de sala, estando o texto ja traduzido. Seria apenas
necessario o design, pelo gabinete de comunicacdo, sendo que até ao presente ano o
mesmo nao foi realizado e as folhas de sala ndo foram colocadas.

Em relacdo a comunicacdo ndo expositiva, serd pertinente referir que a
existéncia de dois folhetos informativo em Portugués - um sobre a exposicao (ainda com
a referéncia aos dois nucleos temporarios existentes aquando das comemoragdes do
bicentenario e que ja ndo se encontram em exposicdo) e um mapa das Linhas defensivas.
Em Inglés existem dois folhetos - Along the Lines of Torres Vedras e outro com um mapa
das Linhas de Torres e algumas informacdes sobre a tematica.

O catdlogo da exposicdo esta disponivel para consulta no espagco da
recepcao/bilheteira, com os contetdos disponiveis em Portugués e Inglés. Mais recursos
bibliograficos sobre a tematica estdo também disponiveis no mesmo espaco, sendo
possivel adquirir alguns deles.

22 Nucleo — Legendas apresentadas unicamente em Portugués; inexisténcia de

folhetos informativos.

Condig6es de montagem actual (vitrines, audiovisuais, maquetas, etc)
- Ultima remodelacdo museografica e sua data: 12 Ntcleo —2009; 22 Nicleo —anos 1990.

- Vitrinas, mesa interativa, maqueta.

A qualidade/modernidade da museografia dos dois nucleos integrantes da
exposicdao permanente é claramente distinta. O nlcleo 1 destaca-se positivamente, quer

pelo discurso expositivo, pela transmissao da informacado ou pelo design museografico.
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E, se tivermos também em conta as uUltimas exposicGes temporarias, a diferenca para

com o nucleo 2 torna-se ainda mais evidente.

Funcionamento e acessibilidade
- Salas encerradas - nao existem.
- Adaptacdo do percurso e/ou conteudo para pessoas deficientes

O MMLT figurou recentemente (2015) no Directorio sobre Acessibilidade em
Espagos Culturais e Artisticos do Distrito de Lisboa elaborado pela Associagao Nacional
de Arte e Criatividade de e para Pessoas com Deficiéncia. Ai é referido que a area
expositiva é parcialmente acessivel, uma vez que as soleiras das portas entre os
diferentes espagos apresentam uma altura superior a 2 cm. Quanto a acessibilidade da
informacdo é referido que os painéis e folhetos sdo de leitura facil. Quanto a
programacao especifica para publico com deficiéncia é mencionado que as actividades
programadas para publicos com necessidades especiais sdo adaptadas conforme a
deficiéncia (aos visitantes com deficiéncia visual ou baixa visdo é apresentada a
exposicdo e apos faz-se a exploracdo de pecas, normalmente réplicas, pelo tacto; aos
visitantes com mobilidade reduzida as actividades previstas para o 12 piso sao
transferidas para o piso térreo; para publicos provenientes de CERCIS as actividades
passam pela exploracdo da exposicdo, com mais énfase em uma ou duas pecas e apos

na componente prdtica opta-se pela modelagem, pintura, texturas, etc.)

O acesso a0 museu por pessoas em cadeira de rodas tem de ser feito por uma
porta lateral do edificio, a Unica com rampa. O acesso as duas exposicOes temporarias
no piso térreo esta adaptado para pessoas com mobilidade reduzida. O acesso ao piso
superior, nomeadamente a sala onde se realizam exposicGes temporarias e/ou outros
eventos é impeditivo, uma vez que o acesso s6 é possivel através de alguns laces de

escadas.

Difusao e comunicagao
- Definicdo do publico-alvo

A vocacgado e fungdo comunicadora sdo consideradas fundamentais no contexto
do museu contemporaneo. Por essa razdao, mais do expor objectos e informacdo, é

essencial que o museu saiba para quem estd a comunicar, é essencial que defina os seus
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publicos. SO depois dessa avaliacdo/definicdo podera avaliar os seus servicos e as suas
actividades. Neste sentido é bastante importante a realizacdao de estudos de publico,
gue englobardo n3do s6 a analise de quem visita o museu e da evolucdo do publico nos
ultimos anos, mas também os ndo-publicos, nomeadamente perceber as razées que os
levam a ndo visitar o museu.

- Principais conclusGes — Algumas conclusGes foram ja apresentadas no ponto 3.3,
nomeadamente uma breve andlise dos dados dos dois ultimos anos. Contudo, seria

essencial a realizacao de um Estudo de Publicos completo.

Gestdo de visitas
- Solicitacdo prévia

E possivel a consulta das actividades disponibilizadas pelo servico educativo do
museu no Portal da Educa¢dao da CMTV. As inscri¢gdes nas actividades, em particular de
estabelecimentos de ensino do concelho, deverdo ser efectuadas nesse portal. Poderd
ser também ser indicada a de necessidade de transporte (assegurado pela CMTV, nao
havendo qualquer custo associado a visita ao museu) O museu tem posteriormente
acesso as inscricées solicitadas e consoante a disponibilidade envia uma resposta,
confirmando a realizagdo de determinada visita ou actividade. E também possivel a
solicitacdo de visitas através de contacto telefénico ou electrénico (para e-mail do

museu ou do servico educativo).

- Visita de grupos — maioritariamente grupos escolares, registando-se também varias
visitas de outros grupos organizados.

- Guias — 2 técnicos do servico educativo; 1 técnico do museu (que quando necessario
realiza visitas guiadas). Possibilidade das visitas guiadas ao patrimdnio edificado
solicitadas ao museu poderem ser realizadas por um técnico do turismo (ou vice-versa).
Possibilidade do guia ser o curador da exposicdo. Exemplo da exposicdao temporaria
“Memdrias da Casa Hipélito” em que as visitas guiadas foram asseguradas pelo curador

da mesma.

Visitantes da exposi¢do permanente/tempordrias — Uma analise foi ja realizada no

ponto 3.3., sublinhando-se apenas alguns aspectos: de 2014 para 2015, ligeiro aumento
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do total de visitantes do museu; destaque para o nimero de participantes no Servigo
Educativo, superior ao niumero de visitantes individuais e em grupo; um tergo dos
visitantes tem uma idade superior a 65 anos; no ano de 2015, registaram-se mais
visitantes do concelho de Torres Vedras e de outros concelhos do pais (verifica-se
apenas uma diferenca de 8 visitantes); no que diz respeito aos visitantes estrangeiros,
verifica-se um grande predominio de visitantes de Inglaterra.

Usuarios do centro de documentagdo: Nimero — 27 utentes (2015)

Usuarios da sala de investigagao e arquivo: Numero - 19 utentes (2015)

Usuarios de outros servigos: Informacdes diversas/compras — 115 utentes (2015)
Servicos

Acessibilidade

- Indicadores urbanos — sinalizacdo de indicacdo de acesso ao museu presente nas
principais vias da cidade.

- Estacionamento para turismo e autocarros — ndo existente; espaco de largada de
passageiros a 50 metros do museu.

(Lugares reservados para deficientes) — ndo existente.

- Sinalizac¢do interna - circulagdo do publico e identificacdo de acesso a areas distintas.

- Instalacbes adequadas para visitas por pessoas de mobilidade condicionada
(circulagao, barreiras arquitectdnicas, casas de banho, cadeiras de rodas) — acesso com
rampa por uma porta lateral do edificio, a visita as exposi¢cOes é possivel apenas no piso
térreo (exposicGes com rampas de acesso); acesso ao piso superior (sala multiusos,
exposicoes temporarias, sala servico educativo) s6 é possivel através de escadas nao
havendo elevador no edificio; inexisténcia de WC adaptados a deficientes motores.

- InstalagGes e equipamentos adequados para a visita de criangas (carrinhos de criancga,

muda fraldas no WC, bercdrio, etc.) — equipamentos ndo existentes.

Atencao ao publico

- Bilheteira — disponivel (para além dos ingressos para o museu, funciona também como
ponto de venda de bilhetes para outros espectaculos, exposicdes, entre outros).

- Guarda-roupa — nao disponivel.

- Ponto de informacdo (informacdo disponivel, publica¢des, visitas guiadas, dudio-guia,

idiomas) — informacodes facultadas na recep¢ao do museu; inexisténcia de dudio-guias.

58



- Atencao telefdnica — disponivel.

- WC publico — disponivel.

- Loja/livraria — a loja consiste apenas numa vitrina; tipo de produtos: pequenos
soldados das invasGes em feltro, embalagens com bolachas e biscoitos, marcadores de
livros, placas de xisto feitas a mao; conjunto de produtos ndo sera muito apelativo,
havendo a intengdo de melhorar e diversificar o merchandising do museu,
nomeadamente incluindo produtos relacionados com os azulejos e as Linhas de Torres;
na livraria (duas prateleiras) sdao disponibilizadas publicacdes relacionadas com os
conteudos expositivos, com a histdria do concelho e regiao e catdlogos de exposicao.

- Cafetaria/restaurante — ndo existente.

- Qutros servicos: telefone publico — ndo existente; maquinas de venda automatica —
ndo existentes; caixa de multibanco — ndo existente; reproducdes e fotografias — nao
existente; aluguer de espacos — o museu disponibiliza o aluguer de espagos,
nomeadamente do Claustro do Convento da Graca, utilizado frequentemente para a
realizacdo de diversos eventos; disponibiliza também uma sala multiusos situada no piso

superior do edificio.

Servicos disponiveis através da internet
- Visita virtual — ndo disponivel.

- Informacao de conteldos descarregaveis — nao disponivel.

Outros espacos publicos

- Centro de documentacdo — o CDMMLT é um centro de documentacdo especializado

que faz parte integrante do MMLT; a sua missao é:
“Assegurar e prestar apoio informativo estruturado, na drea da memédria local aos
projectos promovidos pelo MMLT, aos projectos promovidos pelo Municipio de Torres
Vedras, a investigadores e ao publico em geral. Tornar acessivel de forma rigorosa e
sistematica os fundos a sua guarda. Preservar e promover o valor patrimonial do acervo
a sua guarda.”®®

- Arquivo — integrado no COMMLT.

- Sala de investigacdo — disponivel; sala de reunides — disponivel.

35 Fonte: sitio digital CMTV - http://www.cm-tvedras.pt/cultura/museu-municipal/centro-de-
documentacao/
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Programacao de actividades

Descricdo geral

- Actividades realizadas nos ultimos anos (conferéncias, ateliers, exposi¢bes, cursos,

publicacdes, etc.)
- O Museu conta a histéria com ciéncia! / O museu conta a histéria com pinta! —
actividades para familias; 22 sabado de cada més; cada actividade sobre uma
exposicdo/tematica diferente;
- Sopas de Pedra — organizado em parceria com o Arquivo Municipal, conta ja
com 10 edig¢des); ciclo de 3 jantares e 3 conferéncias realizados no museu, em
trés 62 feiras consecutivas, em que o jantar é uma sopa forte e a conferéncia
versa sobre uma temadtica (monumento em pedra);
- Chas de Pedra — conferéncias acompanhadas por uma chdvena de ch3,
realizadas na Azenha de Santa Cruz, nos meses de Verao;
- Concelho Régio de D. Jodo | — recriacdo que teve a sua 32 edicdo em 2016, inclui
também uma ceia medieval, realizada no Palacio dos Alcaides;
- Jantares com Histéria (42 edicdo) — jantares temdticos com visita ou
conferéncia;
- Festival Novas Invasoes (12 edicdo em 2015);
- Celebracdo de dias comemorativos — Dia Internacional dos Monumentos e
Sitios; Dia Internacional das Pessoas com Deficiéncia; Dia Nacional dos Moinhos;
Dia Nacional dos Castelos; Jornadas Europeias do Patriménio; Noite Europeia dos

Museus; Dia Internacional dos Museus.

Exposi¢oes tempordrias

- Ultimas exposicdes realizadas:

2016 - Histoérias do Zambujal: 50 anos do Instituto Arqueoldgico Alemdo em Torres
Vedras

2015 — Torres Vedras no Caminho de Ceuta — 600 anos do Concelho Régio

2015 — Sarmento Rodrigues — Viagem ao Oriente Portugués

2015 — Memédrias da Casa Hipdlito

Outubro 2012/Setembro 2014 — Dinossauros que viveram na nossa Terra
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2011 — 8 séculos de histéria — o Convento da Graca e a ordem dos eremitas de Santo
Agostinho

2009/2011 - Exposicdo Bicentenario

2008/2009 — Um pouco mais de azul, um pouco mais de vento

2008 — Vaso campaniforme

2006 — Vida, Guerra, Comércio

- Colaboracdes (pecas emprestadas para exposicdes temporarias nos ultimos anos,
entidades com que colaborou) - colaboragdo com varios Museus, incluindo empréstimo
de pecas para exposicoes tempordrias (Museu Nacional de Etnologia, Museu de
Marinha, Museu de Arqueologia, entre outros); colabora¢dao com outras entidades como

o Instituto Arqueoldgico Alemao ou a Sociedade de Histdria Natural de Torres Vedras.

Difusao

- Politica de difusdo nos meios de comunicacdo — divulgacdo de exposicoes e actividades
tanto no jornal local como na Revista Municipal.

- Boletim informativo — ndo existente.

- Pagina web — 0 museu ndo possui uma pdagina web auténoma, estando associado a
pagina da Camara Municipal; a gestdo da pdagina é feita pelo Gabinete de Comunicacdo
da CMTV.

Informacdo disponivel na pagina web: enquadramento (objectivos, servigcos prestados,
ingressos, horario de funcionamento, contactos), exposicGes, actividades, historia,
colecgdes, doagdes, centro de documentacgao.

- Outros — pdagina de Facebook onde sdo divulgadas as exposicoes, actividades realizadas

e outras informacdes relevantes.

Ao falar da comunicagdo sera também relevante referir que em algumas
situagdes o MMLT estd directamente condicionado/dependente do Gabinete de
Comunicacgao da Camara Municipal, dado o modelo de gestdo e a hierarquia de fungdes
estabelecidas no quadro da administracdao local. Refiram-se como exemplos, a
associacdao ao sitio digital da CMTV, ndo havendo uma pdgina web autdonoma, a
administracdao da pagina na rede social Facebook que é gerida ndo sé por técnicos do

MMLT mas também do Gabinete de Comunicacdo, ou a mecanismos de comunicagcao
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externa para difundir os servicos do museu (producdo de cartazes para a divulgacdo de

algum evento/actividade).

3.6. Mediacao de patrimdnio através do MMLT

O conceito de mediagdo, no contexto museoldgico, consiste nas intervengdes
realizadas com o fim de estabelecer pontos de contacto entre aquilo que é exposto e os
significados que os objectos e/ou sitios podem transmitir, ou seja, o conhecimento.

(Desvallées & Mairesse, 2013, p.52)

Nas competéncias definidas em Despacho da CMTV de 2014 para a Area de
Museus (consequentemente também do préprio MMLT) é clara a responsabilidade
atribuida ao Museu na mediacdo do patrimdnio, competindo-lhe o “estudo, preservacao
e divulgacdo do patriménio histérico do concelho”. Deverd ainda “organizar visitas
guiadas ao patrimédnio cultural da cidade e do concelho”, inserindo “as actividades do
museu na comunidade”. Para além das referidas visitas devera “dinamizar actividades
educativas, através de programas dirigidos a comunidade, que promovam o
conhecimento do espdlio do MMLT e do patriménio cultural do concelho.” Nessa
sequéncia surge igualmente a missdo do SE — “Promove ainda visitas guiadas/orientadas
a0 museu e as suas exposicoes, bem como ao patrimonio arquiteténico da cidade de
Torres Vedras e da area do Concelho.” Também nas Normas Internas (1992) é referido
nas competéncias da drea de actuacdo Animacdo e extensdo cultural o dever de
“Promover e colaborar na realiza¢do de visitas guiadas a monumentos e sitios histéricos

da regido.”

No ambito desta tematica serd oportuno fazer referéncia ao tema do Dia
Internacional dos Museus do ano de 2016, definido pelo ICOM — Museus e Paisagens

Culturais.

Refletindo um pouco sobre esta temadtica serd relevante, em primeiro lugar,
tentar perceber o que se entende por “paisagens culturais”. Em 1992, a World Heritage
Convention, UNESCO, tornou-se no primeiro instrumento convencional internacional a
reconhecer e proteger paisagens culturais. O comité definiu que paisagens culturais

representam “os trabalhos combinados da natureza e do homem”, como é designado
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no Artigo 12 da Convencdo. S3o ilustrativas da evolucdo da sociedade e da sua fixacdo
ao longo dos tempos, sob a influéncia dos constrangimentos fisicos e/ou oportunidades
apresentadas pelo seu ambiente natural e das sucessivas forcas sociais, econdmicas e
culturais, tanto externas como internas. O termo “paisagem cultural” envolve uma
diversidade de manifestacGes da interaccdao entre a humanidade e o seu ambiente
natural. As paisagens culturais refletem muitas vezes técnicas especificas de uma
utilizacdo da terra sustentdvel, considerando as caracteristicas e os limites do ambiente

natural em que estdo estabelecidas e uma relagdo espiritual especifica com a natureza.

Segundo as directrizes da UNESCO, as paisagens culturais distinguem-se em trés
categoriais principais, enumeradas em seguida. A mais facilmente identificavel é a
paisagem claramente definida, desenhada e criada intencionalmente pelo homem. Esta
inclui paisagens de jardins e parques construidos por razoes estéticas que sao muitas
vezes (mas ndo sempre) associadas a edificios religiosos ou monumentais e conjuntos.
A segunda categoria é a paisagem organicamente evoluida. Esta resulta de um
imperativo social, econdmico, administrativo e/ou religioso inicial e tem desenvolvido a
sua forma presente pela associagdo com e em resposta ao seu ambiente natural. Tais
paisagens refletem o processo de evolucdo na sua forma e caracteristicas componentes.
A categoria final é a paisagem cultural associativa. A inclusdo de tais paisagem na Lista
de Patriménio Mundial é justificada em virtude das poderosas associagdes religiosas,
artisticas ou culturais do ambiente natural em vez de evidéncias materiais culturais, que

podem ser insignificantes ou até inexistentes.

Percebendo este termo, coloca-se entdo a questdao — qual a relagdo entre o
museu e a paisagem cultural? Util na procura de uma resposta a esta questdo é o
documento The Siena Charter — Museums and Cultural Landscapes, proposto pelo ICOM

[talia na Conferéncia Internacional de Siena em 2014.

O documento argumenta que como individuos e como comunidade somos
responsaveis pela paisagem. Uma responsabilidade que exige intervencdes activas para
a sua protecc¢do, conservacao e entendimento dentro de uma participacao légica e uma
perspectiva de desenvolvimento sustentavel. Os museus em conjunto com outras

autoridades, associac¢des e instituicdes, envolvidas na sua proteccdo e apreciacdo tém a
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mesma responsabilidade. Desta forma, os museus devem associar-se aos seus
territdrios fisicos e geograficos, adquirindo um cardcter territorial. Constituem-se como
depdsitos de testemunhos tangiveis e intangiveis de um territério mais ou menos vasto.
Numa relagao territério-museu, estes devem ser responsaveis pela paisagem onde
estdo sediados e podem oferecer o seu conhecimento interno e competéncia, tomando

um papel activo na protecgao e apreciagao da paisagem.

No que diz respeito a preservagao e gestao da heranga cultural é referido que
estd muitas vezes ameacada devido a factores como um investimento financeiro
desadequado, uma grande falta de recursos humanos, uma estrutura regulatéria nao
adequadamente coordenada com o planeamento territorial e urbano ou recursos
publicos reduzidos. Apesar de todas estas difuldades, os museus podem ser uma forga,
funcionando como escritérios regionais para uma protecc¢do activa da heranca cultural.
Na verdade, muitos museus estdo ja envolvidos nesta proteccdo: tomam conta do
patrimoénio dentro das suas paredes, organizam actividades, gerem paldcios e igrejas,
monumentos e sitios, participam na monitorizacdo das suas condic¢des, supervisionam
trabalhos de restauro e organizam visitas e passeios, promovem conhecimento e
comunicacao, cuidam da educacdo da heranca cultural e ambiental na area circundante.
Envolver os museus na gestdo e preservacao da paisagem cultural significa desenvolver
a sua vocacao natural, estendendo a responsabilidade das suas colec¢bes ao patrimdnio
cultural e area envolvente. (The Siena Charter — Museums and Cultural Landscapes,

2014)

A responsabilidade pela paisagem envolve a preservacao e gestao do patrimdnio
num quadro de desenvolvimento sustentavel do territério, bem como a atengado as
imagens e simbolos que identificam e caracterizam a paisagem em si mesma. Um museu
responsavel pela paisagem encarrega-se do centro de interpretacdo do patriménio e
territério, promovendo o conhecimento e os seus simbolos, fazendo os locais e os
visitantes conscientes dos seus valores e encorajando-os a preservar, promover e

enriquecer.

A complexidade e extensdo da tarefa reforca a necessidade dos museus

partilharem a responsabilidade da paisagem, através de parcerias onde possam ser
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protagonistas e actores em operacoes partilhadas com outros parceiros, quer publicos,
quer privados (associagGes de patrimdnio, autoridades de proteccao local, instituicGes
de defesa da paisagem, entidades econdmicas, por exemplo). Numa estrutura de uma
missao redefinida e alargada, que inclui a paisagem nas actividades de pesquisa,

conservacdo, documentacdo, exposi¢cdo, comunicacao e mediacao.

A paisagem estd naturalmente em constante evolugdo, de forma que ndo pode
ser congelada ou reduzida a um objecto a ser preservado num museu. Entdo, proteger
e preservar significa evitar qualquer transformacdo que possa apagar, arruinar,
corromper as suas caracteristicas identificaveis. (The Siena Charter — Museums and

Cultural Landscapes, 2014)

Perante todas estas interessantes ideias sobre a tematica, sera relevante
relaciond-las mais concretamente com a realidade do MMLT, nomeadamente na relacdo
do Museu com uma das suas paisagens culturais. A paisagem cultural em questdo esta
directamente relacionada com a temadtica da exposicdo permanente, abordada
anteriormente neste capitulo, sobre as Guerras Peninsulares e as Linhas de Torres. A
paisagem consiste num conjunto de fortificagcdes localizadas em posi¢Oes estratégicas,
constituindo um sistema de defesa da capital contra as tropas francesas (reduto de
Olheiros, forte de Sao Vicente, fortes do Grilo, do Passo, da Forca e Feteira, no concelho
de Torres Vedras). A paisagem torna-se significante pela sua associacdo a um evento

histérico, compreendendo, deste modo, um conjunto de sitios histéricos.

Claramente procurando a preservacdo e gestdo do patrimodnio, tomando
responsabilidade pela paisagem, surge a criacdo da Rota Histdrica das Linhas de Torres.
Um projecto desenvolvido pela Plataforma Intermunicipal para as Linhas de Torres, co-
financiado pelo Mecanismo Financeiro do Espaco Econdmico Europeu, com
acompanhamento técnico do IGESPAR e o apoio do Exército. Tem como objectivos
centrais salvaguardar, recuperar e valorizar uma componente significativa do
patrimonio arquitectdnico militar integrante das Linhas de Torres Vedras, criando uma
rota turistica de exceléncia. Em articulagdo com outras valéncias patrimoniais,

ambientais, gastrondmicas, desportivas e museoldgicas.
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Neste contexto, Florbela Estevdo faz exactamente uma reflexdo sobre as Linhas
de Torres como paisagens culturais. Assim, caracteriza esta rota como “cerca de centena
e meia de construcdes militares de diversos tipos, aproveitando (e mesclando-se, em
perfeita simbiose) a morfologia do terreno”, constituindo-se como uma paisagem de

“grande escala em simbiose perfeita e eficaz entre as caracteristicas do terreno e

III IlI

caracteristicas arquitectdnicas, entre o “natural” e o “artificial”. Refere que “as “vistas”
gue deles se obtém, vistas essas que integram necessariamente toda a diversidade de
construgdes posteriores, proprias de paisagens contemporaneas que evidentemente
estdo vivas, em evolucdo” e também a importancia do enquadramento que deve ser
precedido a deslocagao aos varios locais que constituem esta paisagem, que pode ser
realizada principalmente pelos centros interpretativos, com o propdsito de “entender
um complexo descontinuo de fortificacGes na paisagem como um conjunto homogéneo,
submetido a uma estratégia comum” para assim obter-se a ideia de uma “série de
paisagens de caracter associativo, segundo o critério convencional da UNESCO”,
sublinhando ainda que “cada forte das Linhas de Torres é, simultaneamente, um
miradouro sobre o espaco (porque situado num ponto alto) e um ponto de reflexo sobre

o tempo”. (Estevao, 2016, pp.9-12)

O MMLT estd envolvido na gestdo e preservacdo da paisagem cultural,
contribuindo para a comunicacdao e mediacdao desta paisagem, nomeadamente com a
transmissao do conhecimento durante as visitas a exposicdo permanente, bem como na

oferta de visitas guiadas ao patrimdnio das Linhas de Torres.

No ambito da comunicagao da paisagem, foi também desenvolvido pela CMTV
um percurso pedestre - Grande Rota das Linhas de Torres —aliando a pratica de exercicio

fisico e a descoberta do patriménio local e da paisagem.

Tal como a Carta de Siena refere, um museu responsavel pela paisagem
encarrega-se do centro de interpretacdo do patriménio e territério. Actualmente, a
exposi¢ao permanente do museu tem exactamente essa fungdo. Contudo, um centro de
interpretacdo encontra-se a ser desenvolvido numa das fortificacdes das Linhas de

Torres, o Forte de S3o Vicente.
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A criacdo do Dia Nacional das Linhas de Torres a 17 de Outubro de 2014 pela
Assembleia da Republica que deliberou instituir o dia 20 de Outubro como Dia Nacional
das Linhas de Torres, numa homenagem a memodria e resisténcia do povo portugués
aliada a estratégia e engenharia militar, poderd certamente contribuir para a mediagao
e valorizacdo deste patriménio e paisagem. Um tributo ao espirito de sacrificio de todos
aqueles que lutaram contra o invasor, quer integrando o exército aliado, quer
construindo as fortificacdes ou abandonando as suas casas e destruindo os seus bens,

privando o exército invasor de se alimentar no terreno.

Concluindo, as paisagens culturais providenciam um sentimento de lugar e
identidade, traduzem a nossa relagdo com o territério ao longo do tempo, sdo parte da
nossa heranga cultural. S3o sitios associados a um evento significativo, actividade,
pessoa ou grupo de pessoas. As paisagens culturais sdao, de facto, um legado de toda
uma comunidade. Sitios peculiares que revelam aspectos da origem de um pais e do seu
desenvolvimento, bem como as relagdes evolutivas com o mundo natural, podendo
ajudar as comunidades a compreender-se melhor. Negligenciar estas paisagens e o seu
desenvolvimento inapropriado pode por em risco um legado paisagistico insubstituivel.
O cuidado e a interpretacdo constantes contribuem para um sentimento de lugar e

identidade para geracdes futuras. (What are cultural landscapes, 2016)

4 - Conclusao

Em primeiro lugar, procurei que o conteldo deste relatério de estagio
contemplasse aquilo que estd definido no Regulamento interno para a componente nao-
lectiva de Estdgio com relatdrio, da FCSH-UNL. No entanto, reconhecendo a dificuldade
na gestdo de tempo e de recursos, assumo a possibilidade de haver tematicas que
podiam ter sido mais reflectidas e desenvolvidas ou mais bibliografia e outras fontes que
poderiam ter sido consultadas. Na verdade, factores como o tempo ou o limite do
numero de paginas condicionam por vezes o trabalho que é apresentado, tendo o indice

sofrido algumas alterac¢des durante o desenvolvimento do relatério.
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Aproveito desde ja estas reflexdes finais para agradecer a entidade que,
prontamente, aceitou o meu pedido de realizacdo de estagio no MMLT, a Camara
Municipal de Torres Vedras. Agradecer também a Dra. Francisca Ramos, coordenadora
da Area de Museus, que aceitou a orienta¢do do estagio na instituicdo, a sua assisténcia
e disponibilidade. Agradecer a varios dos técnicos do MMLT pelo acolhimento durante
o periodo de estdgio, em especial aos técnicos do SE, com os quais trabalhei mais
frequentemente. Por fim, um dltimo agradecimento a professora Graca Filipe por
cordialmente ter aceitado a orientacdo do presente relatério, pelas sugestdes,

conselhos, revisdes de texto e pela constante disponibilidade e incentivo.

A elaboragado deste relatoério foi possivel com o cumprimento de um periodo de
estdgio onde se procurou o desempenho de funcées de caracter profissional relevantes
para a instituicdo. De facto, a realizacdo deste estagio académico permitiu um contacto
directo com o mundo dos museus e considero que foi bastante importante para
completar a minha formagcdo académica. A observacdo e participagdo in situ na
actividade diaria do MMLT, bem como a realizagao deste relatério de estagio, permitiu
reflectir sobre diversos dos conhecimentos tedricos lecionados na parte curricular do
mestrado, mais concretamente, sobre as tematicas de planificacdo, programacao e

gestdo museoldgica, comunicacao expositiva, mediacdo, educacdo e patrimdnio.

A integracdo da equipa do Servico educativo, e o consequente contacto com os
publicos do MMLT através das visitas e actividades, reforcou o interesse pela area da
comunicagao em museus, patrimoénio e cultura. Confirmou também o importante papel
de mediacdo entre aquilo que o museu expde e a transmissdao de conhecimento aos

publicos que o visitam.

Foi interessante observar que a actividade do MMLT nao se encerra dentro das
suas portas, sendo responsdvel e contribuindo activamente para a valorizacdo,

proteccdo, interpretacdo e comunicac¢do do patrimdnio histérico-cultural do concelho.

Pelo que observei e experienciei, ao nivel do seu Servico educativo, € um museu
dinamico, dispondo de uma grande variedade de visitas e actividades para o publico
escolar, que especialmente durante a semana traz vida ao MMLT. Mas também a sua

ligacdo aos clubes sénior do concelho, a oferta de actividades as familias, ao publico com
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dificuldades psicomotoras demonstram que pretendem integrar toda a comunidade e
providenciar-lhes novos conhecimentos e experiéncias tanto sobre as colec¢des como

sobre o patriménio local.

Através da frequéncia com que procura realizar exposicbes temporarias, da
relacio que estabelece com outras entidades, da integracdo em varios projectos
transparece a ideia de um museu que nao se fecha em si proprio, mas que alarga os seus
horizontes e busca melhorar e diversificar os seus servicos. A intencao de realizar uma
requalificacdo do MMLT demonstra o interesse da tutela pela instituicdo e a vontade em
melhorar as condicdes e a forma como sdo expostas as colecgdes e é transmitido o

conhecimento ao publico.

Concluindo, acredito que a realizacdao de um estagio e respectivo relatério como
parte da componente ndo-lectiva para obtencao deste grau académico é uma mais-valia
para a formac¢do académica do mestrando. A integragao de estagidrios em formagado em
instituicdes museais pode ser benéfica e de grande valor, tanto para os proprios que
apos adquirirem os conhecimentos tedricos tém oportunidade de coloca-los em pratica,
como para as instituicdes, uma vez que frequentemente tém de lidar com a falta de

recursos humanos.
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