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[RESUMO]

Os laboratoérios de Estado sé@o organismos publieaswestigacdo aplicada. Pela sua
vocagao, congregam um conjunto extenso de fundtamis, da prestacao de servigos
especializada, a investigacdo aplicada propriameitee passando pela avaliacao
pericial, a normalizacdo, a certificacdo e a regelstacdo. As suas prioridades de
actuacao sao definidas em funcdo das politicaomaisi de ciéncia e tecnologia. Os
laboratérios de Estado sado tutelados pelos Mimstédo respectivo sector de
intervencao.

Portugal dispde de um conjunto de laboratorios sad® nas &reas estratégicas de
desenvolvimento, tais como a salude, a genéticacaédi agricultura, as pescas, a
hidrografia, a veterinaria, o nuclear, a engenhand, a geologia, a engenharia e
tecnologia industrial, a meteorologia e a investga tropical. Estes laboratorios
caracterizam-se por uma perspectiva orientada paeplicacdo do conhecimento
produzido e definem-se pelo seu exercicio de serygblico. Actualmente, o0s
laboratorios publicos séo alvo de questionamerio,pprte da sociedade e, inclusive,
dos Governos. Assiste-se, em consequéncia, a ucegs®@ de reengenharia dos
mesmos, com vista a uma maior adequacdo as nemssidnais actuais da
investigacgédo cientifica.



Pela sua missao, estes laboratdrios tém desenwalvid conjunto de modalidades e
praticas de comunicacao da ciéncia junto de umigmibkpecifico: os utilizadores, que
sdo 0s agentes que actuam nos sectores econdomditosdps. A interaccdo entre 0s
organismos publicos de investigacdo e os seugaddres € perspectivada a partir do
conceito destakeholder sublinhando a afectacdo de ambas as partes aagihde
forma reciproca. E objectivo desta investigacaatitiear, caracterizar e analisar essas
praticas, partindo dos principais modelos de conagéio publica da ciéncia, do modelo
dominante a sua superacdo pelos modelos da indieraéc nossa analise aborda o
periodo que decorre entre 1997 e 2006, periodo meeéiou as duas avaliacdes
internacionais e que representa uma estabilidadededimicdo e da missdo dos
laboratorios de Estado.

O estudo das modalidades e praticas fez-se atdwéduas metodologias: analise
documental e entrevistas aos dirigentes dos latravatdo Estado. Privilegiou-se o
discurso directo, captado junto daqueles que térasponsabilidade da gestdo dos
laboratorios, por terem uma visao global do prollem

Para o efeito, questiona-se se a comunicacdo daizi6e pode constituir enquanto
exercicio da responsabilidade social destes Lalromat Nesta Optica, analisa-se a
concepcgao da ciéncia moderna e o questionamentd daanesma.

Assim, e para esta pesquisa, foi destacada a @mrien de se convocarem duas
perspectivas de responsabilidade social. A pring@orre de Jonas (1984), e assenta
no imperativo da responsabilidade, na salvaguaedageracdes futuras e, logo, no
recurso a um principio da precaucdo. A segundaweprente da gestdo empresarial: a
teoria dosstakeholderse aponta para uma caracterizacdo de laboratorigstiedo
enquanto ponto de convergéncia de diferente irdeses

A analise insere-se nas tematicas dos Estudoséiei@) Tecnologia e Sociedade. Tem
como contexto a problemética da sociedade de ms@ emergéncia de praticas
dialégicas na governancia da ciéncia, que apontaa povas condicdes de producao
do conhecimento. No entanto, os resultados evidearoi que 0 risco € uma tematica
comunicada, na sua acepcao instrumental, e asgwatie didlogo existentes nao
guestionam a permanéncia de um fosso cognitive erdntistas e utilizadores.

[ABSTRACT]

The State laboratories are public organisms of applesgarch. Taking into account
their scopes, they put together an extensive sampléunctionalities, from the
specialized services, to the applied researchydnag the evaluation, the normalization,
the certification and the regulation. Their prie# are defined in consideration with the
national policies of science and technology. ThateStlaboratories are under the
supervision of the Ministries of the respectivesané intervention.

Portugal disposes of a set of State laboratorieme strategic areas of development,
such as the health, the medical genetics, thewdgnie, the fisheries, the hydrography,
the veterinary, the nuclear physics, the civil eegring, the geology, the engineering
and industrial technology, the meteorology andttbpical research. These laboratories
are characterized by a perspective orientated & application of the produced
knowledge and are defined by its public servicewhidays, State laboratories are under
discussion, by the society and by the Governments.



As consequence, one assists to a process of reenigig of the State laboratories, in
order to adapt them to the most current necessitidse scientific research.

For their mission, these laboratories have beerldping different practices of science
communication devoted to a specific public: thersisehich means, the agents who act
on the economical sectors mentioned. The intenadigiween the public organisms of
research and their users can be identified usiagtimcept of stakeholder, underlining
the fact that both affect each other, in a recipreay.

The aim of this work is to identify, to characteriand to analyse these practices, using
the main models of public communication of scierfoemn the dominant model to his
overcoming through the models of the interactioar @nalysis goes from 1997 to 2006,
corresponding to the period between two internali@valuations and also it represents
stability of the definition and of the mission bktState laboratories.

The study of the modalities and practices was dbneugh two methodologies: by
documental analysis and by interviewing the leadérthe State laboratories. In this
work, direct speech of those who have the respoitgibf managing the laboratories
was privileged, since they have a global visiothef problem.

In order to accomplish this, one questions if it pessible to consider science
communication, also, as an exercise of social respoity of these Laboratories. In
this view, it is analysed the conception of the erodscience and the emerged social
disputes regarding it.

So, and for this research, was pointed out thevaelee of the two perspectives of social
responsibility. The first one, from Jonas (1984)jits the imperative of the
responsibility, in order to safeguard the futurengrations and, so, make use of a
principle of precaution. The second one is inspbgdusiness management, the theory
of the stakeholders, and it points to a characigdrm of the State laboratory as a place
of convergence of different interests.

This analysis adopts the critical perspective te tBocial Studies of Science,
Technology and Society. The context is the probtena the society of risk and the
emergence of dialogical practices in the manageraethe science, which point for
new conditions of production of the knowledge. Hoer the results showed up that
the risk is a communication matter, in his instrataésense, and the existent practices
of dialogue do not question the permanence of aiteg gap between scientists and
users.
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Introducao

O desenvolvimento das ciéncias ndo nos trouxe pwigzas, afirma Michel
Callon'. Pelo contrario, hoje temos um nimero crescentquéstdes por responder,
como se mais conhecimento engendrasse sobretudanuaitezas sobre o que (ainda
ou talvez nunca) saberemos. Esta constatacao deessencialmente de uma revisédo
critica sobre a supremacia do conhecimento cieatfomo forma Gnica de conhecer a
realidade circundante. A atitude critica que pugracausa “a imposicédo do dominio da
racionalidade cognitiva e instrumental como fundatmelo conhecimento ‘verdadeiro’
de como o mundo 'realmente’ “€llestacava a imersdo da actividade cientifica huma
teia de interesses econdmicos, politicos e sodiastividade de investigacao cientifica
passava a reconhecer-se como estando implicada misedo com contornos sociais,
afectando directamente a sociedade onde se irfser@a industrializacdo da ciéncia
acarretou o compromisso desta com os centros d& podnomico, social e politico, os
quais passaram a ter um papel decisivo na defirde&oprioridades cientificas. (...)
manifestou-se tanto ao nivel das aplicacdes da@iei@mo ao nivel da organizacdo da

investigacéo cientific&?

Esta revisdo critica permitiu questionar e persymcta actividade cientifica
como parte integrante e activa no desenvolvimeatiak nas suas varias vertentes.
Decorrendo desta integracdo, a actividade dosist@sntpassou a ser analisada como
exercicio de uma responsabilidade social. Nestamamto, os organismos publicos de
investigacao cientifica assumiram um destaquecpdati O contributo destes para a
inovacdo e o desenvolvimento tecnolégico da ecosfotminou-se central. Nos paises
onde existia um grupo significativo de institutaglicos de investigacdo procedeu-se a
uma reengenharialos mesmos, no sentido de os dotar de meios esoscsuficientes
para o exercicio do papel de motor do progressadmeo. Portugal ndo constituiu
uma excepcao e os seus laboratorios publicos fatamde uma revisdo estratégica

gue, afirmamos, ainda esta a decorrer.
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A0 mesmo tempo, presenciamos um movimento creseamt®rno da questao
da cidadania cientifica. “O pensamento moderno pyivdegia a relacdo entre a ciéncia
e a cidadania — com a sua participacao activa liscpce no governo — nasceu durante
a revolucdo cientifica do século XViI”Em comum com as outras dimensdes da
cidadania, encontramos a emergéncia e a urgén@hradmcao da pessoa enquanto ser
responsavel, informado e participativo. Caracteioza nosso habitat social como
sociedade de riséo “concern over the relationship between citizessience and
technology seems to be characteristic of contemposaciety®. A questdo da
cidadania, ndo sendo obviamente de agora, conheeawvo félego com a sociedade
da informacdo que se focaliza na no¢ado de conhatineuma procura constante de
informac&o e de conhecimento por parte do cidad#é®o pgocura assumir um papel

activo no processo de decisédo sobre o rumo dadsmt@eonde escolheu viver.

A mobilizag&o social que se destacou nos ultinmos @spelha uma nova forma
de organizagdo dos colectivos de cidaddos. Comumcéado declinio da fé nas
habituais instancias representativas que servemecesse publiCoemergiram outras
estruturas de mobilizacdo cidada que sédo o resutlad factores de mudanca acima
indicados. Comegam por ser estruturas flexiveiggarmzadas em torno de problemas.
Diferenciam-se pelo conhecimento que sustenta as decisdes e por um modo de
accao reflectido. Este movimento caracteriza-sedaaipelo modo como usa o
conhecimento cientifico: é frequente emergir comitica. & sociedade industrial, onde a
ciéncia e as suas aplicacfes técnicas protagomzesanportamentos de risco com
consequéncias de amplitude (em parte e ainda) wuisprel. Por outro lado, também
recorre a argumentacdo cientifica para justificersaas perspectivas e modos de

intervencao.

A mobilizacao social a que nos referimos espelhdémn a perda de confianca
das pessoas na ciéncia e na técnica como meiostetpretacdo e intervengdo no
mundo social. Esta perda de confianca provém imeiate do questionamento da
tradicional neutralidade valorativa da ciéncia &etécnica, como ciéncia aplicada) e da
certeza enquanto garantia do processo cientific@oéiedade industrial moderna é

palco de controvérsias em torno de questdes deadié que tém inlUmeras implicacdes

® MacLeod, 1996, 32
" Beck, 1992

8 Jrwin, 1995, 9

® Nelkin, 1995a



morais e sociais. O recurso a pericia cientificada vez mais questionado por cidadaos
que se organizam em movimentos sociais, formaisfamais’, e que exigem ver
incluidas outras formas de racionalidade, para al@ncientifica, na discussédo de

tematicas de interesse publico.

A mobilizacdo dos cidadaos acima descrita veio toqpre os alicerces mais
tradicionais da democracia. Caltbrefirma estarmos perante a emergéncia de uma
democracia de base dialégica como resposta neices&d desafios da ciéncia e da
técnica, pelo que cada controvérsia é uma opordeide aprendizagem democréfica
Beck'® alerta para o facto do “progresso” como sinénira@esenvolvimento benéfico,
estar a ser ensombrado pela crescente produgdscds e onde “alguns aspectos da
sociedade industrial tornam-se social e politicameproblematicos”. Acrescenta
Yearley”® que a questdo ambiental foi sem ddvida a que oraigou a criacdo de
movimentos sociais com estas caracteristicas jaqericia cientifica é cada vez mais
utilizada na formulagdo das politicas ambientaitarabém na contestacdo a essas
mesmas politicas. Partindo do pressuposto que estgsnentos sociais tém a sua
génese no questionamento da racionalidade cientid@mo Unica racionalidade
universalmente aceite, entdo é pertinente analsajue forma se alteraram os modos
de relacdo com a ciéncia num contexto de duvidee epetda de referenciais de

ancoragem.

Os modos de relacdo com a ciéncia sdo sempre leca@o universai8o que
sugere que, cada vez que se analisam 0s mesma@ntExtualize o espago e a
importancia da ciéncia para determinada sociedal®ugal inclui-se naquele grupo de
paises da Europa do Sul onde tradicionalmente@mtea uma grande concentracdo de
tarefas e competéncias em organismos do Estaddénkia ndo foi excepcdo e até
proximo do 25 de Abril de 1974 a actividade ciecgifesteve claramente concentrada
nos organismos publicos de investigacdo ou Labdoatéde Estado. Estes foram
criados nos sectores predominantes na economiaugpeda e praticamente

correspondiam & totalidade do Sistema Nacionaliélec e Tecnologfd A partir dos
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anos setenta do século passado esta situacdouatsrdendo-se assistido a uma
concentracdo de meios de investigacdo cientifisauméversidades e em organismos
sem fins lucrativos. O sector publico da investigagconheceu entdo um forte

desinvestimento e uma clara indefinicdo na suadmissrazao de ser. O lugar perdido
no seio do Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnolo@tavoltou a ser recuperado. No
entanto, em finais da década de noventa, tem imiciovasto processo de avaliacao
externa e internacional a essas mesmas estrutilindisgs com o intuito de verificar a

sua pertinéncia e redefinir, em caso afirmativeua missédo. Os laboratérios que sao
alvo da nossa analise sdo os que constam de umau€&sdo Conselho de Ministros

(RCM n.° 36/2002 de 21 de Fevereiro) e que forasarmeecidos de relevante interesse

nacional pelo painel de avaliadores internaciomagrocesso que referenciamos.

O equilibrio de forcas patente no Sistema Nacia®alCiéncia e Tecnologia
resulta de opc¢des tomadas ao longo das Ultimasdagcaendo por isso uma
configuracdo local. Difere essencialmente pelordugee a ciéncia ocupa em cada uma
destas sociedades e dentro de uma ordem mundialistiébuicdo da actividade
cientifica®. Portugal ndo esta, nem nunca esteve mesmo quanmddbuiu para o
conhecimento de novos mundos no periodo dos Déseafitos, numa posi¢éo central
no que a actividade cientifica diz respeito. Nemsem mundial, Portugal ocupa um
lugar periféricd® e, se bem que a adesdo a Comunidade Europeia&8ttettha vindo
a colocar os seus investigadores em redes europear@gsrnacionais de investigacao,
nao se pode ainda afirmar que a importancia dziei&e tenha profundamente alterado
na sociedade portugué%aGoncalve§' ilustra, a propésito da controvérsia em torno do
caso da BSE, a postura do mundo politico face extitico, onde é visivel a falta de
cultura cientifica do primeiro. Por um lado, assis¢ a uma subserviéncia em relacéo a
argumentacdo pela ciéncia mas por outro ndo ha clara politica de apoio a
investigacdo nacional nem sequer um recurso sifitmma ciéncia para sustentar a
decisdo politica. Note-se que a avaliacdo inteomatiaos Laboratorios de Estado,
realizada no primeiro semestre de 2006 vem sugecniacdo da figura do Consultor
Cientifico junto dos Ministérios onde as matériasntificas estudadas por estes

organismos publicos sdo relevaife&sta consultoria teria por grande objectivo tirar
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proveito de todo o potencial cientifico reunido gselinvestigadores dos referidos
Laboratérios e de tornar a ciéncia presente noegsucde deciséo politico, contrariando

o “divércio” entre a cultura da ciéncia e a da tpcaf>.

A analise que desenvolvemos tem por objectivo ceflesobre os modos de
relagdo com a ciéncia, através do estudo dos nmedelpraticas de comunicacao
implementados pelos laboratérios de Estado porsggue dirigidos aos seus publicos.
Escolhemos estes laboratérios por serem do Espamatndo do pressuposto que as
praticas comunicativas que implementam espelhagteedo com a ciéncia que o poder
politico deseja e sabe construir. Assim, atravesumi@ reflexdo sobre as praticas
comunicativas e sua intercepcdo com uma orientas@walmente responsavel,
pretende-se caracterizar o modo dominante de celeméd a ciéncia. Entendemos por
modo dominante aquele que € protagonizado e pralmopelo Estado nos seus
organismos de investigacéo cientifica e que séndeabs membros do sector produtivo
nacional. Este é um dominio exclusivo dos laboregode Estado e, por essa razao,
terreno de estudo privilegiado para o compreenDesstaque-se desde ja que os
modelos e praticas de comunicacdo que estudamososague se dirigem aos
utilizadores da informacao cientifica e tecnolégmelo que a nossa investigagdo néo se
cruza com outros movimentos de divulgacdo da @émgie conhecem um forte
desenvolvimento desde finais da década de novemidtagonizado pelo Programa
Ciéncia Viv&”*. Este ultimo tinha essencialmente um objectivocativo, centrado na

comunidade escolar, apesar de envolver outrosescsociais.

A andlise aos modelos e praticas de comunica¢@&tdeia circunscreveu-se ao
periodo ladeado pelas duas avaliacbes externagakewacabo pelo Grupo de Avaliacdo
Internacional, ao seja, entre 1997 e 2006. Nestddme houve um investimento na
requalificacdo destes organismos publicos e untatiea de redefinicdo da sua missao,
de forma a cumprir as recomendag¢des do Grupo btemmal. Constituiu-se ao mesmo
tempo como um momento auto-reflexivo, com o engkonovas modalidades de
actuacdo, nomeadamente em matéria de comunicagi® foram iniciadas novas
praticas que deixaram marcas concretas e umait@entest aproximacao aos requisitos

inerentes a um organismo de investigacdo cientilcaentanto, este foi também um
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periodo de constatacdo do cardcter particular dgansmos publicos e a sua

inadequacao aos requisitos exclusivos do mundowstigacao cientifica.

As duas vertentes deste periodo de nove anos fdesamente identificadas nas
duas grandes etapas de investigacao para estthtrahaaber, a de analise documental
e recolha de testemunhos junto dos responsaveis pgepartamentos mais ligados a
questdo da comunicacéo da ciéncia, num primeirpdem a de entrevistas aos lideres
das instituicdes que acompanharam este periodosagundo tempo. Optamos por esta
metodologia de recolha de dados na medida em daere®stigacdo tem uma forte
componente de estudo de uma situacéo, tal coma est@mente vivida e interpretada
pelos seus actores. Esta metodologia enquadra-perspectiva dos estudos da teoria
ancorada (Grounded Theory), essencialmente nanterteabalhada por Strauss e
Corbirf® que se enquadra perfeitamente nos propésitosalis@ngue desenvolvemos: a
de criar uma teoria explicativa de uma determinesilidade social a partir dos
discursos, praticas e suportes de comunicacaogesi@ratica nessa mesma realidade
social. O recurso a entrevistas semi-dirigidas, posterior andlise de contedfio
apresentou-se como o0 meio adequado para captacepp@o daqueles que, formal e
informalmente, puseram em pratica um conjunto ddetos e préaticas de comunicacdo

dirigidas aos seus publicos utilizadores.

A apresentacao deste trabalho vai processar-segonte I6gica. Num primeiro
capitulo sdo apresentadas as tematicas incluidagstados de Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade, entendendo que é no cruzamento destese quompreende e enquadram as
praticas de comunicacdo. Os Estudos em causa twalizam a problematica
subjacente ao problema analisado, permitindo dmstacdiferentes tematicas em causa:
do risco, da ética e da responsabilidade sociajpglarnancia e da compreenséao publica
da ciéncia. No segundo capitulo sera tratada at@ues responsabilidade social nas
suas vertentes de resposta aos desafios colocaflmsd@senvolvimento cientifico-
tecnologico e de orientacdo de préticas profissosastentaveis. O terceiro capitulo
fecha a apresentacdo do estado da arte debrucana®-guestdo da Compreensao
publica da ciéncia, do seu modelo dominante a ag@erpromovida pela sociologia do

conhecimento cientifico. No quarto capitulo é agmésdo sumariamente o Sistema
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Nacional de Ciéncia e Tecnologia e detalhadamenlie sub-sistema dos Laboratérios

de Estado, onde se realiza a pesquisa de terrepognente dita.

Segue-se um capitulo dedicado as questdes e opwesdoldgicas. O sexto
capitulo apresenta os dados recolhidos na anatiseerdeno e contextualiza-os no

ambito das problematicas dos Estudos de Ciénciol@gia e Sociedade.






Parte | — Estado da arte

A ciéncia é, desde o século XVII, um meio de comagio e de mediagdo do
Homem com o Mundo que o rodeia, “... la sciencegoedle est née et s'est affirmée,
a toujours fonctionné comme le moyen indispensaleleconstruire une vision plus
appropriée du monde et de la nature qui nous estSuA ciéncia moderna medeia a
compreensdo do meio envolvente e torna esse malicerperceptivel, pelo que “la
science est donc un élément essentiel du dialageeniinable entre 'homme et son
monde®®, Este didlogo é permanentemente refeito, a lunaes conhecimentos
adquiridos por cada geracao e pelo modo como aadadestas entende o seu mundo:
“La science [...] est influencée par la fagon dorst ¢piestions sont posées a chaque

époque, bien qu'elle les influence aussi récipromn°.

No entanto, esta mediagdo nem sempre se fez de fiomear e transparente.
Enquanto discurso dominante sobre o mundo, a a@éagidamente se viu envolvida
numa teia de interrelacbes e de opacidades, ciljgalee interpretagcdo eram um
exclusivo de alguns iniciados. Estes ultimos coidmeca linguagem matematica,
ocupavam o local onde estavam as estruturas d#agab cientifica, o laboratorio, pelo
gue detinham a exclusividade de dar a ver o Munaol® s2us fendbmenos. “Le processus
de la science est également marqué, des le d@parttambiguité de cette proposition:
la science intéresse (est importante) car ellenfo(sionne) au pouvoir qui la promeut la
connaissance des moyens matériels nécessairesexesuice efficace, chose a laquelle
aucun autre savoir ne peut aspiferA ciéncia moderna afirma-se como discurso de

poder (de quem tem o poder) e sobre o poder (quecsthecimento cientifico da).

O paradigma cientifico dominante, na modernidafeiaaa-se em trés grandes
dicotomias estruturais que validavam o discursdepido sobre o poder. Assim, o
sujeito e o objecto da ciéncia eram entidades cetarplente distintas, o conhecimento

dividia-se entre conhecimento das ciéncias da emdue conhecimento das ciéncias
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sociais e humanas e por ultimo, o discurso cientiiontrapunha-se ao discurso do

senso comuf.

Ao mesmo tempo, a ciéncia moderna impoés-se gracasnadispositivo
instrumental que Ihe dava a sensacao de podesalgie os objectos de estudo, retira-
los do seu contexto de existéncia, manipula-lodaboratério seguindo um rigoroso
protocolo metodoldgico e aplicar os resultadosduistinum outro contexto diferente,
reforcando o empreendimento da Verdade que todentista se propunha realizar. A
ciencia saida da revolucdo cientifica “transforjpsfr no fermento de uma
transformac&o técnica e social sem precedentesistérid da humanidad®. Traz
consigo uma nova forma de ver o Mundo envolventgragas ao desenvolvimento
tecnoldégico que protagonizou, traz também a pdsklie de manipular esse mesmo
Mundo.

No entanto, os alicerces que sustentaram a afiondg&iéncia moderna foram
também o ponto de partida para o seu questionamiateerdade, o que permitiu e
promoveu a critica a ciéncia moderna foi uma muaalecolhar sobre a prépria ciéncia.
Para Bec®, a Modernidade, ao confrontar-se com as suasipsdponsequéncias, ter-
se-ia tornado reflexiva. “’"Modernizacao reflexivaignifica a possibilidade de uma
(auto)destruicéo criativa para toda uma era: agdelaociedade industrial. O ‘sujeito’
dessa destruicdo criativa ndo é a revolucéo, récriée, mas a vitoria da modernizacao
ocidental®. Daqui se pode compreender que a ciéncia, coma rhedemoénico de
saber, atravessou toda uma sociedade, a que nenfixise chama convencionalmente
de sociedade industrial, afectando todas as suapamentes. Dai que quando se da
uma “(auto)destruicad®, toda a estrutura societal seja afectada. A @érmcia
tecnologia ndo podem ser pensadas de forma indepeEndm relacdo a da sociedade

onde se encontram.
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| — Tematicas dos Estudos de Ciéncia, TecnologBoeiedade

A perspectiva dos Estudos de Ciéncia, Tecnolo§aatedade (CTS) decorre de
uma revisao critica dos conceitos de Ciéncia e dlegia, do reconhecimento da

interdependéncia entre estes dois e depois etné®@a Sociedade.

Os estudos de Ciéncia, Tecnologia e Sociedade lmmglaliversas tematicas,

todas elas de relevante interesse para a nossigagao.

.1 — Risco

A primeira grande reflexdo promovida por estesdaguem a ver com a questao
do risco, com o risco cientifico-tecnolégico. Ccagornou-se problematico a partir do
momento em que se perspectivou criticamente adambéeindustrial e 0s excessos que
esta conhece em virtude de uma capacidade deentgw cada vez maior da ciéncia e
da técnica. Esta atitude reflexiva “has its originsthe sociology and critique of
scientific knowledge® e aplica-se “right through society” Inclusive, esta
reflexividade vai ter repercussdes na construg@wtiidria, imprimindo-lhe um caracter
negocial. Para Bedk a modernidade reflexiva traz uma alteracdo pdeuma relagéo
entre estruturas e agentes sociais, tendo este®silse tornado mais individualizados,
também no que concerne a tomada de decisdo emdorBo.

A sociedade do risco, tal como é descrita por Beckua obra incontornavel
resulta da conjugacao entre ciéncia (e as suasagfés tecnoldgicas) e industria, onde
“as instituicoes da sociedade industrial tornaneseprodutores e legitimadores das
ameacas que ndo conseguem controlar [e onde] adgpestos da sociedade industrial
tornam-se social e politicamente problemati¢ds™Na sociedade do risco, o
reconhecimento da imprevisibilidade das ameacagopaalas pelo desenvolvimento
técnico-industrial exige a auto-reflexdo em relagédoases da coesdo social e 0 exame
das convencdes e dos fundamentos predominanteadi@nalidade’. No autoconceito
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da sociedade de risco, a sociedade torna-se reflgxio sentido mais estrito da
palavra), o que significa dizer que ela se tornatama e um problema para ela

propria™®.

|.2 — Responsabilidade social e ética

O segundo tema decorrente dos estudos de Ciéremiaplbgia e Sociedade € 0
da responsabilidade social e da ética. Entendessergsponsabilidade social uma
atitude, uma forma de estar e de, neste caso, dareata ciéncia e da técnica de forma a
promover o melhor resultado para todas as partetagfas. Uma postura socialmente
responsavel tem em consideracéo os efeitos qua acgdo pode provocar, ndo sO no
imediato, como ainda no equilibrio futuro. A respailidade social € uma ética
aplicada, ummodus faciendiido como correcto para um determinado grupo dsqses
ou profissionais. A responsabilidade social € umr@sequéncia do tipo de riscos que
afectam as sociedades actuais e que decorremadirente de excessos cometidos pelo
proprio desenvolvimento cientifico-tecnolégico. dtxiedade do risco, “the productive
forces have lost their innocené&’ja que “the gain in power from techno-economic
‘progress’ is being increasingly overshadowed gy phoduction of risk$®. Quando a
producdo de riscos deixa de ser um efeito secund@darse converte no centro de
problematicas sociais e politicas, a responsabiidsocial apresenta-se como uma
forma de raciocinio necessaria, ja que supde uial@tponderada e contrabalancada.
Face as possibilidades da ciéncia e da técnica mede responsabilidade é um
imperativo e é basilar na construcdo de uma éfitiaagla & Idade tecnolégitta As
éticas tradicionais decorrentes da religido e diafiiseca jA ndo sdo capazes de abordar
a imensidao dos efeitos possiveis da tecnologisemagd exigindo uma nova ética que
reflicta a capacidade dos riscos afectarem a eggaltta@l, 0 modo como estes podem
comprometer as geracoes futuras, sabendo que todohecimento € provisorio, esta
em permanente construcdo e num movimento que mé@c@samente benéfico e esta

sujeito a ser reinterpretado a luz de novos padaanalise.
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.3 — Governancia

Em terceiro lugar, os estudos de Ciéncia, Tecnalegbociedade apontam para
a necessidade de criar outras formas de governaneacontemplem a incerteza do
conhecimento cientifico, a emergéncia de outrasmatidades para além da cientifica e
também o reconhecimento de novas exigéncias inforasae de participacdo que 0s
publicos exigem. Alids, “concern over the relatitipsbetween citizens, science and

technology seems to be characteristic of contermpasaciety™”

, 0 que implica que
este relacionamento deva ser construido e apofelquestdes ligadas a governancia
podem ser ilustradas pelos conceitos de “ciéncéadé”®® ou de “democracia

7 como forma de democracia nas sociedades que remt@@h com a questéo

dialogica
dos riscos cientifico-tecnoldgicos e para as qaaisnecanismos tradicionais de uma
democracia de delegacao ja ndo trazem uma resgaisttatoria. A sociedade de risco €
palco de controvérsias de cariz cientifico que seponam a relacdo entre saber e poder

e onde emergem novos espacos publicos de debatme/encat.

A governancia permite entdo articular conhecimeai@ncia e cidadania, num
espaco marcado pelas questbes da incerteza esitrdéuiciéncia, do confronto com
modelos sociais vigentes face ao fechamento queerdde” cientifica impde e da
abertura trazida pela extensdo da experiéncia pacesexterior ao tradicional
laboratérid® com a consequente intervencdo de publicos namduis as questdes da
ciéncia e da tecnologia. Esta abertura ao extgrioyocada pelo extremismo atingido
pela propria sociedade industtfalfez emergir outras racionalidades para além da
cientifica, sendo que doravante a questdo devdiiimm aspecto plural do conceito de
“racionalidade”. E sobre o conhecimento leigo, Wa/hfirma que "... in showing the
dynamic, complex and sophisticated nature of sachllknowledges, and their built-in
reflection and sustenance of important cultural amdterial values. Scientific

knowledges are not neutral in this respect but etsoespond with particular cultural

*rwin, 1995, 9

¢ 1rwin, 1995

47 Callonet al. 2001

“8 Gongalves, 2000b

0 |rwin, 1995 ; Calloret al, 2001
%0 Beck, 1992

11996, 70
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and epistemic principles — instrumentalism, congnotl alienation”. Assim, a ciéncia-
cidada corresponde a possibilidade de integracdoodbecimentos dos cidaddos e

participacdo dos cidaddos no debate cientftico

|.4 — Compreenséo publica da ciéncia

O questionamento de uma racionalidade Unica e siljilcdade de tornar plural
a reflexdo sobre a ciéncia, a tecnologia e assuasequéncias na sociedade deve partir
da possibilidade de uma compreensdo publica daiai§em inglés originalmente,
Public Understanding of Science ou PUS) que sebelstze através de praticas
comunicativas. A comunicagao publica da ciénciaggiarto tema de analise que surge
no ambito dos Estudos de Ciéncia, Tecnologia eefade. Este conceito conhece uma
pluralidade de denominacdes. Na literatura referaneste tema, encontramos outras
terminologias para além de compreensao publicaé&teia. Cada escolha ao nivel da
terminologia contém propositos explicitos, que cotocam o enfoque no objectivo
dessa comunicacdo ora no seu conteudo de carifficieitais como a vulgarizacao das
ciencias®, difusdo cientifica, cultura cientifica, comuni&accientifica, popularizacéo
das ciéncias ou ainda discurso sobre as ciénci@svés de um discurso da ciénéia
Mas em todas, trata-se de abordar a questdo danamagéo que se da, ou ndo, entre o
mundo da ciéncia e todos aqueles que se situanewn@xderior, enquanto processo
visando construir um estado de compreensao nagqyeesao o tém e que por iSso hao
pertencem ao mundo da ciéncia. Veremos que o qie gliferir sdo os propésitos que
requerem essa compreensao e nao a vontade exgéatianseguir que se estabeleca a

mesma.

1.5 — O campo cientifico como local de confluéncidas tematicas dos

Estudos de Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

°Z Jrwin, 1995

*3 De acordo com Jacobi, 1999, 11, a expressdo danzacao impods-se para designar “les tentatives de
diffusion de la science aupres cbammun des homnies

** Cheveigné, 1997a ; Roqueplo, 1974
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Identificados os temas que compdem o que habitidénse denomina de
Estudos de Ciéncia, Tecnologia e Sociedade, haaqtescentar que todos eles se
entrecruzam, se encontram interligados e que &&® serd um quinto tipo de estudos,
aquele que cruza uma reflexdo sobre o risco aida étresponsabilidade social, a
governancia e a compreensao publica da ciéncistoBpbrque o mundo da ciéncia, o
que Bourdieu denominou de “campo cientifitp® “'univers dans lequel sont insérés
les agents et les institutions qui produisent,gepisent ou diffusent (...) la science”.
Bourdieu perspectiva uma visdo estruturalista aopcacientifico, preocupando-se com
0s aspectos macrosociologicos que condicionam cidoamento de qualquer campo
de praticas sociais, e também do cientifico. “Gevers est un monde social (...) qui
obéit a des lois sociales plus ou moins spécifiqguasnotion de champ est la pour
designer cet espace relativement autonome, ce cosme doté de ses lois propr&s”
Este espaco de autonomia € o que permite ndo waia alternativa redutora entre “la
‘science pure’, totalement affranchie de toute méité sociale’ e “la ‘science serve’

asservie a toutes les demandes politico-écononiitfues

Este espaco de autonomia € atravessado por ddsrepuiestionamentos: "A
tematizacdo publica da ciéncia e da tecnologia amquingredientes decisivos da
sociedade de risco em que vivemos, os discursapuestionamento da legitimidade
cognitiva da ciéncia por parte de diversas corermde pensamento actual, a
dessacralizacdo institucional da esfera cientifilsorrente de um conjunto de
importantes dindmicas sociais contemporaneasréssprocessos que tém contribuido
para colocar, na agenda publica, a ciéncia comlear@ sociaf. Como denominador
comum encontramos o facto destas traduzirem aligaedo profunda entre a
actividade cientifica e a forma como esta é reeebiéntendida pelo social, enquanto

problematica e alvo de discussao.

Acrescentamos a ideia que a producdo de objeantfaos e do conhecimento
cientifico convoca trés tipos de tecnologias: niairsociais e literarids O arsenal
instrumental que encontramos no dispositivo lalooict (tecnologias materiais) e que

garante o reconhecimento da superioridade cogndeste modo de conhecimento

%2001 ; 1997, 14

®¢ Bourdieu, 1997, 14

" Bourdieu, 1997, 15

%8 Bourdieu, 1997, 15

% Costa, 1996, 202

%0 Shapin e Schaffer, 198&; Nunes e Gongalves, 2001

15



precisa de uma estrutura simbdlica que se orgal@zaodo a cristalizar as formas de
credibilidade social do objecto e do conhecimentntifico (tecnologias sociais)

recorrendo a um trabalho de demarcacéo ou de ir@titgue visa preservar o seu
terreno proprio mas que esta permanentemente esgaeiacado dos seus limites com
outras formas de racionalidade que tendem a imgorda vez mais. Por outro lado, as
tecnologias literarias sdo as que permitem situ@nhecimento e objecto cientifico na
memoria colectiva da comunidade cientifica, pam jgasse a constituir-se como parte
integrante de um conhecimento reconhecido univeesate pelos canais formais da
comunicacao entre pares. Sado também estas teawligrarias que tornam o saber
produzido apatrida e impessoal. Pois todo o contetio cientifico se quer global e
transnacional, meio de troca entre elementos deaomanidade cientifica alargada e
dispersa por redes suportadas virtualmente. A @agegdio proposta em termos de
“tecnologias” coloca a énfase na forma como estB®egsos constrangem o
funcionamento da actividade cientifica em si, motitaa num formato que se pretende

gue seja reconhecido universalmente.

Por outro lado, € absolutamente necessario intiodaqui a distincdo que
Latou’ faz de ciéncia e investigacéo cientifica, entcgacia feita e a ciéncia a fazer-
se. Um aspecto é o facto cientifico como conhedinénito e circunscrito, outro
totalmente diferente é o de uma actividade cieatifatravessada pela incerteza, pela
sua inscricdo num meio social, economico e poligcoesultante de um processo
negocial, sempre em aberto, em reconfiguracéo. dlolegia da ciéncia interessa-se
pela ciéncia a fazer-se, pelo acto produtivo danmaes ndo pelo conhecimento em si no
seu aspecto meramente factual. “A incerteza doesmmiento, que a ciéncia moderna
sempre viu como limitacdo técnica destinada a si@ssuperacdes, transforma-se na
chave do entendimento de um mundo que mais do qu&otado tem de ser
contemplado®. No entanto, ao questionar a primeira é inevitéseer o lugar que o

facto cientifico (a ciéncia feita) se atribui.

No nosso entender, parte do desconforto dos diastesn relacdo a sociologia
da ciéncia parte de uma incorrecta associacdo, conimimos, dos contetudos de
ciéncia e de actividade cientifica. “Em essénciat@rica dos resultados consiste em: a)

representar a actividade cientifica pelos seus uyposd b) reduzir 0os processos

®L Gieryn, 1995
622001
8 Santos, 1987, 53
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cientificos a obtencéo finalista e cumulativa deultados; e c) isolar exclusivamente
como resultados aqueles que s&o avaliados a pustEsimo éxitos de aplicacds”
Ora, a actividade cientifica é estruturada pelaymsocidf® e por isso mesmo sujeita a
um processo negocial entre as varias partes edasha interessadas. Entende-se por
procura social aquela que € proveniente da soaedptt se debruca sobre matérias
ligadas a investigacao cientifica e que € apredarda mundo da ciéncia com vista a
obter uma solucédo. A ideia de procura social, i@idade cientifica, contrasta com a
perspectiva segundo a qual a ciéncia seria neot@odto de vista valorativo, criada
apenas para fins cognitivos. Este ideia veio oaigimma distingdo ainda hoje
fortemente em voga, aquela que distingue a ciéon@damental da aplicada, a primeira
isenta de qualquer valor social, a segunda profuedge implicada no seu meio social,
procurando responder a uma procura social. Atéygosg reconhece que “... a técnica
constitui uma mediacdo essencial da relagcdo daiai@om o real (...). A pesquisa
fundamental é tributaria do apoio — ndo marginale-uma tecnologia cada vez mais
requintada®®. De referir, ainda a propésito da separacdo emtrénvestigacido
fundamental e a investigacdo aplicada que insigtese manter, que Hottois ja
caracterizara a dinamica tecnocientifica como dégete “de uma trama de factores
econdmicos, sociais, politicos e inclusive psicmog que ndo estdo mais ausentes da

investigacdo fundamental do que o estariam da figeesio aplicada”.

Para Latouf®, a ciéncia pura e objectiva, tal como é sugeridasicamente,
corresponde a um modelo de “fazer ciéncia” estaginirpela oposicdo entre nucleo
duro da ciéncia e o contefpmodelo esse que nao traduz a actividade de igaeéb
cientifica. Para esta ha que apresentar a actwidadtifica enquanto parte de uma rede
heterogénea com cinco horizorfesa busca de instrumentos de trabalho especéicos
cada disciplina, na constituicdo de equipas deé@uergs ou iniciados, na capacidade de
traduzir socialmente a importancia da sua actievdagm como na construgcao de
aliancas estratégicas com outros sectores econ®mige subsidiam a investigacdo
cientifica. A ligar estas quatro dimensdes, eneonds 0 que permite sustentar a solidez

do objecto cientifico e torna-lo pélo mobilizadarsdoutros: os conceitos, as ideias

%4 Cascais, 2004, 136-137

8| atour, 2001

% Hottois, 1992, 21

7 Cascais, 1994, 16

%2001

89| atour, 2001, 23

0 Latour, 2001, 25 e seguintes
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cientificas. Estas ndo perdem a centralidade qreesior modelo lhes dava mas tomam
uma outra dimensdo aqui, pelo papel aglutinador apsempenham no decorrer da
actividade cientifica. “Une idée, c’est precisémantjui va permettre de tenir ensemble
tous les ‘acteurs’ mobilisés (...) et parfois de ugbe les contradictions qui surgissent
entre eux. (...) il estimpossible de rendre cormaetet compte des idées scientifiques si
on les détache du réseau de relations dans letieglpeennent sen§” O modelo de
“fazer ciéncia” coloca a ciéncia numa estruturé&cuddr, onde se observa claramente a
interseccdo entre a Sociedade e a actividade fwantde forma transversal. Esta

tematica é mais detalhadamente explicada no capitulicado aos modelos de ciéncia.

"1 atour, 2001, 30-31
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Il — Concepcéao da ciéncia moderna

[1.1 - Tecnociéncia

A Ciéncia moderna desempenha um papel relevanteatéesdades actuais com
modelos politicos assentes nos principios da Deaun@cr O saber racional, como
produto humano, € um tema central na afirmacdo diesis do Ocidente,
essencialmente a partir do século XVII, o séculaeelucdo cientifica. “Sendo um
modelo global, a nova racionalidade cientifica ®ld&m um modelo totalitario, na
medida em que nega o caracter racional a todaw@sd de conhecimento que se nao
pautarem pelos seus principios epistemoldgicoslas meias regras metodoldgicas. E
esta a sua caracteristica fundamental e a que msimdboliza a ruptura do novo
paradigma cientifico com os que o precedén®s grandes movimentos de progresso
da Humanidade neste espaco e desde essa época dondzidos pela nocdo de
primazia do racional, do saber e, logo, da ciémpia, reunia em si os dois anteriores. A
Ciéncia espelhava o que de mais nobre existia maaHidade, sendo o resultado da
mais elevada actividade racional do ser humanatE2rdefende que, desde o século
XVII, a ciéncia cumpre uma missao de servico pablitendo tido "um impacto

profundo na expans&o da ideologia e instituicdesodeaticas™.

A Ciéncia teve um impacto na afirmacado da Demoardgando a politica ao
conhecimento cientifico ao invés da ancestral liggggdo entre poder e religido, que
sacralizou o poder e o colocou acima da vontadeahantsta sacralizacéo teve o efeito
pratico de desresponsabilizar aqueles que em nemend transcendéncia ditavam o0s
designios sociais. “A democratizacdo nos paisedentiis reflectiu 0 movimento de
substituicio de um conceito espiritual por um caacestrumental dos assuntos
publicos e da politica. (...) A tentativa de separgaolitica da religido e de ligar politica

e conhecimento cientifico instrumental encorajaxi@rnalizacdo do poder politico e a

2 Santos, 1987, 10-11
31996
" Ezrahi, 1996, 21
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sua redefinicdo como um poder cujas operacOesrpassaser transparentes aos olhos

do publico™.

Os ideais de liberdade e autodeterminacédo, prodaesnana Constituicao
Americana de 1787 assentavam numa conjugacao doinaia, conjugacado essa que
servia de base a afirmacéo dos Direitos do Hoffhe@olocou-se a politica num
patamar imanente, como resultado da intervenca@hantdesignando os Homens para
0 seu governo. A racionalidade cientifica teve w@apgb preponderante, como expressao
da superioridade humana e da raz&o. Justificavateipacdo que entédo se solicitava

aos sujeitos no que toca aos assuntos do Estado.

A ciéncia moderna esta profundamente ligada agisdd movimento politico
e cultural das Constituicbes Americana e Frandegtys fundamentais que espelham o
valor da pessoa humana enquanto ser que pensaemgesponsabilidade. “As nossas
relacbes com o real sdo, doravante, mediadas #weite e j& ndo apenas
simbolicamente”. O projecto democrético fez emergir o0 Homem raaii@trouxe a
preocupacdo de dotar todos os seres humanos des rfeigrincipal sendo o
conhecimento) para o desempenho da sua cidadavg®, o projecto de difusdo do
saber racional esteve inicialmente ligado ao angilectivo de implementar um
governo democratico das nacoes. “Esta fusdo da satee politica representou também
uma estratégia para diminuir os aspectos pessaamitridade politica e aumentar o
grau de despersonalizacdo da politica em termasces’®. A difusdo do saber
comecou por ser um projecto politico, um projecsilar para o funcionamento em
Democracia. A racionalidade cientifica era entemadidmo conduzindo ao consenso,
patamar necessario para a accao colectiva. Estanassm papel de primordial
importancia, com impacto nas dimensées social &iqaol E doravante referencial de

accao, fio condutor de uma racionalidade que se (uo&a e inequivoca. o]
lluminismo encorajou a esperanca que o conhecin@aimtifico pudesse tornar-se num
engenho do progresso da civilizagao e que a cigurlasse de facto legitimar qualquer

mudanca baseada no saber como sendo uma melhaiktetna®®.

S Ezrahi, 1996, 22

® MacLeod, 1996

" Hottois, 1992, 17

8 Ezrahi, 1996, 24

® Ezrahi, 1996, 23-24
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E neste contexto ideoldgico que pode ser compréarademergéncia da ciéncia
moderna. Esta corresponde a uma mutacdo que “\spedar o lado operativo
(tecnomatematico) do projecto cientifico ocidergahrranca-lo ao empreendimento
logotedrico da contemplacdo e da linguagem mod&nga que “(@)s duas
caracteristicas principais da ciéncia moderna s&atamatizacdo e a experimentagao.
Tanto uma como outra obrigam a ruptura no nossaateral-no-mundo-por-meio-da-
linguagem. E essa ruptura vai roubar significadoramdo, mas, ao mesmo tempo,
fazer dele um campo de operacédo e de aftad’ciencia moderna €, na concepcgéo de
Hottois, uma tecnociéncia, orientada por um projeatntifico assente na possibilidade
de intervencdo profunda nos seus objectos de an@im especial, no préprio ser
humano. Antes, o correlato da ciéncia era a ess@&uwiobjecto a conhecer, hoje é a
plasticidade do objecto a manip(farA técnica moderna veio alterar radicalmente o
modo de agir do individuo, dando-lhe um poder camajs conhecera, ou seja, a
capacidade de afectar o objecto intervencionadosew amago, transformando-o

profunda e irreversivelmente.

Por tecnociéncia deve entender-se o resultado dentracruzamento entre 0s
poélos tedrico e técnico da actividade cientifiaae ge traduz tanto na “tecnicizacdo da
ciéncia como na cientifizacdo da técnféaHeidegger afirma estarmos perante “uma
relacdo essencialmente activa de manipulacdo, dstrogdo e desconstrucdo da
realidade, que pde a representacdo tedrica aocsedd técnica manipuladofa”
Denunciando uma concepg¢ado meramente instrumentétdica, Heidegger promove a
comparacao entre a tekné e a técnica modernajreeiai correspondendo a técnica
artesanal, contemplativa, logotedrica, a segundpossibilidade de intervencédo e
manipulacdo no objecto de andlise. Ora, o ser hanm@ideggeriano € um ser de
experiéncia, que acede ao real pela sua experjé@eaiaesse que se situa na historia e
que é acedido através da linguagem. A histéridiegaagem sdo entdo as formas de
mediacao da experiéncia, vias de acesso ao reao sesegunda, a “morada do ser”.
Por isso se revé na tekné e ndo na técnica modeilirguagem da técnica moderna €
formal, € também a linguagem do calculo, do furemento experimental. Por isso,

mais do que pensar, € uma linguagem que mede, rgaaiza e que verifica. Tem a

8 Hottois, 1992, 8
81 Hottois, 1992, 9
82 Hottois, 1992

8 Hottois, 1992, 14
8 Hottois, 1992, 19
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capacidade de provocar, de transformar o objectonat@ria-prima disponivel, apto a
ser estruturalmente modificado. O alcance da tdamicderna € incomensuravelmente
superior ao da tekné, pondo em causa o futuro,atl&‘eza e do ser humano. “... a
Gestell funciona como dispositivo envolvente dadacgesfazendo a antiga oposicao
entre sujeito humano activo e objecto ndo-humarssipa e inteiramente submisso a
accao instrumental, de tal modo que ambos acabassepadiferenciar, imersos que se
encontram numa igual disponibilidad2” Na concepcéo heideggeriana de Gestell,

encontramos a ideia de uma “’provocacao’ que cokocatureza em estado de fundo
disponivel para uso humarid”por oposicdo & era da tekné, que se caracterlaa pe
“imutabilidade da ordem césmica que surge como mEnéundo originério da acgéo
humana, a qual se quedava no interior dos murogalia e pressupunha uma
correspondente permanéncia e inalterabilidade dareza human&®. A técnica

moderna é ent&o “meio ambiente que condiciona jrjaragir.

Jona&® defende a tese segundo a qual a técnica modéenaushs condicbes do
agir humano, pois colocou todo o meio envolventeestado de total disponibilidade.
Face a este perigo, exige uma intervencéao éticeeritinto, as éticas tradicionais nao
conseguem regular o modo de actuacao e intervengda técnica moderna permite. O
antropocentrismo e a contemporaneidade das éti@aicibnais ndo conseguem
contemplar a incomensurabilidade das possibilidatiesécnica moderna. A técnica
moderna premeia toda a sociedade, ndo sO o unigststamente cientifico. Assim, a
técnica ndo pode mais ser situada fora da socie@dtale também influenciada pela
mesma, tal como influencia o curso da sociedadeodiio de conjunto socio-técnito
explica de que forma a tecnologia tem um papeli@ri@ constituicdo da sociedade
moderna, percebendo como € que esta influencieiedsmle e como € que esta pode ser
controlada. Para Joriasé da responsabilidade da ciéncia moderna o afasta dos
fins e valores atribuidos a natureza, por causaeos principios de objectividade (que
instrumentalizam e tornam disponivel), de neutsaled axiolégica e da procura

exclusiva das causas explicativas, em detrimensofidais. A ciéncia moderna teria

8 Cascais, 1994, 11
8 Cascais, 1994, 11
87 Cascais, 1994, 10
8 Cascais, 1994, 11
8 Jonas, 1994

% Bijker, 1995
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afastado o pensamento sobre o homem do pensanwnt® & deveres do homem,
separando duas dinAmicas, a do ser e a do dever-ser

O conhecimento era, portanto, concebido de forreaumental, neutro na sua
esséncia e ao servico dos interesses politicos mal@gantes. JA no século XX nédo
assistimos a mesma atitude acritica em relacéalsr sacional e cientifico mas antes a
“um crescente cepticismo relativamente a neutrdéida objectividade da ciéncia e da
tecnologia®®. D4-se uma alteracdo profunda ao nivel do estdfttiéncia, da ciéncia
dita moderna, onde “a crescente penetracdo dai@iéntecnologia em varias esferas
sociais tem correspondido um crescente cepticisefativamente a neutralidade e
objectividade da ciéncia e da tecnolodfa”

ApoOs a Segunda Guerra Mundial, as capacidadessimdalvimento cientifico
potenciaram uma crescente importancia da tecnolegiaem sempre ao servico do
Bem-Estar da Humanidade: “Somos herdeiros de uémia prosseguida em nome da
razdo de Estado e dos superiores interesses daadefacional, inteiramente
subordinados a fins bélicos, invocados quer peldgdds quer pelo Eixd®.
Coincidentemente, Vannevar Bd&Iproferia as suas teses em favor da ciéncia e das
suas aplicacdes tecnoldgicas. Bush faz a apolegiardh politica para a ciéncia, onde o
grande objectivo era o crescimento do empreendoneigntifico, per si sendo
entendido que as grandes decisfes nesta matégaatevser tomadas pelos proprios
cientistad’. Este modelo é hoje tido por inadequado se bemamak funcione como

norma para muitos académicos.

A Big Science descreve as mudancas ocorridas nei@ié na tecnologia apés o
segundo conflito mundial. Lembramos que este donilavou-se, em grande parte, no
laboratorio e na industria de armamento. Para aliane esforco de guerra, os Estados
Unidos tiveram que engrossar enormemente a deppbsaa dirigida a investigacao e
ao desenvolvimento cientifico-tecnolégico. V. Bysiketendia manter esse esforco de
desenvolvimento, mesmo nos anos dificeis do pésauBor isso, neste periodo se

conhecem inumeros grandes projectos ligados aiai@tecnologia, sendo que estes

2 Hottois, 1993, 23
% Ezrahi, 1996, 25
% Ezrahi, 1996, 25
% Cascais, 2003, 91
% Bush, 1945

% Gibbons, 2001
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sdo grandes em relacdo as verbas necessarias reeass humanos e técnicos que

convocam.

Mas nos anos sessenta, “assistiu-se ao reconhdoincezscente de que a
ciéncia, com a sua longa tradicdo de complementoralado Estado-Nacé&o, tinha
obtido um importante lugar na emergente cultur@anjlindustrial a académica do pés-
guerra, a qual pouco tinha a ver com responsabdigeerante a populagéo ou a teoria
democrato-liberaf®. E o inicio do cepticismo em relacéo & neutrakdealorativa das

intencdes da ciéncia e da tecnologia. E questiogadbo valor social da ciéncia.

Nos anos oitenta assistiu-se a uma atitude, pae ol classe politica, pouco
interessada na ciéncia e a um clima, algo genadalina opinido publica, de suspei¢cédo
em torno da ciéncia e do cientfStaEstes dois aspectos conjugam-se numa mesma
l6gica de perda do lugar central da ciéncia naesacie. “Worst of all from the
viewpoint of the scientific community, the trenaspublic and governmental attitudes
threatened to be mutually reinforcift§® Esta situacéio é especialmente preocupante ja
que a actividade dos cientistas esta inseridalsueie e dependente de uma cadeia de
confianca, Apesar de dever ser cépfitaesta, paradoxalmente, inscrita nesta cadeia.
Do ponto de vista historico, a confianca € a baseothunidade cientifica, € ingrediente
essencial, quer na comunidade cientifica quer maun@ag¢do com o0s publicos
leigos 2. Esta parece uma razdo que explica as dificuldaalescepcado da ciéncia pelo

publico. “... a distrustful public can always fired pretext or grounds for doubting

scientific knowledge claims, precisely becauserdifie agreements themselves depend
on trust®®® “the public’s understanding of the institutionsdapolitics of science is a
significant aspect of the public’s overall attitualed responsiveness toward science and

technology...*%*

Dos anos noventa para hoje, temos assistido aecpento regular de grupos
de cidadaos organizados em torno de tematicasovensas de indole cientifica,
exigindo novas formas de intervencdo e de co-deciggsses movimentos Sao

caracteristicos da democracia da idade da tecrmaj@&mma democracia dialogica e que

% MacLeod, 1996, 49
% Yearley, 2000
1% yearley, 2000, 218
191 Merton, 1977
192 yearley, 2000
1% yearley, 2000, 224
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procura implementar formas de participacdo soeialle redefinir o espaco publico,
habitado por “des femmes et des hommes pris dankisteires singuliéres™®.

II.2 - Neutralidade axiolégica da ciéncia

“Ao longo de toda a histdria do Ocidente, o praeta ciéncia, ou do saber, foi
sempre confundido com um projecto tedrico. Etimaagente, o termo ‘teoria’ evoca
o olhar, a contemplacdo. Mas uma teoria apresantaédm a forma de um logos, de um
discurso racional. O projecto tedrico é, portanto,de um discurso articulado
racionalmente que mira, ou reflecte, a estruturmnal do real*®®. Este projecto via-se
reforcado pela moldura ética que lhe deu Méftoi® ethosmertoniano representa um
conjunto de quatro normas morais a que o cientistee obedecer para manter o seu
status e a sua credibilidade junto de pares e @@sle As quatro normas sao:
universalismo, comunalismo, desinteresse e cepici®rganizado. Estas normas
devem ser assimiladas por cada cientista, sobreitrdoés do exemplo dos pares, e
interiorizadas. O seu desrespeito traz sancdesismooa parte dos outros e aumenta a
desconfianca em relacdo da comunidade cientificaocom todo. Sendo o fim da
ciéncia a convicgao do seu contributo para o amemaio do conhecimento, as quatro
normas de Merton reflectem esse empreendimento idotista. Estas normas
representam valores institucionais que preservandeatidade do cientista, sem
consideracdo pela sua intervencdo na dinamicatabdia Optica de Merton, ha uma
fronteira clara entre a estrutura social que é mucidade cientifica e a restante
sociedade, composta por nao iniciados. As trocash@y tém a ver com o facto da
ciéncia ter consequéncias na sociedade mas naspseaequalquer intervencdo ou
intromissdo desta Ultima no rumo tracado pela caidagie cientifica. E com este
modelo social que devem ser consideradas as guattmas morais que Merton
sintetizou. A este edificio normativo, Sarff8schama de “ideologia espontanea dos

cientistas”.
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Para Mertof®, o cientista deve obedecer & norma do universajissto &, ndo
deve discriminar o trabalho de qualquer cientigadd como critérios a raca, a
nacionalidade ou o género. O saber cientifico t&sdé um trabalho metddico e
rigoroso, e esse constitui o seu critério de agatigpelos pares. Por outro lado, a norma
do comunalismo diz que o cientista deve considerseu trabalho como contribuindo
para uma obra colectiva, a do aumento do conhetinsebre o mundo, obra essa que €
patrimonio da Humanidade. Ao cientista cabe o reeoimento e a admiracdo dos
pares, mas nao a propriedade do saber. Esta noguadra-se dificilmente no espirito
das patentes sobre produtos tecnoldgicos. No enténtambém nesta norma que se
ancora a necessidade de comunicagéo do novo coréreoi contribuindo assim para o
enriguecimento do patrimonio da Humanidade quesgber. O autor identifica-se com
a perspectiva que descreve o conhecimento comajakse acumula e que representa
um beneficio para a sociedade. A norma do desg#erdemonstra que o critério de
avaliacdo e de recompensa na ciéncia € constipgidoavaliacdo dos pares. Pressupde
também a ideia de entrega do cientista a caus@deia Por isso, € dever moral do
cientista prestar contas do seu trabalho a restameinidade de cientistas. A ultima
norma, além do seu valor moral tem também um caracttodoldgico. O cepticismo
organizado é um procedimento conducente a objdatié que caracteriza o
conhecimento cientifico pois garante a suspensgaido subjectivo na avaliacdo dos
factos. Para a avaliacao destes, ha que recométalos empiricos e assentes na logica
cientifica. Esta ultima norma € garante do edifédostruido pelo saber. Além do mais,
ausenta todo o interveniente leigo da construcdocosbecimento cientifico. Santd$
aponta aqui para um dos sinais que permitiu-lhecesar sobre a crise do paradigma
dominante da ciéncia na modernidade, apercebendaeséndo conhecemos do real

sendo a nossa intervencéo nefe”

No entanto, a prética da ciéncia moderna, que & comos, tecnociéncia, nao
conseguiu manter a sua aura de inocéncia ao loogaeinpos mais recentes. “Na
verdade, a crenca na pureza da procura da verdawoheim as narrativas cientistas do
progresso da racionalidade, enfrenta inultrapassaculdades quando confrontada
com a histéria da experimentacdo humana. Ela n&eswnstra que a persecucéo de

puros interesses cognitivos é mais frequentemente mito cientifico que uma
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realidade, como o puro interesse cognitivo néo tdéansalvaguarda da pessoa cujo
corpo é objecto de investigacdt®” A perspectiva de uma ciéncia que hoje nao
prescinde do seu dispositivo tecnologico para pdisaar as fronteiras tradicionais de
intervencao e colocar até o préprio corpo humanaestado de disponibilidade, € uma

perspectiva que perdeu toda a sua inocéncia.

“Enquanto a ciéncia tedrica se podia afirmar puiaogente, a tecnociéncia,
porque é essencialmente actividade modificadoraodupora no mundo, nunca esta
inocente por completo. Como praxis, é eticamerablpmatica. Hoje em dia levantam-
se problemas éticos ao nivel da investigacao di@amental porque o projecto do
saber é fazer e podét®. Assim, uma reflexdo sobre as possibilidades éac@ cruza-
se com diversas perguntas: “o que devo fazer?tli@saciavel de “o que sou capaz de
fazer?”, sabendo que a segunda pergunta ndo podeaiguer amplitude de resposta,
ja que ndo devemos fazer “tudo 0 que a técnicagrosite™”. Por detras de toda a
possibilidade técnica esta a questdo “o que varmer fdo Homem?” cuja resposta é
sempre e inevitavelmente, uma opc¢ado moral. Assas,pressupostos metafisicos, 0s
sistemas de crencas, 0s juizos de valor ndo est#s aem depois da explicacao
cientifica da natureza ou da sociedade. S&o paegrante dessa mesma explicacfo”
As escolhas extra-cientificas que sao feitas peraotodo o processo cientifico, ja que

toda a ciéncia é uma construcéo social.

A ciéncia moderna, ou tecnociéncia, e a sua capaeide modificar através do
poder-fazer, confronta o actor da ciéncia com astweda responsabilidade da sua
intervencdo. A perda da neutralidade valorativeci@acia vem inscrever esta ultima
num ambiente social, econémico, cultural e polit@odesenvolvimento que a ciéncia
conheceu apos o segundo conflito mundial s6 vemodstrar as consequéncias dessa
imersdo. A convergéncia proposta pela Big Sciemie mostrar uma ciéncia que tem
por detrds grandes interesses bélicos, industigisondmicos, que esta no centro da
decisdo politica e que se torna na possibilidadmderetizacdo do poder politico. “... a
investigacao capital-intensiva (assente em instniosecaros e raros) tornou impossivel
o livre acesso ao equipamento, o que contribuia paaprofundamento do fosso, em

termos de desenvolvimento cientifico e tecnolégérdre os paises centrais e 0s paises

112 Cascais, 2003, 91-92
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116

periféricos™®, encontrando neste Gltimo grupo, PortlfalGoncalve$™® refere que

neste Ultimo, a ciéncia desenvolve-se, essencidémiama da esfera publica.

A contestacao a neutralidade axiolégica da ciéresaltou em grande parte das
chamadas de atencédo trazidas pelos estudos sdai@i€ncia e pela abordagem dos
estudos da politica cientifica e tecnoldgica. “... wedieve the analysis of science and
technology policy without the self-reflection thabmes from science studies is
blind"**®. Em portugués, a expressdo “politicas da ciénjtiata dois significados
distintos na terminologia anglosaxoénica: “scienokcy” e “politics of science”, o que
quer dizer que se entende por “politicas de ciénd@a s6 as medidas tomadas pelo
Governo para encorajar a actividade cientifica céambém a interaccado da ciéncia
com o poder, 0 uso da ciéncia por grupos sociae gia@mar o seu poder e influéncia
na sociedade. No mundo Ocidental, as politicas i@acia foram globalmente
influenciadas pela perspectiva da OCDE, desde anfBeagGuerra Mundial, e em
especial, desde o relatério de Vannevar Biskste relatério foi solicitado pelo entdo
Presidente dos Estados Unidos da América, F. Relisevinha por objectivo lancar as
bases da politica cientifica deste pais, apés arenesforco feito durante a Segunda
Grande Guerra. Na optica de Bush, este conflit@émho no laboratério, e em tempo
de paz os E.U.A. ndo queriam perder essa dinaneiadedenvolvimento. A partir de
1945, a ciéncia e as suas aplicacdes tecnologicasrgendidas como devendo estar ao
servico do Estado e da prosperidade nacional. Es#tgorio vai marcar todo o
desenvolvimento cientifico no mundo Ocidental pé=®a. Vai ainda inspirar a
politica cientifica promovida pela OCDE, a partr 1612

A filosofia de desenvolvimento econdmico que estidjacente a este relatorio
teve continuidade no Plano Marshall, plano norteracano de ajuda a recuperacao da
economia europeia apos 1945, e mais tarde na eridgd@CDE (Organizacao para a
Cooperacdo e o Desenvolvimento Economico), que dar pmission d'aider les
gouvernements a réaliser une croissance durabl&amomie et de lI'emploi et de

favoriser la progression du niveau de vie danp&s membres, tout en maintenant la
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stabilité financiére, et & favoriser ainsi le dépglement de I'économie mondidfg’ A
doutrina da OCDE, ao cruzar os dois termos-chaveaence policy” e de “politics of
science” (“Science policy and the politics of scieran be seen as interacting at several

levels™?%) permite destacar quatro tertfds

1. 0 intermitente estreitamento e alargamento do dhiscsobre a
politica cientifica num processo ciclico de degjmai&o e repolitizacd®

2. os factores politicos e sociais subjacentes as cCipais

orientacdes politicas
3. a interacgdo entre diversas culturas politicas

4. e 0s problemas de periodizacdo e de explicacateddéncias e

das transformacdes da politica cientifica.

No entanto, o espirito da OCDE acaba por demaecdaddeia de uma politica
para a ciéncia para preconizar a “ciéncia na palitiisto €, uma politica “in which
science was seen to support the objectives of qtbkcies”, onde “the intention was
that science and technology should play a key mlachieving the diverse policy
objectives of a modern industrial state rather thianply aiming at the development of

science itself*?®.

“... the politics of science becomes a rhetoridaliggle over the ways that
science and technology are interpreted, the warllsiand associated metaphors that
give rise to alternative visions of the organizataf the knowledge’®’. O denominador
comum gue encontramos nos quatro temas €, semaglvidia ciéncia ser uma
actividade fortemente marcada pela intervencadigmlindo querendo isto dizer que a
ciéncia “ande a reboque dos objectivos técnicoapli@acdo e que, nesse sentido, se
tenha tornado, somente, utilitarista e interessgftaNo entanto, e no que diz respeito
ao caso portugués, que estudamos, cumpre objeqividicos na medida em que
beneficia de subsidios do Estado ou da Unido Eiappeabsidios esses que ndo so

permitem que a actividade cientifica exista comfinden a calendarizagdo dos seus

122 OCDE. Historia. Acedido em Junho de 2007, em:
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altos e baixos. Contraria-se assim a ideia quenbammento cientifico se constitua
num processo de acumulagdo de saber sempre ceegoerda entender que este
movimento esta fortemente dependente das condichadas para que se dé a
actividade cientifica. Nao nos referimos obviameats factos cientificos em si mas a

organizacdo da actividade de investigacdo cieatifiara utilizar de novo a distin¢cao de
Latour*,

Refira-se ainda a distincdo entre os tipos de @dtpoliticas e as consequéncias
distintas de cada uma delas na definicdo das qaditie ciéncia. Elzinga e Jami&8n
distinguem quarto tipos de culturas politicas: bratica, académica, econdémica e
civica, sendo que as trés primeiras se situam rilireacdo tecnocratica e apenas a
altima numa estratégia democratica. No caso espeaia Ciéncia e Tecnologia, a
aplicacdo destas culturas adquire contornos logaés sdo proprios a cada pais na
medida em que “national variations are dependenherrelative strengths and modes
of interaction among the aforementioned policyuués, on the one hand, and the more
formalized country-specific institutional arrangertgefor production of knowledge, on
the other®*”,

[1.3 - Especializacao em disciplinas

A ciéncia moderna caracteriza-se por operar sobneab Este modo de
intervencdo € possibilitado pela tecnologia quenaalissemos, manipula o objecto
intervencionado, segundo um método cientifico e rambiente artificial que € o
laboratorio, que visa reproduzir a natureza de &oandomina-la. Esta operacéo permite
sustentar o edificio racional que se considerai@lforma de conhecimento segura. O
conhecimento cientifico procede pela reducdo da ptoddade do fendmeno
intervencionado, simplificando as ocorréncias reais “a natureza é [...] mecanismo
cujos elementos se podem desmontar e depois nedacob a forma de leis” Este é
0 mecanismo que Ihe permite agir sobre o fenbmasameola-lo integralmente, ja que

“a descoberta das leis da natureza assenta ndpioirde que a posicdo absoluta e o
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tempo absoluto nunca sdo condicées iniciais retesdn® e também, “a determinacéo
da causa formal obtém-se com a expulsdo da intel¢aa ciéncia moderna encontra
na capacidade de prever as ocorréncias, porque sestaeproduzem e porque a
intervencdo operada nos fendmenos os reduziu assaspectos mais controlaveis, a
sua forma de controlo sobre a natureza e tambéne sobocial. A ciéncia moderna
como “modelo de racionalidade hegemonica (...) trartkiu do estudo da natureza
para o estudo da sociedade. Tal como foi possestatbrir as leis da natureza, seria

igualmente possivel descobrir as leis da socied&de”

A organizacdo do conhecimento cientifico que, m&mos, procurou reduzir
toda a complexidade dos fendmenos observados mahazi-los na artificialidade da
linguagem matematica, organiza-se em torno depdiisas estanques, onde em cada
uma se esgota todo o conhecimento sobre determawmdecimento. Cada disciplina
apresenta-se como auto-suficiente cognitivameriteneando um todo coerente. Cada
uma delas representa um universo fechado em reéacéatras disciplinas, pondo em
cena um dispositivo que € proprio a cada discipMmentanto, “a simplicidade das leis
constitui uma simplificacdo arbitraria da realidadee nos confina a um horizonte
minimo para além do qual outros conhecimentos tlaewa, provavelmente mais ricos
e com mais interesse humano, ficam por conh&€eDai 0 mesmo autb¥ afirmar,
ainda a proposito do declinio do paradigma domeamtsobre o conteudo do
conhecimento entédo produzido segundo os objectamenais da ciéncia moderna que
este ultimo é “um conhecimento minimo que fechpa$as a muitos outros saberes
sobre 0 mundo, o conhecimento cientifico moderoméonhecimento desencantado e
triste que transforma a natureza num auténi¥toDiz ainda que “sendo um
conhecimento disciplinar, tende a ser um conhediondisciplinado, isto é, segrega
uma organizacdo do saber orientada para policidroaseiras entre as disciplinas e
reprimir os que as quiserem transpot” Se, por um lado, a organizacdo do
conhecimento em disciplinas cada vez mais parcelar@specializadas, ja que “o

conhecimento é tanto mais rigoroso quanto maigiteest o objecto sobre o que
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incide”™®, por outro, “a excessiva parcelizacéo e discipittagéo faz do cientista um
ignorante especializadd®. O conhecimento, tal como é concebido no paradigma
emergente, € total e interpela todos os saberessd@ios em torno de um tema para
fazer surgir uma particularidade local, pelo quetél e local ao mesmo tempo. E um
conhecimento reticular, de proveniéncias diversaggectem como ponto de confluéncia
uma “forma de conhecimento que concebe atravémdgimacao e generaliza através
da qualidade e da exemplaridatfé” caracterizando-se por uma “composicdo
transdisciplinar e individualizad4® que s6 se obtém porque na transicdo entre
paradigma dominante e paradigma emergente se peromha “transgressao
metodolégica***. Por fim, a compreensdo do fenémeno do risco exiga nova
ciéncia, dita também de pés-norffaljue ndo se traduz apenas pela multiplicacéo dos
campos disciplinares mas "a new conception of thgcts, methods, and social
functions of knowledge about the material worldd &s interactions with structures of

power and authority*°.

Por dltimo, destaque-se a importancia do pensamdgmtdax Weber para a
compreensao da especializacdo operada pela cigramierna. Numa curta palestra
proferida em 1919 intitulada "A ciéncia como voadca&sta condensado 0 seu
entendimento sobre esta profissao, os desafiosajllee colocam e os limites que esta
se deve impor. Weber entende o progresso ciengfigoanto processo de acumulacao
de conhecimentos, sendo que cada cientista seevesama corrente de saberes, que
deverd superar (ou aumentar o conhecimento) atrdeesim trabalho arduo e
especializado. "... o trabalho cientifico esta rafrgdo na corrente dprogresst™’.
Este € alias o elemento distintivo da ciéncia eacé® a outros elementos de cultura,
nenhum outro estd permanentemente em movimenta.cBstente de progresso vé-se
justificada por uma outra, que se opera a nivetataedade: Weber refere entdo o
projecto de "intelectualizagdo" que a Humanidade@u desde ha milénios e que,
basicamente, foi operado pela ciéncia e pela té@iantificamente orientalf& Quem

diz intelectualizacdo diz também racionalizacdo¢cranca de que "tudo pode ser
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dominadoatravés do célculo e da previsdd. Weber identifica o progresso com a
maquina da ciéncia e tecnologia e tem uma visaorieaf do mesmo, como se se

tratasse de um crescendo para "um progresso queijrsfpio, ndo tem fim®,

No entanto, Weber nédo coloca o saber ao alcantedds. Parte da concepcao
gue o cientista € aquele que se dedica exclusiiendecausa da ciéncia, que tem uma
intensa vivéncia da mesma, a "seguranca firme dodudle trabalhd®! e a humildade
de se dedicar a dita sem dai esperar retirar didme Esta concepcado tem algumas

consequéncias, em varios dominios para nos petesien

No que concerne a distribuicdo do saber, este ndm@anha o processo de
intelectualizagdo no sentido em que néo traz urhe@mmento de forma generalizada, a
todas as pessoas. Weber defende a existéncia déossm natural entre leigos e
cientistas, ja que 0s primeiros nao se entregarg@xado da ciéncia. Introduz a este
propédsito a ideia de um saber na éptica do utitizao saber dos leigos que sabem que
funciona mas ndo porque e como funciona, saberllipse é, alids, desnecessario.
Apesar do conhecimento crescente sobre o0 mundoapieodeia ndo estar ao alcance
de todos néo é sinal de menor importancia desteebdlalade, é sinal de uma rotura
com um saber mistico, com poderes ocultos, promtmnige uma confusao das esferas
da crenca com a da razdo. Weber inscreve-se clatamam tempo que operou uma
distincdo entre saber transcendente e saber inggrgrd preconiza a validade exclusiva

do segundo para a compreensao do mundo.

Outra consequéncia pode ser retirada do entendhnuentdedicacdo exclusiva
do cientista a causa da ciéncia. Para Weber, d gapgentista ndo se confunde com o
exercicio de outros cargos, nomeadamente de ipddkca. H4 uma separacao nitida
destes dois campos quando o cientista se encamtexarcicio da sua profissdo. Esta
separacao encontra-se justificada pelo facto deieié@star ao servico do conhecimento
dos factos, de um saber rigoroso, logico, racienaietodoldgico. Coloca-se por isso
num patamar acima da opinido e do juizo de valércentemplativo nesse sentido. Ao
invés, no saber necessario para o exercicio dacpdfia lugar a tomada de posicéo, a
discussdo entre perspectivas e a opcao por detsimimodelo do mundo em

detrimento de outros. O cientista, que em Webéndnsno de professor universitario,
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nao se coloca numa relacdo, com os seus interlesytonde a discussédo sequer seja
possivel dai que o cientista se deva abster dea@dpécie de confusédo de papéis. As
qualidades do cientista ndo sdo as mesmas quetsagem para um dirigente politico,

razao que se aponta para justificar o risco paceentista do exercicio deste duplo
papel.

Refira-se por fim, a concepcdo de saber cientifi@sente em Weber. Nesta
definicdo encontramos descrita a vocacao da ci@ncajue ela traz a vida pratica e
pessoal. O saber cientifico tem ao seu servicardgtados instrumentos que originam
a sua unicidade e lhe dao primazia, em relacddrasofontes de saber. A construgéo
l6gica é o seu primeiro instrumento de trabalhmdeeo segundo a experimentacao
racional. Aliado a estes dois, e consequéncia dgsnos, a ciéncia traz uma clareza,
permitindo ao individuo ter uma visdo do mundo,ocal-se nele e extrair as
consequéncias da sua acc¢do. A este nivel, Welma araiéncia com a dimenséo ética.
Esta expressa-se numa "obrigacdo de criar claresntido de responsabilidad®”
Mais uma vez se encontra aqui a perspectiva eaf@ios beneficios da ciéncia. Neste
sentido, encontra-se ao servico do progresso e@ssariamente fonte de beneficio e
riqueza para a sociedade. Assiste-se a uma vajléazdo saber técnico para dominar
situagcOes de vida, saber esse proveniente de Walhoaespecializado e disciplinado,
ao qual o cientista se deve entregar na sua tatjds6 assim conseguindo estar ao
servico da ciéncia, cumprir a sua vocacado enqueietttista. E estar ao servico da
ciéncia é aqui sinbnimo de cumprir um designiooégtit da tomada de consciéncia
esclarecida sobre "nos préprios e do conhecimergoddterminadas conexdes

factuais™®*. Esta é também a responsabilidade do homem deaién

Weber celebra o contributo da ciéncia, insistinda Bua ™vocacao'
objectivamente valios&. A afirmacdo desta objectividade tem sido alvo de
questionamento e é tudo menos inequivoca. A suaiteragfio, enquanto critério de
primazia da racionalidade cientifica, requer unuérttabalho por parte dos cientistas,

um trabalho de afirmacéo e manutencéo das froatdo@ominio cientifico.
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II.4 — O trabalho de fronteira (boundary-work)

O trabalho de Gieryn procura perceber a razdo dedaemanutencédo da
autoridade cientifica, porque é que a ciéncia @rdaefde autoridade cognitiva. A
tentativa para o perceber faz-se pelo estudo dadegma de fronteira. "Boundary-work
occurs as people contend for, legitimate, or chghethe cognitive authority of science
[...] Pragmatic demarcations of science from nonssmeare driven by a social interest
in claiming, expanding, protecting, monopolizingutping, denying, or restricting the
cognitive authority of sciencE®. A perspectiva do trabalho de fronteira é herdeos
estudos do construcionismo e, especificamenterat@lho desenvolvido por Thomas
Gieryn®. Nesta perspectiva, o trabalho de fronteira, thabasse levado a cabo pela
instituicdo-ciéncia, € sempre um trabalho em abedotingente em relagdo ao contexto
histdrico, politico ou cultural onde ocorre e guaagdor interesses daqueles que
pretendem estabelecer limites rigidos entre o qiee dominio da ciéncia e 0 que nédo o
€, o que lhe é exterior. Sendo um trabalho em @b&glgo nunca terminado e que pode
ser assumido por diferentes actores e respectietisandes. Logo, "... boundaries of
science are social conventiof¥! validas enquanto os sujeitos as reconhecerers. Ess
trabalho € contingente pelo que a definicdo do&ciéncia, das suas funcdes, sao fruto

de uma evolucao negociada das referidas fronteiras.

O conceito de trabalho de fronteira afecta radieab® todos os elementos da
compreensao publica da ciéncia, questionando affisaglos adquiridos pelos mesmos
ao longo dos tempos e em funcdo dos contextos eadd&do. A perspectiva do
construcionismo analisa o trabalho de fronteira ggi@lementos do sistema cientifico
fazem e dai retira informacgdes para interpretagéelhcdo de forcas entre 0s mesmos.
Sublinha a convicgdo de ndo haver quaisquer @#éralidos para proceder a essa
mesma demarcacéo. Gietyhapresenta uma outra perspectiva do trabalho déefra,
uma perspectiva que evidencia que a historia deiei® do pensamento cientifico tem
sido percorrida por tentativas de demarcacéo der saéntifico em relacdo aos demais,
a perspectiva essencialista. Nesta, faz-se tralbdéh@ronteira, na conviccdo da sua

possibilidade e na crenca de uma distingdo ineqaiwm que é ciéncia. As normas
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sociais da ciéncia de Merton, o consenso paradiggnde Kuhn e a falsificabilidade
como critério de caracterizacdo das teorias cieasifde Popper sdo exemplos do
trabalho de fronteira enquanto se faz. Partilhamoaviccdo da possibilidade de
constituir fronteiras entre ciéncia e ndo ciéntitach was an interpreter of science [...]
Demarcating was perhaps vital as well for effoot®xplain what these three [Merton,
Kuhn e Popper] took as a singular achievement iehse: an improving validity and
reliability in its models of the world. Criteria oflemarcation became, in effect,
explanations for the superiority of science (am&ngwledge-producing practices) in

producing truthful claims about external worftf"

Reencontramos aqui a ideia de a ciéncia ser unt@siganegociacao. A ciéncia
e a sua divulgacéo sao lugares ocupados nestgredi@o As fronteiras entre ciéncia e
nao ciéncia sdo meros episodios, a serem revisteegeritos, "a consequence of
rhetorical games of inclusion and exclusion in hagonistic parties do their best to
justify their cultural map for audiences whose supppower, or influence they seek to
enroll™®®. Os elementos constituintes e distintivos da ¢#@s&o perceptiveis através
das suas representacdes e ndo se identificam atsagrcientificas em si. E a sua
"encenacdo" nas representacdes que sdo veiculadasop publicos exteriores a
comunidade cientifica.

Como espaco que é, a ciéncia é um lugar vazio,t@ranser habitado por
critérios de demarcacao julgados pertinentes nuterrdaado contexto. N&o todo e
qualquer critério mas a flexibilidade entre escsléaircunscrita a um namero reduzido
pré-estipulado por trabalhos de fronteira passatbss precisely the emptiness of
science — a space waiting for edging and fillinthat best accounts for its historically
ascendant cultural authority*. Este espaco é palco de conflitos retéricos, deséo e
exclusdo. O espaco conquistado é sempre provigdgontextual. E um espaco de
projeccao de representacdes, representacoes egsas gujeitos querem fazer valer. O
texto de Gierylf? expde ainda o conceito de objecto de fronteir&e e Griesmer,
“boundary objects may be ideas, things, peoplgyrocesses..®3 para explicar de
que forma mundos sociais diferentes podem colabaratorno de um mesmo fim.

“They are objects 'plastic enough to adapt to loesdds and the constraints of several
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parties employing them, yet robust enough to maintga common identity across
sites'®”. A ciéncia como espaco, como mundo social ou cesmaco onde coabitam
diferentes mundos sociais? O que permite a comgéica a accao colectiva entre
diferentes mundos é a existéncia de determinadestob de fronteira que os diferentes

mundos sociais reconhecem. S&o eles que permitemvargéncia de acgoes.

O trabalho de fronteira, que se cumpre com o dbfecte manter definidos os
contornos de um conhecimento, e da actividade iieantgue o produz, traduz-se na
distancia entre aqueles que pertencem ao mundémizae os restantes. Essa distancia

vai indicar qual o lugar ocupado pela pericia é¢feyat numa sociedade.

[1.5 — Pericia cientifica

A ciéncia moderna, como Vvimos anteriormente, caraet-se pela sua
possibilidade de transformar a natureza, de praovacaansformacdo, no amago do
objecto/sujeito intervencionado. Dispde para is&o 86 de um método experimental
rigoroso como de um aparato laboratorial onde mdaige por isso controla, os seus
objectos de estudo. Assim, o cientista é aquelecgnkece aquilo, e apenas aquilo, que
produz. O facto de ser laboratorial marca todaferehca face a outras formas de
conhecimento. A passagem pelo dispositivo labdetexplana a total sujeicdo do
conhecimento as condi¢cdes de possibilidade doisientO conhecimento na era da
ciéncia moderna provém ndo da experiéncia mas @erimentacdo, “a ciéncia
moderna desconfia sistematicamente das evidénaiassbta experiéncia imediata. Tais
evidéncias, que estdo na base do conhecimentoryslm ilusérias®, pois faz-se a
partir do aparato laboratorial e segundo um meétdotifico que orienta o trabalho
empirico. Neste caso, conhecer significa quantifecenedir, “as qualidades do objecto
sao (...) desqualificadas e em seu lugar passam aram@s quantidades em que
eventualmente se podem traduzir. O que nao é duamel é cientificamente
irrelevante®®® de onde se extrai o caracter objectivo da expmeriatdo cientifica,
argumento que reforca a primazia desta forma dehemamento. “... a nova
racionalidade cientifica € também um modelo t@abt na medida em gque nega o
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caracter racional a todas as formas de conhecintpr@cse ndo pautarem pelos seus

principios epistemoldgicos e pelas suas regrasduktgicas™®’.

O lugar e o destaque da pericia cientifica num#&dade sao reveladores do
modo de relacionamento do poder com a ciéncia. apsethosmertoniano assentar
numa separacdo clara entre ciéncia e poiffichoje em dia esta separacéo ja ndo é
sustentada. A ndo-separacdo vem pOr em causa anmagplica da ciéncia e dos seus
cientistas, considerada que esta a hipétese dmstscontrarem ao servigo de politicas
que podem nao ter uma atitude desinteressada rmaigam. A ideia de verdade, estado
a atingir pela actividade cientifica, é revista itiagla no amago de um processo
contingencial por exceléncia, um processo ondébersa negociado, "formed not only
via interaction among scientists but also by redeapatrons and regulatory
adversaries®®. Ao colocar o saber como negociado estamos aisagenportancia das
relacdes de autoridade que se estabelecem erdtigentes envolvidos na definicdo das
politicas de ciéncia.

A relacédo entre a politica e o conhecimento é r@&qunada em beneficio dos
agentes financiadores e reguladores. "Becausecscigself reflects the assumptions
and world views of those who participate in itsatien, the worldviews of officials,
industry, and a segment of the public are carmed scientific knowledge and then
carried along with it into many areas of practdéhat begins as someone's choice ends
up perceived as fact by someone éi€e’Assim a investigacdo suportada pelo governo
€ politica ndo s6 por depender de fundos ou sulsspdir ele distribuidos, mas também
"of exerting symbolic authority by directly or indctly shaping the ways people think

about who they are and what is real and importaht"

"Seen in a broad context, then, science-governmgations mediate a number
of better understood power relationships betweate saind society. They allow the
translation of various organized social interests iscientific knowledge, with further
reification into technologies, and they form theras of struggle over authoritative
professional knowledge. STS perspectives reveal desply these dynamics reach into

the content of scientific knowledge and how broatlgy spread into the everyday lives
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of citizens. A major accomplishment of STS is tamwhthat scientific practice is
inherently political, because scientists help defa large part of wharis taken for
granted by billions of people — a type of influertbat in some respects is the ultimate

form of authority™’2

Em virtude de terem um conhecimento especializamb, cientistas tém
reclamado a legitimidade de exercer uma influérezistancial nas decisées do
Governo. Defendendo a ideia da neutralidade doemmiento cientifico, os cientistas
reivindicaram uma posi¢cédo enquanto agentes reg@sdoontribuindo desta forma para
que fossem tomadas as "boas" decisdes. A regukegdm neste sentido, reduzida a
aspectos tecnocréticos, perdendo de vista a prggseade objectivos de interesse
colectivo. Coloca-se entdo a questado da necessittadma pericia responsavel, com a
participacdo dos cidaddos exercendo pressdo paraesgh responsabilidade fosse

assumida.

O recurso a pericia cientifica revela o grau deom@mcia da ciéncia na
sociedade. As sociedades actuais tendem a fazerdes@a pericia de um modo
sistematico, ai sustentando as suas politicas, espacial destaque para as politicas
ambientais. A area da proteccdo ambiental cedeewelou exemplar neste recurso
sistematico a pericia cientifica. Com efeito, tsgade uma area com um forte impacto
social e societal e que é frequentemente palcmdgoversias cientifico-tecnologicas.
Por esse motivo convoca tomadas de posicao perdasaioria dos casos em ambos 0s
lados da polémica. Além disso, uma parte substasi@iargumentacdo dos movimentos
ambientalistas faz-se em torno de uma critica eiriBa da sociedade industrial
moderna. Por todos estes motivos, as questdes rambieolocam um desafio aos
estudos da ciénci& Alias, o ambiente deveria ser considerado um efémchave
para os estudos de ciéncia, e para isso concomaimogazdes: por um lado, a pericia
cientifica é cada vez mais utilizada na formulagdse politicas ambientais e também na
contestacdo a essas mesmas politicas, por outnoalaténcia oferece ao ambiente
importantes modelos cognitivos, 0 que leva a questslos de caracter cientifico sobre
ambiente sdo cada vez mais numerosos e deternsndbe Ultimo, refira-se que

muitos ambientalistas desenvolveram a sua argug@mtauma critica sistematica a
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sociedade industrial modefda Note-se que as principais controvérsias de cariz
cientifico-tecnolégico que tém surgido nos ultimadate anos se prenderam com
impactos ambientais dessas mesmas decisfes daacé&ma tecnologia. Para essa
tomada de consciéncia, a caracterizacéo de'Bestibre as sociedades actuais como
sociedades do risco, é fundamental. A propostaaftine Richard<® apresenta quatro
abordagens da controvérsia de conteudo cientidicoel6gico: positivista, centrada nos
grupos que se confrontam na controvérsia, congstai (ou da sociologia do
conhecimento cientifico) e estrutural social, peoacluir que ha varias formas de
abordar uma controvérsia e que estas nao sao estargpodem fornecer elementos

para, de forma integrada, estudar uma mesma cénsiay

O facto de ambos os lados da polémica se muniream@eforte argumentacéo
de cariz cientifica espelha a perspectiva constistdi do conhecimento cientifico e o
seu caracter negocial, uma vez que dentro da mesonaunidade cientifica
encontramos posi¢des opostas, consoante se traierdistas envolvidos, ou ndo, em
movimentos de defesa da causa ambiental. Revel@@tamque a mesma ciéncia pode
originar uma argumentacao favoravel e contrariaesaima mesma tematica. Ou seja,
espelha o caracter precario dos saberes cientificodacto destes movimentos
sustentarem grande parte da sua argumentacéo icé peentifica provém da forte
cultura cientifica que os seus membros detém (swaes sdo também cientistas e
lutam pela defesa de um meio ambiente o mais irmdoupossivel para poderem ai
desenvolver a sua investigacao cientifica) e quazoddespertar para a causa ambiental.
Por outro lado, a sustentacdo numa argumentacédificie’’ traz forca e impacto
social aos movimentos a favor do ambiente. Masstea@ também para a causa
ambiental as vulnerabilidades inerentes ao proassmnstrucdo do saber cientifico: a
necessidade de uma base empirica, a precariedadaba@o cientifico, a excessiva
partilha do saber em torno de disciplinas estangersio por defeito o ambiente uma
questdao multidisciplinar, e finalmente, o factorsdsm sempre o saber trazer respostas
imediatas e aplicadas aos problemas ambientaistac@mdo as necessidades destes
movimentos. ... scientific claims are likely to log®ir credibility not only because of

the contingent character of scientific knowledget lalso because environmental
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controversies have moral and political compondmas ¢annot be resolved by scientific
inquiry"*’®

De outro lado da controvérsia assistimos tambémea@arso a pericia cientifica.
No entanto, aqui coloca-se antes a questdo daitklé&n entre ciéncia e politica. A
dificuldade deste trabalho de fronteira tem levadgue as consideracdes politicas
tenham influenciado a forma como se chega a evidésientifica, em situacdo de
controvérsid’®. "The study of environmental disputes highlightsttiis way not only
negotiations over the validity of scientific findjs but also the social construction,
indeed the 'structuration' of the boundaries oérsme itself*®. Refira-se que nestas
questdes estao envolvidos outros sujeitos que si@tentistas, o que reforca o caracter
negocial em torno da descricéo da realidade n&thekvidencia a(s) forma(s) como é

usado o conhecimento cientifico.

O facto de ambas as partes recorrerem ao arguroientifico teve ainda outro
efeito. "...as technical expertise becomes a respesqdoited by all parties to justify
competing moral and political claims, it becomef§i@ilt to distinguish scientific facts
from political values®®. De facto, “controversies over science and teampolhave
often focused on the question of political contreér the development and applications
of science*®® O deslocamento para uma atitude critica em relagd estado de
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia é aaniatito, como vimos anteriormente,
das sociedades de risco. llustra igualmente o fd&toma perspectiva moral e de valor
estar associada a toda a atitude sobre a ciénaideenologia, imergindo a area da
investigacdo cientifica num contexto social e galtupois “in the last decade protests

against science have assumed an increasingly storapin™®*,

Sendo a decisédo sobre as questdes da ciénciaeerddogia atravessada por
dimensdes valorativas, tal explana o modo com estiamsticas sdo, na realidade,
apropriadas pela linguagem do quotidiano. O recarswcdo de "domesticacid”
permite explicar a forma de apropriacdo do conhewtm cientifico e o consequente

modo de accdo com esse conhecimento. "... most pdopt®t appropriate scientific
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concepts in order to emulate the scientist or nadgioofessional but to make sense of
their own lives and relevant natural phenomena frathin their own cultural
framework®®, Este processo diz respeito a um modo de apropriacoral,
implicando um processo de negociacao onde quamaltagia quer as relacdes sociais
saem transformadas. A domesticacdo vai para alérapdzpriacdo do artefacto, o
sujeito e o artefacto entrecruzam-se de tal modosgutransformam mutuamente. Dai
ser uma apropriacdo cultural. E, igualmente, untgsso contingente, dependente dos
recursos locais e de estratégias mais globaisnBéa um processo que pode encontrar
multiplas resisténcias localmente e esta sujeidifeaentes condicionantes, tais como,

género, classe ou idade dos utilizadores, "...dopsgin is not a process free of

friction and resistancé®’.

Por isso mesmo, toda a estratégia de domesticagddesdobra em trés
dimensoes: pratica (referente ao uso do artefgmtopdado), simbdlica (producéo de
significado e a relacdo entre artefacto e o suppite apropria) e cognitiva (Que se da
com a apropriacdo intelectual do conhecimento). &Wls constructed through
domestication may be understood as micronetworksuaians, artefacts, knowledge,
and institutions. (...) To function within this netvko the driver draws upon symbolic,
practical, and cognitive effects that result intse@rvable style of driving, a pattern of
use, an identity.”*®® A domesticacdo é um processo de producdo de -mides,
processo esse que é contingencial e que pode arigliferentes conflitos ou
resisténcias. “When scientific knowledge is takehas a set of disembodied truths but
as locally embedded discourse, one discovers tled t@ analyze its practical and
symbolic aspects as welf®. Esta nocdo traz um novo olhar sobre a ideiatdeatiia,
imbuindo-a de praticas simbdlicas, envolvendo @gseo cognitivo, processo esse que

contextualiza a compreensdao, ou a falta desta.

A nocao de risco implicou uma mudanca de perspecta/forma de relacdo de
cada um com a ciéncia, que entra numa fase maiplepande problematizacdo. A
introducdo das variaveis socioculturais e psicalgilevou a estudar a ciéncia pelos
usos que dela fazem os sujeitos, o que remetedpaesmsdes nao cognitivas. “How one

perceives science and technology reflects speotatdasts and personal values. The
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social and moral implications of a particular preetmay assume far greater important
than any details of scientific verificatiolt®. A procura activa do saber passa entdo a ser
motivada pelos usos que 0s sujeitos esperam resse conhecimento e da forma
como vao utilizar esse conhecimento. O conteudootidecimento cientifico deixa de
valer por si e passa a ser relativizado em fung&oudos que dele se podem fazer. Por
outro lado, o conhecimento cientifico deixa tambéenter, por defeito, um valor

positivo, logo de estar inequivocamente ligado ragy@sso.

A nocdo de negociacdo aplica-se aqui ao sujeitswoitdor de ciéncia: a
procura da ciéncia faz-se em contextos especifiedsyantes para o sujeito, e este
altimo escolhe o que quer saber e como quer adagsse conhecimento e quem lho
pode fornecer de forma credivel. A ciéncia deixaraer por si, passa a valer também
pelas instituicbes que a dao a conhecer. Cruzanseaaquestdo da credibilidade, dos
cientistas, das instituicdes cientificas e da padpieéncia. S&0 aspectos que passam a
condicionar a relacdo dos publicos com a ciénci&arilo num processo negocial, o
sujeito avalia a ciéncia que utiliza e que adquivgnnée®* diz que as pessoas fazem a
experiéncia da ciéncia sempre numa forma, num gtingecial, "as soon as knowledge
Is required in an information process or a contgxtse (which is usually how it tends
to enter the public sphere), it is not a cognifivecess of appropriately understanding
scientific statements that is involved but rathecial processes in which the relevant
knowledge is negotiated or adapted to a specificaton™? E a avaliacdo que o
sujeito faz sobre esses conteldos que vai detarrairgua atitude de procura, de
interesse ou de adesdo. N&ao se pode dissociaremshim cognitiva da social. "A most
important, unrecognised factor is the role of ddfg tacit models of social agency
underlying encounters between science and pubbapg. (...) Thus an indigenous
social parameter — the tacitly perceived usefullmeselevance of scientific knowledge
in the lay person's own social context — directtgses public uptake of science, and
hence the public's observed 'understanding' ohsel&>. Observa-se aqui o contexto
em que se da a experiéncia cientifica exploranddoasas como 0s sujeitos, em
contextos sociais diferentes, constroem signifisidoafirmando a artificialidade da

separacdo das dimensfes cognitiva e social no cestadcompreensdo publica da
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ciencid® O conhecimento é forcosamente do tipo contextal situacional,
considerando "the uncertainty of scientific knovged the inseparability of science
from its social and institutional contexts, theklaaf demarcation between scientific
knowledge and other kinds of knowledge that areleedy decision-makers who are
not scientific experts, and the functionality arefetsibility of public ‘ignorance*®®.
“What is the relevant expertise? Is responsibildy decisions to rest with those with

technical know-how or with those who bear the intdi¢echnological choices?”.
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1l — Sociedade de risco

Uma definicho completa da ciéncia moderna, ou t@énoia, implica a
definicdo da sociedade que a acolhe e que Iherd&fsendo que a sociedade é, ela
propria, transformada pela ciéncia moderna. A slacle a que fazemos referéncia
caracteriza-se por coabitar com o risco que o gedgmento da tecnociéncia trouxe,
sendo esse facto um elemento perturbador da mesmnealade, pondo em questéo a sua
(sobre)vivéncia. Por essa razdo, Sousa Santos rgfex “a natureza da revolucdo
cientifica que atravessamos € estruturalmenteediferda que ocorreu no século XVI:
sendo uma revolucédo cientifica que ocorre numaedade ela propria revolucionada
pela ciéncia, o paradigma a emergir dela ndo pedapenas um paradigma cientifico
(o paradigma de um conhecimento prudente), tenedeambém um paradigma social
(o paradigma de uma vida decent&)”

[11.1 — A nocéo de risco

“The concept of risk thus characterizes a peculi@ermediate state between
security and destruction, where the perceptiorhcédtening risks determines thought
and action**®. O risco pode ser visto segundo duas perspectomasp propriedade
objectiva, como atributo fisico ou como construgacial. Daqui resultam critérios e
prioridades de actuacdo diferentes. Compreendé&itpsfica perceber as respostas
sociais ao risco. Todo o conceito de risco tem lemento em comum: a distincdo
entre realidade e possibilidade. O risco denotaossipilidade de uma realidade
indesejavel. Por isso, a sua definicAo contém emt@® elementos, a saber, as
consequéncias indesejaveis, a possibilidade deémia e o estado de realiddfieA
questdo do risco foi estudada segundo diversomasisque Luptdfi* organiza em
torno de trés perspectivas: técnico-cientificajadtural e do construcionismo social.
Cada uma das perspectivas responde de uma maswéeifea a estas trés questdes. A

perspectiva técnica preocupa-se em antecipar ossripotenciais, em estabelecer
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medidas de tempo e espaco para especificar ashilidades de ocorréncia. Além de
ter uma abordagem estreita do que € o risco, trath& perspectiva normativa que se

apoia na afirmacéo da superioridade da posicadifitarem detrimento de outra.

A perspectiva sociocultural, que contém em si diogrenfoques (econoémico,
psicolégico, social e cultural), veio colocar aas nos aspectos negligenciados pela
perspectiva técnica: “the social and cultural cetsten which risk is understood and
negotiated®®2. Em termos excessivamente sintéticos, podemosandjue o enfoque
econdmico procura perceber de que forma se "tranafoum dado objectivo, que € o
dano fisico ou os efeitos indesejados de um deatedoi risco, numa utilidade ou
vantagem subjectiva. O risco é integrado num r&tio®nde os custos e os beneficios
sdo definidos e comparados, e a unidade de medidatitdade é a satisfacdo ou
insatisfacdo associada a uma accdo ou transacséivefd®. Este é o enfoque que mais
se aproxima da perspectiva técnica. J& a perspausicologica do risé8* expande o
dominio da subjectividade no juizo sobre os risddd. aqui uma focagem nas
preferéncias pessoais do sujeito que percepcigisgm Ha um entendimento intuitivo
do risco como se tratando de um fendmeno multidsoeal, enquanto as perspectivas
anteriores entendiam o fendémeno do risco numa dogiexclusivamente
unidimension&®, dentro do espirito que convinha & afirmac&o deiniwo raciocinio
explicativo. O enfoque sociologico foca a neceshdde basear as politicas do risco na
experiéncia da desigualdade, da injustica e ainda imcompeténcia social
percepcionada. Aqui, as consequéncias reais doesrisdo sempre mediadas por
interpretacdes sociais e ligadas aos valores eegges do grupo que sente os efeitos do
risco. Por Gltimo, no enfoque cultui® as respostas sociais aos riscos sdo pré-
determinadas por crencas culturais, conviccoes reepgdes da realidade. RéMHn
sugere por fim uma visao integrada das perspecté@sco-cientifica e sociocultural,
sendo que "a potential candidate for such an iatedrframework is the concept of
social amplification®®®, Refira-se que a moldura de compreens&o do fermduiemnisco
que € preconizada pela teoria da amplificacdo ls@@acentra nas relacbes de

comunicacao que se constituem em torno do riscoorAunicacao entre sujeitos faz
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com que as consequéncias socio-culturais do rifeiean também aqueles que nao
foram afectados fisicamente pelo mesmo. Assimndiduos sdo levados a adquirir
uma leitura do risco e a agir em conformidade cata.eCada cultura tem uma
determinada hierarquia de (preocupacao com o)stisSocial amplification of risk
denotes the phenomenon by which information pr@&ssssstitutional structures,
social-group behaviour and individual responsegpahfie social experience of risk,
thereby contributing to risk consequences. Theracoteon between risk events and
social processes makes clear that, as used ifréniework, risk has meaning only to
the extent that it treats how people think aboatwhorld and its relationship®. Note-

se gue o impacto do risco ndo é apenas directo imdisectamente, podem surgir
implicacbes sociais e econOmicas que podem conduzierda de confianca nas
instituicdes, a estigmatizacdo ou a alienacdo déacde aos assuntos da comunidade.
Dai esta teoria se chamar a da amplificacdo do,rtpee inclui quer a intensificacao

quer a atenuagao dos sinais sobre o risco.

A perspectiva do construcionismo social encontrgagicularmente estudada
por Wynné*®. Aqui, as definicbes cientificas de risco requenam enquadramento
prévio que defina o contexto dos actores, 0s seugartamentos e processos de
actuacdo, enquadramento esse que trara uma comsgwesdargada do risco. "Since the
very termrisk is laden with political and moral implications, should be open to
continued negotiation and redefinition, as an dssgpart of democratic life. A social
learning process would deepen and expand the tiefigiof risk, without eliminating
conflict, ambiguity, or indeterminac$*™. A aprendizagem social que é aqui frisada “it
is not learning about some complex reality of ribletieved to exissui generis It is
learning in the sense of recognizing the conditiodure of one's own knowledge, and
the implicit assumptions and commitments that daristit"**>. Com a perspectiva do
construcionismo social emanam outras formas dematdade que devem ser tidas em
consideragao e que explanam a imerséao do sujeiseua@ontexto social, e de como o
seu entendimento do real € produzido por um tempm eespaco determinados. Esta
aprendizagem € fundamental para que possa haveciaego de significados, que é por

si a condicdo para que aja accdo conjunta em wasaematicas do risco, ja que ‘it
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creates a basis for negotiation... it recognizes tbal indeterminacy of such
interactions, and the crucial point that qualitydaralue — positive or negative — are
created and reside within the interactions thenesti¥’. A analise cientificper sinéo
inclui a compreensao do sentido social e partiaileada risco, fazendo a abstraccdo do
contexto social da situacéo de risco. Na realidéfigne apercebe-se que "... the heart
of risk perceptions and risk conflicts was not iggie of technical risk magnitudes, but

rather trust in institutiong**,

[11.2 — Avaliacéo e percepcéao do risco

A nocao de risco, do risco que o desenvolvimentmité-cientifico pode
acarretar, veio alterar a percepcao que o publicayeral tem da ciéncia e das suas
aplicacdes tecnologicas, pois “... it is culturalgegtion and definition that constitute
risk. ‘Risk’ and the ‘(public) definition of riskare one at the sanfé®, questionando a
aura de confianca e apoio que caracterizava adelagste tipo de conhecimento, ja
que “the discourse of risk begins where trust im security and belief in progress
end?'®. Slovi¢!’ afirma que “whereas technologically sophisticatedlysts employ
risk assessment to evaluate hazards, the majofityitiaens rely on intuitive risk
judgements, typically called ‘risk perceptiorfe® Esta citacdo condensa todo o
desfasamento que ha entre quem produz os riscogema da o aval para que estes
produtores continuem a produzir riscos, e aqualespgrcepcionam a possibilidade de
ocorréncia dos riscos. Esta disparidade tambérazsadtar nos meios a que cada uma
das partes recorre para caracterizar (Que € simbdaravaliar para os primeiros e de
percepcionar para 0os segundos) os riscos. Comeago@scia, geram-se conflitos de
comunicacdo e de compreensdo das realidades qée pst detrds das opcOes
tecnoldgicas que podem acarretar riscos, configs®s que estdo na origem de muitas
das controvérsias de cariz cientifico-tecnolégicajue temos vindo a assistir em

especial nos ultimos vinte e cinco anos e que acgbar minar a confianca dos
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publicos nos seus organismos reguladdregstes conflitos marcam o modo como se
estabelece a relacdo entre peritos e leigos, ques aeferimos, j& que toda a
comunicacao do risco que € promovida pelas insémbé decisdo tem por objectivo
convencer o publico leigo da superioridade da asuatao cientificd’. Evidenciam o
facto de, para os leigos, a linguagem justificaties peritos, assente em estimativas
quantitativas e descontextualizadas da situacédosiem&o preencher os requisitos
explicativos que contemplam as variaveis sociaiyi@is, entre outras que constituem
0 juizo leigo. “... riskiness means more to peopkntlexpected number of fatalities’.
Attemps to characterize, compare and regulate nskst be sensitive to this broader
conception of risk®*!, As implicacdes em matéria de comunicacéo e gelstaisco sio
Obvias, sobretudo se nao for tida em consideracfecassidade de estruturar estes
esforcos “as a two-way procesé®™ De facto, “laypeople sometimes lack certain
information about hazards. However, their basiaceptualization of risk is much richer
than that of the experts and reflects legitimateceons that are typically omitted from
expert risk assessmem&’ A relacdo dos leigos ao risco espelha aquel@xisée entre
leigos e a ciéncia. Em ambas, a aceitacdo ou negacéxisténcia de risco, num caso, e
de saber ou ignorar, noutro caso, ndo se redumareensado do facto cientifiger si
mas cada escolha que é feita transporta a vivélocsajeito que a faz.

[11.3 — A transformacéo da sociedade pelo risco

A evolugdo da relacdo com a ciéncia, menos incait logo mais
problematica, pode ser entendida recorrendo as tedere a sociedade de risco de
Beck®. Para este autor, a modernidade tardia, a queactHameflexiva, veio colocar a
ciéncia como alvo de questionamento por parte dariar ciéncia, “significa auto-
confrontacdo com os efeitos da sociedade de riseo r§io podem ser tratados e
assimilados no sistema da sociedade indusiffalEsta atitude reflexiva suscitou

discordancia de opinibes entre cientistas, o quia &balado a ideia generalizada do
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saber cientifico como um todo coeso e inquestidn&sta discordancia interna teria
levado a que os leigos também comecgassem a questoriéncia, tendo encontrado
aspectos de fraqueza na suposta solidez do seedam@mnto. O facto dos cientistas
trazerem para a praca publica as suas disputasaugientar a reivindicacao dos leigos
no sentido de intervirem nas decisdes que os afieggando em causa a superioridade
da racionalidade cientifica. Os media tém tambénpapel importante na visibilidade

destas disputas. “Such verbal and visual imageg h&ped turn abstract concerns

about science and technology into moral missitiis”

A sociedade do risco, tal como a descreve Béassenta em cinco teses. Note-
se que o risco sempre existiu em paralelo com endedvimento cientifico-tecnoldgico
e industrial. Mas se, a0 mesmo tempo, 0 risco tomaMas proporcdes, a atitude dos
sujeitos na relacdo com este, e por extensdo,n&i@i€omo estando na origem do
mesmo, alterou-se na chamada Modernidade tardieflexiva. “Risks are not the same
as destruction. (...) However, risks do threatenrdesorf®®, (...) Risks only suggest
what should not be done, not what should be dBihe".. risks are at the same time

‘real’ and constituted by social perception andstorction.

A primeira tese aponta para uma nova definicdoig®,ra saber, um risco a
escala global, afectando as geracdes vindourasawda danos irreversiveis mas que
permanecem invisiveis, apenas baseados em intgPest causais, existindo pelo
conhecimento que temos deles. Como dependem deaardnto, estdo sujeitos a uma
definicdo social e a um processo de construcdo rnéete da forma como o
conhecimento esta difundido. Por esse motivo, ftlass media and the scientific and
legal professions in charge of defining risks beeokey social and political

positions®2,

A segunda tese reflecte a questéo da distribuéalgropria que tém os riscos
dos tempos actuais, afectando também aqueles gpeowescam, produzindo novas
desigualdades internacionais. "Risk society in $eisse is a world risk socief§”. Por

outro lado, a terceira tese refere que a nova ndeawsco ndo vem quebrar a logica do
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desenvolvimento capitalista mas coloca-a noutrarpat. "...with the advent of risks,
the economy becomes 'self-referential’, independémihe surrounding satisfaction of
human need$®® Em quarto, Beck afirma que os riscos sdo impstadsociedade e
nao possuidos, pelo que a sociedade é afectadelgsorO conhecimento ganha um
novo significado politico, e ha que optar no queceone a difusdo do conhecimento
sobre o risco. “Risks cannot be understood outtide materialization in particular
mediations, be it scientific, political, economic popular®* Esta quarta tese é
fundamental para o nosso raciocinio ja que apata@dominio politico, a capacidade
de deciséo sobre a difusdo do conhecimento cemtifiecessério para uma construcao
social do mesmo risco. Depreendemos que Beck supgereesta decisdo € politica,
essencialmente, e traduz-se nas linhas de coméoicagadas para fomentar uma
comunicagao sobre o risco, ja que “in risk pos#tioansciousness determines beffiyy”
Por dltimo, a quinta tese sugere gue os risconhmmdos socialmente tornam politico
0 que antes nédo era. Os riscos tém consequénciasss@condmicas e politicas, ndo
sao apenas e s6 um problema cientifico. Nas sat@ed#o risco emerge o que se chama
de "political potential of catastrophé® Para gerir tal, h4 que reorganizar poder e
autoridade. "Risk society is a catastrophic socidtyit the exceptional condition

threatens to become the nofii"

l1l.4 — Confianca nas instituicdes cientificas

A guestédo do risco € central para compreende@gdelque as pessoas comuns
tém com a ciéncia e a tecnologia, e também commsguicbes que as promovem.
Desta forma, e subjacente a toda a reflexdo soltieco, encontramos a ideia de
confiangca. “Thus, trust is more fundamental to tonhfresolution than is risk
communication®®. Para Beck e GiddefiS e em relacéo a ciéncia, a confianca existia

imediatamente e deixou de existir na Modernidadiexiga, pelo menos de forma
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inquestionavel. Para Wyntf8 ela nunca existiu incondicionalmente. Para angiros,

a falta de manifestacdo expressiva de oposicad@riiai e tecnologia por parte dos
leigos era sinal da sua anuéncia. Para o ultingléacio revelava antes uma relacao
ambivalente, de dependéncia e alienacdo. A afirmalzh relacdo entre siléncio e
aprovagao parte do pressuposto de uma "ingenuidadieiral® como modelo
caracterizador do publico leigo. Ora, "... the rgabf social dependency on expert
systems should not be equated with positive tmsgn it could be better characterised
as 'virtual' trust, or 'as-if' tru$f*. O que acontece é que a oposicdo do publico se da
mediante o confronto com saberes locais, que a@i@arientifica ndo sabe nem quer
contemplar. "It is easy to see how non-institutidoems of experience and knowledge
come to be systematically deleted from recognitaorg alternative collective idioms of
identity and order thus pre-empté” Wynne contrapde, sugerindo que a relacédo dos
leigos com a ciéncia sempre foi reflexiva, "thougla more thoroughly hermeneutical
sense than the rational-calculative model of Gigtféh Demonstra como as pessoas,
“informally but incessantly problematise their owelationships with expertise of all
kinds, as part of their negotiation of their owrentities. They are aware of their
dependency, and of their lack of agency even ibithvendaries of this are uncertain; and
awareness of these conditions occasions anxisgnse of risk, and an active interest in
evidence, for example about the basis of their ailble as-if ‘trust' in those experts.
These lay public processes are deeply imbued \eiflexivity even though no public

dissent or contestation is apparéfit”

A relacdo dos leigos ao conhecimento perito devi&oerser vista como
complexa e ambivalente e cruzado com a experi@eidependéncia em relacdo ao
saber perito e com a possivel alienacdo e faltacgéo. Aquilo que parece ser uma
atitude de deferéncia pode ser baseado no sentidoeditavel dependéncia face a
ciéncia e tecnologia e ndo um investimento em aagé. A principal dimensé&o do risco
€ a que acarreta risco para a identidade socia, egia envolvido neste tipo de
dependéncia que causa a atitude ambivalente jadiaefé\ instituicdo cientifica, apesar
da pretensdo de sO lidar com factos objectivosendis® e impde modelos

questionaveis sobre o humano e o social. "Scierkifowledges are not neutral in this
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respect but also correspond with particular cultumad epistemic principles —
instrumentalism, control and alienatiéf®’ Wynne conclui que a ignorancia dos
sistemas de conhecimento local € pré-condicdo @ssgrara a difusdo do sistema de

conhecimento cientifico, que é domin&hte

Propbe entdo que o conceito de risco seja revisgunglo uma concepgao
culturalista e que se entenda a dindmica de clticasco e as entidades que o criam
numa perspectiva hermenéutica. "Against the domiidaa that public risk perceptions
relate to perceptions or evaluations of what isugid to be an objectively existent
physical risk as the object of experience, | hangued that public perceptions of and
responses to risks are rationally based in judgé&nest the behaviour and
trustworthiness of expert institutions, namely #hdbat are supposed to control the

risky processes involved. That is, the most germishs are (social) relationaf”.

Esta claramente visivel que o leigo transportaagadimensfes, com valor
social, para proceder a sua avaliagdo sobre assrisontrariamente a visao redutora
dos peritos sobre essa atitude. Ao ndo se recanbedemensédo construcionista do
saber, sdo descurados os recursos informativosoqoenhecimento leigo dispbe e
também que o conhecimento cientifico seja um podhitinsecamente cultural. Uma
perspectiva mais redutora, incapaz de reconhecaracter epistemoldgico dos saberes
especializados dos leigos "recognises nothing of fluidity, porosity and
constructedness of the boundaries established beetwbem [entre ciéncia e
conhecimento leigo]; and, as well as misconceivimg conflicts between public and
scientific knowledges, it recognises nothing of toastructive kinds of interaction and

mutual inspiration or dependency which may exisivieen them™?®

Wynne conclui que "... scientific expert knowledgeelt embodies a particular
culture — that is, it disseminates and imposesiquéat and problematic normative
versions of the human and the social — then tmsgldmental divide [entre natureza e
cultura] is no longer tenabf®. Vem questionar abertamente o trabalho de franteir

levado a cabo pela comunidade cientifica, que dotesferido.
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IV — O “fazer ciéncia” na sociedade de risco

V.1 - Modelos de dinamica da ciéncia

Michel Callorf®® apresenta quatro modelos que representam outrdas ta
dindmicas da actividade cientifica. A apresentagd® mesmas € incontornavel. A
definicdo dos modelos de dinamicas da ciéncia éagrs torno de diferentes pontos, a
saber: o tipo de producdo cientifica, os protagasie suas competéncias, a dinamica
subjacente ao desenvolvimento, a obtencao de atfrooa, as formas de organizagao
social e a forma como é descrita a dinamica gerali@hcia. E sobre estes seis pontos

que sao identificados modelos e concepc¢des dispares

Por outro lado, pareceu interessar entrecruzarresaptacédo dos modelos de
Callon com a localizacdo dos mesmos na matriz GEdpo de Mary Douglas’. O
conceito de Grade representa o grau em que oddodw estdo pessoalmente isolados
do resto da sociedade e é relativa ao grau dewsttéo dos papéis individuais; o de
Grupo representa a fronteira isoladora em tornaumegrupo (aqui, a comunidade
cientifica), e traduz o grau de coesédo destas desddsta matriz situa as perspectivas
dos actores em relacdo ao seu modo de accao naladdé cientifica. O modelo de
Mary Douglas € um modelo de Andlise Cultural. Aogaitsitua os seus quatro modelos
distribuidos por duas relacdes dialécticas, enotdemmuma diagonal positiva, que opde
uma légica de mercado a uma logica de hierarquiaina diagonal negativa, cujos
opostos sdo uma logica de marginalidade e umaddatgcenclave. A diagonal negativa
caracteriza-se por ser mais ideolégica que a dagmsitiva, logo, é onde os combates
entre exclusdo e inclusédo no territério da ciérsgafazem com maior intensidade e
conviccdo. Cada um dos quatro pontos do modelo daglBs apresenta uma
conjugacéao entre a Grade e o Grupo, ja que "A dieiaase consiste em considerar que
0S processos culturais sdo categorizaveis a paetiduas dimensdes ortogonais,

convencionalmente designadas por 'grade’ (...) egpqno"zsz_
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O primeiro modelo apresenta a ciéncia como conlextimnracional. Centra-se
no modo de producdo. Esta dindmica caracterizalernpobil de demarcacgéo clara e
inequivoca do dominio da ciéncia em relacdo adsnmes dominios da actividade
humana. Este objectivo orienta integralmente avidetile dos cientistas. A producéo
cientifica é orientada para a afirmacéo das cotapiigentificas, com recurso a uma
metodologia rigorosa, onde assenta a superioridadsas afirmagcfes. Dai que nesta
organizacdo so seja relevante destacar a intervedagueles que tém autoridade para
proferir as afirmacdes atras referidas, os invadbges. A autoridade de que se fala
provém das suas competéncias, sendo que estas gjaitas a um rigoroso processo
de "purificacd0®? Estando este modelo centrado no modo de prodagdi@ dinamica
traduz-se na producao constante de novas afirmaadespanhada do recuo critico
permanente em relacdo as afirmacdes proferidasri@aniente. Uma dinamica
marcadamente popperiana, cujo resultado mais esipoed o trabalho de demarcacao
ai proposto. Nesta Odptica, a comunidade cientioaontra-se salvaguardada de
"contaminacdes externds®. Esta dinamica é alimentada por uma légica de
recompensas, claramente tipificadas e que sao tarfditor de motivacao dos actores
reconhecidos. Este modelo sugere que a concord@ncansenso entre investigadores,
que sdo os Unicos actores de relevo, se obtenl@pfionto em espagos previstos para
o efeito. Esta dinamica traduz um fechamento dauoiracéo cientifica em relacdo aos
outros mundos. A organizacdo social é concebiddodea a funcionar como uma
estrutura de proteccao, de preservacdo em relagongntos exteriores a comunidade
cientifica. O espaco publico de discussdo nao senéra contemplado nesta dinamica,
contrariando a assimilacao da ciéncia a democraskm, a dinamica geral da ciéncia,
tal como este modelo a exprime consiste em "puttieguniverse into words is the
essential task of scientific knowledd®. A ciéncia é desenvolvida em torno de dois
didlogos, dos cientistas com a Natureza e postegiaie, entre cientistas. Desta
interdependéncia dialdgica surgem as aproximag@estantes a verdade, a esséncia do
trabalho cientifico. Todas as op¢des, em matérieodbecimento, sdo tomadas apenas
pela comunidade cientifica. No modelo 1 encontrammos forte argumentacédo de
reforco & superioridade cientifica em detrimentatds formas de saber e uma

organizacao social mobilizada para acentuar egeardacao de forma insistente.
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Na matriz de Douglas, este modelo situa-se na raidegle da diagonal
negativa, traduzindo uma logica interna de "enc¢la@@mo qualquer enclave, estdo
bastante acentuadas as fronteiras que devem semaraundos da ciéncia e social.
Sobrepde-se uma logica sectaria e traduz-se pelGnaae -, Grupo +, 0 que indica a
existéncia de fortes préaticas de demarcacéo eigéieko exterior e também apresenta o
cientista com um fraco grau de estruturacao dgaeel, subjugado que esta a normas
rigorosas e a metodologias Unicas de trabalho. Sandiéncia um empreendimento
racional, faz-se em estrita obediéncia aos can@uésnalistas do modelo cientifico da
"ciéncia normal®®. Neste enclave nota-se uma atitude de referénais sistematica a
regras morais que ditam o funcionamento correcto,parspectiva desse modelo
normativo. O ethos mertoniano traduz esse modaimato/o. Mesmo quando a accéo
nao se pauta rigorosamente por estes quatro carfaneonam de certa forma como
normas implicitas ja que os comportamentos coreidsrdesviantes sdo-no em relacao
a estas normas. Estas normas sao aprendidas nesgwode socializagdo, de
enculturacdo do jovem cientista, pelo que se egpsgaeste as venha a reproduzir na

sua conduta quotidiana. Estas normas funcionam esmsistema de demarcaé3o

O modelo 2 entende a ciéncia enquanto espaco deetigdo. A dinamica
impressa por esta competicdo € motor do desenveihtonda investigacdo cientifica.
Tal como no primeiro modelo, os protagonistas daamica da ciéncia sao
exclusivamente os investigadores, e € entre eses@ da a competicdo. A actividade
cientifica depende da interacgdo entre investigedi@ que a competicdo entre pares
funciona como mecanismo de legitimacdo do sabentifimw. Este difunde-se
essencialmente através de publicacdes cientifopas, por sua vez conhecem uma
circulacao restrita, interna a comunidade ciergifi@ publicacdo de resultados nestas
publicacbes é o critério essencial para validaresgnca e pertenca do cientista na
ciéncia. Também neste modelo, o trabalho de deg&ucae revela de extrema
importancia, sendo mais um modelo caracterizadaupofechamento em relagdo aos
publicos leigos. A abertura que se encontra nestaré@al e restringe-se a discussao
entre membros da comunidade cientifica. Comparagwde, este modelo ja contempla
algumas trocas com o exterior, mas apenas se r@&bagierem alterar um equilibrio
interno. A dindmica geral da ciéncia caracterizas®m por um movimento crescente

em matéria de aquisicdo de novos conhecimentogueno consenso obtido entre pares
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€ 0 motor que permite esse crescimento. Ao mesmpaeessa dindmica é preservada
pela manutencao de fronteiras que as instituig@esificas se encarregam de preservar.
Alids, a viabilidade da actividade cientifica asaena rigorosa separacao entre a
organizacao social interna, cujo funcionamentoi@ntado pela competicdo entre pares,
e a organizacdo social externa, claramente distlataanterior. Se esta segunda é
contemplada é porque é no exterior que sdo escamipsodutos da actividade dos

cientistas. A dualidade das formas organizaciod&entral neste modelo e fundamental

para a compreensdo da dinamica que imprime.

Na matriz de Douglas, este modelo situa-se na dagmsitiva e corresponde a
l6gica de funcionamento de mercado. E um modeldvithehlista, marcado pela
competicéo e pela livre circulacéo de pessoasiasideai que se traduza no par Grade -
Grupo -. A dimensdo grupal € fraca na medida em apecientistas estdo mais
preocupados com estratégias de visibilidade, do mabilizados na afirmacdo dos
valores mertonianos. A actividade do cientistaseesialmente isolada, num contexto
de uma sociedade aberta, onde ocorre a livre agéalde pessoas e ideias e por onde

sao escoados os produtos da ciéncia.

O terceiro modelo entende a ciéncia como praticéosoltural, logo interessa
aqui perceber a dindmica da ciéncia no context@eenesta se da, com a valorizacao
das competéncias tacitas como elemento essenc@bdacdo do conhecimento. Esta
competéncia é o produto de um trabalho de encgéoradai a ciéncia ser uma pratica
sociocultural. A competéncia tacita nao represergaber codificado que os anteriores
modelos apresentavam, mas a inclusao de outrasi$aimn saber adquiridas no quadro
de vivéncias quotidianas, competéncias geralmextieidas da esfera de producédo da
comunidade cientifica. Neste modelo, o saber nfoaeunscrito & mera transmissao
de informacfes. Também neste modelo, e ao conteroplontexto onde se da a
ciéncia, é forcoso reconhecer protagonistas pam alos investigadores. Com o
terceiro modelo, a dinamica da ciéncia abre-se »derier, reconhecendo que a
comunidade cientifica é influenciada por grupo®eds. "The border between insiders
and outsiders fluctuates and is negotiable. Buttwhaanalytically important is to
explore the mechanisms by which constraints, desjaartl interests outside the circle
of researchers influence scientific knowledg®"O saber cientifico é permeéavel a

elementos externos, que nao resultam necessarantEnttrabalho de producéo
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cientifica tipificada. Remete para o conceito darddigma" de Kuhn ao colocar a
hipétese onde a comunidade cientifica € um grupm@ls@struturado como rede social,
cuja dinamica "depend on the strategies of relakigm building followed by their
members, and each transformation of the social or&twimplies a cultural
transformation®®. Para que se dé a interaccdo aqui subjacenteud@rgssupor a
existéncia de uma moldura cultural comum aqueles s inserem na esfera da
actividade cientifica. Resulta daqui que a ciémciama pratica social como qualquer
outra e que o saber que produz é impulsionado pm grandes interesses: o da
previsdao, manipulagdo e controlo, por um lado e patro, um interesse na
racionalizacdo e na persuasdo. Como pratica sge@&lé, também o consenso é uma
actividade natural que se estabelece entre actm@ais, dependente da relacdo de
forcas, particularmente daquelas que se situam flaraesfera da actividade da
comunidade cientifica. Como qualquer relacdo spe@ahocdo de confiangca como
cimento é fundamental. Este modelo reconhece gfrerateiras da ciéncia sao fruto de
uma negociacao, pelo que, mais do que se preoagpmara organizacdo social da
actividade cientifica preocupa-se com as regraun@onamento de uma coabitacao
com 0s grupos externos. Sendo as competénciaastéeintrais neste modelo também o
€ 0 processo de aprendizagem (enculturacdo) sabgacko envolver a ciéncia huma
teia de relacdes sociais, sabe-se que a progrdsséonhecimento ndo € linear e que
sobretudo se encontra fortemente associada a ssgsremais ou menos difusos.
"Knowledge is marked by the conditions of its praiion'?°°. Neste entendimento, a
transmissdo de informagdo vem sempre associad@ia dé uma transformacgéo e
adaptacdo a circunstancias locais. Essa transf@omacadaptacdo € criativa, com

perdas e adicBes, pelo que "Science create ‘argéytistorical proces$®.

O terceiro modelo situa-se na outra extremidadelidgonal negativa, a que
Douglas denominou de marginalidade. A ciéncia €rehitta, como dissemos, como
uma pratica social, introduzindo a dessacralizagiactividade cientifica. Este modelo
é traduzido pelo par Grade +, Grupo -. Obviament agui a dimensao grupal nédo é
contemplada jA que a marginalidade é por exclusd@ar vontade propria, € 0S

cientistas encontram-se fortemente isolados. JeSaiapresenta esta categoria como
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residual. A ciéncia é entendida enquanto alteragpeiadigmaticd®, numa referéncia a
Kuhn que faz uma andlise da dimensdo social doste@dos cientificos,

contextualizando-os em circunstancias histéricesnémicas, sociais e politi¢d

Por fim, o modelo 4 entende a ciéncia como umaut@a alargada (“extended
translation” ou “traduction élargie”). A ideia dadeia de traducdo "describes the series
of displacements and equivalences necessary tou@eodh particular type of
statement®®. Este modelo vai recuperar alguns aspectos jérittes@o primeiro e
terceiro modelos: o principal objectivo da actiddacientifica é a producdo de
afirmacdes (tal como no modelo 1) e as competéné@tmas representam um capital
central (tal como no modelo 3). E do cruzamentdesedois elementos que surge a
ideia de traducao, a qual faz apelo a combinacaeteentos heterogéneos, traduzidos
em afirmacbes escritas que recorrem a competéndiarsas por parte dos
investigadores, “a general process called transiaturing which the identity of actors,
the possibility of interaction and the margins ofnmoeuvre are negotiated and
delimited®®®. A ciéncia é vista como um longo trabalho de éscde “inscricad®’.
"Science is a vast enterprise of writing, but toveaérom an inscription to a statement,
and from one statement to another, requires embodiills and/or technical
devices®®, H& uma constante interaccdo entre os difereriézseatos da cadeia. A
nocdo de traducdo extensa vem reformular o contertte se da a ciéncia e 0s
conteudos que sao produzidos. Quando Latour falantk rede de traducéo, esta a
propor que o contexto de producdo de significadestificos se faga da complexa
interac¢do de inscri¢cdes, dispositivo técnico erasthumanos (de dentro e de fora da
comunidade cientifica). A este proposito, Star feop nocao de re-representacao, pois
toda a traducéo é também a representacao de Sltgderhents do not talk of an outside

reality; they are simply one location point in adoand teeming networf®.

Neste modelo, a nogéo de actante substitui a dagmista, reforgcando a ideia
que € a accdo que define o papel desempenhadtareatoda a entidade habilitada a
agir. A atribuicdo de "actante” pode ser dada pua wfirmacéo, por um artefacto

técnico ou por um ser humano, sendo o0 conceitaderite” suficientemente flexivel
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para abarcar qualquer elemento cuja accao inteaveatproducao cientifica. Por outro
lado, a accdo de qualquer actante ndo pode seondestalizada, jaA que resulta da
interaccdo com 0 seu meio envolvente. Este modsinife estudar a ciéncia enquanto
laboratorio onde se presenciam elos sociais norsiealo seu proprio processo de

elaboracgao.

Naturalmente que a dindmica do desenvolvimentatitiem se caracteriza por
uma definicdo alargada, para abarcar a totalidadeadtantes. Cada actante, pela sua
accao, pode transformar o curso da cadeia de taddcaccao do actante € o processo
de inscricdo deste na cadeia de traducdo. Todgdm a#&cneste modelo uma traducéo.
Mas cada traducd@o € em si uma traicdo e a ciédodage a esta situacdo. Razéo pela
qual, a ciéncia se caracteriza por uma incertezm$eca e nunca resolvida. Aqui, ao
invés de concordancia, fala-se antes de alinhanmnthspersao de redes de traducéo.
"The translation network and the heterogeneityt®fcomponents (technical devices,
statements, inscriptions, embodied skills, soaialigs outside laboratories) explain the
robustness of argument§® O centrar da dinamica nas redes de traducao rirepuim
caracter local (versus universal) a ciéncia, "So uhiversality of science lies in the
extension and the extent of these netwdrks"Enquanto organizacéo social, a sua
forma pode ser vista de duas perspectivas, inteanabrangendo a interacgdo entre
redes de traducdo, numa visdo mais ampla. A noeasodionatureza (socionature)
explana o motivo pelo qual a nocdo de actante al&goar e retirar sentido a tradicional
separacao entre natureza e sociedade: "If onavsiilts to talk of nature and society, it
is better to say that translation networks weav@@onature, an in-between that is
inhabited by actants whose competence and identiteey along the translations
transforming them. Both passive beings and genauters are found there, but the
dividing line is not laid dowrf*> Para compreender a dinamica geral da ciéncia nest
modelo, h& que supor a existéncia de uma tensém astdo local e mudanca global, ao
nivel das redes. Essa tensédo resulta naturalmasteedes de traducdo serem palco de
inUmeras interac¢des significativas. A historiactBncia resulta de forma evidente da
gestdo destas tensdes. Dois elementos sédo partienk® importantes para manter um
certo grau de diversidade, necessario a vitalidkederedes: o facto de certos actores
encorajarem a proliferacéo de redes de traducaexésténcia de objectos mediadores
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(ou boundary objects) que permitem a coexistéraidfipa entre redes, servindo de elo
entre as diferentes redes.

Este modelo corresponde a uma das extremidadeagtandl positiva da matriz
de Douglas. Aqui, os aspectos centrais giram enotdas redes sociais da ciéncia e do
conceito de actor-rede de Callon e Latour, daiutzaese pelo par Grade +, Grupo +.
"Para estes autores a ciéncia ndo é um espacodéechates implica multiplas
interaccdes com diversos membros da sociedadectai®d organismos publicos,
empresas, organismos financeiros, centros indisstieem como cientistas doutras
areas. Um projecto cientifico implica com frequén@ formacdo de tais redes
complexas®® Internamente, funciona um sistema de hierarquiage implica
coordenacdo entre os varios actantes, e nado umea ldgdividualista (como na
extremidade oposta). Externamente, a ciéncia uiegtihal (que este modelo descreve)

abre os cientistas a outras 'cidadés'

O conceito de actor-reffé insere-se numa perspectiva antropoldgica da
actividade cientifica, sendo esta ultima entendidmo “one social arena in which
knowledge is constructet®. A preocupacdo desta teoria é a de estudar as rede
sociotécnicas que, por sua vez, se preocupam cemiogue da ciéncia “en train de se
faire”, dando a sua atencdo & actividade de irpadb cientificd{’. Este processo de
construcao social “draws attention to the procegsstich scientists make sense of their
observation®’® Este processo é, como se depreende, tanto soi@ técnico, dai que
0s cientistas se encontrem no nucleo onde se dgrstesso e estao, por essa razéo,
numa posicdo de destacada centralidade quandoeptarontrovérsias cientifico-
tecnoldgicas. Para que haja actividade cientificajentista precisa de organizar um
procedimento que é, por defeito incerto e cadtté,arriscadd®, feito de avancos e
recuos. Para funcionar ou para fazer ciéncia, atista deve interagir com uma
pandplia de instrumentos. Note-se que, para aatgariActor-rede, os instrumentos a
gue nos referimos (desde tubos de ensaio a basastuldo) sdo actores ndo-humanos e
humanos, seguindo um principio de simetria. Porv@m o lugar onde se da este

processo de construcdo social do facto cientifioodlaboratério, que é também o local

273 Jesuino, 1996, 182

27 Jesuino e Diego, 2002

27> | atour e Woolgar, 1986

2% | atour e Woolgar, 1986, 30
" atour, 2001

2’8 | atour e Woolgar, 1986, 32
29 | atour, 2001

62



onde se constituem as redes sociotécnicas e omndle gge se observa e estuda toma
um sentido. “The analysis of science is a wondddibratory. It is a place where one
may study social links in the makirf§®. No entanto, néo é apenas no laboratério que se
da o processo de construcao social do fendmentfmemmas, através de um extenso
processo de tradugBes multiplas que ocorrem noocsqgial, que é o espaco de
acolhimento do laboratdrio. E através deste encaee® que se obtém a validagéo do
conhecimento produzido em laboratério. Dai queddlt defina este processo como
resultante do entrelacar da investigacao “confihfatalaboratério) com a investigacao

“ao ar livre” (que se da pelo e no corpo social).

IV.2 — A perspectiva cultural dos estudos de labotéario

A nocao de laborat6rfe’ provém da teoria sobre os tipos de locais prodsiiv
sendo o laboratoério o local da ciéncia. Os chamadtisdos de laboratorio seguiram
metodologias etnograficas, entendendo o procesgoodieicdo do conhecimento como
construtivo, ao invés de descritivo, "for viewing ds constitutive of the reality
knowledge was said to 'represefit” Os estudos de laboratério permitem centrar a
andlise no amago do trabalho cientifico onde o rs&beroduzido, recorrendo a
metodologias como a observacao directa e a ardggisiiscurso. Permite questionar o
saber enquanto este se faz, abandonando a condagiéncia enquanto paradigma da
racionalidade e passando a incluir na andlise teddo técnico da ciéncia. Foi possivel
estudar o conhecimento em formagao, enquanto n&msgxlo. Finalmente, os estudos
de laboratério vieram integrar duas perspectivas parcelares, a dos estudos em torno
da experiéncia cientifica e a da sociologia darmirggao cientifica, acrescentando uma
moldura cultural. Ao integrar estes dois elementesgstudos de laboratorio permitiram
estudar o processo de producdo do conhecimentdificien(dos estudos das
experiéncias) no seu local de producéo (dos esul@losganizacao cientifica). A nocao
de laboratorio focaliza o estudo da actividadeucaltda ciéncia, convocando para o

efeito todos os actant&$ e analisando as préaticas simbdlicas envolvidagere-se
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por actante toda a entidade habilitada para agbstguindo a nog¢do de actor. Essa
atribuicdo pode ser dada por uma afirmacéo, porarsfacto técnico ou por um ser
humano. O conceito de actante € suficientementevélepara contemplar a proliferacéo
de entidades que contribuem para a producao ¢uAiif Esta perspectiva demonstrou
“"that scientific objects are not only 'technicaltyanufactured in laboratories, but also
inextricably symbolically and politically construéff. As consequéncias desta
mudanca de perspectiva sdo essencialmente duasunPdado, a ciéncia nao so
intervém no mundo natural mas também, e profundeanen mundo social. Por outro,
os produtos da ciéncia passaram a ser vistos conmades culturais, mais do que
dados naturais descobertos pela ciéncia. “If tlaetfmes observed in laboratories were
‘cultural’ in the sense that they could not be @l to the application of
methodological rules, the ‘facts’ that were the smmuence of these practices also had
to be seen as shaped by cultdt&”Ao reconhecer que os produtos cientificos, radalt
do trabalho no laboratério, sdo entidades culturaisestidas de praticas simbdlicas e
nao meras descobertas que a natureza sugere eciprdista desvenda, os estudos de
laboratorios vém inscrever a ciéncia, de formayrdé, no mundo social, acabando
com a tradicional dicotomia entre natureza e saciedO processo de construcéo do
saber cientifico resulta entdo da interaccdo esgrdiferentes protagonistas (actantes)
intervenientes na metodologia e na organizacao afopo cientifico. Este modelo
permite estudar a ciéncia enquanto um laboratamite cassistimos a elos sociais no

préprio processo de elaborat®o

A nocdo de laboratério, entendida na perspectivain@ada, permite
compreender a ciéncia imbuida de uma dinamicanf@mée inscrita no social. Knorr
Ceting®® sugere que o laboratério seja um importante agdotelesenvolvimento
cientifico, como local onde se produz o "sucessotiéncia. O sucesso a que se refere a
autora ndo é causado pelos argumentos habituaisrem da racionalidade cientifica
mas, tendo a ciéncia uma profunda interveng¢do nodmwsocial, 0S mecanismos e
processos que usa implicam "a reconfiguration efsystem of 'self-others-things’, of

7290

the ‘phenomenal field' in which experience is mseclence®". A ciéncia vem provocar
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alteracdes, mesmo que temporarias e confinadaaradgs do laboratério, na relacdo
entre actantes e na relagdo com a natureza. Me?Pl@aty sugere, através da nocéo de
sistema de "self-others-things"”, a ideia do munalocomo é experimentado pelos
agentes, do mundo relacionado com o0s agentes, mes&k que o dispositivo do
laboratério vem afectar, reconfigurando-o. O lat&lproducéo que é o laboratorio vem
modificar o referido sistema de todo o elemento eptee nele, ou seja, o laboratério
transforma as entidades que nele interagem. Eassfdrmacdo é uma operacao para
criar produtos do laboratorio. O laboratoério praz@desta modificacdo para poder agir
sobre estas entidades. Dai que as mesmas receldiguagdes proprias quando
inseridas no contexto do laboratério. Cada entidedebe como que uma identidade
nova para poder ser inserida no trabalho de lalmwatque a transformara. Os
cientistas raramente trabalham com o0s objecto€dmlo ocorrem na natureza mas
sempre transformados em entidades para labord&&imagens de objectos, os seus
tracos visuais, auditivos ou eléctricos, ou 0s seoiponentes) que podem ser
integralmente apreendidas através dos meios lab@iat "What laboratory studies
suggest is that the laboratory is a means of charthe world-related-to-agents in ways
that allow scientists to capitalize on their humeonstraints and sociocultural
restrictions®*. O campo fenomenolégico de Merleau-Ponty caraetese pela sua
indeterminacdo e ambiguidade. Ora, a ciéncia paocanter ambas as caracteristicas,
fixando e objectivando os fendmenos que estuddrartando a no¢do que o objecto-
em-si € sempre o objecto-em-si para um sujeito.ldboratério, a ordem social (a
experiéncia € uma metodologia construida sociaknenima determinada organizacao
social) subjuga a ordem natural, por isso se da r@menfiguracdo do sistema "self-
others-things”. Nesta Optica, compreende-se queboratério enquanto local de
producdo da ciéncia ndo se cinja as suas frontbgi@as e abarque todos os locais
possiveis onde se produz saber cientifico. O |abaoarefere-se as condicdes de
producdo do saber. "The power of the laboratory @§ucourse also its restrictions)
resides precisely in its exclusion of nature as ihdependent of laboratories and in its
‘enculturation’ of natural objects. The laborateupjects natural conditions to a social
‘overhaul' and derives epistemic effects from teer rsituation®®?. Este processo de
reconfiguracdo operado pelo laboratério ndo vattafeapenas a ordem natural mas

também a ordem social no laboratorio. Knorr Cetingere que, também os cientistas
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sao reconfigurados, de modo a que possam trats=dbae 0s objectos subjugados. Tal
como 0s objectos, 0s cientistas sdo maleaveis, ugorgspeita a um conjunto de
comportamentos possiveis que sao esperados. "liatibeatory, scientists are, on the
one hand, 'methods' of going about inquiry; they @aurt of a field's research strategy

and a technical device in the production of knowt

A logica dos estudos de laboratdrio vem sustenfarspectiva construcionista
dos estudos da ciéncia. A metodologia etnografitzada promove a desconstrucao
dos factos observados e sustenta a atitude coiosiigta. “Constructionist studies have
revealed the ordinary working of things that aracktboxed as ‘objective’ facts and
‘given’ entities, and they have uncovered the muedarocesses behind systems that
appear monolithic, awe inspiring, inevitable. (.oyard the method of observing the
real-time mechanisms at work in knowledge productip..) Constructionism studies
have recognised that the material world offersstasces; that facts are not made by
pronouncing them to be facts but by being intrigatenstructed against the resistances
of the natural (and social) ordé#. Foca o facto de toda a construcdo do conhecimento
ser local, sujeita a contingéncias, inserida emegede traducdo, logo sujeita a
indeterminacdo e ambiguidade, como palco que s8ofatanas de accdo dos seus
actantes, da negociacdo presente em todo o actmndgucao do saber cientifico. Neste
processo negocial, hd também agentes externostgreém, os resultados cientificos
estando ancorados em arenas transepistémicas @osanans'cientificG&>. A nocédo
de arena transepistémica sugere a abordagem daacfizia interaccdo entre agentes
internos e externos a ciéncia, regulada pela ideiaelacdo de recursos (de varios
tipos), onde interagem varios interesses em catbst perspectiva sugere que a
actividade cientifica sai, inevitavelmente, do kmal caracteristico de producéo para o

tecido social, onde acaba também por se (re)canstru

V.3 - Laboratério e tecido social

A guestdo que se coloca é a da necessidade deptacde considérer que la

maniere de formuler des problemes, de constituarolkctif de recherche, puis de
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diffuser et de mettre en oeuvre les résultats, spuigboutir a une autre forme
d’organisation et d’intégration de la recherchesdintissu sociaf®® Para este autor,
assiste-se a entrada, no mundo da investigacaogkdaqque até entdo tinham sido
“soigneusement tenus a l'écart” através de um nmsoctrabalho de fronteira dos
investigadores, em relagcédo aos leigos. Esta enfiealanarcada por trés momentos de
“traducao”, ou trés pontos de encontro entre eaps@s e leigos: 1) no momento da
formulacdo dos problemas e antes do trabalho dwdtdyio propriamente dito; 2) no
momento de organizacao do colectivo de investigagéara gerir o seu funcionamento:
e 3) no momento do regresso ao meio social, comesadtados da investigacdo. Em
cada um destes momentos, ha negociagdo de sigoiic® terceiro ponto de encontro
€, sem duvida, o que mais dificuldades praticag, ts&ndo que nem sempre 0S
investigadores aceitam bem a l6gica de traducigacerte. E nesta altura que o
conflito de conhecimentos, que &, como vimos, tamhén conflito de identidad&¥,

se faz sentir com maior acuidade. Aqui, assiste-$&boratisation de la société”, com o
transporte dos resultados da investigacdo labdabimara a sociedade, para o tecido
social, sendo que este Ultimo nao esta forcosandkéspenivel para acolher a solucéo, a

explicacéo dos cientistas-peritos.

Com esta apresentacdo se compreende a necesseladestterar a existéncia
de dois tipos de investigacdo que se cruzam in@litente: a “recherche confinée” e a
“recherche de plein aif®®. Frequentemente, é na instancia “ao ar livre” seala a
“mise en sciencé®® isto é, é aqui que um determinado problema sescara tornar
interessante para fins de investigacdo. Note-sesta propdésito o exemplo da
investigacdo, da actualidade, para as diversas;deearas, ou 0Orfas, que se conhecem
e que afectam um numero reduzidissimo de doentesed®e facto, era frequente a
investigacdo sobre as mesmas ter dificuldades)deieas sobretudo, para se fazer. No
entanto, foi no espaco organizado de todos aqyeiéadaos) que estdo de alguma
forma ligados a doenca, que se pds em destaqueseqelocou na agenda mediética,
politica e cientifica, a necessidade de procedessa investigacdo. Estes grupos
organizados sdo. “appelons groupes concernés dmgay qui, alertés par des

phénomenes inexpliqués qui les touchent et lestafig décident de rendre visibles des
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événements problématiques et s’engagent dans uoemalation primitive de
connaissances. (...) leur réle apparait comme cretiebmme irremplacable. En effet,
sans cette épidémiologie populaire, le cycle delyeion des connaissances ne serait
pas amorcé®’. Conclui ainda que “la connaissance de laborat@rpeut prospérer sur
un terrain stérile. Sans cette base premiere, gaterreau nourricier et fertile (...) elle
aurait tout simplement été impensabfé” Naturalmente, pode-se falar de uma tensao
que existe entre a investigacdo que se faz nodalrm, “qui veut travailler sur des
sujets purifiés” e a que ocorre ao ar livre, nadesocial, “qui est confrontée a des
réalités composites, impures, pollué8s”No entanto, “... le modéle de la traduction
permet a la fois de comprendre I'écart qui les s@md de rendre intelligible leur
possible complementarité® Esta compreensdo corta com a grande tradicdo do
pensamento tradicional, que se habituou a acepotuwarte entre os dois mundos do
saber. Aqui, os leigos podem ser “comme des infteung, des auxiliaires précieux de
la science de laboratoir®. Até porque o “colectivo de investigac&db” esta “en
permanence plongé dans le monde social dontisgst°. Esta imers&o no social vem
evidenciar a distancia a que o conhecimento cieatge encontra da objectividade
proclamada: “science et passion, savoirs et identiont indissociables. (...) C'est
pourquoi les procédures a imaginer pour organiseaprentissage collectif, tout entier
tendu vers la constitution d’'un monde commun, duivgpermettre de gérer
simultanément et le processus de fabrication da#tiiés et le processus de fabrication

et d'incorporation des savoirs”.
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V — Responsabilidade social da investigacao ciecif

O debate sobre a relacdo actual entre a ciénciateermlogia na e com a
sociedade fez emergir duas ordens de questdesrdcfico e do foro cognitivo. A
primeira questdo remete-nos para o debate em uancesponsabilidade social, da
ciéncia e do cientista, ambitos éticos distintos e se cruzam necessariamente nesta
reflexdo. A segunda questao transporta-nos pargestdp da comunicacdo publica da
ciéncia, do seu valor social, do seu enquadrampalitico e dos seus modelos de
organizacdo. Nesta parte, debrucar-nos-emos sqivmmaira ordem de questao, de foro

ético.

V.1 — A responsabilidade social como critério de atise da

comunicacéao da ciéncia

A Responsabilidade Social constitui o critério délse da comunicacdo da
ciéncia feita pelos Laboratérios de Estado. A decaleste critério prendeu-se com o
seguinte questionamento: pode a comunicacdo dei@iéonstituir-se em manifestacao
da Responsabilidade Social da ciéncia e do ciaftista pergunta sugere a analise em
duas direcc¢des. Por um lado, procurar dar umaidaéinrsobre a responsabilidade da
ciéncia (enquanto modo de conhecimento e crit&idetisdo) em relacao a sociedade
onde estd inserida e, por outro, identificar o madoconcretizacdo dessa mesma
responsabilidade, tal como é experimentada peledapem ciéncia. Estdo subjacentes
varios temas, tais como a andlise dos actores dessana comunicacdo (0s
investigadores e o0s destinatarios, os produtorescateeldos e 0S respectivos
receptores), a intervencdo dos receptores no dordanproducdo da comunicacao, 0s
objectivos visados pelos investigadores e o0s cdote@bordados. Interessa também
averiguar se as tematicas abordadas apontam paraeflexdo sobre 0s riscos e sobre
as condutas que tém a possibilidade do risco emidenacao, sinal inequivoco de uma
preocupacdo, ao mais alto nivel, com um envolvimeesponsavel na sociedade,

presente e futura.
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Como ponto de partida para a contextualizacdo c@dle Responsabilidade
Social, abordaremos o principio de ResponsabilidddeHans Jonas, como reflexao
sobre a nova ética da tecnociéncia, ou ciéncia madeOs principios da ética
necessaria para fazer face aos poderes alcancaldotepnica moderna revelam uma
inscricdo no dominio social, ao nivel do colectevantroduzem uma nova dimenséo
temporal, as geragfes futuras, como alcance dociam ético. Num segundo patamar,
abordaremos a ética aplicada a investigacao dmniResearch ethigsou a ética do
investigador, enquanto profissional. Os canonegjperse rege evidenciam campos de
preocupacdo e de auto-limitagdo. A questdo da caegdD como exercicio e
manifestacdo de uma atitude socialmente responsie@rre dos dois patamares

anteriores e permite estabelecer a ponte com ditend® risco.

V.2 - O principio de Responsabilidade segundo Haid®nas

Aquele que podemos considerar como o0 nivel macraeflaxdo sobre a
responsabilidade social € sem duvida o pensamerittads Jonas, expresso na sua obra
"O principio de responsabilidad®®. Consideramo-lo macro na medida em que ele se
cruza com uma reflexdo societal, de uma sociedadeolbgica afectada pela
consciéncia do risco, consciéncia essa que provermanth reflexdo sobre a técnica
moderna. Como dissemos, a técnica moderna veiamatadicalmente o modo de agir
do individuo, dando-lhe um poder que jamais contaeceu seja, a capacidade de
afectar o objecto intervencionado no seu amagamsfimamando-o profunda e
irreversivelmente. A capacidade de ter uma integ&enirreparavel vem obrigar o
sujeito a rever 0s seus principios éticos, ja q(® &tica(s) tradicionais nao
contemplavam este modo de accao, tdo profundo.ot/A wignidade da natureza mais
se consolidou quando se verificou que o desenvelimtecnologico desordenado nos
tinha separado da natureza em vez de nos unireacgla a exploracdo da natureza tinha
sido o veiculo da exploracdo do homéM”introduzindo a superacdo da tradicional
distincdo entre sujeito e objecto, j& que aquujeito aparece sob a forma de objecto. A
técnica moderna vem alterar a natureza da ética tavabém da politi¢a’. Esta
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situacao € caracteristica de sociedades geridasnpanodelo de democracia técnica,
onde, aos principios democraticos, liberdade, dpdd e fraternidade, se alia a (omni)

presenca e (omni) poténcia da téctiita

A incomensurabilidade dos efeitos da técnica madefrigam a recriar uma
outra ética, assente numa nova dimensdao da redpatede. A vulnerabilidade
inusitada da natureza face as possibilidades e a transformar e a necessidade
maior de aliar o saber a ac¢éo, no sentido de safjge se pode fazer, obrigam a néao
descurar o principio de prudéncia (que para Jonaspgmeiro principio €ético) e o
sentido de responsabilidade. Esta situacao colmzaustra luz a questao dos direitos e
deveres do cidaddo. A técnica moderna afecta glerdake as condi¢cdes de existéncia
(natureza) e a propria existéncia da espécie hunizaieo deslocamento de uma ética

antropocéntrica para uma outra mais larga que abarglominio extra-humano.

Jonas parte de uma concepcéo finalista da natwelacando o Homem como
estadio ultimo de uma cadeia evolutiva, onde caabielementos ndo-humanos e
humanos, tornando estes dois, inter-dependentess ¥@m atribuir um valor intrinseco
a todos os elementos da cadeia natural, e ndosaperelemento final que € o homem.
Assim sendo, os elementos nao-humanos deixam deinterestatuto meramente
instrumental. Esta abertura aos elementos extrahasé também fechamento do
individuo enquanto culminar derradeiro de uma @adeolutiva. Afasta-se deste modo
de uma concepcdo antropocéntrica niilista que, ma @ptica, orienta a accao
tecnocientifica. Serd esta concepcao finalistgjugtdicard algum sacrificio a liberdade
humana, para manutencdo da humanidade. "Biersqit'ifincarnation superlative de la
capacité de finaliser, I'étre humain doit recomeagt respecter, selon Jonas, des valeurs
absolues, données indépendamment du jugement HiifAaiE nessa perspectiva

finalista que se vai ancorar a necessidade de on®ética, tal como a descreve Jonas.

Até porque, com a técnica moderna, o homem € tandigecto da mesma. O
homo faberaplica em si a sua aftd A mudanca qualitativa introduzida pela
tecnociéncia no agir humano veio inaugurar uma nwensado ética*, abalando os
canones da ética tradicional, a saber, a intemgacd da condicdo humana e a clara

delimitacdo do ambito de responsabilidade da atgéoana. Ndo s6 o Homem se
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apercebeu que pode ter o poder de pér termo a Hdatkn(e, consequentemente, ao
fim maior da cadeia de elementos que compdem aezafucomo esse facto alarga
consideravelmente a sua amplitude de responsat®lid#a um real perigo no poder dos
Homens sobre a natureza, com as possibilidadeécdica moderna. Jorfasadopta
portanto uma descricdo apocaliptica, que vir4 stetaliversas das suas propostas,
nomeadamente a da heuristica do medo. Para Jstebgeeristica ilustra claramente os
limites que ohomo faberpretende ultrapassar na prossecucdo de um esw@do d
desenvolvimento utépico, funcionando o medo corawdm a essa ultrapassag&in
“L'éthique de la responsabilité est une éthiqueateservation de I'humanité ‘naturelle-
culturelle', portée par une conception de la natemme ayant achevé son évolution
finalisée dans I'humanit¥”. Hottois afirma que o principio da responsabiliado
entendimento de Jonas, ndo se prende tanto comssbitidade destruidora do
incomensuravel poder da técnica moderna mas aontesacpossibilidade do homem
perder a sua “sensibilidade ética”, “a possibilelaé juizo de valor”, a “possibilidade
da livre escolha” provocada pela “desconstrucdofrsitucdo tecnoldgica do

homem®!8

O desenvolvimento técnico-cientifico dos dias dge hexige uma ética da
responsabilidade que é uma ética do futuro, pagemsdes futurdS. N&o é uma ética
para a contemporaneidade. A ética para a contemgidesle parte de uma concepcao
meramente instrumental da técnica (na realidadegmonde a tekné), perspectiva essa
gue ndo promove uma atitude reflexiva sobre a téitaica, sobre os seus limites e
sobre 0s riscos que dai podem resultar. A éticagsta por Jonas, e centrada no futuro,
promove uma reflexdo sobre a vocacédo da pesquesdifida, sobre os fins a que se
destina e sobre as consequéncias que dela resuiftttoduz uma reflexdo sobre as
consequéncias futuras da accédo de hoje, dado ncaeldgacomensuravel da técnica
moderna. O exercicio da responsabilidade cruzasse @ saber, esta ligada a um
sabef?®. "Le savoir qui est ici requis est double: objestient, une connaissance des
causes physiques; subjectivement, une connaisstedins humained”. O sujeito

deve ter a capacidade de antecipar as consequ@acgsa accado, num futuro o mais
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longinquo possivel, de modo a cobrir todo 0 encadeto de consequéncias. Essa
capacidade sera tanto maior quanto mais conhe@mémer o sujeito. Tal
empreendimento, que é um empreendimento de sayecegpsempre mais limitado, em
relacdo ao acréscimo do poder de accao disporaval@sujeito. Esse saber €, por um
lado, factual e obtido através do acumular de mé&mdes mas é também um
conhecimento sobre o que é o homem, um saber eotdoldgico, sobre o Bem e o
Mal, na éptica da humanidade. Sera esse Bem humamaevera ser preservado em
relacdo as possibilidades tecnocientificas. “H@je ge trata tanto de sobreviver como
de saber viver. Para isso é necessaria uma outraafae conhecimento, um
conhecimento compreensivo e intimo que ndo noge@&pantes Nnos una pessoalmente
ao que estudamo¥? ja que todo o conhecimento é auto-conhecimensiasE
possibilidades constituem-se em ameacas, na Opkcalonas, e compreendem

"'anéantissement physique et le dépérissemerteasisl"***

O principio da responsabilidade sugere a adopc¢aondeatitude de precaucéo.
Entenda-se que a precaucdo ndo é sinébnimo de @ausdmcaccdo, mas antes de
equacionar e acautelar as eventuais consequénadastas de determinado

desenvolvimento cientifico-tecnolégico, cujas cou@mcias ainda sao incertas.

Novamente, cruza-se o0 exercicio da responsabilidame a caracteristica
humana de liberdade. Para JoAas simples facto do homem ser o (nico ser com
capacidade para ser responsabilizado, por serco 8ar que detém esse poder faz com
que, automaticamente, o sujeito tenha o dever deesponsavel. Por seu turno, ter a
capacidade de ser responsavel é algo que estavselaibitrio do sujeito, donde se
depreende o cruzamento entre responsabilidaderelditte, sendo a primeira corolario

da segunda.

A responsabilidade €, entdo, um corolario da liggedintrinseca ao Homem. E
porque estamos perante um sujeito consciente en@utd que o colocamos na
extremidade da cadeia de evolugdo da natureza enadareza humana. A
responsabilidade representa a aceitacdo da nemdssde poér limites a prépria
liberdade, em nome de um designio maior. Jonasreswagpli a necessidade de uma

intervencdo na liberdade de investigacdo. Essavarigedo seria guiada pela ideia de
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precaucdo. O imperativo da responsabilidade exgéspo que se actue sob o principio
da precaucdo. A ética proposta por Jonas vai aégtica profissional, abarcando-a. A
ética profissional ndo € suficiente para a accésipel da técnica moderna, que €
incomensuravel. E portanto uma ética exterior geitsy ao cientista, uma ética que
pensa os limites do referido sujeito. Toda a réftegtica contempla, ou pressupde, uma
reflexdo antropoldgica, ja que a ética corresp@sdpossibilidades de accdo do sujeito,

€ nesse possivel que situamos a fundamentacamgesativos éticos.

Uma ética da responsabilidade, como a definiu Jome&ge o respeito pelo
principio da precaucdo. Este principio tem insgir@imeras medidas de cariz politico
desde que Jonas a enunciou, nos anos 70. No ertanstatou-se que a precaugao nem
sempre foi entendida da mesma forma, tendo daderarora a interpretacdes abusivas
ora a criticas deslocadas. "Une démarche de préoang doit pas étre confondue avec
la prévention des risques, elle n'est pas uneatimmit a I'abstention, elle n'exige pas la
démonstration d'un risque zéro, elle n'est pasemtigve a la recherche scientifique et
technologique, elle n'aboutit pas a une pénalisaigpplémentaire de la responsabilité
des décideur§®. O principio da precaucdo é uma incitacdo a acgégere antes uma
atitude de envolvimento numa situacdo de risco,de a sua negagao ou a sua
ignorancia. Indica um enquadramento para agir nantegto de incerteza. Por outro
lado, liga a accédo ao saber jA que a accdo entcditde incerteza necessita de uma
busca de maior conhecimento para assim ultrapassa&stado de desconhecimento. A
precaucdo promove também a adopc¢édo de medidasgmiagi que minimizem 0s riscos
enquanto o conhecimento necessario nao existirefapcdo sé se adequa a situagdes
de incerteza porque o conhecimento ainda nao atidgiterminado patamar de
desenvolvimento. E por definicdo uma situacéo giria. Para a detectar, o principio
da precaucdo também reconhece a necessidade eleasistle alerta que actuem em

situagOes de risco eventualmente nefasto.

Assim, o imperativo de responsabilidade dirige-séniaiativa publica (no
sentido de colectiva) mais do que a conduta privadaindividuo isolado. A sua
aplicacdo ndo € no imediato mas situa-se nas geyagiddouras, aquelas que no
presente da accdo com consequéncias futuras nd@mpathda defender-se. Cabe
portanto aos decisores de hoje garantir as corgligéeexisténcia dessas geracoes

vindouras. O principio de responsabilidade dirigeeem especial acuidade a estes.
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Constata-se que o principio de responsabilidade uemalcance pragmatico,
convaincre les hommes politiques de prendre desineesle contrble strictes a I'égard
des activités technoscientifiqud® O principio da precaucdo vem alterar o
relacionamento entre a ciéncia e a polffitaNo passado e quando era necessario
decidir em matéria de riscos cientifico-tecnolégica ciéncia emitia um parecer perito
que conduzia a politica a tomar determinada re8olugra a primazia do saber
cientifico envolto na sua objectividade que se inffau inquestionavelmente. Com
Jonas, e para que a politica possa agir segundoadgio da precaucado, deve criar uma
relacdo de vai-e-vem entre os poélos da ciéncia eadiidica, para definir a accao
adequada num contexto de incerteza, deve criarmsacas de alerta para agir com
precaucdo e na posse do maior numero de informagEs$veis. Os tempos de accéo
de cada um destes polos fundem-se e cruzam-sesabverzes, contrariamente a
anterior l6gica cronoldgica, em que um sucedia @ooo Para Jonas estas medidas,
porque tém caracter de urgéncia, justificam que s@@am cumpridos todos os
procedimentos que uma gestdo democratica dos hoimgtisaria. Aqui reside uma
das mais criticadas intervencdes de Jonas. No tentaste adverte: "Il s'agissait Ia,
notons-le, de prendre en compte le cas de figurplue pessimiste, celui que la
responsabilité, en cet instant de I'histoire ursghe, a justement pour tadche supréme de
nepaspermettre, de conjurer. C'est en effet I'un demgrs devoirs autoréférentiels du
principe de responsabilité que de prévenir, patida actuelle dans la liberte, les
contraintes futures imposant la non-liberté, afenldisser ainsi largement ouverte la

marge de jeu pour nous-mémes mais aussi pour sosmEants™=

O principio de responsabilidade de Jonas tem umardido social na medida
em que remete para uma atitude de preservacaocalate e das suas condi¢cdes de
humanidade. Corresponde a responsabilidade do dodolectivo em geral, e mais
concretamente, daqueles que tém designios publi¢as. esse motivo, a
responsabilidade a que se refere Jonas é tambétitgpol dimensao, o impacto da
técnica moderna resulta das suas potencialidadiEsmpativas mas igualmente do facto
do sujeito que faz e dispde da tecnologia ser utar amlectivo e ndo um actor
individual, é o futuro indeterminado, mais do queoatemporaneo onde a ac¢ao esta a

acontecer. Sendo este 0 horizonte da responsald)ida ética emergente €, entao,
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também uma questdo politica. Ao modificar as cdieticda accdo humana esta-se a
modificar a esséncia fundamental da politica. Antieoa tradicional entre polis e
natureza foi abolida. A esfera da legalidade eetradominios novos, de forma a

assegurar as condicfes de vida para as geracaesstut

V.3 - A ética profissional

Como vimos, definimos a ética como padrdo de c@pdharma social, indicador
de comportamento adequado. A ética é uma disciplimmativa cujos objectivos séo
prescritivos e avaliativos, consistindo a sua u@ecdo na critica dos padrbes de
conduta que se consideram adequados. A ética &liaeacritica do valores morais que
permitem distinguir os campos do bem e do mal. Qudimitamos a esfera da ética a
um determinado grupo socio-profissional, definimaoética profissional como dizendo
respeito a analise dos comportamentos no ambitantke determinada profisséo, e

analisando a rede especifica de interrelacionareepte nela se tecem.

A questdo da responsabilidade do cientista e do Hesempenho da sua
profissdo néo tem deixado de interessar diversmsesuda actualidade. A permanéncia
desta temética e o crescente interesse pela mesmdgepse com o questionamento de
que tem sido alvo a ciéncia e a sua importanciaseatgedades ditas de risco. O
aumento de interesse deriva também do numero atesde casos polémicos em torno
dos desenvolvimentos cada vez mais poderosos da g@acia e técnica moderna sao
capazes, e que osass medialescreveram vigorosamente. Por outro lado, osntersi
da ciéncia e da tecnologia cruzaram os do ser hnmaiseu amago, com a emergéncia
da questdo genética sobretudo, e das ciénciasddadei forma mais generalizada. A
guestao ecoldgica foi também uma fonte de presa@ogwlocar o questionamento dos
efeitos da ciéncia e da tecnologia na agenda gktimediatica. As ligacdes por vezes
perigosas que se estabeleceram com a industrigeetor empresarial, permitiram a
prossecucdo de muitos projectos cientificos masbéam orientaram o curso da
investigacdo para tematicas com impacto comengials do que trabalharam para o
progresso cientifico num sentido weberf&noTambém se reconheceu que a ciéncia é

uma actividade que se desenvolve num contexto Isoda s6 porque depende de
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fundos publicos e (cada vez mais) privados maséamiorque necessita do apoio e da
confiangca do publico para desenvolver a sua aeiiddd ... these applications and
implications of science entail duties of publicpessibility and accountability®°. De
forma global, podemos dizer que o questionamentoi@eia abalou a confianca dos
cidadaos nas intencdes daqueles que fazem a cé&nais entidades que os acolhem ou

gue os financiam.

Os anos oitenta foram palco da emergéncia da quéstia nas mais diversas
profissdes, a ciéncia ndo constituindo excepcdoRésearch ethicsoou Conduta
Responséavel na Investigacdo Cientifica exempldlasamente o modo como a questédo
ética se aplicou a profissdo de cientista. Paread@s, ter sido encontrado o consenso
em torno desta abordagem, a da ciéncia enquanfiegdm, ja que esta € uma carreira,
uma vocacdao, tem responsabilidades publicas espormiresta contas da sua actividade,
gozando ao mesmo tempo de autonomia e auto-requikegdro do respeito pelas suas
responsabilidadé¥. Muitas profissbes e instituicbes muniram-se deligas de
conduta, como instrumento de (auto)-controlo. Esées "a public expression of their
commitment to ethical behaviodf. Os cientistas, no entanto, nem sempre seguiram
este movimento, insistindo em ver os casos de gf@site como excepgfes andmalas.
Logo, podemos afirmar que a questdo ética ndo wolima apoio generalizado:
corresponde a preocupacdes societais, mais do que questionamento do agente
principal da investigacdo cientifica, o cientisisste Ultimo insiste em afirmar a
objectividade da ciéncia e ao ndo cruzamento @estaguestdes de valor, que o debate
ético suscitaria. Deste modo, as relacdes que cantano interior da comunidade
cientifica ndo sdo analisadas no prisma ético, apee permitindo a inclusdo deste
guestionamento na relacéo da ciéncia com a so@ed entanto, o reconhecimento
de padrbes éticos aplicados ao desempenho prof@gsiem um duplo papel, ja que
promovem a auto-regulacéo e também o exerciciesfmnsabilidade publitd,

7

“‘Aquilo que diferencia um investigador de um outmadido € o acesso
privilegiado que tem a um conjunto especializadsoeializado de saberes. (...) Os
conhecimentos ligados aquilo que se chamam em ge@éncias fundamentais podem

ser considerados como conhecimentos a respeitbnaitss (a0 menos os actuais) das
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accOes possiveis dos homens. E os conhecimentuffices podem ser vistos como
representacdes daquilo que € possivel fazer. Smgudaqui que estes saberes
representam um poder, em diferentes niveis: o pgqdatico de realizar certas
experiéncias no laboratério ou certas tecnologesseociedade, o poder hierarquico
daqueles que sabem (ligado a distingdo entre trabmabnual e trabalho intelectual), o
poder também de partilhar mais ou menos este sal®poder enfim de utilizar este

saber para entrar nos debates ou nas acc¢ées sditicap™>*.

Dos autores que optamos por destacar evidenciergmouato de vista: entender
a ciéncia enquanto profissao, logo destacam-sglag®es que o cientista desenvolve no
cumprimento da sua funcdo. A abordagem ética ceetr@o universo profissional do
cientista, apesar de ndo serem totalmente desaul@aspectos de ambito social e
societal. S&o diversas as causas apontadas parsugam condutas incorrectas, do
ponto de vista ético, no exercicio da profissagidetista. O facto da carreira cientifica
privilegiar critérios de avaliacdo quantitativos rfmior nimero de publicacdes) pode
funcionar como incentivo a praticas nem sempre oreotrectas mas que resultam em
publicacdo. O lema de "publish or perish" tradua eguacao real. Em segundo lugar,
0S mecanismos de auto-correc¢ao e controlo (tam apsistema de peer-reviewing ou
as regras de publicacdo em periédicos cientifigpe)a comunidade cientifica criou ndo
tém sido eficazes no controlo de eventuais fraudggalmente, o sistema de
financiamento da ciéncia pode originar condutasas@orrectas com vista a obtencao
dos (escassos) fundos disponiveis. A indUstriaparticular, e 0 meio empresarial em
geral compreenderam este elo de fragilidade e itemst-se como fontes de
financiamento alternativo, pressionando igualmesteumos da investigacao cientifica.
Igualmente, assistimos a um crescente mercantilisnproducao cientifica, sobretudo
aguela que pode ser patenteada e desse modo tnaais&e em fonte de rendimento
para quem detenha a patente. Por fim, a auséncfaradmcéo ética nas carreiras
cientificas acresceu a propensao para 0 nao guastento ético dentro da comunidade

de pares, reforcando o seu fechamento em relag@cie€dade e a questdes societais.

No entanto, a ciéncia € um empreendimento coleetigomo tal desenvolve-se
em contexto social e politico. Nesta Optica, é isgael manter esta atitude de
fechamento em torno do mito da objectividade queaiia 0 seu saber intocavel. Para
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Shamoo e Resri, a separacéo entre factos e valores, separacénsjale o primado

da objectividade cientifica sobre outros conhectogrseparagcédo ainda que é herdeira
do texto sobre as duas culturas de Sidwessa separacdo tem inimeras consequéncias
no modo como a ciéncia se relaciona com a socie@@adiacto de perpetuar o mito da
neutralidade valorativa da ciéncia tem levado a desesponsabilizacdo da ciéncia e
dos cientistas em relacdo as consequéncias que drammlho pode trazer para a
sociedade. Nesta Optica, € natural que as problmeato foro ético ndo conhecam um
grande desenvolvimento. Todo o saber tem implicagiee sociedade logo toda a
investigacdo cientifica tem importantes conseqadnebciais, morais e politi¢as
"Science is a society that operates within sociétyO questionamento ético torna-se

necessario. A confianca na ciéncia a isso obriga.

A necessidade de um questionamento ético compresndmelhor se
apresentarmos os grandes objectivos da ciéncian8edResnik*®, encontramos duas
ordens e objectivos, epistémicos e praticos. Qugiros desdobram-se nas seguintes

categorias:
. dar uma descricéo precisa da natureza
. desenvolver teorias e hipoteses explicativas
. fazer previsdes confiaveis
. eliminar erros e perspectivas errobneas
. ensinar ciéncia a proxima geracao de cientistas
. e informar o publico sobre os factos e as ideiastificas.

No que diz respeito aos objectivos praticos, esiesessencialmente a resolucao
de problemas especificos a cada disciplina. E case mos primeiros, os objectivos
epistémicos, que Resnik ira propor doze posturasp@drées) de conduta ética na

ciéncia. Antes de os apresentar sdo necessarianaggrecisoes.

Estes doze indicadores de boa conduta inspiramesetimos mertoniano,

alargando o seu ambito. Resnik desdobra a condutaiehtista em trés grandes

352003

3¢ Snow, 1996

37 Resnik, 1998, 5
338 Resnik, 1998, 35
3391998, 39
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situacdes, a saber: nas relacbes laborais dentrtabdwatorio, na publicagdo dos

resultados e na relacdo com a sociedade. Comumésisot padrdo da honestidade

merece um tratamento de destaque. Por outro ladonéeniente ndo confundir os

objectivos da ciéncia com os do cientista enquarmdo/ziduo. A este nivel podemos

encontrar outro tipo de motivacdes mais centradgsessoa do que na actividade ou no

progresso da humanidade. Por fim, de referir qde @ empreendimento cientifico

concretiza-se num determinado ambiente cientifime gor sua vez tem 0s seus

objectivos préprios e que podem colocar varias tgess ou entraves, ao processo de

investigacao.

Quadro 1: Padrdes de conduta ética na cidficia

Padrao Descricao Observacoes

Honestidade Dever de ndo fabricaE a mais importante das
falsificar ou deturpar dadqsegras éticas da ciénci
ou resultados, sendsem a qual a ciéncia nao
objectivo, imparcial e atinge os seus objectivos.
verdadeiro em todos 09 pilar para a confianca.
aspectos do processo de
investigacao

Cuidado Dever de evitar erros, Em principio o sistema de
sobretudo na apresentagcdgpeer-reviewing minimiza a
dos resultados, evitando | ocorréncia desta situacao
preconceito e conflitos de
interesse.

Abertura Dever de partilhar os N&o se aplica em todos 0%
dados, resultados, métodosambientes de investigacao
ideias ou técnicas, tal como a Indudstria ou a
permitindo a revisdo do | investigagao militar.
trabalho pelos pares e
consequentemente estar
aberto as suas criticas

Liberdade Possibilidade de Colisdo com regimes
desenvolver qualquer temgapoliticos ou com a religiao
de investigacgéo, e de reverpor exemplo.
as ideias anteriores.

%40 Resnik, 1998, 53 e seguintes
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Crédito

Deve ser dado quando é
merecido e o contrario
também é valido.

Mecanismos de
reconhecimento proprios
da ciéncia.

Educacao

1.dever de educar a
proxima geracéo de
cientistas para que facam
boa ciéncia. 2.dever de
educar e informar o
publico sobre a ciéncia.

Pode néo se aplicar a
totalidade dos cientistas.
Constitui uma opcéo.

Responsabilidade social

Devem evitar causar darsde ndo se aplicar a

a sociedade e procurar

produzir beneficios sociais.Constitui uma opgao. O

Devem ser responsaveis

pelas consequéncias da s
investigacdo e informar o

publico das mesmas.

totalidade dos cientistas.

cientista pode intervir na
usociedade em duas
gualidades: como tal, e
nesse caso € um perito, ou
como mero cidadao
implicado, situacdo em que
nao se espera
reconhecimento de uma
pericia. E uma opinido
subjectiva.

Legalidade Dever de obediéncia as leispesar do campo do legal
que regulam o seu trabalhonao estar contido no mora.
Oportunidade N&o deve ser negada Discriminacao sexual,

injustamente a

oportunidade para utilizar
0S recursos disponiveis ol
para progredir na carreira

racial, de nacionalidade,
entre outras.
I

Respeito mutuo

Dever de tratar colegas
com respeito.

Ciéncia é um
empreendimento colectiva.

Eficiéncia

Recursos devem ser usag
eficientemente.

l&3s recursos tendem a ser
escassos e cada vez mais
dispendiosos.

Respeito pelos sujeitos
investigados

N&o devem violar os

direitos e a dignidade dos
sujeitos humanos alvo de
experiéncia nem maltratar
0S animais-cobaia.

Colocam-se aqui inUmeras
guestdes na definicdo dos
limites de intervencao
aceitaveis.
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Das trés situacdes onde se podem colocar probléenasnduta ética, interessa-
nos especialmente a do cientista na sociedadeideoasdo o tema desta investigagao.
A responsabilidade social reconhece que os ciaatiém o dever, moral, de servir a
sociedade em que se inserem. Mais concretamemie,ot&ever de equacionar e
responsabilizar-se pelas consequéncias do saberodezirani*’. Encontramos ainda
o dever de educar e informar o publico sobre qaesstdconsequéncias da ciéncia. Por
outro lado, € ainda uma manifestacdo de respoitadel social o contributo que
possam dar para a definicdo de politicas ciensifitéo entanto, frisa o aufsf, o
exercicio da responsabilidade social € optativpedde da vontade e da convicgdo do
cientista. Pode prender-se ainda com uma quest&iocdedo. Deste modo, os padrdes
da Educacdo e da Responsabilidade social encostara-partida, fragilizados. A
dificuldade surge automaticamente, na medida em amiesituacdes enunciadas
promovem com alguma frequéncia conflitos de insa® proprio cientista, que nao
deixa de ser um cidadao, por vezes até intervenideopapel de cientista espera-se
apenas a emissdo de factos devidamente susterdaglapresentacdo das diferentes
correntes de pensamento sobre um determinado asgissh € a expectativa do publico

e a razdo da sua confianca nele e nas periciasriplas.

A questdo do financiamento publico da ciéncia tamlm®ntribui para uma
analise da relacédo entre o cientista e a politcg com a sociedade. Do ponto de vista
ético, e além da questdo do eventual conflito tl¥esses que ja referimos, o contributo
dos cientistas na definicdo das politicas parawssetor levanta a questdo da sua
capacidade para justificar o trabalho feito e peesva aplicacdo das verbas investidas.
Por outro lado, refira-se que, actualmente, adipadi para a ciéncia privilegiam as
tematicas com fortes aplicagcbes comerciais, aol migetecnologias, engenharia ou
medicina. Os argumentos de um investimento no atomidm conhecimento que sera
legado as geracdes vindouras ou o do contribui® patesenvolvimento intelectual e
educativo ja ndo colhem grande impacto nem criara adesdo mobilizadofd Este
aspecto pode ser relevante se confrontado commoipio de responsabilidade tal como

exposto por Jond¥. O facto do argumento econdmico ter aceitacdorgérada pelos

31 Resnik, 1998, 147
342 Resnik, 1998

343 Resnik, 1998, 168
3441084
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decisores politicos pode dificultar a emergénciaad#ocinios assentes na precaucao e

na garantia de qualidade de existéncia as gergg@eseguem.

A estes valores, Shamoo e Resfilacrescentam, numa obra posterior, sete

itens. Nem sempre correspondem a um aumento datwabee situacbes éticas mas

apenas um desdobrar ou uma precisdo em relac§® amesentados.

Quadro 2: Padrdes de conduta ética na ciénciayéatentoi*®

)

Padrao Descricao Observacgtes
Objectividade Integra-la a todos os nivei€onstitui um dos principai
do processo de padrdes que definem a
investigacao, evitando superioridade e a
sentidos erroneos especificidade da ciéncia
em relacdo a outros tipos
de conhecimento.
Integridade Dever de actuar desse | A relacionar com o

modo em todos 0S actos ¢
investigacao.

eCuidado, tal como foi
descrito no quadro anteriar,
apesar destes autores
também considerarem esse
padréo.

Confidencialidade

Respeito pelo segredo
contido em alguns produtd
da ciéncia.

Padréao que resulta da
Trescente intersecgcao com a
industria.

Respeito pela propriedade
intelectual

> Honrar patentes, direitos ¢
autor e outras formas de
propriedade intelectual.
Requerer autorizacao
prévia para utilizacao de
dados néo publicados.

e\ relacionar com o padrad
do Crédito, anunciado no
anterior quadro. Resulta
também da crescente
comercializacao dos
produtos da ciéncia.

Liberdade De pensamento e de Valor a promover por
guestionamento. instituicdes, governo e
investigadores.
%2003

346 sShamoo e Resnik, 2003, 20-

21
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Competéncia A dois niveis: para o Saber como acumulagéo de
investigador, o dever de secompeténcias.
actualizar
permanentemente, para o
conhecimento o aumento
constante das suas
potencialidades.

Cuidado com os animais Mostrar o respeito
apropriado pelos animais
usados em experimentagaddesdobramento e
cientifica. Limitar a sua | alargamento da defini¢gao
utilizacao a estrita do padrédo do Respeito
necessidade. pelos sujeitos envolvidos.

— — ) O alargamento observado
Proteccéo dos sujeitos Minimizar os riscos neste parece ser justificado pela
humanos tipo de experimentac&o, | consciencializagdo da nem
respeitando sempre a sempre justa distribuicéo

dignidade, privacidade e | dos avancos da ciéncia.
autonomia os sujeitos.

Precaucéo especial com as
populacdes vulneraveis
Empenhar-se numa
distribuicdo justa dos
beneficios e encargos da
investigacao.

Ao centrarmos a abordagem da ética na investigaieatifica na perspectiva de
gue a ciéncia é uma actividade profissional comalgyer outra, deparamo-nos com
beneficios e perdas. Como aspectos positivos, aadpem da ética da ciéncia pela via
da profissdo traz uma moldura de questionamente avdliagcdo bastante extensa e
garante-nos a abordagem de todos os aspectos ébicosjue o investigador se pode
deparar. Esta abordagem centra-se no comportardentwestigador e individualiza a
analise. Cada cientista € um caso de observac@@fama listagem de critérios morais.
Ao contrario, esta abordagem traz também algumsgadéeagens se considerarmos a
perspectiva identificada neste trabalho: a de crozaxercicio da responsabilidade
social com a promocdo de comportamentos contras@.riCom efeito, para se
conseguir tal enfoque é necessario avaliar o caiapento do cientista na inducéo,
noutros sujeitos, de comportamentos adequados daseriscos existentes. E uma
perspectiva centrada na relacdo de comunicacdooenteudo comunicado, na inter-

relacdo com os publicos implicados. Esta dimens&oasta devidamente contemplada
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na perspectiva d&esearch ethicgue se focaliza nos parametros de desempenho
exclusivamente profissional. Parece entdo deliseagui a ideia de que a comunicacao
do risco se situarifora do ambito estritamente profissional, ndo sendacaba por
critérios de avaliacdo da mesma nem constituindogosamente, uma mais valia
reconhecida.

A consequéncia mais imediata que advém da naoséelda comunicacdo do
risco na definicdo do ambito profissional do cistatié a que nos evidencia a pouca
valorizacdo da mesma pelos cientistas, como ses,eqtee sdo alegadamente os
produtores da ciéncia, ndo se sentissem implicadogdifusao dos riscos que podem
acontecer numa determinada sociedade. Alerta-nasgoaecessidade de abordar esse
exercicio de comunicacao através do prisma da megpdidade social e da ética e
perceber de que forma a reflexdo sobre a socieaetdal se concretiza em praticas
comunicativas especificas. Entendemos que a coagiucda ciéncia pode ser uma
manifestacdo do entendimento do que € a ciénciapa® € que afecta aqueles que
com ela lidam e de como é que pode ser o motornda cidadania que passa,
reconhecidamente, pela ciéncia. De onde se deeendcessidade de articular com a
reflexdo sobre o modo de governancia da ciéncigoopmura afirmar-se como cada vez

mais dominante, o da participagao dos cidadéaos.
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VI — Governancia da ciéncia

VI.1 — Democracia dial6gica

A questdo da governancia coloca-se com especialaa®ie relevancia a partir
do momento em que aceitamos que a sociedade dp gee ja descrevemos, veio
aproximar os dominios da ciéncia e da politicagyé todo o avanco da ciéncia vem
afectar a sociedade e 0s que nela se encontraercuépdo-se no modo como 0s
cidaddaos querem ser governados, no que a ciéndecrmlogia diz respeito. A
governancia da ciéncia na sociedade do risco é&easgada pela capacidade de
percepcédo do risco e pela possibilidade de comegdo desse mesmo risco. Jonas
elegeu o principio da precaugcdo como primeira rética a obedecer, numa actividade
cientifica que se rege pela incerteza e pelos agaecrecuos sistematicos. Mas a
precaucdo ndo € sinbnimo de inaccdo, entendendotsg que uma accao rege-se pela
precaucdo se é comedida, ponderada, prudenteeetigdl Entende-se por este tipo de
accdo toda a que cumpre uma decisdo, que foi tomada 6ptica de precaucdo, face a
incerteza dos reais efeitos de um determinado av@ngrecuo?) cientifico. O conceito
de “action mesuréd*’ descreve o processo de tomada de decisdo em aenbien
incerteza e surge em contexto de democracia di@pgjue se concretiza nésra
hibridos, ou mistos. Aqui a no¢do de decisdo foista para introduzir o principio de
precaucdo. "La précaution désigne une démarchgeaeti ouverte, contingente et

348 & & negociada. "Repose sur un approfondissemeiat anaissanc&”®

révisable
sendo que esse conhecimento ndo provém apenas istaglirhs cientificas. E,
portanto, "une démarche positive d'appréciatiomnleetgestion des situations de forte
incertitude®°. E a gestdo da incerteza que incita a pér emcprftiocedimentos de
investigacao apropriados. "La précaution ne fixe giabjectifs substantiels a atteindre.

Elle cadre des procédures d'évaluation et de gesdtis débordements qui pourraient

347 Callonet al, 2001

348 callonet al, 2001, 264
349 callonet al, 2001, 264
30 callonet al, 2001, 264
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résulter de la mise en ceuvre de certains projet3. des procédures (...) visent a
favoriser la double exploration qui caractériseftesms hybrides™.

"La précaution suscite une dynamique décisionnglle modifie les rapports
entre science et politique, aussi bien dans leghanement que dans leur autorité
respective. Elle éloigne du schéma classique quareédrastiquement le temps de la
connaissance et le temps de la décision. Ellertesike dans un mouvement d'aller et

retour qui est appelé & se poursuivre tant queettitude perduré®

O principio da precaucdo, enunciado por Jonas,otese absolutamente
incontornavel em todas as ocasides em que oscpslise debatiam com o problema da
decisdo em presenca de resultados desconhecid@nt&ldo, a precaugdo nem sempre
foi entendida como “action mesurée” até porque realieacdo deste termo nao se fez
acompanhar de uma real compreensédo dos objectevdsrtas. Um texto de 1998 da
Comissdo Europetd formula precisamente o largo espectro significatiue este
principio pode assumir, “entre un plancher defiar fa conception classique de la
prévention (de ne pas interdire un produit ou uoc@dé tant que I'existence d'un
danger n’est pas démontrée) et un plafond definiupa conception absolutiste de la
précaution (interdire tout procédé ou produit tapie leur inocuité n’est pas
démontrée)®*. Assim, o espaco da precaucdo é enquadrado (@@sa precaucéo
pressupde que haja accdo e que a mesma se ernmmiiEdrada) pela incerteza, pelo
dano potencial, pelas medidas efectivas e pel® cugtortavel. Convenhamos que cada
elemento do enquadramento se caracteriza pelo §@ecta vago, o que dificulta
substancialmente a aplicacao deste principio eeeapiificuldade em concertar a ac¢ao

cientifica e a accao politica.

A precaucédo induz um tipo de ac¢cdo em trés plansexige:

1. um sistema de alerta
2. um aprofundamento dos conhecimentos
3. uma tomada de medidas temporarias

%1 Callonet al, 2001, 280

%2 Callonet al, 2001, 281-282

3DV XXIV, Lignes Directrices pour I'application dprincipe de précaution, 17 de Outubro de 1608
Callon et at, 2001, 283

%4 1dem, ibidem
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e isto gracas a "cet enchainement temporel etrobbiéement de Iégitimités que la
démarche de précaution transforme, en permettatduble exploration des problémes
et des identités, caractéristique de la démocrdigdogique®. Estes trés planos

explanam o entrecruzamento da decisao cientificaacdecisdo politica, sendo o plano
um partilhado pelos dois dominios, o segundo dizretado respeito a actividade
cientifica, se bem que a decisao politica possaraenm fomento ora um entrave a que
0S cientistas atinjam o0s objectivos do segundo opla@ o terceiro decorre

essencialmente da decisdo politica, se bem quengodser aconselhada pelos

cientistas.

Lembramos que um dos obstaculos que se coloca @nimegao sobre o risco se
prende com o desfasamento entre a avaliacdo dutistas e a percepcdo dos lefjds
No entanto, numa democracia técfiiGaque é dialégica e que supde a capacidade de
delegacdo, o modelo caracteristico da avaliacaus gedritos é posto em causa, dando
lugar a “une démarche progressive dans laquelleadésurs et les savoirs profanes
doivent étre intégres le plus tot possible danaddwités de vigilance, d’exploration et
de choix de mesures a prendré” e com esta integracdo criar a possibilidade de
colaboragdo entre leigos e cientistas ou peritosiedperientia” dos leigos, senso
comum proveniente de uma vivéncia também em conalimse a “experimenta” dos
peritos, um saber detido pelo colectivo de inveskiges e que se desenvolve porque foi
despoletado pelo senso comiim A dinamica gerada por esta complementaridade
ilustra-se com dois circulos: “d’'un cété le cerdlexperts pratiguant une évaluation
scientifique et technique des risques, d’'autrecentle pluraliste (quelques experts du
premier cercle, des économistes, des acteurs soeiales représentants du public) qui
a pour mission d’interroger la démarche et les lemnens du premier en demandant des
éclaircissements ou des compléments. Les décidegms/ent les conclusions des deux
cercles d'experts avant de prendre posifidh"Afinal, as temaéticas cientificas n&o
interessam apenas, nem por vezes em prioridadegi@mgstas mas aqueles agentes
sociais que sao directamente afectados pelas ditascéo de “utilizador” (implicado)

de informacéo cientifico-tecnoldgica parece encarase muito melhor no espirito da

%% callonet al, 2001, 282
35 Slovic, 2000a

37 Callonet al, 2001

38 callonet al, 2001, 290
39 callonet al, 2001, 120
360 callonet al, 2001, 297
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democracia dialégica do que a nocdo habitual quergramos na comunicacdo da
ciéncia: “publico”, nuns casos, e “leigo” noutros.

Por fim, repare-se que a democracia dialégicaseaaconcretizacdo através de
fora hibridos, veio alterar a concepcéo de “deci¥doge a decisdo tradicionalmente se
caracterizou por uma escolha inequivoca, tomadamamento singular, por um actor
devidamente legitimado e enclausurado pela auttgid&ntifica ou politica, a decisédo
tomada em situacéo de incerteza € antes um “enoadéade encontros”. Compromete
uma rede de actores diversos, cada qual com aesponsabilidade, sendo uma
actividade iterativa, onde as decisdes sao encadeasfio sempre reversiveis, sujeitas a
serem transformadas em funcdo da informacdo quaistrnando disponivel. Esta
definicdo encerra também toda a dificuldade qustextm por em marcha dégra
hibridos, j4 que todas as etapas de diadlogo e steistido podem néo se coadunar a
urgéncia que uma intervencao de precaucéo exigesbiddo este um argumento para
retroceder e voltar a apoiar-se em processos imadis de decisdo, é sem duvida, uma

limitacéo a burilar.

V1.2 - Modos de producao do conhecimento

A governancia na ciéncia esta intrinsecamente digaal modo como se da a
construcdo do conhecimento. GibbSAspresenta dois modos (1 e 2) de producéo do
conhecimento que explicam a evolu¢ao do lugar &ac@ na politica e na sociedade. O
modo 1 tem uma estrutura disciplinar e é suporfamtouma dindmica que garante o
impacto dos resultados cientificos obtidos. A ésteudisciplinar, por sua vez, aprova a
afirmacao do especialista, residindo neste a gardotavanco do conhecimento. Este
modelo norteia ainda a organizacdo da transmisedsatler em meio académico e
garante a conexdo entre a investigacdo e a docdraia este autor, a maioria das
universidades e das instituicbes de investigag@otifica rege-se por este modelo de
producao do conhecimento, “in brief, the disciphinstructure defines what shall count

as ‘good science®?

36! callonet al, 2001, 307
%2001
%3 Gibbons, 2001, 36

90



O modo 2 representa obviamente um corte com o aiadio exposto
anteriormente. Refira-se que a partir da décadaitéata, a ciéncia que se faz no
mundo ocidental comecou a orientar-se por umaigelfara a inovacao tecnoldgica,
entendendo ser esta a resposta a alargada comgatid que o sector da industria
sentia e a uma escala gloB3alNo caso europeu, sdo implementadas diversas asedid
de apoio a inovacao, reconhecendo que a tecndagisase mais efectiva para suportar
0 crescimento das industrias nacionais por um ladayropeias por outro. Assiste-se a
uma subordinacéo da investigacdo cientifica a édga@ondmica ou a uma capitalizacéo
do conhecimenf®. Esta l6gica acabou por ndo trazer o esperadadesemento,
pelo que actualmente assistimos a uma “juncao”iémat entre as logicas da “politica
para a ciéncia’ (que caracterizamos com a explanagi Big Science e com a
influéncia de V. Bush), da “ciéncia na politica'uggcontinua a ser marcante para a
OCDE, ela propria instituicdo-charneira para o desklvimento mundial) e a “politica
para a inovacdo tecnoldégica”. O modo 2 exprime estaplexidade, trazendo um
conjunto de novas praticas sociais e cognitivasMbde 2, knowledge is produced in
the contexte of application. It is transdisciplyanvolves a variety of different skills in
problem-solving and utilizes more flexible orgami@aaal structures. (...) is more
socially accountable and makes use of a wider rangpertise in its quality control
processes®®. Entende-se que o conhecimento é produzido cota disser Util para
alguém, na industria, no governo ou na sociedatelcsa definicdo dessa utilidade o
motor de produgdo do conhecimento. A conduta destisias académicos em relacdo
ao valor econémico da sua investigacao (o quer dize os resultados da investigacao
passaram a ser definidos como propriedade, pr@uéeeéssa que ndo € so simbdlica
mas € também monetéaria) esta a sofrer actualmemtprocesso de redefinicdo e de
mudanca normativa, pondo em causathos mertoniand®’. Para estes autor&$
estamos num periodo de transicdo, na aceitacaapltalzacdo da ciéncia. E isto
porque a concepcdo de ‘desinteresse’, uma das sommatonianas, € dificil de
sustentar quando entram em causa questdes de eplanbei intelectual inerentes a
difusdo dos resultados. Por outro lado, as inume@#rovérsias em torno da

comercializacdo mostram que de alguma forma&thms mertoniano ainda persiste.

%4 Gibbons, 2001, 34

3% Etzkowitz e Webster, 1995
%% Gibbons, 2001, 37

367 Etzkowitz e Webster, 1995
368 1dem
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“Commercialization of science (...) may involve a mative shift in attitudes toward
intellectual property so that the ethical presuoimi of science themselves get

redefined by the social actors involvé®”

De onde se conclui que este modo seja atravessadanpa negociacdo em
torno da definicdo de utilidade, sendo essa a igabnde “contexto de aplicacdo”.
Alids, este conceito, e todos os significados auime, € central para compreender a

mudanca operada com a passagem ao modo 2 de prathucdnhecimento.

Contrariamente a logica fechada e defensiva queereva a estrutura
disciplinar do modo 1, o conhecimento que se pradizo modo 2 “is the outcome of a
process in which supply and demand factors camalaets operate, but the sources of
supply are increasingly diverse, as are the demfamaifferentiated forms of specialist
knowledge®”°. Sendo assim, o conhecimento pode ser produziddieensos locais,
levando a emergéncia de novas “disciplinas” queasacterizam por romper com as
fronteiras estabelecidas entre investigacdo basidandamental, investigacdo aplicada
e design dos produtos e processos em causa. Agamdilo conhecimento perde a
tradicional linearidade pois cada um dos trés tgmsnvestigacdo que referimos pode
surgir a todo 0 momento e influenciar os restariasma dindmica de funcionamento e
de “fazer ciéncia” radicalmente diferente mas quéesta forma consegue dar resposta
as multiplas solicitacbes que sao colocadas em. [®gpy essa razdo, 0S NOVOS
conhecimentos sdo transdisciplinares, ja que é goomovavel que um novo
conhecimento tenha apenas um saber disciplinaompgem. “... genuine creativity is
involved and the theorectical consensus, oncenatiaicannot easily be reduced to
disciplinary parts*”’. Esta caracteristica, que habitualmente ja se nérs@ nas
ciéncias sociais e humanas, estende-se agora ausio® das ciéncias exactas e das
engenharias. Também os locais de producdo do comdr@o deixam de estar
reduzidos aos convencionais, “no longer only ursites and colleges but non-
university institutes, research centers, governnmaggncies, industrial laboratories,

think-tanks, consultancies, in their interactivi”

O modo 2 de producdo do conhecimento prevé a antégr de saberes

heterogéneos, de diversificadas proveniénciagjuab sua estrutura organizativa deva

389 Etzkowitz e Webster, 1995, 503
37% Gibbons, 2001, 38
37! Gibbons, 2001, 39
372 Gibbons, 2001, 40
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ser aberta e flexivel. Gibbolid recupera o conceito de “forum hibrid6" como
estrutura de funcionamento de um conhecimento grge ara conter e contrariar 0s
riscos que se apresentam. A composicdo das eqdpasivestigacdo exprime a
necessidade de contemplar as exigéncias de umeptesaumero de grupos de
interesse, que pretendem ser tidos em consideracadluenciar o desenrolar do
processo de construgcdo social do conhecimento,edeadcompreende que todos 0s
intervenientes “become active agents in the dedimiand solution of problems as well
as in the evaluation of performang€’ A necessidade de uma responsabilidade social
(“social accountability”) vem animar as redes de&nmenientes que se constituem
através de préticas de comunicacdo e interaccd®, dgwem ser suficientemente
flexiveis para se recomporem a todo 0 momento lenoaevem partir da capacidade
de reflexividade dos membros dessas redes. Gibbmmebora a perspectiva de que
este modo de conhecimento s6 pode surgir num donbexie os sujeitos intervenientes
tém nao s6 conhecimentos precisos e preciosos mmnidestam um forte sentido, uma
visdo, de interesse publico. O que implica, airgleg 0s mecanismos de controlo de
qualidade ja ndo podem ser reduzidos ao peer-rengeyois nem sO entre
investigadores se produz o conhecimento. “Quastyletermined by a wider set of
criteria that reflects the broadening social contpws of the review system. This

implies that ‘good science’ is more difficult totdemine™®’®.

O facto de Gibbons distinguir claramente estes dwislos de producédo do
conhecimento ndo deve fazer crer que teriamos g@askaum para 0 outro mas antes

gue ambos estéo presentes na sociedade actuatandalmum mesmo espaco.

3732001

374 Callonet al, 2001
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VII — Compreenséo Publica da Ciéncia

O debate sobre a relacdo actual entre a ciénciateermlogia na e com a
sociedade fez emergir duas ordens de questdesrdcefico e do foro cognitivo. A
primeira questdo remete-nos para o debate em tlamesponsabilidade social, e foi ja
desenvolvida. A segunda questéo transporta-nosapauastao da comunicacao publica
da ciéncia, do seu valor social, do seu enquadranpaiitico e dos seus modelos de
organizacdo. Nesta parte, abordaremos a CompreBabdioa da Ciéncia.

A expressdo de Compreensdo Publica da Ciéncia (eghesi public
understanding of scienceom o acronimo PUSgm um passado relativamente recente.
O seu documento fundador é, inequivocamente, otdRelada Royal Society of
London, datado de 1985 e intituladdie Public Understanding of Sciefte Este
Relatorio referia-se apenas a situacéo britanicsi ve@ a tornar-se no documento de
base para todos os temas adjacentes ao estudang@eensdo e da comunicacdo da
ciéncia. Este Relatério apresenta uma concepcagudadeve ser a compreensdo, do
lugar que o publico ocupa (na distribuicdo do ceithento) e ainda dos modelos de
comunicacao que melhor servem o que fora definldaetacdo a compreensao e aos
publicos da ciéncia. O modelo prosposto corresoadima determinada concepcéo de
ciéncia que era, e € ainda em diversas ocasiopsnadote, apoiada numa estruturacdo
disciplinar do saber, numa perspectiva realistacdohecimento cientifico e na
afirmacao do lugar unico ocupado pelos investigaglocomo produtores exclusivos
desse mesmo conhecimento. Consequentemente, oamtzdBloyal Society of London
propunha-se traduzir este entendimento atravésdtifigacdo que apresentava sobre a
necessidade de haver compreensao, na identifichggsi@missores que legitimava ao
nomear e nas praticas de comunicacdo que apontava adequadas. O modelo da
Royal Society definiu-se entdo como modelo dommatd compreensdo publica da

ciéncia.

377 Bodmeret al, 1985
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VIl.1 — O modelo dominante da Compreensao PublicaalCiéncia

Enquanto modelo de comunicacdo, a tese defendidRetatério da Royal
Society of Londol® aponta para uma situacdo de comunicacdo unilatssénte na
existéncia de um défice cognitivo e portanto nagideddade entre os sujeitos desta
relacdo. Nao obstante, este modelo de comunicagéose propde contrariar esse
desequilibrio de conhecimentos mas antes prossdgeetivos que se enquadram numa
concepcao de ciéncia enquanto forma privilegiadmiea, de conhecimento, gozando
de uma superioridade cognitiva inequivoca masteglalmente apreendida pelos que a

ela se iniciaram, a saber, 0s cientistas.

A tese de base deste modelo € de que uma melhgreensdo publica da
ciéncia adequa-se a uma sociedade avancada, ializatta e democratica,
caracteristicas tipicas das sociedades ocidentals, "...better public understanding of
science can be a major element in promoting ndtipresperity, in raising the quality
of public and private decision-making and in enirighthe life of the individuaf"®.
Nesta perspectiva, a Compreensao Publica da Ciéagigre quer objectivos micro, ao
nivel dos individuos, quer objectivos macro, acehtlo Estado-nacdo, sendo que os
primeiros se encontram subordinados a légica dgsnsks, ideia que se encontra
reforcada na afirmacdo, "improving the public usterding of science is an
investment in the futuré®. Assim, o modelo defendido pela Royal Society &atéz
utilitarista pois centra-se nos fins a atingir erandficio do Estado-nacdo. A
compreensao que se quer ndo tem como fim os ingigicenquanto tal — a sua
emancipacao, o seu desenvolvimento - mas enquatddaos de uma nacdo que se
quer afirmar pelo seu desenvolvimento tecno-cientifAlias, o publico é aqui uma
entidade colectiva mas uniformizada nas suas apata nas suas necessidades. Neste
sentido, o investimento na compreensdo publicai@acia teria como retorno uma
atitude mais favoravel, por parte dos cidadaos,relacdo as opcdes e orientacdes

politicas em matérias de Ciéncia e Tecnologia.

Diversas vozes contestam hoje este raciociniosti®t vai antes defender que

a ciéncia € uma das componentes da cultura, Idgeracia cientifica € um esforco

3781085
37 Bodmeret al, 1985, 9
380 Bodmeret al, 1985, 9
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humanistic®®. E nestes pressupostos que se deve pensar a eos#weplblica da
ciéncia. Estudos posteriofésvieram demonstrar ndo haver uma relacdo causal tao
directa como este relatério pretendeu sustentarmafYearley®* que o Relatério da
Royal Society "was apparently motivated by a feglvithin the scientific community

of a loss of its rightful influence and standingpifficial circles, a loss compounded by a
perceived decline in the public's support for so@ff>.

Uma outra caracteristica do modelo de comunicag&mémcia apresentado pela
Royal Society é o facto deste assentar numa ddédaglea fundamental ao nivel do
conhecimento que detém os dois elementos do bindmicelacdo de comunicagéo.
Esta desigualdade é caracteristica do chamado oalteldéfice que se apoia na
conviccdo que a comunicacdo da ciéncia se faz poogu publicos ndo tém um
conhecimento cientifico, conhecimento esse que opwio dos cientistas. E também
convicgcdo deste modelo que os saberes ndo-ciestifipe os leigos detém sédo
irrelevantes, o que acentua a ideia de défice. Bigtaca vai traduzir-se, ao nivel
comunicativo, num modelo unilateral, um modelo desdo entre dois pélos e num so
sentido: daquele que sabe para quem nao sabe. Mastra, a relacdo entre os dois
pbélos é necessariamente desigual e desequilibrmdgue aumenta a conviccdo
subjacente a todas as recomendacdes contidasrelesteio, j& que todos os emissores
identificados, com especial destague para a coradeictientifica, ttm o mesmo
projecto de difusdo. No caso da comunidade cieatiBste projecto constitui um dever
para com a comunidade. Comunicar com o publicoolgiguma manifestacdo da
responsabilidade social do investigador. "Scientisé also democratically accountable
to those who support scientific training and resieahrough public taxation.[...] It is
clearly a part of each scientist's professionapaasibility to promote the public

understanding of scienc&®.

32 Fourez, 1997, 904 acrescenta & perspectiva humahisis outras: promover a literacia cientifica e
teecnolégica por razdes econdmicas e para prontEg@ma sociedade democratica e fomento do debate
publico
383 Referidos, entre outros, em Peters, 2000; Wyr®@5 1
384
2000
%5 Yearley, 2000, 218
%% Bodmeret al, 1985, 24
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Vlil.1.a — Modelo de comunicacéao

O modelo de comunicacado, que apresentamos, emar@essupostos contidos
no referido Relatério e inscreve-se na tradicdotelaia hipodérmica, donde se
destacam os estudos de Lasswell. Este modelo eacmactualmente posto em causa,
tendo surgido diversas propostas de superacao tessem modelos interactivos,
simétricos e multidireccionais. No entanto, a sioiphde do seu raciocinio faz com que
seja recorrente a sua utilizagdo para descreverrel@gdo de comunicacao. Refira-se
que a teoria hipodérmica surge para descrever umanfeno entdo recente, o da
comunicacdo de massa, e num periodo histérico o@argeela assimilagcdo da
comunicacao a propaganda, o periodo entre as duesaS Mundiais. Apesar dessa
especificidade, ndo deixa de ser esclarecedor wse@ este modelo para explicar a
relacdo de comunicacgéo subjacente ao modelo dd Rogeety. O modelo de Lasswell
inaugura a problematica dos efeitos nos estudoscataunicacdo, ainda numa
perspectiva global, de todos msiss medi@&m direc¢cdo ao publico, sendo este um todo
indiferenciado. A teoria hipodérmica é uma teoradore a propaganda e sobre o
esquema comunicativo dos lideres totalitarios. lagei ressalvar que néo se esta a
extrapolar esse regime politico para os dias de hejn para o espirito do Relatério da
Royal Society. No entanto, sendo o modelo do défiadireccional e com propdsitos
macro, de elevacao do nivel cientifico de uma g@id e da obtencdo do seu aval para
0 investimento em questbes da investigacdo cieatifencontramos aspectos de

comunicacao de massa.

A semelhanca do modelo de Lasswell, 0 modelo dameénado elege como
preocupacado central o estudo dos destinatarios. $éaadebruca sobre as suas
particularidades, entendendo-os como um todo valagénte homogéneo e
indiferenciado. Os grandes inquéritos a populagéeocmeio privilegiado de obtencao
de informacéo sobre o publico s6 reforcam essaicgiy, como se vera. Igualmente,
se parte do principio que cada elemento do pub&oencontra isolado, consistindo aqui
um dos pontos de superacédo do modelo dominantpagsa a contemplar a rede social
do sujeito destinatario da Comunicacéo Publica i@éada. Este isolamento explica a
capacidade manipuladora subjacente ao modelo dewkls(dai que a teoria
hipodérmica também seja denominada como teoriaatlg pressupondo que é desta

forma que a comunicacdo atinge cada um dos desiosgt Centrada que estd na

98



problematica dos efeitos, a teoria hipodérmicarésEa-se pelo comportamento do
individuo ap6s ter sido atingido pela "bala". D&ialgmodo, o modelo dominante
preocupa-se com as atitudes em relacéo a ciéreiguel modo estas se alteram apos
exposicdo a campanhas de comunicagcao publica deiaxi€O modelo dominante
também gira em torno dos efeitos que se retiram atgdes levadas a cabo por
cientistas, sobretudo, com o fim de contribuir paraa melhor compreenséao, e

aceitacao, da ciéncia.

Encontramos uma grande similitude entre as presissa modelo de
Lasswelf®” e os pressupostos do modelo preconizado pela Reneikty, a saber:
assimetria do processo comunicativo, intencionded#a comunicacio — o de promover
um comportamento favoravel a ciéncia — e indepesidé&tos papéis de comunicador e
destinatario, que surgem isolados neste modelmeeacdo social entre eles. A teoria
hipodérmica € uma teoria sobre a informacdo quesiteade uns para 0s outros e nado

sobre a relagdo que se estabelece através dessaicagao.

VII.1.b — Tipologia de estudos

O modelo dominante ou modelo do défice, é herdioestudos que, desde os
anos 50, se dedicam a medir a literacia cientdfiaaecensear as atitudes do publico em
relacdo a Ciéncia e Tecnologia. Estes estudosst@miem grandes inquéritos a escala
nacional. Essa heranca reflecte-se ao nivel dodgmbjectivos que se consideram
necessarios para que se dé a Compreenséo Publi@&ridaa e nos conteltdos que se
espera veicular nas accbes de comunicacdo parablcgpdeigo. Tal como nos
inquéritos sobre a literacia cientifica e sobreatitides em relacdo a ciéncia (da
National Science Foundatidti, nos Estados Unidos ou @urobarémetrg na Unido
Europeia), a compreensao preconizada pela Royatgdocluded comprehension of
the nature of scientific activity and enquiry, anot just knowledge of some of the
facts”®®. No entanto, o modelo de divulgacdo cientificaopupava-se apenas com a
difusdo de factos cientificos sem questionar avidetile cientifica ou o seu modo de
raciocinio e deciséo. Trata-se portanto de conhatimndos resultados da actividade

87 Wolf, 1987, 25
38 Miller, 2004 apresenta os resultados que estegiitqs tém ilustrado ao longo dos tempos
%89 Bodmeret al, 1985, 7
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cientifica. A retdrica cientifica procura, alias,amer esse entendimento de
compreensao da ciéncia enquanto compreensdo dokades bem sucedidos da
mesma, “para que a racionalidade cientifica posggirstanto ao olhar leigo como ao
dos proprios cientistas, como algo de ndo probliemate exterior agolemos a
discutabilidade e & argumentabilidati®”O modelo de difusdo partia do pressuposto da
existéncia de um acordo sobre a relevancia doslgmals entre produtores e
utilizadores. "However, communication theory does provide much insight into the
processes by which knowledge is reshaped, transfiriend eventually put to use in

people's everyday lifé*,

A filosofia subjacente a estes estudos € a de queania interligacdo entre
Democracia e Ciéncia, sendo que um conhecimentodbssbre ciéncia e uma atitude
positiva em relacdo a esta tematica sdo essemaeasa capacidade de cada cidadao
participar no projecto democratitd®®® Subjacente igualmente esta4 a conviccédo da
primazia da racionalidade cientifica em detrimesdatras formas de juizo. O trabalho
de demarcacado entre o universo cientifico e todestante, que se situa fora desse
universo, € um empreendimento central e fulcrala par manutencdo do modelo
dominante. O tratamento da questdo da PUS foi, déwida, conduzido por fins
ideolégicos, com a preocupacdo de assegurar aag@eitda supremacia da

racionalidade cientifica junto do publica

Os grandes inquéritos a populacdo tém subjacenéepenspectiva tecnocratica
de literacia cientifica assente em dois pififes: formacéo de atitudes é influenciada
pelo conhecimento cientifico que se tem e que ¥sdéacia desse conhecimento que
explica o distanciamento entre leigos e peritosie jgstifica a capacidade desigual de
juizo nestas matérias. Como o nome indica, é umsp@etiva centrada no produto e no
processo produtivo da ciéncia e da tecnologia.eififi veio acrescentar uma terceira
dimensao ao conceito de literacia, o Impacto daciaée da Tecnologia na Sociedade,
denotando assim uma evolugcdo na percep¢cdo meramstiteanental da PUS e a sua

insercao na relacdo Ciéncia, Tecnologia e Sociedadeconhecimento deste impacto

390 Cascais, 2004, 143

%91 Sorensoret al, 2000, 238

%92yon Grote e Dierkes, 2000

393 Em Avila e Castro, 2002, 287-320 analisam-se es$pectos na aplicacdo do Inquérito & cultura
cientifica dos portugueses

94 Wynne, 1995

%% peters, 2000

3% Miller, 1983cf. von Grote e Dierkes, 2000, 345
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passou a ser parte integrante do conceito deditermas, de qualquer forma, Miller

nao pés em causa o modelo dominante.

VIl.1.c — Ideologia subjacente

A guestao que se pode colocar é a de saber pagée predominou o chamado
modelo do défice, mesmo quando hoje ja se propdedtelos alternativos assentes
numa légica de interaccéo. Brian WyrRHeapresenta uma atitude critica em relacéo ao
rumo que a pesquisa sobre a Compreenséao PublC&deia tomou, na medida em que
esta carece de um paradigma estruturante, sendmcedmente um instrumento
pensado para servir interesses politicos dominafasa Wynn&® o campo de
investigacdo da PUS tem sido, pelo menos desde@s @tenta, em grande parte
moldado por interesses politicos, uma vez querseuonecessario obter a legitimacéo
das politicas de Ciéncia e Tecnologia por partpuddico. A comunidade cientifica s6
parcialmente orientou o rumo do estudo desta questdm o crescimento da
implementacdo de programas de desenvolvimento ifieente tecnolégico, e
consequentemente, o aumento de verbas destinaéasea fins, assiste-se a uma
situacao de maior colaboracdo entre politica ec@én que veio condicionar a propria
actividade cientifica. Este condicionamento fezesgtir de duas formas: por um lado, a
l6gica de fundos concedidos a investigacao cieatié tecnolégica passou a estar
dependente dos fins politicos onde podia ser ajaigaor outro lado, também a politica
e o0 Estado sentiram cada vez mais necessidadestiBcgn as suas opg¢des com
argumentos cientificos, acentuado a primazia denalidade cientifica. Yearléy
sugere, igualmente, que a crescente preocupacaocacBldS a partir da década de
oitenta surgido da conjugacdo de interesses pditie econOmicos, ja que O
desinteresse dos publicos por matérias cientiioaseca a ter implicagdes ao nivel do
ensino, da industria, verificando-se uma atitudedegcrenca em relacdo a instituicdo
cientifica e a comunidade de cientistas, traduzseltambém numa falta de apoio as

politicas de ciéncia. Yearl&y) também coloca a quest&o da confianca e da crieldith

397 Wynne, 1995; von Grote e Dierkes, 2000
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como resultado de interaccbes e negociacbes emnb@utpres e utilizadores do

conhecimento cientifico.

Os interesses politicos também moldaram a metodoldg investigacao.
Partindo do pressuposto que ao conhecimento ¢endfa atribuido de forma acritica
um valor positiv”, somente se tornava necessario aferir que conbrtimicientificos
tinham os publicos para dai delinear estratégiagifdedo do conhecimento em falta.
Esta metodologia partia do principio que a relagdive Ciéncia e Sociedade se dava
sem conflitos. Parece entdo poder-se afirmar qtee raedelo serviu sobejamente as
necessidades dos agentes politicos, dai que s& tiemado dominante e que todos os
outros, que se tenham afirmado posteriormentaafizeéno por oposi¢cdo ou em critica a
este. Ezralif? afirmava que o tradicionatthos da ciéncia realcava "a complete
separation between science and politics", situgg@ohoje ja ndo € verdadeira. Cozzens
e Woodhous®® comprovam a seguinte ideia, considerando a mudeadiaal que
sofreu a imagem do cientista na sociedade: "Froardgns of the common good
producing objective knowledge, scientists are n@nceived as hired brains of special
interests and lobbyists of their own. There is pald, if there ever was, that scientists
are intimately involved in politic®. Por outro lado, o0 modelo dominante é revelador
dos contornos da relacdo entre a Sociedade e ai&&fecnologia. Estes dois ultimos
elementos devem também ser analisados de formpendente, na medida em que as
sociedades desenvolvidas, palco das alteracoesagd@o com a Ciéncia e a Tecnologia,
seguem uma orientacdo para o mercado, colocanddaseéna logica comercial das
aplicacdes da Ciéncia em novas Tecnologias. Dateavencdo do Estado na definicao
de politicas de producdo de ciéncia aplicada (ndameante pela politica de fundos
onde em muitos dos casos sao 0s agentes principashretudo dai resulta o peso que
tem a Industria nas opgcdes em matéria de invesigaigentifica, contrariando a ideia
gue esta se move para fins democraticamente edoslbm nome do desenvolvimento
dos cidadaos. Pelo que se compreende que “denwoctirol of science depends
ultimately on democratic control of technolofi'e ainda que "Government becomes

the key mediating institution where social actosstipipate, with varying degrees of

401v/on Grote e Dierkes, 2000
402 Ezrahi, 197%f. Cozzens e Woodhouse, 1995, 533
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influence and in a variety of structures, in shgpimterpreting, and using scientific

knowledge claims*®.

VII.2 - A superacédo do modelo dominante

A perspectiva construcionista da sociologia do ecithento cientifico veio
destruir a ideia que todo o conhecimento cientioeerdadeiro (razédo suficiente para
justificar ao longo dos tempos o0 seu caracter iatper) para 0 apontar como um
conhecimento negociado, produto da interaccdo entientistas, instancias
financiadoras, instancias reguladoras da ciéncgrupos de cidadaos interessados.
Além disso, o modelo dominante estava confinado ssss aspectos cognitivos,
reduzindo a relacdo com a ciéncia & mera transmidsdcontetdos racionais, aos
produtos da actividade cientifica. A superacdo dodeto dominante vai dar-se

precisamente com a inclusdo de aspectos nao cagnita relacdo com a Ciéncia.

Os trés pressupostos basicos do modelo dominarae faqui apresentados e,
resumidamente, dizem-nos que:

1. O aumento do conhecimento traduz-se numa atitudéiyaoem
relagéo a ciéncia;

2. A desigualdade cognitiva é um facto;

3. A linearidade da relacdo de comunicacéo entreistaste leigos
é definicdo suficiente da mesma.

A superacdo do modelo cognitivo vai abalar estés pilares. A critica aos
mesmos pode ser feita na mesma sequéncia.

406 |dem, 534
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VlIl.2.a - O aumento do conhecimento traduz-se numatitude positiva

em relacdo a ciéncia

Peter8”” demonstra a ndo-linearidade deste raciocinio,caolio a énfase na
importancia do contexto sociocultural onde se délacdo entre Ciéncia e Sociedade.
Esta denuncia veio abalar o modelo dominante dap@aensao Publica da Ciéncia (que
sustentava que quanto mais conhecimento cientifiesse o publico mais apto estaria
para participar nas decisfes, nomeadamente emdgaede controvérsia cientifico-
tecnologica) e veio denunciar a concepcao corrgie a comunidade cientifica
exprime a proposito da sua concepc¢ao de publicaomon view among scientists is
that the public is neither interested nor compeitetihe governmental matters scientists

deal with*%8

Apresentando diferentes estudos, demoffStaie ndo ha uma relacdo padréo
entre o nivel de conhecimentos e as atitudes, retsolo demonstra que um bom nivel
de conhecimentos cientificos pode também originza atitude extremamente negativa
em relacdo as teméticas de Ciéncia e Tecnologtas Estudos explicam entdo que a
relacdo que havia sido identificada e que estaiaetpe, a um nivel muito reduzido de
conhecimento equivalia uma atitude negativa fac®acia, se reproduz no extremo
oposto, ou seja, naqueles que tém fortes conhemmamentificos. Em vez de um
crescendo, os resultados apontam para uma digéeim forma de “U”, onde aqueles
gue tém fracos conhecimentos cientificos partillmesma atitude negativa face a

ciéncia (admitimos, porém, que utilizardo uma ojutséificacao).

Peters desmonta também o processo de elaboragaoenib a organizacédo dos
grandes inquéritos, realcando desta forma que grpade dos resultados que esses
inquéritos obtém resultam do seu modo de procesgamgelo que pde em causa a
validade dos mesmos quando aplicaveis a difergatisges. Esta critica permite também
evidenciar que a relacdo com a ciéncia ndo ser@afis aspectos cognitivos mas antes
é largamente influenciada pelo contexto socio-caltiPeters sugere consequentemente
uma maior compreensdo da especificidade do ententimdo leigo em matérias

cientifico-tecnolégicas demonstrando os recurs@sede para um maior entendimento

4072000
408 Cozzens e Woodhouse, 1995, 546
409 peters, 2000
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por parte dos cientistas. Contrariamente aos estygantitativos largamente difundidos
e gue sustentam o modelo dominante, apenas es&umdogrofundidade e de cariz
qualitativo podem agora suprir as necessidadesmaftivas. Implica, entéo, reconhecer
que a informacgdo que o conceito de literacia poaiet ndo € suficiente para explicar

as atitudes dos publicos leigos.

VII.2.b - A desigualdade cognitiva € um facto

A desigualdade cognitiva existe realmente entréqsee leigos. No entanto, a
relacdo de comunicacao e de compreensédo da cr&wse circunscreve ao dominio do
cognitivo. A superacdo do modelo dominante a estel flaz-se com a alteracdo de
perspectiva em relacdo ao papel do receptor. Noelmadbminante, este tinha um
desempenho quase nulo ou passivo, limitando-seed@e 0s conteldos que 0s peritos
julgavam convenientes transmitir. A Unica questa® sg podia colocar era ao nivel do
emissor e para saber se este havia comunicado rizgi@mpente e de forma
compreensivét’. Com a superacéo deste modelo, de receptor passpétblico passa a
ser entendido como utilizador da informacao cietie das inovagfes tecnoldgicas.

Wynnée'!

introduz nesta 6ptica a ideia de negociagdo, o eyyime a implicacao
activa dos sujeitos ditos leigos no processo dées@@o de informacgéo sobre ciéncia e

tecnologia.

Sorenson, Aune e Hatliflf propdem recentrar o estudo da Compreenséo
Publica da Ciéncia nos utilizadores e ndo nos posdtientificos, como seria 0 caso no
modelo dominante. Voltar-se para o utilizador éeedér a divulgacdo na optica dos
seus destinatarios. Sugerem entdo o recurso a rdedwolomesticacdd™ que ja
apresentamos no capitulo subordinado a pericidifatan para explicar a forma de
apropriagdo do conhecimento cientifico e o consgguenodo de ac¢do com esse
conhecimento. Dissemos entdo que a domesticac@arégaalém da apropriacdo do
artefacto, ja que o sujeito e o artefacto se entracn de modo a transformarem-se

mutuamente.

“Ovon Grote e Dierkes, 2000
4111995

4122000

413 5orensoret al, 2000
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A nocéo de risco implicou uma mudanca de perspectay forma de estudar a
PUS. Mostrou que a relagcdo que se supunha lindaveessujeita a variaveis
socioculturais e psicologicas. A relacdo de cadacom a ciéncia entra numa fase mais
complexa de problematizacdo, o que levou alidsvarra tradicional definicdo e
caracterizagdo dos publicos da ciéncia. Perdem &amientralidade as questbes da
literacia e das atitudes, uma vez que estas erdigaslatravés de métodos de analise
gue ndo tinham em consideracdo as variaveis acidiaadas. A introducdo destas
variaveis levou a estudar a ciéncia pelos usoglgleefazem os sujeitos, 0 que remete
para dimensdes ndo cognitivas. Quando as dimensgesiivas eram contempladas em
exclusividade, apenas emergiam as preocupacdesactitaracia e as atitudes em
relacdo a ciéncia, ambos aspectos mensuraveidiinaractiva do saber passa entdo a
ser motivada pelos usos que 0s sujeitos esperamar i@ksse conhecimento e da forma
como vao utilizar esse conhecimento. No modelotemesubjacente a ideia de défice, o
sujeito ndo escolhe os conteudos cientificos, esdieslhe oferecidos segundo uma
determinada agenda. O conteudo do conhecimenttifiiendeixa de valer por si e
passa a ser relativizado em funcéo dos usos geesdglodem fazer. Por outro lado, o

conhecimento cientifico deixa também de ter, péeitte um valor positivo.

A ciéncia deixa de valer por si, passa a valer éampelas instituicdes que a dao
a conhecer. Cruza-se aqui a questdo da credilgliddak cientistas, das instituices
cientificas e da propria ciéncia, que também j&riiada anteriormente, num capitulo
especifico. Estes aspectos passam a condiciorda@io dos publicos com a ciéncia,
pelo que ndo se pode dissociar a dimensao cogmiéiveocial. A visao tradicional da
PUS fa-lo. Wynne situa-se numa perspectiva de estadPUS que se interessa por uma
investigacdo qualitativa, que observa o contextogem se da a experiéncia cientifica
explorando as formas como as pessoas, em conteatisis diferentes, constroem
significadod’, afirmando a artificialidade da separacdo das diiBes cognitiva e

social no estudo da P&

A perspectiva construcionista, marcada pelas astiteitas por Wynne a
propdésito do modelo dominante, assenta no pressuplesuma "ciéncia interactiva”,
tendo alertado para "the incertainty of scienkilowledge, the inseparability of science
from its social and institutional contexts, theklaaf demarcation between scientific

““Wynne, 1995
“5Wynne, 1995
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knowledge and other kinds of knowledge that aredeedy decision-makers who are

not scientific experts, and the functionality aredemsibility of public ‘ignorance®®.

A perspectiva do publico enquanto utilizador deoiinfacdo sobre ciéncia e
tecnologia sugere também a heterogeneidade do mesmaovez que ele se define pela
relacdo que estabelece com o saber em questd@Vvadiacdo que cada individuo faz.
Referindo-se ao pensamento de Wyhhie-se que "people do not experience science
in the abstract but always in a social form. Asrsas knowledge is required in an
information process or a context of use (whichssally how it tends to enter the public
sphere), it is not a cognitive process of appraplyaunderstanding scientific statements
that is involved but rather social processes inclhthe relevant knowledge is
negotiated or adapted to a specific situation”. tdleyptica, o estudo da PUS deve
concentrar-se nas estruturas de referéfciaue explanam em que condicées se gera o
conhecimento, a relevancia do mesmo para o s@eaiestratégias de uso activo desse
conhecimento para lidar com problemas especifies® conhecimento € forcosamente

do tipo contextual ou situacional.

VIl.2.c - A linearidade da relacdo de comunicacaorgre cientistas e

leigos é definicdo suficiente da mesma

A linearidade da relagdo de comunicacdo € uma gaéseia dos dois pilares
anteriores. Para o modelo dominante, a relacdo&ra0 linear como unilateral e lisa.
Ou seja, a relacéo estabelecia-se tendo como penpartida a comunidade cientifica,
essencialmente ou ainda outro emissor reconhecido, previa que a troca de
comunicacao tivesse consequéncias no seio da cdadencientifica e que esta relagédo
se processava sem contestagdo nem critica. Os empsn que apresentamos
confirmam a superacdo desse pilar a partir do mtor@mde o sujeito-receptor € visto

como parte interveniente no processo de procucantativa.

Com a emergéncia de um novo paradifffhacompreendemos que o saber

cientifico é cada vez mais de cariz pratico e qos tensina a vivef?>. Um

“1® Einsiedel, 2000, 205

“I"\Wynne, 199%f. von Grote e Dierkes, 2000, 353

418 bierkeset al, 1980,cf. von Grote e Dierkes, 2000, 354
“1% santos, 1987
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conhecimento desse tipo aproxima-se do sujeitoastabe da tradicional torre de
marfim dos cientistas. Por isso, “todo o conhectmerisa constituir-se em senso
comum™®, sendo esse “o0 conhecimento vulgar e pratico coe go quotidiano
orientamos as nossas acc¢des e damos sentido avitsé%. Um conhecimento desse
tipo ndo se articula com uma visdo disciplinar ®regue, como se apresentava no
paradigma dominante, que Santos expde com clanei@éna Oracdo de Sapiéncia
proferida na Universidade de CoimffftaN&o é o conhecimento da racionalidade tnica
mas encerra em si multiplas racionalidades. O gaalentre racionalidades,
nomeadamente com a cientifica, sé pode ser benéficoonstrucdo de uma relacao ao
mundo que nos rodeia. A passagem do singular pgodural corresponde a uma
mudanca radical ao nivel do conhecimento e provecoawdanca de paradigma, que

esta a decorrer.

O conhecimento caracteristico do paradigma doménantia ciéncia moderna,
teve como consequéncia o aparecimento de nov@®slgientre os cientistas de outras
disciplinas. A organizacdo disciplinar suscitou aestlteracdo fundamental. Esta
constatacdo veio retirar forca a demarcacao emseswutros, base de sustentacdo da
distancia intransponivel entre sujeitos comunsjeiteg da ciéncia. Os cientistas das
outras disciplinas passam a ser 0s novos leigos,ymaa determinada matéria tematica,
pelo que os novos “leigos” sdo ao mesmo tempo, senodominio, peritos. Kurit

distingue trés tipos e também trés destinatarianaunicacdo da ciéncia:

1. difusdo de informacdo cientifica especializada réent
investigadores da mesma disciplina cientifica)

2. difusdo cientifica interdisciplinar (entre invesiitpres mas de
disciplinas cientificas diferentes)
3. divulgacao cientifica (onde o destinatario é o deapublico)

Felf®® retoma esta questdo, perguntando: “In other wdius,question will
increasingly be who has the right to speak for vivadl of science and who can claim

expertise in the public space”.

420 santos, 1987, 55

42! Santos, 1987, 55 e seguintes
4221dem, 55

4231087

4241992

4252000, 14
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VII.3 — Compreenséo e publicos no modelo interacanista

A superacdo do modelo dominante da-se com a afbcaa perspectiva
construcionista da sociologia do conhecimento fieat Nesta, a analise centra-se no
estudo que procura saber "how people experienceeiitte 'science’ in social life, and
how particular scientific constructions incorporatacit, closed models of social
relationships that are or should be open to netjmii4?°. Esta perspectiva, também
denominada de interaccionista, supde uma interadg&ujeito com a ciéncia, ou seja
um movimento reflexivo na busca informativa, por kawho, e por outro, que essa busca
se faca mediante escolhas do sujeito, tendo emdepasdo 0s usos a que se destina
essa informacéo cientifica. Féltafirma "The relation between science and the publi
thus cannot be described according to a logic tefaction. One cannot think about the
effectiveness of interaction or reflect more gelgran the sense of science-related
communication without making a number of presuppmss about the functions of the
relation between science and the public and witlaking context into account". E
necessario reconhecer onde é que se da, em quesdiesese concretiza, o encontro do
publico com a ciéncia. Luc®8 lembra que a aprendizagem da ciéncia se da em
contextos formais e informais, pelo que se propéealisar o tipo de interaccéo que se
estabelece entre ambos. Cada contexto requer sneda de actuacdo. Einsietfél
propde diversas junc¢des possiveis: a politicapnrada no mercado, a ocupacional ou a
orientada para actividades de lazer. Cada confaxipde um modo de utilizagéo e de
desempenho proprio. Podemos ainda encontrar ndgt&gncas ao nivel do interesse e
da implicacdo dos sujeitos nessa interaccdo. Oetonde "pele social® de Noelle-
Neumanfi*® pode ainda introduzir outras variaveis para jicstifas opcdes pessoais em
matéria de consumo de ciéncia e tecnologia, segw@rdgica da espiral do siléncio.

Felt realca o caracter ndo desinteressado daa&fostificativa da interaccao do

publico com a ciéncia. Dai que pergunte "Why shothHé public understand

42\Wynne, 1995, 362

4272000, 8

428 | ucas, 1987

4292000, 207

430 1984cf. Einsiedel, 2000, 207
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science?”’. A resposta é entdo complexa e convoca Variosnaaés para uma analise
em profundidade. Felt coloca a questdo da relagli@ €iéncia e sociedade como
relacdo politica, sendo que o seu estudo abordessetamente aspectos discursivos
que sao condicionados pelo contexto politico eupmat argumentacao de justificacdo do

investimento em ciéncia e numa racionalidade de camtifico.

A superagdo do modelo linear abala profundamerdmocvimos, todos 0s
pilares de conviccdo sobre as necessidades dasgaibm matéria de ciéncia. O abalo
que claramente condicionou todos os outros estéagawr que ocupa o saber cientifico.
O modelo dominante, ao definir uma relacao desiguatilateral entre peritos e leigos,
estava também a hierarquizar tipos de saber, auloca supremacia no saber
proveniente da comunidade cientifica. Ora, esseemgria revela-se problematica ja
que a fronteira que demarca o conhecimento gerignpopulat®? é questionavel e
logo, ndo é fixa. A perspectiva construcionistgedia contribuir para questionar essa
demarcacao artificial que durante muito tempo atiime o imaginario em torno da
racionalidade cientifica. Neste entendimento, todbscurso para aproximar o publico
da ciéncia é forcosamente uma negociacao de sigdds ja que os mundos sociais
onde habitam os puablicos da ciéncia condicionam nosdos como estes se
disponibilizam para assimilar a informacao cieaéfi"... the public uptake of science
has to be understood in the framework of peopilisgl conditions and aspiratiorf§®.
Falar de negociacado de significados quer dizeragquecepcado e a aquisicdo do saber
cientifico ndo se faz acriticamente, passivamenss rantes que este processo €
fortemente questionado pelo sujeito, com os seatérios de utilidade, de pertinéncia,
com 0s seus juizos de confianga, nas instituicdés €6 cientificas mas também
administrativas uma vez que a ciéncia esta cadanaéz entrecruzada com a politica),
na ciéncia (na sua perspectiva maniqueista) eiangstas (na sua pericia).

Falar de negociacdo € também problematizar a daéinile publicos enquanto
consumidores do safét e chamar & atencdo para o seu desempenho actse ne
processo. E importante colocar a énfase na noc¢jaibéco enquanto espaco e na
evolucdo que se faz sentir ao nivel do processmustrucao da opinido, nesse espaco

habitado por diversos agentes com estratégiasiasaghe inscricao.

1 Eelt, 2000, 8
432 Eelt, 2000

438 Eelt, 2000, 13
434 Eelt, 2000, 12
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Daqui surge a constatagéo da dificuldade em idesti€oncretamente quem sao
os individuos que constituem a entidade "publiéd& porque a nogdo de publico se
caracteriza pela sua heterogeneidade e o mesmadudipode fazer parte de varios
publicos (pela ocupacdo que tem, pelos circuitas fgeguenta, pelos gostos que tem,
entre outras categorias possiveis). ®etonstata essa dificuldade, reconhecendo que na
maioria dos casos ndo se consegue definir clar@maqueles que sédo alvo de
programas de divulgacao cientifica. Estes ultinemsbém assumem diferentes papéis
face a ciéncia, sendo essa postura que permiteemifar segmentos de publico na
indeterminacdo dos destinatarios da divulgacactifin A superacdo do modelo do
défice cognitivo e a passagem para uma conceptgradtiva da relacdo com a ciéncia
supde, como ja foi visto, a passagem da um pupbssivo e acritico para um publico
utilizador da ciéncia e que, por consequéncia, egeconformidade com as suas
necessidades em matéria de conhecimento cientffictmogico. Para estudar estes
publicos, o primeiro modelo muniu-se de grandegdest quantitativos que mediam os
conhecimentos factuais e procuravam identificaieapectivas atitudes face a ciéncia, o
segundo contrapdés com a necessidade de procedestudo® qualitativos, em
profundidade e contrariando a ideia plural de mablifocalizando o individuo. No
entanto, estas duas perspectivas podem ndo seta®poas antes complementares.
Einsiedet*® propse que ambas as perspectivas sejam contermpjadque trazem
aspectos complementares, sendo que 0s respectigaadzamentos analiticos ndo se
excluem. O cruzamento dos dois permite contemplaa perspectiva mais alargada
com uma mais especifica, que s6 os estudos emnpidade trazem. Os estudos
quantitativos em escala alargada permitem delimeicadores pertinentes para uma
analise seguinte, em profundidade. Acrescentarska @jue “a0 mesmo tempo, porém, a
constatacdo, em certo sentido quase trivial, dehgueariospublicosndo deve fazer

esquecer a sua condicdo comunpdelicd **’.

A semelhanca do conceito de publico, também o depoeensio se revelou
polissémico ao longo da historia da divulgacéo,el@wdo os sentidos que o
empreendimento vulgarizador foi conhecendo ao lothg® tempos. Os sentidos séo
aqueles que preenchem as fungdes que estdo dastipeae a divulgacdo da ciéncia. A

compreensao comecou por ser um trabalho em tornttadamissdo de conteudos

4352000
4362000
47 Costaet al, 2002, 45
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cientificos, na convic¢do que toda a ciéncia é ceensivel para depois ser entendida
como empreendimento cultural, como acto de cordiangna elite e de admiracdo pelo
seu trabalho. Neste segundo sentido, o centro glufisado foi desviado para o
cientista e ja ndo para o corpo de conhecimentanmpreensao €, ainda, sindbnimo de
aquisicao de competéncias para acompanhar o psogdss sociedade, aquele que
resulta da evolugéo cientifica e da sua aplicagénoldgica. Pode-se dizer que estes
trés sentidos ndo questionam a ciéncia, sao eafeerate contemplativos dos seus
feitos e dos seus actores. £8lindica ainda um quarto significado e que evidenoia
mudanca ao nivel da relacdo do publico com a @éroimpreender para confiar. Mais
uma vez ndo é em torno de um corpo de conhecimeméssda instituicdo-ciéncia,
enquanto contexto de producdo do saber e localntte-eruzamento de diferentes
agentes que se pretende granjear a confianca. @& &gtimais conhecimento cientifico
é igual a mais confianca na ciéncia" viria a setgpem causa nos anos 70, como ja foi
referido anteriormente. Sobre a polissemia de "ceensao”, Felt® acaba por concluir
"... the omnipresent ambiguity in the use of the wardlerstanding partly reflects

scientists' ambivalence toward the act of populagitheir research”.

O gque estes sentidos de compreensdao nao evidemcianprocesso em que
ocorre a interac¢ao entre a ciéncia e 0 seu pybigrocesso onde se pode discernir
uma negociacdo em torno do sentido e do valor dbemmento cientific8® "Science
has to be seen as attracting social interest andagsg an impact upon existing

relations, identities, and value systéfi"

VIl.4 — Modelos de comunicacgéo — referenciais te@os para a

interaccao

A superacdo do modelo dominante € também a superdgamodelo de
comunicacao implicito. O modelo comunicativo subfde a ideia de interaccdo do

sujeito com a ciéncia deve revelar o modo comméuzida essa interaccao.

4382000
4392000, 20
440 Eelt, 2000
4411dem, 20
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O behaviourismo de Lasswell ndo foi aléem de umaovisistrumental da
comunicacao, centrada nos efeitos que provoca. Blegmndo se deram sucessivas
reformulacdes, correspondendo a uma relativizagésse$s mesmos efeitos, nunca
qguestionaram radicalmente a existéncia dos mestesmpreensao da comunicacao
enquanto interaccdo dificilmente poderia acontececontexto do estudo dos efeitos.
No entanto, a década de quarenta viu surgir umaa otrrente do estudo da
comunicacao, a Escola de Palo Alto, que congregludi®sos de varias proveniéncias,
e que tinham em comum o facto de questionarem celmdohear de Lasswell. Para
estes, “a investigacdo em comunicacdo tem de sErata em termos de nivel de
complexidade, de contextos mltiplos e de sisteairasilares**%. Esta circularidade,
encontramo-la no modelo matematico da comunicagd&lthnnon e Wiener, sob a
denominacédo de retroaccdo. Uma das hipétesestudhivada Escola de Palo Alto é a
que diz que “a esséncia da comunicacao residernosgsos relacionais e de interacgéo
(os elementos contam menos do que as relacfeseguestauram)” e que “a andlise do
contexto torna-se mais importante do que a andéismntetido®*? indo ao encontro da
perspectiva interaccionista de Wynne e ilustraraio clareza a filosofia subjacente aos
fora hibridos descritos por Callon. E também na Esdel®alo Alto que Hall chama a
atencdo para as “linguagens silencio$4slinguagens que constituem a riqueza das
trocas quotidianas mas que, ao mesmo tempo, podéaultdr a compreenséo

interpessoal.

A teoria critica, da Escola de Frankfurt, que apeatpara o crescente processo
de industrializagdo da sociedade e do campo mdass mediacomo resultado da
racionalizacdo operada pela ciéncia moderna, e cproduto de uma evolucao
tecnoldgica que, aliada ao seu impacto econometoraou dominante, denunciou 0s
efeitos nefastos decorrentes de uma racionalidad® & que sdo a padronizacédo de
comportamentos, a producdo em série e a conseqiigig®o do trabalho, também no
sector mediatico, provocando um efeito de voz Umoa mass media“O modo
industrial de producdo da cultura ameaca-a, sendalde padronizacdo para fins de
rentabilidade econémica e de controlo soéfdl’Marcuse, ao referir-se ao Homem

unidimensiondf*® denunciou o caracter encarcerado do individuo nssoedade onde

442\Winkin, 1981 cf. Mattelart e Mattelart, 1997, 57
443 Mattelart e Mattelart, 1997, 57

444 Hall, 1957cf. Mattelart e Mattelart, 1997, 58

445 Benjamim, 1933¢f. Mattelart e Mattelart, 1997, 67
448 Marcuse, 1964f. Mattelart e Mattelart, 1997, 69
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a racionalidade técnica reduziu “o discurso e csgerento a uma Unica dimensao”,
num “mundo em que a instrumentalizacdo das coesamla para a dos individud%”

e “onde todo o potencial emancipador da ciéncia ¢éédnica acaba por beneficiar a
reproducéo do sistema de dominio e de subjug&Caefabermas caracteriza o espaco
publico como espaco de discussAafklarung, espaco de mediagdo entre o Estado e a
sociedade e onde se constréi a opinido publica&cAida moderna pds em perigo este
local intermédio, ao imprimir o registo da raciodatle Unica e dominante. Restaurar o
espaco publico apresenta-se como a possibilidade@desenhar os seus contornos e ai
fazer emergir uma opinido plural e ndo ideologleara Habermas, a saida esta “na
restauracdo das formas de comunicacdo num espétioopélargado ao conjunto da
sociedade™®. Para este filésofo, a racionalidade ndo é sinérdmposse de um saber,
mas tem a ver “com o modo como os sujeitos dotddgsalavra e de accdo adquirem e
empregam um sabér®. Habermas define ent&o “sociedade” enquanto redeldcdes

de comunicacao, sendo que é através destas ceeeseihteraccao entre singularidades

opostas e que se produzem os significados.

As teorias da comunicacdo que identificamos caminha direccdo de uma
recuperacdo do quotidiano, como local da interaecd8a construgdo dos significados
sociais. Nos anos sessenta, esse movimento conbgoefélego com os estudos da
etnometodologia, cujo objectivo € “0 estudo do ageitiio do senso comum em
situacBes correntes de ac¢Ba”Esta perspectiva, aplicada & comunicacdo daiaiénc
permite o estudo das praticas comunicativas querraoo fora dos locais
tradicionalmente identificados como da ciéncia e,qeomo vimos com Calldtf,
influenciam de forma decisiva o rumo da investigagé laboratorio. A recuperacédo do
quotidiano torna claro que € aqui que os sujedtrayés da sua capaciade reflexiva se
esforcam por “tornar essas mesmas actividadesydtdégno] visivelmente racionais-
e-contaveis-para-fins-observaveis, quer dizer, mseis e descritivei§®’. Essas
actividades surgem num contexto que a dinamicatésaiccdo quotidiana realca, sendo
essa dinamica leebensweltle Schutz, “um mundo concreto, histérico e soditucal”,

interpretado por “reservas de conhecimento” que'cdegorias e constru¢cdes do senso

47 Mattelart e Mattelart, 1997, 69

448 1dem, ibidem

449 Mattelart e Mattelart, 1997, 70-71

40 Habermas, 1987%f Mattelart e Mattelart, 1997, 120
1 Mattelart e Mattelart, 1997, 112
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comum, gue constituem 0s recursos com ajuda dds qaaactores sociais chegam a
compreens&o intersubjectiva e conseguem orientansem relacdo aos outrd¥” A
observacao participante como metodologia parawdesio quotidiano vem esbater a
dicotomia entre sujeito e objecto, obrigando a “umaior intimidade com o
objecto™® o que ocorreu na antropologia (o interaccionissimbolico). O
interaccionismo simbdlico, centrado no estudo dzs/idades interactivas, exprime
com clareza o facto dos sujeitos agirem, em relagg@aoisas, recorrendo as suas
reservas de conhecimento, ou seja, em funcdo @o gak atribuem as coisas, tendo
este significado sido obtido em interac¢bes quecaderam. Por seu turno, cada
interaccdo que se d& € a oportunidade para enegascreservas de conhecimentos,
fazendo alterar os significados, numa dinamica paente. Os estudos intersubjectivos
vém opor-se a outras metodologias de analise gweraim niveis mais macro para
enquadrar o processo comunicativo, como o esttigin@, focalizando-se em unidades
de investigacdo que se encontram na interaccaddgunat, na pessoa, na relacao

intersubjectiva e na interaccao grupal.

E ainda pertinente referir a teoria dos “Uses aratif®ations”, que derivou da
teoria funcionalista da comunicagdo de massa, @ ragjdelo assenta na hipotese dos
"usos e gratificacdes”, rompendo desde logo codeia ique “os mass media dizem aos
receptores como pensar”, substituindo por efeitogddos, onde “os mass media dizem
em que pensar’. O pressuposto que origina a muddecaerspectiva a nivel
comunicacional € o de reconhecer que a mensagen gwpensagem da comunicacao
publica da ciéncia), por mais potentes que sejammexdiaque a veiculam, ndo pode
influenciar um individuo se ele néo fizer uso dasma "no contexto socio-psicolégico
em que vive®® Aqui, a eficacia da comunicacéo é aferida pejeitsudestinatario e na
medida em que este vé utilidade nela para satsi@gs suas necessidades. "O receptor
‘age’ sobre a informacdo que esta & sua disposicdiiiza-a™°’. “O destinatario —
continuando embora a ser desprovido de um papénamip e simétrico ao do
destinador, no processo de transmissao de mensagemsforma-se porém, em sujeito
comunicativo a titulo inteird®®. A hipétese dos "uses and gratifications" acrescen

ainda que o processo de seleccdo que o individecotuaf, baseado nas suas

454 Mattelart e Mattelart, 1997, 114
45 santos, 1987, 50

46 Katz, 1959cf Wolf, 1987, 61

457" McQuail, 1975cf Wolf, 1987, 61
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necessidades, "passa a constituir parte estay@odesso comunicativo, formando uma
das suas componentes ndo eliminavaisA hipétese aqui apresentada representa uma
ruptura com o esquema informacional da comunicdedgue a teoria hipodérmica é a
expressdo maxima. O esquema da teoria informatimatrava-se na ideia de
transferéncia de informacéo entre dois pdlos, peado que estava em assegurar a sua
maior eficacia. A superacao desta teoria apontsaggem da ideia de "transferir" para
a de "transformar” um sistema noutro, ideia sulpjgcas teorias semioticas, teorias que
procuravam descrever a dindmica de suporte ao ggoamunicativo, ao inves de se
centrarem na sua eficacia. Adquirem centralidadeesanismos "de reconhecimento e
de atribuicdo de sentido, que é parte essenciahdetacdo [de comunicacadf "A
assimetria dos papéis comunicativos, na comunicdednassa, e 0 conjunto complexo
de factores sociais em que essa comunicacdo feafeonfiguram uma situacdo em
gue a compreensao €, estruturalmente, 'problehabigaseja, ndo é identificavel a
priori com as intencdes comunicativas do emig§brAcrescenta o modelo semidtico-
textual que "o emissor antecipa a compreensaoadpi@ [...] o locutor ndo determina
as suas proprias mensagens, atendendo apenasn@aitdio que quer transmitir; baseia-
se necessariamente, em conjecturas sobre os aowenéns, as capacidades e o0 estatuto
dos seus destinatarid®®. Esta perspectiva vem realcar a pertinéncia déutitizador”

que escolhe, reflexivamente e livremente, o que gorsumir (aqui 0 consumo refere-

se a informacéao sobre ciéncia).

A superagdo do modelo lasswelliano da comunicagdandssas passa por
recentrar a comunicagdo no seu espaco quotidianacterizando este espaco enquanto
rede. Nesta Optica, encontramos também aqui o itonde “traducdo” de Latour e
Callon, que explana a superacdo de uma logicafdsédi. Na ciéncia, campo de estudo
dos dois sociologos referidos, “translation chaiombine heterogeneous elements of
which the most important are statements, techmiesices, and the tacit skills that can
rightly be called embodied skill®®. A ciéncia é um vasto empreendimento de escrita, 0
que permite a existéncia de uma cadeia de tradsgd@essiva e uma constante
interaccao entre os varios elementos da cadeiacAonde traducdo vem reconfigurar,

simultaneamente, o contexto onde ocorre e o coatsdioke o qual se comunica. A rede

S9Wolf, 1987, 67
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€ entdo o contexto onde se da a producéo cientifaraisso, a perspectiva de estudo da
ciéncia e da tecnologia foi a de actividades nuntecdo de accao e de construgao e nao
como dados imutaveis e entidades finitas de conmtestd. “Esta postura recusa-se a
encarar um ‘social puro’, limitado as relacdes eenttumanos, e postula a

interpenetracdo das relacdes dos homens com &nateros objectos técnicos. O lago

social penetra a maquirta®

484 Mattelart e Mattelart, 1997, 135-136
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VIII — A divulgacéo da ciéncia

Gregory e Millef® defendem que a divulgac&o cientifica é tdo argiganto a
propria ciéncia. E que a distingdo entre ciénaagpéblico comegcou com a formacédo de
uma comunidade cientifica, ou seja, com a instnalizacdo da ciéncia enquanto
actividade com participantes especificos, regnasitcas acordadas, que a separam das
demais actividadé®. Esta separacdo ocorre no século XVII, com a ueéd
cientifica. O esforco de divulgagdo para o pubkcama constante desde entdo. Ai
assistimos a uma dupla divisdo na comunicacaoifitententre disciplinas da ciéncia e

entre cientistas e publico.

A divulgacao cientifica esteve, desde cedo, asda@auma misséo de educacéo
social. E necessario recuar até ao movimento epedista do século XVIII, com
Diderot e D’Alembert, para contextualizar essa &os© proposito da Enciclopédia era
o de transmitir para a posteridade o que se sébiendédo, onde encontramos a ideia de
progresso em paralelo as ideias de conhecimensoneodal. E necessario colocar este
projecto na triade saber, virtude e felicidades pamtendia-se que o conhecimento
combatia o preconceito, e este Ultimo tinha a ddpde de afectar as esferas do
cognitivo, da moral e da politica. Donde se radif@ssociacdo de conhecimento a ideia
de justica. A ignorancia poderia ser um obstaculopeogresso, dai que 0 espirito
enciclopedista corresponda a uma consciéncia dadropsocial do saber e da sua
virtude libertador®’. Este entendimento indica que a divulgacdo erapoeendida
como discurso militando por uma certa concepcacaigedade, onde a ciéncia e a
tecnologia tém um papel determinante, com uma @géo argumentativa, o que é mais
do que comunicacdo de um saber pois entramos nénoonta retorica, isto €, um
discurso portador de estratégias e de ideolog@adribuindo para instituir certos tipos

de relacionamentos socidis

VIII.1 — O discurso da divulgacéao

4651908
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O que se pretende realmente divulgar quando falatdeofomunicacdo da
ciéncia? Que resultados se pretendem atingir jdot receptores da actividade de
divulgacdo cientifica? No discurso sobre a dividgaglas ciéncias (ou da sua
popularization no mundo anglo-saxonicovelgarisation no francéfono) encontramos

vozes com opinides muito dispares.

Para a Royal Society of Londi aquilo que o publico deve saber sobre
ciéncia sdo os seus métodos, os feitos da ciéndéatecnologia mas também as suas
limitacded’® bem como uma apreciacdo sobre as suas implicpgdisas e sociais tais
como riscos, incertezas e a variabilidade dos tados cientificos. E isto porque a
ciéncia e a tecnologia impregnam a vida quotidi@r@.que a natureza e a extensao da
compreensao da ciéncia pelo publico tenha que dequada a uma democracia
fortemente industrializada. Segundo este Relatfdi@ dissemos antes, 0s cientistas
tém a responsabilidade social de comunicar com ldigm) uma vez que a sua
actividade é subsidiada pelos impostos dos coimitidsl Parece ser consensual, e
aceite, que existem determinados conhecimentosif@es que devem ser patrimonio
comum, e que funcionam como meio de acesso aoiexeda cidadania. E ainda que,
para que este conhecimento fosse acessivel a tedos, suficiente o cientista
disponibilizar algum do seu tempo para os transmadicidaddo comum e este Ultimo,
se tivesse a oportunidade de “ser tocado” por essbecimento, o adquiriria sem

entraves.

VIll.1.a — Perspectiva comunicacional da divulgacaaientifica

Para coadjuvar a esta tarefa, surgiu a figura deite homem, naquela que
Roqueplo chama de concepgédo oficial da divulga¢géatifica, sendo este ultimo, ao
mesmo tempo, mediador e missiondrio Este mediador corresponde a um lugar
intermédio no processo de divulgacado, que tradlimgaagem hermética do cientista
para a linguagem do quotidiano, que o leigo conmutee O jornalista cientifico é
tradicionalmente o terceiro homem que opera esthag@o. Nesta Optica, adquirem um
papel primordial na sociedade. No entanto, a indparé real destes tem vindo a ser

489 Bodmeret al, 1985
401dem, 6
4"l Roqueplo, 1974, 49
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questionadd?, & medida que as préprias teorias da comunicagdmassas vao-se
afastando do determinismo behaviourista. Revelayse figura fundamental na medida
em que faz a ponte entre dois mundos distintosurgkegBauet>, é no jornalismo
cientifico que se formam as imagens que condicioasuatitudes em direccdo a ciéncia.
Mas, é ainda Roqueplo que questiona se este mediddosera necessario porque a
divulgagdo da ciéncia ndo ocorre nos ‘itinerariosturais da transmissdo do

conheciments”*

(ou contextos de utilizacdo da ciéncia, tais camtrabalho ou o
lazer). Esta €, resumidamente e transversalmentddealogia que exalta o

empreendimento divulgador.

Vista sobre este prisma, a divulgacdo cientificabérdada segundo uma via
comunicaciondl”®, cujo objectivo primordial é restabelecer o ele gLciéncia moderna
quebrou, ao criar o seu préprio mistéffpao fechar-se num discurso matematico e
rigorosamente estanque a toda a incurséo do semamt A “torre de marfim” ergueu
ameias suficientemente altas para criar e alimentggacidade do discurso cientifico-
tecnolégico e para fomentar a imagem extra-ordin@® homem da ciéncia. O
paradigma comunicacional da divulgacdo cientificacpra restabelecer esse elo
quebrado, desmistificando e humanizando a ciéfictane 'idée' de la science [onde]
les vulgarisateurs ajouteront encore non seulerdenia chair', mais des vétements de
la vie quotidienne?’® e ainda, onde “... le discours du vulgarisatemrplira son office
de meédiation en se référant ostensiblement a deatigpes: I'une qu'il montrera en
spectaclecelle des scientifiquesautre qu'il invoquera pour étre effectivemesgu et
accepté pour réelcelle de la vie quotidienfi€’®. Assiste-se a um processo de
destruturacédo do saber objectivo e posterior neesaicdo desse mesmo saber, para que
se dé a sua integracdo na realidade quotidiana,cbem, e sobretudo, a aceitacdo da
legitimidade daquele discurso e daqueles que @gof. E através desse processo que

a ciéncia é disponibilizada culturalmente e é asgimé “consumida” pelos leigos.

Logan prop6ée um novo modelo para a ciéncia nos anadgue chama de

secularizagéo. “For public communication of scietede sucessfull, Logan argued, it

"2 Nelkin, 1995b, 64

“"3 Bauer, 2000

4" Roqueplo, 1974, 53

4> Schiele e Jacobi., 1988

4’®Schiele e Jacobi., 1988, 15

4" Schiele e Jacobi., 1988

“’® Roqueplo, 1974, 104

4" Roqueplo, 1974, 119 (os sublinhados s&o do autor)

121



must reject scientific authority and acknowledge tralue of opinions, beliefs, and
values held by the audience. In that sense itaslae it rejects the almost-religious
primacy of sciencé®™. A divulgacdo cientifica transforma o saber nustesha de
representacdes sociais, de que o conjunto € agngtitda realidade de cada um. A
representacdo social é a “appropriation du mondeériexr, recherche d'un sens dans
lequel pourra s'inscrire son actidf” O que faz ent&o a divulgac&o? “... elle contribue
a donner a la science la seule modalité cultuaglielui soit possible hors du monde
scientifique proprement dit, & savoir: le statut mprésentation sociaf¥® Esta
perspectiva recupera a teoria das representacéesssde Moscoviéf®, que permite
abordar a problematica dos “discursos circulantdggoria estuda 0s processos através
dos quais as representacdes se constroem e reepnstraves das multiplas formas de
comunicacdo, da interpessoal a mediatica, que ameshente se multiplicam e

adensam®*

Roquepl8® exprime uma perspectiva marcante e que colocamdtia da
divulgacdo num patamar muito critico. "Le disconiest pas la pratique: tant que la
science sera transmise (ou non transmise) sowslla ®rme du discours, nous aurions
tort de nous étonner que ... le sens commun, apoés diecles, confonde encore la
masse avec le poidé¥ A tese deste autor é a de que a divulgacéo fitentido
corresponde a uma partilha de saber, e isto esémecite porque "... c'est précisément
I'irréductible altérité entre le 'récit’ et la ‘pgae’ qui me semble mettre radicalement en
guestion le propos médiateur du vulgarisateur danwmesure ou celui-ci ne dispose
finalement, pour franchir le fossé qu'il prétenanithir, que de lettres de l'alphabet, de
sons et d'images qui le condamnent a ne jamaes daie ‘'raconter’ (...) il y a équivoque
entre ce qu'un discours scientifique, fat-il vulgér évoque dans un esprit formé a la
pratique expérimentale — au sens scientifique dude- et ce que ce méme discours
évoque dans un esprit qui, de I'expérience, n‘aigmonnu que des récitd” Esta
perspectiva coloca o empreendimento divulgadorao&oo um processo cognitivo mas

antes como um processo discursivo. E isto porqoareativa que é a divulgacdo da

80| ogan, 1991¢f Lewenstein, 1995, 349-350
“81 Roqueplo, 1974, 130
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ciéncia tem um efeito-espelho, funciona antes camaspelho e ndo como veiculo de
uma auténtica transferéncia de saber. Também nataducdo, sendo uma
descontextualizacdo, em relacéo ao local da suupiio que € o espaco do cientista.
"il fait de la science la réalit¢ du publft® Por isso, sdo mais criadores do que
tradutores. Umberto E&Y refere que “un message 'est une forme vide a llaqae
peut attribuer divers sens': il est une 'sourcen@ssages-sens possibles'. C'est le
récepteur qui, en intégrant les informations, Itirilgue un sens”. Por isso, a
possibilidade de traduzir a ciéncia depara-se cm@ impossibilidade estrutural que € a
da desigualdade na distribuicdo do capital cuftthallogo na competéncia do

interlocutor.

Para Jeannef@t, toda a comunicacéo da ciéncia é transgressagabtia pois
a ciéncia tem que comunicar fora do seu quadrotdabidoutra forma néao existiria
socialmente. No entanto, o acto de divulgar (owulgarizar, para utilizarmos uma
terminologia mais proxima da francéfona) é um féaneamuito mais abrangente, a
saber, “la référence la plus explicite, I'activitggnitive-épistémique, ne se dit jamais
sans entrainer avec elle, dabord, le mécaniquekpéla 'diffusion’), puis
I'économique-social (la 'popularisation’), vite énée culturel-distinctif (la 'vulgarité’) et

parfois associé au linguistique-discursif (I"ipetation’)**%

Se a divulgacao cientifica ndo € um discurso dac@é ela € no entanto um
discurso sobre a ciéncia, que procura coloca-lasage ao senso comum (ndo o seu
conteudo mas antes o seu papel na sociedade).deai @cance ideoldgico, ja que, sob
a capa de promover a partilha de saberes, esfaggpatuar o ndo acesso de leigos ao
saber. Partilhar um saber é partilhar um poder. ptabléme n'est pas d'abord un
probleme de communication mais un probléme de itoefl de transgression. Un
probléme de structure sociale. Un probléme polititii Esta a comunidade cientifica
realmente disposta e preparada para partilharpesser? Este poder € 0 que permite
agir sob outrem, de forma legitimada pelas prateasais. Reencontramos aqui a
problematica do trabalho de frontéita(boundary workja que a disputa pela definicdo

de uma fronteira entre ciéncia e nao ciéncia é,regaidade, uma disputa pela

88 Roqueplo, 1974, 149
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autoridade. Disputa essa que s6 se coloca a partmomento em que a linearidade
sobre a qual devia assentar a comunicacao da @jéreciperspectiva do cientista, (que

espera alias que o leigo ndo a questione) é prailbizada.

VIII.1.b — Perspectiva socioldgica da divulgacéo entifica

Esta perspectiva foca a sua atencdo na problentiigcasos sociais da ciéncia.
Godir® propde uma concepcao pluridimensional da cultignatifica, fazendo coabitar
uma dimensao individual e uma dimenséao colectiefinthdo-a enquanto apropriagéo
da ciéncia por uma sociedade e a expressdao dessmamapropriacdo nos
comportamentos individuais e das instituicbes. ®esbvdo, a cultura cientifica é parte
integrante da cultura de uma sociedade, definind®-significado de cultura cientifica
evoca a questdo da apropriacdo da ciéncia e daldg@n pelos individuos ou pela
sociedade. Todo o discurso da e sobre a divulges@ete para esse processo. “La
culture scientifique est d’abord un discours rékatix connaissances scientifiques. C’est
ensuite un discours de sensibilisation qui vise adifier les comportements,
particulierement & intéresser a la pratique declanse. C’est, enfin, un discours

&% Assim, “la culture

développé dans le but de s’approprier et de carttél scienc
scientifique, c’est le savoir produit par une comauté de scientifiques, savoir qu’ils
parlent et écrivent [“Que la science soit elle-mamadiscours, nul n’en doute pld&]

et de la facon dont ils le parlent et I'écrivénit”

A cultura cientifica funciona também como interfacgre o campo da ciéncia e
o campo do social, ndo sendo dissociaveis os bjéstos que a constituem, individuo,
sociedade e cultura: “disposer d’individus cultivéar le plan scientifique est
certainement un moyen, pour une société, de s’approla science, c’est-a dire de
développer une culture scientififd® Do ponto de vista do individuo, a cultura
cientifica tem que ser personalizada, em funcasedopapel social. Assim, a cultura
cientifica € transversal a uma sociedade, estémiigpl para essa sociedade através dos

dispositivos institucionais que sdo criados parse €fm, mas a sua apropriacdo é

4951999
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sempre individual e em consonancia com a funcdendiesnhada na sociedade. Além
de que o processo de aquisicdo do conhecimentce gireulgado estd, parcialmente

apenas, controlado pelas instituicdes difusoraar fes gens comprennent ce qu'ils
désirent comprendre et croient ce qu'ils désiramitec C'est la fagon de capter ce désir
et de le conduire qui constitue le métier des widgéeurs, et c'est a la fagon d'en jouer
que leurs productions doivent étre jug88%” Toda a aquisicdo de saber é

reinterpretacao criativa.

A cultura cientifica €, entéo, repositério de canimentos, adquiridos através de
praticas diversas, mais também de “savoir-fairatétudes qui, dans une fonction
sociale donnée, définiront sa culture scientifiGlfle’Do ponto de vista colectivo, a
cultura cientifica resulta das dindmicas préprias cada sociedade consegue gerar para
promover a aprendizagem colectiva, a apropriacdo cocia. Como vimos
anteriormente, estas dindmicas ndo sdo mero samd®elementos ou de institui¢cdes,
antes resultam de uma teia de apoios que se gematoreo de um mesmo fim, que

aqui é o da promocéao da cultura cientifica.

Para RoquepR8? a funcéo de difusdo da ciéncia através da digélyaientifica
encontra trés tipos de obstaculos ao seu propdsip@mrtilha do saber: epistemolégicos,
pedagogicos e socio-politicos. Ja referimos queign Indo tem acesso ao saber mas a
um discurso sobre o saber e sobre a instituicd@ @edconstroi, que o modelo da
difusdo, que nas sociedades actuais € ocupado pwles mediaé forcosamente
unilateral e sempre desequilibrado em relacdo aesanmsmos de feed-back que
permite e por fim, que os produtores do conhecimamntifico, uma minoria na
sociedade, ndo pretendem realmente abdicar do aaer pue o saber lhes traz. A
divulgacao cientifica torna a ciéncia presente notidiano mas inacessivel e o0 seu
discurso espelha a distancia que separa ciengsieigos. Como discurso sem sujeito
(resultante da universalidade do conhecimento), iéncia apresenta-se como
possibilidade de ser assumida por todos. Mas, @oautcnica do discurso retomado (0
original € o discurso que constrdi o facto cieatifiproferido por e entre cientistas) nao

h& simples reproducdo mas um trabalho sobre o memoinfluéncia da instituicao
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que o faz e dos jogos de poder subjacentes, ‘distée pas de degré zéro de la

diffusion™%

VIIl.1.c — Perspectiva interdiscursiva da divulgac@ cientifica

Esta perspectiva situa o discurso da divulgacao cantinuum discursivo, o que
implica entender a producado cientifica enquantacgsso discursivo, onde coabitam
diversos discursos de uma mesma fonte. Estes sascgomplementam-se, tendo em
vista a construcao da credibilidade e da legitiohidda autoridade cientifica. Jacobi
lembra que “c’est par leur [investigadores] soweing jamais réduire la vulgarisation a

"% que se deve

une rhétorigue autonome independente du champ tificee
perspectivar a mesma inserida numa teoria da caaxdo da ciéncia. O discurso da
divulgacao cientifica situa-se entdo na continueddd campo cientifico, mas explana
ao mesmo tempo a interferéncia entre as funcOesitn@ge social do discurso, “on

pourrait dire que le cognitif secrete du sociabee le parcours de l'intertexte est un
bom révélateur de cette intrication entre des ssheparfois soigneusement

distinguées™”® (leia-se, noutros registos discursivos).

“Ecrire la science, c'est tenir un discours quiatjge avec d'autres discours,
c'est proposer un regard synthétique sur certapscés de la pratique scientifique.
Synthétique, non pas tant qu'il totaliserait legoga scientifiques, ni méme ce qu'il
pourrait en révéler I'essentiel. Synthétique emjcé s'organise, ouvertement, comme
un point de vue porté par un auteur sur la sciemegyoint de vue d'ou la science peut
étre regardée. Car le vulgarisateur n'est pas tlyamue le chercheur capabledie
la vérité de la science, méme si sa perspective est plislgle’®. Todo o discurso é
sempre a manifestacdo de um ponto de vista (p@npespectiva) sobre a ciéncia, que
sabe até certo ponto e € ignorante para la del@o Bodiscurso corresponde a um

enfoque, corresponde a uma simplificacéo da redgida

%3 Roqueplo, 1974f Schiele e Jacobi, 1988, 26
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VIII.2 — Estratégias de comunicacdo na divulgacaoentifica

E através das trocas comunicativas que as repagdestsociais adquirem a sua
existéncia e cumprem a sua funcionalidade s8éidls estratégias de comunicacdo da
divulgacao cientifica podem ser inseridas numddiia e revestem portanto de formas,
e objectivos, diferentes. A matriz de Mary Douglda Analise Cultural (que
apresentamos no capitulo 1V), organizada em toenduds dimensdes, Grade e Grupo,
que orientam a analise das quatro culturas que npolabitar as organizacdes
cientificas. Douglas utiliza dois critérios: o grée estruturacdo dos papeis individuais
(Grade) e o grau de coesdo das unidades em caugaofGUm estudo portuguds
partiu deste mesmo modelo para analisar as modabdde organizacao das diferentes
estratégias de divulgacdo da ciéncia, propondaaestratégias: Difusdo, Propaganda,
Propagacdo e Contra-propaganda (os trés primeifios psocessos descritos por
Moscovici para analisar as estratégias de comuimcagnde “circulam” as
representacdes sociais). A cada uma destas e&mByresponde um conjunto de
expectativas, por parte de quem as promove, e @&ueado dissociaveis dos modelos de
ciéncia que tém subjacente. Dada a pertinénciaeslestsultados, estes sao aqui
explanados com algum detalffe

Ao modelo daDifusao faz-se corresponder uma légica individualistaa(aie
mercado em Douglas), onde a comunicacado se progesse essencialmente entre
pares e de forma fluente. Encontramos aqui a defesamecanismos tradicionais de
acreditacdo da comunidade cientifica, como o pegewing, e a emergéncia doutros,
mais informais e que a Internet facilitou, ondeoenpeticdo entre membros da mesma
comunidade é fomentada através do cumprimentogitaselaramente definidas e cuja
infraccdo € moral e fortemente sacionada (como ¥imo capitulo sobre a ética
profissional). Estes mecanismos tradicionais cenmflupara uma tendéncia da
investigacdo para se isolar sobre si, ja que astdelece as suas regras, auto-justifica-
se, auto-censura-se e auto-gratificdse\ comunicacdo para o exterior das redes de

investigacdo ndo é isenta de polémica. Quando selefdina-se quer a ignorantes

%7 Moscovici, 1976¢f. Jesuino e Diego, 2002, 248

% Djego, 1996¢f., Jesuino e Diego, 2002, 249

% Jesuino e Diego, 2002, 250 e seguintes. Para avipeticio sistematica desta mesma referéncia, e
salvo indicacdo em contrario, indicaremos apenasUmero da pagina correspondente enquanto
apresentarmos os quatro modelos em causa.

> Kunth, 1992
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especializados quer a ignorantes generalizatloslo entanto, como vimos com
Roqueplo, nem sempre a difusdo do conhecimento kevaonhecimento aos
destinatarios, antes encena a distancia que sepasaparara, 0s especialistas dos
profanos. Em termos de objectivo, difundir o comimento € uma tarefa meramente
informativa com vista a construcdo de uma opinidlolipa que, como vimos, se espera
que apoie a actividade dos cientistas. Alias,tadgidos cientistas em relacdo a difusao
cientifica pode ser ilustrada pelo conceito de tebind, de Bateson, onde ndo ha nem
aceitacdo nem rejeicdo inequivoca da dita divulgagiialmente, o modelo da difuséo,
que os autores colocam enquanto caracteristicomieparadigma “ortodoxé*? da
divulgacdo da ciéncia, e que se materializa atrdeéama ideia de défice cognitivo,
esta associado a ideia de literacia, sendo estasafid a alcancar através da

mobilizacdo em torno da divulgacéo cientifica.

Ainda neste modelo, chama-se a atencdo para dsademide um inquérito a
cientista"® onde a divulgacdo cientifica é entendida como uawividade
complementar as de investigacdo e de ensino, éxtamsural na medida em que sé
assim os cientistas confiam nos conteudos difusdid@ue deve ser interpretado como
um sinal do fraco desenvolvimento do jornalismatifeeo, em Portugal, persistindo
uma relacdo polémica entre cientistas e jornalisfds desconfianca mutua,
acrescentamos). Mas, apesar de actividade compi@mermos que a logica de
funcionamento da actividade cientifica, dita degado, ndo valoriza esta prestacdo em
termos de carreira, um aspecto fortemente valasizagm funcionamento segundo
regras mercantis. Este facto ndo sO coloca a digély cientifica como exterior a
profissdo de cientista (vimo-lo no capitulo sobr&tiea profissional) como prejudica a
institucionalizacdo desta prati¢éa Concluindo, “as pessoas que vivem numa sociedade
de base cientifica e tecnoldgica devem possuir emo grau de informacao cientifica,
que Ihes permita ter opinido sobre os avancos &lpldades da ciéncia, constituindo
condicdo indispensavel de cidadania, que merecgasantida como direito social, que

11 «A ciéncia moderna produz conhecimentos e desaomiemtos. Se faz do cientista um ignorante

especializado faz do cidadao comum um ignorantergénado”. Santos, 1987, 55
512

253
>3 Diego, 1994¢f. 255
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também é culturaf®®. Reencontramos aqui, explicitamente, o espriat&®dyal Society

of Londor?*® sobre a compreensao publica da ciéncia.

O segundo modelo, dBropagacaq cuja estratégia “visa o alargamento das
redes interdisciplinares através do qual o ciem@asitor logra comunicar ndo apenas
com 0s seus pares, atingindo também franjas duricputulto ndo necessariamente
especializado’, ocupa 0 extremo oposto da diagonal positiva deigls, num
modelo institucional da ciéncia, assente na imadarhierarquia. A comunicacéo para
0 exterior situa-se ainda num perimetro dos eslseme através da mesma, € possivel
“alargar as suas audiéncias e reforcar aliancaf faiblicas como institucionars®
Este modelo também €& chamado de interdisciplinapcupa contrariar a ultra
especializacdo do conhecimento cientifico, constimi a comunicabilidade entre
cientistas de zonas de conhecimento diferentes. rastlelo integra ainda um tipo de
comunicacao destinada aos poderes politico e edoa@nque, se inscreve na légica
actual de financiamento da actividade cientifiegprrendo por vezes a “estratégias de
marketing por parte do corpo disciplind” H& aqui uma referéncia explicita & nocéo
de “arena transepistémica’ que define a comunidade cientifica, o que inclui
“cientistas e nao cientistas, abrangendo argumeatodjectivos tanto de natureza
‘técnica’ como de natureza ‘ndo técnica’ e orgatesaem torno de ‘relacdes de
recursos’. As interac¢des entre cientistas nao @@, efeito, apenas ‘cognitivas’, tal
como as relagcdes com nédo cientistas néo se limataransferéncias monetarias ou de
outra natureza e regra geral categorizadas conmaiso Em ambos 0s casos as
interaccdes processam-se em torno dos recursagj@mucomo sublinha a autora, ‘séo
relacbes a que se recorre ou de que se dependeefadt@s supletivos ou para
apoio™™?, A légica da propagacéo esta, como se depreeadegada nos cientistas e no
beneficio destes e da ciéncia, e ndo correspondaraprimento de misséo publica. E
alguns aspectos, e sendo um modelo de comunicaedim §mas cioso de controlar o
que se diz sobre a ciéncia), pode encontrar-sedivoiggacao intervencionista, e que
promove um conhecimento mais generalizado sobpessbilidades do conhecimento

cientifico, no intuito de harmonizar uma visdo téncia na sociedade. Concluindo, “a

515 257

®1¢ Bodmeret al, 1985

°17257-258

518 258

519 260

520 Knorr-Cetina, 1999

%21 Knorr-Cetina, 1982, 112f Jesuino, 1995, 6
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importancia atribuida & comunicacéo da ciénciaegte estratégia pressupde assenta no
pressuposto de a ciéncia tem de ser partilhad&fibemdo de uma reduzida distancia
entre conhecimento especializado e outros conhetimee actores sociais que

reconhecendo a sua importancia o legitimariam, @mmpeommon goothecessaric>>

Na diagonal negativa da matriz de Douglas encomsarduas ldgicas
minoritarias que se situam ora no nucleo radicalrde instituicdo ou, no outro extremo
da diagonal, voluntariamente excluidos e margiadbs. Pelo que, em termos de
estratégia de divulgacdo encontramos dois opostogropaganda e a contra-

propaganda.

O modelo comunicacional d&ropaganda corresponde a uma logica de
funcionamento da comunidade cientifica enquantclése”, e a legitimacdo social da
instituicdo cientifica € o seu principal objectiaalquirindo a comunicagédo um caracter
dogmético. A divulgacdo cientifica, que é praticateeinexistente aqui, tem a
preocupacdo de estabelecer fronteiras claras eacarel ao mundo cientifico,
contrariando as tentativas de abertura a outratadeis”. A comunicacdo € entéo
essencialmente canalizada para o interior da catadaicientifica, para o processo de
socializagcdo dos novos admitidos e, quando aberextrior, adquire os contornos de
uma comunicacado euférica sobre as virtudes do @ssgrda ciéncia. Muitos dos mitos
que contribuem para manter ciéncia e cientistastaafas do senso comum séo aqui
devidamente trabalhados. Neste modelo permanecaaccido de que a uma maior
literacia cientifica se faz corresponder uma a#itpdsitiva em relagéo a ciéncia, apesar
dos estudos que demonstram que esta linearidadecoée na realidad€. Assim, este
sistema de comunicacao tende a’autopromover umgeimala ciéncia e dos cientistas,

inevitavelmente infalivel, essencial e inacessizél”

O ultimo modelo de comunicacdo publica da ciéneiayue Moscovici ndo
contemplava é chamado @entra-propaganda e, como dissemos, situa-se no extremo
oposto da diagonal negativa. Corresponde a um madalginal de organizagdao da
instituicdo cientifica, composta por uma minorissdiente de uma ciéncia normalizada.
E, por isso mesmo, um espaco que pode albergamalguovacdo. Acrescentam, a

contra-propaganda é ainda mais um local de cogfestade dendncia, visando abalar a

522 262
523 peters, 2000
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credibilidade e a confianca na ciéncfa” Esta contestacédo faz-se, tradicionalmente, a
partir das ciéncias sociais, a partir do seu “esigteriférico®?°. Ndo de toda a ciéncia
social mas daquela que se situa no paradigma enterges-moderno, da sociologia
do conhecimento, que questiona os pilares da ralailale subjectiva. Este modelo de
divulgacéo, residual, e reconhecidamente relevantea sociedade cada vez mais
desperta para o incomensuravel alcance da tecroaxiétste modelo de comunicacao
também € identificado por sociopolitico ou de djagdo intervencionista. Aqui, 0
cientista tem uma intervencao social, propondo arata-reflexdo sobre a ciéncia. Por
isso, este modelo supde a existéncia de feed-backagrte do publico leigo, numa
abertura ampla a outros conhecimentos, que, enm@dos com o0 conhecimento
cientifico, propdem “reconstrucées criativ&s” A contra-propaganda é o modelo de
comunicacao da ciéncia que corresponde a uma ogiepteraccionista da ciéncia.
Assenta no debate publico e na participagdo dalgmanquanto “actor”, onde “ciéncia
e vida quotidiana sdo duas esferas de producédordeecimento onde os processos de
reificacdo e consenso tém lugar, na légica de nag@a dos significados, contraria aos

modelos decisionista¥®,

525 270

%28 |dem, ibidem

%27 |rwin e Wynne, 1996cf. 273
*8\Wynne, 1992; Renn, 199¢f 275
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Parte Il — Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia

A investigacdo que desenvolvemos tem como objeetestldo os Laboratorios
de Estado Portugueses. Como dissemos, é nossoabjdentificar as modalidades de
comunicacao da ciéncia que se configuram nessagueat e caracterizar as praticas
decorrentes. A abordagem que propomos, e que aui@nhossa revisao bibliografica, é
a que situa a comunicacdo da ciéncia no ambitd=daslos de Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade, ultrapassando o caracter redutor de penspectiva de comunicacao

meramente instrumental.

Para compreender a particularidade dos Laboratd@msEstado, enquanto
organismos publicos de investigacdo cientifica,ppnao-nos em primeiro lugar
apresentar o conceito de laboratdrio publico o&stado, tal como se foi constituindo
desde o século XIX em diversos paises, naqueles antiéncia se encontrava mais
desenvolvida. Posteriormente, apresentamos o Sist®lacional de Ciéncia e
Tecnologia, que estes integram, tal como estd ma@dm na actualidade. Num terceiro
momento, faremos uma apresentacdo dos Laboratéeims questdo, numa
macroperspectiva legal e na singularidade de caddeles. O enfoque incidira, porque
esse € 0 nosso periodo de estudo, nos anos 19W6 aperiodo compreendido entre as
duas AvaliagBes Internacionais aos laboratériosedtor publico.
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| — O conceito de organismo publico de investigacao

Os organismos de investigagdo do sector publico gdmcomum o facto de
terem sido criados para cumprir uma determinadaduoisdministrativa, seja ela social
ou econémica, ou ambas Por outro lado, desde cedo se constituiram carcal He
producdo de conhecimento com uma vocacdo que sarckra da investigacao
universitéria, incidindo a sua atencdo nas aplieagiaticas da ciéncia. Hoje em dia,
essa diferenca tende a esbater-se até porque pbluy ait un savoir et un savoir-faire
a tranfeérer, il faut d’abord produire ce savoircetsavoir-faire, et donc développer et

maintenir un potentiel de recherche de qualifé”

Um relatério da OCDE® que procura definir uma nova missdo para 0s
organismos publicos de investigacdo, em finais élzadia de oitenta, identifica trés
grandes periodos de desenvolvimento destes orgasisnuma dinamica que foi
sempre além das fronteiras nacionais de um paiguirSmos esta proposta de

apresentacdo, dando especial énfase aos labosgbdiiticos portugueses.

A primeira geracao de laboratérios de Estado estesd por um longo periodo
de mais de um século, entre 1835 e 0 Segundo @okfilindial. Os principais sectores
econdmicos que impulsionaram a criacdo de labaoatpriblicos procuram responder a
uma procura social e resolver necessidades do dopiblico, tais como higiene/saude
publica, meteorologia, geografia, geologia e adfica®™> No caso portugués e neste
periodo, foram criados o0s seguintes laboratériobligns: Estacdo Agrondmica
Nacional (1870), Laboratdrio Nacional de Invest@mad/eterinaria (1913), Instituto de
Biologia Marinha (1919), Junta de Investigacdo Giea Ultramarina (1883), Direc¢ao
Geral de Geologia e Minas (1848), Instituto Hidédigio (1849), Instituto Nacional de
Saude (1899) e Escola de Saude Publica e Medicical (1902). Identificamos os
sectores econOmicos que nessa altura constituiaceroe do desenvolvimento
portugués e que, por essa razdo, motivaram a \@mialitica de ultrapassar o atraso
portugués em matéria de investigacdo cientificaddesido os percursores deste

2 Jesuino, 1995 destaca a importancia que os igaesties dos Laboratérios de Estado atribuem as
politicas de ciéncia enquanto contributo para saingento econémico

>90OCDE, 1989, 9

°311089

*32 Henriques, 2006, 35
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empreendimento, seguindo o exemplo de outras nagfiepeias . Até ha pouco mais

de trés décadas atras, a sobrevalorizacao daigagb cientifica no sector publico era
ainda uma realidade. No entender de Riifydo papel do Estado foi amplificado no
caso de Espanha e de Portugal (...) devido as déscoas politicas relativamente as

universidades durante os seus regimes autoritarios”

A Segunda Guerra Mundial, como ja tivemos ocas&oederir, foi um marco
decisivo, um momento charneira para a investigag&atifica. O esfor¢co dispensado,
em matéria de investigacdo cientifica para sersirfins bélicos foi posteriormente
canalizado para outros grandes projectos, sobretagdreas do nuclear e do espaco.
Os organismos publicos que se criaram durante as décadas seguintes véem a sua
missdo definida ndo tanto em funcdo de uma mis$@ingtrativa mas centrados num
determinado dominio cientifico e tecnolégito Estes dominios emergentes
caracterizaram-se por exigir um grande investiméntmnceiro, dadas as necessidades
em termos dos varios recursos. E a época florescgatBig Science. Dados os
montantes envolvidos e ou recursos materiais eosgigdo ensaiadas novas formas de
financiamento, por privados, e de cooperacéo (eetindio) internacional®. Em 1965,
praticamente todos o0s campos de intervencdo do®rmmy eram cobertos, e
coadjuvados, por laboratdrios publicos. Em Portugsldesafios do desenvolvimento
cientifico-tecnolégico nem sempre seguiram as meseraléncias. Os laboratorios que
sdo criados durante este periodo de vinte anos;ad@rinternacionalmente pelas
tendéncias que enunciamos, sdo: Laboratério NdciwmaEngenharia Civil (1946),
Instituto Nacional de Investigacao Industrial (19SJunta de Energia Nuclear (1954) e
o Servico Nacional de Meteorologia (1946). Estésidatérios continuam a seguir uma
organizacao sectorial, de onde se retira o factsedem tutelados por Ministérios, e
raramente estdo organizados em torno de uma nesg&agifica, tendéncia que se fazia
sentir noutros paises mais desenvolvidos. Até emt&mctor pablico da investigacao,
em Portugal, era predominante, o que, e provaveanempediu a expansao dos
laboratorios ligados as universidades e ao seotpresarial, que, também nos paises

desenvolvidos, conheciam um forte incremetito

*3 Henriques, 2006, 36
341998, 168

%® OCDE, 1989, 22

%3¢ OCDE, 1989, 23

3" Henriques, 2006, 87
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A terceira fase do desenvolvimento dos laboratduicidicos surge no final da
década de sessenta e é marcado por uma conteadtpgggenca do Estado no sector da
investigacdo cientifica. Esse periodo correspondema inversdao em matéria de
investimento publico em ciéncia e tecnologia, sesgtwra a canalizacdo do mesmo para
organismos académicos e privados muito mais frequeBm Portugal, sdo as
universidades que recebem a grande fatia de investd para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, perdendo o Estado um robmtmais directo (porque as
universidades também sédo publicas, gozando notend@nautonomia na organizacao
das suas instituicdes de investigacdo) e uma mosigélear no panorama cientifico

nacional.

O questionamento da pertinéncia dos organismosicp8blde investigacéo
prende-se com o proprio desenvolvimento da ciéf@igue dificilmente, a partir de
meados dos anos sessenta, 0 Estado tem capacmaderigr novos organismos que
trabalhem areas emergentes. Essa dindmica acabseptransferida para os outros
elementos dos sistemas nacionais de Ciéncia e [bgimo nomeadamente
universidades e empresas, tentando os organisrbbsqalientdo existentes adaptar-se a
novos campos de investigacdo. Na maioria dos cas@slequacao fica aquém das
necessidadé¥. Por outro lado, a complexidade dos problemasgumlocam a ciéncia
nas ultimas décadas obrigam o sector da investigacérganizar-se de forma
multidisciplinaf*®, o que é contréario & I6gica sectorial vigente orgsnismos publicos.
Este facto também prejudica a manutencdo dos lghims de Estado no panorama
actual. Exigéncias sociais associadas as opc¢oesldgicas e a gestdo dos recursos
naturai$*® também provocaram a necessidade de novas resmostasdaptacdo dos
organismos tradicionais de investigacao cientif@arincipal obstaculo a mudanca que
se impunha foi sem davida a incapacidade de sabsedisas novas tendéncias, pois
havia necessidade de proceder a um esfor¢co dencéotela despesa publica, face aos
problemas macroecondmicos dos paises industriak?ad No entanto, este
guestionamento a permanéncia de organismos puldeasvestigacdo ndo conseguiu
impedir a sobrevivéncia destes. Levou, sim, a unegeso profundo de revisao do seu

papel e da sua misséo na sociedade.

%% OCDE, 1989, 25
%% OCDE, 1989, 26
%0 OCDE, 1989
%l1dem, 26 e 27
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Certas fungdes, que todo o Sistema Nacional decfaiém Tecnologia deve

assegurar, ttm maior pertinéncia em organismossti@dg, tais como a execucgao de

funcées politicas, de regulamentacédo e de norngdli®& S&o funcdes que se situam a

montante de cada sector econdmico, sendo por &&a necessarias mas nem sempre

apeteciveis para organismos de investigacdo gueartergue se auto-financiar. O

relatério da OCDE* indica cinco grandes razées que justificam a pémtia da

permanéncia dos organismos publicos de investigacéo

1. certos dominios de investigacdo exigem confideideide no
tratamento dos seus dados, 0 que pode ser corarkiripcapublish or perish
Refira-se que o modelo de competitividade entrentisias que é
comummente aceite conduz a uma logica de compeiiecén que pode nao

se compadecer com 0s tempos de actuacao do iten@sisco;

2. dificilmente outros organismos, que nao estataidem garantir a
independéncia intelectual face a outros interesdescientificos, tais como

interesses comerciais ou industriais;

3. estes organismos podem assegurar uma investigagio e
continuidade, contrariando as prioridades que admeientifica se coloca e
gue tendem a ser concretizadas no curto prazo,afawcessidade de obter
resultados no menor espaco de tempo possivel. Astigacdo cientifica
também esta sujeita a efeitos de moda, que seztmadwna logica de
financiamento suportada por projectos e que, namaalos casos, ndo vigora
o tempo suficiente para desenvolver suficientemeantedeterminado tema.
Os organismos do Estado contrariam esta l6gicandef@lo a necessidade de
ter sempre uma resposta pronta a qualquer proldem@ossa surgir e que a
agenda da investigacdo nao tenha contemplado. &isngo publico vai ndo
sé garantir a continuidade como também a qualidiaerestacdo desse

Servigo;

4. o Estado deve garantir um nivel de pericia sufiei@m todos os
dominios, e esse nivel s6 se obtém através de atinadade continuada de

investigacgéo cientifica;

%2 0OCDE, 1989, 31
5431089, 31-32
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5. uma maior proximidade em relagédo ao utilizador rdarmacéo
cientifica ou do produto tecnolégico consegue-savas dos organismos
publicos, sendo que o principal utilizador, 0 Gogrse encontra presente
também na definicdo das necessidades, garantindonuethor eficacia na
resposta. Note-se que uma situacdo semelhantegeoder junto de outros
utilizadores, que ndo o Governo, e que tém em coraupertenca a um

mesmo sector econdémico.

Estas razbes apontam, no entanto, para o segarite fle secteur public de
recherche ne peut étre compris que par référenceétablissements d’enseignement
supérieur et aux acteurs économiques, notammenenggprises, c'est-a-dire par
référence a tout 'ensemble du systeme de rechebBdnes le puzzle institutionnel que
sont les systemes de recherche des pays de 'OGE3Eprganismes publics de
recherche jouent un réle d’articulation, d’interria®e entre le domaine de la science et
de la connaissance, le domaine économique et saiale domaine politique et

réglementaire™*

O desafio que se coloca aos laboratérios de Esladopaises da OCDE na
actualidade € para que estes contribuam mais efer@e para o esfor¢co de inovacéo e
de desenvolvimento tecnoldgico. No entanto, est@géegia implica alteracbes
profundas no modo de funcionamento. Essas mudaicpsrem contornos especificos
face a realidade de cada pais mas é possivelizanté¢tés grandes tendéncias: a
evolucdo do modo de financiamento, a participagdo Wilizadores na determinacgéo
das actividades e a autonomia ao nivel da g¥at&Bintetizaremos as mudancas

ocorridas.

O financiamento da investigacdo feita pelos orgaoss publicos tendeu a
aproximar-se de férmulas antes associadas apenasganismos privados. O
financiamento directo do Governo é praticamentaltzado para as despesas correntes
e com o pessoal, sendo que a investigacao propriardéa € financiada por programas
ou atraves de contratos. A logica subjacente ainandiamento por programas, que Sao
estabelecidos em funcédo das prioridades do Governoe se destinam a diversas
entidades, dificilmente terd em atencéo a espeatifie de um laboratorio de Estado.

Estes programas sdo cada vez menos nacionais eemn@peus, pois ndo sO se

%4 OCDE, 1989, 33
45 OCDE, 1989, 39 e seguintes
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encontram probleméticas comuns como este € o eggagpafico, por exceléncia, das
proximas décadas. Como estes programas sao cdostr@m funcdo de uma
auscultacdo das necessidades junto dos actoresssaeicolhem por essa razdo uma
maior atencdo por parte do sector economico e findlisque se traduz em

financiamento a investigacgao.

No que diz respeito ao financiamento por contragéeta em jogo a adopg¢éo de
uma nova postura comercial e a sua insercdo nuacioahmento do tipo cliente-
fornecedor. Este modelo encontra desde logo undgrabstaculo, que se prende com a
definicdo tradicional do sector publico e que em@nos ainda exposta neste
relatéric®® “tous les ministéres, bureaux et autres orgarssmeé fournissent, sans
normalement le vendre, des services collectifs| quést pas possible d’assurer de
facon pratique et économique par d’autres moydngyie de surcroit, administrent les
affaires publiques et appliquent la politiques ésnique et sociale de la collectivité”.
Um segundo obstaculo tem a ver com as dificulddoi@ocraticas que pesam
demasiadamente na flexibilidade de gestéo, e queajtee enquadrar o funcionamento
des organismos, levando por vezes a que estessrganndo possam realmente dispor

dos resultados econdmicos que alcangaram.

O segundo aspecto que requer uma mudanca estravunével dos laboratoérios
publicos esta relacionado com a participacdo dogadores na determinacdo das
actividades destes organismos. Este ponto é fundahpara a nossa investigacédo. A
questdo da utilizagcdo e da utilidade da investigag@ncretizada pelos organismos
publicos estava ja subjacente ao ponto anteriorsesocolocada a possibilidade de
financiamento por contratos e pelo estabelecimelgtouma relacdo comercial. No
entanto, ndo deixa de ser uma tendéncia a eviderciparticipacdo dos utilizadores
finais tem duas grandes vantagéhsara os investigadores traz a possibilidade d@ um
maior inser¢ao no terreno e uma maior aproximagQageoblemas, no contexto em que
estes surgem. Para a actividade cientifica comdodim, traz também a vantagem de
que, dessa proximidade, resulte uma aplicacdo oétese dos produtos resultantes da
investigacdo aplicada, o que se conjuga favoravdgbnecom as necessidades
permanentes de financiamento, que sé uma légicmeateado pode satisfazer. Esta
participacdo pode, no entanto, pér em confronto yreespectiva imediatista das

4% “Manuel de Frascati: La mesure des activités sifignes et techniques — Méthode type proposée pour
les enquétes sur la recherche et le développempétimental, OCDE, 198tf. OCDE, 1989, 13
¥ OCDE, 1989, 45 e seguintes.
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aplicacdes no terreno, que € tradicionalmente atilivador final que quer ver o seu
problema resolvido, e uma investigacao cujos radaft s6 se conhecem a médio, longo
prazo e cuja aplicacdo ndo € imediata. De certadpa probleméatica que referimos
pode ser contrariada pela presenca regular de ntosele avaliagcdo externa, cujo
objectivo sera, também, o de recentrar a missateslagganismos caso esta nao

conjugue as necessidades de curto, médio e lorago.pr

Por fim, o desafio de mudanca nos organismos mgliambém se coloca ao
nivel da necessidade de uma maior autonomia, ja agudradicionais regras do
funcionamento burocratico de organismos do Estddlo se adequam a gestdo da
investigacdo cientifica, perdendo esta ultima dalpde de actuacao e flexibilidade na
sua orientacdo, capacidades ja patentes nas estraturas de investigacdo cientifica.
Propde-se assim que “le rble des autorités dddut&dst plus alors de contrdler au jour
le jour leur [dos organismos publicos de investigdg@estion de facon pointilliste mais
(...) devrait étre centré sur un suivi et un réexaméguliers et systématiques, des

missions, des grandes orientations et des résohasus®*®.

%8 OCDE, 1989, 49
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Il — A organizacao do Sistema Nacional de Ciéncidecnologia*

Il.1 — A organizac¢do politica da ciéncia e tecnolag

A politica cientifica e tecnoldgica de uma nacéafingeo envolvimento politico
para incentivar a actividade cientifica, para g@raas necessarias condi¢cbes de
funcionamento e, indirectamente, indicar qual oatugcupado pela ciéncia e pela
pericia cientifico-tecnolégica na sociedade. Satoilosintetizou este coceito, que
compreende “as medidas tomadas por um governo paraum lado, encorajar o
desenvolvimento da investigacdo cientifica e temgioh e, por outro, explorar os
resultados da investigacdo tendo em vista objectiopolitica gerais”, o que cruza a
politica para a ciéncia (primeiro aspecto) e atipaliatravés da ciéncia (segundo
aspecto). Tracar o seu retrato num dado momentéribs € também a ocasido para
lembrar os principios norteadores subjacentes adefi@cao de politica cientifica e do
sistema que a suporta. Para um retrato do Sisteanel de Ciéncia e Tecnologia,
sobre o qual ndo se encontra uma extensa literakeiraeflexdo, apoiar-nos-emos

essencialmente em dois trabalhos académicos desportuguesas.

A organizacao da actividade cientifica em Portalgale ser enquadrada por uma
perspectiva mais abrangente que a situe num motongdwbalizante que caracteriza as
relacbes sociais da ciéncia. Vimos que, tanto @eqpéo de ciéncia como a da sua
relacdo com outros sectores da sociedade € fortenmr&luenciada pelo modelo de
organizacdo do sistema de investigacdo, modeloablebapatrida, preconizado pela
OCDE. Por outro lado, também este modelo é fortéeniafluenciado pelo paradigma
dominante do sistema de investigacdo, paradigmadgfiee a organizacdo “normal”
num determinado tempo e espaco, “como modo de i@agd@io da producdo do

conhecimento, ao mais alto nivel, que permanece @&srsuas caracteristicas mais

9 A investigacdo de terreno realizada para estaltratteve inicio em Julho de 2003 e estendeu-se até
Abril de 2007. A estrutura organizativa e o respecaparelho legal foram sofrendo diversas altexagd
algumas delas profundas. Face a essa perturbagéo,seigestdo dos préprios laboratorios, foi sempre
tida por referéncia a listagem dos treze labomegdde Estado, que consta da RCM 36/2002 de 21 de
Fevereiro.

*% Salomon, 197%f. Ruivo, 1998, 66

%51 Ruivo, 1998; Henriques, 2006
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importantes por um periodo determinado na histfaiaiéncia®>2

. O paradigma nao sé
contextualiza o modo como se produz o conhecimgattifico, que vimos que de uma
actividade meramente racional se vem afirmando qomcesso socio-relacional, como

situa as dinamicas dos seus protagonistas.

Antes porém, ha que referir que diversos autorganizaram a historia da
actividade cientifica em etapa$ e que Blum&* apresentou uma sintese referente aos
trés paradigmas da politica cientifica nos paisedentais, o paradigma da ciéncia
como motor de progresso, da ciéncia para a resollgdproblemas e da ciéncia como
fonte de oportunidade estratégica. O terceiro pamzalja contempla a existéncia de um
modelo complexo, onde coabita uma diversidade tmes; instituiches e processos,

em interaccdo e movidos pela conquista das opdddes estratégicas que se deparam.

Estaremos hoje a assistir & emergéncia de um nanagligma>>, denominado
de “estado estacionario” e descrito como uma “s@oaaltamente dindmica onde a
tensdo continua entre os desenvolvimentos ciasgificternos e as exigéncias sociais
externas (...) pode causar uma mudanca muito magardpentro do sistema do que era
normal no passadd® Este estado corresponde ao terceiro modelo deligara da
politica cientificd®’. Esta dinamica coloca a ciéncia “amarrddfaa um conjunto de
influéncias, internas e externas, atravessadasafitodes sociais e que provocam a
imersdo desta actividade na sociedade, ligandosasaas desafios e as respostas
ensaiadas, numa escala doravante global. A cié&sii@ interdisciplinar porque o0s
problemas que é chamada a resolver estdo mais exospe encerram uma carga forte
de incerteza (e isto porque os problemas se colaoams rapidamente do que as
respostas que a ciéncia consegue dar) o que remeemaior precaucao na gestao das
consequéncias imponderaveis do desenvolvimenttifatentecnoldgico. A ciéncia que
enunciamos passa a fazer-se em dois contextosinvelkdigacéo propriamente dita e o
da sua legitimacdo, sendo que o primeiro é enwolyelo segundo. O contexto de
legitimacdo caracteriza-se pela sua instabilidgdgue este processo é questionado de

forma sistematica, provocando a ciéncia a (aust)ficar-se. A perspectiva do

%52 Ruivo, 1998, 25

%53 Referidas em Ruivo, 1998, 63-85

%54 1985, cf. Ruivo, 1989, 84-85

%% price, 1956, 1961, 1963, 1965a e 1986; Ziman, 18987hcf. Ruivo, 1998, 15
%€ Ziman, 1987b, 1¢f. Ruivo, 1998, 21

57 Ruivo, 1998, 84

%58 ziman, 197&f. Ruivo, 1998, 21
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construcionismo social aplicada a ciéncia da \idéxe ao processo de legitimacédo e a

forma como este condiciona o rumo da investigagditica propriamente dita.

A actividade cientifica tem vindo a sofrer altergdprofundas para poder
responder as exigéncias sociais que se lhe cofdtaifambém o Estado procura
adaptar-se a este novo estado de coisas, 0 quadse ha ideia de contrato social do
Estado com a actividade cientifica. Propomos goetfato social” seja entendido como
um conjunto de intervencdes do Estado no fomenteadaidade cientifica e na
utilizacdo dos seus resultados na sociedade, ertedes essas que vao indicar o grau de
implicagdo e a direccdo tomada pelo Estado natagéo da ciéncia e tecnologia
nacional. Este aspecto tem especial relevo paraseonestudo ja que optamos por

concentrar a abordagem nos laboratérios publicos.

A intervencdo do Estado na ciéncia através de tesisl publicas de
investigacdo fez-se sentir em diversos paises diefite em especial a partir da década
de cinquenta, que, como vimos, se caracterizouspprum momento de crenga no
desenvolvimento econdmico a partir da ciéncia etetaologia. A maioria dos
laboratorios publicos foi criada em areas das @&raplicadas, tais como a agricultura,
a geologia, a meteorologia ou as pescas. Em atsos, foram criados laboratorios de
investigacdo basica ou fundamental. Os laborat@igdicos foram criados com o
objectivo de concretizar as politicas de desenwwwito nacional em determinados
sectores economicos. “Le secteur publique de rebbemne peut étre vraiment compris
que par référence aux autres composantes du systémmecherche (établissements
d’enseignement supérieur et industrie), et, dansys&me, il joue essentiellement un
réle d’articulation, d’intermédiaire entre d’'un édtle domaine de la science et de la
connaissance, et de l'autre, le domaine éconongtisecial ou le domaine politique et

réglementaire™”.

O Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia vemgeande parte, descrito no
Regime juridico das instituicdes de investigdtadste diploma orienta juridicamente
as instituicdes publicas de investigacdo e asqodaities sem fins lucrativos e que sao
financiadas por subsidios publicos. Mas o Sisteraeidwal de Ciéncia e Tecnologia

inclui ainda todas as estruturas privadas de imgagsto, em meio empresarial ou

%59 Ziman, 1987acf. Ruivo, 1998, 35
%0 OCDE, 1989, 8
%61 p L.n°125/99 de 20 de Abril
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industrial. Tradicionalmente, Portugal ndo é unsmaim um desempenho central em
matéria de investigacdo cientififa No espaco europeu, é indicado como um pais
periférico, com um grau de desenvolvimento menor tedbs 0s sectores soOcio-
econdmicos, a semelhanca de Espanha, Grécia addrl®ara quantificar este atraso,
podemos comparar as percentagens do produto irtbentm que sdo canalizadas para o
sector da Investigacdo e Desenvolvimento (IEDYm Portugal e noutros paises
europeus e pela forma como € distribuido o investtm pelos diferentes tipos de

instituicées de investigacao.

No final dos anos oiterit¥, Portugal canalizava para o sector da Investigacdo
Desenvolvimento 0,5% do produto interno bruto, ipaamente metade do que fazia a
Irlanda (igualmente considerado como sendo um @ais menor desenvolvimento
sécio-econdmico) e cerca de um sexto do caso aleingstratégia de Lisboa, tracada
pelos paises membros da Unido Europeia em 200(edeh os objectivos de
desenvolvimento a alcancar até 2010 com vista matoa Europa num espacgo
econdmico, cujo crecimento assentasse na quabficecno conhecimento. Previa-se
que para tal, cada pais deveria progressivamemerdar o seu investimento publico
em I&D para atingir os 3% do PIB, em 26%0 Em 2003, Portugal permanecia nos
0,79%, segundo dados do Ministério da Ciéncia, dlegi e Ensino Superif e em
2006 identificava-se a meta do 1% para atingir 2869°". No que diz respeito a
distribuicdo deste investimento pelos diferentesoses de execucéo, assistimos a uma
inversdo entre o sector do Ensino Superior e @séa Estado: se em 1964, o Ensino
Superior canaliza 8% do investimento e o Estad®,§d em 1999, o primeiro cresceu
para 39%, tendo o segundo baixado para 28%. Oantest trinta por cento sao
partilhados entre o sector empresarial (22% em £383% em 1999) e as organizacdes
sem fins lucrativos, praticamente inexistentes ef641 (canalizando 3% do

investimento) e mais expressivas (11%) em 199

52 Também referido em Gago, 1991; Gongcakfeal, 2003

*%3 Henriques, 2006, 1; Ruivo, 1998, 202

°%* Ruivo, 1998, 201

°%° Revisto para 2,6% em 2005

¢ MCTES, Breve apresentacdo da Proposta de Orcamdenfstado para 2006. Acedido em Julho de
2007, em: http://devel.mctes.pt/archive/doc/MCTEE0®.pdf

" MCTES, Um compromisso com a ciéncia para o futleéortugal. Acedido em Julho de 2007, em:
http://www.portugal.gov.pt/NR/rdonlyres/44DBCA87-66-452B-A88E-
FB415A34F989/0/Compromisso_Ciencia_2007_2009.pdf

*%8 Henriques, 2006, 1
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Estes dados colocam Portugal num patamar de ddgenento cientifico e
tecnoldgico bastante aquém do desejado para a &utomvestimento em 1&D néo é,
obviamente, o Unico indicador do desenvolvimentpua nos referimos. No entanto, €
um indicador claro do esforco econémico que um pade, ou esta disponivel para,
gastar no sector da Investigagcéo Cientifica e Tiégita. No entanto, este ndo constitui
um trabalho sobre a gestdo da politica de ciéraiia Pportugal, pelo que estes dados

tém apenas um interesse ilustrativo.

Interessa antes destacar o facto do sector putididovestigacéo ter conhecido

um franco desinvestimento desde a década de setenta

II.2 — Regime Juridico das Instituicdes de Investagao

Os Laboratérios de Estado foram criados com o tmtule proceder a
investigacdo de ponta em areas consideradas redsvpara o desenvolvimento e
afirmacao do pais. Tinham a incumbéncia de impléaneas politicas de investigacéo
para a sua area e também de funcionar como essudaraconselhamento e pericia, no
desenvolvimento de politicas sectoriais. Cumpriaobjectivo de dotar o pais de uma
rede de peritagem objectiva e neutra, apresentaadgeus pareceres de idoneidade
cientifica. Por estarem estes Laboratérios ao @eié politica de Estado, naturalmente
a sua tutela sempre esteve a cargo, de forma d¢anjpun ndo, dos respectivos

Ministérios, em funcdo da area de investigacao.

Pelo facto de serem organismos pertencentes addEstde estarem sob uma
tutela ministerial dota-os de caracteristicas ®ice&o partilhdveis com as demais
instituicbes que se dedicam a investigacao cieatifipesar de hoje em dia a maioria
delas se regerem por um mesmo Regime juridicomAssi justifica que a missao da
investigacdo ndo seja a Unica que encontramos alsratorios de Estado, sendo na
maioria dos casos uma vertente subdesenvolvidajetnmento de outras duas: a de
referéncia e a de vigilancia. Esta trilogia, referé-vigilancia-investigacéo (RVI) deve,
a luz dos desafios actuais, ser reequilibrada, emtid® de valorizar a terceira
componente, sendo absolutamente necessario queucaddos Laboratérios possa

identificar os dois elementos-chave que |lhe saacbanisticos, a transferéncia de
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tecnologia e a oferta de um saber especializadci@ncia e tecnologia, em particular

no que concerne 0s processos de elaboracdo degmétregulamentacdes publicas.

Dificilmente se pode afirmar que estes Laboratéiéos um papel determinante
e estratégico nos respectivos Ministérios. Obssevaina falta de reconhecimento
destas estruturas e mesmo um desinvestimento a&w Idos tempos. Os valores
indicados acima e respeitantes ao investimento s@dB mostram a perda de
centralidade destes organismos no ambito do Sist&laaional de Ciéncia e

Tecnologia.

O Regime juridico consagra trés tipos de institesc@e investigacéo cientifica:
Laboratérios do Estado, Outras instituicbes publide investigacdo e Instituicbes
particulares de investigacdo. Este conjunto noxoaplica-se a todas elas na medida
em que recebem financiamento publico para o cungmionda sua actividade. Para
além de alguns aspectos comuns que regulam adactévido investigador e que se
prendem com principios universais do exercicioadpsbfisséo, tais como a liberdade
de investigacao, a responsabilidade e boa-praecdifica, cada tipo de instituicdo tem
afecto um conjunto de direitos e de responsabiislguéprios. Veremos no entanto
que, na pratica, mesmo os valores ditos universdbraceites, conhecem alguns ajustes
ao caracter publico da missao dos Laboratériosstida.

Os Laboratérios do Estado sdo “pessoas colectivddicas de natureza
institucional criadas e mantidas com o propositplieito de prosseguir objectivos da
politica cientifica e tecnoldgica adoptada pelo &pw, mediante a prossecucao de
actividades de investigacdo cientifica e de dedeimwento tecnologico e de outros
tipos de actividades cientificas e técnicas queesgectivas leis organicas prevejam,
tais como actividades de prestacdo de servigcosjo apo industria, peritagens,
normalizacdo, certificacdo, regulamentacdo e oduffasDesta definicdo podemos
retirar a no¢ao de que estes Laboratérios agrupampeténcias diversas, a montante do
Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia, em sediefinicdo das politicas cientifica
e tecnolégica nacionais, enquanto organismos queengelvem trabalhos de
investigacdo e enquanto peritos de referéncia pasau sector econémico. Veremos
posteriormente que a grande dificuldade de afirmags Laboratorios de Estado passa
pelo facto de terem de gerir uma missao muitifataetdificultando a afirmacao da sua

identidade.

%9 Artigo 3° do D.-L. n° 125/99 de 20 de Abril
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O segundo tipo de instituicdes, chamadas generidante “Outras instituicoes
publicas de investigacdo”, corresponde, na readidabs centros de investigacao
inseridos no sistema de Ensino Superior. Por Ultiaso“Instituices particulares de
investigacdo” podem revestir a forma de associacfigslacdes, cooperativas ou
sociedades. Destas destacam-se os Laboratérioxiddss, que fazem entdo a sua
entrada no Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnglegiae conhecem actualmente uma
dindmica de actuacdo e desenvolvimento impar. @®rh#drios Associados podem
conjugar aspectos dos laboratorios publicos semepam caracteristicas da liberdade
de actuacdo das instituicbes particulares, ja cae ihstituicdbes particulares de
investigacdo que assumam a forma de instituicOeadas sem fins lucrativos e que
gozem do estatuto de utilidade publica, bem comoinasituicdbes publicas de
investigacdo que ndo revistam a natureza de labmstdo Estado, podem ser
associadas, de forma especial, a prossecucdo dendeidos objectivos de politica
cientifica e tecnolégica nacional, mediante a ai¢#o do estatuto de instituicdo
associada ou laboratério associadd"O estatuto de laboratério associado é concedido
por dez anos e materializado através de um coxfrarama que explana o
compromisso assumido para a prossecucdo de cdifestieos nacionais, no que a
ciéncia e tecnologia diz respeito.

De entre os principios gerais aplicaveis a todamstguicoes de investigacao
cientifica contempladas no Regime, destacamosto flctodas serem acompanhadas e
avaliadas no que concerne os aspectos cientificajcb e financeiro. Esta avaliagao
ndo sO tem um caracter regular como é independéntena avaliagdo levada a cabo

por pares.

Destague maior ainda para o principio da “Difus@o cdltura cientifica e

tecnoldgica®’* ao qual correspondem cinco situagées comunicativas

1. divulgar os resultados da sua actividade cientifateavés dos
meios apropriados,

2. difundir o conhecimento cientifico e tecnologicotiu dos seus

utilizadores,

>0 Artigo 6° do D.-L. n° 125/99 de 20 de Abril
1 Artigo 13° do D.-L. n° 125/99 de 20 de Abril
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3. realizar ac¢des de divulgagdo da cultura cientifioan destaque
para aquelas que se dirigem a comunidade escolar,

4, manter actualizada informacao publica sobre digaastividade e

0S projectos em que esta envolvida e
5. facilitar o acesso do publico as respectivas tibtia e mediateca.

Para reforcar a especificidade deste principio estitada a necessidade de

orcamentar verbas destinadas a difusdo da culemtfica e tecnoldgica.

Em termos de organizacdo, o diploma prevé a existéte seis 0rgaos, mas
nem todos se aplicam aos variados tipos de irgligsi Os seis 6rgéos séo: a Direccao,
o Conselho de Orientacdo, o Conselho Cientificdnalade de Acompanhamento, a
Comisséo de Fiscalizacdo e a Comissédo ParitaridosTestes 6rgaos devem existir
obrigatoriamente nos laboratorios do Estado. Desstiss destacamos 0s mais relevantes
e cujo existéncia tem forca de lei para os laboi@ue estdo no centro deste trabalho.
O Conselho de Orientagdo tem por objectivo aproxionkboratério do Ministério da
tutela, do Ministério com a pasta da investigacéentifica e demais estruturas
ministeriais que se julgue relevante. A UnidadeAdempanhamento compete exercer
as funcdes de avaliagdo e acompanhamento inteéncoastituida por “especialistas e
individualidades exteriores a instituicdo, por esteleccionadas (...), sendo ainda
integrada pelos representantes dos respectivagadbres que para o efeito forem
convidados pela instituicdt”. Destacamos estes 6rgdos na medida em que julgamos
que exprimem a vocacao propria dos LaboratérioEstado: a tutela ministerial e a
ligacdo aos utilizadores do respectivo sector emice Repare-se que a lei distingue,
de forma deliberada, os “utilizadores” da “sociezglach geraP’>, uma distincdo que se

revelara deveras pertinente para o nosso trabalho.

[1.3. - Avaliacdo ao sector publico da investigacdem Portugal (1996-
99)

2 Artigos 22° e 24° do D.-L. n° 125/99 de 20 de Abri
®3 Alinea g) do n° 1 do Artigo 29° do D.-L. n° 1256920 de Abril

150



bY

E frequente que o apoio a investigagdo nos labdwatdublicos ocorra em
periodos de “desenvolvimento ou em contextos derapdssagem de
subdesenvolvimentd™ Na actualidade, e de uma forma generalizada gmiso j&
constataramos, as mudancas ocorridas nos modosrgdmizacdo da actividade
cientifica estdo concertadamente alinhadas comaiarrdinado paradigma, assistimos
a um movimento de questionamento dos organismdgpsilae investigacao cientifica.
Portugal ndo é excepcéao, pelo que em 1996 se @é muma avaliacédo internacional
cujo objectivo € aferir a permanéncia, ou ndo,ndétuicdes de investigacao cientifica

no Estado.

Iniciada com a Resolugao do Conselho de Ministr®s/96 de 28 de Dezembro,
a avaliacdo do sector publico da investigacao ifiemtfoi o ponto de partida para a
reforma dos Laboratérios de Estado. De facto, dales anos sessenta, que a maioria
dos paises da OCDE assistia a um processo deansstnto sobre as suas estruturas
publicas vocacionadas para a investigacao cieatifortugal seguiu este movimento e
o Governo socialista que acabava de tomar poskeunmo seu Programa “proceder a
reforma da actual matriz dos Laboratérios de Eseadaondi¢cdes da maior eficiéncia,
identificacdo e ligacdo aos utilizadores, concegatrae actualizagdo das missdes da
investigacdo, certificacdo e difuséo cientificae@noldgicas, rejuvenescendo 0s seus
quadros onde necessario e dotando esses organdenawgdos de avaliacdo e

acompanhamento eficaz&8”

A primeira avaliacdo externa, aos laboratérios ipab] levada a cabo por um
Comité Internacional foi em 1997 e desde entdo ha regularmente relatérios de
acompanhamento das medidas da reforma. Da avaldgd®97 emanou ainda um
conjunto de recomendacfes que serviram de basbaratdo da RCM n.° 133/97 de
17 de Julho, referente a referida reforma. No elgemo Comité Internacional de
Acompanhamento o sistema publico de investigacéntifica deve ser alvo de um
processo de reengenharia, articulando doravantéoiss objectivos do Governo em
relacdo a Investigacdo e Desenvolvimento: 1. reciszcustos e 2. apontar as metas da
investigacdo para as necessidades da sociedade.td®arpropde-se este Comité

coordenar o processo de avaliagcédo institucionala@ ajuizar sobre a qualidade da

" Ruivo, 1998, 43

57 preambulo da RCM n.°5/96 de 28 de Dezembro

" Em 1997 foram avaliados 9 Laboratérios: INIA, IR, INSA, IH, LNEC, ITN, IICT, INETI e
IGM. Em 1998, foram alvo de avaliagdo o IGM/JIMM ¢ o LNIV. Por fim, e jA em 1999, a DGPC foi
Sujeita a avaliac@o externa.
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investigacdo que é feita. Trata-se de avaliar evéeicia do trabalho feito por estes
laboratérios e propor recomendacdes para que camaranissdo genérica que tém:
contribuir para o desenvolvimento socio-econoOmia pais, servindo as politicas
governamentais definidas, estando ao servico dganmmos publicos e do sector
privado. Concluem também que o conceito de "labamtde Estado" ndo perdeu
validade, carecendo apenas de uma redefinicdoualizet;do. A OCDE exerceu uma

forte pressao para que ocorresse esta redefini¢ao.

A avaliacdo externa apontou diferentes medidassacane o estado de
desenvolvimento em que se encontrava cada um bloatarios e sobretudo em funcéo
do modo como tinham até entdo orientado a realizalgdsua missdo. No entanto,
foram encontrados tracos comuns. Assim, o prin@pataculo ao desenvolvimento e a
afirmacao destes laboratorios prende-se com o f&etodo disporem de capacidade
para transferir o seknow-howe 0s seus produtos tecnolégicos para a sociedagksa
incapacidade alia-se a auséncia de uma politicdifdedo dos seus resultados e logo,
das suas competéncias, pelo que aumenta o destoehtr em relacdo a estas
estruturas de investigacdo. A auséncia de serndeosariz estratégico, como o de
estudos econdmicos e sociais impede, a longo prazprocura, a previsao e a
observacédo da tecnologia, bem como a programagaactizsidades de 1&D, ao servico
da comunidade e da sociedade como um todo. Precor@omité Internacional que se
desenvolvam mecanismos para a transferéncia diadkssie de saberes especializados
para clientes e utilizadores, desenvolvendo também rede de comunicacdo com as
empresas privadas. Ha que reavaliar o equilibribeens actividades de 1&D
estatutarias e sob contrato e as actividades de &utras de C&T doutra
proveniéncia, englobando aqui a vulgarizacéo, arizacao, a informacao e a difusédo

dos resultados.

Ao nivel da difusdo dos resultados da investigam#tcas ressalvas sdo feitas.
Desde logo foi constatada uma falta de clarezaia® da comunicacgéo interna, o que
constitui um obstaculo a pratica de uma investigagéerdisciplinar e enfraquece a
imagem institucional transmitida para o exteriat Butro lado, na maioria dos casos a
politica editorial é pouco clara, havendo uma heéib entre publicagbes de alto nivel,
em inglés e destinadas a comunidade cientificarnatgnal e publicagbes em
portugués, com o fim de divulgacéo, apenas. A fédtgrojeccao internacional € uma

consequéncia, também, desse factor.
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Esta constatacdo ndo deve ser interpretada senmperspectiva que inclua a
histéria destas instituicdes de investigacao.

Foi também esta avaliagdo a responsavel por tresefds-Lei (123, 124 e
125/99, todos de 20 de Abril) que constituiram umpulso consideravel para a
revitalizacdo do sector da investigacdo, na subafjttade. Estes Decretos-Lei diziam
respeito, respectivamente, ao Estatuto do Bolgemtretanto revisto), ao Estatuto da
carreira de investigacao cientifica e ao Regimiigw das instituicdes de investigacao

(adiante Regime juridico ou RJII).

Os Laboratorios de Estado estdo sujeitos a avalipe@iddica, um processo
realizado por painéis de avaliacdo predominantesneonstituidos por peritos de
instituicbes estrangeiras. De entre os factoresvd@diacdo tem especial interesse “a
difusdo dos resultados da actividade da institujgéto dos utilizadores e da sociedade
em geral e ainda as actividades desenvolvidas ndnitw da promocao cientifica e
tecnologica, designadamente as que envolvam calgdorcom escolas, visando o
reforco da educacao civica de base’Podemos deduzir que a actividade de divulgacédo
esta contemplada no conceito de qualidade quelma@d@ externa pretende medir nas
instituicbes de investigagdo. No entanto, e serrtiee em consideracdo um dos
relatérios de acompanhamento (neste caso, o eredarente a 2001) ndo encontramos

qualquer referéncia a essa preocupacao.

Em 2001, o terceiro relatério de acompanhamentoCdmité Consultivo
internacional chamava a atencdo para a necessiladedefinir a missdo destes
Laboratérios orientada para os seus resultadoscerttear esses mesmos Laboratdrios
no seio da estratégia do respectivo Ministérioudald. Apelava este Comité também
aos Ministérios, e logo ao Estado Portugués, pamsa clarificacdo e um

reconhecimento da importancia dos Laboratériossiads.

No entanto, a primeira visita feita aos treze Lahiios evidenciou que esta
etapa ndo esta todavia concluida. H4 claramenteindedinicio no que concerne a
actual missdo que se espera destes Laboratériobretisdo salta a vista a falta de
sentido estratégico atribuido pelos respectivosid#rnos. Em 2005, continuam por
resolver os principais problemas gerais detectgule Comité internacional, no

terceiro relatorio de acompanhamento:

" art. 29°, alinea g. do Regime Juridico
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1. a nivel da governancia: o aparelho burocréatico icoat
extremamente pesado e inibidor de acgcdo. Permamaceeal problema de
gestdo da autonomia operativa destes institutodico8p em parte porque
recentemente, a maioria destes Laboratérios per@eionomia financeira. Este
peso excessivo da burocracia ndo se coaduna congestéo moderna e actual
das instituicbes de investigacdo cientifica ja qoadiciona todo o trabalho
possivel. Consequentemente, continua a nao haver reconhecimento
inequivoco do estatuto dos Laboratorios de Estadsiste-se em alguns casos a
alguma abertura ao exterior mas relativamente #ipfidto de uma insuficiente
definicdo da missdo. A autonomia financeira e adsnativa foi devolvida aos
Laboratérios de Estad em 2005”° mas ndo s&o ainda visiveis os beneficios

desta em matéria de agilidade na gestao,

2. a nivel da gestdo financeira: em 2001, a autondiménceira
ainda estava em vigor. No entanto, o proprio siatdimanceiro, com um
funcionamento rigido, impedia a obtencdo célere aldras fontes de
financiamento, o que limitava bastante a capaciddde accdo destes
Laboratérios. Mais uma vez, esta rigidez espelff@ta de sentido estratégico
referente aos Laboratérios, tendo como consequéndiboqueio efectivo da
capacidade de accdo. Refira-se que a componenpeed@acdo de servicos é
quase sempre rentavel para estes Laboratorioso sgne estes resultados
poderiam, ndo fora o sistema burocratico, ser tafkxs no desenvolvimento das
instituicoes,

3. a nivel dos recursos humanos: estes encontram-senta
envelhecidos, ndo tendo os Laboratérios a capaeigeda contratar novos
contributos. A renovacdo da comunidade cientira-se feito gracas as bolsas
de doutoramento e pds-doutoramento e ndo atravgsodamento de lugares.
Por outro lado, a carreira de investigacdo nestasofatorios também néo
parece ser das mais procuradas, consequéncia,vphmemte, da falta de

reconhecimento da importancia destes organismdgpsb

>’8 Apenas trés laboratérios nunca chegaram a peralgioaomia financeira e administrativa: IH, INSA e
IGM/IM.
"9 Decreto-lei 141/2005 de 17 de Agosto
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[l — Os Laboratorios de Estado Portugueses

Apresentam-se aqui os treze Laboratérios de Esjadoconstituiram o nosso
objecto de estudo. Conforme ja referimos anteriotejeoptamos por estudar estes
organismos no que concerne a sua actuacao durara@os de 1997 a 2006. Este
periodo foi escolhido por corresponder a uma fatstivamente estabilizada do seu
funcionamento, por se situar entre dois grandes entys de avaliacdo e por ter sido
neste tempo que se deu uma reforma estrutural eorseiblico da investigacdo
cientifica, em Portugal. Os dados apresentadogsmyndem, logicamente, a situacao
dessa altura pois é nesse contexto que procurantepretar as modalidades e praticas
de comunicacdo. Consideramos que o ano de 2006omardim de um ciclo de
funcionamento caracterizado pela loégica que emanavadrelatério de 1997 e que
defendia ndo s6 a permanéncia de organismos psibtdeoinvestigagdo como se
preocupava com a (re)definicdo e (re)afirmacdo edeSpo de organismos,

(re)conquistando um lugar préprio no Sistema Nadide Ciéncia e Tecnologia.

O periodo que estudamos constitui-se, entdo, camonomento de ensaio de
uma nova era para os Laboratorios do Estado. Rliatea uma convergéncia de accdes
que correspondesse aos designios tracados a nimeliahe que tomavam forma nos
paises da OCDE e que tinha as caracteristicas mueiamos noutro momento. No
entanto, e face a realidade que se esta a indiedde 2006, e que assenta numa nova
forma de governancia destes Laboratorios, poderhssrgar que o modelo ensaiado
desde 1997 n&o teve uma real continuidade e assisteuma “reengenharfd® muito
mais profunda. A partir de 2006, os indicadoresntgra para a necessidade dos
laboratérios de Estado se organizarem em consgrdimsse aproximarem das suas
tutelas, nomeadamente enquanto conselheiros e denda organizarem em torno de
um Conselho que articule a actuacdo comum de todss Laboratorios,
independentemente da area cientifica em que op@raemelhanca do que ja acontece
com os Laboratérios Associados.

Optamos pela apresentacédo dos Laboratérios dedestad um formato pré-

definido, que sabemos ser sintético e algo reddorentanto, pareceu-nos ser esta a

%80 0 termo ja havia sido utilizado em AA. VV. (199%aliacdo. Laboratérios de Estado
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forma mais adequada para uma visdo de conjuntmparativa nos aspectos singulares

destes organismos. Para cada um destes, referimos:

1. a tutela: visto tratar-se de uma caracteristiceeaBpa destes
organismos de investigacdo e por coloca-los nuagde estreita com o

Poder politico;

2. as referéncias legais: os documentos que validavarganica e a

estrutura organizativa durante o periodo de 192008;

3. a missao: por concentrar a definicdo da razdo dedsstas

instituices e por indicar claramente as atribusgige Ihe sdo confiadas;

4. o momento fundador: por indicar o espirito que igiresa sua
constituicdo e os problemas que entendia resdl&g.se trata, portanto, de
uma stmula histéricd, excessivamente rica para ser apresentada neste

formato.

Apresentamos de seguida cada um dos laboratoeicsrendo para o efeito as
suas informacdes institucionais (site, publicacéesisas e publicacdes internas) e a

legislacdo em vigor durante o periodo em andlise.

*81 Henriques, 2006, 38-91 apresenta uma revisdo maitgpleta da histéria e da evolucdo dos actuais
laboratérios publicos. Optamos por ndo apresestesedados neste momento da dissertacéo, preferindo
utiliza-los sempre que contribuirem para a comm@&endo discurso dos 6rgdos dirigentes e para a
sustentacdo de uma interpretacéo, que se quersccoraextualizada possivel, das vivéncias entr@ £99
2006. As entrevistas, cujos resultados sdo anaklispdsteriormente, foram a nossa principal fonte de
informacéo para a identificacdo e caracterizac@ndadalidades e praticas de comunicacdo de ciéncia
dos Laboratorios de Estado Portugueses.
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[1l.1 — Instituto Nacional de Investigacdo Agrariae das Pescas

Instituto Nacional de Investigacdo Agraria e Pescas

Tutela

O Instituto Nacional de Investigacdo Agraria e Bascag
(INIAP) é um organismo sujeito a superintendénadajunta do
Ministro da Agricultura, do Desenvolvimento Rural&s Pescas
do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Supegabendo ac
primeiro a tutela funcional e patrimonial e senddeterminacag
das linhas de orientagdo e dos dominios priorgaida sug
actuacao exercida em articulagdo com o Ministr&idacia e da

Ensino Superior.

e

A4

Referénciag

legais

O INIAP resulta da fusdo do Instituto Nacional
Investigacdo Agréaria (INIA) com o Instituto de Istigacdo da
Pescas e do Mar (IPIMAR), na sequéncia e nos tepresstos
na Lei n.° 16-A/2002, de 31 de Maio, e da Lei Orggndo
MADRP aprovada por Decreto-Lei n.° 246/2002 de 8

Novembro.

de

\"24

de

Missao

Ao INIAP incumbe realizar accbes de investigag
experimentacédo e demonstracdo, necessarias agorefas fileiras
produtivas  agricola, pecuaria e florestal, incloin
designadamente, as conducentes ao melhoramentmdiacfo €
defesa do patrimonio genético vegetal e animal serdelver
bases cientificas e tecnolégicas de suporte aigaolita pesca
realizando estudos com vista a uma avaliagao sisbrecursos d
pesca existentes, bem como prestar o apoio téenitentifico do

sector das pescas e actividades conexas.

ao,

d

[}

Momento

fundador

O INIAP congrega dois percursos:

. na fileira agraria, a
suas origens remontam a Estagdo Agrondémica Nagi
criada em 1870. O INIA, criado em 1977, reunia ios

[7)

onal
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organismos de investigacdo, tails como a Est
Agronomica Nacional (Oeiras), a Estacdo Zootéc
Nacional (Santarém), a Estacdo Florestal Naci
(Oeiras), a estacdo Nacional de Melhoramento detdd
(Elvas), a Estacdo Nacional de Fruticultura de reiele
Natividade (Alcobaca), a Estacdo Vitivinicola Naab
(Dois Portos) e o Laboratério Quimico Agricola Relua

Silva®® (Lisboa)

. na fileira das pesca
as suas origens remontam ao Instituto de BiologiariWa,
criado em 1919. Em 1977 passou a denominar-se IRI]
— Instituto de Investigacdo das Pescas e do Mar.

Acao
nica
pnal

a

Ul

VA

URL

http://www.iniap.min-agricultura.pt/

82 O Laboratério Quimico Agricola Rebelo da Silva @mtca-se formalmente extinto. No entanto,
continua a laborar e é considerado parte integdmtdlIAP.
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[1l.2 — Laboratério Nacional de Investigacédo Veternaria

Laboratério Nacional de Investigacéo Veterinaria

Tutela

O Laboratdrio Nacional de Investigacao VeterindkidlV) € um
organismo sujeito a superintendéncia conjunta dudttd da Agricultura
do Desenvolvimento Rural e das Pescas e do MinidaoCiéncia
Tecnologia e Ensino Superior, cabendo ao primeitatela funcional e
patrimonial e sendo a determinagdo das linhas dentacdo e do
dominios prioritarios da sua actuacdo exercida emsukacdo com d

Ministro da Ciéncia e do Ensino Superior.

Referéncias

legais

O LNIV refere-se ao Decreto Regulamentar n.° 2318728 de
Maio, que aprova a sua estrutura organica, atdlegie competéncias e
Decreto-Lei n.° 128/97 de 24 de Maio no que coreexnsua naturez

juridica.

Missao

O LNIV desenvolve as suas actividades de Invedigag de
Prestacdo de Servicos nos dominios da Saude Angm8leguranci
Alimentar, Producdo e Controlo de Produtos Bioldgid= Laboratério d

Referéncia Nacional nas areas da salde animalrndolas zoonoses, (

alimentacdo animal, de leites e derivados, do otntdos residuos de

substéancias proibidas e sujeitas a restricoes a&tnaitlas aos animais (

exploracdo e de contaminantes ambientais em predig@rigem animal.

A nivel internacional € Laboratério de Referéncia @IE para 2

Peripneumonia Contagiosa dos Bovinos (PPCB).

Momento

fundador

O LNIV foi criado em 1913 na sequéncia da reorgagép dos
Servicos Agricolas e Pecuarios Oficiais, designs®loa €poci
Laboratério de Patologia Veterinaria e Bactericdoddesde o inicio, fo
atribuida a esta Instituicdo uma Missdo marcadaneentifica que ten

sido mantida ou refor¢cada ao longo destes quasari@¥)

URL

http://Iniv.sysvalue.com/PresentationLayer/Iniv_homepage.aspx

a0

a

}S %)

1Y%}

la

e
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[11.3 — Direccdo Geral de Proteccao das Culturas

Direccao Geral de Proteccéo das Culturas

Tutela

(DY

A Direccdo-Geral de Protecc¢éo das Culturas (DGP@h ¢
organismo sujeito a superintendéncia conjunta doidfo da
Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescds Ministro
da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, cabemdprianeiro a
tutela funcional e patrimonial e sendo a deternéinatas linhas d

[4%

orientacéo e dos dominios prioritarios da sua gétmaxercida em

articulacdo com o Ministro da Ciéncia e do Ensinpesior.

Referénciag

legais

A DGPC reporta ao Decreto-Lei n® 100/97 de 26 delAb

que cria sua lei organica.

Missao

A DGPC detém a qualidade de autoridade fitossaaitar
nacional e apoia a tutela no estabelecimento ddigaolde
proteccdo das culturas e seus produtos, bem cowege 3
certificacdo de sementes e de material de propagegetativa.

Momento

fundador

A DGPC foi criada em 1996 e agrupou diversos sesvi

¢
independentes de areas afins.

URL

http://www.dgpc.min-agricultura.pt/ >

°83 Com a reforma de 2006 este organismo viu separhdascompeténcias, a de investigacdo que passou

a integrar o recém-criado Instituto Nacional de Rsas Bioldgicos, e a de autoridade fitossanitguia
veio a ser parte integrante da Direccdo Geral decAitura e Desenvolvimento Rural. Este endereco
electronico est4 redireccionado para este Gltimadéo Geral.
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[1l.4 — Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Joge

Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Jorge

Tutela O Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo JorgeS@AN
esta sob tutela do Ministro da Saude cabendo-tbtek funcional
e patrimonial e sendo a determinacdo das linhasridatacéo e
dos dominios prioritarios da sua actuacdo exemdarticulacad
com o Ministro da Ciéncia e do Ensino Superior.

Referénciag O diploma que aprova a organica do INSA € o Dedreta
legais n.c 307/98%
Misséo O INSA desenvolve uma tripla missdo como laboratda

Estado, observatério nacional e laboratorio der&afga no sect

=

da Saude. Ao INSA, no essencial, cabe contribua ganhos n
saude publica, baseada na melhor evidéncia disploatiravés d
avaliacdo do risco para a saude humana nas sua® gtapa
(identificagcdo do perigo, caracterizagdo do perigvaliacdo d
exposicdo e caracterizacdo do risco), articulandqoando
necessario, com outras entidades, nacionais ([RGice€eral d
saude, autoridades de saude, servigos de saudesrain @utro
servicos publicos) ou internacionais (OMS, UE) at@e (e
comunicacdo) do risco. O INSA desenvolve actividadie
investigacdo e desenvolvimento tecnologico, mozégéo d
saude e de prestacdo de servicos no ambito detanpes areas-
problemas: doencas infecciosas, doencas cronicendegfivas
genéticas, problemas de saude ligados ao ambiseteiranc

alimentar e nutricdo, determinantes da salde ouauqu

%84 Entretanto revogado e substituido pela nova lgamica do Instituto Nacional de Satde Dr. Ricardo
Jorge, IP, com a publicacdo do Decreto-Lei n.°2007 de 26 de Julho de 2007.
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venham a ser identificadas como sendo de integsieco (por
exemplo doencas raras, doencas 6ttas)

Momento O INSA é uma instituicdo centenaria, fundada em9189
fundador pelo médico e humanista Ricardo Jorge (Porto, 1838sboa,

1939), como braco laboratorial do sistema de spadegués.

URL http://www.insarj.pt/site/insa_home_00.asp

%85 INSA, Plano de Actividades, 2005, 6
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[11.5 — Instituto de Genética Médica Dr. Jacinto Magalhdes

Instituto de Genética Médica®®

Tutela

Desde 20/04/1987 esta na dependéncia directa disthMin

da Saude, e desde 21/02/2002 foi também consideedutwatorio
de Estado no sector da Saude, passando a um regg
superintendéncia em conjunto com o Ministério da&nCia,

Tecnologia e Ensino Superior.

legais

Referénciag

O Instituto de Genética Médica Doutor Jacinto Mages

(IGM), com sede no Porto, foi criado pelo Dec-Le#d31/80, de 1

de Outubro e é um Instituto PuUblico de ambito naaiocom
personalidade juridica e autonomia administrativéinanceira,

estando integrado no Sistema Nacional de Saude.

Missao

Prestar Assisténcia, Formacédo e Investigacdo re da

Genética Médica

Momento

fundador

Em 1971, por iniciativa do Dr. Jacinto de Magalhdes

organizada uma Consulta de GenéticaHuspital de Criancas

Maria Pia, no Porto. Dois anos depois esta Consulta pass
Servigo, com a inclusdo de um Laboratério de Citétiea. Foi
este Servico que em Outubro de 1980 se separowsiaitil e de
origem ao Instituto de Genética Médica, sendo sememo
director o Dr. Jacinto de Magalhdes. Gracas a igmlitle
investimento prioritdrio na formacao de técnicoageisicdo de
novas tecnologias, o novo Instituto desenvolveuaggédamente
Ainda em 1980 iniciou o Programa Nacional de Diagco
Precoce, e em 1985 criou o Centro de DiagnodstiéeNatal em

colaboracdo com o Centro Hospitalar de Gaia.

D

1%

ou

*% Integra o Instituto Nacional de Satde Dr. Ricaldmye a partir da entrada em vigor do Decreto-1%i n
271/2007 de 26 de Julho de 2007
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URL

http://www.igm.min-saude.pt/
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[11.6 — Instituto Nacional de Engenharia, Tecnologa e Inovacéao

Instituto Nacional de Engenharia, Tecnologia e Inoacac®’

Tutela

O Instituto Nacional de Engenharia, Tecnologia
Inovacao, I.P. (INETI) € um organismo sujeito aesugendéncia

conjunta do Ministro das Actividades Econdmica® e thbalho €

A4

do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Supegabendo ac
primeiro a tutela funcional e patrimonial e senddeterminacao
das linhas de orientagdo e dos dominios priorgada sua
actuacao exercida em articulagdo com o Ministr&dacia e da

Ensino Superior.

Referénciag

legais

A sua organica reporta ao Decreto-Lei n.° 45/2008 die
Marco, tendo nesse momento recebido as competégoasté
entdo estavam atribuidas ao Instituto Geologico meib,

entretanto extinto.

Missao

O INETI - Instituto Nacional de Engenharia, Tecmoe
Inovagdo € um organismo de investigagdo, demoidstrae
desenvolvimento tecnoldgico cuja missdo é promaverovacao
tecnolégica orientando a ciéncia e tecnologia para
desenvolvimento empresarial contribuindo para o eain dal
competitividade no quadro de um progresso sustehtéda

economia.

No ambito das atribuicbes decorrentes da estraggla
politica de desenvolvimento econémico e social dwego
portugués, o INETI assume-se como a interface wgnacao de

tecnologia e resultados de IDT junto do tecido exsgrial.

As diversas parcerias internacionais posicionant@mo

7 O INETI foi profundamente remodelado ap6s a 22ligdo Internacional (2006) e viu as suas

competéncias serem

distribuidas por novas indlitgic(Resolucdo do Conselho de Ministros n.°
124/2006 de 3 de Outubro e referente a reformaistensa actual dos Laboratérios de Estado). A

terminologia de INETI deixa de constar.
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parceiro dinamizador da internacionalizacéo e faetenformacad

privilegiada nas suas &reas de intervencgao.

O INETI, enquanto instituicdo do Ministério da Eoama
e Inovacéao, colabora como consultor para as pagitpiblicas en
variadissimas areas; energia, ambiente, sustadtals]

metrologia, normalizacéo e certificagao.

—

Momento O INETI foi criado em 1977 (nessa altura denomirse
fundador Laboratério Nacional de Engenharia, Tecnologia dustria)
herdou o patrimonio cientifico e técnico do IngttiNacional dg
Investigagéo Industrial, a laborar desde 1957.
URL http://www.ineti.pt

166



l1l.7 — Laboratoério Nacional de Engenharia Civil

Laboratério Nacional de Engenharia Civil

Tutela

O Laborat6rio Nacional de Engenharia Civil (LNEC)réa
organismo sujeito a superintendéncia conjunta doiditd das
Obras Publicas, Transportes e Comunicacfes e dasthdinda
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, cabendo raoego a

tutela funcional e patrimonial e sendo a deternéinatas linhas d

orientacdo e dos dominios prioritarios da sua gétuaxercida em

articulacdo com o Ministro da Ciéncia e do Ensinpesior.

Referéncias

legais

O LNEC reporta a dois diplomas legais: Decreto-h.é&i
422/99 de 21 de Outubro e que aprova a sua lenmaae &

Portaria n.° 507/2002 de 30 de Abril, que forma#izzua estruturp

organizativa.

Missao

O LNEC é uma instituicdo de Ciéncia e Tecnologial
sector do Estado, sob a tutela do Ministério dasa®©PUblicas
Transportes e Comunicacgdes, que exerce a suarasdolltiplos

dominios da engenharia civil. Trés grandes linhas adc¢ao

perspectivam a actividade geral do LNEC: a INOVAGAO

decorrente em larga medida da investigagdo proglama
APLICACAO de novos conhecimentos nos programas
investigacdo por contrato que visam a resolucagrablemas
especificos no ambito da engenharia civil e da stdl da
construcdo, e a DIFUSAO desses conhecimentos nm

cientifico e técnico nacional.

Momento

fundador

O LNEC foi criado em 19 de Novembro de 1946 a p
do Laboratério de Ensaio e Estudo de Materiais dudtrio das
Obras Publicas e do Centro de Estudos de Engenkivig
sedeado no Instituto Superior Técnico, numa €épaua gee

“Portugal atravessava um periodo de grande desemeito,
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com a realizacdo de importantes obras publicas @...novo
organismo deveria pois apoiar 0s grandes projeios vista ad
desenvolvimento do Pais, incluindo os dos terogtiltramarinos
sob sua administracdo, apropriando-se dos conhetBsle
cientificos e técnicos mais modernos na dominicenigenharia

civil e promovendo o desenvolvimento (...) Apesas @rofundas

\"i4

transformacdes politicas, econdmicas e sociaissqueerificaram
nas seis décadas que decorreram desde a criac&dIED, o
interesse dos objectivos que presidiram a sua arigem-se
mantido®™®®. Esta dupla vertente, investigacdo e experimeafaca

iria enformar decisivamente o futuro desenvolviroaid LNEC.

URL http://www-ext.Inec.pt/index.phtml

%88 ) NEC, 2006, 67-68
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[11.8 — Instituto Tecnoldgico e Nuclear

Instituto Tecnoldgico e Nuclear

Tutela

O Instituto Tecnoldgico e Nuclear, I.P. (ITN) édiaido
pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino &igr, dotadg

de autonomia cientifica, administrativa e finanzeir

Referénciag

legais

S&o dois os documentos de referéncia para o ITkrebe
Lei n.° 324-A/94 de 30 de Dezembro que aprova artginica e ¢
Decreto Regulamentar n.° 32/95 de 30 de Novembeodetine a

estrutura organica e a organizacéo int€rha

Missao

O ITN tem por objectivo a prossecucdo das polit
nacionais de ciéncia e tecnologia, nomeadamentiononio das
aplicacdes pacificas da energia nuclear, bem cmvegarar a
obrigacbes do Estado em matéria de proteccado oajtial
radioactividade ambiente e seguranca nuclear. Aestiyacad
realizada pelo ITN € fundamentglara o desenvolvimento de u
pais moderno, pela preservacdo e desenvolviments
conhecimentos técnicos e cientificos adquiridosendsminio, de
grande relevancia para diversos sectores como @ae¢din,
industria, agricultura, saude e ambiente, indepaiedeente da

opcao energética tomada’”

cas

)

m
do

Momento
fundador

O ITN sucede ao Instituto de Ciéncias e Engenh;
Nucleares (ICEN), criado em 1985, no ambito do @
Laboratério Nacional de Engenharia e Tecnologiaustdal
(LNETI), a partir do desdobramento em dois novaituntos do

Instituto de Energia, o qual, por seu turno, haesultado da

arias

~

nta

|

°% Entretanto substituidos pela Portaria 554/2003@ide Abril que define a miss&o e as atribuicdes do
ITN e seus estatutos e pelo Decreto-Lei n.° 1567218027 de Abril que fixa a nova orgénica.
%0 Decreto-Lei n.° 324-A/94 de 30 de Dezembro
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extingdo da Junta de Energia Nuclear (JEN, criad @54), em
1979. Eram entdo definidas como funcdes do ICENCctear e
promover a investigacdo e o0 desenvolvimento no t@mba
energia e das ciéncias e técnicas nucleares, agesinde
proteccdo e seguranca radiolégica, bem como a G@mnae

actualizacdo permanente de técnicos".

URL

http://www.itn.pt/
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1.9 —

Instituto de Investigacdo Cientifica e Tropcal

Instituto de Investigacao Cientifica Tropical

Tutela

O Instituto de Investigacdo Cientifica e Tropida®,
(IICT) € um Laboratorio do Estado tutelado pelo istiério da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, dotado dereumia

cientifica, administrativa e financeira.

Referénciag

legais

O Decreto-Lei n.° 297/2003 de 21 de Novembro apeova

sua organica™.

Missao

O Instituto de Investigacao Cientifica TropicalQ) tem

por missdo a prossecucdo das politicas cientiiceenologicas

nacionais no ambito da cooperacdo com 0s paisesed&®es
tropicais. E um Instituto que se dedica ao Sabespital,
desenvolvendo investigacao cientifica tropical r@aesas das
Ciéncias Humanas e Naturais, aumentando a cap@citéntifical
e técnica dos paises com que coopera e promovepaservaca
do Patrimonio. Este laboratério de Estado do Mémist da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior tem por noigsabalhar
em prol dos paises das regides tropicais, em pkatjcda

Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP).

\*2)

&

Momento

fundador

Tendo origem na Comissao de Cartografia, criad4 &83
- 0 mais antigo organismo portugués dedicado astigagdo nas
areas tropicais, o IICT integra trés servicos aseeo publico
Arquivo Historico Ultramarino; Jardim Botanico Tioal e Centro

de Documentacéo e Informacéao.

\*2)

URL

http://www.iict.pt/

91 Entretanto revogada e substituida pela Portarg2687 de 30 de Abril que define a misséo e as
atribuicbes do IICT e seus estatutos e pelo Dedreita.® 155/2007 de 27 de Abril que fixa a nova

organica.
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[11.10 — Instituto de Meteorologia

Instituto de Meteorologia

Tutela O Instituto de Meteorologia, I.P. (IM) € um Labanad do
Estado tutelado pelo Ministério da Ciéncia, Tecg@ace Ensing
Superior, dotado de autonomia cientifica, admiaista e

financeira.

Referénciag O Decreto-Lei n.° 220/2003 de 20 de Setembro ajpravo
legais organica deste Instituto e a Portaria n.° 253/220%4 de Marco,

que estabelece o seu regulamento inf&fno

Misséo 1) O IM, I. P., tem por misséo a prossecuc¢do d#tiqas
nacionais nos dominios da Meteorologia, da Clinogial e

Geofisica.

2) O IM, I. P., & a autoridade nacional nos donsirda

Meteorologia, Climatologia, Sismologia e Geomagmet

Momento O IM, herdeiro do Servico Meteoroldgico Nacionahdo
fundador a 29 de Agosto de 1946, assistiu ao longo da sstériai a um
progresso notavel dos meios observagdo, de ma@aED
climatoldgica, sismica, geofisica e ambiental, gzamhado por
uma utilizacdo cada vez mais sistematica de meigs
cientificas de analise, processamento e previs&éoo Servico
Meteoroldgico Nacional foi criado tendo como newkzsde basica
a proteccdo meteoroldégica da navegacdo aérea, iddade
desenvolvida nos dias de hoje abarca praticamesdest 0s

campos da actividade humana, repercutindo a suadace por

%92 Entretanto revogada e substituida pela Portarid2687 de 30 de Abril que define a misséo e as
atribuicbes do IM e seus estatutos e pelo Decretoal® 157/2007 de 27 de Abril que fixa a nova
orgéanica.
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exemplo no apoio as actividades agricolas, a ind{stos
transportes, a gestdo de recursos hidricos, a edarde energia

as pescas e a proteccao do ambiente.

URL

http://www.meteo.pt
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[11.11 — Instituto Hidrografico

Instituto Hidrografico

Tutela

O Instituto Hidrografico, é um o6rgdo central |[de
administracdo e direccdo da Marinha, dotado de naui@

administrativa e financeira, que funciona na daed¢pendénci

o

do Chefe do Estado-Maior da Armada. Tem ainda

superintendéncia conjunta do Ministério da Defeda #inistério

da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.

Referéncias

legais

A sua lei organica consta do Decreto-Lei n.° 13404 de
Abril, parcialmente alterada pelo Decreto-Lei r6%4/35 de 12 d¢
Outubro.

\1*4

Missao

O Instituto Hidrografico tem por missdo fundamental

assegurar actividades relacionadas com as ciéaci@snicas dc

=4

mar, tendo em vista a sua aplicacdo na area miéitaontribuir
para o desenvolvimento do Pais nas areas ciengifisadefesa dp

ambiente marinho.

Momento
fundador

O Instituto Hidrografico, criado pelo Decreto-Lei°n
43177, de 22 de Setembro de 1960, para além daglades de
indole militar, tem vindo a prestar relevante cboto para @
estudo, investigacéo e divulgacdo de matériasiogladas com as
ciéncias e técnicas do mar. Herdou o patrimoniotidieo do

Instituto de Hidrografia, fundado em 1849.

URL

http://www.hidrografico.pt/
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Parte Il — Metodologia da investigacéo

“Although apparent to some, it is important to raffithat it is a researcher's
wanting to know, wanting to understand that camhieebasis of a research question”
De facto, a questdo que nos colocamos desde o todirabalho de investigacapode
a comunicacao da ciéncia constituir-se em manitggiada Responsabilidade Social da
ciéncia e do cientista? orientou todos os passos que foram dados, @eseeolha e
revisdo bibliografica, a opcéo pelas instituicbes gonstituiram o nosso objecto de
estudo, as estratégias metodologicas seguidasfai@;ao epistemoldgica sustentada.
Julgamos ser pertinente fazer aqui uma breve refixéo facto da nossa questao
inicial conjugar dois dominios teméticos de nossgmeeial interesse: a comunicagéo da
ciéncia e a responsabilidade social, tendo este famnstituido um grande incentivo
para a investigacdo. Por outro lado, a concepc@&oagoptamos de responsabilidade
social, adquirida quando esta questdo havia sidioaltnada por nés, se bem que
aplicada ao dominio empresarial, levou-nos a peasapraticas de comunicagao
enquanto expressao, exteriorizacdo, e mesmo cmag@&b, de uma postura dita
socialmente responsavel. Posto isto, foi nossoctbge neste trabalho, analisar a
comunicacdo da ciéncia, tal como esta se matexializ suportes fisicos, tal como é
descrita pelos seus principais produtores e/ou gianes e tal como € reflectida pelos

mesmos, quando confrontados com o exercicio derespansabilidade social.

| — Introducédo a questao metodologica

A nossa investigacao situa-se, como temos vindefender desde o inicio, no
ambito dos Estudos de Ciéncia, Tecnologia e Sodeeda nosso objectivo identificar
as modalidades de comunicacdo da ciéncia que smtesmm nos Laboratérios de
Estado Portugueses, bem como as praticas a quazsoncessas mesmas modalidades.
Entendemos a comunicacdo da ciéncia enquanto sfprek relacdo do sujeito ao
mundo que o rodeia, e isto porque “la science (..tyugours fonctionné comme le

moyen indispensable de construire une vision piysapriée du monde et de la nature

598 Shelef, 1994
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qui nous entouré® e como manifestacdo da forma como o mesmo sigeitmnstroi
enquanto situado no mundo. Tal como Jasafpfpartimos do pressuposto que,
enquanto construcdo social, a comunicacao pubhcai&hcia evidencia a relacdo da
ciéncia com a sociedade, nas sociedades demosrataecanedida em que, e precisamos
desde ja, all meaningful reality, precisely as meaningful realis socially constructed.
(...) The ‘social’ in social constructionism is ababé mode of meaning generation and
not about the kind of object that has meaniiy”

Toda a visdo do mundo esta, também ela, situadm#itti-se em coeréncia
com aepistemealominante, pelo que identificamos anteriores @i mundo que tém
uma estrutura ora magica, ora religiosa, ou gedraéfa do paradigma dominante ou
da ciéncia moderna). Segundo Carataa visdo dominante actual assenta na auto-
organizacao, estando fundada sobre o aspecto uiivistda instabilidade. “La science
[...] est influencée par la fagon dont les questisost posées a chaque époque, bien
quelle les influence aussi réciproquemefit” A aprendizagem da ciéncia é um
processo comunicativo que esta subjacente a estanigede, cada geracao
acrescentando o “espirito da época” a sua reirtgio do conhecimento. Foi nosso
intuito captar esse mesmo “espirito da época” data ele € justificado pelos actores

(pre)dominantes dos Laboratérios de Estado Portggue tal como é concretizado

atraves das praticas comunicativas.

Por outro lado, constituimos também como hipétege athordagem a
possibilidade de a comunicagao da ciéncia ser uan@f@stacdo de responsabilidade
social. Esta hipétese reforgcava o entendimento dpfendemos de comunicacdo da
ciéncia, que ndo se reduz a um instrumento pava seempreendimento cientifico de
uma nacao mas que se apresenta enquanto consgngidloe relacional. E isto porque
a ciéncia funciona como um dos saberes constigitisocampo cognitivo que coordena
a producao de sentido na sociedade. Na actualig@téeu parte da sua importancia
relativa, partilhando o dominio do conhecimento anstros saberes, o que a torna ao

mesmo tempo mais responsavel e mais indispensaedociedade. Por isso deve

¥4 Caraca, 1999, 19

%% 2000

%% Crotty, 1998, 55 (o sublinhado é do autor)
971999

%8 Caraca, 1999, 82
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procurar o didlogo com outros saberes e valorizewaa"traducdo” até ao dominio do

senso comuni’,

I.1 — Enquadramento epistemoldgico

“All research is interpretative, guided by a sethefiefs and feelings about the
world and how it should be understood and studf@digualmente, toda a opcéo
metodoldgica decorre da aceitacdo de um conjuntorelmissas epistemoldgicas, que
vao definir qual o tipo de conhecimento que a itigasdo pretende obter, “justification
of our choice and particular use of methodology em&thods is something that reaches
into the assumptions about reality that we bringotm work®. Acrescenta Crotty,
“each epistemological stance is an attempt to @xplaw we know what we know and
to determine the status to be ascribed to the statetings we reacff?

Historicamente, e no que as Ciéncias Sociais e Hamdiz respeito, opdem-se
dois paradigmas, o0 positivismo e 0 construcionisfiometafora das “guerras de
paradigmas™? é recurso frequente para compreender estas duaasfale compreender
0 conhecimento. A primeira decorre da tentativeapléicar as ciéncias ndo duras um
protocolo rigoroso de experimentacdo a partir dal puai ser possivel apreender a
realidad&®* (aqui, a realidade é real na medida em que é ragiked). Esta corrente,
denominada de positivista, s6 considera aquele eximiento que decorreu de uma
operacdo objectiva, que guardou as devidas disindo sujeito que a analisou,
insistindo-se na clara distin¢cao entre sujeitojeatb. O projecto epistemolégico € o de
encontrar a verdade, havendo um sé caminho possigetle previamente definido
pelo protocolo cientifico e reconhecido pelos paPes isso mesmo, sao “peritos” todos
aqueles que detém a explicacdo do fendmeno, ohggedia a possibilidade ndo so6 de
prever como de controlar os fendbmenos que ocordaponto de vista ontoldgico, o
positivismo situa-se no realismo objectivo, podat@ objecto ja contém, em si, a sua

realidade, dando-se a conhecer ao sujeito que isoalm® obter o conhecimento.

*9 Caraca, 1999, 114

%% Denzin e Lincoln, 1994, 13

691 Crotty, 1998, 2

921908, 18

%93 Gage, 198%f. Guba e Lincoln, 1994, 116
€04 Guba e Lincoln, 1994
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No outro extremo, e em o0posicdo ao positivismo, oetramos o
construcionismo, definido, ontologicamente, comdatindsta, na medida em que
procura perceber as realidades (o plural é delilogralocal e especificamente
construida®®. Assenta num procedimento indutivo. O construsiomi é uma
alternativa ao paradigma dominante ou positivista.termos epistemoldgicos, reflecte
a subjectividade inerente a uma relagéo transaaicmym o objecto de estudo, onde

toda a “descoberta” é socialmente criada, “findingre literally created as the
investigation proceed®® e isto porque “realities are apprehendable inftmn of
multiple, intangible mental constructions, sociadgyd experientially based, local and
specific in nature (...), and dependent for theimfoand content on the individual
persons or groups holding the constructi6%s’E toda a construcéo, sendo social, é
alteravel, ndo porque deixe de ser “verdadeira” masjue novas informacdes
traduzem-se em novos contornos nas realidades. 6ubacolrf®® sugerem que a
“realidade” surge através deste processo de cgastrCrotty® propde que se distinga
a existéncia da consciéncia da mesma, “the exsteh@ world without a mind is
conceivable. Meaning without a mind is rfo?” reivindicando “a ‘world always already

mB11

there e tornando compativel o realismo ao nivel da ogial com o

construcionismo, ao nivel da epistemologia.

Crotty"*? coloca a questdo ontolégica e a questdo epistginaléomo tendendo
para emergirem em paralelo, pois o estudo do sesfumlo da natureza da existéncia e
logo da estrutura da realidade da-se ao mesmo temupose compreende qual a
natureza do conhecimento, qual a possibilidadeodbecer e que tipo de conhecimento
é possivel ter. Outro ponto de vista é-nos dadoGadra e Lincolf*], que parecem
sugerir que a questao ontologica se encontra aamtenta epistemoldgica, num nivel
acima, como se a segunda (epistemologia) decordespemeira (ontologia). Por isso,
realismo e construcionismo ndo sao compativeigcaiatomada por um referencial
ontoldgico - realista objectivo e relativista suibjeo — vai condicionar a posterior

separacao entre epistemologias positivista e agnstrista, respectivamente.

%5 Guba e Lincoln, 1994

%% Guba e Lincoln, 1994, 111 (o sublinhado é dosragjo

®7 Guba e Lincoln, 1994, 110-111

°%% 1994

9919908

®1%1dem, 10-11

®11|dem, 110, invocando o pensamento de Heideggeerée®-Ponty
6121998

6131994
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|.2 — Perspectiva teorica sobre o conhecimento

A apresentacdo deste capitulo exige uma explicar@uia. O termo de
“construcionismo” é frequentemente substituido, @onsinbnimo, pelo de
“construtivismo”, segundo refere Crdtl{l E, no entanto, este autor que nos da uma
distincdo dos dois termos. Construcionista € apeetva que coloca a dimenséo social
do conhecimento como aspecto central, enquanto nstredivismo ndo o &2
focalizando-se na funcdo prética e instrumental adestrucdo tedrica e do
conhecimento. O construtivismo defende que todontvecimento depende da estrutura
de quem conhece, negando radicalmente a possdalide conhecimento objectivo. “It
would appear useful, then, to reserve the teonstructivismfor epistemological
considerations focusing exclusively on ‘the meanmaking activity of the individual
mind’ and to useconstructionismwhere the focus includes ‘the collective generatio

[and transmition] of meaning®*®.

Arendf!’, ao aplicar esta distingdo ao dominio da psicalagicial, coloca o
construcionismo como tendendo para o sociologismacenstrutivismo, na tendéncia
para o psicologismo, logo para o individuo. Estasgntacdo enquadra-se no quadro de
um raciocinio tradicional que procurar organizarsesils elementos constituintes de
forma dicotomica, ilustrando o facto do conhecirmesg fixar em torno de opostos,
como se a definicdo de um campo de conhecimerdewasse fazer por oposi¢do a um
outro. S&o inumeros os exemplos de dicotomias @ueadrganizado o conhecimento
desde a revolucdo cientifica do século XVII: sofeibjecto, naturezalcultura,
objectivo/subjectivo, individuo/sociedade, explicampreender, ciéncias
sociais/ciéncias exactas, e outras. Esta formargEnizacdo tem por consequéncia a
parcelizagdo do conhecimento. Mas Arendt sugereparacdo desta dicotomia para
uma maior compreensdo do objecto de estudo dalggi@social, na medida em cada
um dos extremos, ao fazer tdbua rasa da perspeatiivaetralmente oposta, reduz
substancialmente a sua capacidade de analise enf@eensao. Arendt diz que “ao
mesmo tempo em que somos o produto das forcasl@gicas, politicas que nos

6141998, 217

1% 1dem, 57

616 Crotty, 1998, 58
172003
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cercam, podemos criar formas diferentes, discoedaatque falam a favor da nossa
singularidade de individuos e grupos. Dada estaepiewdéncia, o desafio
epistemoldgico consistira em estabelecer as redagssiveis entre 0os modelos
considerado$*® Numa referéncia a Latour, Arendt vem concluir ggamos cercados
de hibridos e “ndo de formas puras destas inssifitiahibridos de social e de
individual, de cultural e de bioldgico. E 0 motagaepensar as dicotomias a que nos

referiamos, avancando para a inclusdo de uns sat@&ugos.

|.2.a — Construcionismo social

Na nossa investigacdo usaremos O termo de coOmBisITIO por nNoOS
preocuparmos essencialmente com o processo deuwgiestdo significado, processo
esse que é social, porque ndo é dado, antes ddostuonde “subject and object
emerge as partners in the generation of meaffihgD processo de geracdo do
conhecimento d&-se num contexto relacitfiatontexto de emergéncia de uma poética

sociaf??

, constituido por formas de contacto com o meiguanto “fluxo continuo,
contingente de interacdo entre pessoas, entrelapatio linguagem”, campo de
“relacbes continuamente estabelecidas pelas pesatasés da conversa, do
didlogo™*. O construcionismo tem entdo como ponto de pasdidaxploracdo das
possibilidades relacionais”, como “nova posturaadeldgica®**. O investigador social
assume uma “poética social”, ao “se interessar @edgdo deliberada de circunstancias
sociais que conduzam a uma nova compreensao dssaecdconexdes e relacdes entre
eventos® O ponto de partida para a compreensdo esta Himeadas praticas de
interrelacédo, ndo no estudo de teorias explicatieagosamente exteriores ao fendbmeno
social. Mas Gergéf® avanca, propondo “uma concepcdo de teoria quénwves de
‘efetuar predi¢cdes para o futuro’ criaria ‘o futuatravés do dialogo” e onde a

concepcao de teoria é entdo a de “politica relatipgerada néo através de um “eu”

6182003, 6-7

6192003, 12

620 Crotty, 1998, 9

62! Arendt, 2003, 7

622 Shotter, 1996¢f. Arendt, 2003, 7
623 Shotter, 1996¢f. Arendt, 2003, 7
624 Arendt, 2003, 7

625 Arendt, 2003, 7

626 1996,cf. Arendt, 2003, 7
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por oposi¢cao a um “outro”, como manda a tradicddestal, mas reformulando um e
outro enquanto partes activas e intervenientegowepso relacional, reafirmando a sua
implantacdo social. Esta mesma consideracdo podefega, como veremos, ao
caracterizarmos a forma como concebemos o prockssecolha de dados através das

entrevistas semi-dirigidas.

“What then is constructionism? It is the view tladtknowledge, and therefore
all meaningful reality as such, is contingent ugman practices, being constructed in
and out of interaction between human beings and terld, and developed and
transmitted within an essentially social conté%t Nesta definicdo fica clara a
necessidade de considerar objectividade e subpmt® como aspectos
complementares do construcionismo. A objectividademedida que, antes de ter um
sentido, o0 mundo j& era “always already th¥fe’a subjectividade, através da qual se
constréi o sentido e se torna o0 mundo compreenpae quem o observa. Todo o
processo de conhecimento é referencial, tende@algecto sobre o qual se conhece,
diz respeito a algo “consciousness is directed tdsvihe object; the object is shaped by
consciousnes&®®. O mesmo é dizer que o construcionismo espelhagiion de
intencionalidade, na sua acepcdo de “tender paa*to embrace the notion of
intentionality is to reject objectivism. Equallyt is to reject subjectivism. What
intentionality brings to the fore is interactiontiveen subject and obje&f®. O sentido
surge desta interaccao e ndo existe sem ela, pelé gqbjectivo e subjectivo ao mesmo
tempo. Nado h& mera subjectividade no construciomisBEsta juncdo caracteriza a
pesquisa qualitativa, onde o0 sujeito investigadorges como “researcher-as-

bricoleur’ 3%,

A questdo da validade do conhecimento obtido atrdaépesquisa qualitativa é
central. A validade € uma referéncia fundamenta& maedibilizar o conhecimento
extraido, construido no ja referido processo ictara. Contrariamente ao paradigma
positivista, 0 construcionismo néo procura a veedaa objecto em si mas centra-se na
construcdo das verdades que traduzem o contextmlgecto em estudo. Por essa
mesma razao, ndo é pertinente falar de um procetiieequivoco que garanta a

verdade do objecto, na medida em que por defimmgd@squisa qualitativa multiplica os

%27 Crotty, 1998, 42 (o sublinhado é do autor)
628 Crotty, 1998, 44

629 Crotty, 1998, 44

630 Crotty, 1998, 45

%31 Denzin e Lincoln, 1994, 2-3
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seus angulos de focagem, o que reflecte “an attengacure an in-depth understanding
of the phenomenon in questif® A utilizacdo de multiplos métodos de focagem
chama-se também de “triangulation”, que ndo é wmarhenta de validacdo, mas antes
uma alternativa a mesma validagcédo, que traz rigproéundidade a investigacdo. O
resultado de um trabalho assim é “a bricolage,maptex, dense, reflexive, collagelike
creation that represents the researcher’s imagegrstandings, and interpretations of

the world or phenomenon under analyt$”

O objectivo da investigacao qualitativa é o da ca@apsao da realidade, assente
numa metodologia hermenéutica e dialééfitdaimed at the reconstruction of
previously held construction¥®. O contexto dialéctico em que ocorre a compreensao
provoca a reconstrucdo permanente, sendo a natdoezanhecimento obtido sempre
local e temporal. Perante este conhecimento, csiigaglor ndo é o “perito” mas o
orquestrador ou facilitador no/do processo de ity@ssio, afirmam Guba e LincSfi
“actively engaged in facilitating the ‘multivoiceeconstruction of his or her own
construction as well of all other participari€” Aqui, coloca-se também uma questdo
ética, que deriva do estatuto do sujeito investigésta questdo surge particularmente
num contexto de investigacao qualitativa, assemtenetodologias de recolha de dados
gue podem ser entendidas como invasivas da pradeidlos sujeitos, tais como a
observacdo participacdo, a pesquisa biograficare eautras. Por outro lado, a
perspectiva social construcionista pressupde a @pagéo do sujeito observado a um
papel activo e co-produtor do conhecimento em culMegar esse principio iria
contrariar a esséncia deste movimento interaccan{3s sujeitos sobre os quais se
debruca a investigacdo, “are seen as partners enrélsearch process (...) as
‘respondents, participants, stakeholdéf$”E ainda Pundi® que nos indica que o
paradigma construtivista se baseia “on avoidandeaoh, fully informed consent, and
the need for privacy and confidentiality”. Este gmrtamento de “empowerment” dos
sujeitos investigados obriga entdo a rever a ti@uit postura do investigador sobre o

%2 Dpenzin e Lincoln, 1994, 2
83 Denzin e Lincoln, 1994, 3
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investigado. Veremos mais a frente a forma coma @séstdo se colocou aquando da

escolha do método das entrevistas semi-dirigidas.

1.2.b — Didlogo e processo hermenéutico

A hermenéutica destaca a centralidade da linguagantoncepcdo de ser
humano. Como afirma Croff§f, “we are essentially languaged beings. Language is
pivotal to, and shapes, the situations in whichfiwe ourselves enmeshed, the events
that befall us, the practices we carry out andind through all this, the understandings
we are able to reach”. Schwaffdtacrescenta que o ser humano é constituido por
linguagem e historia, na medida em que “we do maply live out our livesn time and
through language; rather ware our history” para concluir que “the fact that laage
and history are both the condition and the limituoiderstanding is what makes the
process of meaning construction hermeneutical’thByl reclamava “uma critica da
razao historica”, ja que “a interpretacdo das esgiies essenciais da vida humana (...)

implica um acto de compreens&o histéri¢a”

O projecto hermenéutico adquire um novo folego dirpde Schleirmacher,
reivindicando-se como “arte da compreen&&etn geral, aplicavel a varios tipos de
texto ou obra de arte. E seu objectivo propor ueranknéutica geral, que agrupe a
pluralidade de “hermenéuticas especializatfd®® “enquanto relacionada com o ser
humano concreto, existente, actuante no processmm@reensdo do dialods®. A
nova orientagdo que Schleirmacher da de hermenédistingue claramente o acto de
falar do de compreender, centrando no segundo atengdo, pois 0 que 0 move é
saber: “como € toda ou qualquer expressao lingajstfalada ou escrita, é
‘compreendida’?° e colocando a compreens&o como ocorréncia nogdiAfrocesso
activo de escuta do Outro e da sua compreensamn Asscompreensao enquanto arte

é voltar de novo a experimentar os processos nsedtautor do text6*”. O circulo

6401998, 87
6411994, 120

642 palmer, 1989, 50
643 palmer, 1989, 91
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hermenéutico parte do principio que a compreensaduma, que conhece dois
momentos, o gramatical o e psicolégico, sendol@siao o recuo ao momento onde se
produziu o significado para quem fala sobre alggoAsibilidade de compreenséo é-
nos dada pela comparacdo que fazemos entre o quimasude novo e 0 que ja
compreendéramos antes, por isso se trata de umaacépe essencialmente
referencidl*® Compreende-se a parte em relacdo a um todo el porque se
compreendem as suas partes, num movimento cirarde também ha espaco para o
conhecimento intuitivo e divinatorio (sendo o métativinatorio “aquele em que nos
transformamos no outro, de maneira a captar divestée a sua individualidade”, ndo
para “compreender o autor do ponto de vista pSipadd mas para “ter um acesso mais
pleno aquilo que é significado no teXt®), de forma a completar a interaccédo
dialéctica entre o todo e as partes. Por issoirtmlo hermenéutico propde uma area de
compreensdo partilhadd®, um conhecimento minimo em comum para que se plassa
uma compreensdo mais lata. No intuito de Schleinera® processo de compreenséo,
que se distingue radicalmente do de explicacddjesupna capacidade empéatica por
parte de quem procura compreender, na medida e l@enenéutica nao pretende ser
um processo cientifico assente num conjunto deasegrigor mas antes “uma ciéncia

da compreensdo que pudesse orientar o processtraie @um texto o seu sentids®.

A Schleirmacher sera apontado o facto de este seaftstado de uma
hermenéutica centrada na questdo da linguagem,oamrt o empreendimento
hermenéutico essencialmente psicolégico. Gadamesasa Schleirmacher de uma
concentracdo nas “condigBes psicologicas do didlogoque “pode conduzir ao
desprezo pelo elemento histérico da interpretacdnesmo a ignorancia do papel
central que a linguagem tem na hermenéufiéaDe qualquer forma, é inequivoco o
seu contributo para alargar o ambito da hermer&éypartindo estas das condicdes de
diadlogo, pois “Schleirmacher foi um hermeneuta atjal™>®. Dilthey continuou o

trabalho iniciado partindo da hipétesede que daate hermenéutica é “descobrir leis e

principios da compreens&6* Acrescentou-se a necessidade de uma compreensio

648 palmer, 1989
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contextual, reconhecendo a estrutura historicaotiapoeensdo e retomando o circulo
hermenéutico e a pré-compreensédo como condicdossébpidade da compreensao.

Segundo Dilthey esta na hermenéutica o fundamexgdidmanidades e ciéncias
sociais, disciplinas que procuram compreender erpretar “as expressdes da vida
interior do homem, quer essas expressdes sejanbsgeattos historicos, leis
codificadas, obras de arte ou de literatfifa"tendo a esperanca e o objectivo de
apresentar meétodos que visavam uma interpretacactivamente valida,
determinando que o ponto de partida, e de chegada,essa compreensao estaria na
“experiéncia concreta, histérica e vi¥& A questdo fundamental que move Dilthey
aprofunda aquela que ja guiara Schleirmacher, petisando-a epistemologicamente.
“Qual a natureza do acto de compreensao que agrestiase de todos os estudos sobre
o homem?*’. Compreender o homem passava por recuperar ai@ociscda sua
historicidade, perdida de certa forma no movimgmisitivista, compreender a vida
através da experiéncia da proépria vida. Por hgtade, entende-se com Dilthey que o
homem se compreende por meio de “objectivacbesdaé, \que so a historia Ihe pode
dar, o desvio hermenéutico sendo a via para chegase conhecimento. Entende-se
ainda que a natureza do homem “n&o é uma ess&®iZTmas que a apropriacdo da
historicidade se faz criativamente, e em plenodaier da liberdade e da consciéncia do
ser. “O homem € ‘o animal hermenéutico’ que se cesmle a si proprio em termos de
interpretacdo de uma heranca e de um mundo padshque o passado lhe transmite,
uma heranga constantemente presente e activant®eda® as accdes e decisdes. A
moderna hermenéutica encontra a sua fundamentagéoat na historicidad&®. Esta
interpretacdo, ou atribuicdo de significado, édnish e traduz uma relacdo com a
perspectiva através da qual sdo interpretadosctssfd_ogo, “o significado nao é fixo e
determinado®° e muda com o tempo, com o contexto onde se déegpiatacdo e
resultado da experiéncia vivida pelo sujeito querpreta. Esta experiéncia vivida,
como historica que é, é parte de um todo, ou gega propria compreendida como

intergrando o circulo hermenéutico. Porque “todacto de compreensédo se da num

855 palmer, 1089, 105
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7

determinado contexto ou horizofft8, é sempre referencial e faz parte do circulo
hermenéutico. Assim, “compreendemos por uma cotestaeferéncia a nosa
experiéncia” e ao intérprete cabe “encontrar matsima interaccao viavel entre o

nosso horizonte e o horizonte do teXfa”

Procuramos, neste trabalho, integrar o processmemé&utico na oéptica do
construcionismo social, uma vez que este refldti fotion that the world that people
create in the process of social exchange is atyeali generis®®®. Compreender essa
realidade e aceitar que “knowledge is one of thewymeoordinated activities of
individuals and as such is subject to the sameegs®s that characterize any human

%64 e isto porque

interaction (e.g., communication, negotiation, d¢iohf rhetoric)
“accounts of the world ... take place within shargstems of intelligibility — usually a
spoken or written language” sendo que as considesag que se refere esta passagem
s&0 “an expression of relationships among per§&h®onde se justifica a énfase que
Gergen da & natureza social e dialégica da inaestiy social. Para Schwafft os
paradigmas construcionista e construtivista corerargpara o0 entendimento que a
melhor forma de investigacdo € a que permite dusrprocura de consenso em torno
de objectivos e problemas que definem a propriaread da investigacdo, que a via
“hermeneutic-dialecti®®’ corresponde a esse esforco de sintese entre unmiestr
divergentes e contrastantes. Gergen e G&¥§sngerem “an interactive approach to
inquiry called the ‘reflexive elaboration of theesW’, in which the researcher and
participants open a sociopsychological phenomeaonspection and through dialogue
generate a process of continuous reflexivity, therenabling new forms of linguistic

reality to emerge™.

I.3 - A Teoria ancorada (Grounded Theory) de Straus e Corbin
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Considera-se que esta teoria surge no seguimenimdeanvestigacao levada a
cabo por Glaser e Strauss sobre a forma de perspeet morte, em doentes
hospitalizado¥®. A obra fundadora data de 1967 e cham@ksediscovery of grounded
theory: Strategies for qualitative reseafth Inscrevia-se na tradicdo etnografica, sem
no entanto o ser na medida em que n&o preconizavarsdo total no campo a estudar.
Pretendeu esta perspectiva tedrica desafiar “tgerheny of the quantitative research
paradigm in the social sciencS” A perspectiva do construcionismo social priviéegi
o local (o caso em estudo) em detrimento do gerahiversal). “0 conhecimento pos-
moderno, sendo total, ndo é deterministico, seondal,l ndo é descritivista. E um
conhecimento sobre as questdes de possibilidadedé accdo humana projectada no
mundo a partir de um espaco-tempo local. Um conf@dio deste tipo é relativamente
imetodico, constitui-se a partir de uma pluralidamisodolégica® 2 Era ent&o principal
objectivo da Grounded Theory “to look at slicessotial life®’® Para privilegiar e
preservar a possibilidade de captar este conhettm®metodico”, utilizamos a
Grounded Theoff* (ou teoria ancorada) na vertente trabalhada paust e Corbfii®
Esta teoria apoia-se numa via indutiva para, dadestios fenbmenos, estabelecer uma
teoria que esteja “ancorada” na realidade, lodatta, como refere Santt§ pois “o
conhecimento pos-moderno é também total porquenséitidi 0os projectos cognitivos
locais, salientando-lhes a sua exemplaridade, e gg3a via transforma-os em
pensamento total ilustrado”. A teoria ancorada Ppeege construir uma teoria fiavel e
iluminar a area que se (encontra sob) estuda(a@nHe a natureza da experiéncia e a
progressdo enquanto processo continuo de consteugé@doriza o papel activo dos
sujeitos para moldar os mundos onde vivem. A éndaselocada na mudanca e nos

processos, na variabilidade e na complexidadedt{i

|.3.a — Interpretacéo e validacao

69 Referimo-nos a Glaser, B.G., e Strauss, A.L. (J98&areness of dyinghicago: Aldine
670 Chicago: Aldine
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A construgdo social da validade coloca a énfasehetarogeneidade e na
contextualizacdo do conhecimento, congregando w8pectos: validar como
verificacdo, como questionamento e também como temd® tedrica. Kvafe®
apresenta trés contextos de interpretacdo, davestéresendo que cada um tem a sua

comunidade de validagdo. Em cada um surge umdigdaata de interpretacdes:

1. o primeiro contexto da-se ainda na entrevistagyrando verificar 0 que o
entrevistado quis dizer, dai que seja este Ultindaico a validar essa primeira camada

interpretativa;

2. 0 segundo contexto procura questionar o textm patamar critico do senso
comum. Esta interpretacdo queda-se ao nivel ddcpubm geral, uma vez que nos
referimos a uma abordagem do tipo prospectivo, andatrevistador projecta as suas

questdes (forcosamente) abertas ao texto quelex@iantrevista,;

3. por ultimo, procura-se estabelecer uma compéeetesrica, a ser validada
pela comunidade de investigadores e na qual séxaaio trabalho interpretativo do

investigadof’®

A realidade é entdo o que emerge com relevancagaarestudado, captado pela
interpretacdo que o investigador faz dos fendmedassa interpretacdo € orientada por
dois aspectos, o principal sendo a “sensibilidadeidd®® proveniente de leituras e de
experiéncias pessoais. Este ponto foi alvo de po&m, supostamente, demarcaria
Strauss de Glaser, uma vez que este Ultimo suporana versao integralmente
emergente da teoria. Esse facto ndo correspondalidade, uma vez que Glaser se
opde, isso sim, a toda a pesquisa orientada pétasies prévias e que enfermam o olhar
do investigador. “Our basic position is that getirgagrounded theory is a way of
arriving at theory (...). We shall contrast this piasi with theory generated by logical
deduction froma priori assumption£®°¥2 O segundo fendmeno insiste na necessidade
de formulacdo da pergunta de investigacdo, jA& gt® @a teoria ancorada € uma
afirmacdo que identifica o fenémeno a ser estadd modo de procedimento desta

Teoria € analitico, permite questionar os fenomeool®car hipéteses sobre relacdes,

6781996, 213 e seguintes.
6 Kvale, 1996, 214
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permitindo dedug¢bes que vao orientar a recolhairsiegdos dados, num processo de
codificagdo tdo aberta quanto possivel. “Theorpragess, we believe, renders quite
well the reality of social interaction and its stiwral context®®* E durante o processo
de geracdo de uma teoria sobre o fenomeno estupedse procede a verificacao “of
its resulting hypotheses, [sendo estas] (staten@ntslationships between concepts).
This is donethroughout the coursef a research project, rather than assuming that

verification is possible only through follow-up quiative researct®.

A construcdo de uma teoria ancorada assenta nedginoento de “comparacao
constante” dos dados recolhidos através das diésvefontes: entrevistas, analise
documental, e notas de campo tiradas nas visitdigadas aos laboratérios de Estado.
Todas estas fontes se desdobram em unidades, quedificadas pelo investigador e
que sao confrontadas entre si, onde “the focusalysis isnot merely on collecting or
ordering ‘a mass of data, but amganizing many ideasvhich have emerged from

analysis of the data®®.

Os critérios de avaliacdo de uma teoria ancoragantem-se em quatro

aspecto®”:

i. “fit", jA que as categorias tedricas a que oestigador chega resultam da
andlise dos dados recolhidos na e para essa yagti, “these categories must explain
the data they subsunf&, tal como “any existing concept must earn its W&y the

analysis®®.

ii. “work”, na medida em que toda a teoria ancoratkve fornecer uma

explicagéo clara e completa da realidade em causa;

iii. “relevance”, na medida em que oferece “analyXxplanations of actual

problems and basic processes in the researchgsettin

iv. “modifiability”, pela sua necessaria capacidade adaptacdo a novas
condicdes (que levam inevitavelmente a novas cordgdes de dados) que surjam com
referéncia aos dados recolhidos anteriormente. &sfiana consequéncia da propria

natureza, profundamente ancorada nos factos, esta.

%84 Glaser e Strauss, 1995, 32
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[.3.b — Natureza da teoria emergente

As raizes da teoria ancorada, ou Grounded Theoflgetn com as da corrente
do interaccionismo simb6li€®, dentro da tradicdo etnogréfica, cuja principal
motivagdo consistiu na anélise dos fenémenos,relatéthe polarities of psychologism
and sociologism”, isto porque “any distinction beém individual and social groups is
mistaken because a person’s self identity growsbtheir relationship with others. In
other people our self is mirroréd* Ao investigador do movimento do interaccionismo
simbdlico cabe entrar em contacto com o mundo cquesrsontra sob estudo e
interpreta-lo, transcendendo uma densa descricaostruindo uma teoria que, “should
be presented in a form that creates an eidetiaungiéf> Além disso, e por isso,
“Grounded theory as a methodology was developedafad is particularly suited to the
study of behaviouf?®. Charma2** acrescenta “the power of grounded theory liessin i

tools for understanding empirical worlds”.

Assim, a Teoria ancorada ou Grounded theory prgedeomo uma das
metodologias possiveis num paradigma assente maprietacdo. O nome desta
metodologia visou “to reflect the source of the eleped theory which is ultimately
grounded in the behaviour, words and actions o$ehander study®>. A metodologia
da Grounded Theory apresentou-se como apropriada gi@ordar realidades ainda
pouco estudadas cientificamente, dado o énfaseamitona descoberta de aspectos
inovadores ou pouco conhecidos e sobre os quaika aido ha um conhecimento
estruturado. No entanto, e para que este questerando fenédmeno va além da mera
descricdo superficial, € importante que o invesfigase muna de um conhecimento
tedrico afim e de trabalho empirico prévio, “in @rdto enhance theoretical

sensitivity®®.

Num paradigma assente na interpretacdo, e imbuigoegta o pensamento

ocidental da necessidade de garantir a validaddi@gagédo do conhecimento obtido, é

99 Um dos autores principais deste movimento, G. Mpeapds que o aspecto mais profundo da conduta
humana seria 0 simbolismo e 0 maior simbolismasetinguagem (Goulding, 1999, 5)
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natural que surja com maior acuidade a questaeldedo entre a teoria emergente e a
realidade, entre a dita teoria e a verdade. A @eamcorada estd filiada na
epistemologia do construcionismo social que se a@demodo de raciocinio e de
actuacao positivista. Por isso, a teoria emerganfgrocesso de investigacdo social nao
procura dar conta de uma realidade exterior e xistemte, antes partem do principio
que a verdade é “enactéy’ que as teorias consistem em interpretacdes “rirade
given perspectives as adopted or researched bgrobses®®®. Charmaz acrescenta que
“the grouded theorist constructs an image odality, notthereality — that is, objective,
true, and external®, chegando mesmo a dizer que “Data do not providénedow on
reality. Rather, the ‘discovered’ reality arise®nfr the interactive process and its
temporal, cultural, and structural contexts. Redear and subjects frame that

interaction and confer meaning upor! i¢”

Como toda a interpretacéo, é intrinsecamente faliemporariamente limitada,
ja que so é estabelecida provisoriamente e da dentana realidade situada num tempo
e num espaco, até porque “Researchers and themngsteot gods, but men and women
living in certain eras, immersed in certain soegti subject to current ideas and

/01

ideologies Assim, é caracteristico da teoria ancorada oofade estar

permanentemente a ser ultrapassada, porque “weah®nting a universe marked by

tremendous fluidity™ o que provoca a situacdo de “theories are embedde

history™ "%

Compreende-se que a definicdo de “teoria” adquipd am sentido préprio,
sendo que esta corresponde a um conjunto de relapge oferece uma explicacado
plausivel sobre o fenémeno que estuddfffosA plausibilidade é fortificada pela
investigacdo continua, pelo confronto e a comparaginstante dos dados. Cada
hipétese de relacdo plausivel deve ser questionadmpre que o0s elementos
informativos a isso obriguem. Strauss e CdfBilembram, no que concerne a teoria tal
como é entendida na perspectiva ancorada, queritseare always traceable to the

697 Addelson, 199@f Strauss e Corbin, 1994, 279
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data that gave rise to them — within the inter&ctontext of data collecting and data
analyzing, in which the analyst is also a cruciaglgnificant interactant”, e ainda
“grounded theories are very ‘fluid’ (...) because ythembrace the interaction of

multiple actors, and because they emphasize teitgyaad process”.

O objectivo a alcancar através da Grounded Theotto éttain first hand
information from the point of view of the informdAt®. A preocupacdo para obter o
conhecimento o mais proximo possivel da perspedeauina do informador vem
justificar o caracter algo imetodico, ja o refersnantes, na recolha de dados,
nomeadamente através de uma das suas principaisagca entrevista nao dirigida.
Uma excessiva estruturacdo dos meétodos de recahdados informativos pode
impedir a emergéncia de uma teoria verdadeiransmerada na realidade sob estudo.
O caracter imetodico deve ser entendido como gimdnie estruturado de forma
flexivel, ndo como falta de rigor ou de profundidath andlise. A flexibilidade n&o
invalida o recurso a outras teorias ja definidas mmapde que a sua adequacdo ao
estudo em causa seja permanentemente confrontaaosodados recolhidos, para
aferir a sua adequacdo (“fit"). E importante ndqueser que a teoria é ancorada na
realidade que se investiga, e é importante recenlspee a teoria “is always context-
bound and facts should be viewed as lib#ory laden and value ladeKnowledge is
seen as actively and socially constructed with nmggnof existence only relevant to an
experiential world*®”. A teoria, cuja geracéo foi orientada pela metogial da Teoria
ancorada é “conceptually den§&porque contém “many conceptual relationships (...)
presented in discoursive form: They are embeddedtimck context of descriptive and

conceptual writing™®.

Ao investigador social orientado pela perspectigsaGtounded Theory cabe,
como dissemos, recolher a informacdo, em primeda;mjunto dos sujeitos
intervenientes no fendmeno em estudo O mesmo éqlieco investigador interpreta as
interpretacdes que recolhe junto desses sujeitos.aBbos os casos falamos de
situacbes de interpretacdo, se bem que correspoadefmeis de conceptualizacéo

totalmente diferentes. Toda a interpretacdo quebs&m no processo de investigacao
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corresponde a uma “lay conceptiGif”sobre a qual o investigador vai aplicar uma série
de procedimentos analiticos orientados pela com@areonstante, pelo questionamento
tedrico, pela amostragem tedrica e pelo desenvehtionconceptual, ferramentas de
analise caracteristicas da Teoria ancorada. ERbassl “help to protect the researcher
from accepting any of those voices on their owmggrand to some extent forces the
researcher’'s own voice to be questioning, questioaad provisionaf*'. Refira-se
ainda que a amostragem teodrica (“theoretical sagiflirepresenta uma propriedade
basilar da Teoria ancorada e tem como finalidadefapdar uma determinada linha
conceptual que tenha emergido na geracéo da té@wacorresponde, de todo, ao papel
da amostragem nos Métodos Quantitativos onde adtan&u salvaguardar a devida
representatividade da realidade numa escala ndigida e “trabalhavel”: “theoretical
sampling helps us to define the properties of @iegories; to identify the contexts in
which they are relevant; to specify the conditiomsder which they arise, are

maintained, and vary; and to discover their conerges®*>

Na perspectiva de Teoria ancorada, “generatingyreaud doing social research
[as] two parts of the same proce€sd”Os investigadores que seguem esta teoria estéo
interessados essencialmente em padrbes de acpéeracz¢ao entre diferentes actores,
entendendo estes Ultimos como “unidades soétdifPretendem descobrir processos,
no sentido de “reciprocal changes in patterns tibmfinteraction and in relationship
with changes of conditions either internal or emaéérto the process itself®. As
multiplas perspectivas captadas nos sujeitos stid@svdo ser trabalhadas pelos
padrdes e processos que agora referimos parauyporez, “are linked with carefully
specified conditions and consequené¥s'Como toda a teoria, também a ancorada é
uma abstraccéo, “nevertheless grounded directlyimdtidectly on perspectives of the

diverse actors toward the phenomena studtéd”

"% strauss e Corbin, 1994, 280

"1 Strauss e Corbin, 1994, 280

"2 Charmaz, 2003, 266

"3 Glaser, 1978, 2f Strauss e Corbin, 1994, 273
14 Strauss e Corbin, 1994, 278

1% Strauss e Corbin, 1994, 278

18 Strauss e Corbin, 1994, 280

17 Strauss e Corbin, 1994, 280
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|.3.c — Estratégias e métodos da Grounded Theory

A Teoria ancorada néo se limita a recolher os dadas através deste trabalho
pde em pratica estratégias analiticas especifixmslados recolhidos sdo questionados,
interpretados e confrontados, entre si e com tean&eriores, mas nao com o intuito de
“forcing data through preconceived questions, aaieg, and hypothesed® Glasef*®
assegura a transparéncia dos dados, se o investigadorientar pelas informacdes
dadas por quem é analisado, enquanto Chaffhamyumenta que “what respondents
assume or do not apprehend may be much more inmpah@n what they talk about”.
Esta critica converge alias na afirmacao de qusegl&trauss e Corbin se constituiriam
como teodricos positivistas da Grounded Theory, poreditarem no estatuto de
objectividade dos dados ou na realidade dos da#losinvés, Charmaz pretende
recuperar o caracter eminentemente local das esab®s dados e das teorias

emergentes, reivindicando uma Grounded Theory ndngsta’*.

O trabalho de andlise e de conceptualizacdo, aficagho, que levara a
emergéncia de uma teoria sobre um determinado fmédntem inicio na propria
recolha de dados. Esta recolha esta aberta a totfarmacdo que possa surgir mas
dificilmente se pode sustentar que para “fazer fadadados” ndo seja antes necessario
saber “sobre o que se pretende que falem os dadosensibilidade tedrica do
investigador (que resulta do seu percurso pesspabfessional, do seu conhecimento
tedrico e do seu capital experimental) permite @irevestigador interaja com os dados.
A codificagdo d& inicio ao processo de desenvolnimeala teoria emergente, num
processo que se entrecruza de forma permanengeematica. “Codes that account for
our data take form together as nascent theory thattirn, explains these data and
directs further data gathering®. Este processo de codificacdo permite a comparacao
constante entre os dados, uma caracteristica orc@vel da Teoria ancorada. A
comparacao constante, enquanto método da Grourusatyl admite varios tipos de
comparacao: entre diferentes sujeitos e respeghen®s de vista, entre afirmacdes de

um mesmo sujeito em tempos diferentes, entre inteédeentre os dados e as categorias

18 Charmaz, 2003, 257
191998cf Charmaz, 2003, 257
202003, 257

2! Charmaz, 2003, 250-251
22 Charmaz, 2003, 258
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gue entretanto foram edificadas e entre categdbidsabalho analitico resultante dessa
categorizacdo a diferentes niveis de conceptudlizag ordenado sob a forma de
“memos”, na medida em que “memo writing is the nmediate step between coding
and the first draft of the completed analysis (.hgyt help us to see interrelated
processes rather than static isolated topicsalém de “aids us in linking analytic

interpretation with empirical reality™*

l.4 - Questionar a realidade enquanto estudo de cas

“A case study is an empirical inquiry that inveatigs a contemporary
phenomenon within its real-life context especialiyhen the boundaries between
phenomenon and context are not clearly evidéhtE uma estratégia de investigacéo
que pretende “cover contextual conditioi8”que, no nosso caso afectam treze
organismos que sao distintos na forma como se etirexm e como interagem com o
contexto. Mas ndo perdem uma “filiag&d"comum. “As a form of research, case study
is defined by interest in individual casé&® logo é uma escolha que se coloca pelo que
se quer estudar. Ao nivel do design da investigag&scolha pela via do estudo de
casos levamos a encarar os treze laboratorios tsldE®nquanto casos multiplos
(singulares e multiplos) mas sobre o0s quais se apdicar ndo uma logica de
amostragem mas de replicacdo, fazendo convergiragpectos comuns, a que
denominamos de filiacdo. Cada caso € uno mas oeconénto de outros casos

melhora o conhecimento do primeiro.

A moldura tedrica que vai ser aplicada aos dife®asos pode tanto exprimir
uma convergéncia ao nivel dos resultados, “a liteqalication” ou prever resultados

contrastantes mas por razées previsiveis, “a ttieareeplication”?°

. Qualquer uma
das replicacdes supde a existéncia de uma moleldiiad solidamente constituida, para
poder acolher as duas hipoteses. No entanto, Gtaaonstitui-se como unidade de

analise, com fronteiras definidas. Cada caso el gua singularidade. “The case is a

23 Charmaz, 2003, 261
24| dem, ibidem

2%Yin, 2003, 13

28 |dem, ibidem

2T A expressdo é nossa.
28 Stake, 2003, 134
2¥in, 2003, 47
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‘bounded systemd®® (...) it often as a self. It is na integrated systellesmo que nao
seja evidente definir onde termina o caso e coneegantexto, “boundedness and
behavior patterns are useful concepts for spegjfifre case’™’. Avanca Staké® que
“case researchers seek both what is common anditmbatticular about the case, but

the end result regularly portrays something ofttheommon®**?

1.5 — A opcao por entrevistas semi-dirigidas

A investigacdo que realizamos inscreve-se na perspedo construcionismo
social, focalizando-se no processo de construcdeldedo de comunicacdo e ndo nos
conteudos cientificos que séo transmitidos pelauoaracao da ciéncia. Ao centrarmos
a nossa atencgdo na relagdo social que se estabélaeés das praticas comunicativas
gue ocorrem entre os Laboratérios do Estado e ws @éblicos utilizadores, estamos
entdo a analisar como se tece essa mesma relag@mdendo-a como local de
negociacéo de significados e local de construcamodéanca, neste caso em relacao a
entidade Estado, a ciéncia como modo de conheaineeat participacdo do Estado na

gestao da ciéncia.

A principal técnica de recolha de informacdo quiéiz&dmos consistiu en
entrevistas e isto porque “interviews are partidylasuited for studying people’s
understanding of the meanings in their lived woddscribing their experiences and
self-understanding, and clarifing and elaboratingirt own perspective on their lived
world”"% Optamos pela elaboracéo de entrevistas semieisguma vez que o tipo de
conhecimento que procurdvamos obter era ndo sGatlgema empirica, reflectindo
praticas quotidianas como se pretendia centrado sogitos entrevistados,
“(semistructured life world interview) is defined an interview whose purpose is to
obtain descriptions of the life world of the intenwee with respect to interpreting the

meaning of the described phenoméfa’Este tipo de entrevista permite uma abertura

0 Fals Borda, 199&f Stake, 2003, 135
3! stake, 1988:f. Stake, 2003, 135
322003, 139

33 stouffer, 1941¢f Stake, 2003, 139
34 Kvale, 1996, 105

% Kvale, 1996, 5-6
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ao nivel das trocas entre entrevistado e entreligtd, sendo esse um primeiro nivel de
construcdo de significados. Uma entrevista con@uzdra fins de investigagéo
qualitativa pretende orientar-se para a captacasjectos vividos pelo entrevistado e é
tematicamente orientada pelo investigador. Est@@pematica manifesta-se ao nivel
das dimensdes de abordagem, n&o na condugéo pardatemminada opinido sobre o

tema.

Por tematizacdo deve entender-se “a conceptuaficdiion and a theoretical
analysis of the theme investigated, and the fortimraof research questior§®. Ao
situarmo-nos ao nivel dos significados, por opasag nivel factual, o Unico aceite por
uma investigagao de cariz positivista e que proatastar-se de toda a manifestacéo do
vivido, buscamos o explicito e o implicito, o quermite recolher a diversidade e a
abertura, ao nivel da interpretacdo. Por isso, ve@stigador deve privilegiar uma
“inocéncia deliberadd®, coadjuvada por uma postura critica em relacdo saos
préprios pré-conceitos. A ambiguidade dos factogala tal.

A situacéo de entrevista (tdo menos estruturadatgyessivel) € a ocasido para
construir significados. Uma entrevista correspoadena ocasiao para fazer emergir um
novo conhecimento. Aqui, entendemos entrevista ua (NCe¢do pouco ou nao
estruturada, que é “used in an attempt to undetstencomplex behaviour of members
of society without imposing any a priori categotiaa that may limit the field of
inquiry”°. Se entendermos a entrevista enquanto troca dtiteraentdo ela é palco
nao da imposicéo de significados mas da sua elgdmr&ntrevistador e entrevistado
influenciam-se mutuamente, sendo que a visdo deosrsdi transformada de uma
situacao de entrevista. Uma entrevista (aqui camansno de texto que uma entrevista
produziu) ndo reflecte apenas o ponto de vistanti@wstado. Ha tendéncia para “the
neglect of the interviewer’s constructive contribos to the answers producétf’ No
entanto, existe obviamente uma relacdo assimélgcpoder, que reverte a favor do
entrevistador, que é quem decide o que quer sabsa. assimetria ndo podera impedir a
colaboracdo activa do entrevistado, sob pena deexidiair todas as possibilidades de

significados que decorrem da entrevista. Ha uniaén€ia reciproca e “the qualitative

¢ Kvale, 1996, 124

T Kvale, 1996, 89

8 Kvale, 1996, 31

39 Fontana e Frey, 1994, 366
"0 Kvale, 1996, 183
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research interview is a construction site of knalgk"”", na medida em que “the

interview is neither an objective nor a subjectivethod — its essence is intersubjective

interaction”*2

A entrevista é uma narrati’d onde se estabelece uma relacdo intersubjectiva
em torno de um tema, que se encontra aberto a uaohte de significados possiveis
que o dialogo entre entrevistado e entrevistadarpvacurar fixar. Este é, como
referimos, um primeiro nivel de significado. No atb, a entrevista (qQue € transcrita
integralmente com vista ao trabalho interpretatiocentrevistador) € também um texto
e € sobre ele que o investigador vai projectaasuiipoteses de significado. O facto de
se constituir em texto ndo faz deste uma entidackeatia, porque fixa e congelada num
momento passado onde aconteceu a troca dialogicaeStigador vai, também aqui,
“conversar” com o texto, estando agora colocad@xterior desse mesmo texto. Este
corresponde ao segundo nivel de significado, ordae tsabalhadas “structures and
relations of meaning not immediatly apparent in tére”’*%. A questéo da validade da
interpretacdo que o entrevistador faz pode colseaaqui. Dai que Kvale refira “the
importance of background knowledge for observatisevident in a variety of

areas*®.

|.6 — Analise de Conteudo

“Western social science has long privileged thekepaover the written and the
written over the nonverbaf® But as Derrida as shown, meaning does not reside i
text but in the writing and reading of it. As thext is reread in different contexts it is
given new meanings, often contradictory and alwsgdally embedded. Thus there is

no ‘original’ or ‘true’ meaning of a text outsidpexific historical context$*’.

Por outro lado, o facto da entrevista se constiemquanto interacgéo

intersubjectiva ndo faz deste momento uma trocaudis/a do quotidiano, espontanea e

"l Kvale, 1996, 42

"2 Kvale, 1996, 66

"3 Kvale, 1996, 185

"4 Kvale, 1996, 201

5 |dem, 182

"¢ Derrida, 197&f. Hodder, 1994, 394
4T Hodder, 1994, 394
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reveladora do que se faz com as palavras. A esteepermite recolher informagéo
sobre o0 quotidiano mas ndo é uma pratica discutkivguotidiano, fundamentalmente
porque a troca dialdgica € induzida com vista adeterminado efeito, efeito esse que
corresponde a obtencéo de uma informacéao sobremmdue identificamos.

Esta questdo levou a que optassemos pela Andlis€aikeldo para o
tratamento dos dados das entrevistas, que é “uneeheutique contrélée, fondée sur la
déduction: l'inférence. En tant qu’effort de d’inteétation, I'analyse de contenu se
balance entre les deux pbles de la rigueur dedailjté et de la fécondité de la

748 & uma “entreprise patiente de ‘dés-occultatifi’”Os métodos da

subjectivité
andlise de contetdo permitem cumprir uma funcéoristeaa e uma funcdo de
“administracdo de prov&, sendo a primeira correspondente a capacidadeade d
sentido as impressdes prévias que o discurso devestado fornece, ajudando a “ver”,
s6 entdo se pode “provar” as hipoteses de sigddicme o entrevistado est4 a comecar
a erguer. Estas funcbes sdo obviamente compleraentarma metodologia deliberada
e profundamente empirica, que questiona os dissugee estuda, ensaiando
interpretacdes. A andlise de contéudo pbe em marnhaconjunto de técnicas de
analise das trocas comunicativas “visant, par despures systématiques et objectives
de description du contenu, a obtenir des indicatéguantitatifs ou non) permettant
I'inférence de connaissances relatives aux comditae production/réception (variables

inférées) de ces messag@s”

Refira-se que optadmos pela Andlise de Conteludoagpesa medida em que pde
em pratica um conjunto de procedimentos metodabdgicue se adequam a
metodologia da Teoria Ancorada pelo que ndo segoserigoramente o trabalho de

Bardin’>?

"“8 Bardin, 1993, 13
9 |dem, ibidem

S0 Bardin, 1993, 33
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Il — Questdes éticas que se colocam na investigagdalitativa

“Because the objects of inquiry in interviewing &@nan beings, extreme care
must be taken to avoid any harm to théth”As tradicionais questdes éticas que se
colocam em estudos qualitativos sdo o consentimeénfiarmado (conhecer os
verdadeiros objectivos da investigacdo e conseatiparticipacdo nestes), o direito a
privacidade (protegendo a identidade do sujeit@) groteccao contra eventual dano
(seja ele fisico, emocional ou outro). Em todosaspectos que fomos referindo ao
longo da Parte lll, foram sendo introduzidos aspeotferentes a limites éticos que este

tipo de investigacao, pelas suas caracteristiegisntes, pode encontrar.

A situacdo de entrevista, que utilizamos, é umaqies mais questionamento
pode levantar, uma vez que se pretende captaemprietar com profundidade aspectos
essenciais no Outro, expondo-o ao olhar ndo sdwsiigador mas de todos aqueles
que vierem a utilizar o trabalho de investigacdaraPque este processo se dé, é
absolutamente necessario que o entrevistador gankenfiangca do entrevistado,
sabendo de antemao que este sentimento € adquéritwma fragil, sendo renegociado
a cada novo passo da investigacdo. Alem dissojdémshe problem of framing real-
life events in a two-dimensional space, we facesaithded problems of how the framing
is being done and who is doing the framift§”O investigador deve ter a capacidade de
se adaptar ao mundo do entrevistado, procurandithpados problemas do mesfrio
como meio para ganhar a confianga do mesmao, ..elaksviiorkers we need to exercise

common sense and moral responsibility?°.”

Kvale acrescenta que “an interview inquiry is a ah@nterprise®’ na medida
em que a propria situacdo afecta o entrevistadoefgd-lo ao olhar do Outro) e
também porque o conhecimento produzido na enteewiat afectar o conhecimento
geral sobre o ser humano. Alias, o principio oadat da investigacdo em ciéncias

sociais e humanas é “to contribute knowledge tolianage the human condition and
enhance human dignit{?®, razdo pela qual a investigacdo, nesta area sdorenéo

53 Fontana e Frey, 1994, 372
> Fontana e Frey, 1994, 370
5 Fontana e Frey, 1994, 371
*®Fontana e Frey, 1994, 373
71996, 109

8 Kvale, 1996, 109
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persegue apenas interesses cientificos mas igugremanos. Esta questao coloca-se

desde a escolha do tema a investigac&o, etapaipridteprocesso de investigatZo

As decisdes de cariz ético situam-se nas difereatapas do processo de
investigacdo e ndo apenas no momento das entsg\egigindo uma postura rigorosa e
uma atencdo permanente por parte do investigadoarderistico do dilema ético o
facto da sua resposta raramente ser una e dedin@i@da momento de opcdo implica
uma reflexdo que entre em linha de conta com ositalr e deveres das partes
envolvidas na investigacdo, investigadores e imyadbs. A questdo ética pode ser
enquadrada e reflectida no quadro de coédigos deutan Estes apresentam um
conjunto de linhas orientadoras para uma reflex#® sprd sempre casuistica. Além
disso, os aspectos que constituem esses codigosatddeis nem sequer tém um
caracter normativo. S80 antes aspectos a ser rgi@tps sempre que se coloque um
dilema e o seu incumprimento acarreta uma sanc&al o mesmo o discrédito, quer

do investigador como do estudo em si.

Kvale sintetiz&° os dilemas que podem atravessar cada uma dafsesedo
processo de investigacdo. Acrescenta que 0S poscipticos que orientam a
investigacdo devem ser do conhecimento prévio digstas a estud&t. Em termos
traversais, encontramos trés grandes preocupagdeampo da ética da investigacao
qualitativa: o consentimento informado, a confideltade e as consequéncias do
estudo para os sujeitos. Estes aspectos ja tinltmesunciados por Fontana e Fféy

mas sao aqui retomados com maior profundidade.

[1.1 — Consentimento informado

Entende-se por informado, todo o consentimentoajgajeito da investigacao
dé sobre os objectivos do estudo, sobre a concelacéstudo em si, e sobre 0s riscos e
beneficios inerentes a participacdo no estudo, edegte tenha sido previamente
esclarecido por parte do investigador. O procesgoogorre na organizacédo do proprio

estudo deve ser do conhecimento dos sujeitos adweslvsobretudo se o estudo focar

Kvale, 1996, 111
801906, 111

81 Anexo A.1.5
621994
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questdes sensiveis para 0s sujeitos. Em certos ¢astudos envolvendo criangas,
estudos sobre populages susceptiveis) pode celecardificuldade de saber quem
pode e deve dar o consentimento, uma vez que egosupodem néo ter todas as
condicbes necessarias e suficientes para um dis@mo informado. Noutras
situacdes, pode colocar-se a questdo sobre a dadmtde informacgdo necessaria para
se considerar que o consentimento foi realmentermddo. A delicadeza do tema pode
exigir algum secretismo durante a investigacao, bemo esse mesmo secretismo pode
ser condicdo para obter a espontaneidade dososuj&i qualquer um dos casos, 0
investigador deve prever um momento posterior allhecde informacéo mas anterior a
divulgacao dos resultados, para confrontar o sugatn toda a informacéo para que o

seu consentimento seja efectivamente informado.

O consentimento informado supde que o sujeito tigado saiba de antemao
como se vai desenrolar o estudo. Mas nao inclui, embanto, o factor de
imponderabilidade inerente a todo o processo desiigacdo que preveja uma
estruturacdo minima dos seus topicos de analidepode ocorrer facilmente numa
situacdo, como a nossa, de entrevista semi-dirigida “relies on the possibility of
following up unanticipated leads from the subjetd of posing questions not prepared
in advance®™ Essa é, alids, a situacdo mais habitual no campoestudos
exploratorios, ja que os estudos visam precisamestelher os aspectos ainda
desconhecidos sobre determinada realidade. Lifféopropde que, neste caso, o
consentimento informado seja substituido pelo d@ldurante a investigacdo, “the
negotiation of research processes and productsongts respondents, so that there is a

mutual shping of the final research results”.

Por ultimo, refira-se a questao ética que se cahacaivel da analise, pois esta
em questao o nivel de profundidade que pode alcamgaesma. Em determinadas
circunstancias, pode ser licito confrontar o sojgitestigado com a interpretacéo feita
pelo investigador. No entanto, ja o dissemos, uimegiro nivel de interpretacgéo,
provavelmente ainda geneérico, é feito durante @mecda entrevista, minimizando a

possibilidade de uma interpretacéo totalmente admada por parte do investigado.

No nosso estudo, e apesar de ndo se tratar de wgriande especial
sensibilidade tematica ou vulnerabilidade ao néled contetdos recolhidos durante o

83 Kvale, 1996, 113
641990, 286¢f. Kvale, 1996, 114
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processo de investigacao, foi obtido o consentimamplicito na aceitacdo dos termos
da entrevista. Por outro lado, e pelo facto de dsrentrevistado, essencialmente, 0s
lideres das instituicdes, actuais ou anterioresyestigadores com cargos de direccao
(neste caso indicados pelos proprios lideres)itiaeib processo de consentimento, ja
que ndo envolvia um processo burocrético de aaigfiz prévia por um superior

hierarquico.

[1.2 — Confidencialidade

A relacdo que se estabelece entre o investigadaneestigado deve ser a mais
empatica possivel. As tematicas que habitualmenteosstituem numa investigacao,
sobretudo qualitativa, implicam o envolvimento agttlos sujeitos investigados e a sua
consequente exposicao publica. Frequentementetiaigecdo numa investigacao leva
0 sujeito a assumir um raciocinio préprio e a atitesobre a sua postura em relacdo ao
mesmo. A situacdo de investigacdo pode colocajeiteunuma perspectiva inusitada,
na medida em que sugere um exercicio de avaliag@a@ sua postura, ao seu modo
de estar e fazer, a instituicio onde se encontramesmo a colocar-se numa

determinada posi¢ao politica.

Para que estes processos possam ocorrer, 0 sojagiigado deve confiar no
investigador e no seu estudo, na forma como as ist@snacdes serdo analisadas e
articuladas, e na lealdade da interpretacdo fedta.confidencialidade decorre
directamente dessa confianga e é, sem duvida, sddguética mais traversal a todas as
etapas da investigacdo. A garantia de confidedeidé coloca-se desde logo ao nivel da
concepcao da investigacdo, pois deve ser salvaamrd mesma é central durante a
situacao de entrevista, e condi¢cdo para que dsyjarticipe no processo de recolha de
dados e da sua interpretacdo. Pela mesma raz&@atoperacédo de transcricdo dos
dados da entrevista deve prever a mesma salvageardia certa maneira, redobra-la ja
que o poder da palavra escrita € muito mais pemtam® que o da palavra falada. Dai
gue seja da responsabilidade do investigador atjaida exactiddo para passagem para
escrita da palavra falada. Por fim, a confidendzale deve ser respeitada no momento

da divulgacédo dos resultados. Para garantir a @daede dos sujeitos investigados, é
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frequente “changing their names and identifyingtdess (...) in the reporting of

interviews™ %>,

A questdo da confidencialidade implica ainda o ammisso, por parte do
investigador, sobre a forma como a informacdo hedalsera trabalhada e o fim a que
se destina. Mas, em determinadas ocasifes, a qudatéconfidencialidade pode
inviabilizar o cumprimento de principios basiladss investigacao cientifica, “such as
intersubjective control and the possibility of regucing the findings bt other

scientists*®®,

No caso do nosso estudo, e conforme indichAvamodedes momento de
apresentacao do estudo a realizar, foi assumida &ranscricao integral das entrevistas
no trabalho de dissertacdo. Foi ainda respeitagltoaimato do entrevistado, visto aqui
nao ser relevante a identidade do sujeito mas gocque ocupa e o local de onde

percepciona a temética da comunicacéo da ciéncia.

[1.3 — Consequéncias do estudo

“The consequences of an interview study need tadu¥essed with respect to
possible harm to the subjects as well as the eagdoenefits of participating in the
study”®’. Cabe ao investigador proceder a esta reflexagigprévale sustenta que,
idealmente, deve existir reciprocidade, entre o @seajeito da e o que recebe pela sua
participacdo no estudo. O sujeito d& o seu tempaadisponibilidade para reflectir
sobre um determinado assunto, e espera adquiriniséa mais completa e profunda
sobre essa tematica. A entrevista pode ser umaunjeiaide para colocar na “agenda”
dos entrevistados uma determinada preocupacdo esgago para que se faca uma
reflexdo sobre a mesma. Pode ser uma experiéntiam@mente positiva para o
entrevistado, como para o entrevistador. Refiragse 0 entrevistador ja esta
naturalmente motivado para a tematica, uma vezogtmu por aprofunda-la. No caso
que protagonizamos, recolhemos por varias vezeentashos do apreco e da

pertinéncia pela tematica em discusséo.

®®Kvale, 1996, 114
86 Kvale, 1996, 115
87 Kvale, 1996, 116
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As consequéncias do estudo também dizem respaiidi@ncia esperada para o
estudo e as expectativas que cada tipo de auditamziaNo nosso caso, trata-se de um
trabalho de investigacdo com vista a obtencéo dgnamn académico, o doutoramento,
pelo que a audiéncia esperada sera essencialmantglemic colleagues”, cuja
expectativa sera “theoretical, factual or methogicial insights*®® Esta foi alids uma
das princiapis informacdes que foram dadas aostasjjecom vista a obter o seu
consentimento. No entanto, e dada a tematica, Evebsapontar para duas audiéncias
secundarias (face aos objectivos do trabalho):i¢paohakers”, cuja expectativa € de
obter “practical information relevant to currentlipp issues” e “practitioners”
(referimo-nos aos préprios investigadores, na sueidpde de comunicadores), que
esperam obter “factual information, pratical sugiges for better procedures; reform of

existing practices’®.

Por fim, e dentro do espirito da investigacdo d@sctas sociais e humanas que
ja descrevemos, retemos que “the broader consesmi@idnterview research involve

"% O nosso estudo

political judgements about the desirable uses gfiiaed knowledge’
pretendeu caracterizar um determinado modelo denmacdo da investigacao
cientifica publica, através do estudo das pratittasomunicagdo estabelecidas com os
utilizadores da informag&o cientifico-técnica prmoda. A ilustragdo e compreensao
dessas praticas visavam contribuir para um melboh@&cimento sobre a comunicagao
da ciéncia em Portugal, estudando aquelas modekdgqde foram postas em pratica

pelas instituicdes de investigacao cientifica diads

Do investigador espera-se “the sensitivity to idgriin ethical issue and the
responsibility to feel committed to acting apprapely in regard to such issués” Em
situacdo de entrevista, o entrevistador *“is the nmaistrument for obtaining

knowledge” "2

, pelo que se lhe exigem as qualidades antes w@&sscsem as quais o
estudo ndo pode decorrer de forma satisfatoria gatzas as partes envolvidas. Além
da sua responsabilidade cientifica, o investigatkre proteger o principio da sua
independéncia face a interesses néo cientificogyesja descrevemos no capitulo
dedicado &esearch EthicdMas a independéncia remete igualmente para asidade

de néo se limitar a descrever a perspectiva daatesijentrevistados mas antes a

%8 sjlverman, 2001b, 267

89 |dem, ibidem

O Kvale, 1996, 117

" Eisner e Peshkin, 1990, 2d# Kvale, 1996, 117
"2 Kvale, 1996, 117
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interpretd-la, mantendo presente uma ditancia gwiofial que garante uma analise
representativa das diversas perspectivas em jagofif, o entrevistador deve ainda
esclarecer o tipo de relacdo que estabelece caumj@tos do estudo, relacdo essa que é
profissional e de interrelacdo mas onde o invedtigado deve ser “exploiter, reformer,
advocate, and friend®™ pois poria em causa os outros dois aspectos étjoes

referimos

8 Glesne e Peshkin, 198PKvale, 1996, 118
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Parte IV — Modalidades e praticas de comunicacdo 80

Laboratérios de Estado Portugueses

| - Os Laboratérios de Estado em discurso directo

E objectivo desta investigacdo apresentar as psitde comunicacdo que
vigoraram entre 1997 e 2006nos Laboratérios de Estado Portugueses. O prodesso
recolha de informacbes para este fim processoursel@s momentos. O primeiro
correspondeu a uma visita a instituicdo com vigstacalha dos materiais de suporte as
praticas de comunicacdo. O contacto privilegiadsienponto foi o(s) responséavel(veis)
pela divulgacéo cientifica e técniéa Num segundo momento, mediante as entrevistas
aos dirigentes das instituicbes em analise, fosipes contextualizar as praticas numa
reflexdo sobre as mesmas, bem como obter umaigastib para as modalidades de

comunicacao que cada Laboratorio privilegia.

O primeiro processo de recolha de materiais tegarlentre Junho de 2004 e
Junho de 2005. Foram inquiridos os responsavess gielilgacao cientifica e técnica,
ou, caso nao existisse, foi identificado o sergge melhor correspondia a esta funcéo,
partindo de uma andlise ao diploma legal que estrubrganicamente cada um dos
Laboratérios. A primeira visita institucional saldse igualmente pela recolha de
exemplares dos suportes da comunic&Gacom vista a uma andlise das suas tematicas.
Posteriormente, foi feita uma andlise aos sitesadla uma das instituicdes, uma vez
que, na maior parte dos casos, ha ja uma claiaagéilo deste meio como suporte de
informac&o técnica e cientifita

O segundo processo de recolha de informacdes pmesg entre Janeiro e

Abril de 2007, utilizou-se o procedimento da enstvsemi-dirigida e foram gravadas

" A periodizagdo a que refere este trabalho foisadevidamente explicada. Trata-se do periodo que
decorreu entre os dois momentos de avaliacdo atdemal.

>0 anexo Al.1 indica o cronograma destas visitas &@mo os responsaveis inquiridos.

% A listagem completa dos mesmos encontra-se emrd@efeias: publicacdes dos Laboratérios de
Estado consultadas

""" Esta andlise foi feita em Julho de 2005 e reguotaisso a situacdo que entdo existia. Encontrase
Anexo Al. 3
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todag’® as entrevistas que, uma vez transcritas, perfapeaximadamente setecentas e
cinquenta paginas. Acrescenta-se que a transciitégral das entrevistas ndo foi
anexada a este trabalho por ter sido este um pnoeetb acordado com o0s
entrevistados. Apenas se utilizardo trechos dasnamsquando for pertinente ilustrar
uma tomada de posi¢cado. Refira-se que este seguodespo de recolha de informacdes
elegeu como objectivo a recolha do discurso dosrd&l sobre o fendmeno da
comunicacdo da ciéncia. Pareceu-nos que esta apefiodoldgica era benéfica,
considerando que o principal objectivo da pesgarsao de identificar e caracterizar
modalidades e praticas de comunicacdo de ciéncta Latoratorios de Estado
portugueses e que para tal se privilegiava a petispalaqueles que podem incentivar a
inclusdo, ou nao, de praticas de comunicacdo deiaiépelo lugar de chefia que
ocupam. Reconhecendo, no entanto, que as ref@idtisas podem ndo se esgotar a
este nivel, foram aquelas as que, deliberadamsmtescolheu estudar e questionar a luz
dos conceitos de comunicagdo publica da ciénciegsponsabilidades social e do risco.
Por outro lado, estes lideres tém a particulariddeleserem nomeados pela tutela
ministerial, o0 que o0s coloca numa posicdo charnala intermediacdo entre os

interesses do Estado e os do Laboratorio.

Num capitulo anteridf® foi descrita a particularidade destes organismes d
investigacdo, no que concerne a sua missao, qukeral,pe a sua tutela, que é
ministerial. Deste modo, partimos do pressupost® a@sses dominios estédo
devidamente explanados e contextualizados num nsoiviais alargado que é o dos
organismos publicos de investigacdo. De seguideesaptam-se os dados obtidos,
numa acepc¢ao o mais factual possivel, mas segoirdendimento que este trabalho
visa analisar os emissores da comunicacdo da ai@osi treze laboratorios de Estado

bem como as suas percepgdes sobre:
1. o fendmeno da comunicacgédo da ciéncia,

2. aidentificagéo dos destinatarios da comunicacamétecia nestes
organismos

3. as necessidades de informacéo que se atribuemiblicog

4. os meios utilizados e a filosofia subjacente autiliaacédo

"8 36 nao foi autorizada a gravacdo da entrevistadin a Directora do Instituto de Genética Médica,
Dr. Jacinto Magalhaes.
" parte Il, Capitulo I
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5. as préticas institucionalizadas, ou ndo
6. a comunicacéo sobre o(s) risco(s)

7. e o sentido de responsabilidade social que é adsugnposto em
pratica.

Assim, e porgue nos referimos a percepcbes sobeeraalidade, é da maior
importancia descrever o lugar que ocupam os esteelos bem como a sua perspectiva
pessoal sobre a tematica. Por ultimo, de referr @wbjectivo deste trabalho € o de
tracar um (ou mais do que um) modelo de comunicagéoilustre a realidade da
comunicacao da ciéncia, tal como esta é vividaagoeles que tém a responsabilidade

de a pbr em prética. A apresentacdo dos dadosestargor laboratério.

I.1 - Primeira visita: para uma contextualizacdo douniverso de estudo

Pretendeu-se com esta visita uma primeira visdorparca sobre o universo de
estudo sobre o qual incide esta investigacao. [Esteeiro passo revelou-se crucial para
uma definicdo concreta daqueles que passamos #ficd@ncomo “destinatarios” da
comunicacdo da ciéncia para os Laboratorios ded&st@omo j& foi devidamente
explicado, os laboratérios publicos que surgiram Rontugal situam-se em areas de
interesse para as politicas do Estado, estandoétanam servico das necessidades
econdmicas e sociais do pais. Este facto fez emaygi especial interesse e destaque
uma categoria de publicos da ciéncia caracterizpdlassua diferenciacdo profissional.
Assim, uma primeira constatacdo relevante paratudese a de que a tradicional
distincdo cognitivd® que aponta para uma diferenciacdo dos publicas gelu de
literacia ndo € critério decisivo para a questa® os colocamos, na medida em que,
pela especificidade da missdo destes laboratoniddicps, estes sdo naturalmente
dirigidos para um publico que desempenha a su#spéof no sector econémico a que o
laboratorio presta assessoria técnico-cientificeregcente-se o facto da maioria dos
Laboratérios de Estado assegurarem uma forte coenp®rde prestacdo de servicos
para operadores do respectivo sector economicajeoreforca a criagcdo de elos de
comunicacao, maioritariamente subordinados ao®ddots e ao acto da prestagdo de

8 Que tem como expoente maximo Bodrmeeal, 1985

211



servigo. Estes servigos correspondem a uma adfizida assessoria especializada, sob
a forma de analises quimicas, relatérios técnicosselucdo de problemas técnicos
especificos. A l6gica de prestacado de servicolmstma relacdo de especialista/cliente
gue, veremos caso a caso, se torna predominaniase @xclusivamente como a unica
forma/ocasido de comunicacdo da ciéncia que sendates organismos publicos de
investigacdo. Por fim, esta logica de ligacdo eattaboratério de Estado e o cliente-
utilizador esteve presente na vontade politicaesgar no projecto de reforma do sector
publico da investigacdo cientifi€ onde se lia que se pretendia “proceder a refolana
actual matriz dos Laboratorios de Estado em coedicda maior eficiéncia,
identificacdo e ligacdo aos utilizadores, concegatrae actualizagdo das missdes da

investigacao, certificacdo e difusdo cientificasamoldgicas™?

l.1.a - Presenca da divulgacdo cientifica nas 16%8 que regulam os
laboratérios de Estado

Interessa perceber de que forma o legislador pietemcautelar a questdo da
funcé@o de comunicacado nos Laboratérios de Estadon8ulta dos diplomas que fixam
a organica dos laboratorios indica o espirito queretendia instalar, se bem que nem
sempre todos os servicos e fungdes estipulados tenham vindo a ser concretizados,

0 gue € indicado na analise caso a caso.

De forma global, podemos dizer que a referéncitivalgacdo cientifica ndo
marca uma presenca constante nas leis que regeamcoriamento de base dos
Laboratérios de Estado. No entanto ja constituiodenador comum o facto de
possuirem servigos técnicos da area da comunicagies relagbes publicas com o
intuito de desenvolver alguns dos aspectos quetitmm a divulgacdo cientifica e

tecnoldgica. Assim, destacamos:

a) DGPC (D.-L. n.° 100/97 de 26 de Abril que cria a Oeganica
da Direccao-Geral de Proteccdo das Culturas)ars@rque este Laboratério néo

81 RCM n.°5/96 de 28 de Dezembro, Resolucéo sobreaiagdo do sector publico da investigacdo
cientifica

8 1dem, Preambulo da referida RCM

8 Os diplomas legais que foram analisados e patmais esta investigacdo remete s&o os que estavam
em vigor durante o periodo em estudo, a sabee 887 e 2006.
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tem na sua descricdo formal uma missao clarametdntiicada com a
actividade de investigacdo. Na organica do MADRAR)GPC é considerada
um servico central operativo, contribuindo paracamulacdo das politicas
sectoriais no respectivo dominio e de apoio a segugdo. Na organica da
DGCP néo é referida, consequentemente, qualquepaténtia em matéria de
divulgacdo de resultados de investigacao. Assiranap podemos destacar a
existéncia de um servico de apoio técnico e adiratiigo com incumbéncias
em matéria de comunicacdo. A Divisdo de Documeofa¢dformacio e
Relac¢des Publicas, integrando a Direccdo de Serdedsestdo, Administracao
e Apoio Técnico, compete entre outros, tratar dasuatdo relativa as
actividades da DGPC e promover a sua difusdo, daordnecer as suas
atribui¢cdes junto da opinido publica e programaepprar e executar acgoes de
informacdo e relagcbes publicas necessérias a ag@ecdos objectivos
definidos. E ainda esta Divisdo que participa estesias de informacdo

cientifica e técnica, nacionais e estrangeiros.

b) INIAP (D.-L. n.°246/2002 de 8 de Novembro): a ofgando
MADRAP identifica este Instituto como o seu servagntral com funcgdes de
investigacdo. Alias neste mesmo diploma € definidacumbéncia de “realizar
as accOes de investigacdo, experimentacdo e deagitstnecessarias ao
reforco das fileiras produtivas agricola, patrinebgenético vegetal e animal e
desenvolver bases cientificas e tecnoldogicas dertwsu@ politica da pesca,
realizando estudos com vista a uma avaliacdo sobreecursos de pesca
existentes, bem como prestar o apoio técnico eifteendo sector das pescas e
actividades conexas” (art. 8°, alinea k. da orgadic MADRAP). Esta missao
corresponde exactamente a juncdo das missdes olsatboratorios anteriores:
INIA e IPIMAR. Refira-se que o INIA ja tinha prews medidas na area da
divulgacao dos resultados. (D.-L. n.° 101/93 de ZAMdril que aprovou a sua lei
organica) uma das suas atribuicbes consistia emnifpver a difusdo dos
resultados obtidos no seu trabalho, destinadosrautiezados quer pela
Administracdo Publica quer pelas entidades priva@as 2°, alinea f.). O INIA
dispunha, a nivel central, de uma Divisdo de Intm&o e Relagbes Publicas e
um dos seus servicos centrais, a Direccdo de $®ervilp Planeamento,

Formacdo e Divulgacdo compreendia, também, a ividd Divulgacao
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Técnica e Cientifica. A esta Divisdo competia proemoa realizacdo de
coléquios e reunibes cientificos e técnicos, assegaccdes de intercambio
cientifico com entidades nacionais e estrangeirasssegurar a gestdo e a
divulgacdo de material documental e informativoessério ao desenvolvimento
de actividades cientificas e técnicas. A Divisdo ld®rmacio e Relagdes
Publicas competia dar a conhecer as actividadetNt®d junto da opinido
publica e em especial dos agentes dos sectoresioagrarural, divulgar
internamente informacdes sobre as actividades rqgmay, preparar e executar
accbes de informacdo e relacbes publicas para guuug@o dos objectivos
definidos e preparar o relacionamento do INIA canras entidades.

Quanto ao IPIMAR (D.L. n.° 94/97 de 23 de Abrilecaprova a estrutura
organica, atribuicbes e competéncias do IPIMAR), eetre as suas
competéncias, encontramos a de assegurar a inf@domaentifica e técnica
necesséria a definicdo da politica nacional dasasesonceber e desenvolver o
sistema de informacdo cientifico e técnico em #atrarticulagdo com os
organismos do sector, nomeadamente as conducentesagio de uma
biblioteca central das pescas e promover accoes didelgacdo de
conhecimentos. Com clara vocagao para a concratz#gstas competéncias, na
estrutura organica encontramos o Departamentofderiacdo e Documentacao
Cientifica e Técnica, que compreende trés DivisDessdo de Documentacao e
Apoio ao Utente, Divisdo de Divulgacdo CientificalTécnica e Divisdo de
Informética. Destaque particular para a incumbédeidpromover a edi¢cdo de
publicacbes e a sua divulgacdo, bem como outramafrde conhecimento
técnico-cientifico, contribuindo para a publicitagias actividades do IPIMAR”
(art. 13°, n.°1, al.) d).

Refira-se que a fusdo dos dois organismos nao phscausa a
continuidade das fung@es atribuidas aos servicesagabamos de descrever. Na
realidade, estes continuaram a funcionar, semaag#er significativa, a ndo ser
aguela decorrente de uma maior necessidade em ypeoma@rticulacéo entre os
dois organismos publicos, fundidos por necessidpdditicas e orcamentais,

essencialmente.

C) LNIV (Decreto Regulamentar n.° 23/97 de 28 de Mpie aprova

a sua estrutura organica, atribuicbes e compe®n@aum servico central do



MADRAP a quem incumbe participar na concepcéo bzeggio de programas

de investigacao, de desenvolvimento e de demoéstide sanidade animal e da
higiene publica e funcionar como Laboratério Naalode referéncia para as
doencas dos animais. De entre as suas competégipsanto servico do

MADRAP destaque para “estabelecer e assegurar stens de documentacéo
e de comunicacdo que permita divulgar com regwdados progressos
cientificos e tecnologicos no ambito das suas cténpm@s” (art. 2°, alinea

p.)’® Dispde para isso de um Ncleo de Informacdo elBacdo Cientifica e

Técnica a quem compete (art. 24° n.°5) organizgarie a biblioteca, assegurar
accOes de intercambio entre cientistas no Pais estrangeiro, conceber e
promover a gestdo dos sistemas de comunicacdocoenafado necessarios a
prossecucdo das atribuicdes do LNIV, promover asag@io de documentacao
especializada e a edicdo de formas de difusdo dbecomento cientifico e

técnico, contribuindo para a publicitacdo das sa@s/idades e dar apoio a
organizacdo de conferéncias, cientificas e de gigdlo. A semelhanca de
outros Laboratorios, dispde ainda de um Nducleo rferrhacdo e Relacoes
Publicas, que cumpre essencialmente funcfes ddimiemo e de difusdo de

informacdes, técnicas e para a imprensa.

d) IH (D.-L. n.°134/91 de 4 de Abril, que aprova a &iarganica):
a missao fundamental do IH visa acima de tudo aaplieacédo na area militar,
contribuindo também para o desenvolvimento do Rasséreas cientifica e de
defesa do ambiente marinho. Do seu organigramdagles apenas para a

existéncia de uma Direccao dos Servicos de Doclan@ot

e) INETI (D.-L. n.° 45/2004 de 3 de Marco, que apraaua lei
organica): a reformulacdo do INET Industrial e safu com o IGM estdo bem
patentes na definicdo da missdo do INET Inovacaainika referéncia que
encontramos a divulgagcédo encontra-se na definigdaattibuicbes do Instituto,
onde se destaca a de difundir informacao cientéditacnoldgica mas junto das
empresas e associacfes empresariais. Como é guardsiicdo € cumprida nao

consta deste documento legal. Refira-se que a icggao IGM (D.-L. n.°

8% Em alguns casos, nomeadamente o LNIV, foi pok&leatificar que as intencées do legislador nunca
foram devidamente concretizadas. No entanto, eéestebjectivo deste capitulo, descreve-se aquieo q
a lei prevé em matéria de divulgacao cientifica.
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122/93 de 16 de Abril) previa ja alguns mecanisnpasa assegurar a
divulgacdo. Dispunha de um Centro de Informacaot@iea e Técnica, um
servico de gestdo, coordenacao e difusdo destele¢ipaformacéo. Assim, além
de coligir e integrar os dados resultantes davidaties de investigacdo, o
Centro promove o intercambio de informacdo e gesebases de dados
desenvolvidas nos diferentes departamentos, prodedeé divulgagdo de
material documental e de informacdes, junto dostesee da Administracao

Publica, respectivamente.

f) IGM/IM (D.-L. n.° 431/80, diploma de criacdo do IEMN data da
sua criacdo, o IGM/JM integrava o Servico de Genétio Hospital Maria Pia,
na dependéncia da Direccdo-Geral dos Hospitaigjngpiga as valéncias de
assisténcia, investigacdo e ensino pos-graduaddns@uto passou para a
dependéncia directa do Ministério da Saude em 1R8ffra-se, no entanto, que
este Instituto s6 foi dotado de lugares de quadra p carreira de investigacdo
em 1998 (Portaria n.° 22/98 de 10 de Janeiro), oteosl dois primeiros
investigadores iniciado funcbes em 2003, o queavhente vai influenciar a
divulgacdo que ai se possa fazer. Nos diplomasuttadss ndo ha qualquer
referéncia a actividades de divulgacao dos conlestis.

0) INSA (D.-L. n.° 307/93 de 1 de Setembro): o InstitiRicardo
Jorge é um Laboratorio Nacional de referéncia pamdiversos campos de saude
publica. E também ai que funciona o Observatéricidvel de Salde (ONSA).
De entre as suas competéncias no ambito do ensiocumentagdo e
informacé&o, cabe ao Instituto estabelecer um sestdem documentacédo e de
comunicacao que permita informar regularmente ogces de saude sobre os
trabalhos e progressos tecnoldgicos com interesse @ saude publica e

divulgar trabalhos cientificos de interesse pasatale publica.

h) LNEC (D.-L. n.° 422/99 de 21 de Outubro que apravdei
organica e D.-L. n.° 507/2002 de 30 de Abril, gymroea a estrutura
organizativa): uma das suas atribuicbes consistepemover a difusdo de
conhecimentos e de resultados obtidos em actividaaeinvestigacdo e de
desenvolvimento tecnoldgico, préprias ou alheiasteeolher, classificar e
difundir bibliografia e outros elementos de infog&a cientifica e técnica. Na

sua estrutura organizativa, destaque para a egigtéle uma Divisdo de



Relacbes Publicas e Técnicas, a quem cabe asseguiivulgacdo de

actividades do LNEC, colaborar na organizacao ¢éexcde divulgacéo, gerir o
processo de atendimento ao publico e recolher ndgéo sobre o LNEC e
promover a sua difuséo interna. E também a estsadiwque cabe coordenar

accoes de cooperagdo com organismos nacionaisaagstos.

)] [ICT (D.-L. n.° 297/2003 de 21 de Novembro que mpreua
organica): a unica referéncia encontrada é ao dagkuas atribuicdes, uma vez
que o IICT deve assegurar a manutencéo e actuabizdée uma base de dados
sobre as suas actividades cientificas e de des@mesito tecnoldgico e
promover a difusdo dos conhecimentos sobre asastiaglades ou actividades
alheias mas relevantes para o cumprimento da sssfime facultar o acesso ao

seu acervo documental.

)] IM (D.-L. n.° 220/2003 de20 de Setembro, que apravaua
organica): este Instituto € autoridade nacional d@®inios da meteorologia,
climatologia e da geofisica e tem como missao a&gamucdo das politicas
nacionais nestes dominios. Das suas atribuicOdaca@sos a de promover a
difusdo de conhecimentos e de resultados obtidos aetividades de
investigacdo e de desenvolvimento tecnolégico, aému alheias, e recolher,
classificar e difundir bibliografia e outros elerntende informacéo cientifica e
técnica. Existe ainda um Departamento de Relacdgsritas mas nao sao

referidas as suas competéncias.

k) ITN (Decreto Regulamentar n.° 32/95 de 30 de Novemgue
define a sua estrutura organica): o ITN compreemdéNicleo de Informacéo e
de Documentacdo que assegura a producdo e repoodiecdocumentos,
assegura a divulgacao de publicacbes propriasia apealizacdo de projectos e

accoes de formacéo.

I.1.b - Divulgacéo dos resultados da sua actividadgentifica, através

dos meios apropriados
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Tratando-se de instituicbes de investigacdo cieatie natural que o seu
principal produto seja a informacao técnica e dieat Encontramos sistematicamente
uma preocupacao em difundir essa informacéo, noaneawte através de publicacdes
proprias. No entanto, este tipo de publicac6esrgrese em franco declinio e isto por
diversas razbespor motivos financeirgsja que estas publicacdes correspondem a
custos elevados nem sempre compensados pelo votleneirculacdo ou pela
(inregularidade da sua periodicidager motivos de desadequaggéa que cada vez
menos se justifica a publicacdo em papel havendorses electrénicos de extrema
eficacia e com custos francamente inferiores. Aoneidos laboratorios referiu a
adesdo a B-on, Biblioteca do Conhecimento on-lioma justificagdo para jA& ndo
assinar grande parte das publicacdes periddicasrn@st nacionais e sobretudo
estrangeiras, como para justificar a perda de n@éetia de publicacdes proprias de
caracter exclusivamente cientificopr motivos de prestigigd que, apesar de nem
sempre ser assumido, foi sugerido que a publicaiggtifica em lingua portuguesa tem
uma circulacdo muito restrita (apenas PALOP e Brasendo por isso incentivada a

publicacdo em revistas estrangeiras e, naturalmeménglés.

No caso da DGPC, encontramos apenas documentac&ardeter técnico-
cientifico. Foram realcadas as competéncias destxddo Geral nas diversas areas
técnicas e cientificas, sendo que delas resultaimero elevado de publicacbes para
venda ao publico. De entre essas publicacbes eaoord um numero reduzido de
periodicos (Boletins de Registo de Variedades Bid#s, Catalogo Nacional de
Variedades e Protec¢cdo da Producdo Agricola) e wmero elevado de monografias
sobre temas especificos. A DGPC propde ainda enR@D-algumas publicacbes
referentes a tematica da Proteccéo Integrada.ifda aferecidos graciosamente alguns
folhetos e desdobraveis com informacédo técnica apende conteudo reduzido. O
acesso a estas publicagcbes faz-se de trés formasnstalacdes da DGPC é possivel
adquirir exemplares das diversas publicacfes, égrda rede de distribuicdo a cargo da
Direccdo Geral e que tem como destinatarios ascfiies Regionais de Agricultura,
Associacdes de Agricultores, empresas da InduBaranacéutica e de Sementes, no
essencial e nas Feiras de Agricultura que cobrerrddrio nacional, no stand do
Ministério da Agricultura. Este investimento naudifio exclusiva de informacédo
cientifica e técnica para utilizadores directosniissma foi justificado pelo facto de

estar esta Direccao Geral vocacionada para piestacos ao exterior.
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Num outro Laboratério, igualmente tutelado pelo istiério com a pasta da
agricultura, o LNIV, encontrdmos uma situacao detaaia de publicacbes proprias. Os
investigadores daquele instituto dedicado a veiganpublicam exclusivamente em
revistas externas, coraferee A relacao dessas publicacdes sO € organizadafedias
de elaboragédo do Relatério de Actividades, ndorndveutro mecanismo para saber a
qualquer outro momento do ano quem e onde se publidleste Laboratério, a
prestacdo de servicos ao exterior (analises vdiagnosticos) é mais importante que a

vertente de investigacao.

Os dois outros Laboratérios cuja tutela € aindaViilmstério de Agricultura,
INIA e IPIMAR, actualmente fundidos numa s estrafwo INIAP, mas ainda com
actividades claramente independentes, apresentanaan atitude comunicativa mais
alargada, entendendo a divulgacéo dos resultadestilédade cientifica num sentido
mais plural. No INIA, e embora reconhecendo querexentes cortes orgamentais
implicaram uma diminui¢cdo ao nivel das publicac@gsreocupacédo em divulgar é uma
pratica sistematica desde sempre. As oscilagcbessquéazem sentir ao nivel da
divulgacdo para o publico em geral prendem-se cemmadancas ao nivel da
Presidéncia, com maior ou menor apeténcia paraamapwmi desenvolvimento de

instrumentos de comunicagéo.

Para divulgacdo dos trabalhos cientificos encortsaimés meios. As Colec¢des
do Patriménio agro-rural e marinho, com materi@loleido e colec¢bes vivas. Este
espolio, se obtiver financiamento europeu, vaidisponibilizado a breve trecho na
internet. O INIA editou ainda Catalogos de traballexecutados no ambito do
Programa de Apoio a Modernizacéo Agricola e FlatdBtAMAF), na vertente de IED
(investigacdo, experimentacdo e demonstracdo) @ndBlIA se constituiu como
Unidade de Gestéo. Este Catalogo (composto poo aintumes em formato papel e
também disponivel em CD-Rom) apresenta os inunmmectos financiados e faz um
Balanco e Avaliacdo ex-post dos mesmos, ja qupremcupacdo do INIA divulgar as
actividades desenvolvidas e os resultados alcasgaeiodo para isso contado com a
colaboracdo das diversas entidades participantesaguesentaram 0S mesmos em
sessdes publicas, jornadas, reunifes técnicofidasti artigos, comunicacdes e teses
para obtencdo de graus académicos. Refira-se queogsamas europeus incluem
sistematicamente verbas para divulgacdo dos seustados, pelo que ndo € de

estranhar este esfor¢co, também aqui. Por fim, @ INUblicava uma Revista de
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Divulgacéo Cientifica chamada "Investigacdo Agfagae cessou em Junho de 2002.
Esta publicacdo destinava-se essencialmente auligrés pelo que procurava ter uma
linguagem mais acessivel e assuntos com uma faitepanente pratica. Esta
publicacdo n&o pretende substituir-se a outrastes/sectoriais de alguns dos servicos
do INIA, com contetdo cientifico pensado para uineutagcdo mais restrita mas antes
pretende ampliar o universo de leitores, alargandiwulgacao dos resultados obtidos.

No IPIMAR encontramos uma actividade de publicat@&stante superior,
aplicando a ideia que a investigacdo ndo deve pemas para grupos especificos,
devendo chegar a outras pessoas. Esse € o objdasviiferentes Presidéncias que se
tém sucedido no IPIMAR. No plano estratégico panaedodo de 2000-2006 foram
orcadas verbas para a divulgacao, assistindo-salmm®s anos a uma diminuicdo das
mesmas. Como habitualmente, a maioria dos invetiga publica artigos cientificos
em revistas estrangeiras e participam em reuni@edifeccas, com artigos e posters,
estes Ultimos também realizados no IPIMAR. Até 1¢8Blicou-se o Boletim que
compilava textos cientificos redigidos em portugo@®m inglés. Este facto permitiu a
sua distribuicdo no estrangeiro, através de unemsstde permuta entre instituicoes
congéneres. Era uma edicdo do IPIMAR mas que plissi a publicagdo a autores
estrangeiros. Desde 1979, o IPIMAR também publisaRelatorios cientificos e
técnicos, com textos que ndo sdo eminentementéfiies e que procuram ter uma
linguagem mais acessivel ja que se destinam adaficaios de pescadores, de
armadores, entre outros. Cada relatorio remeteypargema e nao sdo forcosamente s6
redigidos pelos investigadores do IPIMAR. Esteatéelos também passaram a estar
disponiveis on-line de forma a servir a comunidddeinvestigadores. Também se
podem encontrar as Publicacfes Avulsas do IPIMARe@@o divulgadas monografias
e manuais de varias tematicas. Trata-se portantmfdemacéo cientifica e técnica,
vocacionada para uma utilizagdo em contexto profiss Dentro da mesma tipologia
encontramos diversas publicacbes que correspondebras de fundo, de referéncia
num determinado assunto, tais como "A condicao hangaos Oceanos" ou "A pesca
artesanal local na costa continental portuguessastobras de fundo destinam-se quase
exclusivamente ao grande publico. Por fim, e dek@@7, o IPIMAR Divulgacao
procura alargar o universo de leitores, publicagsta folha informativa de dois em dois
meses. E uma publicacéo gratuita e disponivel tamie forma electronica, pensada

para a generalidade dos publicos, tais como edeslan pescadores. No entanto esta
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publicacdo encontra diversos obstaculos ja ques@@s investigadores tém dificuldade
em redigir com uma linguagem que ndo a do artigatifico como nem sempre se
disponibilizam para colaborar, uma vez que os mesn@ sao valorizados para a

avaliacao cientifica do investigador.

O IH beneficia de uma situacdo particular no pamaralos Laboratorios de
Estado. Esta instituicdo € militar e civil, em igpeoporgcéo. Esta participacdo militar
possibilita uma maior circulacdo de pessoal, osguraduz como um grande beneficio
para a actividade de investigacdo. Traz tambémagants ao nivel do exercicio da
autonomia e da aquisi¢éo de infra-estruturas. &idatle ai desenvolvida abrange todo
o circuito de formulagdo do conhecimento, da rexcdia dados ao seu tratamento, o que
reforca a autonomia e facilita a prestacdo de @esvao exterior. Neste Instituto foi
também referido que se entende ser uma misséo rdigosgublico a de prestar
informacdo para promover a cidadania. Dai o esféegado a cabo pelo recém-
formado Gabinete de Relacdes Publicas para levamvestigadores a traduzir a sua
actividade para o grande publico. Esta maior apragéo revela uma abertura a
sociedade civil, que se traduz também pela colgBor@om outros Laboratorios de
Estado (IM e IPIMAR principalmente) e na colabomgéom organismos de
Cartografia, na troca de dados.

No que concerne a publicacdes, encontramos os Aodid para publicacdo de
artigos cientificos, se bem que os investigadorefiram e optem preferencialmente
pela publicacdo em revistas internacionais. S&daapublicados varios Documentos
néuticos oficiais, tais como os Roteiros para aegagdo de recreio na costa de
Portugal, e o Roteiro da Costa de Portugal. O Ibimmve ainda a publicacdo de
Relatorios Técnicos, tendo estes uma divulgacadteepor questdes de seguranca. De
entre as varias publicacdes nauticas, destaqueapawdlicacdo quinzenal dos Avisos
aos Navegantes para seguranca na navegacdo. E imamuabéncia deste Instituto
promover a publicagdo de Cartas de Navegacao. iéegmtemente foi referido o inicio
de uma parceria com o semanario Expresso paracpg@b de artigos no suplemento

Mares.

No que concerne os dois Laboratérios tutelados phtastério da Economia
encontramos duas situacdes bastante diferentes firrdvavelmente, da diferenga ao
nivel do tipo de conhecimento cientifico gerado.edqr da extingdo do IGM e

consequente integracdo das suas infra-estruturabNB®I, estes dois Laboratorios
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pouco ou nada tém em comum a nao ser provavelmextiaistério da tutela. O IGM
dispde de um Centro de Informacdo Cientifica e iEéciue, outrora, integrou a
biblioteca, a litoteca e 0 museu geoldgico. Pele gos foi dado a perceber cada uma
das estruturas referidas se teria autonomizadoemao ao CICT, que existiria ainda

mas sem uma missao concreta.

O IGM dispos de varias publicacdes até um passgdtiviamente recente. Hoje
dispde apenas das Comunicacdes do IGM, com pddade anual e constituida por
artigos cientificos originais. Foi-nos reportade @gsta € a Unica publicacdo cientifica
na area das geociéncias com divulgacéo interndciBnama publicacdo editada pelo
Nucleo de Biblioteca e Publicacdes, consequenteam&rtambém este ndcleo que se
encarrega da sua distribuicdo. O IGM estabelecetdas de permuta com diversas
entidades nacionais e estrangeiras, o que perimiidr as suas publicacdes e receber
outras para beneficio dos utentes da bibliotecaefe as entidades com que foram
estabelecidos acordos de permuta destacam-se tdsigies de investigacdo e de
ensino superior da area, algumas Escolas secusdassociacdes Profissionais como a
de gedlogos e Céamaras Municipais (sobretudo irdedes num outro produto: as
Cartas geoldgicas). No passado (até 1997), a Bibhoeditava ainda as Memarias do
IGM, cada uma dedicada a um tema especifico. Tamdmum se tratava de artigos
cientificos, desenvolvidos por investigadores dvI& com comissédo editorial. Esta
publicacdo nédo tinha periodicidade. Encontramosdaaimegisto de duas outras
publicacdes, com distribuicdo propria e indeperslethd Nlcleo de Biblioteca e
Publicacdes: o Boletim de Minas foi editado até 2@0n&o continha resultados da
investigacdo mas informacdo administrativa parat@idade de licenciamento. O seu
conteudo esta integralmente disponivel na inte@gddlo do Porto do IGM publicou
ainda, até 2001, uma publicacdo de caracter dmmtifa area da mineralogia com
periodicidade anual chamada Estudos, Notas e TahaRefira-se por ultimo que a
Biblioteca também se encarrega da publicacdo daiidk explicativas das Cartas
Geologicas de Portugal. Todas estas publicacbesnpagbr adquiridas no posto de
vendas. Existem ainda inameros relatorios técnfedses pelo IGM e por empresas
externas, ja que existe a obrigatoriedade de depdsiIGM. Muitos destes relatérios
sdo de caracter sigiloso, razao pela qual difigitegodem ser incluidos como meios

de difusdo da informacéao.
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No que concerne o INETI, este Instituto ndo disgéequalquer publicacéo
propria, havendo o hébito de publicacdo dos retndtala investigacdo em revistas
estrangeiras. No entanto, o Centro de informagéuda para a industria — CITI — gere
uma base de dados onde constam todos os trabalbodas deste Instituto. Um dos
Departamentos do INETI tem uma revista com periddde, e que comercializa, sobre

corrosao de materiais.

O exclusivo de publicacdo em revistas estrangei@&onsequente inexisténcia
de publicacéo prépria para o efeito € também agiin encontrada no ITN. A Unica
forma sistematica e organizada onde podemos eacantelacdo dessas publicacdes é
no Relatério anual de actividades. Também no siteg informagdo anexa a descri¢ao
de cada um dos Departamentos encontramos referidasena relacdo, para aquele

servico.

O ITN também promove a organizacdo de coléquiosntifisos e
comemorativos (a ultima efeméride foi os 50° amsi@eo da JEN — Junta de Energia
Nuclear — antepassado do ITN). Refira-se o factstedénstituto ter por habito a
elaboracéo, producdo e difusdo de opusculos intorosasobre a energia nuclear e
sobre o seu reactor. Este facto cumpre dois obgectapoiar as visitas de estudo ao
ITN, em elevado numero, e explicar ao grande pahblima area cientifica em geral

desconhecida e potenciadora de atitudes de rececuga: o nuclear.

No LNEC encontramos um patrimonio editorial consagtel, e uma actividade
comercial em torno do mesmo, equivalente. Aquaral@rdneira visita existiam dois
mil titulos publicados. O Laboratério dispde de senvico proprio de Edicdes e Artes
Graficas que faz a edicdo de trabalhos de doutertamnmanuais de referéncia para a
area da engenharia, actas de coléquios cientifjuesorganiza, materiais de suporte a
accoes de formacdao, entre outros. Entende o LNEGendo um organismo do Estado
€ seu dever divulgar o conhecimento que resulterat@mlho dos seus investigadores.
Esta accao difusora tem efeitos também ao niveisiabuicdo das publicagbes ja que
uma parte dos exemplares produzidos € oferecidéidades directamente relacionadas

com a area de pesquisa.

A situacéo de um numero elevado de publicacdembém uma caracteristica
do IICT aqui, provavelmente, justificado pelos qudak25 anos de historia desta

instituicdo. O Arquivo Historico e Biblioteca espain esse vasto espodlio. As
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publicacdes seriadas sdo inUmeras e reportam Go&ghomunicacdes (esta Ultima
com diversas séries que retratam as areas deiga@si do Instituto), Anais que
reportam Estudos, Missdes a PALOPs e Relatériosadwidades de organismos
ligados ao Ultramar. Encontramos ainda a publicatgidemadrias e algumas revistas
com compilacdo de artigos. Nas publicagbes namdasi encontramos inumeros
catalogos e documentacdo ultramarina portuguesatadlaestas publicacbes séo
subsidiadas, o que pode justificar alguma oscilag@sua publicacdo. A actividade
comercial € também consideravel, estando o lIICSeguie na Feira do Livro de Lisboa.
Refira-se a existéncia de um Arquivo digital quempte a consulta facil e organizada a
partir de qualquer ponto.

No IM encontramos uma situacéo diferente ja quad@s publicacbes, algumas
com gquase meio século de existéncia, como o Andarideteorologia de 1947, foram
terminadas no inicio dos anos 90. Ndo foi apredanigualquer justificacdo que
elucidasse esta situacao. Sugeriu-se apenas dueagée de permanente mudanca de
tutela (ja estiveram sob a alcada de trés Mins¢rienha prejudicado a publicacéo
continua das referidas. Hoje em dia existem duddigagdes diarias, o Boletim
Meteoroldgico e o Boletim para os Agricultores. Amlestdo disponiveis apenas para
0s assinantes, pelo que séo publicacdes pagaquBak encontre na estrutura organica
uma Divisdo de promocao que tem uma funcao esémeciee comercial. Por ultimo, é
de referir que o IM néo dispbe actualmente de aqsade investigacdo. Os resultados

que sado vendidos ao exterior resultam do trabadht@achicos superiores.

Os dois ultimos Laboratérios de Estado encontrasebeutela do Ministério da
Saude. No INSA ndo encontramos praticamente meiganzados de difusdo dos
resultados da investigacao cientifica. Até 200%texa revista Arquivos do INSA, para
divulgacao de artigos cientificos mas sem umaiblisgdo de exemplares organizada.
Foi referido que cabe a cada investigador orgarazalstribuicdo/difusdo dos seus
resultados através dos meios que achar conveni€éht€entro de Estudos de Nutricdo
tem uma publicacdo propria, a Revista portugueddutiécdo, apenas representativa do
departamento de onde emana. Porém, existem divesgpertes escritos para
divulgacdo de informacdes técnicas destinadas fesgionais de saude, com destaque
para aquelas que se destinam a rede de Médicasedanuma figura criada com o
intuito de gerar um interface informativo entreNSA enquanto autoridade nacional de

saude publica e o cidaddo em geral, através domsgeico de familia. Destaque ainda
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para anewsletterpara os laboratdérios a operar em Portugal, e jdasoquais os INSA
funciona como entidade reguladora, que abordanadtieas da avaliagdo de qualidade,
novas metodologias de trabalho e oferta formatela pINSA. Refira-se ainda que o
ONSA (Observatoério Nacional de Saude), que pertanckstituto Ricardo Jorge, tem
um extenso papel na difusdo de conhecimento sobstanlo de determinada situagéo
patologica no pais, tendo por esse motivo um ctmtalargado com os 6rgdos de

comunicacao social.

Por fim, o IGM/JM também néo dispbe de publicac&ippa e tem por habito
promover a publicacdo de artigos cientificos enistas estrangeiras. Os seus Técnicos
participam regularmente em conferéncias, palegtremunidoes cientificas, nacionais e
estrangeiras. Sdo apresentados os resultados tevesiigacao. A relacao de todos eles
pode ser encontrada no Relatério de Actividadesuahnente, o Instituto organiza
ainda as Conferéncias de Genética, com convidagl@testada reputacdo, portugueses
ou estrangeiros. Os temas abordados sdo de cachemgifico pelo que, apesar de
abertas ao exterior, sdo apenas frequentadas yestigadores e profissionais da area.
O Instituto esta ainda envolvido em varios projecfeequentemente em parceria com

instituicdes congéneres, igualmente descritos natét® de Actividades.

De uma maneira geral podemos afirmar que os Lalrivatde Estado se
preocupam com a difusdo do conhecimento cientific@erado junto de publicos
especificos. No entanto, nota-se o desaparecinpeogpessivo de publicacdes préoprias
de caracter cientifico. Apesar desse desapareantensido fortemente motivado pela
contengdo orcamental, a verdade é que essa realdadoaduna com o espirito dos
tempos: ndo soO se aposta cada vez mais em pulggdgiitais como se reconhece que
trabalhos publicados numa outra lingua que naogt&sntém poucas ou nenhumas
hipoteses de ter alguma visibilidade. Esta é um#agio sem retorno na area das

ciéncias exactas e aplicadas, area de todos osdtabos estatais.

I.1.c - A difusdo do conhecimento cientifico e teoitbgico junto dos

seus utilizadores

Coloca-se aqui a tdénica nos utilizadores do commewio gerado pelos

7

Laboratérios de Estado. Sendo instituices de tigagsio cientifica, € natural que,
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como denominador comum, se encontrem o0s publicos imestigadores e
universitarios. Mas, gragcas a especificidade dessasituras de investigacdo, sao de
realcar alguns aspectos particulares. Assim, rafes-emos de seguida, apenas aos

aspectos que vao para além da difusdo dita natwrlja referimos.

A DGPC identifica ainda, e que decorre do factseleum Servigco Nacional do
Ministério da Agricultura, outros interessados palecimento cientifico e tecnoldgico
que difundem, tais como as AssociacOes de Agriadica Industria farmacéutica, as
empresas ligadas ao ramo das sementes, dos aduiimsagnente, todas as Direccdes

Regionais de Agricultura.

O LNIV justifica a auséncia de interaccdo com ouypiblico que ndo os
investigadores da area uma vez que cabe a Diréeegéal de Veterinaria proceder as
campanhas de informacdo publica sobre o assungsample funcionarem como
Laboratorio de Referéncia Nacional para as doesigamimais. No entanto, existe uma
situagcdo de comunicacdo recorrente através dogirieta sobre as analises que o

Laboratério faz.

O INIA reconhece também que tem como publico-alva@omunidade de
agricultores, o que justifica em parte a sua piggsem feiras da Agricultura. Através
do programa AGRO participa no desenvolvimento deSistema de Informagéo para
Prospeccdo e Difusdo do Conhecimento e Inovacacsentor agro-rural, o que
seguramente alargard o conceito de utilizador tnvacdo fornecida, até porque a
elaboracdo deste portal pressupde a existénciandpainel de controlo sistemético
junto dos potenciais utilizadores. A semelhancaldi®, o IPIMAR identifica os
pescadores e restantes membros deste sector codwigdizadores da informacao que
difundem. Ha também uma referéncia ao publico catappor estudantes do ensino
secundario, cujo principal modo de contacto comstituto se faz através das visitas de

estudo.

O IH identifica em primeira-mao, e como utilizadorda informacéo que
produz, os técnicos da casa, quer estes procufenmacio especializada ou ndo. As
outras unidades navais, como por exemplo a EsalalNconstituem-se também como
publicos utilizadores desse conhecimento. Detemtaimapublicacdes de que sao
editores geram publicos especificos, como os prats de desportos nauticos, 0S

surfistas ou mais genericamente, todos os que faleemmar local de actividade. A
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colaboracdo recente com o0 semanario Expresso, ggdensiderar que trouxe novos

publicos para a informacé&o sobre o IH.

O IGM identifica como publicos especificos as emmpse de projectos e
consultoria na area da Engenharia (onde podemdsiriras empresas da area da
geotecnia, responsaveis pelas fundacdes e progsea® terrenos, arquitectos,
empresas do sector da captacdo e sondagens de éguyaresas de construgdo civil e
obras publicas), organismos publicos nacionais, eamlamente e especialmente,
Camaras Municipais, e também estrangeiros, o sdatardustria mineira e extractiva,
arqueologos e utilizadores estrangeiros. Refirgise a Biblioteca do IGM herdou o
espolio de outras anteriores, o que a faz estapsse de inUmeros documentos Unicos
na area da geologia. E também uma Biblioteca camisé meio de existéncia, ja que a
sua existéncia iniciou-se com a criacdo da Comi€sfmogica do Reino, em 1848. Os
PALOP s&o também referenciados como utilizadoreserelhanca do IPIMAR, os
estudantes pré-universitarios também constituerpltico devidamente identificado.

No que concerne o INETI, encontramos uma realidesjgecifica, fruto da
insercdo deste laboratorio no seio empresarialdasinial. Assim, destaca-se como
publico utilizador as empresas, do sector industriue podem encontrar na
investigacdo do INETI a resposta aos desafios tégiwos que se colocam. No entanto,
e dispondo o INETI de um acervo bibliografico muiico, a sua biblioteca é muito
requisitada para fins académicos. De referir gée,sendo uma realidade transversal a
todo o Instituto, existem varias "bolsas" muito\ead de divulgacdo cientifica junto de

estudantes e professores do ensino secundario.

O ITN também recebe inUmeras visitas de estuddu®s pré-universitarios e
tem a preocupacao de dotar as respectivas in8gtslige ensino de algumas obras de

divulgacao cientifica alusivas ao nuclear, oferdoesis aquando das visitas.

O LNEC identifica como publico utilizador engenlosir empresas do ramo,
Camaras Municipais mas também reconhece a exiatéleacum publico ndo técnico,
composto essencialmente por alunos de escolasgiorfais. Para estes sobretudo e
para o grande publico, o LNEC organiza ainda cénigas de promocdo da propria
area, tal como "A Engenharia Civil é desinteress2intO LNEC tem ainda assegurado
a sua presenca e divulgagéao institucional em fetgsosicoes e congressos nacionais e

internacionais. Acrescente-se que a estrutura ma@ado LNEC organizada em

227



departamentos promove a co-existéncia de dinardeasmunicacédo diferenciadas, em

geral pontuais, sem que se ponha em causa a urddd¢EC.

O inicio das comemoracdes do 60° aniversario (Nbverde 2006) coincidiu
com a constatacéo da necessidade de reposicioradwhaboratorio, com o objectivo
de reforcar a sua presenca e impacto na socieBadeonstituido um grupo de trabalho
que, nos dois anos subsequentes, procedeu ao sliagndo sistema de informacéo e
comunicacdo que existia no LNEC, identificando amtps que necessitam de
reformulacdo. Refira-se que “a comunicacdo € umea @e grande tradicdo para o

185 visto ter sido

Laboratério, na qual, alids, assumiu um papel idovam Portuga
das primeiras instituicbes a reflectir e a impletaerum servico especifico de

interligacéo a sociedade através de praticas demoatao.

No que concerne o IICT, e pelo facto deste Institgt dedicar ao saber tropical,
desenvolve uma intensa interrelagdo com os utdizmlresidentes ou com interesses
nos paises das regifes tropicais, em especial @gisgespda CPLP (Comunidade de
Paises de Lingua Portuguesa), onde tem por missapaitacao cientifica e técnica
desses paises e a preservacéo do seu patrimomoa Ci°LP existe ainda a missédo de
disponibilizar digitalmente o patriménio histérieaientifico, considerando a existéncia
de uma vasto espdlio acumulado pelo passado cbldeiagPortugal. O acesso ao
Arquivo Historico, ao Centro de Documentacdo e rimfacdo e ao Jardim Botanico
Tropical sdo entendidos como forma de colocar eersalcumulado ao alcance da
populacdo em geral. Além do acesso a estes lacHST dispde desde ha pouco tempo
de uma Area de Promog&o e Divulgacdo Externa patimaanizacdo de actividades
junto de diferentes faixas etarias da populacdogemal. Participam igualmente em
actividades dinamizadas pela Agéncia Ciéncia Viea) sido a Unica instituicdo e
envolver-se na Noite Europeia dos Investigadoresegcente-se a existéncia de Ciclos
de conferéncias “Ciéncias nos Trépicos”. Integmadaio projecto TV Ciéncia, que
divulga em especial a ciéncia que se faz no IICE mgo objectivo é mais alargado.

Frise-se que estes procedimentos séo relativamenertes, posteriores a 2684

No IM, destaque-se a importancia da vertente caaleem torno dos produtos

ali gerados, pelos que os utilizadores sao esseraite 0 conjunto heterogéneo de

8 Documentac&o nado editada fornecida pela RespdnséieeDivisdo de Relacdes Publicas e Técnicas
do LNEC

"8 Entrevista por escrito ao Presidente do IICT
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entidades que necessitam de adquirir diariameritgmacdo meteorologica. Desde
2007%" esta a decorrer uma remodelacéo estrutural nanitimdcomunicacional do
Instituto que visa uma disseminacédo mais eficazddo®s e dos produtos gerados no
IM, abrindo as portas do Instituto ao exterior,gpfarmacao e informacao. De entre os
varios projectos afectos a remodelacdo destacaimstalacdo do Museu do IM, o
desenvolvimento do site da Agéncia CRIA (Clima espestivas implicagbes
ambientais), que reune diversos servicos e entdddmdas a meteorologia e

hidrologia, bem como o refor¢o da area didacticaitdinstitucional.

O INSA identifica diversos utilizadores da sua miagdo: os decisores
politicos, para sustentar as orientacdes tomadaprescritores tais como médicos e
laboratorios de analises. Desde 2004, partiiha eofdireccdo Geral de Saude a
incumbéncia de participar na divulgacdo de daddwes@uestbes de saude da
actualidade junto da populacdo em geral. Essessdado elaborados pelo INSA,
cabendo a Direccdo Geral de Saude a execucdo dosdpnentos definidos pela
entidade cientifica, o INSA. No entanto, foi subbdo que a divulgacdo de
informacdes para o publico em geral é ponderadaaasso, ndo havendo uma politica
anica.

O IGM/IM identifica primordialmente como utilizadsr do seu know-how
todos aqueles que se dirigem as suas consultasipaiéer assisténcia. Lembramos que
este Instituto coloca a missao assistencial emegminplano, ja que ha valéncias que sé
ali podem obter uma resposta e um apoio correctda & especificidade. Dai que a
referéncia aos publicos naturais ndo tenha lugaruida preocupagdo em difundir os
resultados cientificos nos meios adequados masuaotaga a utilizadores sé os da
vertente assistencial sdo contemplados, senda &si@acao criadora impulsionada pelo
Doutor Jacinto Magalhaes, seu fundador em 198@& @&autilizadores (essencialmente
pais e agentes escolares) foram elaborados diviathetos explicativos sobre modos
de agir face a determinadas patologias. O Instiligpde ainda uma cozinha
experimental onde ensina os pais a confecciongpra®s adequados as diferentes
doencas metabdlicas. Vao também as escolas dessagas para demonstracdo de
receitas de culinaria apropriadas. Nao identificdim@roducédo de meios de difusdo do
conhecimento junto dos utilizadores em formacaegrdduada naquela instituicdo. Por

fim, refira-se a existéncia dos Encontros semadaisGM/JM, dirigidos ao pessoal

8" Documentag&o ndo editada, fornecida pelo DiratgtdRelacdes Externas.
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técnico do Instituto exclusivamente, e que propdema abordagem genérica de temas
varios, da comunicacdo da ciéncia a fenilceton{inea das doencas do metabolismo

ali assistidas).

Este item permite colocar a hipotese de ter queesgsto e alargado o ambito
do conceito de divulgacdo cientifica para abar@sos como o do INETI ou do
IGM/IM, entendendo consequentemente que tambémuégacdo toda a difusdo de
conhecimentos especificos com vista a sua apr@ariagiso no quotidiano. Tendo em
conta a realidade destes laboratérios estataidemsia-se a necessidade de alargar a
definicdo de divulgacdo de modo a poder ai indhiimeras actividades identificadas e
que sdo feitas no cumprimentos da missdo de sepvibbico atribuida aos mesmos.
Apresenta-se como especialmente relevante o faztoedtrar a caracterizacdo das
modalidades e praticas de comunicacéo da ciéncgemelemento diferencial que € a
comunicacdo para e com o utilizador, ndo contendplatoda a comunicagdo que
também tem lugar mas que ndo é distintiva dos lebos de Estado que € a
comunicacao da ciéncia para o grande publico, @eogBrograma Ciéncia Viva é o

expoente maximg®®°

I.1.d - A divulgacdo de informacéo publicaactualizadasobre si, a sua

actividade e os projectos em que esta envolvida

1.1.d.1 - A participacdo em Feiras tematicas

Considerando a area de investigacdo pode sergrdimcluir aqui a presenca
em feiras. Estes certames permitem contactar diregite com publicos especialmente

"8 E notorio o impulso dado & comunicagéo da ciépela Programa Ciéncia Viva, nas instituicbes de
investigacgao cientifica e os Laboratdrios de Estaiinsao excepgédo. O programa de estagios de ¥erdo
sem duvida o que melhor se adequa a esta tipotigiagentes cientificos, pelo que é também o que
conhece uma maior adesdo e continuidade ao longotefopos. No entanto, este trabalho nédo é
identificado como decorrente de uma missdo de @epiblico. Na generalidade, pode dizer-se que os
Laboratérios de Estado sdo estruturas disponiveibegtas ao publico que por elas se interesse. No
entanto, uma participacdo mais activa nos progralma@iéncia Viva parece assentar mais na conjugacao
de esforcos individuais do que numa linha oriermadta instituicdo. Traduz-se por acc¢des pontuais e
pessoalizadas, na figura de um investigador conomagieténcia para o tema. Nao correspondem a uma
tendéncia generalizada e diferenciadora dos Latmiwatde Estado.

" No Anexo Al.2 encontra-se informagdo sobre abwrkcdo dos Laboratérios de Estado com o
Programa Ciéncia Viva, visto ndo ser este o tipoateunicacéo que se analisa.
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interessados nas areas de investigacao e no cordrgoigerado por estas estruturas de
investigacdo. E por isso, um momento de forte pgdmanstitucional, onde se procura
dar a conhecer o Laboratdrio, os projectos em @gtée envolvido e os produtos que
pode disponibilizar aos seus publicos e utilizaslofssim, mais do que serem certames
para promover a cultura cientifica, sdo momentospienocdo institucional e de
destaque para a relevancia que estes organismasnptal para a sociedade. Os

publicos visados séo néo especializados, todawauro interesse bem focalizado.

Essa é a situacao identificada nos quatro labaoatéom tutela do MADRAP.
Todos referiram a presenca nas Feiras de Agrieultam Portugal Continental existem
actualmente sete Feiras dedicadas a este tema gamsado recente a presenca em
todas elas estava garantida. Hoje em dia, e matipath contencdo orcamental, s6 €
assegurada a presenca nas principais. A DGPChaadilespaco expositivo com o
Ministério da tutela, apresenta painéis que desaneas suas actividades e vende as
suas publicagbes. Recentemente, asseguraram @eseAgro-Braga. OviBeja e Feira
de Santarém. O LNIV participa de forma irregulastas certames e ainda na Feira
Alimentaria, dada a sua competéncia na area ddasdmanimal. O INIA também se faz
representar nas Feiras de Agricultura, estando ®siedo afecta a Divisdo de
Informagcdo e Relagdes Publicas. O INIA tem aindaspectos com informacéo
institucional para distribuicdo junto dos visitait® IPIMAR goza de uma situagao
mais complexa, no que toca a participacdo em F&rasticas. Dado o sector a que
pertence, aposta essencialmente na presenca @w felativas a pescas, tais como a
ExpoPescas, nos Agores, e a SeaMer, em Casabtamia,ja estiveram trés vezes,
integrados no Pavilhdo portugués dedicado as pest@e em dia, esta presenca
internacional ja ndo se proporciona, investindoPdVIAR na presenca em Feiras
nacionais, com uma presenca menor, apenas comiaif@mativos. E o caso das
Feiras de Agricultura. Pontualmente, tém estadobéam representados noutros
contextos: na Sociedade de Geografia, com umarg@saeramente institucional, na
EXPO, com navios para visitas e no Forum Estud@ani®IMAR reconhece que desde
que participa neste ultimo certame se tornou maisel e incentivou a investigacao na
area das pescas. Refira-se que em certas ocasdasgestigadores deslocam-se a estas
Feiras para um contacto directo com o publico atigéd.

Este esforco para tornar a Feira num espaco deaatontdirecto entre

investigadores e publico também estd patente noHste Instituto participa na
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Nauticampo dado o numero elevado de servi¢cos qde peestar a todos aqueles que se
dedicam a desportos no mar. A presenca neste eergprnesenta a vontade de poér a
ciéncia ao servico do utilizador. Comemoram aindaia da Marinha onde procuram
disponibilizar aquilo que o grande publico maiseaf#&, 0s barcos que estdo ao servico
da investigacdo que se faz no IH. Refira-se que lestituto tem uma preocupacgao
consideravel com a sua imagem publica. Na maiose achsos, fala-se do Instituto
Hidrografico em momentos de crise onde este é aff@raantervir, tal como aquando
da queda da ponte de Entre-0s-Rios ou no casoedtiger. Para inverter essa situacao,
o IH tem a preocupacdo de mostrar o trabalho comtilos seus 375 funcionarios. As

Feiras proporcionam esse efeito.

O IGM conta também com uma experiéncia razoavegadiécipacdo em Feiras.
No entanto, desde 2003 que essa presenca deixestaleassegurada, por motivos
orcamentais. Habitualmente, participam em feiraBresgpedras ornamentais e na
Tektonica, sobre materiais de construcdo. Paraitoefispunham de um stand proprio,
0 que demonstra o investimento feito nessa presént@M e o INETI referiram ainda
a presenca num certame com caracteristicas pargsutcomo o Forum Ciéncia Viva,
uma mostra de projectos apoiados pela Agéncia. ® tAmbém participou neste

certame.

1.1.d.2 - Documentacéo institucional e outras margistacoes

Neste item inclui-se toda a documentacdo para pgamada instituicao,
publicacbes ndo técnicas, tipo revista institudicsh@cumentacéao relativa as actividades

desenvolvidas e suportes videograficos.

Nem todas as instituiches visitadas referiram astémcia destes materiais,
nomeadamente aquelas onde o investimento na retagd® exterior se faz a menor
escala, como seria de esperar. A DGPC € uma dessiasicoes, a semelhanca do IM.
O INIA apenas referiu a existéncia de prospectosioccasuporte de informacao

institucional.

O INSA dispde de uma série de posters com conteiédtifico, elaborados para
apoio a accoes de formacdo mas que tém servidpaie a eventos que ocorrem quer

no Instituto quer no exterior. No sentido estritdo estamos perante informacao

232



institucional. No entanto, e da forma como nos rforapresentados estes suportes,
concluimos que é essa a funcdo que tém. O INSAatontainda um Assessor de
Imprensa com funcdes de divulgacéao institucionatigula imprensa. Este trabalho esta,
no entanto, limitado pela dependéncia hierarquichNdA em relacdo a Direc¢éo Geral

de Saude, a quem compete a divulgacdo de campeahdcisnadas com a saude.

Encontramos ainda outros Laboratérios onde a pémdag informagdo com
caracter institucional se restringe a documentay@&aatoria, tal como os Planos e
Relatorios de Actividade. E o caso do LNIV, com utigtribuicdo desses documentos
pelo sector, apenas. O IICT tem um Anuério de Addigtes que disponibiliza no seu
site. E também, e exclusivamente, em suporte éléctr que encontramos uma
publicacédo de caracter institucionghpientia suporte de divulgacéo para todo o tipo de
eventos, noticias e tomada de posicao do IICT dmgde a determinadas matérias. O
IGM dispde de uma brochura de apresentacao (desaatin) e, desde que se extinguiu
e integra o INETI, j4 ndo faz o seu proprio Relata@le Actividades, perdendo assim

esta ocasiao de compilacéo e difusdo de informiagfitucional.

O IPIMAR dispde de alguns materiais institucionaes;onhecendo no entanto a
sua desactualizacdo. Antes da fusdo com o INlAgneld este Instituto uma verba
orcamentada para a divulgacdo cientifica e técrfima@m elaborados folhetos de

apresentacao e um video sobre a instituicao.

O IH também produziu um video institucional quédizdipara iniciar as visitas
de estudo, que complementa com folhetos variosaguesentam as valéncias do IH.
Com vista a assegurar uma maior difusao de infdimagbre as suas actividades, de
referir que o Plano e o Relatério de Actividades &mbém produzidos em versao
resumida, de facil consulta e com um formato maislagivo. Com o0 objectivo de
promover a aproximacdo ao cidadao e de difundiorthecimento gerado no IH, foi
criada uma publicacdo periddiddidromar, vocacionada para uma distribuicdo interna
mas que tem uma circulacao real mais alargadapsamdada para os organismos da
area. Com a criagdo de um Gabinete de Relacbescéxjbh importancia desta
publicacdo aumentou, sendo hoje entendida comouwporte a divulgacao cientifica.
Nela estdo incluidos documentos com caracter t@anas refeitos de forma a serem

acessiveis ao grande publico.

233



A semelhanca do IH, o LNEC também utiliza um videstitucional para
introducdo as visitas guiadas que faz. Os restaof@srtes, escritos, encontram-se, tal
como o video, desactualizados mas ainda sdo dtkzd&Em curso esta ja a producédo de
novos panfletos. Este Laboratério reconhece naoutea politica delineada de
divulgacdo cientifica, estando a sua actividadedifiesdo dos conhecimentos mais

vocacionada para a comunidade cientifica.

O ITN publica anualmente o seu Relatério de Actidels (em inglés, o que
sugere a sua difusdo para o estrangeiro), ocasi@ortgregar a referéncia ao conjunto
de publicacdes cientificas desse ano, dispersasvdqntas publicagbes estrangeiras.
Elaborou ainda uma brochura para oferta aos visgarA titulo de exemplo, o ITN
recebeu em 2004, cerca de 1300 visitantes, 90Qudos pré-universitarios. A brochura

apresenta de forma sucinta as areas de investigadaastituto.

O INETI apresenta uma situagédo particular que neergoa referéncia. Este
Instituto criou, em 2005, um Gabinete de Marketingacionado para a promocao das
solucdes tecnologicas que pode oferecer ao seatandiistria. Este Gabinete visa
tornar real uma vocacao desde sempre afirmada;aloea a investigacao ao servigo do
tecido empresarial portugués. Em entrevista comirecidr desta estrutura foram
recolhidas informac¢des muito pertinentes e queestndlizam esta tarefa especifica de
divulgacao institucional. Reconhece desde logoajsea tarefa se encontra dificultada
pela mentalidade dominante na comunidade cientiiicBlNETI. Na realidade, a I6gica
de prestacao de servicos supde a capacidade pacarca investigacao a jusante dos
desafios tecnoldgicos que suscitam os problemasm@sesas e ndo a montante, na
tentativa de propor tecnologia que se desenvoleau ter em mente a resolucado do
problema. Esta passagem de uma investigacao a mmntaovida exclusivamente por
interesses pessoais e de carreira do investigpda, uma investigacao reactiva esta a
ter dificuldades para se impor. Um dos esforcossdbinete de Marketing passa por
transpor este obstaculo. Por outro lado, o Gabiaetbém reconhece que a maioria das
empresas portuguesas potencialmente interessagaestacdo de servicos pelo INETI
nao sabe identificar os problemas tecnologicosemee, consequentemente, nao sabe o
que pode retirar do Instituto. Assim, este Gabitexte a missao de, a par da divulgagéo
das valéncias do Instituto, proceder a uma divdigatecnolégica que dote o0s
empresarios do conhecimento suficiente para actua@mo membros activos neste

processo. A opcdo pela terminologia de divulgagmdlogica revela também um
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entendimento proprio. Da entrevista retirou-se @aidde que existe uma diferenca
crucial entre a divulgacdo da ciéncia e a divulgadd tecnologia. Esta ultima deveria
ser feita a pensar na sociedade, enquanto utilizats produtos desta. Assim, existiria
um real esforco de divulgacdo da ciéncia (que aguentendida como estando,
naturalmente, desligada da sociedade) e uma atiledéechamento em relacdo a
divulgacao das tecnologias e da engenharia. Aultifecle em comunicar a tecnologia
estaria relacionada com a desvalorizacdo da ci@ptieada: havendo dificuldade em
fazer aplicacbes da ciéncia também ndo se comsolm® tecnologia. Para o Director
de Marketing persiste uma mentalidade que coloci&recia como algo de nobre, por
oposicao a tecnologia, que se preocuparia em gi@naia na sociedade, e seria por isso
uma vertente menor. Isto porque predomina uma visétrolada pela Academia, e que
perpetuaria este estado de oposicao entre Ciéntiecreologia. Por esse motivo, o
Director € da opinido que a co-tutela é prejudipada o INETI ja que o MCTES é
portador da visdo que este Gabinete procura cartrar

Refira-se ainda que para esta missdo de promogdiuaonal/divulgacao
tecnolégica, o Gabinete tem uma verba muito pouevada que impossibilita a
producdo de suportes escritos ou videograficosA Bet isso a tecer uma rede de
parcerias com centros de inovagao, associacOeesanais e outras instituicdes para o
desenvolvimento empresarial que tém em comum aaslentle modernizar o tecido
industrial portugués através da introducdo de ndeaamentas tecnoldgicas. Deste
modo, cabe a estas instituicdes regionais fazeabalho de prospec¢do e segmentagéo
de mercado e também de sensibilizacdo para a iamwist da tecnologia e do
contributo do INETI.

Por fim, o IGM/JM, para além do Relatorio de Adlizles que congrega toda a
actividade das trés vertentes do Instituto, comanooseu Dia (31 de Janeiro) com a
atribuicdo dos Prémios Jacinto Magalhdes: para lhdvi¢rabalho cientifico e Melhor
artigo cientifico, o Prémio Pharmacia, para o mettabalho publicado pelo IGM/IM e

o Prémio IGM, que distingue a dedicacao e a proidiatile.

1.1.d.3 - O acesso do publico as respectivas bilikoas
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Todos os Laboratérios visitados permitem o acessopdblico as suas
bibliotecas (e litoteca, no caso do IGM). Algunsnpiéem que a pesquisa bibliografica
seja feita através da internet, no site da ingfitui De destacar ainda a existéncia de

bases de dados importantes em algumas instituicoes.

A primeira visita realizada aos Laboratérios dea#st permitiu recolher
informacd@o actual sobre as actividades que se drayuano espirito da definicdo de
divulgacao cientifica dada pelo Decreto-lei de 1@&gime juridico das instituicbes de
investigacdo cientificd”). Permitiu fazer um retrato aproximado das préatice
comunicacao postas ao servi¢o da divulgacao doectmiento. No entanto, e tendo em
conta a realidade destes laboratérios estataidemsiou-se a necessidade de alargar a
definicdo de divulgacdo de modo a poder ai inéghiimeras actividades identificadas e

que sao feitas no cumprimentos da misséo de sguulglcco atribuida aos mesmos.

.2 - Segunda visita: para uma confrontagdo com oiscursos dos

lideres

O Regime juridico das instituicdes de investigagi@atifica veio colocar sob os
mesmos principios de actuacdo todos os interveseneste processo, sejam eles
pertencentes a laboratorios publicos, universsamio privados. Os principios a que nos
referimos regem a actividade de investigacdo diemtem si, o sewthos Assim, 0s
principios fixados pela lei sdo os da liberdadénglestigacdo, de responsabilidade e de
boa pratica cientifica. Entende-se por liberdadendestigacdo os aspectos de “auto-
organizacado, de auto-regulacdo, de determinacacelssobjectivos e de escolha dos
seus projectos de investigac&0” No entanto, este aspecto, ao ser aplicado aos
laboratérios do Estado, adquire um entendimenteapo, que os entrevistados
manifestaram reconhecer. A liberdade de investmat&xercida de acordo com o
enquadramento legal especifico, que este Regimieéranexpde, ao afirmar que estes

foram criados e mantidos “com o propoésito expliaik® prosseguir objectivos da

"0 Decreto-Lei n° 125/99 de 20 de Abril — Regimediod das instituicbes de investigacéo cientifica
"1 Artigo 8° do D.-L. n® 125/99 de 20 de Abril — Reei Juridico das instituicbes de investigacdo
cientifica
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politica cientifica e tecnolégica adoptada pelo &nu” % O exercicio da actividade de
investigacdo esta subordinado ao do cumprimentordemisséo de servi¢o publico. A
forma como cada instituicdo estudada gere estaaelde subordinacdo sera referida

caso a caso.

Do mesmo modo, a nogao de responsabilidade acabadgairir contornos
especificos, devido ao seu enquadramento no andleiteim exercicio de caracter
publico. Entende-se por responsabilidade a capdeidie determinacdo sobre a
divulgacdo ou ndo dos resultados da actividaddifiten assumindo as consequéncias
da opcao tomada face aos interesses pubifco® exercicio deste principio adquire um
significado especial no quadro dos laboratérios @umalisamos, constituindo-se

enguanto aspecto diferenciador.

Por Gltimo, o principio da boa préatica cientiféaemete para a necessidade de
serem adoptados procedimentos que efectivem a ag@bc de boas praticas,
enquadrando a actividade de investigagéo cientifica processo de reflexdo sobre si

propria.

A forma como cada instituicAo vai equacionar e @bn pratica estes
pressupostos gerais de actuagdo serd explanada casw, servindo esta introducéo
como enquadramento genérico a totalidade dos cdsmsvados. Refira-se ainda que
nesta fase de exploracdo dos dados, apenas sendtacis os laboratérios onde foi
possivel realizar uma entrevista aos seus lidergsge exclui o IPIMAR e enfraquece o
aprofundamento da andlise onde a mesma entrevigt@de ter lugar por escrito: EVN
e lICT.

O INETI ndo consta da andlise, embora tenha sidbzagla a entrevista. A
situacdo de mudanca profunda originada pela a@alide 2006 impediu a aplicacdo do
modelo de estudo definido. No que concerne o IGM(ligtituto de Genética Médica
Dr. Jacinto Magalhdes), apesar de ter sido possihtetvistar as suas Directora e Vice-
Directora (seguindo 0 mesmo guido), e por sugedédbas, este laboratério ndo foi

incluido nesta analise, visto ndo se identificamco universo de significado dos

92 Artigo 3° do D.-L. n° 125/99 de 20 de Abril — Regi Juridico das instituicbes de investigacéo
cientifica
93 Artigo 9° do D.-L. n° 125/99 de 20 de Abril — Regi Juridico das instituicbes de investigacéo
cientifica
9 Artigo 10° do D.-L. n° 125/99 de 20 de Abril — Reg Juridico das instituicbes de investigagéo
cientifica
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laboratérios de Estado. Contrariamente a situagd®@PC, que se identifica com o
universo de actuacdo dos laboratorios de Estadoreegse motivo solicitou a sua
avaliacdo por uma Comisséo Internacional nomeata METES, o IGM-JM nunca
solicitou esse exercicio de avaliacdo, visto nwsgcter revisto no cumprimento de uma
missao de investigacdo. Esta situacéo fez com egaedsempre, o Instituto de Genética
Médica ndo queira ser identificado como laboratdgoEstado. Por esse motivo, a sua
Directora aceitou responder a entrevista sem nanemtautorizar o seu registo
fonografico. Neste laboratério foi também realizaglagravada uma entrevista a
responsavel pela Consulta externa e responsaveaPatugal pela representacdo da
Orphanet, uma rede de informacées sobre doencasfaNo entanto, também esta
investigadora ndo se revé na missdao dos laborat@eoEstado. Assim sendo, este
Instituto identifica-se essencialmente com uma &wisassistencial, aos doentes e aos
familiares dos pacientes portadores de doenca igené& esta acrescenta-se a de
formacgé&o especializada, ao nivel do internato neéditias, mais do que laboratério de
Estado, este instituto identifica-se com o modddeionamento de um hospita]
orientados pelo principio do melhor servico ao deem que passa frequentemente pela
transferéncia de tecnologia (o que ndo corresparalema actividade de investigacao).
Revéem-se no cumprimento de uma missdo de serdigbicp, mas ndo enquanto
laboratorio de Estado. Inclusive, os seis lugaeemdestigador ndo se encontravam, até
entdo, totalmente preenchidos, argumento utilizzmsentido de justificar a auséncia

de sentimento de pertenca ao universo dos lab@maigue estudamos.

Na analise que se segue, e como ja foi sublinhedapra-se o discurso dos
lideres sobre os diversos enfoques de interessebjéctivo deste trabalho, fazer
sobressair a tomada de palavra e a traducdo dasaprpela via discursiva, razao pela
qual, sempre que for pertinente se transcrevemegaib discurso directo dos
entrevistados. Optou-se por destacar esse diseems@aragrafos exclusivos, sempre
que o comprimento da transcrigcdo fosse maior engtui-lo no corpo do texto, sempre
que forem transcricdes de tamanho menor. Refitarseutro aspecto técnico, uma vez
que doravante os laboratorios serdo identificadglaspsuas iniciais, para facilitar a

leitura da analisé’.

%% As duas entrevistadas sdo ambas doutoradas ndaafenética.
79 Notas da Entrevista a Directora do IGM-JM
"7 Existe uma listagem de abreviaturas no inicioigsettacdo
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I.2.a - O Laboratério Nacional de Investigacao Veténaria

A missdo deste laboratério desdobra-se nas fungisvigilancia, de
salvaguarda do bem-estar publico, de entidade aladtra do cumprimento de
regulamentacdo especifica, na verificacdo de atdia de métodos reconhecidos
oficialmente, como entidade-padrdo e laboratorio reieréncia, na fiscalizacdo e
controle de qualidade e na investigac&o aplicadsugerte as tarefas descritas. E neste
cenario de multi-funcionalidade que se insere agdunde comunicacdo. Neste
Laboratério foram entrevistadas trés pessoas: acioira e dois investigadores com

cargos de chefia de servi¢ds

A reflexdo que os entrevistados fazem sobre aidatle de investigacdo que
desenvolvem, a forma como esta se articula conestantes actividades de que estao
incumbidos bem como a justificacdo que apresentammesessa realidade espelha a
existéncia de uma sobre-ocupacdo do tempo na @diestde servico (analises,
diagndsticos) em detrimento da actividade de inyasfio, justificada pelo
cumprimento de uma misséo de servico publico qeeaaia a ordem de prioridades em

termos das actividades desempenhadas.

“Portanto, o que € que eu faco aqui? Isso mesmeemelvo actividade de
diagnoéstico na area da virologia e desenvolvo aadila investigacdo também na area
da virologia, nas horas vagas, que, dependendoitdaciio de saude animal no pais,
assim tenho mais tempo para investigacdo ou tendowostempo. Se ha surtos de
doencas epizooticas, ou seja, focos de peste afjcmcos de lingua azul, de gripe
aviaria, ha um encharcamento no servico, uma sdeecentenas de amostras, que
depois limitam a capacidade de continuar a investigp. Quer dizer, a investigagcao
fica um bocadinho ndo é em stand by, mas fica idduao minimo e depois volta a

subir na altura... portanto, isto é faseadd®

98 A Directora, demissionaria no momento da entrayistm formacéo na area da veterinaria e fez a tese
de investigacao, propria da carreira dos labo@ddile Estado. A sua investigacao realiza-se nadarea
brucelose. Os dois investigadores exercem func@ehefia de servicos no LNIV. Ambos tém o grau de
Doutor, o primeiro na area da virologia e o segumal@rea da toxicologia.

9 Entrevista ao Investigador 1 do LNIV
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“E uma missdo publica, servico publico, é isso m@sénde servico publico, e
como servigco publico tem que ter os seus timingspguaem ndo ser os timings de um

servico privado®®,

Observamos que a auto-definicdo, enquanto lab@yatde investigagcédo
cientifica, se processa ndo so atraves da afirmégdoma missdo de servico publico
mas igualmente por uma oposicao as restanteuigés de investigacdo, com outros
enquadramentos juridicos, como sejam as unidadenpentes a universidades ou ao
sector privado. Nesta mesma ldgica, o exercicioedponsabilidade de divulgar os
resultados da ciéncia fica sujeito a regras prépgize decorrem do interesse publico,

acautelado pela tutela ministerial a que estaadtssjestes laboratérios.

“Portanto isto, a ciéncia tem destas coisas tamb@goer dizer, aquela coisa,
ideia idilica, de que a ciéncia tem que ser umaaaiberta, tem que ser dada, tem que
ser imediatamente disponivel, isso € tudo muitoitbo® tudo muito bonito, mas
guando mete depois coisas concretas, de econozciza fa fronteira do pais, ndo pode
exportar, ndo pode fazer isto, a ciéncia deixa eeisso tudo que estdvamos a dizer,
passa a ser economicista, passa a ser mais fecfidda”

A esta preocupacdo junta-se a de salvaguarda die saiblica, sendo este
laboratério“garante para a autoridade veterinaria nacion&f? “controladores”®°38%
ao nivel da seguranca alimentar, assegurando azéndla causa da saude publica:
“temos que gerir a nossa informacao, (...) € um prinajue € aceitdgue] ndo ponha
em causa a saude publica, atenc&8t” Assim, e neste entendimento do papel de
emissor de informacdo cientifica, a comunicacadiga@a assume-se como parte
integrante da missdo de servico publico, ndo devepat isso ser meio para o

protagonismo dos cientistas.

890 Entrevista & Directora do LNIV

801 Entrevista ao Investigador 1 do LNIV

892 Entrevista & Directora do LNIV

803 Entrevista ao Investigador 2 do LNIV

840 que conduz também & constatacdo de que o érataifuncdo de controlo coloca os investigadores
do LNIV na situagad:Porque nés somos personas non grataShtrevista ao Investigador 2 do LNIV.

895 Entrevista ao Investigador 1 do LNIV
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“Eles [laboratérios privados ou universitarios] iatessa-lhes protagonismo.
NOés, interessa-nos protagonismo, também, mas tesesa contingéncia. O Nnosso
protagonismo, no meu ponto de vista, esta limitpeos interesses estratégicos e

nacionais, portanto, estratégicos do pais em s e@bnomia nacionaf®®.

Por outro lado, as competéncias em matéria degsepiiblico podem colocar
entraves ao processo de comunicacao, decorreretigio da funcéo fiscalizadora em
que os laboratérios de Estado, e o LNIV ndo é edmpsdo chamados a intervir
enguanto entidade idénea e tecnicamente habilitada.

“Nao, mesmo que nao haja problema nenhum, quandmelacerco de um
produtor, e eu digo que sou... ou eu digo que sowrda coisa qualquer esquisita e
invento um sitio qualquer, para eles ndo saberemeyusou do Laboratério Nacional
de Investigacao Veterinaria, ou quando eu digoéplau sou do Laboratorio Nacional
de Investigacdo Veterinaria’ o produtor diz assiai €sta um inimigo, vou esconder

isto tudo” 8.

Se por um lado, a multiplicidade de papéis desehgms por um investigador
de um laboratorio de Estado poderia supor a migdipio das ocasifes de
comunicacao, aquilo que se destaca sao antesiaslidiiles decorrentes de funcdes
gue geram atitudes contraditérias junto dos dddfiles, o que se traduz em
comportamentos de fechamento e de resisténciaceadgfio. Estes comportamentos
também tém repercussodes indirectas ao nivel datigaedo cientifica propriamente
dita, uma vez que os projectos de investigacaoosemaioritariamente de caracter
aplicado, exigem um estudo no terreno, estudo@sseso pode ser bem sucedido com
a colaboracao de quem tem esses meios, ou sejaspsa® produtores que se mantém
estrategicamente afastados no Laboratério, pondatem que 0s seus investigadores

sdo“partners maus...®%,

806 Entrevista ao Investigador 1 do LNIV
897 Entrevista ao Investigador 2 do LNIV
898 |dem
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Assim, a comunicagao da ciéncia ocorre para cumapractividades impostas a
estes laboratorios (tais como o diagnéstico oselizacdo), processando-se enquanto
exercicio administrativo, pelo que n&o existe unwragégia pensada para a
comunicacao enquanto meio para atingir um fim dateado. A este facto néo é alheia
a avaliacdo cognitiva e comportamental que os tigastores fazem dos utilizadores,
em termos genéricos,déseducaddg® em grande parte ptevaricadores®™ e

globalmente passivos no tipo de relacéo que esizdral com o laboratorio:

“E essa zona onde nds nos movimentamos, essa éfispaente a zona onde
ndés nos movimentamos. Ou seja, um corredor muiteeites de legalidades e
ilegalidades que séo cometidas, legais para mansebichos em boas condi¢des para
poderem ser utilizados pelos consumidores a prbads e em boas condicdes, para
que toda a gente tenha acesso a carne, a peixe@oasei qué a precos baixinhos.
Movimentamo-nos também numa zona onde existenidands/sem escrupulos que se
movimentam e que podem incluir nesses alimentopasios perfeitamente venenosos,

sem qualquer pejo e sem qualquer tipo de remopEDsue sdo tostdes, ndo % e,

“estar proximo do utente é ele ter um problema eeu24 horas e dar-lhe uma
respostgresolvo-lhe o problemi isso é que € estar proximo do utente. E hojeédo
preciso estar a olhar para o senhor que estd a magiaca para |he dar a resposta
logo ali, ndo é isso que eles querem. Querem éguaboratdrios funcionem e que as

coisas, que 0s servicos funcionem. Isso é queémsiximo do utente®?

Do ponto de vista de uma definicdo dos receptoaesothunicacdo da ciéncia
predomina uma logica unidireccional de prestacaondeservico especializado, a tutela,
as demais autoridades sanitarias, com um destaqtieupar para a Direccado Geral de

Veterinaria com a qual existe um trabalho partithad nivel da comunica¢cdo com o

899 Entrevista ao Investigador 1 do LNIV, numa refei@rao comportamento generalizado do produtor,
“um virus que ndo é por si sé muito expansivelhgoeexpande é o homem, que é deseducado, que €,
quando tem um porco doente ndo vai abaté-lo e cghameeterinario, ndo, vai vendé-lo o mais
rapidamente possivel”.

810 Entrevista ao Investigador 2 do LNIV

811 Entrevista ao Investigador 2 do LNIV

812 Entrevista ao Investigador 1 do LNIV
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grande publico, cabendo a esta Direccdo um contaaie directo com este, que sdo
fundamentalmente os veterinérios, enquanto inteéried entre o LNIV e o sector
privado de producdo. Acrescem outras entidadesgasbile interesse privado (Jardim
Zooldgico, Oceanario, entre outros) como destiregala actividade de prestacdo de
servigos. Com o sector privado da producgao, adelastabelece-se essencialmente ao
nivel da prestacdo de um servigo pago, e trataadtesima relacdo comercial pode ser
observado o sigilo como forma de salvaguarda do=esses dos utentes. A uma
representacao institucional, acrescentam-se ostitoilores” ou “cidadéos”, entidades
impessoais que beneficiam a ac¢ao reguladora aifiadora do LNIV sem no entanto
conseguirem identificar o laboratério como entida#gsponsavel pela seguranca
alimentar. Nao obstante, € em nome destes que ¢ afifima concretizar a sua misséo

de servico publico.

As praticas de comunicacao que estdo institucimeddis neste Laboratdrio sao
despoletadas pela realizagdo de uma analise labafate nessa situacdo ha um
despiste de patologia, uma comunicacdo dos ressltasl uma indicacdo de
procedimentos adequados. Todos os conteudos diladgaara o exterior sdo avaliados
previamente, num exercicio de responsabilidade sedeequaciona o imperativo da
divulgacdo, proprio da actividade de investigacBmtifica, com outros critérios ja
referidos atras, como a economia nacional e a saOtéica. Ostimings de um
laboratorio publico de investigacédo cientifica podedo ser coincidentes com os da
agenda mediatica, da mesma forma que os aspe@asiqisalientes para os jornalistas
podem ser rotineiros para o LNIV e ndo merecer dimalgacao propositada. No que
concerne a relacdo com 0s media, esta ndo € desonito uma pratica corrente. Alias,
nao constatamos a existéncia de qualquer outrecgpmd® comunicacdo dos resultados
da actividade cientifica, para além da que é fpdea as analises. A divulgacéo
cientifica ndo é considerada uma prioridade pate laboratérid™® Refira-se ainda o
facto expressivo de nunca terem sido criadas algua¢ééncias que a propria lei
organica previa, tais como o Nucleo de Informac&uvelgacéo Cientifica e Técnica e
o Ndcleo de Informacédo e Relagbes Publicas, o creodstra que a questdo da

divulgacdo nado é determinante nem prioritaria niesteratorio.

813 Acrescente-se que o site institucional do LNIVfsiddisponibilizado a partir de finais de Janei® d
2007. Os contetdos agora disponibilizados ja estAganizados em termos de divulgacdo do
conhecimento cientifico na area da sadde animegjeranca alimentar.
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A divulgacdo para a comunidade de pares, se bem dgueeconhecida
importancia para os investigadores, ndo ocupa uar lprincipal. O ambiente de
competicdo que € préprio da actividade cientifiemee o LNIV tem que operar, deve
ser equilibrado com umapérspectiva de Estatf}* Se as demais instituicbes de
investigacdo cientifica tém a liberdade de comurisaresultados sem contemplagfes
com outros aspectos, para além dos da competiliwidatre pares, ja nos laboratérios
de Estadotemos que ser muito mais cautelosos do que umédéatiou do que uma
pessoa privad®™®. Contrariando um dos principios eéthosmertonian8'® a ciéncia
nao esta automaticamente disponivel para toda aridatde, e isto porqu® segredo
€ a alma do negdcio, porque a ciéncia € um negdeiéem e portanto, como negocio

que é, ha muita coisa que fica no sitfifd.

A comunicacdo com as tutelas bem como com as eesdaanitarias e de
veterinaria contém aspectos unicos. Com a DireGgfal de Veterinaria, ha uma clara
distribuicdo das tarefas, cabendo ao LNIV a furd@@ssessoria técnico-cientifica e a
Direccdo Geral a funcédo operacional e de comunicag@in o publico, num sentido

mais alargado.

“... e eu fui dizendo “atencdo que h& gripe, h4 d@ede Newcastel nas rolas,
nos pombos, atencao as vacinacdes”, disse pararecBio Geral e a Direccdo Geral
reactivou, chamou a atencéo, nao sei qué, ndo @i falou-se disso? Nao se falou.
Nem era preciso falar, era preciso é que este Latdoio e a Direccdo Geral entrem
em sintonia e dizerem “atencdo, olhe, o barulhcaesi mas o perigo esta acolg,

portanto atencdo, vamos trabalhar para ali”, é egsgue é...5®

“Nao, porque repare uma coisa, aquilo... nés, néss edercemos a nossa
funcdo sempre dentro de uma, de uma, sempre ano@nia, estd a ver? A nossa, a
nossa acgao € uma ac¢ao muito anénima, os constesiéoa bom que ndo soubessem

que noés existimos. Porqué? Porque aquilo que nbsnias serd necessariamente um

814 Entrevista ao Investigador 1 do LNIV

815 1dem

8% Merton, 1977

817 Entrevista ao Investigador 1 do LNIV, numa refeiérexplicita & necessidade de acautelar que os
dados recolhidos em Portugal sejam prioritariameutiézados para publicacdes cientificas de
investigadores nacionais.

818 Entrevista ao Investigador 1 do LNIV
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servico que nos estamos a prestar para uma outtidage, essa sim a que garante, a
que da a cara {Direccdo Geral de Veterinaria} ouA&S{Autoridade de Seguranca

Alimentar e Economica}. S&o elas que estdo no nierrgue lidam com as pessoas e
gue garantem a concretizacao das ideias e das ampéra as quais nos trabalhamos.

Aquilo que nés fazemos é prestar servicos, ndo duaggie isso™*,

Quanto as tutelas, e especialmente a tutela egerpglo Ministério da
Agricultura, Desenvolvimento Rural e Pescas, ndstexuma situacdo onde estas
imponham linhas especificas de investigagdo, m&s aima solicitagdo de permanente
actualizacdo sobre a situacdo do pais nas matamdes o LNIV é especialista. Esta
solicitacdo, que corresponde claramente a misséamndeaboratoério do Estado, obriga o
investigador a interessar-se e em acompanhar gratitte todas as tematicas onde seja
necessario produzir um conhecimento, estando af#pea ostate of the artle toda a
patologia que surja, contrariando a tendéncia para ultra-especializagdo bem como
para a investigacao orientada pela l6gica do filmamento por projectos e por temas
previamente definidos. De igual modo, um outro esp@articular e decorrente da
forma de actuacdo do laborat6rio no terreno, éréstaicdo de servicos que acabam por
surgir as principais linhas de investigacdo, uma gee através desta que se faz a
avaliacdo do terreno. Trata-se de uma investigdeacariz aplicado e pensada numa
l6gica de solucionamento de problemas. Estes labaya de Estado também se
candidatam a financiamento através de projectosarficularidade é que os projectos
candidatados tém um enraizamento no terreno e san@gdo e conhecimento do

mesmo.

Por ultimo, a formacdo dada através de cursos e&eos é também indicada
como forma de comunicacdo se bem que com um intoiibo restrito. A criacdo de
um Dia Aberto a comunidade também foi ensaiadaméiasse cristalizou, por falta de

interesse por parte do publico.

A forma de organizacdo das praticas de comunicaggastificada pelos
entrevistados como respondendo a uma ética prapsdaboratérios de Estado. Essa
ética decorre do sentido de responsabilidade endeavaliacdo ponderada do interesse

publico a acautelar.

819 Entrevista ao Investigador 2 do LNIV
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“E, é, ha uma ética especifica das pessoas qudduam nos Laboratérios de
Estado que ndo tem a ver com a ética das pesscasumgionam num laboratorio
privado, porque a maneira de estar de uma pessoalaboratoério privado é diferente
da maneira de estar de uma pessoa aqui. A mesnsagesim laboratoério publico ou
num laboratério privado tem que actuar de uma mianeliferente. [Aqui] é uma

missao publica, servico publico, é isso mesmo, gedéco publico®*°

Toda a comunicacdo do risco e sobre o risco fazeseo resposta a uma
situacdo patogénica que tenha sido detectada. €@ Asmedido através de uma
avaliacdo sobre o que ocorreria se a populacdo fudge informada da
existéncial/identificacdo de uma situacdo patogéritsse € o critério que leva a

ponderar uma divulgagao publica.

“Porque ndo é nao informar, a sociedade tem quarestformada que ha 16
tipos de virus e que destes 16 tipos ja foram dssaem Portugal o tal, o tal, o tal.
Agora se é no dia 22 e nés informamos no dia 28,&p&&o tem a ver, ndo é? Se fosse
um laboratério privado, e isto aconteceu muito emitos paises de... de outros
paises... era um laboratorio privado, interessa-lhba aqui uma coisa que... faz-se
nome aparecendo nos media, e portanto 0 nome t&m @epois com o lucro, portanto
€ uma maneira de fazer, de facto é uma maneiraaungbarata de se dar a conhecer.
Um laboratério privado tinha todo o interesse emedique apareceu o virus, este,
aguele, aqueloutro. O que € que vai fazer na pa@uaem geral? Mais panico! Nao

interessa! E a maneira como se comunica o riéto”

Por outro lado, aquela comunicacdo que poderiafestxr numa Optica de
minimizacdo de comportamentos de risqudse sempre esbarra na necessidade que
eles [os produtores]tém de colocar no mercado o0 mais rapidamente pelssos

produtos deles no mercado o mais rapidamente pelssi¥ mais bonitos possivel para

820 Entrevista a Directora do LNIV
81 1dem
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que os consumidores 0s consumam e os corffferissim, existe uma reflexdo sobre
0 risco, sobre 0s riscos que podem correr a popolacsobre o comportamento de
comunicacdo que dai decorre. O risco € entendidsuaa acepcdo instrumental,
decorrente de um défice cognitivo. Acresce que estgiw do risco é igualmente
apontada (por um dos entrevistados, apenas) coduzimdo uma atitude especifica
face ao que é investigado pela ciéncia. Nesse aagestdo do risco e a tentativa de o
minimizar passa pela capacidade em manter actdalipaconhecimento sobre uma
panoplia alargada de patologias, quer tenham delatificadas em Portugal ou (ainda)
ndo. A gestdo do risco €, aqui, sindnimo de capdeidie antecipacdo sobre 0s mesmos.
Corresponde portanto a uma postura do profissideainvestigacdo cientifica que

exerce a sua actividade num laboratorio publico.

A esta perspectiva acrescentamos a que decornmgtelmdanento daquilo que € o
exercicio da responsabilidade social num labo@idiblico de investigacao cientifica.
Ao trabalharem questdes de interesse publico, @y ae trabalharem em problemas
que podem afectar a sociedade como um todo, a pabtiea, estes laboratérios estédo a
desempenhar uma funcéo Unica, que s6 um organisnistddo pode concretizar. Ha
um entendimento claro sobre a necessidade de skbanatério do Estado, ao servico
do Estado o designado para esta funcdo. O exeddawissdo e do servigo publico s6 €
devidamente concretizado se a instituicdo nao teros interesses, para além dos
interesses nacionais. A missdo do laboratério dadBsdefine-se pelo seu caracter
publico e ndo por um servi¢o a causa da ciénciavéstigacao cientifica ndo € um fim
mas um meio para a concretizacdo de uma missaerdecspublico. Neste sentido, o
exercicio da responsabilidade social contemplapaaidade de gestdo da informacéao,
dos conteudos que sao divulgados e dos momentosudadivulgacdo. Cabe
exclusivamente ao Laboratorio decidir sobre essgscios, o que desde logo estabelece

uma relacdo unilateral e assimétrica em matér@drinicacdo da ciéncia.

Veremos que a situacdo descrita para este labioratim a tutela do Ministério
da Agricultura vai reproduzir-se em geral nos labimios de Estado e em particular

naqueles que tém a mesma tutela.

822 Entrevista ao Investigador 2 do LNIV
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I.2.b - Instituto Nacional de Investigacao Agraria

Este laboratério vai ser estudado de forma indep®ed em relacdo ao
IPIMAR®% (Instituto de Investigacdo das Pescas e do Madapestes dois institutos
terem sido formalmente fundidos no final de 200@.eMtanto, essa fusdo nao afectou o
funcionamento dos servicos, apenas se efectivamadval da direccdo do entdo criado
Instituto Nacional de Investigacao Agraria e dascBe (INIAP). Na perspectiva deste
trabalho, a fusdo ndo trouxe alteragbes, razdo qedh optdmos por continuar a

considera-los separadamente.

Por outro lado, e dentro do panorama dos labocat@iblicos, o INIA constitui
uma realidade a parte na medida em que correspandena concentracdo de
instituicdes, que ocorre apos o0 25 de Abril, sequiw cada uma dessas instituicdes (seis
Estacbes e um Laboratorio) j& tinha uma larga éwpea de gestdo autbnoma. Por
outro lado, a criacdo do INIA ficou associada aegsitlade ddevar a investigacdo e a
experimentacdo ao sector produtifé® Desde a sua génese, este Instituto quer-se
parceiro do sector produtivo e da transformacds dominios agricola, animal e
recursos naturais. O historial de cada uma dasc@®esae Laboratorio confirma a
tendéncia para um relacionamento estreito comtorsp@dutivd?>.

Assim, a analise que a seguir se apresenta congse@spectos recolhidos junto
dos sete organismos que compdem o INIA e uma vdgdoonjunto sobre 0 mesmo
Instituto. Foram entrevistadas sete pessoas eaobtich entrevista por escrito (Director
da Estacdo Vitivinicola Nacional): Directores dasta€des Agronémica Nacional,
Florestal Nacional, Zootécnica Nacional, e de Melhtento de Plantas, ex-Vice-
Presidente do Instituto Nacional de InvestigacdodAg (durante o periodo de 1998 a
2002) e actual e anterior Directores do LaboratéeoQuimica Agricola Rebelo da

Silva®®®. A reforcar a opcdo metodolégica teve ainda atetersio que, na situacgdo

823 Como né&o foi possivel realizar qualquer entrevistste laboratério, os dados recolhidos nas visitas
foram integrados no Capitulo | — 1 desta Parte

824 Entrevista ao Director da EZN

825 Exemplo disso é a Estacdo Nacional de Melhorameet®lantas, criada em 1942, no ambito da
campanha do trigo que visava alimentar a populggituguesa, triplicando os niveis de producédo
daquele cereal e com a finalidade de fornecer autavvariedades de trigo adaptadas as condicdes
mediterranicas (Entrevista ao Director da ENMP).

826 O Director da EAN é doutorado em Ciéncias Agrom@mie Docente no Instituto Superior de
Agronomia. O Director da EFN é doutorado, tendo fglalmente fungdes ao nivel da docéncia. O ex-
Vice-Presidente do INIA tem formagdo superior emgdirharia Agronomica. Os investigadores
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actual,“a forca voltou outra vez as Estacdes e as Estagcéaeda uma delas (...) faz o
que os seus investigadores acham que deve f4Zerima situacdo gerada pelo
processo de financiamento da investigacdo cieatifjne se faz substancialmente
através de projectpsconquistados individualmente pelo esforco indial de cada
um”®?® Refira-se que esta modalidade de financiameram tendéncia para ser a
dominante, uma vez que o or¢gamento publico cobueg@mais do que as despesas de
manutencdo dos Laboratérios de Estado, veio al@raelacdo de forcas entre as

EstacOes e o INIA.

“No dinheiro do orgcamento, as estruturas intermédiiNIA] tém forga, ndo nas
EstacOes, e nas Estacdes os projectos individuas fiorca porque sdo os seus
investigadores. SO por um grande acaso ou uma @rawdte € que isto coincidiria
sempre cem por cento com o0s objectivos sociaisgenzacao. (...) a orientacdo dos
projectos para as finalidades nacionais é semprdatandindmica, depende das

caracteristicas dos chefes e das caracteristicasinlvestigadore$?°.

Por outro lado, a mesma ldgica de financiamentequau alteragdes no modo
de definicdo das linhas de investigacéo e veigaea enfraquecimento do papel da
tutela enquanto agente promotor da investigacamtittea. A candidatura a
financiamento para projectos de investigacdo, ndareante através da Fundacao para
a Ciéncia e Tecnologia ou através de financiameeta®peus, conduziu a duas
situagdes: por um lado, a uma associacdo estrata@im os investigadores de
laboratorios universitarios, (quétém a massa cinzenta, eventualmente terdo
equipamentos mais diferenciad8®), que procuram a possibilidade de inclusdo de
experimentacado nos seus projectos, sO possivekatda pareceria com os laboratérios
de Estado, esses sim, vocacionados para a expégéere a demonstragao, garantindo
desta maneira a cobertura dos trés tépicos da IBEestigacdo, experimentacdo e

entrevistados no LQARS sdo ambos doutorados naci@gmgronémicas. Os Directores das estacfes
Zootécnica e de Melhoramento de Plantas sdo, rbsp®ente, Veterinario e Engenheiro Zootécnico,
sendo que o ultimo acumula fun¢des de docéncianem@ Superior Politécnico. O Director da EVN é
Engenheiro Quimico.

87 Entrevista ao Director da EAN

828 |dem

829 Entrevista ao Director da EAN

830 Entrevista ao Director da EZN

249



demonstracao), por outro lado, veio colocar asrigades da investigacdo nao
directamente no sector mas nos eixos de invesbgadefnidos pelas entidades gestoras
dos projectos que, em principio, devem espelhaieasssidades reais, perspectivadas,
no entanto, num entendimento de medidas politieagapbio ao desenvolvimento do
sector e da economia nacional (e eurof&iafsta constatacéo aponta igualmente para
um enfraquecimento do papel do Estado, uma vezsqudemite da sua fungédo de
agente impulsionador da investigacdo cientificaeraada para os problemas que
afectam o sectd. Assim, para o efectivo desenvolvimento das linfesnvestigacéo
prioritarias segundo a perspectiva do laboratédoque recorrer ao auto-financiamento,
nomeadamente as receitas geradas pela prestac8ervigos especializados. Estas
linhas séo definidas em funcédo do conhecimenteaerto, decorrente de um contacto
sistematico com 0 mesmo através das associacqesdigtores;porque sentimos que

s&0 as areas que o sector produtivo mais ajudaigaeta nossa part&®>,

No entanto, o testemunho da experiéncia de diredgdNIA permite enquadrar
toda a logica de funcionamento de laboratorios rdestigacdo aplicada ao sector
agricola. Estes apresentam um conjunto de tragosiitg) tracos esses que tém fortes
implicagcbes em matéria de comunicacdo da ciéncigyeeséo justificados por dois
aspectos. Desde logo, o préprio sector econémicagiultura foi durante varias
décadas predominante na economia portuguesa. &sselévou a criacdo de varias
unidades de investigacdo aplicada, dispersas dJeagnente de acordo com a
localizacdo das préticas agricolas. Estas unidémtasn agrupadas, no periodo pos-
Revolucdo e deram origem ao INIA, como referimos.edtanto, a tradicional ligagéo
ao sector produtivo manteve-se até aos dias de pejando formas de interrelacao
entre investigadores e produtores com contornosogniPor outro lado, na ultima
década foi experimentada uma modalidade inovaderéindnciamento de projectos
para o sector da agricultura, através de fundogpeus, que introduziu a pratica de

projectos aplicados a situagBes probleméticas daldoracdo de publicacbes para

81 Refira-se, e para reforcar o caracter subversiwo pde ter esta légica de financiamento, que uma
situacdo analoga ocorre em matéria de subsidiepaoie a actividade agricola. Estes subsidios elegem
um tipo de cultura que apoiam financeiramente, apimdlo o agricultor a uma selec¢édo de producéo em
funcéo do subsidio. Este apoio, uma vez terminad®,em causa a continuidade daquela producao, o que
se revela comprometedor para a agricultura. Cogravante que muitas vezes as directrizes em matéria
de politica agricola comum sao definidas em furd@anodelos da agricultura intensiva praticada na
Europa do Norte e ndo se adaptam a especificidaditarranica, levando a que o agricultor produza
para fins de subsidio e ndo tendo em vista o resmtimgue possa obter com aquela cultura.

832 Entrevista ao Director da EZN

833 Entrevista ao Director da EZN
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divulgacdo dos resultados obtidos. Estes projectés;RO e PAMAF,

Institucionalizaram um mecanismo de retorno dosllt@dos da ciéncia ao sector
produtivo provocando uma alteracdo profunda, aelmas expectativas do sector e ao
nivel das praticas dos investigadores. Estes dadivos s&o sistematicamente

referenciados pelos entrevistados.

O INIA identifica-se com trés eixos de actuacae gqampdem a sua misséo, e
que se desdobram em trés vertentes do seu exedaicomunicacdo. Esses eixos sao:
“disponibilizar aos decisores politicos um sab@eemlizado em Ciéncia e Tecnologia
(C&T), em particular quanto aos processos de etgldar de politicas e
regulamentacgfes publicas; intensificar a compétdide dos sistemas agrérios e dos
sistemas de producdo por meio das transferéncsasidelvimento de tecnologias
apropriadas, investigacdo e formacdo técnica, @ifus divulgacdo de técnicas;
contribuir para elevar o nivel nacional de C&%” No entanto, é na ligagéo ao sector
economico da producdo e da transformacdo que methgustifica a actuacdo deste
Laboratorio, € aquela para a qual o discurso dessbs entrevistados mais aponta, € a
que, ao longo da histéria, tem cimentado a intey&erdeste na sociedade portuguesa,
pois, no fundo, os laboratérios do Estado funciomammeio de um tridngulo, entre a
Administracdo central e o sector produtivo, eventeate com o contributo das

universidades e do ensino superior politéctitco

N&o sendo o objectivo deste trabalho tracar todpercurso historico dos
laboratérios de Estado, parece-nos no entantonpaeté fazer uma referéncia ao
discurso do legislador, ao criar a Estacdo AgronémiNacional, pelo facto de
evidenciar a importancia deste sector econOmic@ @Eareconomia portuguesa e
sobretudo por ilustrar a forma como a investigac@mtifica poderia dar o seu
contributo, pois “ndo havera verdadeiro progregsndo tiver na base as aquisi¢cdes da
ciéncia” e por conseguinte, “a Estacdo Agréria, c@ia se quer neste diploma, ndo é
um estabelecimento de investigacdo com fins de edfzeculacdo cientifica, mas
orientada no sentido da resolucdo dos diferentaslgmas que a exploracao agricola
vai suscitando. E, depois disso, deve ser um im&nto de preparacao profissional dos

técnicos destinados ao servico da metropole ealérias ede educacdo na disciplina

84 MCT/OCT (1999), “Contributo da Presidéncia do INJAivro Branco do Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico Portugués (1999-2006) Investigacdo Agraria”, Ano 2, n°2, INIA, 200D,
835 Entrevista ao Director da EZN
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do trabalhd®%®. Alias, “quem trabalha numa Estacdo Agronémicae sabito bem, e
nunca o podera esquecer, que todos os seus trapptiromais tedricos que parecam,
sdo encaminhados para resolver problemas pratjoesse traduzem em dinheiro, em
bem estar das populacd®” Por esse motivo, na “Forma de trabalhar’, umamrde
servigo do director da Estagcéao, dada a conhecenaestigadores dali em Dezembro de
1940 podia ler-se “Em primeiro lugar, a Estacdoofsgmica Nacional ndo € uma
fabrica de ‘papéis’, onde se meca a actividadeugengaqui trabalha pelos escritos que
atira para a imprensa [...] por serem nocivas aspasesm divulgar conclusdes, embora
fascinadoras e aparentemente bem fundamentadale des ainda n&o recebessem
suficiente comprovacat® Nao obstante, “se a escritomania tem de combatea
escritofobia ndo deve combater-se menos [pois] geeréssemos eternamente a
perfeicdo dos nossos trabalhos, ou aguardassemasamento ideal para entregar a
imprensa o fruto do nosso labor, podiamos ter teza&rque cavavamos a ruina da
Estacdo Agrondmicd®. Este justo equilibrio é justificado pelo entenelio que “os
Institutos de Investigacéo Cientifica ndo servena paids’ rapidos, mas para ofensivas
lentas, seguras, dominadord8” Assim, o principal designio desta Estacéo é ‘fizdo

a agricultura [...] é assegurar a defesa da nacitadgi®*!, combatendo “o desprezo
pela compilacdo de elementos de estudo, a ignargeo valor da investigacdo, a
crenca de que as coisas em agricultura se podisoivee sem recurso a ciéndi¥'[e
reconhecendo que] “essa profunda metamorfose aggarse verificara quando o Pais
tiver & sua disposicdo os agentes capazes em n&uiEgiente — os técnicos®. Mas

“o acréscimo das colheitas, como o0 ajustamento rddugdo ao consumo, sO se
conseguira pela intervencdo da técnica, pelo estpdm trabalho combinado de
especialistas em varios problemas. Ora semelhatdégracdo de esforcos (...) sé se

obtera quando existireistitutos de Investigacéo Cientifieplicados a agricultura que

83 preambulo do Decreto-Lei n° 27207, do Diario do€sno de 16 de Novembro de 1936 relativa a
reorganizagao dos servigos do Ministério da Agtizal O sublinhado é do legislador.

837 camara A.(1943)orizontes da Estagdo Agronémica Nacionasboa: | Congresso Nacional de
Ciéncias Agrarias, 18

838 Ministério da Economia — Direccdo Geral dos Sewigricolas — Estacdo Agronémica Nacional
(1941),4 anos de trabalho 1937-194Alcobaca, 7

891dem, 8-9

840 camara A.(1943Horizontes da Estacdo Agronémica Nacionasboa: | Congresso Nacional de
Ciéncias Agrarias, 32

%1 1dem, 3

2 dem, 4-5

3% |dem, 12
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os orientem, animem ou executéfi” ja que “um desses Institutos de Investigacéo é
como que uma torre de vigia, um farol que tentaiihar o desconhecidd®, “castelos

de vanguarda, que defendem a populacéo das refdagldos seus inimigos, a miséria, a

fome, a doenca”, onde “decerto os progressos léntgsmas pode-se ter a certeza de

que, desde se recorra a investigacdo cientifies, €0 sempre atingidos, inevitaveis,

fatais®*®. Para concluir, “se verificou sempre que, parareszmér e resolver 0s

problemas mais arduos, a agricultura tem absoktessidade de ciéncta”

A incursdo pelo passado vem demonstrar a coerédos discursos
legitimadores, ontem e hoje, ndo s6 sobre o papelLdboratérios de Estado como, e
sobretudo, sobre o papel determinante da invesiigags dominios agricolas.

Consequentemente, dois grandes destinatarios stifithdos no que diz
respeito ao trabalho realizado pelo INIA: o podelitgo e 0os agentes econdmicos da
producéo e da transformacao. A assessoria ao potigco representa a razdo de ser de
todo o laboratério do Estado, com o objectivo dstentar as decisbes tomadas na
politca numa fundamentacdo apoiada pela ciéncim &eterminadas areas,
nomeadamente naquelas onde incide maior atencdopae do legislador, os
investigadores dos Laboratorios devem funcionaruanip braco cientifico e do
conhecimento, representando Portugal nas instardéasiegociagdo ao nivel da
Comunidade Europeia. Pelo conhecimento que témesabrealidade nacional, o
exercicio da funcédo de assessoria cientifica a Adinacdo Central adquire especial
relevancia, uma vez que ao nivel das instanciaslesdésdo europeia é necessario
“termos dados da nossa realidade para que §emsieles que participam nas instancias
de decisdopossam debater e discutir em Bruxelas com basessa realidade e nao
com base noutras realidadé4®. Os laboratérios do sector da agricultura s&o inms
em reconhecer o desempenho e a importancia dgseE‘paentro do mesmo espirito,

cabe aos laboratoérios de Estado, por se reconlmecereas entidades detentoras de um

84 1dem, 16. O sublinhado é do autor

8% 1dem, 17

8% 1dem, 21

87 1dem, 28

88 Entrevista ao Director da EZN

849 0 ex-Director do LQARS sublinha a importancia de$erramenta” de que o Estado Portugués
dispde, em relacdo a qual seria uma “imprudéndciatigutar-se”, o que esteve em risco de acontecer
gquando em 1993 se equacionou a hipdtese de pavatidzaboratorio. Entrevista ao ex-Director do
LQARS.
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know-how especializado, produzirem Estudos sobre tematieaselevante interesse

nacional, respondendo a uma solicitacdo por partaghnismos publicos.

No entanto, reconhece-se que, apesar de tudo, emg&loa tutela ndo € um
destinatario activo na solicitacdo de apoio técwieatifico, contrariamente ao que
ocorre noutros paises da Unido Europeia, comontesteam os investigadores com
pratica de participacdo em reunides da especi@jdadesse nivel. As diferencas de
atitude por parte do poder politico, quando as bBpdecorreram mais da existéncia de

um conhecimento pessoal, ndo de uma mudanca nibgshab

“Héa aqui uma falha muito grande que, que € estaglgaentre um utilizador,
gue do meu ponto de vista é a tutela, ndo querrsaBe entende, ndo procura acolher
aquilo que sao os, ou que poderao ser, os contigbdt investigacad...) E portanto
isto é a conclusdo que ha aqui um desfasamentm rgtéinde, que na minha cabeca
ndao da muito bem para entender. Porque € que edisteste laboratorio de Estado,
que o que diz a lei é que € criado para cumpriodsntacdes emanadas do Governo,

em relacdo a esse papel a propria tutela ndo pegci&®

Ao invés, a comunicagdo com destino ao outro gdgpdestinatarios, o sector
da producdo e da transformacdo, procurou instivadiwar algumas praticas de
comunicacao. Tradicionalmente, nas areas de igaestd aplicada no sector agricola a
aplicabilidade do conhecimento adquirido é imedétibvia, para os seus utilizadores.
Ha uma relacdo directa entre 0 aumento de conhetonoéentifico, a capacidade de
resolucdo de problemas concretos e a transmissde deesmo conhecimento aos seus
utilizadores. O que sugere a existéncia de doisstige conhecimento gerado em
laboratorio: aquele que é facilmente demonstravahediatamente utilizavel pelos
profissionais do sector e aquele que nad°a Blaturalmente, o primeiro granjeia um
grau de reconhecimento muito mais imediato do qeegundo. O que desencadeia
processos de recepcao diferentes sendo o primeiofacilmente legitimado, apoiado
e procurado. Em termos de comunicacdo, parece aex facil pé-la em préatica no

primeiro caso dada a sua receptividade.

80 Entrevista ao ex-Vice-Presidente do INIA
8! Entrevista ao Director da EFN
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A necessidade de servir 0s interesses do secfmodacao conduziu a um modo
especifico de organizacdo dos laboratérios. Coatn@nte ao que € habitual, uma
organizacao por areas do conhecimento, a EZN [dscéonar uma estrutura capaz de
se organizar em termos de problemas e vocaciona@@sa procura de informacdes
para o0s solucionar, numa dinamica interdisciplin@r.que move a investigacao
cientifica em ambiente de laboratério de Estado praxura de solucdo para 0s
problemas do sector e ndo o avanco do conhecinmtsi Razdo pela qudlios
laboratorios de Estado sdo os sectores a quem tors@codutivo se socorre para
apoia-los ou na resolucéo de problemas ou na retegp com servico$®, além de se
constatar quéndo € por acaso que se diz que nés estamos no deemoducdo, no
seio da producéao, isto tem razdo de ser! Porquédaj investigador a chegar junto do

agricultor e ajuda o agricultor a ir & procura davestigador®>®

Ainda no caso da EZN, sdo apresentadas duas migwggincipais para que o
sector da producao recorra ao trabalho realizatis peboratérios. Refira-se antes que
o procedimento encontrado para formalizar a paapie se estabelece entre a EZN e
associacdes de produtores é a de protocolos deocat#io. As duas razbes devem ser
compreendidas a luz da mentalidade dominante nalatzde, centrada nas questdes da
qualidade, seguranca alimentar, beneficios pasgidese gestdo de recursos natfitais
Em primeiro lugar, o sector recorre lamow-howdo laboratdrio para caracterizacdo do
patrimonio genético das populacdes animais, moviddas necessidade de preservar a
diversidade das racas e identificar as suas caistatas proprias. Esta necessidade foi
impulsionada por directivas europeias que criaramDasignacdes de origem e a
certificacdo da carne. Esta exigéncia levou a satade de quantificar a qualiddtfe
ou seja, a necessidade de identificar as caradatasiproprias de cada raca e estabelecer
parametros de mensuracdo da qualidade, razdo pela & em segundo lugar, as
associagbes procuram o laboratério. A partir dassealho € possivel identificar
factores de diferenciacdo entre as diferentes racagie se constitui também como
argumento na comercializacdo da carne. Uma outkeseglade tem suscitado
recentemente a procura de ajuda técnico-cientdicgue se prende com o0 impacto

ambiental do sector da producdo animal. A minindpagleste impacto aparece

82 Entrevista ao Director da EZN

853 Entrevista ao Director da ENMP, onde se destae mgste movimento biunivoco, subsiste um
desequilibrio cognitivo onde apenas ao investigadairibuido o papel de fonte de conhecimento.

84 Aprofundada mais & frente, neste capitulo dedieaddNIA.

85 Entrevista ao Director da EZN
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justificada pela necessidade de reduzir os custeseqtao associados ao cumprimento
das medidas de preservacao do meio ambiente.

De entre os sectores de producao abrangidos pstiasiiés do INIA, a excepcao
recai apenas no dominio florestal, onde os temposestigacdo e da obtencédo de
resultados na aplicacdo sdo muitissimo longos. tasse faz com que o conhecimento
nao seja percebido como necesséario, havendo umarnesigéncia por parte dos
proprietarios florestais. Acresce o facto de qua% da area florestal ser gerida por
pequenos proprietarid e de cada um deles deter parcelas de pequenasdimenque
nao se coaduna com praticas de gestdo organizadanii@cimento cientifico, nesta
l6gica, ndo ocupa um lugar central, pelo que serdreim menos disponiveis para
accoes de comunicacao por parte dos investigaddodaves, para os restantes 10% da
area florestal, e que sao geridos por empresasatieaydimenséo, o conhecimento da
Estacdo Florestal é necessério para uma selecgéoritérios de qualidade e de acordo
com os principios da proteccao florestal, pelo glegitimado e reconhecido o impacto
da investigacdo desenvolvida. A situacdo do metherdo de plantas tem alguns tracos
em comum mas em particular na gestdo dos tempasstmpela logica subsidiaria da
Unido Europeia, uma vez que as variedades s6 pedemelhoradas ap6s um periodo
de alguns anos de pesquisa e experimentacdo esiisubdo dura mais de trés anos.
Este desfasamento tem dificultado a accdo da ENMR p&o consegue dar,
atempadamente, uma resposta as solicitacdes dasulimges que beneficiam de
determinado subsidio. A logica do politico vem,iagr em causa a habitual parceria
entre investigadores dos laboratérios de Estadetersde producgéo, estando as l6gicas
da investigacdo e da politica agricola comum ersete prioridade distintos e por
vezes contraditorios. No entanto, este divorcio epad ser colmatado se a
Administracdo Central reconhecesse a importanciandair-se de aconselhamento

cientifico.

A vocacdo da investigacdo num laboratorio de Estadwmvamente referida
como sendo essencialmente de aplicacao e nao fendapelo que se articula com o
trabalho experimental e de demonstracéao junto dssn@tarios, em colaboracdo com
0s agentes da Extensdo Rural. O exemplo da aaiwvidasempenhada pelo LQARS é
esclarecedor, sendo este o laboratério que produaior nimero de analises de solos

no pais. A cada analise corresponde a emissao ¢hargoer sobre o mesmo bem como

8¢ pados indicados na Entrevista ao Director da EFN
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com recomendacdes de fertilizagdo, passando estassatuir-se como referéncia para
0 produtor agricola que a havia solicitado. Estbatho é essencial na elevacdo da
pratica agricola aos niveis de exigéncia europ®ligs, a propria solicitacdo de analise
€ ja um sinal de que uma parte do sector de prodacésta sensivel a necessidade de
incorporar 0 que o conhecimento cientifico podeadguem produz. A emergéncia da
questdo ambiental veio reforgcar a importancia destbalho, uma vez que as
recomendacfes emitidas constituem boas praticashrecidas nas politicas agro-
ambientais. Alids, um numero elevado de medidas-agiientais tem na origem
trabalho (a informacdo de base, os elementos dwérefia para aquelas medidas)
daquele laboratdrio, o que, no entender dos estezlas, faz com que os seus membros
se sintam‘realizados como Laboratério de Estado, porque egssama missdo dos
Laboratérios de Estadd®’.

Alias, o INIA dispbe de uma Divisdo de Divulgacader@ifica e Técnica,
inserida na direcgéo de Servigos de Planeament® [Bdsdo tem uma funcao geral de
coordenar a divulgacao que fazem as unidades oferalo INIA. Nao obstante, existe
uma actividade de publicacdo propria, em algumas Wisidades. Em duas dessas
Unidades existem revistas para pares, de difugémacional e com comité de leitura:
“Silva Lusitana” (Estacdo Florestal Nacional) e &@gia e Técnica Vitivinicola”
(Estacéo Vitivinicola Nacional). Outras publicagdesm um caracter de divulgacao
mais alargado, podem ser encontradas na Estac@mdkgica Nacional (“Agronomia
Lusitana” e o catalogo “Pedologia”) e na Estacaoidtaal de Melhoramento de Plantas
(“Melhoramento”). No caso da ultima publicagdo, avee alcancar o técnico-
investigador e ndo o agricultor directamente. Améfses Florestal e Vitivinicola editam

ainda umanewsletter(folha informativa) mensal destinada ao sector.

De iniciativa do proprio INIA existiu uma publicagd‘Investigacdo Agraria”,
entre 1999 e 2002, num total de seis numeros, abjgctivo consistia na divulgacéo
cientifica. A “Investigacao Agraria” apresenta-seno revista de divulgacao cientifica,
que “pretende constituir uma abertura da instituigé exterior, mormente a todos os
interessados, directos ou potenciais, nos resutaths actividades que o INIA
desenvolve (...) um instrumento no estreitar dascfiga com os intervenientes e

858

agentes nos processos de desenvolvimento agrodauhis™", reconhecendo que “o

87 Entrevista ao ex-Director do LQARS
88 YInvestigacdo Agréaria”, Ano 1, n°1, INIA, 1999, 5
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INIA (...) dispbe de saberes/competéncias (...)dpwerao prestar um impulso relevante
ao desenvolvimento agrério e rural do p&fs"Neste entendimento, 0s seis nimeros
que foram publicados fazem a apresentacao das désdgue compdem o INIA, dos
seus investigadores bem como dos seus projectasvestigacdo em curso, com
especial destaque para aqueles que séao realizanlogémbito dos programas
comunitarios ja referenciados. Note-se que nessgectos, a area do Desenvolvimento
e Experimentacdo é gerida pelo INIAP, apos celdloralp contrato-programa com o
Gestor, sito no MADRAP. O INIAP assegura entdo wongpanhamento pedagogico
durante os projectos, promovendo a avaliacdo dasnoe a trés momentos: antes,
durante e apds. Esta modalidade tripla de avaliagfiorca a implicacdo dos
destinatarios no processo de investigacdo ja qtes eevem integrar a equipa de
proponentes do projecto e os beneficiarios da agdiz sdo igualmente convidados a
participar na avaliagéex-post De igual forma, e durante a execucéo dessesgmagy,

o INIA promoveu a publicacdo das suas “Cartas déchs”, umanewsletterque dava
conta das actividades a decorrer no ambito dosgiay aprovados, destinada aos

parceiros nao-investigadores desses mesmos p®jecto

Esta tipologia de projectos (AGRO e PAMAF) permigasaiar uma nova
modalidade de elaboracdo e planeamento da invedtigaientifica. O programa
PAMAF (Programa de Apoio a Modernizacao Agricolel@estal) vigorou entre 1994
e 1999 (corresponde a vigéncia do Il Quadro Corauoitde Apoio) e visava
fundamentalmente “o reforco da capacidade comypetitlo sector, a viabilizacdo
economica das exploracBes agricolas e a presendgsiorecursos nhaturais e do

ambiente®®°

e cuja gestdo da accéo de Investigacdo, Expemgmte Demonstracao
(IED) foi atribuida ao INIANeste Programa “procurou-se solucionar duas quesgiie

tradicionalmente dificultam a ligacdo da invest@macaos produtores agricolas: a
investigacdo nem sempre toma como objecto das scotadades o estudo dos
problemas mais importantes para a producdo e a&féréncia dos resultados da
investigacdo tem dificuldade em encontrar os me#osoncretizacdo mais eficaz®&s”

As solucbes encontradas passaram pela constitde&ojuipas pluri-institucionais que

congregavam “institutos de investigacéo, incluimddNIA, instituicbes de ensino

89%1dem, 7

80 preambulo do Decreto-Lei n.° 150/94 de 25 de Mai® estabelece as condicbes gerais de aplicacdo
do Programa

81 Amaral, C. (2000), “A investigagdo agraria e a mmizacdo da Agricultura”,
http://www.agroportal.pt/a/camaral.htm
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superior, servicos técnicos oficiais em que avaitaras Direccfes Regionais de
Agricultura e entidades privadas, predominantemeotgerativas e associagbes de
produtores®®? Em paralelo, fomentou-se a actividade de dividigaips projectos e dos
seus resultados em sessfes publicas para os tEsimaesses resultados, o que, em
paralelo com a dinamizacdo de accdes de Demonstraedimitiu pelo menos trés
momentos de interaccdo entre investigadores ezadires dos resultados da
investigacdo: o sector agricola e da transformagdaotenciou a transferéncia de
resultados. Por outro lado, e tendo em vista unraxapacdo dos objectivos do
projecto de investigacdo as necessidades do sectmyrou-se uma clarificagdo das
prioridades da investigagdo tendo em consideraciiosimacdes problematicas

identificadas pelo sector.

O programa AGRO (Programa Operacional de AgricaleiDesenvolvimento
Rural) surgiu no seguimento do PAMAF, em 2000 @alih Quadro Comunitario de
Apoio) e tem como objectivo geral “garantir umaergagcdo entre a agricultura
enguanto actividade produtiva moderna e competiéva desenvolvimento sustentavel
dos territorios rurais nas vertentes ambientalnécoca e sociaf®®> Em especial, a
Medida 8.1 de Desenvolvimento Experimental e Dertnag&o, veio novamente por em
pratica a interac¢do entre investigadores e sectmmdémico uma vez que definiu que
eram projectos elegiveis aqueles que se enquadrasse “desenvolvimento
experimental, demonstracdo e outras actividadegiftoas e técnicas que nao tendo
caracter inovador, contribuem para a producdo, sddu e aplicagdo de
conhecimento$®® e como entidades beneficiarias do financiamemistitiicdes e
centros de investigacao, organizacdes do sectorflgestal, empresas agro-industriais
e titulares de exploracBes agricolas e floré&taibeste modo, adquire especial relevo
toda a actividade de publicitacdo dos resultados. dbs critérios avaliados neste
Programa aponta para a actividade de Apresentaidicg dos resultados. Em 2006, e
em média, cada projecto deu origem a cinco evettodivulgacdo. De entre estes
eventos encontramos: visitas/ac¢oes de diversastesyeconomicos e outros actores

sociais aos locais de realizacdo dos projectos as-abertos aos produtores,

862
Idem
83 preambulo do Decreto-Lei n° 163-A/2000 de 27 dieaJgue estabelece as regras gerais de aplicacéo
do Programa AGRO.
84 programa AGRO. Medida 8.1 Desenvolvimento expartalee demonstracéo. Acedido em Julho de

2007, em:; http://www.programa-
agro.net/agro_medida.asp?id_medida=8&imageFiel&imégeField.y=11
85 |dem
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essencialmente. Esta situagdo apontada em relagéreecicio de 2006, ano terminal
do financiamento ao abrigo do QCA 1l e por essdivootambém de avaliacdo do
Programa na sua totalidade, conduz ao entendinggigtdo incremento acentuado que
a actividade de divulgacdo tem tido e, sobretuddorama que tem assumido essa
divulgacdo permite boas perspectivas para a difas@essaria dos conhecimentos ao
nivel dos diferentes utilizadores interessadosa(da da formacao, do aconselhamento,

incluindo a prépria producad®.

Por outro lado, estes projectos também instituagmatica de acompanhamento
dos mesmos por investigadores. Como foi referidgestdo da medida destinada a
projectos de investigacao, experimentacdo e demag@ast foi entregue ao INIA (e
posteriormente ao INIAP), e permitiu a criacdo deawnidade de acompanhamento
que actuava em trés momentasanteriori para validar a pertinéncia do projecto e
autorizar o seu financiamento, durante, para doregentuais desvios em relacdo ao
projecto inicial eex-post para validar a necessidade e utilizacdo dos taskmd
atingidos. O momento de avaliacao final era redbzeom a presenca de um agente
representativo do sector economico, directamegidd a aplicacdo dos beneficios
(resultados) da investigacdo. Por seu turno, gpaquioponente do projecto, para além
dos investigadores, deveria integrar uma associagesentativa do sector e com uma
ligacdo ao problema estudado (como dissemos amtende, estes projectos

privilegiaram a constituicdo de equipas pluri-instionais).

Durante o periodo de vigéncia do Programa PAMAIFP®sools projectos foram
acompanhados nos trés momentos. O Programa AGRGeveara pratica do
acompanhamento mas apenas sobre uma amostra, r@edpmu substancialmente o
namero de eventos de divulgacdo que eram antesesloscpela avaliacéo tripla a todos
os projectos. De referir igualmente que desde sedbtnstitucionalizou” a pratica de
publicacéo dos resultados para os utilizadoresrassnos. O que comegou por ser uma
pressdo decorrente do entendimento dos avaliadamslo que teve origem no

867

“entusiasmo pedagdgico[do avaliador] €, actualmente um procedimento

generalizado.

8¢ Relatério de Execucdo do Programa AGRO, 2006, Adedido em Julho de 2007, em:
http://www.programa-agro.net/download_2.asp?fnan@R®_Rel_Exec_2006.pdf
87 Entrevista ao Director da EAN
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“Neste momento, é quase impensavel um projecto tegoalgures na sua
duracédo, ou sobretudo no seu fim, uma publicacénde editada, em centenas ou
milhares de copias, porque sado pagos na totalidadem grande parte pelo projecto,
sao de distribuicdo praticamente gratuita ou grédue sdo destinadas ao publico-alvo
[utilizadores dos resultados do projectp].) também fazemos a nossa publicidade no
mundo mais ou menos académico das ciéncias agramas primeiro vai para o
publico-alvo. De repente houve um clic, quer diEg ndo basta fazer papers, que os
papers vao para 0 congresso, vao para as revistesmos que fazer produtos para as
associagles, para os produtores, para o publicaapara os estudantes. Ndo ha
praticamente nenhum projecto que ndo tenha fesim. i°°.

No entanto, a elaboracdo do projecto cientifico *tlusivamente da
responsabilidade dos investigadores, ndo havendointervencéo directa das restantes
instituicbes néo cientificas. Nao existindo co-pigib do mesmo, existe no entanto
uma colaboracdo na medida em que se reconhece grogeoto é idealizadta partir
da percepcédo que elegnvestigadores]proprios transportam da realidade e dos
problemas da realidad&®®, uma percepcéo decorrerftips contactos informais que
véo tendo com alguns hipotéticos utilizadofé4”o que se reconhece queotle ser

verdadeiro ou falso®

! Depreende-se que a investigacdo aplicada emerdeitdra

(cientificamente informada) da realidade percepauilen através da perspectiva dos
utilizadores, o que sugere a existéncia de umabordgdo efectiva mas né&o
institucionalizada nem formalizada, o0 que poderanstituir um aspecto de
vulnerabilidade, j& que dependerd da vontade eispesicdo do investigador

activar/relevar o contributo desta colaboracéo.

Assim, a investigacdo aplicada em ciéncias agraodsria constituir-se a partir
de trés trajectorias:

1. “o cientista que de uma forma racional e logica gme que ha um

problema, porque conhece que teoricamente poderhawveproblema e que vai a

procura de ver se é verdade ou encontrar solucées @ publico-alvo onde ele

88 Entrevista ao Director da EAN
89 Entrevista ao Director da EAN
870 1dem
81 1dem
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imagina que ha um problem¥” (trajectéria tedrica ou tendo a teoria por porng¢o d
partida). Tem a desvantagem de poder ndo apred¢oiddmente o problema real e

concreto.

2. “os agricultores de X dizem ‘tenho este problen@uem é que (...) sabe
estudar isto? E aquele (...) especialista mundiak]ogstude para minf”® (trajectéria
pratica ou tendo a realidade por ponto de partifiei a desvantagem de poder nao

descrever realmente a realidade por incapacidaglgto@ dos seus emissores.

3. exposicdo voluntaria e sistematica dos invedtigegs a realidade nacional,
“andarmos por ai, corrermos o pais todo muitas gezeouvir, a falar com as pessoas,
a perguntar, para ter um conhecimento concretors@®lizado também da realidade
das pessoad’* (trajectéria mista que conjuga a teoria e a pajtieretende combater as

desvantagens das duas anteriores.

A terceira perspectiva entende os utilizadoresndlarmacéo cientifica ndo so
como destinatarios mas também cofparceiros de projecto” esperando-séuma
participacdo activa na construcdo da soluciG’ Esta perspectiva supde que haja nas
populacdes ligadas ao sector um enriqguecimentoodtope vista técnico, o que vem
destacar a importancia dos agentes técnicos naxiag®es de produtores, onde
desempenham um papel de difusores de informac&ucdeecientifica. Estes séo
intermediarios entre dudkulturas”: a do visivel (ou da fé/crenca)quando um
agricultor me diz ‘eu vi isto’ € porque viu mesriate pode é ndo saber interpretar mas

ele viu muitas vezes muito primeiro que os melhdosscientistas*’®

e aquela que vai
além do visivel (racional), que enquadra o problemsto/identificado numa estrutura
de conhecimentos racional que € a cultura do ilgaEkir. A passagem da primeira para
a segunda permite a traducdo de uma situacdo pratila num projecto de
investigacdo, passagem esta que € entdo da rebjpidasiz do investigador. Esta
passagem € ainda responsavel pela integracdo das nomaticas de producdo,
decorrentes da evolucdo da ciéncia e da técnicacev@m questionar o que se faz
ancestralmenté’. Para que se dé esta passagem, é fulcral o teablaldescodificacéo

levado a cabo pelo elo intermediario que € o agénteco da associacado de produtores.

872 Entrevista ao Director da EAN
83 1dem
874 1dem
87% 1dem
876 Entrevista ao Director da EAN
877 Entrevista ao Director da EFN
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A interaccao sugerida no terceiro modelo de ingasfio aplicada da-se precisamente
através destes agentes que fazem duas trajectigiasaducdo: da ciéncia para o
utilizador, do utilizador para a ciéncia (o invgatlor). Estes agentes, ou Técnicos de
Extensdo Rural, témque descodificar, juntamente connosco, para unmguagem
acessive|pelo que]sdo verdadeiramente os grandes transmissoreseagée tjue levar

o conhecimento ao agricultor®’®. A missdo de um Laboratério de Estado aparece
associada a de criagcdo de conhecimento para sepamado no sector produtivo, mas
essa incorporacdo da-se através dos técnicos dasiagdes de produtores, elo
necessario para que a investigacdo chegue e deita ea producdo. A partilha das

competéncias é claramente enunciada:

“Portanto, estas coisas, para o proprietario, téraeqser muito visuais. Mas
depois, tem de vir o técnico dizer o que é quedeenfazer, como é que se faz. Quer
dizer, nos cientistas o0 que fizemos? NOs fizemasossos estudos, fizemos a nossa
experimentacédo (...) mas ndo é isso que a gentexphcar. Toda a experimentacao, a
base cientifica e a metodologia. Portanto, o resldtfoi bom e agora o técnico tem de
dizer: ‘Corte aqui, corte assim, ...” e ndo é precsder porqué. Isso somos nas, nos é
gue estudamos. (...) o cientista diz ‘é assim’ e[télenico] tem de transmitir esse

conhecimento®’®,

E dentro desta partilha de competéncias, a conmgéocala ciéncia e do
conhecimento cientifico a ser incorporado faz-sdos niveis: junto dos técnicos,
agentes intermediarios, atraveswerkshops palestras e outras reunifes afins. Num
segundo momento, e tendo j& como destinatariogmsubores, toda a comunicacao,
quer por parte dos investigadores através de seslgdB®emonstracdo, quer por parte
dos ja referidos técnicos intermediarios, assenigcipalmente na transmissdo oral
acompanhada de demonstragéo. A especificidade skptedo nivel vai ao encontro da
predominancia de uma cultura do visivel que é tariatica dos publicos nédo iniciados

a ciéncia, anteriormente referida.

878 Entrevista ao Director da EFN
879 Entrevista ao Director da EFN
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No mesmo espirito de exposi¢do voluntaria ao teridm aplicacdo pode ser
entendida a modalidade de investigacdo privileg@ela LQARS, onde o trabalho de
investigacdo e o de prestacdo de servicos estanplahente interligado, jaA que a
investigacdo permite melhorar a prestacdo de semacprodutor e por outro lado a
prestacao de servico funciona como sistema deaglarer o investigador, indicando-lhe

as areas do conhecimento que devem ser aprofundadas

Refira-se por dltimo que estas publicacdes tiveaarda a finalidade secundaria
de justificar a utilizacdo de financiamento publisara a investigacdo aplicada, no
sentido em que demonstraram a aplicabilidade desnoe Para os investigadores, foi
ainda um meio de valorizagdo do seu curriculumtifiea, um argumento de relevancia
para a progressdo na carreira. Com alguma repatisetdde, convém ainda fazer
referéncia aos pedidos de colaboracao para reddecadigos de divulgacao dirigidos
aos investigadores por publicacdes associativaa/ngente, tendo como destinatérios
directos os agentes da producgédo. Outras medidasomeinicacdo directa com o0s
produtores foram identificadas nas diferentes Bsi®ce que sdo essencialmente de
Demonstracéo, tais como, sessfes de esclarecirfpFotoovidas pelas Estacfes ou, e
cada vez mais, de iniciativa das associaces adrifmes), accdes de formacao (alids, a
“formac&o profissional pés-graduada de técnicos ealizacéo de projectos de B
em parceria com unidades do sector produtivo ctresth as formas por exceléncia de
transmissdo de conhecimento para o tecido prodUffp cursos de especializacéo e
seminarios. A Estacdo de Melhoramento de Plansdsjéeainda, anualmente, o Dia do
Agricultor, reconhecendo que, para o investigadethorador é fulcral um contacto
directo com o agricultor para obtencdo de informagdara fins formativos. Sem essa
proximidade fisica,“mais do que intelectual ou de raciocinio, o trabal do
melhorador fica bastante dificultad?. Reconhece o Director da ENMP, ao reforcar a
justificacdo e a importancia do Dia do Agricultgue cabe igualmente a um laboratério
de Estado“estar no meio, procurar aproximar a investigacda, industria, a
transformacéo do agricultof®® Refira-se ainda uma razdo suplementar paraifastif
a necessidade de uma proximidade fisica: os laaatde Estado ndo dispondo de

terrenos suficientes para as actividades de Expatagao, precisam de recorrer a

80 5jgla para Investigacdo e Desenvolvimento Techoddg
8! Entrevista escrita ao Director da EVN

82 Entrevista ao Director da ENMP

83 Entrevista ao Director da ENMP
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propriedades de outrem, o que reforca a ligacaseator, numa logica de beneficios
mutuos. Os programas de melhoramento de plantasjeadamente, fazem-se

essencialmente eput farm researchisto é:

“temos ensaios, multiplicagbes, campos de demog@tradiversos tipos de
trabalhos, de ensaios nas exploragdes dos prom@gultores”, sendo que “é mais
facil depois fazer a tal transferéncia de tecnoédgija que“chamar um agricultor a
um centro de investigacdo nao é tao directo e liresno leva-lo a casa de um colega
e a casa desse colega todos vao sem qualquer pralbdends temos mais dificuldade
em chegar junto dele8*,

Nas associacdes de produtores, os interlocutoreidegiados sado os técnicos
pertencentes as mesmas, no exercicio de uma faecwermediacdo ja aqui referida.
As associacdes de produtores revelam-se, alid® vad mais motivadas para a
integracdo do conhecimento técnico-cientifico nasigas culturais, promovendo a ida
de investigadores aos seus espacos para sess@&@xldecimento e de formacéo
especializada. Por udltimo, as publicacdes, muitagey disponiveis no site da
instituicdo, bem como a disponibilizacdo de CenttesDocumentacéo e Informacao,
fecham o elenco das situagcbes e oportunidadesrmenccacao entre o laboratorio e as

associacoes representativas do sector.

No INIA, e a semelhanca do que havia sido dito ep@sito do LNIV, a
actividade de prestacédo de servigos especializadeta-se promotora de um volume
consideravel de andlises. Estas ndo sdo apenas madabtdrios de situacdo mas
funcionam como guias de boas praticas, meios deabfda regulamentacao do sector e
das exigéncias inerentes ao mesmo, e portanto ocgga fle obrigatoriedade. Alias, o
LQARS disponibiliza essas recomenda¢cdes no seuB#etro do mesmo espirito, o0
LQARS promove a elaboracdo de guias de boas métoa diversas teméticas,
nomeadamente aquelas que sdo de maior vulnerala)idamo sao todas as referentes
ao meio ambiente. Refira-se que a adopcao destaspbaticas se tornou condicgine
gua nonpara que o produtor pudesse candidatar-se a famaanto através de fundos
europeus, o que reforca a importancia da actividdedeaconselhamento que os

84 Entrevista ao Director da ENMP
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investigadore$® proporcionam através dos seus relatérios técniesims publicacdes
explanam a concepcdo dominante do risco, tal camensontra expressa no discurso

dos lideres dos laboratérios de Estado.

A questdo da comunicacdo sobre o risco € dominadlas principios da
proteccdo integrada, onde assenta igualmente d@édquda Qualidade, omnipresente
num momento onde as politicas agricolas procuraima®wias de desenvolvimento,
entendendo este ultimo enquanto “processo detedmiparque deriva da influéncia de
uma série de factores combinados entre si; dinarp@me tem como origem um
conjunto de necessidades e aspiracfes das populagfieactivo ja que os factores e
condicbes de desenvolvimento ndo existem de forreitiea, antes actuam
complexamente uns sobre os outros, o que implieasgia também integrado ja que
devera integrar todos os actores, factores e ocvesifé® A qualidade, e porque
estamos no sector agricola, estd associada a d@eiseguranca alimentar, ambas
dependentes do estado da investigacao cientifisaggesentam numa base alargada de
conhecimentos, sendo igualmente a informacéo fimnt base de uma politica para a
seguranca dos alimentos. No entanto, estes domiamnbém se caracterizam por
“davidas e incertezas, levantando questdes de uaralg complexidade que apela a
diversos dominios do conhecimerff8” Por seu turno, emergeconsumidor-cidadat®
caracteristico da sociedade globalizada, tercdaize onde os modos de vida
dominantes trazem novas representacdes sobrenensiis, seu uso e seus beneficios e
vém questionar o significado habitual de seguramge vez que a maioria da producao
se faz em ambiente industrial. Actualmente, “q@alel e seguranca alimentar [estao]
em estreita relacdo com as condicdes de produciotensformacédo alimentar&s”
tendo suscitado a evolucdo na sua abordagem, umirmtb o “principio da
precaucad®® que trouxe “a obrigatoriedade ndo sé de evitarccol® ‘prevenir’ os
potenciais riscos para o consumidor e para o anm@féh®®? A luz desse principio
surge a necessidade de inaugurar uma nova logicaintaccdo e de

855 A escassez de pessoal técnico, nomeadamente nBEQBntrevista & Directora do LQARS) faz com
que grande parte da actividade de prestacdo deaeiseja assegurada por investigadores. O que tem
implicacbes negativas no trabalho de investigagépriamente dito, trabalho esse que permite gam@nt
progresso do conhecimento e a qualidade da prestaca

80 «|nvestigacdo Agraria”, Ano 1, n°1, INIA, 1999, 25

87 «|nvestigacdo Agraria”, Ano 2, n°2, INIA, 2000, 11

%8 1dem, ibidem

%91dem, ibidem

89 1dem, ibidem

1 1dem, ibidem

892 Uma perspectiva também referida na Entrevistaieec®r da EZN
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corresponsabilizacdde todos os actores sociais envolvidos e de valtgesdadania,

"893 " concretizando-se ao

todos estes “assentes no conhecimento e no esgpiiitco
nivel de “avaliagdes de risco pré-comercial e dgilaricia pés-comerciaf® Isto
implica a ampliacdo do sistema de informacdo aswoidor de forma a assegurar a
confianca deste na qualidade e seguranca dos psodalimentares. E neste
enquadramento conceptual que o INIA afirma desewrva sua investigagao cientifica,
por um lado, e por outro é igualmente por este vootjue a comunicacdo com 0s
utilizadores (sector produtivo e sector da tramsémao) é incentivada. Como dissemos,
toda a comunicacdo sobre o risco esta subordinadapéncipios da proteccao
integrada, através da qual se procura “minimizainosnvenientes efeitos de natureza
econdmica e ambiental ou outrd¥’e que se traduz, nos termos da lei, pela “aplcaca
racional de uma combinacdo de medidas biologiceEgedmicas, quimicas, fisicas,
culturais ou relativas a seleccéo dos vegetaigjwma utilizacdo de produtos quimicos
fitofarmacéuticos € limitada ao estritamente neo#ss para manter a presenca de
organismos nocivos abaixo do nivel a partir do gaaigem prejuizos ou perdas
economicamente inaceitavels” Ao tornar operacional este raciocinio, procederse
uma estimativa do risco, que aqui, “correspondevaliafdo da natureza e da
importancia de inimigos da cultura, potencialmertieazes de causar prejuiZg5”

O principio da proteccéo integrada, e por extenedde producéo integrada,
enquanto modo de actuacdo em agricultura, impli@uadopcdo de novos
procedimentos e a integracdo de uma nova filopoGdutiva. Uma parte importante da
comunicacao realizada por este Laboratério e quieséna ao sector produtivo, tem
por objectivo a introducdo destas novas praticasyocvimos. Na maioria dos casos,
cabe aos agentes técnicos das associacdes de gadifundir as informacdes e os
conhecimentos necessarios para a aplicacdo dosupostos do principio acima
indicado, instituindd‘'uma cadeia de transmissao de conhecimentos e désagao
de conhecimentos até chegar ao utilizador final,e qundo precisava de nos

[investigadores] entender a ndo ser pragmaticamelier ‘faca isto”®%,

893 Entrevista ao Director da EZN

8944 nvestigacdo Agraria”, Ano 2, n°2, INIA, 2000, 13

89 Amaro, 2003, 37

8% Decreto-Lei 94/98 de 15 de Abril, que transpdeagadireito interno a Directiva n® 91/414/CEE do
Conselho de 15 de Julho, relativa a colocacédo moade dos produtos fitofarmacéuticos.

87 Amaro, 2003, 47

8% Entrevista ao Director da EAN
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O risco tem entdo um caracter instrumental, procloase a sua identificacdo
(mensuracéo) e a dinamizagdo de comportamentos gqueimizem. Tem por base um
conhecimento cientifico que permite uma clara ifieatdo dos elementos que para ele
concorrem. A referéncia a um principio da precauggastificacdo para praticas de
minimizacdo dos riscos. Constate-se que o entemtéomgue se faz de precaucgéo
corresponde a um raciocinio de prevefitsiouma vez que a accdo preconizada
corresponde a uma situacdo que se conhece, 0s gm0 se podem efectivamente
avaliar previamente. Calld¥ refere que é frequente esta confuséo e que oiirda
precaucad’ é vitima do seu préprio sucesso, tendo geradasdisee contraditorias
definicdes. A fusdo dos conceitos de precaucdo prelencdo é a contradicdo mais
frequente e que aponta para a questdo centralestoslos do risco, que € a do
conhecimento associado. Se a precaucdo corresponoha logica de actuacéo face a
incerteza do conhecimento cientifico e outro queseaté determinado momento, ja a
prevencao indica uma reflexdo sobre um comportaon&a seguimento da aquisicéo

de um conhecimento sélido, que minimize eventumsctos negativos.

“E também os riscos (eventuais) de ordem econémeatomada de uma
decisao, os riscos (eventuais) de ordem ambietastolha de uma tecnologia ainda
pouco estudada, os riscos (eventuais) duma esqmhao baseada cientificamente...
Sao riscos da empresa, mas compete ao Laboraté@igsiado alertar para eles, ou
para a sua eventual existéncia, na comunicacdo ooutilizador do conhecimento

adquirido.”?%?

Uma acepcdo que coloca o risco como sinénimo deitésf nefastos”, outra
expressao que instrumentaliza o conceito.

O risco € um dado com o qual se joga (perspedatstaimental) e ndo um modo
de estar face a incerteza do conhecimento ciamtiicimponderabilidade dos seus
efeitos e a incomensuravel accdo da técnica sobmat@eza e o homem. Esta

perspectiva € reforcada pela associacdo da questésco (ambiental) a actividade de

89 callon, 2001

02001

%1 jonas, 1984

%02 Entrevista escrita ao Director da EVN
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formacao que estes laboratorios também asseguranpae ai, por parte da formacéo
que essa tematica do risco, da poluicao, é trande#os utilizadores de fertilizantes.

E dai também ser explicado porque é que € neceslavier normagregulamentacao]
para que as coisas corram melhdf:. No entanto, e no caso especifico de actuacdo do
LQARS, desde os anos setenta que sao produzidaseadacdes para fertilizagcdo
seguindo um principi6racional” , aquela que é feitimas quantidades necessarias e
aplicada em épocas em que pode ndo causar problamasnbiente mas de modo a
que o agricultor tenha proveit8® Este conceito, que em termos conceptuais
corresponde ao que posteriormentgrasso modae chamara de producao integrada, €
indicado como sendo desde sempre o guia de refaréacprestacao de servicos do

laboratorio e como motor impulsionador da activeldéd investigacao.

Uma nota adicional sobre a comunicacdo do risca-ims a perspectiva ja
enunciada na andlise ao LNIV e aqui trazida petagds® com actuagdo no sector da
producdo animal. Assim, € reconhecido que ndo eabdaboratério de Estado
encarregar-se da comunicacao do risco mas simexdaio Geral de Veterinaria. Ao
laboratorio cabé'ajudar a detectar factores de risco, a detectarnps criticos, a
encontrar solugdes para os pontos criticths’ cabendo a Direccdo Geral ter os
sistemas de alerta montados no sector produtiva. @sra divisdo de tarefas reforga a

concepcao instrumental do risco, atras enunciada.

A esta concepc¢ao do risco junta-se a de respoitzat®l social, numa mesma
linha de pensamento. O exercicio desta passa pefpromento da sua missao
especifica, isto €, pela utilizacdo do conhecimeriemtifico para a resolucdo de
problemas do sector, numa ldgica de ciéncia a@ieadservico das necessidades e do
desenvolvimento econdmico nacional. Ao mesmo temmo, exercicio da
responsabilidade social sublinha a importanciandeementar a relacdo de proximidade
e de encontro entre agricultor e investigdfoAcresce o facto de, como organismo do
Estado, caber a estes laboratorios a missao diarede criar normas de referéncia para

0 sector. Assim, a responsabilidade social dosstigealores:

93 Entrevista ao ex-Director do LQARS
94 Entrevista ao ex-Director do LQARS
%5 Entrevista ao Director da EZN

%06 Entrevista ao Director da ENMP
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“E muito grande, por um lado porque os investigaordo meu ponto de vista
sdo, tém um estatuto especial, sdo uma elite emoré uma minoria no pais dentro da
minoria que sao as pessoas que sao licenciadasinséim poucos, ndo €? Em termos
do conjunto da populagdo, e portanto, tém essa omesgbilidade, portanto pela
formacao que tém, pelo conhecimento, pelo conhetinteie tém e pela sua pratica de
nao so, de ndo soO terem presente e irem ajudaredbuelando e explicando aquilo que
€ a situacao actual, como, como a outra vertenie, &y acho que é fundamental, que é
a antecipacao das procuras, das procuras sociaixipnas, futuras. E portanto e a sua
responsabilidade advém por aquilo que eles fazezoneo € que isso consegue fazer
chegar depois o seu contributo, ndo sé para a gg@m dos problemas, como o seu
contributo para a elevacéo da cultura da restandpydacdo. Portanto, tém, no fundo,
se quiser, o papel social tem estas duas grandgsntes: tem uma que € por o
conhecimento ao servico das pessoas, para resphotilemas, e por o conhecimento
com esta obrigatoriedade de contribuir para [a @e&o d]a cultura do resto das

pessoas®’.

A investigacdo cientifica s6 faz sentido porqueesemm fim concreto. Esse fim
concreto corresponde a um papel social que o Eseadpque justifica o facto destes
laboratorios estarem sob tutela ministerial, e aiadnvestimento que o erario publico
deve suportar, na medida em que estes laboratsids ao servico da populatdo
Decorre desta constatacdo que seja por designlc@@fue os laboratorios do Estado
devem definir as suas prioridades de investigagaofuscdo das necessidades dos
utilizadores e ndo a pensar no “gozo”, na “senddmle” ou na “vocacdo” do
investigador visto sob um prisma individual de gest de “projeccao” de um curriculo

cientifico™®®,

O designio do servico publico vem igualmente jicstif que caiba aos
investigadores dos laboratérios de Estado a miss@omanter actualizado o
conhecimento cientifico, o estado da arte, nas diflexentes areas, independentemente
de estarem ou ndo em utilizagdo num determinado antum Neste raciocinio, fica

igualmente justificada a investigacdo em areascodiertas pela investigagcéo privada,

%7 Entrevista ao ex-Vice-Presidente do INIA
%08 Entrevista ao Director da EFN
99 Entrevista ao Director da EZN
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uma outra faceta da situagdo antes anunciada. @ratno do servico publico
sobrepbe-se aos interesses exclusivos da inve@bigéais como a obrigatoriedade e
prioridade de/a publicacdo ou a escolha dos teraamgdnda de investigacdo, muitas
vezes condicionada a légica dos financiamentosiqnsl onde asprioridades de
investigacdo podem, por exemplo, ndo derivar dineeinte da prépria Ciéncia mas
das necessidades do Bem Socigl"Face ao exposto, somos levados a concluir que
existe mais do que uma loégica da investigacao: ldigaie a privada, a primeira
regendo-se pelo principio do interesse publicegaisda pela motivacao do lucro e pela
necessidade de se posicionar no panorama da e cientifica, nacional, europeu
e internacional. De referir ainda que é igualmentevestigacdo publica que se associa
a obrigatoriedade de uma gestéo sustentavel. lme|ysorque cabe-lhe ter uma visao
global e ndo parcial do sector econOmico onde BtGiu@ que ndo é o0 caso num
laboratério privado, movido pelo imperativo de iét. Mas estas duas I6gicas podem
conflituar na mente dos investigadores, partilhagldse uma perspectiva de orientagao
da sua carreira cientifica e uma perspectiva dadéssobre a investigacédo que financia.
Este conflito afecta igualmente a liberdade de lbacsobre o que investigar, um dos
pilares de actuacdo do investigadbrE, no entanto, o que permite a ligacdo ao sector
produtivo, ligacdo essa que so esta asseguradaepseqconstitui como razéo de ser de
um laboratorio do Estado e que, numa logica excnsente ligada ao da investigacéo
cientifica, ndo estaria salvaguardada. Implicitamersta sugerido que a légica da
investigacdo se pode sujeitar a interesses ecoosr(de rentabilidade proveniente dos
resultados da investigacao cientifica), o que riéota os organismos de investigacdo
publicos, vocacionados para servir interesses nasi@ onde, (como ja tinha sido visto
no caso do LNIV) apenas se encontra uma subordinacGconomia nacional. Dai
também que ao exercicio da responsabilidade segjalassociado a uma necessidade

de assegurar a investigacdo em &reas onde néaothbilidade econdmica associada.

A longo prazo, este exercicio da responsabilidanak também deve ter
repercussdes na elevacado da cultura cientificanpgal@acdo em geral. Subjacente a estes
dois designios, encontramos uma concepcao do igadst enquanto representante de
uma minoria, de uma elite com formagao superi@tadie cognitivamente da maioria

da populacdo e com um designio pedagodgico inesedgse distanciamento.

910 Entrevista escrita ao Director da EVN
11 Entrevista escrita ao Director da EVN
%12 Regulada no Regime Juridico das Instituicbes destigacio, Decreto-Lei n° 125/99 de 29 de Abril.
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|.2.c - Direc¢do-Geral de Proteccgao das Culturas

Este Laboratdrio constitui-se como um caso esgecéilnico no panorama dos
Laboratérios de Estado portugueses. Visto tratalesema direcgdo-geral do Ministério
da Agricultura, foi por solicitacdo dos seus dings que no final da década de noventa
se submeteu a avaliacdo levada a cabo por umaaetugrnacional de peritos cuja
missdo consistia em verificar a pertinéncia da rmemio dos organismos publicos de
investigacdo. Essa avaliacdo veio, como dissenwdjrmar a pertinéncia destes e
indicar o processo de reengenharia que os relangaoi seio do Sistema Cientifico
Nacional. Veio ainda dar razéo aos propositos tioetireccdo da DGPC uma vez que
esta passou a constar do elenco dos Laboratéri&stddo Portuguesgd Assim, foi
assumido que esta Direcgcédo-Geral, que se dedicastivadades mistas, entre as quais a
de Investigacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico, emunto com o desenvolvimento
de OACT (outras actividades cientificas e técnic@es)enquadrava no universo de
significado dos Laboratérios de Estado, tendo o CNier modelo de referéncia no que
toca ao modo de funcionamento e o LNIV como pavabeh termos de tipologia de

actividade (o primeiro para a satde animal, a D@&@ as plantady.

Neste Laboratorio de Estado procedeu-se a umavit&recolectiva a quatro
investigadores, um deles ja reformado e tendo mkere cargo de Presidente do

Conselho Cientifico. As restantes investigadoré&oeasinda em exercicio de functes

A semelhanca do que foi referido na andlise aos Hdioratérios anteriores,
igualmente sob tutela do Ministério da Agricultuda, Desenvolvimento Rural e das
Pescas, as competéncias de um laboratorio de Bséadse restringem a investigacao,
mas integram, com maior ou menor expressao, aatlesl de prestacdo de servicos,
algumas delas de cariz administrativo. A DGPC, antpuDirec¢do Geral, ndo sé néo

foge a regra como a reforca uma vez que a suaderdi esta claramente dividida em

913 Resolucéo de Conselho de Ministros n.°36/20021dgeX evereiro

914 Entrevista a um investigador da DGPC

%5 As investigadoras entrevistadas trabalham nass &leaproteccdo fitossanitaria de culturas, em
produtos fitofarmacéuticos, uma na vertente quipdaaautra no dominio dos insecticidas. O investigad
trabalhou igualmente na area da fitofarmacologtafanlogia.
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duas: administrativa e de investigatdoAlias, cabe a esta Direccdo-Geral o exercicio
de uma funcdo reguladora ao nivel da aplicacdo edidas fitossanitarias, tendo a

montante os técnicos da DGPC tido um importantbath® na dinamizacdo, no

contacto e na representacao dos interesses nacamaBruxelas. Deste modo, ha uma
clara subordinagdo da investigacdo aos interessestalos pelo desempenho da
missdo administrativa. Por seu turno, a concrédzata missdo administrativa coloca
esta Direccao-Geral numa posicao de contacto ggreila com o terreno, por via da

necessidade de o regular. Existe uma sobreposité® & |6gica da investigacdo e a
l6gica da transferéncia (ou de adaptagcdo) de conbato para a realidade local, sendo
que o modelo tradicional da investigacdo cientifié® corresponde ao modelo de
investigacdo dos Laboratérios de EstaldJma parte importante da investigacéo aqui
realizada tem por intuito a validacdo de métodoarddise, reforcando uma perspectiva

que articula a investigacdo ao desenvolvimentaolégito.

Os destinatarios da informacgéo cientifica sdo &gugue actuam nas areas
reguladas pela Direccao-Geral, a saber, as empdespodutos fitofarmacéuticos que
devem obedecer a critérios rigorosos e a uma &gisl que valida, ou nédo, a
comercializacdo dos seus produtos, as DireccOoesrieg de Agricultura, pela sua
missdo de regulacdo da actividade agricola naéee@ as associacdes de produtores,
que usam os produtos vendidos pelas primeiras edguem responder a requisitos
legais para defesa do meio ambiente e da saudenhurpeodutores esses que se
caracterizam pela sua disparidade e por modosilileacdio diferenciados. Assim, a
actuacado da DGPC faz-se sentir na regulacaoirgngs da agricultura. De onde se
depreende a interligacdo estrutural aos princiggogroteccao integrada, ja referidos no
capitulo correspondente a analise do INIA. Aqui edeser referido o facto deste
laboratorio procurar aproximar-se do sector pradutuma vez que, por ineréncia de
fungbes de regulacdo e pelo seu historial de diregeral, este organismo do Estado
nao partilha da mesma experiéncia de colaborag&ectadicom o utilizador final do
conhecimento técnico-cientifico. A prestacdo deviges, nomeadamente as analises

quimicas, é aqui uma via privilegiada de acessagaicultor.

%1% O que alias permitiu a sua separacéo, a partt00& e com a criacdo de um grande laboratério de
Estado para a agricultura: o INRB (Instituto Naaiotle Recursos Bioldgicos).

7 Uma distingdo que tem sido sublinhada pelos restahaboratérios que operam no sector da
agricultura.
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A Administracdo Central, embora este laboratorja sen servigo operativo do
Ministério da tutela, ndo se constitui como deséina preferencial. E isto,
essencialmente, porque ha uma integracdo da misg@tadora do Estado por este
laboratorio, missdo essa que justifica a invesfigague ai se faz e que tem como
destinatarios as entidades antes referidas. A D&f@a ao nivel da homologacao de
produtos e como agente regulador de um mercadaiéspe regido por legislacéo
complexa e pouco flexivel. A montante do exerctéladuncéo reguladora, cabe ainda a
esta Direccao-Geral propor novas medidas de refplagum claro contributo para a
missdo legisladora da Administragcdo Central. Refraa este propdsito que foi por
proposta da DGPC que a Administracdo Central vdegialar sobre a necessidade de
formacdo do aplicador de produtos fitofarmacéuticos transposicdo de normas

europeias.

Compreendem-se entdo que as publicacdes destiaadastilizadores sejam
essencialmente manuais técnicos, folhetos explamte catalogos de sementes e
propagulos. A comunicacdo dos resultados da imgasio ndo € um exercicio de
aproximacdo aos utilizadores, suscitado pela détag&o na resolucdo de situacdes
problematicas mas a continuagdo de uma actividadeneialmente reguladora e

normalizadora.

A guestdo do risco surge aqui associada a de ualmgdo do mesmo, a sua
mensuracdo, a sua deteccdo e ao seu combate, mogumloca, novamente, numa
perspectiva instrumental de risco. Este represeatdo nocivo que vem por em causa a
pratica da proteccao integrada, pratica essa querfa o uso sustentavel dos produtos
fitofarmacéuticos, dai que a actividade da DGP@ sepe“uma avaliacdo critica,
muito critica, dos dados fornecidos pela emprgan vista a homologacédo dos seus
produtos] , cabendo a%quipas da DGPC fazer as respectivas avaliact@sisto™'®
A intervencdo que se segue € ao nivel da inspedgdwerificacdo da adequacéo, do
controlo. Aqui, é de novo realgada a disparidadaaleacdo, consoante se trate de um
produtor isolado e detentor de uma parcelar redudelterreno ou se se trata de um
operador de maior dimenséo, com gabinete de cordmigualidade. Se os ultimos séo
os interlocutores preferenciais, aqueles que saiciaconselhamento técnico, nos

P{L9

primeiros“ndo vai a bem, vai a maf™, realcando a intervencao de fiscalizagéo e de

%18 Entrevista a uma investigadora da DGPC
91dem
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regulacéo que a Direccao-Geral exerce. Acrescéedado, a crescente exigéncia dos
mercados, que sanciona todo o produto que naoitesgeprincipios da salvaguarda da
saude e do bem-estar humano. Assim, a esta comcdpgasco pode-se associar a de

qualidade e a de uma actividade o seu controlo.

Nesta mesma Optica, 0 exercicio da responsabilidadeal € sindbnimo de
interesse publico, conjuganioma tradicdo de exigéncia e de profissionalizac&d”
no exercicio de uma actividade de controlo e reguaue termina na determinagcéao do
rétulo de um produto (0 mesmo sera dizer, na st@iaacdo de comercializacdd)
Esse mesmo exercicio cruza-se com o principio deersiabilidade;'orientando os
agricultores no sentido de produzir cada vez maisnelhor na auséncia desses
produtos quimicos, pensando sempre naquele setéid®rvico publico, que é a parte
final, que é o consumidot®. A este nivel devem ser referidas as preocupapdess
medidas agro-ambientais procuram acautelar, nomeade subsidiando o0s
agricultores que as aplicam, tornando obrigatofiarmacao dos técnicos que fazem o
aconselhamento do agricultores e articulando t@ia ®cdo com as associacbes de
produtores, comprometendo-as com 0S principios rdgeqgao integrada. Assim, a
DGPC é chamada a intervir quer para a prestacdondeonsulta fitossanitéria, onde
apos a analise de uma amostra emite um parecdica im procedimento correcto que o
agricultor devera ter, quer para a resolucdo deproblema fitossanitario que surge,
transpondo para as condi¢Ges naturais do paiaguel a ciéncia ja sabe. Neste ultimo

caso, trata-se de uma intervencao que ocorre apasnspeccao fitossanitaria.

Conclui-se que a especificidade da intervencaocedagianismo, que combina
aspectos e actuacbes de servico de regulacdo @rdeldgacdo com aspectos de
laboratorio de investigacdo se traduz no exeraeiauma logica propria de actuacéo,
com claro predominio da funcdo administrativa etmmento da de pesquisa cientifica.
Ao nivel dos destinatarios da comunicacdo da @érestes distinguem-se pela sua
diferenciagdo profissional, reforcando uma tendérgiie tem sido observada nos

restantes laboratérios analisados.

920 Entrevista ao investigador da DGPC
%1 |1dem
22 Entrevista a uma investigadora da DGPC
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l.2.d - Instituto Nacional de Saude Dr. Ricardo Joge

No INSA coabitam trés culturas distintas a da investigacdo cientifica, a da
vigilancia epidemioldgica e a de Laboratorio Naelote Referéncia para o Sistema de
Saulde. A cada cultura corresponde uma atitude tee@rproblema da saude, nao
obstante, coabitam no seio do Instituto sem que éssto seja apontado como
prejudicial. As actividades de formacdo e de pgastade servicos, nomeadamente
analises, sdo complementares, ndo se constitumgleaptocore businessNo entanto,
geram receitas importantes, para o funcionamengoodéras componentes. Enquanto
Centro de Investigacdo cabe-lhe o desenvolvimeatpesquisa aplicada bem como a
realizacdo de Estudos de suporte a decisdo poliNca exercicio de vigilancia
epidemioldgica, é essencialmente gestor de infadmagendo responsével pelo ONSA
(Observatério Nacional de Saude), que cria e gestelimentos de observacdo do estado
da Saude Publica em Portugal, que por sua vez fganntiacar diagnosticos de varios
tipos, situando-se a montante de uma intervencavabda salude das populacdes. Em
terceiro lugar, enquanto Laboratério Nacional déeFémcia para as questbes de Saude
Publica deve providenciar apoio técnico e laboratonos servicos de saude,
dinamizando programas que garantam a Qualidade eaniformizacdo dos

procedimentos por parte de todos os agentes da.saud

No que toca as actividades complementares, saasds/eos clientes que
solicitam este tipo de prestagdo. Na maioria de®s;apertencem a organizacdes de
saude (hospitais, centros de saude ou clinicasp@iam no INSA uma informacgéo
especializada para coadjuvar no processo de todedacisao clinica. Outros sectores
da economia também procuramkoow-howdo INSA, tais como a inddstria agro-
alimentar, a restauracdo colectiva (por uma quedgdseguranca alimentar), empresas
de distribuicdo de agua domiciliaria e de uma fomags alargada, toda a entidade que
possa ser afectada por problemas de salude ocuglaei@mbiental. Ja na missao de
formacdo insere-se também a de disseminacdo daagientifica, uma vez que esta
nao é s6 entendida como pés-graduada mas inclisigss de estudo e o contacto com

outros graus de ensino.

2 Entrevista ao ex-Director (2) do INSA
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No INSA foram entrevistados os quatro ex-directayge assumiram funcoes
durante o periodo em anafiée

Enquanto Laboratério de Estado no dominio da SabPdblica, o INSA
desempenha uma funcdo que se articula com a tdalidos servicos que prestam
cuidados de saude, em Portugal, bem como com &stess entidades que intervém,
directa ou indirectamente, em dominios que afecasalde publica. Por ocupar esta
posicdo de coordenacdo e por ser um organismo dgstBtio da Saude, cabe-lhe o
exercicio de uma funcdo de diagnostico, de consal® de apoio ao processo de
decisdo politica. Neste sentido, cabe-lhe definirds de investigacdo conducentes aos
objectivos da entidade tutelar. Esse designio écéfsm e decorre do facto de ser um
laboratorio publico e de servico a AdministracdontC®, sobrepondo-se a outras
finalidades. Para o cumprimento desta funcédo, cAlld8senvolve diversas parcerias,
nomeadamente para a concretizacdo de Estudos e opatasenvolvimento de
instrumentos de observacdo do estado de satudeplalagdes, com outros laboratorios
de Estado (IM, ITN ou IGM), com os profissionaiss#&ide (rede de médicos-sentinela)
ou com outros organismos, publicos e privados, auervencdo na area da saude

(Associacao Nacional de Farmécias, para o estu@ficiia da vacina contra a gripe).

As areas de investigacdo do INSA cobrem diverspscass da Saude Humana:
doencas crénico-degenerativas e genéticas, doemgasiosas, patologias ligadas a
area ambiental (ar respirado, agua ingerida, coaés®ips de ambos na cadeia
alimentar e na seguranca da mesma, entre outesty caso cruzando-se com a acgao
de outros laboratorios de Estado, tais como o Lbiivb IPIMAR. Por isso, o INSA é
igualmente uma entidade produtora de Estudos edpedos de suporte a decisao
politica e legislativa (por exemplo, contribuindont informacées que devem ser
ponderadas por todas aqueles que estdo a represtotagal em instancia de
regulacdo, sobretudo ao nivel europé®endo um laboratério dito do Estado (...)
também nao deixa de ter a sua missao de laborafiaia o Estado, em termos de ser o

braco técnico a disposi¢céo do Estado, para processonergentes e de contingéncia, em

94 Os ex-Directores sdo, respectivamente, um médieosalide publica com especialidade em
epidemiologia, e actualmente coordenador do Obg®ivaNacional de Saude (ONSA), o actual
coordenador do Centro de Genética Humana, com {@wonaas areas de farmacia e quimica e uma pos-
graduacdo em Ciéncias Biomédicas, um médico conspacalidade de psiquiatria e actualmente
Director de um Hospital psiquiatrico e um dirigedteDireccdo Geral de Saude (Servigo de Informacao
Analise), com formacao na area de Medicina de S&iididica, desempenhando igualmente fungdes de
docéncia universitéria.
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que tem que haver alguém a dar uma respdétaporque‘a investigacdo que se esta a
fazer tem que ter um sentido e tem que ter umadmisspecifica no ambito do
Ministério da Saude™®. Refira-se a este propésito que 0 surgimento dmds de
financiamento da ciéncia externas ao orcamento sladg (por exemplo, através de
financiamento de projectos dado pela FCT — Fundpegdia a Ciéncia e Tecnologia,
veio, de alguma forma, descentrar a investigac&datmratorios de Estado da linha de
investigacdo tracada pelas necessidades de imep#sico uma vez que este
financiamento condiciona a escolha das tematicasestigar?’). Por isso‘tem que
haver um laboratério que dé resposta tudo, e ndo.l@anéo ser o InstitutfRicardo

1928

Jorge]”<~.

Enquanto entidade de referéncia para a saude aylidNSA tem diversos
destinatarios da informacao técnico-cientifica gueduz. A ligacdo a tutela faz-se
sentir de forma decisiva uma vez que o principatidatario é sem dudvida o Ministério
da Saude e as restantes autoridades da Saude,edegamacionais (Direccdo Geral de
Saude), regionais ou distritais. Todas estas afgglaém um nivel de actuacdo
alargado, funcionamento como organismo de cupwadgseminam a informacédo a um
elevado numero de entidades de saude que actuaamétde. Os O6rgdos de
comunicacao social sdo igualmente identificadosocpablico destinatario, se bem que,
e no caso especifico do ONSA, se reconheca qu&A tm um papel essencialmente
reactivo, raramente tomando a iniciativa de desirarao processo de difusdo de
informacéo para estes. Refira-se que muitas dasmagdes oriundas do trabalho
realizado pelo Instituto podem ter um caracter isehsa medida em que podem gerar
panico e receios junto da populacdo (pandemiastafittade associada a ondas de
calor, riscos de contagio por uma substancia),eojgstifica a cautela na transmissao e

explicacdo dessas mesmas informacoes.

No entanto, a este Ultimo aspecto devemos assaciamestdo da literacia
cientifica, tal como ela é entendida pelos intefores entrevistados no INSA. Antes,
introduza-se o conceito de&o-problema®° sendo que este é uma situacdo que se

revela problematica para a opinido publica, desbrarda pelo tratamento informativo

925 Entrevista ao ex-Director (3) do INSA

9% |dem

927 sugerido na Entrevista ao ex-Director (3) do INSJ& sublinhado em entrevistas cuja anélise se
apresentou.

928 Entrevista ao ex-Director (3) do INSA

929 Entrevista ao ex-Director (1) do INSA
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da mesma pelos 6rgdos de comunicacdo social, neasdgucorresponde de facto a um
real problema de saude. A existéncia de “ndo-pnadrd esta directamente relacionada

com a literacia cientifica, uma vez que:

“Agqueles completamente ignorantes, que nao sabam gee ndo sabem
escrever, ndo ligam nenhuma a isto, os nao-probdepsaa eles ndo sdo problemas,
ainda bem! E depois, os muito diferenciados tateeham tendéncia a nao valorizar
também, mas nao tenho a certeza. E depois, achagjpessoas que foram comec¢ando
a ler os jornais, a ver televisédo, a adquirir cooheentos, a estudarem mais, acho que
podem ficar realmente numa situacao de muito maisponibilidade para dizer? ‘Isto

faz mal, isto é capaz de me estar a fazer mal, sanworer todos..."**".

A maior vulnerabilidade a estes ndo-problemas spaiede entdo a auséncia de
recuo critico, afectando essencialmente aquelesté&uealgum conhecimento j4& mas
que ndo o validaram de forma segura, pelo que easiie disponiveis para uma
manipulacdo emocional através dos érgdos de commdtcsocidr. Subentende-se
agui que a comunidade de jornalistas €, tambéninelajda nesse lugar intermédio do

conhecimento cientifico.

No entanto, também deve ser referido o facto destéuto ndo se identificar
com o papel de comunicador com destino ao publivo geral, ou a populagcao
portuguesa no seu sentido mais genérico. Existeclama partilha de responsabilidades
em matéria de comunicacao, a semelhanca do qwig $ido identificado no caso do
LNIV e em relacdo a saude animal. Por ser um Lafwoae por ser Referéncia
Nacional para a area da Saude Publica, o INSAmrsi&nbido das tarefas de previsao e
diagndstico (ou observacao e interpretacdo), ficaadntervencdo a cargo de outros
organismos, como a Direc¢cdo Geral de Saude outade&w Civil (no caso das ondas
de calor serdo ambas), organismos esses clararwaaeionados para a comunicagao
em situacdes de crise. Assing Observatorio[Nacional de Saude3 quase tudo no
INSA é diagnéstico. Diagnostico clinico, diagnastiambiental, diagnostico

epidemiol6gico®®. Refira-se que esta partilha é sobretudo necessdrisituacées de

930 Entrevista ao ex-Director (1) do INSA
1 Uma ideia j& apontada em Peters, 2000
932 Entrevista ao ex-Director (1) do INSA
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maior vulnerabilidade, onde existe um risco paraa@de publica. Essa é, alias, a
situacao de comunicacao que é colocada pelos etawes.'A detecgcdo do risco, nos
fazemos aqui, nalguns aspectos. A responsabilideddivulgar e de gerir, de fazer
intervencdes ou mesmo de gerir a comunicacao éidedao Geralde Saude]lsso e
aceite, tem sido assim e vai continuar a ser agsorgue as leis organicas que vao sair

agora v&o continuar no mesmo sentitft”

Ainda ao nivel dos destinatarios, mas constituiselocomo excepcéo, a
realizacdo de alguns Estudos encomendados pela pbdem levar a sessdes de
apresentacao e esclarecimento junto das populastiesadad’ mas essa situacdo nao
s6 é esporadica como ndo constitui a atitude faadenpela tutela ou pelo INSA.

No que concerne 0s meios utilizados para comunasarresultados da
investigacdo do INSA destaca-se o site do ONSA bemo asnewsletterpublicadas
pelo Observatério. Este ultimo constitui-se coma@uwtas mais importantes ferramentas
de comunicacao do Instituto. Foi criado com o psitpdle criar e gerir instrumentos de
observacdo, procedendo depois a andlise e inta¢ametdos dados recolhidos. Os
instrumentos criados visam o diagnostico de digesmacdes que afectam a saude
publica. Assim, o principal instrumento €, indubébnente, o Inquérito Nacional de
Saude, o instrumento de observacdo mais pesadoeddigpde o ONSA mas que |he
permite obter um retrato bastante fiel sobre do®@ssuntos ligados a area. Devido a
morosidade do tratamento dos dados, este InqueEtita-se com um outro, realizado
telefonicamente e junto de uma amostra da populag&otem a vantagem de ser mais
agil, apesar dos seus resultados ndo terem a meegueanca e fiabilidade. Um outro
instrumento foi criado em colaboracdo com uma dlenédicos de familia (rede de
meédicos-sentinela) que se comprometem a enviagistoenumeérico de determinadas
ocorréncias de patologias (gripe, enfarte de miboalcidente vascular cerebral), o
que permite estimar taxas de incidéncia com algiacihdade, criando condi¢cbes para
uma intervengdo correctiva mais atempada. O Obhseiwacriou ainda dois
indicadores, o0 ICARO e o ADELIA, o primeiro em doteacdo com o Instituto de
Meteorologia e que tem por objectivo a identificag& cenarios de ondas de calor e 0
calculo da taxa de mortalidade de cada cenariegorglo procura quantificar a taxa de
acidentes domésticos e em actividades de lazezndazse em colaboragdo com os

933 Entrevista ao ex-Director (1) do INSA
%4 por exemplo, o estudo sobre o efeito da exposisduinas de uranio da Urgeirica nas populacdes da
zona envolvente as mesmas.
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dados recolhidos junto de hospitais e centros ddesaatravés do IGIF (Instituto de
Gestao de Informatica Financeira, do MinistérioSide). Conforme ja havia sido
referido, todos estes instrumentos visam a reab¢hmformacao dispersa pelo Sistema
Nacional de Saude e tém em vista ajudar o procdestomada de decisdo pelas
entidades competentes. Tratando-se de informagéahiga e trabalhada por um
Observatorio, cuja funcdo social € claramente diagndstico e previsdo, sdo criados
0s meios que permitem a melhor recolha informatsemdo por natureza univocos.
Fornecem, no entanto, a matéria-prima informatasa gue outras entidades, que nao o
INSA, desencadeiem, ou possam desencadear, precdescomunicagdo sobre o0s

mesmaos.

No ambito do desempenho da funcéo formativa, o IN&fingue trés formatos
de intervencdo, dois de acesso restrito e um terad ambito alargado. Os dois
primeiros destinam-se a profissionais da area ddesga em exercicio e na busca de
uma especializacdo ou em formacédo, sendo o INSdaratoério onde se desenvolve a
componente experimental. Esporadicamente, algupartdenentos do INSA podem
promover accdes de formacao para profissionaistirdinados sectores econdémicos,
como por exemplo, a accado de formagcao para madipésa de alimentos sobre os
pontos criticos de contagio e os riscos em matiriaeguranca alimentar. Em terceiro
lugar, existem as actividades chamadas de divuigacé comunicacdo publica da
ciéncia, de tomam a forma de Semanas Abertasa¥idi¢ estudos, Idas a escolas (por
exemplo, por ocasido de uma exposicéo itineranteje ha uma colaboracao regular
com o programa Ciéncia Viva. Reconhece-se o pa@kdoiamizador desse programa
bem como das recomendacfes europeias para a pwrdecdemanas da Cultura
Cientifica, apesar de no INSA terem ocorrido acc¢éggoradicas, em alguns dos
departamentos e sempre motivados pelo gosto e ddade dos seus investigadores.
No entanto, nem todas as modalidades deste progradean ser desenvolvidas dada a
perigosidade de muitas das areas onde o INSA fazaainvestigacdo (o0 caso das

doencas infecciosas € o mais 6bvio).

Uma parte importante da informacdo compilada eadeatpelo ONSA esta
directamente acessivel através do site do mesmearngde se reconhecer que este meio
ndo esta ao alcance de toda a populacdo mas agempaala que ndo se encontra em
situacdo de info-exclusdo. Genericamente, o INSAomkece a importancia da

ferramenta de divulgacdo do conhecimento cientifqqee podem ser os sites
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institucionais, sabendo que esta chégavarios segmentos de publico”, “com
interesses diversificados”, “com preparacao paradpo absorver ou ler ou interpretar
0 que nos fazemos”, “que haja alguns materiais gée dados também para o publico
em geral, que ja ndo é para tomar nenhuma decis&m para melhorar a sua cultura

cientifica”, o que“faz parte do mandato social de um laboratérioEtado™>>.

Existe uma selec¢do de informacado a disponibilizara vez que é frequente o
tratamento de informacdes sensiveis e susceptdeeisfectar as populacbes mais
vulneraveis. Aqui, evidencia-se a dificuldade de¢enrelacdo com os o6rgdos de
comunicacao social, visto estes ultimos ndo sereaggelos mesmos principios de
protec¢cdo da populacdo. A coabitacdo de duas Kygmanediatica e a de servico
publico, gera frequentemente situacdes de tens@ocantribuem para que o INSA nao
invista, enquanto agente dinamizador, na comunicagin estes. Durante o periodo
estudado, o INSA chegou at®um assessor de imprensa, com a vocacéo de difundir
maior nimero de dados que valorizassem a actuagdmgtituto na sociedade e
realcassem a qualidade dos investigadores e dgstredaalhos de investigacdo. Uma
das Direccdes frisou a necessidade de procedeteatrabalho pois a logica de
financiamento da ciéncia através do concurso a&giag induz a obrigatoriedade de se
dar a conhecer e de se dest¥‘aMas essa ndo foi uma opcéo sistematica e esteve
sempre sujeita a decisdo do Director de cada unmdosentos. Noutros momentos, a
Direccéo incentivou os investigadores a serem miéprios agentes de difusédo junto
dos 6rgdos de comunicacgdo social, nomeadamentgnaalinotas & imprensa sempre
gue o estado do conhecimento o justificasse, sguevelou ser uma pratica eficaz. No
entanto, reconhece-se qtieouve uma aprendizagem, uma pratica, um ganhar de
experiéncia na comunicacdo da ciéncia para o pabliatravés do mediador, do

jornalista (...) que foi enriquecedor&®

A necessidade de um profissional na assessorimpeemnsa aparece também
associada a necessidade de gerir situacfes de peike facto de um profissional
conhecer melhor o meio jornalistico. Em situacdondemalidade, a gestdo dessa
relacdo pode fazer-se sem a presenca de um teebeinento (0 assessor de imprensa).

De qualquer forma, o facto do INSA se ocupar emusiddade com a previséo e o

935 Entrevista ao ex-Director (2) do INSA
9% E tem na actualidade.

7 Entrevista ao ex-Director (3) do INSA
938 Entrevista ao ex-Director (2) do INSA
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diagnostico de situacfes de risco, excluindo-s&udgdo da sua comunicacgao, leva a
gue ndo seja percebida a real necessidade de tggesmanéncia um assessor de
imprensa profissional pois ndo ha necessidade deepd pratica instrumentos de

comunicacdo com os media ou com o publico em gAtalporque se reconhece que
em matéria de comunicacdmds temos 0s nossos interlocutores profissionais,
digamos, que sdo os médicos, os politiédsaqueles para quem produzem informacao

e gque sao os seus utilizadores.

Esta situacéo leva-nos a questao do tratamentsaty tal como este tem lugar
no INSA. O risco é tratado na perspectiva da ifieatido de cenarios de risco, sendo
gue estes Ultimos se caracterizam pelo conhecingereg@e tem sobre algumas das suas
variaveis e pela imponderabilidade que todo o ¢er@ntém, o que leva a criacéo de
situacOes de alerta e de vigilancia. O risco adgagui o significado de perigo, razéo
pela qual se encontre espartihado por diversasrdagens, algumas da
responsabilidade do INSA, outras onde se excl@rpptoriamente a intervengao de um
laboratorio (na gestdo do risco, que é onde seaaalebate sobre a oportunidade e a
pertinéncia da divulgacatys laboratérios néo tém que se met&l®). Assim, se refere
que deve existir uméalissociacao entre avaliagcdo de risco e a sua gestanquanto
“pré-requisito para que ambas as tarefas sejam Heitas” e que o debate desta
tematica no INSA levou a umaeparar tudo o que € caracterizacdo do perigo e
avaliacdo de risco da gestédo do risco e que ostisias ndo se devem meter a gerir 0
risco”®*. Esta disseminac&o visa assegurar que a ciénoi@mtée em consideracdo
com aspectos outros, tais como econOmicos Ou mMesSmOoRis, 0 que €
necessariamente ponderado numa situacdo de gestdscd. O valor do argumento
cientifico deve valeper si portanto deve actuar numa situacdo de exclusieiqde
pontos de vista)isto € uma questdo de objectividade, de tentastiao mais possivel
todos os viés que ndaos cientistaspudessem condicionat*’. Mesmo n&o sendo as
Ciéncias da Saude totalmente exactas, os dadodeyaeponderar o cientista devem

pertencer ao seu corpo de conhecimentos préptios

Todo o trabalho em torno da identificacédo e caraetedo dos cenarios de risco

faz-se com o intuito de facilitar o processo deis#r politica mas reconhece-se que

939 Entrevista ao ex-Director (2) do INSA
%40 Entrevista ao ex-Director (2) do INSA
%41 Entrevista ao ex-Director (2) do INSA
%42 Entrevista ao ex-Director (2) do INSA
3 |1dem
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esta decisdo tem de ocorrer apesar da incertezardecimento cientifico. Logdp
Governo nao sabe o que ha-de decidir, ndo sabeusmm gcreditafface a perspectivas
cientificas opostas numa mesma situac@elide-se por razdes politicas, como é
evidente, como quase sempre acont¥¢e”Reconhece-se que o conhecimento
cientifico tem um contributo relativo no process dkcisdo politica, na medida em
que, e em Ultima instancia, face a indecisdo da@éassume-se a decisdo politica. De
onde se compreende que haja uma instrumentaliziEciocdo de risco. A semelhanca,
também se constata que a informacédo cientificaetida a tutela ndo esgota toda a
perspectiva sobre um assunto, mas é um ponto d& gige concorre com outros
(econdémico-sociais) e os exemplos dados apontaenqueg nem seja 0 argumento de
maior peso. Por outro lado, ha uma clara poss#ulkdde existéncia de conflitos de
interesses, pelo peso que a industria farmacéutjogesenta nas questdes da saude
publica (a vacinagdo € um caso emblemético ondgidreemente, o parecer cientifico
vé-se envolto por outras motivagbes, gerando umzacsio de instabilidade na
actividade dos cientistas envolvidos na formulag@&opareceres cientificos). A este
propésito, e indo ao encontro de um aspecto jgsanancionado, é de referir que estas
tensdes entre interesses divergentes sao, habéni@mempoladas pelos 6rgaos de
comunicacao social, contribuindo para o0 aumentimsigo entre estes e 0s cientistas.

Deste modo, o INSA reconhece que a sua resportadelisocial advém do seu
papel social, papel que se concretiza de formaaph@nmissao de produzir informacéo
sobre saude publica pelo ONSA. O facto deste asgamiter um caracter publico é
garantia da continuidade do trabalho realizado dieervatdrio, por ser inequivoca a
sua missdo social. O exercicio da responsabilidagal revela-se ainda na pro-
actividade dos investigadores do INSA, ja gde facto, € a nOHNSA/ONSA] que
compete antecipar as coisas e imaginar quais S&s08s ou 0S perigos que podem vir

a acontecer®*®

No entanto, coloca-se também aqui a questdo dan@uta para comunicar,
sendo um factor impeditivo a tutela politica dobolatorios de Estado. Pelo facto
destes laboratérios terem uma direccdo politicaen@aimeada ha uma dependéncia
directa do poder politico. Essa dependéncia terlidagdes directas na oportunidade de
comunicar sobre o conhecimento que detém o labaatéma situacdo que é vista

%4 Entrevista ao ex-Director (1) do INSA
%5 Entrevista ao ex-Director (1) do INSA
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como estando em desfavor em relacdo aos labomtdniversitariosa autonomia
universitéria talvez seja uma coisa mais forte de @ autonomia técnica e cientifica
de um laboratorio de Estadp”’sendo que esta Ultima implica necessariamente
“negociar com a tutela (...) ao nivel da oportunidade de rey@ada informacac™®.

Esta limitacdo, bem como a ocorréncia de alguntaacdies de desequilibrio entre os
interesses da comunicacdo social (dar noticias)sed® um laboratério com
responsabilidade publica (vigilancia e aconselhampea decis&o politica) suscitaram a
reflexdo interna no INSA, no sentido de se procariéérios para decidir da pertinéncia

e oportunidade da divulgacdo publica de determmati#érias de interesse pubiito

A questdo da responsabilidade social é transversstia reflexao.

“Eu acho que temos o dever de contextualizar asrindcdes de forma a que
elas fagcam sentido para os destinatarios. E, nomewmtte, uma das coisas que
também procuramos fazer foi ndo revelar nada enguado tivesse sido validado
pelos pares, num processo de peer review, o que pedorar meses (...). Nesse
periodo, eu acho que é estar a expor a opinidoipala informacdes ainda ndo aceites

pela comunidade cientifica e portanto tudo se potfé®..

Agir com responsabilidade social implica o recuasoconhecimento cientifico
na medida em que este tenha passado por um prodessonsolidacdo que é o da
avaliacdo pelos pares. O que coloca a énfase rtancs cognitiva entre os
investigadores e a populagédo em geral.

“Porque a opinido publica ndo esta, nem tem queresequer, alerta para
todos os problemas metodoldgicos, de colheita destas, de tratamento de dados
(...) as incertezas associadas, etc. Nao podem esdarfém um espirito critico para
isso”, e porque “ha uma certa credibilidade no discursos cientifie técnico, que

%4 Entrevista ao ex-Director (2) do INSA
%7 Entrevistas aos ex-Directores (2) e (3) do INSA
%8 Entrevista ao ex-Director (2) do INSA
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implica que da parte de quem o fornece haja reatméodos os cuidados para nao
estar a transmitir informagées que néo estdo dernadas, ndo 67**°.

Depreende-se por esta andlise que o exercicio sperneabilidade social no
INSA suscita uma reflexdo, que é comum a trés dasrq entrevistados, sobre o modo
como se devem comunicar as problematicas sensimeimatéria de saude politica a

populacdo em geral, na sua diversidade cognitiva.

%9 Entrevista ao ex-Director (2) do INSA
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|.2.e - Laboratério Nacional de Engenharia Civil

O LNEC constitui por si um modelo para o conce#daboratério de Estado, na
medida em que, desde a sua génese, se orientar@omissdo social tracada em
sintonia com as necessidades de desenvolvimenimnaacA sua historia cruza-se com
os empreendimentos estruturais do pais e 0s seweepss técnico-cientificos
sustentam decisivamente a tomada de decisdo govental. De tal modo que uma
reflexdo sobre a existéncia do LNEC implica tamh#na clarificagdo sobr&® que o
proprio pais pretende de uma instituicAo como esigédndo-a aos grandes designios
nacionais, hojé¢'o TGV e a Ota”, ontem“o Plano Energético e a necessidade de
construir barragens®™®. N&o raras vezes, os restantes laboratérios @el&Ese referem
ao modelo de funcionamento do LNEC para exempilifecdilosofia orientadora dos

organismos publicos de investigacao cientifica.
Neste Laboratorio foi entrevistado o seu Presalent

A missdo deste laboratorio tem que ser articulama @ definicdo propria
daquilo que considera ser o dominio da Engenhaxih Esta definicdo aponta para
uma abordagem interdisciplinar desse dominio, emldo a engenharia civil ndo como
mero conhecimento técnico para a construcdo de-@diruturas mas como promotores
de obras de construcdo civil com objectivos socsssociados, razado pela qual a
interdisciplinaridade se revela incontornavel. Agsientende-se que o dominio da

Engenharia Civil é:

“cada vez mais uma area alargada, desde a condbu@ inddstria da
construcdo propriamente dita mas numa légica ddesuabilidade, que pressupde o
envolvimento de disciplinas que tradicionalmenteo nédram enquadradas nesta
actividade” tais como“a ecologia social. Desde 0s anos setenta que @it que o
LNEC percebeu que determinadas areas de interessta ¢hstituicdo tinham que ter
uma envolvéncia grande na componente social. Nubgécd, fundamentalmente,

quando foi criada, da percepcao do risco, da pe¢éepdo comportamento das pessoas

%0 Entrevista ao Presidente do LNEC
%1 Doutorado na area da Engenharia Hidraulica. Féa tosua carreira no LNEC, em paralelo com o
desempenho de fungbes de consultoria, no sect@dari
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para definir estratégias, nomeadamente de apoimargéncia, e perceber como é que,
em funcédo de determinados cenarios de risco, @dade se iria comportaP®

A intervencdo do LNEC faz-se através de trés mdddés: a investigacdo por
contrato, a investigacdo programada e as outragdactes cientificas e técnicas. A
primeira modalidade €, sem duvida, aquela que melacenquadra no espirito e na
missdo de génese deste laboratério, sendo a segwtididade a que a complementa,
concretizando o objectivo da investigacdo cierdtifeplicada. A investigacdo por
contrato introduz o conceito de cliente, enquantp-grupo especifico dos utilizadores
do conhecimento produzido no LNEC. Assim, sdo themo LNEC a Administracao
Central e Local, privados (empresas de Engenhaxi, @aioritariamente) também
estrangeiros. A Unido Europeia € apresentada coleote; mas no ambito da
investigacdo programada. A investigacdo por camtarresponde a prestacdo de
consultoria técnica avancada e desdobra-se em dsstiamissdo de Pareceres e
especificacdes técnicas a componentes de Projgo®so requeiram. Repare-se no
entanto que a actividade de consultoria situa-geatamar de inovacéo e diferenciacao
face aquilo que empresas privadas de consultoriiemofornecer. O objectivo do
LNEC ndo € o de competir com 0 mercado mas o dareéfomentar o acréscimo de
qualidade ao nivel da prestacdo de consultoriapdaozindo no mercado novos
processos e retirando-se a partir do momento emaqgdi@mamica de mercado ja os
cobre. Essa funcéo de impulsionador advém do féstenquanto laboratorio, o LNEC
privilegiar as vertentes da investigacdo e do dedeimento, em detrimento do da

demonstracao. Esta ultima subsiste até ao mereagjorspriar da tecnologia em causa.

A investigacdo programada estd organizada em plapn@rienais com
avaliacdo e correcc¢ao intercalar. A programacamwdestigacdo abrange a totalidade
dos departamentos do Laboratdrio e é articuladaoeno de temas transversais. As
linhas programaticas definidas para cada quadrggumrganizadas de forma a dar uma
coeréncia e um fio condutor a toda a actividadendestigacdo, permitindo concentrar
todos planos de investigacdo numa logica préprpuifarticulam-se igualmente todos
os planos candidatados a financiamento, da Unidop€ia ou da Fundacdo para a
Ciéncia e Tecnologia. Implicitamente, a definicds dinhas programéticas visa dar

resposta a problemas especificos, pmiés ndo estamos aqui a trabalhar para
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investigacbes que ndo tenham depois qualquer djede aplicacéo®?

, mas antes
para “desenvolver um servico a sociedadeservico esse que € também o de se
constituir enquanto motor de evolugdo para todoectos da engenharia civil em
Portugal, diferenciando-se da iniciativa privadajacprincipal finalidade serd a de
obtencdo do lucro, e exercendo a funcdo “dbrigar a que eles [privados]
desempenhem o seu trabalho com a melhor qualidasisiyel e dentro dos padrbes e
exigéncias que uma sociedade tem que terh termos de“qualidade e
sustentabilidade®*, reconhecendo qué isto [instituicbes que transfiram tecnologia e
know-howpara o paisfjue nds temos que ter, € instituicdes que pelaatuaeza criem
condi¢cdes para estarmos com a tecnologia céa e ektinos privados. Os privados
precisam de instituicbes como e$tadNEC] porque sendo, eles proprios podem nao
estar a desempenhar o melhor trabalf5®*® Por Gltimo, a terceira modalidade
corresponde ao desempenho de outras actividadegagce cientificas, onde se
incluem aquelas da divulgacdo do conhecimento. T NMispde de um Servigo de
Edicbes que é responsavel pela difusdo dos conbetmali gerados. Por actividades
de divulgacdo entendem-se as de cariz cientifat®,como as publicacdes em revistas
de referéncia, livros, comunica¢cdes em congressambém as de cariz técnico, pois
“0 Nnosso publico ndo é apenas o publico cientifieoym publico técnico para o qual ter
uma obrigacéo de dar contribuicdes significativasmelhoria do desempenho da sua

actividade™®”.

Constata-se que hd uma fuséo de papéis na auticdefido LNEC, articulando
as missbes de consultor (da Administracdo Centra@yulador do mercado e
estimulador da qualidade na engenharia civil. st faz com que, inevitavelmente, o
LNEC desenvolva a sua actividade em sintonia eipidade com a tutela, o que €&
visivel na afirmacéo da sua misséo. Este fact@daz que neste laboratorio o conceito

de utilizador do conhecimento gerado adquira owtongornos.

O LNEC distingue os utilizadores directos dos iedios, sendo o primeiro
diferenciado e o segundo mais indiferenciado. @éroi de diferenciacdo que é

utilizado é o cognitivo, distinguindo as necessetade conhecimento cientifico das

93 Entrevista ao Presidente do LNEC
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9% Refira-se que o LNEC criou a Marca de Qualidadé.N&C com o intuito de normalizar os padrdes
de qualidade no sector da construcéo civil e dmekstr uma cultura da qualidade e da exigéncia.

%7 Entrevista ao Presidente do LNEC

289



necessidades de conhecimento técnico. Além dissmu@&mente um critério de
diferenciagéo o facto de os primeiros procurareiorimacao (conhecimento) no LNEC
e 0s segundos os seus produtos (manuais e outibiisagies técnicas), que sao de
menor profundidade técnica. E utilizador ainda tadaele que participa em acgdes de
formacgao ministradas pelo LNEC (entendidas aqusentido de “produtos”), accoes
essas que tém por objectivo a transmisséo de uen-tter para aplicacdo em contexto
profissional. Por fim, os utilizadores indirectoa dctividade do LNEC sé&o todos
aqueles que vao beneficiar os empreendimentos @mdNEC interveio (por exemplo,
os moradores de uma regido intervencionada sdo esmm os usufrutuarios da
intervencao e os intervenientes no processo dere@mgao da dimensao social de todo
0 projecto de engenharia). Estes sdo utilizaddagshém, na medida em que ha uma
articulacao interdisciplinar entre as Ciéncias dgdhharia e as Ciéncias Sociais, 0 que
promoveu a inclusdo da obra fisica no $&abitat social, fazendo emergir os seus
actores. Assim, constata-se que o LNEC faz uma d@tingdo entre os publicos com
0s quais deve relacionar-se para concretizar fusgdo (funcdo essa ja antes descrita),
a sua razao de ser, o ssare businesg o publico num sentido lato, todo aquele que
deve conhecer e valorizar o desempenho do Labmradmalidar a sua funcéo social: a
sociedade em geral.

Assim, a definicdo alargada de utilizador deveesg¢endida pela sua articulacéo
com as préticas de comunicacao postas em funciortamelo LNEC. Este laboratorio
foi pioneiro no estabelecimento de uma estratégiacamunicacdo, nos inicios da
década de sesseffapois “ja havia a nocdo de que era preciso comunicar, gue
preciso dar a sociedade um conhecimento das aatieisl que aqui iam sendo
desenvolvidas’pois a direccdo do laboratério de entdercebeu que se néo tivermos

connosco a sociedade nés nao temos a eficAciaepiardos ter®®°.

%8 350b a Presidéncia de Manuel Rocha. Esteve nazéivato laboratério entre 1954 e 1974, imprimindo
uma forte marca pessoal a diferentes niveis, jamgpEementou a carreira de investigagdo no LNEC por
acreditar na importancia da investigacdo para @rpeso da Engenharia, esteve na origem de um
movimento de estruturacdo e organizacdo da inesstm aplicada, adaptada a especificidade da
Engenharia e sublinhando a fun¢éo social da irgessdio. Muito empenhado na funcéo de docéncia que
assumiu no Ensino Superior, afirmou que “o problelmaperfeicoamento do Homem é (...) sobretudo
um problema de transmissdo de saber, pois existahismo enorme entre o0 imenso patriménio de
sabedoria, de toda a natureza, de que sédo depssafguns individuos e a apropriacao pelas maBsns.
ponto de vista dos interesses superiores da Huamidconsideramos que a transmissdo do saber
disponivel é tarefa prioritaria relativamente aisigéio de novos conhecimentos, isto é, a invesijac

In LNEC, 2006, 24.
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A logica de comunicacdo herdada aponta entdo pasaldgica de informacao
publicd®® centrada num propésito de disseminacdo de infghesa factuais, tendo
como interlocutor privilegiado os orgaos de comagéo social, sendo que estes
altimos tém a capacidade e 0s meios para multiplecaefeito da transmissao
informativa junto da populagdo em geral. O efeitetgndido era o de construcao e
consolidagdo de uma imagem favoravel na opiniddiqgaitDecorre destes principios,
que a politica de comunicacéo se quer formalizadeuftos claramente identificados),
unilateral (pois ocorre por iniciativa do LNEC) entralizada (na cupula directiva),
como meio de valorizagdo de uma postura unitarsae& principios sdo ainda hoje
basilares, se bem que a comunicacdo de assessorimpiensa ja ndo tenha a

exclusividade.

Actualmente, o LNEC dispde de diferentes meios ganalgar a sua actividade
de investigagdo. Como j& foi referido, a actividadiorial € o principal meio para a
difusdo e divulgagdo do conhecimento, tendo paefedo criado um Servicos de
Edicbes proprio. Edita os seus Estudos, os curs@s mginistra, os trabalhos de
investigacdo (entre os quais as teses de mestratbuteramento de alguma forma
ligadas ao LNEC) bem como os artigos e relatériesultantes da investigacdo
programada. De entre as vérias colec¢bes que pmnumstaque-se a de Obras
escolhidas, onde esta preservada a obra das mpesemalidades da Engenharia Civil,
as traducdoes de obras da especialidade e uma @am#plpublicacbes tematicas,
entendidas como instrumentos de divulgacdo de nr#géo técnica e cientifica
relevante (Edificios, Ensaios e Equipamentos, Detedo de Materiais, Madeira para
Construcéo, entre outros). Acrescente-se as pgbksade caracter normativo, as de
regulamentacdo para os diferentes aspectos da lkargerCivil e manuais de indole
didactica para completar a oferta editorial dispefli~. Recentemente, o LNEC
remodelou o0 seu site, destacando a sua import&ncjaanto meio privilegiado para
difuséo e preservacao do seu espdlio. Foi criadonuseu virtuafno sentido de evitar
a perda de determinado tipo de informacao (...) adlpete toda uma pratica que € a
meméria da instituicdc®? e onde se podem encontrar fotografias, relatorios
procedimentos para a realizagdo dos estudos. Netm&a-se a histéria da Engenharia
civil em Portugal, tal como foi protagonizada peMEC.

%0 Grunig, 1992
%1) NEC, 2006, 361-365
92 Entrevista ao Presidente do LNEC
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O exercicio da responsabilidade social cruza-se aguestdo do risco, estando
interligados. Ao risco na sua acepcao instrumeatetho anténimo da Qualidade, como
0 que € combatido para concretizar um desenvoltorgustentavel e como aquilo que
se minimiza através de uma cultura de exigénciaresponde um contributo
socialmente responsavel, comum a todo o organismentente ao Estado, o LNEC

nao se constituindo como excepgao.

~

“Qualquer organismo do Estado tem a partida umapmssabilidade social.
Portanto, se esta a defender a comunidade, a parédsa responsabilidade esta
implicita. Agora, responsabilidade social quandodaiino qualidade, quando estou a
actuar nos riscos, quando eu estou a actuar naestabilidade, estou a ter a minha
componente social, estou a criar condicdes para @umrinha sociedade seja melhor,

para que os actores de toda a sociedade sejamwerlaais exigente®?.

Concorre igualmente para esta fusdo de significamldscto de ao Estado estar
associada uma garantia derestigio, credibilidade e isencéd® de Ihe estarem
inerentes fungdes tais como aquelas que o LNEGealespara si mesmo (de regulagéo,
de motor de desenvolvimento e de estimulo a quddigaa exceléncia) e que s6 fazem
sentido estando a responsabilidade de organismiokicqs] onde“teoricamente as
pessoas deviam desempenhar aquela actividade temdconta o bem publicd®,

sendo essa a razao para a sua credibilidade.

93 Entrevista ao Presidente do LNEC
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l.2.f - Instituto Hidrografico

De entre os Laboratorios de Estado portuguesed,terh a particularidade de
ser um organismo da Marinha, com a tutela do Ministda Defesa e para a
componente de investigacdo que ai é desenvolvidana@dorientacdo articulada entre

esse Ministério e o da Ciéncia e Tecnologia.

Enquanto 6rgdo da Marinha, a sua principal funcaalé apoiar as ac¢des desta,
as suas operacgbes militares, constituindo a igagso um designio complementar. O
que quer dizer que a razdo pela qual integram iaicd de laboratorio e do Estado
corresponde a uma missdo que nao € a primordifitalRe que o cargo maximo da
Direccéo € seleccionado segundo os critérios d&iarda Marinha e ndo por uma
afinidade com a componente de investigacdo nenesegespecialidade em hidrografia
ou oceanografia. Apesar de complementar, a actleidie investigacdo sempre existiu
no Instituto. No entanto, esta existéncia ndo gaset entendida como estratégica mas
decorrendo, naturalmente, da disponibilidade deosnicnicos (os navios da Marinha
Sdo 0s unicos no pais habilitados para a investigageanografica, assim como a
existéncia de pessoal técnico especializado), meiateriais e de meios humanos
(pessoal habilitado para a investigagdo nas areasntgresse para a Marinha).
Reconhece este Instituto que traz para o univeosolLdboratérios de Estadama
cultura de servico, que € a cultura tradicional dascas Armadas e trazemos também
uma cultura militar de atingir objectivos, que éitoumportante nestas coisasa qual
se acrescentaima cultura de servico publico, estamos prontastevie quatro horas

por dia”®

, tendo por resultado um@imbiose, entre os militares, a capacidade
cientifica que os civis que eu aqui tenho tambéssysem, esta simbiose da uma mais
valia, € mais do que a soma das duas partes (.sy@ diferencia-nos um pouco do

universo dos Laboratérios de Estado do nosso pals”

Neste Laboratorio foram entrevistadas, em simuttariias pessoas: 0 seu

Director e o Director Técnidd’.

% Entrevista ao Director do IH

%7 Entrevista ao Director do IH

%8 O Director é Vice-Almirante e ndo estad na actidiglade investigacdo. O Director Técnico é
Comandante e desempenha func¢des de investigacéo.
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Na caracterizacdo que se segue, interessa real@spectos ligados a questédo
da investigacdo que se faz no IH. Esta esta ligddaforma muito directa, com as
necessidades da Marinha e do Ministério da Defesacdlo que a articulacdo se faz
através o Chefe-Geral da Armada. Assim, existens dustentes na investigacao,
aguela mais ligada ao mar, com aplicacdo no andaitdarinha, outra enquadrada na
Direcgao Geral de Ordenamento e Planeamento da@efeque funciona como fonte
de financiamento a projectos de interesse na aedetesa, em Portugal. A NATO
constitui-se igualmente como dinamizadora de ptogec de investigacao,

supranacionais e na vertente militar.

Os produtos gerados pela actividade deste Instisdim, essencialmente, a
cartografia hidrografica e a seguranca da navegag@mpreendendo-0s enquanto
caracterizadores de uma missao de servico puldaca estes, os destinatarios sao
essencialmente a Administracdo Publica, atravéselos servicos vocacionados para o
mar e as entidades portuarias. Na componente @stigacao propriamente dita, cabe
ao IH a prevencdo e o combate de todos 0s agentess e perigosos que afectem a
qualidade das aguas do mar. A intervencao que Vel aquando do desastre com o
navio Prestige(na Galiza) € exemplar. Uma parte importante dgstejectos é tracada
em funcdo das necessidades da tutela e doutrasisirges publicos afins. Por ultimo, o
IH assegura uma actividade de prestacdo de serggmecializados, suprindo varias
necessidades para as quais a iniciativa privadater@oresposta. O que, aliado ao
potencial de investigacdo, permite oferecer solicf®miito consistentes. Para a
componente de prestacdo de servigcos esta em discasgiacdo de uma estratégia de
divulgacdo comercial que a promova. Sao clientstadactividade todas as entidades,

sobretudo publicas, com competéncias na admingirdg territorio e dos portos.

No entanto, e por uma questao de cultura militdH ado tem por habito dar a
conhecer aquilo que faz e como o faz. A partir dom@nto em que o trabalho da
Marinha ndo se faz em terra e por isso também née per visionado, o IH ndo tem

por habito esperar reconhecimento publico por ggeifaz e que investiga.

“A prépria Marinha viu-se na necessidade de low-profile] alterar, porque
sendo, qualquer dia parecia que nao existia Marirkia entanto, n6s andamos a fazer

coisas, gastamos dinheiro do erario publico, tempessoas que trabalham, nés temos
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consciéncia daquilo que damos ao pais, que mu#éass/nao € reconhecido, e como as
vezes vemos reconhecer noutras instituicdbes coipss nos até achamos que
mereciamos ser mais reconhecidos, nos logicamargengs obrigamos, digamos, a
aparecer mais. E eu diria que ndo é por sermos Latboo de Estado, que € mais
neste desenvolvimento da comunicacao social hojeliamo Mundo que nos leva a

isto”%%°,

So6 recentemente se vem contrariando essa postgug, levou a constituicdo de
um Gabinete de Rela¢gbes Publicas, a publicacdo rda newsletter trimestral
(Hidromar) e a presenca em certames com ligacdazao em espaco maritimo (por
exemplo, a Nauticampo) A publicacdo Hidromar tem sum génese uma folha
informativa interna e evoluiu para unmewslettermista, para publicos internos e
externos. Cumpre a dupla funcéo de dar conta da imigrna do IH e de relevar a
actividade e os produtos dos seus investigadoresrthnto, esta perspectivada uma
evolucdo da mesma, que passara eventualmente @edaiacdo das duas funcdes
referidas, jA que estas se revelam incompativeie & estratégica de distribuicéo
pretendida para os publicos externos. Sobre edtiesos, estd igualmente previsto
alargar a distribuicdo da publicacdo ao publicookesc A elaboracdo do Hidromar
coloca ainda a questao da linguagem a utilizagricn-se esta de um meio que cumpre
o0 objectivo da divulgacédo cientificdé aquela perspectiva do Carl Sagan com a
astronomia, que € a ciéncia divulgada de maneicd e apreender pelas pessoas (...)
tentamos fazer de uma maneira acessivel divulgag@atifica”’®. E nos nimeros
especiais danewsletterque a sua distribuicdo € mais alargada, coincidicom a
presenca em feiras e apostando num conteudo esatusinte de divulgacdo do

conhecimento.

Em paralelo, foi também reorganizado o site datlitstno sentido de o tornar
mais acessivel para todos aqueles que necessitefoeacdes sobre o estado do mar,
para a sua pratica profissional ou de lazer. ABaliternet veio facilitar o trabalho de
disponibilizacdo de informacfes para publicos nadésgados, aléem da comunidade
cientifica restrita e para a qual o IH utiliza osios tradicionais, que sdo os artigos em
revistas de referéncia, as publicacdes prépriasivas ao trabalho desenvolvido pelos

%9 Entrevista ao Director do IH
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seus investigadores e as participagcfes em congressespecialidade. O IH sempre

dispbs de uma grande quantidade de informacdes/eslaao estado do mar, as mareés,
ao estado das ondas, informacgfes essas que halgitualso utilizava para a finalidade

para que tinham sido recolhidas e que decorria al@baracbes com as entidades
portuarias. No entanto, reconhece agora que esesamas informacdes podem ter

extrema relevancia para os praticantes de despuditdgcos, para todos aqueles que se
dedicam a actividade da pesca‘pwrtanto, houve uma preocupacdo de, indo ao
encontro da questado da responsabilidade social eptendemos que devemos ter, de
apoiar quem vai para 0 mar”* tornando visiveis os resultados de uma actividpme

o Instituto sempre teve, e concluindo ¢ués alargamos muito a nossa publicitacao

de resultados®’?

. A parte da cartografia também foi modificada aot&lo de se tornar
acessivel a utilizadores néo iniciados as questéarar, tais como 0s proprietarios de
barcos para recreio e frequentadores de marinasvA atitude suscitou a necessidade
de uma maior profissionalizacdo dpublicidade daquilo que nés fazemos e dos
produtos que nés podemos produZi” e conduziu & contratacdo de pessoas

devidamente habilitadas e a criagcdo de um Gabdeetieado, acima referido.

Para estes meios, o IH distingue dois tipos deiqughl profissionais (aqueles
cuja profisséo se faz no mar) e os que usam o ararfijms de lazer, e que nao tém um
conhecimento proprio dos problemas que o mar Ibds frazer. Para estes ultimos, ha
uma atencao especial para o facto de ndo estamaitiafzados com as questdes do
mar. Para os publicos ditos profissionais (pes&sjoa ligacdo com o IH faz-se
sobretudo através das autoridades maritimas, datamias, estando em curso um
projecto de desenvolvimento de cartas de pescac@aboracdo com um outro

laborat6rio de Estado.

Acrescente-se que a légica de financiamento atigagsio por via de projectos
obriga a perspectivar a importancia de uma comgacague valorize a instituicdo para

O exterior.

Este Laboratorio trabalha desde sempre a questasan Este é tratado em
duas perspectivas: a de combate a poluicdo e nenp& de desastres maritimos

(seguranca de navegacao). Decorre deste tratami@igioestéo, a existéncia de diversos

971 Entrevista ao Director do IH
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projectos na area ambiental, que versam sobretoobtme o combate a poluicdo no mar
e projectos de ordenamento nas linhas de navegagdongo da costa portuguesa.
Ainda na prevencédo dos acidentes no mar sdo ddselngoprojectos de localizacdo de
embarcacdes com recursos as novas ferramentagotas o GPS. Noutras areas de
risco, onde o IH n&o tem uma intervencédo directalepno entanto disponibilizar
capacidade de observacao e de andlise e dadobidesoatravés dos instrumentos de
medida que possuem (por exemplo, na questao aos mM@turais, tais como tsunamis,
inundacdes e outras catastrofes). De onde se ext@iclusdo que a questado do risco é
também aqui abordada pela perspectiva que o instriaiza, como algo que deve ser
prevenido ou combatido. E algo que se conhece,squiglentifica e que se procura
neutralizar numa preocupacdo de preservacdo do amainente e dos recursos

hidrogréficos.

O exercicio da sua responsabilidade social advérgrande parte da integracéo
deste Instituto na classificacdo de Laboratéridesado. Tendo sido desde sempre um
Instituto, também de investigacao, de suporte imidatle da Marinha e a determinadas
incumbéncias do Ministério da Defesa, o reconhetima@le que a sua actividade
também se coadunava com o que se espera de unat@hmode Estado veio obrigar o
IH a repensar o seu papel na sociedade portughbessa reflexdo extrai-se uma
concepcdo de como deve ser uma actividade socimesponsavel e que passa
sobretudo pela maior abertura as necessidades dadade e uma crescente
disponibilizagéo das informagdes e do conhecimeguo® este Instituto detém. Para a
actividade de investigacao propriamente dita, auhemacdo de Laboratorio de Estado
trouxe a necessidade de reforcar a componente \stigacdo aplicada a uma
actividade real. A capacidade de aplicacdo da @étarnou-se um critério mais
decisivo que o curriculo do investigador, a semelhado que ja se tinha observado
noutras instituicbes aqui analisadas, apesar dee@nhecer quémuitas vezes €
incompativel para a progressao na carreira haveraupneocupacdo, uma demasiada
responsabilidade social que leve as pessoas pakainuestigacdo demasiado pratica

em detrimento da investigacdo fundamerit4l”

974 Entrevista ao Director Técnico do IH
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l.2.g - Instituto de Meteorologia

A fundacédo deste Instituto data de 1946, com a@iatéio de diversos servigos
dispersos, dos dominios da meteorologia, geofésgiamologia e resulta de um espirito
de organizacao centralizada em torno de uma teanajcegadora que predominava na
altura, tendo dado origem ao Servico Meteorolodiaxional. Esteve sob tutela de
diferentes Ministérios, dos Transportes e Comuides¢ do Ambiente e mais
recentemente, do Ministério da Ciéncia, Tecnol@ginsino Superior. E integrado no
agrupamento dos Laboratérios de Estado a partR0@2, se bem que nado se reveja
totalmente nessa designacédo. Neste Instituto famaimevistadas duas pessoas, 0 seu

Director e o Director das Relacées Exteffras

O IM é um Laboratério de Estado com caracteristimagprias que importa
realcar na medida em que tém implicacdes direceagorma como é pensada e
concretizada a sua comunicacdo. Como Laboratéricstado € naturalmente um
organismo da Administracdo Publica, sendo alida asdenominacdo mais adequada,
na optica do seu Dirigente. E autoridade nacionaleatéria de vigilancia e previsédo
meteoroldgica. Pelo tipo de produto que fornecegexrercicio das suas funcdes de
vigilancia meteorolégica e sismoldgica, que ¢€ funelatalmente informacdo
operacional, este Instituto tem desde sempre umgaoente forte de Relacbes com o
Exterior. Além disso, é parte integrante do sisteaeional de Proteccao Civil, para o
qual fornece, essencialmente informacdo operacipaa a tomada de decisdo, nao
intervindo depois no trabalho de proteccdo e alastgpopulacdes. Essa divisdo de
competéncias estd claramente identificada e € hecmta como pertinente.
Desempenha uma funcédo publica, seguindo as reca@p@esl internacionais que

apontam para a necessidade de manter essa aaigoladesponsabilidade do Estado.

No entanto, e apesar de ser um laboratorio do &stelil ndo tem contemplada
a carreira de investigacdo. Essa € alias a prinolgaccéo apontada a decisédo de ter
sido incluido no agrupamento dos Laboratérios dadés no seguimento da primeira

Avaliacéo Internacional solicitada pelo Ministro héao Gago. Este facto, que mais

> O Director pertence & Administracdo Publica, temdercido funcdes de direccdo em diversos
empreendimentos publicos. Tem formacdo nas are&saoldomia e da Gestdo das Organizacdes e esta
desde 2003 a dirigir o IM. O Director das Relac&asernas é meteorologista, com uma carreira ao
servico do IM, tendo no passado exercido fungde¥ide-Presidente. Actualmente, é responsavel pela
Direccéo de Relacdes Externas, que inclui as c@mnpiis em matéria de comunicagéo.
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recentemente tem ocupado as preocupacdes da Boegao, altera profundamente a
auto-definicdo da missao que o IM cumpre.

Face ao exposto, o IM reconhece a existéncia déroqukestinatarios do
conhecimento que produz, se bem que um deles $outk@stigadores do mesmo
dominio cientifico) ndo se enquadre na funcdo akdste Instituto. Assim, 0os seus
destinatarios sdo essencialmente aqueles que amdaformacdo operacional para a
integrar no seu processo de decisdo. Estes sagtema de Proteccdo Civil, as
actividades econdmicas e o cidaddo em geral, ést@o(procurando essencialmente

uma informag&o meteorologica ou um esclarecimesticesum fendémeno ocorrido.

No sistema de Proteccao Civil, o IM desempenha apelpcentral ao nivel do
fornecimento de informacdes, ja glestamos a falar de vigilancia, a nossa principal
preocupacdo deve ser uma tentativa de previsdoedasires naturais, de situacdes
adversas para que o0s sistemas de proteccdo cigégio intervir, quer ao nivel da
meteorologia quer ao nivel da sismologi&

Com a actividade econOmica, que engloba todas tadadas e empresas cuja
actuacao depende de condic¢des climatéricas ou I$igiteas, tais como, 0s transportes
em geral e a aeronautica em particular, as empuoesasnstrucdo civil. A este nivel,
processa-se essencialmente uma relacéo do tipor@am@&ma vez que a actividade
econdmica € um cliente, com o qual se estabeleeeralacdo contratual, e que adquire
as informacgdes que o IM detém. Actualmente, a compe de comercializacdo dos
produtos resultantes dmow-howdo IM é alvo de uma reformulacéo orientada para o
marketing, na busca de obtencdo de novos segmemtgmesariais igualmente
necessitados desta tipologia de informacdo. Estanéra alguma resisténcia, por dois
motivos: o desconhecimento da oferta do IM em piaxla integrar na actividade
econdmica e a incapacidade que a actividade ecomdmanifesta no sentido de
procurar a integracdo de produtos do IM onde egiessao fulcrais mas onde se pode
obter uma mais valia importante. Para o segundtaclil®, reconhece-se que também
pode subsistir alguma incapacidade por parte dpdkh entender as necessidades da
actividade econémi¢&’ e uma menor flexibilidade para adaptar os seudupos a
especificidade apresentada. A aposta no reforgordeatitude mais agressiva ao nivel
comercial contempla as duas vertentes. E conven@riescentar que, na Europa, €

976 Entrevista ao Director do IM
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filosofia de actuagcdo fazer coabitar duas légices,que aos produtos dos servigos
publicos diz respeito e, desse modo, cabe ao IMaamo dinamizar as actividades

econdmicas (é uma das componentes da sua misafojaido produtos que agreguem
valor a essas actividades mas ao mesmo tempo, deld ser ressarcido por esse
contributo, j& que a actividade econdmica tambéng&mbmais valias com a sua

integragao. Esta interaccdo das duas vertentes teisdr reforcada na medida em que
se agudiza a tendéncia para a rentabilizacdo @e @&l instituicbes. Para o IM as duas

vertentes ndo sao conflituantes.

Com o publico em geral, hd uma tradicdo de divilgade informacéo,
sobretudo sobre o estado do tempo que continua @vseda atencdo deste Instituto.
Para o publico em geral, o IM apresenta-se como anganizacao estatica, que nao
evoluiu no tempY? e fornecendo um sé produto. Para este, o IM settessidade de
repensar a forma como comunica, que se quer masniia, e de alargar as ocasides
de contacto, apresentando as outras valéncias zdaduno Instituto. Reconhecendo a
sua heranca de servi¢o publico, que aqui € sinddiencontacto e proximidade com o
publico, o IM pretende reforcar essa vocacdo, rendo a uma comunicagcdo mais
acessivel“porque a nossa linguagem ndo se adapta muitassvazeompreensao do
utilizador directo (...) o ptblico em gerdf®) e também mais dinamica. Por fim, com a
comunidade cientifica, a relacéo é fundamentalme e permuta de informacdes. Esta
ocorre ao nivel dos organismos congéneres e maisagicamente com a comunidade
cientifica universitaria. Aqui, subsiste a percepda uma relacdo desigual, resultante
directamente do facto do Instituto ndo ter aindavigto a carreira de investigacao.
Apesar de existiram pessoas com o grau que astagdaita a investigacao cientifica, na
pratica acabam por se ocupar fundamentalmente adantento da dita informacéo
operacional, sendo mais reduzido o tempo disponpagh fins de investigacao
fundamental. No entanto, existem situacdes de cmdgho entre técnicos superiores do
IM e investigadores da Universidade, onde se peo@anciliar duas abordagens a
investigacdo: a do IM centrada na necessidadetamluzir melhorias na sua prestacao

de servico e orientada para a sua aplicacdo préticategracdo imediata, a da

978 Entrevista ao Director das Relagbes Externas do IM
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universidade, com &aertente do estudo mais prolongado, algo que sems para

futuro (...) projectos de investigacdo a médio e topgzo™ .

No que concerne aos meios de comunicacdo existemtld estd em pleno
processo de reestruturacdo desta valia. Foi cuataequipa de trabalho, em parceria
com consultoria externa, para o desenvolvimentteda®jecto e prevé-se que venha a
adquirir formacéo especifica neste dominio. A @visla dindmica de comunicagao
permitiu identificar e distinguir duas atitudesrdeel da comunicacdo: uma comercial e
outra institucional. A primeira procuraefinir e tentar identificar segmentos de
procura e tentar ajustar a nossa oferta a isso noeésm segundaé sobretudo tentar
adoptar uma postura mais proactiva do que reactiganossa ligacdo com o exterior e
em particular utilizando o veiculo media e outragnias de chegar aos nossos

publicos™®’. E sobre a segunda atitude que vai recair a ratesado.

7

O IM reconhece que a sua actividade é insuficieatgen conhecida ou
valorizada. O desconhecimento afecta sobretud@®udtreas do saber que ndo a de
previsao do tempo, tendo o IM sentido necessidadaltdrar esse facto. A adopcéo de
uma postura proactiva passa entdo a dar mais enfaqtodas as actividades da
especialidade que habitualmente ndo séo ident#fgcad IM, tais como as avaliagdes
anuais do clima ou a andlise de fendmenos rarose enutros. A estratégia é
fundamentalmente institucional, ndo obstante templicacdes ao nivel comercial, a
segunda atitude em comunicacgao, ja que realcaaridaple de investigacdo aplicada
bem como os produtos dai resultantes, que esttutosissegura. Esta igualmente a ser
equacionada, na nova estratégia de comunicacdangarhento de uma publicacédo
periodica para fins de divulgacéo cientifica. Hstéa uma dupla finalidade: a de criar
um meio que acolhesse os resultados da investigpgo Instituto faz (mas também
que outros investigadores, da mesma area masdoseaxim laboratérios universitarios
possam fazer), que estimulasse a actividade (destigacdo) de todos aqueles que
fazem investigagdo no IM, dando-lhe um meio desdify e que fosse também um
veiculo de promocé&o institucional, que se consswiicomo‘uma mais valia, de
crédito e de reconhecimento publico perante atingfio”*®% Assim, a publicacéo teria
como destinatariosa comunidade cientifica (...) e também alguns staldgrs”

entendendo estes Ultimos como aqueles Ylependem da meteorologia e da
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climatologia, como por exemplo as agriculturas, aemgia, as pescas (...) a
aeronautica, os transportes. Portanto, haiblicos para os quais nos também
poderiamos fazer dirigir essas publicacbes, aindae gmais com uma atitude

promocional do que uma atitude de difusao ciertifit>.

A web também se constitui como uma aposta centrahatéria de melhoria da
prestacdo em comunicagdo. Desde 2005 que o sitestituicao foi totalmente
repensado, sendo entendido como um meio privilegiacessivel ao publico em geral,
a comunicacdo social, a comunidade escolar e astadoeles que procurem uma
informacg&o mais detalhada sobre as diferentesptiisas que o IM abrange. Conforme
foi antes referido, a comunicagao social tem unebde primordial importancia, razéo
pela qual o IM tem investido na formacéo e inforétadestes. Refira-se a realizacao,
em 2007, de umvorkshopdestinado a jornalistas que teve por objectiemtar ver
com eles uma tentativa de harmonizacao de discu¢sosver qual a melhor forma de
nos relacionarmos®* Reconhece o IM a necessidade de conciliar irgeseois
“entram os interesses de audiéncia dglesmunicacdo sociak entram os nossqde
valorizacdo instituciondlf®. O regresso de um meteorologista & apresentacdo do
Boletim Meteoroldgico na televisdo publica, a padé Marco de 2007, também se
insere na estratégia de valorizacdo da informagé&oda do IM, esperando a obtencéo
de maior reconhecimento e credibilidade, da infg@oae da entidade que a produziu.
Igualmente se reconhece a televisdo a vantagemedritip ao grande publico a
aquisicdo de uma representacdo grafica dos fen@merbeoroldgicos, através do
recurso a imagens obtidas pelos satélites, prontloveraumento da sua compreensao e

da sua capacidade de identificacdo das referidasémcias.

Convém, no entanto, introduzir aqui a distincdo qu# faz entre divulgacéo
cientifica e divulgacéo técnico-cientifica. Por néem nos seus quadros uma carreira
de investigacao e por reconhecerem que séo, eskrante, uma entidade fornecedora
de informacdes operacionais, e que a actividadebdencdo destas se sobrepbe ao
desenvolvimento de uma investigagcdo mais fundahemtéM revé-se no papel de
difusor de conhecimento técnico-cientifico mas daodivulgador de ciéncia (sendo

esta entendida conta divulgacdo de trabalhos cientificos strictu sah¥?). Situando
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0 seucore businessa previsdo meteoroldgica, na andlise climatokgima vigilancia
sismoldgica, a sua missdo € fundamental ao nivaletita das entidades competentes
para uma actuacdo que minimize os riscos. Nesiaag@ sublinhada a sua funcao
social e a razdo de ser Laboratorio de Estado. @réncia, a comunicacdo que se
promove é a que se situa em torno desse tipo deviatdo, que é operacional e como
tal ndo se coaduna com o conceito de divulgacanifioa. Esta ultima sé pode ocorrer
quando o Instituto tiver condi¢cdes para uma aciéd de investigacdo fundamental,
que se perspectiva para o futuro mas que nao exdstetualidade. Para jalaquilo
que é o trabalho de produgéo técnico-cientificddaenquanto Laboratoério de Estado,
eu também faco essa divulgagcdo. Se quiser dar umglitade maior a expressao

divulgacao cientifica, isso eu fagco-a todos os Idi&s.

Neste sentido, o IM entende a sua responsabilidad@l como decorrendo da
constatacdo gquwmdo ha nenhuma instituicdo que tenha a informagée nés temos”
razao pela qual tem a missdo de a tornar acessiwdg,‘tentar ter uma vigilancia
meteoroldgica e sismoldgica eficaz, para poderentatr os sistemas de proteccéao civil
e informar os cidaddos sobre qualquer situacdo eshje atempadamente, para
minimizar o risco. (...) E, para mim, a nossa primtipesponsabilidade do ponto de
vista social®® Esta concepcédo é herdeira do espirito da misséialidieste Instituto,

que se traduzia na expressadsivaguarda de vidas e ben$®.

Uma mesma postura é encontrada ao nivel da corcelocéisco. O risco € a
entidade sobre a qual se recolhem informac¢fes/éatide um conjunto de sistemas de
observacdo, que se interpreta, que se integra emelasopara permitir a previsdo do
mesmo. Cruza-se com o0 exercicio da responsabilisiacial atras descrita, na medida
em que é missao do IM, e responsabilidade peraotenanidade;tentar ao nivel da
gestédo dos riscos dos desastres, porque € Nnossrigo® NOS NOS posicionamos, tentar
fornecer a informagédo de uma forma atempada e deforma fidvel para que se possa
minimizar os efeitos desses riscos e minimizar éambs efeitos das anormalidades

que possam surgiP®.

Refere-se a existéncia, ao nivel da Organizacdedvi@bgica Mundial, de um

incentivo a uma cultura de prevencgéao, indicand@stypa que 0S servicos nacionais
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devem ter a propdsito dos riscos. Esta cultura régepcdo desdobra-se em varios
niveis, a saber, a necessidade de conhecer esraaicbt fendbmeno que causa o risco, a
necessidade de identificar e indicar os comportémsesdequados, a interligacdo entre
estes dois niveis ja qu& necessario conhecer o fendmeno em si para poder

interpretar bem as instrucdes que sdo dadas petaecdo Civil®**

e a identificacéo
dos locais de risco, em funcdo da sua vulnerabiéidada frequéncia do fenomeno. O
IM possui informacdes que permitem aprofundar eadadestes niveis. Neste modelo,

toda a comunicacao do risco € comunicacéo sobreculuaa de prevencao.

Cabe ao IM dotar a sociedade de sistema de alartags riscos e desastres
naturais, sendo que a comunicacdo do risco quéuigan se processa a dois niveis e a
dois tempos. Assim, com uma acc¢ao preventiva, haé comunicacado sobre os riscos
que € informativa e formativa, que se processa @srimtervenientes dos sistemas de
proteccdo civil mas que também integra toda a mmégéo sismoldgica que pode ser
integrada no ordenamento do territério e no plamedonde edificios. Com o intuito de
previsdo, ha comunicacao de risco sempre que s#&fide@m cenarios potenciadores do
mesmo, que tem lugar quanto ha uma aproximacase rexo (por exemplo, uma
previsdo de uma onda de calor). Refira-se queeeglistiamente, qualquer que seja a
situagcdo, uma videoconferéncia com os servigosroi@dégao Civil para indicacdo das
informacfes necessarias em matéria de vigilanada erevisdo, no cumprimento da
funcao de fornecedor de informacéo especializatdaggestao do risco, antes descrita.
A nocdo de “alerta” vai conter duas componente&te aulnerabilidade (ja que a medida
do risco tem em conta parametros locais) e a dasfie (que decorre da aplicagcéo de
modelos, integrando a especificidade local). Datwhiinuidade a este entendimento, o
IM justifica o esfor¢co que faz ao comunicar comUblgco escolar num movimento de
sensibilizacdo para o risco e que passa, como vipsds compreensao do fenbmeno e
pela integracdo dos comportamentos indicados. Eproj note-se que a comunicagao
com destino a comunidade escolar tem a particaldeidde permitir ao IM nao
comunicar apenas sobre o imediato (o fenOmeno sfdeaeocorrer) mas a longo prazo,

numa atitude de formacéo para o risco.
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I.2.h - Instituto Tecnolégico Nuclear

Este Instituto € tutelado pelo Ministério da Ci@ncifecnologia e Ensino
Superior, embora no passado tenha estado, primentandirectamente dependente do
Conselho de Ministros, 0 que se justificava pelasididade da sua éarea de
intervencdo, e mais tarde (inicio dos anos setemta) Ministério da Economia,
primeiro, e da Industria, a seguir, quando vigarais claramente a légica da prestacao

de servigcos que este laboratorio podia assegurar.

Foram entrevistadas quatro pessoas neste Instiuseu Director, o seu Vice-
Director e dois investigadores, um deles ja4 se mramodo reformado. O outro
investigador integrou o Secretariado Executivo dauf dos Conselhos Cientificos dos

Laboratérios de Estad®.

O ITN trabalha teméticas tais como a da radioatdnde e do nuclear, nas suas
aplicacbes em diversas industrias e servicos darasga e na monitorizacdo das
radiacdes, prestando um servico de interesse puldmnfronta-se com o facto de estas
serem areas em grande parte desconhecidas e oistie, gara além de falta de
informacéo, desinformac&d. E naturalmente uma &rea que gera receios, orgie ex
perigosidade, e esse facto coloca desafios especéim matéria de comunicacdo com
os utilizadores e com o publico em geral. Esteofaetreconhecido pelos quatro

entrevistados como afectando toda a relacédo ddpsiicom o ITN.

A compreensao da misséo do ITN confronta-se coonatatacido de n&o existir
em Portugal qualquer outro organismo que assegowe) continuidade, uma
investigacdo em areas de grande sensibilidade e andecisdo politica pode ser
chamada a intervir, necessitando do apoio cieatéitécnico. Desta forma se reconhece
0 interesse estratégico em colocar esta investigagdma estrutura como o0s
Laboratérios do Estado, na medida em que

“0 Estado néo pode deixar de ter, sob o seu propdntrolo, um conhecimento

numa area como esta, precisamente porque € uma émeajue a dependéncia de

92 Todos os entrevistados s&o Doutorados e com aneil TN.
3 Sjtuacéio agravada desde o acidente em Chernabih@entuou uma cultura de medo e de reacgéo em
relacéo a estas tematicas.
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terceiros [estrangeiro] pode levar & desconfiangaaté ao engano. Acho que o Estado
tem que ter o controlo sobre esta area, que é urea éde risco (...) e € uma area

estratégica, é uma area de interesse pubfitb”

Sendo uma &rea charneira de responsabilidade af&pra colocacdo desta
num laboratério do Estado é inquestionavel, fureolo como garante da continuidade
do seu estudo e da ndo contemplacéo de interem®esaiais nas escolhas tomadas. Por
outro lado, e sendo o ITN a Unica instituicdo dis peabilitada a dar um parecer sobre
energia nuclear, apesar desta ainda ndo ser uligadeaem Portugal, ndo deixa de se
constituir como hipétese pelo que o seu conhecimmeantualizado deve ser apoiado.
Acrescente-se que a historia deste Instituto cdéncom a histéria do estudo da fisica
quantica e do nuclear, na medida em que, aquandsuaecriacdo o ITN procura
preencher uma fungéo social bem determinada queayapela necessidade de dotar o
pais de pessoas com formacédo avancada e meiosoencientificos para dar resposta
a um problema importante que era o do nuclear. itema-se que o desenvolvimento
do pais passaria, também, por esse desafio, desendstificou o grande investimento
feito ao nivel da formagéo dos recursos humanokluaratério. Esse designio social
esta hoje mais esbatido e é contrariado por umeadle financiamento por projectos

gque nado o pode contemplar totalmente.

Por outro lado, e numa Optica do conhecimento aghiico ITN € solicitado para
a prestacao de servigos, de apoio ao cumprimentoedigdas que o Estado Portugués
tenha assumido em instancias transnacionais e woudicam a necessidade de
monitorizacdo da emissao de radiacdes, por exemplorestacdo de servigos faz-se
ainda com destino as actividades economicas, tadaslas onde a tecnologia com
recurso a radioactividade ou ao nuclear seja matin A intervencdo do ITN é ainda
pertinente na resolucéo de problemas na area d®iat@pcom a realizacdo de estudos
de poluicdo, dos materiais ou sobre sistemas aqaif8&o geralmente intervencgdes de
pouca visibilidade e notoriedade para o ITN potsasn-se ao nivel do suporte ao

desenvolvimento de outras areas.

As actividades de prestacao de servigos podem ghlyamas necessidades em
matéria de investigacdo, sobretudo ao nivel dafeaéncia tecnoldgica. No entanto, e
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numa referéncia explicita ao modo de financiamet#oactividade de investigacdo
através de projectos, o ITN pde em evidéncia auddade em obter financiamento para
0S seus projectos de investigacdo aplicada, cujganente de inovacdo nédo é forte
mas € necessaria para 0 desempenho da prestacdte Dedo, e porque 0
financiamento através do orgcamento do Estado é&ionfas suas necessidades, a
investigacdo fica claramente comprometida. Sublstheainda que a prestacao de
servicos implica uma concentracdo de esforcos re@s na resolucdo de problemas
emergentes e ndo aponta para a definicdo de lgdasvestigacdo a médio ou longo
prazo, o que € contrario a l6gica da investigag&atifica e do avango do conhecimento
racional, pois‘os investigadores estdo envolvidos, tém uma gdadg muito grande
de trabalho, de servico, que, de alguma maneira, desvia da actividade de
investigacdo normal. Portanto, ndo lhes da nenhunriculo particular, tira-lhes
muito tempo, eu creio que até 0os maga um poucosémsoisas que tém que ser feitas,
necessariamenté® introduzindo um factor de desigualdade com astigacéo feita
em laboratérios onde nédo exista uma missdo deagéestde servicos (laboratorios
associados, laboratorios universitarios e outras,irdciativa privada), gerando a
desmobilizacdo dos investigadof€s Este facto afecta naturalmente o tipo de
comunicacao que se faz, diminuindo a disponibikdpdra uma comunicagédo para a
cultura cientifica e para a cidadania. Inclusivgonhece-se qu& preciso ter um
bocadinho de cuidado quando se fala da divulgaf@mis] as coisas estao feitas de tal
maneira que, até para efeitos de funcionamentoasa e beneficio dos investigadores,

a divulgacdo relevante é a cientifica, para os pare.

Os destinatarios da actividade de comunicacao destiéuto estdo agrupados
em dois grupos: os utilizadores e o grande publNm.contexto deste Laboratorio,
entendem-se por utilizadores todos aqueles cujispéio implique o manuseio de
instrumentacdo e aparelhos que emitem radiacGpse @or esse motivo estdo sob um
risco especifico (por exemplo, em Hospitais, enéralégas, nos Bombeiros, na
Proteccdo Civil, entre outros). S&o publicos quiceslirectamente envolvidos no
processo de monitorizacdo das emissdes radioaabyague usam técnicas que se
baseiam em tecnologias nucleares. Para estes, aunmagio processa-se
fundamentalmente através da formacéo ministradapaimente a pedido das entidades
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empregadoras desses utilizadores, mas também ip@tira do Instituto, conhecedor

das necessidades destes publicos.

Para o publico em geral, o Instituto realiza anesit® o seu Dia Aberto e tem
um programa de visitas guiadas especialmente v@wtado para os alunos do ensino
secundério. O Dia Aberto, como o seu nome indicagypa mostrar a populacdo em
geral, aquilo que se faz no ITN e aproximar o tagiido cidaddo em geral, diminuido
grau de desconhecimento e desconfianca. A maioos \sitantes pertence a
comunidade escolar, frequenta o ensino secundamsia o ITN no ambito de
actividade escolar. Em média, o Instituto recebmasmlmente sessenta visitantes. O
pélo de atraccdo destas visitas € o reactor, pairseo no pais e pela curiosidade que
desperta. A aposta nas visitas de estudo vem dstatagio de que a tematica das
radiacbes tem uma expressao reduzida nos progrlevesnados a este nivel de
ensino, cabendo ao ITN o dever de contribuir pdoraacdo das camadas mais jovens.
Com um caracter mais esporadico, o ITN também seodibiliza para acolher
estudantes do ensino superior para ai realizargomal actividade de investigacao ou
estudantes-estagiarios, no ambito do programa faiéviva para o periodo estival.

Com menor incidéncia, realizam-se ainda palestrasseolas, a pedido destas.

Por outro lado, é também uma medida com alcancédionprazo, esperando-se
através da formacéo contrariar a desinformacao ajies referimos. Os 6rgédos de
comunicacao social ttm uma chamada de atencaoifespe® longo das entrevistas,
nomeadamente nas entrevistas as chefias, refessmdocontributo negativo no reforco
da desinformacéo. A estes, € reconhecido um coarpertto alarmista, emocional e

nao informado, dificultando o reconhecimento do jliNto do publico em geral.

O ITN néo dispde de nenhum servico vocacionado pa@municacdo e
divulgacao técnico-cientifica. Aquele que existgue procura cumprir essa funcéao é a
sua Biblioteca, no entanto, e naturalmente, a d&mgéo de actividades de
comunicacao ndo é aqui assegurada. Em matériabdiegndes, o ITN tem a tradicdo
de producao de textos didacticos, de apoio a prepardas visitas de estudos e para o
publico escolar. Destaque-se a publicagitos e Realidades sobre radioactividagiee

é distribuida nas visitas ao ITN e enviada pamsaslas que o solicitem.

Refira-se a este propdsito que se reconhece gaeatadtividade de divulgagéo

que existe no laboratério, e com a excepcéo damyigue estdo ja formalizadas ao

308



nivel das praticas, todas as outras dependem ciativa individual do investigador,
que decorre de um entendimento pessoal do deveomenicar o conhecimento as
geracdes mais novas e do gosto de partilhar o aveagciéncia. E uma opcao
voluntéaria do investigadoftém que ser voluntarias, nés ndo ganhamos absoietae
nada com isso a ndo ser algum prazer de ver algcmisa passar, € a Unica coisa que
ganhamos mesmo, de resto s6 perdemos, sé perdenfastd, as pessoas que estao
directamente envolvidas nistt®. Essa atitude adviria ndo tanto do facto de serem
investigadores de um laboratério publico mas sdeaorrente de uma tomada de
consciéncia, ao nivel da generalidade dos invekirgas, da obrigacdo de explicar a
sociedade a importancia daquilo que fazem, visamdobtencdo do seu apoio e

reconhecimento, muito embora,

“nem todas as pessoas a interiorizem da mesma raaMas as pessoas, a
medida que o tempo passa, vao-se questionando sobezdo de ser das coisas,
comecam-se a aperceber que eticamente tém essasiecke. Tém de dar um
bocadinho contas & sociedade, que lhes paga, doéquee estdo a fazer. E evidente
gue ha pessoas que interiorizam isso melhor, owfrestém mais jeito para comunicar,
outras que tém mais prazer na comunicacao. (...)nemgd¢idade das pessoas (...) tém

prazer em explicar o que é que estdo a 228t

Em geral, é entdto investigador que tem mais disposicdo que saifum
pouco do seu tempo para fazer iffiivulgacéo], com “incentivos morais™®* que o

ITN Ihe pode dar ja que ndo ha disponibilidaderfosara para o fazer de outra forma.

Por outro lado, e ai estamos perante uma espdaifiei dos Laboratorios de
Estado, a comunicacao tem também o objectivo digas@r uma imagem negativa que
a sociedade teria, dos investigadores e da inagsiigpublica, em geral. Sobretudo
aquela que se faz nos laboratdrios onde a intefieena sociedade ndo € téo visivel,

sendo o ITN um desses casos (e 0 LNEC apresenpanim @ caso oposto).

99 Entrevista ao Investigador (1) do ITN
1000 Entrevista ao Vice-Director do ITN
1001 Entrevista ao Vice-Director do ITN
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“As pessoas nao percebem para que € que serve ppdijue olham para o
ITN apenas como tipos que trabalham com uma casggsa, que € a radioactividade
e que tém la um reactor. Nado ha nocédo de que exidiezenas de milhar de clinicas
espalhadas pelo pais, que tém maquinas que emé@iacbes, que as pessoas tém que
estar monitorizadas, que alguém tem de acompankaa enonitorizacdo (...). As
pessoas ndo sabem isso e € dificil transmitir @sste, que se calhar representa uma

parte substancial (...) do que esta instituicio deske™ %

O ITN, embora reconhec¢a a importancia da actividsselivulgacdo, nao tem
uma politica de apoio a estas, nem recebe da tuieleentivo para o fazer, excepto na

participacéo dos programas Ciéncia Viva.

A responsabilidade social é identificada com a s&dade de garantir uma
monitorizagdo nacional e dilar uma resposta pronta a todas as situagbes que
ocorram no pais’pois“a nossa existénci§iTN] € um garante da proteccdo da saude
publica (...) é contribuir para a proteccdo das pamies nesta ared® tendo
subjacente a questdo dos riscos para a populagiterdendo estes como sinénimo de
perigosidade. Por outro lado, o exercicio da resgloitidade social passa também pelo
cumprimento de uma missédo formativa e informatida,que se reconhece que a
tematica das radiacdes € praticamente desconh#eigapulacdo em geral, e sendo de
compreensao necessaria pelo impacto que tem nadedsociedade, cabe ao ITN
assegurar essas funcdes. Todas as actividades goagpdblico em geral tém

subentendidas essas mesmas fungoes.

“As pessoas tém um bocado tendéncia para respogdase emotivamente a
estas coisagenergia nuclearp ndo € a boa maneira de o fazer. De modo que nés
utilizamos o0 nosso latim no sentido de que os miugdorque eles vao ter que ser
chamados, provavelmente, espero que sim, mais t@udenais cedo, a tomar uma

posicdo sobre isto, € bom que eles sabem de que éstfio a falar*®®*

1002 Entrevista ao Director do ITN
1003 Entrevista ao Director do ITN
1004 Entrevista ao Investigador (1) do ITN
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No entanto, este sentido de responsabilidade spé@@lé comum a todos os
investigadores do ITN, havendama flutuagdo imensa na sensibilidade para este
problema. Ha-de haver pessoas que sdo muito sénsdvesso, outras mais ou

menos™°%

A existéncia déum sentido de Estadd®® e que advém de um raciocinio sobre
0 que este precisa, em matéria de apoio técnicoHooe, colocaria o ITN, porque é um
laboratorio de Estado, na necessidade de assegumar cobertura tematica na
investigacao, tracada em funcdo dos problemasiaauaturos que se podem colocar
aos governantes, numa logica contraria a dos dostoe financiamento que o Estado
estabelece com os Laboratérios Associados, ondematica e as prioridades de
investigacdo sdo da exclusiva iniciativa do grupondestigadores desse laboratorio. O
sentido de Estado traz a responsabilidade de estiedéorma continuada (ja que os
contratos-programa sdo por natureza limitados ngpde ndo sdo uma garantia de
estudo continuado) e de manter actualizado o estadote sobre todas as tematicas que
possam vir a interessar aos decisores, evitan#euwso a terceiros, ao estrangeiro, e
pondo em causa a soberania nacional. Este aspenttitgi-se como o principal
diferencial que vem justificar a existéncia de lalb@rios de Estado, ja queos'
Laboratorios de Estado devem ser criados para kesgbroblemas especificos (...) no
nosso caso, o das radiacdes, ou [para] informar aveyno. Porque nds nao temos
energia nuclear, mas temos que saber sobre energitear. Pode ndo ser para hoje,

pode ser para o futufd®”’.

Ha um raciocinio predominante que procura equililerduncdo de apoio ao
Estado e a actividade econémica, e onde se preeurdtil ao paf8®® e a funcéo de
investigacdo propriamente dita, com tendéncia paoi@car aqui a investigacao
fundamental. A gestao deste equilibrio parecert&a importancia capital nos discursos
recolhidos, o que pode ser correlacionado, sugsrimelo facto da area cientifica
dominante, a fisica, ter tradicionalmente uma featea de publicacdes cientificas.

1005 Entrevista ao Investigador (1) do ITN

1006 Idem

1907 Entrevista ao Investigador (2) do ITN

1908 Entrevista ao Investigador (2) do ITN

1009 A titulo comparativo, e segundo dados do Obseriaffara as Ciéncias e o Ensino Superior, entre
1981 e 2006, a producéo cientifica portuguesa @areea da fisica (onde se inclui o ITN) foi de 8164
artigos, notas, revisdes ou comunicacdes e pamaadas ciéncias da agricultura ndo ultrapassod, 16
que explana a diferenca de pressdo para a puldicqu@d sentem os seus investigadores. Acedido em
Julho de 2007, em: http://www.estatisticas.gpewtes.pt/?idc=47&idi=203371
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Esta procura de equilibrio € ainda resultado deysso do ITN, sob diversas tutelas
que ora privilegiam a quase exclusividade de umastigacdo aplicada (como por
exemplo, durante os anos em que o ITN esteve solieln da Indastria ou, pelo
contrario, quando se estimula a producéo cientéfieanvestigacdo fundamental (o que
se reconhece ser o caso com a actual tutela dacigiéhecnologia e Ensino
Superior}®'®. Porém, persiste a convicgéo que a missdo dehoral@rio de Estado ndo
concorre com a de um laboratoério universitario, e a especificidade antes descrita,

embora, os critérios da avaliacdo externa lhesmsefdicados da mesma forma.

1010 Entrevista ao Investigador (2) do ITN
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l.2.i - Instituto de Investigacdo Cientifica Tropial

O Instituto de Investigacao Cientifica Tropical udetado pelo Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior. Para az&gdio desta investigagdo, ndo foi
possivel entrevistar presencialmente o seu dirgemntsemelhanca do que ocorreu na
maioria dos restantes organismos publicos de igagsto cientifica. Deste modo,
fundamentamo-nos essencialmente na entrevista gjigtéanos, e recebemos por

escrito, ao Presidente do NEF.

O IICT dedica-se ao “Saber Tropical’, isto €, “dessve investigacdo
cientifica nas areas das Ciéncias Naturais e -e maso somos o Unico laboratorio de
Estado que o tem — das Ciéncias Humanas. Fazetaasmsprol dos paises das regides
tropicais, em particular, da Comunidade de Paised.idgua Portuguesa (CPLP).
Temos por missdo a capacitagdo cientifica e téausgpaises com que cooperamos e
também promovemos a preservacdo do PatrimBifo"Este Instituto herdou um
extenso patrimoénio, historico e cultural, que hdjsponibiliza através de meios
variados, com predominio para as novas tecnolagiasaudiovisual, constituindo-se
assim como um caso Unico no panorama dos labaratdd Estado. As suas origens
remontam a 1883, enquanto Comissdo de Cartografianais antigo organismo

portugués dedicado & investigacdo nas areas tispfta

Esta ligacdo ao conhecimento sobre as problematieaselevancia para os
paises tropicais ndo pode ser desligada da histad@nal, nomeadamente ao periodo
do colonialismo e mais recentemente, ao esforciigldos governos para preservar
uma relacdo privilegiada com os paises de linguduguesa, atravées da CPLP
(Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa). Mestitdo deve perceber-se a
“iniciativa portuguesa”, reconhecendo “a importaneia vastidao do patriménio que foi
acumulado em varios seculos, na cooperacdo comaisespda CPLP, pelo nosso
passado colonial”, e assim, “o0 Ministério da Ci@noicumbiu-nos de disponibilizarmos

digitalmente esse patriménio histérico e cientifws paises da CPLB*

1011 5 entrevistado é doutorado em Economia, Profassigersitario em diversas instituicées, nacionais
e internacionais e investigador no dominio dastifadi Econdmicas e na questao do Desenvolvimento,
tendo igualmente estado ligado a um Centro da OCDE.

1012 Entrevista escrita ao Presidente do IICT

1913 Sjte institucional do IICT: http://www2.iict.pt

1014 Entrevista escrita ao Presidente do [ICT
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Este papel coloca o IICT numa situacdo particular que concerne 0s
destinatarios do conhecimento que gera. Assimya gl@m do destinatario que sao 0s
pares/organismos congéneres de outros paises, To dt@templa ainda as ONG
(organizacbes ndo governamentais) com as quaiesemeblvem parceridé® Apesar
de ndo estar devidamente explicitado quem sdo s @gaareas de actuacdo dessas
organizacoes, facilmente se deduz que serdo aqgetagsém uma intervencdo nos
paises tropicais em desenvolvimento. Este aspedspécialmente relevante, como
veremos posteriormente. Além desse facto, e cagrmante ao que ocorre em todos 0s
outros laboratérios publicos, os destinatarios etmam-se maioritariamente fora do
territorio nacional, tendo dificilmente um acessedto ein loco as valéncias do IICT a
eles dedicadas. Se bem que algumas das tematpasais onde se faz investigacéo
(por exemplo, o arroz ou os eucaliptos) tenham wapkcacdo directa ao caso
portugués, a maioria dos resultados da investiga&do uma aplicacdo nos paises
tropicais, sobretudo ao nivel das suas praticdsags e ambientais e no conhecimento

sobre 0s seus recursos naturais.

Na perspectiva do seu Presidente e desde 2004teassi a uma maior
preocupacdo pela abertura do Instituto a sociedadgle também se materializou
através da criacio de uma Area Beomogdo e Divulgagdo Externa, com a
responsabilidade de “dinamizar actividades parariascas, jovens e adultg¥%’
Esta é feita em paralelo com uma maior focalizagédorno do eixo “saber tropical”,

enquanto fio condutor da actividade cientifica I@rf°2

Refira-se que o Instituto tem previsto trés espagasa 0 acolhimento e
prestacdo de informacdes a todos os que se irderegslo saber tropical, a saber:
Arquivo Histérico Ultramarino, Jardim Botéanico Tiogl e Centro de Documentacéo e
Informacado. No entanto, é sobretudo destacaddizagéio destes espacos para fins de
divulgacdo ao grande publico, numa vertente der,lazen um intuito pedagdgico e
cumprindo um alcance de valorizacdo instituciobago, “o contacto com os jovens &
essencial. Poderdo ser os futuros cientistas, € duemnos conhecam e colaborem

connosco” bem como “0 contacto com o0s jovens/aduftas conferéncias, visitas

1915 Entrevista escrita ao Presidente do IICT

1018 Na maioria dos casos, integradas nas actividanl@agrama Ciéncia Viva

1917 Entrevista escrita ao Presidente do IICT

1018 Na Entrevista escrita ao Presidente do IICT pedeé a este propdsito: “Em 2003 a Lei Organica
definiu a nossa missdo como sendo tropical e naslusbes do documento sobre a reforma dos
laboratorios de Estado foi mencionado que nos dedaledicar quase exclusivamente aos trépicos”.
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guiadas, etc.,, € também essencial para que, pama db conhecerem a nossa
investigacdo, venham conhecer os nossos arquivess eonsultem!”, e isto porque
estes publicos “precisam de conhecer que existimasyestigacdo que fazemos e o
patrimonio que temos. E que estamos disponiveia parcerias, seja a que nivel
for"1°*®. Numa outra perspectiva, 0o contacto com as difesecamadas etarias da
populacdo também se revela (til para o investigdddiCT: “E importante sairem do
laboratorio e esforcarem-se por explicar de fornmapkes e clara o que é muito
especifico. E tém sido experiéncias muito positivaso contacto com as camadas
juvenis, estastrazem, sem duvida, muita dindmica, vivacidad@sevezes até ideias
novas para os projectos. Ajudam muito a capacidedeomunicacdo do cientista, no

que toca a explicar de forma simples o que'f42”

Os meios de comunicacéao privilegiados pelo IICT Isd@istante diversificados e
procuram abranger uma panédplia de destinatarias. €3pecial destaque, o IICT leva a
cabo um projecto multimédia de comunicacdo da @éunestinado ao grande publico:
TV Ciéncid®. Esta apresenta-se como “publicacdo periédicanttemacdo sobre
ciéncia e tecnologias acessivel pela rede Inteoretum formato multimédia” e visa a
concretizacdo de objectivos de difusdo do conhetimeientificd®*2 A TV Ciéncia
acolhe informacao cientifica e tecnoldgica de difiégs proveniéncias, concretizando
desta forma o seu escopo de 6rgao de difuséo dmwciomento. Em paralelo, reconhece
0 seu Presidente que “é um oOrgdo de comunicacaudoise profissional, e em
colaboragéo com ele foram feitas uma série deastas de fundo a investigadores da
casa para divulgar o trabalH&*

Destaca-se igualmente a preocupacdo de contraridesoonhecimento em
relacdo ao IICT através de uma estratégia de digély nosmedia mediante a

actividade de assessoria de imprensa. Esta Ultirmatendida e valorizada pela sua

1019 Entrevista escrita ao Presidente do IICT

1020 Entrevista escrita ao Presidente do IICT

1021 Acessivel em http://www.tvciencia.pt/

1022 No seu site encontram-se 0s seus objectivos, rgnecrevemos: “1.1 tornar acessivel ao cidad&o
informacéo sobre ciéncia e tecnologias sobre a spiglossa exprimir e nela contribuir; 1.2 dar maior
visibilidade e uma melhor coeréncia a difusdo dalsalhos de investigacao nacionais; 1.3 contribaiia

a difusé@o, sobre os novos média, da cultura eltrabaientificos e técnicos; 1.4 mobilizar os ddeoer
intervenientes no ensino e na investigacdo em tdenom meio de comunicacédo e estimular a producéo
de informacdo em formato audiovisual digital paifasdio pela Word Wide Web; 1.5 estruturar um
modelo de arquivo multimedia digital acessivelatsada Internet; 1.6 prefigurar o que podera geraa
difusdo da ciéncia sobre outros media, como séfaeanet de alto débito, 1.7 favorecer a cooperagéo
entre instituices de investigacdo, as universislagi@presas e os cidadaos.

1923 Entrevista escrita ao Presidente do IICT
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capacidade para valorizagdo institucional, ja qasgdnizamos e participamos em
conferénciasexposicdes, coloquios, visitas guiadas, estagimdiews, etc. E nestas
actividades fazemos sempre a ponte com a comupicagial’®® Por Gltimo, o site
institucional é um importante suporte para a abéskide ao IICT e ao conhecimento
por si gerado: “tudo o que é feito é divulgado me. §emos consciéncia de que se nao
somos visiveis é como se ndo existisseMos"Actualmente, ja dispdenline de
algumas bases de dados sobre coleccdes arques|dgitanicas, entre outras ligadas

as suas actividades cientificas.

A questdo da responsabilidade social, tal comoténdida neste laboratorio,
constitui também um aspecto singular. No caso @®,leste conceito desvincula-se da
ideia de cumprimento de uma missdo de servico @uiplara se aproximar da questao
da sustentabilidade do desenvolvimento das nagfiiesa formula que equilibre as
necessidades de desenvolvimento economico a paggdenambiental. Deste modo, a
responsabilidade social, tal como é descrita pelo Presidente, abrange a sociedade

numa perspectiva global e ndo so local.

“Actualmente, o Instituto compromete-se com dosatles, e penso que nisto
somos percursores ou inovadores em relacdo a oudtosratorios no pais, que é o
acompanhar o cumprimento dos Obijectivos de Deseinvento do Milénit??® por um
lado. Ou seja, colocarmos a nossa ciéncia ao sersit desenvolvimento e das metas
que foram definidas pelas Nac¢des Unidas e pelar@oPPLP na declaragdo de
Bissau de Julho de 2006*’

Assim, ao conceber e colocar a ciéncia ao servige Objectivos de

Desenvolvimento do Milénio, o IICT esta a inseriseu ambito de actuacdo numa

1024 Entrevista escrita ao Presidente do IICT

1025|dem

1026 Estes Objectivos foram tracados no ano 2000 ro d&iONU, tendo os signatarios reconhecido a
necessidade de envolver os diferentes actores mteagsociais no combate as principais fontes de
desigualdade entre as nacdes desenvolvidas e srdevidesenvolvimento. Neste contexto, a ciéncia pod
também ter um papel relevante, pela capacidade dpliear no estudo de questdes adequadas as
necessidades dos paises em vias desenvolvimenimmeadamente e especialmente daqueles que
constituem a Comunidade lus6fona. Acedido em Julhale 2007, em:
http://www.ipad.mne.gov.pt/index.php?option=com_teomn&task=view&id=221&Itemid=253

10275 segundo desafio foi ja apresentado neste tralEmlrende-se com o espélio vastissimo sobre os
paises da CPLP que, actualmente, o IICT procupedibilizar.
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escala geogréfica alargada e ao servico do desemenito sustentavel. A
responsabilidade social deste Instituto é chegar piblicos da CPLP que estejam em
Portugal ou nos seus paises. Esse € um dos nossosesndesafios e das nossas
maiores responsabilidades. Junto com isso, comdlibse, a grande parte da nossa
investigacdo é feita em prol do desenvolvimentca ecapacitacdo dos paises mais
pobres. Nesse sentido, inserimosnassos projectos de investigacdo no ambito dos

Objectivos de Desenvolvimento do Mil&nf®

1028 Entrevista escrita ao Presidente do IICT
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Il — Que modelo de comunicacdo da ciéncia para aabbratorios
de Estado Portugueses?

Apresentadas as praticas de comunicacao desera®lpelos Laboratérios de
Estado Portugueses e os discursos que as fundamentgorta identificar e
caracterizar os principais temas que as atravess@uwe as distinguem, permitindo
assim perspectivar um modelo geral de comunicagéoi&hcia para os laboratorios

publicos.

Para este objectivo, sdo abordados trés temasbdeslale parceria e assisténcia
com os utilizadores, responsabilidade social e igenpublico e a perspectiva
instrumental do risco. No primeiro tema, é delimeanrl modelo de comunicacao
dominante. Aponta-se para a pertinéncia de recawmeronceito de “stakeholder”, da
gestado organizacional, para ilustrar 0 modo comdesenvolve o contacto entre os
organismos publicos de investigacdo e o utilizadom este, desenvolve-se uma
relacdo de parceria e de assisténcia que se c@acpor relacbes intensas e pela
existéncia de inumeras ocasifes de interaccdo. egangdo tema, discutem-se 0s
significados de responsabilidade social, o seu icaommento pelo cumprimento de
uma missdo e de um servigo publico. Questionas#gaad forma como o exercicio
desta responsabilidade se concretiza nos prodatogdcia. Por fim, no terceiro tema,
identifica-se o0 impacto da questdo do risco na cocagdo com os utilizadores,
destacando o predominio de uma concepc¢éo instram@iiservou-se que a questédo do
risco ndo se constitui enquanto preocupacao cemvgaliscursos dos lideres nem nos
documentos que sustentam as praticas formais dentcagdo da ciéncia.

II.1 — Relacdo de parceria e assisténcia

A analise as praticas comunicativas nos Laboratddie Estado Portugueses
sugere a emergéncia de um publico especifico quau@ a ciéncia com fins devida e
amplamente reflectidos: o utilizador. Esta congtdgparece exigir a emergéncia de um
novo tipo de publico da ciéncia (tendo como refei@ros publicos descritos por
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Kunth'%%%. Kunth prop6e a existéncia de trés formas desdifucientifica, consoante o
publico a que se destinam: a difusdo de informaiguifica especializada (para pares e
da mesma disciplina cientifica), a difusdo ciecdifinterdisciplinar (para pares mas de
disciplinas cientificas diferentes) e a divulgagientifica (onde o destinatario é o
grande publico). O conceito de utilizador ndo sguadra em nenhum destes, sobretudo
ndo se revé na generalidade que caracteriza oirterpéblico identificado por
Kunth'®*° O utilizador, no caso dos Laboratérios de Estédan publico diferenciado,
pela profissdo que tem e pela necessidade quarexpdie incorporar 0 conhecimento

cientifico produzido nestes laboratérios para a@gm® da sua profissao.

No entanto, é também este aspecto que permite eemger como se justifica a
importancia da ciéncia para os utilizadores e coeoconcretiza a missao do

investigador numa estrutura de investigacao tudgbeto Estado.

Il.1.a — Investigacéo cientifica em contexto de laatorio publico

Ao dotar ao trabalho de investigacdo cientificautea missdo de servico
publico, altera-se o raciocinio justificativo solaerelevancia da ciéncia. Com isto,
pretende-se dizer que a investigacao cientificapceram dever, que € o de servir as
necessidades dos agentes que operam no terrenomé&sge que Se 0S agentes
incorporarem o conhecimento cientifico aplicadam wvéter resultados benéficos para a
economia nacional ou para a saude publica, sends, eenstatamos, os dois principais

designios sociais da ciéncia que se faz nos labv@satdo Estado.

No entanto, e nos discursos proferidos pelos igadres que analisamos,
assistimos a um confronto entre duas praticas destigacdo cientifica, partilhadas
entre “la ‘science pure’ totalement affranchie deté nécessité sociale [e] ‘la science
serve’ asservie a toutes les demandes politicosgnimues®®’, e que reflectem duas
formas de desempenho da profissdo de investigdder.um lado, um modelo
tradicional de investigacdo cientifica, reguladtaperma mertoniart&? que separa

radicalmente a ciéncia do seu contexto de insez¢cdoe € orientado por um designio

1029 1992

1030 1992

1031 Bourdieu, 1997, 15
1032 \erton, 1977
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cognitivo e de pesquisa pura. De outro, contragdesm modelo orientado pela
necessidade de solucionar os problemas que asgsradp terreno evidenciam. A
investigacdo cientifica que se faz nestes Labooat@sta sujeita a pressao de ter de
desenvolver uma prestacao de servico e 0s seustigadores espartilham o seu tempo
entre esta prestacdo e o desenvolvimento da eadi@ictientifica orientada pelo
empreendimento do saber, com uma clara preval@odi@empo dedicado a prestagéo de
servico. Este aspecto suscita algum mal-estar niar nparte dos investigadores

entrevistados.

A ciéncia que se faz nestes laboratorios € aplipadalefeito e por definicdo. E
pensada para ser incorporada na pratica e pelogeaggue se ocupam da actividade
profissional. Essa actividade profissional reqajsitada vez mais, a intervencao da
ciéncia para a resolucdo de problemas concretas. p&Eblemas complexos, cuja
solucdo é cada vez mais tributaria de tecnologiapaiada cuja manipulagdo esta a
cargo dos cientistas. A ciéncia é apresentada @stamdo ao servi¢co do tecido socio-
econémico, respondendo a uma procura social. Humsnto facilitador e meio
disponivel para servir interesses do tecido sécom@&mico, que sao também os do
Estado-Nacé&o. Os produtos da ciéncia séo valoradosliados pela sua aplicagdo ao
servico dos interesses antes identificados e a@iei@m si é isenta de questionamento
ao ser posta a disposicdo de uma actividade aplidaste modo de fazer ciéncia
acentua a preponderancia do produto cientificoesalactividade de investigacdo em si,
reforcando “a retérica dos resultaddd® que, por sua vez, sustenta a primazia da
racionalidade cientifica sobre quaisquer outrasomatidades. Desta forma, ndo se
assiste a um questionamento do valor social decieiéma medida em que esta €
avaliada pela sua eficacia operacional, assisteges a uma instrumentalizacdo da
mesma, ao coloca-la em estado de disposicdo paras@ucdo de situacOes
problematicas. Como consequéncia, este campo idelade de investigagdo cientifica
parece ndo ter sido, estruturalmente, afectados pglestionamentos que a Ciéncia
moderna trouxe, a comecar pelo ndo questionamemttegitimidade cognitiva da
ciéncia. Este facto vira justificar, pensamos, zdocapela qual a possibilidade de

reflexdo sobre o risco inerente ao desenvolvimedto dispositivo cientifico-

1033 Cascais, 2004, 136 e seguintes
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tecnoldgicd®®* ndo se concretiza nem trespassa a actividadevdstigacéo cientifica
gue tem lugar nos laboratérios do Estado. Estectspera analisado a frente.

Gibbond®® indicou a (co)existéncia de dois modos de producko
conhecimento cientifico. A passagem do primeiro dMd) para o segundo (Modo 2)
apontou o facto de “the production of knowledge tiedprocess of research were being
radically transformed®®®. De forma excessivamente sintética, esta teoripeptiou a
distincdo entre um modo de producéo do conhecineartcterizado por “hegemony of
theoretical or, at any rate, experimental scietigean internally-driven taxonomy of
disciplines, and by the autonomy of scientists ahdir host institutions, the
universities” e um outro “socially distributed, dipption-oriented, trans-disciplinary,
and subject to multiple accountabilitié$”. O Modo 2 coloca a ciéncia ao servico dos
objectivos de outras politicas (por exemplo, adtipak econdmicas, as politicas de
saude ou as de seguranca), deixando de se cokgarstura de “simply aiming at the
development of science itself®®. Ou seja, & “normal science” (herdeira de Kuhn)
contrapbe-se a “consultancy science” (que se aaiaat pela aplicacdo do
conhecimento a questdes concretas que carecem aealutdo operativa) e a “post-
normal sciencé®®® (aquela que se faz em torno de questdes estmems
controversas e que sao a expressao do alcanam agite atingiu o desenvolvimento
cientifico-tecnolégico), cada uma destas com o0ss seecanismos de afericdo de
qualidade. A ciéncia que ocorre de forma predontenaros laboratorios de Estado
identifica-se clara e inequivocamente com a “cdn&il concretizando a utilizagao do
saber-fazer cientifico no cumprimento de outradtipab de maior alcance estratégico
na perspectiva do desenvolvimento de um pais, quea¥rspectiva que tem (deve ter)

um organismo do Estado.

Nesta logica, e considerando a triade IED — Ingasfio, Experimentacdo e
Demonstracado -, observamos que os laboratorioscpglestao vocacionados para uma
focalizagdo nos dois Ultimos elementos, estandoirepo ao servigo/subalternizado
aos outros dois. A investigacdo cientifica é umtvidade de suporte as demais

funcionalidades que o laboratorio de Estado desegagar e ndo se constitui como o

103 Beck, 1992

10%52001,34

193¢ Nowotnyet al, 2003, 179

1037 Idem

10%82001,34

1939 Funtowicz e Ravetz, 1992, 253 e seguintes
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principal empreendimento. Esta caracteristica éntapa como sendo o principal
argumento distintivo, por comparacao a organismmsngestigacao privados ou do

meio académico.

O caso particular daut farm researc*° é exemplar na ilustracdo do equilibrio
entre a Investigacdo, a Experimentacdo e a Denaglstrpois consiste na pratica de
ensaios, multiplicacbes, demonstracdo, desenvolwi@la no espaco confinado do
laboratorio mas nas exploracdes agricolas. Este@ii&m diversas vantagens: permite
a experimentacdo em terreno real, em condi¢cdesramtpor oposicdo as do
laboratério, que sao artificiais e redutoras dasdo@es impostas ao problema
concreto), concretiza de forma plena o que se datpor investigacao aplicada e séo
ainda reconhecidas potencialidades redobradas ergie da sua transmissao para o
utilizador. Aout farm researclpotencia a abertura do laboratorio ao espaco\ddoyi
convocando outros intervenientes a tomar lugar. éte entanto, o lugar que estes
tomam é o de espectadores da ciéncia, ndo o deodatpres, o que introduz a
diferenca substancial em relacdo a proposta derGaljue aponta para a necessaria
abertura de uma investigacdo “confinée” para ogie ocorra “en plein ait®*’. Deste
modo, investigadores e leigos podem colaborar erau@s limitagdes de um continuo

de tripla traducéo que ocorre entre 0 mundo doréaboo e os mundos do vivido.

A perspectiva que damos sobre o impacto da actleidaientifica nos
utilizadores deve ser contextualizada no lugar gugéncia ocupa na vida publica
nacional. Sendo Portugal um pais periféfito“science in less industrialized countries
[...] (e.g., Portugal), [é] developed in isolatioorn the public spheré®?

Elzinga e Jamisdfi** distinguiram quatro tipos de cultura politica naa s
aplicacdo a actividade cientifica, sendo uma dalbsrocratica, dominada por actores
dotados de uma missao publica e preocupados caisngssociais da ciéncia e de como
esta € posta ao servico de uma fundamentacao eeieasifica para outras politicas de
Estado. Esta perspectiva é, fundamentalmente, d¢etims®® e sublinha a
instrumentalizacdo da ciéncia. Logo, € num conteldaelativo enfraquecimento do

papel da ciéncia e da actividade de investigacéntitica que se devera entender a

1040 peferenciada no caso de estudo do Instituto Natibe Investigacéo Agraria
1941 Callonet al, 2001,

1%42Nunes e Gongcalves, 2001

1943 Goncalves, 2000a, 69

10441995, 574

1045 E|zinga e Jamison, 1995, 574
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guase inexisténcia de questionamento sobre o dal@iéncia e da Técnica modernas.
Por extensdo, ndao é igualmente levantada a questa@sponsabilidade social da
ciéncia, quer a entendamos na perspectiva de ‘J&hasentrada na questdo da
precaucédo como principio de comportamento presendalpossibilidade de um futuro
da Humanidade, quer a entendamos na perspectivenaéleoria dos stakehold&¥s,
centrada na preocupacdo de mapeamento da tei¢edesges das varias entidades que
afectam e sdo afectadas pela actividade cientificsie aspecto sera igualmente

abordado posteriormente.

Os utilizadores procuram nos Laboratorios a malis-gae a ciéncia pode trazer
a sua actividade (em matéria de inovacao tecn@odgic de uma indicagdo pericial)
reforcando a perspectiva weberiana da vocacaoemistid®*® que vé com euforia que
“o trabalho cientifico estd mergulhado na correndo progressd®*
Consequentemente, assiste-se, através do discossmvkestigadores entrevistados, a
uma demarcagdo entre Saber e saberes, entre anatatade cientifica e as
racionalidades inscritas no quotidiano que séao ria®pmos agentes conhecedores do
terreno de aplicacédo. No entanto, essa demarca@gié necessariamente protagonizada
pelos investigadores na medida em que nado é posiguestdo o lugar de supremacia

de uma racionalidade oriunda do trabalho dos irgessbres.

Como vimos, o caso dos laboratorios tutelados pBiostério da Agricultura
constitui um local de ensaio de outras praticasdegenvolvimento da investigacéo
cientifica aplicada, que se materializam numa @vktfo mais estreita com as
entidades representativas dos interesses dosadtlies. Inclusivamente, constatou-se
que a tipologia de projectos de investigacao agdicmcrementada pelos Programas
AGRO ou PAMAF instituiu a colaboracdo entre invgatiores e utilizadores na
elaboracdo do problema a investigar mas ndo ulisapa a dicotomia entre
“experiéncia” e “experimentacad®®. Cabe ao investigador o papel de intérprete de um
modo de conhecimento que ocorre pela interpretdgatvisivel”, que é a forma de
experiéncia dos leigos, ja que “desconfia sisteraatente das evidéncias da [nossa]

experiéncia imediata [que sdo] ilusérids® Constata-se entdo que as novas praticas

1046 1984

1047 Ereeman, 1984f. Friedman e Miles, 2006
1048\Weber, 1979

1099 dem, 118

1050 santos, 1987

1951 santos, 1987, 12
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ensaiadas nao vieram por em causa a demarcacgatwaoguoe distancia investigadores

e utilizadores, entre produtores do saber e rem=ptin mesmo.

II.1.b — Modelo de comunicacéo na parceria e na asgncia

Nos laboratorios de Estado, a comunicacao (pubtiaajiéncia ndo é um fim a
concretizat”? mas um meio para desempenhar a funcdo de preslacéervico aos
utilizadores, funcdo essa que prevalece sobre gertmytra. Esta constatacéo é vélida
quer se apligue a comunicagdo com a tutela, nosatttamento para as politicas
europeias, na assisténcia a regulamentacdo ouatiacéo pericial, quer se aplique a
comunicacao com os utilizadores. Se a comunicagapi@ objectivos de processo (é
um meio para o cumprimento da fungcdo social dosrébrios do Estado) e ndo de
resultado (como seria se 0 propésito da comunictass® 0 elo a estabelecer entre o
laboratério e o seu publico utilizadtP)® entdo o modelo de comunicacéo é igualmente

pensado para esse alcance.

O debate sobre as modalidades de interaccao mrstpgitica pelos modelos de
comunicacao publica da ciéncia esgrime-se entre maéncias, a primeira unilateral e
com um intuito de disseminar informacdo cientffith e a segunda multilateral e
visando a negociacao de significados, convocandife®ntes racionalidades em jogo,
centrada no propésito interacciontfa Assim, a um modelo, que é dominante, assente
na existéncia de um défice cognitivo no receptoinftamacao disseminada contrapde-

se um outro, preocupado com a complementaridadsalmyes e com a possibilidade

1052 Apesar de ndo ser o objecto desta investigacémmfadentificadas as praticas de comunicacéo ditas
para o publico em geral e que se movem essencitrpen propositos de difusdo de um conhecimento
gue se considera necessario para uma compreensaordto e dos fenédmenos que neste ocorrem. Estas
praticas resultam do incentivo gerado pelo progrddmncia Viva, que instaurou um importante
movimento de divulgacéo dos produtos da ciéncia edfividade cientifica enquanto modo de acesso a
um conhecimento estabilizado. No entanto, essd&gsaja o dissemos, ndo constituem, no univeeso d
laboratérios que estudamos, um traco dominante umam atitude permanente. A existirem praticas de
comunicacao continuadas, sdo aquelas que ocorranpsadtilizadores e que séo, essas sim, um traco
distintivo dos organismos publicos de investigac@mtifica que analisamos. Razdo pela qual fazemos
aqui coincidircomunicac¢do publica da ciénceecomunicagdo com os utilizadores

1953 Hunt e Grunig, 1994

194 Bodmer, 1985

1955\Wynne, 1995 e 1996
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de colaboracdo entre produtores e receptores naeenthmento da rhise en

science!®®

O modelo dominante apoia-se numa concepcao de ¢oagdn enquanto meio
Oou processo para cumprir uma responsabilidade |sotszientists are also
democratically accountable to those who supporéngidic training and research
through public taxatiort?®’, ou para o exercicio de uma prestacéo de seryigtoma
a forma de aconselhamento pericial. Qualquer gj@aeasargumentacédo, € um modelo
que assenta na convicgdo que ha uma desigualdgdéiva entre os dois polos da
comunicacdo, que o proprio exercicio da comunicagao tem por intuito uma
aproximacédo entre eles mas antes a preservacamulopdiio do conhecimento pelos
cientistas. Para Wynh&® a reflexdo dominante na compreenséo publica deiei@sta
subjugada a interesses politicos que beneficiamudéncia de questionamento sobre o
papel e a importancia da ciéncia, na medida empgaem utilizar a argumentacao
cientifica para suportar a decisédo politica. O garg@side entdo no emissor e ndo no
receptor (que ndo “ganha” por passar a ter um nwphecimento mas “ganha” por

apoiar/ndo questionar a racionalidade dominante).

Por outro lado, o apoio pericial que estes laba@d@odem dar aos Ministérios
gue os tutelam tomou uma visibilidade mais consista partir do momento em que a
esfera de decisdo politica passou a ser a Comunitlatpeia. Ao nivel dessa instancia
sao dirimidos argumentos nacionais cada vez mhbigtdrios de um suporte cientifico-
tecnologico. Como consequéncia, a subordinacdoadta cientifico aos interesses
politicos é orientada por um designio econémic@danomia nacional) para o qual
devem concorrer os diferentes agentes no terrene@pArcussao economica negativa
que poderia ter a generalizacdo de uma atitudesieehca e desconfianca em relacéo
ao empreendimento cientifit®@® é outro argumento que sustenta a manutencdo de

modelos de comunicagdo com o espirito do dominante.

O modelo que superou o dominante vem contrapomagtos que questionam
de forma essencial os seus pilares, retirando-thesu caracter imperativo. Vem
sobretudo pbér em evidéncia que a relacdo com aiai@@o se restringe a aspectos

cognitivos, que a inser¢ao da ciéncia no socil@a@e negociacado e que a aquisicdo de

1056 callonet al, 2001, 119
157 Bodmer, 1985, 24

1058 1995

1959 yearley, 2000
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conhecimento cientifico por parte dos leigos n&@mtsa possibilidade de emergirem
outros processos de racionalidade, igualmenteifemgt Como se compreendera o
modelo de comunicacdo que esta perspectiva pOerd&imgpé radicalmente diferente,
na medida em que “this ‘deficit’ model has beenrgwvay to one that is closer to the

‘dialogue’ approacht®®

A perspectiva de Calldf*® revela-se interessante neste ponto da anélise.
Rompendo com a tradicional distingdo cognitiva,l@abpresenta a possibilidade de
conjugar cientistas e leigos, ou investigacao ffieate interesse dos cidadaos ou ainda
ciéncia e sociedade. Refere que sédo os leigosfrgaggientemente, colocando-se numa
perspectiva de colaboracdo com a comunidade d¢tntidédo origem ao que o autor
chama de rhise en scien&&’®? ou seja, tornar um problema interessante pasadin
investigacdo ou colocar uma situacdo probleméatisaagenda da ciéncia e dos
cientistas. O autor sugere mesmo que o conhecinm@otiuzido em laboratério tem
como matéria-prima algo que recolheu no exteriaque captou na “experiéncia” dos
leigos para transformar em experimentacédo dosisiaste obter respostas adequadas.
Para tal, h4 que conceber a investigacao cientiicasé comorécherche confinée
mas também como devendo contemplarextierche en plein dir Desta forma séo

também conjugados os designios da procura sodiz esos sociais.

A passagem de um tipo de investigacéon{iné@ para o outrodn plein aij
ilustra a superacdo do modelo dominante da comgamcda ciéncia, pois s6 pode haver
“recherche en plein dirse a distancia cognitiva entre peritos e leigés for utilizada
para justificar uma relacdo desigual e desequddraComo vimos, nem o modelo
ensaiado pelos laboratérios sob tutela do Minstde Agricultura e que formaliza a
parceria entre peritos e leigos, tem por efeitombecer a pluralidade de abordagens ao
problema a solucionar. A passagem do local confingue é o laboratorio para um
espaco em aberto, que € o colectivo de investigagdém ndo é isento de friccdo:
“on saisit la tension entre la recherche de lalbboetqui veut travailler sur des sujets
purifiés, et la recherche de plein air, qui estfcoiée a des réalités composites,
impures, polluées®? Esta friccdo representa a possibilidade de campi¢aridade

dos saberes cientifico e leigo, ndo a sua equigayg&cum modelo dito da “traducéo” ja

1080 pickson, 2000, 921
1061 2001

1082 Callonet al, 2001, 119
1083 Callonet al, 2001, 125
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gue esta se da nos dois sentidos, e em diversaesaurante as varias fases do
processo de investigacdo. A complementaridade esousBdo sO € possivel num
modelo de comunicacdo assente na interaccdo e wp@Ee sum papel activo e

participativo dos leigos no colectivo de investaatt®*

A possibilidade de complementaridade dos sabessgifico e leigo deve, no
caso dos laboratorios que estudamos, ser reladavizena vez que permanece um
desequilibrio fundamental entre estes saberes.r®{g&@s de parceria e de assisténcia
que evidenciamos ndo se concretizam plenamentdiciénente se pode atribuir aos
utilizadores o papel de “actante” ja que nao sdimides enquanto “entidade habilitada
a agir'®® Assim, o utilizador representa a entidade recaptio conhecimento e do
conselho pericial que dao os laboratorios e néotidagle que desempenha um papel
(activo) no processo de por em ciéncia situacoasigmaticas detectadas. Assistimos a
uma extensdo do espaco fisico do laboratorio, qukecdrrente da prevaléncia da
investigacdo aplicada, mas ndo a um alargamentpajmss a desempenhar no local do

laboratorio.

A nocao de “laboratério” da perspectiva culturas dstudos de laborat6ti6®
permite-nos abordar a questdo da ciéncia a fazdreg®, permite pensar o modo de
organizar a actividade cientifica sem ter de rexoar convicgdo da ciéncia enquanto
paradigma da racionalidade e, assim, focalizar emcab nos aspectos produtivos
inerentes a actividade em causa. De entre as pérgsecontempladas pelos estudos de
laboratorio, interessa-nos a possibilidade de astadprocesso de producdo, mais do
que o seu local de produgdo. No processo de proddgéciéncia, que observamos
através do discurso dos entrevistados, os produssltantes desse trabalho né&o
interessam apenas por terem origem num proceseohfiically’ manufactured in

laboratories*®’

mas pela sua capacidade de intervir no mundoldagia € o mundo
do conhecimento aplicado), por adquirirem ai umtidene por concretizarem um
modelo de desenvolvimento da sociedade (ja quedefar a sociedade de um arsenal
de procedimentos de origem tecnologica). O sucdssaiéncia corresponde a sua

capacidade de intervencdo no mundo social, reamaiiglo o “phenomenal field’ in

1084 Este modelo é descrito em Rabeharisoa e Call@9 19
1955 Callon, 1995. A nocgéo de actante estd em Lat@@9 1
1086 K norr-Cetina, 1995

197 Knorr-Cetina, 1995, 143

328



which experience is made scient’&® e onde o mundo, tal como é experimentado pelos
seus agentes (traduzindo-se no sistema “self-othiergs” de Merleau-Pont§®% se vé
afectado pela intervencédo do dispositivo laboratof® laboratério refere-se entdo as
condicdes de producdo do saber, é campo ‘transifiieit’’° e sujeito a negociacao
entre actores, internos e externos ao préprio &bBo, uma vez que o processo de

“laboratisation de la sociét?’ ndo é isento de conflito.

Encontramos nestes laboratorios uma relacdo conutiizadores que se
caracteriza por duas ideias: assisténcia e paréoraum lado, os Laboratorios afirmam
estar ao servi¢o das populacdes, desenvolvendstigaedo e intervencdo em situagdes
concretas e solucionando problemas que afectams gsspulacbes, dando-lhes
assisténcia. Por outro lado, desenvolvem com gstielicos uma postura de contacto
directo e de escuta, podendo afirmar-se que némesdestes publicos para recolha de

informacgdes, sendo estas necessérias a definigqordiectos de investigacao aplicada.

A caracterizacao de “publico” da ciéncia tambémaltérada, com a superacao
do modelo dominante da comunicacdo da ciénciaug dg passivo e acritico este
passou a ser um utilizador que escolhe o que ntcdsssaber e quem o pode elucidar
(ou dar o conhecimentty2 Ao passar de receptor a utilizador, também oidszrnte
“compreensao” se alterou, ou se tornou menos li@anpreender é saber como é que
determinado conhecimento pode ser usado e intadweaté porque “people do not
experience science in the abstract but always $ocial form™®® O conhecimento
contém aspectos de contextual ou situacional. AsSiapreciada a sua relevancia, as
condicdes onde se gera esse conhecimento e atgsaapara um uso activo do

mesmo (como lida com problemas especificos).

No entanto, este principio de parceria ndo parecers traco caracteristico do
universo dos treze laboratorios de Estado, obsdoraa em parte e apenas nos
laboratérios onde existe um terreno de aplicacaaeiente delineado e interlocutores
identificaveis. Nestes terrenos, pode ocorrer uptiaa;do reparadora da ciéncia. Estas
condicOes estdo preenchidas nos laboratorios quamamas areas da agricultura e da

saude. Nos restantes casos, o0 modo de interveagééretia no terreno dos utilizadores

1958 Merleau-Ponty, 1945/1964. Knorr-Cetina, 1995, 145

19591dem, ibidem

1970 Numa alusdo ao conceito de arena transepistéraisaalr-Cetina, 1982; 1995
978 Callonet al, 2001, 130

1972\0n Grote e Dierkes, 2000

193 \Wynne, 199%f. von Grote e Dierkes, 2000, 353
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é mais difuso, dificultando a aplicacdo deste kdnio. Nos restantes laboratérios, o
produto que resulta da actividade dos cientistasted uma aplicagdo directa, € um

elemento que contribui para a analise do problessmio o soluciona inteiramente.

[1.1.c — O utilizador como stakeholder

Propomos a utilizacdo de um conceito da gestammazonal para caracterizar
este tipo de publico, a saber, o conceitstd&eholde’’” Entende-se por stakeholder a
parte interessada numa organizacdo, embora naoddedesua propriedade mas sendo
todavia parceira da mesma. O stakeholder podesiéutbra ou dentro da organizagao
ja que o que o define é o facto de afectar e dafsetado pela accéo organizacid¥al
Distingue-se no entanto pelo seu grau de actividasor ou maior, logo pela sua
possibilidade de afectar, mais ou menos a orgadizageste caso o laboratorio de
Estado. A teoria de gestdo organizacional do stileh esta profundamente
entrecruzada com o movimento académico de reflaidresponsabilidade Social

Corporativa.

Freeman n&o introduziu o termo de stakeholder stigalas organizagdes mas
contribuiu decisivamente para a sua divulgacamengdéizacdo. Conduziu a emergéncia
de um novo paradigma da gestédo, “arguing thattéfimo stakeholder] could/should be
used to revise the entire view of the corporatior] jndicating that his [do Freeman]
view of the stakeholder concept was from the petsge of the organization” e
reconhecendo que esta perspectiva foi adoptada seelcalcance estratégico ja que
“organizations were experiencing turbulen®&® A teoria dos stakeholders quebra com
o fechamento da organizacdo em relacdo ao seu andigente exterior, ligando-a a
diferentes grupos de actores que condicionam ifmilo ou dificultando) o seu
desenvolvimento. Razédo pela qual Freeman “recomsnartdgration of stakeholder
relations®®’”. A perspectiva deste autor sobre o conceito deelstdder é dita
normativa uma vez que é categorica ao afirmar gusitsa ao nivel da definicdo de

linhas de acgcédo moral ou filoséficas que apontara pa‘dever-fazer” em matéria de

1974 phillips, 2003, Postt al, 2002
1075 postet al, 2002

1076 Eriedman e Miles, 2006, 25
077 Eriedman e Miles, 2006, 27
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gestdo dos diferentes interesses em jogo. Estpgotiisea pode integrar-se noutras,
constituindo o nucleo central de uma teoria alaagadenvolta por outras camadas,
descritiva e instrumental, que acrescentam que arganizacao “is viewed as a
constellation of cooperative and competitive insésgossessing intrinsic value” e ainda
a existéncia de ligacdo “between the practice akedtolders management” e “the
achievement of various corporate performance gtafs”

N&do sendo esta uma investigacdo no dominio da ayekt& organizacoes,
pareceu-nos no entanto que podia ser proveitosarpnetar a razdo de ser e a
especificidade dos laboratérios de Estado tendoocomldura genérica a teoria dos
stakeholders, bem como pode ser ilustrativa aréeila relacéo entre estes laboratorios

e 0s seus utilizadores segundo o pressupostoatdependéncia de uns e outros.

Deste modo, e tendo a teoria dos stakeholdersgmur ge fundo, podemos rever
e articular diversos aspectos que ja apresentdfo®esde logo, o conceito de
laboratério de Estado e a sua missdo administrasem ela social, econémica ou
ambas, logo a ligacdo directa as politicas de @éepaquanto contributo para o
crescimento econémitd®. Esta miss&o, como vimos, é preponderante solaiejugr
outra actividade que se desenvolva, inclusive adestigacdo. Ora, a investigacdo é
apresentada, tradicionalmente, como uma actividddesocialmente ancorada, dotada
de mecanismos de auto-justificacéo, auto-censargcegratificacatf®’. Acrescenta-se
que o legislador atribui a estes laboratérios “oppsito explicito de prosseguir
objectivos da politica cientifica e tecnolégica ptada pelo Governd®? prevendo a
existéncia de um 6rgdo de acompanhamento dentestdatura de cada laboratério,
constituida por “especialistas e individualidadedemores a instituicdo [...] e
representantes dos respectivos utilizadd?&5No mesmo documento regulador, frisa-
se a distincdo entre “utilizadores” e a “sociedentegeral®®® o que se interpreta como
sendo o reconhecimento da especificidade do relaciento com os que utilizam os
produtos cientificos dos laboratorios. Para aléns dhsposicbes reguladoras,

1978 honaldson e Preston, 1966 Friedman e Miles, 2006, 29

1979 Na Parte Il deste trabalho

1980 j3esuino, 1995

1081 Kunth, 1992

1082 Artigo 3° do D.-L. n° 125/99 de 20 de Abril, qustabelece o regime juridico dos organismos de
investigacao

1083 Artigos 22° e 24° do D.-L. n° 125/99 de 20 de Abri

1984 por exemplo, na alinea g) do n°1 do Artigo 29efierida lei
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identificamos®®® as modalidades e praticas de comunicacdo com ilizadores e
interpretamo¥®® a justificacdo que os investigadores apresentama pama

compreensao dos propositos da divulgacdo da cigmt@dos primeiros.

O contributo que a teoria dos stakeholders podeitq@ara uma compreensao do
qgue é um laboratério de Estado, de como se inse@mbito do sistema nacional de
ciéncia e tecnologia, e sobretudo onde reside @aspecto distintivo, € o de sublinhar
que estes laboratérios se constituem enquanto tal@ion of cooperative and
competitive interests possessing intrinsic valtié” para onde convergem os interesses
do Governo, dos investigadores e dos utilizadavasagentes do sector), pelo menos.
Esta convergéncia de interesses vem justificar dti-foaocionalidade destes
organismos, que se traduz na sua missao complexa eliversas vertentes, e que tem
implicacbes directas no seu modo de fazer ciériR@ma além da “prossecucdo de
actividades de investigacao cientifica e de dedeimvento tecnoldgico” devem ainda
assegurar “actividades de prestacdo de servicosio ap industria, peritagens,

normalizacdo, certificacdo, regulamentacao e duftés

A mesma convergéncia de interesses e perspectigas, podem ser
“cooperative” mas que sao igualmente “competitivedo parece ser perspectivada
como um beneficio, e neste aspecto apenas o podafitogar em relagdo aos
investigadores ja que soO estes foram alvo do nestsimlo. Sugerimos que este ponto de
vista esteja influenciado por dois factores: peldbosdinacdo da actividade de
investigacao a objectivos de ciéncia aplicada ma actividade de prestacao de servigo
técnico, repetitivo logo sem as caracteristicamoeacao e de novidade que podem ser
reconhecidas pelos pares e que contribuem paragoegso, como o definiu Web%?

e igualmente pelo ndo reconhecimento do contriltlde leigos (que no caso dos
utilizadores, sdo mesmo assim perspectivados nalier@nciacdo profissional, séo
alvo de alguma “especializacdo” mesmo ao niveluda“gnorancia**®® uma vez que
estes s6 se confrontam com “des réalités comppsitesires, polluées®*. Estes dois

argumentos funcionam como resisténcias/obstacualies g compreensao da légica que

1985 No inicio da Parte 1V deste trabalho

1086 Através das entrevistas realizadas

1987 Donaldson e Preston, 1966 Friedman e Miles, 2006, 29

1088 Artigo 3° do D.-L. n® 125/99 de 20 de Abril

1089 1979

109 g sublinhados s&o nossos e decorrem da analitiscamso dos entrevistados
191 callonet al, 2001, 125
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se poderia imprimir nos laboratérios do Estado & gueoria dos stakeholders ajuda a

entrever.

Esta logica é alias sugerida por Callon, e conveayeriacdo déora hibridos,
espacos publicos de discussdo de questdes comstievdrabitados por grupos
heterogéneos de actores. Estes sdo 0s espacoxgabéneia de uma democracia
dialdgica. Ora, a relacdo que se construiu entreab®ratérios de Estado e 0s seus
utilizadores mais préximos, tdo proximos quanto tamaticas em investigacao
correspondem a situacdes realmente vividas comdlgmaticas por aquelas
populacdes, requer praticas dialdgicas especifieatas caracterizam-se por serem
aplicadas a publicos altamente diferenciados, adio fpor se mobilizarem no acumular
de conhecimentos mas por terem a “experiéncia”’ idiolor e por se constituirem em
matéria-prima a ser moldada pelo conhecimento iti@mt O conceito de stakeholder
agrega eficazmente as caracteristicas de ass@sténgparceria (cujos contornos
especificos quando aplicados ao caso dos labarat@ée Estado Portugueses ja
apresentamos), pondo em pratica uma interaccaaispesntre saberes cientificos e
saberes “experimentadd®® no vivido, entre um olhar para além do visivel reau
abordagem reduzida aos aspectos visiveis, quetievistados associam e reconhecem
aos/nos utilizadores. Mas é Callon ainda que lentu@ mesmo o conhecimento
produzido em laboratorio tem como matéria-prima ajge recolheu no exterior, e que
captou na “experiéncia” dos leigos para transforemar‘experimentacao” dos cientistas
e obter respostas adequadas. Até porque “todo lecomento visa constituir-se em
senso comunt®®?®

[I.1.d — Que divulgacéo para o utilizador?

Roquepld®* sugere que a divulgacdo da ciéncia se organizaneretiza
recorrendo a figura de um elemento mediador entiérecia e os leigos ja que esta (a
divulgacao) nao ocorre nos locais/itinerarios/cetute de utilizacdo da ciéncia. Inserido
numa dindmica comunicacional, o empreendimentolgidor visa restabelecer o elo

gue a ciéncia moderna quebrou ao se demarcar desdatmas de conhecimento néo

1992 para a distingdo entre experiéncia e experimentaed Calloret al, 2001
199 5antos, 1987, 55
10941974, 53
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socialmente validadas, instaurando a sua opacidddsta perspectiva, a ciéncia é
tornada espectaculo, para se dar a ver, e intrdaluza vida quotidiana, para ser
compreendida. A divulgacdo ndo pretende vencestardiia cognitiva entre os mundos
do perito e do leigo mas encena essa mesma d&fanajue continua a manter
afastados os dois polos, persistindo numa definad@® receptores da divulgacéo
enquanto ignorantes generalizadds

No entanto, estes utilizadores tém, como disseom#ornos especificos que
assentam na assisténcia e na parceria. Felt, anlaaba questdo do conceito de
“publico”, e a sua evolugcdo, chama a atencdo paealagpcdo da terminologia de
utilizador da ciéncia, com o significado: “usergyhtiget involved through institutions
or associations (...) who are supposed to reprekeittinterests, on a more individual
basis, or often only in form of imagined usershe heads of those who conceptualise,

develop and design technoscientific artefacts andgsses™””,

Para este utilizador que identificAmos € pertindatar em divulgacdo da
ciéncia? Parece-nos que a resposta devera ser regg@ofulo que definirmos ser o

{98 visa restabelecer o elo

propésito divulgador: cumpre uma misséo de educsgéia
entre ciéncia e sociedade perdido no afé racidadi$ quer granjear o apoio publico
para um modelo de desenvolvimento de valorizac@on@muica do progresso cientifico-
tecnoldgicd'® por se reconhecer que a cultura cientifica é&wensal a uma sociedade
e que deve ser apropriada por esta e a nivel thdilji destacando os usos sociais da
ciencid'® ou ainda por entender a divulgacdo como uma daessdes doontinuum

discursivo da producao cientific&??

Nos laboratérios de Estado existe efectivamenteuoc@racdo da ciéncia mas
esta esta subordinada a propdésitos concretos: m@ntcacdo para se fazer e dar a
conhecer um diagndstico, hd comunicacao para inteovterreno com unknow-how
especializado, h4 ainda comunicacdo para a resoldedproblemas ou para uma
indicagdo pericial. A ciéncia e o conhecimento tfm® sdo o meio para a

concretizacdo dessas actividades, a comunicac@&®ueia a forma de as difundir (as

1995 Roqueplo, 1974

10% santos, 1987, 55

1097 Felt, 2003, 26

1998 jeanneret, 1994, caracterizando o movimento epedista do século XVIII
1999 Roqueplo, 1974

1005 gerido em Bodmer, 1985

101 Godin, 1999

1192 gchiele e Jacobi, 1988, 41
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actividades). Este facto permite evidenciar que ®@Agreponderante o intuito
disseminador nas praticas de comunicacdo, do gmdersaber, mas antes ha uma
preocupacao em colocar o saber ao servico de gggirofissionais de modo a que estas

sirvam adequadamente objectivos de desenvolvinsgio-econémico.

II.2 — Responsabilidade social e servico publico

O fio condutor deste trabalho sobre a comunicagéoci&hcia nos Laboratorios
de Estado Portugueses € o da Responsabilidadel.SQciastionamos se pode a
comunicacao da ciéncia constituir-se em manifestaigdResponsabilidade Social da
ciéncia e do cientista. Esta questdo leva-nos aupao identificar o conjunto de
significados que o conceito de ResponsabilidadeBsugere aos investigadores e num
segundo momento, se este conceito se situa nmhtgida justificacdo que € dada para

as modalidades de comunicacéo da ciéncia que aficgoias.

Il.2.a — Duas matrizes para pensar a Responsabilide Social

Abordamos'®® duas perspectivas, ou matrizes, para explicar rceim de
Responsabilidade quando aplicado a escala da @deied\s duas matrizes sdo a

$194 e a teoria dos

reflexdo sobre o imperativo de Responsabilidade Jdaa
stakeholders®, numa reflex&o sobre o impacto e a capacidadéegeanque tem toda

a organizacao, no seu contexto de insercdo. Estduas, € ponto comum o alcance
societal e ponto de divergéncia o alcance tempmaadpectivado para a ac¢cao que se
julga a luz do conceito de Responsabilidade Sodtalas permite entender o exercicio
de uma Responsabilidade num contexto subjugado teel@ociéncia, enquanto a
segunda matriz sublinha a necessidade de entenddoda a organizacdo (humana) €
prolongamento de diversos feixes de interesses, nggrecem ser tidos em conta,

situando a organizagdo num contexto societal.

1103 Capitulo V da | Parte deste trabalho
11041984
1% Eriedman e Miles, 2006; e na sua aplicacBuisiness EthicsResnik, 1998; Shamoo e Resnik, 2003
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A Responsabilidade enquanto principio de actuagaie éacordo com Jonas,
urgente e necessaria, face a incomensurabilidaglefdios da ciéncia moderna sobre o
Ser Humano, de hoje e de amanha. E precisamentenensfio e o alcance da
possibilidade destrutiva da alianca entre a ciée@aécnica modernas que leva Jonas a
avancar para uma ética de accdo que contempleragdge futuras, isto é, que nao
ponha em causa a existéncia dessas geracoes, @uermd inviavel a ocorréncia de
futuro. Ezrahi'® indicou que o mesmo projecto de democratizacddSaciedade,
iniciado com o movimento do lluminismo, que fez egiro Homem racional teve
igualmente a preocupacao de o dotar de meios erdecimento para o desempenho da
sua cidadania. No entanto, o ponto a que cheg@pacitlade tecnolégica, sustentada
por uma ciéncia laboratorial dotada de protocoigerosos e de meios infaliveis,
ultrapassou as expectativas do projecto lluminip@ndo em causa até mesmo a
pertinéncia de um comportamento de cidadania, @ €ua sobrevivéncia do Ser
Humano que esta em xeque. O mundo do Homem (epsi@pidomem) passa a ser 0
campo de intervencdo do laboratorio, sujeito a mxmatacdo e alvo de reducdo
matematica. A técnica moderna caracteriza-se porate€apacidade de intervir e
manipular profundamente os objectos sobre os gaefisa, inclusive quando é o

Homem o objecto a intervencionar.

Face a possibilidade de dispor do objecto a maaipdbnas propde uma ética
de accéo que alcance a incomensuravel dimensadetaencdo do Ser Humano sobre
0S seus pares e sobre a Natureza que é o seu.Hab#a ética é a da Responsabilidade
e a precaucado o seu principio de actuacdo. A @énei técnica passam por um crivo
politico, no sentido societal do termo, deixandopdeler estar, apenas, sujeitas as
normas reguladoras de uethosdos cientistas. Receia Joh48que o ser humano da
era da tecnociéncia perca a sua “sensibilidada”&tf€ ou a capacidade para julgar o
seu proprio poder tecnocientifico sobre os outrembros da Sociedade, e colocando a
possibilidade de “anéantissement physique” e “dégément existentiel*®® do Ser

Humano.

A ética de Jonas € uma ética do e para 0 Ser Humanizrvém sobre a sua

liberdade de actuagéo e sobre o seu livre arbArResponsabilidade, segundo Jonas, é

1106 1996

1107 Cascais, 1994, referindo & interpretacéo dad&iptiois
198 dem, 17

1199 jonas, 1998, 100
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politica por alcancar o colectivo societal, tem wtimaensdo social, na medida em que
remete para uma atitude de preservacao da socieddalsua condicdo de Humanidade.
Funciona como hipernorma para as éticas profissiange se aplicam ao exercicio da
actividade de investigacao cientifica. Aponta a@ugdo como principio de accéo e de

actuacao, integrando a reflexéo sobre o risco mer@ ambas.

Ao passarmos a segunda matriz para pensar a Rapjlmale Social, estamos
a situarmo-nos ao nivel das praticas profissiomaig) alcance mais imediato e cujas
consequéncias se podem observar a escala conterepordNesta perspectiva,
sugerimos que a segunda matriz conjugue as visddeatia dos stakeholders e da
Business Ethics.

A ética aplicada a actividade cientifica (0 mesm@kdo para qualquer outra
actividade) surge a partir do momento em que estansontra sob turbuléntt®
guando é questionada, posta em causa ou rejeAadimm, a possibilidade de perder a
confianga publica, logo de quebrar o elo com aeslacie, € motivo de auto-contencdo,
através de um exercicio de auto-regulacdo. Recergeque “science is a society that
operates within society®*> No campo da actividade cientifica, a integrac@ d
mecanismos de promoc¢do de boa conduta corresporadiptdo de preocupacdes
sociais, mais do que a um questionamento sobreentagla actividade cientifica,
remete para o impacto e as consequéncias decarr@ntexercicio da actividade de
investigacdo. “Aquilo que diferencia um investigade um outro cidaddo € o acesso
privilegiado que tem a um conjunto especializado@alizado de saberés*?e que lhe
proporciona a ocasiao para afectar, por vezesalatknte, aqueles que estéo ligados,
directa ou indirectamente, a actividade de cién&@escenta-se que € também essa
diferenciacéo que faz com que o investigador de@de atencéo por parte dos demais
actores sociais e que estes ultimos procurem igudbrafecta-lo, para que o primeiro
se coloque ao servigo da sociedade. Acrescentangoa questédo do risco, o debate em
torno da complexidade dos riscos decorrentes denglelvimento cientifico e técnico, é
a questdo central que se coloca entre a Ciénci@oziadade e que justifica a reflexao

sobre a Responsabilidade Social que a primeira clewerir.

110 Friedman e Miles, 2006, 25
111 Resnik, 1998, 35
M2Eourez, 1991, 169
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II.2.b — Significados do exercicio da Responsabikdle Social nos

Laboratoérios de Estado

O exercicio da Responsabilidade Social reportaucagente para uma reflexao
ética que deve anteceder o seu desempenho (proffisiTendo em consideracao as
duas matrizes que apresentdmos para pensar a RaBgidade Social, considerando
que ambas perspectivam a relacdo entre a Cién@aSeciedade, mediada pela
actividade de investigacdo cientifica, e admitingwe é no horizonte temporal
contemplado (da accdo da Ciéncia sobre a Sociedade,eés do mesmo modo de
mediacao) que reside a principal diferenca, obsergaque é na segunda matriz que
melhor se enquadram os significados de Respordaddi Social que recolhemos na
analise ao discurso proferido pelos investigadofequestdo da Responsabilidade
Social foi sugerida nas entrevistas, questionamdesta se encontra no horizonte de

justificacéo das praticas de comunicacao de cignaiado.

“Os conhecimentos cientificos podem ser vistos coepresentacfes daquilo
que é possivel fazé™® num horizonte onde loomo fabemplica em si a sua arte, arte
essa que abarca o dispositivo técnico, tendo déirmouperdido o seu caracter
instrumental para se emancipar na sua capacidadeiladora. H4 em Jonds*
deliberadamente, uma visao catastrofica sobre ssilplidades da técnica moderna, e
uma heuristica do medo que pretende incitar a wmeada de posicdo clara face a
possibilidade de “desconstrucdo/reconstrucdo tégical do homent*'> Um dos
significados que identificamos explana esta dimermsicapacidade cientifico-técnica,
requisitando uma “éthique de conservation de I'mitéa‘naturelle-culturelle®'*® e
gue coloca o dever da actividade cientifica ndo gréir causa um desenvolvimento

futuro sustentavel.

A sustentabilidadeomo horizonte de ac¢ao e principio a respeitacrediza-se
em duas ideias: a montante, pois cabe a estesatdbos garantir a manutencédo do
estado de arte actualizado; a jusante na medidguerse espera uma atitude proactiva e
antecipatoria, colocando a ciéncia numa prestagaagilancia. Assim, e por oposicao

13 Eourez, 1991, 169
1114 1984

115 Cascais, 1994, 17
1116 Hottois, 1993, 20
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aquilo que é apontado como sendo o modelo de faagiento de uma ciéncia apenas
regulada por unethosao servico da vocacdo do cientt§t§ a ciéncia que fazem os
laboratorios de Estado equaciona de forma particegaprincipios de liberdade de
investigacdo, de responsabilidade e de boa praiieatifica™® A liberdade de
investigacdo ndo é questionada desde que tenha&mspeptiva uma visdo alargada do
gue sao as necessidades em matéria de conhecifmRen&eu turno, a responsabilidade
vé-se acrescida pois abarca todo o social. Ja gidd@a cientifica € aquela que se
coloca ao servico das populacdes. E também estetaspue garante a continuidade
das tematicas investigadas. Este € um factor decie$pelevancia dada a formula
preponderante de financiamento da actividade deestigacdo ser através de
candidatura de projectos junto de instancias qua t®mo objecto social o
desenvolvimento econémico dos paises e que preconian modelo politico onde a
ciéncia é um potente instrumento de intervencasimsa ciéncia que acontece nos
laboratérios publicos esta inscrita socialmente& é&orientada, prioritariamente, por
uma preocupacao de “aberturd® ou de “liberdade”, dois dos padrdes de conduta éti
na ciéncid®’. Revé-se sim, na definicdo do padrdo de condutdRdaponsabilidade

Social™*?!

gue, entre outros aspectos, coloca a ciéncia qmammotora de beneficio
para a sociedade. Neste entendimento, também egastificada a missao reguladora

que as tutelas atribuem aos seus laboratériosqogbli

O exercicio da Responsabilidade Social confundeese os propdsitos da
investigacaaplicada A actividade cientifica vé-se socialmente juséifia por colocar
0 Saber, por colocar know-howdos cientistas a disposi¢cdo da sociedade, ndo para
cumprir uma missdo educadora (ja 0 vimos) mas (paeaa ciéncia e a técnica possam
incorporar a actividade dos agentes de producdte &so modo de apropriacdo
socialmente validado pois destina-se a um fim aiocrNesta logica, é também
exercicio de Responsabilidade Social estabelecexr rglacdo deparceria entre o
Laboratério de Estado e o0s seus utilizadores poistravés deste modo de
relacionamento que se da a transferéncia do saberpeoporciona a apropriacdo da

técnica.

117 Numa referéncia ao pensamento de Weber, 1979

1118 principios da investigacdo cientifica e do deskfvento tecnolégico, de acordo com o Regime
juridico das instituicdes de investigacao, Arti§6s9° e 10° do D.-L. n® 125/99 de 20 de Abril

H9E o termo usado em Resnik, 1998, 53 e seguirges éunde as normas sociais de comunalismo e do
desinteresses enunciadas por Merton, 1977

1120 Resnik, 1998, 53 e seguintes

1121 dem, ibidem

339



Estes trés significados apresentados convergemapeoaclusdo de que existe
uma ética propria dos laboratérios do Estadd norma moral que fundamenta a
intervencao do Estado nos dominios da producaadbecimento confunde-se com a
necessidade de cumprir uma missao de servico puliata ética introduz o raciocinio
da primazia dos interesses do Estado, ou inten@dbkco, sobre os interesses do
cientista e as suas expectativas de carreira. Boene desta ética que S&o revistos o0s
imperativos de publicacdo dos resultados obtidde mesmo os mecanismos de auto-
correccao e controlo (que tradicionalmente sao retizedos pelo sistema geeer-
reviewing no que aos seusnmingse no que a sua absoluta necessidade diz respeito.
Isto ndo quer dizer que os mecanismos de regulggd@ comunidade cientifica criou
nao se apliguem aos investigadores mas sublinhguse s6 se aplicam apés a
intervencao doutra instancia reguladora que é adaptabilidade e a sua adequacéo a
resolucdo de um problema concreto, na prestacaandeservico (ao) publico. A
Responsabilidade Social também é a garantia ded@uen conhecimento consolidado
(entenda-se um conhecimento que € sujeito a afialidgs pares) é que € comunicado,
acautelando ao mesmo tempo o dever de protegerpalagdo de informacéo
extemporanea ou alarmista. A ciéncia e os ciestidts Laboratérios de Estado séo
socialmente responsaveis porque tém um interedse@@ acautelar e porque estao
incumbidos de uma missdo estatal (estar ao sewég populacbes, por isso sdo
tutelados pelos respectivos Ministérios) que |hesprime um sentido de

responsabilidade (social).

Sintetizando os diferentes significados, compreaedque a Responsabilidade
Social seja confundida com os papéis que sao inénam propria e especifica dos
Laboratoérios de Estado: constituem-se enqulardgo cientificodo Governo, prestando
um servico pericial salvaguardando umagilancia sobre os aspectos que possam por
em causa o interesse social e gerindofarmacéq de cariz cientifico e técnico, de
forma a coloca-la em estado de disponibilidadesewico do pais. Naturalmente, é
fortemente consensual que estes papéis sO0 poderassemidos por organismos
publicos, para garantir a neutralidade na prossecdgs interesses que a ciéncia devera

servir.

Refiram-se por fim outros significados atribuidoRe&sponsabilidade Social, se

bem que de expresséao residual: € exercicio destavacdo da cultura cientifica, o

1122 Onde “publish or perish” deixa de ser um lema
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cumprimento de uma missdo (in)formativa ou aindad® contribuir para o

desenvolvimento a escala global. Estes aspectasnfoeferenciados na analise dos

laboratérios, caso a cdst®

[1.3 — Nog&o instrumental de risco

A reflex@o sobre o risco que ocorre nas praticasc{éincia e de comunicacéo)
dos laboratérios de Estado remete para uma perspetdcnico-cientifica do

0'%% O risco é algo que ocorreu, ocorre e ocorreré imah certeza logo é algo

mesm
que pode ser estimado (antecipado), medido, evideglha uma resposta que se pode
dar a um problema que acarrete um risco em si)re§ponde a uma perspectiva
tradicional*®® de entender a gestdo do risco, onde “the expest aften the risk

estimator, evaluator, and decision maker”.

Por outro lado, o risco resulta do conhecimentojgse tem e ndo é provocado
pelo conhecimento que ainda ndo se tem (refiradgeagpenas um dos entrevistados
referiu que o risco provoca a procura de conhediongor parte dos cientistas). O risco
€ um dado com o qual se joga (perspectiva instrtalendo um modo de estar face a
incerteza do conhecimento cientifico, a imponddidduile dos seus efeitos e a

incomensuravel accdo da técnica sobre a naturezeomem.

A guestdo do risco, quando se coloca, apenas abeataestigador e ndo é
suscitada pelos utilizadores. Alias, a identificacb risco pelos cientistas acarreta a
necessidade de dar uma resposta, de caracter depagae os utilizadores deveréo
adoptar. O risco pode resultar da existéncia dedéfite cognitivo nos utilizadores,
requerendo a avaliacdo pericial por quem detém mhemmmento cientifico (que
corresponde a pericia) e a imposi¢cdo de comportasiexos utilizadores, no sentido de
se minimizarem aqueles que séo de risco (a logiqgaateccdo integrada na agricultura
é trabalhada, junto dos utilizadores, nesse enterdb), mudando os aspectos nocivos
que podem conter. Nesta situacdo, a ciéncia raegeeseconhecimento seguro, da a

seguranca de se estar a agir contrariando 0s .riscos

1123 No Capitulo | desta Parte.
11241 ypton, 1999
1125y0n Winterfeldt, 1992, 322

341



Mas o risco é ainda integrado num raciocinio orgleustos e os beneficios séo
comparados, e a unidade de afericao da utilidadsadisfacdo ou insatisfacdo associada
a uma accao ou transaccgéo possitelPor isso, o risco é também aquilo que é avaliado
e € nessa avaliacdo que se sustenta o processumdeat de decisdo politica. A
avaliacdo esta imbuida da necessidade de cordiapectivas por vezes conflituantes
e € sempre uma tomada de posi¢cdo em torno do angianee prevaleceu. No entanto,
se a avaliacdo do risco é competéncia dos labmstdpor deterem d&now-how
especifico, a sua gestdo ja ndo o €, de onde sducaue, num entendimento
instrumental do risco, s6 ocorra comunicagdo n#&geso(s) risco(s), 0 que isenta 0s
laboratérios de Estado de o fazet&h Aos laboratérios cabe a identificacdo de
cenarios de risco e a criacdo de sistemas de ,alega as funcbes dprevencéaoe
vigilancia. Se ha lugar a uma comunicacgao € porque se poadeos riscos da difusédo
ou nao, de determinadas situacdes, para alerigpaagdes. Ora, Bet¥® desperta-nos
para o facto de os riscos ndo serem propriedads|ffins) pela sociedade mas serem-
lhe imputados, 0 que exige que toda a compreensaiscb tenha de ser mediada:
“risks cannot be understood outside their mateadilon in particular mediations, be it
scientific, political, economic or populd™. Sugere-se que é decisdo politica a
capacidade e a possibilidade de difusdo do conleatintientifico para uma construcéo
social do risco (“in risk positions consciousnessetmines beind**9. Refira-se que
em todas as entrevistas realizadas, a questdosdo foi despertada por nds, nao

surgindo por iniciativa do entrevistado.

A tematica do risco (que na sua expressao pluralriscos — traduz o facto de
este ser entendido como entidade de contornosidieginmensuraveis e identificaveis)
€ abordada pelos Laboratérios de Estado com osusiémadores. Esta abordagem tem
o sentido de os alertar para a necessidade derelteralgumas das suas praticas
habituais e preservarem o patriménio ainda existesgm chegar a uma situagdo que
ponha em causa a pratica da actividade num futuas mu menos longinquo. A

escassez dos recursos, para os Laboratérios dedliGadagricultura e pescas, a

1126penn, 1992

1127 Esta ocorréncia da-se sempre que o laboratéridedas suas competéncias com outros organismos
da Administracdo Central, organismos esses vocagampara a gestdo do espaco publico, tais como a
Direccdo Geral de Veterinaria (referida pelo LNI¥)Direccao Geral de Saude (referida pelo INSAx ou
Proteccao Civil (referida pelo IM).

1128 1992

1129y/an Loon, 2000, 176f. Beck, 2000, 213

11%0Beck, 1992, 23
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sustentabilidade, para o Laboratorio de proteccd® cllturas e a prevencdo nos
comportamentos, para os Laboratorios do Ministéldo Saiude sdo os argumentos
utilizados para apelar a uma mudanca comportamentgaluma co-responsabilizacdo
dos publicos destinatarios. Esta parece confurdgesn o papel de aconselhamento e
de cariz pedagdgico que estes laboratdrios seuatribe que acompanha uma forte
vertente de fiscalizacdo e de aplicagéo de coiawesd ndo-conformidades.

Deste modo, e em referéncia ao que ja havia siderisio, ndo existe, na
actividade de investigacao cientifica que tem lugas laboratérios do Estado, uma
reflexdo sobre o risco inerente ao desenvolvimedto dispositivo cientifico-
tecnologicd™®:. N&o ocorre um questionamento sobre o impactéctéda moderna na
sociedade contemporanea, nem ¢é fomentada uma mageh “in the sense of
recognizing the conditional nature of one’s own \Wlemlge, and the implicit
assumptions and commitments that constitufé®t”E isto porque ndo ha manifestacéo
de um questionamento sobre a ciéncia, as suasagfdEs tecnoldgicas ou sobre a
confianca nas instituicbes de ciéncia. Este quemti@nto € caracteristico das
sociedades da modernidade tardia ou refléXitaonde “risk’ and the ‘(public)
definition of risk’ are one at the sant&” e onde a confianca nas instituicées de ciéncia
é primordial para a percepc¢ao (definicdo publiaayidco. Esse questionamento ndo é
identificado pelos investigadores cujo discursolisfiaos, 0 que nos permite inferir
que nao ocupa um lugar central na relacédo entrerhtidyios de Estado e utilizadores.
O que ilustra o facto dos peritos ndo consideragas) nos utilizadores, “their basic
conceptualization of risk is much richer than tbathe experts and reflects legitimate
concerns that are typically omitted from experk rassessments® e que “public
perceptions of and responses to risks are ratioriadlsed in judgements of the
behaviour and trustworthiness of expert institigiomamely those that are supposed to
control the risky processes involved. That is, thast germane risks are (social)

relational®'®

131 Beck, 1992; 1995
132\Wynne, 1992, 292
133 Beck, 1995

1134 Beck, 2000, 213
1135 5lovic, 2000a, 231
138 \Wynne, 1996, 57
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Conclusao

Os Laboratorios de Estado Portugueses constitueareatidade especifica no
panorama cientifico nacional. O seu caracter paaticemonta a varias décadas, e em
alguns casos a mais de um século, de actividadeapente ndo s6 em diversos
dominios da ciéncia como no cumprimento de funcGemplementares a da
investigacdo. Estas funcdes complementares passamnprossecucao de actividades de
desenvolvimento tecnoldgico, actividades de préstaile servicos, apoio a industria,
peritagens, normalizacdo, certificacdo e regulaagéat™®’. Tém ainda um papel de
reconhecida importancia ao nivel da formacéo, de t&nico e em menor expressao,

ao nivel pés-graduado.

Vimos que o0 momento fundador de cada um destesaldnims constituiu uma
resposta dada aos problemas que atormentavam d@oEstssim, e desde sempre, 0s
Laboratérios do Estado exprimiram a forma que o éBow nacional elegeu para
“controlar” a producdo de conhecimentos aplicadpdesenvolvimento econémicd’
Esta situagdo manteve-se até a década de setemeento charneira na reestruturacao
do Sistema nacional de ciéncia e tecnologia, conmmeforco da presenca das
universidades no sistema. Antes, o0 modelo de umsdib cientifica estava concentrado
numa coordenacao bastante forte, exercida peklagsuCom a perda de centralidade no
Sistema nacional de ciéncia e tecnologia, dimintonsideravelmente a orientacéo
estratégica para os Laboratorios de Estado. Um flego sO seria dado em meados
dos anos noventa. Em 1996 e 1997, o Governo ingtdaualiacdo, externa e por peritos
internacionais, aos laboratérios de Estado, corbjectivo de “verificar a existéncia de
uma definicdo clara das missfes confiadas a cdmaak®rio, a sua pertinéncia e a
adequacdo dos seus estatutos as missées atribtida®” Comité de Avaliacdo foi
unanime no reconhecimento da validade do conceitbadboratorio de Estado, desde
gue estes removessem 0s principais obstaculosgjimepediam ainda de ser “centros
de exceléncia, oferecendo competéncias especificadraestruturas especializadas,

quer ao Governo, quer ao sector privadd”

1137 Regime Juridico das Instituicbes de InvestigaB@ereto-Lei n.° 125/99 de 20 de Abril
%8 Ruivo, 1991, 25

1139 Resolugéio do Conselho de Ministros n.° 133/97

140 AA VV. (1997). Avaliacdo. Laboratérios de Estado
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O periodo por nos estudado surge imediatamente egids recomendacoes, e
constituiu-se enquanto momento de ensaio da ré@stcdo proposta pelos peritos. Ao
mesmo tempo, assiste-se a uma “repolitizacéo daiald**’, com a entrada da opinido

publica na esfera da ciéncia.

O programa de apoio a reforma dos laboratérios sladé foi importante para
que esse momento tenha marcado uma nova era tiasigdss de investigagdo com
tutela ministerial. O facto de Portugal ser memimoUnido Europeia e desta procurar
atingir uma uniformizacdo ao nivel dos seus dorsirde actuacao, foi outro dos
factores que contribuiu largamente para que ogdatmos de Estado assumissem um
importante papel de representacéo nacional, zelpekdotransferéncia de tecnologias e
fazendo aplicar normas e regulamentos que visavanareo nivel de exceléncia
europeu. E ainda importante referir que a presaestes organismos de representacao
colocou os laboratérios de Estado como interloestqorivilegiados dos diferentes
sectores socio-econémicos, o0 que reforcou um ctmjda praticas de comunicacao

directa com os representantes desses sectoreljzadares.

No entanto, se todo o movimento reformador pretessiea interrupcdo de um
estado da situacdo que se considera desadequadltidade de um tempo, ndo se pode
assumir que esse corte represente o fim de um dwser e entender os problemas que
o presente enfrenta. O que inevitavelmente nosuleventrar em linha de consideracéo
com as atitudes em relacéo a ciéncia, como modmileecimento e como recurso da
decis&o politica, e & actividade de investigacéntifica. Ruivd'** refere que os paises
da periferia europeia, como Portugal e Espanhaersof com os longos periodos de
regime politico autoritario, que se caracterizamlém, por uma suspeicao em relacao
ao pensamento critico, e consequentemente em oedaigdas as actividades de cariz
intelectual. Essa suspeicao provocou o reforco wtaridade estatal sobre os seus
laboratérios e uma selectiva delegacdo de compatenoutros laboratorios privados
ou sem fins lucrativos. GoncalVé® reforca esta conviccdo, aludindo & “heranca de
uma historia politica largamente hostil a liberdddepensamento e a reflexdo critica,
logo, a racionalidade cientifica, e de uma histédandmica caracterizada até aos anos

70 pelo menos por praticas proteccionistas e isplestas”.

1141 Goncalves, 1996
11421991 e 1998
11431996, 62
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S6 a partir de meados dos anos oitenta, e coinlddicom a adesdo a
Comunidade Europeia, se inicia um processo maiio de revisdo da sociedade
portuguesa, e da actividade cientifica por exten8asiste-se a um “discurso politico
alegadamente moderno e a procura de legitimidadiel’somas na pratica a tal “néao
correspondeu uma mudanca na pratica dos goverhHfiteSantos'*® sugere que a
centralidade autoritaria do aparelho de Estadont@r@antas décadas tenha impedido a
emergéncia de movimentos sociais, tenha criadosatiadade civil fraca. E apesar da
mudanca de regime politico, da perda de um Estawliniftigo e de um menor exercicio
do controle social, o espaco vazio deixado peleadst do Estado tarda a ser ocupado

por movimentos sociais e de cidadania.

Assim, “qualquer politica de ciéncia e tecnologie ge pretenda efectiva, num
pais periférico como Portugal, deve tomar em ce@nagho e contribuir para resolver
uma seérie de problemas, que vao da cultura cieat#fieducacdo cientifica nas escolas,
do desenvolvimento da investigacdo e desenvolvioneatindustria a disponibilidade
de capital de risco no sector financeiro, passgpela reforma das instituicdes de
politica cientifica, no sentido de reforcar querswa democraticidade, quer a sua

funcionalidade®**®

Esta perspectiva global do que se pretende queusegapolitica de ciéncia
guiou a nossa abordagem aos laboratérios de Estadeu-nos o enfoque que
pretendiamos, para o estudo da sua comunicacdaédeiac Assim, pretendemos
analisar as modalidades e praticas de comunicag&wdcia que foram concretizadas
durante o periodo de reforma estrutural dos labocst de Estado, que ocorreu entre
1997 e 2006. E pretendemos ainda fazé-lo atravésiaevias de analise. Por um lado,
focalizado nos suportes de comunicacao, entendesn@nquanto manifestacéo publica
da importancia que esses organismos atribuem argoagdo. Permitem ainda tecer
consideracdes sobre os publicos que esses sugadge=m alcancar. Por outro lado, e
para nés o mais determinante, perceber atravédisingsos dos seus dirigentes qual o
lugar real que a comunicacgéo da ciéncia tem nétuigdes que dirigem e de que forma
esse lugar é condicionado pelo facto de serem isrgas do Estado e de terem uma
missdo claramente identificada e complementar dadBsno que a politica cientifica

diz respeito.

1440CDE, 1994, 5-6f. Goncalves, 1996, 59
1145 santos, 199G;f. Gongalves, 1996, 60
1146 Gongalves, 1996, 63
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Esta situacdo de andlise conduziu-nos a metodaliagentrevista semi-dirigida,
inserida na perspectiva de se vir a construir eudéa explicativa sobre a comunicacéo
da ciéncia enquanto manifestacdo da responsalglisacial do Estado. A insercédo da
reflexdo na tematica da responsabilidade sociahavineforcar a afirmacdo, que

subscrevemos, do caracter global que deve assymlitiga cientifica.

Deste modo, ao questionarmos os dirigentes dosaiims de Estadd® foi
possivel situar o lugar ocupado pela comunicacéméeia e enquadra-lo na missao de
servico publico destes Laboratérios. De onde matiitambém o entendimento que a
misséo de servigo publico se encontra transversagm@esente nestes laboratérios e
que é assumida como distintiva em relagdo aos deonganismos da ciéncia. E uma
missdo que discrimina positivamente estes laboost@ que envolve a percepcao que

estes tém da sua funcéo de investigacao.

Por outro lado, identificou-se também um modo podge definir as prioridades
ao nivel das actividades de investigacdo, invedeadtradicional subordinacdo da
investigacdo aplicada a fundamental. Compreendeusessa inversdo é concordante
com o exercicio de uma Responsabilidade Social,liredta no empreendimento de
colocar a ciéncia e a técnica ao servico das pgsdoalesenvolvimento da sociedade e
da capacidade de inovagdo nas areas estratégiedsrminantes do crescimento sécio-
econdémico. Deste modo, através dos LaboratorioEstiado, e sobretudo através de
praticas de relacionamento de proximidade com dgadores (representantes dos
sectores da economia nacional onde a ciéncia éatteam intervir) constituem-se em
mediadores de tecnologia e em promotores de um lmatke desenvolvimento da
sociedade. Nao obstante, estas praticas situammdz @a Optica que instrumentaliza a
ciéncia sem a questionar, que adopta o seu mogergar dominante sem se inscrever
no movimento critico contemporaneo (da modernidadiexiva). Este aspecto ndo
pode deixar de ser associado ao caracter perifa@ieoPortugal no mapa do

desenvolvimento cientifico-tecnolégico.

Nesta Optica, a comunicacdo da ciéncia é uma &de® trabalho de
investigacdo, porque este se situa em organismdssthwlo. Esta afirmacédo implica
uma redefinicdo do que se entende por comunicagdmédcia. Observamos que este
conceito adquire contornos especificos nos laboostdde Estado porque estes se

1147 | embramos que entrevistamos os dirigentes dosrh#drios de Estado e em certos casos, foi-nos
sugerida a entrevista a investigadores com cargabefia.
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habituaram a construir préticas interactivas, eritasicasos assentes na informalidade,
apesar de o legislador ter tentado formalizar gstascas criando conselhos de tipo
consultivo nos laboratérios de Estado e onde a®septantes dos utilizadores teriam
assento. E, no entanto, através de praticas ndi®e do contacto directo que mais se
afirmou o entendimento que estes laboratérios fakeeomunicagéo da ciéncia. O que,
também observamos, dificulta uma reflexdo sobreeanma visto esta encontrar-se
dispersa em préticas quotidianas e ndo ser alwomdeorganizacéo especifica. E parte
integrante da actividade que se desenvolve, nasssanindo enquanto manifestacéo de
um sentido de responsabilidade social. Com a péatidade de repousar num

entendimento de uma distribuigdo cognitiva desdmatdla, cabendo ao cientista o papel

reservado de emissor e ao utilizador o de recepento e anuente.

A partir deste entendimento, apareceu-nos comanpaté repensar a propria
definicdo de “utilizador de informacéo cientificdeenoldgica”. Este é relevante para a
investigacdo desenvolvida pelos laboratorios dadesha medida em que se apresenta
como destinatario principal da actividade ciengifiwisto esta ultima ser entendida
numa légica de “demand driven”, onde os utilizadgredem legitimamente esperar dos
laboratérios que estes déem uma solucdo eficaprabéemas imediatos com que se
deparam, sendo que cada laboratério devera sendibe enquanto “conjunto de
competéncias”. A nossa proposta de identificac&bedgpo de utilizadores enquanto
“stakeholders” tem o objectivo de ilustrar clarateem modo e o mébil da comunicacao
da ciéncia que se faz entre investigadores e adiliies. Tem ainda a vantagem de
colocar o utilizador na posicdo daquele que é tatex’ (logo a ciéncia e as suas
solucdes técnicas ndo sdo neutras e impregnamial, doansformando-o, por vezes
irreversivelmente) e que “pode afectar” (o que seigepossibilidade do utilizador vir a
ocupar um lugar enquanto actante e ser entendgizaato entidade habilitada a agir).
Este tipo de publico é claramente predominantedmisirsos dos lideres, se bem que
possamos encontrar especificidades consoantear sécio-econdémico de actuacao do

laborat6rio de Estado.

Refira-se que a situacao de investigacdo que floicada pela tematica que
estudamos foi propulsora de uma revisdo das psatieainteraccdo por parte dos
sujeitos inquiridos, o que decorreu, inevitavelragma nossa opgdo por entrevistas
semi-dirigidas, entrevistas essas que acolherameagéncia de novos entendimentos,

novos pontos de enfoque que resultaram da intevaeg@ére entrevistador e
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entrevistados. Alids, o trabalho de investiga¢&edeolvido ao longo de quatro anos
veio reforcar 0 nosso entendimento da represeitatie destas praticas de
comunicacdo e do reconhecimento de que estaslddéitie podem ser captadas se
usarmos o0s instrumentos tradicionais de avalia@acampreensdo e comunicagao

publica da ciéncia.

Todavia, é ainda prematuro fechar os novos consowte redefinicdo que
propomos de utilizador de informacéo cientificoatddgica. Certas questdes devem
previamente ser respondidas, a saber, se estanigélefse esgota nas instituicdes onde
a proximidade fisica é possivel, ndo se adaptamdidras casos ou, antes, se esta
redefinicAo aponta para uma relacdo propria aosrdédrios de Estado, por serem
estruturas de investigacdo exclusivamente publeasom uma esfera de accao
transversal na sociedade, estando ao servigo diista. A extrapolacdo desta grelha
de andlise aos restantes laboratérios, associadogrsitarios e privados, permitira
num futuro préximo responder a estas duvidas & txgentido redefinido de utilizador
de informacéo cientifico-tecnoldgica. Por ultimargre-nos igualmente que néo foram
esgotadas todas as potencialidades que a RespdmizbbiSocial pode trazer se a
comunicacao da ciéncia for entendida como mangéastalesta, se lhe imprimir um
designio ético para onde convergem os diferentesegses em jogo, se a comunicagao
da ciéncia for entendida como horizonte de conveigéde pontos de vista sobre a

prépria ciéncia.
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Al. Visitas e entrevistas aos LE

Al.1 Visitas aos Laboratorios de Estado. Recolha deformacao

D

Data Laboratério | Pessoas Cargos Local visitado
contactadas
3 de Junho LNEC Dra. Ana Maria Responsaveis | Divisdo de
de 2004 Xavier e Dra. das Divisdo de Relacbes Publica
Teresa Fonseca Relacdes e Técnicas
Publicas g Gabinete de
Técnicas e doEdicdes e Artes
Gabinete  de Graficas
EdicOes e Artes
Gréficas
4 de Junha INIA Dra. Ana Paula Directora  dg Diviséo de
de 2004 e 1 Machado Divisdo de| Divulgacao
de Junho de Divulgacéao Técnica e
2006 Técnica e Cientifica
Cientifica
9 de Junha IPIMAR Dra. Maria de Directoras de Diviséo de
de 2004 e 16 Lurdes Pires Divisao de| Documentacao
de Maio de Monteiro e Dra| Documentagaol Apoio ao Utente e
2006 Anabela e Apoio ao| Divisdo de
Farinha Utente e da Divulgacao
Divisao de| Cientifica e
Divulgacéo Técnica
Cientifica e
Técnica
19 de Maio, DGPC Colaboradores Atendimento Divisao e
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[12)

D

D

de 2005 do servigo Documentacao,
Informacéao €
Relacbes Publica
— Biblioteca
19 de Maio| IICT Colaboradores | Atendimento Centro d
de 2005 do servico Documentacgao
Informacéao €
Gabinete de
Relacbes Publicas
25 de Maio| LNIV Dra. Helena| Directora  do| Gabinete de
de 2005 e § Duarte Gabinete  de Planeamento
de Junho de Planeamento {Nucleo de
2006 Nucleo de| Informacgéo €
Informacdo e Divulgagéo
Divulgacéao Cientifica e
Cientifica el Técnica
Técnica
25 de Maio| IH Dra.  Dolores| Responsaveis | Servicos de
de 2005 Santos e Dral. dos Servigos deDocumentacao
Raquel Gomes | Documentacéo| Divisdo de
e da Divisdo de Relacdes Publicas
Relacdes
Publicas
31 de Maio| IGMineiro Dra. Paula Responsaveis | Biblioteca e
de 2005 Serrano e Dra.da Biblioteca g Litoteca
Rita Silva da Litoteca
31 de Maio| ITN Dra. Luisa| Responsavel | Nucleo de
de 2005 Oliveira pelo Nucleo de Informacdo e de

Informacdo €
de

Documentacgao

Biblioteca
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Documentacgao

— Biblioteca
2 e 9 de INETI Dr. Sequeirg Responsaveis | Biblioteca e
Junho de Mendes, Dr| da Biblioteca g Gabinete de
2005 Fernando do Gabinete de Marketing
Carvalho e Engl Marketing e
David Loureiro | Investigador
com projectos
Ciéncia Viva
2 de Junhg INSA Dra. Suzete Responsavel | Biblioteca,
de 2005 Luis e Dr.| pelas RelacbesGabinete de
Fernando Publicas g Relacdes Publicas
Ricardo Assessor  dee Assessoria de
Imprensa Imprensa
7 de Junhg IM Dra. Ana| Responsavel daBiblioteca e
de 2005 Branco Divisao de| Divisao de
Promocéo Promocédo (sé foi
possivel 0
contacto
telefonico)
23 de Junho IGM/IM Dra. Maximina| Directora Direccéo
de 2005 Pinto
16 de Maio| IPIMAR Dra. Anabela Investigadora e
de 2006 Farinha responsavel
pela biblioteca
8 de Junhag LNIV Dra. Helena Nucleo de
de 2006 Duarte Informéatica e
Divulgacdo em
C&T
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Al.2 Realizacdo de accdes de divulgacao da cultwigntifica, com

destaque para aquelas que se dirigem a comunidadscelar

Actualmente, quando se fala deste tipo de ini@stiem instituicoes de
investigacao cientifica, estamos, na grande madasavezes a referirmo-nos a accoes
impulsionadas pela Agéncia Nacional para a Cul@lieatifica e Tecnoldgica - Ciéncia
Viva. A existéncia deste programa remonta a 19%&sdP entdo tém sido varias as
modalidades escolhidas para promover a aprendizdgemiéncias através do contacto
com a realidade laboratorial e com a experimentag&atifica. O programa Ciéncia
Viva inclui diversos projectos: projectos com easotle todos os niveis de ensino,
projecto de Ocupacdo cientifica de jovens nasdgasgsemana da Ciéncia e Tecnologia
por ocasido do Dia Nacional da Cultura Cientifiaasgrojectos Ciéncia Viva de verao
(astronomia, geologia, biologia, engenharia e froi

Na maioria dos Laboratérios visitados, as accOesdigtlalgacdo cientifica
especialmente dirigidas a comunidade pré-univeisitéveram lugar no ambito dos
varios projectos Ciéncia Viva acima enumerados. Botro lado, consultamos
igualmente as bases de dados desses mesmos E@eadentificamos varios projectos
coordenados por Laboratorios de Estado. Esta ifgéioy que cruza as bases de dados
da Agéncia com as declaracfes das instituicOetad@s, vai ser apresentada sob a
forma de tabelas. Antes porém sdo apresentadosasss aos Laboratdrios que
declararam néo fazer qualquer acgéo de divulgacao.

A DGPC néo promove qualquer accado de divulgacaatiia dirigida a
comunidade escolar nem sequer proporciona visitas edtudo. Afirma estar
vocacionada para prestar servicos ao exterior ga@oa divulgagcédo. O facto de grande
parte dos laboratorios da DGPC serem acreditadasilth a realizagdo de visitas.
Além disso, este tipo de accBes ndo parece cangtina prioridade para a Direccao
Geral. O LNIV também néo participa em accdes Ca&Neva. No entanto, abre as suas
portas a visitas de escolas secundérias e tem i@éxpier de colaboracdo com
instituicbes de ensino superior. Reconhece queestggdo de servicos ao exterior é
mais importante do que a investigacdo, o que dectefna auséncia de accbes de
divulgacao. Ja o IM afirma estar raramente presemeccoes Ciéncia Viva visto ndo

ter ninguém, nos seus quadros, vocacionado pammgponente didactica. A nivel
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institucional ndo existe qualquer intervencao, e em aberto a possibilidade de
existirem propostas a nivel pessoal. Relembre-seodi¥l ndo tem preenchido os seus

quadros de investigacao, o que pode justificarast@ncia.

No que concerne as visitas de estudo, essenci@mpot alunos pré-
universitarios mas em alguns casos também do ersiperior, os Laboratérios,
excepto o IM e a DGPC, estdo disponiveis para édaly quer nos seus espagos
laboratoriais quer museoldgicos. Geralmente, essdas sao previamente organizadas
pela instituicdo acolhedora, em funcédo das posgtaliés de cada Laboratorio (evitando
zonas menos apelativas, perigosas ou que requel@nci®) e por investigadores,
havendo a colaboracdo de servicos de relacdescBsibiios casos em que existam.
Poucos dispdem de video institucional para aprasemh jeito de introducdo. Alguns

incluem a realizacdo de uma palestra em cada.visita

I1.3.i — Projectos com as Escolas — ensino experiaielas ciéncias

Da base de dados consultada, e referente as edd®e$997 a 2001,
identificAmos trés Laboratérios de Estado como @meptes de projectos aceites, e que

sao: o INETI (2 projectos), o IGM (3 projectos) €l (3 projectos).

I1.3.ii — Ocupacao cientifica de jovens no Verao

Este projecto é sem duvida o que melhor se apliealeade dos Laboratorios e
que permite tirar partido da possibilidade de apres o0 contexto da investigacao
cientifica enquanto esta se faz, facilitando araugfo real com a ciéncia. Foram

consultadas as bases de dados do Ciéncia Vivamgésraos anos de 1997 a 2005.

Laboratérios Anos em que participou

INIA 1998, 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005
IPIMAR 1

IGM 2001, 2002

INETI 1998, 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2005

1149 Este Instituto referiu, na visita efectuada, pigrtir neste programa. No entanto, ndo se encontrou
qualquer registo nas bases de dados do Ciéncia Riieaume-se que 0s estagios referidos devam
integrar-se noutras modalidades.

1150 Neste ano decorreu também a modalidaateoratérios Abertos nas Férias para Professomsle s6
concorreu o INETI.
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IH 1998, 2000, 2001, 2002, 2004, 2005

INSA 2002

IGM/IM 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005

lICT 2005

LNEC 1999, 2001, 2002, 2003

ITN 1997, 1998, 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 20085

[1.3.iii — Ciéncia Viva no Verao

No programa "Geologia no Verao", identificamos @ipgacdo do IGM entre
0s anos de 1998 e 2003. Alias, antes deste progmm@M propunha ja a "Geologia

para todos", com um formato semelhante.

I1.3.iv — Semana da Ciéncia e da Tecnologia

Esta iniciativa comemora, de forma alargada, o Nacional da Cultura
Cientifica, que ocorre a 24 de Novembro, dia docinento de Romulo de
Carvalho/Antonio Gededo. De 1997 a 2004 (o ano9%¥¥ foi dedicado a Romulo de
Carvalho, pelo que a base de dados n&o dispoaibilibrmacdo sobre as entidades
promotoras), esta Semana congregou Vvarios acometms em torno da divulgacao
cientifica

Da consulta da base de dados da Agéncia Ciénce ¥ncontramos a seguinte
tipologia de eventos, como parte integrante destmaBa: 1.Oficinas/Workshops,
2.Portas Abertas/Visita aos laboratorios, 3.Exf@sgquer sobre a prépria instituicdo e
0S seus projectos, quer tematicos), 4.DocumentBilimes/Ficcdo cientifica,
5.Consultorio cientifico na Internet (possibilidadie colocar duvidas a investigadores,
através da Internet), 6.Coléquios/Palestras/Coné&8, 7.Visitas guiadas a Museus e
outros espacos afins, 8.Passeios cientificos gsigitespacos no exterior), 9.0s jovens
voltam ao laboratorio (as instituicbes que recebhej@aens no ambito da Ocupacao
Cientifica de Jovens no Veréo, voltam a acolh&ksa semana) e 10.0Outros (onde se
incluem os concursos, as observacdes, 0s jogoslem®nstracdes, as actividades

praticas de C&T, mini-cursos ou feiras do livro.

De seguida apresentamos os seguintes quadros,raroguia instituicdo, onde se

cruza o tipo de evento e 0 ano de participacéo.
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I Oficinas | PA | Expo| Doc, | Consult.| Coldg. | Visitas | Passeios Os Outros

N Workshop| VL film, | na web | Palestr.| guiadas| cientific. | jovens

I e Confer. voltam

A f.c. ao lab.

1998 X X

1999 X X

2000 X X X

2001 X X

2002

2003 X X

2004 X

I Oficinas | PA | Expo| Doc, | Consult.| Coldg. | Visitas | Passeios Os Outros

P Workshop| VL film, | na web | Palestr.| guiadas| cientific. | jovens

I e Confer. voltam

M f.c. ao lab.

A

R

1998

1999

2000 X X

2001 X | X X

2002

2003

2004

L Oficinas | PA | Expo| Doc, | Consult.| Coldg. | Visitas | Passeios Os Outros

N Workshop| VL film, | na web | Palestr.| guiadas| cientific. | jovens

I e Confer. voltam

V f.c. ao lab.

1998

1999

2000 X

2001 X

2002

2003

2004

I Oficinas | PA | Expo| Doc, | Consult.| Coldg. | Visitas | Passeiog Os Outros

G Workshop| VL film, | na web | Palestr.| guiadas| cientific. | jovens

M e Confer. voltam
f.c. ao lab.

1998 X | X X X

1999 X X
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2000 X | X X X

2001 X X

2002

2003

2004

I Oficinas | PA | Expo| Doc, | Consult.| Coldqg. | Visitas | Passeios Os Outros

N Workshop| VL film, | na web | Palestr.| guiadas| cientific. | jovens

E e Confer. voltam

T f.c. ao lab.

I

1998 X X

1999 X X

2000 X

2001

2002 X

2003 X X X

2004 X | X X

I Oficinas | PA | Expo| Doc, | Consult.| Coldg. | Visitas | Passeiog Os Outros

H Workshop| VL film, | na web | Palestr.| guiadas| cientific. | jovens
e Confer. voltam
f.c. ao lab.

1998

1999 X

2000 X

2001

2002

2003 X

2004 X

I Oficinas | PA | Expo| Doc, | Consult.| Coldqg. | Visitas | Passeios Os Outros

N Workshop| VL film, | na web | Palestr.| guiadas| cientific. | jovens

S e Confer. voltam

A f.c. ao lab.

1998 X | X

1999

2000 X X X

2001 X X X

2002

2003 X X

2004 X X X

I Oficinas | PA | Expo| Doc, | Consult.| Colog. | Visitas | Passeiog Os Outros

G Workshop| VL film, | na web | Palestr.| guiadas| cientific. | jovens

M e Confer. voltam

JM f.c. ao lab.
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1998

151
X

1999

2000

2001

2002

2003

2004

1152
T

Oficinas
Workshop

PA
VL

Expo

Doc,
film,

f.c.

Consult.
na web

Coldq.
Palestr.
Confer.

Visitas
guiadas

Passeios
cientific.

Os

jovens
voltam
ao lab.

Outros

1998

1999

2000

X[ X|x

2001

X|X| X

2002

2003

2004

XX XX | X

X

X
X
X

X

omzr

Oficinas
Workshop

VL

Expo

Doc,
film,

Consult.
na web

Colag.
Palestr.
Confer.

Visitas
guiadas|

Passeiog
cientific.

Os

jovens
voltam
ao lab.

Outros

1998

X

1999

2000

X

2001

XX X[ X

2002

2003

2004

I
T
N

Oficinas
Workshop

VL

Expo

Doc,
film,

f.c.

Consult.
na web

Colag.
Palestr.
Confer.

Visitas
guiadas|

Passeiog
cientific.

Os

jovens
voltam
ao lab.

Outros

1998

1999

2000

X
X
X

2001

XX XX

2002

2003

2004

M5! Eoj referido, na visita que fizemos, que a adesésta iniciativa tinha sido muito reduzida, pele q
foi abandonada nos anos consequantes.
1520 |ICT é um dos Associados da Associacdo Ciéniia ¥ Agéncia Nacional para a Cultura
Cientifica e Tecnoldgica, constituida em Julho @@8l
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A maioria das instituicdes abre as suas portasraifgea visita dos seus espacos
laboratoriais durante a Semana da Ciéncia e TegiaolBsta € alias a modalidade mais
apelativa e obviamente a que o publico mais quenwma instituicdo de investigacao
cientifica. Os coléquios/palestras/conferéncias &mbém uma modalidade bem
representada, assim como as visitas guiadas aosspagseoldgicos, sempre que 0S
Laboratérios os tém. Das onze instituicdes estajaés constam da base de dados da
Agéncia Ciéncia Viva referente as participacOesan@ciativa entre os anos de 1998 e
2004, quatro tém uma participacdo quase ininteargptlICT participou em todas as
ocasides, 0 INIA e o INSA nao participaram em 2@0@ INETI em 2001), trés tém
uma participam meédia (o ITN e o IGM so participarat@ 2001 e o LNEC quebrou a
regularidade na participacdo nos anos 2002 e 290@3)quatro restantes tém presencas
pontuais (0 LNIVV*2e o IPIMAR em 2000 e 2001, o IH em 1999, 2000,326@004 e
o IGM/JM apenas em 1998). Estes resultados sugareristéncia de uma politica de
divulgacdo (ou pelo menos de uma programacdo deidactes com alguma
continuidade) nos laboratérios que asseguram um@sepca permanente e,
consequentemente, 0 oposto naqueles que tém pacfieis esporadicas. No entanto,
aquelas instituicbes onde a participacdo é esmardmli irregular levam a sustentar a
hipétese que a divulgacdo cientifica para o pubkoo geral ainda se encontra
dependente da conjugacdo de vontades e esforgossdeas (investigadores) isolados
ou de direcgbes que se revéem ou nao nestas prévicainicativas. O caso do INETI é
emblematico. Na opinido de um dos seus investigadaom inumeros projectos
realizados no ambito de acc¢des do Ciéncia Vivae mddir esta comunidade em trés
atitudes: os que recusam a divulgacéao cientificgyeoestdo desmotivados pelas varias
contingéncias burocréaticas com que tém, obrigatwide, que lidar no dia a dia, os que
a toleram e que a fazem se forem solicitados pdkrier e 0s que a promovem e que
propdem accdes e se preocupam em fazer um trahalh@onsideram consistente e
para os quais se sentem aptos (fazendo sobresgast divulgacdo deve ser feita na
linha da respectiva investigacdo que fazem, damdacantributo outro que ndo so6 o
educativo). Esta Ultima categoria € a menos repta$bea, em numero de
investigadores envolvidos (aproximadamente vint&), entanto, ha um trabalho

articulado entre eles e uma reflexdo conjunta sobpapel que o INETI pode ter no

1133 Refira-se que estas participacdes esporadicafordr referidas na visita efectuada em Maio deste
ano.
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panorama da divulgacdo cientifica. Reconhece quebmlho de divulgacdo néo é
entendido como essencial e € por isso 0 primeiserapreterido em situagdo de
instabilidade laboral. Além disso, todo o divulgadem que ter, a partida, um gosto
pessoal para esta funcdo, em paralelo com umanexégée rigor, apesar de reconhecer
que o publico das acc¢des do Ciéncia Viva € pougerte e quase nada participativo.
De qualquer modo, nos ultimos dez anos, um grupmwkstigadores do INETI tem
procurado identificar quais as areas de investmacin relevancia para os conteudos
escolar, para poder propor ac¢des enquadradasa Ness, o INETI quis apresentar-se
como centro Ciéncia Viva, com um novo conceito deildacdo para publicos pré-
universitarios. Para ja, essa candidatura néo tesgltados mas o projecto ndo foi
abandonado. O INETI recebe em média 900 aluno® d=seblas do pais. Desde 2004,
com a discussdo das areas tematicas do INETI falehmeadas linhas para a
divulgacao/promocgédo da cultura cientifica e tecgiold, o que tem permitido um
planeamento mais apurado das iniciativas. Recorsecgue a aproximacdo e o
contacto directo entre educadores e investigadonesiito benéfico para as geracdes
futuras, de onde sairdo os futuros investigaddfste contacto obriga o estudante a
pensar na sua vocagao, pois ao visitar um labavaéde observa a ciéncia a fazer-se,
uma experiéncia completamente diferente da que podgorcionar um museu de
ciéncia. Esta mais valia € um trunfo e uma esmitide que sé os centros de

investigacdo podem oferecer e que tem conduzidg&oalivulgadora do INETI.

[1.3.v — Concluséo parcelar

Embora nédo tenho sido recolhida informacdo antexid©997 sobre eventuais
actividades de divulgacédo, € notério o impulso dpdlm programa Ciéncia Viva nas
instituicdes de investigacao cientifica, como obdratérios de Estado. O programa de
estagios de Verdo é sem duvida a que melhor saiadeesta tipologia de agentes
cientificos, pelo que é também a que conhece uniar radesdo e continuidade ao
longo dos tempos. No entanto, este trabalho néerdificado como decorrente de uma
missdo de servico publico, excepto talvez no IHgNiaeralidade, pode dizer-se que 0s
Laboratérios de Estado sdo estruturas disponivalsedas ao publico que por elas se
interesse. No entanto, uma participacdo mais actog programas do Ciéncia Viva
parece assentar mais na conjugacao de esforcogidumls do que numa linha

orientadora da instituicao.
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A1.3 Os sites institucionais

A maioria dos sites dos Laboratérios de Estadoeoteuma boa panoramica
sobre as actividades do mesmo. No entanto, e senedermos a uma analise do
conteldo dos mesmos, identificAamos um conjunto a@npetros que nos parecem
pertinentes em sites de organismos de investiga@@difica e como base nessa
listagem, verificAmos quais os itens que constamcada um dos Laboratorios e o

respectivo grau de desenvolvimento.

Os critérios sao:

1. informacéo institucional (apresentacdo da instioi¢c seu

historial, sua organizacéo interna, relatoriosawidades, entre outros)

2. informacé&o sobre investigadores e resultados dsstigacao
3. informacd&o bibliografica/bases de dados
4. informacé&o sobre actividades de divulgacao ciesatifi

5. facilidade de contacto com a instituicdo

6. links que propde

De seguida, apresentam-se 0s respectivos enderegos:

DGPC http://www.dgpc.min-agricultura.pt/

INIA http://www.iniap.min-agricultura.pt/default.aspx?esh
IPIMAR http://www.iniap.min-agricultura.pt/default.aspx?esh
LNIV 1154

IH http://www.hidrografico.pt/hidrografico/

11540 LNIV é o tnico LE que ndo tem ainda site, maanag esta pagina quase informal, em:
http://www.min-

agricultura.pt/oportal/extcnt/docs/FOLDER/O_ MADRPMRPCNT ORGNZC/MADRPCNT_ORGN/
Documentos/Ma/Iniv_0.htmDesde Janeiro de 2007, disp6e de um site oéaml
http://Iniv.sysvalue.com/PresentationLayer/Iniv_legrage.aspx
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INETI http://www.ineti.pt/index1.php

IGM http://www.igm.ineti.pt/

INSA http://www.insarj.pt/site/insa_home_00.asp
IGM/IM http://www.igm.min-saude. gt

HCT http://www.iict.pt/

LNEC http://www-ext.Inec.pt/index.phtml

IM http://www.meteo.pt/

ITN http://www.itn.pt/

Para cada um dos Laboratérios, analisam-se oss&#gmdo 0s seis critérios

definidos.

LE DGPC

1 Reduzida informagéo institucional. Sem elemestdse a historia
e centrado nas &reas de especializacdo. Apresgataograma.

2 SO se encontram informacdes referentes a produimsdos das
diversas areas de especialidade.

3 Propde catalogo de publicacbes préprias, pardaven

4 N&o consta.

5 Contactos relativamente faceis.

6 Remete para a Rede Europeia de Laboratérios dd (BBIGL)
da qual € membro.

1155 Com algumas partes em construg&o.
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Obs: Site vocacionado para prestacdo de servicos adzadiir
(agricultores, técnicos). Disponibiliza muitos aaimdos nesse sentido.

LE INIA 1198

1 Contextualizacdo historica reduzida, dado o mamio da

instituicdo. Disponibilizacdo do Plano de Activiegadpara o ano el
curso e do ultimo Relatério de Actividades. Orgaaatp disponivel

Dispde de Centro de Informagéo com noticias e egent

m

a

2 Permite contacto directo com cada membro da tuigdD,
nomeadamente com os Investigadores. Permite ignsnaeconsulta d
todos os projectos de investigagdo em curso. Osaces artigog
publicados ou ao seu resumo esta também disporividtagem dos
produtos disponiveis para venda ao publico (adigadores) é ainda um
das informacdes que ai se encontra.

3 Ver 2.

4 Apenas a que consta dos plano e relatorio dedanties.

5 Muito completo.

6 Prop0e varias ligacdes relevantes e de formanzada.

Obs: O novo site do INIAP (fusdo de INIA com IPIMAR)

LE IPIMAR *°7

1 Propde alguma informacgdo institucional e dispd@né planos €

1156 Analise conjunta do site do INIAP e das seccBetusivamente ligados ao antigo INIA.

1157 Andlise dupla: site do INIAP (seccéo do IPIMARJ@antigo site do IPIMAR, ainda acessivel. No
que concerne o site do INIAP, consultar os resaffadferentes ao INIA ja que todas as suas seccdes
estdo organizadas segundo a mesma l4gica. No gdadRIMAR disponibilizamos s6 a do antigo site
desta instituic&o.
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relatérios de actividades. Apresenta informacactdea sobre as Pescas

(4%

e 0os Oceanos e 0s problemas com que se depar@deRrom série d

servico que pode prestar ao exterior.

2 Apresenta o Arquivo Digital dos Relatorios ciGotis e Técnicos

e das palestras cientificas que ocorrem no IPIMAR.

3 Disponibilizacdo informacdo sobre as suas puiies €

possibilidade de aceder a base de dados para tansul

4 Com seccédo sobre noticias e divulgacdo com algoimanacéo,
nem sempre dirigida ao grande publico

5 Sim, com convite para a visita. Possibilita oierme opinides
sobre o site, 0 IPIMAR, ...

6 Com instituicbes congéneres ou da area cientifima projectos

com que esta envolvido.

Obs: O IPIMAR mantém o seu site actualizado, indepereteante de

um outro estar disponivel através da morada do PNIA

LE IH

jS2)

1 Quase nenhuma informagdo institucional. Orgamogr
Disponibiliza Plano e Relatoério de Actividades orel

2 Disponibiliza artigos publicados, alguns em werdategral.

Disponibiliza também informacéo contida em variasds de dado

UJ

Informagao sobre projectos e sobre 0s investigadtaecasa envolvidos|

3 Possibilita a consulta on-line.

4 Disponibiliza informacédo de bases de dados derdsse para

(@)

publico (agitacdo maritima, marés). Disponibilizenda a revista

Hidromar.
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5 Discreto.

6 N&o consta.

Obs: -

LE INETI

1 Com informac&o institucional apenas referentpragente. Areas
de investigagéao, estrutura e futuramente uma mensdg Direccdo. Nap
disponibiliza o Relatério de Actividades.

2 Informacao sobre departamentos, unidades detigagedo e sua
descricdo. Com o contacto e posicado de cada igaelsti. Apresenta gs
actividades e respectivos resultados.

3 Permite consulta de bases de dados bibliograficas

4 Com link para a péagina criada para dar a conhesactividades
realizadas no ambito do Ciéncia Viva. Centro deug#ib de Ciéncia e
Tecnologia, polo organizado de actividades de dag#o cientifica
levadas a cabo pelo INETI.

5 Sim. Dispbe de um técnico unicamente afecto aa ate
atendimento.

6 Sim, consoante areas de especializagéo.

Obs: Sem referéncia nem ao Gabinete de Marketing nenc@tdsudos
da divulgacao tecnoldgica para empresas industriais

LE IGM

1 Pouca informacdao institucional. Apresenta osisesvque prestg
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sobre a certificacéo profissional de que é reféeaéma sector

S

A=)

\"£}

a

14

2 Disponibiliza, por departamento, informacdo retat a
investigadores, projectos, nacionais e estrangginagslicacoes, reunioe
e outras noticias.

3 Acesso on-line a diversas bases de dados, datéeda, do
Arquivo histérico e de sistemas de informacao gafza.

4 Tem item "Portugal estudante” com informacéo atida sobre &
area das geociéncias

5 Sim.

6 Propostas variadas, da area das geociénciasi@nta em geral.

Obs: O site do IGM constitui-se como portal de infornagbre g
area das geociéncias. Site extremamente rico e@rimale informacag
cientifica e técnica sobre geologia e minas.

LE INSA

1 Informacao institucional com detalhe e referéramapatrimonio
historico de que é herdeiro. Vai disponibilizar larf® de Actividades
futuramente e j& disponibiliza o organograma eslagéo pertinente.

2 Por unidade operativa, apresenta a seguintemiafgio: equipa
missao, projectos, formacao externa, links de élena e explicitacéo d
prestacdo de servicos a cargo da unidade. Podadeliainda de te
acesso as publicagdes cientificas.

3 Acesso on-line a bases de dados estrangeirgossibilidade de
requisicado de obras.

4 Inclui acesso ao site do ONSA — Observatorio dfadide Saude

cuja missé@o é gerar informacdo e conhecimento swoiestado de salc

le
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dos portugueses. Na éarea dedicada a formacdo, teemoms ainda
informagé&o sobre a Semana aberta do INSA.

5 Sim.

6 Organizados por unidade operativa.

Obs: Péagina muito recente e bastante rica em informacéo.

LE IGM/IM

1 Em construcao

2 Em construcéo

3 N&o esta previsto este item.

4 N&o consta. Apenas referéncia a alguns eventsf¢féncias de
genetica).

5 Sim.

6 Com acesso ao site do Centro de Diagndstico dte T Pezinho
e das Doencas Raras (Orphanet Portugal).

Obs: Dado estar em fase de construcdo, ndo é possieslidma critica
global.

LE LNEC

1 Informacao institucional sucinta mas propde clagia histérica.
Com informagédo sobre os servicos prestados. Plan&glatorios de
Actividade on-line.

2 Disponivel informacdo sobre projectos de investip €

respectivos coordenadores. Em cada Departamentofdntnacdo sobr

A\1”4
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projectos, equipas, links de interesse e publicacB®dem tambér
constar relatorios de actividades.

O

e

A4

[1°)

3 Acesso a base de dados da biblioteca e da &vrari

4 Informacé&o sobre eventos cientificos da area.

5 Sim.

6 Associados a cada departamento e/ou nucleo dstigacao.

Obs: -

LE ICT

1 Apresentagdo com algum detalhe, organograma er¢ginica
disponivel. Planos e Relatérios de Actividades tambTem publicaca
on-line Gapientid com informacdes de caracter genérico, para pugi
internos e externos. Funciona como "memoria" datitimsao.
Disponibiliza a agenda do Presidente do IICT. Apnésda a listagem g
todas as instituices com relacdes de cooperagdd®ALOPS e nado so.

2 Possibilidade de consulta de listagem de pragecton indicacagd
do respectivo Coordenador.

3 Possibilidade de consulta on-line da base de sdado acerva
bibliografico. Com Arquivo digital de artigos pacansulta, arquivo d
teses e dissertacbes, arquivo histérico ultramargnoarquivo dg
documentos manuscritos.

4 Referéncia as actividades realizadaSaientia

5 Sim, com todos os departamentos.

6 Para redes internacionais onde o IICT € membmn @em

especifico, devidamente organizado.
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Obs:

Site com manancial de informacdo disponivel mulianalante

tirando partido da riqueza do espdlio de que esttlito € herdeiro.

)

)

LE ITN

1 Seccéo de Boas-Vindas com alguns elementos ibagpsobre a
atribuicbes e a estrutura organica. Apresentalatgtas e laboratérios
Informacdo também sobre accbes de formacado. Disiinai on-line
Relatoérios de Actividades. Tem jornal de C&T pavasulta interna, com
informacdes variadas, ndo forcosamente de C&T.dbigydliza relatérios
de avaliacdo externa.

2 Possibilidade de aceder a cada investigador ésrasios
respectivos departamentos. Acesso também aos oo investigacao
publicacdes e links de interesse para a tematica.

3 Possibilidade de consulta on-line. Tem tambénadia virtual.

4 Possibilidade de marcagdo de visitas de estudmsoemacao
sobre calendario de disponibilidades. Nas Efemgridalendariza datas
festivas em que o instituto se abre a comunidade.

5 Sim.

6 Organizado em torno dos departamentos.

Obs: -

LE IM

1 Disponibiliza Plano de Actividades para o ano @mwso. Enfase

dada aos produtos comerciais. Destaques do sii@ @amrareas de

prestacéo de servicos (previsdo meteoroldgicay dedncéndios, sismos,
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clima, detecgdo remota, entre outros. Informacgéuaida exclusivamente

\*2J

2 Com informag&o sobre projectos internacionais cgra estac
envolvidos.

3 N&o.

4 Apenas informacdo para publico em geral no siteernorativo
do Dia Meteorolégico Mundial, dia 23 de Marco. @strelementos
podem ser encontrados no item "Noticias".

5 Pouco evidenciada. Pensada para os contactosaasy@penas.

6 Com item préprio, devidamente organizado.

Obs: Site pensado para prestacdo de servico a quenmedé & nao

também, como suporte de informacéo institucional.

Deste ponto merece especial destaque o investimemtmatéria de informacao

disponibilizada, que os Laboratérios de Estado nfazdravés dos seus sites. Seja

informacdo para utilizacdo em contexto cientificotéenico, seja ao cidadéo,

essencialmente enquanto utilizador dos servicostgmies. Refira-se que em todas as

visitas empreendidas (excepto, obviamente, no LNdVYyeferida a existéncia do site

como polo aglutinador de toda uma série de infofmagpara fins diversos. Se o

investimento em materiais institucionais ja naocléyamente, uma prioridade, em

contrapartida o site pode cumprir varios requisgos matéria de prestagcdo de um

servico publico.
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Al.4 Guiao da entrevista

1. APRESENTACAO DO ENTREVISTADO:
. Idade
. Formacao académica
. Percurso profissional
d Percurso naquele LE
2. LABORATORIOS DE ESTADO
J Missao
. Servico publico (pode a sua missao ser desempenhada por

outros que nao sejam organismos do Estado?)

. Impacto da sua ac¢io na sociedade
. Relagio com a tutela
. Papel no desenvolvimento cientifico nacional
3. RESPONSABILIDADE SOCIAL
. Concepcao de Responsabilidade Social
. Dos cientistas
. Da ciéncia
. Dos LE (compromisso social?)
4, MODELOS DE COMUNICACAO
. Concepgao de comunicagao
. Definicao dos publicos da comunica¢ao
. Porqué comunicar com estes?
. De que precisam os puiblicos de saber?
. Descricao das praticas de comunicagao
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Sentido dos fluxos de comunicacao
Descri¢ao dos suportes de comunicagao
Actores

Periodicidade

Grau de eficacia

Grau de importancia (estratégica) para o LE

Conteudos privilegiados

Divulgacao cientifica: o que ¢, para quem ¢é e para que serve,

sua importancia

Social?

de comunicar?

Comunicacio como manifestacio da Responsabilidade

Sendo um organismo do Estado tém uma obrigacio especial

5. UTILIZADORES DE INFORMACAO CIENTIFICO-TECNOLOGICA

Quem sao?
Caracterizar o seu modo de relacio com o LE
O que procuram?

O que podem trazer para o trabalho feito nos LE?

6. RISCOS CIENTIFICO-TECNOLOGICOS

Concepgao de risco
Atitude face ao risco que ¢ preconizada
Papel da comunicagiao na questdao dos riscos

Sentido dessa comunicacio (LE — utilizadores

Utilizadores — LE)

ou/e
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Al.5 Texto de apresentagcao do projecto aos entretaslos (2007)

Apresentacao do projecto de investigacao aos

Laboratoérios de Estado Portugueses

Nome: Joana Lobo de Mesquita Simodes Pires Fernandes

Doutoranda em Ciéncias da Comunicacao, na Faculdade de Ciéncias

Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa

Tema de tese: A responsabilidade social na comunicacao cientifica

dos Laboratérios de Estado em Portugal

Orientacao pelo Professor Doutor Fernando Cascais do

Departamento de Ciéncias da Comunicagao da mesma Faculdade

Instituicoes analisadas: os treze Laboratoérios de Estado, tal como
estao descritos na Resolugao de Conselho de Ministros n.° 36/2002 de 21

de Fevereiro

Periodo em analise: 1997/2006, correspondente ao periodo que

decorreu entre as duas Avaliacoes Internacionais

Justificacao do tema: O trabalho tem por objectivo identificar
praticas de divulgacdo cientifica, destacar a importancia das mesmas na
actividade de cada um dos Laboratdrios, verificar a existéncia de uma

politica de divulgacdo de informagdo cientifica e técnica, avaliar as
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competéncias e responsabilidades dos Laboratérios na promogao da literacia
cientifica e também recensear as motivacdes que os investigadores

apresentam para justificar o seu envolvimento em acgdes deste cariz.

Dos objectivos apresentados, destaco o meu interesse particular
em estudar de que forma se articula a comunicagao entre os servigos de
investigacdo dos Laboratérios de Estado e o seu publico utilizador,
entendendo por "utilizador" todo aquele que procura informacdo cientifico-

tecnoldgica para uso profissional, ndo sendo ele préprio um investigador.

Metodologia de investigagao:

i. analise documental dos suportes de comunicacdo
existentes nos Laboratorios de Estado tendo como definicdo de
“comunicacao” a que consta do Regime juridico das instituicdes de
investigacdao cientifica, DL. N°. 125/99 de 20 de Abril (ja

realizada)

ii. entrevista com os principais agentes e responsaveis pela

comunicacao, em cada um dos treze Laboratorios

Pedido: solicito uma entrevista sobre a tematica acima
descrita. Prevejo a duracao de sessenta minutos para a mesma.
Para efeitos de estudo, unicamente, gostaria de gravar a entrevista.
A transcricao integral da mesma nao sera incluida na dissertagao, a
nao ser sob a forma de extractos anénimos, estando assegurada a

confidencialidade dos dados que me forem comunicados.

Agradeco desde ja toda a colaboracao prestada.

10 de Janeiro de 2007

Joana Lobo Fernandes
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A1.6 Entrevistas realizadas presencialmente (2007)

Data Laboratério/ | Entrevistado(s) | Cargo Duracéo
Instituicao
15 de Janeiro LNEC Eng. Carlos Director 1h12
Ramos
18 de Janeiro | IGM/IM Dra. Maximina | Director 1h06™"®
Pinto
23 de Janeiro LNIV Dra. Inacia Sa Director 2h09
25 de Janeiro ITN Dr. Julio Director e Vice- 1h00
Montalvao e Dr. | Director
Manuel Almeida
30 de Janeiro IM Dr. Adérito Director 1h23
Serrao
30 de Janeiro INETI Dra. Teresa Ledo Director 1h07
1 de Fevereiro| IH Vice-Almirante | Director e Director 1h25
José Augusto Técnico
Brito e
Comandante
Ventura Soares
13 de Fevereiro DGPC Eng. Margarida | Membros da 1h50
Vieira, Eng. Comisséao
Antonio Cientifica
Lavadinho
(aposentado),
Eng. Amélia
Lopes e Eng.
Julia Santos
13 de Fevereiro MCTES Dra. Isabel Rosa| Assessora do 0h45
Ministro para os LE
26 de Fevereirg LNIV Dr. Miguel Investigador de 1h28
Fevereiro Virologia
26 de Fevereiro ITN Dr. José Salgado| Investigadores e 1h27
(aposentado) e | Presidente do
Dr. Antonio Férum dos
Falcao Conselhos
Cientificos dos LE
(Dr. Anténio
Falcao)
27 de Fevereirg EAN Prof. Antonio Director 1h51
e 16 de Marco Mexia
5 de Marco IM Eng. Direitinho Director de 1hp2

1158 Estimativa. N&o foi autorizada a gravacéo
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Tavares

Comunicacao

6 de Marco LNIV Dr. Jorge Barbosa Investigador de 1h04
higiene publica
9 de Marco INSA Dr. Marinho Ex-Director e 1h12
Falcao Director do ONSA
9 de Marco INSA Dr. Jodo Lavinha Ex-Director 1h51
12 de Marc¢o INSA Dr. Fernando de Ex-Director 1h09
Almeida
13 de Marc¢o EZN Eng. Jodo Director 1h27
Ramalho
14 de Marc¢o ENMP Eng. Jo&o Mira | Director 2h02
Potes
16 de Marco EFN Eng. Rui Silva Director 1h09
16 de Marco INIA Eng. Joaquim | Ex-Vice Presidente 0h38
Rolo do INIA
22 de Marco INSA Dr. José Luis Ex-Director e 2h06
Castanheira guadro da DGS
22 de Marco INSA Dr. Nuno Crespd  Assessor de 1h30+°
Imprensa
26 de Marco LQARS Eng. Fatima Directora e ex- 1h28
Calouro e Eng. | Director
Soveral Dias
(aposentado)
27 de Marco IGM/IM Dra. Margarida | Directora Adjunta e 1h44
Reis Lima Chefe de Consulta
28 de Maio CLA Prof. Alexandre | Secretério do 2h04
Quintanilha Conselho dos
Laboratérios
Associados
Al.7 Entrevistas efectuadas por escrito (2007)
Data de Laboratério/ | Entrevistado(s) | Cargo Duragéo
recepcao Instituicao
5 de Abril EVN Eng. Anténio Director NA
Curvelo Garcia
10 de Abril ICT Prof. Braga de | Presidente NA
Macedo
19 de Junho Prof. Jean PierreCoordenador da NA
Contzen Avaliacdo Externa

e Conselheiro do
Ministro MCTES
para os LE

1159 Estimativa. N&o foi feita gravagao.
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