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O programa de justica escolar e as mutagoes no mandato docente: as
percecoes de crise na composi¢ao da ordem escolar

José Manuel Resende!"’

Luis Gouveia''®

David Beirante'”

A massificacao da escolaridade e as percegées de crise num contexto de
desarranjo de referenciais atuantes

A massificagio da escolarizagao constitui um elemento incontorndvel na
andlise das sociabilidades no espago escolar. Nas tltimas décadas, e numa
dindmica transnacional, mas com diferentes ritmos entre os diferentes paises,
a institui¢do escolar passa a incorporar nas suas fileiras uma maior hetero-
geneidade nos publicos estudantis do ponto de vista dos contextos sociais e
culturais de origem (Almeida & Vieira, 2006). Esta expansao e reconfiguragao

17 Socislogo, Doutor em Sociologia pela Universidade Nova de Lisboa, UNL, Portugal,
membro integrado do CICS.NOVA — polo de Fvora, Professor Catedritico da Escola
de Ciéncias Sociais ¢ Humanas da Universidade de Evora. Membro Colaborador do
Observatério Permanente da Juventude do ICS da Universidade de Lisboa e é consultor
externo do INCT/InEAC da Universidade Federal Fluminense em Niteréi, R], Brasil,
Membro colaborador do PPGS da UENE R.J. Brasil; consultor externo do Instituto
Vladimir Herzog de Sao Paulo. Membro do coletivo Pragmaticus.pt. josemenator@gmail.
com.

118 Sociélogo. CICS.NOVA — Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais; membro do coletivo
Pragmaticus.pt. lcgouveia86@gmail.com

119 Sociélogo. CICS.NOVA — Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais; Membro do coletivo
Pragmaticus.pt. dbeirante@gmail.com

275

‘ (Ar)riscar em mundos imprevisiveis_livro.indb 275 @ 29/10/2020 15:52:24 ‘



morfoldgica, que tem na solidariedade c/vica a base justificativa central das
politicas em prol de uma escolariza¢io prolongada e massificada, entendida
como um fator determinante para alcangar o desiderato de promover maior
mobilidade social e igualdade de oportunidades, (Thévenot, 2011), ocorre,
sobretudo a partir dos anos 80, em articulagdo com o paradigma da eficdcia
escolar enquanto programa de justica escolar que adquire predominincia no
delineamento das politicas educativas (Derouet & Derouet-Besson, 2009).

No quadro de uma gestao descentralizada dos sistemas educativos,
enquanto arquitetura organizacional ao servico desse mesmo programa de
justica (Derouet, 1992), o docente desenvolve o seu trabalho enquadrado no
respetivo estabelecimento de ensino — enquadrado por um conjunto de orien-
taghes, metas e programas de atividades extracurriculares definidos no projeto
educativo, e nio apenas por um curriculo nacional centralmente definido
(Derouet, 1992). Por outro lado, massificacio e a descentralizacio dos sis-
temas educativos concorrem para uma fragmentagio interna no exercicio da
atividade docente do ponto de vista dos contextos onde a atividade ¢é exercida
— convocando diferentes provas do ponto de vista da gestao do envolvimento
dos alunos no trabalho escolar e disciplinar (Rayou & van Zanten, 2004; van
Zanten, 2004; Maroy, 2002).

Este conjunto de mudangas, que na sua expressao transnacional nao deixa
de assumir particularismos em fungao das tradi¢oes politicas de cada pais
(Maroy, 2005), ¢ parte integrante de um cendrio de crise do programa institu-
cional escolar (Dubet, 2002) — de desestabilizacio dos fundamentos do fun-
cionamento de uma institui¢io escolar (e, por extensdo, da acio socializadora
da figura do professor) permedvel a uma multiplicidade de referenciais, em
contraposi¢ao a uma homogeneidade de valores e principios norteadores do
trabalho sobre o outro associados a contextos histdricos distintos, caracteri-
zados por uma maior homogeneidade dos publicos estudantis decorrente da
exclusdo ou separagio em etapas mais precoces dos trajetos escolares (idem).

Efetivamente, este cendrio de fragilizacdo das fronteiras da escola com o
exterior, de diversificagio dos publicos escolares e consequente pluralidade de
sentidos atribuidos a presenga no espago escolar (Dubet & Martuccelli, 1996),
acarreta necessariamente repercussoes para os docentes enquanto principais
agentes do trabalho qualificador realizado na institui¢dao escolar (Resende,
2010). Por um lado, estes profissionais nio deixam de se pronunciar criti-
camente em relacio a estas mutagdes e as suas implicagdes do ponto de vista
das condigoes de exercicio do oficio. Por outro, estas mudancas sio suscetiveis
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de encontrar correspondéncia num acomodamento das préticas profissionais
e nas concegoes em torno do mandato e licenca profissional (Hughes, 1993)
enquanto matriz dessas mesmas praticas.

No primeiro plano, os diagnésticos de crise no exercicio da atividade
docente atravessam a produgio socioldgica, descrevendo numa disrupgio
na relagio com os saberes disciplinares entre a populagio estudantil. Nes-
tas inquirigoes, diferentes dimensées sio exploradas, desde a crescente difi-
culdade no exercicio da autoridade (Barrére, 2002), de envolvimento dos
discentes no trabalho escolar e no exercicio qualificador (Maroy, 2002),
obstdculos comunicacionais no ato pedagégico (Bautier & Rayou, 2009),
a maior incerteza na relagdo e comunicagio pedagdgicas com a figura do
aluno (Felouzis, 2009 [1998]). Estes diferentes olhares convergem na com-
posi¢do de um retrato de crise pedagdgica (Lang, 2001), em contraste com
outros contextos escolares temporalmente situados caracterizados por publi-
cos escolares mais seletivos e comprometidos com a cultura escolar, favore-
cedores de uma homogeneidade de referenciais no exercicio da atividade
docente (Dubet & Martuccelli, 1996).

Num segundo plano, nas priticas profissionais ganham relevo formatos
atuantes que relevam légicas reflexivas no exercicio da atividade (Maroy, 2001;
2004), no sentido de acomodagio as caracteristicas dos alunos e que consubs-
tancia uma revolugao coperniciana no ensino (Rayou, 2000) em fun¢io da nova
realidade dos publicos escolares no quadro de uma escolarizagio massificada.

E neste contexto de exercicio do oficio docente, e nas diferentes percegoes
de crise que ele é suscetivel de comportar, que os formatos de envolvimento
dos professores na sua atividade, nas manifestagdes plurais e compdsitas que
podem assumir, constituem um elemento incontorndvel nas pesquisas etno-
grificas em torno do quotidiano destes profissionais'*’. Nomeadamente, no
quadro de uma multiplicidade de l6gicas e referenciais e de desestabilizagao
nas formas normativas na construc¢ao de uma ordem escolar comum, conferi-
doras de previsibilidade & agao, um olhar pragmdtico sobre as formas de envol-
vimento (Boltanski & Thévenot, 2006 [1991]; Thévenot, 2006) dos professo-
res na profissio e com os alunos num contexto de incerteza (Resende, 2010)

120 Os dados aqui apresentados sio recolhidos no 4mbito de uma pesquisa de doutoramento
financiada pela Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia, designada “Porque se mobilizam os
professores? Representacoes coletivas e coordenacoes de agoes publicas dos docentes do En-
sino Bdsico e Secunddrio em torno do que ¢ um bom profissional de ensino num contexto
de incerteza” (SFRH/BD/80811/2011).
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permite lancar uma luz particular sobre os diagnésticos, nao homogéneos, de
crise entre os profissionais de ensino e sobre as demandas de reconhecimento
que os acompanham.

As gramiticas doméstica e da autonomia e responsabilidade individual
enquanto eixos normativos nos diagnésticos de crise pedagégica

As modificagbes nos publicos escolares, multiplicados e diversificados,
transforma de forma indelével aquilo que ¢é o contexto de ensino onde a ativi-
dade docente ¢é exercida (Maroy, 2002). Em particular, no que toca a constru-
¢ao da relagio professor-aluno, esta passa a assentar em equilibrios precdrios,
num quadro de maior incerteza comparativamente com os formatos de rela-
¢ao pedagdgica em contextos escolares mais seletivos (Barrere, 2002). Neste
contexto demografico, os formatos de relacionamento pedagdgico adquirem
uma natureza mais contingencial; a organizagao pedagdgica segundo principios
universais debilita-se e os modelos pedagdgicos anteriormente vigentes revelam-
-se estiolados no confronto com as novas coortes de discentes, acentuando-se em
particular esse movimento disruptivo nos patamares mais adiantados do ensino
compulsivo, outrora reservados a contingentes de alunos mais seletivos (Dubet
& Martuccelli, 1996). A construcio da relagao com a figura do aluno segundo
um conjunto de expectativas reciprocas e formas atuantes pré-definidas fragiliza-
-se (Barrere, 2002), deteriorando-se a dimensao sistemdtica e previsivel da rela-
¢ao professor-aluno conferida por rituais e procedimentos enquanto convengoes
normativas de suporte a agao (Thévenot, 2019b).

Nesta nova realidade marcada por uma maior incerteza nas referéncias
de acdo, a adesao as normas escolares deixa de ser espontinea, passando a
requerer um trabalho de manutengao da ordem escolar (idem). Esta é enten-
dida, nao como estrutura previamente determinada que condiciona a agio
dos atores, mas um produto das formas de agir dos atores, sendo suscetivel
de ser reconfigurada — neste caso em particular, em fungio dos regimes de
envolvimento dos alunos no espago escolar e as expectativas que produzem
relativamente a figura do professor (Resende & Caetano, 2013). E o caso
particular da interferéncia na ordem escolar do regime de philia. Enquanto
formato atuante, este caracteriza-se pela atividade em busca do bem-estar e
pelo relevo das marcas de autenticidade, ligadas também 2 ideologia do con-
sumo (no vestudrio, formas de apresentagio, aderecos e objetos, transpor-
tados para o territério escolar) e a busca da individualizagao (idem; Rayou,
1998). Por outro, caracteriza-se pelo imperativo moral de solidariedade nas
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relacoes de convivéncia, marcadas pela horizontalidade e pelas provas de
confianga dentro dos grupos de amizade, de natureza distinta das provas no
espago publico associada ao bem comum (Breviglieri, 2007).

Esta centralidade da philia nas 16gicas atuantes no espaco escolar constitui
um fator de erosdo da ordem escolar associada ao anterior programa institu-
cional — baseada nas relagoes verticais entre os estados de grandeza grande
dos adultos (professores) e de grandeza pequena dos nao-adultos. Concre-
tamente, o uso da autoridade doméstica, formal e distante, ou a atuacgio
segundo as disposigoes do regulamento interno da escola (préprio do regime
de justificagio civica) revelam-se, neste contexto, de dificil adesao por parte
dos alunos em fungao das suas demandas e expectativas de relagdes de cardc-
ter mais horizontal (tendo no regime de philia o principio orientador da sua
conduta). Emerge, assim, o problema de légicas atuantes no espaco escolar
entre alunos e professores potencialmente conflituantes em copresenga — o
enfraquecimento da ordem hierdrquica pela dimensao relacional de cardcter
horizontal (Resende, 2011; Resende & Caetano, 2013).

Ora, ¢ patente no discurso dos profissionais de ensino'*' a alusio a uma
percecio de crise, de entropia naquilo que é o trabalho socializador e que com-
poe o seu mandato e licenca profissionais (Hughes, 1993), alicercada numa
erosio da ordem escolar enquanto problemdtica central. Verifica-se particu-
larmente uma elevagio na generalidade naquilo que sao as observagoes criti-
cas feitas relativamente as novas geracoes de alunos que ingressam ao ensino
(Boltanski & Thévenot, 2006 [1991]), desdobrando-se em diferentes dimensaes,
mas que convergem numa perspetiva de declinio do projeto socializador escolar e da
relagio com o trabalho escolar — fundamentado numa crise de valores, a par de
uma crise de autoridade na relagio professor-aluno, enquanto obsticulos ao

121 A¢ todo, trés técnicas de recolha e anilise de dados sio mobilizadas (Gouveia, 2017). Numa
descrigio sintética, foram realizadas 51 entrevistas foram realizadas (11 numa fase exploratd-
ria e 40 na fase definitiva). Na fase definitiva, decorreram em 5 estabelecimentos de ensino
do sistema de ensino publico portugués. Um critério metodoldgico fundamental foi adopta-
do: a selecao de estabelecimentos de ensino com publicos escolares contrastantes. Esta opcao
releva-se fundamental para atender 2 questio do acomodamento das priticas profissionais,
estando sujeita a diferentes provas (Felouzis, 2009 [1998]; Rayou & van Zanten, 2004; van
Zanten, 2001) em funcio das caracteristicas do respetivo estabelecimento — em fungio,
nomeadamente, do perfil sociocultural da populacdo estudantil. O inquérito é aplicado em
5 estabelecimentos de ensino com publicos escolares social e geograficamente contrastantes.
Por fim, o protocolo de trabalho de campo inclui ainda a aplicagio de um questiondrio por
cendrios. O processo de amostragem ¢ explicitado na nota de rodapé 7.
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trabalho qualificador'® para o qual os docentes estao mandatados (Resende,
2010). A exposigao de uma docente de portugués entrevistada ilustra com
particular nitidez esta perspetiva replicada por vérios professores:

“Eu acho que houve um abastardamento de costumes. (...) caiu a pique no
tempo do Sdcrates. Houve um abastardamento de tudo; de costumes... Nao
hd ética, nao hd ética na sociedade. Principios, de educagio. Nao hd educacio,
nao hd ética, nao hd civismo. (...) E isso passa para a escola, nio s6 através dos
alunos. Os pais demitiram-se das suas fungoes. Os pais neste momento nio tém
tempo para comprar um livro, mas a crian¢a tem o telemével da dltima geracio.
Portanto, os valores estao todos trocados. Se estar af na escola vai ver middos
com [Phones, boas mochilas, bons sapatos de marca, mas nao tém dinheiro para
comprar um livro. Cada vez menos, cada vez menos hdbitos de leitura. Nés
temos aqui na biblioteca 13 mil livros. Estd muito bem apetrechada. Os alunos
entram aqui e nio pegam num Unico livro. A (inica coisa que os interessa sio
os computadores, para irem para o Youtube verem filmes.” (Professora de Portu-
gués, 35 anos, docente do Quadro)

O mundo doméstico enquanto referencial predominantemente estrutura-
dor do seu olhar critico surge vincado naquilo que a incidéncia do seu diag-
néstico: a divergéncia no trabalho educativo (de inculcagao de valores) entre
o contexto familiar dos alunos e aqueles em que a escola enquanto instituigao
socializadora assenta. Essa discrepincia materializa-se em particular naquilo
que ¢é o acesso facilitado na esfera familiar ao universo de produtos culturais de
massas e que concorrem com os dispositivos de socializagio engrandecido pela
escola (Dubet & Martuccelli, 1996). Se grandeza mercantil, determinada pelos
bens com valor de mercado possuidos, ¢ particularmente corrosiva das qualida-
des conferidoras grandeza doméstica — sendo que o esforgo e dedicagio, engrande-
cidos neste mundo, nio podem estar subordinados aos bens materiais (valoriza-
dos no mundo mercantil) — o trabalho educativo realizado no contexto familiar,
surge, justamente, denunciado como invertendo a composi¢io de grandezas

122 Por gualificar entende-se a operacio de inscricao de um ser num determinado cédigo per-
formativo e tendo como referéncia um bem comum especifico (Boltanski & Thévenot, 2006
[1991]). Neste caso, os diferentes mundos (e respetivos bens comuns visados) que sio evo-
cados pelos docentes enquanto referenciais no trabalho de qualificacdo a realizar sobre a
figura do aluno sao o doméstico, civico, industrial e inspirado — um trabalho que assenta em
composicoes distintas, evidenciadas nos discursos e logicas atuantes de cada profissional de
ensino (Resende, 2003; 2010).
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que a escola enquanto instituigao socializadora incorpora (Boltanski & Thé-
venot, 2006 [1991]).

A subida na generalidade na sua abordagem critica naquilo que ¢ a justa
composicio de grandezas estruturadora das relagoes adquire particular expressao
na extensio do seu diagndstico de crise ao espago publico que envolve (e afeta)
a institui¢do escolar. Por um lado, no plano doméstico, identifica o que quali-
fica como um “abastardamento de costumes”, de degradagio daquilo sao que
valores e principios engrandecidos enquanto convengdes normativas reguladoras
das relagdes numa comunidade politica. Por outro, embora com menor énfase,
no plano cvico, alude 2 uma “ética’ que ndo reconhece nos agentes politicos,
naquilo que é uma conduta orientada pela salvaguarda do interesse coletivo. Esta
reversio nos valores e principios éticos estruturadores da a¢ao no espaco publico
constitui, na operagao critica que desenvolve, um contexto adverso a uma ati-
vidade profissional que tem como objetivo produzir um individuo socializado
tendo como horizonte as qualidades engrandecidas naqueles dois mundos.

Os juizos tecidos, elevados na generalidade a partir de envolvimentos con-
vencionais publicos, e em que a grandeza doméstica adquire preponderancia
na dentncia daquilo que sio os obstdculos ao trabalho qualificador dos alunos
e o cumprimento do mandato profissional, sao igualmente identificdveis nos
discursos espontineos dos docentes no decurso do seu quotidiano profissio-
nal. A sala dos professores, enquanto territério central das sociabilidades dos
docentes no territdrio escolar, pode ser um palco privilegiado para observar e
analisar juizos criticos elaborados por estes profissionais em torno de diversas
dimensoes relacionadas com a sua atividade profissional (Barrere, 2002). Area
tipificada dos estabelecimentos de ensino, nos didlogos que nele se desenrolam
sao igualmente perscrutdveis reflexdes em torno de uma percegao de crise na
construgio da ordem escolar na relacio professor-aluno, naquilo que é a con-
cretizagdo do projeto socializador escolar e os obstdculos ao cumprimento do
conjunto de responsabilidades e tarefas que compéem o seu mandato.

A conversa captada entre duas docentes é espoletada por um paralelo que
¢ construido entre as atuais geracdes de alunos e as condigoes de vida de con-
tingentes de emigrantes na Europa, a partir de uma noticia que surge no dis-
positivo televisivo instalado na sala de professores. O didlogo incide sobre
aquilo que ¢ o diagndstico que constroem em torno do que qualificam como
um desengajamento, que identificam nas atuais coortes de alunos que povoam
o espaco escolar, de um envolvimento num projeto, quer de natureza escolar,
quer profissional, enquanto elementos de prova de uma gestao auténoma de

si (Pattaroni, 2005).
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[Didlogo sobre condicies de vida emigrantes dd lugar a reflexio sobre as novas
geragoes de alunos]

P1: [...] Nao tém hipétese de estar com a familia. A hipStese é mandarem o
dinheiro que conseguem juntar e com alguma sorte um dia trazem a familia.
Agora, eu acho que estes [os alunos] nem estao ai. Tu nio ouves estes tipos...
estao completamente alheados, porque nem ouves falar de emprego, nem
ouves falar de nada. Estes sdo de Sistemas informdticos. Sabes o que é que eles
me disseram? “Bah... Gostamos de Gestio de Informdtica... Mais ou menos!
A gente quer é acabar o 12.°!”. Nio sio todos. L4 estd, hd sempre...

[...]

P2: Sim, sim. Mas é...

P1: L4 estd, quase que se perdeu aquela histéria do didlogo, percebes? A con-
fianca.

P2: Completamente!

P1: Por exemplo, ouvir a opinido dos adultos. Eu felizmente também tive isso.
E tenho ainda. [...]

(Registo de observagio etnografica; escola B; Sala dos professores)

O relato noticioso das condicoes de vida imigrantes, e as provas naquilo
que ¢ o envolvimento segundo objetivos (Thévenot, 2006) no decurso da sua
permanéncia no pais de acolhimento, servem de contraponto a capacidade
que observam nos alunos de projetar-se reflexivamente num plano escolar e
profissional, algo evidenciado pelas exteriorizagoes de desinteresse que iden-
tificam em relagdo as escolhas feitas e formas atuantes do ponto de vista do
envolvimento escolar.

Esta no assun¢do de um projeto de afirmacio de si no dominio publico
exprime-se, desde logo, na auséncia de verbalizagio de metas delineadas (“nem
ouves falar de emprego”). Mas evidencia-se igualmente numa inversao da lgica
de agio em plano enquanto projegio reflexiva de si. E o caso concreto da op¢io
do curso, onde nas justificagdes aventadas pelos alunos sio assumidas em for-
matos meramente instrumentais (Danilo & Martuccelli, 1996) enquanto légicas
atuantes na relagio com o trabalho e saberes escolares (“A gente quer é acabar
0 12.2 ano!””), desligados daquilo que sao os cAnones de relagiao do alunado
com os saberes escolares engrandecidos pelas duas docentes (Dubet, 2002).

O didlogo desloca-se para o diagndstico relativamente as provas que iden-
tificam nos alunos naquilo que é a sua conformagio ao formato atuante no
espaco publico, nomeadamente, no quadro de uma unidade hierdrquica de
natureza doméstica. O olhar critico incide, nomeadamente, nas formas atuan-
tes que identificam nos discentes, marcadas por provas de nao reconhecimento
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da grandeza do professor (articulada igualmente com a condigao de “adulto”).
Essa nio conformagio ao formato atuante engrandecido materializa-se na
“confianga” nio depositada, bem como na capacidade de “ouvir a opinido do
adulto” enquanto légicas atuantes que devem orientar a relagio entre ocu-
pantes de estados de grandeza diferenciados. A avaliagio feita das qualidades
comportamentais evidenciadas pelos discentes, a luz da gramdtica doméstica,
surge enquadrada enquanto ébice a montante naquilo que é o trabalho quali-
ficador dos docentes — apenas exequivel se balizado por um quadro normativo
regulador das relagoes e do conjunto de expectativas e exigéncias reciprocas
entre seres de grandeza distinta (Boltanski & Thévenot, 2006 [1991]). E ¢
justamente neste registo de justificagio e de critica que o didlogo entre as
docentes prossegue:

P1: Sabes que no outro dia, na minha turma do 9° ano, deixei-lhes um texto
sobre um estado emocional. Mutas vezes nés conseguimos trabalhar de uma
forma funcional com pessoas quem nio gostamos. E entdo tinha um texto e
a primeira pergunta... E eles andam comigo hd trés anos... E a pergunta era
“O que sentiste ao longo deste texto?” Nio estdo habituados a ter que refletir
sobre si e entdo vieram falar no pai, no filho ¢ do narrador. E ¢ claro que leva-
ram um arraso! E ¢ impressionante, estd a perceber? Eu tive uma que chegou
ao ponto de... Eu passo-me com os trabalhos, vejo e digo “Isso estd mal”.
E ela “bl4, bl4, bl4...” E eu disse “Ana Rita, estao todos a fazer bem; vocés
estdo a fazer mal.” E entdo ela vira-se para mim e diz assim: “Entdo porque é
que eu hei de seguir os outros. Eu posso fazer & minha maneira!” Estds a ver?
Esta incapacidade que eles tém quando se chama a atencio... E o que acontece
aqui nio tem que ver com escola; tem que ver com a vida. Eu fago formagio,
tenho alturas em que estou a portar-me mal, a falar demais, e o professor que
estd 3 minha frente chama-me 2 aten¢io. E o que eu vou fazer? Vou armar-me
em pingarelho como eles estao a fazer? Estds a perceber?

P2: Entao nio é!? Claro. “Peco desculpa pela asneira, estava distraida...”

P1: E é incrivel...

(Registo de observagio etnografica; escola B; Sala dos professores)

E evocando a mesma gramdtica que surge criticamente analisado o com-
portamento disruptivo naquilo que ¢é a relacio entre os seres de grandeza dis-
tinta — em particular, nas marcas de deferéncia e respeito para com o professor
de que os discentes nio dio prova (“Esta incapacidade que eles ém quando
se chama a atencao...”). Se no mundo doméstico os atores nos diferentes esta-
dos de grandeza sio qualificados a partir da respetiva posi¢io numa relacio de
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dependéncia, as fdrmulas de educacio sio centrais no reconhecimento dessas
diferentes grandezas — quer em fungao do tipo de relagio e posicao dos ato-
res (como, neste caso, a relagao do professor-aluno), quer também das suas
respetivas caracteristicas (neste caso, as diferencas de idade entre os atores em
questao) (Boltanski & Thévenot, 2006 [1991]). E esta disrup¢ao no reconhe-
cimento da ordenac¢do de grandezas na constru¢do da relagio professor-aluno,
transportada igualmente para a dimensao da relagio adolescente-adulto, que ¢
objeto de observagao critica por parte da docente (perspetiva desqualificadora,
de resto, expressivamente veiculada no idiomatismo empregue por uma das
docentes, armar ao pingarelho) e de particular repreensao.

Neste primeiro segmento do didlogo, ressalta dos juizos qualificadores pro-
duzidos a perce¢iao de uma impreparagio na populagio juvenil para a parti-
cipagao no espaco publico, de confronto com os espagos probatdrios mediante
a sujei¢ao a pluralidade de formas legitimas de avaliagao que estruturam o
espaco publico (Breviglieri, 2007) — espelhada naquilo que sao a prova publica
associada a grandeza doméstica (relativas ao ajustamento da sua conduta na
relagio com seres de grandeza superior). Ora, esta reflexdo produzida em
torno das novas geragoes de discentes, e com reflexos naquilo que é a constru-
¢a0 da ordem escolar na relagio com o aluno, aprofunda-se no didlogo no que
concerne a evidéncias adicionais de distanciamento das exigéncias relacionais
associadas a esfera publica enquanto espago que requer um conjunto de impli-
cagdes morais e de coordenacio da a¢io consigo mesmo distintos — nomeada-
mente, uma deslocacio da esfera de envolvimento proximal familiar, marcado
por provas marcadas pela reciprocidade e que caracterizam a experiéncia juve-
nil, para capacidade de agir no dominio publico, estruturado por prova de
natureza distinta (idem):

P2: Acho sobretudo que hd muita desresponsabilizacio. Eles nao tém futuro
no mercado de trabalho. ..

P1: Eh, pd, eu percebo-te, mas olha que eu também néo tinha, pd! Eu estava
14 no meio de Africa...

P2: Mas a familia...

P1: E até a minha familia, achas que o meu pai...

P2: A maior parte das pessoas hoje em dia ouve economia... [Impercetivel]
P1: Sim, t4 bem, sim! Mas também somos ndés que fazemos a nossa cabeca,
somos nds que definimos os nossos objetivos, percebes? Esta malta acha que
acorda e que tem um lugar de exceléncia na Caixa Geral de Depdsitos s6 por-
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que pensou um dia “Vou ser economista”. Estds a perceber? Esta malta pensa
“Vou ser futebolista”. Portanto acha que as pessoas do Benfica chegam 14 e
estendem um tapete sem treinar, sem nada! Estds a ver?

P2: Pois, mas eu acho que é aqui que “Lécole C’est trés important”, que é onde
eles estao mais tempo...

P1: Minha querida, aquilo que eu digo ¢ assim: o quer que tu sejas na vida, o
quer que venhas a ser, hd uma fase nunca poderds saltar: ¢ a fase da escola. Por-
tanto, a escola ¢ efetivamente a base. £ por isso que sou muito, muito critica e
muito cruel perante alguns comportamentos dos mais velhos, que somos nés.
Estds a perceber? E assim, houve a massificagio? Houve a massificagio. Houve
isto, houve aquilo. Sentiu-se o estrondo? Sentiu-se o embate naquela altura?
Sentiu-se. Mas agora ji nio, nio devia estar assim, nio devia estar assim!
(Registo de observagio etnografica; escola B; Sala dos professores)

A avalia¢io das interlocutoras reincide no problema da capacidade de
um envolvimento em plano evidenciado pelos alunos no que diz respeito
A trajetéria escolar e profissional (Thévenot, 2006). E trazido 4 colacio o
contexto do mercado de trabalho marcado pelos fenémenos do desemprego
e precariedade laboral, fatores que condicionam as transi¢oes para a vida adulta
(Guerreiro, Abrantes & Pereira, 2007) e acabam por tolher igualmente aquilo
que ¢ o trabalho qualificador que os profissionais de ensino procuram exercer
tendo como horizonte a figura do individuo auténomo e responsdvel, capaz de se
mobilizar num projeto escolar e profissional (Pattaroni, 2005).

No entanto, se a docente P2 alude ao peso destes fatores relativos a envol-
véncia social e econdmica nas légicas atuantes evidenciadas pelos alunos no
espaco escolar e nas provas de incapacidade de projegao no espago piblico
mediante um plano — minando a ambi¢io de um bem-sucedido exercicio
socializador da escola no trabalho sobre o outro, capaz de uma autodetermina-
¢ao individual (idem) —, a perspetiva da interlocutora (P1) reforca a tonica nas
nogoes de autonomia, projeto e responsabilidade enquanto gramdtica de suporte a
leitura critica que faz (Thévenot, 2006). A par da capacidade de ajustamento do
corpo e da conduta aquilo que sao os referenciais de avaliacio publicos, a gra-
mética da autonomia e responsabilidade individual surge evidenciada e reforcada
neste didlogo enquanto eixo normativo na avaliagao da transi¢io devidamente
orientada para o estado candnico relativo a idade adulta (Breviglieri, 2007). Esta
énfase na capacidade de autodeterminagio individual enquanto referencial nor-
mativo das sociedades contemporineas é acompanhada da transferéncia para
o sujeito, em exclusivo, da responsabilidade de se projetar reflexivamente e
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dotar-se autonomamente de um projeto de vida, secundarizando constrangi-
mentos sociais associados a diferenciacio no acesso a recursos (Vieira, 2010).

O desenvolvimento da discussio transita, por fim, do retrato qualificador
feito das coortes etdrias em idade escolar para o 4mago daquilo que ¢é o diag-
néstico que tragam do sistema educativo e o contexto onde hoje os docentes
exerce o trabalho qualificador. A docente P2 nio ignora a questao da “massi-
ficagao” da escolaridade enquanto fator determinante de mudanga no sistema
educativo e em particular nas sociabilidades escolares — e o impacto naquilo
que sao as condigoes de exercicio da atividade docente (Cattonar, 2002). Con-
tudo, nao obstante o impacto e profundidade destas mudancas decorrente da
maior heterogeneidade dos publicos escolar, impée-se que os seus efeitos, do
ponto de vista do desarranjo na composi¢io dos regimes de envolvimento em
que deve assentar ordem escolar (Resende & Caetano, 2013), tenham sido ji
revertidos no quadro da institui¢io escolar, no sentido de uma estabilizagao
dos referenciais normativos ajustada a relagao entre estes seres de grandeza
distinta e ao trabalho da socializagio escolar para o qual os docentes entao
mandatados (“j4 nao devia estar assim!”). A exclamac¢io no final do didlogo
exprime a inquietude (Thévenot, 2019b) decorrente da incerteza que perdura
relativamente aos quadros normativos que estruturam a relagao e o trabalho
qualificador do profissional de ensino, numa escola de massas que acentua a
dimensdo exploratdria, contingencial e imprevisivel na construgao da ordem
escolar — dimensio essa que consubstancia a percegao de crise no projeto socia-
lizador escolar.

Este didlogo captado centra-nos, assim, num problema central no quoti-
diano docente e que se prende com os obstdculos ao trabalho de socializagao
politica (Resende, 2010) que a instituigao escolar pretende realizar sobre a
figura do aluno. Contudo, estas representacoes de crise em torno do atual
contexto de exercicio do mandato docente devem ser tidas em conta na
forma compdsita como elas se apresentam, nao legitimando leituras homo-
geneizantes (idem). Por outro lado, a andlise dessa pluralidade de representa-
¢oes deve ser articulada com as composicoes entre regimes de envolvimento
— do mais intimo ao publico (Thévenot, 2007) — que estes profissionais
evidenciam no que concerne a relacio pedagégica e disciplinar com os dis-
centes enquanto elemento explicativos dessa mesma pluralidade de repre-
sentacoes, com tonalidades distintas, em torno do cendrio de crise no projeto
socializador escolar.
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A pluralidade compésita e a abertura a dispositivos hospitaleiros nos
formatos de envolvimento docentes

Efetivamente, nio deixam de se identificar igualmente percegoes distin-
tas entre os profissionais de ensino, mesmo evidenciando em alguns casos os
mesmos discursos criticos, e que revelam um acomodamento nas formas com-
positas de relacionamento com os alunos (Felouzis, 2009 [1998]). Uma fer-
ramenta analitica, designada por questiondrio por cendrios (Danic et al. 2000),
permite analisar com particular acuidade a forma plural e compésita como
os discursos e ldgicas atuantes dos professores se manifestam, nesta oscilagio
e articulagdo entre as gramdticas mais publicas e intimas (Thévenot, 2007)
quando se pronunciam sobre os formatos atuantes na relagio com a figura do
discente, com reflexos naquilo que sio as perspetivas em torno da massificagao
e das novas geragoes de alunos. Esta relacdo mais precdria de contingentes de
alunos com os saberes e trabalho escolares, entendida no discurso de professo-
res como manifestacoes de uma crise pedagdgica (Lang, 2001) — e que entre as
suas causas surge apontada uma cvise de autoridade e de valores —, ¢é suscetivel
de coexistir com perspetivas que colocam o enfoque na realizac¢io do trabalho
sobre o outro em diferentes moldes, mediante formas atuantes do ponto de
vista dos regimes de envolvimento que enformam a relagao com a figura do
discente neste contexto de exercicio da atividade.

O cendrio apresentado, que integra um questiondrio aplicado'” a docentes,
pretende abordar os juizos mobilizados perante uma narrativa de cardcter dile-
mitico, suscetivel de mobilizar diferentes regimes de agdo em face daquilo que ¢
um fenémeno recorrente no quotidiano profissional dos professores: o exercicio
de uma agao disciplinar na sala de aula por parte de um professor e que dd lugar
a uma situacdo de contestagio por parte de um encarregado de educagio.

123

123 O cenirio integra um questiondrio que aplicado no projeto de investigagio mencionado
nas notas de rodapé anteriores. Aplicado a docentes qualificados para lecionar no Ensino
Bésico e Secunddrio, foram ao todo validados 112 questiondrios. Mediante uma amostra-
gem ndo probabilistica por quotas, os inquiridos em cada estabelecimento de ensino foram
selecionados com o propdsito de assegurar a representatividade dos inquiridos na amostra
segundo um conjunto de varidveis de caracterizacao: género, idade, drea disciplinar e vinculo
institucional. Foi igualmente definido o nimero de docentes a responder ao questiondrio em
funcao da populagio (total de membros do corpo docente de cada escola).
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Cenirio 6

Numa turma do 11.° ano, uma professora de Quimica tem o hébito de expul-
sar das suas aulas um aluno em particular. Desde a primeira aula entende que
este ¢ um aluno que ndo respeita as regras bdsicas de comportamento numa
sala de aula e que nio tem qualquer interesse pela escola. Para nao perturbar
o ritmo de aprendizagem da restante turma e nio atrasar o programa da dis-
ciplina, opta por colocd-lo fora da sala de aula assim que, apds dar-lhe uma
primeira adverténcia, o aluno volta a perturbar a aula.

A meio do ano letivo, o encarregado de educagio desloca-se 4 escola para uma
reunido com a professora e a diretora de turma. O pai do aluno reclama da con-
duta da professora que entende ser “demasiado severa” e que devia antes procurar
acompanhar de forma mais préxima o aluno, para motivé-lo. A docente, por sua
vez, responde que nio ¢ sua obrigacio ensinar o aluno a comportar-se numa
sala de aula.

O cendrio coloca os respondentes perante um formato atuante especifico
de exercicio da autoridade na sala de aula por parte de uma professora em que,
numa interpretago estrita do regulamento, exerce a op¢io de expulsar da sala
de aula um aluno que revela um comportamento sistematicamente desajustado
em relacdo as normas de conduta naquele espaco. ApSs cumprir uma primeira
adverténcia, a docente aciona a medida disciplinar prevista no regulamento
assim que o aluno volta a prevaricar. A légica civica de salvaguarda daquilo
que ¢é o interesse coletivo — o cumprimento do programa da disciplina e assegu-
rar a aprendizagem do conjunto da turma — assume aqui a base moral para a
conduta da docente.

Por outro lado, a narrativa levanta também a questio da relagdo com a
figura do encarregado de educagio. Perante a contestagio do pai do aluno no
cendrio relativamente a conduta disciplinar da professora, pretende-se analisar
em que gramdticas assentam os juizos dos inquiridos relativamente a inter-
vengio dos encarregados de educagio na politica disciplinar definida por cada
docente no espago da sala de aula.

Uma andlise pormenorizada das justificagbes permite uma apurada
compreensdo da diversidade de juizos em confronto e as gramdticas que

288

‘ (Ar)riscar em mundos imprevisiveis_livro.indb 288 @ 29/10/2020 15:52:25 ‘



os fundamentam'*‘. As justificagbes que se enquadram na categoria A deci-
sdo da professora é corretalo EE deve assumir a responsabilidade/colaborar sao
marcadas por uma posigao de intransigéncia relativamente ao cumprimento
das regras e manutencio da ordem no espago da sala de aula por parte da
figura do professor. A responsabilidade de promover a alteragio do compor-
tamento ¢é, concomitantemente, transferida para o encarregado de educagio
e para o aluno. E o que ilustram os dois excertos que se seguem.

Nio considero a posi¢ao da professora incorreta, porque no texto se diz que
a professora o coloca fora depois de uma primeira adverténcia (por isso dé-
-lhe oportunidade de ndo voltar a repetir o comportamento desadequado).
Ir ao encontro do aluno e procurar compreendé-lo nem sempre se traduz em
qualquer alteragio de comportamento; ser mais transigente nio vai alterar a
conduta do aluno; os pais devem estar atentos e assumir a sua responsabilidade
na educacio dos filhos (responsabilizando-os também ¢ nio o contrdrio, como
se vem verificando).

(Q36: Escola B; género feminino; 33 anos de atividade; docente de Artes Visuais)
Um aluno que sistematicamente perturba as aulas, ndo deve permanecer na
sala (ndo o sabe fazer). A professora deve zelar pelo direito dos outros alunos
a aprendizagem. O Encarregado de Educacio deve resolver o problema com
o seu filho em casa, educando-o ¢ ensinando-o a respeitar os professores. Se a
professor for transigente com aquele aluno, terd de ser também com os outros.
(Q53: Escola C; género feminino; 20 anos de atividade; docente de Filosofia)

O regime de a¢do em justica que orienta os juizos produzidos materializa-
-se desde logo no modo como o regulamento, como objeto do mundo civico,
¢ implicitamente mobilizado no formato de envolvimento, dando ambas as
inquiridas relevo ao cumprimento daquilo que ¢ dispositivo regulador das
condutas dos diversos atores no espago escolar (e, no caso especifico, na sala
de aula). E em convergéncia justamente com uma avaliacio da situacio a
partir desta gramdtica, ¢ relevado igualmente o problema da congruéncia na

124 Explanam-se os resultados obtidos do ponto de vista das percentagens de inquiridos segun-
do as diferentes categorias de justificacio: A decisio da professora é corretalo EE deve assumir a
responsabilidadelrespeitar (36,7%); A professora deve ter autonomia sobre questoes disciplinares
em sala de anla/nio deve ser questionada (7,3%); O EE deve poder contestar e colaborar na
resolugio do caso (16,5%); A conduta da professora é correta + deve conversar com aluno/EE
(9,2%); A professora deve aproximar-se do aluno (7,3%); Conduta da professora é incorreta;
deve mudar procedimento (8,3%).
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aplicagao do regulamento enquanto dispositivo de equivaléncia entre todos
os alunos, sendo que eventuais transigéncias da parte da docente acarretam
necessariamente a sua extensao aos restantes alunos da turma, ao abrigo do
principio de igualdade (“terd de ser também com os outros”). Por outro lado,
a salvaguarda daquilo que ¢ o interesse coletivo da turma — devendo a professora
“zelar pelo direito dos outros alunos a aprendizagem” — é apresentado igual-
mente como fundamento matricial cZvico para o juizo produzido.

Num outro polo, um elemento adicional ressalta das respostas: a critica
a assungao da competéncia de educar assacada a figura do professor. O énus
de educagdo, entendido enquanto formato envolvimento a partir do mundo
doméstico, direcionado para a adequagao da conduta da figura do discente aos
diferentes espagos e na relagdo com os seres de diferentes grandezas (“respei-
tar os professores”), deve recair predominantemente sobre a esfera familiar.
Nomeadamente, ressalta o trabalho de critica a expectativa de uma agio dos
professores junto dos alunos que se estenda para além do trabalho de instrugido —
uma demanda frequentemente entendida neste grupo ocupacional como poten-
cialmente desvalorizadora daquilo que é o estatuto profissional do docente e
reflexo de decréscimo da valorizagao social da profissio (Resende, 2010). Como
¢ sobretudo patente na primeira justificagio, o énus de corregao da indisciplina
nos educandos deve recair sobre os pais e encarregados de educagao, “responsa-
bilizando-os também e nio o contrario, como se vem verificando”. Ora, como a
formulagio “cambém” evidencia, 0 mundo doméstico nao é totalmente apartado
daquilo que sao as responsabilidades ou formas de envolvimento de um docente
com o aluno; a critica reside, sim, numa expectativa em torno das competéncias
e responsabilidades dos professores comprometedora da hierarquia de grandezas
pela qual a conduta e estatuto profissional do professor se deve reger —em que a
instrugdo se sobrepoe A educagdo.

Jé na categoria A professora deve ter autonomia sobre questies disciplinares
em sala de aula/néo deve ser questionada, a gramitica doméstica surge de forma
particularmente vincada, alicercada, neste caso, num enfoque na questao da
preservagdo da autoridade do professor no espago da sala de aula. Esta perspe-
tiva é verificdvel no excerto que se segue.

Este “cendrio” pde-me o problema da ‘imagem social’ dos professores. E usual
g
exigir-se aos professores serem ‘paus para todas as colheres’. Também ¢ usual os

Encarregados de Educagio protegerem excessivamente os seus rebentos. E ponto
assente para mim que os “bragos de ferro” com os professores nio sio legitimos
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por Encarregados de Educagio nem por alunos, partindo do pressuposto que o
professor ¢ um profissional comprometido com o scu oficio.
(Escola D; género masculino; 39 anos de atividade; docente de Filosofia)

A justifica¢do deste professor de Filosofia merece destaque pela particu-
laridade da critica que é operada a partir do mundo doméstico. O inquirido
comega por enquadrar expressamente o cendrio no problema “’imagem social’
dos professores”, nomeadamente, a deterioragio da valoriza¢io social, asso-
ciada a degradacio estatuto profissional enquanto consequéncia da paulatina
extensdo das fungoes atribuidas a este grupo profissional (para além daquelas
relativas & instrugdo) — uma dilatacio do mandato profissional que, no seu
entender, faz dos professores “‘paus para todas as colheres”, numa desqua-
lificagdo, & luz dos mundos c#vico e industrial, que exprime justamente uma
dispersao de competéncias, e consequente desvirtuamento daquilo que é o
amago do seu mandato enquanto profissionais de ensino.

Por outro lado, as expectativas produzida sobre a figura do professor, o
inquirido inclui na avaliagao que faz aquilo que caracteriza como um compor-
tamento de protegio excessiva dos educandos que imputa aos encarregados de
educagio em situacoes de diferendo (e que redunda numa l6gica adversativa
em relacio as decisoes do docente) — situa¢io que é enquadrada ela prépria
como reflexo de um enfraquecimento da autoridade docente.

Ora, ¢ justamente num entendimento soberano do estatuto do docente nas
decisoes tomadas, e numa ostensiva assun¢ao de uma gramdtica doméstica, que
o inquirido sentencia perentoriamente: “‘bragos de ferro’ com os professores nao
sdo legitimos”. Esta autoridade nio ¢, no entanto, incondicional. Ela assenta
num “pressuposto” fundamental: o compromisso com o “oficio” enquanto
critério de engrandecimento do docente na sua autoridade enquanto profissio-
nal — num compromisso com os mundos industrial (técnico cientificamente
qualificado) e c/vico (cumprimento dos deveres que compdem o oficio, alicer-
¢ado num mandato profissional legalmente outorgado).

No caso dos inquiridos na categoria O E.E. deve poder contestar e colaborar
na solugio do caso, é evidente uma demarcagio das perspetivas que atribuem
a figura do docente uma autoridade inquestiondvel nas decisoes disciplinares
que toma na sala de aula, numa extensio do entendimento da sala de aula
enquanto santudrio (Dubet, 2002), onde o professor titular da turma assume
uma posi¢io hegemoénica nas opgdes tomadas. Os excertos que se seguem
ilustram justamente este ponto de vista.
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A escola estd inserida numa comunidade, a ligacao da escola com a comunidade
¢ fundamental para uma educagao para a cidadania, neste sentido o pai/Encar-
regado de Educagio tem um papel fundamental na ligacio e adaptacao do seu
educando com essa mesma comunidade, quer seja escolar, como local.

(Escola A; género masculino; 16 anos de atividade; docente de Educagao Fisica)

Os encarregados de educacio tém o direito de estarem envolvidos na vida escolar
dos seus educandos, serem informados de todas as questoes (atempadamente) e
poderem contribuir para a melhoria do comportamento e resultados dos seus
educandos, tentando perceber as dindmicas da escola e dos professores.

(Escola E; género feminino; 30 anos de atividade; docente de Educacio Fisica)

E a ideia de inser¢ao da escola numa comunidade alargada, que se estende
para ld do corpo docente e na qual os pais/encarregados de educacio estao inse-
ridos, que orienta as perspetivas veiculadas e que constitui o elemento central
na avaliagio feita a partir do mundo c#vico — distanciada de leituras anteriores
alicercadas na autoridade do professor, assentes no mundo doméstico enquanto
gramdtica preponderante.

Na avaliagdo de ambas as inquiridas, a agao dos professores (neste caso
particular, a agdo disciplinar) deve ser desenvolvida de forma a envolver a figura
do encarregado de educagio enquanto figura-charneira — no quadro de uma
“ligagao da escola como a comunidade”, de uma légica de abertura, ao invés do
seu fechamento, proprio de formatos domésticos de restrigio dos processos deci-
sérios a circulos restritos (Boltanski & Thévenot, 2006 [1991]). E, nessa medida,
reconhecido aos encarregados de educacio “o direito de estarem envolvidos na
vida escolar dos educados”, e que passa nao apenas por “serem informados de
todas as questoes” (nota para o préprio uso do advérbio “atempadamente” por
parte da segunda inquirida, e que refor¢a o pressuposto de uma participagao
efetiva, enquanto atores envolvidos nos processos de decisiao), mas por uma
participagao ativa nas “dinimicas da escola e dos professores”, em concertagao
com os professores. Mais do que um fim em si mesmo, esta conce¢ao alargada
da comunidade escolar serve o propésito ultimo da “melhoria do comporta-
mento e resultados dos seus educandos” — contribuindo também, dessa forma,
para a propria eficdcia na agao do professor e de inclusdo dos alunos na comu-
nidade (“quer seja escolar, como local”).

As justificacoes na categoria A conduta da professora é correta + deve conver-
sar com o aluno/EE caracterizam-se pela preconiza¢o de uma agio compdésita
perante situagdes de indisciplina, em que uma interven¢io na sala de aula
baseada num cumprimento estrito das regras de comportamento deve ser, no

292

‘ (Ar)riscar em mundos imprevisiveis_livro.indb 292 @ 29/10/2020 15:52:25 ‘



entanto, acompanhada (e colmatada) por um envolvimento mais particular-
izado com o discente”. E esta perspetiva que se pretende ilustrar no excerto
que se segue.

A professora deve manter o rigor no cumprimento das normas do Reg. Interno
e ndo permitir que qualquer aluno perturbe sistematicamente e intencional-
mente o normal funcionamento das aulas, porque estard a colocar em causa
o direito 4 aprendizagem dos restantes alunos. Parece-me que deve conversar
com o aluno e tentar compreender o que se passa com ele, devendo também
informar e conversar com o EE para que juntos decidam o que é melhor e o
aluno deve participar nessa discussio e cumprir as acgoes estabelecidas nessas
reunides. A simples marcagio de faltas disciplinares seguidas, sé por si, nio
resolverd a situacdo. E fundamental que o aluno interiorize que perturba, s6
assim poderd modificar o seu comportamento.

(Escola D; género feminino; 32 anos de atividade; docente de Geografia)

Como sucede noutras categorias, o regulamento, enquanto dispositivo legal
de regulador de condutas, é primeiramente mobilizado como objeto de prova
na avaliagio que é feita da situagio (Thévenot, 2006). A figura do professor cabe
pautar a relagio disciplinar com os alunos em sala de aula pelo “rigor no cumpri-
mento das normas do Reg. Interno” enquanto ele préprio expressao daquilo que
¢ a vontade coletiva (“o direito & aprendizagem dos restantes alunos”).

O formato de atuagio ¢, no entanto, compésito. Se deve haver um cumpri-
mento escrupuloso do regulamento, por outro lado, ¢ reconhecido pela inqui-
rida que a “simples marcacio de faltas disciplinares seguidas” revela-se uma
légica atuante ineficaz. Nesse sentido, a sua agao assenta igualmente numa
gramdtica doméstica. No seu envolvimento, ao invés de assentar numa con-
duta a distincia, desligada das caracteristicas individuais do discente (préprio
do mundo c¢#vico), abre-se a um contacto mais individualizado, num envol-
vimento do aluno enquanto pessoa (Boltanski & Thévenot, 2006 [1991]):
“conversar com o aluno” e “compreender” as causas concretas dos problemas
de comportamento. O mundo c7vico é igualmente convocado, através do pro-
cedimento de “informar” o encarregado de educacio, de forma a tomar uma
decisao conjunta (“juntos decidam”) e que tenha como produto um plano de
intervenc¢io (Thévenot, 20006), como a¢io a adotar tendo em vista a resolu-
¢ao do problema concreto (“cumprir as agoes estabelecidas”). Deste modo,
a intervengao assenta num hibrido gramatical (Gajdos & Raposovd, 2018),
caracterizando-se por uma dinimica do docente de transi¢ao entre formatos
de envolvimento.
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Noutra categoria, Conduta da professora é incorreta; deve mudar procedimento,
o mesmo formato de agir compésito evidencia-se, distinguindo-se por os inqui-
ridos assumirem uma posi¢ao frontalmente critica a politica de disciplina assu-
mida pela professora em sala de aula. E o caso dos préximos dois excertos.

A decisio da professora ¢, a todos os titulos, incorreta. Nao pode sistematica-
mente ostracizar um aluno. E sua obrigagio de educadora tentar conhecer as
razdes do jovem e fazer todas as diligéncias junto da DT e do EE para resolver
o problema.

(Escola B; género feminino; 37 anos de atividade; docente de Portugués)

E um pouco estranho ser sempre o mesmo aluno a ser colocado fora da sala de
aula. Seria mais razodvel o docente averiguar o porqué da conduta deste aluno.
Poderia falar com o D.Turma, contactar o Enc. de Educacio e falar com o
aluno em causa.

(Escola E; género feminino; 29 anos de atividade; docente de Inglés)

Ambas as perspetivas convergem num envolvimento a partir do regime
de agao em justiga, sendo a intervengao estruturada predominantemente
pela gramadtica c#vica, contudo, nao numa perspetiva de aplicagao dos regu-
lamentos, alheada de particularismos, mas numa perspetiva de inclusio do
aluno em questao.

A partir da critica a uma conduta que tem como consequéncia o ostracismo
do aluno que, no caso da primeira inquirida, é qualificando-se, 4 luz do mundo
doméstico, como educadora que fundamenta a formato de envolvimento, no
sentido de integragao das questdes comportamentais naquilo que ¢ a sua agao
enquanto docente. Na avaliagio que ¢ feita da situacdo, a atengio do grande
para aquele que ocupa o estado de grandeza pequena é uma qualidade valori-
zada no mundo doméstico, dando conta do formato cognitivo a partir do qual
é feito o envolvimento com a figura do aluno (Boltanski & Thévenot, 2006
[1991]). Constitui, nessa medida, um imperativo “tentar conhecer as razoes
do jovem”. Da mesma forma, a segunda inquirida preconiza um envolvimento
que procure “averiguar o porqué da conduta” do discente, distanciando-se,
dessa forma, de um formato de agio circunscrito a dispositivos legais a partir
das quais as diferentes agoes sao qualificadas. Este envolvimento constitui um
expediente de ago junto dos alunos cujo comportamento se mostra menos
alinhado com o trabalho escolar, sendo incluido na ética relacional do docente
—em alternativa a uma légica de agao disciplinar assente exclusivamente numa
interpretagio e aplicacdo estrita dos regulamentos.
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Por outro lado, a intervengao sobre o problema, além da atuagao indi-
vidualizada junto do aluno (“falar com o aluno”), o formato de atuacio em
ambas as inquiridas nao deixam de abarcar igualmente o mundo c#vico, na
medida em que passa por envolver outros membros da comunidade educativa.
A intervengio inclui, nessa medida, a realizagio de “diligéncias”, enquanto
formato de envolvimento a partir do mundo c#vico, no sentido de tomar um
conjunto procedimentos regulamentares — como ¢ o caso, nomeadamente, de
contactar o Diretor de Turma e o encarregado de educagio.

Ora, se os posicionamentos atras descritos t¢ém em comum a intervengao
sobre o problema em questdo a partir do regime de a¢io em justiga, nas suas
diferentes gramdticas ¢ a partir de convencoes que servem de referenciais a
acio (Thévenot, 2007), os inquiridos que se enquadram na categoria A profes-
sora deve aproximar-se do aluno diferenciam-se ji por preconizar preconizam
uma abordagem a situa¢io mediante um acomodamento na relagao pedagé-
gica da professora ao aluno, no quadro de um regime de agio familiar. E o que
exemplificam as respostas que seguem.

Se a decisao da professora é sempre a mesma, ¢é possivel que ela nunca ‘ganhe’
o aluno. Precisa experimentar outro tipo de abordagem. Se nao for capaz,
deve apresentar a situacio ao Diretor de Turma (e se nao conseguir, a Dire-
¢40). Por outro lado, deve procurar encarar o aluno de um ponto de vista
mais positivo. Procurar conhecer a causa do mau comportamento e estabe-
lecer pequenos alvos para ele. Se conseguir alterar um pouco o comporta-
mento j4 serd um ganho. O objetivo do professor deve ser sempre ganhar o
aluno; nao tomar decisdes que em nada o beneficiam.

(Q19: Escola A; género feminino; 16 anos de atividade; docente de Geografia)
A professora antes de colocar o aluno ‘de parte’ deveria procurar entender o
aluno, conversar com ele e tentar fazer com que o mesmo gostasse das aulas
de Quimica.

(Q41: Escola B; género feminino; anos de atividade por especificar; docente
de Histéria)

O trabalho de proximidade surge de forma vincada em ambas as justi-
ficagoes. A acio da professora deve pautar-se por uma politica de motivagio
(Resende, 2017), através de uma agio de acomodamento da conduta ao
aluno em particular, de forma a “encarar o aluno de um ponto de vista
mais positivo”. Efetivamente, tal envolve uma acomodagao na sua atuagio
subsididria de uma gramdtica de hospitalidade (Stavo-Debauge, 2018) enquanto
formato orientador da dinimica relacional docente-discente. Se o problema da
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hospitalidade surge da pluralidade de formas de habitar o espago escolar — expo-
nenciado num contexto de massifica¢io e consequente diversificagao nas formas
de relagio com o trabalho e saberes escolares (Dubet & Martuccelli, 1996)
—, perante a resisténcia de um aluno ao envolvimento no projeto escolar, as
inquiridas colocam sobre o professor o énus de acomodar as suas formas de
agir com esse discente em particular. Esta perspetiva assenta na assungio de
que um envolvimento do professor exclusivamente a partir do regime das
equivaléncias acaba por fazer da escola um lugar indspito para o aluno que se
revela inadaptado ao mundo escolar (Resende, 2016) — conduzindo a aplica-
¢ao de medidas sancionatérias “que em nada o beneficiam” do ponto de vista
daquilo que é a sua integragio na comunidade escolar (Stavo-Debauge, 2014).

Neste sentido, em resposta aquilo que é a inclusdo do aluno enquanto der-
radeiro bem visado (Thévenot, 2006), cabe a figura do professor, nao apenas
uma aproximagao ao aluno num plano relacional — de forma a “entender o
aluno” e “conhecer a causa do mau comportamento” — mas igualmente no
plano pedagégico, definindo “pequenos alvos™ na organizagio do programa
e metas de aproveitamento, na perspetiva de motiva-lo para a disciplina. Em
tltima anélise, o objetivo do professor neste envolvimento pedagégico loca-
lizado, customizado, deve ser o de “ganhar o aluno”, procurar que “goste das
aulas” — ao passo que um envolvimento exclusivamente mediado por con-
vengoes de grande alcance (assente, neste caso, na observagao escrupulosa das
regras de funcionamento da sala de aula e consequente qualificagio do aluno
como infrator) acaba por ter como Unico resultar “colocar o aluno ‘de parte’,
relegado da comunidade escolar. Esta dtica de cativar mediante um conjunto de
dispositivos de hospitalidade (Stavo-Debauge, 2014) constitui a pedra angular de
uma ética docente centrada na figura aluno, e nio exclusivamente nos saberes

disciplinares (Rayou, 2000; Maroy, 2004).

A construgao dinimica da identidade profissional: as composi¢oes
plurais na relagao professor-aluno numa escolaridade massificada

Os profissionais docentes fazem face a diversas transformagoes naquilo que
sa0 os contextos de exercicio da sua atividade, tendo na maior heterogenei-
dade dos publicos escolares um vetor central e com implicagoes para a sua pro-
fissionalidade (Névoa, 1992). O crescimento e diversificacio exponencial dos
publicos escolares nos diferentes niveis de ensino que compdem a escolaridade
obrigatéria, progressivamente alargada segundo uma articulagao de diferen-
tes concegoes do bem comum (Derouet & Derouet-Besson, 2009), emerge
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enquanto processo disruptivo, de descontinuidade, gerador de inquietacoes
relativamente aquilo que é o trabalho qualificador e formatos de envolvimento
com a figura do aluno (Resende, 2010).

Neste contexto morfoldgico da populacio estudantil, surgem em particu-
lar novos referenciais de profissionalidade que acompanham estas mudangas.
Nomeadamente, a par dos modelos tedricos assentes no referencial do profes-
sor enquanto mestre instruido — centrado nos conhecimentos da respetiva drea
disciplinar e enquadrado igualmente do ponto de vista organizacional numa
organiza¢io atomizada do trabalho (Maroy, 2002), em que o contexto de sala
de aula se assume como espago privilegiado do exercicio da atividade — sur-
gem modelos tedricos assentes em referenciais que substanciam o professor
como profissional reflexivo. Este tem como marca central um acomodamento
das praticas docentes, no plano pedagégico e relacional, as especificidades da
popula¢io estudantil num contexto de maior pluralidade nas formas de agir
e habitar o espago escolar (Maroy, 2004; Dubet & Martuccelli, 1996; Bre-
viglieri, 2007). O contacto com os novos publicos escolares coloca a prova
e abala os formatos atuantes com os quais se familiarizam no decurso da sua
trajetéria profissional, associado a contextos escolares mais seletivos no que
concerne a composigio social do estudantado.

Contudo, nio ¢ asseverdvel a existéncia de um modelo de profissionali-
dade hegeménico, canénico no seio deste grupo profissional (Lang, 1996).
Se um olhar pragmadtico permite trazer a luz essa pluralidade de construcoes
em torno da atividade no seio da profissio mesmo em contextos de ensino
mais seletivos (Resende, 2003), um contexto de ensino massificado, marcado
pela pluralidade de publicos escolares, favorece e intensifica a constituigao de
formas identitdrias profissionais compésitas (Dubar, 1991). A sua identidade
enquanto profissionais de ensino assenta naquilo que é a composigao de regi-
mes de envolvimento, em fungio das suas experiéncias em situacio enquanto
momentos de prova, demandando diferentes formatos atuantes (Thévenort,
2019b) — como ¢ o caso da intensificagao de envolvimentos de proximidade
no caso dos contextos de ensino marcados por alunos cujas légicas atuantes
dao conta de maior resisténcia ao trabalho qualificador, em articula¢do com
o trabalho de socializagao politica (Resende, 2010) desenvolvido a partir de
convengdes normativas de maior alcance.

Importa salientar que falamos de uma dupla pluralidade (Dodier, 2005).
Por um lado, uma pluralidade de referenciais normativos e légicas atuantes
que os atores mobilizam em funcio de cada situagao; por outro, uma plu-
ralidade de composigoes entre diferentes regimes de envolvimento na agao
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que sdo suscetiveis de serem construidos pelos atores em fungio de cada situa-
¢ao (idem; Thévenot, 20006). Esta multiplicidade de orientagoes e principios
contraditérios e heterogeneidade de légicas de acdo que atravessa todos os
contextos sociais que compdem a experiéncia dos atores (Dubet, 1994) ¢ ela
prépria uma marca constitutiva das profissoes ligadas ao cuidar do outro e, em
particular, dos sistemas de ensino, mais permedveis no seu funcionamento a
essa mesma multiplicidade de referenciais para agao (Dubet, 2002; Thévenot,
2019a) e que consubstancia um cendrio de incerteza no exercicio da atividade
docente (Resende, 2010).

Mas mais do que uma desfragmentacio do ator (Dubet, 1994) ou um ator
plural (Lahire, 2004), é a acdo que se revela plural neste contexto (Resende,
2010), no sentido de um acomodamento no exercicio da atividade em funcio
das condig¢bes especificas de cada situagio (van Zanten, 2001; 2004). Nos
discursos atuantes manifestados pelos professores, além de resisténcias a estas
mudangas, associadas a discursos que acentuam a perspetiva de fatores exter-
nos desestabilizadores do trabalho de socializagio escolar, identificam-se igual-
mente légicas atuantes em que ressalta o acomodamento nas formas de relagio
com os alunos em fungio das caracteristicas da populagio estudantil (idem).
Nio deixando de se identificar perspetivas de crise, nas suas diferentes manifes-
tagdes, mas tendo no desarranjo no quadro normativo em que se desenvolvem
as relagdes escolares o denominador comum (com repercussoes para o exerci-
cio da atividade e das suas constru¢bes em torno do mandato docente), estes
discursos criticos nio invalidam acomodagoes da parte destes profissionais nas
formas de relacionamento com os discentes, tanto no plano disciplinar como
no pedagdgico. Essas acomodagdes hospitaleiras (Stavo-Debauge, 2014) nas
formas de agir é acompanhada de uma relativizagao daquilo que é o contexto
de exercicio da sua atividade marcado por uma mais problemadtica construgao
de uma ordem comum na rela¢do com o aluno — trazendo antes a colagdo e
enfatizando aquilo que deve ser a capacidade do professor na gestao disciplinar
e de envolvimento do discente no trabalho escolar (Maroy, 2002), através de
formas de agir criativas na gestao da ordem escolar (Resende, 2017).

Se as representagoes de uma homogeneidade de valores e préticas na pro-
fissao docente, remetendo para uma idade de ouro da profissao docente (Bar-
rére, 2002), constituem percegoes nao empiricamente sustentadas, mesmo em
contextos de ensino mais seletivos (Resende, 2003), estas légicas atuantes que
incorporam formatos de envolvimento de natureza mais intima nio deixam,
no entanto, de carregar consigo incertezas, inquietudes, relativamente aos
efeitos nocivos para o mandato profissional. Constituindo a relagdo com os
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alunos um critério de estima de si (Barrére, 2002) na forma como o docente
se representa nessa qualidade, tais investimentos de forma (Thévenot, 2019b),
particularmente aquilo que sao formatos de atuagio mais intimos, podem gerar
simultaneamente inquietacdes junto do professor do ponto de vista dos possi-
veis efeitos para o seu estatuto profissional. Nomeadamente, nestas composigoes
de ordens de grandeza e regimes de envolvimento em que assentam as represen-
tagoes em torno do que é um docente e as formas de envolvimento com os mun-
dos escolares (Resende, 2010), os planos da instrugio e formagao sio passiveis
de ser cerceados, nesta ordem precdria, pela relevincia que os planos educativo,
e sobretudo relacional, podem assumir na relagiao com o discente.

Ora, estendendo-se as reivindicagdes e operagoes criticas no seio deste
grupo profissional por largas décadas (Resende, 2003), no contexto de mas-
sificacdo e fragmentacio interna das condicoes de exercicio de atividade, os
enfoques criticos e de dentncia parecem ser transversalmente colocados sobre
o reconhecimento (Honneth, 2011) enquanto problemdtica intimamente asso-
ciada as percegoes da crise do programa de socializacio escolar, percegoes essas
que se apresentam de forma plural nos discursos dos professores — isto é, com
distintas matizes e multiplas composi¢des no que concerne as suas causas
(referindo e enfatizando de forma distintas diagndsticos em torno de crise de
autoridade e de valores). Se a estima social de um grupo (neste caso, grupo
profissional) decorre do seu contributo para a efetivagio de um horizonte de
valores e objetivos socialmente definidos, um trabalho qualificador realizado
no seio de uma institui¢do escolar em que o edificio de valores e principios
norteadores em que assenta o projeto socializador perde a sua homogeneidade
(passando a assentar em principios mais heterogéneos e de dificil articulagao
entre si) fornece um contexto adverso a sua valorizagao social, e consequente-
mente valorizagio de si, enquanto profissionais (idem). A intrincada compo-
sicao de regimes de envolvimento que passa a caracterizar o trabalho sobre o
outro ¢ entendida pelos professores como sendo ignorada ou incompreendida
pelos agentes politicos e restantes agentes exteriores 4 institui¢ao escolar e que
produzem juizos sociais autorizados sobre o trabalho docente (Lantheaume &
Hélou, 2008). Aqui reside um importante eixo agregador das reivindicagoes e
criticas operadas por estes profissionais.
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