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O Didlogo entre o Documentario e o Jornalismo
Audiovisual: influéncias, diferencas e publicos

Resumo

Este relatério de estagio e investigacao foi realizado enquanto produto final
para conclusao do mestrado em Ciéncias da Comunicagdo, especializagao em Cinema e
Televisdao, da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade NOVA de
Lisboa. O estagio curricular pratico efetuado neste ambito decorreu no jornal
Observador, sediado em Lisboa, mais concretamente na equipa do departamento de
multimédia do mesmo.

Neste projeto sao estudadas e investigadas separada e comparativamente duas
areas que se tém vindo a influenciar ao longo da, ainda curta, Historia — Documentario
(no sentido, sobretudo, de cinema documental) e Jornalismo Audiovisual. Por outro
lado analisa-se também a evolugao dos publicos nestas duas areas. Entre as
metodologias usadas neste trabalho estdo: a pesquisa tedrica, com recursos a
diferentes documentos escritos, filmicos e videograficos; a experiéncia de trabalho
proporcionada pelo estdgio; entrevistas personalizadas e direcionadas a profissionais
das areas em estudo.

O trabalho demonstra e aponta, entre outros, os seguintes aspetos: os
principais pontos em comum, mas também os divergentes, entre as duas areas; as
definicdes dos principais conceitos e caracteristicas de cada uma; o caminho histérico
de cada uma e alguns momentos de cruzamento; a evolucdo e adaptacdao do publico
de cada aos contextos historicos e tecnolégicos (publicos esses que se ampliam cada
vez mais em ambos os casos e se cruzam também cada vez mais).

Palavras-chave: Documentario, Jornalismo Audiovisual, Publico, Cinema, Reportagem,
Jornalismo de Investigacao



The Dialogue between Documentary and Audiovisual
Journalism: influences, differences and audiences

Abstract

This internship and research report was carried out as a final product to
conclude the master's degree in Communication Sciences, specialization in Cinema and
Television, from the Faculty of Social and Human Sciences at University NOVA of
Lisbon. The practical curricular internship took place in the newspaper Observador,
based in Lisbon, more specifically in the team of the multimedia department.

In this project, two areas that have been influencing each other over, despite
still short, time of History - Documentary and Audiovisual Journalism - are studied and
investigated separately and comparatively. Among the methodologies used are:
theoretical research, using different written, film and videographic documents; the
work experience provided by the internship; personalized and targeted interviews with
professionals from the two major areas under study.

This work demonstrates and points out the aspects in common, but also the
ones that diverg, between the two areas; definitions of the main concepts and
characteristics of each; the historical path of each and the moments of crossing
between the two; and the evolution and adaptation of the public of each one to the
historical and technological contexts, publics that expand more and more in both cases
and also intersect themselves more and more.

Keywords: Documentary, Investigation Journalism, Great Report, Audiovisual
Journalism, Cinema, Videojournalism, Audience



Transformar o importante em interessante é um desafio crescente e de crescente
importéncia.
Miriam Alves, 2021
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INTRODUCAO

O presente relatdrio de estdgio, e correspondente investigacao, foi realizado no
ambito da componente ndo letiva do 22 ano do Mestrado em Ciéncias da
Comunicacdo, especializacdo em Cinema e Televisdo, da Faculdade de Ciéncias Sociais
e Humanas da Universidade NOVA de Lisboa. O trabalho foi feito sob a orientacdo do
Professor Luis Gouveia Monteiro e do Professor Luis Mendonga e corresponde ao
resultado final apresentado para conclusao e obtengdo do grau de Mestre.

O estdgio curricular, com a duracdo de cerca de 3 meses, decorreu no jornal
Observador, mais concretamente como integrante da equipa do departamento
multimédia, e teve orientacdo, do lado da empresa, da jornalista editora do
departamento Catarina Santos.

Este projeto, com o tema O didlogo entre o Documentdrio e o Jornalismo
Audiovisual — Influéncias, diferengas e publicos, é o resultado, essencialmente, das trés
vertentes de investigacdo e sustentacdo seguidas: pesquisa tedrica, com recursos a
diferentes documentos escritos, filmicos e videograficos; experiéncia de trabalho
proporcionada pelo estagio, da qual se destacam tarefas de producdo integral de
reportagens audiovisuais; entrevistas personalizadas e direcionadas a profissionais das
duas areas em estudo — documentdrio (Jorge Pelicano e Ricardo Clara Couto) e
jornalismo audiovisual (Catarina Santos, Miriam Alves e Pedro Coelho).

Sendo uma entusiasta do Documentario, a questdo da representacdo da
realidade sempre me desafiou, pelo que ao longo dos tempos me encontrei a explorar
outras areas que também trabalhavam com o real e a factualidade. Naturalmente o
Jornalismo foi uma das dreas em questdo, de onde se destacou o Jornalismo
Audiovisual de Investigagao, por ser um olhar mais prolongado e pormenorizado do
real tal como o Documentadrio.

Atualmente, com um publico que tem acesso a todo o tipo de produtos que
quiser, naturalmente projetos de Documentario e Jornalismo Audiovisual de
Investigagao partilham espago quer na televisao, quer na web. Com um espectador
habituado a diferentes tipo de narrativas e estéticas mais cuidadas, o mundo
audiovisual evoluiu exponencialmente nas ultimas décadas, sendo as permutas entre
areas cada vez maiores. Escolhi este tema por ser um didlogo que se mostrou
importante ao longo dos anos e que ajudou a evolucdo de ambas as areas, dialogo esse
que vai continuar. E importante abrir este debate para perceber as trocas de
conhecimento e limites. Do passado ao futuro, passando e enfatizando principalmente
o presente, este relatdrio consiste numa perspetiva geral deste didlogo.

No capitulo | é feito o enquadramento tedrico das duas areas em estudo, sendo
expostas algumas etapas marcantes do percurso histdrico e tecnolégico de cada uma e
a evolugdo dos respetivos publicos. Para além disto, no caso do cinema documental,
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sdo também apresentadas definicdes de documentdrio e verdade documental. Sao
analisadas as perspetivas de diversos autores, tendo em conta que s3ao conceitos
muito debatidos devido aos limites maledveis que tém dentro do Cinema.

No capitulo Il expdem-se as duas dimensdes praticas em que o trabalho
assenta. A primeira corresponde ao estagio -curricular, apresentando-se ai,
sucintamente, a instituicdo que o proporcionou (jornal Observador) e descrevendo e
explicando as fungdes e projetos nele desenvolvidos. Por outro lado, nesse espago
apresento também a minha perspetiva e analise pessoal, quanto a experiéncia que
vivenciei enquanto técnica de multimédia, em funcdo dos percursos académico e
profissional, integrada num espacgo de redagao de informagao e jornalismo. A segunda
consiste num conjunto de entrevistas feitas a documentaristas e jornalistas
portugueses; sdo expostos os métodos de pesquisa e preparacao para a elaboracdo
destas mesmas entrevistas, assim como os modos da posterior analise das respostas e
correspondente utilizacdo como fonte de pesquisa para este projeto.

No capitulo Ill, com base nos enquadramentos apresentados nos capitulos
anteriores, procede-se a analise comparativa entre as duas areas em estudo através,
sobretudo, de um debate organizado por caracteristicas arrumadas em dois grupos:
parametros objetivos (duracdo do produto final e total do projeto; creditacdo da
atividade profissional; formatos e dispositivos) e parametros subjetivos (narrativa e
narrador; carater autoral; formulacdo e uso de entrevistas; questdes antropoldgicas e
éticas; importancia da estética; reconstituicdes e momentos e obras ficcionadas; pos-
producdo; publico). No final do capitulo referem-se também algumas previsdes quanto
a possivel evolugao futura de cada area, nomeadamente tendo em conta a caminhada
que tem vindo a ser feita em Portugal.

O ultimo capitulo, 1V, é, essencialmente, o espaco das conclusdes do trabalho.
Relembram-se, de forma sucinta, as questdes principais que o trabalho coloca e
respetivas respostas. Conclui-se o capitulo com uma pequena perspetiva do que
podera vir a ser o futuro de cada uma das dreas em andlise e do intercambio que se
estabelece entre ambas.



CAPITULO | - ENQUADRAMENTO TEORICO
1.1 - CINEMA DOCUMENTAL

1.1.1 - Desenvolvimento histérico e tecnolégico do
Cinema e do Documentario

“O que dizer (...) do cinema, historicamente, ao mesmo tempo, produto e
maior ator da roteirizacdo do mundo?” (Comolli, 2008)

Tudo comegou com as primeiras proje¢des de imagens em movimento, um
produto dos irmaos Lumiere - La sortie des usines Lumiere — o primeiro filme exibido
em margo e junho de 1895 perante membros da Société d’Eucouragement pour
I’Industrie Nationale. Em dezembro desse mesmo ano, os irmaos exibiram essa mesma
obra numa mostra publica com plateia paga.

Antecedida pela fotografia, a linguagem mostrou que uma sequéncia de
imagens criava o efeito de movimento. A tecnologia que permitia esta captagao foi
criada também em 1895. Em paralelo com o desenvolvimento da mesma, varios
artistas comegaram a explorar a area que rapidamente se popularizou, afirmando-se
em pouco tempo como uma forma de arte independente, a sétima. O que comegaram
por ser pequenas curtas de alguns segundos, deram lugar, em pouco tempo, ndo sé a
filmes de horas, como também a minisséries (Kemp, 2019).

Considera-se que a ideia documental nasceu com as primeiras pessoas que
exploraram as imagens em movimento, pois deslocavam-se para captar
acontecimentos do mundo a sua volta, e por isso, essas imagens ganhavam valor
documental (Nichols, 2017). Contudo, documentar e ideia documental é igual a
linguagem ou cinema documental? Nao, pois como escreve Manuela Penafria no seu
livro O Filme Documentdrio: Histdria, identidade, tecnologia (1999): “O documentario
nao nasceu com o cinema. O que nasceu com o cinema foi o principio de toda a nao-
ficcdo: filmar os atores naturais, a espontaneidade do seu gesto e o meio ambiente
gue nos rodeia.”.

A camara era também usada para registar agdes e acontecimentos para estudo,
inclusivamente movimentos e fendmenos da Natureza e mundo animal. Com a
possibilidade de acelerar e desacelerar as imagens, novas perspetivas permitiam novos
estudos (Penafria, 1999). Talvez pelo vasto uso destas técnicas nos primoérdios da
tecnologia filmica, se tenha reconhecido a potencialidade do documentario no ramo
cientifico, drea em que veio, de facto, a fazer um caminho vincado e significativo.

Em poucos anos, e sem surpresa, comegaram a ser adaptadas obras literarias
de renome para filme. Ao mesmo tempo diferentes géneros de fic¢ao foram-se
afirmando, sobretudo devido aos trabalhos de Georges Mélies que teve um papel
fulcral no desenvolvimento de técnicas de montagem para fic¢gao. Devido a ampla
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expressao artistica dos cineastas e popularizagao da ficgao, a nao ficgao foi colocada
temporariamente de lado (Penafria, 1999). Os géneros filmicos foram surgindo e
definindo-se natural e espontaneamente. Pode afirmar-se que pelo ano de 1910
praticamente todos os géneros de ficcdo que hoje vemos ja estavam definidos, assim
como as principais técnicas cinematograficas e narrativas. Pouco mais de 20 anos apds
a primeira mostra dos irmaos Lumiere, diversos filmes estavam a ser vistos pelas
massas em todo o mundo.

E de realcar o curto espaco de tempo decorrido a nivel histérico para tamanho
impacto e aceitagao por parte da sociedade. Estes sinais anunciavam o veloz
desenvolvimento e o inegdvel peso que o Cinema iria ter futuramente.

Em janeiro de 1914, Charlie Chaplin atuou pela primeira vez perante uma
camara. No final desse mesmo ano era a pessoa mais reconhecida do mundo, por
protagonizar alguns dos filmes mais célebres do fendmeno do cinema mudo (Kemp,
2019).

Entre as obras desta etapa histérica de cinema muda destaca-se o filme Nanook
of the North (1922) de Robert Flaherty, um registo muito diferente dos filmes
protagonizados por Chaplin, ainda que tenha causado o mesmo tipo de empatia que
uma das personagens de Chaplin — o Vagabundo. O filme, que retrata o dia-a-dia de
um esquimé residente no Artico canadiano, foi o marco do inicio da histéria do
Documentadrio (Penafria, 1999). A obra abriu as portas do pensamento documental por
varios motivos: mostrava uma figura e realidade alheias ao publico (a que, de outro
modo, ndo teria acesso); focava-se num pequeno agregado ao contrario das habituais
massas representadas; as imagens eram registadas in loco; e mostrava que o
desconhecido tem uma cara e que é tdo merecedor de ser mostrado como qualquer
outra historia. Com as primeiras caracteristicas do Documentario trouxe também as
suas primeiras questdes relativamente ao retrato do real através da imagem em
movimento (sendo Documentario ou ndo). Entre as problematicas estdo a
manipulacdo, a dramatizacdo, o staging e a promocdo de produtos, que no caso de
Nanook se verificava na comercializacdo das peles. Estas questdes prevalecem até aos
dias de hoje, tal como ja na época, pelo que a resposta é o assumir de uma
subjetividade independentemente da area.

A facil distribuicao e aceitagao do Cinema por parte do publico rapidamente
popularizaram a sétima Arte que, por isso, passou a ter uma grande influéncia nas
massas. Devido aos controversos panoramas politicos por todo o mundo, a censura e
as restricdes comegaram a ser aplicadas nos filmes, prolongando-se por varias
décadas. Os autores viram a sua criatividade limitada e reprimida. O controlo era tal
gue a propria industria comegou a criar sistemas e organizagdes préprias de avaliagao
(Kemp, 2019).
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Ao longo de toda a histéria houve varias eras de ouro — periodos onde eram
langadas varias obras que posteriormente eram consideradas pelo publico como
classicos. Os historiadores indicam que a primeira foi na Alemanha e na Unido
Soviética durante a década de 20, de onde podemos destacar a obra de Dziga Vertov O
Homem da Cdmara de Filmar (1929), um dos mais importantes produtos
cinematograficos da Historia. Este filme era o espelho da teoria soviética de
montagem, que inventou técnicas, como a justaposicao de planos, e mostrou como a
edi¢ao podia criar diferentes ritmos, inclusivamente frenéticos, e como tirar partido do
movimento de camara (Kemp, 2019). Foi uma das peliculas mais marcantes do
chamado cinema verdade (Kino-pravda) soviético (termo inventado pelo prdéprio
Vertov por a preocupagao ser a captagao da realidade, o qual criou também o termo
Cinema-olho, Kino-glaz). Esta corrente propunha-se a tirar partido das potencialidades
dos medium e avangos tecnoldgicos.

A escola soviética influenciou todo o percurso posterior do Documentario,
ainda que na altura as produgdes ndao fossem assim intituladas, e langou o mote de
que o género podia escolher uma via mais avant-garde. (Nichols, 2017). Como indica
Penafria (1999), até aos dias de hoje Vertov é considerado um dos dois pais do género,
em conjunto com Flaherty, ainda que nenhum dos dois se tenha definido de
documentarista. Estes dois sonantes nomes, e as duas obras referidas dos autores,
definiram as caracteristicas essenciais do género: a filmagem do mundo a volta da
camara, o registo in loco, e a construgao do filme como uma visdao ao invés de uma
mera descri¢do factual.

Retomando o pensamento do Cinema na sua generalidade, é importante
ressaltar que o Cinema de Hollywood se dividiu em trés grandes partes devido a lei
anti-trust que entrou em vigor nos Estados Unidos — producdo, distribuicdo e exibicao.
Ainda no inicio do século XX, estas areas trabalhavam separadamente criando um
monopdlio econdmico e de interesses complexo. Com isto comegou a afirmar-se uma
onda comercial que limitava o financiamento dos artistas e, sobretudo, restringia a
liberdade artistica das obras.

Como Nichols (2017) explica, foi entdo que, no inicio da década de 30, John
Grierson criou um sistema proprio com as trés areas juntas, ja que os seus filmes
dificilmente conseguiam espag¢o no circuito comercial. Ainda que Gierson seja um dos
nomes mais referidos nesta mudancga, ndo foi o Unico entusiasta da condensagao das
partes.

Sobre o trabalho de Grierson é importante também ressaltar que ele colocou
em pratica um projeto de educagdo publica através do cinema e, por isso, foi o
primeiro e principal organizador do pensamento documental de valor cientifico. Nos
seus filmes eram valorizados os atores nativos, eram usados argumentos simples, alto
nivel técnico e tratamento cinematografico complexo.
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Grierson e o movimento documentarista britanico do qual fazia parte
assumiram e, assim, implementaram as palavras documentdrio e documentarista
(Penafria, 1999). Este grupo nao foi o Unico a desenvolver esta componente educativa
e didatica no Documentario. Ainda que Grierson seja 0 nome mais apontado, este tipo
de trabalho foi desenvolvido simultaneamente quer na Europa quer no continente
americano e nao sé pelo Cinema como também pela televisdao. Com isto abriu-se um
nicho que se desenvolveu e estabeleceu nos anos seguintes, com a maioria dos
documentarios produzidos a terem como tema questdes cientificas e sociais. Foram
priorizados assuntos sobre natureza, ciéncia, histéria, cultura e personalidades. Esta
tendéncia criou o preconceito de que o documentdrio era sempre um produto sério,
educativo e institucional e que esse seria o campo do documentdrio tradicional
(Nichols, 2017). No entanto, a propria produgdao encaminhou esse modelo para o seu
proprio esgotamento durante os anos 50 a nivel do Cinema Documental, e
posteriormente outros tipos dentro do género ganharam mais for¢a, como o
experimental, observacional e ficcionado.

Esta linguagem educacional nunca se extinguiu e anos depois voltou a ganhar
forga. Sobretudo no Documentdrio sempre se debateu a legitimidade desta vertente
didatica, contudo ndo existe consenso.

Em todo o mundo, o Cinema sonhava com o desenvolvimento tecnoldgico que
permitisse a integragdo do som direto. Os realizadores queriam ver a area
desenvolvida. Tudo culminou com a chegada do som direto que revolucionou mais
uma vez a industria (Da-Rin, 2004). Como disse Eduardo Coutinho (2001) numa
entrevista: “tinha sé imagem, quando veio o som, a captagdao do movimento do mundo
ficou completa. Como recusar isso?” (Sandro Neiva, 2014). O fascinio pela sonoplastia
direta acabou por ditar a morte do cinema mudo e permitiu aos criadores a exploracao
de um novo mundo tao amplo como o que ja tinha, o da imagem.

Posteriormente, para além de outras eras de ouro em diferentes paises,
movimentos, géneros e escolas afirmaram-se e sublinharam ainda mais a globalizacdo
e desenvolvimento do Cinema até quase ao final do século.

Dentro do género documental, ha algumas etapas a destacar. Em apenas dois
anos, entre 1958 e 1960, surgiram diversos movimentos, entre os quais o candid eye
no Canada, o cinema direto desenvolvido por jornalistas norte-americanos, e o cinema
vérité em Franca (Da-Rin, 2004), destacando-se particularmente os dois ultimos.

Os jornalistas norte-americanos, que se reuniram numa produtora - Drew
Associates -, produziam trabalhos considerados “cine-reportagens” ou “jornalismo
filmado”. Eles acreditavam que o documentario produzido na época era falso e
distante do real por terem comentarios encenados, texto narrado, ruidos, ... Por isso,
aproveitaram a invengao do som direto e o facto de a camara se tornar portatil, e
transformaram esses fatores em duas das suas imagens de marca. Outra das imagens
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de marca foi a postura da camara enquanto “mosca na parede”, um posicionamento
observacional (Salvo, 2017). O ato de sair a rua de cdmara na mao desencadeou novos
caminhos ndo sé no documentdrio como proprio jornalismo, inclusivamente no espaco
dos diretos e da reportagem. Este foi um dos pontos fulcrais do didlogo entre o
Documentdrio e o Jornalismo, historicamente um dos mais marcantes, que mostrou
qgue as pontes podiam ser feitas ainda que as técnicas fossem adaptadas
posteriormente por cada area.

Paralelamente, os franceses Edgar Morin e Jean Rouch, com formacdo em
sociologia e antropologia, desenvolveram um estilo de ideologia pds-estruturalista
(Salvo, 2017). Acreditavam que ao se ligar uma camara uma privacidade era violada.
Exploravam a palavra nas suas diferentes formas: entrevistas dos realizadores,
mondlogos, debates, discussGes coletivas entre entrevistados e avaliagcdo dos
diretores. A preocupagao primordial era representar os filmados da maneira mais
honrosa e digna que estes considerassem, tal como em qualquer outra pesquisa
antropoldgica. Estes autores foram ainda mais além, com o langamento de Chronique
d’un Eté (1961), onde introduziram uma nova forma de captar, provocando tens3o na
frente da lente assumidamente.

Verificamos nestas duas abordagens polos muito opostos e diferentes dentro
do género documental. Contudo, os ensinamentos e caracteristicas que difundiram
sao reconheciveis em muitos trabalhos desenvolvidos ao longo dos tempos até aos
dias de hoje. Concretamente em relacdo ao papel dos jornalistas norte-americanos,
importa enaltecer essa intervengao do pensamento jornalistico, pois ainda que tenha
sido um contributo para um género cinematografico, as suas escolhas baseadas na
postura ética do jornalismo acabaram por se projetar no caminho percorrido pelo
documentario desde entao.

A televisdo marcou realmente a sua presenga como media importante ainda
nas décadas de 30 e 40, mas apenas mais tarde se instalou mundialmente. Aquando da
sua dominancia, a televisdo comegou a introduzir na sua grelha a exibigao de obras
cinematograficas. E ai, o publico verdadeiramente generalista passou a ter acesso a
mais Cinema e a uma nova tela de exibigdo, para além das salas de cinema e drive-ins.

O estilo documental foi o pioneiro em termos de procura e mostra daquilo que
se considera além do comum da realidade, ou seja, o espago que faltava e tornava a
sétima Arte incompleta, os pequenos pormenores que ndo estamos habituados a
observar. Como diz Comolli (2008), o documentdrio questiona coisas que a fic¢do ndo
guestiona: “Como representar os processos lentos, invisiveis, as transformacdes ou
metamorfoses dos espiritos e das matérias? Como mostrar o trabalho, suas
temporalidades, suas duragdes, que escapam ao divertimento?”.

Foi na década de 80 que se considera ter comecado a era de ouro do
documentario que se prolonga até aos dias de hoje. A academia dos Oscares comegou
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a distinguir cada vez mais filmes do género, exatamente porque se produziam cada vez
mais filmes ricos em contelddo e de qualidade. Desde meados da década que
distinguiram, com nomeacgdes e prémios, documentarios que conferiram uma nova
roupagem a ideia tradicional e antiga do género. Com mais holofotes virados para o
Cinema Documental, quer os realizadores quer os estudos académicos comecaram a
conferir maior atengdo a definicdo concreta de Documentario enquanto género
cinematografico. Por ser um género com linguagem e técnicas mais préprias, esta
questdo tornou-se cada vez mais pertinente de estudar (Nichols, 2017).

Apesar dos primeiros festivais de cinema remontarem a década de 30, estes
assumiram-se como um circuito independente, face ao comercial, sobretudo nos
primeiros anos do século XXI, gragas ao desenvolvimento das telecomunicagdes. Os
autores procuram aqui afastar-se do tom corporativo dos media e da linguagem
padronizada de cinema mais comercial (Nichols, 2017). Por contraste, a televisdo e a
publicidade, que exploravam o fendmeno do entretenimento “facil”, tinham as
proprias exigéncias das industrias de produgdo e distribuicdo, o que empurrou
sobretudo artistas experimentais para este caminho sem amarras e condicionamentos,
caminhos esses que passavam pela exploragao de aspetos ndao mostrados nos media.
No entanto, e devido aos ditames da era capitalista, até este circuito evoluiu
naturalmente dependente de dinheiro e para isso recorre a publicidade, patrocinios,
mecenato, ... . Contudo, os briefings filmicos, estéticas e narrativas foram capazes de
continuar a ser livres e apeteciveis para artistas independentes.

Falando agora sobre o desenvolvimento tecnolégico do mundo digital, com o
surgimento da internet e, assim, de um novo meio de propagagado artistica, o publico
comegou a ter acesso a obras que outrora ndo tinha, e os artistas a novas plataformas
de divulgagdo, mas passaram também a estar sujeitos a novos requisitos de produgao.

Quando surgiram plataformas como Youtube, Vimeo e Facebook, os criadores
depararam-se com meios que lhes permitiam uma distribuigdo sem custos das suas
obras.

No caso do cinema documental, o documentdrio independente ganhou forga,
para além de ter sido refor¢ada a esperanga nos novos artistas, com novas perspetivas,
gue ja vinha a ser alimentada desde o inicio da era de ouro (Nichols, 2019).
Rapidamente comegaram a produzir-se obras para a web e os artistas depararam-se
com a necessidade de novos formatos e com um publico que se virava para o conceito
de imediato.

Foram-se formando novas comunidades e criando, assim, novos movimentos.
Com a afirmagao das plataformas streaming o publico teve acesso a novos formatos e
estilos de filmes, entre os quais os documentais. A légica e fundamentos prdprios de
uma plataforma paga e, por isso, comercial, influenciam inevitavelmente o seu
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catdlogo. Por outro lado, quanto maior o catalogo, mais apetecivel se torna a
plataforma.

No caso do documentdrio, plataformas como Netflix e HBO, apostaram em
produtos que procuravam responder as tendéncias dos seus espectadores, tendéncias
essas que podemos questionar se nao foram elas proprias a criar e induzir. Entender a
dimensao da influéncia do publico sobre seja qual for o tipo de produto ou area, na sua
totalidade, é algo utépico, pode dizer-se apenas que as influéncias sdao mutuas.

Ainda que a era de ouro do documentdrio tenha comegado nos anos 80, o
primeiro reconhecimento foi feito, sobretudo, por parte das comunidades académica e
filmica. O reconhecimento por parte do publico sé chegaria mais tarde.

Como ja referido, o documentario viveu durante largas décadas com o
preconceito de ser conteldo educativo e aborrecido, uma imagem que demorara
algum tempo a limpar completamente. A televisdao alimentou esta ideia pré-definida
com a transmissao sobretudo de documentarios cientificos, nomeadamente sobre a
vida animal e a Natureza. Eduardo Coutinho, cineasta e jornalista brasileiro,
considerado por muitos como o maior documentarista da histdria do cinema do Brasil,
falava e alertava para esta tematica num documentadrio feito sobre si, em 2001. Dizia:

Tem duas tragédias no documentdrio que impedem que ele seja apreciado
pelas pessoas menos informadas e pelos jovens entdo nem se fala. E que ha
duas maldi¢Ges: uma é dizer que o documentario educa e informa (tudo bem,
isso é a reportagem que tem em televisao, tem alguns documentarios que sao
assim); a segunda é que o documentario diz a verdade (Sandro Neiva, 2014).

Uma das grandes viragens aconteceu exatamente com o aparecimento destas
plataformas digitais que, mesmo nos temas mais cientificos, vincularam uma estética
mais comercial, apetecivel e de facil recegao.

Vejamos um exemplo, My Octopus Teacher (2020), de Craig Foster, vencedor
do Oscar de Melhor Documentario, produzido e disponibilizado pela Netflix, tem como
tema principal a vida de um polvo, contudo a abordagem é completamente diferente
do previamente associado a este tipo de tematicas. E simplesmente um cineasta que
vai a descoberta e quer mostrar o que o seu olhar, e o olhar da sua camara,
experienciou, observou e aprendeu, sem grandes compromissos ou preocupagdes com
a enumeracado constante de factos cientificos. Com uma estética cuidada, devido ao
ambiente que retrata, desloca-se dessa vertente cinematografica e foca-se na
transparéncia da relagdo do humano com a criatura marinha. A humanizagdao das
temdticas, nomeadamente pelo recurso a caras andnimas para efeitos de
reconhecimento e representatividade, tem conduzido a fluxos narrativos que tém
prendido os espectadores a estas plataformas.
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Ainda que o desenvolvimento tenha sido constante, as influéncias sao agora
mais reconhecidas por estarem presentes em obras disponiveis a qualquer momento.
Isto é transversal a todos os géneros.

Hoje em dia, com a disponibilidade de bibliotecas filmicas extensas, quer
online, quer fisicas, com a existéncia de diversas plataformas de streaming, com o
acesso livre a diversos sites web (e também, e infelizmente, por acessos de forma
pirateada), pode aceder-se a praticamente qualquer obra que se pretenda,
independentemente do autor ou ano.

Uma das inovagdes cinematograficas que ganhou terreno nos ultimos anos é a
interatividade, que permite ao espectador escolher entre opgdes sobre as agdes das
personagens, deixando nas maos do publico, de algum modo, a definigdo do préprio
enredo. SO na plataforma Netflix conseguimos contabilizar, atualmente, mais de uma
dezena de obras interativas e, ainda que a maioria sejam de animagdo, cada vez ha
mais interesse em produzir conteldos deste tipo que usa atores e ndo-atores.

Hoje em dia, todo o Cinema usufrui de uma liberdade criativa como nunca
antes visto e cada vez mais os géneros se entrelacam, ndo sé entre eles mas também
com outros campos da sociedade e outras vertentes artisticas. O Documentario foi,
como se viu, um dos primeiros géneros a beber de outras areas, pelo que a abertura
para o continuar a fazer continua a existir.
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1.1.2 - Definicao de Documentario

Como referido anteriormente, a definicdo de Documentdrio é um tema em
discussdo, e que vem, alias, desde antes ainda da afirmacdo do género, por se tratar de
uma linguagem proépria. Contudo, nunca foi desvinculado do Cinema, ainda que possa
ter influéncias e caracteristicas comuns a outros campos, inclusivamente cientificos e
sociais, como a antropologia e o jornalismo.

A palavra documentdrio € uma evolugdo conceptual do conceito documentaire
gue proveio de documento. Como ja referido, o teor documental das primeiras
captagcdes de imagem em movimento ditou o caminho do conceito. Devido ao
processo evolutivo ainda precoce na época, a palavra francesa documentaire comegou
a ser aplicada como roétulo de alguns filmes que, se avaliarmos hoje em dia, nem se
enquadram no conceito de documentdrio, como por exemplo histérias dramaticas
gravadas em locais exdticos. A utilizagdo frequente do vocabulo documentdrio, como
ja exposto, surgiu e consolidou-se com John Grierson, assim como se intensificou a
discussdo sobre os limites e caracteristicas do género (Penafria, 1999).

Como esclarece Nichols (2017) relativamente as definicdes de documento e
documentdrio, um documento escrito, sonoro, visual ou audiovisual isolado é avaliado
consoante a sua autenticidade, fidelidade e verdade perante o real que mostra ou
descreve. O Documentario, por outro lado, é uma representacao da realidade, e, como
todas as representacdes, é avaliado “mais pela natureza do prazer que oferece, o valor
gue a visao interna proporciona, e a qualidade da perspetiva que mostra”. Por isso, o
simples registo de imagens do mundo ndo consiste num produto com valor
documental. Fatores como autoria, propdsito e storytelling sdao requeridos para a
categorizagao.

Todavia, o documentario enquanto forma artistica ndo estd em quest3o. E-o,
de facto. O cardter artistico intrinseco é inegavel, sobretudo por partilhar uma das
principais e mais importantes vocagdes da Arte, que é, como o sublinha Ranciere
(2010), a da exposicdo de dissociacOes, oposicdes e confrontos que permitem novas
tolerancias e intolerancias, assim como o contacto com novos mundos.

Dentro do Cinema, a divisdo comum é ficcdo para um lado e documentario para
o outro. Contudo, o espectro ndo é assim tdo linear e as fronteiras ndo sao assim tao
delineadas.

Ao longo deste pouco mais de um século de histéria, cada vez se verificou mais
o intercambio de métodos e praticas entre a ficgao e o cinema documental. Se por um
lado o documentario recorre a técnicas tipicamente da ficgdo, como o uso de script, a
encenagdo e consequentes ensaios e performance, a ficgdo usa metodologias e
linguagens documentais como o registo in loco, o uso de ndo atores, o improviso, o uso
de found footage, voice-over e luz natural como iluminacao principal (Nichols, 2017).
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Diferentes autores e estudiosos expuseram, ao longo dos anos, o que, para si,
era a definicdo de Documentdrio e qual era o valor e teor da verdade documental, caso
considerassem que ela existia ou era exigida.

Relativamente as visGes de Vertov e Grierson, Manuela Penafria (1999) explora-
as e expOe-nas. Desde logo podemos reconhecer as caracteristicas basicas do género,
mas também o inicio da evolucdo do pensamento sobre o tema que, desde o principio,
se declarou como um estilo proprio e Unico. Dziga Vertov, nos finais dos anos 20 e
inicio dos 30, afastou a hipdtese da “realidade tal como ela é” e mostrou que o
documentario € muito mais uma interpretagdao do mundo que é filmado, do que um
retrato fiel do mesmo. Logo a seguir, John Grierson, nos anos 30, muito inspirado por
Flaherty, colocava o documentdrio em lugar de destaque, dizendo mesmo que se
encontrava numa categoria superior aos restantes géneros por trabalhar diretamente
com o mundo real e ao mesmo tempo ndo ser uma mera descricdo e exposicdo dele
mesmo. Outro fator que justificava a sua superioridade era a obrigagao social que Ihe
ficou vinculada, e, também por isso, defendia o documentdrio como o “tratamento
criativo da atualidade”. Nessa linha, Grierson sempre se considerou um artista, pois
entendia que a seletividade que aplicava no tratamento das imagens era um processo
criativo e, por isso, que o documentario era uma forma de arte. A propria autora,
posteriormente, enuncia as caracteristicas obrigatdrias do documentdrio que ela
entende como definidoras do género, sendo elas o discurso sobre o real, o registo in
loco e o cardter autoral, assumindo que as restantes caracteristicas sdo maleaveis.

Parece-me que Penafria coloca nesta selecdo de caracteristicas poucas
exigéncias de obrigatoriedade, e que serdo, por isso, faceis de cumprir para a maior
parte das obras. Contudo, sobretudo em documentarios ficcionados, o registo in loco
pode ndo ser usado. Sendo assim, restam-nos entdo dois parametros (discurso sobre o
real e carater autoral) como devendo ser os exigidos as pegas e aos autores. Porém, é
necessario aprofundar o primeiro ponto (discurso sobre o real), no sentido de
contribuir para a distingdo entre pensamento documental e ficgdo. A expressao
“discurso sobre o real” pode ser, de certa forma, enganadora e errada neste contexto
explicativo. Qualquer realizador, artista ou criador pode afirmar que a sua ficgao
retrata uma realidade presente ou um aspeto e sentimento real no dia-a-dia, por isso
importa esclarecer que o real retratado pelo documentario exige uma base algo
factual, ainda que ndo a demonstre explicitamente ou com uma narrativa estritamente
ordenada consoante os acontecimentos e corpos.

Ja dentro do cinema documental, muitos autores discutem o valor do conceito

de verdade documental devido aos preconceitos educativo e jornalistico dos quais os
autores se querem desvincular, jd que ndo é uma caracteristica definidora do género.
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Eduardo Coutinho expde a sua opinido sobre a ligagao do conceito de verdade e
o documentario:

O documentdrio ndo tem compromissos forgosos com a informagdo, com a
educacdo ou sequer com (...) se é verdade (...) isto é, o documentdrio joga com
a questdo da verdade. O documentdrio é verdade, a ficcdo ndo é verdade, isso
é tolice (Sandro Neiva, 2014).

Raciére (2010) aborda também o valor de verdade dizendo que “o real nunca é
inteiramente soltvel no visivel”. De facto, o conceito de verdade é abstrato e nunca
alcangavel seja qual for a situagdo, pois cada ser tem a sua prépria verdade (o seu
proprio olhar), que, ao colidir com outra, impede que se tenha a percec¢do segura do
seu valor total, ou seja, do que é verdadeiramente a verdade.

Com isto, reforgo a ideia anterior de que o Documentario tem um compromisso
com o facto — o facto da existéncia de um acontecimento, situacdo ou corpo livres
sobre os quais ndo tem controlo — e a verdade gerada a partir desses elementos é
criada com o carater autoral assumido que, por isso, a torna numa perspetiva Unica e
particular.
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1.2 - JORNALISMO AUDIOVISUAL

1.2.1 — Aparecimento, crescimento e adaptacao a
evolugao tecnolégica dos meios de comunicagao

O jornalismo audiovisual surgiu com a televisao, por isso é importante perceber
o surgimento deste meio de comunicagdo, o seu desenvolvimento e as diregdes
tomadas e analisar o caminho que, lado a lado, foram percorrendo.

A nivel tecnoldgico pode dizer-se que os primeiros passos da televisao foram
dados ainda no século XIX. As primeiras experiéncias na drea da telegrafia (no sentido
de envio telegrafico de imagens) remontam aos anos 40. Nas ultimas décadas desse
século houve contributos interessantes para a transmissao de imagens a distancia, que
foram aproveitados nomeadamente pelo escocés John Baird que, nos anos 20 (do
século XX), criou um dos primeiros modelos de televisdo de que ha conhecimento. A
afirmagao da televisao como um media das massas acontece entre os anos 20 e 30 do
século XX nas primeiras regides do mundo que a acolheram. Ainda que a televisdao nao
tenha sido considerada um grande fendmeno tecnoldgico, desde o seu aparecimento
qgue foi um meio de comunicagdao encarado com respeito e credibilidade por parte dos
espectadores (Bourdon, 2000).

A televisdo demorou a encontrar o seu rumo, ainda que, como explica
Hickethier (in: Bignell & Fickers, 2008), jd4 durante os anos 20 se tenham comecado a
definir os seus objetivos. Foi durante esta década que a radio se vinculou como o
principal meio de comunicagao social e fonte de entretenimento. A televisao, servindo-
se dessa experiéncia, olhou para a radio como exemplo e ponto de partida. Nessa
linha, para a arrumacgao de contelddos o caminho parecia dbvio — a organizagao por
programas. As primeiras experiéncias de programagao e as suas primeiras emissoes
foram feitas na Alemanha, no Reino Unido e nos Estados Unidos da América.
Posteriormente, os canais televisivos emergentes surgiram também em outros paises e
regides, mas na sua maior parte eram dominados pelo poder politico nacional. Do
ponto de vista politico, a época muitos regimes assentavam em politicas opressoras.
N3ao lhes era, por isso, conveniente a intervengao direta e independente do
espectador, mas, por outro lado, usavam a pequena caixa, muitas vezes, para
propaganda politica propria.

O desenvolvimento da televisdo foi, de algum modo, colocado em stand-by
durante a Il Guerra Mundial, contudo as suas tecnologias foram usadas para
desenvolvimento de outras ferramentas que se provaram muito Uteis durante a
guerra, como o radar, o sonar e as miras telescépicas, inclusivamente por parte dos
alemaes, russos e americanos. Apds o conflito, a aposta na televisdo intensificou-se
significativamente. Para muitos, é ai que se da o verdadeiro nascimento da televisao,
pelo menos em termos da maneira de a abordar (e que se projetou naquilo que
chegou aos dias de hoje). Ainda durante os anos 50 houve uma libertagdo da heranga
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radiofdnica e a televisdo comecou a procurar a sua identidade visual, tendo ido beber
ao teatro e seus cenadrios para criar estudios para grandes produgdes.

Os Estados Unidos estiveram na linha da frente deste boom de
desenvolvimento. Uma década apds o fim da Il Guerra, 65% das casas americanas
tinham televisdo e esta era ja o media principal. Ver televisdao tornou-se uma das
atividades familiares de preferéncia (Boddy, 1990).

Ja na Europa a histdria ndo aconteceu da mesma forma — o processo foi muito
mais lento. Para muitos, a televisdo era vista como um meio de comunicacdo
americano, sindnimo de modernidade. Dentro do continente europeu, e muito devido
a Guerra Fria, a televisdo tomou diferentes rumos consoante os paises. Enquanto os
paises ocidentais tomaram um rumo mais comercial (como ja era feito no continente
americano), no Leste a situacdo regeu-se sobretudo pela politica. O dominio da
televisdao como meio de comunicagdo principal na Europa so6 se deu realmente entre os
finais da década de 60 e inicios da década de 70 (Hickethier in: Bignell & Fickers, 2008).

Durante os anos 60, o meio académico comecou a encarar mais seriamente a
televisdo como objeto de estudo, devido a adaptacdo da mesma a contextos politicos e
sociais. A televisdo era agora um meio de servigo publico e institucional. (Bignell &
Fickers, 2008).

No inicio da década de 70 as estruturas politicas comegaram a estabilizar-se e
com isso reforgou-se o interesse em perceber o passado e o caminho percorrido até ao
momento pelas sociedades. Naturalmente, Jornalismo acompanhou este processo.
Neste quadro, o recurso ao testemunho aumentou exponencialmente (Salvo, 2017). O
testemunho passou a ser visto como forma de sustentacdo fidedigna, respeitando os
compromissos com a verdade, o que abriu portas a novas pesquisas, abordagens e
oportunidades de exploracdo na reportagem. Se a palavra ja era a parte mais
importante do jornalismo, agora esta seria mais facilmente explorada devido a
aceitacdo e dominancia do testemunho como principal fonte. Por outro lado, como
refere Salvo (2017), esta abordagem permitiu transportar o foco do geral para o
particular, o que, por sua vez, acabou por introduzir, inevitavelmente, subjetividade. O
Outro comegou a ser uma preocupagao e a assumir preponderancia. As questdes
éticas que dai decorriam conduziram, de algum modo, a uma reinvencdo do
jornalismo, que teve de comecgar a jogar inteligentemente com a subjetividade.

A evolugdo da programagdo em televisdo reflete isso, de alguma forma. O seu
desenvolvimento esteve sempre diretamente ligado ao panorama social do préprio
pais. Todavia, um ponto comum em toda a Europa foi a fixagdo dos telejornais
(Bourdon in: Bignell & Fickers, 2008). E os telejornais passaram a constituir expoentes
maiores da expressao do proprio jornalismo.

A informagao e o jornalismo claramente dominaram desde o inicio os canais e
transmissdes televisivas, pois davam ao publico aquilo que ele tanto ansiava — a ultima
hora, a informacgdo direta e credivel e o acontecimento independentemente de onde
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tenha ocorrido. Mais que nunca as barreiras geograficas eram quebradas e as imagens
tornavam as coisas mais préximas e reais, a aldeia global estava a construir-se.

Como refere Bourdon (in: Bignell & Fickers, 2008), a programag¢do horizontal
durante o dia e a vertical a partir do final da tarde foram adotadas pela maioria dos
paises, estratégia essa copiada da radio. E o que é a programagao horizontal e vertical?
O tipo de programacdo é definido consoante os horarios de exibicdo: programas
exibidos todos os dias a mesma hora correspondem a linhas horizontais, enquanto que
horarios maledveis e diferentes correspondem a linhas verticais. Os noticiarios desde o
inicio que foram posicionados em programacao horizontal, propositadamente, para a
criagdo de habituagao no espectador.

Ao longo dos anos, a televisdo foi sendo tomada por questdes comerciais, quer
de audiéncia, quer de publicidade, que se vieram a tornar o principal sustento dos
canais, estabelecendo-se, por essa via, uma dependéncia que afetou
significativamente a programacao, as grelhas e tudo o que a isto estava associado,
inclusivamente métodos de trabalho.

Os telejornais sempre foram colocados nas horas das refeigdes principais
devido a serem os programas mais importantes, transversais e universais. Os seus
horarios tornaram-se mais rigorosos, com acerto ao minuto, reforcando-se também,
desse modo, o compromisso do jornalismo com o rigor e a veracidade da informacgdo e
com o publico.

Os hordrios dos restantes programas comecaram também a ser
meticulosamente pensados e rapidamente as diferentes partes do dia foram
direcionadas, através de conteudo especifico, para publicos de uma certa idade ou
género (Burdon in: Bignell & Fickers, 2008). O hordrio nobre, por ser o que
concentrava o maior niumero de televisdes ligadas, passou a ser o horario mais
desejado aos olhos dos produtores.

Como é notodrio, o jornalismo sempre foi uma drea importante na industria
televisiva. Os telejornais conferiam ao publico ndao sé uma visdao do panorama
nacional, como internacional. Agora era possivel saber e ver o que se passava em
qualquer parte do mundo (Burdon in: Bignell & Fickers, 2008).

Ao longo da Histdria, as diferentes culturas, etnias, comunidades e religides
foram exigindo representatividade e naturalmente que também a televisdo teve de
disponibilizar espacos para isso, tendo o jornalismo assumido grande parte dos
mesmos, mostrando essa diversidade e novos movimentos. Isto mudou o panorama
social mundial. A televisdo acelerou processos de aceitacdo e globalizacdo ao longo
desta cerca de centena de anos.

O modelo do noticidrio foi evoluindo ao longo dos tempos. Ao pivot principal,
gue guia a emissdo e enuncia as noticias, foram sendo acrescentados novos
elementos, que complexificaram e complementaram estes programas tornando-os
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mais dindmicos. Entre esses elementos estdo, por exemplo, entrevistas, diretos,
comentdrios e reportagens editadas (Leeuw in: Bignell & Fickers, 2008).

O caminho seguinte foi a criagdo de canais exclusivamente informativos devido
a clara e cada vez maior sede de informagao do publico. A televisdo, e a nova
componente visual que trouxe consigo, prendeu rapidamente o espectador
exatamente devido ao poder da imagem — representativa e que conferia mais
realidade e veracidade. O jornalismo reconheceu e aproveitou este potencial e
desenvolveu o jornalismo audiovisual, tendo como elemento principal a reportagem
audiovisual.

A reportagem, na altura escrita, surgiu nos finais do século XIX, sendo um dos
seus intuitos principais dar voz e cara aos sujeitos anénimos. Mario Serelle (2009)
compara mesmo a reportagem a um “texto de intervengdao”, na medida em que se
opde a industria do espetdculo, contando histérias com mais seriedade, mesmo no
caso de temas mais dramaticos. Esta preocupagao veio a reforgar-se e tornou-se um
dos grandes tragos do jornalismo moderno.

Com o espaco audiovisual as metodologias de investigacdo para reportagem
foram aplicadas a este formato, o que trouxe novas complexidades relacionadas com a
imagem, mas também trouxe mais clareza e permitiu ao jornalista e ao repodrter irem
descartando mais a escrita nestes formatos. Sobretudo o jornalismo de investigagao
explorou fortemente as potencialidades da imagem, pois agora era possivel ndo sé dar
voz ao anonimato como também cara e expressao. As reportagens mais longas
permitiam uma breve fuga do imediatismo, permitindo a criagdo de pegas mais amplas
e pormenorizadas que levam a um melhor conhecimento de “o Outro” e da situacao. A
grande reportagem ndo sé se tornou um selo distintivo dos meios de comunicagao,
como aproximou ao maximo o publico de si mesmo ao potenciar a sua
representatividade.

Naturalmente que neste percurso, como todo o desenvolvimento, varias
guestBes sociais e éticas se levantaram, tépicos esses que Comolli (2008) resume
numa soé (mega) pergunta: “Diante dos milhares de telas de televisdo ligadas noite e
dia ao redor do planeta, como falar, dizer, escutar, ver, enfim, o que nos acontece e
como representa-lo sem acrescentar, em vao, mais um ruido das vaidades?”

A televisao foi sedimentando a imagem de autoridade que o jornalismo ja tinha
perante a sociedade. O destaque de alguns pivots, e de outros jornalistas reconhecidos
como personalidades fortes da televisao, tem ajudado a sublinhar o papel do jornalista
enquanto transmissor principal de assuntos de extrema importancia.

Pegando concretamente no caso do jornalismo audiovisual, é importante
explorar a importancia e peso do publico no seu desenvolvimento. Nas entrevistas a
trés jornalistas feitas no ambito deste trabalho (que se apresentam no Capitulo Il),
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uma das questdes comuns colocadas aos trés foi: foram os jornalistas que se
adaptaram a novos meios de comunicagdo exigidos pelo publico, ou foi o publico que
teve de se familiarizar com o desenvolvimento do jornalismo audiovisual? Todas os
entrevistados sublinharam a ideia de que a influéncia funciona nos dois sentidos e de
forma complementar. Miriam Alves comparou mesmo a questao ao famoso dilema “da
galinha e do ovo”, quem nasceu primeiro? A influéncia mutua é evidente, contudo,
historicamente, numa primeira fase o publico teve uma maior dose de adaptacao, por
o desenvolvimento tecnoldgico ser inevitavel, sonante e permanente, ou seja, ele
tornou-se parte do quotidiano, praticamente sem que o espectador possa ter tido
escolha.

Com o aparecimento do digital, e a cada vez maior utilizagdo deste meio,
aconteceu a inevitdvel migragcdo parcial do jornalismo para essa area (ha conteludos
que permanecem como territério de supremacia de outros meios). Vejamos a
caminhada do jornalismo por este mundo.

Na verdade, os primeiros passos do jornalismo digital remontam a década de
70 do século passado, pouco depois da televisdo marcar globalmente a sua posigao.
Naturalmente que nessa altura nao se imaginava que umas dezenas de anos depois
grande parte da populagdo teria acesso, facil e rotineiro, a computadores diariamente.
As tecnologias computacionais na época davam os primeiros passos na transmissao de
informacdo entre computadores e foi assim que esta tecnologia ajudou inicialmente o
jornalismo. As televisdes comegaram a usar isto como ferramenta e logo a seguir
surgiram o teletexto e videotex que permitiam a disposicdao de textos e graficos nos
ecras televisivos. Contudo, foi apenas cerca de 20 anos depois que 0s meios de
comunicagado tradicionais comegaram a implementar a publicagao direta de conteudo
na web. Com o conceito de browser ja desenvolvido, os jornais perceberam que este
oferecia uma disposigdao muito mais proxima ao jornal fisico do que outros meios,
nomeadamente a televisdo (com manchetes, leads, temas, sec¢des, organizacao, ...).
No final do século praticamente ja todos os jornais marcavam a sua presenga online
(Kawamoto, 2003).

A rapida adaptagdo e adesao do publico a este meio tornou-o um novo palco
para informagdo e, por isso, comegaram a surgir projetos exclusivos para web. Ja
habituados ao visual, a web oferecia um espaco amplo onde todos os meios anteriores
se cruzavam e complementavam. “Um jornal online pode ter a profundidade e
respiracdo de um jornal, o imediato da radio, a habilidade televisiva de nos tornar
“testemunhas visuais” dos eventos e a tipografia e resolugdao de revistas elegantes”
(tradugdo propria)! - (Kawamoto, 2003).

L An online journal can have the depth and breadth of newspapers, the immediacy of radio, television’s
ability to make us “eyewitness” to events and the typography and resolution pf slick magazines.
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José Manuel Fernandes, em 2014, num artigo de apresentagao do jornal online
Observador — instituicdo acolhedora do estagio curricular — resumiu, de forma clara e
simples, a ideia de base em que assenta a criagdo de um projeto deste teor (e que
podemos estender, certamente, a outros projetos informativos desenhados para o
digital): “Ndo é apenas um jornal em formato digital, nem a versdo digital de um érgao
de informagao tradicional: é um jornal do tempo da Internet que compreende as novas
formas de acesso a informacdo e procura responder-lhes”. O jornalista refere ainda
nesse artigo como a Internet se tornou, durante o inicio da década, a principal fonte
informativa de uma grande percentagem de pessoas, grupo esse que continua em
constante crescimento por estar livre de horarios de langamento ou transmissao.

Para além de algumas “virtudes” ja referidas do digital, hd outras a acrescentar,
nomeadamente a portabilidade dos dispositivos, a facil acessibilidade e a reducdo de
custos de produgdo. Tudo isto ditou o crescimento exponencial e constante da adesao
a este meio, quer por parte dos jornalistas, quer por parte do publico.

Por fim, chegaram as redes sociais e, mais uma vez, o mundo jornalistico foi
confrontado com um novo, e grande, desafio. Estas plataformas, que permitiram
chegar a um numero de pessoas ainda maior e com milhares e milhares de
navegadores ligados em simultaneo, acrescentaram desafios e novas possibilidades no
mundo da web, mas também lhe associaram questdes dificeis, nomeadamente no
plano ético. Questdes com que nomeadamente os jornalistas se confrontam, em
resultado da colisdo, muitas vezes, entre jornalismo e redes sociais.

Como explica Carla Batista (in: Coelho, Reis & Boxine, 2021), ao longo dos anos
organizacdes jornalisticas nacionais e internacionais consolidaram um posicionamento
ético global, através de cddigos deontoldgicos que ndo sé expunham as diretrizes do
jornalismo como protegiam os préprios jornalistas. Contudo, as redes sociais
estabeleceram-se como um espaco de “cultura-como-a-guerra”?. Num espaco que
evoluiu para a competicdo direta com a televisdo, os ataques sdao constantes. A
liberdade de publicagao permitida fomentou a criagao e propagacdo de noticias falsas
e nao fundamentadas, algo que se tornou diario e repetitivo.

Sao diversas, de facto, as questdes que as redes sociais colocam. Desde logo,
um grande dilema: como aproveitar a maior montra da atualidade enquanto se lida
com o constante bombardeamento de informagdo/opinido ndo sustentada?

Sendo um dos objetivos principais do Jornalismo fazer chegar a informagao ao
maior numero de pessoas possivel, estas plataformas devem ser aproveitadas
estrategicamente, nomeadamente atendendo as carateristicas e grupos etarios dos
publicos que garantem a maioria dos acessos. Os jovens sdo os maiores consumidores
de noticias através de plataformas como Facebook e Instagram, assim como s3ao as

2 LikeWar culture — expressdo de P. W. Singer e Emmerson T. Booking
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maiores fontes de partilhas de conteldo noticioso, quer de fontes fidedignas quer de
fontes duvidosas (Coelho, 2021).

Este publico pede uma linguagem ainda mais direta. Tendo em conta o
percurso falado da imagem, esta tornou-se a maior arma de captagao e a mais usada
também nestas plataformas. Foi-se desenvolvendo naturalmente uma linguagem
especifica para estes conteudos, a qual redunda num grande desafio para o jornalismo:
como adaptar os conteudos para o extremo da efemeridade ditada por um scroll.

Para além disso, a dindmica de rece¢do também mudou, uma vez que aqui ndo
lidamos com audiéncias como na televisdo, mas sim com cliques. No entanto, e antes
de tudo, o conteudo tem de ser apetecivel.

Outro aspeto tem a ver com o facto de, quer nas redes sociais quer nos
websites, o input do publico passar muito pela caixa de comentarios, um dos espagos
mais incitadores de conflito e onde, muitas vezes, a liberdade de expressao colide com
o respeito pelos profissionais e o seu trabalho. O que acabou por conduzir a
necessidade de, como o refere Pedro Coelho (2021), neste momento haver jornalistas
encarregados de rastrear os comentdrios em sites, algo impensavel ata ha uns tempos
atras.

Convém sublinhar que, apesar do constante crescimento da web, o fim dos

meios de comunicacdo tradicionais ainda parece estar longe (embora seja um tépico ja
debatido).
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1.3 — DESENVOLVIMENTO E TRANSFORMAGAO DO
ESPECTADOR

Como explica Ranciere (2010), o simples ato de olhar ndo confere a pessoa a
posicdo de espectador. O papel de espectador requer visao, inversao, interpretagcao e
acao.

Em boa verdade, o ser humano nunca se desliga verdadeiramente do seu modo
de espectador. Até nos nossos proprios sonhos o somos durante a noite, quando
guase todas as outras funcdes descansam. Quem faz este apontamento é Marie-José
Mondzain no seu livro Homo Spectator (2015). A autora pega nas pinturas das
cavernas encontradas por Chauvet e Lascaux e reflete sobre os primeiros tracos dos
espectadores. A filésofa comeca por explicar o que é o conceito, por si criado, de homo
spectator - um conceito que nos ajuda a entender as caracteristicas transversais,
primordiais e fundamentais inerentes a condi¢do de espectador e que atravessaram o
tempo. As caracteristicas que aponta como base sao: o campo do imaginario, a relagao
com a crenga e o egocentrismo. A juntar a biblioteca visual e auditiva que ja tinha,
percebe-se que havia uma consciéncia do efeito do seu movimento e, mais importante
ainda, da representagao — e esse € o momento do verdadeiro nascimento, e percegao,
do conceito de imagem.

O nosso campo imaginario constrdi-se a partir do registo de diferentes imagens,
simbolos e signos. O nosso cérebro funciona como um jogo onde a imaginagao se
encarrega de juntar pequenas pegas que ja possui para criar uma nova imagem,
pensamento ou realidade imaginaria. Inevitavelmente, cada um desses elementos, ou
um conjunto deles, passa a ter conotagdes e é ai que surge a crenga - o acreditar num
simbolismo sem questionamento. Por fim surgem o individualismo e o egocentrismo,
uma vez que, automatica e inconscientemente, procuramos a relagdo da imagem ou
som que percecionamos connosco préprios. Comparando com imagens anteriores ou
imaginarias, o raciocinio s6 descansa quando algum tipo de reconhecimento ou ligagao
é feito. Temos aqui, portanto, as bases da percegdo. Contudo, a consciencializagao
deste processo por parte do Homem apenas aconteceu quando se confrontou com a
Arte. O Homem percebeu que, ao observa-la, refletia sobre ela, que a apreciava, que
era espectador.

O teatro foi uma das primeiras formas que o Homem encontrou para projetar a
relagao entre aquilo que via e as suas vivéncias.

No século XVIIl, como expbe Ranciére (2010), o teatro cldssico europeu,
dominado pelo modelo mimético, consistia no “espelho ampliador” da sociedade que
permitia ao espectador conhecer melhor o homem e a essa mesma sociedade. Ja na
altura o publico assumia o papel de base que continuamos a encontrar nos dias de
hoje — o de reconhecer os signos apresentados, ordenados, manipulados e dispostos
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consoante a vontade do autor, e de fazer uma analogia entre essa mesma
interpretagao e o seu mundo proéprio.

Durante toda a segunda metade do século XIX houve uma grande onda de
imagens e sobreposicao das mesmas, que provocaram o desgaste dos estimulos
produzidos, o que levou a uma abundancia tao grande que a mudanga de leitura
desses estimulos era inevitavel. Anteriormente nos trabalhos artisticos a caracteristica
principal da obra, e por isso também a mais avaliada, era a unicidade da alma do
artista. Porém, durante estas décadas, outros fatores, nomeadamente plasticos,
estéticos e sensoriais, comegaram a reivindicar o seu espaco. Isto levou ao surgimento
de novos tipos de pensamento critico, que criaram um novo conjunto de ferramentas
gue permitiu a sociedade acreditar, executar e desafiar as suas prdprias crencas,
limites e organizacdo (Ranciere, 2010). Este desenvolvimento preparou melhor,
sobretudo visualmente, o publico para a chegada da imagem em movimento e
rapidamente os artistas conseguiram complexificar as produgdes, pois os espectadores
estavam preparados para as decifrar ao invés de repulsarem tais experiéncias.

O Cinema, enquanto expoente maior da imagem em movimento, foi também
uma das areas preponderantes na evolugdao do espectador. Os cinemas de cidade
tiveram um papel crucial no panorama social e na sua evolugdo. As salas de cinema
eram um ponto de encontro, de convivio e de cultivo da cultura. Para muitas pessoas
era mesmo a unica janela visual para outras realidades durante toda a sua vida. Um
dos filmes que reflete bem esse peso sociocultural é exatamente um dos maiores
classicos do cinema italiano — Cinema Paraiso (1988), de Giuseppe Tornatore. O filme
mostra a pureza do poder do cinema enquanto “ator” social, influenciando
comportamentos sociais e também individuais. A sala, que se tornou o epicentro da
vila italiana retratada, onde todos, por momentos, eram iguais (espectadores), foi
também para Toto (personagem principal) a porta para o futuro e para os sonhos. Os
outros, se bem que nunca tenham conseguido transportar esses sonhos para fora do
cinema e do seu pensamento, puderam, enquanto espectadores, percorrer na sua
mente ideias nunca antes exploradas (pois nunca antes despoletadas).

Numa altura em que o analfabetismo era elevado, a imagem ganhou um peso
imensuravel aos olhos de todos os que tinham acesso aos filmes. O cinema despertou
a mente, mas também a sociedade, até porque a questionou. A morte do cinema
Paraiso (o incéndio que destruiu a sala) representou, de algum modo, a morte da
ingenuidade do espectador, mas também desta pureza original do cinema.

Com o passar dos tempos, e com a sujeicdo crescente a légica comercial e aos

ditames capitalistas, mudou completamente o espectador e a maneira como este
chegava a sua cadeira e encarava as obras.
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As salas de cinema (e os filmes, naturalmente) foram os primeiros espacos a
moldar os espectadores, que ali se concentravam e assistiam aquilo que lhes era
apresentado (Comolli, 2008). Por outro lado, a tendéncia de apreciar os produtos
estrangeiros também se estendeu ao cinema, com as pessoas a esperarem
ansiosamente que filmes estrangeiros chegassem, fazendo disso um evento cultural
muito importante para a cidade e para populacdo (Kemp, 2019). Estes espacos
propiciavam o desenvolvimento de perspetivas, de movimentos e de leituras artisticas.
Apesar de primeiramente serem as classes sociais mais altas a ter um acesso mais
rapido aos filmes, também os demais grupos sociais puderam aceder, com alguma
facilidade, as peliculas, sublinhando a linguagem universal do cinema e a sua
capacidade para ndo criar hierarquizagdes sociais durante o tempo da exibi¢gao. A
imersdo proporcionada pelo cinema permitia um ambiente de abstragdo total, no qual
ndo interessavam os antecedentes, nomeadamente até ao momento posterior de
reflexao sobre os conteudos.

Apesar da sua tenra idade o Cinema traz, no seu percurso, a contemporaneidade
e o crescimento lado a lado com o espectador que, por vezes, era a0 mesmo tempo
também artista e criador: “Isto quer dizer que o lugar do espectador (...) € um lugar
estratégico, ligado as relagdes de forga em jogo nas sociedades capitalistas, um lugar
politico.” (Comolli, 2008). Um lugar politico, por ser um lugar com peso onde se
misturam criticas, propdsitos, posicionamentos, opinides, pressdes e interesses.

Esta evolugdo permitiu que as geragdes atuais estejam ja socialmente educadas
para a presenga das camaras, para a imagem e para a captagao de momentos.

Se o Cinema foi importante na evolugao dos publicos, também outras formas de
Arte o foram. Como o foi também a comunicacdo social. E importante ressaltar essas
intervengdes, particularmente em alturas revolucionarias e muitas vezes em quadros
de censura, e o papel que desempenharam em momentos chave de emancipagao
social. A maior parte das vezes, muitos ativistas e pensadores criticos eram artistas,
vozes intervenientes, mas também, e ao mesmo tempo, publico.

A Arte ndo era vista apenas como uma forma de expressao e divulgacao,
representava também a perpetuagdo historica de vontades e acontecimentos. Em
diversas épocas os artistas tomaram uma posicdo ativa através das suas obras. A
maneira expositiva como desenvolviam as suas obras refletia “a realidade de um efeito

III

de subversdo no ambito da ordem social” (Ranciére, 2010). Ou seja, a Arte ocupou um
lugar muito presente na intervengdo, na reflexao social. Uma obra era feita a partir da
sociedade ao invés de ser feita para a sociedade. O papel de espelho impunha-se ao de
palco de entretenimento. E todos esses passos € momentos foram muito importantes
para o vinculo desta componente ativa e para a consciencializagao do poder, impacto,

necessidade e importancia desta dimensdo da Arte.
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Das ultimas décadas do século XX é importante também realcar o papel do
romance moderno cinematografico. Ainda que o efeito que provoca provenha da
literatura romantica inicial, os filmes romanticos, carregados de clichés, tiveram um
forte impacto, em alguns casos de modo inconsciente, nos proprios produtores. A
ficcdo permite, mais que tudo, a representagao de novas e diferentes relagdes e
interagdes.

A sociedade viu na ficcdo uma forma de representagao muito familiar,
rapidamente imersiva, cativante e relaciondvel, o que culminou na construgao de uma
percecdo de que tudo era mais possivel. Ou seja, aconteceu uma democratizacdo da
experiéncia e da vivéncia, que parece ser cada vez mais palpavel devido as maiores
equivaléncias sensoriais (Ranciere, 2010). Nasce assim a sociedade romantica,
sonhadora e esbanjadora, que atingiu o seu pico nos finais do século XX.

Também o fendmeno da globalizagdo, sentido sobretudo a partir da Il Guerra
Mundial e particularmente acelerado a partir das ultimas décadas do século XX, se
projetou na moldagem e evolugdo dos publicos. Apesar de a economia ser um dos
mais importantes setores de expressao desse fendmeno, também porque deu o mote
para toda a mudanga, o processo estendeu-se as diferentes areas sociais e cientificas.
Estando economicamente niveladas, as diferentes sociedades sentiam-se ainda mais
proximas e, como refere Ranciere (2010), o conceito de consenso enraizou-se. Assistiu-
se a uma certa homogeneizacdo de algumas posicdes e comportamentos,
nomeadamente ao nivel da cultura do consumismo, de atitudes capitalistas, da
prevaléncia de “mercadoria” e “venda”, e isto de uma forma transversal a todos os
setores, incluindo os artistico e informativo.

O entretenimento tomou tal propor¢dao que se tornou indispensavel, mas, ao
mesmo, tornou-se uma repeticdo pura, pouco pensada, que deixou de ser
verdadeiramente um desafio quer para os criadores, quer para os espectadores. O
entertainement tornou-se uma maquina de produgdo prépria e circular que, pela sua
dimensdo, passou a ser vista como uma das grandes marcas do sistema capitalista,
nomeadamente em alguns paises onde esse sistema tinha maior expressao.

A abordagem mercantil, usada em todos os meios de comunicagao e
entretenimento, incutiu, natural e inconscientemente, uma dimensdo de omissdo,
muitas vezes mesmo de incerteza e mentira, relativamente a origem e
desenvolvimento do produto e a prépria génese que esta na base do seu consumo. Em
consequéncia, o publico evoluiu na diregdo da ilusao e incerteza, conduzindo-se a um
espectador constantemente desconfiado.

Mas também a televisdo participou nesse processo. Como explica Comolli (2008),
com o aparecimento e instalagao da televisao em massa e a banalizagao das mostras
de filmes, a pequena caixa passou a ser o “laboratério” de experiéncias relativamente
ao publico. O vasto tempo de emissao permitia testar novos conteudos. Em boa
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verdade, o que acontecia é que a habituagdo forgada, gerada através da insisténcia em
determinados conteudos, era usada para transformar o publico em fungao do mais
rentdvel, passando-lhe, no entanto, a ilusdao de que podia escolher o conteudo que
queria ver de livre vontade (e ndo por ser uma das poucas op¢des) ou por pressao
social inconsciente. Tratava-se, de facto, de manipulagao.

Entre os diversos impactos deste posicionamento da televisao esta também o
da normalizagdo de imagens chocantes, mais uma pratica reveladora dos efeitos
manipuladores desta industria. Como explica Ranciére (2010), estas imagens
“intoleraveis”, de “fechar os olhos ou olhar para outro lado”, provocam culpabilidade
no espectador, mas, ainda assim, e em fungdo da insisténcia, tornaram-se quotidianas
e banais. Outras imagens, impactantes mas ndo tdo agressivas, tornaram-se
suportaveis devido a um sentimento de ignorancia da culpa ou empatia, em linha com
o popular “com o mal dos outros posso eu bem”.

A linguagem de choque e sensacionalista sempre esteve presente, ainda antes
da televisao, através dos jornais por exemplo, contudo a sua voz tornou-se mais
audivel e ganhou mais adeptos com a televisdo e internet. O sangue, violéncia e
conflito sempre sustentaram a polémica e o viral. Houve, no entanto, uma passagem
berrante e drdstica, um caminho que, com passos largos, nos levou enquanto
espectadores ao comodismo, a aceitacdo sem questionamento, tornando-nos alvos
faceis de uma manipulacdo inconsciente e mais recorrente que aquilo que possamos
imaginar. Este caminho continua a ser percorrido, os passos continuam a ser dados na
mesma dire¢do, cada vez mais patrocinados pela internet e pelo mundo digital.

Para além da inquietude da constante duvida, com a popularizagao das redes
sociais ndo sO essa ideia de farsa constante foi reforcada como essas plataformas
passaram a ser um depdsito de opinides faceis, que alimentam sobretudo édio e
revolta. A Arte viu nas redes sociais uma nova forma de divulgagdo, comunicagao e
exposicdo, e, consequentemente, os espectadores e apreciadores viram nas caixas de
comentarios e nas partilhas uma oportunidade de mostrar e afirmar o seu espirito
critico (o que, em si, é positivo). Ainda que a liberdade de expressdo configure, para
cada um, a possibilidade de exteriorizar pensamentos, ideias e criticas, estes espagos
trazem consigo, naturalmente, vantagens e desvantagens: por um lado, o artista, o
produtor, o jornalista e o vendedor encontram-se mais perto do publico, sendo
possivel uma conversa direta ou indireta e a troca de ideias independentemente de
fatores geograficos, concretizando um privilégio de proximidade nunca antes vivido;
por outro lado, a quantidade de opinides e eventuais movimentos de cancelamento
delas resultantes (em funcdo da reprovacao e descrédito que podem gerar), e que tém
vindo a intensificar-se nos ultimos anos, expdem os autores como alvos faceis a
negatividade e a critica, o que confere uma pressao, pessoal e social, que os pode
afetar a nivel psicoldgico, profissional e criativo.
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Mas esta facilidade acrescida de acesso e, agora, também de partilha e discussao,
muitas vezes com desconhecidos distantes, permite uma maior criagdao e coesao de
movimentos sociais, artisticos, politicos e culturais, em consequéncia de neste
momento ser possivel encontrar aquilo que quisermos na internet a qualquer hora.

Como refere Catarina Santos na entrevista concedida (2021), a evolugdo digital
foi progressiva a nivel de publico, implicando uma cada vez maior envolvéncia e,
automaticamente, uma maior abrangéncia de faixas etdrias e panoramas
socioecondmicos, e o caminho continua a ser percorrido rumo a praticamente total
globalizagao na utilizagao do digital.

Por outro lado, os comportamentos referidos, por vezes excessivos e abusivos,
podem ser vistos, em alguns casos, como uma forma de expressao agressiva de alguns
individuos, mas, noutros casos, como um exercicio deliberado do publico para testar
os limites das plataformas, da sociedade e da propria ética. Este frenesim de procura,
esta vontade de exploragao e exposigdao, eram consequéncias previsiveis com o
aparecimento destas plataformas, tendo em conta a evolugao do espectador até ao
momento.

Comolli (2008), quando fala da atualidade, refere uma palavra crucial para definir
o estado atual da sociedade e, consequentemente, de todas as suas dimensdes e
integrantes — urgéncia.

Relativamente ao Cinema, por exemplo, ndo sé o espectador tem urgéncia em
ter novos produtos, como os préprios criadores e realizadores tém urgéncia em
escrever novos projetos, defini-los e produzi-los, devido a pressao social e publicitaria.

No caso do Jornalismo, urgéncia sempre foi uma palavra presente e a qual é
impossivel fugir. Pode dizer-se que no contexto atual o jornalismo tem em si mais
urgéncias do que em décadas anteriores. A urgéncia da Ultima hora juntam-se outras:
a da competicdao interna entre meios por visitas, visualizagdes e numeros, a de
encontrar e dar o conteldo mais rentdvel, apetecivel e sumarento, etc.

E tudo isto vai moldando, naturalmente, os publicos.

(...) paradoxalmente, a industria do espetaculo aniquila pouco a pouco os
recursos desse espectador. As massas, as quais se oferece diariamente milhdes
de coisas para ver (...), perdem de vista, em bom rigor, a sua prépria apari¢do
subjetiva no campo cruzado do reconhecimento. O verbo ver torna-se um
infinitivo sem sujeito (...) (Mondzain, 2015).

No entanto, importa sublinhar que no meio da torrente de produgdes
padronizadas e repetitivas, que marcaram sobretudo as ultimas décadas, varios
comunicadores e produtores artisticos foram capazes de, paralelamente, ir
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desenvolvendo projetos, pensamentos e movimentos independentes, mais
experimentais, e a margem das tipicas e viciadas formas de representagdo, venda e
distribuicdo. E foram encontrando espectadores para isso, aproveitando franjas (de
publico) que estavam, também elas, cansadas dessa padronizacgdo.
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CAPITULO Il - CONTEXTO PRATICO
2.1 - ESTAGIO CURRICULAR

Quando confrontada com a necessidade de escolha da componente nao letiva
para a conclusao do mestrado, decidi enveredar pela opgao de estagio curricular com
relatério.

Sendo o estagio uma componente pratica, e tendo em conta os temas que
pretendia desenvolver — documentdrio, jornalismo audiovisual e publico/espectador -,
entendi que o mais vantajoso seria, enquanto profissional da area da multimédia e
cinema, colocar-me mais perto do outro mundo estudado, o informativo, para
vivenciar os diferentes processos de produgbes noticiosas e a atmosfera de uma
redacdo. O propdsito foi usar o estdgio como investigacdo pratica na drea de menor
formacdo académica.

Iniciei o estagio no jornal Observador a 28 de Setembro de 2020, com uma
duragao de cerca de 3 meses, terminando a 31 de dezembro do mesmo ano. O estagio
decorreu sob a orientagao da jornalista Catarina Santos, editora do departamento de
multimédia, equipa onde fui inserida.

2.1.1 — O universo Observador

O jornal Observador é um jornal digital independente sedeado em Lisboa, mais
concretamente na zona de Alvalade. A ideia de criar um jornal diferenciador,
independente de qualquer 6rgao ja existente, surgiu em janeiro de 2012, numa
conversa entre o jornalista José Manuel Fernandes, o historiador Rui Ramos e o
empresario e gestor Antdnio Carrapatoso. Contudo, so cerca de dois anos depois é que
a ideia comegou a ser testada e o anuncio oficial de apresentagdao aconteceu apenas
no final de 2013. Em 2014, o jornal arranca com uma pequena equipa que se foi
alargando até hoje, assim como o publico que acede e visita o jornal regularmente.

O jornal é atualmente uma referéncia nacional no que toca ao jornalismo
presente no digital. Reconhecido especialmente por explorar minuciosamente o
panorama politico nacional, cobre com exceléncia todas as areas e produz conteudos
escritos e multimédia que alimentam o site e as redes sociais.

Todos os anos o jornal online celebra o seu aniversario com o langamento de
uma revista impressa com os melhores artigos do ultimo ano. Para além do jornal, o
Observador criou a Rddio Observador, que ja celebrou o segundo aniversario, e a
revista fisica Observador Lifestyle, que saiu pela primeira vez para as bancas em 2017 e
ja conta com 12 langamentos.
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2.1.2 - Fungoes e projetos desenvolvidos

Enquanto estagiaria fui integrada na equipa do departamento multimédia, que
produz os contelddos audiovisuais do jornal. Ao longo dos cerca de trés meses de
estdgio participei em diversos projetos e desempenhei funcdes de teor muito distinto.
Entre as principais experiéncias estdo: a produgdo de conteudos noticiosos,
nomeadamente pequenas e médias reportagens audiovisuais construidas com found
footage, imagens de banco e de agéncias e contetdos encontrados em redes sociais; a
criagdo e aplicagdo de grafismos em reportagens jornalisticas; a operagao de camara
de estudio; e a assisténcia de produgao.

Apresento a seguir alguns dos principais projetos em que me envolvi,
procurando, para além da descricdo dos respetivos processos, evidenciar as
aprendizagens feitas e as conclusdes retiradas.

Projeto 1

Uma das funcbes didrias era a pesquisa de conteudo noticioso para a
construgao de pequenas reportagens audiovisuais que eram posteriormente
partilhadas no canal de Youtube do jornal, no site e nas redes sociais do Observador —
Facebook e Instagram.

Primeiramente era necessario identificar novos conteudos informativos, ou
novas informacdes de um conteludo ja noticiado, e apds a escolha, consoante aquilo
gue era mais relevante, e apds a aprovacao da editora do departamento, passava para
a fase seguinte — pesquisa, verificacdo dos factos e estruturacdo do conteldo. Nesta
fase, a mais desafiante, procedia-se a verificagdo das fontes, a pesquisa mais
aprofundada, a confirmagdo de veracidade das imagens e, concluidos esses passos, a
estruturacdo da reportagem. Por ser um conteudo que seria difundido também nas
redes sociais tinha de ser feito de modo a permitir uma visualizagao facil em diferentes
dispositivos, desde laptop ao telemdvel. Para isso, a informagao teria de ser exposta
por escrito caso a pessoa estivesse a ver num ambiente desfavordvel para ouvir. A
informacdo era organizada em pequenas frases, diretas, curtas e concisas, o que, por si
so, constituia um grande desafio, ao qual se juntava outro - a decisdo sobre a ordem
da informagao de maneira a manter o espectador ligado até ao final do video.
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De entre as dezenas de
pequenas reportagens desenvolvidas
destaco, e uso como exemplo
concreto, a noticia Ex-bailarina com
Alzheimer emociona a internet ao
recordar “O Lago dos Cisnes”.

Nao tendo formacdo em

comunicagao social ou jornalismo, esta

https://www.youtube.com/watch?v=6m29-qK752w

tarefa diaria, sob orientacdo constante
da editora, colocou-me em contacto direto com as metodologias e plataformas de
pesquisa de informagdo, assim como com as praticas e as responsabilidades éticas
associadas a verificagdo de veracidade dos contetddos. O meticuloso cuidado requerido
ensinou-me ndo sO a conduzir a minha pesquisa de uma maneira mais direta, como
também a fazer ressaltar o conteddo realmente relevante e necessario, aspetos em
gue claramente fui melhorando ao longo dos meses, nomeadamente em termos de
celeridade, mas sem nunca perder de vista o rigor exigido. Desde os primeiros
trabalhos que percebi as potencialidades que estas competéncias, e inerentes linhas
éticas, poderiam ter quando aplicadas a fases de pré-producao documental.

Projeto 2

A segunda funcdo apresentada consistia na gravacao e transmissdo em direto
de um evento ou acontecimento para o canal de Youtube do jornal.

Veja-se, como exemplo, o caso da manifestacdo do Movimento a Pédo e Agua
que ocorreu no dia 14 de novembro de 2020 na Praga do Rossio em Lisboa. No
seguimento da emissdo de um direto que mostrava as primeiras horas de um novo
confinamento nas ruas da capital, ao chegarmos a esta praca e deparando-nos com as
centenas de pessoas que ali se encontravam, foi dada a indicacao, a partir da redacao,
de fazer um novo direto que acompanhasse os acontecimentos da manifestagdo. Estas
experiéncias foram o meu primeiro contacto com o direto enquanto operadora de
camara. Naturalmente, a adrenalina inerente ao direto jornalistico colocou-me
perante novos e diferentes desafios. A responsabilidade colocada na funcdo era
grande (e crucial para a emissdo), responsabilidade essa que requeria a aplicacdo de
conhecimentos praticos e apelava também ao entendimento ético da situagao.
Pessoalmente, este trabalho permitiu-me uma nova visdo do jornalismo, numa
perspetiva pratica, e o contacto, em primeira mao, com uma das mais importantes
dimensdes do jornalismo audiovisual.

Fui colocada em contacto direto com o responsavel da transmissdo que, ao
longo dos cerca de 45 minutos de emissdo, me foi dando algumas indicacdes sobre o
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conteddo a mostrar em momentos cruciais do evento. Contudo, concedeu-me
também alguma liberdade e autonomia, nomeadamente na escolha de planos e
posicionamentos.

A nivel jornalistico, esta experiéncia obrigou-me a ter uma postura imparcial
relativamente ao mostrado - a priorizacdo da ideia de conjunto ao invés das
individualidades tendo em conta a
situacdo. Para além disso, durante a
emissdo percorri diversas vezes o
espaco onde se encontravam os
manifestantes, sempre com a
preocupacdo de ndo interferir com
os intervenientes. O meu papel era
documentar, ndo no sentido da
https://www.youtube.com/watch?v=UxHRrcK9mEY ideia do cinema documental, mas

sim no sentido literal do verbo.

Transportando esta experiéncia para o universo do Documentario, compreendi
ainda mais explicitamente o papel da visdao jornalistica para o desenvolvimento do
cinema observacional. E ai é justo relembrar o papel que alguns jornalistas americanos
tiveram nos primdrdios do desenvolvimento do género cinematografico,
nomeadamente em termos da sua postura e do seu caminho, mas também os passos
seguintes do direto e do broadcast que continuaram a ser referéncias dessa postura
(que se estendeu a sétima arte).

Projeto 3

O dltimo trabalho a ressaltar corresponde a producdo integral da reportagem
especial sobre a vida do icone de futebol argentino Diego Maradona apds o seu
falecimento. Sempre sob a orientacdo editorial da coordenadora do departamento (e
orientadora de estdgio da instituicdo), desenvolvi as duas grandes partes do projeto.
Primeiramente fiz a pesquisa de artigos, noticias e demais fontes de informagao sobre
a vida do ex-futebolista e, apds a verificacdo dessas mesmas informacdes em mais do
gue uma fonte, passei a estruturacdo da reportagem, procurando aquela que me
parecia a melhor forma de organizar o conteddo. Pareceu-me natural seguir uma linha
temporal condutora, pois permitia ao espectador um facil seguimento da narrativa.
Procurei que a mesma ndo so apelasse a meméria daqueles que acompanharam os
tempos de jogador de Maradona (também enquanto figura que extravasava a
dimensdo futebolistica), como também que permitisse aos mais novos assimilarem o
seu percurso de vida. Devido as inUmeras matérias previstas para sair, em todo o
mundo, sobre o assunto, percebi quao necessario era ser rapida, objetiva e concisa nas
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minhas decisdes e linguagens. Ainda que o proprio conteddo da reportagem seja de
alguma forma intemporal, devido ao tipo de narrativa, a efemeridade da noticia pedia
urgéncia.

A nivel de linguagem, tal como nas outras reportagens mais curtas ja feitas,
impunha-se o0 método direto e claro do jornalismo — informar era a prioridade, ainda

, WSl que a peca fosse também vista
' como um tributo e uma
» homenagem. O que me colocou,
't.\.' s - - alids, perante um  desafio:
: ﬁm:" g &

' mexendo com sentimentos de
1989 .

'/
perda e sendo, ainda que num
plano secunddrio, um dos objetivos

do projeto a homenagem ao atleta,

|

https://www.youtube.com/watch?v=Javc85127hg&t=299 como poderia compatibilizar essa

subjetividade (que advinha dessa
dimensdo de homenagem) com a necessidade de dar a informacdo de maneira direta?
A prépria criacdo da peca e o prolongado tempo que dispensei a sua producao ja
conferia ao resultado essa caracteristica mais humana perante o sucedido, contudo
evitaram-se comentarios, enfatizacdes ou romantismos.

Esta visdo canalizada para o propésito principal de resumo e transmissdao de
informacdo, com a consequente auséncia de opinido autoral, tornou-se um dilema.
Sendo um projeto mais longo, inteiramente a meu cargo, e tendo em conta a minha
formagao, a tentagdao natural seria a de contar a histdria de vida de Maradona aos
meus olhos, algo que aqui tive de combater. Tive de despir completamente a pele de
documentarista e ai, mais que em qualquer outro projeto, senti o peso da neutralidade
jornalistica e, assim, a sua maior divergéncia com o mundo do Cinema. As dindmicas
tiveram de ser pensadamente niveladas, nunca criando demasiadas oscilacdes
exatamente para respeitar essa linha ética caracteristica.
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2.1.3 - Convivéncia de dois mundos no espaco da
redacao: artistas e técnicos multimédia e jornalistas

Como referido anteriormente, enquanto estudante de cinema e televisdo, mas
sobretudo entusiasta da linguagem documental, a minha introdu¢do num ambiente de
redagdo jornalistica provocou um choque complexo, contudo interessante para
exploragao e reflexao.

Chegando ao estagio abordei-o como uma oportunidade de absorgdao e
acumulagdo de conhecimento numa area nao tao familiar a nivel académico. Também
tendo em conta os objetivos deste relatdrio, procurei estar preparada para o exercicio
de constante comparacdo com a outra area em estudo — o Documentdrio.

Tal como visto nos exemplos anteriormente referidos, as diferentes funcdes e
projetos permitiram diferentes aprendizagens em areas especificas do jornalismo.
Ainda que nos trabalhos referidos se verifiqguem sobretudo a exploracao do jornalismo
audiovisual, deparei-me com outros conceitos ndo relativos ao audiovisual. Antes de
tudo, fui inserida numa redagdo jornalistica, um ambiente que me era totalmente
alheio até entdo, ambiente esse com dinamicas muito préprias. A urgéncia, a corrida
contrarrelégio ou a pressao da ultima hora, inerentes ao espago, moldavam nao sé o
meu dia-a-dia como o meu ritmo de trabalho. Nao habituada a tal correria, percebi
gue ao “perfecionismo” que ja trazia do cinema tinha que juntar niveis de eficiéncia e
eficacia nunca antes experienciados. No entanto, o ritmo que inicialmente era
estranho rapidamente se tornou um vicio. O conceito de “momento” ganhava ali
outras dimensdes, ainda que efémero o “agora” valia sempre mais que qualquer outra
coisa.

Este choque foi, de facto, uma das diferencas mais marcantes que senti
relativamente a este mundo jornalistico. Ainda que as produgdes cinematograficas
também sejam uma corrida contra o tempo, o imediato ndao tem o mesmo peso. No
caso do Documentario, talvez o momento tenha, mas o imediato nao.

E de sublinhar, realmente, a importancia do momento para o Cinema
Documental. O ideal é descartar repeti¢cdes e captar exatamente o sentimento e a
situagao naquele momento. Contudo, o pensamento com que é abordado encontra-se
do outro lado do espetro relativamente ao Jornalismo. Se no Jornalismo o “agora”
representa tudo e brevemente perderd valor, no Documentario o “agora” s6 é
importante se for perpetuado no futuro.
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2.2 - INVESTIGAGAO: PERSPETIVAS DE
DOCUMENTARISTAS E JORNALISTAS PORTUGUESES

Ao pensar no tema deste relatério, e ao decidi-lo, desde logo percebi que devia
alargar a minha investigacao para além da minha experiéncia pratica e do estudo de
componentes tedricas. Foi entdo que surgiu a ideia de realizar entrevistas. Com o
intuito principal de entender as tematicas em andlise (Documentario e Jornalismo
Audiovisual) na sua totalidade, e por forma a sustentar uma melhor comparagdo entre
elas, entendi que a opinidao de profissionais de ambos os mundos seria, decerto, algo
muito valioso e facilitador para as conclusdes a retirar. Por outro lado, procurei com as
mesmas conferir maior realismo e relevancia ao trabalho, também por ajudarem a
perceber o estado do atual panorama nacional em relagdo as tematicas em estudo e as
respetivas perspetivas de futuro.

2.2.1 - Pesquisa e estruturacao das entrevistas

Sendo as duas dreas principais em estudo o Documentdrio e o Jornalismo
Audiovisual, entendi, em conjunto com os meus orientadores, que seria benéfico ter
pelo menos a perspetiva de dois profissionais de cada area, preferencialmente
profissionais com abordagens diferentes e que produzissem para meios diferentes.

As personalidades foram escolhidas considerando o aconselhamento dos
orientadores e as minhas préprias referéncias pessoais de artistas e jornalistas que
acompanho. Apds a selegao dos nomes, seguiu-se o visionamento das obras mais
marcantes e relevantes dos autores, analise das mesmas e a leitura de elementos
bibliograficos destes ou sobre as suas obras.

Relativamente a estruturacdo das entrevistas, ainda que as questdes fossem
adequadas a darea e, mais especificamente, as linhas de trabalho, caracteristicas e
obras de cada profissional, estabeleceu-se naturalmente uma linha condutora comum
tendo em conta os objetivos deste relatério. Os assuntos considerados fundamentais
para explorar, sendo, por isso, comuns a todas as entrevistas, foram o intercambio de
conhecimento e experiéncias entre areas e o papel do publico nas produgdes. Mais
concretamente, em todas as entrevistas se questionavam os seguintes pontos:

e 0 peso do publico na area em questao;

e 0 didlogo com a outra drea em estudo (se encontra pontes, se ha pontos em
comum e se adota alguma técnica da outra);

e aaproximacdo da area, e eventual cruzamento, ao campo antropoldgico;

e as metodologias pessoais de trabalho dentro da area;

e o futuro da drea em Portugal.
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Na escolha dos profissionais a entrevistar tiveram-se em conta, naturalmente,
varios aspetos.

No caso do Documentdrio, relativamente aos meios de exibicdo podemos
agrupa-los em trés grandes categorias: televisdao; salas de cinema e circuitos de
festivais; e web. Era importante cobrir estas trés categorias para ter uma visdo dos
distintos auditérios. Nessa perspetiva, e de conversas com os orientadores do estagio,
surgiram alguns nomes dos quais se destacaram os de Jorge Pelicano e Ricardo Clara
Couto. O conhecimento de alguns trabalhos de ambos e o facto de produzirem
projetos de teor diferente reforcaram o interesse.

Ricardo Clara Couto funde o documentario com a ficcdo através de
reconstituicdes e momentos encenados, para além de produzir conteludos que sao
exibidos quer em televisdo, quer em web. As obras escolhidas para visionamento
foram-no especificamente por serem produg¢des encomendadas pela RTP e serem
exibidas nesses dois tipos distintos de meios - Cldudio Torres — Arqueologia de uma
Vida (2018) e José Augusto Franga — Liberdade Cor de Homem (2020).

Por seu lado, Jorge Pelicano trabalha sobretudo para salas de cinema e circuitos
de festival, apesar de algumas obras ja terem sido transportadas para a web. Para além
disso, a anterior experiéncia como repdrter de imagem televisivo, e a consequente
aproximagdao com o mundo jornalistico, concede-lhe uma visdo uUnica e ampla de
ambas as areas e ambientes. Das suas obras, as consideradas foram: Pdra-me de
repente o pensamento (2014), Até que o Porno Nos Separe (2018) e Tony (2014).

No caso do Jornalismo Audiovisual, a grande reportagem e a reportagem
especial eram os géneros de maior interesse para a investigacao. Dentro desse tipo de
trabalhos era importante ter opinides de jornalistas em dois grandes campos atuais, o
televisivo e o online. Nesta drea jornalistica destacaram-se trés nomes: Miriam Alves,
Pedro Coelho e Catarina Santos.

Miriam Alves, jornalista de investigagdo da SIC, acompanhou o
desenvolvimento da drea ao longo da carreira de mais de 20 anos. Acompanhou
naturalmente a migragao para o digital e viu as suas reportagens apresentadas nao sé
em televisdo, como também na web e inclusivamente em plataformas de streaming,
como por exemplo o projeto desenvolvido pela SIC — Opto. A jornalista, ao longo dos
anos, caminhou a par com o crescimento do audiovisual e foi incutindo interatividade
nos seus trabalhos, acumulando experiéncia neste tipo de linguagem. Alguns dos
trabalhos visionados foram: Labirinto da Soraia (2014), Crime, Siléncio e Preconceito
(2019) e O que é o jantar amanhd? (2020).

Pedro Coelho, também jornalista de investigacdo da SIC e professor da
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade NOVA de Lisboa, ndao soé
desenvolveu algumas das maiores e mais impactantes grandes reportagens da histéria
televisiva portuguesa, como também ja realizou documentarios jornalisticos para o
canal. Entusiasta da area, quer a nivel pratico quer tedrico, ao longo dos mais de 30
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anos de carreira, tem uma perspetiva Unica do desenvolvimento da reportagem. Os
trabalhos do jornalista considerados foram: A Ruina (2017) e Via Sacra (2019).

Por fim, Catarina Santos, editora do departamento de multimédia do jornal
Observador, e orientadora do meu estagio, trabalha exclusivamente para a web, para
as diferentes plataformas do jornal: site, canal de Youtube e redes sociais. Além disso,
a experiéncia acumulada nesta drea acrescenta conhecimentos praticos de captacao e
edicao de imagem, o que ndao é comum a maioria dos jornalistas. O trabalho da
jornalista analisado foi 85 horas no Santa Maria (2021).

2.2.2 - Analise das entrevistas

A maior parte das respostas as entrevistas foram feitas por escrito. Das cinco
entrevistas realizadas apenas uma — a de Pedro Coelho, jornalista de investigagdo da
SIC - se desenvolveu por videochamada, sendo a mesma posteriormente desgravada e
transposta para suporte escrito.

Apds a preparacdo cuidadosa e focalizada das entrevistas, a anadlise das
mesmas tornou-se algo facil pelo facto de os entrevistados responderem
objetivamente as perguntas diretas e concretas colocadas.

Cada entrevista é, em si mesma, um documento e um contributo fundamental
para este trabalho. Por isso, mais do procurar elaborar demoradamente sobre cada
uma delas, importa remeter para a leitura atenta de cada uma (as entrevistas sdo
transcritas, na integra, em Anexo ao Relatério). Nesta seccdo pretende-se, sobretudo,
relevar a sua importancia e sublinhar algumas ideias das mesmas.

Ainda que alguns dos profissionais tenham referido momentos evolutivos e
histdricos das areas, as suas visdes permitiram sobretudo pintar o panorama atual dos
temas em questdo, assim como identificar perspetivas futuras, sobretudo a nivel
nacional. Como explicado anteriormente, o enfoque estava sobretudo na comparagao
direta e intercdmbio de conhecimentos entre as duas areas em estudo, pelo que as
respostas a estas questdes serviram quer de ponto de partida, quer de sustentacdo de
ideias, na andlise pretendida do didlogo entre Documentdrio e Jornalismo Audiovisual.

Todas as entrevistas foram abordadas como documentos bibliograficos, assim
como qualquer outra obra ou artigo analisado e usado como referéncia. Ainda que seja
um privilégio poder ter as perspetivas destes profissionais, relativamente a pontos e
tematicas tao especificas, foram citados como todos os outros autores referidos.
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CAPITULO IIl - O DOCUMENTARIO E O i
JORNALISMO AUDIOVISUAL DE INVESTIGACAO

3.1 - CARACTERISTICAS COMUNS E TROCA DE
CONHECIMENTOS

Como ja visto anteriormente, o Jornalismo e o Cinema cruzaram-se ao longo da
histdria. Do recrutamento de profissionais a ado¢ao de técnicas, no campo alheio, o
didlogo sempre existiu. Este intensificou-se naturalmente com a maior aposta no
Jornalismo Audiovisual, devido ao recurso a imagem em movimento em ambos. Os
profissionais do audiovisual dividem-se entre estas e outras dreas, numas como
profissionais centrais e decisores (no Cinema, por exemplo, podem ser os proprios
realizadores), noutras como profissionais de apoio (no Jornalismo, o repodrter de
imagem age em func¢do das linhas condutoras determinadas pelo jornalista). No
entanto, todos partilham as mesmas bases.

Comparando as categorias maiores das areas estudadas — Jornalismo
Audiovisual e Documentdrio (na dimens3do de Arte desta) —, encontramos nas suas
géneses, em comum, ndao s6 um propdsito como também uma origem e inspiragao.
Ambas as areas procuram expor historias, conta-las, explora-las, bebendo da mesma
fonte - a sociedade, os seus dilemas, as relacdes, as vivéncias e a comunidade. Uma
sociedade composta por humanos, com as suas opinides, individualidades, defeitos,
lutas e crencas, e com as suas formas préprias de organizacdo social. Ora estes
elementos sao a origem quer, por um lado, do conteudo noticioso, quer, por outro
lado, do Documentdrio (Arte) enquanto expressdao de um conjunto de experiéncias e
sentimentos (provocados por um ou mais destes fatores).

Comolli (2008) fez a seguinte reflexdo sobre o Documentdrio: “Quem olha
guem. Quem mostra o qué. O que é mostrado, o que é escondido? Onde estou no
olhar do outro, na mise-en-scéne do outro?”. Fernanda Salvo (2017) pega nesta
reflexdo (e nos dilemas que coloca) e defende que a mesma pode também ser aplicada
a reportagem, nomeadamente quando esta retrata elementos sociais ou algo
histdrico.

Quer o Documentario quer a Reportagem vivem do privilégio da partilha dos
Outros para com os profissionais. Dai que ambas as areas se preocupem com a
representacdo e exposicdo do Outro e, consequentemente, com a relacdo dos
profissionais com este, o que remete, em ambos o0s casos, para exigéncias éticas
associadas a representacdes especificas. As respostas a essas exigéncias é que podem
ser diferentes, devido a divergéncia de técnicas e linguagens. As questdes basicas sao,
de facto, e no essencial, comuns: Como representar o Outro? Como contar a sua
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histéria? Como respeita-lo e respeitar o seu testemunho? Quem é ele? Quem serei eu
perante ele?

Muitas vezes os participantes ndo tém a nogao da visibilidade que os trabalhos
tém, ou seja, da dimensdo da sua exposicao, podendo, ao decidirem fazé-lo, estar a
abrir uma porta privilegiada para eventuais vulnerabilidades. Esta partilha trara efeitos
a curto e longo prazos, efeitos esses dos quais os intervenientes nao tém, na maior
parte das vezes, a devida nogdo. A obrigagdo dos profissionais é honrar aquilo que com
eles é partilhado, a confianca neles depositada (Alves in Coelho, Reis & Bonixe, 2021).

Na base das consideragdes feitas acima esta um conceito central: facto. Ambas
as areas partem dos factos retirados dos acontecimentos e pessoas e, com base nisso,
seguem, cada uma delas, para a sua diregao proépria.

Ricardo Clara Couto (2020) refere o facto como sendo o mais incontornavel
ponto em comum entre o Documentario e o Jornalismo Audiovisual de Investigagdo.
Os factos sdao exatamente acontecimentos ou informagdes veridicas impossiveis de
modificar. A pesquisa (dos factos) e os resultados da mesma vao dar aos profissionais
os conteldos de base e é apenas apds isso que os dois mundos se separam — na
interpretagao dessa informagdo. O documentarista refere até, na sua entrevista, que
na sua produtora tem na sua equipa um jornalista, o que é crucial em fases iniciais da
pré-producao.

As técnicas jornalisticas de investigacao sdo, talvez, aquilo que o Documentario
mais pede emprestado ao Jornalismo. Apuradas, eficazes e diretas, permitem uma
rapida recolha de dados, verificacdo de veracidade e rastreamento.

Nesse empréstimo estard também a postura expositiva, sobretudo no caso de
documentarios expositivos (Jorge Pelicano, 2020). A procura pela realidade bruta e
dura do jornalismo é muitas vezes inspiradora para trabalhos mais observacionais.

Na minha experiéncia pessoal, o jornalismo deu-me “mundo”, ou seja,

III

permitiu-me conhecer “o pais real”, do rico ao pobre, das tragédias as alegrias,
dos bastidores da politica as conferéncias de imprensa dos estadios de futebol.
Essa experiéncia, real e factual, foi do que melhor retirei da minha passagem

pelo jornalismo e essencial para passar a ponte (Jorge Pelicano, 2020).

J4 no lado do Jornalismo Audiovisual, este aproveita técnicas documentais
sobretudo a nivel estético. Naturalmente, por ser um campo artistico, o Documentario
desenvolveu fortemente as suas linguagens e as suas estéticas. Num campo artistico, o
visual tem muitas vezes o mesmo peso que o conteudo. O Jornalismo Audiovisual
aproveita a experiéncia do Documentdrio para beber dos seus planos e
enquadramentos cinematograficos, assim como das suas técnicas de destaque de
figuras, por exemplo. Por outro lado, a sonoplastia tem um papel importante nas duas
areas e este é outro ponto em que o Jornalismo vai buscar conhecimento ao Cinema. O
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uso de bandas sonoras, efeitos e elementos sonoros ajudam a narrativa a fluir e a
interligagao de topicos e momentos.

“Imagino que cada um de nds va apurando as suas préprias técnicas, umas de

forma mais consciente que outras (...) Vejo mais pontes que fronteiras entre as duas
areas.” (Miriam Alves, 2021).
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3.2 - FATORES DIFERENCIADORES: LIMITES E
OPOSIGOES

Comolli (2008) define radicalmente a diferenca entre campos: o Jornalismo
mostra o acontecimento, o Documentdrio realiza-se no pds-acontecimento.

Mas serda assim tao linear?

E undnime que a abordagem e perspetiva perante os factos sejam a maior
diferenca entre o Cinema Documental e o Jornalismo, contudo essas mesmas
linguagens podem ter, entre si, fronteiras por vezes ténues.

A discussdao ndao pode passar apenas por breves descricdes de perspetivas
perante o factual, pois isso ndo é suficientemente esclarecedor. A distingao é apenas
possivel atendendo a diversos fatores, uns objetivos e outros subjetivos (e com
prevaléncia dos ultimos), dessas mesmas abordagens, o que, muitas vezes, cria
discdrdia entre os profissionais das duas areas.

3.2.1 - Questoes objetivas

3.2.1.1 - Duragao do produto final e do total do projeto

Comecando pelas caracteristicas objetivas, hd quem defenda que um dos
aspetos diferenciadores é a duracdo do resultado final, argumento esse facilmente
descredibilizado. Vejamos um exemplo pratico, assumindo que o tempo de referéncia
gue separa as duas areas seja a marca dos 15 minutos. Entdo, uma reportagem com 15
minutos e 40 segundos passa, apenas por isso, a ser classificada como Documentario?

Ainda relativamente ao tempo, podemos ter em consideragao também o
tempo total de producdo da obra, desde o surgimento da ideia até ao langcamento. Ao
Jornalismo confere-se uma ideia de menor tempo de desenvolvimento devido a
brevidade, pertinéncia e atualidade do conteudo. Naturalmente que estando ligadas
aos conceitos de “noticia ao minuto” e “dltima hora”, as reportagens devem ser
lancadas assim que possivel para se enquadrarem, contextualmente, nas tendéncias
ou assuntos do momento. Para além disso, os jornalistas e profissionais de video que
compdem a equipa estdo, muitas vezes, simultaneamente envolvidos em outras
producdes ou funcdes. Acresce que 0s prazos mais restritos ditados pelas necessidades
das grelhas televisivas jornalisticas requerem uma maior objetividade para uma mais
rapida resposta final. Dai que no Jornalismo o tempo dedicado a criatividade é muito
reduzido devido a pressao do imediato, pois praticamente todo o tempo disponivel é
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dedicado a procura e verificacdo de informacdo. Sendo o tempo escasso, tem que se
resumir e preencher com o essencial para a area.

Com o Documentario nao é exatamente assim.

Jorge Pelicano (2020) foi repdrter de imagem da SIC e ha alguns anos passou a
ter como foco profissional principal os seus documentarios autorais. Ele aponta o
tempo de produgdao como sendo realmente uma das mais marcantes diferengas entre
as areas. O Documentdrio goza da extensdo do tempo que tem para criar e produzir
ligacdes mais subjetivas, ndo s6 com os protagonistas, mas também com a linha
temporal dos acontecimentos. Essa exploragdao acaba por culminar em produtos mais
longos, na maior parte das vezes. Contudo, os verdadeiros reflexos desse caminho sao
a densidade e profundidade das obras.

3.2.1.2 - Creditagao da atividade profissional

O Jornalismo exige um formalismo que ndo se verifica no Cinema.

Apenas jornalistas com carteira profissional podem assinar as pegas, incluindo
reportagens, ou seja, assumir a autoria de uma noticia. Para a obtencdo desta carteira
€ necessaria formagao académica na drea e pelo menos seis meses de experiéncia
profissional. Caso a formagdo académica ndo seja nas areas de comunicagdo social ou
jornalismo, é necessaria a apresentacdo de um conjunto de trabalhos e pecas para a
atribuicdo dessa mesma carteira.

No Cinema, como nas restantes formas de Arte, ndo s6 ndo hd nenhuma
exigéncia técnica semelhante para o exercicio de qualquer fungdo, como comummente
encontramos artistas cuja formagao académica ndo passa por qualquer area artistica.
Talvez pela liberdade extrema intrinseca a Arte, o reconhecimento da obra muitas
vezes se sobreponha ao reconhecimento do artista. Ainda que seja valorizado o ensino
artistico e o profissionalismo e preparacdo com que os estudantes saem deste tipo de
formagao, este fator ndao é imperativo. Mais do que isso, a valorizagao de cada obra, e
do préprio artista, é um juizo de valor pessoal que cada um faz, traduzindo uma
opinido subjetiva de agrado ou desagrado perante um produto, uma forma de pensar
ou um percurso que culmina num determinado resultado artistico.

Esta exigéncia de creditacdo é, de facto, uma das maiores diferencas entre as
areas em estudo. Por um lado, temos um Jornalismo rigoroso, severo e, por vezes,
territorial com a sua profissdo, e, por outro, temos o Documentdrio que aceita
diferentes leituras, olhares e profissionais com diferentes backgrounds, inclusivamente
jornalistas. Por isso, mais facilmente se verifica a transicdo de um profissional do
Jornalismo para o Documentario do que o caminho inverso.
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3.2.1.3 — Formatos e dispositivos

O conteudo ndao é, como ja visto, o Unico ponto importante numa
representagdo ou transmissao de informagao. Tudo “tem a ver com as partilhas de
espaco e de tempo e com os modos de apresentacao sensivel que essas partilhas
instituem” (Ranciere, 2010). Os formatos, formas e escolhas de dispositivos sdo, por si
s0, escolhas sensiveis do autor, um processo pensado, sustentado pela légica derivada
dos objetivos do projeto. Estas decisGes conscientes sdo adequadas (e, de certo modo,
refletoras) ao préprio conteudo e a intencdo do mesmo.

Ricardo Clara Couto (2020), quando fala do publico, refere como as
expectativas do mesmo variam consoante os ambientes e dispositivos em que o
espectador vé os produtos visuais. Enquanto que em casa, num confortavel sofa em
frente a uma boa televisdo, num ambiente descontraido, o espectador estd mais
atento a estética, as formas e aos detalhes, noutros ambientes, como transportes,
escola ou trabalho, o espectador esta sobretudo concentrado no conteudo, pois o
nivel de estimulos exteriores reduz a sua atengdo, levando-o a centrar-se no essencial.

Isto sdao fatores a ter em atengdao na produgdo das obras e pegas. Ou seja,
qguestdes como “Onde ira ser reproduzido?”,” Em que dispositivo?”, e “Que ambiente
estd associado a esse dispositivo?” tém que ser tomadas em devida conta.

No caso do Jornalismo Audiovisual os produtos podem ser produzidos num
destes dois meios: televisdo ou web. Se, por um lado, a televisdo tem formatos
especificos, definidos e ndo maleaveis, na web temos um conjunto de possibilidades
diferentes.

Os diferentes dispositivos de apresentagao do conteudo condicionam as formas
e formatos de composicdo e construcdo. Os ultimos anos foram marcantes nesse
aspeto, nomeadamente tendo em conta a constante adaptagdo ao desenvolvimento
de tecnologias portateis, caminhando-se na dire¢ao da compactacdao e do “facil”.
Como afirma Catarina Santos (2021), a maioria dos utilizadores acede aos conteudos
do jornal Observador através do telemdvel, sendo cada vez mais amplo o leque de
pessoas a aceder. Por isso, é essencial que os conteudos sejam feitos em varios
formatos para que haja uma boa leitura em todo o tipo de dispositivos, ndo sé em
desktop.

O telemovel tornou-se, quase, parte de nds, talvez o objeto com que passamos
mais tempo. Por isso, é natural e inteligente a adaptagdo de conteldos para estes
dispositivos, o que vai nao sé influenciar a construgdo narrativa do conteudo, pois as
pessoas querem noticias imediatas, cativantes e resumidas, como também a estética,
gue procura, primordialmente, proporcionar uma boa leitura de texto e imagem.
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Devido a tudo isto, o Jornalismo, sobretudo o Audiovisual, comecou a estender-
se para o online e naturalmente a moldar-se a ele. Quer em questdo de tempo, quer
em termos de organizacdo e apresentacdo da informacao e conteldo, os projetos para
estes meios tém de ser intencionalmente pensados. Formatos menos convencionais
em video, como o 1:1 ou 9:16, comegaram a ganhar forga, sendo, porém, mais usados
em pequenas reportagens e videos explicativos. As reportagens de investigagao, ainda
qgue para web, recorrem maioritariamente ao 16:9, por ser o formato a que o publico
estd mais habituado e também por ser uma tela horizontal mais ampla.

No caso do Documentdrio, ainda que aparegam projetos experimentais a nivel
de formatos, estes sdo, ainda assim, raros. Por ser exatamente uma area que estd
fortemente ligada a estética, os formatos mais convencionais, por terem uma maior
tela de pintura, sdao mais apeteciveis. Para além disso, muitas vezes os projetos sao
exibidos em dispositivos diferentes, salas de cinema e web por exemplo, nos quais o0s
formatos mais comuns se revelam mais adaptaveis.
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3.2.2 — Parametros subjetivos
3.2.2.1 — Narrador e narrativa

A narrativa é abordada de diferentes maneiras nas duas areas em estudo, e
dentro de cada uma existem diferentes linguagens.

A noticia € uma montagem de vozes, muitas delas contraditdrias, e a sua
estrutura narrativa ndo é poderosa o suficiente para ditar sempre qual a voz a
que devemos prestar mais atengdo, ou qual voz deve ser usada como uma via
para entender o resto. 3 (Fiske, 2011 (Tradugédo prdpria))

No caso especifico do Jornalismo Audiovisual de Investigagao, tradicionalmente
o jornalista maioritariamente assume a posicao de narrador que interliga os
testemunhos e acrescenta outras informacdes relevantes em estilo voz off e on tape. O
discurso dos intervenientes raramente é usado de forma exclusiva. Apesar das
intervengdes dos envolvidos no enredo da noticia serem priorizados, sao intercaladas
com outros momentos, entre os quais os esclarecimentos ou achegas dos jornalistas
do projeto.

Apesar da preocupacdo com a harmonizagao das vozes, a noticia ndo esta livre
de um emolduramento ou romantizagdo ditadas pelos interesses comerciais do
jornalismo (Melo, 2002). Estes processos acabam por tornar mais apelativas as pegas.
A apresentagao direta dos factos, concretos e informativos, ndo é a melhor forma de
criar engagement com o publico (Nichols, 2017).

No Documentario, o narrador e voz-off nasceram pelas maos de Grierson e do
seu filme Drifter (1929). A partir dai, ndo sé se tornou uma caracteristica facilitadora
da transmissdo da ideia educacional, como também passou a ser utilizado como
componente padrdo (Penafria, 1999). Ao longo dos tempos, e com o desenvolvimento
dos temas e estilos dentro do préprio género, a utilizagdo de narrador foi diminuindo,
sobretudo em certas tematicas, particularmente em produgdes focadas em questdes
sociais.

Nos finais dos anos 90 e inicios do século XXI, no Cinema Documental
encontrdvamos um contraste em relacdo a utilizacdo do narrador, sendo o mesmo
bastante usado em documentarios cientificos, histdricos e institucionais, em oposicdo
a um cinema direto, de observagao e experimental, que descartava tal elemento.

Atualmente os documentarios mais populares, incluindo os disponibilizados em
plataformas streaming, e sobretudo os que retratam campos sociais, como
criminologia, desporto, personalidades e intervengao social, dispensam um narrador.

3 The news is a montage of voices, many of them contradictory, and its narrative structure is not
powerful enough to dictate always which voice we should pay most attention to, or which voice should
be used as a framework by which to understand the rest.
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O entrelace de discursos para criar uma narrativa fluida tornou-se um dos maiores
desafios do documentario atual, o que deu a pds-produgao um peso que, ainda que
sempre marcante neste estilo, nunca foi tdo assumido.

No Documentdrio, o alinhamento e dimensdao das vozes ndo precisam de ser
niveladas. Estas serdo apresentadas sempre de maneira a estruturar uma narrativa que
culmine e sustente a visdo e premissa do realizador. Quer seja autoparafraseamento,
no caso de uma construcdo dbvia e natural, quer seja parafraseamento pensado,
constituem sempre escolhas que tém, intrinsecamente, um teor autoral e uma
perspetiva Unica (Melo, 2002). O documentario tem flexibilidade para esticar as partes
gue lhe convém.

Neste momento, sobretudo no contelddo noticioso online, comegcamos a ver
influéncias desta linguagem documental atual, resultando, inclusivamente, na dispensa
do papel do jornalista como narrador. Como refere Catarina Santos (2021), cada vez
mais as reportagens mais longas dispensam a voz off, por serem ritmadas de maneira
diferente em relagao as narrativas televisivas e haver um maior investimento na
estética e elementos graficos. Tudo isto muda a narrativa, conferindo-lhe uma
dinamica que podemos considerar préxima da usada no documentario.

3.2.2.2 - Carater autoral

Como defende Possenti (2001), o conceito de autoria esta inequivocamente
relacionado com a singularidade, a qual, por sua vez, remete para o estilo, e estes sao
conceitos de carater subjetivo. Defende também que um autor, para ser realmente um
criador com carater autoral, tem de assumir, consciente ou inconscientemente, duas
acoes, a de dar voz aos intervenientes e a de demarcar a sua opinido em relagdo as
posicOes dos outros integrantes da trama.

Classicamente, e na observancia dos compromissos deontolégicos que |hes
competem, os jornalistas nas reportagens procuram imparcialidade, nomeadamente
através do recurso ao contraditdrio, deixando os juizos de valor para os espectadores,
desvinculando-se assim dessa fungao opinativa.

A questdo autoral no caso do Jornalismo Audiovisual de Investigagdo vincula-se
na associagao dessa reportagem ao jornalista, uma autoria mais ou menos reconhecida
consoante o sucesso de audiéncias da peca, a discussdo que despoletou ou a
notoriedade técnica, mas nunca consoante a opinido que o jornalista tem da matéria
que retratou.

Muitos argumentam que a escolha de tema, por si sd, ja é uma decisdo
subjetiva pois cola ao jornalista a pretensdo de que o espectador conheca e reflita
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sobe o tema escolhido. Mas este deveria ser o maximo da subjetividade deste tipo de
jornalismo. O objetivo do jornalista é, na verdade, esconder esse rasgo de
subjetividade. Contudo, o vasto conhecimento que desenvolve da histdria privilegia-o
e mexe com a sua subjetividade, ainda que de maneira inconsciente, ou seja, sendo
conhecedor da plenitude da histdria, o seu posicionamento privilegiado reflete-se
inevitavelmente:

(...) eu ndo filmei mas vi, eu ndo filmei mas sei, eu ndo filmei mas falei com
gente que me mostrou papéis, que eu vi papéis, e garante-me que aquilo é, eu
tenho a certeza que é — eu tenho a obrigacdo de abrir esse caminho e por isso
mesmo o jornalista tem o privilégio de entrar nessa histéria, de se transformar
numa espécie de porteiro que vai abrindo as portas da verdade. Isto pode
parecer que é uma justificacdo para eu, por vezes, entrar nesse universo da
subjetividade, mas eu sé entro, sé cruzo a fronteira, quando a verdade é minha
parceira, quando eu cheguei ao detalhe e eu através do trabalho que tive para
chegar ao detalhe, eu aproximei-me da verdade (Pedro Coelho, 2021).

Por sua vez, o Documentario afirma-se, orgulhosamente, subjetivo, exatamente
por mostrar o olhar do realizador perante aquilo que estd a ser mostrado. Neste
campo é permitida (e por vezes requerida) a opinido, o julgamento e a exposi¢do.

“Um documentario ou é autoral ou ndo é nada” (Salles, 2001).

Esse valor acrescentado por esse olhar Unico é que confere o cunho artistico a
obra. “O documentario oferece-nos, isso sim, um mundo novo, forjado entre a
realidade filmada e a sensibilidade de um cineasta” (Labaki, 2001).

A posicao do realizador pode nao ser explicitamente exposta, podemos até ter,
na verdade, uma estrutura tipicamente jornalistica onde é dada igual voz aos
diferentes intervenientes do enredo e distribuidos por semelhante tempo de antena.
Contudo, o Documentario tem um argumento e narrativa que guiam intencionalmente
o espectador a tirar a “moral da histéria” no final (Melo, Gomes & Morais, 2001). Ndo
s6 as escolhas narrativas mas também as estéticas cinematograficas, conscientes ou
inconscientes, expressam o ponto de vista do realizador (Penafria, 1999).

O artista preocupa-se em mostrar aquilo que nao é facilmente visivel, mas
também, e ao contrario, naquilo que é demasiado facil de ver procura introduzir uma
nova perspetiva, mais complexa. O artista quer romper propositadamente ligagdes,
relacionar aquilo que nunca se interligou. No fundo, todas estas pretensdes redundam
numa palavra: dindmicas (Ranciere, 2010). Cada autor escolhe e conjuga questdes e
cria a sua propria dindmica, Unica e singular.

O Jornalismo esta inserido no grande quadro da comunicagao social, uma area
gue explora a Humanidade, aproximando-se mais ou menos dela consoante o
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necessario para informar as massas. O Cinema Documental, por outro lado, aborda a
Humanidade enquanto musa para representagdo, exposi¢ao ou manifesto através da
obra declaradamente artistica. Impdem-se aqui, em ambas as dareas, questdes
antropoldgicas, nomeadamente em relagdao a abordagem e tratamento dos sujeitos
envolvidos e retratados. Comummente, a intervencao dos participantes acontece em
formato de entrevista, pelo que é necessario explorar a maneira como esta é
formulada e usada para entender principios e métodos da temdtica em causa.

3.2.2.3 - Formulagao e uso de entrevistas. As questoes éticas e
antropolégicas que se levantam

Como explora Mondzain (2015), o humano sempre tentou perceber a sua
propria percecao ao longo da histdria, desde a alegoria da caverna. Essa tentativa de
compreensao tinha naturalmente o intuito de adequar, o melhor possivel, os
comportamentos para a vivéncia em comunidade e sociedade, incluindo conceitos
como respeito, liberdade e espaco.

Todos estes conceitos e preocupacdes antropolégicas e sociais estdo
inevitavelmente na base das abordagens usadas pelo Jornalismo e pelo Documentdrio.

Uma das preocupacbes maiores é com o tratamento do Outro envolvido e
retratado. Comummente, quer no Jornalismo Audiovisual de Investigacdo, quer no
Documentario, o Outro intervém através da entrevista. A palavra é um elemento de
importancia inegavel para a representagao fidedigna e completa que ambas as areas
perseguem, ainda que cada uma a sua maneira. O testemunho tem, em si, todo o
poder, e é a base da criagao e a linha condutora dos produtos.

Contudo, com o audiovisual, como refere Ranciére (2010), a imagem veio
preencher o espaco que a palavra ainda deixava vazio. A insuficiéncia da palavra em
expressar completamente a realidade dd a imagem, quando em conjunto com a
palavra, um poder incontornavel. A autora vai mais longe ainda e diz que “a verdadeira
testemunha é aquela que ndao quer testemunhar”, o que remete para a reflexao sobre
a importancia do siléncio e o que ele representa — um espago que estimula o
imagindrio, pois é a voz daquilo que ndao se pode ou consegue partilhar. A expressao
facial e corporal durante esse siléncio acrescenta um valor imensurdvel, destronando a
ideia aparentemente inerente ao siléncio — o vazio.

Com a imagem tudo é linguagem, tudo é expressao, tudo é Voz, ainda que nao
audivel. A imagem permite conferir ndo s6 a vontade como a ndo vontade do
entrevistado. O papel do entrevistador, para além de obter informagao concreta, é
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também tirar partido e captar o ambiente e o siléncio (alto em volume de valor). Tudo
é testemunho. A combinacdo de todos estes fatores resulta numa textura, pessoal e
Unica, que plasticamente tem de ser cuidadosamente captada. A edigao dessas
mesmas capturas pode favorecer, desfavorecer, enfatizar ou suavizar essa textura
consoante o pretendido e a emogao a transmitir.

Independentemente do tipo de representagdo, no formato audiovisual que lida
com ndo-atores, sobretudo quando envolve storytelling, o corpo filmado é projetado
para outros que o recebem e percecionam. “(...) nés prdprios somos tomados como
corpos e destinos.” (Comolli, 2008). Como expde o autor, a inocéncia do espectador,
em termos de reconhecimento e empatia, permite-lhe uma abertura que extravasa o
corpo enquanto elemento fisico exposto a uma camara.

A representacdo para além do corpo fisico é, de facto, uma preocupacio
subjacente as duas dreas em estudo. O testemunho tem que ser visto como essa
totalidade, o que remete para os compromissos éticos inevitaveis entre entrevistador
e entrevistado.

O momento de filmagem das entrevistas é o crucial, e também o que coloca
mais condicionantes, sobretudo causadas pelo elemento de captagdo. “A presenga de
uma camara ndo é muito diferente de conhecer uma pessoa nova. Nds apresentamo-
nos de uma das muitas maneiras que fomos aprendendo para o fazer: amigdvel,
cautelosa, sedutora, charmosa, persuasiva, enganadora, astuta ou cruel”* (Tradugdo
prépria - Nichols, 2017).

A camara representa praticamente um corpo, corpo esse indesejado, intrusivo
e intimidante, que distorce a verdadeira realidade devido ao incdmodo inevitavel que
provoca. Comolli (2008), por exemplo, defende que a camara deve estar préxima do
entrevistado para que este |he possa tocar, tornando-a um objeto do espaco, pois a
habituagao pode deixar o sujeito mais a vontade. Quem diz camara, diz outros objetos
técnicos.

Os profissionais (de ambas as areas) entrevistados partilham dessa opinido — a
presenca da camara modifica a realidade e, dessa maneira, a verdade do entrevistado.

No caso do Jornalismo Audiovisual de Investigagao, antes da gravagao das
entrevistas que constardo da peca existem outras “entrevistas” prévias (conversas
presenciais, telefonemas, ...) para recolha de informagdo, pelo que aquelas que o
espectador vé resultam, muitas vezes, da repeticao de questdes ao entrevistado. O
Jornalismo precisa de obter toda a informagdo previamente, para conseguir decifrar
gue partes da histéria deve explorar, que elementos deve cruzar e, ao mesmo tempo,
refletir sobre qual a melhor maneira de contar a histéria imparcialmente. Miriam Alves

4 The presence of a camera is not very different from meeting a new person. We play ourselves in one of
the many ways we have learned to do so: friendly, guarded, seductive, charming, persuasive, deceptive,
cunning or cruel.
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(2021) enaltece exatamente a importancia desse trabalho de “terreno sem camara”:
“muitas das reportagens que fiz ndo teriam existido sem esse primeiro passo”. Este
trabalho é essencial para conhecer a realidade pura e quebrar barreiras,
constrangimentos, desconfiangas e preconceitos, que podem partir de qualquer um
dos lados. Por outro lado, Pedro Coelho (2021) diz mesmo: “Observar a realidade sem
a camara permite-me observar a realidade inteira”.

Ha diversas técnicas e praticas que permitem aos jornalistas a exploragdo da
histéria através das entrevistas (com e sem camara). Miriam Alves, no seu texto para a
obra Manual de Reportagem (2021), fala, por exemplo, de como recua nos temas
durante as entrevistas, ou de como no fim questiona os entrevistados se ha algum
ponto que ficou por falar ou que devia ter sido mais falado: “Habitualmente as pessoas
respiram fundo. As vezes comeca ai a melhor parte da entrevista”.

Preferencialmente, o elemento surpresa ndao é desejado — é caracteristica do
Jornalismo a preparacdo exaustiva. Contudo, ele existe e, quando acontece, espera-se
que traga conteudos relevantes e enriquecedores para o trabalho. Para além disso, a
preparacao exaustiva e precisa das questdes para as entrevistas torna os processos de
gravagao e edicdo muito mais rapidos e simples, comparativamente com o Cinema
Documental.

O jornalista coloca-se dentro da histdria, e do contexto, para perceber qual a
melhor forma de transmitir aquela histéria ao publico e para isso usa, assumidamente,
influéncias e competéncias de diversas dreas sociais, inclusivamente da Antropologia
(Catarina Santos, 2021). Pedro Coelho (2021) vai ainda mais longe e diz: “Eu acho que
o repodrter é claramente um antropdlogo”. Ainda que ndo faca parte daquela realidade,
o repoérter coloca-se nela da forma possivel. “Eu até costumo dizer como uma piada,
embora as pessoas ndao entendam o que tem piada, mas eu acho que tem, que eu sou
pago para observar. Eu sou pago para observar e é isso”.

No Documentario, as entrevistas funcionam também como principal fonte de
informagdo, contudo ha muito mais abertura para descartar partes e ideias e para
valorizar outros elementos, alguns inesperados. As parcelas da entrevista que serao
usadas sdao muitas vezes um fator irrelevante para o autor no momento das gravagoes.
O importante é explorar a histéria e na pds-producdo é que sao escolhidos os trechos
qgue entram e os que ndao entram no produto final e o peso que cada testemunho terd
na narrativa.

Contudo, durante o processo, como indica Comolli (2008), colocam-se quest&es
éticas fundamentais, nomeadamente em termos da relacdo com o entrevistado. “Qual
€ o estatuto do Outro filmado? O que esperar dele, o que desejar dele, o que lhe
perguntar? Como compreender a sua prépria procura, qual é a sua expectativa de
mise-en-scéne, o seu desejo de cinema?”. Ricardo Clara Couto (2020), por exemplo,
entrevista os mesmos intervenientes em espagos diferentes, ainda que a maior parte
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das questdes sejam as mesmas. Aqui vemos uma abordagem que olha o espaco e a sua
mise-en-scéne como uma outra personagem daquele enredo, personagem essa que
pode despoletar novos caminhos na entrevista (hd referéncias feitas num lugar que
noutro lugar ndo seriam feitas). O Cinema, seja qual for o género, e contrariamente ao
Jornalismo, vé exatamente todos os intervenientes como personagens e fontes de
conteudo e a obra nasce da conjugagao dos contributos de cada uma.

O Cinema tem um grande comprometimento com O Outro, sim, mas nao
primordialmente numa dimensao antropoldgica. Porém, por lidar com nao-atores, o
Documentario tem associada uma maior pressao na forma como trata os sujeitos. Esse
processo requer obrigatoriamente ponderagdes éticas mais pesadas, mas nao deixa de
ser uma escolha do realizador a intensidade das mesmas. Como referido
anteriormente, o maior espago de tempo de produgao permite uma maior exploragao
da relagdo realizador-participante. Jorge Pelicano (2020) fala no seu exemplo,
apontando que o “trabalho sem camara” é crucial para a criagao de proximidade e a
vontade entre as partes, formando-se ali, por vezes, liga¢cdes para a vida, baseadas em
respeito e confianca, por vezes de amizade, uma profundidade mais dificil de atingir no
Jornalismo. Ou seja, o Documentario goza de tempo para criar ligacdes profundas e
goza também da liberdade artistica que Ihe permite enaltecer ou esconder essas
mesmas relagdes e os resultados das mesmas.

Resumindo, podemos dizer que o Jornalismo tem um compromisso muito forte
com a ética, devido aos seus valores primordiais e as exigéncias da sua inerente
imparcialidade; o Documentdrio também se confronta com essas mesmas questdes
éticas, nomeadamente na relacdo com ndo-atores, porém nado lhes deve igual
nivelamento.

3.2.2.4 — Importancia da Estética

A Estética é uma das componentes mais fundamentais do campo visual e, com
o desenvolvimento da percegdo, tornou-se cada vez mais um aspeto complexo. O
publico foi-se tornando mais sensivel, numa caminhada feita lado a lado com a Arte.
Rapidamente dreas nao artisticas perceberam que, também elas, teriam que ter
cuidados estéticos, pois dependiam deles a boa transmissdo da mensagem e
informacao.

Sendo as entrevistas os pontos cruciais quer das reportagens quer da maior
parte dos documentarios, é importante pensar na estética das mesmas. Na captagao
de entrevistas em formato audiovisual, Comolli (2008) defende que toda a Estética é
consciente ou inconscientemente influenciada pelo(s) entrevistado(s). Cada um, ao
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expor-se, cria automaticamente uma auto-mise-en-scene com a sua maneira de estar e
comportar-se.

Um ndo-ator coloca exatamente esse complexo desafio — a presenga de um
corpo proprio e singular que tem a sua propria maneira de estar, maneira essa
desconhecida, imprevisivel e incontrolavel. O ambiente onde é inserido o nao-ator
reflete intencdes, a nivel de contelddo, de ética e de estética. E dai podem resultar
varias questdes. Tratando-se de temas frageis, ndao devemos ao entrevistado
seriedade, sobriedade e foco na sua fragilidade? Ou sera a escolha de algo plano e
uniforme (que ndo suscita atencdo) uma forma de vincular ao discurso e a pessoa um
peso extra por serem o0s unicos elementos em escrutinio? Despir o fundo ndo sera, de
certa forma, “despir” as proprias pessoas? Sera que a escolha de um ambiente mais
familiar daria conforto ao entrevistado? E esse conforto nao favoreceria um discurso
mais fluido e natural que se tornaria, consequentemente, mais cativante? A que nivel
pode o ambiente distrair o espectador?

Estas questOes sao respondidas de diferentes formas pelas duas areas em
estudo.

Naturalmente, sendo o Documentario um género do Cinema, a importancia da
Estética é extrema, ndo so por ser facilitadora da narrativa como por ser expressao do
olhar do realizador. Contudo, isso ndo significa que todos os documentdrios sejam
extremamente ricos visualmente. O realizador goza exatamente da liberdade de
escolher o peso da estética. Tera tanto, maior, ou menor peso que o conteudo?

Por sua vez, o Jornalismo ndo tem essa liberdade. A Estética é algo,
assumidamente e, de certa forma, obrigatoriamente, secundario. Esta pode servir
como ferramenta potenciadora para uma melhor transmissdo da mensagem, mas
nunca podera ser a componente mais determinante da reportagem. Acresce que a
estética da reportagem tem que ser também ela nivelada, de modo a nao beneficiar
partes.

Contudo, é de sublinhar o cada vez maior cuidado estético que o Jornalismo
Audiovisual tem registado. Entre as varias vantagens do desenvolvimento tecnoldgico,
e consequente acréscimo da percecdo, estd o facto de o publico se ter familiarizado
com a estética cinematografica, um fator impulsionado sobretudo pelas plataformas
de streaming como Netflix, Filmin ou HBO (Clara Couto, 2020). A televisdo, enquanto
dispositivo, passou nao sé a ser o palco dos canais televisivos como também deste tipo
de plataformas, suscitando o alargamento, em enorme escala, do portfélio de obras
disponiveis. Naturalmente que, em fungao disto, o publico comegou a exigir uma maior
gualidade de imagem e mais cuidado visual, e também aos canais televisivos. Ainda
que este desenvolvimento fosse natural e esperado (e impulsionado também pelos
préprios canais televisivos), ele foi claramente acelerado pela massiva aderéncia das
pessoas as plataformas de streaming. A televisao ndao podia ficar para trds, o
Jornalismo Audiovisual ndo podia ficar para trads. Nao cuidar esse fator poderia mesmo
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ditar a perda de espectadores. A grande reportagem e o jornalismo audiovisual de
investigacao foram dos primeiros setores a sentir esta exigéncia. Como poderiam
competir estas reportagens com os documentarios jornalisticos e ndo jornalisticos
populares destas plataformas de streaming, se nao houvesse um cuidado, como nunca
antes, a nivel estético?

Catarina Santos (2021) admite que nesta evolucdo o Jornalismo Audiovisual foi
aprender e buscar muita coisa a estética do Documentario. E na web ha ainda mais
abertura para “arrojo grafico”.

3.2.2.5 — Reconstituicoes e momentos e obras ficcionados

Como visto anteriormente, o retrato do real na imagem em movimento levanta
questdes relativamente a manipulagao, staging e dramatizagao, respondidas com uma
consciente subjetividade, mesmo no Jornalismo. Mas o que acontece quando
misturamos assumidamente a palavra “ficgao”? Ou, pelo menos, técnicas desta area?

A ficcdo assenta, em grande medida, numa fértil imaginacdo e na capacidade
de criar cenarios, alguns nunca antes vistos ou imaginados como possiveis. O publico
sabe isso e quando vai ver um filme de ficgdo vai predisposto a entender as
complexidades inerentes a esta categoria e, sobretudo, aberto a compreender o valor
da “verdade” prépria destes conteudos, que esta bastante distante do factual.
Todavia, ainda que ficcionado ou com momentos ficcionados, o espectador nado
manifesta essa abertura no Documentario ou no Jornalismo Audiovisual. Como diz
Comolli (2008), o espectador assume ai uma posi¢cdao mais tranquila, pois em ambas as
areas se seguem as “regras do jogo”, ou seja, o compromisso com a factualidade,
independentemente do nivel, cria esse efeito no espectador, atenuando-lhe as duvidas
carateristicas da atualidade.

Contudo, a pressao relativamente ao nivel de veracidade difere consoante as
areas e técnicas usadas - reconstituicdes, momentos ficcionados e documentario
ficcionado.

Também em relagdo ao recurso a estas técnicas, ha diferengas assinaldveis
entre as duas areas em estudo.

Por um lado, temos o Jornalismo Audiovisual de Investigacdo que recorre
praticamente de forma exclusiva a reconstitui¢des e, mesmo assim, aborda-as apenas
como ilustragao e auxilio a narrativa. A prioridade nunca deixa de estar nos factos e
nos intervenientes nos mesmos. As reconstituicdes sdao abordadas com objetividade
para que interfiram o minimo possivel com a verdade dos factos. Os pilares do
jornalismo nunca podem ser colocados em causa.
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Ja no caso do Documentdrio o olho nao é tao clinico e restrito, com exceg¢ao dos
documentarios assumidamente jornalisticos. Nos momentos ficcionados e nos
documentarios ficcionados a assungao clara da componente de “ficcdao” indica, desde
logo, uma abertura para ajustes nao permitidos aos jornalistas. Sobretudo no caso de
documentarios ficcionados, muitas das vezes os realizadores defendem-se até
recorrendo a insercgdes escritas que indicam que a obra foi desenvolvida a partir de
factos veridicos, descartando o peso do cumprimento a risca e da ilustragao eximia
daquela que foi a realidade. Mas ainda que a exigéncia nao seja extrema, esta nas
maos dos realizadores definir o nivel de compromisso com a linha dos acontecimentos.

A ficcdo no Documentdrio é usada por diferentes motivos: devido a
necessidade do realizador em ilustrar acontecimentos ou momentos, enquanto
ferramenta para criacdo de dindmica na obra, ou como campo de exploracdo da
percecdo do espectador. O documentarista Ricardo Clara Couto (2020), amante de
ficcdo, tem wuma filmografia que se destaca exatamente pelo constante
entrelagamento de vozes reais com cenas ficcionadas, com o objetivo de dar novas
dimensdes e percecdes ao espectador da historia.

Ou seja, enquanto que no Jornalismo Audiovisual de Investigagao a ficcao e
reconstituicdo aparecem como solugdes para uma necessidade, no Documentdrio o
recurso a ficcdo é uma escolha.

3.2.2.6 — Montagem

Como refere Penafria (1999), a pds-produgdo é “um convite a experimentagdo

III

e a interpretagdo desse material” gravado previamente.

A montagem é o momento de consolidagao da historia, de organizagdao de
ideias, timelines, storytelling e estrutura.

Como referido anteriormente, as entrevistas e o seu contetdo sdo, em ambas
as areas em estudo, dos elementos mais importantes da construgdo audiovisual e, na
maior parte dos casos, é esse mesmo contelddo que cria a linha narrativa do produto.
Desse modo, a edicdo ou ndo edicdo das mesmas representa algo decisivo para a
transmissdo da mensagem. O “corte e costura”, o posicionamento de trechos e o
espagcamento entre os mesmos, e a dinamica de planos permitem enfatizar, suavizar

ou interpelar certas emogdes e sentimentos.

No caso do Documentdrio, a voz do documentarista afirma-se e molda-se ja
nesta fase final da producdo, podendo, também por isso, ser considerada a fase mais
importante. A montagem das entrevistas dita a perspetiva do autor e cria, assim, a sua
propria voz, acabando muitas vezes por mostrar aos espectadores uma determinada (a
sua) “moral da histéria”. Essa perspetiva é bem-sucedida caso a polifonia (as varias
vozes) inerente aos trechos se torne homogénea e crie o efeito contrario, a monofonia
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(Melo, 2002). Em alguns casos, os proprios realizadores sdo também editores, ou
acompanham de perto o trabalho da equipa de pds-produgao.

No caso do Jornalismo Audiovisual de Investigagao é exigido o nivelamento das
vozes nas entrevistas, de maneira a sedimentar a imparcialidade. Aqui, ainda que a
pos-producdo possa ser uma fase de consolidacdo da reportagem, ndo é considerada
uma das fases decisivas. A estrutura ja esta definida antes da montagem.

3.2.2.7 - Publico

Hoje em dia, cada vez mais encontramos diferentes tipos de conteiudo em
gualquer tipo de dispositivo de exibicdo. Se ha uns anos o Jornalismo Audiovisual se
resumia a pequena caixa e o Cinema as salas de cinema e outros espacos de exibicao,
atualmente encontramos as duas areas a usarem os varios meios e plataformas de
comunicagao, um espaco cada vez mais preenchido e enriquecido. Podemos ver o que
quisermos seja qual for o ecrda. Atualmente o publico pode combinar o puzzle
conteudo/dispositivo da forma que entender (ver o conteddo que quiser no dispositivo
gue quiser).

Por isso, e como referem praticamente todos os entrevistados, neste momento
0 publico é s6 um, comum a todas as dreas, contudo a maneira como abordam cada
tipo de produgdo é diferente. Como diz Ricardo Clara Couto (2020), “sdo por vezes o
mesmo publico com expectativas diferentes”.

Nas entrevistas feitas para esta investigacao, colocou-se aos jornalistas a questao:
foram os jornalistas que se adaptaram a novos meios de comunicagdo exigidos pelo
publico, ou foi o publico que se teve de familiarizar com o desenvolvimento do
jornalismo audiovisual? Todos os profissionais entrevistados responderam que a
influéncia foi mutua e que é muito dificil isolar os papéis de cada parte nessa evolucao,
o que sublinha, desde logo, o poder do publico e a sua proximidade com o jornalismo.
Ainda assim, Pedro Coelho (2021) defende que o jornalismo se adaptou mais ao
publico que o espectador ao jornalismo, pois o jornalista trabalha para isso mesmo,
para as massas, para o publico enquanto conjunto de espectadores muito diferentes.

No Jornalismo temos um publico generalista que inconscientemente se assume
ignorante no momento em que procura informar-se sobre a atualidade. Esse publico
guer receber e absorver informacdo sobre a realidade diaria que lhe é incutida como
sendo a mais pertinente naquele momento. E isto remete-nos novamente para a
génese do Jornalismo, assente na brevidade e no sentido de instante, que pretende
transmitir conteldo concreto e de forma direta ao largo leque de populagdo que
assiste. O tipo de linguagem, naturalmente simples, adequa-se a esse publico, popular
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e abrangente, que exige essa comunicagdo direta e limpa. Tomando os telejornais e
outros programas noticiosos como exemplo, os jornalistas trabalham os temas
tentando tirar o maximo partido da linguagem para manter o espectador interessado.
Esta necessidade de prender o espectador é crucial para a disputa direta com os
concorrentes. O que ajuda a justificar, de algum modo que, por exemplo, as grelhas
sejam semelhantes entre os canais, que tabelam os noticidrios para as mesmas horas.
E dai resulta uma batalha de interesses e audiéncias onde a adequagao da linguagem,
a simpatia pelo pivot e a organizagdao do alinhamento sdao fatores maleaveis face ao
publico.

No caso do Jornalismo Audiovisual de Investigacdo a brevidade ndao é um fator
tdo percetivel e influenciador, contudo o publico e a captacdo da audiéncia persistem
pontos cruciais, pois sendo uma das maximas do Jornalismo chegar ao maior nimero
de pessoas possivel, é obrigatodria a adequacgao da linguagem.

Pedro Coelho (2021) da uma visdo muito clara relativamente a necessidade de
captar o publico numa reportagem audiovisual de investigagdo, o que condiciona a
criagdo da estrutura e a organizagdo da reportagem. O jornalista refere como utiliza
uma estrutura de picos para manter o publico ligado a peca, desvendando aos poucos
novos pontos de interesse.

Miriam Alves (2021) frisa que o publico generalista influencia todo o seu
processo de construgao de uma grande reportagem. Explorando e encarando o mais
real sentido de “generalista”, procura a maior acessibilidade enquanto pratica um
exercicio que admite dificil — tornar interessante o assunto quer para quem estd
familiarizado, ou é até especialista no tema, quer para quem ndo tem qualquer
conhecimento sobre o mesmo. O objetivo principal deste exercicio e envolvimento &,
no fim de contas, a utilidade da informacdo (outro dos principais objetivos do
jornalismo):

Uso o conceito de utilidade na forma mais lata possivel: saber mais é util, ficar
menos indiferente é util, descobrir uma coisa bela é util, pensar num assunto
em que nunca antes se tinha pensado, ou de um novo ponto de vista, é util
(Miriam Alves, 2021).

Estara o publico consciente do verdadeiro valor deste poder da informagao?
Ainda que se assuma ignorante, sabe e reconhece a dimens3ao dessa mesma
ignorancia? E terd o Jornalismo a percegdao completa do seu impacto na sociedade?

Compreender e escrutinar a complexidade deste didlogo entre publico e
Jornalismo, na sua totalidade, é muito dificil. O Jornalismo tem a seu favor a imagem
de autoridade que foi criando ao longo do tempo — a imagem da veracidade “a prova
de bala”. Isto leva a que o publico tenha uma postura mais de observagao e absor¢ao
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da informagao, contudo a sua intervengao tem vindo a crescer ao longo dos tempos,
sobretudo com o aparecimento da web que permitiu uma comunicacdo mais facil
entre jornalista e espectador. Pedro Coelho (2021) diz: “a colaboragdo com o publico
(...) é inerente ao jornalismo; a intervencdo do publico nos conteudos, ela é necessaria,
mas nao determinante”. O publico é necessario para a consolidagao da mensagem,
contudo é necessadrio, cada vez mais, filtrar a sua intervencao.

Ja no Cinema Documental temos um publico mais especifico e mentalizado
para o facto de, apesar de se tratar de realidade, a linguagem e forma de comunicacdo
serem produzidas e pensadas de maneira diferente, numa vertente artistica e menos
rigorosa. Todavia, o publico do Documentdrio nao deixa de ser um publico atento. O
espectador procura a obra, ou seja, vé-a com intencdo, abordando-a desde logo com o
pensamento preparado para a linguagem documental usada e para o tema retratado.
Estando mais ou menos informado sobre o assunto, assumidamente apresenta-se com
abertura para conhecer um novo olhar perante o mesmo.

O Documentdrio tem uma ligagdo com o publico de permuta de experiéncias,
contudo o peso que o publico poderd ter na obra fica a escolha do autor. Ou seja, 0
produto pode ser pensado e estruturado consoante objetivos comerciais e de venda,
pode ser um trabalho muito préprio sem preocupacdes sobre como o publico o ira
receber, ou pode ser um misto dos dois — uma pega propria com algumas concessdes
para permitir uma mais acessivel rece¢ao da mensagem. Pode dizer-se que é uma
relacdo maleavel.

Cada tipologia de exibi¢ao coloca os seus desafios, que podem condicionar a
producdo e, consequentemente, a relagdo com o publico. Atualmente as salas de
cinema sdo espagos para obras mais comerciais, com uma linguagem mais estilizada e
acessivel. Ja nos circuitos de festival encontramos obras mais experimentais, autorais e
livres de clichés, para um publico mais restrito que procura exatamente essas
carateristicas especificas. Por fim temos a web, em que se inserem as plataformas de
streaming, onde se encontra cada vez mais variedade, oferecendo um portfélio mais
amplo em que o espectador pode navegar consoante as suas preferéncias e
potenciando assim a abrangéncia desses publicos.

E interessante a visdo de Ranciére (2010) quanto a distin¢cdo entre a abordagem
do Documentario e a abordagem do Jornalismo Audiovisual de Investigagao na sua
relagdo com o publico. A autora explora a teoria do “mestre ignorante” de Joseph
Jacotot, que data do inicio do século XIX. Esta teoria afirma que um ignorante pode
ensinar a outro aquilo que nem ele préprio sabe.

Em boa verdade esta légica aplica-se em ambas as areas, contudo,
teoricamente, aplica-se muito mais no Documentario, sobretudo se considerarmos o
jornalista e o documentarista como “os mestres”.
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Por um lado, temos o documentarista que procura isso mesmo, fazer o
espectador observar, pensar, refletir. Bazin (1999, in: Comolli) vai mais longe e diz
mesmo: “a qualidade e a profundidade de uma obra medem-se justamente pela
distancia entre o que o criador quis colocar nela e o que ela contém”. Este pensamento
€ apenas aplicavel a Arte, devido a sua assumida subjetividade, e é importante
enaltecer este ponto exatamente porque isto remete para a ignorancia assumida pelo
realizador/criador, no sentido de que nunca tera a nogdo completa da dimensdo e do
impacto da sua obra. O propdsito é que, ao ser apresentado aquele olhar sobre certa
realidade, cada espectador tire a sua ilagdo, criando-se um conjunto vasto de
interpretagdes e ensinamentos alheios ao realizador.

Por outro lado, temos o jornalista que apresenta factos com o propdsito de
informar e, apesar de saber que o espectador pode tirar ilagdes ou fazer juizos, isso
nao entra no objetivo principal e primordial da sua fungao. Naturalmente que também
ha uma preocupagdo com os efeitos da pega, contudo a mesma é abordada de
maneira diferente. O feedback é sobretudo levado em conta caso confira novas
dimensd&es informativas relevantes para o contetddo, como refere Pedro Coelho (2021).
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3.3 — PERSPETIVAS FUTURAS

Tendo em conta o ritmo de evolugao tecnoldgica, o futuro evolutivo e
camalednico de ambas as areas € indiscutivel.

Os trabalhos audiovisuais envolvem cada vez mais profissionais e competéncias
multimédia. O caminho pela “interconetividade” é incontorndvel e a constante
evolugdo exige agao e renovagao a esse nivel. Importa tirar proveito das vantagens da
tecnologia, enquanto distribuidora da mensagem, e “reinventar a a¢do” (Coelho,
2021).

No caso do Jornalismo, Pedro Coelho manifesta preocupagao relativamente a
“subsisténcia distintiva do jornalismo”, devido ao facto de todas as formas de
comunicagdo estarem agora misturadas na web. A solugao que apresenta para este
problema é a aposta num jornalismo distintivo — jornalismo independente e livre.
Também o publico pede este tipo de conteldo, pelo que é de aproveitar essa vontade
e alimentar esse caminho. Acresce que este tipo de jornalismo é extremamente
importante para contrariar a onda de desinformagdao dos mais jovens e, sobretudo,
para o combate contra a informagao falsa (fake news).

Referindo-se concretamente ao campo do Jornalismo Audiovisual de
Investigacdo, o jornalista questiona: “Como é que nds, sabendo nds da importancia do
jornalismo de investigacdo, como é que vamos conseguir salva-lo? Este é claramente o
desafio do momento” (Pedro Coelho, 2021). A solugdo que propde é a colaboragdo e
interajuda dos jornalistas de investigagdao. As histdrias inevitaveis, como chama, tém
de ser imperiosamente publicadas, ndo sendo relevante o meio (canal, jornal, web, ...)
e a entidade que as noticia.

No online, as hipdteses futuras sdo incalculdveis, sobretudo ao nivel de
interatividade. Como refere Catarina Santos (2021), a maioria dos oérgdos de
comunicagdo portugueses nao estdao a saber aproveitar as capacidades e
funcionalidades ja disponiveis e tardam a acompanhar os congéneres de outros paises
gue ja exploram vastamente essas novas possibilidades. Miriam Alves (2021), por sua
vez, refere que a evolugdo esta nao s6 na forma de fazer reportagem mas também na
de a receber: “O préprio desenvolvimento tecnolédgico possibilita — e cria — novas
necessidades”. As reportagens, para além de apostarem em niveis cada vez maiores de
interagdao, apelarao também a novas formas de linguagem e técnicas, tendo também
em conta os meios crescentemente diversos que o publico usa para aceder as mesmas.
E fundamental aproveitar estes novos caminhos, também para cativar mais publico, e
particularmente o mais jovem, que, por estar completamente familiarizado com as
tecnologias atuais, exige maior complexidade dos produtos.
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Outros caminhos que estao a comegar a ser percorridos pelo jornalismo sao os
das plataformas de streaming. Mais do que qualquer outro produto jornalistico, a
reportagem de investigagao facilmente entrelaga com outros contelddos nestas
plataformas, pelo que é de aproveitar estas novas montras. (Coelho, 2021).

No caso do Cinema Documental, Comolli (2008) reflete:
Na era dos clipes, dos videogames, da publicidade, dos reality shows, o que
temos a fazer em relagdo ao cinema? Na época das simulacdes, dos programas,
dos oraculos, dos roteiros, das sondagens, das previsdes e precaugdes, a que
outro presente o cinema documentdrio pode nos abrir?

Na minha perspetiva, o Documentario pode continuar a fazer aquilo que ja
fazia, abrir horizontes através de novos olhares, olhares esses jovens e modernos que
criem debates sociais e novas dinamicas.

Para Portugal, Jorge Pelicano (2020) aponta como uma das necessidades para o
futuro exatamente o investimento nos jovens. O documentarista fala na necessidade
de mais ofertas formativas na area no ensino superior e de equipamentos mais baratos
para que novos realizadores possam emergir, pois os novos talentos reclamam
recursos e espaco. Refere também a necessidade de mais investimento nas
plataformas streaming. As produgdes portuguesas estdao a dar os primeiros passos em
grandes plataformas como Netflix e HBO, pelo que é necessario mais investimento
nesse campo de maneira a haver uma maior pegada de produgdo nacional.

O documentarista Ricardo Clara Couto aponta o papel das instituicdes publicas
(como a RTP e o Instituto do Cinema e do Audiovisual, ICA) nestas perspetivas de
futuro. Sdo necessdrias mais produgdes, mais variadas, e mais divulgacdo para que o
publico se habitue a consumir produgao nacional. A industria, que diz ter estado a cair,
tem vindo a reerguer-se devido as novas plataformas e a algumas iniciativas: “A
entrada das novas plataformas pode mudar este paradigma, o apoio da RTP2 aos
produtores independentes tem sido essencial e Unico dentro do panorama televisivo
nacional, mas precisamos de mais”.

66



CAPITULO IV — CONCLUSOES

O presente Relatdrio resulta do Estagio Curricular desenvolvido enquanto
componente ndo letiva requerida para conclusdo do Mestrado em Ciéncias da
Comunicagao, especializagdo em Cinema e Televisao, da Faculdade de Ciéncias Sociais
e Humanas da Universidade NOVA de Lisboa. O estagio decorreu no jornal Observador,
em Lisboa, mais concretamente no departamento de multimédia do mesmo, e sob a
orientacdo da jornalista e editora do departamento Catarina Santos.

O Relatério foi produzido procurando responder a dois objetivos principais: por
um lado, apresentar o trabalho desenvolvido e as experiéncias proporcionadas pelo
estagio em si mesmo; por outro lado, evidenciar a dimensao de alguma investigagao
gue procurei dar ao trabalho e que correspondeu a exploracdo do debate a volta do
didlogo/confronto entre duas areas: Documentario e o Jornalismo Audiovisual de
Investigagao.

Sendo duas areas que trabalham com o real, naturalmente que ao longo dos
tempos houve permutas de técnicas, conhecimentos e mesmo de profissionais, o que,
de certa forma, se projetou na prépria caminhada de cada uma das areas, ainda que
em separado. Atualmente, cada vez mais diferentes linguagens se misturam e
dialogam, devido a um sistema global de diferentes dispositivos que foram alargando
as ofertas ao publico. O espectador, mais do que nunca pode explorar como quiser e
guando quiser aquilo que entender. No mesmo dispositivo pode encontrar diferentes
trabalhos, um portfélio onde se misturam trabalhos de ambas as areas em estudo.
Senti, por isso, ser necessario entender a caminhada até ao momento e tentar
perspetivar aquilo que podera ser o futuro que se avizinha neste didlogo.
Naturalmente que, como base crucial para a andlise, tive que proceder a um
consideravel trabalho de pesquisa tedrica, recorrendo a documentos diversos
(escritos, filmicos e videograficos). Por outro lado, apoiei-me também na formacao
académica e alguma experiéncia profissional anteriores, particularmente na area do
Documentadrio (e também Cinema, na sua generalidade, e multimédia) e no contacto
com a area do Jornalismo que o estagio me proporcionava. Para além disso, entendi
gue seria muito pertinente fazer entrevistas a profissionais, de ambas as areas, do
panorama nacional, procurando auscultar as suas opinides em relagao ao debate em
causa. Depois de identificados os entrevistados, os mesmos foram confrontados com
um conjunto de perguntas que redundavam, basicamente, numa questdo central: que
intercambios e diferengas sentiam e experienciavam eles entre as duas areas?

Em relagdo ao primeiro dos objetivos do documento, de relato do estagio em si,
as experiéncias que vivenciei foram muito positivas e enriquecedoras. Nao tendo
conhecimentos aprofundados da drea do Jornalismo, a quantidade de ensinamentos
absorvidos foi enorme, nomeadamente, a linguagem audiovisual do jornalismo, a
organizagdo de narrativas noticiosas, o trabalho em ambiente de redagao, os processos
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das diferentes fases de desenvolvimento de uma noticia em formato multimédia. Mas
esta experiéncia nao foi enriquecedora apenas a nivel profissional. Também o foi no
plano pessoal, gragas a equipa incansavel em que estava inserida, onde cada membro
me ajudou e me ensinou diariamente, permitindo a consolidagdo e aquisicao de
competéncias e saberes.

Em relagdao ao segundo grande objetivo do Relatério, a exploragao do debate a
volta do didlogo entre o Documentdrio e o Jornalismo Audiovisual de Investigacao,
pareceu-me interessante fazé-lo, tendo em conta o panorama atual das duas areas e o
caminho anterior que percorreram, com pontos de contacto, de partilhas, de algumas
convergéncias, mas também de consideraveis diferengas entre elas.

Para um entendimento da atualidade, foi preciso entdo o estudo do caminho
até ela. Realizei uma investigagao tedrica sobre as duas areas em estudo, assim como
sobre o publico e a sua postura perante as mesmas, de modo a poder fazer um
enquadramento histérico que pudesse ser util para o debate. Deste enquadramento é
importante ressaltar alguns pontos.

De um lado temos o Jornalismo, com centenas de anos de histdria, que
aproveitou os desenvolvimentos tecnoldgicos para estender os seus meios de
comunicagao e, assim, chegar a mais pessoas e publicos. Ora um desses
desenvolvimentos foi precisamente o Jornalismo Audiovisual, que surgiu com a
televisdo, o dispositivo que em poucas décadas se tornou o maior meio de
comunicacdo. Do outro lado, temos o Documentario, que nasceu com o Cinema, a
ultima das sete Artes, que tem apenas pouco mais de um século de histdria, mas que,
ainda assim, rapidamente chegou as massas.

Rapidamente a linguagem documental e o Jornalismo Audiovisual viram
potencial no trabalho uma da outra. Tendo em comum o trabalho com o real, o
dialogo comegou desde cedo.

Vejamos, por exemplo, a influéncia dos jornalistas norte americanos que
trabalharam o Cinema Documental com uma abordagem mais observacional, postura
essa caracteristica do Jornalismo. O movimento do qual foram fundadores abriu o
pensamento para técnicas e reforgou o desenvolvimento deste estilo.

Com a afirmacdo da televisdo, ndo s6 como maior meio de comunicacdo mas
também como principal fonte de entretenimento, o Jornalismo e o Cinema comegaram
a coexistir no mesmo dispositivo, que chegava a um publico generalista. Naturalmente
que o Cinema, por ser uma Arte, sempre teve grande preocupagao com a Estética, e
com um publico mais habituado a esse cuidado visual, o Jornalismo Audiovisual foi
bebendo deste aspeto do Cinema (sobretudo o documental).

Na grelha de programas dos canais televisivos comegaram a surgir
documentarios, sobretudo de teor mais educacional. Devido ao seu tom mais sério,
agarrou-se ao Documentario um preconceito, aproximando-o a linguagem mais severa
do Jornalismo e afastando-o do entretenimento. Fora da televisdo, os documentarios,
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sobretudo ndo de teor educacional, também se desenvolveram, dirigindo-se, contudo,
para publicos mais especificos.

O surgimento da internet veio revolucionar os dois mundos — Cinema e
Jornalismo. Por um lado, ao Jornalismo foi conferida ainda mais urgéncia. No caso
concreto do Jornalismo Audiovisual, este teve que se adaptar a novos formatos que
exigiam que os trabalhos fossem mais apelativos para prender a atencao do utilizador.
Por sua vez, o Cinema viu as suas obras serem transportadas para novas plataformas,
onde também tinham de lutar por popularidade e atengdo. O digital caminhou até se
tornar um depdsito de todo o tipo de produgdes de ambas as areas, onde as pessoas
podem escolher o produto que querem. Tendo a vantagem de apresentar um portfdlio
com variedade que vai responder a todos os gostos, também traz consigo, em ambos
0s €asos, o peso do imediatismo.

Das entrevistas retirei, sobretudo, posicdes sobre o panorama atual do
confronto entre as duas areas e, também, perspetivas quanto ao que poderd a
caminhada de ambas, no futuro, particularmente em Portugal. Mas as opinides
recolhidas foram também importantes elementos de sustentagdo das ideias
apresentadas no debate, assim como, em alguns casos, pontos de partida para alguma
exploragao.

Assentando nas trés bases referidas — experiéncia do estagio, enquadramento
tedrico (e histdrico) e perspetivas dos entrevistados — partiu-se para o debate do
confronto entre o Documentario e o Jornalismo Audiovisual de Investigacao.

Primeiramente procuraram-se alguns dos pontos em comum entre as areas.
Elas cruzam-se logo na sua génese, base e musa: ambas trabalham a partir da
sociedade, com todas as suas complexas componentes e tudo o que ela tem de real.
Todas as pecas partem de histdrias veridicas, onde os factos sdo o ponto de partida
para o tratamento da informacgao e correspondente trama. Contudo, a maneira como
isso é feito é que difere entre as duas areas.

Em relagdo as fronteiras que, de algum modo, as distinguem, para uma melhor
organizacdo do confronto dividiram-se os elementos em dois grandes grupos:
parametros objetivos e parametros subjetivos.

Nos parametros objetivos temos:

e Relativamente a duracdo do produto final, nenhum produto, de qualquer
das areas, tem associada, como obrigatdria, uma janela de tempo. Jd em
relacdo a duracao total do projeto, encontramos oposicdo entre as duas
areas. Ainda que o Jornalismo Audiovisual de Investigagao tenha mais tempo
para desenvolver as pegas do que o Jornalismo quotidiano, ele sofre
também da pressdo do imediatismo e, sobretudo, da efemeridade da
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relevancia do tema. Ja o Documentdrio goza de uma liberdade temporal que
permite ao realizador aprofundar relagbes e pensamentos dentro do
projeto;

e Quanto a creditagdo da atividade profissional, encontramos uma grande
discrepancia entre as areas. O Jornalismo, audiovisual ou ndo, exige uma
creditagao profissional para que o jornalista possa assinar uma noticia ou
peca. No Documentario, por fazer parte de um campo artistico, ndo é
necessario qualquer tipo de certificagdo profissional;

e O ultimo ponto objetivo tem a ver com formatos e dispositivos. O Jornalismo
Audiovisual de Investigagdao produzido para televisdo, ainda que seja
transportado para a web, é feito nos formatos classicos da pequena caixa.
Acresce que, ainda que sejam desenvolvidos para web, muitos trabalhos
acabam por se apresentar no formato mais convencional de video digital
(16:9). Contudo, no online, sdao desenvolvidas reportagens multimédia que
misturam vdrios tipos de linguagem (escrita, fotografia e video, por
exemplo) e, nesses casos, também os formatos. No Documentario, salvo
algumas excec¢Oes de producdes experimentais no campo dos formatos, a
maior parte das produgdes sdo feitas no formato habitual do Cinema.

Nos parametros subjetivos temos:

e No que toca a construcdo narrativa, tendencialmente o Jornalismo
Audiovisual de Investigacdo recorre a técnicas que lhe permita manter o
espectador agarrado, contudo nunca fugindo de um nivelamento que
confira ao trabalho a necessdria imparcialidade. Ainda que
classicamente o repdrter sirva de narrador e elemento de ligagdo entre
partes, sobretudo na web, cada vez mais esta posicdo comega a ser
descartada, aproximando-se de uma linguagem mais documental. No
caso do Documentario a narrativa é construida de maneira a mostrar o
ponto de vista do realizador, que conduz para uma “moral da histdria”.
A construg¢ao ndo tem que obedecer a nenhuma regra. Ainda que a voz-
off seja uma técnica utilizada, sobretudo em documentdrios de teor
educacional, cada vez é menos usada;

e Relativamente ao carater autoral, o Documentario, sendo uma forma
artistica, assume-o orgulhosamente, ao invés do Jornalismo Audiovisual
de Investigagdo. Ainda que uma reportagem seja da autoria de um certo
jornalista, a obrigacdo com a ética jornalistica secundariza esse aspeto —
o que realmente importa sdo os factos, nao quem os apresenta;

e Falando das entrevistas e de todas as suas intrinsecas implicagdes
éticas, e por vezes antropoldgicas, podemos dizer que estas sdo pecas
cruciais para a construcdo dos produtos em ambas as areas.
Trabalhando com O Outro, existem questdes na relacao entrevistador-
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entrevistado que podem interferir com o conteddo da entrevista,
inclusivamente a cdmara, enquanto corpo estranho, pode condicionar o
a vontade do entrevistado. No Jornalismo Audiovisual de Investigacdo o
testemunho é a mais importante fonte de informacdo, pelo que é
fundamental criar um ambiente propicio para que se possa recolher o
maximo de informacdo possivel. As entrevistas sdo meticulosamente
organizadas e pensadas para que o jornalista se aproxime, o maximo
possivel, da verdade dos factos. De uma maneira, de certa forma,
antropoldgica, o repdrter tenta conhecer o maximo daquela realidade,
para a poder contar de maneira objetiva e imparcial. Ja no
Documentdrio, este pode escolher o tipo e profundidade de relacdo que
quer criar com o entrevistado, consoante os seus objetivos. Como
usufrui de mais tempo, por vezes desenvolvem-se relacdes a nivel mais
pessoal. Normalmente as entrevistas ndo sao encaradas de maneira tao
rigorosa, havendo mais espago para abrir novas portas e,
consequentemente, novos caminhos dentro da narrativa;

A nivel estético, o Documentario, por fazer parte de um campo artistico,
tendencialmente tem uma grande preocupagao com a Estética,
enquanto que o Jornalismo Audiovisual de Informagao olha para este
fator como um facilitador da transmissao da mensagem, mas nunca
como preocupagao primordial (como pode acontecer no Cinema);

No caso do Jornalismo Audiovisual de Investigagao, por vezes este
recorre a reconstituicdes ou momentos ficcionados que sao encarados
como meros auxiliares de ilustragao e facilitadores da transmissao da
mensagem, nunca havendo espago para alteragao, nem que seja um
pormenor, de qualquer tipo de informacdo ou acontecimento. No caso
do Documentdrio a questdao ndo é assim tao linear quando envolvemos
o conceito de ficcdo. Sendo um documentario ficcionado ou um
documentario com momentos ficcionados, o olhar ndo é tao clinico no
que toca ao seguimento a risca dos acontecimentos. Muitas vezes sao
feitas, até, pequenas alteragdes e ajustes de maneira a facilitar a trama,
desde que nunca fuja a base factual;

Relativamente ao momento de montagem, no caso do Jornalismo
Audiovisual de Investigacdo, a estrutura normalmente ja parte muito
bem definida do jornalista para o editor, ao contrario do que acontece
na outra area em estudo. No Documentdrio, para muitos, a pos-
produgdo é o momento mais decisivo do projeto, pois é ai que se define
o olhar do realizador, é ai que ele pega nas diferentes pecas que
recolheu e comega a montar o puzzle. Acontece até o proéprio realizador
ser também o editor, ou acompanhar de perto a equipa de pods-
produgdo;
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e Em relagdo ao publico, podemos dizer que, atualmente, este é o mesmo
para as duas areas, contudo aborda os produtos de cada uma de
maneira diferente. Enquanto que numa reportagem s3ao esperados o
rigor e a imparcialidade do Jornalismo, no Documentdrio o espectador
apresenta-se predisposto a ver um novo olhar.

Por fim, e com base, sobretudo, nas respostas recolhidas nas entrevistas aos
profissionais das areas, projetaram-se algumas perspetivas de futuro, sobretudo em
relagdo as necessidades mais urgentes. No caso do Jornalismo Audiovisual de
Investigagao é de ressaltar a necessidade de um jornalismo mais distintivo e uma
intercolaboragdo por parte dos jornalistas de investigagdao, de maneira a que nenhuma
histéria relevante fique por contar, independentemente da entidade que a noticie. No
caso do Cinema Documental, os documentaristas apontam como necessidades a
aposta em mais formagdo superior em Cinema, materiais financeiramente mais
acessiveis, aposta nas plataformas de streaming, enquanto montras valiosas para a
producdao nacional, e exigem mais apoios as entidades publicas, sobretudo para os

jovens.

E realmente dificil resumir todo este didlogo em poucas palavras. Ainda
assim, culminaria sublinhando a ideia central de que no Jornalismo Audiovisual de
Investigagao o jornalista procura mostrar a verdade dos factos de uma forma mais
detalhada, ainda que sob a pressdo da atualidade, enquanto que no Documentario o
documentarista procura mostrar, com origem nos factos, a sua verdade, com a
profundidade que entender, no gozo da sua liberdade artistica.

Por fim, e cada uma a sua maneira, ambas as linguagens sao imperiosas para
uma sociedade mais consciente, um espectador mais aberto a aprendizagem, a
reflexdo e a expansdo do pensamento. Com um publico muito mais aberto a novas
ideias e permutas, o didlogo daqui em diante, entre as duas areas, promete ser ainda
mais rico e produtivo.
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ENTREVISTA | Dezembro.2020

Autora: Francisca Simoes
Entrevistado: Ricardo Clara Couto
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s DE LISBOA

Esta entrevista acontece no ambito da pesquisa para o relatério de estagio de Francisca
SimGes com o tema “O didlogo entre o Documentdrio e o Jornalismo: publicos, influéncias e
diferencas” para conclusdo do mestrado em Ciéncias da Comunicacdo, especializacdo em
Cinema e Televisao.

1. Algumas das suas obras foram feitas a pedido da RTP. Tendo em conta a
entidade que fez este pedido, houve algumas preocupacdes especificas a nivel de
formato ou tipo de narrativa?

R: A obra “José Augusto-Franga, Liberdade cor de Homem” e “Claudio Torres,
Arqueologia de uma vida”, foram encomendas da RTP2, as restantes obras foram
ideias minha e da minha equipa.

Existe sempre uma preocupagdo grande a nivel da estética e da narrativa nas minhas
obras, que ndo sdo limitadas por ser uma obra de encomenda ou ndo. A narrativa nos
meus documentdrios tem um papel fundamental porque procuro sempre pegar no
facto e construir uma narrativa paralela, também ela factual, mas que nao se limita a
apresentagdo exclusiva dos factos. Assim foi com “Ruy Jervis D’athouguia - um
moderno por descobrir”, onde a narrativa central é a historia de um neto que procura
conhecer a obra do seu avd, conduzido por Graca Correia, estudiosa do avo, que lhe da
a conhecer a obra do seu avd. A narrativa é locutada por Pepe Rapazotte como se
fosse o pensamento do neto, e assim, junto duas narrativas que se enlagam no tempo
e espaco. A histdria e obra de Ruy D"athouguia e a histéria do seu neto.

O mesmo se passa no documentario “O lodo, as estrelas e os sabios.”, onde explico a
importancia da construgdo das 3 barragens do Douro, mas ao mesmo tempo, conto a
histéria das pessoas que |3 trabalharam, das suas dificuldades e dos seus problemas
sociais. A narrativa central, propositadamente, muitas vezes se confunde com a
narrativa secunddria. Procuro criar no mesmo documento, a admiracdo pela obra e o
desconforto pela forma com a obra foi feita. Mais uma vez, partindo sempre dos
factos, sem os alterar, mas mostrando-os de uma forma narrativamente mais
complexa e menos linear.

Creio que o tenha conseguido na maioria das minhas obras.
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Quanto ao formato, sou um amante do Doc Fic¢gao e um critico ao formato “cabegas
falantes”. Nao me interessa a face do entrevistado, mas sim a sua voz, o que tem a
dizer e a forma como o posso ilustrar sem necessitar da sua presenca.

2. Teve impacto nas producées o facto de serem para dois meios diferentes:
televisao e web?

R: Penso sempre na forma como a obra vai ser difundida e sou defensor de diferentes
estéticas consoante a forma de difusdo. Opto sempre que possivel por gravar em
formato 1,85 ou até 2,33, mas por imposicao do canal, tenho de usar o formato 1,77
(16:09). Costumo fazer mostras da obra antes da estreia, apenas para a equipa, em
sala de cinema, e nesse edit uso sempre o formato 1,85, o master para TV é fornecido
em 1,77.

3. Acredita que os publicos destes dois meios sdao diferentes ao ponto de
requerem métodos diferentes de producdo e pds-produgao?

R: Nao sdo publicos diferentes, sdao por vezes o0 mesmo publico mas com expectativas
diferentes. Quando vemos uma obra em televisdo, estamos confortaveis, num
ambiente controlado, a maioria das vezes com um bom ecrd, esperamos ver planos de
enquadramento, e planos gerais que ajudem a obra a respirar, e estamos cada vez
mais aproximados a estética cinematografica do que ao formato convencional de Tv, e
ainda bem, e para isso muito tém contribuido as plataformas de streaming como a
Netflix, Filmin, Hbo.

No entanto, o mesmo publico que queira ver uma obra no seu telemodvel, no seu
portatil, no teu tablet, fa-lo muitas vezes em ambientes menos controlados: emprego,
escola, transportes publicos, avides, etc. Neste caso a expectativa ndo é tanta a
estética, mas muito mais o conteludo. De que me serve um plano geral onde nao
consigo distinguir a personagem inserida numa paisagem porque estou a ver num
ecrade 10”?

A tendéncia actual contradiz me, porque as plataformas de streaming produzem um sé
tipo de conteudo, sem se importarem de que forma sera visto e tém tido sucesso.

No entanto, eu defendo que a producdo de um conteddo tem de estar sempre
adequada a forma como vai ser difundido.

4. Porqué a adog¢do da representacdo no caso da série sobre Claudio Torres?
Este método tem-se afirmado na area do documentario nos ultimos anos sobretudo
em producdes feitas para streaming internacionalmente. Em Portugal, foi das
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primeiras produgées documentais com este estilo. Qual foi o porqué desta escolha e
quais foram as influéncias mais pesantes?

R: A representagdo ou recriagdo estao sempre presentes nos meus documentarios,
procuro sempre ter duas ou mais narrativas que se vao cruzando e vao ajudando o
espectador a ter vdrias visdes do mesmo objecto documentado. Seja através de
recriagao, através de animagao stop-motion, ou de ilustragao, gosto de juntar as
palavras a imagem em movimento. Influencia-me o formato DOC- Ficgdo, em que
parto do facto e do real para recriar momentos e pensamentos.

5. De que maneira vé uma ponte entre o documentdrio e o jornalismo, ou ela
nao existe? No seu trabalho, usa alguma técnica jornalistica ou linha deontolégica do
jornalismo?

R: O jornalismo na sua génese, comeca na investigacdo, na recolha dos factos, é isenta,
e imparcial, e é uma disciplina fundamental para que nds, os documentaristas nunca
nos afastemos do facto. Na minha equipa tenho sempre 1 ou mais jornalistas.

6. Nos diferentes projetos notei que foram feitas vdrias entrevistas as pessoas
retratadas em diferentes momentos e espacos. Nestas, que relagdo pretende ter com
o entrevistado? Sente que tem tendéncias antropoldgicas?

R. Nos meus documentarios, pretendo sempre associar o lugar ao discurso narrativo,
quase como se o lugar fosse ele proprio uma personagem. Registar as entrevistas em
diferentes momentos também permite um maior trabalho de pesquisa e investigagao,
por vezes ha entrevistas que nao revelam os factos porque sao colocadas antes de se
conhecer determinado ponto, entdo é preciso rever o que sabemos a data e voltar a
entrevistar com outros pontos de vista.

7. Como descreveria a sua conduta de trabalho e os seus maiores objetivos
numa produg¢iao documental?

R: N3ao sou a melhor pessoa para descrever a minha conduta, prefiro deixar essa
andlise a terceiros. Os maiores objectivos sao conseguir evoluir dentro da area
documental, em particular no Doc- ficcdo, e ajudar para que Portugal consiga
internacionalizar os seus documentarios, temos uma histdria Unica que se estende a
todo o mundo, somos uma das culturas mais antigas na Europa, precisamos que o
Estado e as entidades de apoio (ICA, etc) acreditem nos novos valores, nas novas
linguagens e no que eu e 0s novos realizadores temos para dizer.
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8. Como acredita que sera o futuro do documentario em Portugal?

R: Estamos muito dependentes da RTP e do ICA, com a entrada das novas plataformas
streaming e, sobretudo, da sua independéncia do ICA na escolha dos conteudos a
realizar, creio que o jogo possa estar mais divido, ajudando assim a criagao de industria
e a habituagdo dos portugueses de verem obras portuguesas. Durante anos essa
habituagao foi sendo destruida por apoios ao cinema e ao audiovisual que tinham
como primeiro objectivo a obra de autor, pouco ou nada se importando se as salas de
cinema estavam cada vez mais vazias, isso destréi esta drea, porque afasta
investimento. Nao é possivel ter uma obra prima numa industria que ndo se desafia e
que vive aburguesadamente dos apoios estatais quase que por decreto. A entrada das
novas plataformas pode mudar este paradigma, o apoio da RTP2 aos produtores
independentes tem sido essencial e Unico dentro do panorama televisivo nacional, mas
precisamos de mais.
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Esta entrevista acontece no ambito da pesquisa para o relatério de estagio de Francisca
SimGes com o tema “O didlogo entre o Documentdrio e o Jornalismo: publicos, influéncias e
diferencas” para conclusdo do mestrado em Ciéncias da Comunicacdo, especializagdo em
Cinema e Televisdo.

1. Tem reportagens jornalisticas televisivas premiadas, mas também filmes
documentais feitos para sala. Por um lado, temos um publico generalista, o da
televisdao, e por outro, um publico mais especifico, o do cinema. Acredita que os
publicos destes dois meios sdo diferentes ao ponto de requererem métodos
diferentes de pré-producao, produgao e pds-produgao?

Diria que as caracteristicas intrinsecas da reportagem e do documentdrio, por si so,
correspondem a diferentes métodos de criacdo e desenvolvimento. Nao esquecer que
a reportagem pertence ao universo jornalismo e o documentdrio ao cinema. Os
publicos sdo diferentes, mas podem transitar entre esses universos. Na minha opinido,
existem duas varidveis diferenciadoras no processo de criacdo: o ponto de vista do
realizador e o tempo. Comparativamente a reportagem jornalista, foram estas as
variaveis que descobri quando transitei para o cinema documental. Passei a ter mais
tempo para aprofundar as histdrias e os personagens. Era algo que na SIC ndo tinha,
pois a televisdo é muito mais imediata. No documentario, senti uma maior liberdade
criativa na construcao das histérias, com uma perspetiva e um ponto de vista
cinematografico. Na pratica, encontrei uma nova forma de expressar.

2. Estando familiarizado com as duas linguagens, de que maneira vé uma ponte
entre o documentario e o jornalismo, ou ela nao existe?

Em comum, ambas comunicam com linguagem audiovisual, através das imagens em
movimento e do dudio. Retratam igualmente o real, o jornalismo de uma forma mais
objetiva, em contraste com a subjetividade documental. No que diz respeito ao
método de trabalho e criacdo, sinto que a fase de pré-producdo é relativamente
reduzida no jornalismo devido a falta de tempo. Na minha experiéncia pessoal, o
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jornalismo deu-me “mundo”, ou seja, permitiu-me conhecer “o pais real”, do rico ao
pobre, das tragédias as alegrias, dos bastidores da politica as conferéncias de imprensa
dos estadios de futebol. Essa experiéncia, real e factual, foi do que melhor retirei da

minha passagem pelo jornalismo e essencial para passar a ponte.

3. Nas suas produg¢des documentais usa alguma técnica jornalistica ou linha
deontoldgica do jornalismo, consciente ou inconscientemente?

O cddigo deontolégico do jornalista estd - consciente e inconscientemente - sempre
presente no meu workflow de trabalho. Destaco o respeito e humanidade que eu,
como sujeito criador, devo ter para com a pessoa que estou a retratar. Esse respeito
assume maior importancia quando estou a fazer documentario, devido ao elevado
grau de exposicao e de intimidade. Assim aconteceu no meu filme “Para-me de
repente o pensamento” quando filmei utentes de um hospital psiquiatrico, ou entao,
qguando retratei a Euldlia, mae de um ator porno gay, no filme “Até que o porno nos
separe”. Sdo ligacdes fraternas e humanas, entre mim e os retratados, que ficam para
toda a vida, dai o respeito e confianca que deve existir. Quanto as técnicas
jornalisticas, acabo por utilizar muitas delas em documentario, mas depende se estou
a fazer um documentario observacional ou expositivo. Neste ultimo, as técnicas
jornalisticas tém um maior aproveitamento.

4. Nos diferentes projetos documentais notei que colocava a cdmara como um
objeto observador, ou seja, deixava os intervenientes agirem livremente e
naturalmente sem grandes interferéncias. E mesmo em entrevistas, procurava uma
linguagem e abordagem confortavel para o entrevistado. Qual a relagdo que
pretende ter com os entrevistados/protagonistas? Sente que tem tendéncias
antropolodgicas?

Mais do que olhar, prefiro observar. A observagao tem, para mim, uma dimensdao mais
antropoldgica. Atrevo-me a dizer que essas tendéncias antropoldgicas desaguaram
num estilo documental de cariz observacional. Diria até que foi uma resposta a uma
vontade e inquietagao. Quando sai do jornalismo, procurei abordagens mais profundas
e introspetivas, que se afastassem da superficialidade jornalistica. Em algumas
reportagens, verificava que o discurso e comportamento das pessoas, divergia
consoante a camara estivesse ou ndo a gravar. De certa maneira, aquilo que registava
ndo era, em si, auténtico e verdadeiro. Conclui que essa procura da verdade (ou da
minha verdade) sé seria possivel com maior quantidade de tempo junto do retratado
e/ou do objeto documental. No meu processo criativo, dedico bastante tempo aquilo
qgue chamo “trabalho sem camara”. Nao é mais do que um contrato de confianga entre
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mim e as pessoas que filmo. A cdmara sé entra quando essas pessoas aprovam essa
relagao. Dai resulta uma interagao livre e espontanea, mais préoxima da verdade.

5. Como descreveria a sua conduta de trabalho e os seus maiores objetivos
numa produg¢iao documental?

O meu objetivo, enquanto realizador ou repdrter televisivo, é contar histérias através
do som e da imagem. O que sempre me atraiu, foram os universos e contextos onde
habitam os protagonistas das histérias. Experienciar a dura e solitdria vida de um
pastor nas montanhas da Serra da Estrela, retratar durante 2 meses o quotidiano de
um hospital psiquiatrico e acompanhar a rodagem de um filme porno gay, sao
exemplos desses universos que a minha profissdao permitiu. No presente e futuro
proximo, quero procurar novas fronteiras entre o documentario e a ficcdo, e entre o
documentario e a reportagem televisiva. Ndo quero ficar associado a um determinado
estilo ou marca autoral.

6. Como acredita que sera o futuro do documentario em Portugal?

O documentario portugués atingiu uma maturidade e diversidade assinalavel. Novas
ofertas de ensino universitario e a diminuicdo dos custos dos equipamentos de
filmagem e audio permitiram a entrada de novos realizadores. Prova disso, é a
guantidade de filmes portugueses que sdo submetidos aos grandes festivais de cinema
documental no estrangeiro e também em Portugal, como é o caso do Doclisboa. A par
do incremento exponencial destes festivais, surgiram nos ultimos anos, novas
plataformas de streaming — caso do Filmin e do Festival Scope — que contribuiram para
uma maior visibilidade dos filmes e dos realizadores portugueses.
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Esta entrevista acontece no ambito da pesquisa para o relatério de estagio de Francisca
SimGes com o tema “O didlogo entre o Documentario e o Jornalismo Audiovisual de
Investigacdo: influéncias, diferencas e publicos” para conclusdo do mestrado em Ciéncias da
Comunicacao, especializacdo em Cinema e Televisao.

1. Do desenvolvimento tecnolégico proveio o jornalismo audiovisual,
primeiramente na televisdao, estendendo-se agora ao meio digital. Foram os
jornalistas que se adaptaram a novos meios de comunicagao exigidos pelo publico,
ou foi o publico que se teve de familiarizar com o desenvolvimento do jornalismo
audiovisual?

De cada vez que surge um novo meio de comunicagao, acontece um pouco de ambos:
jornalistas e publico adaptam-se. Os jornalistas ganham uma nova linguagem e um
novo modo de comunicar e o publico também comega a procurar essa novidade.

2. Ainda que generalista, o publico que acede a contetdo jornalistico online
tende a ser uma parcela da sociedade com mais formagao, e sao sobretudo jovens
adultos e adultos. De que maneira este publico influencia as suas escolhas e a
maneira como cria e produz os seus trabalhos audiovisuais?

Essa realidade foi mudando progressivamente, nos ultimos anos. Hoje ja se diversificou
bastante e é bem mais plural o retrato dos publicos que consomem conteudo digital.
Nos ultimos anos, esse acesso massificou-se — hoje, ha pessoas de multiplas idades e
com percursos muito diversos. E a maioria acede através dos telemoveis.

Em todo o caso, comunicar bem implica sempre adaptar o que fazemos a nossa
audiéncia — ao perfil socio-econdmico (que varia consoante o 6rgao de comunicagao),
ao perfil de leitor, ao que procura para se informar e até ao dispositivo a partir do qual
vé/lé/ouve. Essa nocdo é fundamental para quem faz jornalismo multimédia — na
forma como se escreve, na linguagem dos videos, etc. E fundamental, por exemplo,
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gue os trabalhos possam ser vistos, da maneira mais eficaz possivel, em todos os
dispositivos (e ndo apenas em desktop).

3. Tendo o documentdrio e o jornalismo um propésito comum, o de mostrar
uma realidade, de que maneira vé uma ponte entre estas duas dareas, ou ela nao
existe?

Ha algumas linguagens e ferramentas que se podem cruzar — e ambos os géneros
podem enriquecer-se mutuamente. Mas ndao concordo que tenham o mesmo
propdsito. Por exemplo, um documentario pode ser ficcionado, pode escolher um
angulo e ter o objetivo de demonstrar uma tese e ndao tem de obedecer ao cddigo
deontoldgico que rege o jornalismo.

4. Nas suas reportagens usa alguma técnica ou linguagem documental,
consciente ou inconscientemente?

Creio que sim. Ha uma estética que procuramos, normalmente, imprimir nos trabalhos
multimédia mais longos e que vai beber mais a uma linguagem documental do que a
linguagem mais tipica da reportagem televisiva, por exemplo. No ritmo, na auséncia de
voz off, no arrojo grafico. Mas os principios jornalisticos tém de estar la sempre a guiar
o conteudo, independentemente da linguagem.

5. Nos diferentes projetos ha sempre um cuidado muito grande com as pessoas
que estdo a partilhar as suas histérias. Ha abertura possivel dentro da ética
jornalistica para tendéncias antropoloégicas?

Nao sei se entendo bem a pergunta, mas o jornalismo lida com pessoas, conta as suas
histdrias, enquadra-as no seu contexto, contribui para que realidades menos 6bvias
possam ser percecionadas pela sociedade. Nesse sentido, acaba por beber contributos
de diferentes ciéncias sociais - antropologia, sociologia, historia, etc.

6. Como descreveria a sua conduta de trabalho e os seus maiores objetivos ao
construir uma reportagem?

Antes de mais, reger-me sempre pelo cddigo deontoldgico dos jornalistas — é o que
basta quanto a conduta, estd 1a tudo. Quanto a objetivos, sera sempre contar bem
uma histdria que considere relevante, surpreendente, necessaria, que acrescente algo
e que possa contribuir para uma sociedade mais informada — seja qual for o tema.
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7. Como acredita que serd o futuro da reportagem web em Portugal?

Acho que temos muito para crescer — o que é entusiasmante. Ha imensos caminhos
por trilhar, novas formas de contar histérias, de forma mais interativa, mais préxima
do leitor, mais criativa. A maioria das redagdes portuguesas esta a demorar a adaptar-
se e a saber tirar verdadeiro partido destas ferramentas, em comparagdao com outros
meios internacionais, mas ha uma evolucdo e algumas vao dando passos promissores.
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ENTREVISTA | Maio.2021

Autora: Francisca Simoes
Entrevistado: Miriam Alves

RSIDA

@ NovA  [WlnowarcsH

DE LISBOA

Esta entrevista acontece no ambito da pesquisa para o relatério de estagio de Francisca
SimGes com o tema “O didlogo entre o Documentario e o Jornalismo Audiovisual de
Investigacdo: influéncias, diferencas e publicos” para conclusdo do mestrado em Ciéncias da
Comunicacao, especializacdo em Cinema e Televisao.

1. Do desenvolvimento tecnoldgico proveio o jornalismo audiovisual, primeiramente
na televisido, estendendo-se agora ao meio digital. Foram os jornalistas que se
adaptaram a novos meios de comunicag¢ao exigidos pelo publico, ou foi o publico que
se teve de familiarizar com o desenvolvimento do jornalismo audiovisual?

E uma questdo interessante. Acho que, em termos de adaptacdo (dos jornalistas e do
publico) a resposta incluird uma mistura das duas hipdteses que colocas, um pouco
como o ovo e a galinha.

Quanto ao motor dessa evolucdo, acho que as explicagdes se complexificam a medida
gue se avancga no tempo e sobretudo com a entrada em cena das redes sociais.

Os jornalistas querem fazer chegar a informagao ao maior numero de pessoas possivel
e da forma mais interessante possivel.

Mas ha muitos fatores a ter em conta, entre eles a procura de novas formas de chegar
a novos publicos pelo mercado publicitario, de que dependem em grande medida as
empresas de média.

O préprio desenvolvimento tecnoldgico possibilita — e cria — novas necessidades.

2. Tem grandes reportagens televisivas premiadas. De que maneira o publico
generalista da televisao influencia as suas escolhas e a maneira como cria e produz
os seus trabalhos audiovisuais?

De todas as maneiras.
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Tento que os meus trabalhos sejam compreendidos por toda a gente, sejam acessiveis
a um publico realmente generalista. Tento que sejam interessantes para quem nao
sabe nada sobre o assunto e para quem sabe muito sobre o assunto: um exercicio
dificil e nem sempre igualmente conseguido, mas sempre muito desafiante.

Tento que sejam trabalhos Uteis para o maior nimero possivel de pessoas. E isso que
me move. Uso o conceito de utilidade na forma mais lata possivel: saber mais é util,
ficar menos indiferente é util, descobrir uma coisa bela é util, pensar num assunto em
gue nunca antes se tinha pensado, ou de um novo ponto de vista, é util.

3. Nos diferentes projetos sobressaiu-me sobretudo o entrelace de discursos e
histérias, que pode ter uma interpretacdo quase de construgdo em puzzle, uma
técnica muito usada em documentario. Nas suas grandes reportagens usa alguma
técnica ou linguagem documental, consciente ou inconscientemente?

Depende das reportagens e dos temas. Nalgumas uso uma abordagem mais
“documental”, noutras o registo é muito diferente. Tenho experimentado varios
registos, varias maneiras de contar uma histéria, escolhendo a que me parece mais
adequada a cada tema. Imagino que cada um de nds va apurando as suas préprias
técnicas, umas de forma mais consciente que outras.

4. Tendo o documentario e o jornalismo um propdsito comum, o de mostrar uma
realidade, de que maneira vé uma ponte entre estas duas areas, ou ela ndo existe?

Vejo mais pontes que fronteiras entre as duas areas. Tenho, na verdade, essas
fronteiras muito pouco definidas, mas a minha visdo sobre esse assunto € muito pouco
académica. Muito incompleta, portanto.

5. As grandes reportagens, normalmente, sio projetos mais demorados que
permitem uma maior aproximagao aos intervenientes e entrevistados. Sente que, de
alguma forma, é possivel ter tendéncias antropoldgicas na medida do possivel
dentro da ética jornalistica?

Acho que preciso de perceber melhor a tua pergunta.
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6. Como descreveria a sua conduta de trabalho e os seus maiores objetivos ao
construir uma grande reportagem?

Escrevi ha uns meses algumas reflexdes para um Manual de Reportagem organizado
pelo projeto REC — Repdrteres em Construcdo, que foi recentemente editado e que
reune textos de muitos jornalistas que podem ser interessantes para a tua tese.

Envio-te em anexo o meu texto. Tem a minha resposta a esta questdo e ajuda a
completar algumas das outras. Para resumir: revejo-me no conceito de Jornalismo
Construtivo (o meu texto explica).

7. Foi autora de reportagens interativas. Como acredita que sera o futuro da grande
reportagem em Portugal? Passara por essa vertente interativa?

A equipa da Grande Reportagem SIC fez algumas experiéncias, uma em particular
correu muito bem (a reportagem “Somos o que Comemos”), mas foi impossivel
manter, por falta de tempo.

Tenho visto magnificas reportagens multimédia. Acho que o futuro sera um leque cada
vez maior, com muitas opc¢des, muitas formas de fazer e de receber uma reportagem.

O mais importante para mim, quando penso no presente e no futuro da reportagem, e

do jornalismo em geral, é manter claras as fronteiras entre informagao e disseminagao
de afirmacdes. (Também ha mais sobre isto no texto que te envio em anexo)
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ENTREVISTA | Maio.2021

Autora: Francisca Simoes
Entrevistado: Pedro Coelho?

RSIDA

@ NovA  [WlnowarcsH

DE LISBOA

Esta entrevista acontece no ambito da pesquisa para o relatério de estagio de Francisca
SimGes com o tema “O didlogo entre o Documentdrio e o Jornalismo: publicos, influéncias e
diferencas” para conclusdo do mestrado em Ciéncias da Comunicacdo, especializagdo em
Cinema e Televisdo.

1. Na sua descricao na pagina da SIC escreve “nao ha novos nem velhos meios,
ha jornalismo”. Do desenvolvimento tecnolégico proveio a videojornalismo,
primeiramente na televisdao, estendendo-se agora ao meio digital. Foram os
jornalistas que se adaptaram a novos meios de comunicag¢ao, ou foi o publico que se
teve de familiarizar com o desenvolvimento do jornalismo?

R.: Eu acho que uma coisa ndo invalida a outra. Nés ja passamos do jornal para a radio
e quando a radio surge toda a gente acha que a impressa escrita vai morrer, porque a
radio chegava a todo o lado, tinha uma capacidade de se tornar omnipresente que o
jornal ndo tinha, depois o direto, a miniaturizagcdo da radio e a frequéncia modelada
que |lhe permitiu fazer diretos de tudo o quanto era sitio, e depois veio a televisdo e
quando a televisdo surge entdo toda a gente decretou a morte da radio, a televisao
impOs-se e a radio tornou-se complementar. Aquilo que assistimos, aquilo que
curiosamente o Nacio Ramonez diz é que ha um empilhamento, ou seja, os
paradigmas, eles nunca desaparecem, vao-se estruturando ao ponto de poderem
juntar-se uns aos outros e conviverem uns com os outros. E foi o que aconteceu
também aqui na internet. E certo que a internet teve consequéncias nefastas ao nivel
da sustentabilidade do negdcio. Porqué? Porque os anunciantes e a publicidade foi
durante muitos anos a fonte de receita do jornalismo... A publicidade desaparece, ou
melhor, perde capacidade de financiar o jornalismo. A partir do momento em que as
grandes plataformas da internet, nomeadamente o Google, o Facebook, etc.,,
conseguem encontrar estratégias de contacto direto com os anunciantes sem a
intermediacdo dos drgdos de comunicacao social, com publicidade feita a medida por
causa das estratégias de identificagdao do auditério que essas plataformas tém, é claro
gue a publicidade é um bem cada vez mais escasso nas plataformas tradicionais,

® Transcri¢do de entrevista realizada por videochamada
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sobretudo na imprensa escrita, porque os conteldos também se tornaram acessiveis
praticamente a borla de uma forma muito facil para toda a gente. Portanto, se a
internet teve virtudes, teve também um conjunto determinante de defeitos,
nomeadamente a nivel da sustentabilidade do jornalismo. O jornalismo teve
necessariamente de adaptar-se, mas eu ndo acho que seja um processo concluido,
pelo contrario, nds estamos a assistir a transformagdes que nao sao didrias, mas sao
transformagdes sucessivas de adaptagdo do jornalismo da mesma forma que o publico
se vai também adaptando. O publico hoje acede a informagao da forma que entende e
o jornalismo tem realmente ido mais atrds do publico, do que o publico atras do
jornalismo. A Unica coisa que nds que ndao podemos permitir, jornalistas e académicos
que estudam o jornalismo, é que o jornalismo se torne irrelevante.

Ja ha de facto varios autores que entendem que o jornalismo caminha a passos largos
para a irrelevancia. A partir do momento em que todas as formas de comunicagao
estdo misturadas na rede, torna-se muito complexa a subsisténcia distintiva do
jornalismo —isso nds notamos. Por isso nds temos que reinventar o jornalismo a ponto
de continuar a manté-lo relevante, ou melhor ainda, torna-lo cada vez mais relevante.
Uma aposta na qualidade do jornalismo verdadeiramente distintivo pode de alguma
maneira atenuar este efeito de desinteresse e de desinvestimento. Temos esse papel
nas nossas maos porque sabemos que as pessoas precisam de jornalismo
independente e livre. E nesse sentido eu entendo que tudo isto tem que funcionar em
conjunto, nao da para nds estarmos a separar o publico dos emissores da mensagem
gue sdo os jornalistas. Cada vez mais ha interconexdes, cada vez mais essas
interconexdes tém que ser exploradas ao servigo do jornalismo. E um desafio para
todos néds, quer para o publico, que ele préprio se vai reinventando, quer sobretudo
para o jornalismo e para os produtores de conteldo jornalisticos, que é uma praca
muito maior que o jornalista infelizmente. Nao depende sé dos jornalistas a produgao
de conteudos jornalisticos, depende de muitas entidades, cada vez mais ha entidades
gue se associam ao jornalismo, se nds antes em televisdo precisadvamos de um
jornalista, de um repérter de imagem, hoje precisamos de um programador,
precisamos de outras valéncias, precisamos de um infografista cada vez com
apetrechos tecnolégicos mais avangados... Ou seja, vamos caminhando para uma
interconectividade também ao nivel de varias valéncias, de varias profissdes, porque o
jornalismo é cada vez mais uma atividade complexa e a tecnologia, que ndao vem
alterar a estrutura do jornalismo, a tecnologia ndo altera o quadro de valores do
jornalismo, mas a tecnologia obriga a reinvengdes da agdo. E é basicamente isso que
nos jornalistas temos que fazer, temos que reinventar a agao, adapta-la aos novos
habitos de consumo, sobretudo utilizar a tecnologia no bom sentido, que é a
tecnologia enquanto elemento de distribuicdo da mensagem, que me leve a
mensagem o melhor possivel, o mais longe possivel, ao maior numero possivel de
pessoas. A tecnologia serve para isso, € um complemento, ndo é uma esséncia.
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2. Como acredita que serd o futuro do jornalismo em Portugal? E mais
especificamente relativamente a grande investigacao e a grande reportagem, ha
coisas novas que ja estdo a ser feitas a nivel de interatividade com o publico.... E esse
o caminho? O caminho de tentar aproximar-se cada vez mais do publico para tentar
cativar as pessoas?

R.: Eu entendo que o jornalismo deve aproximar-se sempre do publico, nao
necessariamente integrando o publico no processo produtivo. Eu acho que o publico é
fundamental, é para ele que nds estamos claramente a trabalhar, é o publico que nés
temos de servir, é o publico a quem nds temos que alimentar essa fome de
informacgdo, que é essencial para o exercicio de cidadania de cada um, para a defesa da
democracia, tudo isso se enquadra nos valores e na missao do jornalismo. Mas mais do
que trabalhar com o publico, nés trabalhamos para o publico. Ha duas légicas quando
nos falamos em colaboracdo: a colaboracdo com o publico, ela é inerente ao
jornalismo; a intervengao do publico nos conteudos, ela é necessaria mas nao
determinante. Ou seja, nds ndao podemos ignorar a recegdo, em nenhuma
circunstancia nés podemos ignorar os efeitos que a nossa imagem provoca junto do
publico, até porque se o fizermos estamos a ser tolinhos, no sentido de que os
intercambios que nds estabelecemos com o publico s3ao determinantes para a
consolidacdo da mensagem; em cada histéria que nés fazemos, quer seja de
investigagao quer seja do jornalismo quotidiano, é necessario que nds consigamos
apreender a forma como ela é rececionada. E se a partir daquela rece¢do surgir algum
efeito de continuacdo da histéria, de complementaridade, etc., nés ndao podemos
nunca ... mas é uma tarefa muito complexa esta de lidarmos com o input do publico e
em todo o mundo ha duvidas sobre a melhor forma de o fazer. Veja, por exemplo, que
ha um conjunto de diversos meios de comunicacao social relevantes que bloquearam
as caixas de comentarios por causa do lixo toxico que elas produzem, ou transferiram
para o Facebook os comentdrios a matéria que é publicada nessas publicacdes, o que é
desde logo um absurdo porque estamos a prescindir de um elemento que é
determinante até para a continuidade do negodcio. Isto é um desafio muito
interessante, muito dificil de resolver, ndo ha uma solucdo imediata. Se analisarmos o
caso do ‘The New York Times’ ou do ‘Washington Post’, que criaram grupos de
jornalistas que filtram a comunicagdo com o publico, filtrando inclusivamente tudo
aquilo que ndo deve ser passivel de entrar neste processo comunicativo entre o
jornalista e o publico - essa é claramente uma solucdo que diria ideal porque
consegue-se ir buscar aquilo que é essencial tirando tudo o que é tdxico, ou seja,
filtrando tudo o que é téxico, inclusivamente ha penalizacdes para quem é tdéxico na
intervengdo nos comentarios que faz aos conteudos jornalisticos publicados,
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nomeadamente no ‘The New York Times’ e no ‘Washington Post’, e eu acho que era
necessariamente para ai que deviamos caminhar. Ou seja, o publico é importante, é
relevante, nds temos que estar permanentemente atentos aquilo que o publico acha
do nosso trabalho, mas ha uma outra abrangéncia do jornalismo que nao depende
diretamente do publico. Nés, digamos que a montante e a jusante, temos sempre o
publico, é para eles que nés trabalhamos, isso ¢é determinante, mas
independentemente disso nods, jornalistas, temos de criar conteudos e criar condigdes
para criar esses conteudos jornalisticos distintivos — essa é a minha batalha maior. E
como é que nds em paises como Portugal vamos conseguir fazer esse exercicio,
sobretudo defendendo a parte mais nobre do jornalismo que é o jornalismo de
investigagao? Claramente o jornalismo de investigacdo é distinto do quotidiano. O
David Randel tem uma frase que eu gosto muito de citar, ele diz que o jornalismo de
investigagdo comega quando termina o jornalismo quotidiano, o jornalismo de
investigacao ndo se rende ao siléncio das fontes oficiais e é esse jornalismo que nds
necessariamente temos de defender, temos de proteger, porque ele é claramente o
grande pilar da democracia e é a grande fonte de elemento distintivo do publico.
Portanto, estando sempre a servir o publico, o que nds temos necessariamente que
pensar é de que forma é que nds vamos salvaguardar o jornalismo de investigacao
num pais com as caracteristicas de Portugal onde o mercado é fragil, onde as elites
tém um enorme poder, onde a capacidade de pressionar o jornalista e o drgdo de
comunicagado social para o qual ele trabalha é muito influente, onde a possibilidade de
uma determinada histéria poder nao chegar ao fim apenas porque interesses que sao
proximos dos interesses da empresa... Tudo isto € uma batalha que o jornalismo de
investigagcao diariamente tem de travar e vai travando, mas vai travando de uma forma
muito modesta porque a expressdao do jornalismo de investigacdo em Portugal é
diminuta, quase diria inexistente. Como é que nds, sabendo nds da importancia do
jornalismo de investigacdo, como é que nds vamos conseguir salva-lo? Este é
claramente o desafio do momento. E como é que nés o conseguiremos fazer? Na
minha dtica, o futuro do jornalismo de investigacdo passa pela colaboragdao dos
jornalistas de investigagdao, ndao entre publico, também com o publico naturalmente,
nds nunca esquecemos o publico, mas sobretudo criando uma rede de jornalistas de
investigagdo que consigam tornar cada histdria inevitavel, porque se ela ndao for
publicada na SIC, ela é publicada na RTP, se ndo for publicada na RTP é publicada na
TVI, no Expresso ou no Publico. Ou seja, haver um conjunto diverso de jornalistas de
investigacao a funcionarem em consércio que tornem as histdrias inevitaveis. Se me
perguntar qual é o préximo passo que Portugal tem que dar necessariamente, eu acho
que é este ao nivel de jornalismo de investigacdo, os jornalistas de investigagao tém de
se associar num consoércio dando escala a cada histéria e tornando cada histéria
inevitavel. Esta para mim parece-me ser claramente a grande batalha a travar para o
agora, para o tempo que nds vivemos neste momento.
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3. Os jovens estdao a perder o habito de sequer ver o telejornal as 20h porque
ndo vivem com 0s pais e ndo tém esse habito e se for preciso, ndo vao pesquisar, s6
leem os titulos...

Pedro - E consomem por partilha, que é o mais dramatico de tudo. Quando o amigo
Ihe passa determinada matéria ele consome, se o amigo nao lhe passa nao vai
procurar. Portanto ha aqui um nicho cada vez mais fechado, cada vez mais enrolado,
um ciclo cada vez mais fechado.

Francisca — E isso também esta a prejudicar a investigagao?

R.: A Unica coisa que lhe posso dizer relativamente a investigagao jornalistica é que
cada vez que uma histéria é publicada num jornal, ou é exibida numa televisdao ou uma
radio difundida, essa histéria tem forga. Veja, por exemplo, os projetos alternativos
que estao a surgir ao nivel de jornalismo, sao projetos de jornalismo de investigagao.
Eu dou sempre o exemplo do ‘Fumaga’ porque um bom exemplo que é, um projeto
que consegue autofinanciar-se produzindo conteudos distintivos. Ou seja, ha uma
vontade grande das pessoas em consumirem conteldos distintivos. Nds temos que
explorar esta vontade. Essa é a nossa batalha, como é que: 1. tornamos as histérias
inevitaveis; 2. continuamos a servir os interesses do publico que claramente reclama
este tipo de histérias, precisam delas para tomarem decisdes, como o Tom Vozicil
‘para serem livres e se autogovernarem’. E para isso que serve o jornalismo, no fundo,
muito mais o jornalismo de investigagao.

4. Dentro das suas reportagens ha alguma preocupacao especifica tendo em
conta que o publico generalista mudou? Ha alguma coisa que hoje em dia... Por
exemplo, tentar apanhar o nicho dos jovens, é uma preocupagao?

R.: E uma preocupacdo até porque o jornalismo é um bem publico. E ndés temos que
perceber que deve chegar ao publico e ha claramente um publico que esta distante
das plataformas tradicionais que sdao os jovens. E ha estratégias de captagao dos
jovens. Eu dou-lhe um exemplo que eu acho que é muito significativo: a PBS, que é um
canal norte-americano publico, tem um programa que eu talvez considere o melhor
programa de investigagao do mundo televisivo, que é o ‘Frontline’, e o ‘Frontline’ tem
estratégias de captacdo do publico, e sobretudo do publico jovem, que sdo muito
interessantes. Em 2016 o ‘Frontline’ publicou um documentario de 30 minutos apenas
no online a que chamou ‘Stick up kid’, que é uma histdria magnifica, € uma histdria de
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investigagao feita a partir do exemplo de um jovem que tinha sido detido, na fronteira
dos 15 para os 16 anos, e que tinha sido colocado numa prisdo de maiores, numa
prisdo de adultos, e o jovem esteve 9 anos detido e conta toda a histéria dele. E a
conta do documentario da PBS a legislagao foi alterada num conjunto diverso de
estados norte-americanos, impedindo que milddos fossem presos em prisdes de
adultos. E porque é que eu digo isto? Digo isto porque foi criada a partir deste
documentario, foi criada uma aproximagdo enorme ao publico jovem, porque eles
publicaram desde logo no lugar onde o jovem esta, que sdo as plataformas da internet,
€ ai que que eles estdo. Fizeram uma associagdo entre o conteudo que produziram e
emitiram e as redes sociais do programa e depois conseguiram uma coisa que eu acho
extraordinaria, ndo apenas aquele documentdrio foi visto como puxaram publico
jovem para o programa da PBS, para o ‘Frontline’, criando nos jovens o habito de
verem o programa e verem-no na forma mais classica de que ha memoria, que é
ficaram em frente a televisdo a espera que aparega a reportagem da PBS. Claro que
podem vé-la na internet, claro que podem consumi-la da maneira que entenderem,
mas aquilo que foi importante foi associar os jovens a uma marca classica que é o
‘Fronline’ e a reportagem de investigacdo televisiva. E com este tipo de estratégias
vamos conseguindo agarrar o publico. N6s nos conteudos que produzimos na SIC, por
exemplo, digamos que a pandplia de recetores é vasta, ndo se fixa nos 65-80, é muito
mais vasta, anda pelas classes superiores, vai muito a classe C e nao exclui os jovens.
Portanto, eu acho que nds estamos a fazer o que é possivel fazer. Acho que temos que
ter um maior compromisso com as redes sociais, um ainda maior compromisso com o
online, embora no caso da ultima reportagem que eu fiz nds tivéssemos tido durante 8
meses o conteudo a viver online. Fizemos uma coisa sobre a extrema direita na Europa
e o0 que fizemos foi produzir contelddos originais para o online e fizemo-lo entre
outubro de 2020 e finais de abril de 2021. Portanto estivemos estes 6 meses a produzir
de 15 em 15 dias conteudos originais para o online, num mini site que criamos dentro
do site da SIC Noticias a que chamamos ‘O Projeto Extremos’, ainda por cima era feito
por jovens, porque tinha na equipa um conjunto de alunos que tinham sido meus
alunos de jornalismo da licenciatura (e agora sdo alunos de mestrado). Eu e uma outra
professora fizemos esse projeto, um projeto financiado pela Fundacdo Calouste
Gulbenkian, e conseguimos de facto promover uma interligagao direta com o lugar
onde os jovens estdo. A Unica coisa que |lhe posso dizer é que a audiéncia da
reportagem na televisdo foi absolutamente transversal.
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5. Sobre uma hipétese se calhar ainda um bocadinho longinqua... Acha que o
jornalismo também vai passar por plataformas como a Netflix e a HBO?

R.: Esta cada vez mais 13. Veja que a Netflix tem, por exemplo, tem extraordinarios
documentarios jornalisticos no portfélio. Ou seja, tem documentarios jornalisticos e o
género documentdrio ndo jornalistico, tem um conjunto diverso. Nos agora temos a
plataforma ‘Opto’ que tem Ia todo o conteldo das nossas grandes reportagens e tém
niveis de acesso muito interessantes. Portanto, eu acho que é um pouco equivalente
aquilo que o ‘The New York Times’ faz, e o ‘Financial Times’, que sdo jornais que se
tornam imprescindiveis levando a que as pessoas 0s subscrevam, e mesmo O
‘Guardian’, que é um jornal aberto, tem niveis de subscricdo extraordinariamente
relevantes. Portanto, jornais de qualidade, contelddos de qualidade, as pessoas pagam
para os ter. Aqui em Portugal também pagamos para ler o ‘Publico’, o ‘Expresso’. Eu
pelo menos ndo preciso de pagar porque tenho acesso via empresa ao ‘Expresso’ e
depois indiretamente ao ‘Publico’. Mas de facto conteudos distintivos, eles podem ter
esse privilégio, e com as grandes reportagens acontece o mesmo, se ndao forem,
entretanto, parar ao YouTube. Que eu sei que as grandes reportagens da ‘Grande
llusao’, que foram 5 episddios, a SIC teve que andar sempre a impedir o YouTube de
ter 1a aquilo. Eles publicavam, nés despublicdvamos e andamos nisto durante muito
tempo, porque a SIC esta a gerar receita.

6. Pegando no documentario... O documentario é todo um mundo onde ha
imensa coisa complexa e ha uma ponta que esta mais proxima do jornalismo, se
podemos dizer assim, e por isso as fronteiras sio um pouco dificeis de definir. Eu
costumo dizer que o propdsito comum esta 13, que é contar historias, os restantes
propodsitos comuns nao sei se sao assim tao lineares... A minha questao é, para além
dessa, qual é a maior ligacdo que ha entre as duas areas — documentdrio e
jornalismo?

R.: Eu tenho sempre uma hierarquia de géneros quando penso nos géneros
jornalisticos televisivos em concreto, penso sempre nesta medida que é: temos a
noticia que é o angulo aberto, temos a reportagem, um angulo mais fechado, um zoom
sobre uma parcela daquela realidade que é a noticia, depois temos a média
reportagem e a grande reportagem, onde ainda fecha mais e vai ao detalhe, e depois,
se quisermos ir ao detalhe do detalhe do detalhe, ndés podemos fazer um
documentario sobre uma parcela infima da realidade com um grau de
comprometimento e de matéria bastante mais elevado. Nesta altura posso dizer que
ao longo da minha carreira tenho feito sobretudo grande reportagem, desde 2012 sé
fago grande reportagem de investigagao e ao longo da minha carreira terei feito dois
documentarios jornalisticos. Com um envolvimento diferente, com um grau de detalhe
diferente, centrados em pessoas, mesmo que tivessem um angulo aberto, esse angulo
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partia das pessoas e nunca saia das pessoas, portanto é um angulo muito mais fechado
do que o angulo de grande reportagem. Claro que ha vizinhangas, mas a forma de
constru¢ao de um e de outro eu entendo que é completamente diferente. Eu gosto
sempre de dar este exemplo, eu construo a grande reportagem a pensar numa
estrutura de picos, em que sei que a atengdo das pessoas nao é permanente, ela nao
se mantém eternamente, entdao eu consigo criar uma estrutura, ou tento cria-la nesse
sentido, que é comeca |d em cima, sabendo que a atencdo ndo se prolonga, depois
tem que encontrar uma forma de recuperar a atengao das pessoas e andamos sempre
assim na estrutura de picos, sem nunca baixar muito para nao afundarmos. O
documentario, a ligagdo que eu tenho com a audiéncia € muito mais flat, porque a
pessoa que vé o documentdrio estabelece entre eu e a pessoa, entre o realizador do
documentario e a pessoa que o consome, estabelece uma ligagao direta, a pessoa vé
porgue quer ver e a estrutura pode ser muito mais flat, ndo tem que obedecer a esta
|6gica (de picos) que é dificil de construir, é por vezes um bocadinho lesiva do
contelddo, mas tem de ser assim na grande reportagem. O documentario tem essa
mais valia, estabelecemos um contrato com o auditério e o auditério vé porque quer
ver e por isso ndo precisamos de andar aqui a tentar capta-lo ou a tentar persegui-lo,
ndo somos stalkers do nosso auditdrio, deixamos que ele flua diretamente com a
mensagem que nds lhe estamos a passar. Por um lado, confia no realizador, acredita
naquele projeto, sobretudo identifica-se com aquela tematica e a visao parcial do
documentario é clarissima, é uma visdo mais do realizador do que propriamente do
jornalista, o jornalista esta, mesmo o da grande reportagem, muito obrigado a um
guadro de valores que é exigente, que é o quadro de valores do jornalismo. No
documentario jornalistico, sem que esses valores sejam evitados, porque nao se pode
pensar nessa possibilidade, ha de facto uma visao, diria, um pouco mais definida por
parte do jornalista que realiza o documentdrio, uma visao com alguma dose de
parcialidade até se quiser, que € um pouco inimiga do jornalismo, mas quem vai ver
um documentario sabe ao que vai e sabe porque é que vé. Se me pergunta o que gosto
mais de fazer, eu estou muito habituado a fazer grandes reportagens de investigacao,
gue ja sdo elas préprias dentro da grande reportagem um detalhe ainda maior,
portanto um zoom ainda mais fechado, mas eu digo-lhe, estou muito habituado a fazé-
las e gosto muito de as fazer, mas perante o desafio de realizar um documentdrio eu
ndo nego, tanto assim é que ja fiz dois ao longo dos ultimos 15/20 anos, talvez, e
curiosamente os dois tiveram bons resultados em termos de audiéncia, mas
claramente foram construidos numa outra perspetiva.

7. Sente que depois de fazer os documentdrios a sua abordagem relativamente
a grande reportagem mudou? Houve alguma coisa, alguma técnica...
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R.: N&o ha, ou seja, a Unica coisa que ha é a consciéncia que sao dois géneros
diferentes e que eu posso exercé-los aos dois estando, contudo, consciente que o
canal para o qual trabalho, sendo um canal comercial, que tem que ter resultados
diretos, é mais imediato, é mais natural que eu opte pela grande reportagem.

8. Uma das coisas que eu noto nas suas reportagens é que a subjetividade é
importante, apesar de nunca obviamente sair dos parametros que no jornalismo nao
pode sair. Eu queria perguntar-lhe sobre isso, como é que vocé vé a subjetividade no
jornalismo, porque é um assunto as vezes delicado, mas que ao mesmo tempo
ninguém consegue negar porque nada é 100% objetivo.

R.: E entdo na grande reportagem nao é mesmo! Eu acho que a objetividade é uma
referéncia da qual nenhum jornalista se deve libertar, deve té-la sempre como
propdsito, mas temos que ter todos nds a consciéncia do nosso quadro de valores,
independentemente da necessidade de sermos objetivos, o nosso quadro de valores, o
lugar de onde nés partimos, a forma como nds investigamos a histdria, porque ha um
momento em que a histdria se torna muito clara na minha cabeca, em que eu tenho a
consciéncia que a estudei ao detalhe profundo e tenho a consciéncia absoluta sobre a
histéria. Eu sei que aquilo que eu estudei, que eu analisei ao detalhe, falando com
todas as fontes possiveis e imaginarias, eu sei que aquilo é o que esta mais proximo da
verdade. Entdo eu ndo consigo ultrapassar esta situacao, se sei que aquilo é o que eu
sei que esta mais proximo da verdade, eu tenho a obrigagao de mostrar as pessoas que
aquela investigagdo que eu fiz, pela forma cuidadosa com que a fiz, € o que mais se
aproxima da verdade e eu, por vezes, digo-lhe, ndo tenho grandes contemplagdes e se
eu tenho a certeza que aquilo é como é — eu nao filmei mas vi, eu ndo filmei mas sei,
eu nao filmei mas falei com gente que me mostrou papéis, que eu vi papéis, e garante-
me que aquilo é, eu tenho a certeza que é — eu tenho a obrigagao de abrir esse
caminho, e por isso mesmo o jornalista tem o privilégio de entrar nessa historia, de se
transformar numa espécie de porteiro que vai abrindo as portas da verdade. Isto pode
parecer que é uma justificagdo para eu por vezes entrar nesse universo da
subjetividade, mas eu sé entro, sé cruzo a fronteira, quando a verdade é minha
parceira, quando eu cheguei ao detalhe, e eu através do trabalho que tive para chegar
ao detalhe, eu aproximei-me da verdade. Eu tenho a obrigagdo de abrir a porta
daquela verdade, tenho até por vezes a obrigagdao de mostrar as pessoas o caminho
que eu fiz para chegar aquela verdade.
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8.1 —E esse é o maior objetivo?

R.: E aproximar-me da verdade. A verdade nunca chego, porque a verdade é um valor
filosofico inalcangavel, mas eu aproximo-me dela o tanto quanto posso naturalmente.

9. E possivel haver uma abordagem mais antropolégica? Isso acaba por ser
inconsciente? Acontece ou ndo acontece?

R.: Acho que h3a, eu acho que o repdrter é claramente um antropdlogo, mesmo que
nao seja participante dessa realidade. Mas a forma como o repdrter se coloca no lugar
de observagao, eu acho que tem muito do antropdlogo. Eu até gosto muito nas minhas
reportagens de ter dois tempos — o tempo da observagdao, que me permite olhar para a
realidade sem a intervencdo da camara, e o tempo da acdo, que comeca na
observagdo. Eu observo a realidade, tento descodifica-la, esquecendo que existe uma
camara, ndo estou la com camaras, estou |1d sé eu, observo a realidade e isto é muito
produtivo quando eu tenho o privilégio de fazer isto. Observar a realidade sem a
camara permite-me observar a realidade inteira. Porque a partir do momento em que
eu coloco a camara naquela realidade eu sei que ela ja ndo vai ser a mesma, ja vai ser
outra coisa distorcida. Por isso mesmo eu gosto de ter a diferenca entre o antes e o
depois, entre o sem cdmara e o com camara. Porque a partir do momento em que eu
coloco a cdmara eu sei que aquela realidade ja ndo é o que era, porque eu
acompanhei-a antes, eu vi-a antes, eu observei-a antes. Portanto, eu coloco-me muito
no lugar da observacdo, eu acho que o elemento principal da reportagem é a
observagdo. Eu até costumo dizer como uma piada, embora as pessoas ndao entendam
0 que tem piada, mas eu acho que tem, que eu sou pago para observar. Eu sou pago
para observar e é isso. E € uma observagdo quase diria passiva, no sentido em que eu
estou apenas a observar, mas ha um momento em que eu ultrapasso essa fronteira
tendo por base todos os apontamentos que eu tirei durante a fase de observagao, eu
consigo depois entrar naquela realidade e capta-la jornalisticamente. Aqui é diferente
do antropdélogo porque a captacdo jornalistica e a selecdo jornalistica é diferente que
qualquer outra agao, ela é muito especifica, ela é muito particular. Eu capto a
realidade inteira, mas jornalisticamente eu apenas apanho as parcelas que eu
considero relevantes para o trabalho jornalistico. Mas é importante que o primeiro
trabalho seja um trabalho de antropologia, se quiser, para que depois, num segundo
momento, o jornalismo possa sobreviver a partir da observacdo antropoldgica que foi
feita na primeira fase.
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