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RESUMO

Palavras-chave: Lingua portuguesa; Aprendentes chineses; Ensino a distancia.

Esta dissertacdo analisa o desenvolvimento e a implementacao do ensino do portugués
como segunda lingua estrangeira através do ensino a distdncia na China. O principal
objetivo ¢ avaliar a eficdcia deste método educativo e identificar estratégias para
melhorar o ensino e¢ a aprendizagem. A dissertacdo comega por explorar o
desenvolvimento historico do ensino a distancia, os seus fundamentos tedricos € as
medidas de garantia de qualidade, centrando-se depois na historia e na situagdo atual
do ensino portugués a distancia na China, na forma como o ensino a distincia responde
as necessidades dos aprendentes portugueses e nas questoes e desafios atuais do ensino
portugués a distancia na China. A metodologia de investigagdo ¢ de natureza qualitativa
e aplicou-se um inquérito por questionario a estudantes chineses que estudam portugués
a distancia de maneira a obter dados que permitissem avaliar a eficdcia do modelo de
ensino a distancia na China e explorar as suas direcdes futuras. Os resultados do estudo
mostram que o ensino a distancia € eficaz na satisfacdo das necessidades dos estudantes
e sugerem possiveis melhorias na qualidade do ensino e na experiéncia de

aprendizagem.



ABSTRACT

Keywords: Portuguese language; Chinese learner; Distance learning.

This dissertation analyses the development and implementation of teaching Portuguese
as a second foreign language through distance learning in China. The main objective is
to evaluate the effectiveness of this educational method and identify strategies to
improve teaching and learning. The dissertation begins by exploring the historical
development of distance learning, its theoretical foundations and quality assurance
measures, then focuses on the history and current situation of Portuguese distance
learning in China, how distance learning meets the needs of Portuguese learners and
the current issues and challenges of Portuguese distance learning in China. The research
methodology is qualitative in nature and a questionnaire survey was administered to
Chinese students studying Portuguese at a distance in order to obtain data that would
allow us to evaluate the effectiveness of the distance learning model in China and
explore its future directions. The results of the study show that distance learning is
effective in meeting students' needs and suggest possible improvements in the quality

of teaching and the learning experience.
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Introducao

No contexto da crescente globalizagdo e interconexdo, o ensino a distancia emerge
como uma modalidade educacional cada vez mais relevante e abrangente,
especialmente no ambito do ensino de linguas estrangeiras (Corréa, 2019). Esta
dissertagdo tem como objetivo analisar de forma abrangente o desenvolvimento e a
utilizagdo do portugués como segunda lingua estrangeira no ensino a distancia na China,
estudando os antecedentes historicos, os protocolos de ensino a distdncia em Portugal
e o contexto especifico do ensino da lingua portuguesa na China. O aparecimento e “o
crescimento explosivo da internet” (Rurato e Gouveia, 2004, p. 4) ' tém desempenhado
um papel fundamental na transformacdo do cendrio educacional global, facilitando o
acesso ao conhecimento e promovendo a interacdo entre alunos e professores em todo
o mundo. Nesse contexto, o ensino a distancia surge como uma resposta eficaz as
questdes por educagao flexivel, acessivel e adaptavel aos diferentes contextos e

necessidades dos aprendizes (Nonato e Pinto, 2015).

O interesse pelo ensino e aprendizagem do portugués como segunda lingua
estrangeira tem crescido significativamente nas ultimas décadas, impulsionado pela
importancia economica, politica e cultural dos paises lus6éfonos. Segundo Espadinha e
Silva (2009), na China, em particular, o interesse pelo portugué€s tem aumentado em
linha com o fortalecimento das relagcdes diplomaticas e comerciais com os paises de
lingua portuguesa, bem como o reconhecimento do potencial economico dos mercados

lus6fonos.

Compreender o papel do ensino a distdncia no ensino e na aprendizagem do
portugués, e explorar a metodologia do ensino a distancia do portugués na China,
especialmente como satisfazer as necessidades dos aprendentes chineses. E analisar o

portugués como segunda lingua para os estudantes chineses.

Este trabalho estd estruturado em cinco capitulos, cada um abordando aspetos

' Rurato, P., & Gouveia, L. B. (2004). Historia do ensino a distincia: uma abordagem estruturada.



especificos relacionados com o tema de pesquisa. O Capitulo 1 oferece uma visdo
detalhada dos antecedentes histéricos e do processo de desenvolvimento do ensino a
distancia, destacando as razdes por tras do seu crescimento € importancia no contexto
educacional contemporaneo. No Capitulo 2, realizamos uma analise do
desenvolvimento e dos protocolos do ensino a distancia em Portugal, explorando as
praticas e estratégias utilizadas neste pais como referéncia para a compreensdo do
contexto mais amplo do ensino de linguas estrangeiras. O Capitulo 3 concentra-se no
ensino da lingua portuguesa e o seu estatuto na China, investigando as oportunidades e
os desafios associados ao aprendizado deste idioma em um ambiente cultural e
linguistico diferente. Em seguida, o Capitulo 4 examina os antecedentes € 0 processo
de desenvolvimento do ensino do portugués a distancia na China, incluindo uma anélise
detalhada de um questionario aplicado a estudantes chineses (Espadinha e Silva, 2009).
O Capitulo 5 apresenta os resultados da pesquisa sobre o ensino e a aprendizagem da
lingua portuguesa na China, com foco no contexto do ensino a distancia, fornecendo
sugestdes para a compreensdo das praticas e desafios enfrentados por alunos e

professores nesta modalidade educacional.

Por fim, concluo esta dissertacdo e apresento também as conclusdes finais e
recomendacdes para futuras investigacdes nesta area, salientando a importancia
continua do ensino a distancia como instrumento de desenvolvimento da lingua
portuguesa e a grande importancia do desenvolvimento do ensino a distancia da lingua

portuguesa na China.



Capitulo 1 Os conceitos do ensino a distancia

1.1 Contexto historicos e seu desenvolvimento do ensino a distincia

Segundo Santos (2000), o ensino a distancia ¢ uma forma de educacdo em que os
recursos curriculares sao difundidos fora da escola, em que os professores e os alunos
podem ser apresentados como separados no tempo e no espago, € em que 0s
comportamentos de ensino e aprendizagem interagem e se combinam através de uma
variedade de meios tecnologicos e recursos mediaticos. A histdria do ensino a distancia
tem as suas raizes no século XIX (Andrade, 2000), quando a comunicag¢ao por correio
era utilizada para enviar materiais didaticos entre alunos e professores. O ensino a
distancia ndo ¢ um conceito novo, embora a educagdo a distancia possa parecer uma
modalidade de ensino recente, ndo ¢ uma revolugdo no campo educacional. Um marco
importante ocorreu no final do século XIX, quando a Universidade de Chicago ofereceu
o primeiro grande curso por correspondéncia nos Estados Unidos, com professores e

alunos em locais diferentes (Gunawardena & Mclsaac, 2013).

Segundo Gunawardena e Mclsaac (2013), uma das principais razdes para o
aparecimento do ensino a distancia era proporcionar igualdade de acesso a educagao
aos cidadaos da sociedade que ndo pertenciam a elite e que, por isso, nao tinham a
oportunidade e os recursos para receber educacdo no campus de uma institui¢do de
ensino. A expansao deste modelo educacional pode ser vista como uma manifestacao
da democratizacao do acesso a educagdo. Antes da introdugao do ensino a distancia, o
acesso a educagao era em grande medida limitado a elite (Pittman, 1991). As pessoas
de classes sociais mais baixas, mulheres (em muitas sociedades), individuos que
trabalhavam em tempo integral, ou aqueles que viviam em areas rurais ou remotas eram
frequentemente excluidos do sistema educacional tradicional. Por esta razdo, o ensino
a distancia ¢ considerado uma forma mais democratica de ensino, uma vez que tem por

objetivo chegar a todos e a todas as partes da sociedade.



A medida que entramos no século XX, o desenvolvimento de novas tecnologias
como o radio e, posteriormente, a televisdo, proporcionou novas plataformas para o

ensino a distancia, expandindo ainda mais seu alcance (Lagarto, 2002).

O final da década de 1960 e o inicio da década de 1970 foram um periodo critico no
desenvolvimento do ensino a distancia, uma altura de experimentagao de novas formas
de organizacdo dos recursos técnicos e humanos, € uma altura em que novas técnicas
de ensino e teorias educativas tomaram forma. Duas das experiéncias de educagdo a
distancia mais influentes nessa altura foram o Projeto de Integracdo de Meios de
Instru¢ao da Universidade de Wisconsin ¢ da Universidade Aberta no Reino Unido
(Gunawardena e Mclsaac, 2013). Na década de 1980, a educagdo a distancia foi
amplamente aceite pela comunidade nacional de educagdo a distancia e pela
comunidade internacional, tornando-se o conceito e a terminologia centrais deste
dominio especifico (Zhu, 2012). Ao mesmo tempo, a utilizagdo das tecnologias da
informagdo ¢ da comunicacdo (TIC), como os computadores pessoais, facilitou o

desenvolvimento do ensino a distancia.

Com o aparecimento da internet e das tecnologias digitais no final do século XX e
inicio do século XXI, o ensino a distidncia transformou-se radicalmente. Nas duas
ultimas décadas do século XX, Fernandes et al. (2020) salientam que através do uso da
internet, o ensino a distancia torna-se uma modalidade da ampla expansdo. As pessoas
mostraram grande interesse pelo ensino a distancia utilizando as tecnologias de
telecomunicagdes, € mais pessoas comegaram a dedicar-se a investigacdo, o que deu
origem a um vasto corpo de literatura tedrica sobre o ensino a distancia, que incluia
uma grande quantidade de programas de investigagdo descritiva, projetos e
experiéncias em diferentes regides, niveis de ensino e escalas de implementagao, e que
inicialmente moldou o sistema teodrico basico da disciplina de ensino a distancia ao

longo do século XX (Gunawardena e Mclsaac, 2013).

A figura 1 apresenta um grafico comparativo sobre as tendéncias no niamero de
matriculas em cursos presenciais versus cursos a distancia, realizados no periodo entre

2011 e 2018. Este grafico reflete as mudancas expressivas no cendrio educacional,
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evidenciando a crescente popularidade e a aceitacdo do ensino a distdncia em

comparagdo com o ensino tradicional presencial.

ARES MATR - W PRESENCIAL W DISTANCIA

Figura 1: Tendéncias do numero de estudantes a distancia e de estudantes

presenciais (2011~2018)

(Fonte: https://abmes.org.br/noticias/detalhe/3598)

Através deste grafico, podemos verificar que o numero de participantes no ensino a
distancia tende a aumentar a medida que o nimero de anos aumenta, mas continua a ser
bastante diferente das aulas presenciais. Nas ultimas décadas, o aparecimento da
Internet revolucionou o ensino a distancia, permitindo plataformas em linha, cursos
interativos e colaboracdo em tempo real. Batista e Souza (2015) argumentam que o
ensino a distancia expande significativamente com o surgimento da internet. Esta
trajetoria historica evidencia a evolugcdo do ensino a distancia, impulsionada pelos

avangos tecnologicos e pela procura de métodos educativos mais acessiveis e flexiveis.

De acordo com Oliveira et al. (2020), a pandemia de Covid-19 marcou um ponto de
inflexdo no que diz respeito ao ensino a distancia, demonstrando a sua viabilidade e a
necessidade numa escala global. Com o contexto pandémico da Covid-19, durante o
periodo de quarentena, o ensino a distancia ¢ considerado a Uinica opc¢ao para que as
aulas continuem sem interrupg¢ao (Oliveira, Freitas, Sousa, et al., 2020)”. As institui¢des
de ensino de todos os niveis foram forcadas a adotar modelos de ensino online de forma
quase imediata, o que nao apenas ampliou a aceitacdo do ensino a distancia, mas
também destacou a importancia da infraestrutura tecnoldgica e da capacidade de

adaptagao dos sistemas educacionais.

Atualmente, o ensino a distancia € visto ndo s6 como uma alternativa ao ensino
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presencial, mas também como uma componente indispensavel e complementar da

educacdo nos tempos atuais.

1.2 As razdes para o desenvolvimento do ensino a distancia

O avancgo continuo de tecnologias especializadas abriu caminho para alternativas
educacionais, tornando mais acessivel a criagdo de novas formas de aprendizagem, mais
envolventes e motivadoras (Vidal, 2002). De acordo com Saykili (2018), as inovagdes
tecnologicas, juntamente com os fundamentos pedagdgicos, tém vindo a moldar e a
remodelar a forma como o ensino a distancia ¢ estruturado e ministrado. As novas
tecnologias, juntamente com as condi¢des sociais e os rapidos avancos da tecnologia,
contribuem para o avango de modelos pedagdgicos adequados. Através da utilizagao da
Internet e das atuais tecnologias de comunicagdo, o ensino a distdncia quebra as
limitacdes de tempo e espaco do ensino tradicional e satisfaz a necessidade de educagao
do publico. O desenvolvimento do ensino a distancia tem beneficiado de diversas razdes

(Gutierrez & Prieto, 1994), nomeadamente:
I Os avancos tecnologicos
Rurato e Gouveia (2004) resumiram os pontos do Landim (1997) ao comentarem:

“Educacdo a distdncia pressupde a combinagdo de tecnologias convencionais e
modernas, que possibilitam o estudo individual ou em grupo, nos locais de trabalho ou
fora, por meio de métodos de orientacgdo e tutoria a distdncia” (Rurato & Gouveia, 2004,

p.164).

Com o rapido desenvolvimento da Internet e das tecnologias da informacao, o ensino
a distancia tornou-se possivel através de plataformas em linha, salas de aula virtuais e
outros meios tecnoldgicos, proporcionando uma gama mais vasta de oportunidades de
aprendizagem. Com o desenvolvimento de tecnologias sincronas (tecnologias

interativas bidirecionais e em tempo real), como a videoconferéncia, tornou-se possivel
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ligar alunos e professores geograficamente separados para uma interacao em tempo real
(Gunawardena & Mclsaac, 2013). O progresso tecnoldgico, especialmente a expansao
da internet e o desenvolvimento de ferramentas de comunicacgao online possibilitaram

métodos de ensino a distancia mais eficientes e interativos.
II Necessidades da globaliza¢ao

Como Wood e Berge (1997) escrevem no seu artigo, para passar da base para o topo
do desenvolvimento, um pais teria de transformar a sua forc¢a de trabalho de uma mao
de obra constituida maioritariamente por trabalhadores sem formagao para uma mao de
obra constituida maioritariamente por trabalhadores qualificados. Outras condi¢des
também s3o necessdrias para o desenvolvimento - boas infraestruturas, governo
eficiente, etc. - mas estas também tendem a estar relacionadas com os niveis de

educagao.

Assim, podemos constatar que a educacao se tornou a chave para o desenvolvimento
da globalizagdo, tanto nos paises desenvolvidos como nos paises em desenvolvimento
(Stewart, 1996). E o aparecimento do ensino a distdncia, mais adaptado ao
desenvolvimento da globalizacao responde a procura global de educacao de qualidade,
permitindo aos estudantes aceder a recursos educativos para além das barreiras
geograficas. Permite o acesso a educagdo em qualquer lugar do mundo, ultrapassando
barreiras geograficas e proporcionando oportunidades educacionais a um publico

global.
I1I Flexibilidade e conveniéncia
Romero aponta que

um bom curso deve langcar mao de toda e qualquer metodologia ou
tecnologia que for necessaria para que os objetivos de aprendizagem
sejam atingidos com qualidade, sempre procurando minimizar a

distancia global percebida pelos aprendizes (Romero, 2005, p. 5)2.

?  Tori, Romero. (2005). Avaliando Distincias na  Educag¢do. Recuperado de:

https://www.abed.org.br/site/pt/midiateca/textos _ead/638/avaliando_distancias_na_educacao_
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O ensino a distancia permite que os estudantes escolham estudar de acordo com os seus
proprios horarios e localizagdes geograficas, proporcionando opgdes de aprendizagem
mais flexiveis e convenientes que podem ser adaptadas a uma variedade de situagdes
de vida e de trabalho. Através de plataformas de aprendizagem online e de Salas de aula
invertidas, os alunos podem personalizar a sua formagao acedendo aos conteudos dos
cursos e interagindo com professores e colegas a qualquer hora e em qualquer lugar
(Gutierrez e Prieto, 1994). Esta flexibilidade ndo s6 torna a aprendizagem mais
conveniente, como também responde as necessidades de aprendizagem dos alunos
numa variedade de situacdes de vida e de trabalho, proporcionando-lhes uma gama mais
vasta e flexivel de opgdes de aprendizagem. Conforme destacado por Grant e Spencer
(2003), muitos estudantes procuram cursos de educacdo a distancia devido a sua
flexibilidade, especialmente no que diz respeito a gestdo do tempo para se dedicarem

aos estudos.
IV Reducao de custos

O ensino a distancia ajuda os estudantes e as institui¢des de ensino a poupar recursos
financeiros, otimizando a utiliza¢ao dos recursos, reduzindo as instalagdes fisicas e os
custos de funcionamento e melhorando a eficiéncia. Segundo Paulo e Luis (2004), ndo
ha duvida de que a educagdo a distdncia tem um alcance maior do que o ensino
presencial, seja por meio de cursos online, televisdo, radio, correspondéncia ou outras
formas. De facto, atinge um numero muito maior de pessoas, muitas vezes com

investimentos e recursos iguais ou até inferiores (Nonato & Pinto, 2015).

Por um lado, para os estudantes, o ensino a distancia reduz normalmente as propinas,
as despesas de deslocacdo e os custos de alojamento, constituindo uma opg¢ao de estudo
mais economica. Conforme Bernardo (2012), os alunos também podem estudar nos
seus proprios horérios, o que pode permitir que continuem a trabalhar em periodo
integral enquanto estudam, reduzindo a perda de renda associada a educagdo em tempo

integral. Por outro lado, o ensino a distancia através da utilizagdo de materiais didaticos
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digitais, elimina a necessidade de impressao e distribui¢ao de livros e outros materiais

fisicos, reduzindo os custos associados (Bernardo, 2012).
V Aprendizagem personalizada

Segundo Todorov, Moreira e Martone (2009), a capacidade de o aluno imprimir o
seu proprio ritmo de aprendizado durante o curso ¢ uma caracteristica fundamental do
ensino a distancia. As plataformas de ensino a distdncia podem adaptar-se as
necessidades individuais dos alunos e a aprendizagem personalizada ¢ possivel gragas
ao apoio técnico do ensino a distdncia. Ao mesmo tempo, o ensino a distdncia permite
que os estudantes aprendam ao seu proprio ritmo e de acordo com 0s seus proprios

interesses, melhorando os resultados da aprendizagem.
VI Atualizacio profissional e procura de aprendizagem continua

Como apontam Jung, Almeida e Silva (2021), estamos vivendo tempos incertos ¢
complexos, precisamos cada vez mais de hibridizar, expondo assim a necessidade de
desenvolver o ensino a distancia. A combina¢do do ensino tradicional e do ensino a
distancia pode satisfazer a procura crescente de aprendizagem na sociedade. A procura
de aprendizagem continua aumentou entre os trabalhadores e os estudantes adultos, € o
ensino a distancia dé-lhes a oportunidade de atualizarem as suas competéncias apds o
horéario laboral. Ao fazer isto, atende a procura crescente por uma educagdo continua e
atualizacdo profissional, permitindo que os profissionais aprimorem as suas habilidades

ao longo da vida.

No final do Capitulo 1, adquirimos uma sélida compreensao dos fundamentos que
deram forma ao ensino a distancia, explorando a sua evolugao historica e as razdes do
seu desenvolvimento. Reconhecemos a singularidade (Oliveira, Freitas & Mesquita et
al., 2020) deste modo de ensino e a sua crescente relevancia na arena educativa global.
Esta consciéncia levou-nos a compreender a necessidade e a eficacia do ensino a

distancia.

No proximo capitulo, o foco sera centrado na implementacao especifica do ensino a

distancia nos paises lus6fonos. Examinaremos os desafios, as oportunidades e os
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marcos significativos que caracterizam a trajetoria do ensino a distancia em
comunidades que falam portugués. Ao fazer essa transi¢do, levaremos connosco as
bases conceituais estabelecidas aqui para aplica-las ao nosso estudo acerca das
realizagcdes e perspetivas futuras do ensino a distdncia em territérios de lingua

portuguesa.

Capitulo 2 O ensino a distancia em portugués e o seu desenvolvimento

2.1 Evolugao do ensino a distincia da lingua portuguesa: da tradicio a inovacio

tecnologica

Hasan e Laaser (2010, p.2) descreveram o modelo do ensino da lingua portuguesa
da seguinte forma: “por tradicdo, a cultura educativa portuguesa estd enraizada no
modelo de ensino presencial®’. Inicialmente, o ensino de linguas seguia um modelo
tradicional presencial, em que a aprendizagem acontecia na sala de aula, com interagao

direta entre professores e alunos. O estudo da lingua portuguesa nao ¢ excecdo. Na
primeira metade do século XX, o ensino a distancia da lingua portuguesa ainda era

incipiente e baseava-se principalmente em correspondéncia (Vidal, 2002), em que os
alunos recebiam materiais didaticos pelo correio e enviavam as suas tarefas da mesma
maneira. Este método permitiu que pessoas em regides remotas ou com acesso limitado

a educacdo pudessem estudar a lingua portuguesa (Amante,2011).

Com o surgimento da radio e, mais tarde, da televisdo, o ensino a distancia ganhou
novos meios de transmissao (Vidal, 2002). Em Portugal, os programas educativos
comecaram a ser difundidos por estes meios, oferecendo cursos e contetdo educativo a
um publico mais amplo. A Telescola, por exemplo, foi um projeto notavel que utilizou

a televisdo para fornecer educacdo fundamental a alunos de areas rurais e remotas,

°*Hasan, A., & Laaser, W. (2010). Higher Education Distance Learning in Portugal--State of the
Art and Current Policy Issues. European Journal of Open, Distance and E-learning.
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comecando na década de 1960 e continuando até os anos 80 (Estévao, 2013) .

A grande aposta no ensino a distancia em Portugal deu-se em 1988 com a fundagao
da Universidade Aberta (UADb). Embora este evento seja ligeiramente posterior ao

periodo que estamos considerando, foi o resultado de uma evolucdo e interesse

crescentes no ensino a distancia (Rurato e Gouveia, 2004). Em relagdo a importancia

da Universidade Aberta para o ensino a distancia em Portugal, Amante (2011) comentou

que:

A Universidade Aberta, veio também a promover mudangas
significativas, determinadas pela evolugdo tecnoldgica e pelos novos
modelos de ensino a distdncia que comegaram a emergir face a as novas

possibilidades da tecnologia (2011, p.2)*.

Com o avango tecnologico, especialmente a partir da década de 1990, o ensino a

distancia comegou a transformar-se significativamente. A introdu¢do da Internet e das
plataformas digitais abriram novas possibilidades para o ensino da lingua portuguesa.
Comecaram a ser oferecidos cursos online, possibilitando uma maior interagao entre
alunos e professores por meio de foruns, chats e videoconferéncias. Essa mudanca
marcou uma importante transicado do ensino por correspondéncia para o ensino virtual

(Lagarto, 2002).

Assim, podemos confirmar que, desde os métodos de correspondéncia mais
tradicionais (Quental, 2002) até a utilizacao de plataformas online avangadas, o ensino
a distancia de portugués percorreu um longo caminho, adaptando-se as necessidades

dos alunos e as possibilidades tecnoldgicas de cada época.

De acordo com Lagarto (2002), a histéria do ensino a distancia do portugués reflete
ndo so a constante evolugdo da tecnologia educativa, mas também as mudangas sociais

e econdmicas que afetaram a forma como o portugués ¢ ensinado em todo o mundo.

* Amante, L. (2011). FORMACAO DE PROFESSORES A DISTANCIA: a experiéncia da Universidade
Aberta de Portugal THE DISTANCE EDUCATION OF TEACHERS: the experience of the Portugal's
Universidade Aberta. PerCursos, 12(1), 09-26.
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Nos ultimos anos, o ensino a distancia de portugués registou um crescimento
significativo, alimentado pelos avancos tecnologicos e por uma necessidade crescente
de flexibilidade educativa. Este desenvolvimento reflete uma tendéncia global para o

ensino online, que permite aos alunos aprender a qualquer hora e em qualquer lugar.

2.2. A Expansao Global e Tecnolégica do Ensino a Distancia em Portugués

Com a globalizacdo e o aumento da interconexdo mundial, a procura pela
aprendizagem de linguas, incluindo o portugués, cresceu exponencialmente (Rosamond,
Florence & Emma, 2019). Este aspeto levou a uma expansdo significativa dos cursos
de lingua portuguesa online, destinados a estudantes de todo o mundo. Segundo
Gunawardena e Mclsaac (2013), o ensino a distancia tem-se expandido globalmente,
gragas ao avango das tecnologias de comunicagdo e informagao. Esse avango permite
que as institui¢des de ensino oferecam cursos e programas a estudantes de todo o mundo,

independentemente da sua localizagdo geografica.

Segundo Seidametova (2020), a comunidade educativa comecou a utilizar, desde
2008, o termo - massive open online courses (MOOC) para designar um determinado
formato de cursos online abertos. As plataformas de MOOC do ensino a distancia, como
Coursera, Udemy, e Duolingo, assim como plataformas especificas de lingua
portuguesa, facilitaram o acesso a cursos de portugués para falantes nao nativos. Estas
plataformas oferecem desde cursos introdutorios até programas avancgados de estudos

da lingua, literatura e cultura dos paises lusofonos (Gongalves, 2019).

O portugués, sendo uma das linguas mais faladas no mundo, tem um papel
significativo no ensino a distancia global (Mateus, 2008). As universidades e
institui¢des de paises lus6fonos, como Brasil, Portugal, Angola, Mocambique, entre
outros, tém expandido suas ofertas de cursos online em portugués, alcancando falantes

da lingua em diferentes continentes.
Universidades e institui¢des de ensino superior em paises lusdfonos e nao lusdéfonos
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ampliaram as suas ofertas de cursos de portugués online, tanto para o publico geral
quanto para fins académicos especificos (Cordeiro, 2019), incluindo cursos de
graduacao e poOs-graduacao, bem como programas de extensdo universitaria. Para
Oliveira (2007, p.586), o ensino a distancia “passa a ser uma ferramenta estratégica e

importante de sobrevivéncia dos profissionais®”

. Ao mesmo tempo, o ensino a distancia
em portugués tornou-se também um importante instrumento de desenvolvimento
profissional. Muitas empresas e organizagdes oferecem cursos de portugués online para

os seus funciondrios, especialmente aquelas que t€m relagdes comerciais ou parcerias

com paises de lingua portuguesa.

O desenvolvimento do ensino a distancia em portugués tem sido amplamente
beneficiado por tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial (1A), realidade
virtual (RV), e aprendizagem adaptativa. Estas tecnologias oferecem experiéncias de
aprendizagem mais interativas e personalizadas, melhorando a eficicia do ensino e
aprendizagem online. A pandemia de Covid 19 acelerou o uso e a aceitagdo do ensino
a distdncia em muitos campos, incluindo a aprendizagem de linguas (Pushkar e Pandey,
2020). A necessidade de isolamento social impulsionou muitas instituicdes a adotarem
ou a expandirem as suas ofertas de ensino onl/ine, incluindo os cursos de portugués. Ao
longo dos anos, o ensino a distancia em portugués adaptou-se e evoluiu em resposta as
mudangas tecnologicas e as necessidades dos alunos. A partir do ensino por
correspondéncia (Quental, 2002) até a era digital, cada fase trouxe novas oportunidades

e desafios.

Em resumo, o ensino a distincia em portugués tem experimentado um
desenvolvimento robusto, impulsionado por uma combinagdo de procura global
crescente, avangos tecnoldgicos e a flexibilidade oferecida pelo ensino online. A
medida que a tecnologia e as metodologias pedagdgicas continuam a evoluir, espera-se
que o ensino a distancia em portugués se continue a expandir e a oferecer oportunidades

de aprendizagem a um publico cada vez maior.

® Oliveira, M. A. N. (2007). Educacéo a Distancia como estratégia para a educa¢do permanente em
saude: possibilidades e desafios. Revista brasileira de enfermagem, 60, 5866.
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Capitulo 3 Ensino da Lingua Portuguesa e da Lingua Portuguesa na

China

3.1 Ensino da Lingua Portuguesa

O processo de desenvolvimento do ensino da lingua portuguesa envolve diversas
etapas e dimensoes, refletindo tanto a historia de Portugal e dos paises lusd6fonos quanto
a expansdo global do idioma (Eduardo, 2005). O portugués, enquanto lingua global,
registou uma mudanga no desenvolvimento educativo (Yuan, 2014), passando do
ensino presencial tradicional para as mais recentes plataformas de ensino em linha. A
lingua portuguesa desenvolveu-se como um idioma especifico na Europa, o ensino da
lingua portuguesa tem as suas raizes na historia de Portugal, onde, desde a formacgao do
pais, a lingua portuguesa tem sido um elemento central da identidade nacional (Eduardo,

2005).

Segundo Mateus (2008), com as expansdes maritimas portuguesas nos séculos XV
e XV1, a lingua portuguesa espalhou-se por diversos continentes, incluindo Africa, Asia
e Ameérica do Sul, estabelecendo-se como lingua oficial em varios paises, 0 que mais
tarde viria a formar a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP). A
organizacao tem como objetivo promover a difusdo global da lingua portuguesa,
privilegiando as relagdes historicas e culturais, e reforgar o intercdmbio e a cooperagao
entre os paises lus6fonos nos dominios da cultura, da educacdo, da informacao, da
ciéncia e da tecnologia, utilizando a lingua portuguesa como elemento de coesdo

cultural dos paises lus6fonos (Santos, 2004).

A expansao do Império de Portugal levou a difusdo da lingua portuguesa em muitas
partes de Africa, da Asia e da América do Sul (Mateus, 2008). O ensino da lingua

portuguesa nestas regides esteve intimamente ligado a Portugal, especialmente no
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Brasil, onde o portugués ¢ a lingua oficial do pais e ¢ a lingua de ensino no sistema

educativo.

Em paises de lingua oficial portuguesa, como Portugal, Brasil, Angola, Mocambique,
entre outros, o ensino da lingua portuguesa ¢ uma componente obrigatdria do curriculo
escolar desde os primeiros anos de escolaridade. Mateus (2008) refere que essa
educacdo visa ndo apenas a alfabetizagcdo, mas também a aquisi¢do de competéncias
literarias e a capacidade de expressao oral e escrita.

Mateus (2008, p.9) considera que “o conhecimento de mais do que uma lingua se

tornou imprescindivel num mundo que funciona & escala planetaria®”

. Em resposta a
crescente complexidade da aprendizagem de linguas em contextos multilingues e
multiculturais em todo o mundo, os ultimos anos tém testemunhado um rapido aumento

na procura pelo ensino e aprendizagem de linguas para além do inglés (Gong, Zheng &

Gao, 2023).

Com a globalizagdo, a lingua portuguesa ganhou um novo impulso, levando a sua
expansao e diversificagdo no ensino. Muitas universidades e escolas em todo o mundo
passaram a oferecer cursos de portugués como lingua estrangeira, atraindo estudantes
interessados em oportunidades de educagdo, negocios, turismo e diplomacia nos paises
lus6fonos. Muitas universidades e escolas superiores de paises ndo lusdéfonos
comegaram a criar programas de lingua portuguesa para satisfazer a procura crescente
de aprendizagem. Ao mesmo tempo, conforme Zheng (2017), a CPLP tem promovido

a aprendizagem do portugués como lingua segunda e estrangeira.

Segundo Cai (2022), a popularidade da Internet permitiu que os alunos de lingua
portuguesa aprendessem a lingua através de cursos, aplica¢des e plataformas online,
ferramentas que oferecem flexibilidade e satisfazem as necessidades de diferentes
alunos. O desenvolvimento tecnologico tem tido um papel fundamental na inovagao
dos métodos de ensino da lingua portuguesa. Plataformas de ensino a distancia,

aplicativos moveis, cursos online e recursos multimédia tém facilitado o acesso a

® Mateus, M. H. M. (2008). Difusio da lingua portuguesa no mundo. FLUL/ILTEC
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aprendizagem da lingua portuguesa, permitindo uma maior interatividade e

flexibilidade para estudantes de diferentes partes do mundo.

As organizagdes internacionais como o Instituto Camdes e¢ a CPLP tém
desempenhado um papel importante na promog¢ao e no desenvolvimento do ensino da
lingua portuguesa (Bernardo, 2021), através de programas de cooperagdo educacional,
bolsas de estudo, e o estabelecimento de catedras de lingua portuguesa em
universidades estrangeiras. Para além do ensino como lingua materna nos paises
lus6fonos, o portugués € também ensinado como lingua segunda ou estrangeira em
muitos paises ndo lusdfonos (Cai, 2022). Estes cursos destinam-se a promover o
intercAmbio cultural, a melhorar as oportunidades de carreira e a responder aos desafios

colocados pela globalizagao.

Em suma, o desenvolvimento do ensino da lingua portuguesa reflete tanto a sua
heranga historica quanto a adaptacdo as necessidades e desafios contemporaneos,
marcando a sua relevancia num contexto globalizado. A medida que o mundo se torna
mais interdependente, prevé-se que a importancia e a influéncia do ensino da lingua

portuguesa continuem a aumentar.

3.2 Ensino da Lingua Portuguesa na China

Esta subse¢do fornece uma visao detalhada do papel historico e da importancia
crescente do ensino da lingua portuguesa na China, enfatizando os lagos culturais e
diplomaticos entre a China e os paises de lingua portuguesa. Ao analisarmos as origens
destas interagdes e o desenvolvimento da educacdo, exploramos a forma como Macau
tem desempenhado um papel fundamental como ponte entre estas duas culturas
diferentes desde o primeiro contacto no século XVI. Este contexto fornece uma base
para a compreensao das dindmicas modernas e das politicas educativas do ensino da
lingua portuguesa na China de hoje, bem como dos desafios e oportunidades que

surgem num ambiente globalizado em que os intercdmbios e as relagdes interculturais
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sd0 mais importantes do que nunca.

i) A histéria e os antecedentes do desenvolvimento

O contacto da China com Portugal remonta ao século XVI, quando os portugueses
chegaram as zonas costeiras do sul da China, especialmente a Macau. Macau tornou-se
uma importante janela de intercdmbio cultural entre Portugal e a China, que langou as

bases para a difusao precoce da lingua portuguesa na China.

Como Jatoba (2020) argumenta, embora as relacdes entre Portugal e China,
mediadas por Macau, tenham uma extensa trajetdria historica, a promoc¢ao € o ensino
da lingua portuguesa na China sdo fendémenos que ainda se encontram numa fase inicial
de desenvolvimento. Macau, uma Regido Administrativa Especial da China, foi uma

coldnia portuguesa até¢ 1999 (Jatoba, 2020).

Apo6s a devolugdo de Macau a China em 1999, o portugués tornou-se uma das
linguas oficiais da regido, servindo de ponte para promover o intercimbio cultural e
economico entre a China e Portugal (Xie, 2022). O ambiente multilingue de Macau
facilitou o desenvolvimento do ensino da lingua portuguesa e Macau tornou-se uma
base importante para a promocdo do ensino da lingua portuguesa. Como tal, tem
desempenhado um papel crucial como ponte cultural e linguistica entre a China e os
paises de lingua portuguesa. A presenca de instituigdes educacionais que oferecem
cursos de lingua portuguesa em Macau facilitou o acesso a aprendizagem da lingua para

muitos chineses interessados.

ii)  As ascensdes do ensino da lingua portuguesa na China

Nos ultimos anos, houve um aumento significativo no numero de universidades
chinesas que oferecem cursos de lingua portuguesa. De acordo com as estatisticas, em

2023, ha 115 universidades que oferecem cursos de lingua portuguesa’. O programa

" http://m.creditsailing.com/zypmdsj/956839.htm|
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centra-se nas teorias de base e nos conhecimentos fundamentais da lingua portuguesa,
da literatura, da histoéria, da politica, da economia, da diplomacia, da cultura social, etc.,
numa boa formagao em termos de compreensao oral, expressao oral, leitura, escrita e
tradu¢do do portugués e no dominio de certos métodos de investigacdo cientifica.
Segundo Cai (2022), apds a conclusdao do programa, os estudantes serdo capazes de
possuir melhores qualidades e maior competéncia em areas como a tradugdo, a
investigacdo, o ensino € a gestdo, bem como em competéncias relacionadas com a
lingua portuguesa. Esta afirmacdo indica que o programa visa desenvolver um elevado
nivel de competéncias e aptiddes nestas areas, tornando os estudantes mais competentes

e eficazes nas suas carreiras futuras (Zheng, 2017).

A expansao do ensino da lingua portuguesa na China esta intrinsecamente ligada ao
interesse econdémico e diplomatico. A crescente disseminacdo e valorizagdo do ensino
da lingua portuguesa na China ndo ¢ um fendmeno isolado, mas sim um reflexo direto
dos crescentes lagos economicos e diplomaticos entre a China e os paises lusdfonos
(André, 2019). Este interesse manifesta-se & medida que a China procura fortalecer as
suas relacdes comerciais e politicas, especialmente com nagdes como Brasil, Angola,
Mocgambique e Portugal. Paralelamente a adesdo da China a Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC) em 2001, observou-se uma crescente demanda por profissionais
especializados em lingua portuguesa, proporcionando aos graduados nesta area amplas
oportunidades de atuagdo profissional (Jatoba, 2020). A aprendizagem do portugués por
cidadaos chineses facilita a comunica¢ao e o entendimento cultural, servindo como uma

ferramenta estratégica para fomentar negdcios, parcerias e trocas culturais.

Com a China sendo um dos principais parceiros comerciais de muitos paises
lus6fonos, o dominio do portugués torna-se uma valiosa habilidade para profissionais
que atuam nesses intercimbios (André, 2019b). Além disso, o dominio da lingua
portuguesa por parte dos chineses abre portas para oportunidades de investimento nos
paises de lingua portuguesa, que sdo vistos como mercados emergentes com potencial
significativo. Em relacdo ao desenvolvimento do ensino da lingua portuguesa, Alves e

Saldanha (2007) apontam que, a medida que as relagdes econdmicas e comerciais entre
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a China e os paises de lingua portuguesa se intensificam, especialmente com o Brasil e
Portugal, assim como com outros paises luséfonos na Africa, a importancia da lingua
portuguesa nos negdcios, na diplomacia e nos intercambios culturais tornou-se cada vez
mais proeminente. Este dado impulsionou o desenvolvimento do ensino da lingua

portuguesa ¢ aumentou a procura da aprendizagem do portugués.

Segundo Jatoba (2020), por meio de acordos bilaterais e iniciativas como o Forum
para Cooperagdo Economica e Comercial entre a China e os Paises de Lingua
Portuguesa (Férum Macau), a colaboragdo educacional entre a China e os paises
lusofonos tem sido intensificada. Estas iniciativas visam fomentar o intercambio

cultural e linguistico, além de contribuir para o avango do ensino do portugués na China.

iii) Desafios e oportunidades do desenvolvimento da lingua portuguesa na

China

A medida que a globalizac¢io avanga, as barreiras linguisticas sio continuamente
desafiadas e redefinidas, criando panoramas para a aprendizagem e a disseminacao de
linguas em todo o mundo. Nesse contexto, o ensino da lingua portuguesa na China
emerge como um campo repleto de dinamismo e potencial, refletindo o crescente
interesse mutuo entre a China e os paises de lingua portuguesa. A seguir, serdo
explorados os diversos desafios e oportunidades associados ao desenvolvimento da
lingua portuguesa no cenario chinés. Isto incluird uma analise detalhada dos aspetos
relacionados com a disponibilidade de professores qualificados e materiais didaticos
apropriados, a influéncia da tecnologia e da Internet na educacgdo linguistica, e as
perspetivas futuras impulsionadas por iniciativas geopoliticas e culturais, como a

Iniciativa “Cinturao e Rota”.
I Professores e materiais didatico

O ensino do portugués na China, embora em expansdo, enfrenta enormes desafios,
nomeadamente a falta de materiais didaticos devidamente adaptados ao contexto

cultural e linguistico chinés e a escassez de professores qualificados. Como salienta
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Mateus (2008), a formacao de docentes da lingua portuguesa a ¢ de extrema
importancia e requer abordagens pedagogicas que tenham em conta as especificidades
culturais e linguisticas dos alunos chineses. Esta formacdo deve privilegiar o
desenvolvimento de competéncias que permitam aos professores lidar com os desafios
que enfrentam no ensino de fonologia, vocabulario, gramatica e estruturas discursivas
diferentes das da lingua materna dos seus alunos. Além disso, os professores devem
receber formagao continua para melhorar as suas competéncias pedagogicas e adaptar-
se aos novos instrumentos e métodos educativos. A cooperagdo entre instituicdes de
ensino chinesas e universidades dos paises lus6fonos tem sido uma estratégia positiva,
que tem permitido o intercambio de situacdes atuais de ensino e o desenvolvimento de
materiais didaticos que refletem a complexidade da lingua portuguesa e respondem as
necessidades especificas dos estudantes chineses. Este intercambio ndo s6 enriquece os
contetidos didaticos, como também garante que os materiais sejam mais relevantes e

eficazes.

Ao mesmo tempo, a crescente importancia econdmica e politica dos paises de lingua
portuguesa para a China sugere que continuardo a surgir novas oportunidades para
alargar e aprofundar estes esforcos educativos (Alves e Saldanha, 2007). Para
aproveitar estas oportunidades, ¢ fundamental continuar a investir no desenvolvimento
de recursos didaticos e na formagdo de professores, ndo sO para beneficio da
aprendizagem das linguas, mas também para a promoc¢do de uma compreensao

intercultural mais alargada, essencial no contexto da globalizagao.

Finalmente, estas medidas devem ser acompanhadas de avalia¢des regulares da sua
eficécia, para garantir que os objetivos educativos estao a ser atingidos e que os recursos
estdo a ser utilizados da melhor forma, a fim de promover uma aprendizagem
significativa e sustentavel. Com estas medidas adotadas, o ensino e a aprendizagem da
lingua portuguesa na China podem continuar a evoluir, a ultrapassar desafios e a

maximizar o potencial de alunos e educadores.
II Tecnologia e ensino

Por um lado, a tecnologia e a Internet t€ém desempenhado um papel crucial no ensino
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e na aprendizagem do portugués, especialmente na China, onde as plataformas de e-
learning, as aplicagdes linguisticas e os recursos online t€m facilitado a aprendizagem
do portugués a um maior nimero de pessoas. Por outro lado, o ambiente atual
desencadeou uma série de mudancgas nos estilos de vida das pessoas, com a Internet a
tornar-se um ponto de encontro de informacdo e conhecimento, colocando novas
exigéncias as competéncias das pessoas (Belluzzo, 2014). Assim, nesta década, o
portugués tornou-se uma lingua proeminente e a aprendizagem desta lingua tornou-se
uma tendéncia, gracas a sua popularidade nos novos meios de comunicagdo
proporcionados pela Internet (Reto, 2012). A utilizacdo das tecnologias da Web e dos
novos media proporciona novas plataformas e métodos para aprender portugués. Os
cursos online, as aplicacdes de aprendizagem de linguas e os programas de intercdmbio

virtual proporcionam aos alunos percursos de aprendizagem flexiveis e diversificados.

iv) As perspetivas futuras

Em 2013, o Presidente Chinés Xi Jinping propds uma estratégia de desenvolvimento
global denominada “Cinturdo e Rota”. A iniciativa visa reforcar a cooperacao
econdmica entre a Asia, a Europa e a Africa através do comércio internacional e do
desenvolvimento de infraestruturas (Johnston, 2019). Com o avanco da Iniciativa
“Cinturdo e Rota” e o aprofundamento das relagdes entre a China e os paises de lingua
portuguesa (Jatoba, 2020), espera-se que o ensino ¢ a utilizacdo do portugués na China
continuem a crescer. O portugués ndo ¢ apenas uma competéncia linguistica, mas
também uma ferramenta importante para promover o intercAmbio econdmico €
comercial entre a China e os paises de lingua portuguesa, bem como o intercambio

cultural e a formacao de talentos.

Em sintese, embora o ensino do portugués na China tenha comecado tarde, com o
aprofundamento do desenvolvimento da globalizag¢ao e o refor¢co das relacdes entre a
China e Portugal (Han, 2019), tem um futuro promissor e proporcionard um forte apoio
linguistico e pontes culturais para os intercdmbios e a cooperagao entre a China e os
paises lus6fonos chineses e portugueses. Assim, segundo Zheng (2017), o ensino da
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lingua portuguesa na China ¢ um campo em crescimento, impulsionado por fatores
econdmicos, diplomaticos e culturais. A medida que as relagdes sino-lus6fonas
continuam a se desenvolver, ¢ provavel que a procura por profissionais fluentes em

portugués na China continue a crescer.

Capitulo 4 O estudo sobre a modalidade de ensino da lingua

portuguesa na China em contexto do ensino a distancia

4.1 Crescimento e desenvolvimento do ensino de Portugué& aDisténcia na China

Na era da globalizacdo, e com o crescimento das relacdes econdmicas e comerciais
entre a China e os paises lusdfonos, tem-se observado um aumento gradual na demanda
por especialistas em lingua portuguesa. Em relagdo as razdes para a crescente procura

pelo dominio da lingua portuguesa, Espadinha e Silva (2009) afirmaram que

..., N0 contexto contemporaneo, o status do portugués vem mudando.
Na tultima década, cada vez mais pessoas, especialmente da China
Continental, t€m mostrado interesse em aprender nossa lingua. A razio
fundamental € o interesse econdmico: avolumam-se 0s negocios entre

a China Continental e os paises de lingua portuguesa®. (2009, p.2)

Esse aumento da procura, combinado com avangos tecnologicos, contribuiu para o
surgimento e desenvolvimento do ensino de portugués a distancia na China. O processo

de desenvolvimento pode ser dividido em varias etapas (Cai, 2022):

® Espadinha, M. A., & Silva, R. (2009). O portugués de Macau. II Simp6sio Mundial de Estudos de

Lingua Portuguesa—A Lingua Portuguesa: ultrapassar fronteiras, juntar culturas. Evora: Universidade de
Evora. P.2
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I Antecedentes e primeira fase

O ensino a distancia de portugués comecou nas fases iniciais de experimentacao de
cursos ¢ recursos didaticos online. Os aprendentes baseavam-se principalmente em
videos simples na Internet e em materiais baseados em texto para aprender (Vidal,
2002). Segundo Yan (2019), no inicio, a oferta de ensino da lingua portuguesa na China
era limitada e tendia a confinar-se a um pequeno numero de institui¢des de ensino
superior. No entanto, com a crescente importancia da lingua portuguesa, ¢ necessario

expandir o ensino da lingua portuguesa em todo o pais.

Il Fase de expansdo e diversificagdo

O ensino a distancia beneficia de uma variedade de tecnologias que facilitam a

interagdo e a aprendizagem online, como se mostra a seguir:

Biblictecas virtuas

Videoconferéncia

Chats & foruns

s

-@ ‘ Tecnologias utilizadas na Educacao a Distancia ‘ E'%'S
3 )

Videoaulas

Ambiertes Virtuais de
Aprendizagem (AVA)

Figura 2: As tecnologias utilizadas no ensino a distancia

(Fonte:  https://www.passeidireto.com/arquivo/56028718/introducao-a-educacao-a-distancia-ea-d-

resumo-completo

Com os avangos tecnoldgicos e o aumento da procura de educagdo, a variedade de
cursos e programas oferecidos a distancia aumentou significativamente € os cursos
comegaram a diversificar-se. Ao mesmo tempo, surgiram métodos de ensino mais

interativos. A Figura 2 ilustra as diferentes tecnologias usadas na educagao a distancia,
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dispostas no fluxograma. Cada uma dessas tecnologias contribui para uma experiéncia

de aprendizagem completa e interativa a distancia (Vidal, 2020).

Para além dos cursos basicos de linguas, surgiram programas especializados em
areas como 0s negocios, o turismo, a cultura e as relagdes internacionais. Conforme Ye
(2019), com o passar do tempo, houve um foco crescente na qualidade do ensino de
portugués a distancia. Isso incluiu a capacitagdo de professores, o desenvolvimento de

materiais didaticos adequados e a implementacao de métodos de avaliagdo eficazes.

Il Fases de maturidade e aprofundamento

Nos ultimos anos, o ensino a distdncia da lingua portuguesa tem vindo a
desenvolver-se na China, abrangendo os niveis amplos e as areas de especializacdo e
utilizando ferramentas e métodos de ensino mais avangados (Yuan, 2014). Assim, para
enriquecer ainda mais o ensino de portugués a distancia, varias instituicdes chinesas
estabeleceram parcerias e colaboragdes com instituigdes de ensino e centros de pesquisa

em paises de lingua portuguesa.

Quanto ao intercambio e a colaboragcdo com as universidades dos paises de lingua
portuguesa, Ye (2019) afirma que o Consorcio de Cooperacao e Intercambio Cultural e
Linguistico entre Portugal e China, estabelecido em 2014 durante a visita a China do
Presidente da Republica Portuguesa, Cavaco Silva, promove a colaboracdo educacional
entre a China e os paises lus6fonos, com a Universidade de Estudos Estrangeiros de
Beijing e a Universidade de Lisboa como lideres conjuntos. Essas parcerias facilitaram
o intercaimbio de conhecimentos e recursos, beneficiando tanto os alunos chineses

quanto os professores de portugués.

No geral, o ensino de portugués a distancia na China passou por um processo de
desenvolvimento continuo, impulsionado pela crescente demanda, avangos
tecnoldgicos e esforcos para melhorar a qualidade do ensino. Essa modalidade de
ensino continua a desempenhar um papel importante na promocgao do aprendizado da

lingua portuguesa em todo o pais.
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4.2 Melhorar o ensino a distincia na China: Perspetivas e praticas portuguesas

i) O significado da inovacao do modo de ensino a distancia

Segundo Camilio (2018), os avancos tecnologicos t€ém causado um impacto
significativo na educagdo, levando a uma reconfigurag¢ao cultural e, em particular, a
adaptacao as novas demandas de uma sociedade cada vez mais tecnoldgica. O acesso a
tecnologia da internet e a diversidade de cursos disponiveis para a comunidade tém
desempenhado um papel crucial na definigdo de uma nova era educacional. O ré&ido
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia tem impulsionado o progresso cont muo da
sociedade, e o estatuto e a import&ncia da modalidade de ensino do ensino adistancia
tambén se tornaram cada vez mais importantes na educaG® e no ensino
contempor&eos, 0 que levou amudan@ contnua da modalidade de ensino e ao
aparecimento de novas modalidades de ensino (Gunawardena & Mclsaac, 2013). No
contexto do ensino adisténcia, o ensino do portugué& nas escolas chinesas deve
primeiro esclarecer o conteddo principal, focando na reforma e inovag® do méodo
para desenvolver talentos. Por isso, a reforma, a inovaGga e o desenvolvimento do modo
de ensino € de facto, um processo bastante complicado. O constante aprimoramento do
méodo de ensino n& apenas assegura uma melhor adequaG® & necessidades de
aprendizado dos estudantes, tambén auxilia na melhoria da qualidade da educagg@de

portugué em geral (de Faria & da Silveira, 2007).

Segundo Vidal (2002), entre as inovag@®s do modelo de ensino adisténcia, a mais
importante €a transformac& do objetivo principal das atividades de ensino, ou seja, 0s
préprios estudantes esté principalmente a aprender, e o0s professores s&
principalmente orientados como o ntcleo do ensino. No modo de ensino adisténcia, 0
aprendente €o centro da educag, e os recursos did&icos multimédia s& partilhados
através da plataforma de ensino, o que incorpora plenamente o0 novo conceito de ensino

que considera os estudantes como o corpo principal. O apoio té&nico avanqdo faz com
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que o ensino tradicional tenha a oportunidade de se transformar (Gunawardena &

Mclsaac, 2013).

O desenvolvimento do ensino adisténcia centra-se no cultivo de abordagens
inovadoras, especialmente com a chegada da era da informaG®, e 0 modelo de ensino
tambén damais éfase adiversificagd e aabertura (Gomes, 2003). O ensino a
dist&ncia reveste-se tambén de grande import&ncia para o ensino aberto, contribuindo
para o0 seu desenvolvimento e €de grande import&ncia para a construGa® de um novo
modelo de ensino adisténcia com caracter sticas chinesas. Segundo Cui e Liu (2006),
0 ensino a disténcia com caracter Bticas chinesas combina tecnologia avancada,
pedagogia adaptativa e valores culturais chineses, focando na personalizacgg® do
aprendizado, colaborag, e na preparagd dos alunos visando ao mercado do estudo.
Este modelo destaca a importancia da inovag®, acessibilidade, e da integrag de
prdicas educacionais tradicionais chinesas com novas abordagens digitais, visando
atender & necessidades e aspirag®s de um amplo espectro de aprendizes em todo o
pas.

O desenvolvimento do ensino adisténcia necessita de mudar o modo de ensino, o
que inclui principalmente a mudan@ do conceito de ensino, a mudanG do modo de
ensino, a mudana do conteldo do ensino e a mudan@ do modo tecnoldgico (de Faria
& da Silveira, 2007). A inovaG® €de grande importancia para o desenvolvimento do

ensino do portugué adisténcia na China.

ii) A situaciio atual do ensino da lingua portuguesa nas escolas em contexto

do ensino a distancia

Segundo Leite e Zabalza (2018), desde o seéulo XXI, para assegurar 0
desenvolvimento normal das atividades de educagd, a implementagd® normal do
programa de ensino, as faculdades e universidades da China iniciaram a investigag

sobre o ensino e a aprendizagem na plataforma de ensino online, e vaias carreiras
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profissionais iniciaram tambén a implementaG® de atividades de ensino adisténcia, e
0 ensino do portugué nas faculdades e universidades n& éuma excec (Cai, 2022).
De um modo geral, no contexto da educaGi adistancia, a apredizagem portuguesa nas
faculdades e universidades enfrenta alguns desafios e dificuldades, que se refletem

principalmente nos seguintes aspectos:

I As dificuldades de transformaG@® do modelo tradicional de ensino da | mgua

portuguesa na universidade

A educaG tradicional da Imgua portuguesa adopta principalmente 0 modo da
gest& do ensino por turma, a transmiss& de conhecimentos do docente baseia-se
principalmente na sala de aula presencial, os docentes e 0s estudantes trocam
conhecimentos de forma presencial e a sala de aula €o centro do ensino e do estudo
(Fern&ndez, 2012). Na aula do ensino da | mgua portuguesa, o professor ocupa sempre
a posiga principal no ensino, com a discuss& dos alunos na sala de aula como um
modo de ensino suplementar. No ensino tradicional, 0 modo de ensino da |mngua
portuguesa €geralmente muito Cnico, e a motivag e a efic&ia da aprendizagem dos
alunos s&b relativamente baixas. No processo de aprendizagem, existe um desequil brio
entre o input e o output da aprendizagem da I ngua portuguesa, sendo comum uma

aprendizagem morosa e ineficaz ( Leite & Zabalza, 2018).

Il Rigidez dos mé&odos de ensino no ensino tradicional da | ngua portuguesa

No méodo did&ico tradicional, o aluno recebe e absorve os ensinamentos; ele
escuta, obedece e assimila o contetdo (Don& 2013). A principal tarefa dos alunos &
ouvir e memorizar. Este mé&odo de ensino n& sOreduz o interesse dos alunos na
aprendizagem, como tambén faz com que a atmosfera de aprendizagem na aula n&
seja forte e, mais importante ainda, afeta o efeito do ensino. No processo de

aprendizagem, os alunos n& tén a formag adequada. Especificamente, os estudantes
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carecem de formaG® adequada em competécias de aprendizagem ativa, exerc Lios

interactivos, compreens& do portugué e competénicias de apresentaco oral.

1l A aprendizagem do léxico ¢ dificil de combinar com o contexto

Na aprendizagem da Ingua portuguesa, a acumulag® de l&ico € considerada
fundamental, servindo como a base essencial para uma aprendizagem eficaz, conforme
apontado por Severo & Makoni (2023). A memorizag® de palavras €frequentemente
a tarefa central dos alunos, tanto nas atividades em sala de aula quanto nos estudos

auténomos ap& as aulas, focando principalmente na ortografia do I&ico.

No entanto, essa abordagem revela as suas limitagies quando se observa que o0s
alunos, apesar de conhecerem o significado das palavras, muitas vezes n& sabem
aplicalas adequadamente em contextos reais, devido afalta de oportunidades de uso
praico dentro de um contexto concreto imposto pelas condi@®s tradicionais de ensino
(Silva & Shan, 2015). Essa constatagg alinha-se com perspectivas mais
contemporé&neas na educag® lingu stica, que sugerem a interaG® ou comunicaGd
como elementos centrais no processo de ensino, contrastando com préicas tradicionais
que ainda enfatizam a gramdica, o vocabul&io e a traduG®. Essa disparidade entre
teoria e prdica indica a necessidade de uma revis& metodoldgica no ensino de | mguas,
valorizando a aplicag® préica do |&ico em situags de comunicaG reais, para além

da memorizaG.

IV Incapacidade de distinguir as diferengas entre as culturas chinesa e as culturas
portuguesa

Durante o processo de aprendizagem e crescimento, as nogdes da cultura tradicional
chinesa dos estudantes sdo profundamente enraizadas. No processo de aprendizagem
da lingua portuguesa, os alunos foram habituados a adotar a mentalidade de
aprendizagem chinesa na aprendizagem de uma lingua estrangeira, e a aplicar o modo

de pensar da China na resolu¢do de problemas. No ensino tradicional da lingua
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portuguesa na China, uma das situacdes que se pode encontrar com frequéncia € o facto
de os alunos estarem habituados a exprimir-se na forma de pensar chinesa quando estdo
a escrever em portugués. Isto exige que os alunos aprendam a mudar o seu modo de
pensar enquanto aprendem a lingua portuguesa, a expandir o seu contetido de ensino e

a alargar o seu pensamento e horizontes.

V A qualidade da avaliagdao do ensino precisa de ser melhorada

Segundo Yan e Albuquerque (2019), no ensino tradicional da lingua portuguesa na
China, o exame era geralmente efetuado através do manual do Ministério da Educacao
da China, e o exame dos alunos baseia-se principalmente no exame escrita, que se
centra no dominio da gramatica portuguesa e na capacidade de leitura, ndo existindo
muita avaliagdo da capacidade de compreensdo auditiva no exame da lingua portuguesa,
nem mesmo qualquer avaliagdo da capacidade de expressao oral. No final de todo o
semestre, a avaliacdo da aprendizagem dos alunos efetuada pelos professores baseia-se
fundamentalmente nos trabalhos, na assiduidade e no exame final ( Leite & Zabalza,
2018). Estes métodos de avaliagdo ndo refletem a capacidade de expressdo oral dos
alunos, nem a sua atitude emocional e o seu estado de aprendizagem. Por conseguinte,
os educadores do ensino da lingua portuguesa devem estudar esta questao e introduzir

melhorias constantes.

4.3 Desafios e adaptacgdes no ensino a distincia: O caso do portugués ccomo lingua

segunda

O desenvolvimento do ensino a distancia nas escolas e a promo¢ao do ensino a
distancia exigem a utilizag@o de plataformas de ensino online, mas muitos professores
ainda estdo na fase inicial do processo de utilizacao de plataformas de ensino (Don4,
2013). No espaco da rede virtual, como realizar a tarefa de ensino, como supervisionar

a aprendizagem dos alunos, como controlar melhor o progresso do ensino, como
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aumentar o interesse dos alunos na aprendizagem, como melhor mobilizar o entusiasmo
dos alunos pela aprendizagem, s3o as questdes que tém de ser analisadas pelos

professores.

Ao mesmo tempo, segundo Faria e Oliveira (2007), ha também alguns professores
que ainda ndo se aperceberam das mudangas no ambiente de ensino que afetam os
alunos, e a situacdo de ensinar apenas de acordo com os materiais didaticos ainda existe
no processo de ensino. O ensino ainda se baseia em estratégias e métodos tradicionais,
e o ensino a distancia limita-se a reprodu¢do de videos, sem interacdo ou participacao,

o que dificulta a verdadeira participacdo dos alunos na aprendizagem.

Os alunos do ensino a distancia ndo sdo apenas alunos da escola, mas incluem
também alguns alunos especiais. Sdo susceptiveis a uma série de factores quando
participam em actividades de ensino a distancia. Estes alunos excepcionais podem ser
alunos com necessidades educativas especiais, tais como deficiéncias fisicas, sensoriais
ou emocionais, ou outras condigdes que exijam adaptacdes especiais no processo de
aprendizagem (Rurato & Gouveia, 2004). E fundamental considerar as necessidades e
os desafios especificos desses alunos ao projetar e implementar programas de ensino a
distancia, garantindo que eles recebam o suporte adequado para uma experiéncia

educacional inclusiva e eficaz.

O ensino da lingua portuguesa no ensino a distancia ¢ muito diferente do ensino
tradicional em sala da aula, e os requisitos de aprendizagem dos alunos também
mudaram, com mais énfase na autonomia de aprendizagem e na capacidade de auto-
gestdo (Rurato & Gouveia, 2004). No processo de aprendizagem no ensino a distancia,
os aprendentes sdo frequentemente confrontados com a situagdo de ndo estarem
verdadeiramente empenhados na aprendizagem, de o tempo de aprendizagem ser curto
e de ndo conseguirem aprender de acordo com os requisitos da aprendizagem da lingua

portuguesa (Nonato & Pinto, 2015).

4.4 As inovacdes dos modelos de ensino da lingua portuguesa nas escolas em
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contexto da educacio a distancia

1)  Estratégias inovadoras para o cultivo de talentos na educacgio
contemporanea

Em relacdo a Tang (2022), a inovacdo do modo de cultivo de talentos refere-se
principalmente ao cultivo dos estudantes na escola, por um lado, e ao cultivo de outros
membros da sociedade, por outro, ou seja, inclui tanto a educa¢ao académica como a
educagdo ndo académica, proporcionando assim apoio e possibilidades para o estudo
ao longo da vida dos membros da sociedade; modernizando a educa¢do com a ajuda da
tecnologia da informacao, de modo a que a tecnologia da informagao possa tornar-se
uma plataforma para o desenvolvimento da escola; fornecendo recursos de
aprendizagem para os membros da sociedade, o que requer a integracdo de excelentes
recursos educativos ¢ a construgdo de uma plataforma de recursos de ensino de
educacao social (Yan & Albuquerque, 2019). Para fornecer recursos de aprendizagem
aos outros membros da sociedade, ¢ necessario integrar os recursos educativos de

exceléncia, de modo a construir a plataforma de recursos didaticos da educacdo social

( Leite & Zabalza, 2018).

i)  Asinovacées do modo de ensino

A inovacdo do modo de ensino refere-se principalmente a mudanga do conceito
tradicional de ensino, e o processo de ensino da mais €nfase a subjetividade dos alunos.
“Aprender a aprender, autonomia e iniciativa sdo competéncias que este tipo de
estratégias educativas fomenta nos seus participantes (Vidal, 2002, p.46)°. No ambito
do novo modo de ensino, deve ser utilizado um ensino mais inspirador, o ensino por
discussdo, o ensino exploratorio e outros métodos para estimular o entusiasmo dos
alunos pela aprendizagem e reforgar a sua capacidade de pensar de forma independente.
No processo de formulagdo do sistema de ensino e do respetivo sistema de

aprendizagem, devemos pensar na perspetiva dos alunos, e a estratégia de ensino deve

*Vidal, E. (2002). Ensino a distincia vs ensino tradicional. Porto: Universidade Fernando Pessoa.
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realcar a humanidade e a personalizacao (Tribolet, 2001), de modo a aumentar a
motivacgdo dos alunos para aprender e promover o desenvolvimento do modo de ensino

a distancia.

iii) Inovacio nos métodos de avaliacao

A forma tradicional de avaliacdo consiste em efetuar a avaliacdo geral da qualidade
dos estudantes com a ajuda de exames. Em contexto do ensino a distancia,
especialmente no ensino de educacdo aberta, a forma tradicional de avaliagdo precisa
de ser alterada e o modo de avaliacao diversificado deve ser destacado, com a avaliagao

do desenvolvimento como objetivo principal (Dias, 2013).

Ao mesmo tempo, devemos também prestar aten¢ao a aplicagdo de métodos de
avaliagdo abrangentes, para além do exame, mas também para aumentar a oportunidade
de os estudantes participarem na pratica, numa avaliacdo abrangente. No processo de
avaliagdo, ¢ essencial enfatizar a avaliagdo da capacidade dos alunos de resolver
problemas e desenvolver um novo modelo de avaliagdo sistematica (Luis, 2015). Na
didatica em sala de aula, ¢ importante focar no desempenho e na participacao dos
estudantes durante o curso, organizar mais atividades em grupo, intensificar a avaliagao

dessas atividades e estabelecer um sistema abrangente de avaliagdo do ensino.

4.5 A implementacio especifica do modelo de ensino do portugués em contexto do

ensino a distincia

Esta seccdo visa apresentar uma visao geral de métodos inovadores de ensino que se
adaptam a era digital, explorando como a tecnologia pode transformar a educacao e
promover um aprendizado mais eficaz e inclusivo. Abordaremos quatro estratégias

principais:
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I Ver videos para aprender

As escolas podem utilizar a plataforma para a partilha de videos, o professor grava
o video com antecedéncia, de acordo com as necessidades do conteudo do curso, e
carrega-o numa plataforma unificada para os alunos aprenderem (Vidal, 2002). Na
China, nas zonas ocidentais subdesenvolvidas ou nas zonas montanhosas remotas, onde
a rede ¢ dificil de ligar, é possivel comunicar com a estagdo de televisdo e partilhar o
video sob a forma de programas de televisdo, o que pode ajudar a satisfazer as

necessidades de aprendizagem deste tipo de alunos.

Il Aprender através da Internet

No ensino global a distancia, o curso ¢ basicamente concluido com a ajuda do ensino
em rede (Fernandes et al., 2020), incluindo a introdu¢do do docente, a descri¢ao do
curso, o programa de estudos e muitos outros conteiidos de ensino, que cobrem
basicamente o curso de conhecimentos, fornecendo também materiais de referéncia
relevantes para os estudantes efetuarem uma aprendizagem auxiliar. Desde que a rede
esteja ligada, os alunos podem iniciar sessdo e navegar na pagina Web para estudar em
qualquer altura, o que ¢ muito conveniente para os alunos que ndo podem ir a escola

para estudar (Nonato & Pinto, 2015).

Ao mesmo tempo, a popularidade dos telefones inteligentes trouxe grande
conveniéncia a vida das pessoas, e as funcdes dos telefones inteligentes também estao
a melhorar, tendo-se transformado numa plataforma de servigos abrangente, integrando
comunicacdo, pesquisa de informacao, jogos e entretenimento, interacao social, etc.,
que satisfaz as varias necessidades das pessoas (Xue, 2023). Com a ajuda dos
telemoveis, o ensino a distdncia tem uma plataforma mais conveniente. O ensino a
distancia através de telemoveis pode ajudar melhor os alunos a receber informagdes e
notas através da plataforma do telemovel. Os professores podem também transmitir
pontos importantes e dificeis aos estudantes através de informagdes do telemovel,

melhorando a conveniéncia do ensino e da aprendizagem.
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Il Promover o ensino interativo e adotar o modo de ensino e metodologia “Sala
de aula invertida” (Flipped Classroom)

Conforme se apresenta na Figura 1, num ambiente de ensino a distancia, inverter a
Sala de aula refere-se geralmente a inversdao do modelo tradicional de aprendizagem
em sala de aula, permitindo que os alunos aprendam sozinhos através de recursos em
linha antes da aula, a0 mesmo tempo que dedicam o tempo da aula a uma discussao
aprofundada, a interacdo e a resolucao de problemas. A sala de aula invertida permite
que os professores e educadores se envolvam na preparagdo de materiais de apoio a
aprendizagem para que os alunos os possam utilizar em qualquer altura, em qualquer
lugar e em todo o lado (Camillo, Vargas & Medeiros, 2018). Isto ajuda a aumentar a
participagcdo ¢ a compreensdao dos alunos, uma vez que estes podem aplicar mais

ativamente o que aprenderam na aula.

Sala de aula Tradicional Sala de aula Invertido
Al L _as
YRR atl
;’t. m
",”-H;‘?
g ' Leitura
Leitura
== =5
av= - »
Atividad .. >
ividade em
casa -

Atividade em sala
de aula

Figura 3 Modelo Sala de Aula Invertida

(Fonte: Camillo, Vargas, & Medeiros, 2018)

Os professores podem carregar algumas perguntas relacionadas com o contetido do
ensino da lingua portuguesa no processo de ensino do modelo Sala de aula invertida,

orientar os alunos a explorar as perguntas e dar aos alunos alguma inspiragdo adequada
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no processo de exploracdo, a fim de incentivar os alunos a responder melhor as
perguntas e, assim, melhorar a capacidade de raciocinio geral dos alunos na
aprendizagem da lingua portuguesa (Vidal, 2002). Depois da aula, os alunos podem ser
encorajados a comunicar e a contactar com o professor através do correio eletronico e
de outras formas de comunicacao e de elaboracao das suas ideias sobre os problemas
com o professor, que pode discutir com eles em combinagdo com os pontos de vista dos
alunos, o que ajudara a melhorar a capacidade dos alunos de aplicar a lingua portuguesa,
e também a melhorar a capacidade dos alunos de aplicar a lingua portuguesa na pratica

(Silva, Pesce & Netto, 2018).

Ap6s a discussdo, o professor deve resumir a situagdo de cada aluno e selecionar os
problemas comuns, para que na aula seguinte possa dar uma explicacdo geral e
aprofundada dos problemas comuns e fazer uma avaliacdo global dos resultados
apresentados pelos alunos. Isto ajudara os alunos a refletir mais e melhor sobre as
questdes. Ao mesmo tempo, a interagdo entre alunos e docentes também melhora
significativamente. Os professores devem resumir e refletir mais no processo de
comunicacao, e fazer ajustes a tempo no contetido de ensino, a fim de melhor atingir os

objetivos de ensino (Bueno, Rodrigues & Moreira, 2021).

IV Introdugdo de incentivos e criagdo de um sistema de incentivos

Na nova situacdo de ensino, os professores devem ser inovadores e desenvolver
incentivos personalizados, combinando os objetivos a longo e a curto prazo do ensino
e desenvolvendo incentivos apropriados (Nonato & Pinto, 2015) para motivar os alunos
a realmente agirem e a dedicarem-se ao estudo da lingua portuguesa. O mecanismo de
incentivo estabelecido pelo professor deve ser monitorizavel e quantificavel, e deve
manter-se justo e equitativo, refletindo procedimentos e normas, combinando
recompensas materiais e espirituais, € pode ser emitido um certificado de honra no final
da fase de aprendizagem para dar incentivos positivos aos alunos e criar um bom

ambiente de ensino a distancia (Vidal, 2002).
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Capitulo 5 Estudo empirico

Neste capitulo, apresentam-se os dados recolhidos com o objetivo de explorar o
impacto do ensino a distancia na aprendizagem da lingua portuguesa na China. Através
da aplicagdo de um inquérito por questionario (cf. Anexo 1), foi possivel recolher
informacdes basicas dos inquiridos em termos de sexo, idade, educagado, experiéncia na
aprendizagem do portugués, bem como as suas opinides sobre a frequéncia, preferéncia

e eficacia da utilizacao de plataformas de ensino a distancia.

O questionario também fornece as opinides dos participantes sobre a utilizagdo do
ensino a distancia antes e depois da pandemia, bem como a sua opinido sobre o ensino
a distdncia em compara¢do com o ensino presencial tradicional e as suas expectativas
para o futuro dos métodos de aprendizagem da lingua portuguesa na China. Para além
disso, analisa o potencial do ensino a distancia para melhorar a eficiéncia e a qualidade

da aprendizagem da lingua portuguesa nas universidades chinesas.

Através deste inquérito, esperamos obter uma compreensdo mais profunda do
impacto especifico do ensino a distancia nos alunos de portugués na China e explorar a
forma como as tecnologias e os métodos de ensino a distancia podem ser aplicados mais

eficazmente ao processo de ensino e aprendizagem da lingua portuguesa.

5.1 Metodologia

Neste estudo de natureza qualitativa, implementdmos o método de inquérito por
questionario para examinar o impacto do ensino a distancia na aquisi¢cao da lingua
portuguesa entre os aprendentes na China. O questiondrio foi desenhado
cuidadosamente para obter respostas abrangentes sobre uma variedade de topicos,
incluindo dados pessoais, duracdo da aprendizagem, métodos de aprendizagem do
portugués, objetivos de aprendizagem, ambientes de aprendizagem, familiaridade e

utilizagdo de tecnologias de aprendizagem a distincia, perce¢des da eficacia da
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aprendizagem a distancia e preferéncias por futuras modalidades de aprendizagem.

O inquérito foi dividido em vérias sec¢des, cada uma com o objetivo de recolher as
informacdes detalhadas sobre diferentes facetas da experiéncia de aprendizagem. As
perguntas variavam entre os formatos de escolha multipla e de resposta aberta,
permitindo tanto a andlise quantitativa de op¢des predefinidas como a exploragdao
qualitativa de percecdes e preferéncias pessoais. Esta abordagem de métodos mistos
facilitou uma compreensdo matizada das experiéncias e atitudes dos alunos

relativamente a aprendizagem a distancia.

Para garantir a representatividade e a diversidade da amostra, foram distribuidos
questionarios a alunos da lingua portuguesa de diferentes niveis de ensino, faixas etarias
e fases de estudo. Foi utilizada uma técnica de amostragem estratificada para obter uma
representacdo equilibrada dos inquiridos, aumentando assim a fiabilidade e a
generaliza¢do dos resultados. Os dados recolhidos foram objeto de uma analise de

conteudo.

Em conclusdo, a metodologia utilizada neste estudo foi concebida para proporcionar
uma compreensao abrangente do impacto do ensino a distancia no ensino da lingua
portuguesa na China. Através deste estudo, pretendemos fornecer provas empiricas para

o atual debate sobre métodos educativos na era digital.

5.2 Caracterizacao dos participantes

Analisando os dados fornecidos (cf. Tabela 1), a maioria dos participantes tinha
idades compreendidas entre os 18 e os 25 anos, o que indica que a amostra era
predominantemente jovem. Em termos de género, predominou o sexo feminino com 32
participantes, num total de 50 participantes. Em termos de habilitagdes literarias, 42 %
dos participantes frequentavam a licenciatura, enquanto os restantes possuiam um

diploma de pds-graduacdo ou superior.
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Relativamente a duragdo da aprendizagem do portugués, o periodo mais comum foi
de um a quatro anos. Os métodos de aprendizagem variam, mas a aprendizagem através
de cursos universitarios ¢ a mais comum, seguida do estudo autonomo e de
organizacdes educativas, o que pode refletir a acessibilidade e a importancia dos cursos

de portugués nas universidades chinesas.

No que diz respeito ao objetivo de estudar portugués, a escolha de especializagao da
escola foi a razdo mais importante, seguida do interesse pessoal e dos requisitos
profissionais. Isto significa que as decisdes sobre o curriculo e as oportunidades de
carreira sdo fatores importantes na escolha de estudar portugués. A leitura dos materiais
didaticos fornecidos pelo professor foi o método de aprendizagem da lingua mais
frequentemente utilizado, sendo também importantes a autoaprendizagem e a utilizacao

da Internet.

Por fim, a grande maioria dos participantes participou em atividades de ensino a
distancia, o que indica a integracdo e a aceitagdo deste tipo de aprendizagem na

educagdo contemporanea (cf. Tabela 1).
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Tabela 1 Caracterizagdo dos participantes

Idade

Qualificacio académica Duracdo da aprendizagam Total
Género Ienos de 18 anos | 18-25 anos |25 anos e mais|Mestre ou superionLicenciaturg Inferior a licenciatura [Manos de 1 ano| 1-4 anos | Mais de 4 anos

Feminino 0 22 10 18 13 1 2 14 16 32

Masculino 0 g g 10 g 0 3 ] 7 18

Estudar por si proprio 0 0 1 1 ] ] 1 0 0 1

Através de cursos universitanas 0 26 13 3 15 1 3 16 20 39
Organizacio aducativa 0 5 5 4 B 0 1 6 3 10
Espacialidade escolhida pela escola 0 18 11 17 11 1 1 14 14 29
Interesses 0 9 1 g 4 0 3 3 4 10

Requisito dz emprago 0 4 7 5 B 0 1 5 5 11

Ler as informagdes fornacidas pelo professor 0 23 10 17 16 0 4 15 14 13
Estude audedidata 0 g 5 g 2 0 0 3 8 1

Arravés de Internet 0 2 4 2 3 1 1 4 1 ]

Costuma realizar at EAD?

Sim 0 30 16 26 19 1 5 20 21 46

{EN] 0 1 3 2 2 ] 0 2 2 4

Total 0 3 13 28 21 1 5 22 23 50
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5.3 Instrumento

O instrumento central deste inquérito sobre o desenvolvimento e o funcionamento
do ensino a distancia no ensino do portugués na China ¢ um questionario, que utiliza a

plataforma Questionnaire Star (https://www.wjx.cn/). O sistema de questionarios da

plataforma suporta mais de 30 tipos de perguntas, WeChat, correio eletronico ¢ SMS
para a recolha de dados, e os dados recolhidos podem ser categorizados, analisados de
forma cruzada e exportados para Word, Excel (Informagdo retirada de
https://www.wjx.cn/). Optamos por utilizar o Questionnaire Star porque a flexibilidade,
a acessibilidade e as capacidades de analise detalhada fornecidas pela plataforma fazem

dela uma ferramenta 1til para a recolha de dados precisos e abrangentes.

O questionario foi distribuido através do WeChat, uma plataforma de redes sociais
de grande utilizagdo na China, atingindo um publico diversificado e garantindo a
representatividade da amostra de estudantes de lingua portuguesa na China. A utilizagao
do WeChat como canal de distribuicao capitalizou a sua conveniéncia e a familiaridade
dos participantes, aumentando assim a taxa de resposta ao questionario e a viabilidade

do estudo.

A aplicagao deste instrumento de questionario e o método de distribui¢do escolhido
revelaram-se eficazes na obteng@o de informagdes importantes sobre o papel do ensino
a distancia na aprendizagem do portugués na China. Os dados obtidos através deste
questionario contribuirdo para a compreensao das atuais e potenciais tendéncias futuras
no ensino do portugués como segunda lingua estrangeira, bem como para o
desenvolvimento de recomendacdes para praticas pedagdgicas mais eficazes num

ambiente digital em evolugao.

5.4 Apresentacao e discussiao dos resultados
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Os resultados obtidos a partir do questionario refletem ndo s6 as atitudes e
experiéncias dos estudantes do ensino da lingua portuguesa na China em relagdo ao
ensino a distdncia, como também fornecem uma visdo panoramica das tendéncias
emergentes neste dominio. A seguir, analisamos a informacao recolhida, interpretando
cuidadosamente o que revela sobre o futuro atual e potencial do ensino a distancia da

lingua portuguesa na China.

i)  Analise da percecdo e importincia do ensino a distincia antes e pés-

pandemia

42%

58%

® Conheso @ Nio conhego

Grafico 1 Distribuicdo das respostas a questdo de conhecimento sobre EAD

0%

30%

70%

@ Muito importante @ Importancia geral Sem importancia

Grafico 2 Percecdo da importancia do uso da EAD no Ensino da Lingua Portugués

O Grafico 1 apresenta a familiaridade dos inquiridos com o ensino a distancia,
mostrando que 58% dos inquiridos estavam familiarizados com o ensino a distancia e
42% nao estavam. O Grafico 2 indica a percegdo dos inquiridos sobre a importancia da

utilizagdo da educagdo a distancia na sala de aula de Portugués. A grande maioria dos
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inquiridos (70%) considerou-a "muito importante" e 30% consideraram-na "geralmente

importante".

Combinando as andlises destes dois graficos, podemos inferir que, embora uma
proporg¢do expressiva dos inquiridos estivesse familiarizada com o ensino a distancia,
houve um maior consenso sobre a importancia do ensino a distdncia no programa
portugués. Este facto pode sugerir que, mesmo aqueles que sdo menos familiarizados,
reconhecem a importancia potencial do ensino a distancia. O facto de ninguém ter
respondido "ndo ¢ importante" sugere ainda que o ensino a distancia ¢ visto como uma

parte importante do ensino da lingua portuguesa.

Estes dois graficos (cf. Grafico 3 e 4) fornecem-nos informacdes sobre a utilizacdo

do ensino a distancia pelos estudantes portugueses antes e depois da pandemia.

80

60

58%
42%
40
20
0

Sim, utilizado Nao, nao utilizado

Grafico 3 Uso de EAD antes da pandemia

Sim, o ensino a distancia € melhor do que - 6%
as aulas presenciais.

Sim, o ensino a distancia é tio bom como I 2%
as aulas presenciais.

N&o. O ensino a distancia ndo é tio bom _ 168%
como as aulas presenciais.
e e e e, rvaniogers. I, 7+
suas vantagens

Grafico 4 Percegdes da efetividade do EAD Pos-Pandemia

No grafico 3, visualizamos as respostas a pergunta sobre a utilizagdo anterior do
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ensino a distancia, com 42% dos inquiridos a afirmarem que tinham utilizado o ensino

a distancia antes da pandemia, enquanto 58% afirmaram que ndo o tinham feito.

O segundo grafico de barras apresenta as percegdes dos inquiridos sobre a eficacia
do ensino a distdncia em comparacdo com o ensino presencial apds a pandemia. A
grande maioria (74%) considerou que dependia do tipo de curso, uma vez que ambos
tinham as suas vantagens. Apenas uma pequena percentagem (6%) considerou que o
ensino a distancia era melhor do que o ensino presencial, enquanto 2% consideraram
que era igualmente bom. Uma percentagem de 18% considerou que o ensino a distancia

nao era tdo bom como o ensino presencial.

Combinando os dados dos dois graficos, podemos observar uma evolu¢do na
percecao do ensino a distancia. Antes da pandemia, a maioria dos inquiridos nao tinha
experiéncia de ensino a distancia (Cai, 2022), o que pode ter influenciado a sua opinido
de que o ensino presencial era superior. No entanto, apos a pandemia, verificamos que
a eficacia do ensino a distancia foi reconhecida em grande medida, dependendo das
especificidades do curso, o que sugere uma abertura a métodos de ensino mistos no

futuro.

ii) Duolingo e Diz la: Analise de aplica¢des para aprender portugués

Ao analisar as respostas a pergunta "Que sitios e aplica¢des sdo frequentemente
utilizados para aprender portugués?", encontrdmos uma grande variedade de
plataformas mencionadas, refletindo a diversidade de recursos disponiveis para os
aprendentes de portugués. Os mais mencionados foram o "Duolingo" e o "Diz 14",
escolhidos por um nimero significativo de participantes como as suas principais

ferramentas de aprendizagem.

ista de recursos de aprendizagem mencionados € extensa e inclui "Bilibili", uma
Alista d d d d t lui "Bilibili",

plataforma de video que oferece uma vasta gama de contetidos, "Google" e "Google
Scholar" para pesquisa académica e referéncias, "iTalki" para pratica de conversacao

com falantes nativos, "RTP" (Réadio e Televisdo de Portugal), o "WeChat" para

49



comunicacdo em grupo e acesso a conteudos, o "YouTube" para videos educativos, o
"MDict" como ferramenta de 1éxico e o "Zoom" para aulas online e interagdes em
tempo real. A seguir, vou destacar as duas aplicagdes mais mencionadas para aprender

portugués.

A. Dizla

143!
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Figura 4: Diz 14 (foto retirada de https://cpelab.mpu.edu.mo/dizla/)

Diz 14, desenvolvido pelo Universidade Politécnica de Macau, ¢ uma aplicacdo de
aprendizagem de portugués para utilizadores de lingua chinesa, contendo mais de 1.000
palavras de vocabulario basico, 1.000 frases uteis e videos culturais com imagens,
pronuncia e tradugdo chinesa. Em suma, Diz 14 € um aplicativo util e bem aceito para o
estudo do portugués, contribuindo positivamente para o ensino a distdncia da lingua.
Contudo, para atender melhor as demandas dos estudantes e aumentar a eficacia do

aprendizado, acredito que o aplicativo apresenta certas deficiéncias.

Embora a aplicagdo forneca muito vocabulario e frases, isso pode ndo ser suficiente
para alguns alunos, especialmente nos niveis intermédio e avangado. A profundidade
do material de aprendizagem pode limitar a capacidade do utilizador de adquirir uma
compreensdo mais profunda ou de utilizar a lingua para uma comunicag¢ao basica (Marc,
2021). No contexto dos estilos de vida modernos, “deteta-se a crescente procura de
atividades de educacdo e formagdo mais individualizadas™” (Vidal, 2002, p.26). Os
percursos de aprendizagem personalizados com base no desempenho e nas preferéncias
individuais de um utilizador podem melhorar significativamente os resultados da

aprendizagem de linguas. Caso Diz 14 ndo seja individualizado, podera ndo ser capaz

50


https://cpelab.mpu.edu.mo/dizla/

de satisfazer efetivamente as necessidades de todos os alunos.

B. Duolinguo

. . ‘
- The free, fun, and effective way to
- . learn a language!

Figura 5: Duolinguo (foto retirada de https://en.m.wikipedia.org/wiki/Duolingo)

O Duolingo ¢ uma popular plataforma de aprendizado de idiomas online que oferece
uma ampla gama de cursos de linguas, incluindo inglés, espanhol, francés, alemao,
japonés e muitos outros, incluindo o portugués. Com uma abordagem baseada em jogos
(Corréa, 2019), o Duolingo torna o aprendizado de idiomas divertido e acessivel para
pessoas de todas as idades e niveis de proficiéncia. Os usuarios podem aprender no
proprio ritmo, completando li¢des interativas, praticando habilidades de audicao, leitura,
escrita e fala, e recebendo feedback imediato. Além disso, o Duolingo ¢ gratuito para
usar, tornando-o uma opg¢ao atraente para quem busca aprender um novo idioma de

forma conveniente e economica.

O Duolinguo proporciona uma experiéncia de aprendizagem interativa através de
uma variedade de licdes e desafios de gamificacdo (Corréa, 2019) que ajudam a manter
os utilizadores interessantes e motivados no processo de aprendizagem, o que ajuda a
melhorar a eficiéncia da aprendizagem. Em simultaneo, os utilizadores sao livres de
escolher o contetdo e o ritmo da sua aprendizagem de acordo com o seu horario e
objetivos de aprendizagem, tornando o Duolinguo adequado para todos os tipos de
aprendentes, quer sejam trabalhadores ocupados ou estudantes (Harkova e Bashkirova,
2019). O Duolinguo fornece os exercicios de audicdo e a pronuncia para ajudar os

utilizadores a melhorar as suas capacidades de compreensdo auditiva e de expressao
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oral, que sdo essenciais para aprender portugués de uma forma pratica e fluente.

No entanto, enquanto programa informatico de aprendizagem de portugués para
todo o mundo, o Duolinguo tem ainda algumas lacunas que podem ser melhoradas. O
Duolingo ¢ uma ferramenta de aprendizagem auténoma. Nao ha comunicagdo e
interacdo interpessoal ao vivo no Duolingo. Isso pode limitar o desenvolvimento da
capacidade do usuario para utilizar a lingua. Pode também limitar a capacidade de
comunicar em contextos reais. Embora o Duolinguo fornega conteudos basicos de
aprendizagem de linguas (Corréa, 2019), o portugués, sendo uma lingua complexa,
exige uma aprendizagem mais aprofundada e sistemdtica para dominar a gramatica, o
vocabulario, a lingua e a cultura. A experiéncia de aprendizagem do Duolinguo baseia-
se principalmente na autonomia e na motivagdo do utilizador, pelo que exige que os
utilizadores tenham autodisciplina suficiente e motivacdo continua para continuar a
aprender, o que pode ser um desafio para alguns utilizadores que ndo tém motivagdo ou

perdem facilmente o interesse (Dalte, 2021).

Assim, em resumo, o Duolinguo tem um papel e um valor na aprendizagem do
portugués enquanto ferramenta de aprendizagem de linguas livre, interativa e flexivel.
No entanto, os utilizadores devem estar conscientes das suas limitagdes e incorporar
outros métodos e recursos de aprendizagem para uma experiéncia de aprendizagem de

linguas mais abrangente e aprofundada.

A andlise das aplicagdes "Diz 14" e Duolingo revela que, embora ambas oferecam
oportunidades unicas e flexiveis de aprendizagem de linguas, cada uma apresenta
limitagdes que podem afetar a profundidade e a eficacia da aprendizagem. Conclui-se,
portanto, que tanto o ensino a distancia quanto as ferramentas de aprendizado de linguas
online representam recursos valiosos € complementares no processo educativo (Vidal,
2002). Contudo, para maximizar os seus beneficios, ¢ essencial a adogao de estratégias
que ampliem o acesso e a compreensao do ensino a distancia, além de uma integracao
mais eficaz de recursos personalizados e praticas comunicativas nas plataformas de
aprendizagem de linguas. Assim, destaca-se a importancia de uma abordagem holistica

e integrada na educacdo a distancia, que ndo apenas abrace as tecnologias emergentes,
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mas também considere as necessidades individuais dos alunos e as competéncias

linguisticas essenciais para uma aprendizagem efetiva e significativa (Gomes, 2003).

Prosseguindo no estudo da modalidade de ensino da lingua portuguesa na China em
contexto de ensino a distancia, o préximo capitulo ird explorar as implicagdes praticas,
desafios e oportunidades identificadas. Este segmento visa fornecer recomendagdes
concretas para educadores ¢ instituigdes, a fim de aprimorar a qualidade e a eficacia do
ensino a distancia, promovendo uma experiéncia de aprendizagem mais envolvente e

satisfatoria para os estudantes de lingua portuguesa na China.

iii) Tendéncias e preferéncias no ensino a distancia

No desenvolvimento da educagdo moderna, as preferéncias e praticas de ensino de
linguas estdo a evoluir rapidamente, especialmente no contexto do ensino a distancia.
Ao analisar os dados que se seguem, verificamos ndo sé as percec¢des das vantagens do
ensino a distancia, mas também as estratégias adotadas pelos professores e as
preferéncias dos alunos por futuros modos de aprendizagem. Estes aspetos mostram a
nova realidade de que uma combina¢do de métodos tradicionais e de ensino a distancia
¢ ndo s6 desejada como essencial para satisfazer as expectativas dos estudantes e as

necessidades de um mundo cada vez mais interligado.

A. Apreciacdo das vantagens do ensino a distancia pelos estudantes

100

76%
75

50% >4%
50

Q,
25 22%
0 I

Um ambiente de Pode sere é Poupar nos custos  Flexivel e nao Poupanga de Outros beneficios

aprendizagem facilmente de educagao, limitado por tempo (por

mais repetivel como a aquisicao  tempo e lugar exemplo, tempo
descontraido e de materiais de deslocagao
confortavel para a aula)

Grafico 5 Vantagens valorizadas no EAD pelos estudantes
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Este grafico (cf. Grafico 5) revela as vantagens que os participantes consideram ter
com o ensino a distdncia. Entre as vantagens mais valorizadas pelos inquiridos estio a
flexibilidade e a liberdade de tempo e lugar, com uma taxa de 92%. Isto mostra
claramente que a possibilidade de aprender em qualquer altura e lugar ¢ altamente
valorizada pelos estudantes, refletindo a procura de conveniéncia e adaptabilidade nos

modelos de aprendizagem modernos (Nonato e Pinto, 2015).

Em segundo lugar, 76% dos participantes pretendiam um ambiente de aprendizagem
mais relaxado e confortavel. Isto sugere que o ambiente doméstico ou pessoal contribui
positivamente para a experiéncia de aprendizagem, possivelmente devido a menos
stress e a familiaridade com um ambiente confortavel. O facto de 50% dos participantes
se sentirem a vontade para repetir o que aprenderam sugere que os estudantes valorizam
a possibilidade de rever o material de aprendizagem para melhorar a compreensao, o

que pode ser mais dificil num ambiente de sala de aula tradicional.

22% dos participantes consideraram importante poupar dinheiro nos estudos,
incluindo a compra de manuais escolares. Esta percentagem ¢ menor do que a das outras
vantagens, mas nao deixa de ser importante, indicando que o custo continua a ser um
fator importante para muitos estudantes. Por ultimo, 54% dos participantes
consideraram importante poupar tempo (por exemplo, nas deslocagdes para as aulas).
Esta ¢ uma consideragdo importante, sugerindo que os estudantes querem otimizar o
seu tempo, o que pode ser uma forma de conciliar os estudos com outras

responsabilidades.

Da analise acima, podemos concluir que os inquiridos valorizam as vantagens de

flexibilidade, conforto e eficiéncia de tempo oferecidas pelo ensino a distancia.

B. Mz¢étodos digitais no ensino de portugués como lingua estrangeira
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Grafico 6 Métodos utilizados por professores para integrar o EAD no aprendizado de

Portugués

O gréfico 6 apresenta as estratégias utilizadas pelos professores para combinar o
ensino a distdncia com a aprendizagem da lingua portuguesa. O método menos utilizado
foi a leitura de artigos diretamente on/ine durante as aulas, com 22%, o que pode indicar
que os professores preferem materiais didaticos mais interativos. 44% dos inquiridos
reproduziram videos ou filmes diretamente online durante as aulas, o que sugere que os

recursos visuais sdo considerados Uteis para apoiar o ensino e a aprendizagem.

40% dos participantes utilizam a Internet para comunicar com os alunos, o que
reflete a importancia da interacao online para o processo de ensino e aprendizagem. A
distribuicdo de manuais escolares ou de recursos descarregaveis foi a mais elevada, com
74%, o que sugere que a disponibilizagdo de materiais de ensino e aprendizagem ¢ a
pratica mais comum, possivelmente devido a facilidade de acesso e a possibilidade de
autoaprendizagem. 68% dos formadores utilizaram liga¢des recomendadas ou materiais
online, salientando a importancia de orientar os estudantes para fontes de informacao
adicionais. Por ultimo, 52% dos participantes mencionaram a utilizacao de aplicagcdes
informéticas de ensino a distdncia para apoiar a aprendizagem, salientando a

importancia de integrar tecnologias especificas de ensino a distancia no curriculo.

A andlise deste grafico mostra uma tendéncia clara para os professores adotarem
uma variedade de métodos digitais, ndo s6 para facilitar o acesso dos alunos aos
conteudos, mas também para utilizarem recursos multimédia e interatividade para

enriquecer a experiéncia de aprendizagem.
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C. Preferéncia pelo modelo de aprendizagem mista dos estudantes

Ensino totalmente presencial, sem recurso - 69
ao ensino a distancia °

presencins com ansino 2 dstancs M, -
presenciais com ensino a distancia) °
Cursos online interativos ao vivo - 6%

Outros tipos I 0%

Grafico 7 Preferéncias futuras para modalidades de curso dos estudantes na China

O grafico 7 indica que a grande maioria dos participantes preferiu um modelo de
aprendizagem mista, com 88% a favor de uma combinacdo de ensino presencial e a
distancia. Isto reflete o reconhecimento de que a combinacao da intera¢ao direta com
professores e colegas que o ensino presencial proporciona com a conveniéncia e

flexibilidade do ensino a distancia ¢ muito mais eficaz.

Apenas 6% dos participantes preferem o ensino totalmente presencial, o que sugere
que a rigidez deste modelo tradicional ja ndo ¢ atrativa no contexto do ensino moderno
na China, onde a tecnologia desempenha um papel cada vez mais importante. Do
mesmo modo, o facto de 6% dos inquiridos preferirem cursos online com interacdo em
tempo real pode indicar que, embora a interatividade e a autenticidade que esses cursos
podem oferecer sejam apreciadas, a necessidade de flexibilidade de tempo e o acesso a
uma gama mais vasta de recursos didaticos sdo fatores mais valorizados (Cai, 2022). A
preferéncia pela aprendizagem mista sugere a procura de um equilibrio entre
abordagens pedagdgicas tradicionais € modernas que possam ser adaptadas as

necessidades e aos estilos de vida dos estudantes atuais (Yan e Albuquerque, 2019b).
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Conclusao

Nesta dissertacdo, exploramos o desenvolvimento do ensino do portugués como
segunda lingua estrangeira através do ensino a distancia na China, um tema de crescente
relevancia no contexto globalizado atual. Ao longo dos capitulos, delineamos as
motivacdes que estdo na base da adocdo do ensino a distancia, descrevemos as
metodologias especificas aplicadas ao ensino do portugués nesta modalidade, e
analisamos a situacdao particular da China, tanto em termos de procura quanto de

implementagao de tais programas.

Os resultados desta investigacdo ressaltam a importancia do ensino a distancia como
um veiculo poderoso para a disseminag¢ao do portugués na China. Observou-se que a
flexibilidade e a acessibilidade oferecidas por esses programas permitem que um
nimero maior de estudantes chineses tenha acesso ao aprendizado do portugués, uma
lingua de significativa importincia cultural e econdmica (Gutierrez e Prieto, 1994).
Além disso, os resultados sugerem que, apesar dos desafios inerentes ao ensino a
distancia, como a falta de interacdo face a face e a necessidade de autodisciplina por
parte dos alunos (Vidal, 2002), estratégias pedagodgicas inovadoras e o uso de
tecnologias avancadas podem superar tais obstaculos, promovendo um aprendizado

eficaz e engajador.

O reconhecimento da singularidade do contexto chinés, que possui necessidades
especificas e desafios particulares na implementacao do ensino do portugués a distancia
(Xue, 2023), também ¢ muito importante. A adaptacdo das metodologias de ensino para
atender as caracteristicas culturais e linguisticas dos estudantes chineses mostrou-se um

fator crucial para o sucesso dos programas examinados (Yan & Albuquerque, 2019a).

Ao olharmos para o futuro, fica claro que ha um vasto campo para pesquisa €
desenvolvimento no ensino do portugués como lingua estrangeira na China,
especialmente no que respeita ao ensino a distadncia. Sera essencial explorar novas

tecnologias educacionais, desenvolver materiais didaticos culturalmente adaptados e
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formar professores capacitados para atuar neste ambiente dindmico e desafiador. Além
disso, aprofundar o entendimento das motivacdes e das experiéncias de aprendizagem
dos estudantes podera contribuir significativamente para a otimizagdo dos programas

existentes e para a concepg¢ao de novas abordagens pedagogicas.

Em conclusao, o desenvolvimento do portugués como segunda lingua estrangeira no
ensino a distancia na China ndo apenas abre portas para oportunidades educacionais
enriquecedoras para os estudantes chineses, mas também contribui para o
fortalecimento dos lagos culturais e econdmicos entre a China e os paises de lingua
portuguesa. A medida que avangamos, ¢ imperativo que continuemos a inovar e a
adaptar nossas praticas de ensino para melhor atender as necessidades de uma

populacdo estudantil cada vez mais diversificada e conectada globalmente.
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Anexo

=

10.

11.

12.

13.

O seu género? (Homem ou Mulher)

A sua idade? (Menos de 18 anos, 18-25 anos, 25 anos € mais)

O seu nivel mais elevado de educacao? (Grau de mestre ou superior, Licenciatura,

Ensino secundario ou inferior)

Ha quanto tempo esta a aprender portugués? (Menos de 1 ano, 1~2 anos, 2 a 4 anos,

Mais de 4 anos)

A maneira como se aprende portugués? (Estudar por si proprio, Aprender através

de cursos universitarios, Organizacdo educativa)

O seu objetivo para aprender portugués? (Especialidade escolhida pela escola,

Interesses, Requisito de emprego)

Como ¢ que normalmente se aprende portugués? (Ler as informacdes fornecidas

pelo professor, Aprender com software para aprender portugués, Encontre as suas

proprias informacoes sobre a lingua portuguesa)

Onde estuda habitualmente? (Espaco privado (casa ou dormitério), Areas ptblicas

da universidade (bibliotecas, salas de aula), Zonas publicas fora da universidade

(cafés, restaurantes), Outros)

Costuma realizar atividades relacionadas com o ensino a distancia? (Sim, ou Nao)

Conhece o ensino a distancia como forma de educa¢ao? (Conheco ou Nao conhec¢o)

Escreva sobre os sitios Web ou as aplicagdes que utiliza regularmente para aprender

portugués.

Em sua opinido, qual a importancia da utilizacdo do ensino a distancia na aula de

portugués? (Muito importante, Importancia geral, Sem importancia)

Como ¢ que o seu professor combina habitualmente o ensino a distancia com a

aprendizagem da lingua portuguesa? Pergunta da escolha multipla (Ler artigos
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

diretamente online durante as aulas, Videos ou filmes exibidos diretamente online

durante a aula, Utilizar a Internet para comunicar com os alunos, Distribuir

materiais de manuais escolares como referéncia ou recurso de carregavel, Ligacdes

recomendadas ou material online, Utilizacdo de aplicacOes informdticas de ensino

a distancia para aprendizagem suplementar)

J& utilizava o ensino a distancia antes da pandemia? (Sim, utilizado, Nao, ndo

utilizado)

Atualmente, a sua impressao geral sobre o ensino a distancia ¢? (Bom ou Mau)

Depois da pandemia, acha que o ensino a distancia ¢ tdo eficaz como o ensino

presencial? (Sim, o ensino a distancia ¢ melhor do que as aulas presenciais, Sim, o

ensino a distincia é tdo bom como as aulas presenciais, Nao. O ensino a distincia

ndo € tdo bom como as aulas presenciais, Depende do tipo de curso. Ambos tém as

suas vantagens)

Em resumo, quais das seguintes vantagens do ensino a distancia sdo importantes

para si? (Um ambiente de aprendizagem mais descontraido e confortavel, Pode ser

e € facilmente repetivel, Poupar nos custos de educacdo, como a aquisicdo de

materiais, Flexivel e ndo limitado por tempo e lugar, Poupanca de tempo (por

exemplo, tempo de deslocacdo para a aula), Outros beneficios)

Que tipo de curso prefere frequentar no futuro? (Ensino totalmente presencial, sem

recurso ao ensino a distancia, Ensino misto (combinacdo de aulas presenciais com

ensino a distincia), Cursos online interativos ao vivo, OQutros tipos)

Em sua opinido, qual ¢ a popularidade do ensino a distancia de portugués na China?

Na sua opinido, qual ¢ o valor do ensino a distdncia para a aprendizagem do

portugués? (Contribuiu significativamente para a reforma do curriculo tradicional,

Um certo grau de contribuicdo para a reforma dos programas curriculares

tradicionais, Ndo contribui em nada para a aprendizagem do portugués, Nio ¢

favoravel a aprendizagem do portugués)
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