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A Informacao Geografica,
a Geografia e a Internet:

Um novo olhar Sobre a Os Sistemas de lnformac;%o Geografica:

uma defini¢éo

Sociedade eo Terr‘itér'io Os Sisternas de Informacdo Geogréfica (SIG) pelas suas ca-
racterfsticas aplicacionais multidisciplinares e pela profusdo
de outros sistemas de caracteristicas semelhantes sao de
dificil definicao. E possivel, no entanto, conceber uma de-

Marco Painho finicio que englobe a tecnologia que 0s apoia (hardware
e software), a base de dados (incluindo a informagao geb-
gréfica e outra com ela relacionada), os métodos utilizados
na exploracdo dos dados e ainda a infra-estrutura que inclui
os recursos humanos, as instalagdes e outros elementos de
apoio. Neste sentido e de acordo com a figura 1 um SIG
podera ser definido como um sisterna composto por har-
dware, software e um ambiente institucional que permite
armazenar, processat, visualizar e analisar dados de natureza
geo-espacial (referenciados & superficie da terra)(PAINHO,
2002).

Este tipo de definico mais funcional  considerado a mais
tradicional. Uma definicio mais alargada e actual deverd
olhar para os SIG como o conjunto dos saberes associa-
dos a0 conhecimento do comportamento geo-espacial de
fenémenos (Ciéncia de Informacao Geografica) que permi-
tern uma integracdo quase perfeita de dados de naturezas
diversas, possibilitando uma interaccao via WEB (PAINHO,
2002).

Contexto histérico

Génese social e histérica

O boom dos Sistemas de Informacao Geografica (SIG) des-
de o inicio da década de 80, especialmente nos Estados
Unidos da América, pode ser explicado como tendo uma
origem multifacetada que vai das grandes mudancas no
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Fig.1. Definicao tradicional de Sistema de Informacédo Geografica. (Fonte: PAINHO, 2002)

pensamento contemporaneo a necessidades técnicas mui-
to praticas em varias areas do conhecimento.

A tendéncia mais recente de descentralizagdo do poder, ou
a distribui¢do do poder por reas geograficamente dispersas,
tem também como consequéncia uma descentralizacdo e
democratizacdo em quase todos os sectores da ciéncia e da
vida modernas. Um exemplo muito concreto desta tendén-
cia é a ja generalizada utilizacdo do microcomputador que,
apenas hé duas décadas, exigia o recurso a especialistas
ainda que para desempenhar tarefas muito simples.

Simultaneamente ocorreram mudangas importantes nos
sistemas naturais e humanos. O crescimento rdpido dos
grandes centros urbanos e o consumo e degradacdo ace-
lerados dos recursos naturais criou uma necessidade cada
vez maior de informacdo sobre os estados desses sistemas
de modo a permitir uma gestéo eficiente. As Tecnologias de
Informacdo (TI) tém demonstrado ser um excelente meio
de gerir e analisar essa informacdo, tornando-a facilmente
acessivel aqueles que dela necessitam.

-

Apesar de historicamente Portugal apresentar nalgumas are-
as algum isolamento em termos tecnoldgicos, também &
verdade que nalgumas ocasides, se tém adoptado, ainda
que por imitacdo, tecnologias de uma forma relativamente
répida. Contudo a adopgéo de uma tecnologia por imitagdo
ocorre sem que tenham também ocorrido as modificacdes
sociais que levaram em primeira-mé&o ao aparecimento des-
sa mesma tecnologia. Este fendmeno produz normalmente
um inicio rdpido, mas raramente leva a desenvolvimentos
subsequentes. Como se verd foi este o caso da primeira
fase da implementacdo da tecnologia SIG em Portugal (PAI-
NHO, 1999).

Ainda antes de os grandes pacotes de software comercial
darem entrada em Portugal, j nos anos 70 existiam algu-
mas iniciativas isoladas de desenvolvimento deste tipo de
sistemas.

O grande precursor é o Gabinete da Area de Sines que co-
meca a utilizar o pacote SYMAP de Harvard em aplicacGes
de planeamento. Neste periodo sdo ainda importantes as
acgdes do Centro de Estudos Geogréficos da Universidade



de Lisboa e também da Empresa Geral de Fomento (do
entdo grupo CUF) que desenvolve um sistema préprio em
formato matricial com cobertura total do Pais.

A partir de meados dos anos 80 verificou-se um aumento
acelerado do nimero de licencas de software SIG primeiro
na drea do ambiente e recursos naturais — de que o Atlas
do Ambiente ¢ a primeira aplicacdo ainda hoje em funcio-
namento (PAINHO et a/, 1993, MARQUES e PAINHO, 1997,
PAINHO et al, MACHADO et al, 2002) — que depois se
alastrou & administraciio central e local, as Universidades e
também & area dos servicos.

Assiste-se também durante este periodo a um enquadra-
mento institucional dos SIG em Portugal com a abertura
em territério nacional de representagdes das principais mar-
cas de software de SIG, da criacdo a nivel da Administragdo
Central do Centro Nacional de Informag&o Geogréfica (ago-
ra extinto) e ainda da funda¢do da USIG — Associagdo dos
Utilizadores de Informagdo Geografica. Mais recentemente
(2002) € criado o Instituto Geogréfico Portugués (IGP).

Enquadramento disciplinar

Em termos disciplinares-é possivel enquadrar os SIG como
tendo a sua origem nas dreas relacionadas com o estudo
e gestdo do uso do solo e que passam pelo Ordenamen-
to do Territério, pelo Planeamento Paisagistico, por todas
as areas relacionadas com o Ambiente, pela Geografia e
ainda, como drea de apoio pela Engenharia Informatica e
de Computadores.

Hoje em dia as areas de lideranga na utilizacdo e desen-
volvimento dos SIG estdo bastante diversificadas e incluem
para além das tradicionais: o Marketing, a Demografia, a
Logistica, a Investigacdo Operacional, os servicos baseados
na localizacio (LBS — Location Based Services) e todas as
areas relacionadas com o planeamento de infra-estruturas
(educacdo, salde, transportes...).

A Geografia tende agora a assumir-se como a Area do Co-
nhecimento que protagoniza o enquadramento tedrico das
areas relacionadas com os SIG dando origem & Ciéncia de
Informacdo Geogréfica. Também a Estatistica (através dos
desenvolvimentos da geo-estatistica ou estatistica espacial)
se comega a envolver sobretudo enquanto ferramenta pri-
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vilegiada de andlise de dados espaciais integrando estas ca-
pacidades nos SIG comerciais (PAINHO, 2002).

Na maior parte das muitas instituicdes que entretanto ade-
riram aos SIG, as aplicacdes ficaram muito pelo inventério,
isto ¢, pela descricdo de uma situagdo. Raramente se passou
a uma fase de analise de informacdo e apoio a decisdo.

Tal como foi referido acima ¢ relativamente dificil imple-
mentar uma tecnologia fora do contexto social em que esta
foi desenvolvida. Ora um dos pressupostos de desenvol-
vimento do SIG nos EUA foi que a informacéo infra estru-
turante (neste caso gratuita) produzida pelos organismos
plblicos norte americanos existe e é facilmente acessivel.
Esta disponibilidade permite que uma instituicdo adquira o
software e hardware SIG e, simultaneamente a informacgao
base, podendo iniciar de imediato os projectos.

O que aconteceu em Portugal foi que a tecnologia chegou
antes de existir informacdo de base suficiente que permi-
tisse 0 seu uso generalizado. O que faltou na fase inicial
de crescimento da tecnologia foi a existéncia de uma in-
fra-estrutura nacional de informagdo geogréfica que dispo-
nibilizasse a informacio necessaria acs varios dominios de
aplicacdo.

Infra-estruturas de informacdo Geografica
Natureza

Uma infra-estrutura nacional de informacdo é naturalmente
composta por uma rede de comunicacdes e de hardware
capaz de facilitar o intercdmbio e acesso eficaz e universal
4 informacao. Contudo a infra-estrutura ndo deve esquecer
que 0 acesso por si so constitui uma condicdo necessdria
mas ndo suficiente para os beneficios da sociedade da in-
formacso. De facto é essencial que os cidaddos uma vez
munidos das ferramentas de acesso tenham igualmente a
sua disposicdo informagao Util e ndo apenas informacéo ge-
neralista e sem detalhe (PAINHO, 2004).

O acesso mais ou menos livre e universal a informacdo
geogréfica estruturante tem vindo a potenciar, sobretudo
nos Estados Unidos da América, o aparecimento e desen-
volvimento de diversas aplicagdes com utilidade publica e
também privada, nomeadamente na criacdo de produtos
de mais-valia em torno dos quais giram uma mirlade de
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empresas de informacdo. Estes conjuntos de dados dispo-
nibilizados pelos organismos governamentais competentes
contém basicamente dois tipos de informacéo: informacdo
fisica (rede hidrogréfica e topografia) e informacéo socio-
economica (unidades basicas de recolha de informacgao
- quarteirdes, e eixos vidrios). A utilidade e beneficio da
existéncia desta infra-estrutura advém ndo s6 do acesso a
informacdo em si mas também do facto de ser possivel
assegurar compatibilidade entre as aplicacdes e produtos
desenvolvidos com base numa infra-estrutura Unica.

Em Portugal a venda de software e hardware relacionados
com o processamento e andlise de informagdo geogrédfi-
ca tem vindo também a conhecer uma grande expansdo,
tendo sido inclusivamente, no caso das autarquias locais,
financiado pelo Estado. Contudo, a expansdo das vendas
da infra-estrutura fisica n&o tem correspondido um aumen-
to correspondente das aplicagdes e produtos baseados em
informagdo geogréfica, sendo o baixo grau de desenvolvi-
mento mais notdrio ao nivel do sector privado. No dltimo
caso, o baixo grau de investimento residird no facto de néo
existir uma clara perspectiva em termos de beneficios quan-
do confrontados com o investimento na infra-estrutura fisi-
ca. As razdes do atraso portugués nesta area prendem-se
efectivamente, e em grande parte, com a falta de uma infra-
- estrutura nacional de informacao geografica (INIG) consis-
tente e acessivel que permita o desenvolvimento imediato
de aplicactes e de produtos de informacio. Isto apesar de
alguns' esforcos desenvolvidos nesta area pelo Centro Na-
cional de Informacao Geogréfica (CNIG) e actualmente pelo
IGP, através da rede SNIG.

Assim uma Infra-estrutura Nacional de Informacdo Geogré-
fica devera:

- Ser construida de forma coordenada pelos organismos
competentes;

- Ser construida a uma mesma escala(s)' para os varios tipos
de informacéo;

- Ser compativel com o processamento em SIG;

- Ter uma politica de distribuicdo a muito baixo custo ou
mesmo gratis;

- Assegurar a compatibilidade dos dados base construidos
pelos diversos organismas competentes;

A INIG devera contemplar as 4reas socio-econémica e fisi-
ca em termos de cobertura completa do territdrio nacional,
sugerindo-se portanto a criacdo da infra-estrutura ao nivel
de dois grandes grupos estruturantes de informacdo. A
composicdo minima em termos de niveis de informacdo
basicos, devidamente compatibilizados, que permitam as
instituicdes publicas e privadas o normal desenvolvimento
nesta drea deverd conter:

a) Na drea socio-econémica: (1) divisdo administrativa na-
cional até a freguesia?; (2) eixos de via e rede vidria; (3)
codigo postal no formato 4 + 3; (4) estrutura de levanta-
mento de dados censitdrios incluindo seccdes e
subseccdes urbanas e rurais; (5) cadastro multi-funcinal®.

b) Na éarea fisica: (1) rede hidrogréfica nacional; (2) topo
grafia e rede geodésica nacional.

Convém de novo salientar que a estrutura acima proposta
s6 tem interesse se a producao da informacao for devida-
mente coordenada de modo a que as varidveis sejam com-
pativeis entre si. A coordenacao efectiva da INIG constitui o
factor fundamental para o seu sucesso. O acesso a INIG a
precos razodveis € outro factor fundamental.

1 Por exemplo as escalas 1:25 000 e 1:100 000. A escala de enqua-
dramento 1:1 000 000 encontra-se ja disponibilizada pelo Institu-
to do Ambiente para alguns dos temas basicos (PAINHO e SOUSA,
1998).

2 A carta administrativa até ao nivel da freguesia encontra-se dis-
ponibilizada pelo IGP na Internet (http://www.igeo.pt/caop.htm)
- Carta Administrativa Oficial de Portugal - CAOP V3.0

3 A longo prazo, o cadastro multi-funcional podera vir a constituir
a infra-estrutura base. Este tipo de infra-estrutura exige no entan-
to um investimento muito elevado e néo podera estar disponivel
a curto prazo. Contudo, o conceito de cadastro multi-funcional
extravasa a utilidade do cadastro tal como ele existe actualmente
possibilitando, para além das aplicacdes ligadas as finangas a sua
utilizacao em termos de planeamento urbano, regional, agricultu-
ra, localizacao, negocios e um sem nimero de aplicagdes poten-
ciadas por utilizadores diversos que poderdo acrescentar a infor-
macao cartografica base informacao de interesse sectorial.



Uma INIG para dados Socio-econémicos

Em Novembro de 1997, o Instituto Nacional de Estatfstica
deu inicio & execucdo de um programa destinado a consti-
tuicdio do suporte cartogréfico com as delimitacdes adminis-
trativas e estatisticas de apoio & Operagdo Censos 2001.

A Base Geografica de Referenciacdo de Informacao (BGRI),
como habitualmente é designada a geografia das areas es-
tatisticas definidas para os Censos 2001, foi constituida com
recurso ao sistema de informacdo geogréfica do INE (INE-
SIG) e dividiu o territdrio nacional num conjunto de 177
894 parcelas (subseccOes estatisticas), delimitadas e codi-
ficadas. E uma base poligonal hierarquizada cuja unidade
minima de representacdo ¢ a subseccdo estatistica (Fig.2).

4
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Fig.2. Base poligonal
desenhada sobre
ortofoto (Fonte:

Gabinete do Censos
2001, 2001).
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Para este trabalho, o INE implementou uma estratégia de
colaboragdo com um conjunto de organismos da Adminis-
tragdo Central, dos quais se destacam o Instituto Geogréfico
do Exército (1GeoE) (SANTOS et al, 2001) e os extintos Ins-
tituto Portugués de Cartografia e Cadastro (IPCC) e Centro
Nacional de Informacdo Geogréfica® (CNIG), e da Adminis-
tracdo Local, onde muito justamente se salientam as Autar-
quias Locais — Cédmaras Municipais e Juntas de Freguesia
— e as Associagdes de Municipios.

A Cartografia Base licenciada, da qual se destaca a Carta
Militar de Portugal (Esc. 1:25 000) (Fig. 3) e a ortofotocarto-
grafia da série nacional (Esc. 1:10 000), permitiu constituir
a versao digital da geografia hierarquizada das &reas estatis-
ticas dos Censos 1991 (Base Geogréfica de Referenciacdo
Espacial - BGRE) e efectuar o processo de edigdo necesséa-
rio a constituicdo da BGRI.

Decorridos oito anos desde o inicio dos trabalhos e cerca
de quatro anos apds os Censos 2001, o INE disponibilizou
a versdo nacional da BGRI e da BGRE em suporte digital
vectorial. A resolucao dos dados € equivalente a escala 1:25
000, ndo obstante, em determinadas dreas geogréficas, te-
rem sido utilizados dados de escalas maiores para a edicdo
da BGRI.

A BGRI estd associada a uma base de dados que contém
informacdo sobre populacdo e habitacdo. Esta base esta

4 Actualmente Instituto Geografico Portugués (IGP).

organizada hierarquicamente sendo possivel extrair infor-
macdo sobre qualquer unidade administrativa (regido, dis-
trito, agrupamento de concelhos, concelho, freguesia) ou
estatistica (seccdo e subseccdo). E uma base relacionavel
com qualquer base de dados empresarial ou institucional
organizada em unidades administrativas ou estatisticas que
utilize a codificacdo do INE.

Esta iniciativa contribui claramente para a universalidade do
acesso & informacdo geogréfica, sobretudo a de natureza
socio-econdmica, com beneficios evidentes para os mais
diversos sectores de actividade, ndo apenas para os varios
niveis da administracdo publica mas também para as dife-
wentes dreas de actividade privada. Destaca-se ainda o fac-
to de o INE ter desenvolvido uma base minima comum
(BMC) que permite a visualizacdo e comparacdo dos dados
de 1991 e 2001.

A BGRI constitui de facto a Unica base de informacéo geo-
gréfica consistente e com cobertura exaustiva do territério
nacional. Esta base teve como origem fontes cartograficas
diversas e possui uma exactiddo, em média, equivalente &
escala 1:25 000, sendo completamente compativel com
outros conjuntos de dados geograficos e aplicagdes que te-
nham tido como base ou referéncia a carta militar da série
1:25 000. A BGR! apesar de apresentar um retrato admi-
nistrativo e estatistico bastante detalhado, cobrindo todo o
territdrio nacional sem sobreposicdes ou vazios, ndo pode,
em caso algum, substituir o cadastro.



A BGRI divide o territério em 4241 freguesias, 16094 sec-
cdes e 177893 subseccdes, constituindo a Unica base de
dados deste género existente em Portugal capaz de poten-
ciar aplicacdes na area socio-econdmica com integracao a
nivel nacional.

Dadas as suas caracteristicas, a utilizacdo da BGRI deverd
vir a tornar-se indispensavel na grande maioria das acgoes
de planeamento. De facto é possivel associar um enorme
manancial de informacio socio-econdmica, disponivel no
INE e no Sistema Estatistico Nacional em geral, aos vérios
niveis hierdrquicos, administrativos e estatfsticos da BGRI. A
informacdo susceptivel de ser associada cobre um grande
numero de sectores incluindo a educacdo, a satde e a agri-
cultura, entre muitos outros.

A BGR! também pode (e deve) senir de suporte a elabo-
racdo de planos directores municipais. Para além de outras
vantagens a utilizacdo da BGRI permite uma visao nacional
e regional do estado do planeamento do territério, 0 que
até agora nunca foi possivel. Acresce ainda, como referido
acima, que a BGRI é compativel com a carta militar, tradi-
cionalmente utilizada como suporte & cartografia de orde-
namento do territdrio.

Aplicactes da Informacde Geogréfica

As aplicacdes da Informagdo Geogréfica, e dos SIG, sdo hoje
em dia socialmente abrangentes e tém aplicagdo em prati-
camente todas as &reas da actividade humana. De facto to-
das as areas que lidam com informagao geo-espacial sob as
mais variadas representacdes ~ incluindo tipos de objectos
como pontos, arcos e poligonos, mas também redes linea-
res, redes triangulares, quadriculas, superficies — podem ser
tratadas e analisadas em sede de sistemas de informagéo
geogréfica (PAINHO, 2002). A titulo de exemplo, & sem pre-
tensdo de exaustividade, apresenta-se de seguida uma lista
de possiveis aplicacdes:

Andlise de Localizacdo - Andlise de Mercado - Andlise de Im-
pacte Ambiental - Ordenamento do Territério - Policiamen-
to - Cartografia - Gestdo de Activos - Avaliagdo Imobiliria -
Avaliacio de Risco Ambiental - Gestdo de Portfélios - Distri-
buicio e Logistica - Planeamento de Transportes - Planea-
mento de Emergéncias - Educacdo Priméaria e Secundaéria

- Gestdo de Florestas - Resposta a Incéndios - Investigacdo
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Epidemiolégica - Desenho de Circulos Eleitorais - Gestdo e
Planeamento de Servicos - Previsdes Econdmicas - Servico
112 - Direct Mailing - Gestdo de Media em Publicidade -
Controle de Encomendas - GPS® - Navegacéo - Modelacdo
3D - Cadastro - Avisos ao Publico - Andlise Estratégica de
Legislagdo - Areas de Servico - Zonamento - Zonas Hamidas
- Localizacdo de Redes de Transporte - Andlise Demografica -
Censos - Criminologia - Topografia - Amostragem - Territorios
de Vendas - Gestdo da Qualidade da Agua - Fotogrametria
- Imagens de Satélite - Habitats de Espécies em Perigo -
Deteccdo Remota - Risco de Incéndio - Gestdo de Colheitas
- Gestao de Risco de Seguros - Geologia - Gestdo do Cresci-
mento - Planeamento Regional - Desenvolvimento Turistico
- Modelagao Hidrologica

0O interesse dos SIG para as aplicacdes na édrea da geo-de-
mografia, traduz-se numa mirlade de aplicacdes nomeada-
mente as relacionadas com operacdes de direct mailing,
de andlise de localizacdo de dlientes, distribuicdo de densi-
dades, estrutura demogréfica e na mais tradicional andlise
de localizacdo de postos de contacto com os clientes de
retalho. O termo mais em voga nas empresas de negocios
é o de geomarketing, ou seja, 0 marketing realizado com
base em informacdo geogréfica, demogréfica e socio-eco-
némica. O relativo desenvolvimento desta disciplina advém
da constatacdo de que muitos dos fendmenos sociais tém
uma matriz de natureza geogréfica. Esta realidade torna-se
ainda mais marcante ao nivel dos negocios. A localizaggo
da empresa e agéncias € importante para os clientes e para
atrair colaboradores qualificados. Por outro lado as empre-
sas planeiam campanhas, fazem entregas, visitas, propagan-
da e manutencdo a clientes em determinadas zonas.

Nestes casos e em muitos outros a tecnologia associada
4 Ciéncia e aos Sistemas de Informagdo Geogréfica apoia
de forma eficaz as operacdes de natureza geogréfica
das empresas.

A informacdo socio-econdmica e geografica proveniente do
INE e de outras fontes privadas pode mostrar-se bastante
util na andlise de padrdes e na classificacdo e zonamento
de acordo perfis demogréficos de clientes. A figura 4, por

5 Globat Positioning System.
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exemplo, mostra um cruzamento entre uma classificacdo
das sec¢des estatisticas (perfil de clientes) e a localizacdo
de agéncias bancérias na cidade de Lisboa.

Um novo olhar sobre a Geografia:

A Informacéo Geogréfica na e da Internet
Geografia e Internet

O aparecimento e utilizacdo generalizada da Internet provo-
caram impactes importantes na sociedade nomeadamente
na forma de relacionamento inter-pessoal, entre clientes e
empresas, cidaddos e estado e no acesso a informacdo de
uma forma geral. O alcance global da Internet coloca tam-
bém algumas questdes interessantes em relacdo a alguns
paradigmas da geografia e nos quais se baseiam os préprios
Sistemas de Informacdo Geogréfica.

O primeiro destes paradigmas a ser posto em causa é a no-
cdo de distancia. A Internet chega a qualguer lado sempre
com o mesmo tempo percebido — é rdpido aceder a uma
pagina de Intemet em Itélia ou no Japdo. Poderd em certa
medida estar em causa a “morte da distancia”? Também a
localizagdo se torna num conceito difuso quando entramos

no mundo virtual. O utilizador, por exemplo ao contactar
com fornecedores de servicos® via Internet perde a nocao
da localizacdo desta. Os proprios fornecedores terdo que
encontrar uma localizacdo optima ndo em termos da loca-
lizacdo fisica no territorio, mas uma localizacdo virtual que
lhes permita serem facilmente indexados e encontrados.
Por outro lado a Internet, nas suas areas proprias de ac-
tuacao, possibilita a remogéo de muitas restricGes fisicas e
geogréficas no desenvolvimento da actividade humana.

Assim sendo, a "morte da distancia, a localizacdo difusa e a
eliminacdo das restrigdes de natureza-geogréfica”, dariam &
Geografia um papel irrelevante na sociedade ou no minimo
menos relevante. Alguns exemplos disso sdo o caso do cor-
reio electrénico e os senvicos de chat que tornam universal
o0 contacto permanente entre pessoas independentemente
da sua localizacdo, ou as empresas que podem contactar
e vender servigos a consumidores independentemente do

6 Muitos destes prestadores de servicos de facto nao possuem uma
localizagdo concreta para atendimento ou entao apresentam loca-
lizacdes demasiado longinquas para poderem ser (teis ou acessi-
veis ao utilizador comum.

Perfil Geral:

B cluster 1
W Cluster 2
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Cluster 4

Bancos @

Fig.4. Cruzamento
entre uma classificacao
de secgdes estatisticas e
agéncias bancarias

na cidade de Lisboa
(Fonte: PAINHO et al
1998)




local em que se encontrem. Da mesma forma pessoas com
interesses semelhantes mas dispersas pelo mundo podem
contactar entre si (comunidades virtuais, por exemplo de
estudantes, e-learning).

As tecnologias de rede aproximaram de facto o mundo fisi-
co e o mundo virtual estabelecendo um tipo de relaciona-
mento em que a Internet funciona como universo paralelo
estritamente em formato digital. No entanto, e como € re-
lativamente evidente, as limitacdes impostas pela geografia
no mundo fisico tém uma continuidade no mundo virtual.
Estara certamente neste caso o paradigma da localizacao,
agora ndo no espaco fisico, mas sim a sua “localizacdo no
espaco virtual”. A dificuldade em compreender o paralelis-
mo entre 0 mundo fisico e o virtual tem dado origem a
um novo surto de inovacdo que desenvolve processos que
permitern estabelecer ligagdes entre os /inks da Intemet e o
mundo real. Ou seja, possibilitar a juncdo de dois mundos
teoricamente separados. Aqui, & mais uma vez, a Geografia
tendo como ferramenta de base os SIG, desempenhard um
papel crucial; tornaré possivel cartografar a Internet.

Cartografar a Iinternet

O Mapa da Intemet comega de facto a ter importancia na
medida em que os utilizadores comecam a ter a neces-
sidade/curiosidade de estabelecer relacdes entre os links
que consultam e utilizam e a sua localizacdo espacial, na
tentativa de restabelecer os mecanismos cognitivos de re-
lacionamento através do espaco e com o espaco. Ete tipo
de servicos de localizacio na Internet permite elaborar, por
exemplo, uma cartografia da infra-estrutura fisica da Internet
ou, a cartografia dos pontos de ligacdo & rede (ou seja a
localizacdo dos utilizadores). E também possivel a criagdo
de sevicos de localizacdo de sitios. Estes servicos permitem
aos proprios sites (empresas) a determinacao da localiza-
cdo dos utilizadores individuais (clientes). Existem j& algu-
mas companhias que prestam este tipo de servico como
por exemplo Quova: www.quova.com, Digital Envoy: www.
digitalenvoy.com, NetGeo: www.netgeo.com e, InfoSplit:
www.infosplitcom (THE ECONOMIST, 2003).

Os senvicos fornecidos utilizam bases de dados que conse-
guem fazer a ligacdo e transformar os enderecos IP dos uti-

lizadores em paises, cidades e cddigos postais gerando re-
presentacdes cartograficas com apoio de SIG. Os enderecos
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IP podem depois ser agrupados por tema € associados por
exemplo a universidades, empresas ou bairros de cidades.

O acesso a websites com capacidades de geolocalizagao
permite que seja fomecida informacao sobre a localizacao
do servidor e a consequente modificagdo do contedido do
site de acordo com a localizagdo encontrada.

Um exemplo de aplicagdo deste paradigma poderé ser a
disponibilizacdo de servicos com publicidade personalizada
que, através da localizacdo do acesso de um utilizador efec-
tua a ligacdo a uma base de dados de perfis demograficos
e socio-econdmicos baseados na localizagdo e, em conse-
quéncia dos resultados encontrados, divulga publicidade
de acordo com o grupo alvo de que o utilizador faz parte.
Através do mesmo processo também é possivel determi-
nar a lingua adequada & divulgacdo dos contetdos de um
determinado site. Também na érea legal é possivel pensar
em aplicacdes como o controle da interdi¢do de vendas de
alguns produtos em determinados pafses com implicacoes
directas no e-commerce, leildes na Internet ou casinos em
linha. Um dos problemas que alguns produtos, como os
bancérios ou os farmacéuticos, tém é o facto de estarem
sujeitos a muitas restricdes legais locais. Com a ajuda da
cartografia da localizaggo dos clientes & distancia & possivel
garantir que esses produtos sdo oferecidos para venda em
locais onde essa actividade é permitida.

O papel dos conceitos geogréficos e da Geografia perma-
nece central também no mundo virtual, e até com valor
acrescido, ao mostrar como e onde a Internet € o mundo
real se tocam. Esta tarefa é facilitada pelos motores de pes-
quisa espacial dos SIC.

A cartografia da net também possibilita a operacao contraria
de encontrar por exemplo o ponto de acesso mais proximo
a um ponto de wireless lan” . O site www.wifinder.com, por
exemplo, providencia um servico de localizagdo do ponto
wi-fi mais proximo. A figura 5 mostra a representacao carto-
gréfica de localizacdes de pontos wi-fr.

7 Servico de Internet sem fios (wi-fi) até cerca de 100m de um
ponto emissor.
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Fig.5. Intensidade de sinal para acesso wi-fi a
Internet na Universidade do Kansas
{Fonte: www.ittc.ku.edu/wlan, 2003).

Para além do Mapa da Internet

A conjugacdo do potencial da Internet, dos motores de
busca e dos motores espaciais permitem comecar a pen-
sar em geo-referenciar documentos. Depois de uma tradi-
cional pesquisa de documentos num motor de busca sera
possivel ordenar os documentos encontrados por ordem
de distancia geografica. Neste caso software ‘inteligente’
pesquisa documentos & procura de referéncias geograficas:
paises, cidades, estados, cddigos postais, enderecos de In-
ternet, monumentos. Estas referéncias sdo cruzadas com
base de dados de topdnimos (gazeteers) com milhdes de
registos. O resultado € a colocagdo de uma etiqueta geo-
gréfica (geotag) no documento®. No final obtém-se mapas
com a distribuicdo dos documentos encontrados depois de
uma pesquisa (Fig. 6), com simbologia indicando zonas de
maior concentracdo. Da mesma forma é possivel pesquisar
um termo num documento e obter as péginas distribuidas
geograficamente.

8 Cerca de 80% dos documentos possuem informacio para produzir
uma etiquetagem geografica (geotag).
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www.metacarta.com, 20




Fig.7. Pontos a amarelo e a vermelho A utilidade da geo-referenciacdo de documentos pode ser
mostram a localizacao particularmente importante em websites de instituicdes que

e densidade de internautas produzem grandes quantidades de documentos como as

(Fonte: www.geourt.com, 2003). forcas de seguranca (por exemplo na luta anti-terrorismo),

as companhias de seguros ou as companhias petroliferas®.

Alguns destes novos sites providenciam a localizagao de en-
derecos electrénicos. Nestes sites (Fig.7) qualquer pessoa
se pode registar e pode também ficar a conhecer a localiza-
cdo dos seus vizinhos virtuais.

Como temos vindo a observar o papel do conhecimento
t da localizacdo estd a torna-se central em muitas aplicacdes.
Outra 4rea que parece prometedora ¢ a da Geo-cifragem,
isto &, a utilizacdo da localizagdo espacial de individuos ou
objectos para cifrar (ou decifrar) mensagens. Neste caso a
palavra-chave é fornecida pela localizacdo. As mensagens,
num sistema deste tipo, sdo codificadas de modo a so se-
rem perceptiveis por pessoas em determinadas localiza¢es.
A descodificacdio poderd ser feita com a ajuda de um GPS.

A distribuicdo internacional de produtos cinematograficos
pode ser feita respeitando regras locais: s6 as pessoas em '
determinadas localizacdes podem receber. Aplicacdes do
ambito militar também s&do claramente susceptiveis de po-
der beneficiar deste tipo solugéo.

9 N3o existe ainda uma standardizacdo de etiquetas para docu-
mentos o que dificulta pesquisas em termos globais.
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J4 em grande desenvolvimento est&o as aplicacdes com os
telemdveis de terceira geracdo e GPS que constituirdo talvez
a melhor ligacdo entre o mundo real e o ciberespaco. A
ideia subjacente a este grupo de aplicactes é a disponibi-
lizacdo de servicos com base na localizacdo do utilizador
(LBS)'°. Alguns problemas existentes com a-determinacéo
da localizacdo precisa através do telemével podem ser ultra-
passados com o acoplamento de um receptor de GPS. Os
utilizadores podem, para além, de receber servicos de infor-
macdo sobre locais, também geo-marcar uma localizacdo e
enviar informac&o sobre ela: marcar um pic-nic ou encon-
tro, marcar um local para uma entrega comercial ou, fazer
acompanhar localizagdes de informacdo multimédia (video,
som). Associado a este tipo de‘aplicagées estd o conceito
de graffiti digital. Um cliente pode deixar uma critica a um
restaurante num determinado local. Os clientes seguintes
poderdo ter acesso a esses comentérios (este tipo de servi-
¢o ja esta disponivel no Japao). Os graffiti digitais permitem
assim deixar mensagens associadas a uma localizacio com
uma exactiddo de posicao nalguns casos superior a um me-
tro. Esta informacéo pode referir-se a objectos tdo diferentes
como uma flor, um rio ou um lote de terreno. Esta nova
possibilidade, fornecida pelas tecnologias da informacso
geogréfica, veio potenciar mais um novo conceito ~ o de
‘realidade aumentada”: a possibilidade de termos acesso a
informacdo adicional aquela que nos é facultada pelos nos-
sos sentidos. Esta informagdo sobre o ambiente que nos
rodeia terd que ser veiculada por interfaces muito diferentes
dos actuais, mais intuitivos e de facil utilizacdo.

Conclusdo

Tal como foi referido logo no inicio, ¢ relativamente dificil
implementar uma tecnologia fora do contexto social em que
esta foi desenvolvida. Ora um dos pressupostos de desen-
volvimento do SIG nos EUA foi que a informacdo infra es-
truturante (neste caso gratuita) produzida pelos organismos
publicos norte americanos existe e ¢ facilmente acessivel.
Esta disponibilidade permite que uma instituicdo adquira o
SIG e simultaneamente a informacdo base, podendo iniciar
de imediato os projectos.

Em termos das aplicacdes sociais e econdmicas a infor-
macdo geogréfica de base mais interessante é aquela que

10 | ocation Based Services.

corresponde & produzida pelo INE (BGRI). Pode ainda con-
siderar-se como interessante para estas aplicacdes os eixos
de via produzidos por algumas empresas privadas. O que
aconteceu em Portugal foi que a tecnologia chegou antes
de existir informacdo de base suficiente que permitisse o
seu uso generalizado. O INE apenas disponibilizou uma
base nacional em 2001. As aplicacdes na drea econdmica e
social encontram-se nesta altura em desenvolvimento ace-
lerado. Quase ultrapassada a dificuldade da disponibilizacio
da informacdo base e do dominio da tecnologia fica aber-
ta a porta para enfrentar os novos desafios das aplicacdes
em tempo real (ou quase real) noméadamente através da
integracdo de imagens de satélite (com resolucdes cada
vez maiores) e dados de campo recolhidos com a ajuda
de GPS.

Ao contrério do que poderia ser pensado, de facto, o papel
desempenhado pelo conhecimento exacto da localizacio
de pessoas e objectos, adquire cada vez mais relevancia
e permite aplicacdes cada vez mais avancadas. O conheci-
mento geogréfico aliado ao poder de gestdo destes dados
no SIG permite avancar muito além do que foi inicialmente
pensado sobre a potencialidade destes sistemas. O poder e
a variedade das aplicacdes é muito aumentado e de forma
ndo predizivel quando o meio de comunicacdo e ligacao
entre os vdrios elementos actuantes passa a ser a Internet.

Parece dbvio que o conhecimento do espaco e suas re-

% lagBes, reunido na Ciéncia da Informacdo Geogréfica, serd
cada vez mais central em todas as aplicacdes que facam
uso da localizagdo como elemento preponderante. Nao
estamos certamente perante o fim da Geografia enquanto
ramo do conhecimento, mas encontramo-nos numa encru-
zilhada em que é necessdrio repensar a forma como temos
olhado para o territério. Confrontamo-nos agora com sis-
temas referenciais profundamente diversos em que a du-
alidade real / virtual tem que comecar a ser interiorizada
e percebida por todos os intervenientes. A uma anunciada
morte da distincia e da localizacdo sobrepse-se uma es-
pécie de vinganca da geografia, onde o teritdrio perma-
nece com importdncia central também no mundo virtual.
Os sistemas sem fios (Wireless), os telemdveis € o GPS
sdo neste momento os candidatos melhor colocados a
estabelecer uma ligacdo proveitosa entre o mundo real
e o ciberespaco B
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