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Resumo

O Ensino de Linguas Baseado em Tarefas (ELBT) surgiu na década de 1980 e é
atualmente um modelo de ensino de linguas amplamente utilizado internacionalmente.
Ao longo dos anos, Vvarias pesquisas teodricas e empiricas sobre métodos de ELBT

surgiram um apos outro, enriquecendo o conhecimento desta abordagem.

O ELBT respeita o perfil dos aprendentes e salienta que eles estdo "aprendendo
através das atividades". Os aprendentes podem realizar varias atividades praticas novas
e interessantes por meio de tarefas atribuidas pelo professor. Eles podem adquirir
conhecimentos linguisticos de forma eficaz e fazé-lo numa lingua estrangeira,
conseguindo o dominio de conhecimentos e competéncias linguisticas. Ao mesmo
tempo, também aumenta a capacidade de aprender e resolver problemas, o que é

extremamente importante para o desenvolvimento integral dos aprendentes.

ELBT é um método de ensino eficaz, especialmente para o ensino na area da
oralidade. Os estudantes aprendem portugués através de tarefas e utilizam o0s seus
conhecimentos linguisticos para resolver problemas e completar atividades. Em
comparacdo com a aceitacdo passiva dos conhecimentos linguisticos registados por
outros métodos, o ELBT quebra as limitacGes do ensino oral e resolve realmente o

problema da dificuldade dos estudantes neste dominio.

Com o desenvolvimento do ensino do portugués na China, também é
extremamente importante explorar métodos de ensino de linguas estrangeiras mais
adequados para estudantes chineses. Embora haja pesquisa relacionada com ELBT na
area de ensino de portugués, ha muito pouco material e poucos exemplos da sua

integracdo no ensino de portugués nas universidades.



O objetivo deste estudo € inquirir professores de ELP para conhecer o estado da
implementacdo do ELBT no ensino superior da China e descobrir os obstaculos desta
abordagem na pratica. Além disso, segundo o resultado, escolher e analisar material
didatico do {Portugués Global 1) , explorando o conteido que atende ao ELBT no
ensino de portugués. A intencéo é fornecer aos professores chineses de licenciaturas em

portugués algumas opinides e sugestdes aplicaveis nas aulas de portugués basico.

Palavras-chave: Ensino-Aprendizagem de PLE; Ensino Baseado em Tarefas;

Portugués Bésico; Analise de Materiais Didaticos.



Abstract

The Task-Based Language Teaching (TBLT) emerged in the 1980s and is currently
a widely used language teaching model internationally. Over the years, various
theoretical and empirical researches on TBLT have emerged one after the other,

enriching the relevant knowledge of this approach.

The TBLT respects the dominant status of learners and emphasizes that students
are "learning through activities." Learners can perform various new and interesting
practical activities through teacher-assigned tasks. They can acquire language
knowledge more efficiently and use foreign languages to complete them, achieving
mastery of language knowledge and skills. At the same time, it also increases the ability
to learn and solve problems, which is extremely important for the comprehensive

development of learners.

The TBLT is an effective teaching method, especially for teaching in the area of
Speaking. Students learn Portuguese through tasks and use their language skills to solve
problems and complete activities in contrast with the passive acceptance of language
skills recorded by other methods. The TBLT breaks through the limitations of oral
instruction and really solves the problem of students' difficulty with speaking. Thus, it

can play a pivotal role in teaching Portuguese Language.

With the development of Portuguese teaching in China, it is also extremely
important to explore foreign language teaching methods that are more suitable for
Chinese students. Although there is related research of TBLT in the area of Portuguese
teaching in China, there is very little material and few examples of its integration with

Portuguese teaching in universities.

The purpose of this study is to inquire the Portuguese Language teachers in order
to know the implementation status of TBLT in Chinese higher education, finding out

the obstacles of this approach in practice. In addition, according to the result, the author



chooses and analyzes the teaching material {Global Portuguese 1) , exploring the
content that meets TBLT in Portuguese Language Teaching. The intention is to provide
Chinese teachers with some ideas and suggestions applicable in basic Portuguese

classes.

Keywords: Teaching-Learning of Portuguese as a Foreign Language; Task-based

Teaching; Basic Portuguese; Analysis of Didactic Materials.
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CAPITULO I - Introducéo

1.1 Antecedentes de Investigagao

A medida que a influéncia global da China continua a crescer, a cooperacao
internacional est4 a tornar-se mais frequente. Em particular o desenvolvimento e a
cooperacdo com os paises lusdfonos no dominio do comércio e das trocas comerciais
tem estado em boa forma. Idealmente, as crescentes trocas econémicas e comerciais
proporcionardo um grande nimero de oportunidades de emprego e uma vasta gama de
oportunidades para os aprendentes chineses que dominam Lingua Portuguesa (LP), o

que, por sua vez, aumentara a procura deles.

Nos altimos anos, contudo, a situacdo econdémica nos paises de lingua portuguesa
tem estado numa espiral descendente devido a pandemia e outros fatores complexos, o
que ndo resultou num aumento significativo da procura dos aprendentes de LP. Até
2020, ha mais de 40 universidades chinesas a oferecer cursos de LP. No meio de uma
concorréncia feroz, a sociedade estd a colocar maiores exigéncias aos aprendentes.
Coloca-se entdo a questao de saber se a pedagogia atual é capaz de responder a procura
de formacéo de aprendentes de LP como talentos interdisciplinares no novo contexto
internacional? Orientados para o tema, alguns dos problemas atuais da pedagogia das

universidades chinesas referem-se a seguir.

Ainda existe a abordagem tradicional baseada no professor, centrada na sala de aula.
A desvantagem desta abordagem de ensino ¢ que lhe falta o “ensino” e “aprendizagem”
como objetivos duplos, o que ndo pode mobilizar plenamente o entusiasmo e a
iniciativa dos estudantes na aprendizagem, ndo é conducente mesmo & promocgao do

desenvolvimento da personalidade e formacdo integral dos estudantes.



Os estudantes chineses foram também influenciados pelas abordagens tradicionais
de ensino asiaticos e habituaram-se a receber conhecimentos de forma passiva, com
falta de pensamento independente. A maior parte do tempo ali € passado com o
professor a explicar os pontos de conhecimento, alias, os alunos s6 simplesmente
registam e a memorizam o0s pontos explicados pelo professor. Isto resulta numa
atmosfera de sala de aula silenciosa e inativa. Assim sendo, esta forma de aprendizagem
ndo permite a construcdo de um nivel de conhecimento integral dos estudantes. Quando
aprendem uma lingua estrangeira (LE ) , a preferéncia dos estudantes é pela
memorizagdo, no entanto este método ndo permite uma verdadeira compreensao do
pensamento dos falantes nativos. Em vez disso, adotam o pensamento chinés e
traduzem-no para portugués. De acordo com a abordagem comunicativa proposta pelo
linguista britanico Wilkins (1972) a funcédo bésica da aprendizagem de linguas é a de
ser utilizada para a comunicacdo social, portanto a simples aprendizagem de
conhecimentos gramaticais com nenhuma ou pouco pratica linguistica ndo s6 contradiz
os atributos sociais da aquisi¢cdo de uma lingua segunda (L2), como também ndo

satisfaz a procura social de especialistas que falam portugués.

Nos ultimos anos na China, o ensino de linguas baseado em tarefas (ELBT) tem
recebido cada vez mais atencdo. Alguns estudiosos e académicos lancaram estudos
aprofundados sobre a utilizacdo de ELBT, especialmente no ensino da Lingua Inglesa.
Em contraste, hd muito menos pratica de ELBT na LP. Basicamente, 0 portugués é
ensinado da forma tradicional, os alunos passam do vocabulario a gramatica e do texto
aos exercicios, com menos pratica de audicdo e uma énfase em todas as entradas de
informacdo Cinput) e pouca produgdo (output), embora muitos alunos sejam capazes
de alcancar excelentes resultados em testes ou obter certificados linguisticos de nivel

relevante.

Ao pesquisar varias publicacdes, a autora descobriu que hd muito poucos artigos

que combinem o ELP com ELBT.



1.2 Objetivos de Investigacao

Estas questdes levaram entdo uma nova geragéo de professores de ELP a pensar
nelas. O ensino e as praticas em sala de aula sdo atualmente a principal forma de ensino
nas universidades. E ai que os estudantes passam a maior parte do seu tempo de estudo.
Por conseguinte, a eficicia do ensino e da pratica em sala de aula esta diretamente
relacionada com a qualidade da formacéo e com o sucesso ou fracasso da inovagéo no
ELP nas universidades. Como afastar-se do modelo tradicional de ensino de linguas
"Professor fala, Os alunos ouvem" e aumentar a producgéo dos alunos na sala de aula?

Este é 0 objetivo a discutir neste trabalho.

A reforma dos métodos de ensino € um pré-requisito para promover educacao
inovadora. Se pretende implementar e impor uma educacdo inovadora, deve comegar
de um ponto de vista pratico e procurar métodos de ensino que sejam adequados ao
desenvolvimento dos alunos de LP e que possam melhorar as suas competéncias de
aplicacdo pratica. Por conseguinte, decidimos estudar neste tema, recorrendo a

experiéncia de estudiosos anteriores e combinando-a com a nossa prépria investigacao.

A escolha dos métodos de ensino adequados € uma matéria sobre a qual os
professores tém vindo a aprender ao longo das suas carreiras. O modo como 0s
professores utilizam a pedagogia afeta os resultados. Os professores devem analisar
minuciosamente a teoria dos métodos de ensino e compreender as implicagdes no que
diz respeito a concecdo de tarefas, aproveitando a sua experiéncia na pratica e na
aprendizagem, desenhando tarefas que sejam adequadas ao nivel real dos seus alunos,
de modo a que sejam conducentes a aprendizagem da lingua portuguesa dos seus alunos.
E portanto necessario explorar a utilizagio e compreens&o por parte dos professores da
abordagem ELBT do portugués a nivel universitario, e as suas opinides sobre 0s
materiais didaticos utilizados para ajudar na implementacéo efetiva de ELBT no futuro.
Além disso, o uso de ELBT pode alterar a situacdo em que os professores simplesmente

ensinam conhecimentos linguisticos ou passam mais tempo a ensinar e menos tempo a



utiliza-los.

O conteido do manual didatico (MD) de {Portugués Global) é adaptado as
necessidades do ELBT. Combina a fungdo comunicativa do tema com a estrutura da
lingua, quebrando as limitagbes dos MD tradicionais que se centram na gramatica e
negligenciam o desenvolvimento da competéncia comunicativa. Uma variedade de
"tarefas” sdo concebidas para permitir aos estudantes aprender a lingua e as
competéncias linguisticas enquanto realizam as tarefas, promovendo assim eficazmente

a sua capacidade de utilizar a lingua de uma forma integrada.

O ELBT nédo s6 ajuda a motivar os estudantes, como também ajuda a criar
capacidades de aprendizagem independentes. Em muitos aspetos, esta abordagem esta
de acordo com as tendéncias e exigéncias da reforma curricular prosseguida no ensino
de LE. Por conseguinte, é essencial explorar o estado do conhecimento e da aplicacao
da ELBT entre os professores universitarios de ELP, analisando MD adequados de ELP,

a fim de investigar se 0o ELBT no ELP pode ser efetivamente utilizado na China.

1.3 Estrutura da Investigacao

Este trabalho esta dividido em 6 partes.

Na seccéo de introducéo, a autora explica principalmente os antecedentes, objetivo
e significado da investigacdo. No capitulo Il, a autora comeca por desenvolver os
conceitos de ELBT, incluindo a definigdo de tarefa, a definicdo de ELBT e os principios
que este modelo deve seguir. O estado atual da investigagdo sobre ELBT ¢é discutido
tanto do ponto de vista nacional como internacional. O capitulo 11 é a seccdo de
concecgédo da investigagdo, na qual a autora elabora as questdes de investigacdo, 0s
Objetivos, Populacdo-Alvo e Metodologia. Recolhe todos os dados em pormenor

seguindo o método do questionario, analisa-0s e discute-os. Apresenta sugestdes para



promover a implementacdo eficaz do ELBT, aponta as limitacbes deste estudo e
sugestOes para uma investigacdo mais aprofundada. Um manual didatico - {Portugués
Global ) que teve um melhor desempenho no inquérito em termos de dados, é
selecionado para anélise. No capitulo IV, analisamos a classificacdo e as caracteristicas
das tarefas no manual {Portugués Global) , discutindo a relacdo entre este manual e a
ELBT em termos de estrutura de tarefas, organizacdo de contetidos, estrutura linguistica

e definicdo de tdpicos, e finalmente analisam-se 0s seus pontos fortes e fracos.

Na conclusdo, apresenta-se um resumo da investigacao, fazendo sugestdes para
promover a implementacéo eficaz do ELBT e por fim apontam-se as limitagdes deste

estudo e sugestdes para investigacao futura.

1.4 Abordagem e Metodologia de Analise

Com base numa analise tedrica do ELBT, utilizando como modelo o manual
didatico {Portugués Global) , analisam-se as caracteristicas e a sua correspondéncia

com materiais didaticos de ELBT.

Para investigar os conhecimentos de ELBT, a metodologia adotada foi Pesquisa
Bibliogréafica através dos motores de busca. Realizou-se a investigacdo de documentos
disponiveis nas bases de dados, nomeadamente, na plataforma Scopus, NOVA

Discovery, Google, CNKI .

Para investigar a situagdo de implementacdo da ELBT nas universidades chinesas
atual, a metodologia adotada foi Método do Questionario. Usando a teoria ELBT
como guia, foi concebido um questionario para professores de ELP nas universidades
chinesas. Os questionarios foram recolhidos e toda a informacgdo foi compilada. Os
resultados foram analisados e resumidos com base nas respostas e com as solucdes

sugeridas.

Para investigar os resultados, a metodologia adotada foi Métodos Estatisticos,



Metodos Analiticos e outros meétodos de investigacdo para analisar e estudar

especificamente o manual didatico {Portugués Global) .



CAPITULO II- Revisao da Literatura da Teoria do

Ensino de Linguas Baseado em Tarefas

2.1 Conceitos e Histoéria

Desde os anos 60 de século vinte, a medida que a investigacdo linguistica e a teoria
do ensino de linguas estrangeiras se desenvolveram, foi dada mais atencédo a exploracéo
e pratica do papel do aprendente como disciplina, especialmente o papel dos diferentes
modelos de ensino no estimulo dos mecanismos internos de aprendizagem do
aprendente. Na década de 1980, o termo ensino de linguas baseado em tarefas (Task-
based Language Teaching, TBLT-en, ELBT-pt) surgiu no campo da aprendizagem de
linguas na era comunicativa e o campo moderno do ensino de linguas comegou a

concentrar-se no desenvolvimento da 'competéncia comunicativa'.

Esta visdo da aprendizagem de linguas desencadeou um desenvolvimento de
varias pedagogias baseadas em tarefas (Breen, 1987; Candlin & Murphy, 1987; Nunan,
1989; Prabhu, 1987). Como resultado, a investigacdo do ELBT no desenvolvimento da
competéncia comunicativa dos estudantes tem gradualmente crescido. Com base na
teoria da aprendizagem construtivista e nas abordagens comunicativas do ensino das
linguas, a visdo de ELBT surgiu em resposta a algumas das limitacGes da abordagem
tradicional PPP (Presentation, Practice and Production) (Ellis, 2003; Long & Crookes,
1992). Por conseguinte, é significativo na medida em que a aprendizagem de linguas é
um processo de desenvolvimento que melhora a interagdo comunicativa e social, e 0s
aprendentes sdo capazes de adquirir a lingua-alvo com mais facilidade quando séo
naturalmente expostos a atividades significativas baseadas em tarefas. ELBT no ensino
de L2 foi realizada pela primeira vez por Prabhu, que publicou o relatorio de
investigacdo Bangolore em 1982 e avangou este conceito. Em 1979, Prabhu conduziu

uma experiéncia de 5 anos em Bangalore, no sul da india. Ele sugeriu que
7



0 desenvolvimento da competéncia em linguas estrangeiras ndo requer a introducéo
sistemética de linguagem ou uma prética extensiva planeada ou controlada, mas apenas a

criacdo de situagdes em que o professor engaje os alunos em atividades comunicativas.

Prabhu propde uma série de tipos de tarefas, que ele vé como tarefas em que o
professor ndo precisa de ensinar explicitamente regras gramaticais e corrigi-las em
excesso, mas que os alunos podem internalizar & medida que se concentram no
significado da lingua. A medida que a investigacdo progrediu no ELBT nos anos 90,
evoluiu para uma estrutura de sala de aula comunicativa abrangente, na qual os alunos
se envolvem em atividades através de um ciclo de preparacdo pré-tarefa, desempenho
de tarefas e feedback poés-tarefa através de um enfoque linguistico (Skehan, 1996;

Willis, 1996).

O ELBT como filosofia e método de ensino requer uma certa abordagem tedrica e
sistematica, para além de satisfazer as caracteristicas das tarefas auténticas. Com o
aumento dos métodos de ELBT, o termo "tarefa” substituiu também rapidamente a

"actividade comunicativa" (communicative activity) .

Trata-se de uma atividade ou acdo realizada como resultado do processamento ou
compreensdo da linguagem, ou seja, como uma resposta. Por exemplo, desenhar um
mapa enquanto se ouve uma gravagdo, ouvir uma instrugdo e executar uma ordem,
podem ser referidos como tarefas. As tarefas podem ou ndo envolver a producdo de
uma lingua. Uma tarefa exige normalmente que o professor especifique o que sera
considerado como uma conclusao bem sucedida da mesma. Diz-se que a utilizacdo de
uma variedade de diferentes tipos de tarefas no ensino de linguas torna o ensino mais
comunicativo uma vez que proporciona um objetivo para a atividade da sala de aula

que vai além da pratica da lingua. (Richards, Platt & Weber1985).

Prabhu definiu primeiro Tarefa no seu livro Second Language Pedagogy

(Pedagogia de Segunda Lingua). Ele argumenta que se trata de “[...] uma actividade

8



que exigia que os alunos chegassem a um resultado a partir de determinada informacéo
através de algum processo de reflexdo, e que permitia aos professores controlar e

regular esse processo”. (Prabhu, 1987)

Candlin e Breen refinaram a abordagem baseada em tarefas de Prabhu em 1987.
Candlin (1987) define-a como: “ Um de um conjunto de actividades diferenciadas,
sequenciaveis e de resolucdo de problemas, envolvendo procedimentos cognitivos e
comunicativos aplicados a conhecimentos existentes e novos na exploracdo e

prossecucao colectiva de objectivos previstos ou emergentes dentro de um meio social. ”

A dificuldade da tarefa é classificada de acordo com determinados critérios,
incluindo carga cognitiva, pressao comunicativa, especificidade e universalidade da
tarefa, complexidade das regras linguisticas, continuidade do processo e vérias outras
dimensdes. As "dimens@es da tarefa” sdo definidas de uma nova forma. D& uma nova
definicdo a questdo e propde “dimensdes” da tarefa, ou seja, critérios para selecionar

tarefas e medir a sua dificuldade, incluindo :

(@ Carga Cognitiva--- (complexidade do contetido da tarefa, niimero de participantes e

numero de elementos que a compdem)
(2 Pressdo Comunicativa--- (pressdo do parceiro comunicativo)

(3 Singularidade e Universalidade--- (clareza dos objetivos da tarefa e padrdes de

compreensdo Necessarios)

(@ Complexidade do Cddigo e Densidade de Compreensio--- (a complexidade das

regras linguisticas e da sua utilizacdo para completar a tarefa)

(5 Continuidade do Processo--- (familiaridade com o tipo de tarefa e a capacidade do

aprendente de relacionar a nova tarefa com a tarefa familiar).

Breen (1987) deu aos criadores de curriculos um novo processo para
disponibilizarem aos alunos tarefas e atividades de aprendizagem opcionais, 0 que
coloca maiores exigéncias as competéncias pedagogicas dos professores. Menciona

9



qualquer esforco estruturado de aprendizagem de linguas que tenha um objetivo
particular, um contetdo apropriado, um procedimento de trabalho especifico e uma
gama de resultados para aqueles que empreendem a tarefa. A "tarefa" é, portanto,
assumida como uma serie de planos de trabalho que tém o propdsito exagerado de
facilitar a aprendizagem de linguas desde o tipo de exercicio simples e breve, a
atividades mais complexas e longas, tais como a resolucéo de problemas de grupo e a

tomada de decisoes.

Embora Candlin e Breen tenham melhorado positivamente a teoria de Prabhu, a
sua énfase excessiva no papel comunicativo da lingua levou muitos estudantes a utilizar
frases e vocabulario mais comunicativos no processo de aprendizagem, concentrando-
se apenas na comunicacdo do significado linguistico e negligenciando o papel da
estrutura linguistica, criando assim um desequilibrio nos sistemas linguisticos dos

estudantes.

De acordo com Skehan (1998), uma tarefa é uma atividade em que a aprendizagem
ocorre. Em contraste com modelos anteriores que visavam a pratica de formas
linguisticas, a 'tarefa’ no ELBT é uma atividade linguistica centrada em questfes
concretas e reais que sdo relevantes para a vida dos estudantes, experiéncias de
aprendizagem e interacfes sociais e tem um resultado concreto. Skehan (1998)

identifica cinco caracteristicas do ELBT para que sejam consideradas enquanto tal:
- Sentido é primério

- Ha algum problema de comunicacdo a resolver

- Ha algum tipo de relacdo com atividades do mundo real comparaveis

- A conclusdo da tarefa tem alguma prioridade

- A avaliacdo da tarefa € em termos de resultado.

Skehan (1998) fornece uma perspetiva cognitiva. Argumenta que a atencdo dos
alunos é limitada e que em contextos baseados em tarefas os alunos tendem a

10



concentrar-se em exemplos a custa da gramatica e da linguagem. Em contextos
baseados em tarefas, os alunos tendem a concentrar-se em exemplos e a negligenciar a
internalizacdo da gramatica e da estrutura. Por conseguinte, é importante chamar a
atencdo dos alunos para complexidade, exatidao e fluéncia da aplicagdo das linguas, a

fim de o equilibrio ser alcancado.

Um plano de trabalho que exige que os aprendentes processem a linguagem de
forma pragmatica, a fim de alcangar um resultado que possa ser avaliado em termos de
se 0 contelido preposicional correto ou apropriado foi transmitido. Para tal, requer que
deem atencdo primaria ao significado e facam uso dos seus proprios recursos
linguisticos, embora a concecdo da tarefa possa predispo-los a escolher formas
particulares. Pretende-se que uma tarefa resulte no uso de uma lingua que tenha um
alcance de ressonancia, direta ou indireta, a forma como a lingua é utilizada no mundo
real. Tal como outras atividades linguisticas, uma tarefa pode envolver competéncias
produtivas ou recetivas, orais ou escritas, e também varios processos cognitivos. Os
critérios de Ellis (2003) para definir atividades de ensino de linguas como "tarefas"

através da inclusdo dos quatro critérios de Skehan sdo muito claros:

- O foco principal é a mensagem

- Existe algum tipo de lacuna

- Os alunos precisam de utilizar os seus préprios recursos linguisticos e ndo-linguisticos
- H& um resultado que néo é a exibicdo da lingua.

Quer dizer, o objetivo principal de uma tarefa é alcancar um resultado comunicativo,
mas 0 objetivo de um exercicio é demonstrar o uso correto de um conteudo linguistico
da lingua-alvo (Ellis, 2014). Nunan (1989), argumenta que no ensino de linguas, uma
tarefa € uma acdo (atividade) para praticar e compreender a lingua, ou uma série de
planos para facilitar a aprendizagem da lingua, que é controlada e mediada pelo
professor e na qual os estudantes adquirem informacao e processam 0 seu pensamento

para produzir a lingua.
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As tarefas tém como caracteristicas basicas um objetivo especifico, contetdo

apropriado, um procedimento definido e um conjunto de resultados.

Nunan identifica 5 carateristicas do ELBT: (1) Enfase na aprendizagem para
modelos de comunicacdo; (2) Introducdo de materiais auténticos no ambiente de
aprendizagem; (3) Enfase no aluno ndo s6 na aprendizagem da lingua mas também no
proprio processo de aprendizagem; (4) Utilizacdo das experiéncias de vida pessoal do
aluno como um recurso importante para a aprendizagem na sala de aula; (5) Integragédo
da aprendizagem da lingua na sala de aula com atividades linguisticas fora da sala de

aula.

O linguista britanico Willis (1996) fornece aos professores orientacdo a nivel
operacional sobre como implementar atividades de ELBT na sala de aula. Propde quatro
critérios: (1) Use uma linguagem clara e prética; (2) Oriente os alunos para utilizarem a
lingua através de conclusdo de tarefas; (3) Concentre-se na lingua propria em algum
momento do ciclo de tarefas; (4) Enfatize a lingua em graus varidveis em momentos
diferentes. Assim, trata-se de uma atividade comunicativa intencional, em que o0s

aprendentes se envolvem para atingir um determinado objetivo.

De acordo com o que vimos até agora, a maior parte da literatura sobre ELBT tem
sido dedicada ao debate sobre como as "tarefas™ devem ser definidas, neste processo de
trabalhar para um objetivo comum ou uma conclusdo: (a) Um processo de trabalhar
para um objetivo ou resultado; (b) Um foco no significado e ndo na forma. Nunan (1993)
e Long & Crookes (1993) distinguem "tarefas pedagdgicas" de "tarefas-alvo™ ou

"actividades do mundo real".

Em termos gerais, as caracteristicas principais de ELBT podem ser resumidas

como se refere a seguir:

(1) Significativas. As tarefas devem preocupar-se principalmente com o significado e
devem ser significativas no sentido em que proporcionam uma gama abrangente de
qualidades exigidas por uma educacéo de qualidade.
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(2) Completaveis. As tarefas sdo orientadas para objetivos e conseguem ser

completadas pelo aluno através da aprendizagem do conteudo a ser estudado.

(3) Lacunares. As tarefas devem ter lacunas nos conhecimentos e capacidades do aluno

e podem ser de competéncias, de informacéo e culturais.

(4) Aplicaveis. Devem ser concluidas de forma a permitir aos estudantes utilizarem o
mais plenamente possivel os conhecimentos, aptidGes, capacidades, informacdo e

compreensdo cultural que adquiriram através dos contetdos.

(5) Auténticas. Devem ser auténticas na sua utilizacdo contextual e semantica, de

acordo com os interesses dos estudantes e em resposta as suas dificuldades reais.

As tarefas implicam processos cognitivos de selecdo, classificacdo, organizacéo e
transformacéo da informacao de uma forma de representagéo para outra (Prabhu 1982).
Prabhu sugere que existem Actividades: (1) de pesquisa de informagdo (information-
gap activity), em que os alunos partilham informacdo com um parceiro; (2) de raciocinio

(reasoning-gap activity) , onde os alunos usam o raciocinio l6gico para processarem
informagdo conhecida e obterem nova informacéo; (3) de lapso de opinido (opinion-
gap activity) , onde os alunos usam a L2 para expressarem 0s seus gostos, opinides,

etc.

Nunan (2004) propde um quadro-modelo de Tarefas Comunicativas Auténticas e
Tarefas Comunicativas Pedagdgicas. A relacdo entre estes elementos € ilustrada da
seguinte forma: Objetivos (Goals) , Contributos C(Input) , Atividades (Activities) ,

Papel do professor ( Teacher role ), Papel do aluno ( Learner role) e Cenarios ( Settings) .

Goal \ /Teacher Role

Input Task <—— L earner Role

/

Activities Settings
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Figura 1 Fonte: Nunan (2004, p. 41)

A classificacdo de tarefas de Willis (1996) é geralmente bem aceite pelos
professores. Classifica as tarefas em seis categorias: (1) Enumeracao, listando o que foi
aprendido numa determinada ordem ou relacdo, tal como brainstorming; (2)
Sequenciacdo e Classificacdo, agrupamento ou categorizacdo do que foi aprendido de
acordo com a logica, ordem ou critérios especificos; (3) Comparacdo, comparando
situacOes ou objetos para encontrar as suas semelhangas e diferencas; (4) Resolugéo de
problemas, utilizando capacidades intelectuais e de raciocinio para resolver problemas;
(56) Comunicacdo de experiéncias pessoais, partilhando livremente experiéncias com
outros; (6) Inovacao, que pode ser uma combinagdo dos tipos de tarefas anteriores e

pode também requerer investigacao.

Pica, Kanagy e Falodun (1993) agruparam as tarefas em cinco categorias: (1)
Puzzles; (2) Informacdo; (3) Resolugdo de problemas; (4) Selecdo de decisdes; (5) Troca

de ideias.

Skehan (1999) divide as tarefas em duas categorias principais: (1) Pedagogicas,
através da aprendizagem linguistica; (2) Tarefas da vida real, que se referem a aplicagdo

dos conhecimentos & vida e ao trabalho.

Brown (2001) divide as tarefas em dez categorias: (1) Jogos; (2) Dramatizacdes e
Simulagdes Situacionais; (3) ActuacBes dramaticas; (4) Solugdes; (5) Entrevistas; (6)
Brainstorming; (7) Lacunas de informagéo; (8) Puzzles (quebra-cabecas); (9) Resolucdo

de problemas e tomada de decisdes; (10) Troca de ideias.

2.2 Principios e Modelo de Ensino

Este € um tema muito popular entre os estudiosos e a versdo mais representativa é

a de Nunan (2004), que determina sete principios do ELBT.
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Principio 1: SCAFFOLDING

Cursos, materiais e educador devem fornecer estruturas de apoio dentro das quais
a aprendizagem tem lugar. N&o se deve pedir aos estudantes que produzam uma lingua
que ndo lhes tenha sido ensinada, direta ou implicitamente. Isto sera especialmente
verdade para abordagens analiticas como o ELBT, em que os estudantes serdo
confrontados com linguagem de obstaculos que frequentemente estardo para além da

sua capacidade de processamento.
Principio 2: DEPENDENCIA DE TAREFA

Dentro de uma aula, cada tarefa deve desenvolver-se com base nas tarefas

anteriores.

A medida que os alunos sdo conduzidos passo a passo, a sequéncia conta uma
historia "pedagogica”. Aqui, no inicio do ciclo de instrucéo, os estudantes passam mais
tempo a ouvir e a ler do que a falar e a escrever, que é o que eles fazem para aprender.

Apds o ciclo, a proporgdo muda e mais tempo é gasto em trabalho produtivo.
Principio 3: RECICLAGEM

A reciclagem da lingua maximiza as oportunidades de aprendizagem e ativa o
principio da aprendizagem ‘orgénica’, que é uma componente chave do ensino eficaz.
Esta reciclagem permite aos aprendentes encontrar objetos de 11 ngua-alvo em contextos
linguisticos e experimentais e ver também como funcionam varias categorias de conte
udo. Aprenderdo a expressar preferéncias e a fazer perguntas de sim/ndo numa

variedade de contextos.
Principio 4: APRENDIZAGEM ACTIVA

A melhor maneira de aprender uma nova lingua ¢é utilizd-la. A experiéncia de
coisas novas ¢ um principio importante desta teoria. Em vez de receber passivamente
informacdo, este método encoraja os estudantes a desenvolverem 0s seus proprios
conhecimentos & medida que avancam, o que ¢ aforma mais eficaz de aprender. Isto
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significa que a maioria do tempo de aula deve ser dedicado a proporcionar aos

estudantes oportunidades de utilizarem a lingua que estdo a aprender.
Principio 5: INTEGRACAO

Os estudantes devem ser instruidos de tal forma que as relagcdes entre forma lin-
guistica, funcdo comunicativa e significado seméantico sejam tornadas evidentes. Até
agora, a maioria das abordagens do ensino de linguas ensinou separadamente as

caracteristicas gramaticais, lexicais e fonologicas.
Principio 6: REPRODUCAO ATE A CRIACAO

Os estudantes devem ser encorajados a mudar o seu foco do uso da linguagem
reprodutiva para o uso da linguagem criativa. Em tarefas "reprodutivas”, os alunos
copiam modelos linguisticos do professor, do livro diddactico, ou da cassete e depois
tentam tornd-los seus. Estes exercicios destinam-se a ajudar os alunos a desenvolver
uma compreenséo da relagdo entre forma, significado e funcdo e a servir de trampolim

para tarefas mais criativas.
Principio 7: REFLEXAQ

Os alunos devem ser capazes de refletir sobre o que aprenderam e sobre o seu
desempenho. Os investigadores descobriram que 0s aprendentes que estdo conscientes
das suas taticas de aprendizagem tém melhor desempenho. E para 0s estudantes que
passaram a maior parte das suas vidas em salas de aula 'tradicionais’, o ELBT pode ser
confuso e mesmo alienante, deixando-os a pensar porqué. O ensino reflexivo pode

ajudar os estudantes a compreender a nova abordagem.

2.3 Estudo do Ensino de Linguas Baseado em Tarefas na

China

Em comparagdo com o ensino do inglés, a investigacdo em lingua portuguesa tem
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sido desenvolvida na China durante um periodo de tempo relativamente curto e numa
escala relativamente pequena, ndo havendo muita literatura autorizada disponi vel para
referéncia. Até agora, encontramos na base de dados da plataforma chinesa CNKI!
pesquisas e estudos especificamente sobre ELBT relacionadas com ELP. Por
conseguinte, adotamos principalmente a literatura autorizada relacionada com o ensino
da linguainglesa como LE como referéncia tedrica para este estudo. Na China, embora
0 ELBT esteja ainda na fase inicial de investigagéo teorica e exploragao pratica, torna-

se cada vez mais popular entre os especialistas e os professores de ELP.

O primeiro estudioso a trabalhar o ELBT foi Lu Ziwen, que tem vindo a realizar

investigacio desde 1997. Em 2000, publicou {The Theory and Practice of Authentic

Task Teaching in Primary and Secondary English) 2, em que explicou sistematicamente

a logica do ensino auténtico de tarefas nas escolas primarias e secundarias. Resumiu as

cinco caracteristicas bdasicas seguintes:

(@ O ELBT é uma nova forma de Abordagem Comunicativa, ndo é um substituto

para ela

(2 O ELBT enfatiza o processo de ensino e aprendizagem e procura envolver os
estudantes no processo de aprendizagem através da concluséo de tarefas da vida real, a

fim de desenvolver a capacidade de utilizar a I1ngua

(3 O ELBT enfatiza o desenvolvimento da competéncia comunicativa dos

estudantes na utilizagédo da lingua

! Infraestrutura Nacional de Conhecimento da China (www.cnki.net)

2 (HPNETOERIARFHEESRER) » BT
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(@) O ELBT enfatiza a utilizagdo de tarefas da vida real como atividade central de

ensino e aprendizagem

(5 O ELBT requer atividades de ensino que contribuam para o desenvolvimento

do uso integrado da linguagem nas narrativas.

Em 1998, dois estudiosos, Xia Jimei e Kong Xianhui (1998), publicaram um artigo
intitulado "A comparison of the theoretical basis and models of the problem teaching
method" and the "task teaching method", no qual analisaram o conceito de ELBT. O
artigo argumenta que aessénciado ELBT ¢é tornar o ensino de linguas real e socializar

a situacdo da sala de aula.

Cheng Kola (2000) publicou "Product-based syllabus" e "Process-based syllabus”
no Ensino de Linguas Estrangeiras (2000). Analisa a tendéncia do ELBT e propde a

incorporacdo de modelos de ELBT no nosso curriculo.

Em 2002, Yu Guangan publicou "Task-based Teaching - Orientation and
Reflections ", comecando por discutir a base tedrica de varios aspetos do ELBT
incluindo a autenticidade, processamento paralelo, automaticidade, dinamismo e

grupos, etc.

Em 2003, Gong Yafu e Luo Shaoxi introduziram o ELBT nos seus fundamentos
tedricos do ensino e aprendizagem, estudando a relacdo entre tarefa e objetivos de

ensino curricular e a relagdo entre tarefa e avaliagdo do desempenho comportamental.

Shaoxi Luo, da Universidade Normal de Pequim, propde um programa de seis
etapas para avaliar o desempenho comportamental no ELBT. (1) Estabelecer objetivos
especificos de ensino e aprendizagem de modo a que as tarefas a serem avaliadas
correspondam aos resultados; (2) Identificar o contetido e as competéncias especificas
da disciplina que os estudantes estdo a aprender e se as tarefas os abordam; (3)Assegurar
que as tarefas sejam completadas de forma a refletirem o progresso dos alunos e o
aumento das suas competéncias; (4) Assegurar que as tarefas sejam bem concebidas para

compensar as deficiéncias originais e a dificuldade do acesso a informacéo; (5)
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Determinar as formas possiveis da tarefa (auténticas, interdisciplinares ou
multidimensionais); (6) Determinar a tarefa de avaliacdo, repetidamente, para que outros

a possam compreender e aplicar noutros contextos.

Wei Yonghong pesquisou o ELBT a partir de uma perspetiva psicolégica cognitiva.
Com base numa extensa pesquisa bibliografica, analisa e explica os fundamentos
linguisticos, pedagdgicos e de aprendizagem do ELBT; a adequacao entre a sua visao
do ELE e a moderna teoria da aprendizagem cognitiva; a relacdo entre a formacéo, o
desenvolvimento e a evolucdo do ELBT; a pesquisa de aquisicdo de L2. O estudo é
também realizado para verificar como é que o ELBT pode ser integrado na pratica do

ELE com caracteristicas chinesas.
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CAPITULO IlIl — Metodologia e Resultados da

Investigacao

3.1. Objetivos

Pretendemos avancar nesta dissertacdo com o tema "ELBT", ja que o conceito tem
ganho importancia na aprendizagem da LP nos ultimos anos. O objetivo deste
questionario é explorar as opinides dos professores de LP sobre ELBT e compreender
a situacdo atual, as dificuldades e obstaculos na aplicacdo deste modelo de

aprendizagem nas universidades chinesas.

3.2. Populagao-Alvo

A populacdo-alvo deste estudo foi constituida por professores de lingua portuguesa
(LP) que trabalham em universidades chinesas. Um total de 25 questionarios foram
devolvidos no final do inquérito. Segundo o inquérito de outro investigador, em 2022
existem mais de 49 universidades na China Continental que instalam faculdades de LP
e algumas ainda sdo muito recentes. De acordo com esta estatistica, pode assumir-se
que as universidades em que os professores trabalham cobrem a maior parte das
universidades chinesas que tém faculdades de LP com mais experiéncia e bases solidas.

Os professores sdo 0s precursores na promogdo da lingua e cultura portuguesas e
sdo os divulgadores do ELP para os aprendentes na China. Prestar atencdo ao seu
desenvolvimento e a renovacéo e inovacao da pedagogia é necessario para melhorar a
qualidade do ELP, para desenvolvimento profissional e para otimizar a formagéo em

LP na China.
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3.3. Metodologia

Este estudo utiliza 0 método de Inquérito; o questionério foi criado na plataforma
do Tencent e a autora enviou entdo o link que foi criado automaticamente. Os inquiridos
podem preencher o questionario eletrénico por telemével ou PC. Assim que concluem,
0 sistema recolhe automaticamente as respostas e conta os dados relevantes. Os
questionarios sdo preenchidos de forma andnima e atraves disto obtemos informacoes
sobre os seguintes aspetos: conhecimentos atuais e utilizacdo de ELBT por professores
de LP nas universidades chinesas; situa¢do atual dos materiais didaticos mais utilizados
para ELP; concorda com ELBT?; quais sdo as dificuldades enfrentadas na aplicacédo da

ELBT?; que solucdes séo propostas e sua viabilidade.

O questionario é composto por 19 perguntas. As perguntas estdo divididas em
quatro seccdes principais, dependendo do aspeto em que se centram. A primeira sec¢do
inclui perguntas 1 a 4 que se centram em informag&o bésica sobre os professores, tais
como "idade" e "informacéo sobre a instituicdo de trabalho". A segunda sec¢do consiste
nas perguntas 5 a 9, centrando-se nos conhecimentos dos professores sobre ELBT, se
receberam formacdo sobre a mesma, se a praticam, etc. A terceira sec¢do € composta
pelas perguntas 10 a 15, foram concebidas para captar os problemas e experiéncias que
os professores encontraram na implementacdo da ELBT em relacdo ao seu ensino real.
A seccdo final consistiu nas perguntas 16 a 19, que foram mais subjetivas no contetido
do que as trés primeiras seccdes, a fim de compreendermos as varias razdes que 0s
professores tinham a favor ou contra a ELBT em relacdo a sua propria experiéncia de
ensino. Para além disso, foram também investigados os pontos de vista e opinides dos
professores sobre a implementacdo da ELBT na area do ELP na China, enfrentando a

situacdo atual e os obstaculos.

Em termos de formato, todas as perguntas sd@o de escolha multipla para os
professores preencherem as perguntas individuais. (1) Cada pergunta tem apenas uma

resposta. (2) Cada pergunta tem uma ou mais do que uma resposta.). As perguntas
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objetivas sdo geralmente de escolha multipla como descrito acima. Por exemplo,
"Quantos anos de experiéncia tem no ensino de portugués?" é uma pergunta apenas de

uma resposta, onde os professores podem escolher "1-4 anos™ ou "5-9 anos".

A seguir, "Em que curso de lingua portuguesa utilizaria o ELBT" € uma pergunta
de mais do que uma resposta, onde o professor pode escolher uma ou mais. Exemplo:

"Portugués Audiovisual”, "Portugués Basico" e "Portugués para Turismo", etc.

As perguntas subjetivas sdo geralmente de escolha multipla com mais de uma
resposta, de modo a que os professores possam preencher informacGes adicionais se

acharem que as opcOes ndo resumem completamente a resposta que querem transmitir.

H& também as perguntas abertas, tais como "Quais sd0 0S V0sSs0s comentarios e
reflexdes sobre quaisquer aspetos da implementacdo da ELBT na sala de aula de LP nas
universidades chinesas?” Aqui podem os professores responder com 0S Seus
pensamentos e opinides sobre a pergunta, fornecendo mais inspiracao e provas para a

investigacao da autora.

3.4. Analise dos dados

Apbs a distribuicdo do questionario, os professores preencheram e submeteram-
no, o que foi recolhido e processado pela plataforma Tencent. De acordo com as
estatisticas da plataforma, havia 25 questionarios validos, o tempo médio de conclusdo
fica 8 mins 41 segundos, ou seja, 25 professores elegiveis de ELP participaram no

inquérito. Combinado com as estatisticas realizadas em 2016%, o nimero de professores

3 HUZE:  (PE NS TR X R HE E R ERE T E SN AEY B EEEXK EiR

#H (2015 ~ 2016)> ) , #oREcwbimst, 2017, 2 45 ~ 49 T,
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de ELP na China continental atingiu 136, julgando por este formato esta tendéncia de

crescimento ira continuar nos proximos anos.

Devido a dificuldade crescente da investigacdo durante a pandemia, além disso,
a autora ainda ndo esta a trabalhar como professora de LP e tem contactos limitados dos
professores qualificados. Por isso, ndo foi recolhida mais de metade do nimero total de
professores. No entanto, analisando de onde vieram os dados do inquérito, 0s
professores da amostra eram principalmente de universidades de Xangai, Si Chuan, Ji
Lin, Da Lian, Harbin, Guang Zhou, Zhe Jiang, Macau, Pequim. As fontes cobrem a
maioria das cidades da China onde estdo instaladas faculdades de LP; sendo assim,
acredito que os resultados deste questiondrio para a ELBT continuam a ser positivos

para as universidades chinesas que exploram esta pedagogia.

A 12 e 22 perguntas do questionario foram concebidas para investigar a idade dos
professores e a duracdo da sua experiéncia de ensino, como se pode ver: ha 15
professores que escolheram “20-29 anos”, 60% do total, 9 professores escolheram “30-
39 anos”, 36% do total, e ndo havia nenhuma amostra de professores com idades entre
0s 40-49 anos; 1 tinha mais de 60 anos e era o fundador do departamento de LP de uma
universidade. Em termos de dados sobre a experiéncia de ensino, 13 professores, ou 52%
do total, tinham 1-4 anos de idade no posto. 10 professores 5-9 anos, representando 40%

do total. Dois professores, ou 8% do total, 10-15 anos.

Qual é a sua idade?
FOERES?

TRV FHNAETERFER?

Guantos anos de experiéncia tem no ensino de portugués?
—

Gréfico 1-2: Questionario grafico estatistico: Perguntas 1-2
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A 3? pergunta analisa a informacéao sobre as universidades em que os professores
trabalham. As estatisticas mostram que existe 1 professor da Universidade de Estudos
Internacionais de Xangai (4% do total). H& 4 da Harbin Normal University (16% do
total), 6 da Jilin University of Foreign Studies (24% do total), 4 da Sichuan University
of Foreign Studies (16% do total), 3 da Dalian University of Foreign Studies (12% do
total), 1 da Zhejiang Yuexiu College of Foreign Languages (4% do total), 1 da
Guangwai South China Business School (4% do total), 1 professor de Lingua
Estrangeira de Pequim, 4% do total, 3 do Colégio Guangzhou Xinhua, 12% do total, e

1 da Universidade de Ciéncia e Tecnologia de Macau, 4% do total.

Gréfico 3: Questionario grafico estatistico: Pergunta 3

A 48 pergunta examina até que ponto os professores compreendem o conceito,
contetdo e modelo de ELBT. O inquérito mostrou que 4 professores, ou 16% do total,
disseram saber muito sobre a ELBT; 17, ou 68% do total, disseram conhecer a ELBT
em geral; 3, ou 12% do total, sabiam menos sobre a ELBT, e apenas 1 disse saber pouco
sobre a ELBT. Os resultados mostram que os professores inquiridos conhecem a ELBT

em diferentes graus.
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Até que ponto compreende bem o conceito, conteddo e modelo
da ELBT ?

WD ESAREAGRE, W8, WK T REROET

Grafico 4: Questionario grafico estatistico: Pergunta 4

A 5?2 pergunta destina-se a investigar que métodos de ensino sdo correntemente
utilizados pelos professores. Os dados mostram que 2 professores escolheram o modelo
Tradicional de Ensino Centrado no Professor, o que representa 8% do total. 9
escolheram a ELBT, representando 36% do total. 13 professores escolheram Ensinar
com Professor e Aprendente como Objetivos Duplos, o que representa 52% do total. 1
escolheu a outra opcéo, representando 4% do total. Isto prova que, para além de terem
uma preferéncia principal pelos métodos de ensino, os professores tém a flexibilidade

de adaptar os seus préprios métodos de ensino relevantes a situacao de ensino real.

Qual é o seu método de ensino tipico actual?
EEMBREAONYSERT

Grafico 5: Questionario grafico estatistico: Pergunta 5

A 62 pergunta destinava-se a perguntar aos professores se estariam interessados em
receber alguma formagdo em ELBT. 24 professores escolheram “Sim eu estaria
interessado”, representando 96% do total, e apenas 1 professor indicou “Nao estar
interessado”, representando 4% do total. A resposta de uma disparidade tdo grande
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prova que a maioria dos professores nao se opde a este novo método de ensino - ELBT,

0 que nos da uma grande confianga.

Estaria interessado em receber alguma formagao em métodos de
ELBT ?

GRTHNERE X TESLRE OB

Grafico 6: Questionario grafico estatistico: Pergunta 6

A 72 pergunta examinou se 0 grupo de professores tinha recebido formacéo em
aspetos relevantes do ELBT, e os resultados mostraram que 36% indicaram que tinham
recebido formacéo relevante na ELBT, enquanto 64% indicaram que ndo tinham
recebido formacdo na ELBT. Estes dados confirmam igualmente os pressupostos da
autora ao escolher o tema da tese, uma vez que a ELBT foi introduzida na China hd um
periodo de tempo relativamente curto. E é também principalmente em inglés como LE
que a abordagem tedrica e pratica do ensino é usada. Assim, no campo do ensino da
lingua portuguesa, ndo é atualmente facil encontrar profissionais para a formacao

relacionada com a ELBT.

Ja recebeu formacao em aspectos relevantes dos métodos de
ELBT ?

BRSESIESLAFHRXHEREI?

Gréfico 7: Questionario grafico estatistico: Pergunta 7
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A pergunta 8 analisou com que frequéncia os professores utilizaram a ELBT no
seu ensino, tendo 10 optado por utiliz&-la regularmente, ou 40% do total; 14 optaram
por utiliza-la ocasionalmente, ou 56% do total; 1 indicou que nunca tinham utilizado a
ELBT, representando 4% dos dados do total. Isto mostra que a maioria j& esta a
experimentar na pratica a ELBT, o que é uma boa tendéncia e prova que a pedagogia

na sala de aula de LP na China esta a tornar-se mais sofisticada e diversificada.

Qual é a frequéncia de utilizagdo de ELBT no seu ensino?
BERF PERTS R RNMER?

Gréfico 8: Questionario grafico estatistico: Pergunta 8

A pergunta 9 examinou a avaliacao dos professores da ELBT em compara¢do com
0s métodos tradicionais de ensino. O inquérito mostrou que 15, ou 60% do total,
escolheram Resultado Muito Bom; 9, ou 28% do total, consideraram o Resultado como
Médio; 2 escolheram Resultado ndo ¢ Obvio, representando 8% do total; 1 considerou
que ELBT era inferior aos métodos tradicionais de ensino, representando 4% do total.
Os resultados mostram que a maioria dos professores da sala de aula de LP aceita ELBT

e mantém uma opinido positiva sobre a sua eficacia.
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Como pensa que os beneficios da aprendizagem de ELBT se
comparam aos métodos tradicionais de ensino na sala de aula de
lingua portuguesa?

EWWFERRSD, SEMONFEHESEL, GUANESRAFENPINRNE?

Grafico 9: Questionario grafico estatistico: Pergunta 9

A pergunta 10 examina em que cursos os professores preferem utilizar a ELBT.
Os critérios de ELP nas universidades chinesas estéo a tornar-se cada vez mais refinados,
consequentemente mais tipos de cursos tém evoluido para melhor satisfazerem as
necessidades dos aprendentes. A autora listou assim as seguintes opg¢des, com base no
programa do curso das universidades, que cobrirdo basicamente todos os tipos de cursos

de portugués.

Pode-se ver que o curso em que os professores tém a maior intencdo de utilizar a
ELBT é o de Portugués Basico, com um total de 13 professores ou 52% do total. A
leitura do Jornal de Lingua Portuguesa veio a seguir, com 9 pessoas ou 36% do total;
Gramética de Portugués, Leitura Geral de Lingua Portuguesa e Teoria e Pratica de
Traducdo de Portugués-Chinés, cada uma com 8 pessoas, ocupa 32% no total. Temas
Econ 6 mico-Comerciais em Portugués e Audiovisuais foram escolhidos por 7
professores, ou seja 28% no total. Competéncia Comunicativa em Portugués foi
escolhida por 6 pessoas, ou 24% no total. Portugués para Turismo foi escolhido por 5
pessoas, ou 20% do total. Breve Historia de Portugal foi escolhida por 4 professores,
representando 16% do total. A Opgédo Outros foi escolhida por 2 professores, mas

nenhum nome especifico de curso foi indicado.

Os resultados mostram que os professores ndo se limitam a aplicar a ELBT a uma
Gnica disciplina. Pelo contrério, sdo feitas multiplas escolhas, e a pedagogia é

equilibrada entre disciplinas. O curso Portugués Basico, por outro lado, ndo é apenas o
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primeiro curso a que os estudantes chineses sao expostos quando aprendem portugués,
mas também é o curso que proporciona aos estudantes uma boa base da lingua. Assim,
havera mais pontos de conhecimento sobre topicos que podem ser aplicados a ELBT
neste curso, sendo mais facil estimular o interesse dos estudantes em aprender

portugués e adquirir mais dimensdes de conhecimento.

Em que curso de lingua portuguesa aplicaria/precisaria aplicar
ELBT ? [Escolha maltiplal

TR/ WEEH LW T ERRPURAESRATE? (3]

Gréfico 10: Questionario grafico estatistico: Pergunta 10

A pergunta 11 analisou a frequéncia com que os professores utilizaram a ELBT, e 0s
resultados mostraram que 17 escolheram uma frequéncia de utilizacdo da ELBT uma
vez em cada 2-5 aulas, 0 que representa 68% do inquérito total; 5 escolheram a
frequéncia de utilizacdo da ELBT uma vez em cada 6-10 aulas, o que representa 32%
do total. Nenhum escolheu a opcdo Outra. Os resultados sugerem gue os professores
ndo utilizam o método com frequéncia e sdo mais propensos a utilizar a ELBT como

método de ensino suplementar na sala de aula.
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Se utilizou ELBT, com que frequéncia os utilizou?
FOSNEMUIESEAYE BASERESENMEN?

Grafico 11: Questionario grafico estatistico: Pergunta 11

Apergunta 12 é sobre quais os materiais ditaticos de LP que encontraram podem
ajudd-los ou inspird-los a implementar a ELBT. A gama de respostas inclui os manuais
ditaticos comummente utilizados nas universidades chinesas. (Existem materiais didd-
ticos autoeditados a fim de se adaptarem a situacéo real de aprendizagem dos estudantes
ou ao plano de ensino, principalmente para compensar o0 que ndo esta incluido nos
publicados e para expandir os conhecimentos dos estudantes). De acordo com o
inquérito Portugués para Ensino Universitario foi escolhido por 12 professores, e de
forma semelhante, o Portugués Global foi escolhido por 12, ambos representando 48%
da ponderacdo total. O Portugués Seculo XXI foi escolhido por 9 professores,
representando 36% do total. Os materiais autoeditados foram escolhidos por 8
professores, representando 32% do total. Temas Econdmico-Comerciais em Portugués
foi escolhido por 4 professores, levando 16% do total, e finalmente Portugués sem

Fronteiras foi escolhido por 3 professores, 12% do total.

Podia seleccionar/preencher os manuais didaticos que encontrou
em ensino de lingua portuguesa na China, quais deles o ajudaram

ou inspiraram a implementar o ELBT?
MERR/AEERRIOWDFENH, REESESHEINESUATERREDRABET?



A pergunta 13 destina-se a perguntar aos professores se 0s materiais de LP
atualmente em uso satisfazem as suas necessidades para a implementagdo da ELBT. Os
resultados mostram que 18, 72% do total, pensam que 0s materiais atuais satisfazem
em parte os requisitos da ELBT, 5, 20% do total, pensam que os materiais atuais néo
satisfazem de todo os requisitos de ELBT, e 2, 8% do total, pensam que 0s materiais
atuais néo satisfazem de todo os requisitos de ELBT. Pode-se concluir, de grosso
modo, que alguns dos conteidos dos materiais atuais de ELP utilizados nas
universidades chinesas podem satisfazer as necessidades da ELBT, mas ainda h&d muito

espaco para melhorar para que a nova geracao de professores possa explorar e estudar.

Pensa que os manuais didaticos actualmente em uso satisfazem
as suas necessidades de implementagao de ELBT ?

SUNLNEMOREFERMESARTEIEE S URLEOMR?

Gréfico 13: Questionario grafico estatistico: Pergunta 13

As perguntas 14 e 15 testam a opinido dos professores sobre o nimero de tarefas
definidas na sala de aula e no TPC, 23 escolheram 1-3 tarefas (92% do total), 2
escolheram 3-5 tarefas (8% do total) e nenhum escolheu mais do que 5 tarefas. Quanto
a definicdo de tarefas pds-aula (como TPC), 24 escolheram 1-3 tarefas (96% do total),
1 escolheu 3 a 5 tarefas (4% do total), e nenhum escolheu mais de 5 tarefas. Isto mostra
gue o numero de tarefas que os professores consideram mais adequadas para 0 ensino

em sala de aula e tarefas pos-aula é entre 1 e 3.
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Quantas tarefas acha que seria apropriado atribuir na sala de
Quantas tarefas acha que seria apropriado atribuir como TPC? aula?
SUNRESRLMESLREE? TSR ESLRSE?

Grafico 14-15: Questionario grafico estatistico: Pergunta 14-15

A pergunta 16 pretende examinar as razdes pelas quais os professores decidiram
implementar ELBT. Ha 19 destes professores, ou 76% do total, que consideram que
ELBT fomenta a autonomia dos aprendentes. Ha 17 que dizem que ELBT é para ativar
as necessidades e interesses dos alunos e esta abordagem melhora a interacdo dos
aprendentes, sdo 68% do total. Ha 15 professores, ou 60% do total, que escolheram
ELBT para facilitar o progresso académico dos aprendentes. 14 professores, sentiram
que ELBT criou um ambiente de aprendizagem colaborativo, 56% do total. 13 referem
que ELBT ¢ apropriada para o trabalho de grupo, representando 52% do total. Para 10
professores, ou 40% do total, ELBT proporciona uma atmosfera relaxada para
promover a utiliza¢do da lingua-alvo. Op¢éo Outros foi escolhida por 1 professor, como

4% do total.

Pode-se ver que os professores estdo de acordo com a maioria das razdes
apresentadas nas opgoes. A avaliacdo positiva da ELBT sera também uma grande

motivagédo para uma maior implementacdo da ELBT nas universidades chinesas.

Se tivesse outras razdes para partilhar, pf complemente!

NRBEERMBRRLE, BHT 4%
ESEBPEES T/EMEL: 52%

ELBTactivam como necessidades e interesses dos aprendentes

ISURFENREBIREENEBRH T —TRIRNZRE. :40%

ELBT proporcionam uma atmosfera relaxada para promover a

S ESBRBFERHPENPUHST: 60%

ELBT promovem o progresso académico dos aprendentes

ESRBFERBFIENENES: 68%

utilizagao da lingua-alvo
ELBT melhoram a capacidade de interacgdo dos aprendentes
ESRBRFHELNET — T EENF IR 56%
ELBT criam um ambiente de aprendizagem colaborativa
ESBRBFHERE T EIEOTRAE: 68%
ESEBRFEEFFIENEENY: 76% ELBT activam como necessidades e interesses dos aprendentes
ELBT fomentam a autonomia dos aprendentes
© ESRHEERRHPENZRWMS ESEBFERGFIZNENEN O ESEBPERNEFTEIEN 114 p

Gréafico 16: Questionario grafico estatistico: Pergunta 16



A pergunta 17 visa verificar quais sdo as razfes, para que 0s professores evitem
implementar a ELBT. 15 professores sentiram que o contetdo dos materiais ndo era
adequado para ELBT, o que ocupa 60% do total. Esta propor¢éo parece haver um novo
julgamento sobre a avalia¢do do contetido dos materiais de ensino em comparagdo com

a pergunta 13. 12 professores, ou 48% do total, sentiram que ELBT exigia muito tempo

de preparacdo em comparagdo com outras abordagens. 11 professores identificaram as
grandes turmas como uma barreira a utilizacdo de ELBT, 44% do total; 8 professores,
ou 32% do total, sentiram que os estudantes ndo estdo acostumados com ELBT. 7
acharam que é dificil para eles avaliar o desempenho dos estudantes, sendo 28% do
total, 3 sentiram que tinham pouco conhecimento da ELBT, ocupando 12% do total. 2
sentiram que tinham um dominio limitado da lingua-alvo, sendo 8% do total.

Se tivesse outras razoes para partilhar, pf complemente

- - Tenho dificuldade em avaliar o desempenho dos aprendentes com base em tarefas
R N = . 49
MRETFROMEIY, WIE___: 4% — BRI S ERFES0RIL: 28%

AHHRRZERESLRFEN—THRE: 44% 4 e o, Os meus conhecimentos
As grandes turmas sao uma barreira a utilizacao de ELBT BNBIRESENRR: 8% da lingua-alvo sao limitados
BMESRBMPMZED: 12%
/ Sei muito pouco sobre o ensino baseado em tarefas

o " R SHAEEL, ESRERFERERSEFNE: 48%
BRBROMETESERESRAFEL: 60% ELBT requerem muito tempo de preparagao em comparagao com outras

. abortagens
Os materiais didacticos atuais ndo sao adequados para ELBT

FERIMBTESNFS: 32%

Os aprendentes nao estao habituados a aprendizagem baseada em tarefas

@ BHRNTEFIEETESHRI BNBIMESHENER @ BNESEBFNZED S5HMSE 14 p

Gréfico 17: Questionario grafico estatistico: Pergunta 17

A pergunta 18 visa examinar as classificagdes que os professores pretenderiam
implementar ao conceberem as suas tarefas. Assim sendo, 22 professores optaram pela
resolucéo de problemas, representando 88% da ponderagédo total. 18 escolheram a
Dramatizacdo (Role Playing), representando 72% do total, e 10 escolheram a tarefa da
entrevista de investigacao, representando 40% do total; 8 escolheram a tarefa criativa,
representando 32%. 5 escolheram a tarefa de correspondéncia de informacdo,
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representando 20%. 1 escolheu a tarefa de Lacuna de informacao, representando 4% do

total.

. - (EREE: 4%
(ERPRTIERTOMLT, RIPAKELESHIES) :30%

WER(IE: 88%

WER: 40%

{ERmR: 20%

@ AeRR WEXE O BAREY BRRIEE Bl (ERVIRTRRBRTOEAT, RIFS 12 p

Grafico 18: Questionario grafico estatistico: Pergunta 18

A pergunta final 19 é uma pergunta aberta, pretende investigar que comentéarios e
reflexdes os professores tém sobre qualquer aspeto da implementacdo de ELBT na sala
de aula de LP nas universidades chinesas. Os professores deixardo os comentarios e as
suas proprias opinides no questionario de acordo com as suas proprias experiéncias.
nas quais foram reunidas comentérios muito construtivos, bem como algumas das
preocupacOes e desafios encontrados pelos professores. Com base em todas as
estatisticas acima referidas, a autora resumird e sintetizard todas as respostas dos

professores e apresentara as conclusdes na proxima parte.

3.5. Conclusoes

A seguir, com base nos resultados da analise do questionario, iremos resumir 0s
fatores praticos que afetam a implementacdo da ELBT na China e como podem ser

abordados.

Com base nas respostas dos professores, sabemos que, como o desenvolvimento
do ensino e aprendizagem do portugués tem sido levado a cabo na China continental
durante um periodo de tempo relativamente curto, a maioria dos professores de LP,
disse que embora tivesse algum conhecimento tedrico do ELBT, era dificil aplica-lo ao
ELP de forma efetiva. A maioria dos professores também indicou que as universidades
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em que trabalha ndo oferecem formacdo especifica em ELBT. H& uma falta de
professores de LP bem versados em ELBT e com muita experiéncia no mesmo, e
encontrar o formador certo exigiria mais tempo, mao-de-obra e recursos, e como tal a
maior parte da faculdade ndo a considera uma opgéo viavel. Por conseguinte, ndo ha
forma de obter uma compreensao profunda desta pedagogia simplesmente estudando
por si préprio. Em seguida, como aplicar os conhecimentos limitados da ELBT ao
ensino e aprendizagem préaticos sem 0 apoio adequado a formacdo? Os professores
passardo mais tempo a descobrir a sua experiéncia de ensino na préatica e isto torna-se
um circulo vicioso. Por esse motivo, as universidades precisam de organizar formacao
sobre 0 ELBT uma ou duas vezes por ano para assegurar que os professores de LP

tenham uma boa compreensdo desta pedagogia.

Competéncia limitada: No que diz respeito ao aspeto da avaliacdo, alguns
professores sentiram que a sua baixa proficiéncia na lingua-alvo Ihes dificultava a
realizacdo de avaliacGes melhores e mais especificas. Alguns ndo tinham lido quaisquer
livros ou formacdo sobre métodos de avaliacdo e explicaram que ndo sabiam como
avaliar corretamente o desempenho dos seus alunos, usando apenas frases como "muito
bem, bom trabalho™. A avaliacdo baseada em tarefas, contudo, envolve muito mais do

que a definicdo de tarefas funcionais para os aprendentes (Skehan, 2001).

Alguns professores concentram-se em avaliar 0s erros gramaticais ou sotaques e
prestam pouca atengdo a fluéncia dos alunos. De acordo com Long & Crookes (1992),
aavaliacdo da aprendizagem dos alunos no ELBT deve ser organizada "através de testes
baseados em critérios de tarefas, cujo foco € se os estudantes podem ou néo realizar
alguma tarefa, e ndo a sua capacidade de completar itens gramaticais de pontos
particulares. No entanto, em vez de se concentrar na precisdao gramatical, a ELBT
concentra-se no significado e vé o desenvolvimento gramatical como um subproduto.
Os professores devem produzir comunicadores confiantes, ndo formar alunos que s6

conseguem construir frases precisas mas ndo conseguem comunicar fluentemente.

As faculdades na China continental tém um programa de estudos e um plano de
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ensino estreitamente estruturado para cada semestre e cada ano académico. Como
resultado, os professores estdo efetivamente sobrecarregados com uma pesada carga
pedagdgica. Contudo, ELBT exige que os professores consultem materiais, preparem
materiais pedagdgicos adequados e desenvolvam tarefas e planos de aprendizagem que
sejam realistas para os alunos. Alguns dizem que o tempo ¢ limitado na sala de aula, o
tempo de uma aula de LP é 45 minutos e as turmas tém em média 20-30 alunos, com

algumas ainda maiores.

Na fase atual, os materiais para a aplicacdo do ELBT sdo recolhidos e compilados
pelos professores por si proprios, carentes de sistematizacdo e teoria, e tém a
desvantagem de serem imperfeitos e ndo bem pensados. Devido as limitacbes da
Internet na China continental e a protecdo dos direitos de autor dos conteldos
educativos locais em Portugal, € dificil para os professores recolherem os materiais de
aprendizagem mais inovadores e atualizados. Especialmente sobre materiais de video e

audio. Ha limitacdes ao desenvolvimento de atividades e a implementacdo de ELBT.

A abordagem tradicional PPP (Presentation, Practice, Production) esta
profundamente enraizada em todas as fases do ensino e aprendizagem na China. Os
alunos séo ensinados desde tenra idade que os professores dominam a sala de aula e
eles recebem conhecimentos de forma passiva. Desenvolveram uma forte dependéncia
dos métodos tradicionais de ensino e a capacidade de pensar independentemente foi
grandemente diminuida. O foco intenso no conhecimento do livro e nos resultados dos
exames roubou-lhes a capacidade de colaborar e comunicar verdadeiramente. O ELBT,
por outro lado, centra-se mais nas emocdes dos alunos do que no método tradicional de

ensino.

Alguns professores disseram que era uma dor de cabeca conceber tarefas para 0s
estudantes que ndo sdo dirigidos na sua aprendizagem, que 0 processo de
implementacao revelou um baixo nivel de cooperacdo, principalmente por parte dos
estudantes seniores, e que o desempenho dos estudantes poderia afetar a confianca dos

professores na realizagdo de ELBT. Ser Centrado no Estudante estimulara o entusiasmo
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e o0 interesse da aprendizagem deles, no entanto, pode também resultar num aumento

do fosso nos niveis de aprendizagem em sala de aula.

Através deste inquérito e entrevistas, a autora sentiu realmente os problemas do
ELP nas universidades chinesas. Em resposta a esta série de problemas, apresentam-se
a seguir algumas das sugestdes provisorias da autora, que se espera ajudem a promover

a implementacdo de ELBT.

A compreensdo dos professores da teoria ELBT é um pré-requisito para a
implementacao, a falta de conhecimentos tedricos afeta a aplicacdo desta abordagem.
Os professores chineses de ELP precisam de mais orientagdo préatica e é necessario
melhorar ao maximo os seus conhecimentos teoricos sobre o ELBT. Se os professores
ndo compreenderem completamente a teoria do ELBT, ou apenas tiverem uma
compreensdo superficial, enfrentardo outros problemas na implementacéo, tais como
confundir tarefas com exercicios, ndo saber o que fazer em cada fase, e ndo conhecer o

seu papel em cada fase.

A autora sugere que, em primeiro lugar, os proprios professores deveriam ler
ativamente os artigos mais recentes sobre ELBT e fazer uso dos recursos disponiveis
para aprender mais sobre isso. Em segundo lugar, as faculdades e o sector da educacao
deveriam reforcar a formacdo de professores, dispondo de mais plataformas e
oportunidades para aprenderem sobre a teoria do ELBT. As universidades podem por
vezes convidar académicos para dar palestras ou realizar seminarios online com
académicos estrangeiros para garantir que estes recebem a experiéncia de ensino mais
atualizada. Os professores podem também comunicar mutuamente, observar e aprender
uns com os outros. Em terceiro lugar, para além de um programa de estudos padréo, a
equipa de professores deve ter um nivel mais elevado de espirito de equipa. Os grupos
de ensino e investigacdo podem tomar a iniciativa, como um todo, de desenvolver
atividades de ensino e investigacdo planeadas para a ELBT. Isto ndo s6 poupa tempo e
reduz a pressdo sobre os professores para prepararem as aulas, como também melhora

muito a eficiéncia, sistematizacéo e padronizagéo.
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O professor deve mudar do papel tradicional de "instigador” do conhecimento e
"mestre” da sala de aula para o de "guia", "apoiante™ e "supervisor" dos alunos,
ajudando-os a resolver problemas e a completar tarefas com sucesso. No ELBT, o papel
principal do professor muda para motivar os alunos a envolverem-se em
comportamentos comunitarios naturais, apoiando-0s enquanto tentam realizar tarefas e
avaliando o processo de desempenho de tarefas tanto quanto o resultado final (Dornyei,

2002; Freeman & Richards, 1996; Richard-Amato, 2003; Samuda,2001).

As atividades devem basear-se nas experiéncias de vida e interesses dos estudantes,
0 contetido e a abordagem devem ser tdo auténticos quanto possivel, o que deve ser
propicio ao conhecimento do portugués pelos estudantes e ao desenvolvimento das suas
competéncias linguisticas, melhorando assim a sua utilizacéo da lingua de comunicacéo.
ELBT centra-se mais nas emoc¢fes dos estudantes do que no método de ensino
tradicional. Deve ficar claro que os estudantes séo a "matriz de aprendizagem” e que
todo o ensino deve girar a sua volta. Estamos empenhados em ensinar todos 0s
estudantes de acordo com as suas capacidades, estimulando o potencial diversificado
de cada estudante e concentrando-nos no desenvolvimento da sua criatividade e
personalidade. Os professores realmente devolvem a sala de aula aos alunos e
gradualmente guiam-nos para aprenderem por si proprios. Uma vez que a educacao tem
uma continuidade, as mudangas numa parte do processo ndo fazem diferenca; apenas
uma melhoria global no ambiente educativo geral pode assegurar o desenvolvimento

da educag@o como um todo.

Em primeiro lugar, os professores devem mudar o seu pensamento sobre o0 ensino
e utilizar ELBT em conjunto com a situagéo real. O modelo de ELBT ndo s6 promove
uma aprendizagem independente propositada e planeada, mas também ajuda 0s
estudantes a melhorar as suas capacidades de comunicacdo cooperativa e a adquirir
s6lidos conhecimentos linguisticos enquanto participam em atividades e completam
tarefas, tornando-o um modelo de ensino de linguas que vale a pena promover. Na

pratica, porém, os professores tém dificuldade em ensinar utilizando apenas uma
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pedagogia. E portanto necessario que o professor tenha em conta fatores subjetivos e
objetivos tais como a disciplina e o conteldo do curso ministrado, os interesses dos
estudantes, a organizacdo do programa de ensino, etc. Utilizam a sua propria iniciativa,
mudam a sua filosofia de ensino de forma flexivel, exploram novos modos de ensino,
utilizam ELBT com tato para organizarem o ensino em sala de aula, assegurando ao
mesmo tempo que os estudantes tém uma base so6lida em regras gramaticais e

vocabulario.

Para além de uma boa compreensdo da teoria ELBT, esta abordagem também
exige que os professores sejam altamente criativos, extremamente entusiasmados com
a educacdo e o ensino, bem como que tenham uma visdo a longo prazo do
desenvolvimento, uma riqueza de conhecimentos, uma compreensdo da cultura
internacional e uma perspetiva internacional sobre o estado da educagdo. ELBT
sublinha a necessidade de os professores estarem bem preparados para a tarefa,
incluindo ideias de disciplinas, materiais de aprendizagem, organizacao de atividades e
equipamento de ensino. Tudo isto requer que os professores absorvam continuamente
varios conhecimentos periféricos, reforcem a sua propria formacdo educacional e
melhorem o seu nivel educacional. Os professores precisam de reforcar a sua
formacdo tedrica, estabelecer uma base sélida para o ensino pratico e armarem-se com
conceitos de ensino avancados. Sé assim se podem descartar 0s métodos de ensino
tradicional e acompanhar os tempos. Utilizacdo flexivel de equipamento multimédia

para aumentar a autenticidade das tarefas é importante.
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CAPITULO 1V - Anélise do Manual
Didatico {Portugués Global )

4.1. Caracteristicas e Visao Geral

Titulo: PORTUGUES GLOBAL 1

Autores: Carla Alexandra Vargas de Oliveira, Maria Luisa Leitdo Coelho

Tradutor: Wu Xinjuan

Originais elaborados e revistos por: Centro Pedagdgico e Cientifico da Lingua Portuguesa, Sang Dapeng.
Editor: A imprensa comercial (The Commercial Press)

Ano de edigdo: 2016

Ano de reimpressao: 2016

Execucdo grafica e técnica: Carlos Ascenso André, Visual China Grupo

Tipo de Material: Material para os estudantes chineses com fins especificos, incluindo o ensino de Fonética, de
Gramatica, de Dialogo e de Actividades.

Destinatarios: Material para os estudantes chineses que se destina a aprendizagem e auto-aprendizagem da lingua

portuguesa, para quem pretende trabalhar ou viver nos paises de lingua oficial portuguesa.
Componentes: o livro de 260 paginas.

Organizacao: - indice original com indicacdo em 2016: de estrutura e da construcéo bésica das 20 unidades.
Baseadas nas situagdes relacionadas com Aprendizagem, Viagem, Familia, Cultura, Trabalho e Vida Quotidiana.
(vd. Anexo ).

Introdugdo: O presente manual é composto por vinte unidades no total, ndo se encontrando a parte especifica para
o0 ensino da fonética. A parte do texto de cada unidade consiste principalmente em trés a quatro dialogos ou ensaios
curtos, que contém principalmente o vocabulario basico da unidade, os conhecimentos culturais e as expressdes que
se pode aplicar na vida real. Apresenta gramatica e exercicios como auxilios de compreensédo do texto. O manual

estabelece uma sec¢do de Testes de revisdo.
Apéndice: Notas Gramaticais (8 paginas). Vocabulario Geral (10 péginas). indice de CD (2 péginas)

Pagina para redigir notas e davidas: (N/A)
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Aspecto grafico: - O manual é impresso em cor e elaborado num papel maleéavel e bastante resistente; apresenta
imagens em cada unidade; separacdo de pagina entre as unidades. A nova interface da unidade indicara o assunto e
o foco gramatical desta unidade. Posteriormente, ele serd expandido. Esta pagina é ilustrada por uma imagem. Os

tipos de letra entre os pontos de conhecimento séo claramente diferenciados, mas o arranjo é relativamente denso.

Lingua do material: Mandarim e Norma Europeia da Lingua Portuguesa

O (Portugués Global) é um MD comunicativo de portugués, escrito pelos
professores de Instituto Politécnico de Macau em colaboracdo com professores da
Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa, especificamente para estudantes
chineses de LP como inicia¢do. Guia para ajudar jovens estudantes e adultos de nivel
linguistico primario a alcancar um certo nivel de comunicacéo linguistica. E adequado
para o ensino de portugués como lingua segunda e estrangeira, para 0s estudantes de

LP nas universidades e nas institui¢cbes de formacao.

A filosofia por detras do desenvolvimento deste manual baseia-se nos principios
da pedagogia comunicativa agora bem popular na Europa. Centrando-se em conversas,
textos curtos, gravacgdes audio e exercicios, envolve plenamente as capacidades de auto-
aprendizagem dos estudantes, com o objetivo de desenvolver as suas capacidades de
expressdo oral e escrita. Aplicando uma abordagem motivacional variada e eficaz,
centrada no aluno e que necessita o professor seja flexivel, torna o contetudo da aula
adequado as necessidades e nivel de conhecimento dos alunos. Promovendo a utilizagao
criativa da lingua no processo de aprendizagem, com um efeito pedagdgico claro que
permite aos alunos envolverem-se na aplicacdo criativa da lingua ao longo do processo

de aprendizagem.

Além disso, 0 MD é escrito por professores de FLUL, Portugal, que tém uma rica
experiéncia no ensino do portugués a estudantes chineses, o que foi aplicado ao
desenvolvimento do MD para satisfazer os requisitos especificos dos estudantes cuja
lingua materna é o chinés, para compreender as dificuldades particulares enfrentadas
por este grupo ao aprender portugués e para selecionar o contetido mais adequado. Nao
s0 promove a diversificacdo dos MD de LP na China, como € a0 mesmo tempo um
simbolo da cooperacéo e inovagdo entre a China e Portugal em termos de lingua e
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cultura.

4.2. Estrutura

O conjunto é composto por quatro volumes. Cada volume contém 2 MD para

estudantes e 2 MD para professores, fazendo um conjunto completo de 8 MD.

O contetdo do MD do estudante é dividido em unidades e os temas de cada
unidade sdo concebidos de acordo com o QECR. Cada unidade consiste em varios
modulos sobre Vocabuléario, Textos, Gramaética, Audicdo, Exercicios e Escrita. O
conteudo estd organizado em torno de um ou varios temas inter-relacionados. Cada
tema é extraido da vida real e é altamente aplicdvel. No final de cada unidade ha

Solucéo dos Exercicios Audio e Teste de Reviséo.

{Portugués Global 1) € um MD de 20 unidades destinado a estudantes chineses
que estdo a comecar a aprender portugués. De acordo com a definicdo dos niveis
linguisticos de QECR, é equivalente ao nivel introdutorio A1/A2 Conversas, Textos
Curtos, Gravagoes e Exercicios sdo fornecidos numa variedade de formatos, dando aos
professores muito espaco para conceberem tarefas para estimular a Expressdo Oral e

Escrita dos estudantes.

{Portugués Global 2)é um MD de 12 unidades do nivel B1 e fornece Gramatica,
Vocabulario, Audicdo, Expressdo Oral, Leitura e Escrita. Simula situacdes na vida real

e comunicativas para facilitar o uso correto do portugués.

{Portugués Global 3)é um MD de 12 unidades que foi desenvolvido para adequar
0 conteudo do material ao nivel B2. Ao mesmo tempo, oferece uma perspetiva mais
cultural do povo e da sociedade portuguesa, incluindo as inddstrias e produtos
portugueses, a educacéo e as artes, a religido e as crencas, a arte urbana e a cozinha,

eventos histéricos importantes. (Li Xiangyu).

{Portugués Global 4) é um MD de 12 unidades destinado a estudantes de LP a
nivel C1/C2. O curriculo permanece 0 mesmo que nos trés primeiros MD, mas 0
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conteudo € mais aprofundado, abrangendo todos os aspetos da cultura portuguesa.
Além disso, a maioria dos textos deste MD séo selecionados a partir das obras das
grandes figuras literarias do mundo lus6fono (incluindo Portugal, Brasil e outros paises
africanos de lingua portuguesa, etc). As explica¢fes gramaticais sdo mais completas e
detalhadas, ensinando as nuances gramaticais do portugués europeu e do portugués
brasileiro. Tal como com os trés primeiros livros, cada unidade é seguida por Exerci
cios Audio e Teste de revisdo. Existe também um CD com o material audio relevante
do livro, os quais sdo acompanhados por um falante de portugués que Ié os textos de

conversacéo.

4.3. Classificacao dos tipos de tarefas

Nesta parte, segundo os critérios de classificacdo propostos acima, categorizamos
cuidadosamente as tarefas que aparecemno {Portugués Global 1)e elaboramos tabelas
correspondentes aos diferentes tipos de tarefas. Isto da-nos uma visualizacdo mais clara
das caracteristicas da distribuicdo das tarefas no MD e do seu foco para uma anélise

mais aprofundada. (Para mais informacoes, consulte-se Tabela 1-6 em anexo).

Em termos da sua distribuicdo, podemos encontrar as seguintes caracteristicas na
organizacdo do contelido, as quais sdo analisadas da seguinte forma: apds a sec¢édo de
Vocabulario e Texto de cada unidade, é tempo para os Exercicios e as Tarefas, onde
as perguntas desta seccdo sdo planeadas. Tipicamente, as tarefas de modelo Resolucéo
de Problemas ocorrem com mais frequéncia em cada unidade, principalmente nas
seccOes que seguem o texto. O formato principal é introduzir vocabulario e gramatica-
chave que os estudantes terdo de utilizar ao aprenderem um novo texto, seja através da
leitura ou da resposta a perguntas sobre o audio. Ao fornecer aos estudantes a entrada
necessaria(input) e combinando a gravacao dudio com o texto num formato de pergunta

estruturada, sera possivel captar e compreender claramente o foco gramatical da aula.

A seccdo seguinte centra-se mais em tarefas de Role-playing, na maioria das vezes
sob a forma de “Vamos Conversar”. Alguns dos topicos baseiam-se em informages do
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texto e os estudantes fazem perguntas uns aos outros, o contetdo néo deriva apenas do
tema da unidade, mas também de outros topicos relevantes. Desta forma, os estudantes
partilham as suas experiéncias ou opinides e as atividades de grupo mobilizam os seus
conhecimentos e experiéncias existentes, estimulam o seu interesse na aprendizagem,

desenvolvem-se as competéncias linguisticas globais.

O fim de cada unidade é¢ dominado por tarefas de Inovacdo que exigem que 0s
estudantes combinem o que aprenderam com situac¢Oes da vida real, que internalizem o
que aprenderam atraves da andlise e da sintese, e que o apliquem de forma criativa a
fim de as completar. Em termos da dificuldade das tarefas, as de Inovagdo sdo
significativamente mais dificeis do que as de Resolu¢do de Problemas no inicio dos
exercicios. Isto reflete a natureza faseada das tarefas e estd de acordo com o

desenvolvimento cognitivo dos estudantes.

As tarefas nos materiais envolvem formacdo em Audicdo, Oralidade, Leitura e
Escrita e sdo positivas para desenvolver os conhecimentos linguisticos dos estudantes.
Aum nivel cognitivo, as tarefas envolvem tanto a compreensao das formas linguisticas
como a sua memorizacao e utilizacdo, facilitando o desenvolvimento das competéncias

linguisticas globais.

Os resultados das tarefas linguisticas sdo abertos, semi-abertos e fechados. As
tarefas abertas ou semi-abertas podem ser encontradas em todo o manual e as respostas
dos estudantes nédo sdo limitadas pelas respostas que Ihes sdo dadas. Nao existe uma
resposta certa ou errada, e as tarefas abertas ajudam a mobilizar o pensamento ativo dos
estudantes, encorajando-os a desenvolver habitos de aprendizagem auténoma e a

promover mudangas nos seus estilos de aprendizagem.

A maioria das tarefas nos materiais baseiam-se nas experiéncias e interesses dos
estudantes e utilizam as suas experiéncias pessoais Como um recurso importante para a
aprendizagem em sala de aula. Por exemplo, listam a sua Ultima viagem e falam sobre

os transportes publicos na sua cidade. Ao introduzir o conteddo através das experiéncias
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pessoais dos estudantes no inicio da tarefa, combinando a aprendizagem da lingua na

sala de aula e as atividades linguisticas fora da sala de aula, permite-se que sejam

colocados num contexto proximo das suas proprias vidas, o que favorece o interesse

nas tarefas de aprendizagem.

4.4. Classificacao dos topicos

Criamos uma tabela através da elaboracdo da informacdo do material didatico -

{Portugués Global 1) . Pode consultar-se o0 anexo com a tabela completa no final deste

trabalho.
Unidade Titulo Tema Funcio comunicativa Conteudo da unidade
Cumprimentos
-Despedidas
-Introduza-se (formal e informalmente)
Unidadel Como se Identificacdo e -Introduzir outros (formal e informalmente) Aprender formas simples de socializar
chama? Caracterizacéo formal e informalmente

Pessoal

-Pergunte a morada
-Pergunte de que pais é que vem?
-Expressdo da surpresa

-Expressdo de interesse

-Preencha o seu cartdo de estudante
- Distinguir entre o seu primeiro e ultimo nome

-Entender / fornecer endereco completo (rua, ni

mero da porta,

-Preencher na forma simples

-Fornecer/entender informacéo
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Unidade2

Qual ¢ o teu

email?

Identificacdo

Caracterizacdo

e

andar, codigo postal

- AccOes frequentes: pedir para abrandar;

soletrar letra a letra

pessoal
-Confirmar e reconfirmar

-Simples etiqueta social (expressar

Palavra por palavra gratiddo)
Pessoal )
-Expressdo do amor e da preferéncia
-Expressao de gratiddo

- Expressoes de pedido/necessidade

-Expressao de apreco

Tabela7 Classificagdo dos tépicos no material didactico {Portugués Global 1)) , tabela completa em anexo

Fonte: Elaboragéo propria.

H& um total de 20 unidades neste manual. Cada unidade tem um tema central,
entdo a definicdo e alocacdo de temas das unidades também sdo muito importantes.
Com referéncia a classificacdo no QECR, a distribuicdo de tdpicos neste MD

corresponde a varios tipos de temas.

A maior parte dos conteudos sdo sobre a Vida Quotidiana; as actividades linguis-
ticas inscrevem-se no interior de dominios, eles proprios muito diversos, mas que,
relativamente a aprendizagem das linguas, podem ser classificados, de forma geral,
em guatro sectores: o dominio publico, o dominio privado, o dominio educativo e 0
dominio profissional. (QECR, P. 36 ) A selecdo dos temas ¢é baseada na vida familiar
e social, tais como atividades de lazer, convites e comunidade, 0 que esta intimamente

relacionado com a vida real dos estudantes.

Pode-se concluir deste quadro que o manual abrange a maior parte dos temas € 0s
quatro dominios que o QECR sugere. Especificamente, as obras e os dialogos do texto
concentram-se mais nos dominios privado e publico. Sendo assim, esta organizacdo
corresponde ao objetivo dos autores quando na producdo deste material didatico.

Referem-se mais contextos sobre o dominio profissional e educativo a partir de
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Portugués Global 2.

Neste manual, o ensino de gramatica ocupa menor percentagem que 0s restantes
contetidos em cada unidade. A gramatica é estabelecida passo a passo, sem procurar
adquirir uma grande quantidade de conhecimentos gramaticais rapidamente ou de uma
vez s0. Os mesmos pontos gramaticais sao repetidos em varias unidades, com o objetivo
de proporcionar aos estudantes uma base forte para a aprendizagem de linguas. E uma
abordagem firme e estdvel. O nivel de dificuldade é gradualmente aumentado no

material subsequente.

4.5. Avaliacdo e Comentarios

A partir da andlise acima referida, podemos ver que o MD foi desenvolvido para
refletir o conceito de ELBT, de acordo com os requisitos do QECR para a concegéo de
tarefas. O MD ¢ adequado tanto em termos da sua orientacdo macroscopica como do

seu desenho microscopico, principalmente nos seguintes aspetos:

Em termos de objetivos de ensino, {Portugués Global 1) coloca énfase na
apresentacdo dos conhecimentos da LP e na formagdo de competéncias de Oralidade,
Leitura e Escrita, tomando em consideracdo o desenvolvimento de estratégias de
aprendizagem dos estudantes. A variedade de atividades, de tarefas e o contetdo dos
materiais tem um papel importante no desenvolvimento das multiplas inteligéncias dos

estudantes.

Em termos de abordagem pedagdgica, o0 MD baseia-se nos principios da
abordagem comunicativa, mas também se aplica a ELBT, ja que os cenarios concebidos
para as tarefas refletem, na medida do possivel, a vida real dos estudantes e o0s
problemas que irdo enfrentar quando forem viver para um pais de lingua oficial

portuguesa.

Em termos de contetdo didatico, o MD é informativo, extenso, interessante,
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corresponde a cenarios reais, centra-se na combinagdo orgénica da lingua e da cultura,

ativando os conhecimentos culturais pré-existentes dos estudantes.

Em termos de organizacdo do conteldo, as partes gramaticais e de vocabulario
foram reduzidas. Aumenta a ponderacdo dos exercicios e tarefas e destaca as frases ou

expressdes-chave para criar pontos de memoria distintos.

O MD esta organizado numa cadeia de tarefas. Alguns dos pontos-chave do
conhecimento sdo repetidos em diferentes unidades, o que reflete o método de
distribuicdo por etapas -- caracter escalonado e operacional do contetdo do MD. Cada
unidade esta organizada da mesma forma, ajudando os professores e estudantes na
formac&o de uma compreensdo sistematica, o que permite uma planificacdo pedagogica

eficaz e uma aprendizagem independente.

Cada moeda tem dois lados, a analise do manual didatico "Portugués Global 1"
revela alguns obstaculos a implementacdo deste método. Embora o nivel definido no
manual seja A1-A2, ndo é suficiente confiar apenas no conteudo basico fornecido no
MD quando completar as tarefas. Os estudantes tém frequentemente de passar mais
tempo a procurar e a aperfeigoar as suas respostas; mesmo que isto seja sem divida
muito benéfico para o seu desenvolvimento, hd também algumas consideragdes praticas
que precisam de ser tidas em conta. Em comparagdo com os manuais didaticos
tradicionais de ELP, é possivel que os professores precisem de gastar mais esforco e

tempo e aumentem a sua carga de trabalho quando ensinam em Portugués Global.

O MD carece de regras especificas para o conhecimento fonético. Todavia, para
os estudantes chineses, o alfabeto e as regras de pronuncia das diferentes familias

linguisticas precisam de ser sistematicamente aprendidas na sala de aula.

A seccdo gramatical ocupa menos percentagem do que os manuais didaticos
tradicionais. Os estudantes ndo serdo capazes de compreender 0s pontos gramaticais
apenas com uma introducdo concisa & gramatica e frases de exemplos no livro.

Em seguida, se bem que o MD preste atengéo a selecdo de funges e estruturas de
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acordo com os temas, e alcance a unido de Tema, Funcéo e Estrutura, as atividades séo
mais difusas, o que tende a complicar o ensino e ndo é conducente ao desenvolvimento

de todas as atividades de ensino e aprendizagem.
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Conclusao

O principal objetivo desta investigacdo € compreender a situacdo atual da
implementacdo de ELBT do portugués nas universidades chinesas e os problemas que
os professores tém quando utilizam esta abordagem. Através desta investigacdo, a
autora considera que a implementacdo da ELBT como novo método de ensino no
campo da ELP na China estd muito longe, uma vez que ainda é dificil tornar-se um
método de ensino dominante sobre a abordagem tradicional de ensino LP. A maioria
dos professores estd consciente da importancia da abordagem ELBT, mas a falta de
formacdo sistematica e a preparacdo também requerem tempo e esforco extra, e 0s
professores podem sentir-se sobrecarregados com isto. O que vale apenaanotar é que
o ELBT foi reconhecido pelos professores como uma forma eficaz de melhorar o

dominio do portugués dos estudantes.

O ELBT centra-se tanto no processo como nos resultados de aprendizagem com
énfase tanto no significado linguistico como na forma linguistica; o enfoque é tanto nas
competéncias linguisticas como na competéncia comunicativa. Combina o melhor dos
métodos de ensino tradicionais e teorias de ensino comunicativo, o que € extremamente
atrativo para o ensino pratico, pelo que a aplicacdo desta abordagem no ensino da
oralidade é suscetivel de alcancar bons resultados. A filosofia de ensino da maioria dos
professores esta a mudar e o ELBT como modelo de ensino avancado ajudard a
preencher as lacunas do atual modelo de ELP. Mostra o caminho a seguir pela maioria
dos estudantes de LP e desempenha um papel positivo na promoc¢do do ensino do

portugués nas universidades chinesas.

O ELBT esta ainda na sua fase inicial na China, mas o seu potencial é ilimitado. Os
seus principios bésicos e a filosofia do ensino de LE tém implica¢fes importantes para
a otimizacdo da situacdo atual do ensino e da reforma do ELP na China. O ELBT utiliza
tarefas especificas como motivacdo para a aprendizagem, o processo de completar a

tarefa como processo de aprendizagem e a apresentacdo dos resultados da tarefa como
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forma de demonstrar a realizacdo do ensino e da aprendizagem. Satisfaz os requisitos
da educagdo moderna de qualidade e enfatiza a forma natural como os estudantes
adquirem a lingua e a utilizam para resolver problemas praticos. Os estudantes
adquirem a lingua no processo de completarem tarefas que simulam a vida real e
aprendem através da sua utilizacdo. Entretanto, como utilizar a abordagem de forma

eficaz e correta continua a ser uma questao dificil para os professores de ELP.

No contexto do ELP na China temos de estar conscientes de que o ELBT néo é a
"Unica escolha certa”. Nem sempre é possivel alcancar bons resultados na sala de aula
simplesmente através da realizacdo de tarefas; qualquer forma de ensino precisa de ter
em conta o contexto chinés, o contexto cultural e as circunstancias e necessidades
especificas dos alunos. Além disso, ainda precisa de considerar varios fatores relevantes,

tais como materiais didaticos, testes e condi¢des de ensino.

O ELBT né&o deve excluir outros métodos de ensino, particularmente quando trata da
forma e significado da lingua, a explicacao e generalizacdo do conhecimento gramatical
sistematico ndo pode ser inteiramente substituida pela execucdo de tarefas. Os
professores ndo podem aplica-lo a todos os contetdos de ELP sem ter em consideracdo
as caracteristicas da forma da lingua. Como recurso importante para o0 ensino e
aprendizagem, os manuais didaticos fornecem aos professores um 'modelo ou exemplo’,
os professores ndo devem assentar rigidamente o seu ensino no contetdo do MD, mas
devem fazer as contrapartidas e ajustamentos necessarios em termos de conteldo,
estrutura, métodos, ritmo e integracdo de recursos. Por conseguinte, ndo é aconselhavel

a replicacdo exata.

Como aplicar de forma flexivel e eficaz 0 ELBT ao ELP ainda necessita de extensa
aplicacdo préatica por parte de estudiosos e professores de primeira linha na educacéo,
investigacdo, exploragdo e soma continua de experiéncias. Todos os professores devem
continuar a fazer uso do estudo e formagéo bibliografica para melhorarem os seus
conhecimentos pedagdgicos e aprofundarem a sua compreensao das teorias de ELBT,

de modo a fazerem esforgos para melhorarem ainda mais o ensino do portugués na
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universidade.

Com o advento do Portugués Global, assistimos a uma atualizacdo gradual dos
manuais didaticos de LP na China. Ao contrario dos materiais tradicionais de ELP que
tendem a enfatizar a forma sobre o significado, € um processo de aprendizagem
"realista" que permite aos estudantes adquirir conhecimentos linguisticos e desenvolver
competéncias linguisticas através da percecdo, experiéncia e pratica, alcancando assim
0 objetivo de desenvolver as competéncias linguisticas abrangentes dos estudantes.
Portugués Global visa concretizar o processo de aprendizagem de forma "realista e 0s
estudantes adquirem conhecimentos linguisticos e desenvolvem competéncias da

percecdo, experiéncia e pratica.

No campo do ensino e aprendizagem da lingua portuguesa na China, a analise e
avaliacdo dos materiais didaticos é ainda uma &rea fraca, especialmente sobre os
critérios de avaliacdo dos materiais didaticos de ELBT estdo quase vazios. A presente
tese visar fazer com que mais especialistas e estudiosos do ensino da lingua portuguesa
se interessem pelo tema de ELBT e MD, trabalnem em conjunto para melhorar ou
produzir mais MD, Teses, Artigos e Estudos Praticos para a divulgacdo da lingua e
cultura portuguesas na China. Perante o nivel académico e falta de experiéncia no
ensino da autora, este artigo ainda tem algumas deficiéncias. Aguardo com expectativa
a continuacdo da investigacao sobre este tema na minha prépria sala de aula quando me
tornar docente de portugués, e também dou as boas-vindas a especialistas e académicos

para darem as suas valiosas opinides sobre este tema.
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ANEXOS

Tabelas de Categoria de Tarefas em Material Didatico

{Portugués Global 1)

Categoria de Tarefas - Role-Playing —— {Portugués Global 1)
Unidade Nimero Tarefa
Unidade 1 | 5,12 Trabalho de pares

Cumprimentar/Despedir-se/Apresentar-se a um colega-professor

35 Perguntar a morada
46 Perguntar nimeros de dois a dois a um colega
Unidade 2 | 12 Convidar para almogar, tomar um ch@, ir passear, ir ao cinema, ir as compras.
Pedir para falar mais devagar
28,29 Role-play - vocé é o Pedro/Nome feminino, apresente-se a um colega
37 1 “Facga a dramatizacdo do didlogo com um colega. Mude os nomes, o local de
trabalho” etc.
Unidade 3 | 12 1 “Faca a dramatizacdo do didlogo Ae B”
2 Vocé vai a pastelaria. O que toma?
26 Faca dialogos com um colega, de acordo com o exemplo.
Unidade 6 | 8 Trabalho de pares
Unidade 7 | 11 Trabalho de pares. Fazer didlogo idéntico, pedir informacdes necessarias sobre
comboio, horario, preco de bilhete, duracdo de viagem, servicos adicionais no
comboio.
Unidade9 | 6,7,8 Trabalho de pares
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Fazer um convite
Dois amigos fazem planos para o fim de semana

“Faca um dialogo idéntico com o seu colega”

22

Telefonar para a bilheteira e reservar 3 bilhetes para o concerto de piano

Unidade

10

Trabalho de pares

Faca um dialogo idéntico com o seu colega

24, 26

Trabalho de pares
Faca um dialogo na pastelaria com o seu colega

Faca di&logos idénticos com o seu colega

Unidade 12

18

Vamos conversar.

Imagina didlogos ao telefone com um colega e de acordo com as situagdes que se
seguem.

1 Vocé vai telefonar para casa do seu amigo, mas quem atende o telefone é a mae
dele. Entéo, pede para falar com ele, mas ele nao esta.

2 Vocé vai telefonar para o seu professor/ a sua professora, mas engana-se e telefona
para uma livraria.

3 Vocé tem de telefonar para a sua amiga porque ela faz anos. Depois conversa com
ela e conta o que fez no dia anterior.

Unidade 13

17,
19,21,23

Trabalho de pares

Escreva um didlogo semelhante ao dialogo dotexto CD e E F.

31

Trabalho de pares

1. vocé vai fazer anos. Telefone ao seu colega e convide-o para o seu aniversario.
Marque o dia, a hora e o local da festa.

2. Um amigo de outro pais vai visita-lo a sua cidade. Faga planos com o seu colega
dos locais onde podem ir.

3. Em Portugal, quando uma pessoa faz anos convida 0s amigos para a sua casa ou
leva os amigos ao restaurante. Como celebra o seu aniversario no seu pais?

4. Em Portugal, quando alguém faz anos é comum oferecer um presente. E no seu
pais? Que tipo de presentes oferecem quando alguém faz anos?
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5. Conte qual foi o presente de que mais gostou, quem ofereceu e em gue situacao

Unidade 14 | 7

1. Vocé esta atrasado para a aula de portugués. Por isso, tem de pedir autorizagdo
para entrar na sala de aula. Simule a situagdo com um colega. 2. Vocé quer falar
durante a aula. Por isso, pede autorizacdo ao professor. Simule a situacdo com um
colega.

12

1. Faca perguntas ao seu colega sobre a localizagéo de alguns dos objetos da sala de
aula.

2. Imagine um dialogo no supermercado. Faca perguntas sobre a localizacdo de
alimentos que quer comprar.

3. Vocé estd numa loja de roupa porque quer comprar umas calcas de ganga novas e
uma camisola verde. Como néo sabe onde estdo estas roupas, pergunte a empregada.
Faca o didlogo com um colega.

15(3)

Imagine um dialogo semelhante ao didlogo do texto C. Depois, leia-0 com o seu
colega.

Unidade 10(2)

15

\oce vai receber um amigo de outro pais que ainda ndo conhece a sua cidade. O seu
amigo quer conhecer um lugar famoso e, por isso, vocé diz-lhe o caminho para Ia.
Imagine o didlogo com um colega e desenhe um mapa para as deslocacdes.

17

Vocé vai dar uma festa num restaurante do centro da cidade. Por isso tem de dizer o
caminho aos seus convidados. Faca um desenho e imagine um caminho entre a sua
escola e o centro da cidade. Depois, imagine um didlogo entre si e 0 seu colega.

Unidade 16 | 9

1. Vocé esta doente e tem de marcar uma consulta no médico. Telefone para o
consultdrio e marque a consulta. Escreva o dialogo com o seu colega e depois leiam.

2.Imagine um didlogo no consultério médico. Faca a sua ficha de identificacdo com
a empregada do consultério.

22(2)

\océ esta doente, por isso vai ao médico. Faga o didlogo com um colega e leia.

Unidade 18 | 7

Escreva um dialogo semelhante ao dialogo do texto A. Depois, leia com o seu
colega.

Tabela1l Tarefas--Role-Playing de (Portugués Global 1)

Fonte: Elaborag8o prdpria.
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Categoria de Tarefas - Resolver problemas —— {Portugués Global 1)

Unidade NUmero Tarefa
Unidade1 | 6,13, 36 | Ouca o texto A/B e assinale V ou F
43 Ouca e escreva 0s numerais
49(3) Escolha a frase correta
49(4) Coloque o dialogo na ordem correta.
49(5) Ouca o texto C e complete as frases
Unidade 2 | 4,27 Preencha o seu cartdo com os dados listados
13 Ouca o texto B e assinale V ou F
17,18 Ouca e assinale a letra/ nome que ouviu
19,39 Ouca e complete as frases com a pontuagdo correta.
21,24,26, | Complete as frases
42,45,46,
47,48(5)(
6)
48(11) Ouca o texto ¢ e complete 0s espagos
Unidade 3 | 13 Ouca o texto B e assinale VV ou F
15,16 Sublinhe a frase que ouviu
19,36,37, | Complete as frases e quadros
39,40(2)(
3)
27,28 Qual é a frase que expressa desagrado/cortesia.
31 Ouca o texto C e assinale V ou F
30 Ouca com atencéo e assinale as palavras que tém e aberto como em Café.
33 Ouga o texto e tente escrever o que ouve.
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40(1)

Ouca o texto ¢ e complete os espacos

40(4) Faca a concordancia
Unidade 4 | 12 Escreva horas no caderno e pergunte ao seu colega que horas séo.
15,16 Ouca as horas e complete as frases.
17 Ouca o texto C e assinale V ou F
22,24,27 | Completa as frases e quadros
M@E)
(4)
27(5) Ouca o texto E e complete o quadro Horario da Sara
Unidade5 | 6 Faca perguntas para as respostas
9 Ouca o texto A e complete as frases.
32(3) Qual é o anténimo
32(6) Ouca o texto C e complete os espacos.
Unidade 6 | 10, 21 Ouca o texto A B e complete os espagos
13 Complete o quadro
30(4) Complete as frases
Unidade 7 | 12 Ouca o texto C e assinale V ou F
13 Ouca o texto D e complete o quadro.
22(4) Escreva as palavras que vai ouvir.
Unidade 8 | 7 Ouca o texto B e escreva 0 nome debaixo de cada fotografia.
11,15 Responda as perguntas, usando 0 possessivo.
18,19,20, | Complete as frases
24(3)
24(4) A Maria e o Pedro comparam 0s precos.
Unidade9 | 10 Ouca o texto C e assinale V ou F
11,12 Ouga o exercicio anterior e escreva as palavras
25, Complete as frases
27,28(1)(
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5)

26 Colocagéo dos pronomes antes do verbo.
28(2) Coloque o didlogo na ordem correta
28(4) Vamos rever os verbos
Unidade 10 | 9 Oucga com atencdo e coloque o sinal de pontuacéo interrogativo ou exclamativo nas
frases.
10,11 Ouca o texto B e C e assinale V ou F
25 Ouca o texto E e complete o0s espacos.
28(2) Complete com os verbos
28(3) Qual é o oposto?
Unidade 11 | 3,9,16 Responda as perguntas sobre o texto Ae B, D
5,11 Complete as frases que se seguem.
6, Ouca as frases e assinale o verbo que ouviu.
12 Ouca o texto C e complete os espacos.
13,18 Responda as perguntas que ouve apenas com o verbo
Unidade 12 | 12 Responda as perguntas sobre o texto B
20 Responda as perguntas com os verbos na forma correta.
Unidade 13 | 18,20, 22 | Ouga o texto D e E e F, complete os espacos em branco.
26 Responda as perguntas sobre o texto G.
32(3) Complete as frases que se seguem com os verbos no Pretérito Perfeito Simples.
Unidade 14 | 3 Responda as perguntas sobre o texto A.
8,9 Ouca o texto B e diga se as frases sdo V ou F, depois corrija as frases falsas.
11 Complete as frases com as preposicdes e as locugdes prepositivas de lugar
14 Responda as perguntas sobre o texto C.
Unidade 15 | 3,4 Ouca o texto A e diga se as frases sdo V ou F, depois corrija as frases falsas.
8 Ouca o texto B e C e complete os espagos em branco.
13 Responda as perguntas sobre o texto D.
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15 Complete as frases que se seguem com os verbos no modo imperativo.
16 Oucga o texto E e marque o0 caminho no mapa.
18(1)(3) | Complete o texto que se seguem com as formas verbais corretas.
Unidade 16 | 5,21 Responda as perguntas sobre o texto Ae C.
7,8 Ouca o texto B e diga se as frases sdo V ou F, depois corrija as frases falsas.
18,19,20 | Complete as frases com os verbos na forma correta.
23 Ouca o texto B e C e complete o didlogo
24 1. Ontem o Carlos foi ao médico porque estd muito gordo e tem a tensdo alta.
Complete as notas do médico com os conselhos para o Carlos. Use o Modo
Imperativo (forma formal).
2. Vocé tem uma amiga que se sente deprimida. Dé alguns conselhos a sua amiga.
Use 0 Modo Imperativo.
Unidade 17 | 2 Responda as perguntas sobre o texto A.
6 Leia novamente o texto B e complete o quadro com as informagdes sobre a viagem
da Joana e do marido.
9 Ouca o texto C e complete os espagos em branco
14(1) Responda as perguntas
14(2) Complete as frases que se seguem com os verbos no Modo Imperativo.
Unidade 18 | 6,13 Responda as perguntas sobre o texto Ae D
8 Ouca o texto B e C e diga se as frases s@o V ou F, depois corrija as frases falsas.
10 Complete as frases que se seguem com os verbos no Pretérito Imperfeito do
indicativo.
15(1) Complete o dialogo
Unidade 19 | 7 Ouca o texto A e diga se as frases sdo V ou F, depois corrija as frases falsas.
10,11 Complete as frases com os verbos no Pretérito Imperfeito.
14,21(2) | Pretérito Perfeito ou Imperfeito?
21(1) 1.Complete as frases com o verbo no tempo correto.
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Tabela 2 Tarefas--Resolver Problemas de {Portugués Global 1)

Fonte: Elaboragéo propria.

Categoria de Tarefas - Lacuna de Informacdo—— {Portugués Global 1)

Unidade NUmero Tarefa
Unidade 8 | 16(1)(2) | Ouga o texto D e complete o quadro. Faga um quadro idéntico.
Unidade 10 | 28(5) Vocé vai comprar umas calcas. Complete o didlogo.
Unidade 12 | 4, Complete as frases com a estrutura do quarto anterior.

22(2)(3)

5 Responda as perguntas sobre o texto A.

20 Responda as perguntas com os verbos na forma correta.

22(1) Ouca os didlogos que se seguem e complete os espacos em branco
Unidade 13 | 6,15 Ouca o texto B e C e complete o didlogo.

30 Complete o texto colocando os verbos na forma correta.

32(2) Complete os didlogos que se seguem.
Unidade 15 | 18(2) Complete o dialogo.

Tabela 3 Tarefas--Lacuna de Informagéo de {Portugués Global 1)

Fonte: Elaboragdo propria.
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Categoria de Tarefas - Correspondéncia as Informacdes — {Portugués Global 1)

Unidade NUmero Tarefa
Unidade 1 | 14, 39 Faca a correspondéncia das conversas
15, 17, | Correspondéncia de palavras e frases
19, 23,
24 , 40,
48, 49 (1)
28 Ouvir a gravacdo e selecionar a letra
46 Jogar ao bingo/loto
Unidade 3 | 29 Faca a correspondéncia das conversas
Unidade4 |5 Olhe para a fotografia e responda as perguntas
20 Complete as frases com a preposicao correta
Unidade 5 | 10 Ouca a descricdo da Aida e assinale no quarto as caracteristicas
13 Complete as frases com os verbos
20 Complete as frases com futuro préximo
32(1)(2) | Complete as frases com ser ou estar
32(4) Faca a correspondéncia
Unidade 6 | 12 Complete as frases com a preposicao correta
30(2) De acordo com as respostas e desenha perguntas.
30(2)(3) Faca a correspondéncia
26, 28, 29 | Complete as frases com precisar de/ ter de /De/ Em
30(5) Complete as frases
Unidade 7 | 15 Complete as frases com A/ para/ de
16 17 Complete as frases com interrogativos
18 Faca perguntas para as respostas
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22(1)(2) | Complete as frases com ser/ estar/ ficar/de/para/a/em
22(3) Faca a correspondéncia.
Unidade 8 | 6 Identifique cada imagem, descreva cada imagem.
12 Complete as frases
24 (5) (6) | ldentifique os objetos
Unidade 9 | 9,23 Faca a correspondéncia.
16,17, 28 | Complete as frases
(3
Unidade 10 | 13 Complete com os demonstrativos varidveis.
14,16 Complete as frases
28(1) Complete com o0s demonstrativos
28(4) Qual é a palavra correta?
Unidade 13 | 28 Complete os dois bilhetes com as palavras dadas.
Unidade 14 | 17(1) Localize as principais lojas desta cidade.

Tabela 4 Tarefas--Correspondéncia as Informagdes de {Portugués Global 1)

Fonte: Elaborag&o prdpria.

Categoria de Tarefas -- Investigacéo e Entrevista—— {Portugués Global 1)
Unidade NUmero Tarefa
Unidade2 | 30 Preencha o cartdo de um colega. Faca as perguntas necessarias
37 (2). Peca 0 nimero de telemdvel e o email de colega
9,10,11 Faca perguntas ao seu colega e verifique se a resposta esta correta e invertam os
papéis
18 Telefone para a academia de desporto e pergunta o horario das aulas de ténis.
Complete 0 Quadro
Unidade 5 | 21,22,23, | Investigue: O que vai fazer no préximo ano/ fim de semana/férias
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32(5)

25, 26,27 | Quantos feriados ha no seu pais? Quanto tempo de férias tém os estudantes no seu
pais? Quantos dias de férias pagas ha no seu pais?
Unidade8 |5 Trabalho de pares
Apresente a sua familia, quem sdo, o que fazem, quantos anos tém, etc. Descreva a
sua casa, diga onde fica, como €, quantas divisdes tem
Unidade 10 | 7 Vamos fazer a mala?
O que leva na mala no Verao e Inverno
Unidade 11 | 19 Faca uma lista de perguntas sobre o fim de semana passado do seu colega. Ouca as
respostas e escreva um texto sobre o fim de semana passado do seu colega
Conte como foram as suas Ultimas férias ao seu colega (onde foi, como foi para 4,
quanto tempo ficou Ia...
Unidade 12 | 8, 18 Vamos conversar 1-5-1-3
Unidade 14 | 15 1. Descreva a sua casa ao seu colega. Localize as partes da casa e indique-as ao
colega. Depois o colega tem de desenhar a sua casa com as suas instrugdes.
2. Descreva uma divisdo da sua casa. Localize os moveis e conte ao seu colega.
Unidade 15 | 10(1) \océ esta na escola e quer ir a casa do seu colega. Pergunte ao seu colega onde mora
e qual a melhor forma de chegar a casa dele (transportes).
17(2)(3) | 2. Fale sobre os transportes publicos na sua cidade. Fale sobre que transportes
apanha todos os dias, quais as vantagens e as desvantagens.
3. Vocé prefere andar nos transportes publicos ou no seu proprio carro? Porqué?
Unidade 16 | 22(3)(4)( | 3. Vocé costuma ir ao médico? Quando? Em que situacGes?
5 . .
) 4. Qual é a especialidade médica de que menos gosta?
5. Vocé costuma ir ao dentista? Quantas vezes por ano vai ao dentista?
Unidade 17 | 13 1. Comente com o seu colega os conselhos dados no exercicio 10.

2. Converse sobre 0s seus tempos livres com o seu colega. Depois, digam ao resto
da turma o que o colega gosta de fazer quando tem tempos livres.

3. No seu pais, o que fazem os jovens quando tém tempos livres?
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4. No seu pais, as pessoas gostam de ter tempos livres ou preferem trabalhar?

Unidadel8 | 14 1. No seu pais, quando compra alguma coisa e tem um problema o que faz? Pode
reclamar e trocar?
2. Jatrocou alguma coisa que comprou? Conte como foi
Unidade 19 | 6 2. Peca ao seu colega para contar o que fez no domingo passado
3. Como eram os seus fins de semana quando tinha dezasseis anos?
4. Como costumava festejar o seu aniversario quando era crianca?
18 Qual é a festa chinesa mais importante? Conte o que fazem, as tradicdes, etc. Faga
um quadro idéntico ao do exercicio 16
19 Peca a sua avd/ao seu avd para contar como foi a infancia dela/dele e conte
oralmente aos seus colegas
20 Como é que os seus pais passavam o tempo livre deles?

Tabela5 Tarefas--Investicacio e Entrevista de (Portugués Global 1))

Fonte: Elaboragéo propria.

Categoria de Tarefas - Inovagdo —— {Portugués Global 1)
Unidade NUmero Tarefa
Unidade 4 | 13,14 Escreva: Que tipo de desporto gosta de praticar?
O que costuma fazer ao fim de semana?
25,26 Escreva um texto a contar o seu dia a dia
O que costuma fazer aos fins de semana?
Unidade5 7 Desempenhe D. Aida e um Rapaz para alugar um quarto
8 De acordo com um anuncio, faca dialogo ao telefone com colega
14 Escreva um anuincio para comprar um dicionario de portugués
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30 Descreva a sua esta¢do do ano preferida. Escreva um pequeno texto para cada estacao
do ano
Unidade6 6 Escreva um pequeno texto sobre os transportes publicos na sua cidade
Unidade7 21 Escreva um lembrete para uma viagem que vai fazer depois de amanha
Unidade8 21,22 Descreva o local onde vive/ o seu quarto
23 Compare a vida familiar na China com a vida familiar portuguesa descrita no texto B
24(1)(2) | Escrevaum texto e compare um apartamento na cidade e uma casa no campo. Em que
lugar é que vocé prefere viver? Porqué?
Como é a sua escola na China?
Unidade10 | 18 Escreva um pequeno texto sobre as lojas em Portugal e no seu pais.
Unidadell | 20 Escreva um texto e conte o que € que ela fez ontem/de manhg, a tarde e a noite.
Unidade 12 | 21 Escreva um texto e conte o que é que ela fez ontem/no fim de semana passado/no
sabado domingo)
Unidade 13 | 12, 32(1) | Convite para 0 seu aniversario para 0s seus amigos
Convite para ir a um jogo de futebol
Vocé vai casar e quer convidar 0s seus amigos para a festa
Unidade 14 | 16 Escreva um texto baseado num dos pontos do tema de oralidade anterior (descrever a
sua casa e localizar as partes da casa, descrever uma parte da sua casa e localizar
moveis e objetos)
17(2) Agora descreva a sua sala de aulas e localize os objetos e 0s moveis
Unidade 16 | 22(1) O seu colega esta doente. Dé conselhos ao seu colega sobre a saude dele
24(3) Escreva um didlogo semelhante ao dialogo do texto D (na farméacia)
Unidade 17 | 7 Escreva um dialogo na agéncia de viagens com as caracteristicas que estdo no quadro
8 Procure algumas informacdes sobre Lishoa e preencha o quadro
Depois, fale com as seus colegas e compare com a sua cidade
12 Dé alguns conselhos a um amigo que vai visitar a sua cidade

Use 0 Modo Imperativo
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Unidadel8 | 15(2)

Escreva os dialogos, tendo em conta as instrugdes que se seguem

Unidadel9 | 6(1)

Conte o seu fim de semana

21(3)

Escreva um pequeno texto e conte o que gostava de fazer nas férias quando era crianca

21(4)

Conte como foi 0 seu aniversario mais divertido

Tabela 6 Tarefas--Inovagéo de (Portugués Global 1)

Fonte: Elaboragéo propria.

Tabela de Classificacdo dos Topicos no Material Didactico

{Portugués Global 1)

Unidade Titulo Tema Fungdo comunicativa Contetdo da unidade
Cumprimentos
-Despedidas
-Introduza-se (formal e informalmente)
Unidade1 Como se Identificacdo e | -Introduzir outros (formal e Aprender formas simples de socializar
chama? Caraterizagdo | informalmente) formal e informalmente
Pessoal

-Pergunte a morada
-Pergunte de que pais ¢ que vem?
-Expressdo da surpresa

-Expresséo de interesse

-Preencha o seu cartio de estudante

- Distinguir entre o seu primeiro e
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ultimo nome

-Entender / fornecer endereco
completo (rua, nimero da porta, andar,
codigo postal

- AgOes frequentes: pedir para
abrandar; soletrar letra a letra

-Preencher na forma simples
-Fornecer/entender informacéo pessoal
-Confirmar e reconfirmar

-Simples etiqueta social (expressar
gratidao)

Unidade2 | Qual ¢ o | Identificacdo e | Palavra por palavra
teu email? Caraterizagéo . .
-Expressao do amor e da preferéncia
Pessoal
-Expressao de gratidao
- Express6es de pedido/necessidade
-Expressao de aprego
-Expressdes  de  preferéncia e | -Na cafetaria da escola
infelicidade .
-Na cantina da escola
-Expressao da preferéncia . - .
P P -Aprender sobre habitos e tradi¢fes culind
, ) -Expressao de possibilidade/ certeza rias portuguesas
Unidade 3 | Onde ficaa Lugares
cantina? . -Expressdo da cortesia
Comida e
) -Eliminar duvidas/correc¢éo de si pro
Bebida ] ¢ P
prio
-Pergunte sobre habitos alimentares
Unidade4 | Que horas | Vida -Tempo do dia e hora do dia
s&0? . .
Quotidiana -Pedir e expressar tempo -Semana
-Preencher em formas simples Atividades quotidianas
Tempo livre e | -Divulgacgdo de hordarios (classe)
diversdes . .
-Contar sobre as actividades diarias
-Comparacdo de factos (tempo em
Portugal e outros paises)
-Conte um plano a curto prazo (futuro a
curto prazo)
_ . . -Pergunte um endereco .
Unidade5 | Onde fica a Servigos -Resposta a um aviso
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sua casa?

-Resposta a chamada
-Entender instrucdes telefonicas
. Pedido de informac@es simples

-Mostrar preferéncia

-Aluguer quarto
-Descreva o artigo

-Més e Estacéo

Unidade6 | Para onde Viagens Descobrir sobre transportes publicos
vai o el é .
} -Pergunte sobre as rotinas.
trico?
-Pergunte sobre precos
-Saiba sobre os diferentes tipos de | - Transportes publicos
bilhetes )
-Escolha o bilhete certo
- Atencdo .
¢ -Comprar um bilhete
- Explique que nédo entende / ndo sabe .
-Apanhar um taxi
- Descobrir os horarios
-Pergunte para informacdes sobre hord
rios
-Pergunte para informac@es de rotina
Unidade7 | A que horas -Pedir informagdes sobre horarios -Viagens em Portugal
parte 0 . N . ) .
. -Pedir informages sobre os destinos -Viagem de comboio
comboio?
Viagens -Pedir informagbes sobre duracdo de
viagem
Unidade8
Como ¢ a Casa, lar, -Descrever a familia -LigacOes familiares e casas
tua casa? ambiente . -
-Descrever a casa/escola/cidade -Descrever a localizacao
Relagdes com
0s outros
Unidade9 -Expressdo da preferéncia -Vida cultural
Queresira
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um
concerto?

Tempo livre e
diversdes

-Expressao do acordo/desacordo
Expressar necessidade/néo necessidade
- Estender um convite

-Pedir a alguém que faca algo por si
-Reserve um bilhete

-Faga um pedido

-Ver espectaculos/competicdes

Unidade 10

Vamos & s
compras?

Servigos

Compras

-Faga um pedido
-Aceitar/rejeitar

Pedir um prego

-Pedir uma troca
-Fazer uma queixa
Apresentar uma queixa
-Pedir ajuda

-Pedir autorizacéo
-Pedir permissao
-Expressar apreciacao
-Expressdo do desagrado

-Descrever uma agdo que ocorreu no
passado

-Fazer Compras

-Localizacdo(cafetarias,
restaurantes)

pastelarias e

-Vestuario

Unidade 11

Ontem a
Ana foi ao
supermerca
do

Vida

Quotidiana

Tempo livre e
diversdes

-Descrever acbes que ocorreram no
passado

-A acdo. A ideia de um ponto no
passado.

-Responder a perguntas sobre uma agéo
que teve lugar em algum momento no
passado

-Recontar um evento que ocorreu em
algum momento no passado

-Contagem de eventos relacionados com
atividades diarias
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-Descrever uma acgao no passado

-(Informal) fazer/receber uma chamada
telefonica

-ldentificar-se ao telefone (informal)

-Chamar para pedir para falar com algu

Ontem a L -Contar uma acdo que teve lugar em algum
- ém (situacdo informal)
Claudia . momento no passado.
Relagfes com L )
chegou -Imitagdo de uma chamada de namero
. 0S outros )
Unidadel2 | atrasada ao errado (namero errado)
Rossio . ) -Chamada telefonica
-Descrevendo as lojas em diferentes
paises
-Comparar os hordrios de abertura das
lojas na China e em Portugal
-Escrever um convite -Aniversario
Tempo livre e | -Escrever uma pequena mensagem -Envio de convites
i .| diversdes . , .
Unidade Queres vir -Convidar alguém -Escrever convites
13 & minha . .
fosta? -Aceitar o convite -Escrever uma mensagem ou nota
esta’ .
RelacBes com . . . .
-Declinar o convite -Fazer planos para visitar uma cidade
0S outros
-Prop6sito
- Aceitar a proposta
-Declinar a oferta
-Expressao de preferéncia/preferéncia
-Escrever uma mensagem ou nota
Unidade Onde esta -Pedir/Fornecer informagdes sobre a -Localizacéo de pessoas ou objetos
14 a minha localizag&o de artigos e pessoas . el
-Localizacdo de edificios, ruas e
caneta? . . .
-Pedir/Fornecer informagdes simples departamentos
sobre a localizacdo de edificios, ruas e
Lugar departamentos

-Masterizacéo das formas formais de
endereco em portugués

-Perguntar/Fornecer informagdes sobre

-Localizacdo geogrdfica
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Como localizacdo e direcdes -Orientacdo espacial
_ posso ir até . L
Unidade15 Lugar -Determine a sua localizagéo via GPS
ao centro da
cidade?
-Falar sobre o corpo -Corpo
-Falar sobre o estado mental -Saude
-Vai ao médico -Marcar uma consulta com um médico
Saude e -Entender instrucdes hospitalares -Ligue para o servico de urgéncias do
_ . cuidados simples hospital
Unidade16 Bom dia, .
pessoais . . ;
como se -Vai a farmacia -No hospital
sente hoje? . . o L.
-Ligue para o servico de urgéncia do -Na farmacia
hospital para descrever uma condigado
médica
-Dé conselhos
Unidade Eu adoro Viagem -Expressar um desejo ou desejo de -Atividades nos tempos livres
17 viajar para uma forma educada .
-Planeamento de viagens
0 mundo . o
-Expressao de preferéncia A .
-Na agéncia de viagens
-Escrever um e-mail para o hotel para
-No hotel
reservar um quarto
-Reservar um hotel
-Reservar por telefone
-Fazer uma simples reclamagéo sobre
um servigo . .
-Reclamar sobre os alimentos e deixar
) -Expressao de um desejo/preferéncia comentarios sobre 0s mesmos
Esta sopa Comida e
_ tem uma . -Escrever uma breve queixa sobre um | -Reclamar sobre o alojamento e deixe 0s
Unidade bebida . L.
18 moscal Servigo seus comentarios sobre 0 mesmo
-Fazer uma queixa verbal -Reclamar sobre compras e deixe 0s seus
Servigos comentarios

-Propor/Negociar uma solugéo para
resolver um problema

-Contar memorias da infancia

-O Natal e as caracteristicas especiais
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Unidade
19

N/A

Lingua

do Natal em Portugal
-Contar memorias do passado

-Contar os costumes do passado

-Memodrias do passado

-Natal
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