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APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA — AS UNIVERSIDADES DATERCEIRA IDADE E O SEU
CONTRIBUTO PARA A FELICIDADE E QUALIDADE DE VIDA DAS PESSOAS: O CASO DA
DISCIPLINA DE INGLES

Maria Helena de Deus Lopes Ferreira

Resumo

A aprendizagem ao longo da vida é o tema destd@stmde se destacam as pessoas, nas faixas
etarias acima dos 50 anos, que estudam Inglés &mUtniversidades Sénior / da Terceira Idade em
Portugal. Estas mulheres e estes homens, que faagendum grupo crescente de desempregados e/ou
reformados, encontram-se huma nova fase das si&s -vilivres das obrigacdes do trabalho e com uma
esperanca média de vida superior a das geracOesoees, desenvolvem potencialidades culturais e
intelectuais, satisfazem necessidades de conhettireegnfrentam novos desafios recusando a inércia e
combatendo estereétipos associados a velhice. fjectivos de vida, concretizar sonhos e planear o
futuro sdo factores determinantes para a realizpe&soal de qualquer individuo; a aprendizagem em
idades avancadas, incluindo a aprendizagem deslngli&ra comportamentos e da sentido a existéncia
destas pessoas ao mesmo tempo que contribui Fara felicidade e melhoria da qualidade de vida. O
prazer que sentem por satisfazerem o desejo denémemiem Inglés, a motivacdo, a prova de que é
possivel aprender uma segunda lingua depois dasad@®e os beneficios da estimulacéo cerebral para a

saude mental sdo, entre outros, aspectos disceidosientados neste projecto.

Palavras-chave:Aprendizagem ao longo da vida; terceira idade; ensidade sénior; aprendizagem de

Inglés; qualidade de vida; motivacéo; estereotipos.



LIFELONG LEARNING — THE UNIVERSITIES OF THE THIRD &E AND THEIR
CONTRIBUITION TO PEOPLE’'S HAPPINESS AND QUALITY OEIFE: THE CASE OF ENGLISH
LANGUAGE LEARNING

Maria Helena de Deus Lopes Ferreira

Abstract

Lifelong learning is the theme of this study, whfolkus on people in the 50+ age group learning
English in three Senior / Third Age UniversitiesRortugal. These men and women, who belong in the
growing sector of unemployed or retired peopled tihemselves on a new stage of their lives - fremf
work commitments and enjoying an increased lifesgary develop their cultural and intellectual
potentialities, improve their knowledge and facevrehallenges refusing inertia and fighting the more
usual old age stereotypes. Having a purpose inrbfdizing their dreams and making plans for thtere
are key factors for any individual's fulfilment;dening in later life, especially learning Englisthanges
these people’s behaviour, gives them a sense ofhgaishment and contributes to their happinesseavhil
improving their quality of life. The pleasure thegt from satisfying the desire to communicate in
English, the evidence that people aged 50 and @aretearn a second language, and the benefitsaof br

stimulation for a healthy mind are some of the éssdiscussed and commented on in this project.

Keywords: Lifelong learning; third age; senior universityndgtish learning; quality of life; motivation;

stereotypes.
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INTRODUCAO

O tema deste Trabalho de Projecto resulta, pritrograte, da conjugacéo de
dois factores: o primeiro, 0 ensino e aprendizageen Inglés, a que estou
profissionalmente associada; o segundo factor, eerAlizagem ao Longo da Vida
(ALV) que, devido ao desenvolvimento, a globalizac& as consequentes
transformacdes tecnoldgicas, econdmicas e/ou sp@ssume funcdo de relevo na
sociedade em que vivemos. As situacdes de mudatigauam as pessoas a adquirir
mais e melhor conhecimento e, por isso, saber dndl@nou-se ferramenta
indispensavel para fazer face a novos desafiogsnexigéncias.

Nesta associacao IngieALV, o foco incidird nas pessoas com idade superior
50 anos que aprendem Inglés nas universidades €8 em Portugal. A opcao por
pessoas nesta faixa etéria, e ndo por individuds jogens com vida profissional
activa, foi tomada ap0s reflexdo pessoal sobreaitvas que levam alguém, com uma
ja longa carreira na docéncia, a dedicar o seuddime a aprofundar conhecimentos
linguisticos, investigar e debater assuntos dez qaedagogico-didactico, em vez de
utilizar esse mesmo tempo de forma mais prazergadescomprometida.

No caso presente, o gosto pelo conhecimento, ojodel® actualizacdo e
aperfeicoamento, para além da recusa em considengerrado o capitulo
“aprendizagem”, foram motivos bastantes para na@&afio académico. Reportando-
nos aos individuos que frequentam as US, a qugsise colocou foi a de determinar
as razdes que os levam, com esta idade e a graaidgama viver a reforma, a voltar a
“escola” para aprender Inglés.

Nas universidades sénior — espaco onde divers@sesab diversas expressdes
culturais se cruzam — partilham-se ideias e expeid8 entre pessoas de diferente
background A par do desenvolvimento de competéncias e diguusimento cultural,
pretende-se, também, exercer a fungcédo social degwer o envelhecimento activo, a
auto-estima e a qualidade de vida.

Para aferir o grau de consecucao dos pressupastoeiados, seleccionamos
trés US, de trés cidades diferentes (Vila FrancaXda, Setubal, Amadora), e
contactamos com discentes, docentes e directom&)8anum total de 160 pessoas;
pudemos confirmar que o gosto e o desejo de aprémglés fazem desta a disciplina
com maior numero de participantes. Através da iméméo obtida a partir da realizacao

de inquéritos e entrevistas, e a luz da literatespecializada, analisamos o



comportamento e o sentir das alunas e dos alunbgytiiss. Divulgamos as razdes e 0s
objectivos destas pessoas, avaliamos o contribagoadlas de Inglés para a sua boa
disposicéo e estado de espirito, revelamos diticldd e preferéncias.

Constatamos que a aprendizagem de Inglés por pessoaidades acima dos
50 anos, fora da vida activa, ndo tem sido objdetestudo e investigacdo da parte de
especialistas. As razdes residem, possivelmentiacho de se tratar de individuos cujo
valor se tornou irrelevante, no contexto de empeegarreira profissional, e de quem as
organizacdes nao dependem para alcancar sucessmayder a competitividade. Por
outro lado, estas pessoas encontram-se numa et@pavidh considerada
tradicionalmente como pouco propensa a novos @ssafesforgos intelectuais.

Contudo, independentemente dos motivos, objeciivdigsiduais e sucesso (ou
insucesso) na aprendizagem da lingua, sédo atitade® iniciativa, curiosidade,
perseveranca e combatividade que fazem com que suitheres e estes homens
continuem a investir activamente no seu desenvelwim e realizagdo pessoal. O
processo natural de envelhecimento ndo pode sxpepara a inactividade fisica e
intelectual, nem deve constituir impedimento a agiEagem. As mulheres e os homens
que frequentam as universidades sénior atrevemasdscam e mantém-se
actualizadas(os); libertam-se da passividade damoOm&s e perspectivam o futuro —

saber Inglés é o grande trunfo para a concretizdggcuas aspiracoes.



PARTE |
Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV)
1. Conceito e origem

O rapido aumento do numero de pessoas na faixa atima dos 50 anos, sem
actividade profissional ou ocupacéo fix@m consequéncia da recessdo economica,
reducdo de postos de trabalho e diminuicdo de tinvesto, tem sido alvo de analise
por parte de entidades governamentais / oficiaiasétuicdbes que se dedicam as
questdes relacionadas com a qualidade de videemeebtar das populacodes.

Nos media em geral, ou em publicacbes mais especificas, @ tsuscita
igualmente interesse e debate: “As politicas se@as programas de apoio aos idosos,
perante o facto de tantos idosos se manterem péariaroapazes, terdo de enfatizar nao
s6 a vertente assistencial, mas também valorinaupacéo, o voluntariado, a educacéo,
ou seja, a autonomia” (Soustal, 2002). A nivel institucional, a Unesco, o Conseelh
da Europa e o Parlamento Europeu, entre outrossusss comunicagdes e resolucoes,
incentivam a ocupacao dos adultos em actividadieteatualmente e culturalmente
estimulantes como forma de promover o desenvolvinele capacidades e operar
mudancas pessoais e/ou sociais.

O tema “Aprendizagem ao Longo da Vida” surge, assiomo o garante do
bem-estar das pessoas e da referida qualidadeale vi

A resolugdo do Conselho de 27 de Junho de 2002 sohprendizagem ao longo da vida
(3) salienta que a aprendizagem ao longo da vida ieluir a aprendizagem desde a idade pré-
escolar até depois da aposentacao, incluindo todspectro da aprendizagem formal, ndo
formal e informal.

A recomendacéo do Parlamento Europeu e do Condeli® de Dezembro de 2006 sobre as
competéncias essenciais para a aprendizagem ao tlangida (7) destina-se, nomeadamente, a
garantir que os adultos estejam aptos a desenveleetualizar as suas competéncias durante a
vida e que existam infra-estruturas adequadasc@agéla e formacgdo continuas de adultos.

A resolucdo do Parlamento Europeu de 16 de Jadei&D08 relativa a educacéo de adultos:
Nunca é tarde para aprend€t0) apela aos Estados-Membros para que promowaquisicao de
conhecimentos e desenvolvam uma cultura de apegelz ao longo da vida, designadamente
aplicando politicas de igualdade entre homens éhanes destinadas a tornar a educacao de
adultos mais atractiva, acessivel e eficaz.

Na sequéncia das decisdes do Parlamento Europeu @odselho da Unido
Europeia foi criado o Programa de Aprendizagem @ughb da Vida (PROALV) com o
objectivo de, entre outros, aumentar a participagdo qualidade da aprendizagem de
pessoas de todas as idades no espaco europeuyvpramaprendizagem de linguas e a



diversidadelinguistica, reforcar o diadlogo intercultural e @alizacdo pessoal. Das
competéncias da Agéncia Nacional PROALV destacgestdo de dois tipos de acgcdes
— Parcerias [de aprendizagem] e Mobilidades Indaisl A accdo Mobilidades
Individuais compreende projectos de voluntariadmiosg workshops assistentes-
periodos de assisténcia, cursos de formacao cantirsitas e intercambios.

O PROALYV contempla diversas ac¢des implementadagymiro sub-programas:
Comenius, Erasmus, Leonardo da Vinci, Grundtwigine sub-programa Transversal,
todos com objectivos determinados, como constavdgdcdo da Agéncia Nacional

No ambito do sub-Programa GRUNDTVIG -e qlestacamos pela afinidade
com o tema do nosso trabalho — promovem-se e inaemse, a nivel europeu,
actividades de cooperacao, de pessoas, estabalasmeorganizacdes que se dedicam
a educacdo de adultos. Quanto aos objectivos éispscio sub-Programa Grundtwig
pretende: “responder ao desafio que o envelhecortEnpopulacédo europeia representa
no dominio da educacéo; contribuir para oferecerysgos que visem a melhoria dos
conhecimentos e competéncias dos aduftos.”

O conceito ALV afigura-se como um dos pilares détipa do Conselho da
Unido Europeia no combate ao desemprego e a dekagea pelo crescimento e
inclusdo social. O quadro estratégico para a cagper europeia no dominio da
educacao e da formacao, (EF 2020), aprovado em di4ai®)09, preconiza a criagao de
um “triangulo do conhecimento” (educacao, invesfigae inovacdo) em simultaneo
com incentivos ao desenvolvimento de competénciasdetar os adultos de
competéncias mais adaptadas ao mercado de trabmlboecer a sua integracao social
e prepara-los para um envelhecimento activo”

Segundo o Conselho e a Comissédo Eurdp&a vindo a aumentar, em quase
todos os paises da Unido Europeia, o niumero deamegdos 4 aos 64 anos) que
participam em programas ALV. Reconhecida a impaithque esta assume na vida das
pessoas e nas sociedades, incentivam-se as g@guile ensino a dialogar e cooperar
com empresas e organismos de forma a colmatarctaséformar e dotar o mercado de
trabalho, e a sociedade em geral, de individuokfigados capazes de corresponder as
exigéncias impostas pelos novos contextos profiagce sociais.

No que respeita a educagdo de adultos desempre@aouco qualificados) e
imigrantes, o Conselho e a Comissao Europersideram a literacia, as linguas e a

l<http://pt-europa.proalv.pt/public/PortaIRendené?pagelD=fca3e27e—2ae1—4ddb—b44a—f32523394236>
2 <http://lwww.proalv.pt/public/PortalRender.aspx?&@raac46782-37c8-4ead-a399-ef4121070d2e>

% Relatorio intercalar conjunto do Conselho e da i8s@o Europeia sobre a aplicacdo do programa de
trabalho "Educacédo e Formacéo para 2010".

* |dem.



competéncia digital como competéncias prioritdaatesenvolver. Contudo, pretende-
se que toda a populacédo adulta — pessoas com maiorenor grau de qualificacao,
com necessidades educativas especiais e idosaguiraads competéncias [alargadas]
gue se admite serem essenciais para novos emprneg@s,a inclusdo social e a
cidadania activa.

Perante a mudanca e a situacdo problematica queeseo inicio do século XXI, o
reforco da aprendizagem apresenta-se como a véaydaapassar as dificuldades da
actual conjuntura: “ A inovacao e o crescimentotionrardo a ser insuficientes se nao
existir uma ampla base de conhecimentos, aptiddesngeténcias que promova o
talento e a criatividade desde tenra idade e stjmlzada ao longo da vida adulta.”
Sobre o “tempo de incerteza”, a “adaptacdo a nowkeno organizacional” e o

“ambiente de exigéncias crescentes de qualidadsti] 2004) refere:

A explosdo do conhecimento, associada a globalizazdas descontinuidades dos percursos
profissionais, forcam as pessoas a terem que fazere lidar com novas ideias e tecnologias, com
novas culturas e praticas de gestéo, tornandoveadmmais relativo e limitado o nosso conhecimento
da realidade. Neste contexto, € um imperativo desalescobrir novos meios e oportunidades de
aprendizagem permanente. (p. 27)

1.1 ALV na p6s-aposentacao

Na resolucdo do Conselho de 27 de Junho de 200#estarse explicitamente a
necessidade de a aprendizagem decorrer desde @ [éeescolar até depois da
aposentacdo. Esta constatacéo leva-nos a questigmarqué da aprendizagem nesta
fase da vida e o tipo de aprendizagem a que asgsess questdo devem ser sujeitas,
mais concretamente, quem a providencia, quais rsecimentos/contetdos a aprender,
como séo aprendidos e com que resultados.

e Porqué?

As pessoas que se encontram na situacéo de refounsem ocupacéao profissional,
apos décadas de actividade, tém pela frente uneraega de vida superior a de
geracOes anteriores, devido ao progresso e deseneoto das ciéncias médicas, que
permitem a prevencgao e tratamento de muitas dodatgas e/ou incapacitantes. Estas
pessoas, com experiéncias de vida validas e dicadds, ndo podem ser ignoradas
nem demitidas da sua responsabilidade social; endimagem deve continuar a fazer
sentido e ser entendida como um acto necessatioaha possivel, mesmo depois dos
cinquenta anos, ao contrario do que rezavam caiegcgntigas. (ver § 5.2.2)

®ldem.



Relatos de organizacdes / instituicdes e espdaslisnvolvidos na matéria dao
conta dos beneficios, ao nivel da saude (fisicaeatal) e da integracdo social,
resultantes da aprendizagem nesta fase da vidae Sofuestdo, M2 da Graca Pinto
(2008), autora do Programa de Estudos Universgidodoa Seniores da Universidade do

Porto, refere:

Uma participacédo activa e continuada em actividadgsitivas e fisicas, incluindo as de lazer,

demonstrando assim um estilo de vida em termosud@q consideraria praticas de literacia em
sentido lato (...) pode porém desempenhar um pag@®riante na qualidade de vida ao longo
do continuumidade. (p.73)

(...) Espera-se pois que, apesar da heterogeneidasleajacteriza a populacdo em foco, a
aprendizagem ao longo da vida deva aumentar asidapas/habilidades metacognitivas e

consequentemente melhorar 0 conhecimento explé&itmonsciente, que serdo seguramente
importantes quando estdo em causa 0 processamaritdodmacdo e o desenvolvimento de

estratégias que permitam accionar mecanismos caafgivs face a determinadas situacdes

gque podem suscitar o questionamento. (p.101)

« O que aprender?

Reconhecida a importancia derender interessa saber se existem conteudos / areas
/ disciplinas que apresentem mais vantagens, dooguas, para quem aprende. Uma
possibilidade é-nos dada por Marsh (2010), que base no relatério da Comisséo
Europeia, “The Contribuition of Multilingualism reativity”, da conta dos beneficios
da aprendizagem de uma lingua estrangeira, “Lamguaxgercise the brain as if it were
a muscle opening up neural pathways.” No relatéefere-se a flexibilidade mental,
proporcionada pela aprendizagem de linguas, nordavoento da memoria, no
aumento da capacidade de resolucdo de problemasre, outros, a relagcdo entre o
multilinguismo e o abrandamento no declinio dosc@ssos cognitivos que ocorrem
com o avanco da idade. “If the brain has more tham linguistic processing system,
and is affected by organic or functional deterioratthrough normal ageing or even
possibly forms of dementia, the rate of deteriorathay be slowed dow}.”

A Matematica é outra disciplina a merecer destdguevencao Sénior, 201@ela
importancia que esta apresenta no raciocinio légiatematico, necessario para a
estruturacdo e manutencdo da memdria. Experiéfeias em geriatria, em que se

associou o trabalho com a matematica a realizagdgbs, demonstraram efeitos

® Study on the Contribution of Multilingualism to €tivity _ final report
<http://eacea.ec.europa.eu/llp/studies/document/sbn_the_contribution_of multilingualism_to_creat
ivity/final_report_en.pdf> (consultado em Maio d&l2)



benéficos nas pessoas envolvidas.

Uma resposta mais abrangente encontramo-la em @008, p.69) que defende a
tese de Escarbajal de Haro segundo a qual o a@prdader prevalece sobre o teor das
aprendizagens; enfatiza-se o conhecimento, o “sab&rtransformacdo que este opera
na vida das pessoas independentemente da idadeeese gncontram.

* Onde aprender

Em Portugal, a aprendizagem ao longo da vida, pesaoas com idade superior a
cinquenta anos, ocorre em locais denominados,gsarr@zéao, Universidade da Terceira
Idade (UTI), Universidade Sénior (US) ou, tambérmademias.

Analisando as expressdes “terceira idade” e “séniauja adopcao para designar
as pessoas de idade mais avancada se tornou coonumm surgimento daqueles locais
de aprendizagem — constatamos que as mesmas trgdiorao Palacios (2004) sugere,
uma mudanca de atitude da parte da sociedade,rgignge assim suavizar a imagem
veiculada pelas palavras “velho” / “velhice”, [“qga proibidas” (ibid.)], e a sua
associacdo a um estado de decrepitude, a uma aomdlgradante de senilidade e de
miséria, como se ser velho fosse uma vergonha. @hamlguém "velho” transformou-
se num insulto, num estado a que todos devem gescapar; enquanto isso, a filosofia
do “politicamente correcto” (Vladimir Volkoffjadoptou outras formas — idoso, sénior,
terceira idade, idade de ouro — que parecem expargaciedade da infelicidade e dos
malesligados a velhice. Peirone & Gerardi (2009) refemmmaos novos idosos nos
seguintes termos, “(...) the new image of the semsora sign of changes and
innovations: third age is perceived as “adult depsient”, as a further evolution (and
not involution) of the adult. There is still “roofor life”: achievable aspirations and
favourable outcomes.” E para uma populagido comneste perfil que se incrementam

as ditas universidades.

2. Universidades Sénior / da Terceira Idade (USTIY

A atribuicdo do nome “Universidade” (Jacinto, nakyiva do facto de, na época
medieval, as aulas serem conferéncias a que assisis individuos interessados —
situacdo semelhante a das US, que organizam palestdebates para promover o

acesso, da sua populacao, a mais conhecimentoud\segrefere ao termo “Academia”,

" <http://la-catastrophe-internationale.over-blogitarticle-3645535.html> (consultado em Fevereiro de
2010)



este justifica-se, pela “l6gica de academizacdoUHs visivel nas actividades e no
préprio modelo curricular que desenvolvem (...) eopeituais académicos” (Ibidem,
p.10).

As US sao uma realidade que tem vindo a aumentavdrios paises europeus.
O modelovellassin (de Vellas), foi criado em 1973 em Franca, naversidade de
Toulouse e designado Université du Troisiéme AgéChamahian, 2006, p.7), “um
programa de pesquisa aplicada com o objectivo deomae as condi¢des de vida e de
saude das pessoas idosaPierre Vellas, professor de Direito Internaciomal referida
universidade, justificou assim a sua decisdo, “E2] fiquei impressionado com o
sub-desenvolvimento econémico e social das pessisss na nossa sociedade.”
(Ibidem, p.5)

Em Portugal, &Jniversidade Internacional da Terceira ldade debloa foi a
primeira a ser criada, (1976), por iniciativa faarilde Herberto Manuel Miranda. Em
2011, verifica-se a existéncia de cento e setemitgersidades inscritas na Associacéo
Rede de Universidades da Terceira Idade (RUTISangfendo cerca de 30 mil pessoas.
As universidades existentes em todo o mundo segsegundo a RUTIS, um de dois
modelos: o francés ou o inglés. Em Francga, as tsidages sénior estdo sob a alcada
das universidades tradicionais, 0 método de ergsfoomal, € atribuida certificacdo e os

professores sdo remunerados; diferentemente,

The British model is unique since it operates anudual aid basis. No tutors or administrators
are paid (except in exceptional circumstances)orbuand Group Leaders volunteer their skills.
Training is likewise provided by our own membersamunpaid basis at local level. (...)The
British model is entirely composed of older peopi#.activities are planned and carried out by

them?®

Este ultimo modelo, o inglés, é o modelo seguiddPentugal.

2.1 Objectivos e actividades

Nosite oficial da RUTIS! temos acesso a um conjunto de informagdes, corasvari
links de interesse, onde s&o apresentados, entre oub®s,objectivos das

Universidades Seniores. A indole ‘socio-educativaiterializa-se através da criacéo,

8 Traduc&o da autora.

° |dem.

10 <http://www.uni-ulm.de/LiLL/5.0/E/5.3/1britain.htm (consultado em Setembro 2010)
1 <http://www.rutis.org >(consultado em Setembra@0



dinamizacdo e organizacdo de actividades culturagseativas e de convivio, que se
traduzem nos seguintes objectivos (Tabela 1)

Tabela 1 — Objectivos das US

= Divulgar a histéria, as ciéncias, as tradicGes| = Incentivar a participacdo e organizacdo |em
artes, os locais e os demais fenémenos culturai§ actividades culturais e de lazer;
= Promover a aprendizagem de lingl = Desenvolver as relacdes interpessoais e sgciais
estrangeiras; entre as diversas geracoes;
= Ser um péblo de informacdo e divulgacdo | = Fomentar o voluntariado na e para a comunidade.
servicos e direitos dos seniores;

= Contribuir para o enriquecimento intelectual
cultural dos seniores

Dos objectivos acima enunciados, destacamos a dipagiem de linguas
estrangeiras, especificamente ldglés, cuja aprendizagem constitui a base da nossa
investigacao, tal como os sujeitos que a ela sestdm

Procederemos, seguidamente, a uma breve apresedts;&és US (Vila Franca de
Xira, Setubal, Amadora) no que respeita a sua itoigsto, objectivos, funcionamento e

disciplinas leccionadas.

2.2 Universidade Sénior de Vila Franca de Xira (UBX)

“Mais Viver, Mais Aprender”

Fig 1. Instalacdes da USVEX
A Universidade Sénior de Vila Franca dg

Xira, (USVFX), a funcionar na Quinta Municipe S

da Piedade, na cidade da P6voa de Santa Iria ﬂ "
criada por deliberagdo da Camara Municipal |

Vila Franca de Xira, em 9 de Dezembro de 20 E.’I
no ambito das suas atribuicbes nos dominios

educacao, tempos livres, cultura e accéo social.

A Universidade € um Centro de Cultura e Saberes aumstitui uma resposta social as
necessidades de individuos com idade igual ou sup&ar55 anos, [...] onde se fomenta o

enriquecimento intelectual e cultural, 0 aumentast@-estima e da autonomia pessdal.

« Orgéos constitutivos

Dos orgaos constitutivos da USVFX fazem parte o séthro Pedagdgico, o

12 Fotografia em <http://povoasantairia.no.sapo.apigdade.html> (consultado em Setembro de 2010)
¥ Normas de funcionamento da USVFX, revistas emaJdéh2010.



Conselho Consultivo e o Secretariado, sendo recmneigualmente, a Associagéo de
Alunos, responsavel pela organizacao de diverdasdacles (visitas de estudo, semana
académica e festa de Natal).

Disciplinas, alunos e professores

A USVFX, que no primeiro ano de funcionamento atcancerca de cem alunos,
tem, no inicio do ano lectivo 2010-2011, um total3#5 alunos a frequentar as mais
diversas disciplinas. A oferta da Universidade masmo lectivo 2010/2011 abrange, as
seguintes areas (Tabela 2): Ciéncias Sociais, HasnarReligiosas; Ciéncias Fisicas e

Naturais; Expressdes Artisticas e Tecnologicagyuas.

Tabela 2 — Disciplinas da USVFX — Ano Lectivo 204@1'1

Ciéncias Soc, Hum e Ciéncias Fis/Naturais ExpressOes Artisticas e Linguas
Religiosas Biologia Tecnologicas Castelhano I e II
Cultura  Geral /Direito Cuidados Primarios de Arraiolos /Técnicas de InglésI eIl
Economia I e II Salde Bordados / Artes Decor. / Portugués
Filosofia / Matematica Chickung / Cavaquinho /

Ciéncia Politica Dangas / Grupo Coral /

Histdria Universal Informatica

Histdria Local Musica (Flauta,Viola,

Religides do Mundo Solfejo) / Teatro /

Psicologia Pintura (tecido / tela) /

Sociologia Yoga

Destacam-se, também, os cursos de alfabetizachrades junto de uma camada da
populacdo onde predominam ex-trabalhadores rurais-aperarios fabris a quem foi
sonegado, na idade apropriada, o direito a esdaliei

Com uma preocupacdo eminentemente social, na USWaKsmitem-se
conhecimentos, promove-se 0 exercicio de direitdsveres, alarga-se a cultura geral e
contribui-se para a actualizacao dos senioreuua mgegracéo na sociedade actual.

Na USVFX, os alunos podem frequentar, anualmemdeym maximo de cinco
disciplinas, ndo é feita qualquer seleccdo préme&an existe a obrigatoriedade de
avaliacdo; a aquisicdo de conhecimentos procesda-seordo com a motivacédo e os
interesses de cada pess®o caso das linguas estrangeiras, procede-se a um
“aconselhamento”, devido a existéncia de niveis.

As aulas e ateliers sdo asseguradas por 45 progessom experiéncias
profissionais e percursos formativos diferenciadssjuais desempenham estas funcdes

em regime de voluntariado.



2.3 Universidade Sénior de Setubal (UNISETI)

“Viver e Aprender”

Fig. 2- Instalacdes da UNISETI
A Universidade Sénior de Setubal (UNISET :

que iniciou a sua actividade a 3 de Novembro

2003, esta integrada no Ramo Ensino do Se
Cooperativo e encontra-se constituida de aco
com as disposi¢cdes da Legislacdo Cooperativa.
Estatutos da Universidade foram publicados
Diario da Republica, 1ll Série, n.° 132, de 12
Julho de 2005, pagina 14993, conforme se pode ler
no seu sitio danternet®. Nesse sitio é possivel tomar conhecimento sohist@ria, os
objectivos e funcionamento da universidade, avidaties a desenvolver, assim como
ler informacéao e artigos relevantes para a popalaééior.

* Orgaos constitutivos

A gestdo da UNISETI é assegurada por uma DirecgiioaReitoria. O Conselho
Cientifico é responsavel pelo Centro de Estudos@aduados, ao qual tém acesso os
alunos detentores de uma licenciatura reconhegidgue tenham frequentado durante
trés anos, no minimo, a UNISETI.

« Disciplinas, alunos e professores

A UNISETI, baseada no conceito vertente académicartente social e ludica,
oferece um leque de disciplinas, tedricas e teduiéticas, nas mais variadas areas, das
Linguas e Literatura as Artes Plasticas e Artesafibabela 3) com o objectivo de
proporcionar informacdo em varios dominios do sabsimultaneamente, promover a
integragao social:

[...] as pessoas inscrevem-se livremente nas disafpl que desejam, acabando por investir na
aprendizagem, a nivel individual [...] No tocanteidehsédo lidica e social, a ideia é a criacdo
de tempos e espacos para combater a solidao evdbsaras relacdes interpessoais numa base

de voluntariedade e prazer pesddal.

Em 2010/2011, regista-se um total de 315 alunosritos nas diversas

disciplinas, enquanto o corpo docente, em regimeotlentariado, € composto por 51

4 Fotografia em <http://uniseti.wordpress.com/réétbr(consultado em Setembro de 2010)
5 <http://luniseti.wordpress.com/> (consultado ere&ro de 2010)
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pessoas, a maioria das quais habilitadas com lateina.
Tabela 3 — Disciplinas da UNISETI — Ano Lectivo D011

Linguas e Literaturas Ciéncias Sociais e Humanas
Literatura Portuguesa / Apocaliptica Psicologia Clinica / Sociologia da Familia Ciéncia
Clube de Leitura / Oficina de Poesia Politica / Pensar e conhecer a Europa

Portugués / Inglés / Francés / Alemdo
Artes Criativas

Historia e Cultura Arte de Dizer / Oficina de Teatro
Historia Geral / Arte / Pintura / do Pensamento Educacdo Musical /Iniciacdo a Viola
Egipcio Monumental / Pintores Contemporaneos / Grupo de Cantares
Teologia Biblica / Antropologia Cultural

Comunicagao
Direito e Filosofia Introducdo a Informatica
Introducdo a Filosofia / Filosofia Medieval Fotografia / Multimédia

Direito e Cidadania
Artes Plasticas e Artesanato
Economia e Industria Desenho e Pintura / Artes Decorativas
Viagens e Turismo / Projectar uma Casa Conservagao e Restauro / .Ceramica
Introdugdo a Renda de Bilros
Saude
Medicina Preventiva / Gerontologia / Nutricao /
Alimentacao Humana / Naturologia / Estilos de Vida

Para aléem da frequéncia de aulas e oficinas, ososluém, ainda, a
possibilidade de participar em aulas abertas —UtRGCultural” —, conferéncias, visitas
de estudo e na viagem de final de ano ao estrandea boletim da universidade,
Minerva, divulgam-se assuntos de interesse para a vidaéedea e outras

curiosidades.

2.4 Universidade Sénior Intergeracional da AmadqiaSIA).

Fig. 3 - Instalagbes da USIA
A Universidade Sénion & N—

(Usl
L. L. - Tel: 21 481 02 60 / 96 838 12 B!
iniciou a sua actividade em 2000, com 1} @ USIA unvensiaoe SENIORINTERG. AVMADSES

Intergeracional da Amadora

alunos e regista em 2011 um numero (
aproximadamente, 500 pessoas inscri
em diversas disciplinas e actividade
numa oferta que se estende da Musica
Linguas, Artes ou Informética. (Tabela 4).

Para estudar na USIA ndo € necessario qualquerdippré-requisitos e a
frequéncia das aulas processa-se de acordo comrederépcias de cada um,

inclusivamente nos varios niveis de linguas estiaagg Os cursos de Informéatica

" Fotografia em
<http://pt.netlog.com/go/out/url=http%3A%2F%2Fsitesgle.com%2Fsite%2Fusiaamadora%2F>
(consultado em Setembro de 2010)



ministrados na USIA tém contribuido, segundo aaresgavel e fundadora da US, para a
formagcdo e actualizacdo profissional de alunas umoal também os cursos de
alfabetizacdo, que realizaram em anos anterioges,censiderados como uma mais-
valia da universidade. Embora sem reconhecimengménico ou profissional, é

atribuido um certificado de frequéncia a quem @es
Tabela 4 Disciplinas da USIA — Ano Lectivo 2010/2011

Letras e Artes Musica Desporto Informatica Outros
Ciéncias Pintura a dleo, Grupo coral Ginastica, Windows Gabinetes de:

Alemado / Francés, Vitral, Bordado a  Tuna Académica Yoga, Word 2007 Psicologia

Inglés / Italiano ouro, Cavaquinhos Dangas: MicPowerPoint Acupuntura

Portugués / Psicologia Arte Aplicada, Viola Africanas, Excel / Access

Antropologia Estanho, Piano Latinas Internet Explorer

Hist da Arte Falso Esmalte,

Hist das Religides Arraiolos

A USIA apresenta a particularidade de, nas suassauab-existirem alunos de
diferentes faixas etarias — ndo s6 seniores codeidaperior a 50 anos, mas também
pessoas mais novas, desempregadas, e jovens cosino secundario que, enquanto
aguardam o ingresso no ensino superior, frequerdamaulas para desenvolver

conhecimento noutras areas.
2.5 Perfil dos alunos

Para a concretizacdo dos objectivos deste estutierminar o contributo das
US e da disciplina de Inglés para a felicidade alidade de vida das pessoas idosas —
h& que conhecer a realidade dessas pessoas eiwvssngoie as levaram a frequentar a
US; é também fundamental saber como se sentiare detBequentarem a US e como
se sentem passado algum tempo sobre a decisdomaeaim. O inquérito que Ihes foi
apresentado (Anexol) divide-se em duas partes: imeijpa parte abrange, na
generalidade, identificacdo/dados pessoais e atfamk a US, enquanto a segunda parte
contempla os aspectos directamente relacionadosatstiplina de Inglés, que estédo a
frequentar. Na apresentacao e analise de resukagogemos o mesmo critério, sendo
gue, no que respeita a disciplina de Inglés, gaesantado o perfil dos alunos inserido
na US respectiva.

Os dados aqui apresentados reportam-se a alunbylés das US de Vila
Franca de Xira, Setubal e Amadora. Responderamga@iito 141 pessoas das trés US,
das quais 74% sao mulheres e 26% s&o homens [Fiy.percentagem de homens e
mulheres mantém-se sensivelmente a mesma em caddastS (Fig. 5).



Fig. 4 - Género alunos Inglés nas 3 US
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Quanto ao factor idade (Fig. 6), os alunos enconganmaioritariamente na
faixa etaria 60-65 anos (33%), seguindo-se a fab&0 anos (32%); observa-se uma
descida significativa do numero de pessoas naadd@®-70 anos (17%) e 70-75 anos
(13%); a faixa etaria +75 anos atinge apenas odN&X¥ta amostragem néao se verifica a
frequéncia de alunos de Inglés com idade inferio® anos; 4 alunos néo responderam
(1%). Comparando a percentagem de pessoas porefdiria nas diferentes US (Fig.7),
verificamosque na UNISETI, exceptuando a faixa etaria + 75 anos, séaegistam
oscilagdes significativas.

Fig. 6 - Faixas etarias nas 3 US Fig. 7 - Faixas etarias por US
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Relativamente ao estado civil (Fig. 8), 63% daspas sdo casadas e 17% sao

villvas; verifica-se a mesma percentagem (8,5%) (noeno de pessoas solteiras e

divorciadas. N&o responderam a questdo 3% dogithosti

Fig. 8 - Estado civil nas trés US

FigE8tado civil por US
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Na analise do estado civil por US (Fig. 9), vedfitos que se mantém as
tendéncias verificadas acima, em que as pessoadasaprevalecem face aos outros
estados civis.

As habilitacOes literarias sdo uma das areas oidteaogeneidade mais podera
afectar o cumprimento de objectivos de aprendizagamnconsiderarmos o nivel de

conhecimentos académicos adquiridos. Os dadoshidosl apontam para diferentes



Fg. 10 - HabiltacOes literarias nas tré: graUS de inStrU 95-0,

gue oscilam, no
40% i R
30% conjunto das trés

20%
10% usS (Fig.lO), entre o
=~ m N W D

192° Cidos 3°cdo Ens Sec Bacharel  LicMest'Do Outras Né&o resp 10/20 CiCIOS! (13%) €

0 ensino superior
(licenciatura, mestrado, doutoramento) (20%); ougde bacharelato, ja extinto, &
mencionado por 10% das pessoas; a percentageneleaésia (30%) situa-se ao nivel
do 3° ciclo; 22% das pessoas possuem 0 ensino dsgcure 1% declarou possuir
“outras” habilitagbes. Nao responderam 3% dos nmps. Os resultados por US (Fig.
11), permitem-nos concluir que na USVFX a maio@a gessoas (43%) possui o 3°
ciclo do ensino basico, tal como na USIA (29%), ummgo na UNISETI a maioria
(29%) esta habilitada com o ensino secundério. QQuaw® ensino superior, a
percentagem mais elevada verifica-se na USIA (28%guindo-se a UNISETI (21%) e
a USVFX (20%).

Fig 11 - Habilitagbes literarias por US
50%-
40%-
30%0 O US\VEX
B UNISETI
20%- ousia
10%-
0%~
1°/2° Ciclos 3° ciclo Ens Sec Bacharel Lic/MesttDo  Outras N&o resp

No respeitante a situacdo ocupacional, 72% dagpéddoas que estudam Inglés
nas US encontram-se reformadas, 6% intitulam-sen&sticas”, e 4% incluem-se em
“outras”™ desempregada (1), costureira (1), engeal(l), esteticista (1), tratadora de
animais (1), técnica de fisioterapia (1). Nao resjpram 12%. Relativamente a vida
activa e as profissdes/funcdes anteriores a refdfita 12), verifica-se uma grande
diversidade que abrange os mais variados sectdessle profissionais de saude /
assisténcia social (9%) e ensino (8%) a funcaoiql{lL5%), secretariado/funcbes
administrativas (20%), sector bancario / segurd@s)(7aeronautica (4%), operarios /
trabalhadoras manuais (5%), outras (24%);nao regpam (8%).



Fig 12 - ProfissGes desenmpenhadas
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Razdes para frequentar as US

Questéao central para o nosso trabalho € conhecersno®tivos que levaram as
pessoas a frequentar as US; para o efeito apresenteis razdes (Anexo 1, | Parte, 6.)
a que deveriam ser atribuidas pontuacdes (ridimo) a 6 (maximo). A analise das
141 respostas permite-nos a seguinte leitura (BE3y. na tomada de decisdo para
frequentar as US

predominam as Fig. 13 - RazGes para frequentar as US
30%06
25%
20%

intelectual/cognitiv | 150 H H
10%0
o, e | 1 0
a (48%) que o | ’_‘ ’_‘

atingiram as Ocupar |megagao Reallzar;ao
tenpo mteledual oonheqm sociedade pessoal

razbes de ordem

pontuacbes mais

elevadas — 22% para “Manter a actividade intelétai@6% para “Actualizar/adquirir
conhecimentos”; seguem-se-lhes motivos no ambitobelm-estar pessoal e social
(30%) — “Realizacéo/ satisfacdo pessoal, (17%) entiSse integrado na sociedade”,
(13%). As questdes associadas ao lazer, “Passpafocutempo”(11%) e “Conviver
com pessoas da mesma idade” (11%), sdo as que rpeeagam no momento de
decidir. A andlise dos dados de cada US (Fig. é4@la igualmente a prevaléncia do
aspecto intelectual/cognitivo, com destaque paldS8 com um total de 55% nos
parametros “Manter a actividade intelectual” (26%) “Actualizar/adquirir
conhecimentos” (29%); a USVFX e a UNISETI estaoigapadas com 46% na soma

dos dois parametros.



Hg. 14 - Raz0es para frequentar as US
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Tempo de frequéncia nas US
Para avaliarmos a experiéncia das US em termogrdpad de frequéncia dos
utilizadores, colocamos a pergunta “Ha quanto teframpenta a universidade?”
(Anexo 1, | Parte, 7.)

FHg 15 - Frequéncia das US

As respostas (Fig. 15),

602
mostram que 30% dos 50%
406~
alunos frequentam as US gy,
A “ ” Z 20%0
h& apenas “1 ano”, porén 10;
o I:I
a maioria (52%) situa-se % ‘ =3
1 ano 2-4 anos 5ou +anos N&o resp

no periodo “2-4 anos”;

para 13% das pessoas a permanéncia nas US vesfitaé& “5 ou + anos”. Nao
responderam 5% dos inquiridos.

Na analise por US (Fig. 16), constata-se que o dedgfrequéncia “2-4 anos” é, de
igual modo, dominante, sendo que a percentagemetaiada se verifica na USVFX;

de notar que a UNISETI se

destaca no periodo de tempo Fig 16 - Frequénda por US
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significativas no escaldao “1
ano” de frequéncia.

A frequéncia continuada da US — em alguns casosnais de 5 anos, como
vimos — sugere que o0s alunos reconhecem que estanipacto nas suas vidas.
Analisando as respostas (Fig. 17) relativas a gae%\ sua disposicao/estado de

espirito modificou-se com a frequéncia da Univede?”, (Anexo 1, | Parte, 8.),



verificamos que a maioria das pessoas (85%) admitdluéncia positiva da US nas
seguintes proporcdes: 48% consideram que a suaostifp se modificou
“razoavelmente”,

2904 “muito” e 8% Fig17 - Influéncia das US no bemrestar psiquincitanal

“completamente”; 60%

registam-se  12%
que assinalaram
“‘nada” e 3% das 20

pessoas ndo 10%- |_| m
%% \ T —
responderam.

Nada Razoavelnmente Muito Conpletanente Nao resp
A analise por US

(Fig. 18) revela que a opcao “razoavelmente” atiogenesmos valores na UNISETI e
USIA (53%), enquanto que a opc¢ao “muito” se destacaSVFX (43%).

Fg. 18 - Influéncia no bemestar psiquico/enociooElUS
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Estes dados sdo confirmados, e complementadosdepoimentos de alunos, a quem
solicitamos que caracterizassem 0 seu estado péssuzcional / psicoldgico) antes e

apos a frequéncia da US.

¢ Estava deprimida antes de frequentar a Universidadneu estado psiquico melhorou.
(USIA, 70-75 anos, mulher)

¢ Andava deprimida, com dores, etc, etc e com davpara a Universidade, alterou-se tudo.
Mudei por completo. (USIA, 50-60 anos, mujhe

¢ (Antes) Passar dias sem sair de casa, sentBadaesolidado, sentir que a vida esta a chegar ao
fim. (Depois) Mais integrada e interessadacentinuar a aprender, pois a vida ainda tem
muito para me oferecer. (VFX, 50-60 anos, mlhe

As alteracbes a nivel do comportamento, foram agdémtificadas (Tabela 5)

pelos alunos, que referiram, predominantementseggintes aspectos:



Tabela 5 — AlteracBes com a entrada na US

Antes da entrada na US ApoOs a entrada na US

Introvertida, mal-humorada Mais comunicativa, mais feliz

Soliddo, sedentarismo Novas amizades, convivéncia

Deprimida, desocupada, sozinha Alegre, descontraida, motivada

Desamparada, triste Sair de casa, descontrair, criar amizades

Vazio apo6s aposentacao Socializacdo, melhoria conhecimentos

Pouco actividade intelectual/cultural Motivacdo p/ conhecimento

Inseguranca, sem rumo Ego mais elevado, prazer, objectivo na vida
Falta de memoria Melhor desempenho intelectual

Do exposto, sobressai a accdo modificadora da W8e e reflecte na melhoria
de atitude e desempenho das pessoas que a fraguaontanesmo tempo que contribui
para a sua integracao social.

¢ Relaciono-me com pessoas de diversas formacpesfissdes. Aprendo e fago actividades
gue me realizam. A Universidade proporciona visitagstudo a locais interessantes o que ajuda

a conviver com os colegas e a manter a boa digEmgigSVFX, 60-65 anos, mulher)

¢ Defendo a ideia “aprender até morrer”: aqui apeesel convive-se, criam-se lagos de

amizade e divertimo-nos. (Uniseti, 60-65 anos, en)lh

Concluséo

DedicAmos a parte | do nosso trabalho ao conceit¥, Adestacando a
aprendizagem que decorre nas US, com pessoasdgeadiana de 50 anos e no periodo
apos a aposentacdo. A analise dos dados recolbative as US seleccionadas (Vila
Franca de Xira, Setubal, Amadora) e sobre os alumes ai estudam Inglés
demonstram, ndo sO o interesse que o tema suscpapulacdo alvo, mas também a
funcdo positiva que as US desempenham a nivelithdiv e social. Os relatos dos
alunos sobre experiéncias de vida, 0s motivos mugcaram para voltarem “a escola” e
as transformagdes dai resultantes, comprovam awsefbenéficos da actividade
intelectual e da socializagc&o nesta fase da existén

Verifica-se, igualmente, que a resolucdo do CownsEliropeu de 27 de Junho de
2002, “a aprendizagem ao longo da vida deve inelaiprendizagem desde a idade pré-
escolar até depois da aposentacao (...)" e també&estducdo do Parlamento Europeu
de 16 de Janeiro de 2008,nca é tarde para aprenddr,.)”, encontram eco nas US e
naqueles que as frequentam. O envolvimento emidaties de aprendizagem resulta,

como os préprios afirmaram, na concretizacdo dectibps e realizacdo pessoal, com



consequente aumento da auto-estima e bem-estaasMagunstancias, certamente que
a felicidade e o prazer, que associam a frequétaidS e ao acto de (re)aprender, se

repercutirdo nos comportamentos, nas decisdesa ®ma melhoria da qualidade vida.

PARTE Il
APRENDER INGLES NAS UNIVERSIDADES SENIOR

INTRODUCAO

A recomendacao do Parlamento Europeu e do Cons##htd de Dezembro de
2006, sobre competéncias essenciais para a aprendizagéngo da vida, considera
a comunicacdo em linguas estrangeiras como “umacdagpeténcias essenciais
necessarias a realizacdo pessaal, cidadania activa, a inclusdo social [e a
empregabilidade] na sociedade do conhecimento”igDal modo, salienta-se que “a
educacao e a formacdo de adultos devem propidadas os adultos oportunidades
reais de desenvolvimento e actualizacdo das sumpeténcias essenciais ao longo da
vida."™®

Relativamente ao desenvolvimento da comunicacadirggnas estrangeiras, €
salientada a importancia de desenvolver as quatmpeténcias — ouvir, falar, ler e
escrever — adaptadas as diferentes situacoes didigno, assim como “aptidées como
a mediacdo e a compreensdao intercultural numadatipositiva de apreciacdo da
diversidade cultural e um interesse e curiosidaglasplinguas e pela comunicagéo
intercultural”.

S&o, certamente, estas recomendagdes, assim caneresse e a procura por
parte das pessoas com idade superior a 50 anosstfitena génese do ensino de Inglés
como lingua estrangeira nas Universidades Sénigy). (U

No caso da disciplina de Inglés, interessa-noscpdatmente as repercussoes da
sua aprendizagem na vida das pessoas [que frequastdJS]. Considerando que o
Inglés é a lingua estrangeira mais utilizada efiatientes de outras linguas e em areas
tdo dispares quanto a economia, industria, ciérteienologias da informacédo e
comunicacao, medicina, aerondutica, publicidad®rlau negécios — o que lhe confere

o estatuto de lingua internacional / global — satmenunicar em inglés constitui um

18 <http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriSernv2doi=CELEX:32006H0962:PT:HTML>
(consultado em Outubro de 2010)
¥ Ibidem.



factor de integracdo numa sociedade, também ettg waz mais globalizada. A
proposito, Graddol (2006) refere que a mudanca spieverifica a nivel social,
econdémico e politico arrasta consigo alteracOes epiabelecem uma nova ordem

mundial no campo das linguas.
English is proving to be a key part of this proc&3s the one hand, the availability of English

as a global language is accelerating globalisatmthe other, the globalisation is accelerating
the use of English. (p.22)

Nas escolas europeias, ainda de acordo com Grgddob, p.93), o Inglés
passou a ocupar lugar de destague assumindo-se promara lingua estrangeira em
paises onde, anteriormente, outras linguas dommasSao exemplos dessa mudanca a
Suica e alguns paises do Baltico — na Suica, ntSesade lingua alem&, o Inglés
passou a ocupar o lugar que anteriormente pertandi@ancés; nos paises do Baltico, o
Russo perdeu vantagem para o Inglés enquanto lasjtengeira principal.

A aprendizagem de Inglés como lingua estrangeipaesenta, no dizer de
alguns alunos das US, um abrir de portas para wm moindo, uma realidade a que nao
tiveram acesso ou, para outras(os) uma possibdid#e relembrar e desenvolver

conhecimentos ha muito adquiridos:

¢ Porque sempre tive dificuldades em linguas e o Imglés era so o do liceu de
ha 50 ou 60 anos. (Uniseti, 70-75 anos, homem);

¢ A vontade de fazer algo que me fascinou sempéodar sido capaz em nova de
concretizar um sonho. (Uniseti, 50-60 anos, mujher)

¢ Conhecer o mundo/estudar jornalismo/ajudar pessstrangeiras em Lisboa.
(Usia, 50-60 anos, homem);

¢ Para adquirir conhecimentos, integrar-me maisprizdr-me mais. (VFX,

mulher, 60-65 anos ).

Em qualquer dos casos, 0 que se constata é a recusar marginalizado, ser
considerado incapaz e sem préstimo no periodoadiia “vida activa”. Ao investir na
aprendizagem de Inglés, quer ao nivel da iniciacier de desenvolvimento ou
aprofundamento, estes individuos dispdem-se a dembauitos dos estigmas
associados ao avanco da idade, tais como a jadeef@arginalizacdo, o isolamento e
problemas de saude, do foro fisico e/ou psicol¢dismda muito pdr o cérebro activo.
Reconheco melhoras no esquecimento” (Setubal, rRGS domem).

As alunas e os alunos que frequentam as US deFvalaca de Xira, Setubal e
Amadora, constituem a base deste estudo, no qeapmpomos definir o perfil das
pessoas que aprendem Inglés, investigar a sua agaty identificar problemas,



desmontar estereotipos, analisar as transformagfesadas, avaliar beneficios e
perspectivas e, finalmente, concluir sobre a relagére a aprendizagem de Inglés nas

Universidades Sénior e a felicidade / qualidadeid& das pessoas.

* Contacto com alunos e docentes

ApOs obtida autorizagdo das trés US, iniciamosabalho junto de docentes e
discentes. Os depoimentos dos professores (Anexabtijos através das conversas
mantidas aquando das deslocacfes a US e das statseviectuadas a trés professoras
(Anexo 4)contribuem, assim o esperamos, para um melhor conéeto do tema em
guestao.

Os alunos foram contactados no inicio da respeeatiNa de Inglés, tendo-lhes sido
explicado o motivo da nossa presenca e o objedbviaquérito que serve de base a este
estudo (Anexo 1)Para além da solicitacdo para responderem porteswireferido
inquérito, travamos conhecimento e dialogdmos estas pessoas, 0 que se revelou

muito interessante e compensador.

1. A Disciplina de INGLES na US de Vila Franca der4

Apresentam-se em seguida os moldes de funcionardandiisciplina de Inglés na
USVFX:

* Niveis de lingua leccionados

Na USVFX, as aulas de Inglés estéo distribuidasdpa niveis (Fig. 19), com as
designacdes Nivel | e Nivel Il, sendo que o Niveélencontra dividido em trés sub-
niveis, TO, T1, T2, correspondendo, de acordo coQuadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas (QECRL), ao Nivel El¢anekl; quanto ao Nivel Il, este
engloba dois sub-niveis, T1 e T2 correspondend@cdedo com o QECRL, ao Nivel
Elementar A2 e A2(+).

* Alunos inscritos

No ano lectivo 2010-2011, o numero de inscri¢cdedisaplina de Inglés, perdaim

total de noventa alunos, distribuidos por sete agroonforme a seguir se discrimina:

¢ Nivel NI — duas turmas, TO, com um total de 3%a$j duas turmas, T1, com um total de 28 alunos;
uma turma, T2, com 10 alunao&;Nivel NIl — uma turma, T1, com 10 alunos; uma taym2, com 8

alunos.

Aquando da primeira inscricdo, e porque nao sadizaglas testes de



diagnostico, a colocagdo dos alunos por niveislteesla informacdo prestada pelos
préprios relativamente ao teor dos seus conhecoser® progressao, ou nhao

progressao, em cada nivel resulta do aconselharfetaelo professor.

Fig. 19 - Niveis dénglés/ distribuicdo de alunos na USVFX

[ INGLES ]

—[NiVEL | (A1): 5 turmas/ 72 als ]
——{T0: 2 turmas/34 als )
—{T1: 2 turmas/28 als )
—{T2: 1 turma/10 als )

—[Nl'vel Il (A2/A2+): 2 turmas/18 a ]
—{T1: 1 turma/10 als )
—[T2: 1 turma/ 8 als ]

* Programa de Inglés e materiais

As aulas ocorrem uma vez por semana em periodé8 da 90 minutos, consoante
a disponibilidade do professor. Os conteudos déésng leccionar constam de um
programa elaborado pelo nucleo de docentes desinglée adoptaram igualmente os
livros da sérid~ace2Facé& — Startere Pre-intermediateOs temas estudados prendem-
se com o universo da vida quotidiana (pessoasagdagférias, cidades, viagens, etc), e
reflectem aquilo que se pressupde serem 0s ingsresso objectivo dos alunos:
comunicar / expressar-se em lingua ingld3ara além do manual, sdo utilizados
materiais complementares, como textos de diferdotéss, videos e gravacfes audio
(Tabela 6).

e Corpo docente

Conforme ja referido, os professores das univedsisiasénior possuem percursos
formativos e profissionais distintos. Na USVFXNacleo de Inglésé constituido por
cinco elementos, sendo que apenas uma pessoa prafissionalmente a docéncia no
ensino oficial (Inglés e Portugués); uma estudanteersitaria, a frequentar Mestrado
em Gestao, tem aqui a sua primeira experiénciansie@ as/os restantes sdo pessoas
gue desenvolveram a sua actividade profissionara®areas e que agora, na reforma,
se disponibilizam para partilhar o seu conhecimetdolingua Inglesa. Uma das
professoras, embora de nacionalidade portugues®u vilurante largos anos em

Inglaterra; um outro professor, a leccionar tamlzédisciplina Religides do Mundo, &

20 Chris Redstone & Gillie Cunningham, (20F¥ce2FaceCambridge: Cambridge University Press.



falante de lingua inglesa, de nacionalidade sidafa.
Tabela 6 -A disciplina delnglés na USVFX

Alunos Niveis/Turmas Carga Programa: Elaborado p/  Materiais Corpo Docente
de Inglés Nivel I (A1) Horaria prof Inglés Manual: (voluntarios)
T0,1,2 60/ 90 Conteudos: Greetings FaceZFace 1 prof Lic/ ensino de
91 Inscritos Nivel I (A2 /A2+)  minutos / Nationalities People & Fotocdpias Inglés
T1,2 semana places; Day-to-day life; Material video 1 prof Lic Econ/
Towns & cities; Holiday / audio Gestdo
activities; Work; 3 profs sem
Travelling; (...) formagdo especifica

2. A Disciplina de INGLES na UNISETI

Apresentam-se em seguida os moldes de funcionardardsciplina de Inglés:

* Niveis de lingua leccionados

Na UNISETI, as aulas de Inglés estdo distribuidasqoatro niveis de lingua (de
Inglés | a Inglés V) que correspondem, de acommo 0 QECRL, ao nivel elementar
Al e A2 | A2+; verifica-se também a existéncia de nivel designado por “Inglés
Pratico”, cujas aulas tém por objectivo o desernwmdwnto da competéncia oral (Fig.20).
N&o existindo avaliacdo formal, a progressao delmésulta do entendimento entre as
professoras e os alunos.

e Alunos inscritos

No ano lectivo 2010-2011, o numero de inscricoediseplina de Inglés, perdaim

total de cento e vinte e quatro alunos, distribsijolar sete turmas (Fig.20):

¢ Inglés | (A1) — uma turma com 25 alundsinglés Il (A1+) — duas turmas com o total de 34hak;
¢ Inglés Ill (A2) — duas turmas com o total de 4nals;® Inglés IV (A2+) — uma turma com 18 alunos;

¢ Inglés Prético — uma turma com 7 alunos.

Fig. 20 - Niveis dénglés/ distribuicdo de alunos na UNISETI

S

_[ NIVEIS DE LINGUA ]

_[ING | (Al) — 1turma/25 als
_[ING Il (A1+) — 2 turmas/34 als
_[ING 111 (A2) — 2 turmas/40 als
_[ING IV (A2+) — 1 turma/18 als

(INGLES PRATICO (conversagéo) —
1turma/7 al

— J J




* Programa de Inglés e materiais

As aulas de Inglés ocorrem uma vez por semanageeiodos de 50 ou 90 minutos,
consoante a disponibilidade dos professores; cadea, e Inglés | a Inglés IV
(A1/A2+), cobre dois anos lectivos (Tabela 7). M&este programa de Inglés definido;
0s conteudos a leccionardaily routine, jobs, interviews, travelling estdo de acordo
com os livros adoptados, e restante material dmtaotla séri€English for Lifé'. Séo

também utilizados materiais proprios e materiagpsatos oriundos de diversas fontes.

e Corpo docente
As aulas de Inglés sdo asseguradas por seis deceld® quais cinco sdo ex-

professoras do ensino oficial portugués, com foboata area do ensino de Inglés, e
uma professora de nacionalidade inglesa, com f@mdalnternational HouseTodas
as professoras, actualmente na situacao de refexeacem a fungdo em regime de
voluntariado.

Tabela 7 —A disciplina delnglés na UNISETI

Alunos de Niveis / Turmas Carga Programa / Materiais Corpo docente
Inglés Inglés I (A1) 1T Horaria Contetdos Manual: (voluntarios)
124 Inglés II (A14) 2T 60 /90 Daily routine, English 5 prof c/formagdo
Inscritas(os) Inglés III (A2) 2T minutos / Jobs for Life ensino Inglés
Inglés IV (A2+) 1T semana Interviews, Fotocdpias 1prof (nac. inglesa)
Inglés Pratico 1T Ttravelling, (...) Material video ¢/ Professional
e audio Train. Course( IH)

3. A Disciplina de INGLES na USIA

Sao os seguintes os moldes de funcionamento deloiiacde Inglés na USIA
(Tabela 8):

* Niveis de lingua leccionados

Na USIA, as aulas de Inglés estdo distribuidastn@srniveis, com as designacoes
de Iniciacéo, Nivel | e Nivel Il, que correspondeata,acordo com o0 QCERL, ao Nivel
Elementar (A1 e A2); existe também uma Aula de @msacdo, aberta a todos os
alunos (Fig. 21).

N&o tivemos acesso ao numero de inscricdes nagliiscde Inglés, quer por nivel,

quer na totalidade.

Fig. 21 - Niveis de Inglés na USIA

21 T Hutchinson (2007knglish for life Oxford: Oxford University Press.



S

_[ NIVEIS DE LINGUA ]

_[lNlClA(;Ao (A1) - 2 turmas ]
_[NiVEL I (AL+) — 1 turma ]
_[NiVEL Il (A2) — 1 turma ]

(CONVERSACAO - 1 turma ]

* Programa de Inglés e materiais

N&o existe programa de Inglés estabelecido, nero hdoptado; os conteudos a
leccionar sdo seleccionados por cada professorreonrso a fotocopias e materiais
préprios. Um professor recorre a jornais de linggesa, editados fora e em Portugal,
para leitura e discussdo de noticias, utilizanddaiivros em inglés, com linguagem
simples e acessivel, como contagddles & jokes.

Na USIA as aulas tém a duracdo de 60 minutos porasa mas € dada a
possibilidade de os alunos frequentarem vérias saulde qualquer nivel,
independentemente dos conhecimentos que possuem.

e Corpo docente
O corpo docente é composto por duas professoras grafessor de nacionalidade

portuguesa, na situacao de reforma. Os trés poyessseccionaram no ensino oficial,

sendo que uma professora desenvolveu igualment@ade no sector bancario.
Tabela 8 -A disciplina delnglésna USIA

Alunos de Niveis / Turmas Carga Programa Materiais Corpo
Inglés Iniciagao (A1) 2T Horaria Sem programa Fotocopias e docente
Nivel I (A1+) 1T 60 minutos/ Contetidos materiais 3 prof
Informacao Nivel II (A2) 1T semana Seleccionados por proprios formacao
nao Conversacao 1T cada professor ensino
disponibilizada Inglés

(volunt)

4. Os alunos das US no contexto da disciplina dglés

As respostas dadas pelos alunoslmigiés da USVFX, Uniseti e Usia ao
inquérito (Anexo 1l)que elaboramos, permitiram obter um conhecimentoxapado
duma realidade que, tanto quanto nos foi possivetiguar, ndo tem sido alvo de
estudos mais aprofundados em Portugal. Por quedideni estudar Inglés, que

conhecimentos possuiam, que dificuldades senteapmdizagem da lingua, quais as



actividades preferidas, de que modo as aulas deslngfluem na sua disposi¢cao e em
gue contextos utilizam, ou pensam vir a utilizatingua inglesa sdo os aspectos que

passamos, de seguida, a analisar.

A motivagéo para estudar Inglés

A motivacdo para estudar Inglés nas US prende-seritagamente com
factores do ambito cognitivo/intelectual. A perguijue formulamos, “Por que razdo
decidiu frequentar as aulas de Inglés?” (Anexol Rdrte, 10.),originou respostas
variadas, com aspectos comuns, gue agrupamos aMCa®POS principais, como
podemos verificar (Tabela 9):

Tabela 9 — Motivos para estudar Inglés

MOTIVOS PARA ESTUDAR INGLES us UNI USIA
VEX SETI
Manter a actividade intelectual / adquirir e adtsalconhecimentos 63% | 56% | 52%
Viajar / comunicar com outros povos e culturas 10% | 13% | 9%
Motivos familiares (acompanhar os estudos dos netsitar/falar 7% 7% 2%
com familiares no estrangeiro
Universalidade da lingua inglesa 8% 13% | 20%
Valorizacdo pessoal 3% 4% 2%
Acesso aodedia 2% 6% -
N&o responderam 7% 1% 13%
Ler originais em Inglés - - 2%

A manutencdo da actividade intelectual e a agusitdactualizacdo de
conhecimentos assume destaque (57%) no conjunto tréas US (Fig.22). O
reconhecimento da universalidade da lingua ing{#8&0) é o segundo motivo mais
invocado, seguido de perto (11%) pela intencdoaarne comunicar com outros povos
e culturas.

Fig. 22 - Motivos para estudar Inglés nas trés US
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Conhecimentogpreévios de Inglés



No que diz respeito aos conhecimentos de Inglésiardgs a frequéncia da US e
dado que nédo é exigido aos alunos qualtjperde prova aquando da sua admissao, 0s
dados apresentados baseiam-se nas respostas mos alpergunta (Anexo 1, Il Parte,
11.) “Que nivel de Inglés possuia quando iniciowagas na Universidade?” (Tabela
10):

Tabela 10 — Conhecimentos prévios de Inglés

Conhecimentos prévios de Inglés us UNI USIA

VEX SETI
Nivel elementar ou de iniciacdo (Al) 31% | 29% | 24%
Equivalentes ao 3° ciclo do ensino basico (A2/B| 33% | 42% | 34%
Ensino secundario (B1/B2). 20% | 13% | 18%
N&o responderam 16% | 16% | 24%

Fig. 23 - Conhecimentos prévios de Inglés nasUi®s

Analisando as
40%-

respostas dos| ss%/

30%-

alunos das trés US _,, |
(Fig.23), verifica- |

15%-+

se que o nivel de| 1%

5%

conhecimentos de| o

Hementar/iniciacéo (A1) Equivalente 3° cidlo EB  Equival ESec (B/B2) N&o resp
Inglés, que estes v/

declararam ter adquirido anteriormente, correspomaieritariamente (37%) ao 3° ciclo
do ensino basico (A2/Bl). Registam-se 28% de aluneos consideraram 0S seus
conhecimentos no nivel elementar ou de iniciacdd);(A&o foram referidos

conhecimentos superiores ao nivel equivalente sin@secundario (B1/B2).

Dificuldades na aprendizagem de Inglés

Questionados sobre o facto de a aprendizagem daaliapresentar, ou nao,
dificuldades, 76% dos alunos responderam afirmiwdrae, contra 18% que referiram
nao sentir dificuldades. Nao se pronunciaram sebte aspecto 6% dos inquiridos. As

dificuldades mencionadas sao, por US, as seguindédela 11):



Tabela 11 — Dificuldades na aprendizagem de Inglés

Dificuldades sentidas na aprendizagem de Inglés \L;EX gg_l“ U
Falar 24% | 27% | 44%
Conversacao 18% | 22% 29%
Compreensao oral 18% | 17% 6%
Escrever 11% | 11% 3%
Prondncia 18% | 12% 12%
Ler 6% 6% 6%
Outras — pouca aprendizagem, ndo fixar o que apregmimatica| 5% 5% -
todas as &reas, vergonha em expressar-se, cafgaheduzida

Constata-se (Fig.24) que, quer por US, quer nol,ggsacompeténcias "falar”
(28%) / conversacgao” (21%) séo aquelas que colonaiares dificuldades aos alunos;
directamente relacionadas com as anteriores, sege€itompreensao da oralidade”
(17%) e “pronuncia” (15%).

Fig 24 — Dificuldades na aprendizagem de InglésnéssUS
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Verifica-se, igualmente, uma acentuada diferencaredatdo as competéncias
“escrever” (10%) e “ler” (6%). O facto de “falarbustituir a maior dificuldade para os
alunos podera dever-se, ndo apenas a “verdaddii@ildade da lingua, mas a falta de
pratica da oralidade e as caracteristicas indivsdda cada um, a sua inibicdo e baixa
auto-estima, que os impedem de arriscar, recearekp@sicao perante 0S seus pares;
em oposicao, o baixo grau de dificuldade que “esciee “ler” registam justifica-se,
possivelmente, pelo caracter individual e solit&ftéstas actividades, que apresentam
menos riscos, uma vez que podem ser desenvolvidasda acordo com o ritmo de
cada um, sem sentirem a pressdo de serem ouvidhservados durante o0 seu

desempenho.

As aulas de Inglés contribuem para a boa disposizao
Questao central para o nosso trabalho € avalimpartancia das aulas de Inglés

no estado de espirito dos alunos; observando pestes dadas (Tabela 12), podemos



verificar que o parametro “muito” surge destacagiocada uma das US.

Tabela 12 — Contribuicdo das aulas de Inglés pai@a disposi¢do dos alunos

us UNI USIA
Em que medida as aulas de Inglés contribuem parasaia boa disposicéo? VFX SETI
Muito 49% 46% 50%
Razoavelmente 31% 35% 24%
Completamente 10% 13% 13%
Nada 6% 2% -
N&o responderam 4% 4% 13%

A andlise das respostas na globalidade (Fig. 2B)odstra que 48% das pessoas,

consideram que as aulas de Inglés contribtemito” para a sua boa disposicao;

— " —— - seguem-se 31% de
Fig 25 - Contribuicdo das aulas de Ingés para disposicio dos alunos nas trés US
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“completamente”.

Apenas 3% consideram nula a influéncia das auldaglés no seu estado de espirito.
N&o responderam 6% dos alunos.
Actividades preferidas

Relativamente ao trabalho desenvolvido na salautie as alunos de cada US

referiram como sendo da sua preferéncia as seguntividades (Tabela 13):

Tabela 13 — Actividades de Inglés preferidas psr U

O que gosta mais de fazer nas aulas de Inglés? \L;EX gg_l“ U
Falar / conversar /comunicar 35% | 35% | 27%
Tudo 25% | 25% | 31%
Escrever 12% | 7% 2%
Ler e interpretar texto 7% 14% | 8%
Exercicios de gramatica e vocabulario 7% 8% 4%
Ouvir 3% 7% 4%
Interac¢do prof/alunos 2% - 2%
Tradugdo 2% - 4%
Trabalhos de grupo 2% 3% -
Prondncia - - 4%
Testes de conhecimento 2% - -
The Jokes - - 2%
N&o responderam 3% 1% 12%




No conjunto das trés US, (Fig. 26) destacam-seakpectos — por um lado, as
actividades que envolvem “oralidade”, as quais ref@ridas por 33% dos alunos, por
outro lado, atente-se nos 26% dos inquiridos qdeanam “tudo” como preferéncia,
facto que sugere o completo agrado das aulas teslgmerecer a preferéncia de 10%
dos alunos surgem actividades de leitura e int&xpéie de texto, sendo que as restantes
oscilam entre 7%, “escrever”, e 1%.
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Utilizacdo da Lingua Inglesa
A aplicacdo dos conhecimentos adquiridos nas aldadsglés é uma realidade
para 48% dos inquiridos, que ja tiveram oporturedaé usar a lingua inglesa em

diversos contextos, como podemos observar (Taldgia 1

Tabela 14 — Utilizacédo da lingua inglesa

us UNI

SituagBes em que j4 utilizou a lingua inglesa VFX SETI USIA
Utilizar computador/ pesquisar na Internet 24% | 16% | 14%
No estrangeiro, comunicar/pedir inform/fazer corspra 19% | 20% | 16%
Ler instrucdes de electrodomésticos e outros 15% | 12% | 7%
Ajudar/prestar informacdes a estrangeiros em Paktug 12% | 17% | 14%
Ler jornais/revistas /livros em inglés 12% | 10% | 11%
Ver/ouvir programas de televisdo em lingua inglesa 10% | 10% | 16%
Perceber a letra de cangdes lingua inglesa 7% 7% 6%
Comunicar p/ Internet, c/alunos de lingua ingles& & 1% 3% 4%
Outros — ajudar quem sabe menos - - 1%
N&o responderam - 6% 11%

Analisando os dados relativos as trés US (Fig. @dhstatamos que a maior

percentagem de utilizagcdo de Inglés (18%) se devesa do computador laternet



enquanto que 16% dos alunos ja tiveram oportunidkedeomunicar / interagir em

inglés, no estrangeiro. Para 14% dos inquiridosprogramas de televisdo em lingua

inglesa sdo o0 meio em que fazem uso dos seus comEmos. A compreensao da

imprensa escrita e a ajuda a estrangeiros em Rbriambos referidos por 12% dos

alunos, sdo também formas de aplicar os conheamettquiridos. Outras situacdes

oscilam entre 8% e 1%.

Fig. 27 - Utilizacdo da lingua inglesa
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No grupo de pessoas (52%) que referiram aindaergmosto em pratica 0s seus

conhecimentos de Inglés, as perspectivas de ghlizado como se apresenta a seguir

(Tabela 15):

Tabela 15 — Perspectivas de utilizacdo de Inglés

Situacdes em que pensa vir a utilizar a lingua ingsa us UNI USIA
VEX SETI

Utilizar computador/ pesquisar i@ernet 16% 17% 16%
No estrangeiro, comunicar/pedir inform/fazer corspra 15% 15% 14%
Ler instrucdes de electrodomésticos e outros 10% 3% 5%
Ajudar/prestar informacdes a estrangeiros em Paktug 11% 12% 7%
Ler jornais/revistas /livros em inglés 7% 12% 9%
Ver/ouvir programas de televisdo em lingua inglesa 15% 15% 19%
Perceber a letra de cangdes lingua inglesa 13% 10% 9%
Comunicar pinternet c/alunos de lingua inglesa (US) 4% 6% -
Outros - falar com familiares falantes de Inglpsgsoas outras nacional, ouvir)| 2% 1% 2%
N&o responderam 4% 9% 19%

A analise das respostas dadas pelos alunos dad$Sré&gue ainda ndo aplicaram




0s seus conhecimentos de Indléfg.28) demonstra qUE/% pensa vir a fazé-lo através
da utilizacdo do computadointernet,enquanto que 16% encaram como mais provavel
a utilizacado de Inglés para ver/ouvir programatetivisdo em lingua inglesa. Qualquer
das situacdes anteriores aponta para uma utilizagéerna”, tal como a leitura /
compreensao dos Média (10%), cangBes em Inglés)(b2%judar estrangeiros em
Portugal (11%), enquanto 14% dos alunos perspectavaplicacdo dos conhecimentos

de Inglés em viagens ao estrangeiro.

Fig. 28 - Perspectivas de utilizacdo de IngléstréssUS
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Concluséo

Da andlise dos perfis dos alunos de Inglés da USMBXISETI e USIA
concluimos tratar-se de uma populacéo heterogémgaarespeita idade (de 55 a +75
anos), formacdo académica (dol°ciclo ao ensinorispeconhecimentos prévios de
Inglés e actividade profissional anterior. Como aieimador comum, porém,
apresentam a consciencializacdo da importancia emema actividade intelectual
sendo esse, juntamente com a aquisicdo/actualizdgamonhecimentos, o principal
motivo para voltarem a estudar (57%)universalidade da lingua é também valorizada
(13%) e reconhecida como necessaria para o cumponde outros objectivos: viajar e
comunicar (11%), o que os leva a preferir activedaque desenvolvam a competéncia
comunicativa (33%). As dificuldades que sentem dgars dominios da lingua néo
enfraquecem o gosto de aprender e consideram qaelas de Inglés contribuem, de

razoavelmente (31%)rauito (48%), para a sua boa disposicéo.

5. AAPRENDIZAGEM E O ENSINO NA TERCEIRA IDADE

A aprendizagem assume contornos diferentes quanglica pessoas que por
norma, devido a sua idade, ndo frequentam estateleivs de ensino; além do mais,
guando se considera que existe uma fase certal/pdea aprender, s6 pode constituir
surpresa que mulheres e homens — a quem os anddad@ tanto ensinaram — se



envolvam de novo neste processo versatil, dindmjc@o raras vezes, dificil. No caso
particular das linguas estrangeiras, devido aslipedades que estas apresentam e a
possivel descrenca dos aluno nas suas capacidati@siuais, importa estar atento as
interferéncias a que Clyne (n.d.) se refere:

(...) there are important facilitating factors as as roadblocks to second language learning
that have little to do with cognition or capacity ftonceptual understanding (...) consisting of

the variables of anxiety, motivation, and selfcdafice.(p. 2)

Sera redundante afirmar que qualquer profissiopagrsino deseja 0 sucesso das
alunas e dos alunos que tem nas suas aulas. & éssdidade do seu trabalho, afinal.
Contudo, a pratica diz-nos que, para que tal difse concretize, o professor precisa
deter, ndo apenas o conhecimento cientifico reladivsua disciplina, mas também
conhecimento no que respeita a caracteristicasedifas individuais e sua influéncia
no complexo processo de aprendizagem. No casaydartidas US, tal conhecimento
revela-se tanto, ou mais, relevante atendendoexdgeineidade, a todos os niveis, do

publico que as frequenta.

5.1 Factores que afectam a aprendizagem

A aprendizagem ¢é influenciada por um conjunto d¢ofas internos e externos —
caracteristicas individuais, familia, colegas, essbr, ambiente de sala de aula,
contexto educativo, método de ensino — que deveeédidos em consideracdo pelos
agentes de ensino na sua funcdo de facilitadoregpndizagem. As caracteristicas
individuais dos alunos, no entanto, merecem destdquido ao papel determinante que
desempenham na aprendizagem de Inglés como sediumglea (Harmer,2007;
Lightbown & Spada, 2006; Dérnyei, 2005).

5.1.1 A motivacao para aprender Inglés

Dornyei & Ottd (1998) referem que, segundorny/@ Csikszentmihalyi (1991), o
estudo e o trabalho escolar, em geral, sdo comsiderpelos adolescentes como as
actividades menos recompensadoras, sendo quelandesaula ou durante a realizacéo
de trabalhos de casa, estes apresentam “low ictrimotivation and negative
experience”, sentindo-se tristes, passivos, camgittas, aborrecidos, desinteressados e
isolados. Entre outros, tal facto podera ter origeentaracter impositor da escolaridade
/ aprendizagem nessa idade, na auséncia e impusgibi de escolha, ou tomada de

decisdo, no que respeita aos curriculos, estratégmateriais de ensino, e também na



avaliacdo a que s&o submetidos.

Quadro completamente diferente se oferece no gpeita a camada sénior que
frequenta as US. Ao decidir iniciar, ou continuaraprendizagem de Inglés como
segunda lingua, estas pessoas sdo movidas porsraadito pessoais e concretas,
encontrando-se numa situacdo que em nada se compl® alunos acima referidos.
Diremos, entdo, que existe uma razdo, uma forg¢ari@n? exterior?) que as impulsiona
e as leva novamente a uma sala de aula para deacretseu objectivo — aprender
Inglés. Deciséo [de actuar], esforco, investimentauto-satisfacdo sdo atributos que,
num individuo, convergem para a consecucao dendigi@do objectivo. Estas pessoas
estdo motivadas [para aprender Inglés] e esse faflertir-se-a na sua atitude e na
aprendizagem.

A motivacdo, um conceito considerado como uma Hases para o sucesso dos
individuos, em toda e qualquer actividade, tem sil® de numerosas pesquisas e
estudos por diversos autores. Ddrnyei (1998, p.64fine motivagcdo como “the
dynamically changing cumulative arousal in a per@ initiates, directs, coordinates,
amplifies, terminates, and evaluatbe cognitive and motor processes whereby initial
wishes and desires are selected, prioritised, tpeaised, and (successfully or
unsuccessfully) acted out.”

Dornyei & Otto, (1998)aludem a diferenciacdo existente no que respeita a
natureza dos factores que determinam a motivagitsiderando que esta pode ser
devida a causas internasmotivacdo intrinsecaou causas externas rotivacao
extrinseca

* Motivacdo intrinseca vs motivacao extrinseca

Estas duas situacdes podem ser entendidas noatesguoldes (Harmer (2007):
e a motivagdo extrinsecdem que ver com factores externos ao individuma;gor
exemplo, a necessidade de passar um exame, a @wk@eaie uma recompensa
financeira ou a possibilidade de viagens futuras;
e no caso damotivagdo intrinseca porém, os factores sdo internos, ou seja, sao
inerentes a natureza do individuo, e podem maisiade na satisfacdo com o processo
de aprendizagem ou no desejo de se sentir benmgoomgismo.

Assim, a luz destas definicbes, e com base nagsespdos individuos alvo
deste Trabalho de Projectgrificamos que coexistem os dois tipos de motivgugta

aprender Inglés nas US: “o gosto de falar uma dnguiversal”,“o desejo de realizac&o

pessoal”, “sentir-se integrado no mundo globalttdees intrinsecos) e “necessidade de



comunicar com estrangeiros nas viagens fora dd, gamversar com netos nascidos
em paises de lingua inglesa”, “ler jornais e ragigm Inglés” (factores extrinsecos).

e Estudos sobre motivacdo

O facto de se reconhecer a motivacdo (®wnsauséncia) um papel preponderante

no (in)sucesso da aprendizagem, tem dado origemna diversidade de estudos e
teorias como, por exemploThe Socio-Educational Model of Second Language
Acquisition que Gardner iniciou em 1972 modelo resultou de um trabalho de
pesquisa onde Gardner (n.d.) demonstra a relagé® a@motivacdo e outras variaveis
das diferencas individuais (ID) no sucesso da aiwagem da lingua:
e Integrative motivation — conceito empirico subdigio em trés outros conceitos:

¢ Integrativeness — reflecte a vontade do indivich#o interaccdo social com
membros de outros grupos, “(...) a genuine interegarning the second language in
order to come closer psychologically to the otlaaguage community”(p.12).

¢ Attitudes toward the learning situation — diz m&gp ao contexto escolar, “(...)
any aspect of the situation in which the languagéearned. (...) could be directed
toward the teacher, the course in general, onassoiates, the course materials, (...)”

¢ Motivation — sdo considerados trés elementos essema aprendizagem de uma
lingua: the motivated individuadxpends effortto learn the language, (..wants to
achieve the goal (...) the motivated individual walhjoy the task of learning the
language.”
e Test battery — conjunto de testes que permitemrrohtificamente um vasto leque

de factores motivacionais

Segundo o préprio Gardner (n.d.), o modid 1972 tem sofrido alteracbes mas
mantém consideraveis semelhangas com o origirggdjrédo € partilhada pddérnyei,
(2005, p.71), que considera, ainda, o conjuntese$Attitude/Motivation Test Battery
(AMTB) um instrumento de utilidade, apesar de algsniimitacbes quanto a sua
validade.

Outros estudos e pesquisas sobre motivagdo foratiza@os por Noels,
Pelletier, Clément &Vallerand (2000), os quais @eram o instrumento de medida e
avaliacdo, Language Learning Orientations Scale: Intrinsic Mation, Extrinsic
Motivation, and Amotivatigrconstituido pelas seguintes “subscales”

e Amotivation— falta de motivacao devido ao sentimento de que Yade a pena” ou
de que “esta para além das préprias capacidades”;

e External regulation— com origem inteiramente externa como sejam ameacas



recompensas;
e Introjected regulatior» forma de motivagédo que leva a aceitacao,
pelo individuo, de regras impostas externamafite de evitar sentimentos de culpa;
e |dentified regulation— envolvimento numa actividade que o individuo \iakor
reconhece utilidade e com a qual se identifica;
e Intrinsec motivation - Accomplishmert sensacao relacionada com a tentativa de
dominar uma tarefa ou alcancar um objectivo;
e Intrinsec motivation - Knowledge» sentimentos relacionados com novas ideias e
aquisicao de conhecimento;
e Intrinsec motivation - Stimulatior> sensacdo de prazer ou divertimento causada /
estimulada pelo desempenho de uma tarefa.

De novo, se nos deparam factores comuns entrgia &a realidade dos alunos
gue estudam Inglés nas US

— integrativeness— pensa vir a utilizar Inglé&dla relacdo com pessoas de

outras nacionalidades.”

— attitudes toward the learning situation—" ... 0 método, a atitude e

envolvimento demonstrados”; “a maneira do gsgor ensinar{o que mais
Ihe agrada nas aulas de Inglés)
— Mmotivation —“Comunicar com estrangeiros casados com familidres.
— identified regulation —“Aprender € sempre util”; “Faz bem ao cérebro a
utilizacdo de uma lingua, ou mais, estrangei@ara exercitar a cabeca e também
pela aprendizagem e convivio.”

— knowledge- “...€ muito valioso adquirir ou melhorar conhecimentbre a
lingua universal mais falada internacionalmente.”

— accomplishment— “A concretizacdo dos meus sonhos: falar e compreend
Inglés.”

— stimulation — “O prazer de sentir que nesse dia melhorei’As jokes” [0
que mais lhe agrada nas aulas de Inglés].

Tendo em consideracdo a globalidade das respoatiss chos questionarios
pelos alunos das US de VFX, Setubal e Amadora, rmosleconcluir que estes
apresentam elevado grau de motivacdo, ndo secemdid as situacdes classificadas
(por Noels, Pelletier, Cléement & Vallerand, 200@nm Amotivation e Introjected
regulation. Ndo podemos, contudo, concluimplicitamente sobre o sucesso da

aprendizagem. Outras variaveis interferem nesteggsm, como veremos adiante.



Salienta-se, no entanto, a necessidade de sencreareondicdes essenciais para
manter, e se possivel aumentar, o nivel motivatidestas pessoas, impedindo que a
desilusao/frustracdo levem ao abandono do objectiMo perseguem — comunicar em
Inglés. Conforme Harmer (2007, p.51) refere, “Thatimation that brings students to
the task of learning English can be affected afidenced by the attitude of a number
of people. It is worth considering what and whosthare since they form part of the
world around students’ feelings and engagement tgHearning process.”

Nestas circunstancias, compete ao professor, cedbeaas caracteristicas e
objectivos destas pessoas, agir de forma a infladas positivamente através de
medidas e estratégias como, por exemplo (TabelgdD&lbney, 2008; Harmer, 2007):

Tabela 16 — Estratégias de motivacao

¢ comportamento adequado ¢ estabelecimento de objectivos
¢ feedback e reforco positivo (curto/médio /longo prazo)

¢ bom relacionamento com os alunos | ¢ atmosfera agradavel e descontraida na
¢ aulas interessantes / materiais relevan sala de aula

¢ desenvolvimento da autoconfianca ¢ familiarizacdo com a cultura da lingua

Linguistica Alvo

Neste quadro, em que se reconhece a importancitaaior motivacédo e a
responsabilidade do professor na manutencao da amesiporta também referir que
professores motivados fazem toda a diferenca nasiego e transmissdo de
conhecimentos. O entusiasmo e dedicacdo que denaonsé sala de aula sdo factores
igualmente motivadores que funcionam como incest&ae reflectem no desempenho
dos alunos. De igual modo, o apoio e encorajamardotonomia (Scott al, n.d)
estdo associados ao aumento da auto-estima dogsalogo, € expectavel que os
alunos, que contagiados por sinais evidentes dsfeggito da parte dos professores
apresentam este factor elevado, venham a obtersm@@sso na aprendizagem.

Relativamente aos professores e as professorasngiream nas Universidades
Sénior, o facto de prestarem esse servico de foohmtaria, evidencia uma situacéo
completamente diferente dos profissionais de endNes US nao se colocam os
problemas de classe, carreira e indisciplina qadoger docente tem, muitas vezes, que
enfrentar no exercicio da sua actividade. Nas U®8mglesta a ensinar fa-lo

desinteressadamente, alheando-se de outros mqtieosdo sejam 0 gosto e satisfacao



gue o acto implica. Como referem alguns dos professde Inglés com quem falamos
Anexos 4 e 5):

“Ensinar Inglés é dar um bocadinho daquilo queesags outros”, “(...) quando eles estédo
motivados, isso motiva-nos a né@itofessora USVFX)

“Ensinar Inglés é (...) um desafio, (...) € uma alegriama realizagcdo pessoal porque gosto
muito de ensinar.” (professora USIA)

“Vou daqui cheio de energia, dedico-me muito aossv@unos e gosto do tempo que passo

com eles.” (professor USIA)

O estado de felicidade e satisfagdo que se serg@eroicio de uma actividade
[como a que acabamos de mencionar] é o que Csiksibattyi designa poFlow (ver 8
5.1.2; é esse estado de motivacdo maxima — também refevrdalunos das US — que
leva as pessoas a envolverem-se e a manterem-sa adtividade, mesmo em

condicbes adversas.

5.1.2 O conceito de Flow

Csikszentmihalyi, Professor e ex-Director do Degpadnto de Psicologia na
Universidade de Chicago, contemplado em 2000 Tom Thinker of the Year Award,
descreve o estado de flow como

(...) being completely involved in an activity fosibwn sake. The ego falls away. Time flies.
Every action, movement, and thought follows inedigafrom the previous one, like playing
jazz. Your whole being is involved, and you're wsigour skills to the utmost(Brain
Channel®)

Segundo Csikszentmihalyipw deriva, ndo apenas de simples divertimento ou
satisfacdo [no emprego], mas da combinagdo de cmtoponentes, que interessa
identificar: tarefa desafiante; a pessoa como pdatdarefa, ndo “assiste” de fora;
persecucao de um objectivo definifieedbackmediato; nivel elevado de concentracao;
sensagcao de controlo; desaparecimento do “eu” moiiec alteragdo da nocao de
tempo.

A imersdo total numa actividade, que pode acontacercantar num coro,
dancar, tocar uma peca de masica ou ao ler um boop tonduz-nos a um estado de
flow. Também € possivel ocorfémw no desempenho da profissdo de que realmente se
gosta, como uma cirurgia complicada, ou um assg@toegocios; na interac¢do social,
num convivio amigavel ou a brincar com um bebé. rfiMats such as these provide

flashes of intense living against the dull backegbof everyday life.” Csikszentmihalyi

22 <http://www.brainchannels.com/index.htem(consultado em Abril de 2011)



(1997). Momentos destes sdo certamente vividos éamgelos alunos de Inglés das
US, que afirmam: “Aprender Inglés mantém o cérabrofranca actividade e alivia o
stress; “tenho orgulho em aprender esta lingua.”; “Ozamade sentir que nesse dia [da
aula de inglés] melhorei com certeza.”

De entre as situacdes que se associam a experirfmav encontram-se, ainda,
jogos como xadrez, ténis ou poquer “(...) becausglthee goals and rules that make it
possible for the player to act without questionimigat should be done and hofi.A
experiéncia délow € relatada como um misto de sentimentos com a@aesyiver 0
momento completamente imersa na realizacdo daataadistraida de pensamentos
irrelevantes ou preocupacdes que, embora a afgmdssoalmente, sdo arredados no
desempenho da actividade; o acto em que se en@mntodvida, e do qual se constitui
como parte, €, pela sua natureza e pelo desaficapresenta, motivo bastante para
provocar um pico de satisfagéo, criatividade e iperéncia, realizacao pessoal.

Only a surfer knows the feelingo-slogan traduz o estado [flew] que se vive
na pratica da modalidade, como relatou o surfitmo Ferreira, com quem falamos.
Extensivel a toda e qualquer actividade de trabalhlazer, que nao ficar sentado a ver
televisédo, “flow is a source of mental energy iatth focuses attention and motivates
action.” (Csikszentmihalyi, 1997). Ainda de acomton Csikszentmihal§f, trata-se de

uma experiéncia autotélicdwhere hours can fly by unnoticed”.

5.1.3 Aptidao
A aptidao €, segundo Lightbown & Spada (2006),raataristica que se associa

a facilidade e rapidez na aprendizagem de umadirjguDornyei (2005) considera que
language aptitudeestd relacionado com o conceito mais alargado ap@acidades
humanas, o qual engloba uma variedade de diferemghgiduais de natureza
cognitiva.

A aptiddo para linguas, que pode ser determingparta de testes especificos —
Modern Language Aptitude Test (MLAT), Pimsleur Laage Aptitude Battery
(PLAB) — baseia-se na capacidade evidenciada petmdente para:

23 < http://www.psychologytoday.com/articles/1997@#ifing-flow> (consultado em Abril de 2011).

24 <http://career.worklifegroup.com/graduate/meetdhéotelic-41.html> (consultado em Abril de 2011)

% Diz-se do que tem sentido apenas para si préginp no caso de um autor que supostamente escreve
s6 para si mesmo, convencido de que a literatlape@as entendivel por quem a produziu. Aplica-se
ainda a obra de arte que nega qualquer pragmatismeferéncia ao mundo exterior, como acontece na
estética da arte pela arte. Carlos Ceia, s.v. 'tAlito", E-Dicionario de Termos Literariogoord. de
Carlos Ceia ISBN: 989-20-0088-9, <http://www.fcsh.unl.pt/eddfbetes/P/posmodernismo.htm>,
(consultado em Abril de 2011)



¢ identificar e memorizar novos sons;
¢ compreender a funcéo das palavras na frase;
0 perceber regras gramaticais a partir de exemplos;
¢ memodria para novas palavras.
(Lightbown & Spada, 2006, p.53).

No contexto educativo da aprendizagem de uma seglimgua, 0s conceitos
aptitude e ability sdo frequentemente utilizados de forma indiferetagiacomo
esclarece Ddrnyei (2005, p.32): “(...) ability iseftused to mean ‘learning ability,’
that is the individual’'s potential for acquiringmé&nowlwdge or skill. Thus, ‘language
aptitude’ means exactly the same as ‘languagetyhalnd is typically meant to denote

‘language learning ability.

5.1.4Inteligéncia(s)

O conceito de inteligéncia é vasto, complexo eitsug varias abordagens e
teorias. Uma das propostas de Doron & Parot (2p0130) define inteligéncia nos
seguintes termos: “Funcdo psicoldgica, ou conjuwigofuncdes gracas as quais o
organismo se adapta ao seu meio produzindo con@i@sagriginais de condutas,
adquire e explora conhecimentos novos e, eventudédémeaciocina e resolve os
problemas de uma maneira conforme as regras ddatageelas formalizacbes da
l6gica”

Por outro lado, Gleitmaat al (1981, p.861), ao colocarem a questiique é a
inteligéncia? salientam a discordancia entre especialistas naufacdo de uma
definicdo de inteligéncia, “Alguns investigadoresfatizam a capacidade para o
pensamento abstracto. Outros centram-se na cagacida aquisicdo de novas
competéncias ou conhecimentos. Ainda outros saliers capacidade de adaptacéo a
situacdes novas. N&o existe uma Unica definicAtedigéncia que seja aceite por
todos.”

N&o obstante a auséncia de unanimidade em ternmubefidacéo, verifica-se um
interesse generalizado em avaliar as caractedgbessoais no dominio da capacidade
intelectual. Lightbown & Spada (2006, p.53), noamtd, alertam para o seguinte: “It is
important to keep in mind that intelligence is céexpand that individuals have many

kinds of abilities and strengths, not all of wharte measured by traditional 1Q tests.”



Psicllogos e investigadores divergem, também, tendimento sobre a forma
como a inteligéncia se estrutura e organiza, defshal diferentes teorias, como
Gleitmanet al (1983) explicam:
¢ Teoria do factor “G” (1927), de Charles Spearmdimdo o comportamento

inteligente tem por base um unico factor geral
0 Teoria das aptiddes mentais primarias (1938),alesLThurstone — a inteligéncia
resulta da combinacédo de sete aptiddes geoagpreensao verbal; fluéncia verbal;
raciocinio indutivo; visualizacéo espacial; nimenemoria; rapidez perceptiva
0 Modelo das inteligéncias multiplas (Gardner, revesm 1995), (ver abaixo).
¢ Modelo “Triarquico” da inteligéncia (TTI), de R. Sternberg, desenvolvido nos anos
80-90 — a inteligéncia compreende trés formisahites de inteligéncia: a criativa, a

analitica e a prética.

* Modelo das Inteligéncias Mdltiplas de Howard Gardne

O modelo das inteligéncias multiplas (MI), “(...) @atner-based philosophy that
characterizes human intelligence as having multidlenensions that must be
acknowledged and developed in education” (Rich&dRodgers, 2001, p.115), foi
desenvolvido pelo psicologo norte-americano How@eddner e divulgado em 1983
com a publicacéo do seu livFsames of Mind.

A partir das observacdes feitas em criancas eadatim lesdes cerebrais, Gardner
chegou a conclusdo de que as capacidades intededadea cada individuo séo
independentes umas das outras — o facto de, ponpbxeuma pessoa ficar com a
linguagem afectada, ndo implica que o0 mesmo suceaaa capacidade matematica.
“Gardner acredita que ha varias capacidades mezdaeciais e independentes. (...) a
gue ele chama de ‘inteligéncias™ (Gleitmah al, 1991, 887). A essas inteligéncias
foram atribuidas as seguintes designacdes: lingaiskbgico-matematica, musical,
espacial, corporal-cinestésica e pessoal (inteopéss intrapessoal). Mais tarde, em

1995, seria incluido novo tipo de inteligénciaintaligéncia naturalista.

e Tipos de inteligéncia (Gardner)
¢ Linguistica A capacidade de usar a lingua de fomrativa — escritores, poetas,
advogados, jornalistas e oradores possuem esligémea num nivel elevado.
¢ Légico-matematica A capacidade de pensar raci@vakré elevada em médicos, engenheiros,
programadores e tistas.

¢ Musical A capacidade para compor e executar m@sicantra-se maioritariamente em



cantores e musicos em geral.

¢ Espacial A capacidade para planear espacgos eprietar mapas esta associada a
arquitectos, desenhadores e exploradores.

¢ Corporal-cinestésica A capacidade para controlacogo e coordenar movimentos — esta
inteligéncia predomina em atletas, bailarinas istag de circo.

¢ Interpessoal A capacidade para se relacionarpaander e trabalhar bem com outras
pessoas — tendencialmente desenvolvida em pradissdeno o ensino,
negocios e politica.

¢ Intrapessoal A capacidade que permite a compiieaths si mesmo e a aplicagédo dos seus
sentimentos de forma a tornarem-se pessoas felizem sucedidas.

¢ Naturalista A capacidade para compreender ecisgar-se por questdes relacionadas com
0 ambiente / natureza.

(Gleitmanet al, 1991; Richards & Rodgers, 2001, Harmer, 2007)

No seguimento dos seus trabalhos, Gardner sugeegistééncia de uma
inteligéncia “existencial” — a capacidade paraedft e ponderar questbes sobre a
existéncia — que, no entanto, ndo se encontraaeedte fundamentada.

A teoria das inteligéncias multiplas provocou iagse especial no campo da
educacao devido ao seu caracter inovador e ascagpks no processo de ensino e

aprendizagem. Conforme Gardner afirmou numa estaeim 2008°
(...) the challenge in education is to help studeletgelop valued areas of knowledge, skill, and
values. | don't care which intelligences are mabdi so long as the requisite knowledge or skill
or values are attained. And that is why one camlbistory or math or science or values using a

variety of entry points, pedagogies, and formssskeasment.

Tradicionalmente, a avaliacdo escolar de um indwidcidia nas competéncias
inerentes as inteligéncias linguistica e |6gicoansitica, ignorando todo o conjunto de
talentos e capacidades que constituem o espedaleatual humano a que se refere
Gardner: “All of us have the range of intelligence® differ only in how easily and
how swiftly particular intelligences develop” (llg)).

O pressuposto de que véarias inteligéncias co-exist® todas as pessoas e de
gue umas tém predominancia sobre as outras, dganora novas abordagens no
processo de aprendizagem. Confrontado com tamawndisidade, o professor terd que
questionar e adequar estratégias, tarefas e maténdo ao encontro das necessidades
dos alunos e facilitando a sua aprendizagem. Oettondas inteligéncias multiplas de
Gardner contribuiu, ainda, para libertar juizos-gstabelecidos de sucesso e fracasso
sobre quem, por ser diferente, apresentava cap@sddiferentes. “(...) his view of

%6 < http://www.edutopia.org/multiple-intelligencessiard-gardner-interview (consultado em Fevereiro
de 2011)




intelligence(s) is culture-free and avoids the @ptaal narrowness usually associated
with traditional models of intelligence, (e.g., thetelligent Quotient [IQ] testing
model)” (Richards & Rodgers, 2001, p. 115).

5.1.5Personalidade

A personalidade é também referida, (Lightbown &dp 2006; Dornyei,
2005), como um factor a considerar no que respeid@rendizagem de uma lingua
estrangeira. Embora sem provas cientificas, queifsn estabelecer uma correlacao
directa personalidade> aprendizagem de linguas estrangeiras, 0s autogesesn a
existéncia de caracteristicas mais favoraveis ato éxeste dominio. Destas, a
introversdo e a extroversao sao apontadas comditadea que mais influenciam a
aprendizagem e comunicacdo em lingua estrangeira.

A introversao, atitude psicologica que amcteriza pela “propenséo para se virar
para o interior de si mesmo, para dar prepondexdaos valores e pensamentos
préprios, para se isolar do mundo exterior” (DofoRarot, 2001, p.441), é tida como
uma desvantagem no campo da aprendizagem de umandsedingua por,
implicitamente, limitar o individuo nas actividades interaccdo inerentes ao
desenvolvimento das competéncias linguisticas.

No que se refere a extroversdo, Doron & P&601, p.325) definem-na como
“uma caracteristica psicolégica no sentido do c¢araado estilo proprio a cada
individuo que se exprime por uma abertura ao mendos outros, uma tendéncia para
ir em direccdo ao desconhecido”. Daqui a propens#@ considerar as pessoas
extrovertidas como talhadas para o sucesso nadipagem de uma lingua estrangeira;
também o gosto pelo risco, pela aventura e deseobencorrem para a criacdo desse

quadro.

5.1.6 Crencas

Durante o percurso escolar de qualquer pess@an-se experiéncias variadas
proporcionadas por um conjunto de circunstanciaseio social e escolar, professor,
meétodos de ensino, materiais didacticos, relacieméms e interaccdo, sucessos e/ou
fracassos — que irdo, mais tarde e ao longo da witlaenciar, de forma positiva ou
negativa, novos contextos de aprendizagem. Por ress®o, Lightboown & Spada

(2006, p.59) afirmam, “(...) particularly older lears, have strong beliefs and opinions



about how their instruction should be delivered.”

A imagem do que deve ser 0 ensino, 0 papgrdfessor ou a opgao por certas
estratégias de aprendizagem, em detrimento despursultam daquilo que foi bem
sucedido ou falhou em aprendizagens anterioresvi€aa de que determinado meétodo
de aprendizagem € o que melhor se adapta a siggpps pessoas, tendem a rejeitar
abordagens que poderiam ser uma alternativa paleomeprender (Dornyei, 2005).

No que respeita a aprendizagem de adultos, Hag0ér ( p.40) refere:

They [adults] can be critical of teaching methoHseir previous learning experiences may have
predisposed them to one particular methodologigéd svhich makes them uncomfortable with
unfamiliar teaching patterns. Conversely, they rhayhostile to certain teaching and learning

activities which replicate the teaching they reediearlier in their educational careers.

A partir dos estudos sobihearner beliefs,realizados por Elaine Horwitz em
1985,1986 e 1988 (Dornyei, 2005), as crencas passa ser encaradas como
caracteristicas a ter em consideracdo na analsseedaltados de aprendizagem. Ainda
segundo Dornyei (2005, p.214), através de um quesip elaborado por Horwitz —
Beliefs About Language Learning Inventory (BALEIE possivel avaliar as crencgas
das(os) alunas(os) no que respeita a:

¢ dificuldades de aprendizagem da lingua;

0 aptiddo em lingua estrangeira

0 natureza da aprendizagem da lingua

0 estratégias de aprendizagem e comunicagao

0 motivacao e expectativas

O conhecimento destes factores assume relevanciadesenvolvimento do
processo de aprendizagem, como Lightbown & Spad#6(2 p.56) explicam:
“Teachers can use this information to help learesyzand their repertoire of learning
strategies and thus develop greater flexibilitytheir ways of approaching language

learning.”

5.1.7 Preferéncias

As preferéncias dos alunos sao outro dos factanesogprofessor deve ter em
consideracdo no exercicio das suas funcdes. Cofmemss, a diversidade € uma
caracteristica da sala de aula e a multiplicidade diferencas estd patente nas
necessidades que as pessoas apresentam, na pessiepalna motivacdo, nas
capacidades, na forma como pensam e (inter)agemcdPsequéncia, diferentes sao



também os estilos de aprendizagem — “an individuaditural, habitual, and preferred
way of absorbing, processing, and retaining newrimétion and skills” (Lightbown &
Spada, 2006, p. 58).

Como Peacock (2000, p.88) refere “All students haweir own learning styles
and learning strengths and weaknesses. (...) A me$nkstween teaching and learning
styles causes learning failure, frustration, andnalevation.” Os estilos sé&o

classificados consoante as preferéncias manifesfalas alunos, como se segue:
¢ Visual (these learners prefer seeing things iting); ¢ Auditory (prefer listening);
¢ Kinaesthetic (prefer active participation / expades)® Tactile (prefer hands-on ork);

¢ Group (prefer studying with others$)jndividual (prefer studying alone).
Outros estilos de aprendizagem sao defendidos ptvoso autores, como o

metodologista Tony Wright (Harmer, 2007, pp. 42;48)e descreve quatro estilos de

aprendizagem com caracteristicas definidas
¢ the ‘enthusiast’ looks to the teacher as a pointtdrence and is concerned with
the goals of the learning group.
¢ the ‘oracular’ also focuses on the teacher buiare orientated towards the
satisfaction of personal goals.
¢ the ‘participator’ tends to concentrate on grooplg and group solidarity.
¢ the ‘rebel’ while referring to the learning grofgr his or her point of reference, is

mainly concerned with the satisfaction of his or tvn goals”.

Keith Willing (Harmer, 2007, p.43), por seu turpoopde 0s seguintes estilos:
¢ “Convergers: (...) are by nature solitary, indeperi@d confident (...) analytic
(...) cool and pragmatic
¢ Conformists: (...) emphasise learning ‘about langudg.) tend to be dependent
(...) happy to work in non-communicative classrooms

¢ Concrete learners: (...) enjoy the social aspectsashing and like to learn from

direct experience (...)

¢ Communicative learners: (...) are language use tated. (...) show a degree of

confidence and a willingness to take risks (...)res¢ed in social interaction (...)
happy to operate without the guidance of a teather.

A proposta de Honey e Mumford, de 198Atherton, 2011)denominada
Experiential Learning Stylefaseia-se no modelo de Kolb, de 198d¢e Experiential
Learning Cycle, Kig. 29). A cada uma das quatro fases previstasciolm de
aprendizagem €oncrete experience, reflective observation, alosttanceptualization,
active experimentation corresponde um estilo de aprendizagem que Hehéymford

designaram dActivist, Theorist, Pragmatist and ReflectPhtherton, 2011)



Figura 29 - Experiential Learning Styfés

Learning Styles Experiential Learning Cycle Learning Styles
Pragmatist: Active Concrete Activist; prefers
likes “to have a expe_rimen experienc doing and
go” tation € experiencing
try things to see
if they work
Theorist: Abstract Reflective
wants to conceptua observatio
understand lisation n Reflector:
underlying observes
reasons, and reflects
concepts,

relationships

Refira-se, por fim, a teoria VAK (Visual, Auditori{inaesthetic), (...) because
of its simplicity and practicality, (...) is widelgcognised by teachers®

O modelo VAK recorre aos sentidos (visao e audigi@o movimento para
justificar o modo como preferimos receber, prooessapassar informacdo. Os
defensores do modelo sugerem a realizacdo de testms até a observacdo do
movimento dos olhos das pessoas quando estas a&sp@&msar ou a responder a
perguntas — para determinar o estilo de aprendizage cada um(a). Outra
possibilidade, sugerida em BrainbdXxsera ter em consideracdo a utilizacdo de

vocabulario, alguns termos e respostas:

¢ Visual - | get the picture; | see that now; frorg perspective; what's your view?

¢ Auditory - that rings a bell; that strikes a chiosdunds OK to me.

¢ Kinaesthetic - How does that grab you? A grasthefbasics; It certainly feels
right; | can relate to that.”

Como se constata, também nesta area — prefer@nessos de aprendizagem —
se oferece uma variedade de teorias e modeloseyuetem ao professor seleccionar e
aplicar o que melhor se adequa ao seu context@edue, assim, criar condi¢cdes para
que a aprendizagem aconteca.

Apresentamos alguns factores que podem afectaresmdipagem em geral e

que, como tal, todo o profissional de ensino deveetn mente no exercicio das suas

%7 http://www.learningandteaching.info/learning/expace.htm(consultado em Junho de 2011)
28 http://www.brainboxx.co.uk/a3_aspects/pages/VAK htfronsultado em Margo de 2011)
29

idem



fungBes, independentemente do publico-alvo; destasaem seguida, o factor idade —
polémico por, tradicionalmente, ser consideradae@mais interfere na aprendizagem.

5.20 Factor Idade e a Capacidade de Aprendizagem

A idade é considerada como um factor preponderaataprendizagem de uma
lingua estrangeira:ybunger is bettérfaz parte do senso comum e, a esse proposito
Chomsky (1959, n. pag.) referiu, “It is a commorsatvation that a young child of
immigrant parents may learn a second languageeirstiteets, from other children, with
amazing rapidity (...) while the subtleties that bmeosecond nature to the child may
elude his parents despite high motivation and oometil practice

Os autores e estudiosos que defendem a incapadciéaagrender correctamente
uma segunda lingua em idades menos jovens apoiam-d@pétese do linguista e
neurologista aleméao Eric Lenneberg (1921-1975),heocwa comoCiritical Period
Hypothesis (CPH).

5.2.1 Critical Period Hypothesis

Lightbown & Spada (2006), com base nos estudos eteéberg, esclarecem
que a capacidade humana para desenvolver conhécimeromportamentos normais
ndo se prolonga indefinidamente e que as criangasngnca aprenderam uma lingua
(devido a surdez ou isolamento extremo) ndo comsegdazé-lo se a situacdo de
caréncia se prolongar por muito tempo. A causa-deva@ mecanismo de aquisicao da
linguagem que, tal como outras func¢des biologisag bem sucedido se for estimulado
num periodo de tempo especifico e limitado pedodo critico Durante esse periodo,
gue para Lenneberg termina aproximadamente coritio ada puberdade, por volta dos
12 anos, o cérebro humano encontra-se mais progeapoeendizagem de uma lingua
devido a plasticidade cerebral caracteristica diadeis mais novas. Stiles (2000, p.237)
refere que um entendimento comum na literatura dauropsicologia do
desenvolvimento é a de que s@éebro em fase de desenvolvimento tem capacidade
plastica, “This means that during development thainbis capable of reorganizing
patterns and systems of connections in ways teaintiture brain cannot.”

E ainda Stiles (2000) que nos da conta de um egtublicado por Krashen em
1973, onde o linguista americano discorda de Lesmgele o considera demasiado
optimista por este apontar a idade de 12 anos aofim do periodo critico. O facto é



gue, para esses autores, ao iniciar-se o estudmaddingua estrangeira apos o periodo
critico, (logo, também durante a idade adulta),omithio dessa lingua, a nivel da
comunicacao oral, raramente atinge um nivel eqaidfzaao de falantes nativos.

Estudos efectuados mais recentemente no campoudaci@cia, no entanto,
revelam a flexibilidade do cérebro para se modifeceemodelar por influéncia do meio
ambiente e das experiéncias vividas pelos indidgdiBut with new research has come
the realization that the adult brain retains impnes powers of ‘neuroplasticity’ — the
ability to change structure and function in resgorie experience. (...) through
disciplined training and active learning — at agg!&*

Relativamente as pessoas que constituem o focoedernie estudo — homens e
mulheres acima dos 50 anos a aprender Inglés, cemgonda lingua, em trés
universidades sénior portuguesas — questionamoslesancia da tese dperiodo
critico, segundo a qual estas nao atingirdo um nivel décf@o€ia oral equiparado ao
denative speakéf(NS)

Consideramos que um dos objectivos na aprendizateerama segunda, ou
terceira, lingua estrangeira visa, essencialmemtepmunicacdo e interaccao entre
pessoas com origens e linguas maternas diferéitesaso das pessoas sobre as quais
incide o0 nosso estudo, os motivos por que quererendpr Inglés sédo, entre outros,
como vimos na analise do perfil, para entenderesarem entendidas por familiares e
amigos a residir em paises de lingua inglesa dépgpor outros falantes quando em
turismo no estrangeiro, “Visitar a neta a estudarBscocia.”; “Visitar a filha na
Australia.”; (...) a filha e o neto que vivem em lagrra.”; “Tenho dois netos
canadianos.”; “Aperfeicoar para as viagens.” Adaados que a impossibilidade de se
expressar comdlS ndo impede a desejada comunicacdo. Mesmo nos easgsie as
pessoas revelam dificuldade / incapacidade de dapng com rigor, os sons padrao e
as marcas da oralidade da lingua inglesa, é possi®magir, em Inglés, quer coNSs
guer com falantes de outras linguas. E a tarefa teaito mais facil quanto d$Ss
manifestarem sensibilidade e disponibilidade pdeptarem o seu discurso ao contexto

e as caracteristicas da pessoa com quem interdgenaccommodate to othefs

30 http://transforminglifeafter50.org/midlife-trentifelong-learning(consultado em Fevereiro 2011)

3L “Someone who has learnt a particular language ftentime that they began to speak”
<http://www.macmillandictionary.com/thesaurus/tstitinative-speaker#native-speaker_4>(consultado
em Fevereiro 2011)

%2 Aludindo aosNSs, no entanto, Jenkins (2003, p.142) considerou-ox@aapazes no uso das
accommodation skills.




(Thanasoulas,1999).

Destaque-se ainda outro aspecto no campo da coagéni¢Seidlhofer, 2005): o
uso de Inglés, como “lingua de contacto”, entrespas de lingua néo ingles&rglish
as a lingua francaELF) é a designacdo para uma forma que como rkerfRD10,
p.275) explica “is part aflobal Englishes(...) and all English varieties are accepted in
their own right rather than evaluated accordingatmative speaker version”. Por
conseguinte, (Byranet al, 2002) ndo faz sentido defender um modelo nd¢ive
speaker assim como nado se justifica, no caso de uma aleninglés da US, “ter
vergonha de falar por causa da pronuncia”. Gra(®0fl6, p.117) explica por que razdo
a native speaker accentio deve nortear o ensino e aprendizagem de ]rigfésill
become expected that speakers will signal theionality, and other aspects of their
identity, through English. Lack of a native-spea#tecent will not be seen, therefore, as

a sign of poor competence.”

5.2.2“The younger, the better is a myth”

Perante uma realidade em que cada vez mais adeltdsde avancada decidem
aprender uma segunda lingua, Colleen Hale (200%ag.) contesta o facto de
persistirem davidas sobre as capacidades desssgapgsara concretizar tal desafio,
“Language acquisition for this group is an issuaciishould be exploref..] Recent
research indicates that an older adult can suadbskfarn another language despite the
conventional wisdom that after some ill-definednton early adulthood it is too late to
learn a second language”. Existem factores a ceraidjue respeitam, ndo tanto a
idade, mas principalmente as condicdes (fisicagujgas, sociais, familiares) sob as
quais o0 processo decorre; como € expectavel, esid@m, consideravelmente, de
individuo para individuo, o que o afecta e provdidarencas no comportamento e na
aprendizagem, independentemente da idade

A aprendizagem de linguas na idade adulta, em capga com a fase da
adolescéncia, € também salientada por Harmer (20@0), que destaca o pensamento
abstracto, o conjunto de experiéncias vividassaiglina, a consciéncia do que se quer
aprender e a capacidade de envolvimento numa deadi®i durante mais tempo, como
caracteristicas particularmente positivas.

Apesar de existirem limitacdes que podem compraneeseicesso dos alunos de
lingua estrangeira em idade avancada, as dificeglatho devem ser atribuidas

exclusivamente ao factor idade, mas sim a outrasasa Os constrangimentos, a



verificarem-se, decorrem, principalmente, de tagsoires:

0 Problemas de ordem fisica — diminui¢cdo da visdodicdo — “Hearing loss is a
common problem among adults as they age. Laygglearners chny agewith a
hearing impairment understandably struggle Vatiyuage study.” (Hale, ibidem)

¢ Cognicdo e memoria — a preservacao é possivelp gefere Crawford, (2004, n.

pag.) com base no trabalho de Merriam, (2001):

While no one can stop the aging process, theresame things that have been
associated with increased retention of mental m®E® education; exercise; absence of
chronic disease and illness and otherwise stimmgadictivities to the brain have all

been shown to help the cognitive process.

¢ Factores afectivos — baixa auto-estima e ansiedébliany negative stereotypes of
older adults persist. (...) sometimes [they] caelthe self-confidence that is essential
for effectivelearning” (Hale, 2005, n. pag.)

A memoria e 0 esquecimento sdo, quais fantasm@sietacdes evidenciadas
por alunos das US que procuram na aprendizagenfarma de combater as ameacas
(Maley, 2011) que sao consideradas como um dosdgsaproblemas das ciéncias
cognitivas e uma das epidemias das sociedadesvibsdas. Os depoimentos que se
seguem, colhidos junto dos alunos das US, compra@mno estes estdo atentos aos
sinais:

“... lique € bom aprender uma lingua — estimulareln®”

“Sentir que a idade comeca a avancar deixa-nosanto preocupados com a

afectacdo da memdria.” (Uniseti, 50-60 anos, homem)

A preocupacdo é compreensivel, pois como refereyi@011) “As human
beings, we are constituted by our memories.” eiooat citando Luis Bufiuel, “Life
without memory is no life at all... Our memory is ocoherence, our reason, our
feeling, everour action. Without it, we are nothingNla mesma linha de pensamento,
Gleitman et al (1981, p.343) atribuem a identidade pessoal aticoidade das
recordacbes que ligam passado e presente”; assidp,se@ auséncia de memoria
implicaria que fossemos, e sentissemos, apenafo agueé se experiencia em cada
momento. Para outros, (Saramago, 2006, p.141), leaidpde e mistério sdo tambéem
ingredientes da memoria, “Muitas vezes esquecemagieo gostariamos de poder
recordar, outras vezes, recorrentes, obsessiva@End® ao minimo estimulo, vém-nos
do passado imagens, palavras soltas, fulgurahaminacdes, e ndo ha explicacdo para

elas, ndo as convocamos, mas elas ai estdo.”



Memoaria e esquecimento

A memoria é definida como a capacidade para adguawonservar e recuperar
informacdes (Doron, 2001; Gleitmaast al, 1981); de forma dinamica e interactiva
organizam-se e registam-se factos, acontecimermwogyeténcias e ideias do passado —
€ todo um conhecimento acumulado a definir o “@&’'memadria, porém, ndo é uma
entidade Unica, como nos dizem Gleitmanhal (1981, p.344) “ O termo memoria é
simplesmente um amplo rétulo para um grande narderprocessos que formam as
pontes entre o passado e o presente.”

Quando a memdria falha, o esquecimento — “o tadml da deterioracdo
espontanea de um trago mnésico com o tempo” onseqaéncia de “uma interferéncia
entre tracos” (intromisséao de novas informacdeslepsm a distorcdo ou esquecimento
das anteriores) (Doron & Parot, 2001) — pode aptasse sob formas mais ou menos
gravosas e duradouras. Das perturba¢gdes da meroahacidas — amnésia anterégrada
e amnésia retrograda (Gleitmetnal, 1981) — a doenca de Alzheimer é das mais temidas
pelas pessoas idosas, devido aos efeitos devassagioe acarreta, quer para a pessoa
em causa, quer para as que a rodeiam.

Os aspectos relacionadas com o envelhecimentoamatemcdo da saude mental
séo preocupacdes da ciéncia médica, que se teiwadedio estudo e investigacao dos
processos cognitivos e das perturbacdes que afecsmmhumano a medida que a idade
avanca. Os indicios mais recentes sdo de que @commto de linguas (Marsh, 2010)
pode aumentar a capacidade da memdria de trab@adhmjtindo reter a informacao
durante mais tempo, e melhorar a fungdo cognit@ae implication is the positive

impact of languages on the learning of other subj&ibid.).

5.3 Problemas / Esteredtipos

O esteredtipo, enquanto fendmeno soécio-culturalesignado pelo jornalista
americano Walter Lippmann como “a picture in ouads (Erb, 2010). Baseado em
crencas generalizadas, o estereotipo, tal comeapceito (sentimento infundado) e a
discriminacdo (accbes negativas), manifesta-se gtitmdes e comportamentos que
afectam a imagem e prejudicam ou desfavorecemdbgidnos de determinado grupo
social.

As associacdes e generalizacdes feitas sobre asogse mais velhas,
relativamente as suas capacidades e competénciasape e sociais, reflectem o

preconceito da sociedade face ao processo naterahgelhecimento — a expressao



“you can't teach an old dog new trick&um exemplo dessa atitude. A sociedade que
enaltece a juventude, a beleza, a agilidade fisiozental € a mesma que discrimina
uma camada da populacdo, considerando-a infemmapaz, sem préstimo, sem
objectivos. Com o seu teor, os estereotipos ridiazdm e contribuem para perpetuar
ideias e imagens desvirtuadas da realidade.

As expressde§a deu o que tinha a darou“ja passou do prazo de validade”
utilizadas, de forma depreciativa, em relacdo assqgems mais velhas, tém,
frequentemente, como consequéncia uma atitude eleagio e resignacdo por parte
destas:*Ja ndo € para a minha idade...'Numa atitude conformista, condicionadas
pela cultura do meio em que estdo inseridas, infiaglas pelos modelos sociais, as
pessoas idosas acabam por submeter-se as norew@sreos seus ditamed/elhos séo
0s trapos” soa a grito de revolta e indignacdo contra ascesernnstaladas; a sua
existéncia, contudo, comprova a rejeicao e incoan@&o que grassa e vitima quem se
encontra numa fase mais avancada das suas vidas.

Num estudo realizado no Reino Unido sobre enveimexio e a capacidade de
aprendizagem dos idosos, Withnal (n.d.) expde ataefinco mitos comummente
associados a faixa etaria em questédo: “Older pelmgde nothing of value to say” /
“Older people forget things and are too slow tareanything new” / “Older people
have mobility problems, poor eyesight and theyadreeaf” / “Older people live in the
past and don't like change” / “Older people areintdrested in learning”.

As afirmacdes apresentadas no referido estudo &sgreum conjunto de ideias
pré-concebidas que nédo se podem aplicar indisciolaimente as pessoas idosas. Como
ja referimos, e constatamos nas US, ha pessoagledes mais avancadas que gostam
de socializar, estabelecem objectivos e sentemepraz aprendizagem. O que é
importante € “distinguir os efeitos da idade deologiia. Algumas pessoas mostram
declinio no estado de salude e nas competénciagticagrprecoces, enquanto outras
vivem saudaveis até aos 80 anos e mesmo 90 anos.” (Sbugaalante, H. &
Figueiredo, D, 2002).

A diversidade e as diferencas individuais espeasfexistem; compete a sociedade,

a todos nos, entendé-las e respeita-las.



5.4 A perspectiva do/a professor/a de Inglés das US
Os depoimentos dos professores de Inglés das U&@ant e 5) sdo um contributo
adicional para confirmar, ou ndo, o quadro que tewiodo a expor sobre as pessoas, a
aprendizagem de Inglés nas US e suas envolventgsunstancias, condicionantes,
vantagens, perspectivas.
As aulas de Inglés contribuem para a faliade e qualidade de vida das pessoas?

Na Optica de gquem conhece e contacta directamemte @s alunos, séo
evidentes os sinais de satisfacdo e, em alguns,casanudancas de comportamento
dos participantes: “Saem das aulas muito bem digposnuito alegres.”; “Yes,
especially if the lesson is fun.” Professoras dgasores referem-nos também que as
aulas sdo como um lenitivo para pessoas afectadlasianalmente devido a situacdes
problematicas, doenca pessoal e/ou de familiaEegjifecem, por uma hora semanal, os
seus problemas.”; “Sim, ha boa disposicdo, afas@ms pensamentos negativos.”;
“Sim. Melhoram o aspecto psicolégico”

O relacionamento entre docentes e discentes, sstereolaboracgéo, participagéo
e curiosidade sao, entre outros, os factores meadas pelos docentes que contribuem

para o bom ambiente [familiar] que se vive nassaula

“Mostly fun, especially when students overcomertigibitions and encourage those who have
more difficulty in understanding.”

“E um ambiente calmo, agradavel, espaco de dialdgoaprendizagem, onde se aprende por

gosto, sem pressa, ao ritmo de todo o grupo, omideente lecciona com muita motivacao.
Questionados sobre a existéncia de condicionalisen@® que modo estes
interferem na aprendizagem, os docentes mencionaada como responsavel pela

perda de audicdo e de memoria, que impede um desémmelhor,
“It takes a bit longer to learn new structures.”
“Tém mais dificuldade em memorizar regras, exercitmteldos gramaticais e vocabulares.”
“Alguns alunos tém problemas com a idade, poisidersm que esta constitui um factor de

dificuldade na aprendizagem.”

Esta ultima situacdo remete-nos para o aspectaltta de / baixa auto-estima, ela
prépria geradora de blogueios da aprendizagem.

As areas em que os alunos apresentam maior ddideldédo, segundo os
docentes, a oralidade, a pronuncia e a escritaaapésso nado se verifica desmotivacao
nem desisténcias, sendo o interesse consideratinteelevado. Entre os contetdos
mais do agrado dos alunos destacam-se os temasltdea yeral, profissdes, rotina

diaria, turismo, musicaiddles & jokes



Ser professor de Inglés na US
Livre dos espartilhos do curriculdimings e metas rigidas impostas por

programas oficiais, o professor de Inglés na USepoalocar o seu conhecimento,
experiéncia e criatividade ao dispor daqueles qsejdm aprender Inglés, e fazé-lo
altruisticamente, pelo puro prazer do exercicicaddvidade. N&o obstante, a funcao
nao esta isenta de rigor, comprometimento e regpditade

Como actuar, que abordagens e métodos seguir, agaigtividades a implementar,
que materiais utilizar, sdo questbes que, também ag colocam ao professor de
Inglés. Porque o caminho escolhido tera reflexaomportamento e desempenho dos
alunos, importa que, no planeamento do trabalhoeserdolver, se tenham em
consideragdo as caracteristicas, motivagdes, prefies e necessidades destas pessoas.
Mais relevante ainda, porque nédo convida-las arfpaete do nucleo de decisdo e
permitir que tenham voz activa nos assuntos quels&®u interesse e a razado da sua
presenca na US? Desse modo estariam a assumimpensabilidade pela prépria
aprendizagem e a desenvolver a autonomia, “Wedakérst step towards developing
the ability to take charge of our own learning whenaccept full responsibility for the
learning process, acknowledging that success milggadepends crucially on ourselves
rather than on other people” (Little, n.d.). Patéma disso, o desenvolvimento da
autonomia tera reflexos fora do campo estrito adarafizagem da lingua uma vez que a
pratica da analise e reflexdo exercidos nessa hfab#itara as pessoas a aplicar os
mesmos principios noutras situacdes, tornando-as capazes e independentes para

tomar decisdes e gerir as suas vidas.

5.50 que aprender / como aprender

Do conjunto de actividades que os alunos das t&sticaram como sendo da
sua preferéncia (Fig.26) predominam as actividalde®ralidade/conversagao”, o que
vai ao encontro da opinidao de Marsh (2010), “Theefcreason most people want to
learn English is to be able to communicate in #mgluage and forge pathways into the
wider world.” As declaracdes dos alunos sase/antagens de falar Inglés séo claras:

“E muito Gtil, da-nos uma independéncia no estrantje(USVFX, 50-60 anos,
mulher).

“(...) Ginasticar a memoria, falar e entender em qued sitio, passeios e paises.”
(UNISETI, 65-70 anos, homem).

“O Inglés é uma lingua universal falada e entendidatodo o mundo, logo
essencial para quem viaja.” (USVFX, 60-65anos, hojne

“(...) aperfeicoamento da lingua, dado que viajozne bastante falta.” (USIA,
60-65 anos, mulher).



O facto da vontade de comunicar ser predominanésiado estas pessoas tao
determinadas na concretizagdo desse objectivosén@al que sejam analisados os
métodos de ensino e as estratégias utilizadas ulas para que se desenvolva a
desejada competéncia oral. As pormenorizadas expks sobre o funcionamento da
lingua e a traducgdo de textos, comuns no ensiriingaa ha 50 anos, terdo que dar
lugar a actividades mais estimulantes que perméaassimilacdo e uso da lingua ou,

entdo, estaremos perante a situacado enunciadagsamyi

Real communication seems to be science fictioneratihian true goal for the classroom.
(...) I wonder whether they are actually learning Esfgor just about the technical bits of
English. Kind of like knowing how to take a car ergapart — but no clue how to drive.
(Mason, 2010, p. 5)

As actividades desenvolvidas na sala de aula canoslmais velhos merecem
uma chamada de atencdo da parte de Schleppe@®l)(lvisto que os métodos que
resultam com determinadas idades poderdo ser desdps para a faixa etaria em
questao, “... For example, some methods rely primanlgood auditory discrimination
for learning. Since hearing often declines with,abes type of technique puts the older
learner at a disadvantage.tdD drills e memorizacbes sdo também mencionadas por
Schleppegrell, (1987) por fazerem uso da memoérieu@o prazo, que apresenta
capacidade limitada. O ritmo é outro aspecto relteva considerar, e respeitar, na sala
de aula, ndo apenas devido ao factor idade, masi@octomo Pinto (2008, p.55) refere,
“...cada ser humano apresenta um ritmo que o distidgsi@estantes, em virtude, entre outros, do
espaco que ocupa, do peso e do tamanho que tenmatéda que o constituiRefira-se ainda
gue é fundamental que meios e materiais didacfioesuam caracteristicas adequadas
ao publico-alvo de modo a cumprirem a funcdo faclbra que justifica a sua
utilizacdo, como por exemplo,

0 serem versateis e apelativos

¢ temas de acordo com o0s interesses das pessoasnepodtos por manuais

¢ no material escrito, letra de tipo e tamanho apedps, contemplando

eventual diminuicdo de visao

¢ no caso de material para audicdo, que se acautdecondicbes acusticas,

ruido exterior ou outros.

E se viajar para o estrangeiro € uma realidade dashobjectivos de vida destas
pessoas, ha que prepara-las para comunicar comlardes de lingua inglesa, ou de
outras linguas, em inglés. Porém, apesar da suertiimgia, ndo € s6 a componente

linguistica que deve ser alvo de aprendizagem;nbemimento de regras gramaticais,



vocabulario e frases coloquiais, sé por si, naafigisnte para que a comunicacao se
estabeleca de forma efectiva. Como Bymtnal (2002, p. 7) defendem, “(...) learners
need not just knowledge and skill in the grammaa ¢dnguage but also the ability to
use the language in socially and culturally appedprways.” Uma lingua, tal como se
usa na actividade diaria, € o veiculo para expresspartilhar ideias, sentimentos,
conhecimento, 0s quais transportam consigo as maéxaso da identidade de cada um,
mas também da cultura do grupo e da sociedade aseupertence. Assim, 0
conhecimento da realidade social e cultural doooétr tal como a competéncia
lingistica, essencial para que a interacgdo coirithebs de outras culturas se processe
com confianca e espontaneidade, evidenciando tesmeimpreensédo e aceitacdo da
identidade, valores e comportamentos inerenteda @atura. A isso se referem Byram

et al (2002),

So language teaching with an intercultural dimemsiontinues to help learners to acquire the

linguistic competenceneeded to communicate in speaking or writing, Bu) it also develops

their intercultural competencei.e. their ability to ensure a shared understandin people of
different social identities, and their ability tatéract with people as complex human beings with
multiple identities and their own individuality. ().There is nonetheless a fundamental values
position which all language teaching should promatposition whictacknowledges respect for
human dignity and equality of human rights as teendcratic basis for social interactiofpp.

9-10)

Na sala de aula,Byram et al, 2002) a dimenséo intercultural promove-se com
actividades que levem os alunos a analisar compertts e a debater temealacionados
com a cultura dos grupos envolvidos — o da culilva-e o dos alunos. A comparacao
das duas culturas devera resultar em aprendizagenfacilitem a posterior interac¢éo
entre falantes das duas linguas. Criando situat@ige, quanto possivel, semelhantes as
do mundo real e recorrendo a dialogos, entrevistag;oes, dramatizacoes e debates, os
alunos aprendem a utilizar a lingua inglesa de dofadica, atil e significativa,
transformando-se simultaneamente, como Byram sugesm “intercultural

speakers/mediators”.



PARTE Il

CONCLUSOES
A investigacéao feita e os testemunhos que obtiveoposr de alunos, quer de
professores, levam-nos a avaliar de forma posdivancédo desempenhada pelas US,
tendo em vista 0s objectivos a que se propdemoooef a RUTIS, "(...) resposta
socio-educativa, que visa criar e dinamizar regudgate actividades sociais, culturais,
educacionais e de convivio, preferencialmente ganelos maiores de 50 anos.”
Reconhecendo mérito no trabalho que tem vindo alesenvolvido, nas e pelas US,
guestionamos no entanto alguns aspectos que crarsiole merecer atencao, para
melhor eficacia, no que respeita a disciplina dgéls
¢ inexisténcia de materiais didacticos adequadasa etaria em questao;
¢ auséncia de seria¢do na colocacao dos alunagsvess de lingua;
¢ métodos e estratégias utilizados;
¢ falta de formacgédo adequada dos docentes;
¢ reduzida carga horéria.
Acreditamos que medidas tomadas nestas areagngmtia com mais informacéo
e conhecimento sobre o universo sénior, contribyid@a que a aprendizagem de Inglés
nas US seja uma realidadmda mais feliz O desejavel € que o acto de aprender Inglés
seja tao efectivo e natural quanto o anseio destadaeles que, numa fase avancada das
suas vidas, decidem derrubar barreiras, desak@opceitos e, contrariando o fatalismo
de que “burro velho ndo aprende linguas”, se masiérial e intelectualmente activos.
Vimos o0 que move as pessoas que aprendem InglésShds VFX, Setubal e Amadora.
As suas motivacbes, e demais -caracteristicas thdiig, tais como interesses,
preferéncias, tipo de inteligéncia, aptidao, peatidade ou idade, devem ser entendidas
por guem se dispde a ensinar, partilhar e promovesnhecimento da lingua inglesa.
Conforme Lightbown & Spada (2006), a consciénciguke existem factores que afectam
a aprendizagem de Inglés como segunda lingua pdasd adopcdo de estratégias
adequadas e a criacdo de um ambiente facilitad@pdendizagem onde se possa dar
resposta aos interesses de alunas e alunos eboinfrara o seu sucesso enquanto
cidadaos que se pretendem esclarecidos e intentesie
Ao longo deste caminho, em que deixamos de ollpassamos a ver e a admirar
quem se dedica a aprend@enesmo] depois dos cinquenta anos, afigurou-se-nos a

intencdo de dar continuidade ao projecto agoraseptado, assumindo, num futuro



proximo, a leccionacdo de uma turma de Inglés navdwsidade Sénior e, assim,
materializar as aprendizagens efectuadas. Em dahnaz seja essa maxima de Henry
Ford aquilo que pretendemos alcancar: “Anyone wbpsslearning is old, whether at
twenty or eighty. Anyone who keeps learning staysng. The greatest thing in life is to
keep your mind young.”



BIBLIOGRAFIA

Agéncia Nacional PROALYV <htpp://-europa.proalv.ptipc/PortalRender.Aspx?
PagelD=dc dc70d9a9-9b4b-4db0-8a52-38a940502c s ((ttado em
Julho de 2010)

Alheit, P. & Dausien, B. (2006Rrocesso de formacéo e aprendizagens ao longo da
vida. <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_axt&pid=S1517-
97022006000100011&Ing=en&nrm=iso&ting=pt> (consdtiaem Julho de
2010)

Aprendizagem ao longo da vida: inquérito a educacfiomacao de adultos (2007).
<http://www.direitodeaprender.com.pt/index.php?apticom_content&task=vi
ew&id=344&ltemid=> (consultado em Julho de 2010)

Atherton, J S (2011).earning and Teaching; Experiential Learning
<htpp://www.learningandteaching.info/learning/exgeece.htm>(consultado em
Junho de 2011)

Bishay, André (1996). Teacher Motivation and Jotisiection: A Study Employing the
Experience Sampling Metho@he Journal of Undergraduate Scienc8s,147-
154. <http://www.hcs.harvard.edu/~jus/0303/bishdfzp (consultado em
Janeiro de 2011)

Ceitil, M. (2004).Sociedade, Gestao e Competénc{a3 edicédo) Lisboa: Edigbes
Silabo.

Chamahian, A. (2006pe I'Université du Troisieme Age de Toulouse auiehsités
Tous Ages: retour sur le mouvement de constitutes UTA en France,
< http://perso.numericable.fr/sitedurtf7/downloads/@fixtreschamahian.pdf >
(consultado em Margo de 2011)

Chomsky, N. (1959). A Review of B. F. SkinneRr&tbal Behavidl, Language
35, No. 1 (1959), 26-58. <http://cogprints.org/1M4éhomsky.htm> (consultado
em Julho 2011)

Cogo, Alessia & Jenkins, Jennifer (2010). Englistad.ingua Franca in Europe. A
mismatch between policy and practiéairopean Journal of Language Poljcy
2, (2), 271-294. (Copia enviada pela autora porlgma

Cook, V. J. (ed.) (1986Experimental Approaches to Second Languaggrning,
<http://homepage.ntlworld.com/vivian.c/SLA/age.htm>
(consultado em Fevereiro de 2011)

Crawford, D. (2004)The Role of Aging in Adult Learning: Implicatiomms fnstructors
in Higher Education<htpp:// marthalakecov.org/~building/lifelong/
higher_ed/Crawford.htm> (consultado em Janeiro 011

Csikszentmihalyi, M(1997). Psychology Today.
<http://www.psychologytoday.com/articles/199707dfimg-flow> (consultado



em Janeiro de 2011)

Daubney, Mark (2008). “You Scratch My Back... Keepifgachers and Students
Motivated”, The APPI JOURNALYear 8, Spring Issue, 2008, 11-15.

Dias, R. & Tirado, M. (coord.YNIVERSIDADE ABERTA PARA A TERCEIRA IDADE
— PROJETO MAIORIDADEhtpp://www.ufmg.br/proex/arquivos/7Encontro/
Saudel95.pdf> (consultado em Julho de 2010)

Dornyei, Z. (1994). Understanding L2 Motivation: @ith the ChallengeThe Modern
Language Journal Vol. 78, No. 4 (Winter, 1994), pp. 515-523.
<http://www.jstor.org/stable/pdfplus/328590.pdf2gad C=true> (consultado
em Setembro de 2010)

Dornyei, Z. and Otto, 1. (1998Motivation in action: A process model of L2 motigat
<http://eprints.nottingham.ac.uk/39/0/Motivation_action.pdf> (consultado
em Julho de 2010)

Dornyei, Z. (2005)The Psychology of the Language Learner: Individliierences in
second language acquisitiobawrence Erlbaum Associates.

Doron, R. & Parot, F, (2001Ricionério de PsicologiaLisboa: Climepsi Editores.

Edwards, O. (2009).An Interview with the Father of Multiple Intelligess.
<http://www.edutopia.org/multiple-intelligences-haweagardner-interview>

(consultado em Fevereiro 2011)

Erb, S. (2010)Pictures in our headshtpp://scotterb.wordpress.com/201002/03/
pictures-in- our-heads/> (consultado em Marco deLR0

Fuglsang, L. (2005)T and Senior Citizens: Using the Internet for Emvpang Active
Citizenship. <ttp--www.jstor.org-stable-pdfplus-25046619.pdf>orfsultado
em Julho de 2010)

Gardner, R. (2001)ntegrative Motivation: Past, Present and Future
<http://publish.uwo.ca/~gardner/docs/GardnerPulglaturel.pdf>  (consultado
em Fevereiro de 2011)

Gleitman, H., Fridlund, A. & Reisberg, D. (198Pksicologig 62 edi¢céo, Lisboa:
Fundacao Calouste Gulbenkian.

Graddol, D. (2006)English NextBritish Council.

Hale, C. (2005). Helping the Older Language LeaBwceedlCCT Coachnotes,
<http://www2.wheaton.edu/bgc/ICCT/pdf/CN_older.pdéansultado em
Fevereiro 2011)

Harmer, J. (2001)he Practice of English Language Teachi(8rd edition),
London: Longman.



Jacinto, L. (n.d.)As Universidades da Terceira Idade: Um exemplodieacao para
adultos.<htpp://lwww.rutis.pt/documentos/Universidades%2088Terceira%
20ldade%20 _luisjacob.pdf> (consultado em JulhoGd®P

Jenkins, J. (2003YVorld Englishes A resource book for studeftson: Routledge

Jornal Oficial da Unido Europeia 30.12.2006.<htepr-lex.europa/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:394:0010:0018:PT:PDF> consultado em
Outubro de 2010)

Kallen, D. (1996)Lifelong-learning in retrospeckhttp://www?2.trainingvillage.gr/
download/journal/bull-8-9/8-9_en_kallen.pdf> (catado em Julho de 2010)

Laz, C. (1998)Act your Age<http://www.jstor.org/stable/pdfplus/684926.pdf>
(consultado em Julho de 2010)

Lightbown, P.M. and Spada, N. (2006ow Languages are LearnedOxford
Handbooks for Language Teachers, Oxford: Oxford/&msity Press.

Little, D. (s.d.).Learner autonomy: drawing together the threadsebfFassessment,
goal-setting and reflectigrxhttp://archive.ecml.at/mtp2/Elp_tt/Results/DM_
layout/00_10/06/06%20Supplementary%20text.pdf> gattado em Junho de
2011)

Marsh, D. (2010). Languages Smarten Up Your Breing APPI NewsletteP5, (1)5-6.
A reprint of the original article published in th&.01.10The Guardian Weekly
issue, included in the section “Learning Engligh%.

Machado, F. & Ruiz, T. (2005kstudo do Perfil dos Alunos que Frequentam a
Universidade Aberta a Terceira ldade — Uma Expari@rda Universidade do
Sagrado Coracéo kttp://www.unimar.br/publicacoes/unimar_cienciagtf>
(consultado em Julho de 2010)

Martins, R. & Rodrigues, M.L(2004). Estere6tipos sobre idosos: Uma Represeantaca
Social GerontofébicaEducacéo, Ciéncia e Tecnologia <http://www.ipv.pt/
millenium/Millenium29/32.pdf> (consultado em Abdé 2011)

Mason, N. 2010. Howto use the f*!@K+ng text bookThe APPI Newslette5 (2),5-6

Neves, C. (2009Estratégias de aprendizagem ao longo da vida n@t&uropeia:
analise critica e comparativa das estratégias deeagizagem ao longo da vida
de cinco estados-membrasitpp://run.unl.pt/bitstream/10362/2693/1/

Neves 2009.pdf> (consultado em Julho de 2010)

Noels, Pelletier, Clement & Vallerand (2008Jhy Are You Learning a Second
Language? Motivational Orientations and Self-Deteration Theory
<http://www.psych.rochester.edu/SDT/documents/20kiIsPelletierClement
Vallerand_LL.pdf > (consultado em Junho 2011)

Palacios, A. (2004)\elhice, palavra quase proibida; terceira idadepeessao quase
hegemodnica: apontamentos sobre o conceito de ngadaliscursiva na



publicidade  contemporanea. <bocc.ubi.pt/pag/palacios-annamaria-velhice-
palavra-proibida.pdf> (consultado em Marco de 2011)

Peacock, M. (2000).earning Style and Teaching Style Preferences ih EF
< http://sunzi.lib.hku.hk/hkjo/view/10/1000206.pdieonsultado em Abril de
2011)

Peirone L. & Gerardi E. (2009T.he “evening sun”: third age and health psychology.
Babel. Towards a Communication Exchange,
</http://www.anthropos1987.org/pagel052.pdf> (comsldtem Marco 2011)

Pinto, M.G.L. Castro, (20037s Universidades da Terceira Idade em Portugal: das
origens aos novos desafios do futuro <http://repositorio-
aberto.up.pt/bitstream/10216/8199/2/3977.pdf :ngattado em Julho de 2010)

Pinto, M.G.L. Castro, (2008Ra aprendizagem ao longo da vida ou do exemplo de
uma relacdo ternaria: agora, antes, depoifaculdade de Letras da
Universidade do Porto. <http://ler.letras.up.pidaps/ficheiros/8208.pdf>
(consultado em Outubro de 2010)

Pinto, M.G.L. Castro, (2003J.he current status and future prospects of uniwersi
programmes for seniors in Southern and Mediterran&arope: the case of
Portugal. <http://repositorio-aberto.up.pt/bitstream/102168Q83952.pdf>
(consultado em Julho de 2010)

Prevencao Sénipdulho 2010. A importancia da Matemética na 3deda
<http://www.slideshare.net/geriatriavivermais/réaipreveno-snior>

Ribas, B. (2004)Politicas de Educacédo de Adultos e o ensino apeagdim de linguas
estrangeiras<htpp://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1838/1/Pol%c
3%adticas%20de%20Educa%3%a7%c3%a30%20de%20 Ad2ies%20°%
20ensino_aprendizagem%20d%2%80%a6.pdf> (consudtaddulho de 2010)

Richards, J, C and Rodgers,T (2008pproaches and Methods in Language Teaching
(2nd edition), Cambridge Language Teaching Libra&@gmbridge University
Press.

RUTIS <htpp://www.rutis.org/cgi-bin/reservado/se¢sfgcommand.cgi/?naction=4&mn
= EKEVEEKKFEIpizPSuY> (consultado em Outubro de®@01

Saramago, J. (2006)s Pequenas Memorigkisboa, Editorial Caminho.

Schleppegrell M. (1987). The Older Language Learfee National Teaching &
Learning Forum, Sep 87 <http://www.ntlf.com/html/lib/bib/87-9digrht-
(consultado em Marcgo de 2011)

Schultz, R. & Elliot, P. (2000).earning Spanish as an Older Adult.
<http://www.jstor.org/stable/pdfplus/346149.pdf =ofsultado em Julho de
2010)



Seidlhofer, B. (2005). English as a lingua frartela] JournaJ Volume 59/4, October
2005, 339-340.

Sitoe, R. (2006)Aprendizagem ao longo da vida: um conceito utépico?
<http://repositorio.ispa.pt/bitstream/10400.12/1420G%2012%20%282%29
%20%282006%29%20283-290.pdf> (consultado em Jugh20d 0)

Sousa, L. Galante, H. e Figueiredo, D. (2002). {dade de vida e bem-estar dos
idosos:
um estudo exploratério na populagédo portuguBsajsta Saude Public2003;
37(3): 364-71. <http://www.scielosp.org/pdf/rsp/m3715866.pdf> (consultado
em Novembro de 2010)

Stiles, Joan (2000). Neural Plasticity and CogaifdevelopmentDEVELOPMENTAL
NEUROPSYCHOLOGY, 18(2), 237-2%Bttps://secure.uwf.edu/smathews/
documents/neuralplasticityanddevelopment.pdf> (albado em Fevereiro de
2011)

Thanasoulas, D. (1999). Accommodation Theory, <titgw.tefl.net/esl-
articles/archive.htm> (consultado em Maio 2011)

Thompson, J. (n.d.).The University of the Third Age in Great Britain
<http://www.uni-ulm.de/LiLL/5.0/E/5.3/1britain.htmléconsultado em
Setembro de 2010)

Twyford, C. W. (1987)Age-Related Factors in Second Language Acquisition,
http://www.eric.ed.gov/PDFS/ED296581.pdf (consuliaen Setembro de 2010)

Valente, J. (2005Aprendizagem continuada ao longo da vida: o exerdalterceira
idade<www.redadultosmayores.com.ar/buscador/files/DE SFREd>
(consultado em Julho de 2010)

Weisel, L. P. (1980)Adult Learning Problems: Insights, Instruction, Almaplications.
(Information Series No. 214) Columbus, OH: ERI@&Inghouse on Adult,
Career, and Vocational Education, 1980. ED 193 534
<http://www.ntlf.com/html/lib/bib/87-9dig.htm>(conado em Setembro de
2010)

Withnall, A. (n.d.).Older learners: Challenging the Myths.
<http://ler.letras.up.pt/uploads/ficheiros/8517 j@donsultado em Marco 2011)



Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.

Fig.

LISTA DE FIGURAS

1-1Instalacdes da USVEX ... e e e mmmemrere e 9
2 - Instalagdes da UNISETI ... e e e s s nnnnraneeeeee s 11
3-Instalagcdes da USIA ..ot e e e mmmmreeeeene e e e e e s e snneens 12
4 - Género alunos INgIEs Nas 3 US.......coiiiiiiiii i e e e e 14
5-Género alunos INgIEs por US.........ooii i e et e e e 14
6 - Faixas etarias Nas trés US...... ..o e e 14
7 - Faixas etarias Por US .....c.oi i e e e e e e e e 14
8 - Estado Civil NaS tr8S US........iiii i e e e e 14
9 -Estado CiVil POr US.. ..o - 14
10 - HabilitagBes literarias Nas trés US..........ccoieceiee i e e, 15
11 - HabilitagBes literarias por US......ccccceviieeiiiiiiie e 15
12 - Profissfes desempenhadas ...........ccoeviiiiiii i e e e 16
13 - Razdes parafrequentar as US ..........cooviiiiiiiiiiie e e e e 16
14 - Razdes para frequentar as US por US ........cceveniiiii i, 17
15 —Frequéncia das US ... e e e e 17
16 - FreqUENCIa POr US ... e e e e e e e e e e 17
17 - Influéncia das US no bem-estar psiquimofdonal ..................cceeeenenne 18
18 - Influéncia no bem-estar psiquico/emodi@oa US ..............cccccvevennnnn. 18
19 - Niveis de INgIEs NA USVFEX ... e e e et e 23
20 - Niveis de INgIés Na UNISET] ...c.oviiiiiiie e e e eeee e 24
21 - Niveisde InglEs Na USIA ... e e e 26
22 - Motivos para estudar INgIés Nas tréS US ... ooeiii i 27
23 - Conhecimentos prévios de INglés NasU@s.........covevvviiviieininnieninnnns 28
24 - Dificuldades na aprendizagem de Ingléstrés US ..............ccoo e, 29
25 - Contribuicdo das aulas de Inglés parazadisposicdo dos alunos ............... 30
26 - Actividades de Inglés preferidas nasti8s................cooevev i, 31
27 - Utilizagdo da lingua inglesa .........covvtiiiiie i e e e e 32
28 - Perspectivas de utilizagdo de INglésti@sUS ............coveviiiiiiiie e, 33
29 -Experiential Learning Styles. ...... ..o e 47



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Objectivos das US .......coooiiiii i s e e e 9
Tabela 2 - Disciplinas da USVFX — Ano Lectivo 2QAMIL ...........coceveeeenecennnnnn. 10
Tabela 3 - Disciplinas da UNISETI — Ano Lectivo 202011 ..............ccccevvvienennnns 12
Tabela 4 - Disciplinas da USIA — Ano Lectivo 201@¥2 ...............ccoiiiiiinannnnn. 13
Tabela 5 - Alteragfes comaentradana US ... iiiiccincii i, 19
Tabela 6 - A disciplina de Inglés na USVEX ..., 24
Tabela 7 - A disciplina de Inglés na UNISETI .......coooiiivmere e e 25
Tabela 8 - Adisciplinade INgIES NA USIA ..ot e e, 26
Tabela 9 - Motivos para estudar INgI&s .........ccoivriii i e, 27
Tabela 10 - Conhecimentos prévios de INgI&s ..........covvvveiceeiiiiiiee e e, 28
Tabela 11 - Dificuldades na aprendizagem de INglés.............c.oooiiiiiiin s, 29
Tabela 12 - Contribuicao das aulas de Inglés pa@aalisposicdo dos alunos .......... 30
Tabela 13 - Actividades de Inglés preferidas por.US............cccooeiiiiiiiiiennnn, 30
Tabela 14 - Utilizacdo da lingua inglesa ..........coovviiiiiiiis e 31
Tabela 15 - Perspectivas de utilizag8o de INgIES .co.cuv v 32

Tabela 16 - Estratégias de MOtiVAGAOD ..........ooverivreeeitinevereens s senrreeeeeeennens 38



ANEXOS®3
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