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Resumo

O regime juridico da atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares no ambito
da acdo social realizada pela Seguranca Social, ou por entidades com esta
relacionada, do chamado Terceiro Sector, que prestam a resposta social de Servico
de Apoio Domiciliario, foi definido no final da década de 80, tendo sido instituido
pelo Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril. Desde entdo, o presente regime sofreu
uma alteracao legislativa na norma relativa ao regime de contribuicdes para a
seguranca social, foi ainda objeto de acordao do Tribunal Constitucional n. 237/01,
de 23 de Maio de 2001, que declarou inconstitucional a interpretagao que
possibilitava as entidades de suporte cessarem em qualquer altura os contratos com
as “Ajudantes Familiares”, qualificados como contratos de trabalho, ndo
respeitando os limites e nimero méximo de renovagdes impostos pelo regime do
contrato a termo. Contudo, até ao momento, o referido regime juridico nao
beneficiou de alteracdes significativas no que respeita ao estatuto e a natureza do
contrato celebrado entre “ajudante familiar” e “Instituicdes de Suporte”, que € o

de prestacao de servigos.

Numa altura em que o envelhecimento demografico da populacdo ¢ um facto
transversal a varios paises e em que a longevidade entrou na ordem do dia das
agendas politicas mundiais, que aconselham a promog¢do de medidas sociais
inovadoras e de apoio a vida em idade avangada em contexto domiciliario, analisa-
se o regime juridico atualmente vigente no plano interno, € bem assim, de um ponto
de vista do direito comparado. O estudo da figura do “ajudante familiar” sera
contextualizado no ambito da filosofia da vulnerabilidade e do cuidado, sendo

certo que € na sua grande maioria desempenhado por mulheres.

O enfoque do presente estudo € a natureza juridica do contrato tal como imposto
pelo legislador, o qual enquadra a atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares
no regime dos trabalhadores independentes, nao lhes sendo reconhecido o vinculo
laboral. E analisada a relacdo tripartida, entre “Instituicdes de Suporte”,

“utentes/familias” e “Ajudantes Familiares”, e bem assim a articulagdo com a
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RESUMO

Seguranga Social. Contata-se que sdo estabelecidas obrigagdes para este grupo
profissional e para as Instituigdes de Suporte, que contemplam vdrias situagdes
integradoras dos indicios da laboralidade previsto no Codigo do Trabalho.
Contudo, a presuncdo estabelecida no Codigo do Trabalho, aprovado em data
posterior ao regime juridico aqui em estudo, ndo afasta o regime especial que se

mantém em vigor.

Com a presente dissertagdo pretende-se analisar o regime juridico da atividade
desenvolvida por Ajudantes Familiares, € a contrastante presuncdo da
laboralidade, com enfoque na interpretacdo e aplicacdo deste regime pela
jurisprudéncia nacional. Demonstrando-se assim a manutencao da necessidade de
alterar o presente regime juridico no sentido de dignificar a atividade prestada pelo
ajudante familiar, e respetivamente o apoio domicilidrio e o utente que beneficia

desta resposta social.

Palavras-chave — “Ajudantes Familiares™; “Servico de Apoio Domicilidrio”;
“Seguranga Social”; “Terceiro Sector”; “contrato de prestagdo de servigos”;

“presuncao da laboralidade”.
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RESUME

Resumé

Le cadre juridique de l'activité exercée par les aides a domicile dans le cadre des
services de 1’aide a domicile de l'action sociale menée par la Sécurité Sociale, ou
par des entités qui lui sont liées, du dit Troisiéme Secteur, qui apportent la réponse
sociale du maintien a domicile, au travers les services a domicile, a été défini a la
fin des années 80, institué par le décret-loi n° 141/89, du 28 avril. Le régime actuel
a subi une modification législative de la régle sur le régime des cotisations de la
sécurité sociale, il également fait 1'objet du arrét de la Cour Constitutionnelle
(237/01, du 23 mai 2001), qui a déclaré inconstitutionnelle l'interprétation qui
permettait aux entités/institutions d'accompagnement de résilier a tout moment les
contrats avec les « aides a domiciles », qualifiés en tant que contrats de travail, ne
respectant pas les limites et le nombre maximum de renouvellements imposés par
le régime du contrat a durée déterminée. Cependant, jusqu'a présent, le régime
juridique précité n'a pas bénéficié de changements significatifs quant au statut et a
la nature du contrat conclu entre « l'aide a domicile » et les « institutions/

organisation des services d’aide a domicile ».

A Theure ou le vieillissement démographique de la population est un fait
transversal a plusieurs pays et ou la longévité est entrée a l'ordre du jour des
agendas politiques mondiaux, qui conseillent la promotion de mesures sociales
innovantes et le soutien a la vie a un age avancé dans le contexte domestique, le
régime juridique actuellement en vigueur au niveau national est analysé, ainsi que
du point de vue du droit comparé. L'étude de la figure de « l'aidant a domicile »
sera contextualisée dans le cadre de la philosophie de la vulnérabilité et de la prise

en charge, dont la majorité sont des femmes a exercer ce travail.

L'objet de la présente étude est le caractére juridique et complémentaire du contrat
en tant qu'imposition, qui place les aides a domicile dans le régime des travailleurs
indépendants, sans reconnaitre leur relation de travail. La relation tripartite entre «
institutions d'accueil », « usagers/familles » et « aides a domicile » est analysée,

ainsi que l'articulation avec la Sécurité sociale. Il est noté que des obligations sont
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¢tablies pour ce groupe professionnel et pour les institutions d'accompagnement,
qui comprennent diverses situations qui intégrent les signes de laboralidade,
prévus par le Code du Travail. Cependant, la présomption établie dans le Code du
travail, approuvé plus tard que le régime juridique ici étudié, n'exclut pas le régime

spécial qui reste en vigueur.

La présente thése/dissertation de mémoire se propose d'analyser le régime
juridique des aides a domicile, et la présomption de travail contrastée contrastante
presun¢do da laboralidade, en se concentrant sur l'interprétation et I'application de
ce régime par la jurisprudence nationale portugaise. Cela démontre le besoin de
changer le régime juridique actuel afin de rendre digne l'activité exercée par
l'aidant & domicile, et respectivement le maintien a domicile et l'usager qui

bénéficie de ce service social.

Mots clés — “Aide a domicile”; “Service d’Aide a Domicile; “Sécurité Sociale”;

99, ¢

“Troisieme Secteur”; “contrat de prestation de service”; “Présomption de salariat”
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ABSTRACT

Abstract

The legal framework for the activity developed by home caregivers within the
scope of social action carried out by Social Security, or by entities related to it,
from the so-called Third Sector, which provide the social response of Home
Support, was defined at the end of the 80's, instituted by Decree-Law n° 141/89, of
28 April.

The present regime underwent a legislative change in the rule on the social security
contributions regime, it was also the subject by the Constitutional Court (nr 237/01,
of 23 may de 2001), which declared unconstitutional the interpretation that allowed
support entities to terminate at any time the contracts with home caregivers,
qualified as employment contracts, not respecting the limits and maximum number
of renewals imposed by the fixed-term contract regime. However, so far, the
aforementioned legal regime has not benefited from significant changes in terms
of the status and nature of the contract concluded between “home caregiver” and

“support institutions”.

At a time when the demographic aging of the population is a fact transversal to
several countries and when longevity has entered the agenda of the world political
ones, which advise the promotion of innovative social measures and support for
life at an advanced age in the home context, the legal regime currently in force at
the domestic level is analyzed. The study of the figure of the home caregiver will
be contextualized within the scope of the philosophy of vulnerability and care,

given that it is mostly performed by women.

The focus of the present study is the legal nature of the contract which places home
caregivers in the regime of self-employed workers, not recognizing their
employment relationship. The tripartite relationship between ‘‘support
institutions”, “beneficiaries/families” and “home caregivers” is analyzed, as well

as the articulation with Social Security.

It is noted that obligations are established for this professional group and for the

support institutions, which include various situations that integrate the signs of
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work provided for in the Labour Code. However, the presumption established in
the Labour Code, approved at a later date than the legal regime under study here,
does not rule out the special regime that remains in force. The present dissertation
intends to analyze the legal regime of home caregivers, and the contrasting
presumption of work, focusing on the interpretation and application of this regime

by national jurisprudence.

This demonstrates the maintenance of the need to change the present legal regime
in order to dignify the activity provided by the home caregiver, and respectively

the home support and the user who benefits from this social response.

Keywords — “Home caregivers”; “Home Support Service”; "Social Security";

", ¢

“Third Sector”; "contract for services"; “presumption of work”.
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INTRODUCAO

I. Introducao

Nas ultimas décadas, intensificou-se e a presenca na agenda publica do debate
acerca do envelhecimento da populagdo e das consequéncias de uma maior
longevidade, no panorama social € econdomico?.

Em Portugal, o nimero médio de anos que uma pessoa a nascenca pode esperar
viver, nas estatisticas sumariamente designado por “Esperanca de vida a
nascen¢a”, tem vindo a aumentar, tendéncia que apenas foi contrariada no triénio
2019/2021, com o impacto da pandemia, assinalando a idade média de 83,37 anos
para as mulheres, e 77,67 anos para os homens?. No mesmo periodo, o nimero
médio de anos que uma pessoa podia esperar ainda viver apds atingir a idade exata
de 65 anos, a designada “Esperanca de vida aos 65 anos”, ascendia a 20,80 anos
para as mulheres e a 17,38 anos para os homens?. No triénio terminado em 2019,
o tempo de anos de vida saudéavel apos os 65 anos era, em média, 6,9 anos para os
homens e 7,9 anos para as mulheres, menos 3 anos que a média europeia®. Sem
prejuizo da redugdo verificada no ultimo triénio devido ao impacto da pandemia,
observa-se que nos ultimos dez anos, a esperanca de vida aos 65 anos aumentou
5,5 meses para os homens e 7,2 meses para as mulheres.

Para que a longevidade possa ser encarada como um resultado benéfico do
desenvolvimento social, na melhoria do plano de satide mental, autonomia e

independéncia, e ndo tanto com angustia e desconforto®, ¢ internacionalmente

! VALENTE ROSA, Maria Joao; PEDROSO, Paulo - Politicas Publicas na Longevidade:
Workshop Politicas Piblicas na Longevidade, decorrido nos dias 13, 14 e 15 de julho de
2020, pp. 234-237 esclarece desde logo que envelhecimento e longevidade ndo sdo sinébnimos.

? Vide Figura 2, INE - Tabuas de Mortalidade para Portugal 2019-2021, p. 3

3 Vide Figura 3, INE - Tabuas de Mortalidade para Portugal 2019-2021, p. 5

4 Cfr INE - Estatisticas da Saude 2019, p. 18

5 cfr INE - Tabuas de Mortalidade para Portugal 2019-2021, p. 1

¢ Segundo VALENTE ROSA, MARIA JOAO; PEDROSO, PAULO - Politicas piiblicas na
longevidade: Workshop Politicas Publicas na Longevidade, decorrido nos dias 13, 14 e 15
de julho de 2020, p. 241: A maior longevidade tem estado muito associada ndo a mais tempo
para se viver de forma plena em sociedade, mas a mais tempo para ser velho, para se viver com
problemas de saude(...), para se estar so, etc”.
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recomendado a adog¢ao de medidas tendo em vista a adequagao das necessidades e
preferéncias das pessoas idosas no seu domicilio’, o designado “ageing in place™®.

Em Portugal, o Servigo de Apoio Domicilidrio, comparticipado pela
Seguranca Social, no seu subsistema de solidariedade e a¢do social, trata-se de uma
resposta social, entre outras respostas’ e solugdes™, fundamental na resiliéncia e
capacitacao dos utentes e respetivos agregados familiares. Esta resposta social,
criada em 1989, ¢ assegurada mediante uma relagao contratual que envolve quatro
partes, o Instituto da Seguranca Social no que respeita ao estabelecimento de
Diretrizes do Servico de Apoio Domiciliario, protocolos e em matéria de
cofinanciamento, as entidades de suporte , técnico e financeiro, dos Ajudantes
Familiares; os Ajudantes Familiares, que em articulagdo com as instituicdo de
suporte, prestam os servicos domiciliarios imprescindiveis a normalidade da vida

dos utentes nos casos em que ndo possam ser prestados pelos seus membros; e 0s

7 Neste sentido, vide ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE - Rapport mondial sur le
vieillissement et la santé, p. 185, citando por sua vez WILES, JANINE L. ef al. - The Meaning
of “Aging in Place” to Older People.

8 O GRUPO DE TRABALHO INTERMINISTERIAL CRIADO NOS TERMOS DO N.° 1 DO
DESPACHO N.° 12427/2016, DE 17 DE OUTUBRO - Estratégia Nacional para o
Envelhecimento Ativo e Saudavel 2017-2025, p. 31 identifica como medida de criagdo de
ambientes potenciadores de integracdo e participacdo o incentivo ao envelhecimento no contexto
de proximidades da pessoa idosa, nas quais se destaca como agdo o incremento “da domiciliagdo
dos cuidados através de uma abordagem integrada que inclua, entre outras, saude, seguranca
social, autarquias, entidades/organizagdes do setor social e solidario”.

? Referimo-nos a frequéncia de Estrutura Residencial para Pessoa Idosa (ERPI).

10 Referimo-nos ao Estatuto de Cuidador Informal, aprovado e publicado nos termos do artigo 2.°
da Lei n.° 100/2019, de 6 de setembro, que define Cuidador Informal da seguinte forma: “1 —
Para efeitos do disposto neste Estatuto, considera -se cuidador informal o cuidador informal
principal e o cuidador informal ndo principal, nos termos dos niimeros seguintes.

2 — Considera -se cuidador informal principal o conjuge ou unido de facto, parente ou afim até
ao 4.° grau da linha reta ou da linha colateral da pessoa cuidada, que acompanha e cuida desta de
forma permanente, que com ela vive em comunhdo de habitacdo e que ndo aufere qualquer
remuneragao de atividade profissional ou pelos cuidados que presta a pessoa cuidada.

3 — Considera -se cuidador informal ndo principal o conjuge ou unido de facto, parente ou afim
até ao 4.° grau da linha reta ou da linha colateral da pessoa cuidada, que acompanha ¢ cuida desta
de forma regular, mas ndo permanente, podendo auferir ou ndo remunera¢do de atividade
profissional ou pelos cuidados que presta a pessoa cuidada.

4 — Para efeitos do disposto nos ntimeros anteriores, o cuidador informal beneficiario de
prestacdes da eventualidade de desemprego é equiparado ao cuidador informal que exerca
atividade profissional remunerada.”.

Também esta fora do objeto do presente estudo o regime juridico do contrato de servigo
doméstico, tal como previsto no Decreto-Lei n.° 114/99, de 3 de agosto.
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respetivos utentes e familias. Este apoio social para pessoas idosas!, e suas
familias/agregados familiares tem por objetivo privilegiar, através de servigos e
equipamentos adequados, a manutencao dos utentes no seu meio familiar e social
e promover o apoio a familia*?,

Em 1989, quando foi estabelecido o regime juridico dos Ajudantes
Familiares, esta resposta social era reconhecidamente recente mas ja garantida
como viavel para uma efetiva potencializa¢do do bem-estar e integracao social, em
especial de 1dosos, e pessoas com dependéncia®.

Contudo, na definicao das prestacdes e obrigagdes reciprocas a estabelecer
entre a “institui¢do de suporte” e as “Ajudantes Familiares”, tal como instituidas
em 1989 pelo Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, ¢ desde logo imposto um
regime de prestagcdo de servigos as Ajudantes Familiares, sendo expressamente
estabelecido** que com a celebracdo do contrato os Ajudantes Familiares ndo
adquirem a qualidade de trabalhador dependente das Institui¢des de Suporte. Este
regime especial da atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares ndo encontra
revogacao expressa no Codigo de Trabalho entretanto aprovado.

Efetivamente, e ainda que o diploma legal objeto do nosso estudo anteceda
o Codigo de Trabalho, e nomeadamente a respetiva norma que estabelece a
presun¢do da laboralidade, ¢ um facto incontorndvel que o mesmo nao foi

expressamente revogado, nem sofreu alteragdes significativas®®, ndo obstante as

' E bem assim, pessoas com deficiéncia e/ou em situa¢do de dependéncia.

2Neste sentido vide INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, 1.P. - Guia Pratico — Apoios
Sociais — Pessoas Idosas, p. 5.

13 Neste sentido, vide paragrafos 4.° € 7.° do Preambulo do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.
4 Vide n.° 2 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.

15 Do ponto de vista legislativo regista-se a revogagdo do n. 2 do artigo 16.° do DL 141/89, de 28
de abril, a saber, o calculo da taxa aplicada as contribui¢des para o regime dos trabalhadores
independentes devidas pelos Ajudantes Familiares. Cumpre ainda destacar que em sede de
fiscalizacdo concreta da constitucionalidade, no ECLI:PT:TC:2001:237.01 (Bravo Serra) foi
julgada inconstitucional a norma constante do n. 2 do artigo 10.° do Decreto-Lei n° 141/89, de 28
de Abril, “na interpretacdo segundo a qual dela decorre a possibilidade conferida as «Institui¢des
de Suporte» de cessar em qualquer altura os contratos celebrados com os denominados
«Ajudantes Familiares» - qualificados como contratos de trabalho - e, por isso, ndo respeitando
os limites e nimero maximo de renovagdes impostos pela legislagdo reguladora da contratagdo a
termo pelas entidades patronais privadas”.
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iniciativas legislativas'® no que respeita a natureza contratual destas profissionais.
Antecipamos na presente dissertagdo uma analise ndo isenta de criticas ao direito
constituido que mantém um regime juridico que acentua a vulnerabilidade dos que
cuidam e consequentemente compromete quem ¢ cuidado, a dependéncia
derivativa’” — diremos melhor das que cuidam, ja que ¢ sabido que o trabalho do
care € na sua maioria prestado no feminino?,

No panorama continental europeu, nomeadamente do espago geografico em
que habitamos, num Estado de Direito com uma forte dimensdo social, ainda
assim, a organizagdo de conceptualizagdo mais social ndo ¢ um dado adquirido,
tendo sido abalada aquando da sombra da vinculagio ao mercado, por
contraposi¢ao a da democracia®, tal como patente na crise da froika no territorio
portugués. Acresce que mesmo num Estado que apoia as prestagdes de acao social
¢ possivel melhorar a organizagdo atual no que respeita a resposta social relativa
ao apoio social, no caso o Servico de Apoio Domicilidrio, e respetivos

intervenientes?’. Assim como aquando da aprova¢do do regime juridico da

16 Alude-se as seguintes iniciativas legislativas: o Projeto de Lei n.° 171/X1l, intitulada “Altera o
Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, repondo a legalidade na relagdo de trabalho das Ajudantes
Familiares”, iniciativa retirada em 17/02/2022; O Projeto de Lei n.° 549/XXI intitulado “Altera o
Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, repondo a legalidade na relagdo de trabalho das Ajudantes
Familiares”, iniciativa que caducou em 19/06/2011, apds apreciagdo publica; e o Projeto de Lei
n.° 516/XI intitulado “Revé o regime laboral das Ajudantes Familiares”, iniciativa que também
caducou, a 19/06/2021, apos apreciagdo publica, e na sequéncia da situagdo politica interna, em
contexto de rejei¢dao do or¢amento de Estado que fez cessar XIII Legislatura.

7 Cfr FINEMAN, Martha Albertson - Vulnerability and social justice, p. 360 € ss. Conceito
presente na teoria da Vulnerabilidade desta autora e que resulta da constatacao de que quem cuida
também ¢ ele mesmo dependente, quer do acesso a recursos materiais, institucionais e até fisicos
suficientes para realizar esse cuidado com sucesso. As teorias do «Care», que projetam esta
dependéncia na sua dimensdo antropoldgica ou existencial e para as quais a citada autora tem
contribuido, definem a dependéncia como uma relagdo necessaria e potencialmente positiva na
medida em que a existéncia humana apenas pode vingar se suportada por formas de intervengao
cuja relacdo de dependéncia sejam o vector. A teoria da vulnerabilidade pretende assim alterar a
perspetiva individual dos problemas enfrentados ao longo da existéncia humana para uma nova
dimensao/responsabilidade social ¢ publica, pelo que a teoria da subjetividade desafia a
subjetividade individual juridica, no campo proprio da ideia da desigualdade (“inequality”).

18 Também neste sentido vidle GARRAU, Marie; LE GOFF, Alice - Care, justice et dépendance:
introduction aux théories du care, pp. 12 ¢ ss

9 Cfr HESPANHA, Anténio Manuel - A revolucdo neoliberal e a subversio do «modelo
juridico». Crise, Direito e Argumentacao Juridica, pp. 9 e ss

20 Citando FUKUYAMA, Francis - Liberalismo e Seus Descontentes, p. 152"(...) a nossa
identidade ¢ o resultado da interagdo das nossas consciéncias com 0S N0ss0s Corpos, respetiva
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atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares, em 1989, como na atualidade, a
sustentabilidade econdmica?* da maioria das instituicdes do terceiro sector nao ¢
um dado adquirido?.

Demonstrado o interesse € a atualidade da matéria, had que delimitar o tema

da presente dissertagao.

Como resulta do proprio titulo, pretende-se efetuar um estudo do regime
juridico da atividade desenvolvida por ajudantes familiar no contexto do SAD
comparticipado pela Seguranga Social, ou seja, junto das entidades do terceiro
sector, tal como instituido pelo Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril. Assim, ndo
sdo abordadas as especificidades de outros regimes em contexto de direito
privado/laboral, nomeadamente as relagdes contratuais entre empresas de servicos
de trabalho temporario®* e de prestacdo de servicos, e familias com dependentes,
celebradas na sua autonomia negocial?*, por se entender que estas ndo estdo
vinculadas ao regime juridico da atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares
tal como estabelecido no Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril®.

A presente dissertacdo tem como questdo central a de saber se o nomen iuris
atribuido a relagcdo contratual imposta pelo legislador entre Ajudantes Familiares
e Instituicdes de Suporte, que ¢ a de prestacao de servigos, vincula o intérprete, e
em que medida. Pretende-se também apurar se na execugao da relagdo contratual

estabelecida ao abrigo do presente regime juridico, em que ambas as partes

memoria, os direitos dos cidaddos constroem-se desde logo tendo por base a necessidade de
proteger esses corpos fisicos e essas consciéncias auténomas ".

2l Para alcangar a necessaria disponibilidade de meios destaca-se as redes sociais e outras formas
de articulagdo interinstitucionais e a sua funcao de sustentabilidade entre Institui¢des, sendo com
apreensdo que se v€ um rumo mais privatistico destas instituicdes no qual se opta pela
autossustentacdo em vez da subvencdo/comparticipagdo publica na medida em que a
vulnerabilidade ¢ uma caracteristica transversal a qual o Estado deve corresponder e dotar a
sociedade com meios suficientes para imprimir nas instituicdes ¢ individuos resiliéncia, a
dimensdo econdémica faz parte desse reconhecimento - cfr OLIVEIRA MONTEIRO, Rosa Maria
- A Sustentabilidade das IPSS e o Papel das Redes Sociais Municipais: os Casos de
Matosinhos e de V. N. Gaia, pp. 38 ¢ ss

22 Cfr NEVES, Ana - Direito Local da Economia Social, pp. 16 ¢ ss

2 Nio se aprofundando o estudo da Diretiva 2008/104/CE, relativa ao Trabalho Temporario.

24 Nomeadamente o contrato de prestagdo de servigos

2 a conclusdo a que se chega da interpretagdo conjugada do artigo 1.° e do artigo 3.° do Decreto-
Lei n.° 141/89, de 28 de abril, a qual sera objeto de analise adiante no ponto II.1.b).
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cumpram as respetivas obrigagdes contratuais, tal como legalmente previstas, se
ainda assim podera ser afastada a caracterizagdao do contrato tal como estabelecido
na lei. Em sede de direito substantivo, sera analisada a conjugacdo entre as
prestacdoes legalmente tipificadas na relacdo contratual estabelecida entre
Ajudantes Familiares e Instituicdes de Suporte, e a presungdo da laboralidade e
inerentes indicios de subordinacdo indicados pelo legislador no Codigo do
Trabalho. Ja4 em sede de direito processual do trabalho sera aflorado o 6nus da
prova e a nao exclusdo, mas antes a neutralizacao da presun¢ao nas agdes que tém
por objeto o reconhecimento da laboralidade por Ajudantes Familiares, bem como
analisada a conjugacgdo entre a referida presun¢ao e as obrigagdes previstas no
regime juridico da atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares.

Inicia-se a presente dissertagao pelo estudo da natureza juridica da atividade
desenvolvida por Ajudantes Familiares no contexto da resposta social de SAD (II),
destacando-se no panorama nacional o regime juridico estabelecido pelo Decreto-
Lein.° 141/89, de 28 de abril (II.1); e abordando ainda outras solugdes legislativas,
nomeadamente o caso francés (I1.2). Apos o que se focard a atencao sobre questdes
especificas colocadas pela vigéncia do presente diploma legal (III), no binémio
laboralidade e prestagcdo de servicos atentar-se-a na relevancia do nomen iuris, e
nomeadamente, na qualificagdo dada pelo legislador a actividade desenvolvida por
Ajudantes Familiares em contexto de SAD, tal como delimitado no Decreto-Lei
n.° 141/89 de 28 de abril (III.1.a). Sera analisada a articulagdo entre a presun¢ao
da laboralidade, introduzida em 2003, e revista em 2006 e em 2009 e o regime
especial que regula a atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares, que ¢ o da
prestacao de servicos (III.1.b), e bem assim a questdo da aplicacdo no tempo da
presuncdo da laboralidade, nomeadamente a respetiva aplicagdo a situacdes
contratuais preexistentes, mas cujos efeitos se mantenha (IIl.1.c). Por fim,
analisaremos o 6nus da prova no contencioso laboral (III.2.a), e em especial do
onus da prova atento o principio da laboralidade e sua neutralizagdo perante as

obrigagdes resultantes do regime juridico da atividade desenvolvida por Ajudantes
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Familiares: estudo jurisprudencial (II.2.b). No final, sdo apresentadas as

necessarias conclusoes (IV).

II. Da natureza uridica da atividade desenvolvida por Ajudantes
Familiares no contexto da resposta social de Servico de Apoio

Domiciliario

1. O regime juridico portugués

a) Do Servico de Apoio Domiciliario no Terceiro Sector

As politicas sociais, que ao longo da historia economico-social t€ém
conhecido diversas fases, numa adaptacdo constante aos inerentes modelos
econdmicos?®, apresentam como objetivos, entre outros, o da igualizagdo de
oportunidades, reducdo das desigualdades, a luta contra a pobreza?. O sistema de
Seguranca Social portugués, para além do sistema previdencial contempla o
sistema de prote¢do social de cidadania, e neste os subsistemas de (i) solidariedade;
(i) protecao familiar; (iii) de agdo social?®. Marcado pela fun¢ao de redistribuicao,
este subsistema de agdo social ocorre por vezes através de acordos, sendo no que
respeita a resposta social de SAD significativo o Compromisso de Cooperagao
para o Sector Social e Solidario®. Este Compromisso, intensificado em particular

a partir da década de 90, e celebrado entre o Estado e os representantes das

26 Por ndo ser objeto do presente trabalho ndo nos alongamos na sua identificagdo, contudo sempre
se relembra CONCEICAO, APELLES J. B. - Seguranca Social - Manual Pratico, p. 79 que
refere a contaminagdo e replicagdo mutua na “elasticidade e capacidade de adaptacdo a todos os
modelos econdomicos, desde o mais intervencionista ao mais liberal, mas com prejuizo da sua
identidade inicial”.

27 Neste sentido vide CONCEICAO, APELLES J. B. - Seguranca Social - Manual Pratico, p.
81.

8 Vide CONCEICAO, APELLES J. B. - Seguranca Social - Manual Pritico, p. 86.

29 A saber, Compromisso de Cooperagio para o Setor Social e Solidério - Protocolo para o Biénio
de 2021-2022.
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instituicdes sociais®’, numa estratégia de cooperagao entre si visa, designadamente,
o objetivo de desenvolver, citando-se: “(...) uma rede de apoio social integrado,
contribuindo para a cobertura equitativa do pais em servicos e equipamentos
sociais” e a “otimizac¢do dos recursos disponiveis, de modo a possibilitar melhores
prestacdes sociais, assente na relacdo custo / beneficio / qualidade dos servigos
(...)”. Efetivamente, este € o modelo que orienta as concretas respostas sociais, no
caso que aqui trazemos, de SAD, nomeadamente com os inerentes modelos de
funcionamento e de comparticipacao financeira pela Seguranga Social®!.

Importa atentar na evolu¢do do envelhecimento da populagdo, desde logo
registar o aumento®* da esperanca média de vida, vg o nimero médio de anos que
uma pessoa a nascenca pode esperar viver, no panorama portugués nos ultimos
anos, na razao global®* de 67,1 (1970) para 80,7 anos (2020), assistindo-se também
a um envelhecimento da populacdo, que na década de 2050 prevé-se que venha a

representar um terco da populacdo®. Sdo reconhecidos como fatores que

390 regime juridico destas Institui¢des foi inicialmente aprovado pelo Decreto-Lei n.° 119/83, de
25 de fevereiro, entretanto revogado, e aprovado na sua versao atual pelo Decreto Lei n.° 172-
A/2014, de 14 de novembro, alterado pela Lei n.° 76/2015, de 28 de julho. Resulta dos respetivos
estatutos que estas instituigdes, entre elas associagdes € cooperativas, assumem especial dimensdo
porquanto: (i) ndo visam o lucro, (ii) sdo pessoas coletivas constituidas exclusivamente por
iniciativa de particulares, ou seja nem o Estado nem outros organismos publicos, como as
autarquias, podem fazer parte da administragdo das mesmas; (iii) t€ém o proposito de dar
expressao organizada ao dever moral de justica e de solidariedade, contribuindo para a
efetivacio dos direitos sociais dos cidadfos — cfr. n. 1 do artigo 1.°, daquele diploma legal.

31 Cfr. clausula X do Compromisso de Cooperagdo para o Setor Social e Solidario - Protocolo
para o Biénio de 2021-2022 - a comparticipagdo financeira utente/més da Seguranga Social a
entidade de suporte consiste no valor-base de €294,90, que podera ser acrescido em 5% caso a
meédia dos cuidados e servigos a prestar superem os 4 servigos iniciais]; ¢ acrescido em 45%
quando a prestacdo de servigos ¢ feita para além dos dias uteis, ou seja, durante feriados e fins de
semana. Também a comparticipagdo pode ser reduzida em 15% ou 10% caso a circunstincia do
SAD prestar apenas dois ou trés cuidados e servi¢os. Sendo que quando coexistam ao abrigo do
mesmo acordo de cooperagdo, os utentes que nao necessitam de quatro dos servigos constantes
na Portaria n.° 38/2013, de 30 de janeiro, e outros utentes que usufruam mais do que quatro
servicos, nao havera lugar a uma redug@o da comparticipagdo financeira da seguranca social desde
que se verifique um equilibrio global, quer quanto ao niimero de servigos prestados, quer quanto
a frequéncia dos mesmos

32 Segundo dados recolhidos junto da PORDATA:
https://www.pordata.pt/Europa/Esperan%C3%A7a+de+vida+%C3%A0+nascen%C3%A7a+tota
l+e+por+sexo-1260

33 Na populagio feminina a variagdo é de 66,4 (1960) para 83,4 (2020), e na masculina
ligeiramente inferior, é de 60,7(1960) para 77,7 (2020), segundo o referido estudo da PORDATA.
3% Cfr MENDES NUNES, José; FELIZ, José; BARROCA, Marta - Satide num envelhecimento
cada vez mais longo, p. 57.
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contribuem para a maior longevidade no panorama nacional portugués a melhoria
das condigdes gerais de vida, a oferta de servicos de saude e a diminuicdo da
prevaléncia de algumas doengas®.
Também no envelhecimento e na longevidade se verifica que ha factores
que penalizam; por exemplo ha estudos que associam a mortalidade prematura a
quem tem um nivel de escolaridade mais baixo. O impacto da igualdade na acegao
jus-politica concebida desde a revolugdo francesa de 1789, a de que todos os
homens nascem livres e iguais em direitos e em liberdades ¢ colocado em crise na
Teoria da Vulnerabilidade, segundo a qual esta constru¢ao nao serve na medida

em que nao reconhece desde logo a inescapavel inegualidade®.

A resposta social de Servico de Apoio Domiciliario € uma resposta que
mantém e exponencia a sua pertinéncia e relevancia no campo das respostas sociais
perante a vulnerabilidade decorrente do envelhecimento na sociedade moderna. A
possibilidade de se manter a pessoa no seu espago geografico e afetivo, de
conforto, ajustando as atividades essenciais € ndo essenciais®” a sua existéncia
merecem ser privilegiadas, como alids ¢ reconhecido internacionalmente.

A portaria n.° 38/2013, de 30 de janeiro®, estabelece as condi¢des de

instalacdo e funcionamento do Servigo de Apoio Domiciliario, caracterizando-o

35 Cfr MENDES NUNES, José; FELIZ, José; BARROCA, Marta - Satide num envelhecimento
cada vez mais longo, p. 58.

3¢ Cfr FINEMAN, Martha Albertson - Vulnerability and Inevitable Inequality, pp. 133 e ss
Efetivamente, a teoria da Vulnerabilidade desafia esta visdo adjetivada de “limitada” e “incorreta”
de subjetividade juridica, na medida em que sugere que o sujeito juridico definido pela
racionalidade e liberdade reflete de forma mais verosimil a condi¢do humana, que a sua definigdo
pela vulnerabilidade e necessidade. E por isso que de acordo com esta teoria o sujeito neoliberal
deve ser substituido pelo sujeito juridico vulneravel, com a necessaria substituicdo do Estado
liberal pelo Estado responsavel (responsive). De acordo com esta teoria, ao centralizar o sujeito
juridico vulneravel, o dano que resulta de um estado indiferente, sem respostas (“unresponsive”)
perante a constante e inevitavel vulnerabilidade e dependéncia ¢ um dano nao s6 individual como
social. Sendo que a fragilidade de tal Estado tera por fonte a negligéncia/desconsideragdo
dedicada a vulnerabilidade humana, na omissdo de na criacdo de institui¢cdes e defini¢do das
relagdes sociais interligadas na sociedade, pelo que a reacdo a este estado falhado tera que ser um
projeto juridico transversal, no sentido de incluir todas as areas do direito, ¢ ndo apenas focando
os direitos civis, em prole de um escrutinio da justi¢a social.

37 Leia-se extraordinarias.

3% Que estabelece as condigdes de instalagio e funcionamento do Servigo de Apoio Domiciliario,
e revogou o Despacho Normativo n.° 62/99, de 12 de novembro.
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como “a resposta social que consiste na prestagao de cuidados e servigos a familias
e/ou pessoas que se encontrem no seu domicilio, em situagdo de dependéncia fisica
e/ou psiquica e que ndo possam assegurar, temporaria ou permanentemente, a
satisfacdo das suas necessidades basicas e ou a realizacdo das atividades
instrumentais da vida didria, nem disponham de apoio familiar para o efeito”*.

Constituem expressamente* objetivos do SAD, entre outros, a melhoria da
qualidade de vida das pessoas, a conciliacdo da vida familiar e profissional do
agregado familiar, a promogao das estratégias de desenvolvimento da autonomia,
e o reforcar das competéncias e capacidades das familias e de outros cuidadores.

O supra referido diploma legal, reconhecendo a importancia de garantir aos
cidaddos o acesso a servigos de qualidade cada vez mais adequados a satisfacao
das suas necessidades e expectativas, no respeito pelos direitos individuais, investe
na proximidade e maximizacdo dos recursos, € estabelece a regularidade dos
cuidados e servigos a prestar, tendencialmente todos os dias da semana, e
dependendo das necessidades, também durante sabados, domingos e feriados.

Em contexto de SAD, sdo prestados pelos menos quatro dos seguintes
servigos aos utentes:

a) Cuidados de higiene e conforto pessoal;

b) Higiene habitacional, estritamente necessaria a natureza dos cuidados
prestados;

c¢) Fornecimento e apoio nas refeigdes, respeitando as dietas com prescri¢ao
médica;

d) Tratamento da roupa do uso pessoal do utente;

e) Atividades de animagao e socializacao, designadamente, animacao, lazer,
cultura, aquisi¢do de bens e géneros alimenticios, pagamento de servicos,
deslocacao a entidades da comunidade;

f) Servico de teleassisténcia — tudo conforme n. 3 do artigo 4.° da citada

Portaria.

39 Cfr. artigo 2.° da Portaria n.° 38/2013, de 30 de janeiro.
40 Cfr artigo 3.° da Portaria n.° 38/2013, de 30 de janeiro.
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Acresce que no contexto de SAD podem ainda ser assegurados outros
servigos, tais como:

a) Formacgao e sensibilizacdo dos familiares e cuidadores informais para a
prestacao de cuidados aos utentes;

b) Apoio psicossocial;

c¢) Confe¢ao de alimentos no domicilio;

d) Transporte;

e) Cuidados de imagem;

f) Realizag¢ao de pequenas modificagdes ou reparagdes no domicilio;

g) Realizagdo de atividades ocupacionais — tudo conforme n.° 4 do artigo
4.° da citada Portaria.

Quanto ao nimero de servi¢os minimos a prestar as tipologias e natureza
dos servigos, no sentido de reforcar a perspetiva da inovagdo da intervengdo, a
respetiva diferenciacdo em funcdo das necessidades concretas e reais de cada
utente e a promogao da autonomia, foi estabelecido que até ao final do ano de 2021,
e mediante consensualizagdo entre os representantes das instituigdes do setor social
e solidario, seriam apresentadas as necessarias alteracdes legislativas a esta
Portaria®, sendo que até a data da apresentacdo da presente tese, ndo haviam sido
aprovadas alteracdes a mesma. Destaca-se também o compromisso na promog¢ao
da inovacao social e a componente tecnologica no contexto de SAD*.

Esta Portaria regula ainda os principios de atuagdo*, entre eles a
humanizacao e individualizagdo e a interdisciplinaridade, e reconhece as alteragdes
que se t€m vindo a verificar na sociedade atual, sobretudo ao nivel da organizacao
familiar e da solidariedade intergeracional e social, o que tem provocado um

grande numero de utentes/familias, em situacdo de dependéncia, a procurar no

4 Cfr n.° 7 da Clausula X do Capitulo B do Compromisso de Cooperacdo para o Setor Social e
Solidario - Protocolo para o Biénio de 2021-2022 -

42 Cfr n.° 9 da Clausula X do Capitulo B do Compromisso de Cooperagdo para o Setor Social e
Solidario - Protocolo para o Biénio de 2021-2022 - cujo financiamento € passivel de concretizagdo
através do Plano de Recuperagao e Resiliéncia, plano este que visa repor o crescimento econémico
sustentado, apds a pandemia, reforcando o objetivo de convergéncia com a Europa ao longo da
proxima década.

43 Cfr. artigo 5.° da citada Portaria.
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Servico de Apoio Domiciliario resposta para as suas necessidades basicas e ou
instrumentais da vida diaria. E reconhecido nesta Portaria ainda a evolugdo dos
tempos e a necessidade de garantir aos cidadaos o acesso a servigos de qualidade
cada vez mais adequados a satisfagdo das suas necessidades e expectativas, no
respeito pelos direitos individuais, numa estratégia de proximidade e maximizagao
das respostas sociais existentes. Efetivamente, nos ultimos anos, tem sido avaliado
de forma critica o impacto das novas tecnologias ao nivel das competéncias
pessoais, sociais e técnicas, respetiva usabilidade e aceitacdo das aplicagdes
moveis, sendo reconhecido que a tecnologia pode assumir um papel relevante nos
varios dominios da vida da populacdo idosa*, para os quais quem exerce a
atividade de Ajudante Familiar pode, e deve, vir a ser envolvido.

A concreta organizagdo da presente resposta social afigura-se quadrangular
na medida em que intervém desde logo a Seguranga Social, enquanto entidade de
apoio financeiro, as Instituigdes de Suporte técnico e financeiro, o0s
utentes/familias beneficidrias do apoio e que também contribuem com uma

prestacao econdmica, e o profissional que exerce a atividade de Ajudante Familiar.

b) Do Regime Juridico da atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares

Até 19894, a atividade exercida por Ajudantes Familiares era sobretudo
exercida em contexto de voluntariado*, nomeadamente por familiares, pelo que
perante a entdo recente profissionalizagdo foi preocupagao do legislador regular a
forma como a atividade era desenvolvida, e os direitos e deveres decorrentes da

relagdo contratual entre a ajudante familiar e a institui¢do responsavel pela resposta

# Cfr GERARDO, Filomena et al. - TEC - Conhecimento: O Uso das Tecnologias depois dos 65
anos, pp. 29-36.

4 Cfr Preambulo do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.

% E ndo foi proposito do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, eliminar estas prestagdes
voluntarias, que o proprio predmbulo refere serem de encorajar, o propdsito foi antes o de regular
a atividade profissional.
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social, fixar o regime e mais especificamente o tipo de formag¢ao a ministrar a quem
desempenhasse tal fungao.

Se no panorama nacional temos assistido a evolucao legislativa (i) das
prestacdes que comportam a propria resposta do SAD, e desde logo ao nivel dos
utentes*’ como resulta do preambulo da Portaria n.° 38/2013, de 30 de janeiro, (ii)
da respetiva comparticipagdo como tem vindo a ser objeto de sucessivos acordos
de colaboracao; (iii) do panorama laboral, e nomeadamente da presuncao, ilidivel,
da laboralidade introduzida em 2003 no artigo 12.° do Codigo de Trabalho®;
adiantamos que por parte do legislador ndo se fizeram notar alteracdes
significativas no que respeita a relacdo contratual e inerentes obrigacdes entre
Ajudantes Familiares e Instituicdes de Suporte, tendo o regime juridico da
atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares continuado a vigorar
praticamente**® nos mesmos moldes em que foi aprovado em 1989, como veremos
adiante.

As/Os “Ajudantes Familiares” sdo profissionais que, em articulagdo com as
“Instituicdes de Suporte”, prestam servicos domicilidrios imprescindiveis a

normalidade da vida da familia nos casos em que os respetivos agregados

47 No reconhecimento do valor incomensuravel da dignidade da pessoa humana, ao impor uma
preocupacdo com o auxilio aos mais vulneraveis, com uma atengdo especial sobre os mais idosos.
8 Na versdo inicialmente atribuida ao artigo 12.° pela Lei n.° 99/2003, de 27 de agosto, entretanto
revogada pela Lei 7/2009, que aprovou o novo Cddigo de Trabalho, a qual manteve a respetiva
presun¢do, mas cujo regime ele proprio, como veremos adiante, conheceu evolugdes.

“Merece breve alusdo o ECLI:PT:TC:2001:237.01, tendo sido decidido no Acérddo do Tribunal
Constitucional citando-se, “(...) Julgar inconstitucional, por violagdo da alinea b) don® 1 do artigo
168° da versdo da Lei Fundamental decorrente da Lei de Revisdo Constitucional n° 1/82, de 30
de Setembro, a norma constante do n° 2 do art® 10° do Decreto-Lei n® 141/89, de 28 de Abril, na
interpretagdo segundo a qual dela decorre a possibilidade conferida as «Institui¢cdes de Suporte»
de cessar em qualquer altura os contratos celebrados com os denominados «Ajudantes
Familiares» - qualificados como contratos de trabalho - e, por isso, ndo respeitando os limites ¢
nimero maximo de renovagdes impostos pela legislacao reguladora da contratagdo a termo pelas
entidades patronais privadas”.

30 Foi apresentada uma iniciativa legislativa junto da Assembleia da Republica — o entretanto
caducado Projeto de Lei n.° 1212/XIII (BE) — no sentido de ser reconhecido as Ajudantes
Familiares que colaboram com as institui¢cdes de suporte o contrato de trabalho. Tal proposta ndo
afigura resolver na totalidade os problemas estruturais destas profissionais, desde logo porque
resulta da jurisprudéncia que a maioria das Ajudantes Familiares que apresentam agdes com vista
ao reconhecimento da laboralidade s3o profissionais ja com varios anos de servico, e que
ambicionam o reconhecimento do contrato de trabalho ¢ as inerentes contribui¢des das entidades
demandadas, com efeitos retroativos.
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familiares ndo podem prestar tais servigos aos seus membros®. Denota-se do
diploma legal a responsabilidade primaria das familias, e a criagdo de um sistema
que, quando estas nao logram dar resposta, € com vista a manter o beneficiario no
seu meio geografico e afetivo, estabelece as condi¢des para tal manutencao
mediante a prestacao de ajudante familiar apoiado pela institui¢ao de suporte. Por
outro lado, as “Instituigdes de Suporte”, desde logo de suporte técnico e financeiro,
sdo as entidades que asseguram os servigos de apoio familiar, tais como as IPSS e,
em especial na cidade de Lisboa a Santa Casa da Misericordia de Lisboa, e
subsidiariamente os centros regionais de seguranca social e os servigos das regides
autobnomas que promovem a acao social no ambito da Seguranca Social®2.

Assim cumpre desde logo sublinhar o &mbito de aplicacao especifico e os
destinatarios deste diploma, no contexto do SAD da Ac¢ao Social promovida pela
Seguranga Social, levado a cabo por entidades tais como IPSS’s e a Santa Casa da
Misericordia de Lisboa, nesta cidade. Este regime nao se aplica, por conseguinte,
a outras relagdes contratuais que tenham por objeto a prestagdo de cuidados
domiciliarios que nao no contexto da A¢ao Social comparticipada pela Seguranca
Social®. E a conclusdo a que se chega da interpretagdo do artigo 1.° do Decreto-
Lein.° 141/89, de 28 de abril, com a epigrafe “objetivo”: “O presente diploma tem
por objectivo definir as condigdes de exercicio e o regime de proteccao social da

actividade que, no ambito da ac¢do social realizada pela Seguranga Social ou por

3! Conforme artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.

52 Conforme artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.

53 Poder-se-4 discutir sobretudo ao nivel social e politico se se mantém atual/legitimo tal distin¢do
estabelecida em contexto de crise, como foi o do ano de 1989, e, contudo, nos termos do direito
vigente ¢ inegavel a sua manutengdo, de resto, assim como as dificuldades econdmicas que
atravessam as [PSS em geral. Questiona-se, por outro lado, se a solugdo juridica que relaciona a
relagdo contratual, a saber a de prestacdo de servigo, ao invés da de laboralidade, ¢ a solugdo que
melhor defende todos os intervenientes, utentes incluindo na medida em que s6 cuida bem quem
se encontra bem. Sendo de destacar solu¢des como as redes sociais e outras formas de articulagdo
interinstitucionais e a sua funcdo de sustentabilidade entre Instituices — neste sentido vide
OLIVEIRA MONTEIRO, Rosa Maria - A Sustentabilidade das IPSS e o Papel das Redes
Sociais Municipais: os Casos de Matosinhos e de V. N. Gaia, p. 39. Vé-se com apreensdo um
rumo mais privatistico destas instituigdes no qual se opte pela auto-sustengdo em vez da
subvengdo/comparticipacdo publica, tal como abordado em Neves, Ana, direito local da economia
social, in opus cit a fls. 16, na medida em que a vulnerabilidade é uma caracteristica transversal,
a qual o Estado deve corresponder e dotar a sociedade com meios suficientes para imprimir nas
institui¢des e nos individuos resiliéncia, ¢ a dimensao econdmica faz parte desse reconhecimento.
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outras entidades, ¢ desenvolvida por Ajudantes Familiares” (itdlico aditado).

Parece-nos razoavel a interpretacdo segundo a qual as outras entidades sempre

serdo as que atuam no ambito da agdo social realizada/comparticipada pela
Seguranca Social.

Caso ainda assim a interpretagdo da expressao “ou por outras entidades”
suscitasse duvidas no sentido de alargar a sua aplicagdo a qualquer outra entidade
que preste apoio domiciliario, a interpretagao deste artigo 1.° conjugada com o
artigo 3.° do mesmo diploma legal, que define as Institui¢des de Suporte para
efeitos do diploma, parece dissipar tais dividas, ou seja, tratam-se das entidades
que promovem a acao social no ambito da Seguranga Social, bem como outras
entidades publicas ou organizagdes nao governamentais que assegurem 0s Servicos
de apoio familiar previstos neste diploma. Foi defendido de entre a doutrina que
as injuncdes do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, “sdo declaradas aplicaveis,
por igual, a instituicdes publicas ou privadas. Numa andlise estritamente literal,
estas ultimas (privadas) estariam impedidas de recrutar Ajudantes Familiares para
os seus quadros de pessoal - consequéncia que, além de irrazoavel, poderia até
merecer censura constitucional”**. Nao se desconsiderando o caracter privado de
algumas entidades que poderao ser comparticipadas pela Seguranga Social em sede
de Apoio Domiciliario, ainda assim, sempre se destaca a pertenga a rede de agao
social comparticipada pela Seguranca Social e inerente Acordo como elemento
necessario para que se possa enquadrar a entidade como institui¢do de suporte para
efeitos deste regime juridico. Cumpre assinalar que a jurisprudéncia tem
estabelecido essa diferenga no sentido de ndo aplicar o Decreto-Lei n.° 141/89, de
2 de abril quando a entidade contraente ndo se enquadra na agdo social

desenvolvida pela Seguranga Social.

54 Citando MONTEIRO FERNANDES, ANTONIO - A presuncio de Contrato de Trabalho na
Jurisprudéncia - Breves Reflexdes Criticas, p. 32 que defende que as injungdes do Decreto-Lei
n.° 141/89, de 28 de abril «sdo declaradas aplicaveis, por igual, a institui¢des publicas ou privadas.
Levando as coisas a letra estas ultimas (privadas) estariam impedidas de recrutar ajudantes
familiares para os seus quadros de pessoal - consequéncia que, além de irrazodvel, poderia até
merecer censura constitucionaly. Em sede de qualificagdo do contrato debrugar-nos-emos sobre
esta questao.
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E possivel constatar na jurisprudéncia situagdes de prestacdo de cuidados
ao domicilio em que as partes ndo invocaram o regime juridico da atividade
desenvolvida por Ajudantes Familiares, porquanto a institui¢do de suporte desde
logo ndo se enquadrava no Ambito do presente regime juridico®>. Por conseguinte
também a jurisprudéncia®® tem distinguido a atividade desenvolvida em contexto
de prestacao de servigos domiciliarios a luz do “regime geral”, quando a entidade
cocontratante ndo se trata de uma “institui¢ao de suporte”, IPSS, nem resultando
ser entidade comparticipada pela Seguranga Social, nem ter sido invocado a
celebragdo do contrato ao abrigo do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.

Sao competéncias genéricas das Ajudantes Familiares®’:

a) Prestagdao de ajuda na confeccdo das refeigdes, no tratamento de roupas € nos
cuidados de higiene e conforto pessoal dos utentes;

b) Realizacdo no exterior dos servigos necessarios aos utentes € acompanha-los
nas suas deslocacdes, sempre que necessario;

¢) Ministragao aos utentes, quando necessario, da medicagdo prescrita que nao seja
da exclusiva competéncia dos técnicos de saude;

d) Acompanhamento nas alteragdes que se verifiquem na situagao global dos
utentes que afetem o seu bem-estar e, de um modo geral, atuacdo por forma a
ultrapassar possiveis situa¢des de isolamento e solidao.

Por seu turno, as entidades de suporte®:

5 Vide ECLI:PT:TRL:2018:388.18.7T8PDL.L1.4, disponivel e consultado 07/06/2022, em
http://www.dgsi.pt/jtrl.nsf/331821c7323160398025651a00497eec/46102822a9183616802583450
0418669?0penDocument.

3¢ Vide ECLI:PT:STJ:2021:13512.18.0T8LSB.L1.S2 Disponivel e consultado em 07/06/2022 em
http://www.dgsi.pt/jsti.nsf/95410ce6ad9dd8b980256b51003fa814/cc7d31d9e2d9423¢8025865¢0
03f68ee?OpenDocument, no qual ndo foi admitida revista por ter sido entendido que o acérdao
fundamento (ECLI:PT:TRL:2018:388.18.7T8PDL.L1.4) e o acordio recorrido foram
enquadrados em regimes normativos que na sua substancia ndo eram idénticos, sendo certo que
no acordao recorrido foi aplicado o Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, enquanto no acérdao
fundamento, em que os contratos foram sucessivamente celebrados entre 5 de setembro de 2014
e 3 de fevereiro de 2017, foi aplicado o Cddigo do Trabalho de 2009, ¢ da leitura do mesmo néo
resulta que tenha sido trazido a colagdo o regime juridico da atividade exercida por Ajudantes
Familiares, precisamente porque a entidade contraente ndo se encontrava enquadrada na Agao
Social comparticipada pela Seguranca Social. A questdo debatida neste Acorddo do STJ ¢ ainda
mais relevante do ponto de vista da aplicacdo no tempo, o que faremos adiante em III.1.c.

37 Conforme alineas a) a d) do artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.

58 Tudo conforme alineas a) a d) do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.
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a) Selecionam as pessoas/familias a quem deve ser prestado apoio domicilidrio;
b) Determinam o tipo de apoio necessario, sua periodicidade e duragao;
c¢) Prestam apoio técnico regular aos Ajudantes Familiares, por forma a garantir a
eficicia da sua actuagdo, incluindo, quando necessario, os meios materiais
indispensaveis ao bom exercicio da actividade;
d) Asseguram aos Ajudantes Familiares o pagamento da retribuicdo devida pela
prestacao do servico; e
e) Promovem a realizagdo de contratos de seguros de acidentes pessoais para
cobertura dos riscos a que fiquem sujeitos os Ajudantes Familiares no exercicio da
sua actividade.

E fundamento de rescisdo imediata por Ajudantes Familiares o nio
cumprimento pelas Institui¢des de Suporte da prestacdo de apoio técnico regular
que garante a eficicia da sua actuacdo, incluindo, quando necessario, os meios
materiais indispensaveis ao bom exercicio da actividade, bem como a falta de
pagamento da retribui¢do devida®®.

No seu relacionamento obrigacional com as entidades de suporte, sad
obrigacgdes de quem exerce a actidade de Ajudante Familiar®, sob pena de imediata
rescisdo do contrato®, desempenhar as suas tarefas de acordo com as orientagdes
técnicas acordadas, dar conhecimento dos elementos da sua atividade que possam
refletir-se no bem-estar dos utentes, € bem assim, informar®? da impossibilidade de
garantir a prestacao, por forma a que a institui¢ao de suporte mantenha a prestagao
ao utente. Destaca-se que nao consta do diploma legal a obrigacdo de audiéncia
prévia as Ajudantes Familiares que alegadamente violem as referidas obrigacdes
contratuais, pelo que para nao acentuar a situacao de fragilidade/desequilibrio

163

contratual, e na esteira do Tribunal Constitucional®, sempre se dird que pelo

menos devera ser efetuado o respetivo pré-aviso.

59 Artigo 13.° do Decreto-lei n.° 141/89, de 28 de abril.

60 Conforme artigo 11.° do Decreto-lei n.° 141/89, de 28 de abril.

o1 Artigo 13.° do Decreto-lei n.° 141/89, de 28 de abril.

62 Distingue-se da obrigagdo de justificar a auséncia como sucede numa relagio laboral.
6 ECLI:PT:TC:2001:237.01

31



DO REGIME JURIDICO DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA POR AJUDANTES FAMILIARES NO
TERCEIRO SECTOR — DESAFIOS DO DIREITO CONSTITUIDO E DO DIREITO A CONSTITUIR NO APOIO
DOMICILIARIO

Ou seja, rapidamente se verifica que as obrigacdes contratuais entre
Ajudantes Familiares e entidades de suporte tal como definidas em 1989, se
subsumem na maior parte das alineas que estabelecem o principio da laboralidade,
ou seja, as als. a) a d) do artigo 12.° do Cddigo de Trabalho, posteriormente
aprovado, e que ndo o revogou expressamente.

Se atentarmos na redacdo atual daquele artigo que tem por epigrafe
“Presung¢do de contrato de trabalho”, verificamos que ¢ estabelecida a presuncao
legal de iuris tantum, que € a da existéncia de contrato de trabalho quando, na
relacdo entre a pessoa que presta uma actividade e outra ou outras que dela
beneficiam, se verifiquem algumas das seguintes caracteristicas:

(1) A actividade seja realizada em local pertencente ao seu beneficiario
ou por ele determinado — sendo certo que no SAD a actividade ¢
realizada no domicilio do utente apoiado, por determinacdo das
Instituicdes de Suporte” (artigo 9.° e ss do Decreto-Lei n.° 141/89,
de 28 de abril);

(i1))  Osequipamentos e instrumentos de trabalho utilizados pertengam ao
beneficidrio da actividade — sendo certo que em SAD os meios
materiais indispensaveis ao bom exercicio da actividade sdo
prestados as Ajudantes Familiares pelas entidades de suporte (artigo
12.°, al. b) do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril);

(iii)) O prestador de actividade observa horas de inicio e de termo da
prestacao, determinadas pelo beneficidrio da mesma — sendo certo
que na organizacdo do SAD a determinagdo do tipo de apoio
necessario, sua periocidade e duracdo ¢ da competéncia das
Instituicdes de Suporte (artigo 12.°, al. a) do Decreto-Lei n.® 141/89,
de 28 de abril);

(iv) E paga com determinada periodicidade, uma quantia certa ao
prestador da actividade, como contrapartida da mesma — sendo certo
que em SAD tal competéncia € da instituicdo de suporte, que desde

que a ajudante familiar mantenha a prestacao de numero de horas
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mensal estavel sempre recebera a mesma contrapartida (artigo 12.°,
al. ¢) do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril).
E competéncia da entidade de suporte proceder ao pagamento do seguro e
a ministracao de formagao, situacdes que noutras profissoes liberais, como se sabe,
sdo tipicamente encargo do proprio profissional e, contudo, o regime juridico da
atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares que, sublinha-se, mantém-se
vigente, determina que as mesmas ndo adquirem a qualidade de empregado,
funciondrio ou agente das Institui¢des de Suporte®*, sendo inclusive as prestadoras
de servigo as responsaveis pela totalidade das suas contribui¢des para a Seguranca
social®*. Em recente jurisprudéncia administrativa®® é renovado que o Decreto-Lei
141/89, de 28 de abril, ¢ um normativo especial pelo que ndo permite que se recorra
a normativo geral, como o Codigo do Trabalho para nele tentar enquadrar o
contrato celebrado entre Ajudante Familiar e Instituicdo de Suporte, mesmo que
se verificassem todos os elementos tipicos do contrato de trabalho. Mas a referida
jurisprudéncia vai mais longe, afirmando mesmo que “foi o proprio legislador,
quem previu e admitiu a celebracdo de contratos de prestacao de servigos entre o
Instituto da Seguranca Social e os particulares, proibindo até outro tipo de contrato
(...)”, ou seja, na formagdo do contrato®’ celebrado de forma esclarecida e livre,
outra nao poderia ser a relacao juridica.
Quanto a respetiva formalizagdo, o contrato de prestacdo de servigos deve
constar de documento, escrito e assinado por ambas as partes interessadas, onde se
estabeleca o periodo previsto para a sua vigéncia e as condi¢des determinantes da

sua renovagdo®®. Antes de mais ndo podemos deixar de referir que ha uma terceira

64 Que se passa a citar: “Artigo 10.° (Formalizagdo da presta¢do de servigos)

1 - A prestacdo de servico a que se refere o artigo anterior deve constar de documento, escrito e
assinado por ambas as partes interessadas, onde se estabeleca o periodo previsto para a sua
vigéncia e as condi¢des determinantes da sua renovagao.

2 - Pela celebragdo do contrato os Ajudantes Familiares ndo adquirem a qualidade de empregado,
funcionario ou agente das Institui¢des de Suporte.

65 Conforme artigo 10.° do Decreto-lei n.° 141/89, de 28 de abril.

% Vide ECLI:PT:TCAN:2021:01705.14.4BEPRT, disponivel e consultado em 07/06/202 em
http://www.dgsi.pt/jtcn.nst/89d1c0288c2dd49¢802575¢8003279¢7/583e8faa65f1010180258699
004a3d87?0penDocument

67 Refletiremos adiante acerca do impacto da concreta execugdo do contrato na sua qualificacdo.
8 Cfrn.° 1 do artigo 1.° do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.
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parte interessada, que ¢ a pessoa que beneficiara dos servigos, contudo, o presente
contrato ¢ estabelecido apenas entre a Ajudante Familiar e a Instituicdo de
Suporte®®. Contudo, releva-se que o niimero de familias ou pessoas a apoiar deve
também constar do contrato escrito celebrado entre Ajudantes Familiares e
Institui¢des de Suporte’.

No que respeita a duracdo do contrato e nomeadamente as renovagoes,
eventuais delimita¢des e respetivo condicionalismo, sobretudo tendo presente o
disposto no n.° 2 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, resulta
da jurisprudéncia que nao ha limites para a duragdo, nomeadamente para as
respetivas renovacdes. Veja-se que, desde que o contrato celebrado, e
concretamente executado, ndo se afaste do previsto no regime juridico da atividade
desenvolvida por Ajudantes Familiares, que ¢ admissivel, por exemplo, a
celebracdao de contrato por periodo inicial de seis meses, renovados por periodos
idénticos e sucessivos, durante pelo menos dez anos, € que o mesmo termine
mediante o aviso prévio da 15 dias pela instituicdo de suporte, sem direito a
indemnizagao. Conclui-se da referida jurisprudéncia que “prevendo o contrato e a
lei a possibilidade de denuncia a todo tempo, sem indemnizagdo, desde que
cumprido o prazo de pré-aviso - que como se verificou foi cumprido - o Réu ndo
agiu de forma ilicita, nem a representada do Autor foi despedida de forma ilicita,
razdo pela qual, ndo tem direito a qualquer indemniza¢do”. Ou seja, resulta da
jurisprudéncia consultada que o regime juridico da atividade desenvolvida por
Ajudantes Familiares, que ¢ o de prestacdo de servigos, enquadra, normaliza e
possibilita esta circunstancia de renovagdes sucessivas por periodos de tempo, sem
que tenha sido refletido na factualidade assente quais as concretas “condicoes
determinantes para a sua renovagdo”, para além da necessidade da instituicao de
suporte de garantir apoio a utentes, nem todos abrangidos pelo Servico de Apoio

Domiciliario.

% O que coloca questdes interessantes na perspetiva do verdadeiro beneficiario da prestagio.
0 Vide artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.
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Cumpre referir a norma insita no n.° 2 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.°
141/89, de 28 de abril, ou seja, a norma que estabelece como de prestacao de
servicos o contrato celebrado entre o profissional que exerce a atividade de
Ajudante Familiar e as Instituicdes de Suporte, merece destaque o acordao do
Tribunal Constitucional’! na sequéncia de acdo intentada por ajudante familiar
contra uma Casa do Povo na qual foi peticionado’? o reconhecimento do contrato

de trabalho, ao invés do contrato de presta¢do de servigos, e respetivos créditos’>.

I Cfr. ECLI:PT:TC:2001:237.01 (Bravo Serra), disponivel e consultado a 06/06/2022 em
https://www.pgdlisboa.pt/jurel/cst print_busca.php?buscajur=97%2099%2037%2070%2051%2
0114%20100%2037%2069%2051%20111%20&nid=1165

2 “_ que fosse declarada a nulidade do «despedimento» de que fora alvo por parte da ré;- que
fosse a ré condenada a reconhecer a subsisténcia de um vinculo laboral que teria existido entre
esta e a autora e segundo o qual esta ultima prestaria aquela trabalho a titulo de «ajudante
familiary do Centro de Dia e Apoio Familiar da dita ré;- que a ré fosse condenada a reintegra-
la no seu posto de trabalho, com a categoria, antiguidade e retribuigcdo que teria caso ndo tivesse
sido «despediday, sem prejuizo de a autora optar por uma indemnizag¢do computada em Esc.
312.000300; - que a ré fosse condenada a pagar a autora as prestagdes pecuniarias vincendas
relativas as retribuicoes que deixou de auferir desde a data do «despedimentoy» e até a data da
proferenda sentenga”. Refira-se que o pedido subjacente e que normalmente mais dificuldades
apresenta ¢ a liquidacdo quanto as respetivas responsabilidades contributivas junto da Seguranca
Social aquando do reconhecimento do contrato de trabalho. No que respeita as entidades de
suporte, ¢ porque no ambito do contrato de prestacdo de servigos, comegaram por ndo ter
responsabilidade pela respetiva contribuic@o, e a taxa contributiva atual ¢ fixada em 7 ou 10%,
nos termos do artigo 168.° do CRC, pelo que o reconhecimento da laboralidade acarretara o
inerente pagamento da sua parte das contribui¢des junto da SS, com os respetivos retroativos. Ja
do ponto de vista das Ajudantes Familiares, verifica-se que nalgumas situagdes, por ndo terem
regularizados os respetivos descontos para a seguranga social, o valor das respetivas quotizagdes
pode implicar uma soma consideravel da sua responsabilidade em sede de liquidagdo.

3 Apos decisdo de improcedéncia da agdo pelo tribunal de primeira instancia em 24 de abril de
1998, a Autora interpds recurso para o Tribunal da Relagdo de Lisboa. Em segunda instancia foi
concedido provimento ao recurso tendo a ré sido condenada a reintegrar a Autora, com as demais
consequéncias. Concluiu-se no respetivo acorddo que a norma constante do n.° 2 do artigo 10.°
violava o disposto no artigo 53.° da CRP quando “interpretada no sentido de permitir a
celebragdo de contratos, pelas denominadas Instituicoes de Suporte, com trabalhadores,
recrutados para o exercicio de fungoes de ajudante familiar, gozando a institui¢do de suporte,
do direito de fazer cessar os contratos, em qualquer altura, sem respeito pelos limites e numero
maximo de renovagoes, impostos na contratagdo a termo as entidades patronais privadas”™, pelo
que desaplicou-a.

Em sede de alegagdes de recurso de fiscalizagdo concreta da constitucionalidade para o
Tribunal Constitucional, o Ministério Publico opunha-se a que o Tribunal Constitucional
atentasse na qualificagdo da relagdo contratual existente porquanto concluia que esta norma era
organicamente inconstitucional, destacou o facto de ter sido aprovada pelo Governo quando
deveria ter sido aprovada pela Assembleia da Republica, uma vez que se trata de matéria
relacionada com direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores e portanto da reserva de
competéncia legislativa da Assembleia da Republica. Tal conclusdo mereceu procedéncia na
medida em que se concluiu que “tratando-se de normagao que, regulando especificamente pelo
menos um aspecto da relagdo laboral (aspecto esse sem duvida essencial, ja que reportado a uma
forma de cessagdo dessa relagdo juridica), havera de ser considerada como uma estatuicdo que

35



DO REGIME JURIDICO DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA POR AJUDANTES FAMILIARES NO
TERCEIRO SECTOR — DESAFIOS DO DIREITO CONSTITUIDO E DO DIREITO A CONSTITUIR NO APOIO
DOMICILIARIO

O Tribunal Constitucional assinala a dificuldade classica, assume “ndo ser
liquido que a relacdo negocial em causa na acgdo sub specie revista
inequivocamente o caracter de uma relagdo de trabalho(...)” e recusa a ideia de um
regime laboral especificamente direcionado para determinada actividade (como
¢é o caso da prosseguida pelos «Ajudantes Familiares»), regime esse que poderia
afastar-se das estipulagoes consagradas no regime geral do contrato individual
de trabalho, designadamente no que concerne a possibilidade de naquele se
prescreverem diferentes regras quanto, quer a possibilidade de contrata¢do a
prazo, quer a admissdo de prorrogagoes desses contratos laborais sem que dai
decorresse a imposi¢do de uma «transformagdo» dos contratos em contratos sem
prazo, quer, por fim, da admissibilidade de finalizacdo, por parte da entidade
empregadora, dos aludidos contratos, independentemente do numero de vezes que
foram prorrogados, e isso caso ocorressem condicionalismos concretos
adequadamente justificadores daquela finalizagdo e desde que ficasse assegurada
a justa indemnizacdo dos trabalhadores” 7.

Concluiu o Tribunal Constitucional que “uma interpretagio da norma
insitano n’2 do art® 10°do Decreto-Lei n° 141/89 da qual se extraia que da mesma

resulta a possibilidade conferida as «lInstituicoes de Suporte» de cessar em

perfeitamente se inclui na matéria atinente aos direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores
e, consequentemente, a respectiva edi¢do inseria-se, ao tempo em que ocorreu, na competéncia
exclusiva da Assembleia da Republica, ex vi da alinea b) do n° 1 do artigo 168° da versdo da
Constituigdo decorrente da Lei de Revisdo Constitucional n° 1/82, de 30 de Setembro. (cfr., sobre
o que se deve incluir naquela alinea, Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo da
Republica Portuguesa Anotada, 2° edi¢do, 2° volume, 199).

Acontece, porém, que o Decreto-Lei n° 141/89 foi editado pelo Governo no exercicio da
sua competéncia legislativa concorrente com a Assembleia da Republica e sem que se mostre que
o orgdo parlamentar tivesse concedido aquele outro orgdo executivo autorizag¢do para o editar.”.

Por sua vez, a Ré Casa do Povo defendeu a procedéncia do recurso, acentuava que a
norma objeto de discussdo era materialmente constitucional, mesmo se interpretada no sentido de
permitir a celebragdo de contratos, pelas denominadas Instituigdes de Suporte, com trabalhadores,
recrutados para o exercicio de fungdes de ajudante familiar, gozando as Instituigdes de Suporte,
do direito de fazer cessar os contratos em qualquer altura, sem respeito pelos limites e numero
maximo de renovagdes impostas pela contratagdo a termo as entidades privadas.

" E continua (...) Neste passo, dir-se-ia que ndo seria inequivoco que se sustentasse a
impossibilidade admitida pela Lei Fundamental de, como diz o recorrente Ministério Publico,
"..excluir liminarmente que a especificidade das tarefas cometidas aos ‘Ajudantes Familiares’
possa determinar a cria¢do de um especifico regime laboral (a semelhanga do que ocorre, por
exemplo, com o servigo doméstico ou com o trabalho no domicilio) susceptivel de, em alguns

[

pontos, poder eventualmente derrogar certos tragos gerais da relagdo laboral...".”.
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qualquer altura os contratos celebrados com os denominados «Ajudantes
Familiares» - contratos esses que sdo qualificados como contratos de trabalho -
e, por isso, nao respeitando os limites e numero maximo de renovagoes impostos
pela legislacdo reguladora da contratagdo a termo pelas entidades patronais
privadas, conduz a que um tal normativo enferma de inconstitucionalidade
orgdnica’.

Em conformidade, decidiu o Tribunal constitucional “Julgar
inconstitucional, por violagdo da alinea b) do n° 1 do artigo 168° da versdao da Lei
Fundamental decorrente da Lei de Revisdo Constitucional n° 1/82, de 30 de
Setembro, a norma constante do n° 2 do art®° 10° do Decreto-Lei n° 141/89, de 28
de Abril, na interpretagdo segundo a qual dela decorre a possibilidade conferida
as «Institui¢oes de Suportey» de cessar em qualquer altura os contratos celebrados
com os denominados «Ajudantes Familiares» - qualificados como contratos de
trabalho - e, por isso, ndo respeitando os limites e numero maximo de renovagoes
impostos pela legislagdo reguladora da contratagdo a termo pelas entidades
patronais privadas,(...).

Contudo, alerta-se que a norma insita no n.° 2 do artigo 10.° do Decreto-Lei
n.° 141/89, nao foi declarada inconstitucional, ou melhor, a decisdo do Tribunal
Constitucional que julgou inconstitucional a supra aludida interpretacao da norma
ocorreu no quadro da fiscalizagdo concreta, a qual s6 produz efeitos no proprio
processo em que a mesma foi proferida. Resulta que o Tribunal Constitucional nao
se voltou a pronunciar sobre este quadro normativo, ndo tendo a mesma sido
declarada inconstitucional com forga obrigatéria geral pelo Tribunal
Constitucional, pelo que se mantém em vigor no nosso ordenamento juridico.

Assim, as sucessivas renovagoes da prestacao de servicos, ndo sdo objeto
de valoracao para efeitos de qualificagdo da relagdo contratual como contrato de
trabalho, o que ¢ refletido no aresto sub judice,; é que uma vez considerado como
de trabalho, o facto de o contrato ter ultrapassado o limite maximo de renovagoes
impostas pelo direito entdo aplicavel, isso sempre teria como consequéncia o
reconhecimento do contrato de trabalho sem termo, nao sendo de aplicar nesse

caso o n.° 2 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.
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No que respeita ao regime contributivo, verifica-se que inicialmente”
estava previsto que o profissional que exerce a fun¢cdo de Ajudante Familiar se
encontrava enquadrado no regime dos trabalhadores independentes, com uma
contribui¢do calculada pela aplicagdo da taxa de 12% sobre o valor da retribuicao
mensal ajustado com a instituicao de suporte, com um limite minimo da base de
incidéncia correspondente a 30% do valor da remuneragdo mensal minima
garantida a generalidade dos trabalhadores. Esta norma foi alterada pelo Decreto-
Lei n.° 328/93, de 25 de setembro, que reviu o regime de seguranga social dos
trabalhadores independentes, € que a revogou’®, tendo instituido um ajustamento
progressivo das taxas contributivas a alcangar até 19987, Por sua vez, o Decreto-
Lei n.° 328/93, de 25 de setembro, foi revogado pela Lei n.° 110/2009, de 16 de
setembro, que aprova o Codigo dos Regimes Contributivos do Sistema
Previdencial de Seguranga Social. OS profissionais que desempenham as funcdes
de Ajudante Familiar ndo se encontram expressamente previstas de entre o rol das
categorias de trabalhadores abrangidos e especialmente abrangidos’®. Contudo,
sendo tal rol meramente exemplificativo, e ndo exaustivo, resulta o seu
enquadramento como trabalhadoras independentes. As taxas contributivas a cargo
de Ajudantes Familiares sdo atualmente de 21,4 %, e as das entidades contratantes
assumem uma propor¢do de 10 % nas situagdes em que a dependéncia econdomica

¢ superior a 80 %, ou 7 % nas restantes situagdes’’.

75 Vide artigo 16.° na redagdo atribuida originalmente pelo Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril:
“Regime de seguranga social”

1 - Os Ajudantes Familiares ficam obrigatoriamente enquadrados pelo regime de seguranca social
dos trabalhadores independentes, com as especificidades constantes do niimero seguinte.

2 - As contribuigdes para o regime dos trabalhadores independentes devidas pelos Ajudantes
Familiares s3o calculadas pela aplicagdo da taxa de 12% sobre o valor da retribuicdo mensal
ajustado com a instituicdo de suporte, com um limite minimo da base de incidéncia
correspondente a 30% do valor da remuneragdo mensal minima garantida a generalidade dos
trabalhadores.”

76 Cfr. al. q) do artigo 78.° do Decreto-Lei n.° 328/93, de 25 de setembro.

T Cfr. artigo 70.° do Decreto-Lei n.° 328/93, de 25 de setembro.

8 Respetivamente, artigos 133.° ¢ 134.° do Codigo dos Regimes Contributivos do Sistema
Previdencial de Seguranga Social.

7 Cfr. artigo 168.° do Cddigo dos Regimes Contributivos para a Seguranga Social, na redagdo
atribuida pelo Decreto-Lei n.° 2/2018, de 9 de janeiro, com producdo de efeitos a 1 de janeiro de
2018.
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O nomen iuris quando atribuido pelas partes ao contrato, como ¢ sabido,
assume um diminuto relevo ndo sendo so por si entendido como determinante para
a respectiva qualificacao® contudo o mesmo nao ¢ de menosprezar num contexto
de liberdade contratual, exercida de forma esclarecida e livre entre as partes®:.
Cumprindo-se em sede de execugdo de contrato o que as partes estabeleceram ao
abrigo do Decreto-Lei n.° 141/89 de 28 de abril, as respetivas obrigagdes tal como
plasmadas neste diploma, entdo, ai o nomen iuris dado pelo legislador, que ¢ o da
prestacao de servigos, sempre parece prevalecer.

No capitulo III da presente dissertacao iremos refletir sobre a qualificacao
deste contrato. Iremos necessariamente refletir acerca do bindmio contrato de
trabalho vs. contrato de prestacao de servigos, € bem assim acerca da presunc¢ao da
laboralidade, tal como prevista desde 2003, ou seja, em momento posterior ao
diploma objeto do presente estudo, e se a mesma pode consubstanciar-se numa
revogacdo tacita do Regime Juridico da atividade desenvolvida por Ajudantes
Familiares.

A concreta execu¢do da relacdo contratual serd relevante para a
determinag¢ao da natureza do contrato, no reconhecimento, ou nao, do contrato de

trabalho. Analisaremos em que medida tais comportamentos poderdo afastar a

80O que tem sido jurisprudencialmente pacifico, neste sentido vide acérdio do STJ (2007) em
situa¢do em que era discutida a questdo da subordinagdo juridica e mesmo foi reconhecido que a
vontade declarada com a assinatura do contrato, mesmo que de prestagdo de servigos, ndo impede
o proprio autor de alegar, e provar, que o contrato foi executado em termos diferentes, a saber:
ECLI:PT:STJ:2007:0750042.2B. Vide também ECLI:PT:STJ:2005:05S2138.20 em que se
conclui que “I - E de qualificar como contrato de trabalho o contrato celebrado entre um médico
e uma entidade seguradora em vista a prestacao de actos cirtirgicos e de acompanhamento clinico
de sinistrados de acidentes de trabalho pelos quais essa entidade € responsavel, quando se constata
que o clinico exercia a sua actividade nas instalagdes da ré ou em local por esta disponibilizado,
praticava um horario de trabalho pré-definido, auferia uma retribuigdo ainda que em parte
variavel, encontrava-se integrado numa estrutura hierarquica e obedecia as ordens e instrugdes
fornecidas pela respectiva chefia, e estava ainda sujeito a um controlo de pontualidade e
assiduidade, bem como a um regime de férias anuais que conferia o direito ao pagamento da
remuneragao certa. I - Neste contexto, assume um diminuto relevo o nomen juris dado pelas
partes ao contrato € o ndo exercicio de actividade em exclusividade, bem como certos desvios
detectados quanto ao regime retributivo, como sejam o modo de quitacdo, a ndo inclusdo do
trabalhador nas folhas de remuneracdes enviadas para a seguranga social e o ndo pagamento de
subsidios de férias ou de Natal”.

81 Neste sentido vide ECLI:PT:STJ:2011:3304.06.5TTLSB.S1.6C.
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relagdo contratual da prestacao de servigos e motivar a qualificacdo do contrato de

trabalho.

2. No Direito comparado: o Servico de Apoio Domiciliario em Franca e
respetivo regime juridico dos profissionais que prestam apoio

domiciliario

Numa perspetiva normativo-comparada, registamos o Regime Juridico dos
Servicos de Apoio e de Acompanhamento ao Domicilio®, historicamente
desenvolvido ap6s a Segunda Guerra Mundial, e que foi objeto de recente alteragao
pela Lei n.° 2015/1776, de 28 de dezembro, relativa a adaptacdo da sociedade
perante o envelhecimento®*. O compromisso da adapta¢do da sociedade perante o
envelhecimento ¢ assumido como imperativo nacional e prioritario de entre as
politicas publicas deste pais®*. Também neste pais europeu se verifica o aumento
da esperanca média de vida, e da esperanga de vida apos os 65 anos, € bem assim
a preocupagdo com os problemas estruturais do financiamento desta resposta
social, num equilibrio complexo entre financiamento publico e comparticipacao

privada, e qualidade da prestagao.

Com o argumento da preocupagao com o financiamento e ainda o da qualidade
da prestacdo destes servigcos, muitas vezes associados a empregos precarios e
prestados por profissionais pouco qualificados, na Lei n.° 96-63, de 29 de janeiro
de 1996, admitiu-se que o servigo de apoio domiciliario, associado ao contexto
associativo, pudesse ser prestado por acordo com com empresas privadas. Foi na
Lein.° 2005-841, de 26 de julho de 2005%°, com o legislador motivado a promover

o emprego e o dinamismo econdmico, a melhorar as condi¢des de trabalho e a

82 Tradugdo livre de “Régime Juridique des Services d’Aide et d’Accompagnement a Domicilie”.
8 Publicada no Jornal Oficial da Republica Francesa (JORF) n°0301 du 29 décembre 2015,
consultado e disponivel em
https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?1d=ZCDUx 1 ADRxMBc5P}jGtHXRwZjgCJ5¢7n
DrxgDEoMGrY=.

8 Cfr artigo 1.° da Lei 2015/1776, de 28 de dezembro.

8 A designada Lei Borloo.
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qualificagdo dos salariados do sector, e a proporcionar uma resposta social perante
a perda de autonomia, que se alterou de forma estrutural o Servigo de Apoio
domiciliario, abrindo-o 4 iniciativa privada num campo de aplica¢do mais lato®¢, a
saber, 0s servicos a pessoa que constam no artigo L.7231-1 do Codigo do Trabalho
francés, de entre os quais se encontram, entre outros, os servigos de apoio
domicilidrio.

Desde entdo coexistem dois regimes. Um regime de “acordo”, regulado pelo
Cédigo do Trabalho, com a duragdo de 5 anos, e a fixacdo das respetivas tarifas
de forma livre, desde que dentro dos patamares definidos por Despacho do
Ministro com a tutela da Economia e Financas. O outro, mediante “autorizacao”,

regulado pelo Codigo da Acao Social e das Familias, por um periodo de 15 anos.

No que respeita a relagdo entre a concreta prestacdo € o beneficidrio,

distinguem-se no sistema francés trés modalidades, a saber:

1) A modalidade prestataire, segundo a qual o beneficiario da prestagao nao ¢
parte no contrato, utilizando os servicos de um organismo titular de um
acordo, ¢ esta entidade gestora de SAAD que assume o papel de empregador
do trabalhador que presta o apoio domiciliario.

2) A modalidade mandataire, segundo a qual o beneficiario do SAAD ¢
empregador do prestador dos cuidados, mas ainda assim beneficia de apoio
de uma entidade titular de um acordo, com quem colabora nas questdes
formais administrativas, sendo que o particular ¢ o empregador do
trabalhador que presta o apoio domiciliario.

3) A modalidade “Emploi Direct” segundo a qual o beneficidrio da prestagao
¢ o tnico empregador do prestador de SAAD, sem recurso a intervengao de

terceiros.

Na Lei n.° 2015/1776, de 28 de dezembro, os artigos relativos ao Apoio

Domiciliario, a saber, 46 a 49, estdo enquadrados no Capitulo II, intitulado

86 «“Services a la Personne”.
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Refundar o apoio domiciliario®’, que por sua vez se enquadra no Titulo III —

Acompanhamento da perda de autonomia®,

Os estabelecimentos e servicos que prestam apoio domiciliario na assisténcia
aos actos quotidianos da vida, e a prestacdes de cuidados encontram-se plasmados
nos pontos 6 e 7, do ponto I, do artigo L. 312-1 do Codigo da Ag¢ao Social e das
Familias Francés. Por sua vez, os servicos de cuidados de enfermagem ao
domicilio, e os servigos de apoio e acompanhamento domicilidrio encontram-se

previstos no artigo L. 313-1-2 do referido Codigo.

Para a implementac¢ao deste modelo sao definidas modalidades num caderno
de encargos aprovado pelos ministérios com as tutelas das pessoas idosas, com
deficiéncia, do or¢amento e das associagdes, mediante a assinatura de um contrato
plurianual de objectivos ¢ meios definidos pelo artigo L. 313-11 do Cdédigo da

Acdo Social e da Familia®’.

A Lei 2015/1776, de 28 de dezembro denota a tentativa de evolugdo para um
modelo integrado de organizagdo, funcionamento e financiamento de servigos
polivalentes de apoio domiciliario e de prestagdo de cuidados de satide. Modelo
este complexo e que tem sido objeto de sucessivos estudos e relatorios de
avaliacdo. Uma das criticas que se fazia, era a existéncia de regimes juridicos

distintos para a mesma realidade.

Passamos a atentar no objeto do nosso estudo, nomeadamente no regime
juridico de quem presta o apoio domiciliario, e a respetiva relagdo juridica com os
respetivos beneficidrios, ou as entidades que com eles colaboram, publicas ou

privadas, no sistema francés, nas diversas modalidades.

Nos termos do artigo L1221-2 do Cédigo de Trabalho®® (francés), a forma

normal e a geral da relacdo laboral ¢ o contrato de trabalho por tempo

87 Traducdo livre de “Refonder ’aide a domicilie”

8 Tradugdo livre de “Accompagnement de la perte d’autonomie”.

8 Consultado e disponivel em Article 1.313-11 - Code de l'action sociale et des familles -
Légifrance (legifrance.gouv.fr).

% Na versdo alterada pela Leo n.° 2008-596, de 25 de junho.
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indeterminado®!, sendo certo que no referido contrato pode ser admitida uma
cldusula com termo, dependendo, por exemplo, da realizagdo do objeto que

fundamentou a respetiva contratacao.

No que respeita ao contrato de trabalho a tempo parcial, como sao tipificados
muitos dos contratos celebrados no 4ambito do apoio domiciliario®?, dispde o artigo
L3123-6 do coédigo do trabalho que o mesmo deve ser reduzido a escrito e
conterem o0s seguintes elementos: qualificacio do trabalhador; elementos
remuneratorios; duracdo semanal ou mensal prevista, €, com exce¢dao para 0s
trabalhadores das associagdes e empresas de apoio ao domicilio objeto de acordo
coletivo celebrado nos termos do artigo L..3121-44 do CT, a reparti¢ao da duracao

de trabalho entre os dias da semana e as semanas do més.

Sem lograr pdr termo a investigagdo que o presente assunto merecia, releva-se
no campo da jurisprudéncia a discussdo em torno das seguintes questdes que se
destacam tendo em vista a compreensao da realidade do apoio domiciliario neste
pais. Contudo, ainda que se admita para este regime a auséncia de indicacdo da
reparticdo da duracdo exacta da prestacdo de entre os dias da semana, ou das
semanas do més, ainda assim, tem sido interpretagao jurisprudencial a de que deve
ser comunicada a duracdo exacta do trabalho semanal ou mensal, sem a qual o

contrato presumir-se-a a tempo inteiro.

Do regime do contrato de trabalho, a tempo inteiro ou a tempo parcial, e a
relevancia da formalidade da comunicagdo mensal dos horarios, ainda que o
Cddigo do Trabalho ndo o imponha, regista-se que para os Juizes da Cour de
Cassation, no Acérddo n.° 11-24.012%, em acérdio datado de 13/05/2013, na falta
desta comunicagdo presume-se que o contrato fora celebrado a tempo inteiro,
competindo ao diretor do servigo de provar que 1) a duracao concreta do contrato

celebrado era semanal ou mensal, e 2) que o trabalhador ndo se encontrava

8 Em Franga abreviadamente designado por CDI, por referéncia a Contrato de Duragdo
Indeterminada.

%2 Atenta a jurisprudéncia consultada e as relagdes controvertidas que decorrem dos mesmos.

93 ECLI:FR:CCASS:2013:S000376, consultado e disponivel em
https://www.legifrance.gouv.fr/juri/id/ JURITEXT000027104152/
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impossibilitado de prever o ritmo a que tinha de trabalhar e que nao tinha que estar

constantemente a disposi¢do do empregador’.

Ainda sobre o regime de trabalho parcial versus a tempo inteiro, verifica-se
que a Cour de Cassation, ao abrigo do L. 3123-17 do Cédigo de Trabalho Francés
decidiu que realizacdo de horas suplementares, ainda que durante um periodo
limitado a um més, teve por consequéncia a de extravasar o tempo de trabalho de
um trabalhador a tempo parcial para além da duragdo legal e determina a
transformacao do contrato a tempo inteiro, condenando o empregador ao

pagamento da correspondente retribui¢do salarial®.

Com especial interesse para o objeto do nosso estudo, a decisao da Cour de
Cassation, de 4 de margo de 2020° na qual se conclui, numa tradugio livre, que
quando o contrato de trabalho a tempo parcial nao preenche os requisitos do artigo
LP. 223-10 do Cédigo do Trabalho da Nova Caleddnia®’, presume-se que o regime
contratual ¢ a tempo inteiro. Cabe ao empregador, para combater esta presungao,
provar o tempo de trabalho exato acordado e justificar que o trabalhador ndo foi
capaz de prever a que ritmo tinha de trabalhar e ndo tinha de estar constantemente

a sua disposicao.

Destes trés acordaos supra citados resulta a atualidade deste tema também

em Franga, ainda que centralizada n3o no binémio prestacdo de servigos vs.

% Tradug@o livre de: “Il résulte des dispositions de l'article L. 3123-14 3° du code du travail qu'en
I'absence de stipulations au contrat de travail relatives au jour du mois auxquels sont
communiqués par écrit les horaires de travail des salariés des entreprises et associations d'aide a
domicile, ceux-ci doivent I'étre avant le début de chaque mois.

L'absence d'une telle communication fait présumer que 1'emploi est a temps complet et il incombe
alors a I'employeur de rapporter la preuve, d'une part, de la durée exacte hebdomadaire ou
mensuelle convenue, d'autre part, que le salarié n'était pas placé dans l'impossibilité de prévoir a
quel rythme il devait travailler et qu'il n'avait pas a se tenir constamment a la disposition de
I'employeur”.

% Neste sentido, vide ECLI:FR:CCASS:2014:S000605, publicado e consultado em
https://www.legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT000028730436/.

% ECLI:FR:CCASS:2020:S000275disponivel e consultado em
https://www.legifrance.gouv.fr/juri/id/ JURITEXT000041745179?init=true&page=1&query=%2
2aide+%C3%A0+domicile%22++presomption&searchField=ALL&tab _selection=all.

7 Arquipélago da Oceania, confirmado como parte da republica Francesa em referendo local de
2018.
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contrato de trabalho, mas antes no regime de contrato de trabalho a tempo parcial

vs. contrato de trabalho a tempo inteiro.

Outra situacdo que destacamos na medida em que ¢ exemplificativa das
diferengas de um regime complexo com assimetrias nas relagdes contratuais
previstas para realidades similares, ¢ a analisada na Decisdo n.° 2011-158 QPC, de
5 de Agosto de 2011, do Conselho Constitucional®®. Neste acérddo, é analisada a
pretensdo de um sindicato que invoca que as disposicdes em matéria de
contribui¢cdo®® violam o principio da igualdade na medida em que preveem a
isencdo da contribui¢do para o seguro de velhice devido ao Fundo Nacional de
Pensdes dos Trabalhadores da Administracio Local apenas para o pessoal
permanente que desempenha as fungdes de ajudantes domiciliarios num centro
comum ou intermunicipal no dmbito da agdo social e ndo para aqueles que

trabalham numa associacao intermunicipal com multiplos servigos.

Foi entendido pelo Conselho Constitucional que a diferenca de tratamento
resultante ndo cria uma violagdo acentuada da igualdade na medida em que a
isencdo das contribui¢des da entidade patronal previstas no artigo L. 241-10 do
Cédigo da Seguranga Social tem o objetivo de incentivar as pessoas dependentes
a permanecerem no domicilio; que o quinto paragrafo do n° Il dessa disposicao
limita o beneficio da isen¢do da contribui¢do de seguro de velhice devida apenas
aos centros de a¢ao social municipais ou intermunicipais e que, por conseguinte, o

legislador pretendia promover, para o acompanhamento social das pessoas

% ECLIL:FR:CC:2011:2011.158.QPC, consultado e disponivel
em:https://www.legifrance.gouv.fr/cons/id/CONSTEXT000024494926?fonds=CONSTIT&isAd
vancedResult=true&page=1&pageSize=100&query=%7B%28%40ALL%5Bt%22%22%C3%A
0ide+%C3%80+domicile%22%22%5D%29%7D&tab_selection=all&typePagination=DEFAU
LT

% A saber, a alinea 5.* do paragrafo III do artigo L.241-10 do Cddigo da Seguranga Social que
dispoe que, citando: “Les rémunérations des aides a domicile ayant la qualité d'agent titulaire
relevant du cadre d'emplois des agents sociaux territoriaux en fonction dans un centre communal
ou intercommunal d'action sociale bénéficient d'une exonération de 100 % de la cotisation
d'assurance vieillesse due au régime vis¢ au 2° de l'article R. 711-1 du présent code pour la
fraction de ces rémunérations remplissant les conditions définies au premier alinéa du présent
paragraphe »

45



DO REGIME JURIDICO DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA POR AJUDANTES FAMILIARES NO
TERCEIRO SECTOR — DESAFIOS DO DIREITO CONSTITUIDO E DO DIREITO A CONSTITUIR NO APOIO
DOMICILIARIO

dependentes, uma cooperacao intermunicipal especializada no dominio da

assisténcia social; que se baseou num critério objetivo e racional.

ITI. Questdes especificas

No capitulo III propomo-nos refletir acerca do bindmio contrato de trabalho vs.
contrato de prestacdo de servicos, e da qualificagdo do negdcio juridico celebrado
entre Ajudantes Familiares e Instituicdes de Suporte. Refletiremos também acerca
da presuncao da laboralidade, tal como prevista desde 2003, ou seja, em momento
posterior a aprovacao do diploma legal objeto do presente estudo, e se a mesma
pode consubstanciar-se numa revogacao tacita do Regime Juridico da atividade
desenvolvida por Ajudantes Familiares. Em nosso entendimento a resposta ¢ desde
jé negativa por duas ordens de razdo. Primeira: antes de mais porque a norma geral
do Cédigo de Trabalho, s6 derrogaria a lei especial se o fizesse de forma expressa,
e ndo o faz. Segunda, na medida em que a presung¢ao do artigo 12.° ndo € contraria
ao disposto no regime juridico, na medida em que admite prova em contrario.
Resposta porventura diferente seria se o artigo 12.° do CT tivesse estabelecido uma
presuncao inilidivel, situacdo em que veriamos com maior clarividéncia a
oposicao. Assim, pretende-se refletir acerca da qualificacdo e da presungao, e do
respetivo onus da prova do contrato celebrado por Ajudante Familiar,

nomeadamente se e quando executado nos termos legalmente previstos.

Também nao sera de olvidar que as partes, dentro da sua liberdade negocial, nos
termos gerais, sempre podem estipular um regime diferente do que o previsto no
diploma legal, ou seja, sem prejuizo de o Regime juridico da atividade exercida
por Ajudantes Familiares prever que estas ndo adquirem a qualidade de
colaboradora da instituicdo de suporte, se tal for acordado livremente entre as

Partes, sempre estas podem celebrar entre si um contrato de trabalho, contudo, ndo
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o designado de Ajudantes Familiares, porque nos parece que o regime juridico

sempre veda tal opgao.

1. Laboralidade vs Prestacio de servicos: a prevaléncia do nomen iuris

atribuido pelo legislador na qualificacdo do contrato

O regime juridico da atividade exercida por Ajudantes Familiares, que define as
condigdes do exercicio da atividade desenvolvida por Ajudantes Familiares, no
ambito da acdo social realizada pela Seguranca Social ou por outras entidades,
instituido do Decreto-Lei 141/89, de 28 de abril, trata-se de normativo especial.
Tal regime, como vimos, prevé que a atividade desenvolvida por Ajudantes

Familiares ¢ a de prestagio de servigos!'®.

a) Delimitacdo e qualificacdo das relagoes contratuais de laboralidade vs.

prestagdo de servigos

O contrato de trabalho e o contrato de prestagdao de servigos sendo “tipos
negociais aptos a recobrir situagdes de trabalho em proveito proprio, excluem-se
mutuamente”!%!,

A nogao ¢ delimitagao do contrato de trabalho ¢ um tema classico nao isento
de dificuldades pela proximidade com o contrato de prestacdo de servigos
nalgumas das suas modalidades'??. Existe em comum em ambas as tipologias
contratuais uma prestagao de facere, isto €, uma atividade que tem por finalidade
a satisfagio de necessidades de outra pessoa'® — de meios no contrato de trabalho

ou de resultado no contrato de prestagdo de servigos — associada a uma

contrapartida remuneratoria, ainda que na definicao de prestacao de servicos ela

100 Cfr n. 2 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.

11 Citando MONTEIRO FERNANDES, ANTONIO - Nétula sobre o 6nus da prova nos litigios
laborais, pp. 95 ¢ 96

102 Neste sentido PALMA RAMALHO, Maria Do Rosario - Delimita¢do do contrato de trabalho
e presungdo da laboralidade no novo Coédigo do Trabalho - Breves notas, p. 563 ¢ ss.

13 PALMA RAMALHO, Maria Do Rosério - Delimitagdo do contrato de trabalho e presungdo
da laboralidade no novo Codigo do Trabalho - Breves notas, p. 564.
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possa ndo ser determinante €, contudo, frequente. Tendo presente o disposto na
redacdo atual dos artigos 1152.° do CC!* ¢ 10.° do CT!® no que respeita ao
contrato de trabalho, e 1154.° do CC!° no que respeita ao contrato de prestacdo de
servigos, o caracter distintivo decisivo € a subordinagdo juridica, entendida como
a circunstancia do prestador do trabalho desenvolver a sua actividade sob a
autoridade e direcdo do empregador e ainda no dmbito de organizagdo’”” e sob a
autoridade deste, ou seja, a possibilidade de o credor do trabalho determinar o

modo, o tempo e o lugar da respectiva prestagdo!®®

com o correspondente poder
disciplinar. O grau de dependéncia do prestador do trabalho da autoridade e
direccao do empregador pode ser maior ou menor, sobretudo no que se refere ao
modo da prestacdo. A ideia da heterodeterminacao da prestagdo laboral relaciona-
se pois com o modo da presta¢do e ndo com a atividade em si'”, j4 que pode ndo

ser verificdvel em cada instante da execu¢do do contrato!'’. A subordinagio

14 Citando o artigo 1152.° do Cédigo Civil, inserido no CAPITULO VIII com a epigrafe Contrato
de trabalho: “(No¢do) Contrato de trabalho ¢ aquele pelo qual uma pessoa se obriga, mediante
retribuicdo, a prestar a sua actividade intelectual ou manual a outra pessoa, sob a autoridade e
direc¢ao desta.”

195 Inserido na SECCAO I do Contrato de trabalho, e que se passa a citar: “Artigo 11.° (Nogdo de
contrato de trabalho) “Contrato de trabalho é aquele pelo qual uma pessoa singular se obriga,
mediante retribuicdo, a prestar a sua actividade a outra ou outras pessoas, no Ambito de
organizacao e sob a autoridade destas.”. A redacdo do CT diferenciou-se, indesejavelmente, da
redagdo do CC narevisao de 2009, sem que a maior amplitude da nogdo legal acarrete dificuldades
acrescidas — neste sentido vide MONTEIRO FERNANDES, ANTONIO - Direito do Trabalho,
p- 154, nem venha criar expetativa na resolucdo dos problemas de qualificacdo - neste sentido
MENEZES CORDEIRO, Antonio - Cédigo Civil Comentado. 1: Parte Geral: (artigos 1. a
396.), p. 78.

19 Citando o artigo 1154.° do Codigo Civil, inserido no CAPITULO IX com a epigrafe Contrato
de Prestacdo de Servigos “(Nogao) Contrato de prestagdo de servico € aquele em que uma das
partes se obriga a proporcionar a outra certo resultado do seu trabalho intelectual ou manual, com
ou sem retribuigao.”

107 Citando PALMA RAMALHO, Maria Do Rosario - Delimitagdo do contrato de trabalho e
presunc¢do da laboralidade no novo Cddigo do Trabalho - Breves notas, p. 577«o elemento
organizacional do contrato de trabalho (...) pretende realgar o facto de o trabalhador subordinado
(contrariamente ao que sucede com outros prestadores de um servico ou actividade laborativa) se
integrar no seio da organizagdo do credor da sua prestacdo, com uma especial intensidade(...).».
€ Neste sentido vide ECLI:PT:TRC:2017:4255.15.8T8LRA.C1

109 Cfr PALMA RAMALHO, Maria Do Rosério - Delimitagdo do contrato de trabalho e presungdo
da laboralidade no novo Codigo do Trabalho - Breves notas, p. 566

110 Cfr MONTEIRO FERNANDES, ANTONIO - Direito do Trabalho, p. 147
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juridica esta associada a atribuicdo do poder disciplinar e a outras formas de
dependéncia, como a técnica € a econdmica'!l,

A subordinacdo juridica trata-se de um elemento subjetivo de dificil
afericao, que exige analise circunstanciada, perante o qual a jurisprudéncia prestou
relevante contributo através do chamado método indiciario ou tipologico, ou seja,
uma ponderacdo de indicios que analisados no caso concreto, ¢ mediante a

respetiva intensidade permitem, nao sem dificuldades, a qualificacao do contrato

de trabalho'!?.

b) A presungao da laboralidade e o regime especial do Decreto-Lei n.° 141/89, de
28 de abril

A qualificag¢@o do contrato de trabalho a partir dos indicios de laboralidade
mereceu em 2003 acolhimento no CT através da institui¢do da presuncao da
laboralidade, a qual foi objeto de duas alteragdes, em 2006 e em 2009.

Na versdo original do CT (2003'!3) presumia-se a existéncia de um contrato de
trabalho quando de forma cumulativa se verificassem os seguintes indicios:

a) O prestador de trabalho estivesse inserido na estrutura organizativa do
beneficiario da actividade e realizasse a sua prestagdo sob as orientagdes deste;

b) O trabalho fosse realizado na empresa beneficiaria da actividade ou em local
por esta controlado, respeitando um horario previamente definido;

c¢) O prestador de trabalho fosse retribuido em funcao do tempo despendido na
execucdo da actividade ou se encontrasse numa situacdo de dependéncia
econodmica face ao beneficiario da actividade;

d) Os instrumentos de trabalho fossem essencialmente fornecidos pelo

beneficiario da actividade;

11 Cfr MONTEIRO FERNANDES, ANTONIO - Direito do Trabalho, pp. 147-151

12 PALMA RAMALHO, Maria Do Rosério - Delimitagdo do contrato de trabalho e presungdo
da laboralidade no novo Codigo do Trabalho - Breves notas, p. 569

3 Aprovado pela Lei n.° 99/2003, de 27 de Agosto.
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e) A prestagcdo de trabalho tivesse sido executada por um periodo, ininterrupto,
superior a 90 dias.

J4 em 2006''"%, a formulagdo presuntiva assumia uma formula¢do que
simplifica os indicios de laboralidade, limitando-se a: (i) dependéncia do prestador
e insercdo na estrutura organizativa do beneficiario da actividade; (i1) realizagao
da prestacdo sob as ordens, direc¢do e fiscalizagao do empregador; (ii1) mediante

pagamento de retribuigdo. Segundo a doutrina consultada''®

, aproximou-se a
presuncdo com os proprios elementos definidores do contrato de trabalho,
mantendo a ideia de indicios cumulativos, pelo que ndo advieram melhorias na sua
operacionalidade.

Até que em 2009''° a presungdo da laboralidade perdeu o caracter
cumulativo/taxativo, passando a conter uma enumeragdo meramente
exemplificativa, de uma série de elementos caracterizadores, entenda-se,

indiciadores'!”

, da qualificacdo da relagdo contratual existente como sendo de
trabalho, passando o artigo 12.° do CT a ter a redagao que se passa a citar:

1 - Presume-se a existéncia de contrato de trabalho quando, na relagdo entre a
pessoa que presta uma actividade e outra ou outras que dela beneficiam, se

verifiquem algumas das seguintes caracteristicas:

a) A actividade seja realizada em local pertencente ao seu beneficidrio ou por ele
determinado;

b) Os equipamentos e instrumentos de trabalho utilizados pertengcam ao
beneficiario da actividade;

c) O prestador de actividade observe horas de inicio e de termo da prestacao,

determinadas pelo beneficiario da mesma;

114 Redagdo do artigo 12.° tal como revista pela Lei n.° 9/2006, de 20 de margo.

115 PALMA RAMALHO, Maria Do Rosério - Tratado de Direito do Trabalho - Parte 1I -
Situacdes Laborais Individuais, p. 54

116 Na redagdo atribuida pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, que aprova e publica o CT,
entretanto sucessivamente alterado, sem que o artigo 12.° tenha conhecido novas alteragoes.

17 Cfr SOUSA PINHEIRO, PAULO - A inversdo do contencioso nos procedimentos cautelares
laborais, pp. 206-207
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d) Seja paga, com determinada periodicidade, uma quantia certa ao prestador de
actividade, como contrapartida da mesma,;

e) O prestador de actividade desempenhe fun¢des de direccdo ou chefia na
estrutura organica da empresa.”

Segundo a doutrina esta terceira redacdo tem um efeito util na medida em
que a norma apresenta concretos indicios, € ja ndo a repeticdo dos elementos
essenciais do contrato de trabalho, além de que a natureza exemplificativa do
enunciado passou a permitir que se verifiquem apenas dois para presumir a
existéncia do contrato de trabalho''®. Contudo, ndo deixa de ser assinalado que o
trabalhador continua a suportar a carga probatoria inicial, ainda que seja
reconhecido que a prova dos factos demonstrativos da verdadeira natureza do
vinculo deixa de ser incumbéncia do trabalhador!'®, cabendo agora ao credor da
prestagdo.

Ora, como ja haviamos verificado supra, rapidamente se depreende que as
obriga¢des previstas para Ajudantes Familiares e para Instituicdes de Suporte, tal
como instituidas no Decreto-Lei 141/89, de 28 de abril, subsumem-se, ou podem
facilmente enquadrar-se nos atuais indicios de laboralidade.

Atento o exposto, suscita-se desde ja a questdo de saber se o Decreto-Lei
141/89, de 28 de abril, nomeadamente a norma que qualifica a relagdo juridica
como de prestagdo de servicos, se mantém vigente no sistema juridico nacional ou
se cessou, nomeadamente por revogacdo, mediante a disposi¢cdo da presuncao da
laboralidade.

A cessagdo por revogacao, prevista para os casos em que a lei se destina a
vigorar por tempo indeterminado, como € o caso do Decreto-Lei 141/89, de 28 de

abril, s6 pode ocorrer mediante lei revogatoria'?’,

118 Neste sentido PALMA RAMALHO, Maria Do Rosario - Tratado de Direito do Trabalho -
Parte II - Situacdes Laborais Individuais, p. 56

119 Vide MONTEIRO FERNANDES, ANTONIO - Noétula sobre o 6nus da prova nos litigios
laborais, pp. 98-99

120 Citando PRATA, Ana - Cédigo Civil: Anotado. Volume 1, p. 19 em anotagio ao artigo 7.°
do CC.

51



DO REGIME JURIDICO DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA POR AJUDANTES FAMILIARES NO
TERCEIRO SECTOR — DESAFIOS DO DIREITO CONSTITUIDO E DO DIREITO A CONSTITUIR NO APOIO
DOMICILIARIO

No que respeita as modalidades de revogacao, parcial ou total, de uma lei
anterior por lei posterior, regista-se a expressa, implicita € a global implicita'?,
Ora, como se sabe o Decreto-Lei 141/89, de 28 de abril trata-se de uma lei especial,
e a lei especial nio pode ser revogada por lei geral posterior!'??, pelo menos ndo
sem revogacao expressa da lei anterior. Assim ¢ por duas ordens de razdes,
primeira, presume-se que as razoes que motivaram tal norma especial mantém-se,
e segunda, porque se o legislador pretendesse efetivamente revogar tal norma de
contetido especial, sempre o teria feito de forma expressa'?>.

Ora, constata-se que nenhum dos instrumentos legislativos que aprovaram,
publicaram, e reviram o Cdédigo do Trabalho, e as inerentes versdes da presuncao
da laboralidade designadamente em 2003, 2006 € 20092, vieram revogar de forma
expressa o n.° 2 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.

Contudo, verifica-se que, excecionalmente, a lei geral pode revogar lei
especial nas situagdes em que essa seja a intengdo inequivoca do legislador'?,
entenda-se manifestada no sentido de revogar a norma especial anterior sobre a
mesma matéria.

Para determinar a intengdo inequivoca do legislador'?®, se ndo for possivel
apurar ou se ndo for inequivoca a inten¢do de mudanga, entdo prevalecerd em vigor
a regra de que a lei especial se mantém em vigor.

Ora, ndo se pode afirmar que sequer existiu uma derrogacdo do n.° 2 do

artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, na medida em que o seu teor

nao ¢ incompativel com o da presunc¢do da laboralidade. Como veremos em sede

121 Tal como previsto no n. 2 do artigo 7.° do CC - neste sentido vide PRATA, Ana - Codigo
Civil: Anotado. Volume 1, p. 20

122 Principio proveniente do direito romano que merece acolhimento no n.° 3 do artigo 7.° do
Codigo Civil.

123 Cfr PRATA, Ana - Cédigo Civil: Anotado. Volume 1, p. 20

124 Designadamente ndo consta de forma expressa a respetiva revogagio no artigo 21.° da Lei n.
99/2003, de 27 de agosto, nem na Lei n.° 9/2006, de 20 de margo, nem ainda no artigo 12.° da Lei
n.° 9/2006, de 20 de margo.

125 Cfr n.° 3 do artigo 7.° do CC, in fine.

126 Sendo que como adverte MENEZES CORDEIRO, Anténio - Cédigo Civil Comentado. 1:
Parte Geral: (artigos 1. a 396.), p. 96 o legislador ndo tem intengdes, sejam elas equivocas ou
inequivocas, citando «tudo depende da finalidade da lei geral e de saber, a luz dos elementos de
interpretagao, se a lei geral nova visou por termo aos regimes especiais porventura existentes.».
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da anélise quanto a func¢do, esta ¢ uma presungao ilidivel, portanto, por si s6 nao
acarreta obrigatoriamente uma consequéncia com forca obrigatoria de
reconhecimento da laboralidade. O regime estabelecido no CT com a instituicao
da presuncao laboral insita no artigo 12.° deste Codigo, e o do nosso estudo, que
qualifica como de prestacao de servicos o contrato pelo qual € prestada a atividade
desempenhada por Ajudantes Familiares ndo sdo contrarios, desde logo porque
aquela presun¢ao admite prova em contrario. Conclusdo porventura diferente seria
se o artigo 12.° do CT tivesse estabelecido uma presungao inilidivel, situacdo em
que veriamos com maior clarividéncia tal oposi¢do. Tao pouco existe um
desequilibrio processual na medida em que a presuncdo veio eliminar a
desvantagem com que o prestador da atividade partiria do ponto de vista judicial.

Também poderia ocorrer a cessacdo da norma insita no n.° 2 do artigo 10.°
do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, caso tivesse sido conhecida a

127

inconstitucionalidade superveniente desta norma’'=’. Como vimos supra, € ainda

que o Tribunal Constitucional se tenha pronunciado em 2001 sobre a mesma'?®,

fé-lo apenas em sede de fiscalizagdo concreta da constitucionalidade!'?

, portanto,
a proposito da aplicagdo da norma num caso concreto e com aplicacao restrita ao
mesmo, ¢ nao com forga obrigatoria geral. Pelo que, uma vez mais se conclui
forgcosamente que a norma do n.° 2 do artigo 10.° ndo foi eliminada da ordem
juridica, podendo continuar a ser aplicada, seja pelos tribunais, seja pelos simples
particulares.

Aqui chegados sempre cumpre concluir que o regime do n.° 2 do artigo 10.°

o

do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, mantém-se vigente, assim
caracterizando-se como de prestacdo de servigos a atividade prestada por
Ajudantes Familiares no contexto da a¢do social, comparticipado pela Seguranga
Social, desde que essa tenha sido a real e concreta vontade das partes, Ajudantes

Familiares e Institui¢des de Suporte, na celebra¢do do negocio juridico!*’, e desde

127 Neste sentido PRATA, Ana - Cédigo Civil: Anotado. Volume 1, p. 20

122 ECLI:PT:TC:2001:237.01

129 Nos termos do artigo 280° da CRP e do artigo 70° da LTC.

130" Acerca do papel determinante da real vontade das partes, seja no sentido de afastar a
subordinagdo, seja no sentido de apontar para a mesma, veja-se PALMA RAMALHO, Maria Do
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que o contrato tal como executado pelas partes corresponda a essas mesmas
injungdes, nao excedendo estas, nomeadamente a parte credora do trabalho, as suas
obrigacgoes.

Antes de partirmos para uma analise das relacdes contratuais que na sua
execucao observem prestagdes que poderao indiciar laboralidade e que nao
encontram respaldo no Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, e respetivo 6nus da
prova (3), iremos por fim refletir acerca da aplica¢ao no tempo da presungdo da
laboralidade na medida em que desde logo ressalta que o regime juridico data de

1989, e as referidas formulagdes de, pelo menos, 2003.

c¢) A questdo da aplica¢do no tempo da presung¢do da laboralidade, a extensdo da

validade e respetivos efeitos, e respetiva fun¢do

Como vimos supra, a aprovacao da legislacao laboral, nomeadamente da
norma que consagra a presuncao da laboralidade em 2003, ndo derrogou o regime
contratual estabelecido para o exercicio da atividade por Ajudantes Familiares, que
se manteve o de prestagdo de servicos.

Cumpre atentar na questdo da aplicacdo do tempo desta presungao,
nomeadamente quando esteja em causa uma relacdo contratual controvertida
iniclada em momento anterior a respetiva aprovagdo. Dito de outra forma,
pretende-se apurar se a presuncao da laboralidade tal como prevista atualmente €,
ou nio, aplicavel a situagdes controvertidas constituidas antes de 2003'3!,

Atente-se aquando da aprovagdo do CT de 2003, e respetiva presun¢ao da
laboralidade, estipulava-se que “Sem prejuizo do disposto nos artigos seguintes,
ficam sujeitos ao regime do Codigo do Trabalho os contratos de trabalho e os
instrumentos de regulamentacdo colectiva de trabalho celebrados ou aprovados

antes da sua entrada em vigor, salvo quanto as condi¢des de validade e aos efeitos

Rosario - Tratado de Direito do Trabalho - Parte II - Situacées Laborais Individuais, pp. 50
ess

131 A jurisprudéncia tem-se mantido firme na ndo aplicagdo retroativa desta presungao, sendo certo
que a doutrina tem firmado entendimento oposto.
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de factos ou situagdes totalmente passadas anteriormente aquele momento™!32. A
salvaguarda das condig¢oes de validade e aos efeitos de factos ou situagoes
totalmente passadas anteriormente aquele momento voltou a constar no texto da
Lei que aprovou o CT!3? em 2009, e a nova redagio da presungio.

E entendimento doutrinal que a legislagdo laboral ainda que nio pretenda
ter efeitos sobre o passado, portanto ndo retroagindo contudo, aplica-se ao
conteudo e efeitos futuros de relagdes juridicas que iniciadas no passado, se
mantém ativas, sendo portanto retrospectiva'.

A jurisprudéncia, inclusive dos tribunais superiores tendeu inicialmente no
sentido de a eficacia temporal da presung¢ao laboral estar condicionada desde logo

1

a contratos celebrados apds o inicio da vigéncia desta presungdo '*>. Assim

J136

concluido a partir de Acordao do STJ'°° em que se concluia que “1. O artigo 12.°

do Cdédigo do Trabalho estabelece a presungdo de que as partes celebraram um

137 de determinados

contrato de trabalho assente no preenchimento cumulativo
requisitos, o que traduz uma valoragdo dos factos que importam o reconhecimento
dessa presungdo, portanto, so se aplica aos factos novos, as relagoes juridicas
constituidas apos o inicio da sua vigéncia, que ocorreu em 1 de Dezembro de
2003.” (italico aditado).

O entendimento jurisprudencial segundo o qual a presuncao so6 se aplica a

factos novos e, portanto, a relagdes constituidas apds o inicio da vigéncia do CT

132 Citando o n.° 1 do artigo 8.° da Lei 99/2003, de 27 de agosto.

133 Citando o n.° 1 do artigo 7.° da Lei 99/2003, de 27 de agosto.

134 Cfr LEAL AMADO, Jodo - Presungio de laboralidade: nétula sobre o art. 12.°do novo Cédigo
do Trabalho e o seu ambito temporal de aplicagdo, p. 166

135 Cfr LEAL AMADO, Jodo - Presung@o de laboralidade: nétula sobre o art. 12.°do novo Cédigo
do Trabalho e o seu ambito temporal de aplicacdo, p. 167, PALMA RAMALHO, Maria Do
Rosario - Tratado de Direito do Trabalho - Parte II - Situa¢des Laborais Individuais, p. 56,
e MONTEIRO FERNANDES, ANTONIO - A presuncio de Contrato de Trabalho na
Jurisprudéncia - Breves Reflexdes Criticas, p. 35.

136 ECLI:PT:STJ:2007:0654368,  disponivel e consultado em  31/05/2022 em
http://www.dgsi.pt/jstj.nsf/954f0ce6ad9dd8b980256b5f003fa814/917cd4ed40414374802572d0
004b0a60?0OpenDocument.

137 Ainda que no n. 2 das conclusdes do mesmo Acorddo do STJ se conclua que “2. S6 ha
presuncdo da existéncia de contrato de trabalho se estiverem preenchidos cumulativamente os
requisitos do artigo 12.° do Cédigo do Trabalho, na sua versao original, mas faltando qualquer
requisito, apesar de ndo valer essa presungao, pode o trabalhador provar que estdo preenchidos os
elementos constitutivos do contrato de trabalho.”(sublinhado aditado).
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nao foi isento de criticas. A constatagao de que as relagdes contratuais duradouras
podem conhecer mutagdes ao longo do tempo'®®, e uma relagdo contratual cujo
inicio, em plena liberdade e vontade de ambas as partes, foi contratualizado como
de prestacao de servicos, pode efetivamente vir a sofrer alteragdes significativas
no que tange a respetiva qualificacdo. Ainda que a presun¢ao da laboralidade
instituida em 2003 tenha vindo definir de forma inovatoria os efeitos de factos
totalmente passados, esses factos ndo estdo associados a constitui¢ao da relagdo

3 Assim, ¢é

contratual, que preexiste, mas antes a concreta qualifica¢do!
aconselhada aplicagdo criteriosa!*’ do entendimento jurisprudencial que faz
depender a aplicagdo da presuncao da laboralidade do inicio da relagdo contratual
aquando da entrada em vigor da presungao instituida, i.e., a 1 de dezembro de 2003,
uma vez que, caso as condutas das partes, neste caso do credor da prestagcdo, na
concreta execugdo da relagdo contratual, tenham alterado j4 na vigéncia da
presuncdo, ¢ defendido que o prestador da atividade pode beneficiar da

presungdo'*!,

138 Paradigmatico das mudangas que podem ocorrer durante a concreta execugio do contrato, é a
situacdo objeto do ECLI:PT:TRL:2020:13512.18.0T8LSB.L1.4, a relagao contratual de prestagao
de servicos fora iniciada em 1999 e até 03/2016, data a partir da qual foi reconhecida a existéncia
de um contrato de trabalho, em virtude de a ajudante familiar passar a desempenhar funcGes
diferentes das tipificadas, contudo sem que tal nova qualificacdo se alastre a todo o periodo da
relacdo contratual, nomeadamente ndo se estendeu ao periodo da relagdo contratual em que a
ajudante familiar foi solicitado que prestasse as fungdes tipicas previstas no respetivo regime
juridico.

139 Veja-se neste sentido MONTEIRO FERNANDES, ANTONIO - A presungio de Contrato de
Trabalho na Jurisprudéncia - Breves Reflexdes Criticas, pp. 35 e ss, na qual conclui que, citando-
se: «fora de causa que na constru¢do da presuncdo da laboralidade se trate de conformar
“condigdes de validade” do contrato de trabalho. (...) Ora os factos em jogo s6 podem ser (...) 0s
que, nos termos da lei suportam a presuncao, e os “efeitos” que deles pode decorrer através da
dindmica da presuncdo sdo de natureza meramente logica e instrumental para a qualifica¢do do
contrato, ndo envolvendo nenhuma especial “valoragdao” sob o ponto de vista juridico». (...)
atendera (...) as caracteristicas da situagdo actual (...), ou seja, a factos ou situacdes actuais hoc
sensu.".

149 PALMA RAMALHO, Maria Do Rosario - Tratado de Direito do Trabalho - Parte II -
Situacoes Laborais Individuais, pp. 56-57

141 Neste sentido PALMA RAMALHO, Maria Do Rosario - Tratado de Direito do Trabalho -
Parte II - Situacdes Laborais Individuais, p. 57
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A doutrina intensifica essa critica dado o teor da regra da aplicacao
retrospectiva das normas laborais, ou seja, devem aplicar-se imediatamente'#? a
conteudo e efeitos futuros, sendo refor¢cado que a presunc¢do da laboralidade incide
sobre a qualificacdo e ndo sobre a constitui¢dao da relagdo juridica, ou seja, sobre o
contetido e ndo sobre a validade do contrato'®.

Sem prejuizo, a presuncao, ilidivel, prevista no artigo 12.° do Cddigo de
Trabalho, ndo impde ao tribunal a necessaria conclusdo de que o contrato ¢ de
trabalho, ou mesmo a definicdo do regime juridico a aplicar a relagdo
controvertida'#,

Citando o Acorddo do Tribunal da Relagdo de Lisboa!®: “I- O artigo 12.°
do C.T./2009 estabelece uma presuncao legal ilidivel, que implica a inversao do
onus da prova no que toca a demonstragdo da existéncia de um contrato de
trabalho, cabendo unicamente ao trabalhador a alegacao e posterior demonstragao
cumulativa de dois ou mais dos elementos, indices ou caracteristicas elencados nas
diversas alineas do nimero 1 dessa disposicao legal para fazer funcionar a mesma.

II- O Réu, ndo obstante o preenchimento aparente e formal de dois ou mais

desses indices de laboralidade previstos nas alineas do n.° 1 do art.® 12.° do

142 Também neste sentido SILVA ROUXINOL, Milena - Notas sobre a eficicia temporal do artigo
12.° do Codigo do Trabalho — a propdsito do Acorddo do Tribunal da Relagdo do Porto de 7 de
Outubro de 2013, p. 80

143 Neste sentido vide LEAL AMADO, Jodo - Presun¢io de laboralidade: nétula sobre o art.
12.°do novo Codigo do Trabalho e o seu ambito temporal de aplicagdo, pp. 167-168 que critica
ainda este entendimento pelas razdes que se passam a citar: « a “ordem publica de protecdo social”
como a tutela do contraente débil, ao exigirem um enérgico combate a dissimulacao ilicita de
relagdes laborais, depdem no sentido de a nova presungdo dever ser aplicada as rela¢des juridicas
que subsistam & data da entrada em vigor o atual CT. E que, ao estabelecer esta presungdo (na
linha [...] das recomendagdes da OIT) (...), o legislador visa um duplo objetivo: lutar contra as
relagdes de trabalho encobertas e facilitar a determinagdo da existéncia de uma relagdo de trabalho
subordinado. Ora, é inegavel que estes propoésitos do legislador resultardo em grande medida
frustrados se a nova presungdo apenas actuar relativamente aos contratos celebrados apds o inicio
da vigéncia do CT. (...)».

144 Quanto aos elementos do artigo 12.° do CT, MONTEIRO FERNANDES, ANTONIO - A
presuncdo de Contrato de Trabalho na Jurisprudéncia - Breves Reflexdes Criticas, p. 40 alerta que
ndo tém a func¢do de indicios de subordinagdo, distinguindo-os da nocdo de matéria indiciaria
utilizada no método tipoldgico.

145 Citagdo do ECLIL:PT:TRL:2016:349.14.5TTLRS.L1.4 (Eduardo Sapateiro), consultado e
disponivel em Maio de 2022 em
http://www.dgsi.pt/jtrl.nsf/33182£c732316039802565fa00497ecec/97d4124aede 1129380257480
031519¢?0OpenDocument
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C.T./2009, pode obstar ao funcionamento da correspondente presun¢ao legal
através da prova de outros factos que rebatam, contrariem e transfigurem aquelas
caracteristicas indicidrias de maneira a que as mesmas sejam compativeis com
tipos contratuais diversos e/ou antagénicos ao daquele que deriva do
funcionamento da presunc¢do de laboralidade em andlise.”.

Em face de quanto precede, a invocagdao e demonstracdo de indicios que
sustentem a presuncao laboral da-se no plano da matéria probatéria, ou seja, tem
como consequéncia a transferéncia para o credor da prestacdo que passa a ter o
onus de provar o contrario, e ndo resulta, sublinhe-se, ndo resulta numa conclusao
qualificante'4.

Sem necessidade de mais delongas, diga-se que para a questdo de saber se
arelacao contratual entre Ajudantes Familiares e Institui¢des de Suporte, tal como
celebrada e concretamente executada ao longo do tempo, ¢ aplicada a presungao
da laboralidade ¢ praticamente irrelevante. Assim se conclui forgcosamente na
medida em que, mantendo-se o regime juridico da atividade exercida por
Ajudantes Familiares vigente, e, correspondendo a grande maioria dos indicios
previstos na presuncao laboral as prestacdes tipo das Instituicoes de Suporte, entdo,
sempre se conclui que a presuncao a aplicar sempre sera neutralizada. Ou seja,
como veremos no proximo capitulo, perante a prova pela ajudante familiar dos
indicios laborais coincidentes entre, por um lado, a presuncao da laboralidade, ou
dos que indiciariamente j& eram aplicados pela jurisprudéncia, e por outro lado, os
tipificados no regime juridico objeto do presente estudo, entdo, sempre a inversao
do 6nus da prova € neutralizada mediante a demonstragao da instituicao de suporte
em como atuou dentro das prorrogativas do referido regime juridico, passando uma
vez mais a caber ao credor da prestagdo a demonstragdo de que na concreta

execucdo do contrato ocorreram outras'4’

situagdes que demonstrem a alegada
subordina¢ao. Como veremos de seguida, esta situacdo ndo ¢ isenta de criticas,

contudo, ¢ a que decorre da aplicacao do direito vigente.

146 Cfr MONTEIRO FERNANDES, ANTONIO - A presuncio de Contrato de Trabalho na
Jurisprudéncia - Breves Reflexdes Criticas, p. 45
Y7 Outras que nio as emergentes do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril.
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2. Do onus da prova, e sua inversio no direito laboral — analise

jurisprudencial

a) Breve Apontamento sobre o onus da prova, em geral, no contencioso laboral

O o6nus da prova apresenta duas dimensdes, a subjetiva — a saber, a que se
ocupa da determinacao da concreta parte onerada com a prova, quem deve fazer
tal prova —, e a objetiva — ou seja, no que concerne as concretas consequéncias da
ndo realizagdo da prova de determinado factos.

No contencioso laboral, assim como no contencioso civel, o 6nus da prova
esta associado ao 6nus de alegar, ainda que nao se confunda com este, na medida
em que o artigo 342.° do Codigo Civil estabelece no seu n. 1 que ¢ aquele que
invocar um direito que cabe fazer a prova dos factos constitutivos do direito
alegado'®. Por seu turno, 1é-se no n. 2 do referido artigo que a prova dos factos
impeditivos, modificativos ou extintivos do direito invocado compete aquele contra
quem a invocacao ¢ feita*® — sendo certo que em caso de duvida®*! consideram-se
tais factos como constitutivos do direito e, portanto, a provar, regra geral**, por
quem o invoca. Sendo que a duvida sobre a realidade de um facto ou sobre a
reparticao do 6nus da prova resolve-se contra a parte a quem o facto aproveita nos
termos do artigo 414.° do CC*3,

Como ensina Eduardo Sapateiro, o 6nus da prova relaciona-se estreitamente

com o 6nus de alegacdo, mas alertando desde logo que ndo se confunde, nem

148 ALBERTO DOS REIS, José - Codigo de Processo Civil Anotado, p. 272

149 Sem prejuizo das situagdes especiais estabelecidas no artigo 343.° do Codigo Civil.

150 Assim, ensina Eduardo Sapateiro que nas situagdes em que o Autor se defende, por excepg¢io,
de pedido reconvencional, apresentado naturalmente pelo Réu, € aquele que compete demonstrar
os factos impeditivos, modificativos ou extintivos.

51 Cfr. n.° 3 do artigo 342.° do CC.

152 Como veremos, assim pode ndo acontecer, nomeadamente quando resultam existir
determinadas concegoes juridicas que formulam diferentemente.

133 Cfr PAIS DO AMARAL, José Augusto - Direito Processual Civil, pp. 310-315.
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coincide, com este, na medida em que no contencioso laboral, o julgador deve
considerar na matéria de facto relevante para a decisdo de mérito os factos que,
embora nao articulados, o tribunal tenha apurado nos termos dos n® 1 e 2 do art.°
72° do Cdédigo de Processo do Trabalho®**>, “salvaguardado o respeito pelo
contraditério e sem a prolagdo de decisdo-surpresa”.

Os artigos 349.° e ss. do Codigo Civil estabelecem a nogao de presuncgoes
enquanto “ilagoes que a lei ou o julgador tira de um facto conhecido para firmar
um facto desconhecido.” itélicos aditados. Assim resulta desde logo a existéncia
de presuncoes legais e as de cariz judicial. As presungdes legais, ou de direito, tal
como resulta do artigo 350.° estabelecem um regime que faz com que quem tenha
a ser favor a presuncdo (legal) escusa de provar o facto a que ela conduz, sendo
certo que as mesmas podem ser ilididas mediante prova em contrdario — as
presungoes relativas ou iuris tantum —, excepto se a lei o proibir — as presungoes
inilidiveis, também designadas por absolutas, iuris et de iure — cfr. artigo 350.° do
CC. Perante uma presuncao legal, cabe a quem serve a presunc¢do a prova do facto
que serve de base a presun¢do como forma de lograr correspondentemente
alcancar o facto presumido. E caso a contraparte logre ilidir, cabe a parte
favorecida com a respetiva presuncao legal o 6nus da prova de rebater tal prova
em contrario.

J& as presungdes judiciais, também designadas por naturais, hominis ou de
facto, s6 sao admitidas nos casos e termos em que ¢ admitida a prova testemunhal
— cfr. artigo 351.° do CC.

Para o caso em estudo, interessa desde logo atentar na presuncao legal,
relativa, iuris tantum, porquanto ilidivel, estabelecida no artigo 12.° do Cédigo de
Trabalho, nomeadamente e como ja vimos supra, nas al.* a) a d) do n. 1 deste

artigo.

154 Neste sentido, vide o recente acordio do Tribunal da Relagio de Evora:
ECLIL:PT:TRE:2017:480.14.7T8STB.E1.D8
155 E bem assim do artigo 6.° do NCPC.
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Temporalmente, urge desde logo reter quatro periodos distintos!>®, (i) o
anterior a 2003; (i1) o de 2003; (ii1) o de 2006 ¢ o (iv) de 2009.

No periodo anterior a 2003 (i), ndo havia o estabelecimento da presuncao
de laboralidade, pelo que o 6nus da prova recaia no trabalhador a quem competia
demonstrar a existéncia do contrato de trabalho, através do designado método
indicidrio.

A presuncao da laboralidade na redacao atribuida em 2009 acabou por
identificar um determinado conjunto de elementos indiciarios, tais como
plasmados nas al. a) a €) do n.° 1 do artigo 12.°, considerando-se que a verificagao
de alguns deles, nomeadamente de dois'>’, podera bastar para a inferéncia da
subordinagio juridica'>®, sendo certo que ¢ imprescindivel para o funcionamento
da presuncao da laboralidade “que se analisem as caracteristicas enunciadas nas
diversas alineas do preceito por reporte a relagao estabelecida “entre a pessoa que
presta uma actividade e outra ou outras que dela beneficiam'*”.

No recente acérdio do Tribunal da Relacdo de Lisboa
ECLIL:PT:TRL:2019:3862.17.9T8CSC.L2, ¢ seguro que quando o autor apenas
logra demonstrar factualidade que demonstre s6 uma das alineas do namero 1 do
artigo 12.° do CT, entdo tal ¢ insuficiente para fazer funcionar a presun¢ao contida
nessa mesma disposi¢cdo legal, ndo sendo alcangado o facto presumido, € ndo
operando a inversao do 6nus da prova.

Lé-se no ECLI:PT:TRP:2013:260.07.6TTVRL.P1 que “caso nao funcione

a presun¢ao de laboralidade prevista no artigo 12.° do CT, por ndo preenchimento

156 Neste sentido confirma LEAL AMADO, Jodo - Presunc¢io de laboralidade: nétula sobre o art.
12.°do novo Codigo do Trabalho e o seu ambito temporal de aplicagdo, p. 159 e ss.

157 Neste sentido Palma Ramalho, Maria do Rosario, in opus cit a fls. 72, citando: “bastando a
verificagdo de alguns destes indicios (em principio, pelo menos dois indicios terdo que estar
presentes) para fundar a presuncdo de contrato de trabalho, tem o juiz uma maior latitude na
afericdo desta presungdo ao caso concreto, o que, obviamente se coaduna melhor com a
diversidade de modelos de contratagdo laboral que hoje existe e corresponde ao objectivo de
facilitacdo da prova que inere as presungdes legais.”.

158 Naturalmente, passivel de ser ilidida pelo Réu empregador.

159 Citando ECLL:PT:TRL:2022:15475.20.3T8LSB.L1.4, (Maria José¢ C. Pinto), disponivel e
consultado em Junho de 2022 em
http://www.dgsi.pt/jtrl.nsf/331821c7323160398025651a00497eec/f10f6ea03a50c3d2802588480
05332a1?0OpenDocument.
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de algum dos requisitos cumulativos enunciados em 2003, pode o trabalhador
provar que estdo preenchidos os elementos constitutivos do contrato de trabalho
tal como o mesmo se mostra definido no preceito que o define, caso demonstre
factos que os integrem ou que constituam indice relevante da sua verifica¢do.”

O problema da eficacia temporal das normas, como vimos supra ¢
complexo'®, também no objeto do nosso estudo na medida em que sempre se
mantém a questdo'®! de saber se a mesma ¢ aplicavel aos contratos celebrados em
momento que antecede a entrada em vigor da presuncdo da laboralidade
(01/12/2003), discussao esta que foi relancada pelo
ECLI:PT:STJ:2021:13512.18.0T8LSB.L1.S2, em sede de (ndo) admissibilidade
de recurso de revista, em que se atentou na diferenca de regimes juridicos entre um
contrato celebrado ao abrigo do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, iniciado
em momento anterior a entrada em vigor da presuncao da laboralidade, e outro que
tinha por objeto prestacdo semelhante, mas enquadramento juridico distinto, a
respetiva celebracao nao foi enquadrada no Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril,
e ainda havia sido celebrado em momento posterior ao referido diploma legal.

Recorda-se que o artigo 11.° com a epigrafe de nocdo de contrato de
trabalho, define-o como aquele pelo qual uma pessoa singular se obriga, (i)
mediante retribuicdo, a (ii) prestar a sua actividade a outra ou outras pessoas, no
(111) ambito de organizacdo e sob a autoridade destas (a subordinacao juridica). O
antigo Acordao do STJ de 27/02/1990 parece assim manter atualidade quando
dispoe que consiste subordinacao juridica quando, citando-se: “na prestagao da sua
actividade o trabalhador esta sob as ordens, direcc¢ao e fiscalizagdo do dador do
trabalho. III - O contrato de prestagdo de servicos € aquele em que uma das partes
se obriga a proporcionar a outra certo o resultado do seu trabalho intelectual ou

manual, com ou sem retribui¢do. IV - Em regra, ¢ na existéncia ou inexisténcia do

160 Cfr SILVA ROUXINOL, Milena - Notas sobre a eficicia temporal do artigo 12.° do Cédigo
do Trabalho — a propodsito do Acordao do Tribunal da Relagdo do Porto de 7 de Outubro de 2013,
pp. 25 e 26.

161 Ou a confusio.
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vinculo de subordinagdo juridica que se deve encontrar o trago dominante da
disting¢ao.”.

Em ECLI:PT:TRG:2015:2.13.7TTBRG.G1.F0 ¢ desde logo concluido que
“l — A subordinacdo juridica ¢ o elemento que, por natureza, fundamenta a
conclusdo acerca da existéncia de um contrato de trabalho, sendo aferida pela
ponderagdo da presenga, na respetiva execugdo, de varios fatores indicidrios. 2 —
Nao ¢ de trabalho o contrato em que ndo se evidencia sujeicdo a autoridade do
empregador.”. Assim, a auséncia de sujeicdo a autoridade do empregador
determina que nao existe subordinacao juridica, pelo que o contrato executado

nesse contexto ndo ¢ do de trabalho.

b) Em especial, do onus da prova atento o principio da laboralidade e sua
neutralizagdo perante as obrigacoes resultantes do regime juridico da

atividade exercida por Ajudantes Familiares: estudo jurisprudencial

A presungao da laboralidade ¢ uma medida de combate aos falsos recibos verdes'®,
sendo certo que desde ja se alerta que a atividade prestada por Ajudantes
Familiares, desde que celebrada e executada nos termos legais, isto ¢, no
cumprimento das obrigagdes previstas para Entidades de Suporte e para Ajudantes
Familiares, e porque o legislador assim quis € manteve, ndo ¢ enquadravel na
medida referida.

Veja-se que a redacao do n.° 1 do artigo 12.° do CT nao estabelece quantas
ou quais sdo as caracteristicas que fazem presumir a existéncia de contrato de
trabalho, sendo a sua determinagdo casuistica, através de uma ponderagdo de

todos os elementos que compoem a relagdo juridica em aprego®.

162 Cfr QUINTAS, Paula; QUINTAS, Helder - Manual de Direito do Trabalho e de Processo
do Trabalho, p. 31.
163 Cfr QUINTAS, Paula; QUINTAS, Helder - Manual de Direito do Trabalho e de Processo
do Trabalho, p. 32.

63



DO REGIME JURIDICO DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA POR AJUDANTES FAMILIARES NO
TERCEIRO SECTOR — DESAFIOS DO DIREITO CONSTITUIDO E DO DIREITO A CONSTITUIR NO APOIO
DOMICILIARIO

Numa regular'® execugdo do contrato de prestacao de servicos tal como
definido no Regime juridico da atividade exercida por Ajudantes Familiares,
resulta desde logo e s6 por si o preenchimento de quatro das alineas do n.° 1 artigo
12.° do Codigo de Trabalho, relembrando com a respetiva correspondéncia:

-a) Na medida em que a actividade da ajudante familiar ¢ pelo menos
determinado pela instituicao de suporte, desde logo no domicilio do utente apoiado
(cfr artigo 9.° e ss do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril), mas também noutros
servigos externos a instituicdo de suporte, como o acompanhamento a consultas,
etc, e por vezes até nas proprias instalagdes das Instituicdoes de Suporte, quando
necessario proceder a entrega e lavagem de roupa, preparacao de comida, etc.

- b) Os equipamentos e instrumentos de trabalho utilizados sdo prestados
as Ajudantes Familiares pelas entidades de suporte, cfr. obrigacdo estabelecida na
al. b) do artigo 12.°do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril;

- ¢) A concreta organizagdo do SAD, na determinagdo do tipo de apoio
necessario, sua periocidade e duragdo ¢ da competéncia das Institui¢des de
Suporte — cfr. al. a) do artigo 12.°do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril), sendo
certo que se o apoio necessario e contratualizado com o utente for o
acompanhamento em periodo de refei¢ao, toma de medicamento, € inevitavel que
sejam estabelecidas com Ajudantes Familiares balizas temporais por forma a que
os utentes tenham asseguradas as suas necessidades bdsicas;

d) As Ajudantes Familiares sdo pagas pelas entidades de suporte que sdo as
responsaveis por tal contrapartida nos termos do artigo 12.°, al. ¢) do Decreto-Lei
n.° 141/89, de 28 de abril. Sendo certo que sendo acordado o pagamento de um
valor por hora, basta o facto de a ajudante familiar manter constancia no niimero
de horas realizado que a contrapartida que recebe ao final do més sera igualmente
constante.

A jurisprudéncia tem-se pronunciado maioritariamente no sentido que

sumariamente concluimos como o seguinte, ocorrendo a prestacdo dentro dos

164 Ou seja, em que a execugdo contratual acompanha a vontade das partes tal como estabelecidas
no contrato de prestacdo de servigos assinado e nos termos do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de
abril.
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pressupostos tal como definidos pelo Regime juridico da atividade exercida por
Ajudantes Familiares, acabados de enunciar, entdo a alega¢do da instituicdo de
suporte do respetivo regime juridico e da execugdo regular do contrato tal como
ali previsto, ilide a presuncdo da laboralidade. Neste sentido vide o recente
Acérdao do Tribunal Relagao de Lisboa
ECLI:PT:TRL:2020:13512.18.0T8LSB.L1.4, no qual se conclui, citando, “1— As
partes celebraram um contrato de “prestacdo de servicos de ajudante familiar”
previsto no DL n°® 141/89, de 28/04. 2— Nao resultando dos factos provados (a
saber, pela Autora) elementos suficientes que permitam caracterizar a relagao
contratual entre as partes como laboral, dever-se-4 concluir que as partes
celebraram um contrato de prestacao de servigos.”.

Dé-se assim uma neutraliza¢do do 6nus da prova, porquanto ¢ novamente
ao Autor que compete alegar e demonstrar factos adicionais que demonstrem
quanto alega, nomeadamente de factualidade inerente ao nucleo duro da relagao
que caracteriza como sendo de trabalho, nos termos do artigo 11.° do CT,
relacionados com a subordinacao juridica'®>, no sentido de lograr demonstrar que
o contrato executado foi o de trabalho, sob pena de com tal invocacdao e
demonstracao da Instituicdo de Suporte, o contrato considerar-se de prestagcdo de
servicos. Efetivamente, 1é-se no ECLI:PT:TRL:2020:13512.18.0T8LSB.L1.4 que
“Dos factos provados ndo resulta que a recorrida ( instituicdo de suporte) tenha
actuado para além dos poderes de coordenacdo que a lei lhe confere”, assim
relevando a tipificacdo das obrigagdes contratuais tais como estipuladas naquele
regime para afastar e neutralizar a inversao do 6nus da prova.

Veja-se o ECLI:PT:TRL:2015:1360.13.9TTLSB.L1.4.4A onde se

concluiu*® que, ainda que existam indicios, estes devem ser avaliados no seu

165 J4 que a subordinagio econdmica encontra-se prevista no artigo 12.° do CT, e assim ¢ ilidida.
166 Além de que, com interesse para a presente analise, citando: “1- Somente dos factos
considerados provados ¢ que se deve partir para a aplicacdo do direito. 2- Nos termos do art® 640°
do CPC, sob pena de rejei¢do da impugnagdo da decisdo relativa a matéria de fato, o recorrente
deve nomeadamente particularizar, individualizar ou determinar quer a factualidade que
considera incorretamente julgada quer o modo como pretende que seja fixada dentro da que foi
alegada pelas partes. 3- O elemento contratual ¢ imprescindivel na discussao sobre a natureza do
vinculo juridico que se vem a concretizar na pratica e a sua relevancia € exponenciada consoante
o caso pelo quadro legal no ambito do qual é celebrado. 4- A demonstragdo da factualidade
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conjunto ou globalidade na medida em que os fatos que lhes dao origem sdo em
regra dubitativos face a actividade que se prossegue, e que quando nao sejam
bastantes, a presuncdo ¢ desde logo ilidida, tratando-se de uma prestagao de
servigos caso o A. ndo logre demonstrar outros factos de que resulte a subordinagao
juridica e que nao se encontrem elencados no artigo 12.° do CT*",

Resta entdo saber que concretos indicios expressos de subordinagdo
juridica poderdao ser alegados e comprovados pelo Autor com vista a lograr
alcangar o seu desiderato de demonstrar a laboralidade. Passamos assim percorrer
as seguintes situagoes facticas:

1) A prestacdo de servicos nas instalacdes das Institui¢des de Suporte que
nao na casa dos utentes de SAD ¢ por si sO suficiente para comprovar a
laboralidade?

No supra citado ECLI:PT:TRL:2020:13512.18.0T8LSB.L1.4 conclui-
se que nao, ou seja, resulta desde logo que contida nas finalidades do
SAD, confecdo de comida, tratamento de roupa, etc, parte das atividades
podem efetivamente ser desempenhadas na instituigdo sem que tal

resulte num indicio de laboralidade'®®.

conducente a presuncdo de existéncia de contrato de trabalho cabe a quem invoca o direito. 5-
Como presuncao legal pode ser ilidida por prova em contrario. 6- A ndo demonstracdo implica
por sua vez que se deva fazer a prova dos elementos constitutivos da relagdo laboral como a de
desenvolver uma actividade remunerada para outrem e sob a autoridade e direcgdo do respectivo
beneficiario. 7- Constatando-se a existéncia de indicios estes devem ser avaliados no seu
conjunto ou globalidade, na medida em que que os fatos que lhes dao origem sdo em regra
dubitativos face a actividade que se prossegue, 0 modo como se exerce e o tempo disponivel
para a sua prestacdo. 8- Nestas circunstancias, ndo sendo bastantes, a presuncdo ¢ desde logo
ilidida e entdo trata-se nomeadamente de uma prestacao de servigos.”.

167 Como vimos supra, se a relagdo contratual se tiver iniciado antes de 2003 € bem assim o facto
que o A. alega como determinante para demonstrar a laboralidade, entdo, dada a complexa
eficacia temporal desta norma no tempo, torna-se aconselhavel ao A. alegar e provar os indicios
de laboralidade, a nao ser que se tenha operado no tempo uma qualquer modifica¢do na relagdo
contratual levada a cabo consensualmente pelas partes que permita a aplica¢do da presuncdo do
artigo 12.° do CT a partir dai.

168 Citando: “Nao resulta provado que a recorrente antes de 01.03.2016 tenha desempenhado
fungdes que ndo estejam contidas no preceituado no art. 4° do mesmo Diploma Legal” (podendo
parte das fungdes previstas na alinea a) deste preceito ser desempenhadas na institui¢ao).
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i) A existéncia de horario no contexto de SAD determina por si s6 a
laboralidade?
No supra citado ECLI:PT:TRL:2020:13512.18.0T8LSB.L1.4 conclui-
se que nao**, porquanto o facto da actividade da Autora ter de ser
desempenhada no domicilio dos utentes impde a organizagao de servigo
por banda da Ré, por forma a que este seja prestado em horario
compativel com as necessidades daqueles — no mesmo sentido havia
sido ja sido decidido no ECLI:PT:TRL:2019:971.18.0.0T8LSB.L1 que
conclui que “compreende-se que a atividade da Autora tenha que ser
prestada dentro de determinados limites temporais, pela necessidade de
organizar servico, mormente nos casos em que esta tem de ser
necessariamente realizada em determinado local. Neste contexto, a
existéncia de um horario de trabalho nao assume relevancia especial no

que toca a qualificacdo do contrato”*”,

169 Citando: “O horério cumprido pela recorrente (ponto G) dos factos provados) ndo é so por si,
suficiente para concluirmos pela verificagdo de contrato de trabalho. Nao resulta dos factos
provados que tal horario tenha sido imposto pela recorrida. Mesmo que tal imposigao tivesse
ocorrido, tal facto, ndo ¢ suficiente, no caso concreto, para concluirmos que as partes celebraram
um contrato de trabalho, porque, conforme refere o Acorddo desta Relagdo de 09.10.2019 (proc.
971/18.0T8LSBLI1), «o facto da actividade da Autora ter de ser desempenhada no domicilio dos
utentes impde a organizagdo de servi¢o por banda da Ré, por forma a que este seja prestado em
horario compativel com as necessidades daqueles»”.

170 £ inclusive citado o ECLI:PT:STJ:2010:3074.07.0TTLSB.L1.S1.06 cujo sumario aqui se
reproduz na integra: “1.Compete ao autor alegar e provar os factos que, com recurso ao chamado
método tipologico, permitam concluir que a sua prestacdo foi executada em regime de
subordinagdo juridica. 2. A remunera¢io mensal, a existéncia de horario de trabalho e de
instrucdes relativas a0 modo como o trabalho devia ser prestado nio sdo incompativeis com
o contrato de prestacido de servigo. 3. Tendo a autora sido contratada pela Direc¢do-Geral de
Veterinaria, para prestar servi¢os inseridos no dominio da inspecg¢do sanitaria do pescado, na lota
da Nazaré, em periodo consentineo com o funcionamento da mesma, € 6bvio que a sua prestacio
tinha de estar adstrita a um horéario de trabalho, o qual, por via disso, deixa de constituir indicio
relevante quanto a existéncia da subordinacdo juridica. 4. E, no circunstancialismo referido, o
mesmo acontece no que concerne aos indicios referentes ao local de trabalho e aos meios ¢
instrumentos de trabalho postos a disposi¢ao da autora pela Direcgdo-Geral de Veterinaria. 5. O
siléncio da matéria de facto relativamente ao pagamento da retribuicdo de férias e dos subsidios
de férias e de Natal também ndo abonam a tese da subordina¢do e 0 mesmo acontece com o facto
da retribuicdo ser paga mediante a apresentac@o do recibo modelo 6, a que se refere o art.® 107.°,
n.° 1, al. a) do Coédigo do IRS (o chamado recibo verde). 6. O nomen iuris que as partes deram ao
contrato (Contrato de Avenca) e o facto das clausulas nele inseridas se harmonizarem com o
contrato de prestagdo de servigo, ndo sendo decisivos para a qualificagdo do contrato, ndo deixam
de assumir especial relevo, uma vez que a vontade negocial assim expressa no documento nao
podera deixar de assumir relevancia decisiva na qualifica¢do do contrato, salvo nos casos em que
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iii)

Sera que o facto provado de gozo de descanso/férias, a razdo de 22 dias
anuais, remuneradas, que ndo na parte do subsidio, € sO por si suficiente
para determinar a laboralidade?

Nos ECLI:PT:TRL:2020:13512.18.0T8LSB.L1.4 e
ECLI:PT:TRL:2016:3358.14.0T8TTLSB.L1 foi decidido que tal nao
demonstra so por si a reunido dos requisitos do contrato de trabalho, ndo
¢ distintivo. Citando-se: “Também o facto de a A. gozar um més de
férias pagas nao ¢ incompativel com a prestagdo de servico pois essa
regalia pode também ser acordada nesse tipo de contrato (...) Embora o
nomen juris dado ao contrato celebrado ndo seja decisivo quanto a
qualificacdo da relacdo juridica que vigorou entre as partes, nao
podemos ignorar que, no presente caso, as estipulacdes dele constantes
correspondem a emanagdo da vontade negocial das partes, que
manifestamente quiserem celebrar um contrato de prestacdo de
servicos»”, pelo que ¢ relevado neste concreto aspecto a vontade

negocial das partes.

A obrigatoriedade de, quando possivel, informar com antecedéncia a
auséncia/nao prestacao do servico determina a laboralidade?

Na medida em que ¢ uma obrigacdo decorrente do Decreto Lei n.°
141/89, 28 de abril, é claramente um elemento ndo distintivo no
contexto de SAD, porquanto a instituicao de suporte tem que garantir ao
utente e respetivo agregado familiar benificiario da resposta social o
inerente apoio. De forma diferente, numa elagao laboral verifica-se um

dever de justificar a auséncia, sob pena de falta injustificada.

a matéria de facto provada permita concluir, com razoavel certeza, que outra foi realmente a
vontade negocial que esteve subjacente a execugdo do contrato.”

68



QUESTOES ESPECIFICAS

V) A utilizagdo de bata com logotipo da institui¢do de suporte € o nome
desta?
No ECLI:PT:TRL:2016:3358.14.0T8TTLSB.L1 conclui-se que tal bata
tem como finalidade a necessidade de identificagdo da Autora perante
os utentes a quem presta servico, ndo constituindo indicio de

subordinacao juridica.

vi)  E o pagamento do passe social pela institui¢do de suporte a ajudante
familiar?
Tal facto provado nao foi considerado distintivo no

ECLI:PT:TRL:2016:3358.14.0T8TTLSB.LI.

Perante a questao de saber que indicios concretos poderao entdo resultar na
demonstragdo da subordinagdo juridica, verifica-se que a possibilidade de
aplicacao de sang¢des disciplinares poderd assumir tal caracter distintivo, sendo
certo que a consequéncia da violagdo de deveres previstos no artigo 11.°17
atribuida pela lei € a imediata rescisao do contrato, cfr. artigo 13.° do Decreto-Lei
n.° 141/89, de 28 de abril. Outro facto distintivo prende-se com a prestagdo da
atividade sob ordens e fiscalizagdo, contudo, ressalva-se que tal facto em contexto
de SAD encontra-se condicionado pelas obrigagdes das Institui¢des de Suporte de
concreta organizagdo do SAD, determinacdo do tipo de apoio necessario, sua

periocidade e duragdo. Assim tais ordens e fiscalizagdo encontram-se

71 A saber: Artigo 11.° (Obrigagdes dos Ajudantes Familiares) 1 - Os Ajudantes Familiares, no
exercicio da sua da actividade, obrigam-se perante as Institui¢des de Suporte a: a) Desempenhar
as tarefas que integram a sua actividade, de acordo com as orientagdes técnicas acordadas; b) Dar
conhecimento atempado a institui¢do de suporte de todos os elementos que respeitem ao
desenvolvimento da sua actividade, e que possam reflectir-se sobre o bem-estar dos utentes da
ajuda familiar; ¢) Informar a institui¢do de suporte com a antecedéncia minima de 48 horas, salvo
casos de forca maior, da impossibilidade de garantir a prestagdo dos servigos. 2 - Os Ajudantes
Familiares, no exercicio da sua actividade, obrigam-se ainda, perante as Institui¢des de Suporte e
relativamente as familias que apoiam, a: a) Desempenhar as tarefas que integram a sua actividade,
de acordo com as necessidades das pessoas e familias a apoiar; b) Colaborar com as familias as
quais prestam apoio, assegurando uma permanente informacao sobre os aspectos relevantes para
a garantia das condi¢des de saude e do bem-estar dos seus familiares.
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inevitavelmente balizadas pelo contexto de SAD?? e s6 nas situagdes que
extravasem tal contexto se logra alcancar tal desiderato.

A previsdo legal ¢ omissa quanto ao tempo indiciario de laboralidade uma vez
que nao decorre do artigo 12.° do Codigo de Trabalho que antiguidade, no contrato
de prestacao de servicos, releve para efeitos da sua configuragdo como contrato de
trabalho!”3, sendo certo que no recente acordao
ECLI:PT:TCAN:2021:01705.14.4BEPRT concluiu-se que “E certo que o
contrato, cuja duracdo inicial era de seis meses, se renovou sucessiva e
automaticamente, perfazendo mais de 10 anos. Em qualquer caso, no regime legal
em questdo ndo esta previsto qualquer limite para as renovagdes deste tipo de
contrato. Assim sendo, prevendo o contrato e a lei a possibilidade de dentincia a

todo tempo, sem indemnizagdo, desde que cumprido o prazo de pré-aviso - que

172 Vide ECLI:PT:STJ:2011:3304.06.5TTLSB.S1.6C onde se concluiu que I - O contrato de
trabalho e o contrato de prestacdo de servigo distinguem-se, basicamente, pelo objecto e pelo tipo
de relacionamento entre as partes: enquanto no primeiro se contrata a actividade subordinada, no
segundo visa-se a prossecucao de um determinado resultado, em regime de autonomia.

I - Sempre que a actividade desenvolvida seja de natureza eminentemente técnica, ¢ mais no
ambito do relacionamento entre as partes que hdao-de buscar-se os indicios reveladores da matriz
que os diferencia, a subordinacéo juridica tipica da relagdo juslaboral.

III - Perante a dificuldade probatdria na identificacio dos elementos de facto que integram
a subordinacdo juridica — consubstanciada no poder de conformacio da prestacio,
orientacao, direcc¢ao e fiscalizacao da actividade laboral em si mesma, com o correspondente
poder disciplinar — a distincdo faz-se pelo método tipologico, deduzindo-se dos factos
indiciarios, em juizo de aproximacao, a qualificacio que se demanda.

IV - Incumbe ao trabalhador o 6nus de alegacdo e prova dos factos reveladores da existéncia de
uma relacdo de natureza juridico-laboral, porque constitutivos do direito que vem exercitar (artigo
342.°,n.° 1, do Cédigo Civil).

V - Na operacdo de apreciagdo e qualificacdo dos factos-indice é essencial averiguar qual a
vontade das partes revelada quando procederam a defini¢@io dos termos do contrato.

VI - Naponderagdo global dos indicios disponiveis, o convénio celebrado pelas partes, por escrito,
titulado como “contrato de prestagdo de servigos”, nao € susceptivel de ser perspectivado como
um contrato de trabalho quando, nos termos clausulados ¢ na sua subsequente execucdo, se
constata que o Autor era pago mediante uma prestacdo mensal variavel, calculada em fun¢do do
numero de equipamentos assistidos, inexistindo qualquer retribui¢do fixa; era o Autor que
escolhia fazer férias, quando e como, impondo-lhe a Ré apenas que se fizesse substituir por outro
técnico, conquanto que avalizado por esta; as férias ndo eram remuneradas pela Ré, que também
nunca entregou ao Autor qualquer quantia a titulo de subsidios de férias e de Natal; ndo se
demonstrou que o Autor cumprisse efectivamente algum horario de trabalho; o Autor sempre
emitiu os chamados “recibos verdes”, com eles titulando o recebimento das importancias que lhe
eram pagas pela Ré.”

173 Citando QUINTAS, Paula; QUINTAS, Helder - Manual de Direito do Trabalho e de
Processo do Trabalho, p. 32.
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como se verificou foi cumprido - o Réu ndo agiu de forma ilicita, nem a
representada do Autor foi despedida de forma ilicita, razdo pela qual, ndo tem
direito a qualquer indemnizagdo.”, pelo que o Tribunal ndo atribuiu nenhuma
consequéncia juridica ao facto da prestacao ter sido contratualizada por periodos
de 6 meses, prorrogados por periodos sucessivos e iguais, tendo a duragdo
excedido 10 anos, sem que tivesse sequer direito a indemnizagdo, uma vez
comunicada a respetiva cessacao.

Fruto do regime juridico legalmente estabelecido e que persiste vigente, os
contratos de prestacdo de servigos sucedem-se, renovam-se, sem que tal faca
configurar esta relagdo contratual como de trabalho. A duracdo do contrato, o
caracter duradouro, tradicionalmente relacionado com as relacdes de trabalho, e
mais do que este, a propria continuidade da prestacdo de trabalho condiciona a

174 nas relagdes contratuais. A durabilidade é do interesse de

relevancia da boa fé
ambos os contraentes. Esta caracteristica ndo ¢ despicienda numa organizagao
dotada de meios destinados a assegurar essa permanéncia, convindo a esta manter
o trabalhador alocado as concretas necessidades que persistem também elas no
tempo. Ao trabalhador também interessard a estabilidade do emprego, numa
perspetiva estruturada de desenvolvimento e progressao profissional, que sé a
pertenga segura a uma organizacdo pode facultar'’”®. Dai que a garantia da
seguranca no emprego tenha consagracio constitucional no artigo 53.° da CRP,
consistindo a mesma no direito a ndo ser despedido sem justa causa, ou por motivos
politico-ideoldgicos, e ainda na prote¢ao de todas as situacdes que se traduzam em

injustificada precariedade da relagio de trabalho'®.

174 Cfr MONTEIRO FERNANDES, Antonio - Escritos de Direito do Trabalho, pp. 134-136.
175 Neste sentido MONTEIRO FERNANDES, Antonio - Escritos de Direito do Trabalho, p.
134

176 Neste sentido vide CANOTILHO, J. J. Gomes; MOREIRA, Vital (EDS.) - Constitui¢io da
Republica Portuguesa Anotada, p. 711 e MIRANDA, Jorge ef al. - Constituicio Portuguesa
Anotada, p. 770.
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IV. Conclusoes

Concluindo o percurso delineado no inicio do presente trabalho, ¢ chegado o

momento de coligir as principais conclusoes:

L.

II.

I1I.

IV.

VL

O Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de abril, que aprovou o regime juridico da
atividade exercida por Ajudantes Familiares, qualifica como de prestacao
de servigos a atividade desempenhada por estas no contexto de Servigo de
Apoio Domiciliario, comparticipado pela Seguranca Social.

Tal regime tem como ambito de aplicacao especifico o contexto do SAD tal
como resposta social do Subsistema de Solidariedade e Acdo social,
comparticipada pela Seguranca Social, levado a cabo por IPSS’s e pela
SCML, nao abrangendo, por conseguinte, as relagdes contratuais em
contexto diverso do enquadrado na Acdo Social levada a cabo pela
Seguranga Social.

Este diploma mantém-se vigente ndo obstante a evolugdo legislativa em
matéria laboral, e as alteragdes e¢ os desafios decorrentes da evolucao dos
tempos e da necessidade de garantir aos cidaddos o acesso a servigos de
qualidade cada vez mais adequados a satisfacdo das suas necessidades e
expectativas, no respeito pelos direitos individuais, numa estratégia de
proximidade e maximizacao das respostas sociais existentes.

O referido Decreto-Lei estabelece uma série de obrigagdes para Ajudantes
Familiares e Institui¢des de Suporte, as quais logram consubstanciar os
indicios de laboralidade previstos no Cédigo de Trabalho.

Nao se verifica revogagao do Decreto-Lei 141/89, de 28 de abril, na medida
em que 0 mesmo nao ¢ incompativel com este novo regime, dada a fungao
da presungdo, que ¢ ilidivel.

A demonstrac¢ao da factualidade conducente a presuncao de existéncia de
contrato de trabalho cabe a quem invoca o direito (342.° CC), podendo ser

ilidida por prova em contrario.
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VIIL.

IX.

CONCLUSOES

Nos contratos celebrados ao abrigo do Decreto-Lei n.° 141/89, de 28 de
abril, cuja execucao decorre nos concretos termos previstos neste regime, a
invocacao pelo réu de tal regime e a demonstragdo da concreta execucao
nestes precisos termos ¢ suficiente para ilidir a presuncao estabelecida no
artigo 12.°, neutralizando a inversao do 6nus da prova.

Mediante tal neutralizagdo, passa assim a ser da competéncia do prestador
o 6nus da prova, na alegagao e demonstragao da factualidade conducente a
verificagdo, avaliada em contexto de conjunto ou globalidade, da
subordina¢ao juridica nos termos do artigo 11.° do CT. Obtendo sucesso
logrard demonstrar a laboralidade. Caso contrario, e se perante 0s mesmos
subsistir duvida, face a actividade prosseguida, 0 modo como se exerce € o
tempo disponivel para a sua prestagdo, entdo a presuncgao ¢ ilidida e nao
estara demonstrada a existéncia do ambicionado contrato de trabalho.
Numa tentativa de identificar que concreta factualidade podera ser
suficiente para preencher os indicios de subordinacdo juridica, sempre se
conclui que eventuais ordens e fiscalizagdo encontram-se inevitavelmente
balizadas pelo contexto de SAD em que as Instituicoes de Suporte
organizam a atividade, e sO nas situagdes que extravasem tal contexto se
poderd alcangar tal desiderato. Indubitavelmente o exercicio do poder
disciplinar, tipico e exclusivo das relagdes laborais, serd um dos indicios
que determina o reconhecimento de laboralidade. Tal imposi¢ao, antes de
mais do legislador, afigura-se prejudicial para o profissional Ajudante
Familiar, e, portanto, para o funcionamento do proprio Servigo de Apoio
Domiciliario.

Sucedem-se propostas legislativas que atuam na imediata qualificacdao da
relagdo como de trabalho, ex nunc, em vez da de prestagao de servigos qté
aqui considerada. Se esta solu¢do afigura-se premente, uma vez que como
vimos, o regime juridico da atividade exercida por Ajudantes Familiares
potencia situacdes de fragilidade, vg a chamada dependéncia derivativa,

contudo, este tipo de medida afigura-se sé por si insuficiente.
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XI.

XIIL

Insuficiente antes de mais na medida em que ndo se permite que os contratos
celebrados dentro da liberdade negocial das partes, e quando assim
desejados por ambas as partes, possam manter-se de prestacao de servigos,
com as necessarias consequéncias para ambas as partes;

Por outro lado, de entre os profissionais e entidades que pretendam o
reconhecimento da laboralidade, a ocorréncia de tal facto por si nao
eliminard problemas estruturais de uma profissdo exigente fisica e
psicologicamente, que necessita de um enquadramento mais amplo no
sentido de evitar a fragilidade de que os Ajudantes Familiares sdo alvo apds
varios anos de prestacdo de atividade. Torna-se necessario atenuar esses
impactos ao longo da prestagdo, o que se antecipa s possa ser realizado
numa reorganizagao ambiciosa do modelo de SAD, assumindo que a
matéria ¢ complexa, e a importancia do tema merece aprofundamentos
tendo em vista o direito a constituir, no reposicionamento do equilibrio

negocial entre as partes, antes de mais.
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