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O tratamento das minorias no noticiario internacional: Estudo de caso

na sec¢cdo Mundo do Publico

[The treatment of minorities in international news: A case study of the World desk

of Publico newspaper]

Daniela Gomes Filipe

Resumo

O presente relatério de estagio tem como objectivo perceber como sdo tratadas
as minorias e as mulheres no noticiario internacional, particularmente na sec¢cdo Mundo
do Publico. Dado a influéncia dos meios de comunicacgdo social na formacao de ideias e
perspectivas sobre a realidade e 0 mundo que nos rodeia, foi realizada uma analise de
conteddo da seccdo em questdo durante o0 més de Outubro de 2018. De um universo de
304 conteudos noticiosos, a amostra final totaliza 38 (13%) publicagdes para a categoria
das minorias, e 36 (12%) para a categoria das mulheres. No que diz respeito a
representacdo, dos 38 conteldos atribuidos as minorias, 9 (24%) encontram-se na
categoria de Problemas sociais. Estas sdo ainda representadas como refugiados em 7
(18%) dos contetdos mencionados, e como invasores em 6 (16%). No caso das
mulheres, das 36 publicaces analisadas, 14 (39%) apresentam a mulher num cenério
politico. Ainda assim, sdo 6 (17%) as publicacdes referentes a abusos sexuais, e 5 (14%)
as que se referem a mulher como vitima. Com a excepcao da elevada representacdo das
mulheres na politica, ambas as categorias sao representadas conforme os estereétipos de
minoria associada a problemas sociais e a migracdo, e da mulher associada a violéncia
sexual e a figura da vitima.

Palavras-chave: noticiario internacional, jornal Publico, tratamento das minorias,

questdes de género.



Abstract

This internship report aims to realise how minorities and women are treated in
international news, particularly in the World desk of Publico newspaper. Given the
influence of news media in the formation of ideas and perspectives about the reality and
the world that surrounds us, an analysis concerning the news content of the desk in
question during the month of October 2018 was conducted. From 304 contents, the final
sample totalises 38 (13%) publications for the minorities category, and 36 (12%) for the
women category. When it comes to representation, from the 38 contents attributed to
minorities, 9 (24%) are about Social problems. They are also represented as refugees in
7 (18%) of the contents, and as invaders in 6 (16%) of them. As for women, from the 36
publications analysed, 14 (39%) present women in a political setting. However, there
are 6 (17%) publications referring to sexual abuse, and 5 (14%) that refer to women as
victims. With the exception of the high political representation of women, both
categories are represented according to the stereotype of the minority associated with
social problems and migration, and of women associated with sexual violence and the
figure of the victim.

Keywords: international news, Publico newspaper, treatment of minorities, gender

issues.
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Introducéo

Enquanto profissdo, o jornalismo deve tentar responder “a pergunta que muita
gente faz todos os dias — 0 que aconteceu/estd a acontecer no mundo?, em Timor?, no
meu pais?, na minha ‘terra’?” (Traquina 10), transformando o jornalista num contador
de estorias, “estorias da vida, estorias das estrelas, estorias de triunfo e de tragédia”
(10), deste e do outro lado do mundo. Ainda que na sociedade contemporanea,
mergulhada no paradigma das redes sociais e internet, seja mais facil transpor no papel
esta unido simbdlica intercultural, o jornalista enquanto actor social continua a ser um
produto da sociedade em que se insere, tendo a sua propria visdo do mundo e distintos
padrdoes de normalidade, certo e errado, que influenciam a seleccdo do conteddo

noticioso.

A construcdo da realidade proposta e produzida pelos meios de comunicagédo
social afecta ndo sO a representacdo de certos actores sociais, como também a forma
como a audiéncia encara esses mesmos grupos, colocando em evidéncia o poder e a
influéncia dos sistemas mediaticos na propagacdo de ideias e perspectivas do que 0s
rodeia. Assim, a realidade do jornalista € normalmente o que é produzido e veiculado
como ‘verdade’ nos sistemas mediaticos (Veiga 108), o que pode colocar problemas no

que toca a representacao de grupos sociais como as minorias e as mulheres.

Durante o periodo de estagio, no qual integramos a equipa da sec¢do Mundo do
Publico, foram vérias as vezes que questiondmos o valor jornalistico de certos
contetidos noticiosos, perguntando-nos se estariam estes somente a ser publicados por
uma questdo de proximidade cultural e geogréafica caracteristica aos paises do Ocidente
‘desenvolvido’. Como veremos mais a frente, existem conflitos armados mais
relevantes do que outros, como também existem desastres ecoldégicos com mais
cobertura noticiosa do que outros (Correia 96-97). Deste modo, o0 presente relatério de
estagio debruca-se sobre uma analise quanto ao tratamento das minorias no noticiario
internacional, cujo objecto de analise serd o conteddo noticioso da seccdo Mundo do
Publico durante 0 més de Outubro. Pretendemos entdo concluir como séo tratadas as
minorias, passando também por questdes de género. Queremos, essencialmente,
verificar com que frequéncia e como séo representadas as minorias e as mulheres, e
quais os temas e espacos onde aparecem de forma mais sistematica, de modo a concluir

se a cultura estereotipada associada a estes grupos ainda se encontra em vigor.



Numa primeira fase, procederemos a contextualizacdo da problematica em
causa, analisando o panorama jornalistico contemporéneo e os seus condicionantes,
entre 0s quais as pressdes econdmicas que influenciam a prética jornalistica e a reducdo
de recursos, bem como as rotinas e 0 peso da concorréncia, que muitas vezes levam a
que a informacdo seja encarada como verdadeira sem confirmacdo prévia, mediante a

sua publicagdo anterior noutro érgdo de comunicacao social.

Para além disso, abordaremos também a internet e o seu papel na pratica de um
jornalismo cada vez mais sedentario devido ao facil acesso a informacao e a expectativa
de que a mesma seja imediata, resultado também da falta de recursos econdémicos que
permitam realizar conteudos fora da redac¢do com mais frequéncia. Alia-se ainda a
informacdo de agéncia, quase imediata, e 0 conceito de gatekeeping, cada vez mais
presente mediante o maior controlo do que toca a seleccdo da informacéo, que, por sua

vez, passa por diversos pontos institucionais até chegar aos leitores.

Abordaremos também o papel da mulher nas redac¢6es, de modo a apurar se 0
conceito de glass ceiling ainda se aplica ao contexto mediatico actual, bem como o
estado da diversidade étnica nas redac¢des contemporaneas.

Num segundo nivel, procuraremos contextualizar o panorama do noticiario
internacional, incidindo em questfes relacionadas com a representacdo das minorias e
das mulheres, o conceito de identidade e o poder dos media na propagacdo de
estereotipos raciais e de género, que influencia ndo sé a forma como 0s grupos em causa
se véem a si mesmos, mas também a forma como a audiéncia 0s encara em sociedade,

dado a influéncia dos sistemas mediaticos.

Passaremos entdo para uma contextualizacdo da instituicdo de acolhimento, a
empresa Publico — Comunicacdo Social, S,A, no que diz respeito ao funcionamento
diario da redaccdo e da seccdo Mundo, incluindo as funcBes da candidata durante o
estagio curricular. Abordaremos também mudangas significativas na seccdo, como a
falta de tempo para ler e estudar, o nimero de correspondentes no estrangeiro e o papel

que a internet e as agéncias desempenham no funcionamento da secgao.

A investigacdo do caso de estudo terd por base um cddigo de analise, baseando-
se nos generos jornalisticos das pecas referentes as minorias e as mulheres publicadas
no online e em papel durante 0 més de Outubro de 2018, bem como 0s seus temas e

espacgos. Procuraremos ainda verificar se as pecas jornalisticas foram realizadas por
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enviados internacionais ou por jornalistas na redacc¢éo e qual o seu meio de publicacéo.
Para além disso, procuramos realizar uma analise de conteddo linguistico das
publicacBes em causa, ja que o teor negativo ou positivo do discurso afecta ndo s a
forma como encaramos o contedo noticioso, mas também aquilo que é transmitido. A
escolha do més de Outubro como alvo de estudo baseia-se no facto de este ter sido o
més com mais trabalho para a candidata, sendo também o segundo més dos trés meses

de estagio, pelo que consideramos que constitui um bom meio termo.

O presente relatorio foi escrito com base no manual de estilo da norma MLA, a
Modern Language Association, usado primordialmente na escrita de artigos no campo
dos estudos literarios, dos estudos culturais, das linguas e das humanidades.



Capitulo I: O jornalismo contemporaneo

As transformacGes no panorama mediatico, a que advieram a introducdo de
novos conceitos tecnoldgicos e ideoldgicos, tiveram inevitavelmente um grande
impacto na producdo da informagdo noticiosa. Como afirma Correia, “as noticias séo
uma construcdo social, o resultado da interseccdo entre um processo de producao
centrado na sala de redac¢do e o ambiente de trabalho envolvente que define os limites
desse processo” (“Sociedade” 79). Neste sentido, o jornalismo é agora encarado cada
vez mais como uma industria e uma actividade social no pleno sentido do termo, sendo
a sua principal funcdo a venda, o lucro e a oposicao a concorréncia, em contraste com a
sua vertente ao servigo “das opg¢des politicas, filosoficas ou culturais dos meios sociais

dominantes ou pelo menos activistas” (Nobre-Correia 177).

Kovach e Rosenstiel apresentam uma explicacdo sucinta para este fenémeno no

seu livro, Os Elementos do Jornalismo:

In a fragmented media culture, more people may be operating in their own bubbles of
self-selected interests and sources. We may, as we scatter to our own sources for
information, lack a central gathering place or a common understanding of the basic facts.
The initial account of an event is always the most important, and the more hastily it is put
together, the more inaccurate it is likely to be. That problem is added to by the
phenomenon of our simply moving on, deciding we have learned what we needed about
something and are on to the next thing, like the student only paying half attention in class
and getting a general sense of the topic but botching all the details. Only there is no test at
the end of the unit to tell us we got it about half-wrong (66).

Todas estas pressGes condicionam os sistemas mediaticos e a qualidade da sua
informacdo. Se observarmos com atencdo os conteudos informativos dos meios de
comunicacdo social, podemos concluir que um certo nimero de temas é abordado pela
maioria das instituicdes mediaticas, outros sdo apenas relatados por algumas, e outros
por nenhuma ou apenas por uma. O mesmo podemos dizer das imagens utilizadas,
nomes, palavras, qualificativos ou analises, ainda que cada sistema mediatico tenha as
suas proprias especificidades (Nobre-Correia 23). As noticias, definidas pelo autor
como “um elemento de conhecimento, proveniente de aqui perto ou de mais longe, que
permite ao leitor ... melhor gerir a sua vida quotidiana, de ser plenamente cidadao,
assumindo as suas responsabilidades sociais, de fazer as suas escolhas de consumidor

em conhecimento de causa” (24) sdo assim filtradas por diversos processos ¢ fenomenos
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antes de chegarem até ao produto final, um fragmento da realidade escolhido a dedo
para servir os propdsitos da instituicdo mediatica, dos seus investidores, fontes e da
propria historia e cultura do pais onde esta se encontra sediada. Face todos estes
factores, coloca-se a questdo: consegue o0 jornalismo contemporaneo continuar ao
servico do activismo politico, filoséfico ou cultural dos meios sociais dominantes, como

as suas funcdes o ditam?

1. Pressdes econdmicas

Um dos factores que mais influenciam o jornalismo contemporaneo e a sua
cobertura noticiosa é o factor econémico. Desde a publicidade, & concentracdo de
capital, as pressdes econémicas exercidas nos sistemas mediaticos ditam aquilo que é
noticiado, a restricdo de jornalistas nas redaccOes, e ainda podem proporcionar um
ambiente de jornalismo sentado devido aos elevados custos que as deslocacOes

implicam, por exemplo.

A nocdo de noticia como mercadoria ndo é algo dos nossos dias. Ja no século
passado, fruto da introducdo do jornalismo a industrializacdo e a cultura de massas, 0s
contetidos noticiosos viviam entre o factor econdmico e o cumprimento da sua fungdo
de informar o publico. Foi a partir deste momento que uma imprensa mais
sensacionalista e virada para a informacdo e os comentarios surgiu, 0 que satisfazia
tanto a esfera comercial, como a esfera cultural e deontoldgica da profissdao (Correia
“Sociedade” 100). Esta forma de fazer jornalismo, um jornalismo massificado, coloca
em causa a autonomia da informacédo e o distanciamento com as fontes, ja que requer
investimentos para obter redaccbes estaveis, com recursos para investigacdo e
documentacdo. Isto significa que a agenda do sistema mediatico estara dependente dos
interesses dos seus financiadores, ainda que essa dependéncia seja variada e sujeita ao
caso em concreto (101-102).

Desde os anos 80 que os grandes grupos economicos voltaram em forca.
Segundo Correia, isto traduziu-se na reducdo de recursos humanos no que toca a
jornalistas, especialmente correspondentes, menos espaco para conteidos noticiosos e
ainda menos disponibilidade para reunir informagbes que permitem contextualizar o
acontecimento (102). Assim, os meios de comunicacdo social estdo sujeitos ndo so as

restrices editoriais da sua instituicdo, nomeadamente 0 nimero de paginas e de
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caracteres, como também acresce 0 espaco que a publicidade, por exemplo, ird ocupar,
0 que, inevitavelmente, reduz a quantidade de contetdos noticiosos transmitidos. A
informacdo é assim, ndo um bem putblico, mas “uma mercadoria produzida mais para

atrair os anunciantes do que para servir o publico” (104).

Segundo Nobre-Correia, as elites financeiras e industriais afirmam que os meios
de comunicacdo social serdo um sector muito promissor nos proximos anos, razao pela
qual se apoderaram do seu monopolio (167). No entanto, o autor enumera algumas
razdes que podem contradizer a afirmacdo anterior, nomeadamente a procura de um
poder de intervengdo e de um consenso social favoravel na &rea dos negdcios, bem
como exercer pressdo nas escolhas econémicas dos governos. O que é certo € que 0 seu
monopolio coloca entraves no que diz respeito a qualidade e liberdade da informacéo, ja

gue os media sdo obrigados a servir os interesses dos seus investidores (168).

As novas tecnologias, os grandes investimentos na area do marketing, na
promocdo e na publicidade, e ainda a concorréncia por parte das outras instituicdes
mediaticas também contribuiram para um aumento da producdo de infotainment e de
soft news, ditando uma alteracdo dos géneros jornalisticos (Correia “Sociedade” 102-
103). Visto que a qualidade, a ética e a objectividade do jornalismo fica em causa,
Siapera afirma que este processo de producdo mediatica em massa e de mercado, regido
por gigantes economicos, contribui “to the spread of capitalist social and economic
relations, which include the unfettered pursuit of profit” (80). Num momento em que o
jornalismo se encontra em crise devido ao ceticismo por parte da sociedade e em que 0s
meios de comunicacdo social se encontram em concorréncia permanente pelo teor
imediato que a internet confere as noticias, a solugdo passa por inovar, 0 que, em torno,

significa investir.

2. Arotina e o peso da concorréncia

O trabalho de Tuchman (1978) foi pioneiro no estudo das rotinas jornalisticas,
marcadas pelas praticas organizacionais impostas por cada instituicdo mediatica. Estes
padrdes reflectem-se na produgdo do contetdo noticioso, cuja prioridade é manter a
harmonia dentro da instituigdo e “evitar conflitos sobre a orientagdo politica do jornal”
(Correia “Sociedade” 87). Deste modo, podemos definir o conceito de rotina jornalistica

como “[um padrdo comportamental estabelecido que assegura] ... ao jornalista sob a
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pressdo do tempo um fluxo constante e seguro de noticias e uma rapida transformacéo
do acontecimento em noticia” (89). Significa isto que a noticia enquanto fragmento da
realidade esta também dependente de factores institucionais, limitando cada vez mais o

acesso da informacdo por parte da audiéncia.

As rotinas jornalisticas colocam diversos entraves tanto a pratica jornalistica,
como ao acesso ao conteddo noticioso. Devido as pressdes institucionais, economicas e
de concorréncia que transformaram a noticia numa mercadoria deterioravel, um
problema que se coloca € a excessiva atencdo concedida a temas considerados
importantes no que diz respeito aos padrées da cultura dominante. Como afirma
Schlesinger, “a noticia ... ¢ altamente deterioravel; o seu valor de utilizagdo baixa
rapidamente, [e, assim], a no¢do do jornalista do que € actual varia com o mercado para
o qual produz as noticias” (179). Contudo, esta atitude pode levar a simplificacdo dos
acontecimentos através do uso de esteredtipos, ao uso de fontes institucionais
recorrentes pela falta de recursos econdmicos, o que também coloca em causa a
objectividade do conteddo noticioso, 0 recurso excessivo as noticias de agéncia, uma
ligacdo de tratamento preferéncia com determinadas fontes institucionais pelo receio de
que se possam perder, e ainda a estratificacdo do conteido noticioso, 0 que aumenta 0s
riscos da manipulacdo das audiéncias e coloca em causa o pluralismo (Correia
“Sociedade” 92-93).

E certo que a existéncia de uma instituicio mediatica esta, em parte, dependente
da qualidade do seu contetido noticioso, razdo pela qual sdo implementadas as rotinas

jornalisticas. Nas palavras de Tuchman:

Ao pbr em perigo a reputagdo de um jornal, um processo de difamacdo também pode
afectar a propensdo do leitor comum para a compra de um jornal. ... Cada noticia acarreta
perigos para o corpo redactorial e para a organizacdo jornalistica. Cada noticia afecta
potencialmente a capacidade dos jornalistas no cumprimento das suas tarefas diarias,
afecta a sua reputacdo perante os seus superiores, e tem influéncia nos lucros da
organizagéo (77-78).

Ainda assim, face o clima de fragmentagdo da sociedade actual e o poder do
jornalismo na opinido publica e na propagacdo de ideias estereotipadas, que iremos
tratar mais a frente, a funcdo do jornalismo enquanto plataforma para dar voz aos que
ndo a ttm (Kovach e Rosenstiel 27) deveria de ser realcada para alcangar publicos

vastos e promover uma nova ordem social, mais aberta e justa. Como afirma Correia, o
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jornalismo e as suas instituigdes permitem “a obtencdo, armazenamento e disseminacéo
dos mais variados tipos de informacdo de centenas, sendo milhares de formages sociais
e culturais” (90). Para além dos acontecimentos ‘de rotina’, com intencionalidade,
existem os acidentes, resultado de algo intencional que se traduziu em algo néo
pretendido, e, como afirma o autor, “had fugas de petr6leo mais conhecidas do que
outras, desastres ecologicos que dispdem de maior cobertura noticiosa, [0 que]
demonstra que a noticiabilidade ndo reside apenas nas proprias caracteristicas dos
acontecimentos” (96-97), mas esta dependente das regras da instituicdo, das elites e da

cultura vigente.

Apesar de as elites corporativas e governamentais promoverem uma cultura de
controlo no jornalismo atraves do poder econdémico e social que exercem nos conteidos
mediaticos, como discutimos anteriormente, outro grande entrave na rotina jornalistica é
a reducdo de jornalistas na redaccdo. Os cortes graduais nas redac¢des causaram uma
mudanca no conteudo noticioso, jA que o0s jornalistas passaram a ndo ter tempo
suficiente para tratar temas que necessitam de ser aprofundados, as chamadas hard news
(Nobre-Correia 221). Assim, surgem as analises de personalidades com estatuto
sociocultural reconhecido, que poupam aos jornalistas trabalho no que diz respeito a
recolha de informacdo e andlise do tema em questdo (221). Acima de tudo, devido a
mercantilizacdo do conteddo noticioso, 0s meios de comunicacdo social optam por
acontecimentos que provoquem sentimentos como a emogédo, 0 medo e a obsesséo, com
0 intuito de seduzir e impressionar o publico e aumentar o fluxo de vendas (178). Surge,
assim, a preferéncia pelos contetdos de teor sensacionalista e insolito, cujo principal
objectivo é entreter: as soft news. Segundo Patterson, “as noticias sdo cada vez mais
orientadas para o0 que interessa a audiéncia, em vez de para o que a audiéncia precisa de
saber” (178), ainda que possam, até certo ponto, informar os cidaddos quanto a
situacBes de seguranca ou de politica, por exemplo. Contudo, o aumento das soft news
promove ndo s6 a desinformacdo, como também a distorcdo que a audiéncia tem da
realidade, contribuindo para o quadro vigente. No caso da criminalidade, por exemplo,
noticias sistematicas sobre o tema nos anos 90 traduziu-se na percepcdo de que a
criminalidade estava a aumentar, quando na verdade estava a diminuir (179). Patterson
afirma que, a longo prazo, as soft news aborrecem o publico, tendo por base estudos que
mostram o declinio de audiéncias em diversos canais mediaticos ao longo dos anos

(186). Ainda assim, o que é facto é que, dada a natureza comercial dos sistemas



mediaticos, contetidos como ‘Sera 0 seu gato um psicopata? Ou apenas um gato?’

certamente que néo deixardo de ser produzidos.

Outro factor que influencia o tratamento dos conteddos noticiosos é a forma
como outros jornais o fazem. A concorréncia serve ndo sO para determinar que
importdncia dar a um acontecimento, mas actua também como inspiragdo para o
tratamento noticioso dos contetdos do dia (Nobre-Correia 60). No entanto, a repeti¢éo
das informac6es de instituicdo mediatica para instituicdo mediatica coloca problemas a
nivel da objectividade e da qualidade da informacéo, ja que existe tendéncia para que a
veracidade dos factos avancados previamente ndo seja confirmada. Significa isto que, a
dado momento, a informacgdo passa a ser encarada como facto e adquire consideravel
densidade mediante a suposta ‘confirmagdo’ dos restantes sistemas mediaticos (61).
Como afirma Nobre-Correia, este fenomeno propicia “o risco de esquecer as suas fontes
iniciais e¢ de propagar mexericos” (61), algo que podemos considerar que foi

amplificado com a introducgéo da internet como instrumento de obtencédo de informacao.

3. Ainternet e o jornalismo sentado

Num mundo cada vez mais ligado ao digital, a noticia esta em todo o lado, desde
0s jornais americanos até aos jornais indonésios, por exemplo. A consequéncia deste
desenvolvimento tecnoldgico € a expectativa de que os conteddos noticiosos sejam
imediatos, o que coloca em causa a pratica tradicional do jornalismo de terreno e
propicia o jornalismo sentado, mais dependente da internet. Segundo Neveu, a nocao de
jornalismo sentado foi adaptada do francés journalisme assis, referindo-se a pratica de
um jornalismo mais orientado para o tratamento de uma informacédo que ndo é recolhida
pelo préprio jornalista. Deste modo, ople-se a nocdo associada ao jornalista
‘tradicional’, o journaliste debout ou jornalista de pé, que recolhe a informacéo através

do contacto directo com as fontes (7).

Ainda que o jornalismo de terreno esteja sujeito a perigos, como demasiada
proximidade do acontecimento e exploracdo do jornalista para que ocupe o maximo de
tempo de antena possivel (Nobre-Correia 227), bem como custos de deslocacdo, de
seguro e de transmissdo, a autenticidade do jornalismo sentado também pode ser
guestionada se considerarmos que, dada a rapidez exigida, as noticias podem estar

sujeitas a mais manipulaces ou erros. E o caso de noticias dadas ‘a0 momento’, em
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formato de ultima hora, nas quais o jornalista actualiza a conta-gotas o conteddo
noticioso a medida que mais informacgdes sdo conhecidas, 0 que pode acontecer no caso
de atentados terroristas, elei¢des, julgamentos de individuos polémicos ou com
relevancia social, entre outros. Ainda assim, o jornalismo encontrou na internet uma
forma perfeita de fazer chegar os seus conteldos a todas as audiéncias,

independentemente da sua localizacdo espacial e temporal (Gomes 335).

Também as novas formas de fazer jornalismo, como o citizen journalism,
contribuem para o sedentarismo nas redac¢fes. Com a internet e o crescimento dos
blogues e de plataformas como o Youtube, qualquer pessoa pode publicar aquilo que
quiser. Como afirma Shudson, “it has always existed to a degree ... but now citizens
can simply go online and publish the tip or the letter on their own” (21), 0 que faz com
que a linha que separa o jornalista da sua audiéncia se atenue, colocando desafios para o
profissional. Com a chegada da internet, ndo sé a exigéncia do papel do jornalista
aumentou, uma vez que este passou a estar num patamar mais fundamentado e critico
no que diz respeito a informacdo (Gomes 338), como também aumentou o risco de o
jornalista ser encarado como portador de rumores (Nobre-Correia 32), devido ao
aumento do fluxo de informacdo. Consequéncia deste aumento € ainda o valor exclusivo
da informacdo, ainda que este se perca aos olhos do publico mediante o “aumento da
concorréncia e agressividade da rede” (Gomes 338). Deste modo, a internet apenas
intensificou um processo de avanco tecnoldgico que se iniciou com a introducdo do
telefone nas redaccGes, que por sua vez substituiu o telegrafo e permitiu que as fontes

estivessem em contacto directo com o ‘jornalista de pé’.

Para além da internet e do desenvolvimento tecnoldgico, as pressdes econdmicas
sdo também factores a ter em conta quando falamos da problemaética do jornalismo
sentado. Como verificAmos em cima, a redugdo de recursos humanos em termos
jornalisticos e dos orcamentos, face 0 aumento dos investimentos no que toca as fontes
de investigagdo, ditou a pratica de um jornalismo mais restrito & redaccdo. Neste
ambiente de limitagdes, o jornalista actua cada vez mais como um gatekeeper, um
conceito que iremos aprofundar na seccdo seguinte, ditando aquilo que é noticia
consoante os quadros subjectivos que formam a sua visdao do mundo, 0s critérios da sua

instituicdo e as informacdes disponiveis na internet e nas agéncias.

10



4. A importancia das agéncias e o conceito de gatekeeping

Como verificamos, existem diversos factores que exercem a sua influéncia nos
meios de comunicacdo social, entre 0s quais as pressdes econémicas, a organizacao e as
regras da instituicdo mediatica, e ainda as fontes, por exemplo. Dentro desta Ultima
categoria podemos destacar as agéncias de noticias, das quais os sistemas mediaticos
parecem estar cada vez mais dependentes devido a falta de profissionais nas redaccoes,

resultado das restricdes econdémicas dos ultimos anos.

De acordo com Nobre-Correia, podemos definir agéncia de informagdo como
“uma empresa que tem por objectivo a recolha, o tratamento e a difusao de informacdes.
Informacdes que propdem aos média, as instituicdes publicas, sociedades privadas ou a
toda e a qualquer pessoa que o deseje, contra o pagamento de uma assinatura” (68).
Dentro do contexto mediatico, os repérteres de agéncia enviam as noticias aos seus
editores, que, por sua vez, as reencaminham aos media subscritores. Os meios de
comunicacdo social irdo, depois, seleccionar com base nos seus préprios critérios os
contetidos noticiosos que pretendem transmitir (Correia “Sociedade” 83). Significa isto
que o jornalista, cada vez mais um jornalista sentado e um gatekeeper, esta ndo so6
condicionado pelas restricdes organizacionais da sua instituicdo mediatica, pela falta de
tempo e de recursos econdomicos e humanos, bem como pelas fontes institucionais, mas
estad também a mercé da informacédo previamente seleccionada pelo reporter de agéncia,
que também pode ser considerado um gatekeeper consoante a dimensdo da sua
instituicdo medidtica.

O termo gatekeeping foi criado em 1947 pelas méos do psicélogo social Kurt
Lewin, referindo-se inicialmente ao processo de escolhas alimentares a nivel doméstico.
Contudo, a primeira teoria aplicada ao jornalismo surgiu na década de 1950, pela
autoria de David Manning White. O gatekeeping refere-se entdo ao “processo de
controlo de informagdo a medida que esta flui através de um “gate” (portdo) ou filtro ...
associado com o exercicio de diferentes tipos de poder como sejam seleccionar noticias,
tomar decisdes relativas ao consumo, filtragem de temas em instituigdes politicas,
mediacgdo de informacéao especializada, etc.” (Correia “Sociedade” 79-80). Significa isto
que o jornalista, o gatekeeper, decide se a informacéo sera publicada, pelo que € uma
teoria que tem como base o “individuo, ignorando por completo quaisquer factores
macrossociologicos, ou mesmo microssocioldgicos, como a organizagdo jornalistica”
(Traquina 78).
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Para White, a seleccdo da cobertura noticiosa estd entdo completamente
dependente dos padrfes culturais, experiéncias e atitudes do jornalista. Ainda assim,
outros estudiosos colocaram em causa a sua tese, como € o caso de Gieber (1956), que
num estudo com dezasseis jornalistas concluiu que o facto decisivo era a estrutura
burocrética da instituicdo mediatica, e ndo os juizos de valor do jornalista. J& os estudos
de McCombs e Shaw (1976) e Hirsch (1977), encontram semelhangas entre o contetdo
noticioso do sujeito avaliado por White no seu estudo, Mr. Gates, e 0 servico das
agéncias. Desta forma, Hirsch concluiu que o jornalista “exerceu a sua liberdade dentro
de uma latitude limitada, [reflectindo] o peso de normas profissionais e ndo razdes

subjectivas” (79).

A questdo do uso de informacdo de agéncia de forma excessiva coloca em
evidéncia os problemas do jornalismo contemporaneo, como a falta de profissionais nas
redaccoes, a falta de tempo para aprofundar os diferentes tdpicos devido a expectativa
de que a informacdo seja imediata, e a falta de recursos econémicos necessarios para a
manutencdo de jornalistas correspondentes, por exemplo. Contudo, a problematica
intensifica-se se considerarmos que as agéncias mundiais, nomeadamente a Reuters, a
Associated Press e a Agence France-Press, todas fundadas pelas maiores poténcias
econdmicas e diplométicas (Reino Unido, Estados Unidos e Franca, respectivamente),
sdo as mais utilizadas. De notar que a UPI (Estados Unidos) e a TASS (RUssia) eram
tradicionalmente consideradas agéncias mundiais, mas, como afirma Nobre-Correia, a
sua importancia € menor no mundo Ocidental, pelo que convém classifica-las de
agéncias transnacionais, que procuram cobrir a expansao econémica do pais de origem e
os seus fluxos migratorios (73-75). Uma agéncia mundial, por sua vez, procura relatar a
actualidade a nivel global, tendo geralmente acordos com agéncias nacionais que
operam simultaneamente como correspondentes e distribuidores locais (69). Ainda que
tenham escritérios e delegacbes em inGmeros paises, as trés agéncias mundiais
apontadas em cima demonstram niveis de desequilibrio no que toca a reparticdo de
correspondentes: 34% na América do Norte, 28% na Europa, 17% na Asia e Australia,
11% na América Latina, 6% no Médio Oriente e 4% em Africa. Para além destes
numeros, devemos realcar que em mais de metade dos paises do mundo ndo ha um
unico correspondente permanente. Contudo, pela falta de dados actuais, estes niUmeros

sdo meramente ilustrativos (82).
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Estes valores sustentam a tese de que a maioria dos correspondentes é natural do
pais onde a instituicdo mediatica estd sediada, levantando questdes a nivel cultural.
Como verifichmos anteriormente, os padrdes culturais do jornalista influenciam nédo sé
a sua forma de ver o mundo, como também a seleccdo da informacéo, pelo que esta
reflecte “um certo sistema de pensamento e de valores que caracteriza globalmente as
nossas sociedades europeio-ocidentais, greco-latinas ou judaico-cristas, democraticas,
parlamentares e «pds-industriais». Um sistema de pensamento e de valores que esta
longe de ser universal” (83). Tendo em conta que a informacdo de agéncia é bastante
utilizada pelos meios de comunicacdo social, o seu conteudo noticioso vendido as
instituicbes mediaticas também determina a actualidade. Se considerarmos estes
factores no que diz respeito as minorias e aos ‘paises em desenvolvimento’, “one way
flow of news from developed to developing countries reinforce the status quo ... this
imbalance in international news flow erodes national identity and sovereignty in
developing countries by imposing Western way of living and thinking” (Atabek 169), o

que vai contra o ideal do pluralismo e reforca a ideia de que uma cultura domina a outra.

5. Diversidade de género nas redacgdes: o conceito de glass ceiling

Desde o inicio da humanidade que a questdo do género € um problema. Todos
conhecemos 0 mito de Eva, que perde a sua humanidade e constitui o simbolo da
criacdo da mulher enquanto castigo dos homens, e de Pandora, que liberta todos os
males da humanidade. Numa sociedade céptica e supersticiosa, os antigos legisladores

sdo movidos por alegorias para colocar em pratica a opressao das mulheres:

Lawmakers, priests, philosophers, writers, and scholars have gone to great lengths to
prove that women’s subordinate condition was willed in heaven and profitable on earth.
Religions forged by men reflect this will for domination: they found ammunition in the
legends of Eve and Pandora. ... Since ancient times, satirists and moralists have delighted

in depicting women’s weaknesses (Beauvoir 31).

Ainda que a evolucdo sociocultural seja patente em praticamente todas as
sociedades do mundo, o que é facto é que muitas das ideias do passado ainda se
manifestam no presente. Segundo Beauvoir, “what determines women’s present
situation is the stubborn survival of the most ancient traditions in the new emerging

civilization” (188), o que justifica a opressdo das mulheres numa sociedade
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autodesignada como moderna. Vivemos, assim, numa sociedade moderna com vicios
passados, pois “although the claim of universal patriarchy no longer enjoys the kind of
credibility it once did, the notion of a generally shared conception of ‘women’, the
corollary to that framework, has been much more difficult to displace” (Butler 4). Neste
sentido, as mulheres continuam a ser encaradas como inferiores aos homens, ainda que
essas manifestagdes possam ser levadas a cabo em diferentes contornos. Uma destas
manifestacbes toma forma no papel e na representacdo das mulheres nos sistemas
mediaticos de todo o mundo, que por sua vez sdo responsaveis pela concepg¢édo de novas

ideias e perspectivas quanto ao que nos rodeia.

Sendo o jornalismo um universo masculino até meados dos anos 60, a entrada
das mulheres foi feita de forma gradual e lenta. Segundo Cabrera, a emergéncia das
mulheres nas redacgdes ‘“contou com a oposicdo do sector masculino ... [pela]
contencdo de atitudes e de palavras a que se obrigavam os jornalistas na sua presenga ...
[e] pelo desconforto que a falta de habitos de convivio entre mulheres e homens
causava” (1386-7). Podemos assim concluir que este ‘desconforto’ perante a presenca
da mulher esta relacionado com a problematica do género apontada em cima, na qual a
sociedade nos impde, desde o nascimento, até a morte, rotulos que acabam por
influenciar a forma como encaramos cada individuo, independentemente das suas

competéncias.

Segundo Silveirinha, “se a profissionaliza¢do de médicos ou advogados, por
exemplo, estava vedada as mulheres porque elas ndo se podiam formar nestes campos, o
mesmo ndo acontecia com o jornalismo, que ndo exigia uma formacgao particular” (“As
mulheres” 171). Assim, tendo em conta que as profissdes de caracter intelectual, nas
quais podemos incluir a escrita e o jornalismo, constituiam universos masculinos, sendo
varias as autoras que se viam obrigadas ao uso de pseudénimos para verem as suas
obras publicadas, podemos deduzir que esta podera ser uma das razdes do afastamento

das mulheres da profissao, para além da ideologia patriarcal.

De acordo com Correia, “uma forma de acesso [ao jornalismo] sdo as
colaboragBes esporadicas, que podem eventualmente conduzir a uma chance de
emprego” (1192). Assim, dado o aumento da procura de uma mao-de-obra mais
qualificada a partir do final dos anos 60, as mulheres passaram de contribuidoras
esporadicas exteriores a redaccdo, para contribuidoras com 0os mesmos desempenhos
esperados pelos homens, propiciando-se a sua integracdo neste universo masculinizado.
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Hoje, ainda que a sua posicdo no panorama mediatico esteja cimentada, sdo
evidentes as desigualdades que ainda persistem, em particular no que diz respeito a
cargos de chefia. Deste modo, “a entrada massiva das mesmas nas mais diversas
instancias comunicacionais ndo se [traduziu] em amplo exercicio profissional feminino
nos postos mais qualificados, tampouco numa alteracdo da dinamica de representacao e
de integracdo (simétrica) entre os sexos” (Souza 91). Se a igualdade salarial foi algo
conquistado no primeiro momento, a igualdade em cargos hierarquicamente superiores
e na distribuicdo de contetdos ainda se mostra um problema, colocando em causa 0
papel da mulher no que toca a sua representacdo perante a sociedade. Ainda assim,
tendo em conta os relatérios publicos da agéncia Lusa e da estacdo de televisdo RTP, as
mulheres recebem em média menos 21% que os homens na primeira institui¢do (9), ao

passo que a diferenca salarial na estacao televisiva é de 118,6 EUR (10).

Dado a influéncia exercida pelos meios de comunicagdo social na formacéo de
um sentido critico e colectivo, consideramos ser relevante ter em conta a questdo da
representacdo e da visibilidade das mulheres na imprensa como forma de perpetuar o
ciclo de desigualdade de género. De acordo com Silveirinha, “S0 se as organizagdes de
mulheres forem entendidas como entidades que tanto a opinido publica como o sistema
politico reconhecem como agentes com exigéncias fortes de justica, podem elas
assumir-se com poder de influéncia politica” (“Esferas” 60). Contudo, devido a factores
como a ideologia patriarcal e as suas raizes que, ao contrario do que muitos comumente
afirmam, ainda sdo vigentes na nossa sociedade, “prestige areas of news production
remain largely dominated by men, particularly the high-status category of politics, as
well as business, and sport” (Chambers, “The Changing” 49).

Ainda que muitas mulheres permanecam confinadas as soft news, histdrias
regionais ou de caracter social, pela crenca de que as audiéncias femininas sdo
desinteressadas no que toca as hard news, a sua visibilidade prende-se com o escrutinio
do seu corpo, roupas e maquilhagem, que, muitas vezes, atraem audiéncias. Assim,
“despite demands to be treated as professional equals alongside their male counterparts,
women’s promotion to key decision-making positions in journalism is frequently
blocked by a ‘glass ceiling’” (49).

O termo ‘glass ceiling’ aparece pela primeira vez em 1986, no Wall Street
Journal, referindo-se a quase impossibilidade de as mulheres ascenderem na hierarquia,

impedidas por uma barreira invisivel, mas inquebrével. De facto, “in June 2001, the
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International Federation of Journalists (IFJ) meeting in Seoul, Korea, heard that while
women comprise 30 to 40 per cent of the workforce in the developed countries they
hold less than 1 per cent of the executive posts in the news media transnationally”

(Chambers “Women” 73), evidenciando a problematica apresentada.

‘Sexismo’ € um termo que ficou para tras, pois “(the assumed feminist audience)
had allowed the word to be mocked and hijacked by the media, and because no one
wanted to be seen as “uptight,” “frigid,” or “humourless” [it] fell out of use” (Gill 61).
Contudo, continua patente, como a falta de mulheres em cargos de chefia, ainda que
ocupem um crescente nimero nas redac¢des a nivel global, e os ideais de double-
standard nos meios de comunicacdo social indicam. Um inquérito levado a cabo por
Karen Ross, com uma amostra de 99 organizac@es de radiodifusdo na EU e na Croacia,
39 publicas, e 56 privadas, concluiu que num total de 3376 inquiridos, apenas 1037
(30%) se refere ao nimero de mulheres em cargos de chefia ou no Conselho de
Administragdo respectivo. Segundo dados da Comissdo da Carteira Profissional de
Jornalista para 2014, as mulheres constituiam 53,9% do total de profissionais com
menos de 40 anos, tendo havido um aumento de 3,3% em profissionais com habilitaces
académicas desde 2006, num “cenario onde o recrutamento se desenvolve gradualmente
entre licenciados e o corpo de formados é predominantemente feminino” (Miranda 29).
Esta tendéncia é global, segundo dados do Global Media Monitoring Project para 2015.
Assim, apesar das mudancas nas representacdes masculinas e femininas serem
evidentes, ja que a mulher deixou de estar associada ao lar, e 0 homem a figura temivel
de autoridade, o facto é que ao ndo mencionarmos o que ndo mudou, nomeadamente o
clima de sexismo que ainda se faz sentir nas redacgdes, ja que “as mulheres ndo sdo
encaradas com confianca nem respeito para contar as historias, para analisar 0s eventos
e para transmitir os principais assuntos as audiéncias e leitores” (32), estamos a

compactuar com o0 mesmo, pela validacéo indirecta que o siléncio proporciona.

O sexismo aparenta operar a toda a forca no que toca a repérteres de guerra. As
mulheres que optam pelo jornalismo de guerra enfrentam duras criticas quando séo alvo
de afrontas fisicas, psicologicas ou sexuais, em grande parte devido apenas a sua beleza

fisica. De acordo com Steiner:

In 2005, more than half of the 29 women war reporters surveyed told International News
Safety Institute researchers that they had been sexually harassed while on assignment.

Many have been raped. In 2011, of about 50 journalists from around the world
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interviewed about their experience of sexual violence—from gang rape to aggressive
groping—seven described being raped, and five others described serious sexual violation.
Of the few who did speak up about the experience, all but one said the response was

unsupportive: they were pulled from an assignment or told to remain quiet (13).

Sendo acusadas de usarem favores sexuais como forma de obterem informac6es
exclusivas, de abandonarem os seus filhos e familia, ou de provocarem 0s seus
atacantes, as reporteres raptadas ou violadas “rarely tell anyone, whether because of
cultural stigmas, doubt that authorities would act, shame or embarrassment, compulsion
to be part of the macho club, or most likely, fear of being pulled off an assignment”
(13). Podemos considerar que este facto se deve ao fendémeno do victim blaiming, que
culpa, de uma forma ou outra, a vitima por ter sido vitimada, e, assim, “the problem
sticks not the harasser but to those who expose the problem and complain about it,
relocating the problem in ways that cause it to disappear” (22). Deste modo, as

mulheres ficam confinadas ao siléncio, perpetuando o ciclo de desigualdade.

6. Diversidade étnica nas redaccdes

A semelhanca dos mitos associados a Eva e a Pandora, que explicam em parte
como comecou o0 ciclo de opressdo das mulheres, podemos desenhar um padrdo
semelhante com as questdes coloniais, das quais a memaoria mais viva € a escravatura, a
subjugacdo e a dominacdo de povos etnicamente diferentes de ‘nods’, 0S ‘colonizadores
desenvolvidos’. As feridas da era colonial ainda persistem na nossa sociedade, uma
sociedade unida a olho nu, mas fragmentada quando observada a dedo. No passado dia
18 de Fevereiro de 2019, o jornal Pablico noticiou que a “PSP usa critérios étnicos para
avaliar risco de zonas urbanas sensiveis”, com base em relatdrios de 2016. Esta noticia
surgiu depois do brotar dos confrontos entre a PSP e os moradores do Bairro da
Jamaica, um bairro social no distrito de Setubal, havendo alegacdes de violéncia
policial. E caso para dizer que ‘Portugal ndo é racista, mas...”. Quanto muito tem ainda

um longo caminho a percorrer no que toca a aceitacdo plena de outras etnias.

As concepcles de raga datam do periodo lluminista, onde a hierarquia social
actuava como catalisador as relagdes de dominio social daqueles que eram considerados
inferiores do ponto de vista do imperialismo ocidental. Deste modo, as ideias associadas

a raga, como € o caso do conceito de minorias, foram desenvolvidas no sentido de
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“differentiate social groups as biologically discrete subspecies marked out by physical
or phenotypical appearance, innate intelligence and other ‘natural’ dispositions ...
[being] debated not in relation to the discredited reductionism of biology but in relation
to the changing social and discursive formations of history” (Cottle 6). Assim, a
exclusdo social ndo é apenas confinada a cor da pele, mas também ao estatuto social, ao

sexo, a sexualidade, a idade, a etnia e até mesmo ao pais de origem.

A presenca de jornalistas de diferentes etnias € tdo rara que, segundo Sanders,
“therein lies the sense of triumph” (29). Os jornalistas considerados como minorias
adquirem um papel heroico, semelhante ao de ‘salvador da patria’, do qual advém o
sentido de triunfo e satisfacdo a que a autora se refere. O problema surge quando
consideramos o facto de que é esperado que o seu trabalho seja apenas contar e retratar
as estorias “about communities who are traditionally not covered by editors and
producers who do not understand them” (29), o que desenha uma linha invisivel que
separa os jornalistas que fazem parte de minorias étnicas e os restantes jornalistas,
normalmente caucasianos. Significa isto que o seu poder enquanto transmissor de
informacao fica intrinsecamente limitado e que as suas possibilidades de progressao na
carreira sdo quase nulas. Sanders, enquanto jornalista afro-americana, afirma que era
para si uma honra contar as estdrias da sua comunidade, mas que foi obrigada a aceitar
que o prego a pagar seria “the understanding that [she] would rarely make it to the front
page, if ever. The greatest burden ... was also [her] greatest triumph. Feeling so grateful
to be chosen in a newsroom with so few black women also meant that [she] would have
written whatever was assigned to [her]” (32). Factores como este levam a que muitos
jornalistas parte de minorias étnicas optem por deixar o oficio, ja que os editores dao
prioridade a estorias com interesse para a audiéncia caucasiana, € as minorias quase

nunca estao presentes nas mesmas, relata a autora (32-33).

Nas redac¢des, as minorias sdo encaradas como sujeitos ‘hostis’ e ‘zangados’
por apontarem a falta de objectividade em noticias que promovem ideias estereotipadas
ou que privilegiam a figura caucasiana em detrimento de outras minorias (34). Segundo
Sanders, a cobertura noticiosa de assuntos relativos a diversidade cultural da qual um
jornalista das minorias esta encarregue encontra-se, na maioria das vezes, dentro de trés
categorias: crime, desporto e entretenimento (34), ou seja, soft news. Mais uma vez, 0s

jornalistas véem as suas capacidades limitadas, isto porque “media workers from an
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ethnic or culturally diverse background are primarily thought to be representatives of

their group, rather than media professionals” (Siapera 89).

A Commission for Racial Equality do Reino Unido revelou em 2006 que uma
quantidade razodvel de jovens parte de uma minoria étnica consideraram uma carreira
em jornalismo, mas que o facto de as redacgOes estarem permeadas de jornalistas
caucasianos os fez desistir. Outro factor é também a falta de conhecimento por parte das
instituicOes mediaticas no que toca os assuntos referentes a diversidade étnica, ja que
“when African-American journalists find employment in mainstream media, they have
to either conform to the media organizational ethos, thereby acting as “whites,” or else
resign” (87), devido a pressao para representar a sua comunidade de uma forma que
atraia também os leitores ocidentais e a incompreensdo por parte dos editores, como

referiu Sanders.

Para além das questdes relacionadas com as limitacGes editorais, existem ainda
restricdes mais directas, e até violentas, contra os jornalistas de outras etnias. Por
exemplo, em 2008 a Amnistia Internacional denunciou a campanha de intimidacao que
o Iraque colocou em pratica contra os jornalistas que ndo fossem de origem persa, de
modo a ndo incluir os assuntos referentes a questdes étnicas nas eleicdes presidenciais
que se avizinhavam. O assassinato do jornalista Jamal Khashoggi pelas maos da Arabia
Saudita, que se encontrava em auto-exilio por criticar o governo do Principe herdeiro e
que desapareceu no dia 2 de Outubro de 2018, depois de ter entrado no consulado do
pais na Turquia, é caso mais recente com o qual podemos criar uma correlagdo. Outro
exemplo é o numero de jornalistas presos na China, que refletem a onda de perseguicdes
da minoria étnica uigur. Segundo o relatério do Comité de Proteccdo de Jornalistas, 10
dos 47 dos jornalistas presos foram capturados em Xinjiang, onde Pequim detém mais
de um milh&o de pessoas num sistema de alta vigilancia e de encarceracdo sem direito a

julgamento.

De modo a combater esta tendéncia, é necessario que 0S meios de comunicacao
social adoptem medidas com o intuito de moldar a percepgdo dos jornalistas de si
mesmos e de outras culturas, de forma a proporcionar um ambiente de inclusdao no que
toca os jornalistas de outras etnias. Nesse sentido, a Unido Europeia de Radiodifusdo
criou um grupo destinado a lidar com questdes referentes a promocgéao do pluralismo e

da diversidade na &rea da radiodifusdo - o Intercultural and Diversity Group, por
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exemplo. Também a BBC anunciou em 2016 um programa que visa aumentar a

diversidade tanto na sua cobertura noticiosa, como na sua forca laboral.
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Capitulo I1: O noticiario internacional

O noticiario internacional, o processo de correspondéncia estrangeira através do
qual jornalistas recolhem e distribuem informagdo de todos os cantos do mundo
(Williams 1), entra em conflito com aquilo que nos interessa mais enquanto seres
humanos em sociedade, como por exemplo 0 que se passa na minha rua, na minha
cidade, no meu pais. E esta informacio de proximidade que muitas vezes determina a
importancia noticiosa de um acontecimento, ja que o jornalismo internacional se refere
ao que se passa com o ‘outro’, longe de nds, e que nada tem que ver connosco (23).
Deste modo, “o interesse de um acontecimento ¢ assim inversamente proporcional a
distdncia que separa o sitio onde se desenrolou o acontecimento e aquele onde se

encontra a sede do média” (Nobre-Correia 34).

Os factores que influenciam a pratica do jornalismo contemporaneo explorados
no capitulo anterior, como as pressdes econdémicas e o jornalismo sentado devido a
expansdo da internet e dos seus recursos, inevitavelmente também colocam em causa a
subsisténcia do jornalismo internacional e dos correspondentes estrangeiros. Os gastos
associados a recolha e transmissdao de informacdo no contexto do noticiario
internacional levam a que o factor geografico e econdémico tenham uma maior
influéncia nos sistemas medidticos em detrimento de uma informacdo mais
diversificada. Como afirma Nobre-Correia, “é mais economico para um média manter
uma rede de correspondentes proximos do que sustentar enviados especiais e
correspondentes nos quatro cantos do mundo” (35). Contudo, esta falta de recursos
resulta na utilizacdo por vezes excessiva da informagdo de proximidade, “desprovida
muitas vezes de pertinéncia e de incidéncias sociais” (35), bem como um sentimento de
ignorancia e distanciamento quanto ao que se passa quer no outro lado do mundo, quer

no pais vizinho, por exemplo.

Para além disso, a perda gradual de correspondentes estrangeiros traduz-se na
perda de conhecimento de caso de diversos paises, capaz de prever “potential crises,
reduce evidential uncertainty and illuminate how an escalation of violence may matter
before a conflict has fully erupted” (Otto e Meyer 206). Significa isto que a informacao
internacional esta a mercé de jornalistas “de paraquedas”, que saltam de crise para crise

sem conhecimento de caso, e que, segundo 0s autores, ndo sdo capazes de avancar
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informacdo com antecedéncia ou contextualizar os acontecimentos de forma adequada
(206).

Desde os anos 1950 e 1960 que o chamado terceiro mundo, que inclui
normalmente a Africa, a Asia e América Latina, se mostra indignado com a forma como
é representado nos sistemas mediaticos a nivel internacional, mediante a realizagdo que
a sua independéncia politica ndo significou um controlo directo na forma como eram
encarados em termos culturais e economicos (Williams 10). Uma das criticas mais
frequentes prendia-se com o facto de que o noticiario internacional alocava pouca
cobertura noticiosa sobre as regides em questdo, ainda que estas albergassem dois tercos
da populacdo mundial e dos recursos naturais a nivel global. Contudo, a falta de
cobertura era atribuida a crenga de que “not much happens in the Third World” (10). E
0 que acontecia e era encarado como digno de ser noticiado, tinha, na maioria das vezes,
teor negativo, entrando na categoria dos conflitos, atentados, fome e catastrofes
naturais. Segundo Williams, “without routine coverage the picture that appeared in the
pages of newspapers and on television screens of the Third World was one of
instability, violence and irrationality ... listeners and readers were left with stereotypical

images of developing societies” (11).

Ainda que tenham sido criadas agéncias dentro do chamado terceiro mundo para
combater a falta de representacdo, como a Agéncia Pan-Africana de Noticias, apenas
com a introdugdo de novos formatos informativos foi possivel obter um maior impacto.
Foi 0 caso da CNN e do seu modelo de noticiario 24 horas por dia, que deu origem ao
chamado “efeito CNN” e a cria¢do de novos canais com o mesmo modelo informativo,
permitindo ndo s6 uma maior circulacdo de conteidos noticiosos internacionais, como
também “alternate perspectives on the news, in some cases challenging western
interpretations of what was happening in the world” (11-12). Também o canal Al-
Jazeera, que opera em inglés e arabe, é considerado como o epitome do novo panorama
do noticiario internacional, “delivering a picture of the world that challenges many of

the preconceptions audiences in the West have of international events” (12).

Com a expansdo da internet e a possibilidade de termos qualquer informacéo de
forma instantanea mediante um clique, o trabalho do correspondente estrangeiro perdeu
a sua exclusividade (Briiggemann 542). No entanto, 0 mundo esta ao nosso alcance,
servindo simultaneamente como um completamento a pratica jornalistica, cada vez mais
virada para o jornalismo sentado e para o sedentarismo, mas também como fonte de
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informacdo noticiosa para os leitores, que tém a oportunidade de escolher a dedo os
contetidos noticiosos do seu interesse, desde jornais nacionais dos Estados Unidos com
alcance global, a jornais regionais da China, e de cruzar informacéo (Otto e Meyer 210).
Ainda assim, as fontes alternativas que auxiliam o jornalista em caso de falta de
movimento ou presenca no local ndo dispensam o conhecimento de caso do jornalista
correspondente e 0 seu contexto no artigo noticioso, ja que “as various editors stated,
their most important and trusted source for selecting foreign stories is their own
correspondent or reporter, his or her familiarity with the subject and region will matter
decisively for the quality of coverage” (210). Assim, o papel do jornalista
correspondente pode ja ndo ter um estatuto exclusivo, mas ndo esta obsoleto, sendo

muitas vezes necessario para a interpretacao dos acontecimentos a nivel mundial.

1. Ainfluéncia da geografia e os valores noticia

Porque é que o ‘bronze’ do Presidente dos Estados Unidos da América ¢ noticia,
mas os confrontos nos Camardes ndo? Para além dos factores enunciados no capitulo
anterior, como as pressdes econdémicas e o0 peso da concorréncia, os valores noticia sdo
0 que mais determina a importancia jornalistica de um acontecimento, e 0 que constitui

uma noticia.

De acordo com Galtung e Ruge, existem doze critérios a ter em conta na
seleccdo de noticias. Os autores comegam por comparar 0 mundo a um enorme conjunto
de estacdes radiodifusoras, cada qual a emitir o seu sinal ou programa num determinado
comprimento de onda, de forma continua (63). Assim, cabe ao jornalista seleccionar

aquilo que Ihe chama mais a atencao.

O primeiro critério é a frequéncia, definida como “o espaco de tempo necessario
para [0 acontecimento] se desenrolar e adquirir significado” (64). Deste modo, a tese
baseia-se numa ‘sintonia’ entre a frequéncia dos acontecimentos e a pratica jornalistica.
E mais provavel um assassinato ser publicado do que uma morte especifica num

conflito armado, onde morrem pessoas a cada minuto, por exemplo.

Segue-se a ideia de amplitude, que se refere a dimensdo do acontecimento.

Quanto mais violento o assassinato, mais probabilidade de ser publicado.
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A ideia de clareza, ou de menos ambiguidade, é tida como o terceiro critério.
Significa isto que quanto mais claro e unidimensional for um acontecimento, mais

probabilidades tera de ser noticiado.

Na quarta posi¢do 0s autores apontam para 0 que nos € significativo, a nivel
cultural e de relevancia. Segundo este critério, o jornalista dara mais valor ao que lhe é
familiar ou culturalmente préximo, ao passo que 0O restante passara despercebido.
Contudo, o acontecimento pode dar-se num lugar culturalmente distante e ter

significado para o leitor (66).

A consonancia € o quinto critério, sendo que as pré-imagens mentais do
jornalista, relacionadas com outros eventos, facilitam a receptividade do acontecimento

e a sua publicacéo.

Segundo os autores, 0 sexto critério corrige 0 quarto e o quinto, argumentando
que ndo é suficiente um acontecimento ser culturalmente significativo ou consoante
com o esperado. Dentro destes limites, aquilo que é inesperado é o que mais atrai o

publico.

O sétimo critério defende que quando um acontecimento é definido como noticia
e chega aos cabecalhos dos jornais, continuard a ser noticia durante algum tempo,

mesmo que a sua amplitude se reduza.

Segue-se 0 conceito de composicao, que se refere a seleccdo dos acontecimentos
de modo a apresentar um sentido de equilibrio entre as noticias. Significa isto que se
houver um namero elevado de noticias internacionais, o valor de noticiabilidade das

noticias domésticas serd mais elevado, independentemente da sua relevancia (67).

Para além destes oito factores, os autores enumeram outros quatro, que, por seu
turno, estdo dependentes da cultura dominante. A referéncia a nacdes ou pessoas de elite
¢ relevante em contexto jornalistico “ndo s6 com objecto de identificagdo geral, mas
também pela sua importancia intrinseca” (68). Também a ideia de personificacdo, ou
seja, de que o acontecimento é fruto da ac¢do de um sujeito, o0 protagonista, faz parte
dos critérios de selecgdo. Finalmente, as noticias negativas sao preferiveis as positivas
por satisfazerem os critérios da frequéncia, clareza e consonancia, sendo mais

inesperadas e, consequentemente, tendo mais impacto no publico (69).
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Contudo, os critérios de seleccdo de noticias ndo sdo fixos. Temos
obrigatoriamente de considerar que, enquanto produto cultural, “most news content is
produced with a national or local audience in mind” (Darling-Wolf 39). Assim, se no
Ocidente estorias de interesse humano sdo normalmente encaradas como tendo
relevancia noticiosa, no Médio Oriente, por exemplo, concede-se maior importancia a
estorias com exemplos de responsabilidade social, ja que “the majority of Saudi
journalists think that the main function of the press ... is enhancing Islamic values”
(Archetti 11). De um modo geral, os jornalistas dos chamados ‘paises em
desenvolvimento’ agem como educadores, deixando a sua funcdo de transmissor de
informacdo para segundo plano. Isto deve-se ao facto de que “developing countries’
societies are too fragile to stand too much probing into the failures of government” (11),
razdo pela qual as noticias tendem a ser mais positivas e menos focadas em desastres

naturais, corrupcao e conflitos.

Ainda que os factores relacionados com o dominio das agéncias noticiosas, a
producdo, e a distribuicdo de noticias sejam relevantes para compreendermos as
especificidades do conteddo noticioso de um determinado pais (Darling-Wolf 39),
podemos considerar que as influéncias culturais desempenham um papel tdo ou ainda
mais importante. Nas palavras de Veiga (108-109), o jornalista € um actor social na
sociedade em que esta inserido, onde desenvolve a sua visdo do mundo e estabelece
padrdes de normalidade e anormalidade, certo e errado, que, inevitavelmente, terdo
influéncia na sua escolha do que é noticia. Deste modo, aquilo que o jornalista considera
ser a realidade “serd norteador do que € produzido e veiculado como ‘verdade’ nos

meios de comunicacdo” (Veiga 108).

N&o podemos deixar de concordar com Nobre-Correia quando este diz que a
nogdo-chave dominante de todos os critérios de seleccdo de informacdo € a
proximidade, seja ela de tempo, espaco ou semelhanca (66). O autor aponta como risco
“levar o leitor, ouvinte, espectador ou internauta a viver no interior do seu horizonte
pessoal habitual, tradicional, mais ou menos acanhado, mais ou menos afastado da vida
que continua na «aldeia planetaria»” (66), que proporciona o distanciamento cultural
que estamos a viver neste momento, no qual os movimentos da direita radical estdo a
alastrar-se. A propagacdo de ideias estereotipadas também €& um risco, como iremos
verificar na seccdo seguinte, que podem levar a desequilibrios sociais e a ideologias

racistas.
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A proximidade tem varios contornos. Os membros da Unido Europeia, por
exemplo, partilham os mesmos valores em termos de respeito pelos direitos humanos,
pelas instituicdes democraticas e pelo mercado livre, ainda que possam ndo estar
préximos geograficamente. Ja a India e o Paquistdo, apesar de muito préximos em
termos geogréaficos, defendem posic¢des politicas bastante diferentes (Archetti 14). Este
facto pode, assim, explicar o porqué de sermos constantemente bombardeados com
noticias referentes a um pais que nos é proximo geogréfica ou ideologicamente, em
oposi¢cdo a um pais com o qual ndo partilhamos muitas semelhancas. Os sistemas
mediaticos tém também tendéncia a prestar mais atencao a actualidade das suas antigas
col6nias, como € o caso de Portugal e os PALOP, Franca e a Africa francéfona, e o
Reino Unido e os paises da Commonwealth. Para além disso, as noticias internacionais
tém um maior custo de producdo e estdo sujeitas as pressdes institucionais, 0 que as
torna menos apelativas no que diz respeito aos critérios de selec¢do noticiosos. Segundo
Darling-Wolf, “reporters struggling to make sense of a foreign environment in the
limited time allotted to cover a story are also more likely to draw on familiar paradigms
to interpret what they are witnessing” (40), 0 que coloca em causa a questdo da

representacdo e da identidade das minorias, que iremos abordar mais a frente.

Ainda que o panorama jornalistico de hoje procure ter mais atencdo no que toca
a ligacdo entre temas de interesse publico e temas de caracter individual e privado, o
conceito de empatia social no jornalismo é relativamente recente. SO no final dos anos
70 é que o jornalismo americano abracou a ideia de utilizar a esfera privada e o interesse
humano para abranger diferentes tdpicos sociais, focando-se nos pobres e nos
individuos com doencas mentais, “individuals and groups and grouplets, slivers of
groups who may have no public face or public identity” (Schudson 14-15). Podemos
considerar que pouco mudou, ja que tanto os grupos mencionados como as mulheres e
as minorias continuam a ser marginalizados, invisiveis a luz do sistema mediatico, algo

que iremos explorar na secgdo seguinte.

Apesar da crescente onda de diversidade de tépicos e culturas abordadas no
jornalismo, para Darling-Wolf, “celebratory accounts of the increased diversity of
transnational news flows - whether originating from national institutions, multinational
corporations, or local citizens - tend to downplay the negative impact of the spread of a
commercial model of news production that financially benefits the most powerful global
players” (39). Quer isto dizer que ainda que os media estejam a apostar em conteudos
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cultural e ideologicamente mais diversos, 0 modelo comercial de producao de noticias
acaba por beneficiar paises como os Estados Unidos, Reino Unido e Franga, por
exemplo, que influenciam grande parte do tecido financeiro mundial. Para além disso, a
autora defende que estas ‘celebragdes’ mascaram temporariamente 0s proprios
preconceitos e predisposi¢cdes dos jornalistas, produto da sociedade onde se inserem,

como discutimos anteriormente (39).

Quando acontecimentos de caracter emocional ou dramatico sdo noticiados,
como desastres naturais, crises econdmicas ou conflitos, existem diferencas entre a
forma como os ‘paises desenvolvidos’ e os ‘paises em desenvolvimento’ sdo
representados, que colocam em evidencia os preconceitos dos jornalistas, fruto do seu
ambiente cultural. Se tivermos em conta dois terramotos, um nos Estados Unidos e
outro na Indonésia, ambos com elevado numero de mortes, chegaremos a conclusdes
diferentes ao analisarmos a sua cobertura noticiosa. Isto porque, segundo Darling-Wolf,
“the coverage of these events set up a clear dichotomy between powerful nations (where
these kinds of things are not supposed to happen at all) and less powerful ones (where
these kinds of thing are expected to happen routinely)” (57). Deste modo, se
considerarmos os Estados Unidos como o nosso pais de origem, fendémenos desta
natureza sao interpretados como “the result of individual rather than structural flaws”
(58), ao passo que na Indonésia, o pais estrangeiro, estes eventos sdo o resultado de “not
only of the failure of other environments’ local institutions or political leaders, but of

their failure as a nation” (58).

Schudson menciona no ensaio “News and Democracy” a ideia de “vividness
hypothesis”. Concebida por Shanto lyengar e Donald Kinder, a teoria defende que
quanto mais dramatica ou emocional for a imagem ou o texto, mais tempo permanecera
na mente da audiéncia e mais a influenciard, o que consequentemente terd um maior
impacto nas opinides da mesma. Contudo, os estudiosos concluiram que “news stories
that direct viewers’ attention to the flesh and blood victims of national problems prove
no more persuasive than news stories that cover national problems impersonally” (15).
Para os autores, as causas destas conclusdes podem basear-se na atribui¢do de culpa nas
vitimas por parte da audiéncia pelas adversidades sentidas pelas minorias em questao,
ou pela incompreensdo da tese dos jornalistas de que ‘estas pessoas sdo exactamente
como voces’. O pensamento da audiéncia nesta Ultima hipotese passaria por “lI am not

black. 1 am not old. My family has not abandoned me. | have never relied on
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government assistance. | do not live in New Jersey. So what you are showing me does
not translate into my own everyday life” (15). Podemos considerar que esta teoria se
aplica também ao noticiario internacional, na medida em que existe um distanciamento
sociologico, para além de geografico, que opera na mente da audiéncia e que, a
semelhanca do que explicamos anteriormente quanto a cobertura de fendmenos no pais
de origem versus num pais estrangeiro, os leva a querer que o0 acontecimento em causa é
o resultado de uma falha estrutural. E também por n3o se relacionarem com as minorias
que ndo as compreendem, visto que a mentalidade ‘esta ndo ¢ a minha vida, por isso ndo
tenho que me preocupar’ ainda é vigente nos dias de hoje. Tudo isto se reflecte nos
meios de comunicacao social, ja que, como afirmamos anteriormente, 0 mercado dos

media tem sempre o seu publico-alvo em mente.

Outro exemplo que ilustra esta ideia sdo os conflitos armados. Quando as
grandes poténcias do mundo Ocidental estdo envolvidas numa guerra que tem como
palco um ‘pais em desenvolvimento’, o conflito passa também a pertencer-nos, sendo
noticiado frequentemente. Contudo, “the numerous wars and conflicts that are taking
place right at this moment in much of the developing world involving much violence
and terrorism do not really matter much” (Sonwalkar 206), tornando-se uma guerra
‘deles’, sem grande importancia noticiosa no Ocidente. O autor d& como exemplo a
guerra no Afeganistdo, que s6 foi coberta ap6s o 11 de Setembro. Apenas quando 0s
Estados Unidos foram atacados é que os meios de comunicacdo social comecaram a
prestar atencdo, ja que “the international media largely ignored the tinderbox situation
in Afghanistan when the Taliban took over in 1996” (211).

Esta questdo explica ainda o porqué de serem publicadas noticias até a exaustao
quando se d& um ataque terrorista na Europa ou nos Estados Unidos, mas existe um
siléncio quase total quando o mesmo sucede no ‘mundo em desenvolvimento’. Podemos
considerar que este facto se deve a questdo anteriormente levantada de que é expectavel
que este tipo de acontecimento suceda em ‘paises em desenvolvimento’, mas nao no
Ocidente desenvolvido, para além do factor proximidade. Nas palavras de Sonwalkar,
“the “we”/“they” dynamic is central to nation formation and in the case of young
nations, to nation building. It assumes a version of hegemony by which one view of
society is made to appear as the “natural” order of things, beyond rational questioning,

which may completely delegitimize or even obliterate alternative versions” (209).
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Assim, ainda que a violéncia e o terrorismo sejam temas privilegiados no que diz
respeito a seleccdo de noticias, a geografia e a proximidade cultural séo factores que
influenciam a importancia noticiosa do conflito no Ocidente. Se tivermos em conta a
seguinte citacdo de Sonwalkar, podemos considerar que os jornalistas, influenciados
pelas suas proprias culturas e concepcgdes da realidade, ditam o valor da vida humana,

ainda que inconscientemente, ao noticiar conflitos no Ocidente e ao ignorar os restantes:

“Even a high degree of violence as part of serious conflicts may not always qualify as
news if it does not involve the “right” perpetrators or victims in the “right” geographies
of culture. For every conflict that is well covered or analyzed, there are countless that
remain unreported, ignored, or marginalized. ... The distinction between “our” terrorists
and “their” terrorists can scarcely be maintained any longer. At least in theoretical
terms, the value of human lives lost in wars in Africa or Asia and elsewhere cannot be

lower than those lost on September 117 (207).

2. A (in)visibilidade das mulheres e das minorias e o papel dos media na

propagacao de esteredtipos raciais e de género

Os meios de comunicacdo social sdo capazes de moldar a opinido publica e 0s
nossos comportamentos enquanto sujeitos sociais. E através das imagens e
representacdes fabricadas que nos transmitem diariamente que condicionam os modelos
mentais da sociedade e aquilo que é considerado como sendo a realidade. Contudo, ndo
passa disso, de fabricacdes da realidade. Como afirma Barbosa, “os media sdo oficinas
de representaces, positivas e negativas, ... ndo sdo inocentes nem imparciais. Os seus
textos, as suas imagens, as suas masicas, as suas palavras, sao orquestrados para se
atingir uma certa finalidade” (235), finalidade esta que esta muitas vezes dependente de
factores como a rotina de producdo dos conteldos noticiosos, as limitagcbes econdémicas,
temporais e de seleccdo de fontes, e ainda a propria percepc¢do que o jornalista tem da
realidade em que se insere. Enquanto sujeito social mergulhado numa determinada
cultura, o jornalista “[reproduz] e [incide os] valores circulantes em forma de discursos”
(Veiga 101), o que pode cimentar ideias estereotipadas tanto a nivel nacional, como a

nivel internacional.

O termo estere6tipo viria a ser cunhado por Walter Lippmann, em 1922, como

tentativa de explicar o porqué de a democracia ter tudo para funcionar, mas muitas
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vezes falhar. Lippmann culpa as ‘imagens na nossa cabega’, sob as quais actuamos
perante a sociedade onde estamos inseridos. A nocdo de esteredtipo pode ser entdo
definida como uma “generalized abstraction, simplified version passed to us through
our culture ... [and] because they are repeated across time, because they are so
pervasive, they have acquired a rigid structure and are resistant to change” (Siapera
113). Para o autor existe uma ligacdo directa entre as imagens que simplificamos na
nossa mente e as imagens que vemos com mais frequéncia, argumentando que, quando
lemos, o nosso cérebro preenche os espacos em branco de modo a criar uma
representacdo correspondente ao que esta escrito. E por esta razio que “the mass-
mediated images are far more influential in propagating stereotypes, because they
already provide images that we can then store in our memories, and conjure up
whenever necessary” (113). Acima de tudo, estas representacdes estereotipadas fazem
parte da nossa identidade enquanto seres culturais, ja que podem revelar ideias e

concepcdes modelo de uma determinada sociedade.

Ainda que todos os actores sociais sejam alvo de versBes estereotipadas de si
mesmos, se ha um grupo alvo de nocdes estereotipadas, € as minorias. Segundo

Carvalheiro, a nogédo de minorias tem duas faces a considerar:

Na sociologia, corresponde a grupos sem poder, cujos membros sofrem de desvantagens
sistematicas, pela privagdo de certos recursos ou pela dificuldade de acesso a eles. Nos
estudos culturais, diz respeito a figuras marcadas pela diferenga face a norma dominante e
gue, como tal, tendem a ser escassa ou negativamente representadas nas imagens
mediaticas” (70)

Apesar de o estatuto da mulher ser analisado numa perspectiva distinta, tendo
em conta os pressupostos do feminismo e dos estudos das mulheres, € com base na
definicdo acima que iremos abordar a mulher enquanto minoria. Ainda que 0s avancos
socioculturais no que diz respeito a inclusdao da mulher enquanto actor social sejam
inegaveis, continuam a existir diversos obstaculos ao pleno exercicio do seu papel
enguanto sujeito social, particularmente no panorama mediatico. O baixo numero de
mulheres que ocupam cargos mediaticos hierarquicamente superiores, a falta de
representacédo e invisibilidade da voz feminina nos meios de comunicacdo social e 0s
efeitos que isso pode ter na sua identidade sdo apenas alguns dos problemas que ainda
persistem. Deste modo, para efeitos do estudo em questdo, consideramos pertinente

analisar também as mulheres enquanto minoria social.
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Um dos maiores obstaculos ao acesso das mulheres aos media foi, e continua a
ser, a ideologia do patriarcado, que eleva a figura masculina no seio do grupo social
predominante. Como verificamos anteriormente, o discurso mediatico € dominado pelo
homem em todas as suas faces. O relatorio referente a 2016 para Portugal, do Media
Pluralism Monitoring, revelava que o indicador de Inclusdo Social de acesso aos media
por parte das mulheres apresentava um risco médio, de 44%. O documento equivalente
para 2017 mostra que o risco aumentou para 64%, destacando que a presenca das
mulheres em cargos executivos nos meios de comunicacdo social é ainda muito baixa
(11). Para além disso, as mulheres continuam a ser sub-representadas nos media,
particularmente mulheres idosas, mulheres que pertencem a minorias étnicas ou grupos
religiosos, e mulheres com diferentes orientagdes sexuais. De facto, “como sujeitas da
comunicacdo, [as mulheres continuam] a ser vistas como fontes menos crediveis do que

as masculinas” (Pinto-Coelho “O acesso” 1942).

As redacgdes continuam a ser dominadas por interesses econémicos, politicos,
culturais e sociais, que priorizam “0Ss acontecimentos facticos em detrimento daqueles
que necessitam de uma abordagem mais complexa dos processos sociais, como € 0 caso
dos relacionados com questdes de género” (Souza 91), pelo que acabam por promover o
ciclo de desigualdade pelo siléncio e por darem prevaléncia as audiéncias e aos
interesses das instituicdes mediaticas. Assim, ainda que “a denuncia da desigualdade
[seja] uma responsabilidade propria da comunicagdo social, que visa mudar estruturas
injustas desde a raiz ... [e] tratar as dimensGes de género [seja] contribuir para a
desconstrucdo dos mitos e injusticas sobre as assimetrias historicamente sedimentadas”
(Cerqueira 29), existem diversos condicionamentos que impedem os jornalistas de o
fazerem, entre os quais questdes de tempo, de hierarquia, de conflito de interesses, ou
até mesmo de caracter discriminatério, como o sexismo. Deste modo, “mais do que
conceber a comunicacdo mediada como a transmissao estatica de mensagens, ela [pode
ser] entendida como um processo de criagdo de sentido. Os media [criam] o significado,
em vez de se limitar a veicula-lo” (Silveirinha “Os Media” 6), ilustrando a problematica
da representacdo mediatica como algo fluido e dependente de factores que o

telespectador nem sempre reconhece.

As questdes de género tendem também a ser abordadas de forma superficial, o
que promove a desigualdade de género que prevalece na sociedade pelo silenciamento

ou banalizacdo das mesmas. Contudo, no que toca a questdo da inclusdo social e
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igualdade de género, € importante que a imprensa procure passar uma mensagem de
“igualdade na base da mesma dignidade do que é diferente (diferencas de género no
caso), que ndo deve ser confundida com mesmidade (a conformacdo ao padréo
masculino)” (Esteves 36). O contrario levaria a uma anulacdo das diferencas, e,
consequentemente, ao continuar do panorama vigente. Ainda assim, podemos
considerar que, devido a dominagdo exercida continuamente, poderd haver
“cumplicidade da parte das jornalistas na sua subordinagdo” (Pinto-Coelho “O acesso”
1946), ja que temos tendéncia enquanto seres humanos a adaptarmo-nos ao que nao

conseguimos mudar.

Mas, afinal, o que é ser mulher? Beauvoir defende que “one is not born, but rather
becomes, woman” (14), o que indica uma fluidez no conceito de género, tornando-o
uma mera construcdo social, moldado tendo em conta os valores e crencas da sociedade
em nos inserimos. Ja Butler afirma que “[woman] is a term in process, a becoming, a
constructing ... As an ongoing discursive practice, it is open to intervention and
resignification” (33), confirmando a fluidez associada ao termo. Podemos assim
concluir que o termo ‘homem’ ¢ igualmente fluido, construido a partir de pressupostos
antigos que lhe concederam o poder de dominar os restantes seres pelo receio dos mitos
de duas personagens femininas que ndo caem na categoria da pureza e bondade
culturalmente associada ao sexo feminino. E neste sentido que a representacdo nos
meios de comunicacdo social é importante, j4 que “representation serves as the
operative term within a political process that seeks to extend visibility and legitimacy to
women as political subjects; on the other hand, representation is the normative function
of a language which is said either to reveal or to distort what is assumed to be true about
the category of women” (1). Aquilo que vemos e lemos nos meios de comunicacao
social influencia inevitavelmente a forma como encaramos a realidade, na medida em
que, por definicdo, os sistemas mediaticos apresentam-nos isso mesmo: uma versdo da

realidade.

O silenciamento simbdlico que discutimos no capitulo anterior ndo acontece s
nas redacgdes, mas também no proprio contetido das noticias. Se considerarmos que a
imprensa é regulada pelos formatos que determinam o que constitui uma boa estoria,
podemos concluir que “news stories are everything and nothing at once, providing
“information” about the social world but often without the necessary context that would

make the events described fully meaningful” (Byerly 39). Como verificamos
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anteriormente, o jornalismo é dominado pelo quadro cultural e pelo que é socialmente
aceite na comunidade em que se insere, 0 que significa que a representacdo feminina
nos contetdos mediaticos depende das referéncias culturais de quem escreve a noticia.
Assim, se as mulheres ndo sdo silenciadas de uma perspectiva laboral, sdo silenciadas
pela perspectiva da representacdo, ja que a sua reproducdo nos media a nivel europeu é
frequentemente associada a figura da vitima, atacada por um individuo
psicologicamente doente ou que ndo se conseguiu controlar. Podemos considerar que
esta perspectiva banaliza a realidade dos assédios sexuais, ja que passa a mensagem de
que “men just can’t help their biological urges and women must dress modestly if they

are to avoid provoking a sexual assault” (43).

Ainda que seja da mais extrema importancia expor casos de violéncia contra
mulheres, é também necessario mencionar temas como os direitos laborais, salariais,
sexuais e reprodutivos, bem como as mulheres com cargos hierarquicamente superiores
e com peso significativo na sociedade, o que, quando sucede, “is casually undermined
by the media’s use of extraneous detail such as their age, their shoes, or their latest
haircut” (43). Contudo, quando as mulheres sdo representadas em cargos de poder,
“adquirem uma tal visibilidade e destaque que acabam por legitimar esta
excepcionalidade como um feito extraordinério” (Souza 98), proporcionando um
sentimento de que ndo é normal uma mulher estar numa posi¢do de poder, algo que se
intensifica quando a esfera em questdo € maioritariamente dominada pelo sexo

masculino.

As mulheres sdo ainda associadas a figuras masculinas em detrimento das suas
capacidades intelectuais e profissionais, pelo que “ganham notoriedade apenas enquanto
maes, esposas, irmas, companheiras de uma certa notoriedade publica com um certo
cargo profissional de destaque (normalmente os homens), ou seja, [tornam-se] um mero
adereco” (99), e, assim, é-lhes retirada a sua individualidade enquanto seres complexos
e com caracteristicas proprias. Outro factor que evidencia a importancia do discurso
mediatico enquanto catalisador de esteredtipos de genero é a associacdo da mulher a
papeis que atribuimos normalmente ao sexo feminino, fruto das concepgbes e
tendéncias sociais. Podem ser estes expressdes hipersexualizadas que reduzem a mulher
ao seu corpo, ou, por outro lado, a associacdo tradicional da mulher ao ambiente
doméstico e privado. Como afirma Souza, as mulheres continuam a ser alvo de

perguntas como ‘como € que concilia o trabalho e a vida familiar?’, mesmo quando o
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foco é a sua vida profissional (100). Esta estratégia ¢ frequentemente usada nas ‘revistas
femininas’ e nos media generalistas, o que ndo acontece com os homens em posi¢do
semelhante, que sdo normalmente encarados como poderosos, racionais e dominantes,
refere ainda o autor. Podemos assim concluir que esta visao estereotipada do sexo
feminino e masculino, cujas caracteristicas se inserem no modelo patriarcal, pode
traduzir-se num sentimento de desalento e de consequente aceitacdo das mulheres da
sua sub-representacdo nos conteddos mediaticos, levando ainda a um desapego dos

meios de comunicacdo social, dada a natureza que fortalece o modelo patriarcal.

Mas ndo € s a representacdo das mulheres nos meios de comunicagdo social que
apresenta problemas e evidencia a problematica da invisibilidade de certos actores
sociais. Também as minorias étnicas sdo alvo da realidade formatada pelos sistemas
mediaticos de todo o mundo, determinantes na nossa percepcao da era multiculturalista
em que vivemos. O relatério do Media Pluralism Monitoring referente ao ano de 2017
revela que, em Portugal, o indicador de Inclusdo Social de acesso aos media por parte
das minorias apresenta um risco muito alto, de 97%. O estudo equivalente para 2016
apresentava um risco médio, de 50%, pelo que se deu uma subida negativa de quase
50% em apenas um ano. Segundo o documento, a representacao das minorias nos meios
de comunicacdo social portugueses € praticamente inexistente, com a excepg¢do de
programas de servico publico, transmissdes de eventos especificos ou programas
especializados. A invisibilidade das minorias é ainda mais evidente nos canais de
televisdo privados e na réadio, confirma ainda o estudo (10). Podemos assim concluir
que, a semelhanca do que acontece com as mulheres, as minorias étnicas também sédo
desprovidas de voz no que toca o panorama mediatico, 0 que € particularmente
preocupante se considerarmos que a influéncia dos meios de comunicagdo social “é
decisiva, como mostra a histéria dos tempos mais recentes, em termos de hospitalidade
ou hostilidade em relacdo a estranhos culturais” (Barbosa 232). Como refere o autor,
devido a falta de contacto directo as minorias étnicas, € com base nas imagens e nos
discursos que os media nos transmitem que formatamos e construimos as nossas
opinides quanto a estes ‘outros’, € que determinamos se sdo dignos do nosso respeito e

confianga enquanto novos membros da sociedade (233).

Esta questdo adquire novos contornos se considerarmos que “a investigacao
continua a demonstrar, estudo apds estudo, que os meios de comunicacdo ocidentais

reproduzem, e insistem em reproduzir, leituras simplistas da outredade imigrante”
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(235), 0 que promove a propagacao de ideias estereotipadas e muitas vezes negativas
sobre as minorias étnicas, levando a disseminagdo de quadros distorcidos e irrealistas
que ndo representam estes actores sociais de forma digna e justa. E frequente vermos
atributos negativos como a delinquéncia, a prostituicdo, a criminalidade organizada, o
terrorismo, a estupidez, a preguica, a imoralidade e o irracionalismo (235) associados a
figura do imigrante, o que leva a crenca que os problemas socioecondémicos existentes
sdo causados por eles. Através da “atribuicdo generalizada de atributos preconceituosos

uma estratégia cognitiva que a acompanha a pratica da discriminacdo social”
(Esteves 118), os estrangeiros séo representados como “alteridades de segunda classe,
nas margens da sociedade e da consideragdo social” (Souza 236), a0 passo que 0s
nativos sdo muitas vezes apresentados como tendo melhores qualidades. As minorias
sdo ainda metaforicamente comparadas com algo inevitavel e catastrofico quando os

sistemas mediaticos utilizam termos como avalanche, invasao, onda, vaga e fluxo.

Um estudo realizado pela Alianca das Civilizagbes das Nagdes Unidas
(UNAOC) em parceria com o European Journalism Center (EJC) quanto a cobertura das
migracdes durante periodos de eleicdo em Franca, nos Estados Unidos e em trés outros
paises revelou que o tdpico das migracdes € noticiado segundo “the perspective of the
host countries’ politics, instead of as an international phenomenon” (Grobet 48).
Podemos assim concluir que a voz dos imigrantes € silenciada também pela
simplificacdo do fendmeno migratério, para além do facto de ndo se puderem defender
quanto as ideias estereotipadas que sdo propagadas no discurso dos meios de
comunicacdo social sobre si mesmos. A desinformacdo que resulta da falta de
conhecimento quanto as migracdes afecta a sociedade como um todo, devido a
polarizacdo e a fragmentacdo cultural, bem como aos problemas socioeconémicos que
podem surgir, como a falta de médo de obra e as tensdes culturais. Como afirma Grobet,
“many do not know that a large part of human mobility is south-to-south or between
developing countries” (51), devido ao fluxo de noticias que associam o fenémeno

migratorio como uma ‘invasdo’ dos paises desenvolvidos.

Segundo a definicdo legal de discriminacdo racial concebida pela Convencao
Internacional das Nagoes Unidas de 1967, “the term “racial discrimination” shall mean
any distinction, exclusion, restriction or preference based on race, color, descent, or
national or ethnic origin which has the purpose or effect of nullifying or impairing the

recognition, enjoyment or exercise, on an equal footing, of human rights and
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fundamental freedoms in the political, economic, social, cultural or any other field of
public life”. Um dos exemplos que talvez tenhamos mais vivos na nossa memoria
quanto ao fluxo migratério na Europa teve origem com a crise humanitaria causada
pelos confrontos militares na Siria. Quando o mundo Ocidental foi alvo de ataques
terroristas pela mao do Daesh e dos seus associados, observdmos ndo s6 a onda de
cobertura noticiosa relativa a essas tragédias, mas também “this construction of Islamic
faith and culture as a rigid system, unchanged through time and place, ... characteristic
of the racist regime of representation ... [and] the construction of Muslims as a threat to
civilization” (Siapera 135). Os esteredtipos que identificAmos anteriormente
acentuaram-se com a nova ‘ameaga’ que os ‘Outros’ representavam para o Ocidente,
sendo os imigrantes de origem islamica associados a estas figuras radicalizadas, e,
consequentemente, colocados na margem da sociedade. Como afirma Siapera, 0s
migrantes foram imediatamente alvo de qualificacbes negativas, sendo encarados como
violentos, cruéis, criminosos e irracionais (135), 0 que supostamente apoia a sua
exclusdo da sociedade por se mostrarem incompativeis com o padrdo cultural em vigor,

gue ndo a radicalizacdo dos seus sujeitos sociais.

Uma das razdes pelas quais decidimos abordar o topico das mulheres nos meios
de comunicacdo social com as minorias foi exactamente para podermos observar como
as mulheres que fazem parte de minorias étnicas sdo representadas pelos sistemas
medidticos. Continuando com o exemplo apresentado em cima, as ‘Outras’ mulheres
sdo silenciadas através da exclusdo da sua autonomia enquanto seres individuais ao
serem encaradas como ‘tragicas vitimas de um regime opressor’. Ainda que seja
verdade que o Isldo tenha regras proprias quanto a conduta feminina, como o facto de
ndo puderem rezar nem jejuar durante 0 Ramadao quando estdo menstruadas, porque o
sangue é considerado impuro, as representacfes mais comuns nos media Ocidentais
estdo relacionadas com o uso do hijab, o lengco de cabeca, e do nigab, a burca. Estes
artefactos culturais sdo normalmente associados a submissdo e a passividade das
mulheres mugulmanas, mas, na verdade, estas tém liberdade para escolher se 0s usam
ou ndo (138). Contudo, ndo deixam de ser associadas a figuras hipersexualizadas e

misticas, tornando-se um mero fragmento daquilo que representa a realidade.

De acordo com Siapera, estes regimes de representacdo estereotipados séo
aceites por quem tem percepcbes do mundo semelhantes as apresentadas, que

complementam ou reforcam essas mesmas percepcles. Assim, “people will tend to
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(mis)interpret media messages in ways that support their pre-existing ideas and beliefs”
(168), o que torna a problematica da invisibilidade e da representacdo estereotipada de
actores sociais mais complexa, e explica a resisténcia e as accles reaccionérias de
alguns individuos perante o multiculturalismo e as crises migratdrias. Podemos assim
concluir que as mensagens transmitidas pelos sistemas mediaticos sdo meios
catalisadores na producéo e solidificacdo de ideias e de identidades, fruto do ambiente

socioeconémico, politico e cultural em que o sujeito se insere.

De modo a combater a invisibilidade das minorias nos meios de comunicagéo
social sdo necessarias mudancas a nivel estrutural, que incluem a representacdo das
minorias dentro das redaccfes, como ja observamos. Para além disso, incluir a voz dos
migrantes nas coberturas noticiosas daria cara e humanidade ao tema da imigragéo, que
tem tendéncia a desprovir os sujeitos da sua identidade. Noticiar histdrias em particular
¢ também uma boa estratégia, ja que vai contra a norma do ‘fendmeno sem cara’ e
“public discourse is more inclined to condemn the group than to condemn individuals”
(Grobet 53). Outra alternativa seria apresentar os beneficios da imigracao para além do
fluxo econémico, como forma de combater os preconceitos e as ideias estereotipadas e
promover uma sociedade mais unida e culturalmente rica, onde sujeitos com diferentes

identidades vivem em harmonia.

3. Os media e o conceito de identidade

Podemos definir o conceito de identidade como “categorias que localizam o0s
sujeitos em mapas culturais que implicam significagdes (os tragos atribuidos, que
podem ter conotacdo valorativa, como o prestigio ou o estigma)” (Carvalheiro 69-70)
que, por sua vez, determinam a posi¢do hierarquizada de cada grupo social. O termo
engloba ainda a ideia de semelhanga e de diferenga, ja que “designa as caracteristicas de
uma pessoa ou de um colectivo para se sentir participante de uma cultura determinada,

ou para se diferenciar de outros que considera estranhos” (Correia “Teoria” 103).

A nocdo de identidade deve ser encarada como algo mutéavel e flexivel que
resulta do ambiente em que nos inserimos, € ndo como uma “estrutura estavel localizada
primeiramente na mente do individuo ou em categorias sociais fixas” (106). A
identidade enquanto conceito €, deste modo, um “processo de cariz relacional e

multifacetado inscrito nas rela¢des sociais ... que provem de um conjunto de normas de
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incluséo e exclusdo” (106). Assim, a nossa identidade ndo parte de nGs mesmos, mas é
construida consoante os elementos sociais e culturais com o0s quais temos contacto na

nossa vivéncia em comunidade.

Para Carvalheiro, “a concep¢do moderna do sujeito e da identidade liga-se,
precisamente, as nocOes liberais de politica, de cidadania e de espaco publico, vistas
como campos de racionalidade, accdo e livre organizacdo dos individuos” (67).
Vivemos numa sociedade em que os grupos marginalizados, como as mulheres e as
minorias, procuram associar-se e reclamar o seu direito de serem ouvidos. Estes
movimentos surgiram no pds-colonialismo, o que destabilizou o quadro cultural do
Ocidente (69), que se regia maioritariamente pelo pensamento heterossexual e

patriarcal, tendo o homem branco como figura maxima a seguir.

Como verificamos na secg@o anterior, 0s meios de comunicac¢ao social tém um
papel fundamental na criacdo das “imagens na nossa cabeca”, ou seja, na nossa
percepcdo da realidade e do que é aceitavel no contexto socioecondmico em que nos
inserimos. Significa isto que aquilo que vemos, lemos e ouvimos nos sistemas
mediaticos da comunidade em que operamos enquanto actores sociais influencia
também a nossa identidade dentro desse grupo social, condicionando a forma como
actuamos e como vemos 0 mundo, 0s outros, e a nds mesmos. A falta de representagdo
no que diz respeito a voz das mulheres e das minorias nos media pode ser encarada
como um modelo de mediagdo, que actua como um processo politico “in so far as
control over mediated narratives and representations is denied to individuals and groups
by virtue of their status or their capacity to mobilise material and symbolic resources in
their own interests” (Silverstone e Georgiou 434). Assim, da mesma forma que 0s meios
de comunicacdo social promovem um sentido simbélico de unidade e de inclusdo social,
0 contrario também é um lugar-comum, o que acaba por complicar a questdo da

identidade dentro de um determinado contexto social.

Quanto a questdo do género, o panorama mediatico reflecte, normalmente, a
dominacdo masculina e a ideologia patriarcal. Uma vez que o nimero de homens em
cargos de chefia nas organizagdes mediaticas & bastante superior ao nimero de
mulheres, ainda que a presenca das mesmas seja maior nas restantes esferas, podera
levar a que “do ponto de vista da recepcao e da implicacdo destas imagens, a ideologia
dominante [se manifeste] na percepcdo que as mulheres tém da sua propria condi¢do”
(Pinto-Coelho “Imagens” 979), o que perpetua a cultura vigente. Enquanto seres
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humanos temos tendéncia a adaptarmo-nos ao que ndo conseguimos mudar. Se as
representagcdes da mulher nos meios de comunicacgéo social se baseiam em grande parte
na figura da vitima, da mae, da esposa, € da acompanhante, é inevitavel que essa
concepgdo social se transponha nas “imagens da nossa cabeca”, € na imagem que temos

do sexo feminino.

A representacdo das mulheres enquanto vitimas levanta ainda outras questdes
identitarias. Desde cedo que nos dizem para ndo vestirmos roupa reveladora, para ndo
andarmos sozinhas de noite e uns tantos outros conselhos que o sexo feminino sabe ‘de
cor ¢ salteado’. ‘De cor e salteado” sabemos também as desculpas para o
comportamento primitivo e predatério dos homens (ainda que as mulheres também
possam ter semelhantes comportamentos): ndo se conseguiu controlar, estava sO a
elogiar-te, e o classico boys will be boys. E aqui que reside o problema. Desde cedo que
educamos as mulheres no sentido de se precaverem contra o comportamento predatorio
dos homens, 0 que actua quase como uma ‘palmadinha nas costas’ por demonstrarem
essas atitudes, tipicas do macho alfa que conquista todas as mulheres e, as vezes, porque
boys will be boys, ndo se consegue controlar. Os meios de comunicacdo social sdo
camplices, ja que “a producdo de género em noticias de crime sexual de caracter
mundano ... convidam os leitores a aceitar que a violéncia sexual ¢ uma caracteristica
«naturaly, aparentemente inevitavel nas vidas diarias das mulheres e jovens” (Carter
25). Para além disso, as mulheres sdo condicionadas a ver os homens como seres a
temer, ja que, segundo Carter, “a relativa sobrerepresentacao do femicidio ... encoraja
que as leitoras femininas deduzam que o seu risco de se tornarem vitimas ¢ elevado”
(25). Deste modo, em vez de procurarmos educar o agressor, optamos por educar a
vitima através da cultura do medo, que acaba por fazer parte da sua identidade enquanto

mulher e ser social.

O mesmo processo pode ser aplicado as restantes minorias. Vivemos num
mundo cada vez mais rico culturalmente, mas essa riqueza fica muitas vezes na sombra
de movimentos extremistas, baseados em premissas de 6dio e de ndo-aceitacdo das
diferencas. Como afirma Grobet, a migracdo de comunidades do ‘mundo em
desenvolvimento’ para o mundo Ocidental a que nos habituamos com as crescentes
crises internacionais sdo a maioria das vezes encaradas como uma ameaca a estabilidade
e prosperidade do pais que recebe essas minorias. Os migrantes sdo, assim, acusados de

tentarem roubar os empregos dos habitantes nativos do pais e de o invadirem, causando
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pressdo e instabilidade nos salarios nacionais. Mais relevante ainda para a seccao em
questdo, muitos consideram que 0s migrantes sd0 uma ameaga aos valores e a
identidade nacional e cultural do pais de acolhimento (48-49). O modelo a partir do qual
o conceito de identidade surge é, segundo Correia, “uma construcdo conceptual que
favorece estratégias racistas ou uma estratégia discursiva que visa reificar o Outro,
imputando-lhe uma generalizagdo que ignora a especifica maneira de mostrar a sua
humanidade” (“Teorias” 107). Podemos assim concluir que 0s movimentos extremistas
e populistas que estdo a abalar o mundo Ocidental sdo o resultado deste sentimento de
ameaca perante novas identidades culturais, actuando como movimentos reactivos que
visam proteger a visao tradicional de Deus, da Nacéo, ou da Religido. Isto porque, de
acordo com Grobet, 0s grupos com maioria étnica num determinado pais sentem-se
quase como proprietarios do mesmo, dos seus costumes e das suas institui¢oes, vendo-
se como protectores da nacdo contra 0s imigrantes que, na sua mente, vém destabilizar o

status quo e representam uma ameagca para a sua comunidade cultural (52).

E neste sentido que se conceptualiza a ideia de racismo e de supremacia racial.

Segundo Correia, 0 racismo enquanto conceito pode ser definido como:

Um sistema de dominacédo e de desigualdade social no qual ha a considerar sistemas de
praticas sociais e sistemas de praticas sociocognitivas quotidianas. As praticas sociais
incluem formas de discriminacdo, marginalizacdo, exclusdo. As praticas sociocognitivas
incluem crencas, atitudes, ideologias e esteredtipos. Neste sentido, ele funcionou como
um elemento de inclusdo dos eleitos como iguais que dita a exclusdo mais ou menos

violenta dos diferentes (“Teoria” 115).

Tendo em conta esta definicdo, podemos considerar que, a semelhanca do
conceito de identidade, a falta de representacfes positivas do “Outro” nos meios de
comunicacdo social contem fundos racistas, ja que pode ser encarada como uma forma
de marginalizacdo e de exclusao social pela caréncia de vozes estrangeiras. Esta ideia é
visivel quando pensamos na figura que os meios de comunicacgdo social nos apresentam
do migrante enquanto criminoso e ameaga a estabilidade socioecondémica e cultural do

pais de acolhimento.

Pensemos na situacao cultural de Portugal durante o regime do Estado Novo. A
ideologia de elevagdo dos valores tradicionais de Deus, Patria e Familia era altamente
proclamada, até nas escolas. As col6nias eram vistas como territdrio portugués por

direito de ‘descoberta’, e o pais era exaltado como o mais estavel e mais antigo do
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continente europeu. O Portugal que conhecemos hoje era, na altura, visto como uma
Nacdo espalhada por continentes, tendo um grande estatuto a nivel internacional. No
entanto, sera que alguma vez nos identificamos mesmo como uma unidade? Nas
palavras de Correia, “de um pais fortemente homogéneo que se caracterizava por
caminhos univocos no que respeita a questdes como sejam a religido ou a pertenca
étnica, passou-se a uma situacdo em que crescentemente se insinuam novas questdes
que desafiam a nocdo tradicional da nossa identidade” (“Teoria” 126), como a
diversidade de culturas, religides e costumes a que estamos expostos em virtude dos
movimentos migratorios, que fizeram de Portugal ndo s6 um pais de partida, mas
também de acolhimento. Estes novos costumes relacionados com a situacdo da mulher e
com o panorama cultural do pais, tendo em conta a imigracéo por parte dos PALOP, do
Brasil, dos paises de Leste e da Asia, contribuiram para “uma nova percep¢do da
identidade portuguesa em que continuam visiveis muitas perplexidades e desequilibrios
que se reflectem no discurso dos media” (126). Podemos assim considerar que a falta de
representagdo feminina e das minorias nos meios de comunicagdo social relaciona-se
com esta perda de identidade do que se considerava ser portugués, a qual a nossa

sociedade e 0s nossos sistemas mediaticos ainda ndo se adaptaram.

Contudo, a prépria Europa enquanto continente falhou neste sentimento de
multiculturalidade uniforme, segundo os autores Silverstone e Georgiou (435), 0 que é
evidente se observarmos a crescente onda de movimentos populistas que voltou a
renascer nos Ultimos anos. Conceitos como antissemitismo voltaram a estar na boca dos
europeus, quando estudos concluiram que muitos jovens ndo sabem o que foi o
Holocausto. E feita quase uma caca a quem ndo é caucasiano, e videos de ingleses
frustrados com quem fala outra lingua que ndo o inglés circulam na internet, numa
altura em que o Reino Unido se encontra instdvel devido ao desfecho ainda
desconhecido do Brexit. O mesmo sucede no outro lado do oceano, na poténcia com
mais influencia no mundo. Nos Estados Unidos esta perseguicdo tem contornos ainda
mais perversos, sendo constantes as noticias de afro-americanos mortos como resultado
de violéncia policial. O seu Presidente valoriza o isolamento cultural e espalha nas redes
sociais a ideia de que os imigrantes sdo criminosos constantemente, como discutimos no
paragrafo anterior, parecendo nao ter qualquer empatia por aqueles que necessitam da
nossa ajuda. O seu discurso misdgino representa também valores passados e

conservadores, que ndo deviam ter lugar numa sociedade autoproclamada de moderna.
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No Brasil, um pais com lagos fortes em Portugal e cuja tutela ja ‘pertenceu’ ao nosso
territorio, a retérica é bastante semelhante. Todos estes elementos e muitos mais
representam, a nosso entender, um retrocesso enorme para a sociedade, sendo o
resultado deste sentimento de ameaca ao que cada comunidade descrita considerava ser
a sua identidade cultural, procurando, assim, agarrar-se aos Vvalores tradicionais e

patriarcais do passado.

Existem diversos problemas no que diz respeito a representacdo negativa das
mulheres e das minorias. Para além da fragmentacdo social e da discriminacdo que as
ideias estereotipadas originam, os grupos afectados podem “fight back, through the
development of counter-stereotypes, or through mobilizing negative stereotypes against
other groups ... or the ongoing attempt to redress negative stereotypes” (Siapera 115).
Assim, com base em ideias exageradas que foram absorvidas como verdades
simbdlicas, 0s grupos em causa podem conformar-se com o que ndo conseguem mudar,
0 que determina a continuidade do ciclo de descriminacdo, ou ainda corresponder as
expectativas que estas nocOes falsas da realidade estabelecem para a comunidade
afectada, o que ira causa um maior sentimento de revolta por parte do pais acolhedor, se
estivermos a falar do caso das minorias. No caso das mulheres, voltariamos a casa para
assumir o papel de mée, esposa e doméstica, 0 que representaria um enorme retrocesso

cultural e social.

Deste modo, temos de nos perguntar se podemos encarar as imagens e as
representacdes dos meios de comunicagdo social das mulheres e das minorias como
fiéis, e se estes grupos se irdo rever nas mesmas, ja que o contexto mediatico ndo pode
ser separado da sociedade em que se insere. Segundo Silverstone e Georgiou, a
representacdo mediatica envolve ndo s6 a participacdo de um determinado actor social,
mas também o seu reconhecimento (436-437). Os autores definem participagdo como
“the capacity to contribute to the mainstream, to enable the minority voice or visibility
on national channels or the national press, but it is also a matter of the capacity to gain a
presence on one’s own terms on the nationally owned spectrum” (436-437). Os sistemas
mediaticos podem assim promover um sentido de unidade no nosso mundo fragmentado
ao apresentarem imagens fiéis aos grupos em questdo, que ndo sejam baseadas em
discursos preconceituosos e negativos. Para Silverstone e Georgiou, 0s meios de
comunicagdo social proporcionam um grande sentido de familiaridade atraves das

imagens que nos transmitem, que também se provam prejudiciais quando estdo erradas.
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Podemos assim concluir que os media tém papel crucial na formagdo da nossa
identidade cultural, servindo como meio de expressédo e como instrumento identificador

do nosso lugar na hierarquia social.
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Capitulo I11: O caso do PUBLICO
1. Historia

Foi em 1989 que, com o propdsito de “agitar as aguas, criar um jornal novo,
moderno, europeu, sintonizado com 0s novos tempos” (Lucas 127) em mente, foi criado
0 embrido do jornal Pablico que conhecemos, contando com jornalistas como Vicente
Jorge Silva, o director da época, Jorge Wemans, Nuno Pacheco, José Vitor Malheiros e

Teresa de Sousa, para enumerar alguns.

A sua primeira edicdo impressa chegou as bancas a 5 de Marco de 1990,
integrando no ano seguinte a World Media Network, uma associa¢do entre diversos
meios de comunicacdo social estrangeiros, nomeadamente o jornal alemao Siiddeutsche
Zeitung, o jornal francés Libération, o jornal espanhol El Pais e o jornal italiano La
Stampa, publicando varios suplementos especiais. Foi em alguns destes jornais de
renome que o Publico se inspirou para criar o seu estilo editorial. De acordo com a

introducdo do seu livro de estilo, redigida por Vicente Jorge Silva:

O PUBLICO tem um estilo préprio que identifica o jornal perante os seus leitores e a
opinido publica em geral [que] integra os grandes principios fundadores do jornalismo
moderno — adoptados pelos jornais de referéncia em todo o0 mundo, do "The Washington
Post" e do "The New York Times" ao "La Repubblica”, "El Pais", "Le Monde" ou "The
Independent” — e uma nova sensibilidade para captar e noticiar 0s acontecimentos, que

caracteriza um jornal como o "Libération", por exemplo (15).

Um dos principios fundamentais que o primeiro director aponta na escrita do
Publico é o factor humano, “essencial numa informacdo que se quer viva e ndo se limita
a um repositério anoédino e descolorido de acontecimentos e situacdes” (17). Para
Vicente Jorge Silva, o Publico aposta no retrato e na personalizacdo de ambientes, o
que, aliada a “capacidade de retratar esses actores, sem pretensiosismos psicologistas,
faz parte da arte que deve inspirar todo o trabalho jornalistico: a de saber contar
historias” (17). A nova direccdo, no cargo desde Agosto de 2018 e composta por
Manuel Carvalho, Amilcar Correia, Ana Sa Lopes, David Pontes e Tiago Luz Pedro,

renovou em editorial os votos prometidos pelo Publico, quando deu os primeiros passos:

Um jornal livre, inconformista, irreverente e critico. Um jornal empenhado em promover
os valores do seu estatuto editorial, no qual se consagra o apego & democracia, 0 respeito

pelo Estado de direito, a liberdade de expressdo, a protec¢do das minorias, o culto da
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tolerancia, a subscricdo dos ideais da construcdo europeia e a certeza de que, como
portugueses, fazemos parte de um mundo que nos influencia e no qual temos o dever de

participar (Carvalho et al.).

O Publico e os seus jornalistas ja foram distinguidos com diversos prémios, dos
quais (entre os mais recentes) podemos destacar o Prémio Gazeta de Imprensa 2017 e 0
Prémio AMI - Jornalismo Contra a Indiferenca pela série de seis reportagens "Racismo
a Portuguesa", de Joana Gorjao Henriques, bem como o Grande Prémio Imigracao e
Minorias Etnicas: Jornalismo pela Tolerancia, pelos trabalhos "Missnana, o sonho leve

da morte™” e "Um bebé é um passaporte para o céu”, de Paulo Moura.

Para Vicente Jorge Silva, “a sintonia do PUBLICO com o espirito de uma época
de viragem é um dos tracos que definem, desde logo, a sua personalidade jornalistica:
ndo queremos perder nada do nosso tempo” (15-16). A criacdo do jornal coincidiu com
diversos momentos que viriam a marcar o0 mundo, entre os quais a queda do Muro de
Berlim, a Perestroika e o inicio da Guerra do Golfo. A sec¢cdo Mundo assume assim
uma importancia redobrada, acompanhando o conflito no Golfo e tendo um grande
repertorio de correspondentes estrangeiros. Assim, segundo o primeiro director, houve
uma especial “preocupacdo de ter pessoas vocacionadas para noticiar, reportar e analisar
essa area [o internacional] até entdo menosprezada, considerada secundaria ou até

irrelevante nas redagdes” (Lucas 151).

2. Organizacéao e funcionamento da seccdo Mundo

A redacgdo esta organizada numa estrutura de ilhas em plano aberto, permitindo
o facil contacto entre os jornalistas das diferentes sec¢cdes. A seccdo Mundo, por sua
vez, situa-se no canto direito do espaco, contando com doze jornalistas. Cada um esta
encarregado de um determinado leque de paises, escrevendo conteddos noticiosos com
base na andlise dos diversos acontecimentos. Uma das dificuldades apontadas por
Alexandre Martins, jornalista do Publico desde 1999, é o facto de ndo haver pessoas
suficientes na sec¢do para colmatar a escrita de conteidos noticiosos dos Varios paises
do mundo. “Quando chegassem estes momentos em que precisamos de fazer uma
abertura, destaque, seja o que for, ja tinhamos a pessoa certa para atalhar caminho e
escusavamos de estar metade do dia a ler coisas e a produtividade seria maior”. A

editora da seccdo, Ana Gomes Ferreira, no Publico desde a sua fundagéo, relembra que
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nos primordios do jornal a seccdo Mundo era muito especializada, sendo que “havia
jornalistas que trabalhavam o Médio Oriente, outros a Europa, a América Latina, a
América do Norte, a Asia, e dentro da Asia havia uns que se dedicavam s6 a China,
havia uns que se dedicavam as Indias... Tentamos manter isso, mas a seccdo tinha
imensa gente”. Contudo, se dantes havia tempo para estudar e ler no horario de trabalho,
“porque havia dias que [o Jorge Almeida Fernandes] n&o tinha trabalho para Ihes dar e
eles estavam dois ou trés dias sem escrever”, hoje a editora sente que ndo podem ser tao
especializados, dado o numero reduzido de pessoas na sec¢do. “Como ndo temos
correspondentes, estamos mais a apagar fogos, [mas] tentamos ndo escrever sem
perceber o contexto, o que as vezes € um problema pela velocidade do online e da ideia

que tens que por logo em linha, 0 que tem a ver com a competi¢édo”.

Apds a reunido com os editores de todas as seccdes, que conta com a presenca
do director ou dos directores adjuntos, na qual é estabelecida a agenda noticiosa do dia e
a organizacdo da edicdo impressa para o dia seguinte, a editora comeca a distribuicédo de
tarefas. Ainda que o horario das 11h as 20h fosse o mais usual, em meados de
Novembro ficou estipulado que em cada semana um jornalista ficaria encarregado de
realizar conteddos que alimentassem a edicdo online, tendo como horério das 8h as 16h.
Esta dltima funcdo é particularmente importante, sendo que o jornalista tem a
responsabilidade de noticiar os primeiros conteddos da manhd, bem como o0s
acontecimentos de Ultima hora, que necessitam de constante actualiza¢do. Enquanto
jornalista estagiaria tive a oportunidade de exercer em ambos 0s horérios, o que me deu
uma renovada perspectiva no que toca o jornalismo de analise, no qual temos mais
tempo para redigir os conteldos noticiosos, e o ritmo frenético do online, que exige uma
escrita e pesquisa mais imediatas. Como afirma Alexandre Martins, “temos que estar
sempre a alimentar o noticiario na internet”, e uma das consequéncias é o facto de que
“enquanto estamos a fazer coisas mais reactivas ndo estamos a ler, a pensar, e ha esse

impacto que tem que se notar na qualidade final dos textos”.

Como seria de esperar, os jornalistas tanto podem propor contetidos para redigir,
como lhes podem ser atribuidos temas pelas editoras. Enquanto jornalista estagiaria,
também procurava propor topicos para escrever a0 maximo, especialmente quando as
editoras ndo dispunham do tempo necessario para encontrar algo com que me ocupar.

Devido as restricdes, todos os conteddos partem de uma outra noticia ou de uma
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informacao de agéncia, sendo o papel do jornalista reinventar a informacéo e aprofundar

o topico de um &ngulo diferente aos dos restantes meios de comunicagao social.

O fecho da edicdo da-se entre as 20h e as 20h30, apesar de diversos conteddos
serem publicados na edigéo online ao longo do dia. A sua publicacdo em papel depende,
depois, da sua relevancia noticiosa e do espaco que a sec¢do dispde na edi¢do impressa.
Por exemplo, todos os contetidos produzidos pela candidata na primeira semana de
estagio ficaram restritos ao online, j& que se tratava de uma semana de adaptacao.
Contudo, na segunda semana de estagio estreamo-nos no papel com uma magnolial
sobre o furacdo Florence, que se abateu sobre a costa leste dos Estados Unidos da

América, em Setembro.

Ainda que as saidas da redaccdo sejam raras, muito menos viagens ao
estrangeiro, trés jornalistas viajaram durante o periodo de estagio. Tanto os jornalistas
Clara Barata, como Jodo Ruela Ribeiro estiveram no Brasil no inicio e no final de
Outubro, respectivamente, para cobrir as elei¢cGes presidenciais da altura. J& Antonio
Saraiva Lima, esteve na Turquia, em Sanliurfa, junto a fronteira com a Siria, fazendo
uma série de reportagens sobre os refugiados da regido, publicadas em Novembro.
Também tivemos a oportunidade de sair em reportagem, permanecendo, contudo, em
solo nacional. Tratou-se de uma reportagem sobre o movimento “Contra o 6dio, pela
democracia no Brasil”, que se encontrava na altura em campanha pelo candidato a
presidéncia Fernando Haddad e contra o actual Presidente Jair Bolsonaro, pretendendo
ainda saber as convicgdes de voto dos brasileiros em Lisboa perante a elevada taxa de
abstencdo e de votos nulos e brancos da primeira volta das elei¢cdes presidenciais. Ainda
assim, como afirma Alexandre Martins, “é verdade que se calhar ha coisas hoje que
acontecem que se fosse ha 10 anos iamos e ja ndo vamos, mas quando € mesmo
importante, como elei¢cdes em Franga, no Brasil, Estados Unidos, Brexit, até na Ucrania,
vamos sempre”. A editora Ana Gomes Ferreira revela que outro entrave sdo 0S
orcamentos, estando o jornal hoje em dia dependente de viagens patrocinadas, sem
qualquer contrapartida. “Fomos a Mogambique, ha-de haver elei¢cbes na Hungria e acho

que é obrigatorio ir por causa desta vaga populista que esté a varrer a Europa, havendo

! Magnolia é, segundo Ana Gomes Ferreira, um “caldo interno” do jornal Publico, referindo-se a
publicacdes longas de duas a trés paginas. Caracteriza-se por ndo ser uma noticia, mas sim um olhar mais
profundo a um conteido distintivo ancorado na actualidade, permitindo outro tipo de abordagem devido
ao seu formato longo. Segundo a editora, o termo foi curado por um antigo director, que se referia a
trabalhos de qualidade como se fossem uma flor rara, aludindo ao sentido boténico de “magnoélia”.

47



eleicBes europeias também, e quando for a altura do Brexit teremos que ir a Gra-

Bretanha. Mas sim, viajava-se mais e mais autonomamente”.

Para a editora, o sedentarismo na seccao ¢ “muito relativo”, visto que trabalham
muito com o telefone. Nas suas palavras, “0 facto de ndo saires da cadeira ndo te torna
um jornalista sedentario. E sedentério se te limitares a copiar telexes, que é uma coisa
que ndo queremos fazer. Portanto, temos que estar sempre a fazer entrevistas, mesmo

que ndo sejam entrevistas pergunta-resposta, para perceber aquilo que se vai escrever”.

3. Transformacdes na seccéo e correspondentes no estrangeiro

De acordo com Alexandre Martins, o noticidrio internacional do Publico é
essencial na matriz do jornal, criado para combater a falta de atencdo concedida ao
mundo na altura. Como referimos, a criacdo do Pablico coincide com a queda do Muro
de Berlim, em 1989, e, se num jornal como 0 Expresso esse evento teve apenas uma
“chamadazinha de capa, e ca em baixo, e a muito custo, porque foi a secretaria da
redaccdo da altura que insistiu com o director da altura, o José Anténio Saraiva” dado o
sentimento da época de que a proximidade e o local eram os temas a apostar, o Publico
queria explorar a componente internacional, precisamente porque estavam a acontecer
mudancas a nivel mundial. Assim, para Alexandre Martins, a secgdo Mundo “é¢ mais

analitica, tenta perceber o0 que se estd a passar no mundo e tenta ter uma visdo propria”.

Como afirma Ana Gomes Ferreira, “ha quem diga que foi a sec¢do do
Internacional que fez o Publico”. Para além de o jornal ter sido criado na ressaca da
queda do Muro de Berlim, enviando correspondentes estrangeiros e enviados especiais
para todos os cantos do mundo, logo depois brotou a guerra do Golfo. O conflito
catapultou as vendas e solidificou a posi¢cdo do recém-nascido jornal no mercado, o
primeiro diario a produzir contedos noticiosos que explicavam de forma detalhada e
contextualizada quanto ao porqué da guerra. “Todo esse tipo de explicacdo sobre o que
€ que se estava a passar além de ‘houve este combate’, ‘conquistaram este terreno’, tudo
isso pbs as pessoas a falar no tipo de jornalismo que se fazia no Publico diariamente,

que era um habito que ndo havia na imprensa portuguesa na altura”.

Ainda que a importancia da secgdo Mundo dentro do Publico se mantenha, a

editora alerta para o facto de que a informacdo e o que é encarado como relevante
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mudou muito nos Gltimos anos, o que acaba por colocar as questdes do internacional em
segundo plano, ja que “as pessoas se calhar querem saber o que é que o Marcelo Rebelo
de Sousa tem a dizer sobre a Notre-Dame que ardeu, em vez de saberem que o general
Sisi no Egipto esta a fazer uma mudanca constitucional para ficar no poder durante mais
20 anos”, por exemplo. Trata-se, assim, de um problema de visibilidade mediética,
derivada do consumo imediato que o Online proporciona, neste momento a plataforma
mais consumida e partilhada pelos leitores. Como refere Ana Gomes Ferreira, “o
impacto da noticia ja& ndo é o mesmo do que era ha uns anos, e isso nao é s6 uma
questdo de o Internacional ndo estar a produzir a noticia, porque esta”. Por outro lado,
Alexandre Martins considera que estamos a voltar, de certa forma, a época percussora
da criagdo do Publico, ainda que afirme haver uma “aten¢do desmesurada e ndo muito
pensada em mais de reac¢do em assuntos de ultima hora, e que envolvam drama. Dai
gue as vezes aconteca uma explosao de gas na Tailandia, morram duas pessoas e metam
em destaque — é a explosdo, ndo ¢é a Tailandia”. Para o jornalista, isso significa que “0
verdadeiro noticiario internacional para o qual o Publico foi criado e no qual muitos de
nos nos revemos esta a [ficar] para segundo plano”, na medida em que a componente de
analise e de contextualizacdo das matérias acaba por se perder no meio do “pequeno

drama”, como diz.

Outra das dificuldades apontadas por Alexandre Martins € o facto de a coesdo
entre seccdes se ter perdido. O jornalista afirma que nesta guerra de atencdo mediatica
as linhas que separam cada contetdo de cada seccdo ja ndo estdo bem definidas, pelo
que h& quem considere que o incéndio na Catedral de Notre-Dame, em Franga, por
exemplo, ¢ titulo da sec¢do Mundo, ainda que seja um objecto cultural. “Se for fora do
pais tudo é nosso? N&o. E sinal de que as coisas foram mudando e que as pessoas nio

percebem como percebiam antes, o que pode afectar a comunicagéo”.

Nos primordios do Publico, a rede de correspondentes estrangeiros era vasta,
sendo constituida por 52 jornalistas, ainda que nem todos fizessem parte dos quadros do
jornal. Hoje, contudo, a Unica correspondente estrangeira do diario é Rita Siza, em
Bruxelas, tratando apenas de assuntos relacionados com a Unido Europeia. Para
Alexandre Martins, a falta de correspondentes é um dos grandes entraves ao bom
funcionamento da seccdo Mundo, devido as mudancas a nivel mundial e ao
aproveitamento pouco inteligente que os jornais fazem da internet enquanto ferramenta

de trabalho. Assim, o jornalista considera que o0s correspondentes acabam por ter um
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papel ainda mais importante do que anteriormente, de modo a que 0s jornais possam
transmitir qual o verdadeiro sentimento de um determinado espaco perante ataques
terroristas, conflitos armados, e ainda fenémenos politicos como o Brexit. Deste modo,
o jornalista defende que “ndo chega ir [ao local para] umas eleicGes, é preciso viver 14,
estar 14, para depois quando acontecer aqueles momentos muito importantes podermos

dar as pessoas uma visdo o mais proxima possivel da realidade”.

Segundo Ana Gomes Ferreira, correspondente em Nova lorque durante trés
anos, o trabalho de um correspondente estrangeiro ¢ muito solitario, “porque nao estas
num ambiente de redaccgéo, ndo tens colegas a quem pedir ajuda, tens que cavar os teus
préprios contactos, perceber quem sdo as pessoas pertinentes para falar e a tua rede de
analistas e intervenientes”. Ao contrario do que se possa pensar, a editora relembra que
¢ também um trabalho muito baseado em entrevistas por telefone, devido a mobilidade
reduzida. Para além disso, é necessério escrever todos os dias. E esta uma das notas
positivas para a jornalista, afirmando que “estds tdo concentrada naquele pais que estas
sempre a estudar politica americana ou outra coisa qualquer, porque se €s
correspondente tens que fazer tudo, cultura, economia, sociedade, politica de

imigragao”.

4. O papel das agéncias, da internet e dos jornais estrangeiros

O primeiro passo a tomar assim que os jornalistas chegam a redaccdo € verificar
0s jornais estrangeiros de referéncia, como a BBC, o The Guardian, o El Pais, o The
New York Times ou o Le Monde, bem como as agéncias de informacéo, entre as quais a
Reuters, a AFP e a Associated Press, de modo a apurar os acontecimentos do dia. E esta
a base de muito do trabalho noticioso da seccdo Mundo, devido a falta de
correspondentes e as limitages financeiras que ndo permitem viagens ao estrangeiro de

forma regular.

Com a Internet, que nos da acesso a jornais locais e informac6es exclusivas, bem
como as agéncias noticiosas, que publicam conteudos quase em tempo real, o jornalista
pode estar sentado na sua secretaria a redigir como se estivesse no local, algo discutido
nos capitulos anteriores. Foram varias as “falsas reportagens” que elaboramos com base
em testemunhos dados em jornais locais e jornais internacionais, que dispbem de

recursos que Ihes permitem suportar uma rede de correspondentes estrangeiros, sendo
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um exemplo marcante o contetdo noticioso referente ao sismo e ao tsunami que se
abateu sobre a Indonésia, em Outubro. Apesar das limitagdes, recordamo-nos que a
editora Ana Gomes Ferreira comentou que a noticia estava “muito humana”, algo que,

como verificamos em cima, é valorizado no estatuto editorial do jornal.

Um dos pontos negativos da revolucdo que o online trouxe ao jornalismo

prende-se, para Alexandre Martins:

[Com] a sobreposicdo de varias noticias no site, que tira preponderancia a noticias que
antigamente eram importantes, e as que demoram muito tempo a fazer, por exemplo, se
eu passo 4 ou 5 horas a escrever uma coisa que fiqgue com pés e cabeca, que explique
alguma coisa as pessoas, quando é publicado se calhar j& ndo vai estar em destaque. E
relativo a uma coisa que aconteceu ha 4 horas, ja passou, explodiu uma bilha de gas ndo

sei onde, e a aposta é nisso.

Outro problema da internet, apontado por Ana Gomes Ferreira, é direccionado a
forma como os leitores consomem os conteudos. A jornalista afirma haver uma
sensagdo generalizada de que os leitores “léem os titulos, um bocadinho [das
publicacdes] e as vezes ficam com uma ideia que depois ndo é bem aquela”. Podemos
considerar que esta é uma das razfes para a crescente onda de desinformacéo que se faz
sentir, ndo se tratando apenas de um problema de excesso de producéo jornalistica com
propositos econdmicos, mas sendo também em parte algo relacionado com a forma
como os leitores encaram os contetdos noticiosos. Um exemplo dado por Alexandre
Martins ¢ o facto de que “as vezes podemos querer ser ligeiros ou usar uma comparagdo
qgue achamos que as pessoas vao perceber mais depressa e que € mais interessante, e
uma pessoa que esta chateada com outra coisa qualquer vai achar que aquilo é opinido”,
0 que inevitavelmente complica a relacdo de confianca entre o leitor e 0 meio de

comunicacdo social em questao.

Apesar de tudo, Alexandre Martins afirma que a internet, ainda que estimule o
sedentarismo, pode ser uma ferramenta inestimavel, quando usada de forma inteligente.
Contudo, o jornalista considera que “nunca se pode substituir estar nos sitios e, mais, ir
aos sitios e termos pessoas na redacgdo a trabalhar também por cima disso, quando se
justifica”. Também Ana Gomes Ferreira considera que a internet tem tudo para
melhorar a producéo jornalistica, visto que nos permite ter um maior leque de opg¢des no
que toca a fontes e informacdes sobre os diversos acontecimentos. E necessario,

contudo, saber filtrar a informacdo e procurar aquilo que é pertinente. No entanto, a
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editora reconhece que o problema esta no facto de que “nds ndo estamos a usar [a
internet] de forma inteligente, estamos a ir pelo mais facil, a repetir-nos, a decalcar-nos
e a dar voz a pessoas que ndo tém informacdo pertinente para passar. Mas depende de

nos tornar isso uma qualidade e ndo um problema”.

Um problema de utilizar as agéncias de informagéo e outros jornais como fonte
prende-se com a informacdo no espaco digital, que é esperada quase de forma imediata.
A editora afirma que face a este sentimento de que é necessario publicar os contetidos
noticiosos automaticamente, o0s jornais repetem-se mutuamente. Assim, o Puablico
procura colocar em pratica um trabalho secundario de procura de informacdo junto das
fontes, de modo a ndo se deixar seguir pela corrente da informagdo sem verificagéo

prévia.
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Capitulo 1V: Metodologia e anélise dos resultados

1. Objectivos do estudo empirico

Uma vez concluida a reviséo da literatura que sustenta a componente tedrica do
presente estudo, é necessario apresentar os procedimentos que permitiram a realizacao
deste relatério de estagio, bem como delinear as perguntas a que pretendemos

responder.

A presente investigacdo tem como base uma analise de conteudo da seccédo
Mundo no periodo de permanéncia da candidata enquanto estagiaria no noticiario
internacional do Publico, de 3 de Setembro a 2 de Dezembro de 2018, de modo a
determinar as diferencas entre o tratamento noticioso dos paises designados como
“desenvolvidos”, que exercem mais influéncia no tecido mundial, e os paises “em
desenvolvimento”. Assim, pretendeu-se realizar uma andlise na qual fosse possivel
determinar como sao representadas as minorias na sec¢do Mundo do Publico, passando
também por questBes de género, tendo em conta o corpo tedrico apresentado nos

capitulos anteriores.

De modo a acalgar uma resposta satisfatoria a problematica apresentada, a
investigacdo dos contetdos publicados na seccdo em questdo teve como base um codigo
de analise, incidindo nos géneros jornalisticos das pecas publicadas no online e em
papel, bem como nos seus temas e onde é que 0s acontecimentos noticiados tiveram
lugar. Para além disso, procuramos perceber se a linguagem e a terminologia utilizada
nos conteudos noticiosos tinham um vinculo negativo ou positivo, uma vez que as
noticias de caracter negativo tém mais probabilidade de serem publicadas e a natureza
dos vocébulos utilizados influenciam ndo s6 a forma como vemos 0s outros, mas
também a forma como a identidade dos mesmos é formada, desconstruindo a realidade,
ja que “media discourse is the main source of people’s knowledge, attitudes and
ideologies, both of other elites and of ordinary citizens” (van Dijk 36). Trata-se isto de
uma analise de conteudo, “an approach to the analysis of language that looks at patterns
of language across texts as well as the social and cultural contexts in which the texts
occur” (Paltridge 1). A andlise pode ter como foco tanto o topico do texto em questéo,
como a sua formacdo semantica e sintatica, incluindo ainda a organizacao estrutural do

artigo. As variacdes de estilo utilizadas e 0s recursos retoricos também sdo alvo de
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escrutinio na analise de contetdo, bem como as formas de interaccdo no discurso
directo (van Dijk 35).

Procuramos ainda verificar se os conteudos noticiosos foram realizados por
enviados internacionais, por jornalistas na redacgdo ou por agéncias de informacéo, e
qual o racio de noticias quanto a paises cuja lingua oficial é o portugués, face as noticias
que tém como localizagdo as poténcias com mais importancia no Ocidente, como 0s
Estados Unidos da América, o Reino Unido e a Franca, para enumerar algumas.
Tentdmos ainda conceder especial atencdo no que toca a cobertura de acontecimentos
no Ocidente, face a cobertura de eventos da mesma natureza no Médio Oriente, como

ataques terroristas, situacdes de violéncia generalizada, entre outros.

O principal objectivo é verificar se as minorias sdo de facto representadas como
invasores dos paises Ocidentais, sem individualidade e vitimas do seu proprio destino,
esquecidas e inferiores ao ‘salvador de pele branca’. Também nos interessa perceber
como é que as mulheres sdo retratadas em posicdes de poder, bem como se séo
apresentadas como vitimas ou sombras de um homem, e em que circunstancias.
Procuraremos também verificar qual o nimero de conteddos noticiosos que tém uma

mulher que faz parte de um grupo minoritario como protagonista.

Visto que os trés meses de estagio totalizam cerca de 900 artigos jornalisticos,
foi necessario reduzir drasticamente a amostra de investigacdo. Deste modo, optdmos
por seleccionar o més de Outubro, com 304 artigos jornalisticos, ja que ja estdvamos
completamente confortaveis com as praticas da seccdo e da redaccao. Foi também o més
em que realizdmos mais contetdos noticiosos diversificados (saimos em reportagem até
ao Largo Camdes com o movimento “Contra o 6dio, pela Democracia no Brasil”, para
verificar as tendéncias de voto dos brasileiros em Lisboa, por exemplo). Assim, a
amostra final totaliza 38 contelidos noticiosos para a categoria das minorias, e 36

publicacGes para a categoria das mulheres.

2. Temas, espacos e diversidade

De modo a determinar o quéo diverso é o contetdo noticioso da seccdo Mundo
durante o més de Outubro € necessario apurar 0 nimero de espacos presentes na sec¢ao

durante o periodo de analise, bem como os temas mais recorrentes na informagéo
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publicada. Como abordamos nos capitulos que suportam a componente tedrica do
presente estudo, enquanto seres humanos temos tendéncia a relacionar-nos com mais
facilidade com aqueles que tém uma complexidade e um padrdo de pensamento
semelhantes aos nossos (Nobre-Correia 43), o que, aliado com os procedimentos
jornalisticos que delimitam o valor noticioso de uma determinada informacdo e os
factores que colocam em causa a pratica jornalistica, como as pressdes econdémicas das
instituicbes mediaticas, a sua falta de recursos humanos e a crescente importancia da
internet na producdo jornalistica, condenam o jornalismo moderno a secretaria e a

abordagem de topicos de proximidade cultural e geografica.
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Figura 1: Espagos por numero de conteudo noticioso (minorias)

Tendo em conta os dados recolhidos quanto aos espacgos presentes na secgao
Mundo durante a totalidade do més escolhido para esta investigacdo, verificAmos que
foram escritos 304 conteddos noticiosos sobre 53 espacos diferentes, 32 (60%) dos
quais se referem a espacos do chamado terceiro mundo, e 21 (40%) a espacos cultural e
economicamente dominantes. E o caso do Brasil, da Arabia Saudita e do lémen, por
exemplo, bem como dos Estados Unidos da América, do Reino Unido e de Espanha,
respectivamente. Ainda assim, dos 304 conteudos noticiosos analisados, apenas 38
(13%) artigos foram escritos com base em informagdes sobre minorias, num total de 17

(6%) espacos.

Curiosamente, Outubro foi 0 més das elei¢des presidenciais brasileiras, pelo que

82 (27%) das informagbes 304 publicadas se referem ao pais e ao clima de medo e
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instabilidade perante a violéncia e a incerteza dos resultados das urnas. O segundo
espaco com maior nimero de contetdos noticiosos no universo da sec¢do Mundo foi,
sem grandes surpresas, os Estados Unidos da América, contando com 41 (13%)
informacdes publicadas, desde a nomeacdo do Supremo Tribunal, a catastrofes naturais
como o furacdo Michael. Contudo, no espectro das minorias sdo os Estados Unidos que
tomam o pddio, com 8 (21%) dos 38 contelidos noticiosos. Entre estes estdo os ataques
do Presidente Donald Trump a “marcha” dos migrantes hondurenhos que rumavam aos
Estados Unidos, o ataque a sinagoga de Pittsburgh, e a hipdtese de o pais deixar de
reconhecer pessoas transgénero. Por sua vez, foram 6 (16%) os artigos atribuidos ao
Brasil, todos com ligagBes as eleicdes presenciais da altura. E o caso da morte de um
mestre de capoeira e do clima de violéncia que mais afecta 0s grupos minoritéarios da
sociedade, de reportagens sobre 0 medo que motiva os favelados e os mais carenciados
a votar em Jair Bolsonaro e da acusacdo de Fernando Haddad de que Jair Bolsonaro
partilhou “imagens vulgares” sobre si, em conformidade com o seu discurso racista e

misoginista, e a luta dos indigenas brasileiros para reaver as terras da Amazonia.

Segue-se Itdlia, com 3 (8%) artigos, e 0 Mediterraneo, com 2 (5%) conteddos
noticiosos. Todas estas publicacdes se referem a crise migratoria na Europa e aos
refugiados, tema também de 2 dos 4 (11%) artigos sem espaco geografico definido. Os
restantes 2 conteddos noticiosos sem espaco geografico definido sdo os perfis dos
vencedores do Prémio Nobel da Paz de 2018, nomeadamente Nadia Murad, a mulher
yazidi que foi capturada pelo Estado Islamico e forgada a escraviddo sexual, bem como
Denis Mukwege, um ginecologista congolés que tratou milhares de mulheres violadas

por milicias durante a guerra civil do Congo.

As duas (5%) noticias referentes a China alertam para os campos de reeducacao
de mucgulmanos uigures na provincia de Xinjiang e as atrocidades ai cometidas, ndo s6
contra os mugulmanos em detencdo, mas também contra 0s habitantes da regido. Ja o
Afeganistdo e o 1émen, também ambos com 2 (5%) conteldos noticiosos, alertam para
o0s ataques terroristas durante as elei¢Oes legislativas e o clima de indiferenca perante

um pais a mercé da fome e da guerra, respectivamente.

Regides como os CamarBes, a Arabia Saudita, a Roménia, o Zimbabwe, a
Tunisia, a Alemanha e o Paquistdo também constam nesta categoria minoritaria, cada
uma com uma (3%) publicacdo. Tanto o contetdo referente a Roménia como aos

Camardes alerta para o preconceito perante a comunidade LGBTQ+, aludindo a votacdo
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para que a Constituicdo proibisse os casamentos homossexuais, e a violéncia a que as
mulheres léshicas sdo sujeitas pelas familias, respectivamente. Enquanto a noticia
referente & Alemanha alude a presenca de judeus no partido da direita radical
Alternativa para a Alemanha, a noticia relativa ao Paquistdo menciona a libertagcdo de
Asia Bibi, a crista acusada de blasfémia, e a da Tunisia ao atentado na capital do pais,
levado a cabo por uma mulher. J& com a noticia relativa ao Zimbabwe ficamos a
conhecer a degradacao do pais, resultado do seu colapso econémico, e, por fim, com o
artigo referente a Arabia Saudita, somos confrontados com a realidade de que 2018 foi o

ano em que pela primeira vez uma mulher dirigiu um banco no pais.

No geral, é pouco o conteido sobre os Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa (PALOP) no més de Outubro, ja que apenas oito (3%) dos 304 artigos
publicados aludem aos mesmos - dois (1%) sobre Angola, quatro (1%) sobre
Mocambique e dois (1%) sobre S&o Tome e Principe. No plano das minorias a situagéo
agrava-se, na medida em que foi publicada apenas uma (3%) noticia sobre Angola,
referindo-se ao alegado assassinio de imigrantes congoleses pelas méos do governo
angolano, e uma (3%) reportagem sobre Sdo Tomé e Principe e os problemas que a
populacdo enfrenta. Assim, os lacos de Portugal com as suas antigas colénias no
continente africano perdem-se tanto no espectro politico como social, devido as
pressdes exercidas no jornalismo, que estabelecem como prioridade a producdo em

massa e o lucro.

Deste modo, podemos concluir que o espaco com maior nimero de contetdos
noticiosos referentes as minorias durante o periodo de analise foi os Estados Unidos,
com os ataques do Presidente Donald Trump a “marcha” dos migrantes hondurenhos
gue rumavam ao pais, o0 ataque a sinagoga de Pittsburgh, e a hipdtese de o pais deixar de
reconhecer pessoas transgénero. De acordo com Ana Gomes Ferreira, o lugar dos
Estados Unidos no topo parece-lhe ser circunstancial, ja que “foram as primeiras
decisdes do Donald Trump como Presidente contra a imigracdo e contra tudo o que é
diferente”. Seguiu-se o Brasil, com publicacdes relacionadas com as elei¢Oes
presidenciais da altura e o clima de violéncia e instabilidade que se fazia sentir. Por sua
vez, tanto os artigos referentes a Italia como duas das publicagGes sem espaco definido
aludem a crise migratéria na Europa, enquanto os dois restantes dois contedos
noticiosos sem espaco geografico se referem aos perfis dos vencedores do Prémio Nobel

da Paz de 2018. Os restantes 13 espacos analisados tém somente uma ou duas
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publicacGes, das quais podemos destacar as duas noticias referentes aos 0s campos de
reeducacdo de muculmanos uigures na provincia de Xinjiang, na China, o conteddo
referente @ Roménia e aos CamarBes que alerta para 0 preconceito perante a
comunidade LGBTQ+, aludindo a votagdo para que a Constituicdo proibisse 0s
casamentos homossexuais, € a violéncia a que as mulheres léshicas sdo sujeitas pelas
familias, respectivamente, bem como o ao alegado assassinio de imigrantes congoleses
pelas méos do governo angolano. Assim, ndo € surpresa verificarmos a presenca dos
Estados Unidos na primeira posicao, dado o seu estatuto a nivel internacional e o seu
consequente impacto nos valores noticia e no processo de seleccdo da informacao.
Contudo, pode ser algo problemético se tivermos em conta o0 pequeno numero de
noticias de diversos paises do chamado terceiro mundo, aos quais associamos a
presenca proeminente de grupos minoritarios, concedendo atencdo apenas as minorias

gue se encontram no ocidente ou que de alguma forma o afectam.
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Figura 2: Representagdo dos grupos minoritdrios, por categoria

Conteudos relacionados com politica sdo os mais abordados pela seccdo Mundo
no més de Outubro, contando com 141 (46%) artigos num total de 304. Ainda assim,
mediante a observacdo da Figura 2, podemos concluir que dentro das 38 publicacfes
referentes as minorias, estas sdo apresentadas num cenario politico apenas uma (5%)
vez, nomeadamente na integracdo de um grupo de judeus no partido de direita radical

alemdo Alternativa para a Alemanha. Sdo também apresentadas uma (5%) vez na
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categoria Conquistas sociais, com a noticia da primeira mulher dirigente de um banco
na Arébia Saudita, e duas (5%) na categoria Prémios e distingdes, com os perfis de
homenagem aos vencedores do Prémio Nobel da Paz de 2018, Nadia Murad e Denis

Mukwege.

Dos 38 contetdos atribuidos as minorias, 9 (24%) encontram-se na categoria de
Problemas sociais, como é o caso da violéncia no Brasil durante o periodo eleitoral, a
violéncia sentida pelas mulheres Iésbicas nos Camardes e a hipotese de os Estados
Unidos deixarem de reconhecer pessoas transgenero, para enumerar alguns. As minorias
apontadas na sec¢cdo Mundo durante o periodo de anélise sdo ainda representadas como
refugiados em 7 (18%) dos conteudos mencionados, e como invasores em 6 (16%) dos
mesmos. E o caso das publicacdes referentes ao policiamento da fronteira italiana e
francesa para evitar a devolucdo de migrantes e a ordem de saida do Governo italiano
dos refugiados do municipio de Riace, a cidade modelo em termos de acolhimento de
refugiados, por exemplo, bem como das declaracdes do Presidente Donald Trump
quanto ao grupo de migrantes hondurenhos que rumava aos Estados Unidos,

respectivamente.

Os grupos minoritarios sdo também representados em conflitos em 5 (13%) dos
conteddos noticiosos, entre 0os quais o clima de violéncia nas durante as eleicdes
presidenciais brasileiras e a guerra que deixou o Iémen a beira da fome. Por sua vez, sdo
ainda apresentados como vitimas em 4 (11%) publicacdes, e como terroristas em 3 (8%)
dos 38 artigos analisados, nomeadamente no que toca o ataque na sinagoga de
Pittsburgh, nos Estados Unidos, e os campos de reeducacdo de muculmanos na China,
bem como os ataques terroristas que adiaram as eleicdes no Afeganistdo e o ataque

terrorista levado a cabo por uma mulher na Tunisia, respectivamente.

Assim, durante o més de Outubro as minorias sdo representadas
maioritariamente enquanto refugiados e/ou migrantes, nomeadamente no que diz
respeito aos conteudos que aludem ao policiamento da fronteira italiana e francesa para
evitar a devolucdo de migrantes e & ordem de saida do Governo italiano dos refugiados
do municipio de Riace, a cidade modelo em termos de acolhimento de refugiados, por
exemplo. Contudo, 0s grupos minoritarios sdo também encarados como invasores,
particularmente nas declaracbes do Presidente Donald Trump quanto ao grupo de
migrantes hondurenhos que rumava aos Estados Unidos. Também néo falta cobertura
noticiosa no que toca problemas sociais, como é o caso da violéncia no Brasil durante o
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periodo eleitoral, a violéncia sentida pelas mulheres lésbicas nos Camardes e a hipdtese
de os Estados Unidos deixarem de reconhecer pessoas transgénero. O clima de violéncia
nas durante as elei¢cGes presidenciais brasileiras e a guerra que deixou o 1émen a fome
sdo alguns exemplos das representacdes das minorias em conflitos, ao passo que o
ataque na sinagoga de Pittsburgh, nos Estados Unidos, e os campos de reeducacdo de
muculmanos na China ilustram a representacdo dos grupos minoritarios enquanto
vitimas. Ainda assim, foram representados enquanto terroristas em 3 artigos, como 0s
ataques terroristas que adiaram as eleicdes no Afeganistdo e o ataque terrorista levado a
cabo por uma mulher na Tunisia. Por fim, as minorias s@o representadas apenas duas
vezes na categoria prémios e distingdes com os vencedores do Prémio Nobel da Paz de
2018, e uma vez num cendrio politico, nomeadamente com a noticia relativa a
integracdo de um grupo de judeus no partido de direita radical aleméo Alternativa para a
Alemanha. A categoria referente a conquistas sociais também obteve apenas uma
publicacdo, sendo esta a noticia da primeira mulher dirigente de um banco na Arabia
Saudita. Podemos assim concluir que ndo parece haver uma agenda politica no que diz
respeito 0s grupos minoritarios, sendo o contetdo noticioso na sua maioria considerado
soft news. Este facto pode ser problematico se considerarmos que “the media often
contributes to the reproduction of relationships of power and racist views” (Parikka,
159), mediante a representacdo da figura da minoria enquanto “invaders, aliens, or
criminals — in short, as a social problem” (sic), 0 que, como verificAmos anteriormente,
se pode traduzir em percepcdes erradas da realidade e ideias estereotipadas da sua

cultura e sociedade.
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Figura 3: Espagos por numero de conteudo noticioso (mulheres)
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A semelhanca do que observamos na categoria anterior, os Estados Unidos
também s&o o espagco com maior nimero de conteldos noticiosos no que toca as
publicacdes relacionadas com mulheres na seccdo Mundo durante o periodo em analise
na presente investigacdo, contando com 14 dos 53 espacgos da amostra universal. Dos 36
artigos publicados, 8 (22%) sdo referentes aos Estados Unidos, sendo o caso das
noticias que aludem as acusacdes de Christine Blasey Ford de abuso sexual do actual
juiz do Supremo Tribunal, Brett Kavanaugh, da saida de Nikki Haley da ONU, e das
acusacdes de racismo a Megyn Kelly, que levaram ao cancelamento do seu programa na
cadeia televisiva americana NBC, por exemplo. Segue-se a Alemanha, contando com 7
(19%) das 36 publicagBes que se referem a mulheres, na sua maioria sobre a saida de
Angela Merkel dos cargos de chanceler alema e de lider do partido de centro-direita
Unido Democrata-Cristd, com a excepcdo de uma noticia relativa a uma refém na
estacdo de Coldnia. Por sua vez, o Reino Unido € o terceiro espaco com maior nimero
de contetdos, contando com 6 (17%) artigos da totalidade da amostra. Neste caso, todos
os contetdos aludem a Theresa May e ao seu Brexit, com a excepc¢do de uma noticia
sobre uma mulher portuguesa acusada de pertencer a um grupo neonazi que chamou
Adolf ao filho.

Segue-se Israel, com 3 (8%) contetdos noticiosos, dois dos quais referentes a
proibicdo da entrada de uma estudante americana no pais pelo apoio a um protesto, e 0
terceiro sobre as acusacdes de corrupg¢do contra a mulher de Netanyahu por ter gastado
milhares do erario publico em restaurantes de luxo. As duas (6%) noticias referentes a
Bulgéria aludem ao homicidio da jornalista Viktoria Marinova, enquanto os dois (6%)
contetdos sem espaco designado se referem aos perfis de homenagem aos vencedores
do Prémio Nobel da Paz de 2018, nomeadamente Nadia Murad, a mulher yazidi que foi
capturada pelo Estado Islamico e forcada a escravidao sexual, e Denis Mukwege, um
ginecologista congolés que tratou milhares de mulheres violadas por milicias durante a

guerra civil do Congo.

S&o varios 0s espacos com apenas uma (3%) publicacdo cada, nomeadamente a
Unido Europeia, os Camardes, a Aréabia Saudita, o Mediterraneo, a india, o Brasil, a
Tunisia e 0 Paquistdo. Tanto o conteudo referente a Unido Europeia como ao Brasil tem
politica como tdpico principal, aludindo a campanha de Marine Le Pen com Matteo
Salvini para as elei¢bes europeias e ao apoio de Marina Silva a Fernando Haddad na
segunda volta das eleicdes presidenciais brasileiras, respectivamente. Ja a publicacdo
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referente aos Camardes alerta para a violéncia que as mulheres lésbicas sofrem nas
méos das familias, ao passo que as noticias referentes a india e & Tunisia se referem a
demissdo de um ministro mediante acusacdes de abuso sexual por parte de 20 mulheres
e a um ataque terrorista levado a cabo por uma mulher, respectivamente. Quanto a
Arabia Saudita, Mediterraneo e Paquistdo, todos os conteudos noticiosos relatam algum
tipo de conquista social: a primeira mulher dirigente de um banco no pais, o alerta para
o facto de que sem as mulheres e 0 seu empoderamento ndo ha desenvolvimento social,

e a libertacdo de Asia Bibi, a cristd acusada de blasfémia, respectivamente.

A semelhanca da categoria das minorias, também o espago com mais conte(idos
noticiosos referentes as mulheres durante 0 més de Outubro na sec¢do Mundo foi os
Estados Unidos, com contetdos desde o espectro politico, ao espectro dos abusos
sexuais e do preconceito. Como afirma Alexandre Martins, “as lutas raciais e de direitos
civis também sdo muito marcadamente nos Estados Unidos desde a década de 60 e 70 e
reapareceram com a violéncia policial na Gltima década”, ao que Ana Gomes Ferreira
acrescenta ser “0 eco do movimento #MeToo0”, originario no pais. Segue-se a
Alemanha, cuja tendéncia politica foi a mesma, com a excepcdo de uma noticia relativa
a uma refém na estacdo de Coldnia. O mesmo aconteceu com o Reino Unido, a
excepcao de uma noticia sobre uma mulher portuguesa acusada de pertencer a um grupo
neonazi. Os restantes espacos analisados obtiveram um nimero de contetdos noticiosos
residual em comparacdo com 0s espacos anteriormente mencionados, 0 que coloca em
evidéncia o peso dos paises em questdo no sector politico da seccdo Mundo e o papel
central das mulheres que os dirigem, como é o caso de Angela Merkel, na Alemanha, e
de Theresa May, no Reino Unido. A semelhanca do que sucedeu com a categoria das
minorias, podemos considerar que ndo é surpresa verificarmos os Estados Unidos em
primeiro lugar, tendo em conta o seu estatuto de maior poténcia mundial e o conceito de
valor noticia analisado nos capitulos anteriores, que determina aquilo que é relevante
para ser publicado. No entanto, é revelador se considerarmos as mulheres enquanto
minorias, ja que a atencdo concedida as mesmas parece confinada aos paises ocidentais,

tendo em conta 0 nimero de paises com apenas um ou dois contetdos noticiosos.
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Figura 4: Representagdo das mulheres, por categoria

Passemos a representacdo das mulheres durante o periodo de andlise na sec¢éo
Mundo. Das 36 publicacdes analisadas, 14 (39%) apresentam a mulher num cenéario
politico. E o caso da saida de Angela Merkel dos cargos de chanceler alema e de lider
do partido de centro-direita Unido Democrata-Cristd, dos artigos referentes a Theresa
May e ao seu Brexit, da campanha para as elei¢Ges europeias levada a cabo por Marine
Le Pen e Matteo Salvini, bem como saida de Nikki Haley da ONU, o desejo de Hillary
Clinton de vir a ser presidente dos Estados Unidos da América e ainda o apoio de
Marina Silva a Fernando Haddad durante a segunda volta das elei¢cdes presidenciais
brasileiras. Por sua vez, tanto a categoria Prémios e distin¢des, como Conquistas sociais
obtiveram duas (6%) publicacdes cada, referindo-se aos perfis de homenagem aos
vencedores do Prémio Nobel da Paz de 2018, Nadia Murad e Denis Mukwege, bem
como a primeira mulher saudita dirigente de um banco no pais e ao artigo que alude
para o facto de que sem o empoderamento social das mulheres ndo € possivel haver

desenvolvimento social, respectivamente.

Ainda assim, séo 6 (17%) as publicacbes referentes a abusos sexuais, como 0
caso das acusagOes de Christine Blasey Ford ao actual juiz do Supremo Tribunal
americano, Brett Kavanaugh, a demisséo de um ministro indiano mediante as acusagdes
de abuso sexual por parte de 20 mulheres e a denuncia de uma mulher americana de que
a rede social Facebook propicia o trafico sexual, por exemplo. As mulheres sdo também

representadas como vitimas em 5 (14%) dos 36 conteudos noticiosos analisados, entre
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0s quais a noticia do homicidio da jornalista bdlgara Viktoria Marinova, a mulher feita
refém em Coldnia, e ainda a americana impedida de entrar em Israel devido ao apoio a
um boicote. Duas (6%) publicacdes aludem ainda ao preconceito em termos raciais ou
sexuais, como € o caso da reportagem referente a violéncia sentida pelas mulheres
Iésbicas nos Camardes e ao cancelamento do programa de Megyn Kelly no canal

americano NBC, por ter sido acusada de racismo.

Verificdmos ainda a existéncia de duas (6%) noticias nas quais a mulher se
encontra na sombra de um homem, nomeadamente o artigo referente as acusacdes
contra a mulher de Netanyahu por ter gastado milhares do erario publico em
restaurantes de luxo, bem como o conteldo que alude ao enriquecimento ilicito do
marido da mulher que gastou 18 milhdes no armazém Harrods, em Londres. No campo
da justica foram publicadas também duas (6%) noticias, neste caso referentes a
libertacdo de Asia Bibi, a cristd acusada de blasfémia no Paquistdo, e a acusacéo de uma
mulher portuguesa residente no Reino Unido de pertencer a um grupo neonazi que
chamou Adolf ao filho. Por fim, observdmos a existéncia de apenas uma (3%) noticia
em que as mulheres fossem relacionadas com atentados terroristas, nomeadamente a

publicacdo referente a mulher que se fez explodir no centro de Tunes, na Tunisia.

Podemos assim concluir que as mulheres sdo na sua maioria representadas em
contexto politico, sendo a maior parte dos contetidos noticiosos sobre a saida de Angela
Merkel dos cargos de chanceler alema e de lider do partido de centro-direita Unido
Democrata-Cristd e sobre Theresa May e o seu Brexit. Ainda assim, as outras duas
categorias com maior representacdo sdo a categoria das mulheres enguanto alvo de
abusos sexuais e enguanto vitima, bem como enquanto minoria. As restantes categorias
obtiveram resultados residuais, realcando ndo sé a vertente politica da seccdo Mundo,
como também a tendéncia geral dos meios de comunicacdo social para representarem a
mulher como vitima de um homem ou de um sistema social, algo analisado nos

capitulos anteriores.

3. Aspectos formais: géneros jornalisticos, linguagem e terminologia, autor e

meios de publicacéo

Comecemos com a anélise dos géneros jornalisticos utilizados na seccdo Mundo

durante o0 més de Outubro. Para efeitos da presente investigacdo, decidimos excluir os
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géneros editorial, comentario e analise, ja que sdo maioritariamente produzidos por
jornalistas exteriores a sec¢do ou por especialistas, focando-nos apenas nos contetidos
publicados directamente pela seccdo Mundo ou pela sec¢do Online. Assim, interessa-
nos observar o processo de representacdo das minorias e das mulheres na sec¢do Mundo
através dos géneros jornalisticos mais comuns e que alcangam um maior nimero de

pessoas, influenciando indirectamente a sua perspectiva do mundo que as rodeia.
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Figura 5: Géneros jornalisticos, por nimero de publicagbes (minorias)

No que diz respeito aos dados recolhidos quanto aos géneros jornalisticos
adoptados no més de Outubro pela sec¢cdo Mundo, verifichAmos, sem surpresa, que a
noticia prevalece em 31 (82%) dos 38 contetdos publicados. Segue-se a reportagem,
com 4 (11%) publicagGes, referindo-se aos motivos dos favelados e dos mais
carenciados para votarem em Jair Bolsonaro, a violéncia contra as mulheres lésbicas nos
Camardes e as dificuldades humanitarias no Zimbabwe. A (nica entrevista realizada
tem como tema a crise migratoria na Europa e os refugiados (5%). Por fim, os dois (5%)
perfis realizados tém como sujeitos os vencedores do Prémio Nobel da Paz de 2018,
nomeadamente Nadia Murad, a mulher yazidi que foi capturada pelo Estado Islamico e
forcada a escravidao sexual, e Denis Mukwege, um ginecologista congolés que tratou

milhares de mulheres violadas por milicias durante a guerra civil do Congo.

Podemos assim concluir que, durante 0 més de Outubro, a variedade de géneros
jornalisticos na sec¢do Mundo é pequena, sendo dominada pela noticia. Para além de a
noticia ser a norma do conteudo informativo, esta falta de diversidade de generos
jornalisticos pode ser uma consequéncia do jornalismo sentado e auxiliado pela internet,
devido a falta de recursos para sustentar a presenca de jornalistas correspondentes e

enviados da seccdo ao local em questdo. Podemos também considerar que os dois perfis
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realizados trataram-se de uma situacdo pontual, ja que homenageiam os vencedores do
Prémio Nobel da Paz de 2018. J& a Unica entrevista realizada dentro da categoria das
minorias aborda um tema muito presente desde 2016, nomeadamente a crise migratdria
na Europa e os refugiados. As reportagens, por sua vez, aludem ndo sO as elei¢Oes
brasileiras e aos motivos dos favelados e dos mais carenciados para votarem em Jair
Bolsonaro, como também a violéncia contra as mulheres lésbicas nos Camardes e as
dificuldades humanitarias no Zimbabwe. Ainda assim, a editora afirma que tentam
equilibrar os formatos produzidos, alertando que as noticias publicadas apresentam

analise e contextualizacdo aos acontecimentos.
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Figura 6: Linguagem e terminologia, por contetdo noticioso (minorias)
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Tendo em conta o valor noticia da negatividade, o qual designa que uma
informacgdo tem mais probabilidade de ser noticiada caso seja negativa, procurdmos
verificar quantos conteudos noticiosos publicados durante o0 més de Outubro continham
termos linguisticos negativos, positivos ou neutros. A Figura 6, apresentada em cima,
permite concluir que das 38 publicacdes referentes as minorias, 32 (84%) tem uma
maioria de vocabulos negativos, sendo os mais comuns ‘morte’, ‘ataque’ e ‘violéncia’,
por exemplo. E o caso da violéncia contra as mulheres Iésbicas nos Camardes, o ataque
na sinagoga de Pittsburgh e as referéncias de Donald Trump aos imigrantes
hondurenhos rumo aos Estados Unidos, por exemplo. Como Unica noticia (5%) com
linguagem positiva podemos apontar a questdo da primeira mulher dirigente de um
banco na Arébia Saudita, ao passo que as 5 (13%) noticias relativas aos migrantes na

Europa sdo na sua maioria neutras, por exemplo.

Podemos assim concluir que a tendéncia é para a publicagdo de conteidos com
termos linguisticos negativos, o que pode afectar a percep¢do da audiéncia se
considerarmos o papel dos sistemas mediaticos na sua formacdo, bem como fonte de
conhecimento e contacto com diferentes culturas. Um estudo realizado por Coninck, et
al. observou que ainda que individuos com um passado de imigracdo tenham atitudes
mais positivas no que toca os imigrantes e os refugiados, o que é facto € que o
sentimento de seguranca do pais de acolhimento quanto aos refugiados estd mais
associado a confianca que a audiéncia tem nos meios de comunicacao social (49), o que
suporta a tese de que quanto mais negativa a cobertura noticiosa e o discurso associado
a um determinado grupo social, mais negativas serdo as opinides da audiéncia quanto a
esse mesmo grupo social. Ainda assim, o estudo revelou também que “coverage on
public service media is found to be more positive than on commercial media [which] is
also reflected in the attitudes of audiences, with more negative attitudes reported by
commercial media consumers than public service media consumers” (44), realcando que
a representacdo das minorias ndo é particularmente positiva em ambos 0s casos.
Contudo, Ana Gomes Ferreira considera que as noticias sdo geralmente centradas em
problemas ¢ que o “papel do jornalismo também é muito expor, denunciar, alertar, e a
politica internacional, que € o core business da seccdo Mundo, é muito conflituosa”, o
que explica o porqué do conteldo negativo no noticiario internacional. Como afirma

Alexandre Martins, “se entram numa escola no Paquistdo e matam 180 crian¢as o que é
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que vamos fazer? E horrivel, e a nossa funcdo como jornalistas é ndo s noticiar, como

tentar perceber como é que aquilo foi possivel”.
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Figura 8: Meios de publicagdo (minorias)

Ainda que todos os contetidos noticiosos alimentem o site do jornal Publico,
nem todos fazem parte da sua edicdo impressa, como seria de esperar. De facto, das 304
informacdes publicadas no més de Outubro, apenas 168 (55%) constaram na edicao
impressa do jornal, quer em forma de destaque, breve, magndlia ou noticia. E o caso de
contetdos referentes as eleicdes presidenciais brasileiras, presentes na capa e em todos
os formatos mencionados, dos dois perfis realizados, também presentes na capa e em
destaque, e ainda de uma magnolia referente ao sismo e tsunami na Indonésia, por
exemplo. No caso concreto das minorias, 21 (55%) dos 38 contetdos noticiosos foram
publicados na edicdo impressa do jornal Publico, ao passo que 17 (45%) dos artigos
realizados pode ser encontrado apenas na edi¢do online. Entre os artigos publicados
estdo os dois perfis, todos os conteudos referentes as eleicdes brasileiras menos a noticia
que alerta para a luta dos indigenas brasileiros para reaver e travar a expropriacdo das
suas terras, e 0 ataque na sinagoga de Pittsburgh, por exemplo. Quanto aos artigos
apenas online, podemos salientar a hipétese de os Estados Unidos poderem deixar de
reconhecer pessoas transgénero e a proibicdo do casamento homossexual na Roménia,
todas as noticias referentes a “marcha” dos migrantes, e uma das duas noticias sobre 0s

campos de reeducacao de mugulmanos na China, por exemplo.

Assim, podemos concluir que apesar de a énfase de importancia no que diz
respeito ao contetdo noticioso ser ainda muito associada a sua publicacdo na edicéo
impressa, 0 que é facto é que na nova economia das redes sociais e da internet o

mercado dos meios de comunicagdo social situa-se em grande escala no espectro do
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online. E também aqui que o conceito de valor noticia, analisado nos capitulos
anteriores, volta a ter importancia, determinando quais os contetdos noticiosos de maior
relevancia a publicar na edicdo impressa. Neste caso, podemos observar que conte(dos
relacionados com as elei¢Oes brasileiras, com o Prémio Nobel da Paz de 2018 e com o
ataque terrorista na sinagoga de Pittsburgh, nos Estados Unidos, foram alguns dos
artigos publicados, por exemplo, ao passo que conteudos relacionados com os direitos
de pessoas transgenero nos Estados Unidos e dos homossexuais na Roménia, bem como
a longa viagem dos migrantes hondurenhos até aos Estados Unidos ficaram confinados
a edicao online, por exemplo. Isto evidencia ndo sé a forca politica da seccdo Mundo,
como também uma dicotomia entre hard e soft news. Tanto para Ana Gomes Ferreira,
como para Alexandre Martins, ndo h4 um paradigma para fazer jornalismo, ja que “tém

publicos diferentes e sdo complementares”, como afirma a editora.
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Figura 9: Autor, por contetido noticioso (minorias)

Quanto a autoria dos conteudos noticiosos, verificamos que 14 (37%) dos 38
artigos foram realizados por jornalistas da seccdo Mundo, sendo que 3 (8%) foram
feitos por um enviado da seccdo ao pais em questdo, neste caso o Brasil. Entre estes
estdo a libertacdo da cristd acusada de blasfémia no Paquistdo e a presenca de judeus
num partido de extrema direita alemé&o, por exemplo, bem como os conteddos sobre 0s
favelados e os mais carenciados e as suas razdes por detras do voto por Jair Bolsonaro e
as acusacoes de Fernando Haddad a alegada campanha de difamac&o perpetrada por Jair

Bolsonaro contra si, em linha com o seu discurso de 0dio e machista, respectivamente.
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Contudo, como seria de esperar, nem todas as informacdes provém directamente
da seccdo Mundo, ou sdo assinadas por jornalistas da secgdo. Destas, 7 (18%) foram
publicadas com a assinatura do Publico, ao passo que as categorias Jornalista Publico,
Jornalista Publico no pais e Jornalista Publico e Reuters obtiveram uma (3%)
publicacdo cada. E o caso da ordem de saida dos refugiados de Italia por parte do
governo italiano, por exemplo, da entrevista sobre a crise migratoria, da reportagem em
Sdo0 Tomé e Principe e da questdo de os EUA deixarem de reconhecer pessoas
transgénero, respectivamente. Quanto as informacdes de agéncia, 6 (16%) foram
publicadas directamente através da agéncia Lusa, enquanto 3 (8%) foram difundidas
através da agéncia Reuters. Entre estas estdo trés noticias sobre a crise migratdria e a
reportagem sobre a homofobia nos Camardes, respectivamente. Por fim, 2 (5%)
contetdos noticiosos foram assinados como Publico e Reuters, nomeadamente a
reportagem no Zimbabwe e um dos conteudos noticiosos quanto a “marcha” dos

migrantes hondurenhos até aos Estados Unidos.

Deste modo, podemos concluir que apesar de a maioria dos conteidos noticiosos
serem produzidos por jornalistas da seccdo, nove artigos foram publicados directamente
através dos contetdos de agéncia. Como explordmos nos capitulos anteriores, este
fendmeno pode ser atribuido ndo s6 a falta de recursos humanos para a producdo de
conteddos noticiosos de raiz sobre os acontecimentos em questdo, mas também a falta
de tempo para aprofundar os diferentes topicos devido a expectativa de que a
informacdo instantanea, o que explica também os conteldos noticiosos com a assinatura
generalista Publico. Para além disso, a falta de recursos econdmicos necessarios para a
manutencdo de jornalistas correspondes nos diferentes paises explica ainda o niUmero de

publicacBes de agéncia, normalmente sediadas em diversos locais.

40 32

20
1 1 2

Noticia Reportagem Entrevista Perfil

B Numero de conteudos noticiosos

Figura 10: Géneros jornalisticos, por nimero de publica¢bées (mulheres)
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No que diz respeito as mulheres, concluimos também, sem grande surpresa, que
a noticia corresponde a 32 (89%) dos 36 contetidos publicados. E o caso da libertagdo
de Asia Bibi, a cristd acusada de blasfémia no Paquistdo, da primeira mulher dirigente
de um banco na Arabia Saudita e das acusaces de racismo que fizeram com que o
programa de Megyn Kelly fosse cancelado pelo canal americano NBC. Foram
realizadas apenas uma (3%) reportagem e uma (3%) entrevista, nomeadamente sobre a
violéncia que as mulheres léshicas nos Camar@es sofrem as méos das suas familias e
sobre a saida de Angela Merkel dos cargos de chanceler da Alemanha e de lider do
partido de centro-direita Unido Democrata-Crista, respectivamente. Por fim, foram
feitos dois (6%) perfis sobre os vencedores do Prémio Nobel da Paz de 2018,
nomeadamente Nadia Murad, a mulher yazidi que foi capturada pelo Estado Islamico e
forcada a escravidao sexual, e Denis Mukwege, um ginecologista congolés que tratou

milhares de mulheres violadas por milicias durante a guerra civil do Congo.

A semelhanca da categoria analisada anteriormente, também a categoria das
mulheres é dominada pela noticia. Como observamos nos capitulos anteriores, o
dominio da noticia pode ser encarado como uma consequéncia das pressées economicas
e do jornalismo sedentario e dependente da internet, devido a falta de recursos para
sustentar a presenca de jornalistas correspondentes, para além de a noticia ser a norma
do contetido informativo. A semelhanca da categoria das minorias, podemos considerar
que os dois perfis realizados trataram-se de uma situacdo pontual, j& que homenageiam
os vencedores do Prémio Nobel da Paz de 2018. A Unica entrevista realizada, por sua
vez, diz respeito a saida de Angela Merkel dos cargos de chanceler da Alemanha e de
lider do partido centro-direita Unido Democrata-Cristd, ao passo que a Unica reportagem
se refere & violéncia contra as mulheres lésbicas nos Camardes. De acordo com Ana
Gomes Ferreira, a seccdo Mundo procura fazer reportagens quando pode, tendo ainda o
servico da agéncia Reuters e do jornal The Washington Post. Contudo, as suas
reportagens sdo cada vez menos e cada vez menos relevantes, o que também pode
explicar o seu reduzido nimero. Ainda assim, € importante relembrar que um jornal é
essencialmente composto por noticias, e que as noticias de um diario como um Publico
incluem analises e contextualizacdo, ndo sendo apenas o contetdo de duas ou trés linhas

gue se possa associar a uma noticia genérica.
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Figura 11: Linguagem e terminologia, por conteudo noticioso (mulheres)

esgotado _ -5 escrava
ameaca Lo dominacio &
anad®  denincias . W vitorias atacow _
o e fory anesto= i : ; =l
: & Uramngy oo o Tejeitar racismo &
magia mleuta- st.rar.eulada =
= *tabihdac'. homicidio . < luxo

raptada  torturada critico

negra criticou \410" Cﬂndeﬂada ‘?l conturbados . pedras
= -
=

lézbicaz abusos
bruxas

WSiasme Vltlmas assassinado = acusado

e g oredida
impasse |, g caga acuiigmz O racdes

sangue i;a £ discriminatérias VlO lenc ]_ a ll‘ldlgllaL A0 e:s:.plocu f.—g(
e atiraram

|';| I-l:\'lliLll'l!\

L.!l_\','“Il”I. -'|

E  incertera
sonho £ b
— iscordia OILOTE ‘;" 1 d f,:-r amifestagfies
* g Lrnpopulandade .].0 a a _ falsificado ﬁbiﬂfﬂa§

] o racial
. desenvolvimento 1 o, segregagio o o
e = ultraconservadora O’Z{S e Xu a O enfeiticada % unidos

-
o atriarcal COTO J
inocente

(}/; Ji:)l(',_r- '::F( -;
w o, SUIPresa “n < violagao £ e

Ty, processa oy {. sufocada
colera delicada dlfa.ﬂla(;aﬂ O L]I]Tlc & # polémica 4@

perdas  ilegitimo assassinando SOfI‘ll’llE‘IlTD anis \:\QS SEEUANGA omocdio

A
ameacgas obstaculo = , atacado
s N sobrevivemtes descredibilizar % espancada
mentin  protestos

nostalgia aci0  sobreviven foriosos =eXNAE

elogios = e
= SUSpenso P infundadas  influente ataques
fortuna problemas

Figura 12: Nuvem de palavras (mulheres)

Tendo em conta 0s mesmos pressupostos aplicados na componente das minorias,
procurdmos também observar o ndmero de conteldos noticiosos com termos
linguisticos negativos, positivos ou neutros no que toca a categoria das mulheres
enquanto minorias. Dos 36 conteudos noticiosos analisados, 25 (69%) apresentam
vocébulos negativos. E o caso dos contetidos relativos as alegacdes de abuso sexual
feitas por Christine Blasey Ford ao agora juiz do Supremo Tribunal americano Brett
Kavanaugh, da demissdo de um ministro indiano acusado de abuso sexual por 20
mulheres e da reportagem referente a violéncia vivida pelas mulheres lésbicas nos
Camardes, por exemplo. Por sua vez, verifichimos a presenca de vocabulos na sua
maioria positivos em apenas 4 (11%) dos 36 artigos publicados sobre as mulheres, e

neutros em 7 (19%) desses mesmos conteidos noticiosos. Entes estes estdo o apoio de
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Marina Silva a Fernando Haddad e o caso da primeira mulher dirigente de um banco na
Arédbia Saudita, por exemplo, bem como alguns dos contetdos relativos a saida de
Angela Merkel dos cargos de chanceler da Alemanha e de lider do partido de centro-
direita Unido Democrata-Cristd e o artigo que alerta para o facto de que sem as

mulheres e 0 seu empoderamento ndo ha desenvolvimento social, respectivamente.

A semelhanca da categoria das minorias, a negatividade também domina o
discurso noticioso no que diz respeito as mulheres. Ainda que a maioria dos conteudos
noticiosos sejam relacionados com politica, mediante a observacdo da nuvem de
palavras apresentada em cima podemos concluir que palavras como ‘violada’,
‘violéncia sexual’, ‘agredida’ e ‘violagdo’ foram das mais apontadas nas publicacdes do
més em analise. Como verificAmos nos capitulos anteriores, a representagdo excessiva
da mulher enquanto vitima de abusos sexuais pode colocar problemas, na medida em
que normaliza a violéncia sexual como sendo algo inevitavel, parte do quotidiano das
mulheres (Carter 16), acabando por construir uma realidade na qual “o mundo exterior e
interior a porta de casa [sd0 encarados] como lugares altamente perigosos para as
mulheres e jovens” (25). Ainda assim, & semelhanca do contetdo referente as minorias,
Alexandre Martins afirma que “o jornalismo implica aquela relacdo com o reforco da
cidadania, que se consegue muitas vezes com denuncias de casos para se confrontar as

pessoas e podermos todos melhorar, ou ndo, mas para contribuir para esse discurso”.
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Figura 13: Meios de publicagéo (mulheres)

Quanto ao meio de publicacdo dos contetidos noticiosos referentes as mulheres,
concluimos que o nimero de artigos publicados apenas na edi¢cdo online do jornal
Publico e na sua edicdo impressa € 0 mesmo, correspondendo cada categoria a 18 (50%)
das 36 publicacdes analisadas. Alguns exemplos de contetdos apenas na edi¢éo online
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sdo a reportagem sobre a violéncia vivida pelas mulheres Iésbicas nos Camardes nas
maos das suas familias, a acusacdo de uma mulher americana de que a rede social
Facebook facilita o trafico sexual, o caso da mulher que se fez explodir no centro de
Tunes e a primeira mulher dirigente de um banco na Arabia Saudita. J& quanto aos
artigos publicados simultaneamente na edicdo online e na edi¢do impressa, podemos
realcar a libertacdo de Asia Bibi, a cristd acusada de blasfémia no Paquistdo, os dois
perfis dos vencedores do Prémio Nobel da Paz de 2018 e todos os conteidos referentes
a saida de Angela Merkel dos seus cargos de chanceler da Alemanha e de lider do

partido de centro-direita Unido Democrata-Crista, por exemplo.

No que diz respeito a publicacdo dos contetdos nas diferentes plataformas do
jornal, podemos observar que apesar de a relevancia do contetido noticioso ser ainda
muito dependente da sua publicacdo na edicdo impressa, o que se verifica é que na nova
economia das redes sociais e da internet o0 mercado dos meios de comunicagéo social
situa-se também em grande escala no espectro do online. Assim, a no¢do de valor
noticia, observada nos capitulos anteriores, volta a ter importancia, determinando quais
0s conteidos noticiosos de maior relevancia a publicar na edi¢do impressa. No caso
concreto das mulheres, a edicdo impressa baseou-se na publicacdo de contetdos
relacionados com politica, como saida de Angela Merkel dos seus cargos de chanceler
da Alemanha e de lider do partido de centro-direita Unido Democrata-Cristd, ao passo
gue noticias como a acusacdo de uma mulher americana de que a rede social Facebook
facilita o trafico sexual, o caso da mulher que se fez explodir no centro de Tunes e a
primeira mulher dirigente de um banco na Arabia Saudita ficaram confinadas a edicéo
online. Deste modo, podemos considerar que, a semelhanca do que sucedeu na categoria
das minorias, também se verifica uma dicotomia entre hard e soft news e as duas
diferentes plataformas, devido a tendéncia do jornalismo contemporaneo de abordar
estorias com caracteristicas associadas ao entretenimento, que, por sua vez, Sao
publicadas somente na edicdo online, visitada por milhares de pessoas todos os dias,
quer por intermédio das redes sociais ou ndo. Ainda assim, a semelhanca do que
verificamos na categoria das minorias, ambos os jornalistas entrevistados consideram
que j& ndo existe uma separacdo vincada entre as plataformas, apesar de serem
diferentes e de terem o seu publico-alvo. De acordo com Alexandre Martins, “se
olharmos para 0s melhores exemplos, as marcas é que continuam a ser referidas. Nunca

ninguém diz, ‘esta noticia foi feita pelo Online do Publico’, é o Publico”.
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Figura 14: Autor, por contetdo noticioso (mulheres)

Passemos a autoria dos 36 contetdos referentes as mulheres. Destes, 15 (42%)
artigos foram realizados por jornalistas da sec¢cdo Mundo, ao passo que 3 (8%) foram
produzidos pela jornalista da seccdo Mundo correspondente em Bruxelas. E o caso de
todos os conteudos referentes a saida de Angela Merkel dos cargos de chanceler da
Alemanha e de lider do partido de centro-direita Unido Democrata-Cristd, dos dois
perfis realizados para os vencedores do Prémio Nobel da Paz de 2018, da saida de Nikki
Haley da ONU e da libertacdo de Asia Bibi, a crista acusada de blasfémia no Paquistéo,
bem como de trés dos quatro contetdos relativos a Theresa May e ao seu Brexit,

respectivamente.

Mas, a semelhanca dos contetdos relacionados com as minorias analisados em
cima, nem todas as publicacGes provém directamente da seccdo Mundo ou sdo assinadas
pelos seus jornalistas. De facto, 8 (22%) dos artigos contém a assinatura Publico,
enquanto 2 (6%) sdo assinados por jornalistas do Publico. Podemos realcar a noticia que
alude a primeira mulher dirigente de um banco na Arébia Saudita e o apoio de Marina
Silva a Fernando Haddad durante a segunda volta das elei¢cdes presidenciais brasileiras,
bem como as acusagOes de racismo que fizeram com que o programa de Megyn Kelly
fosse cancelado pelo canal americano NBC e alerta para o facto de que sem as mulheres
e 0 seu empoderamento ndo h& desenvolvimento social, respectivamente. Quanto as
informacdes de agéncia, 4 (11%) foram publicadas directamente atraves de artigos da
Lusa, enquanto 2 (6%) provém directamente da agéncia Reuters. Entre estes estdo a
campanha de Marine Le Pen com Matteo Salvini para as elei¢cGes europeias e uma das

noticias sobre o homicidio e violacdo de Viktoria Marinova, uma jornalista bulgara,
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bem como a violéncia sentida pelas mulheres lésbicas nos Camardes e a acusacdo da
mulher de Netanyahu por gastar milhares do erario publico em restaurantes de luxo,
respectivamente. Dois (6%) artigos tém ainda a assinatura Puablico e Reuters,
nomeadamente uma das noticias referentes ao homicidio e violacdo de Viktoria
Marinova e a acusacdo de uma mulher americana de que a rede social Facebook facilita

o trafico sexual.

A semelhanca da categoria das minorias, também no que diz respeito as
mulheres a maioria dos conteddos noticiosos foram produzidos por jornalistas da
seccdo. Ainda que neste caso existam mais artigos com a assinatura generalista do
Publico, seis artigos foram publicados directamente através dos conteddos de agéncia.
Como observamos nos capitulos anteriores, podemos atribuir este fendmeno ndo sé a
falta de recursos humanos para a producdo de conteudos noticiosos sobre o0s
acontecimentos em questdo, como também a falta de tempo para aprofundar os
diferentes topicos devido a economia de mercado de producdo em massa, o que também
explica a existéncia de os contetidos noticiosos com a assinatura generalista Publico. A
falta de recursos econdémicos necessarios para a manutencao de jornalistas correspondes
nos diferentes paises é também uma possivel explicacdo para o nimero de publicacBes
de agéncia, que por sua vez estdo sediadas em diversos locais e tém acesso a varios

jornalistas correspondentes, trabalhem estes em regime de freelancer ou de full-time.
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4. Discussao

De um universo de 304 contetidos noticiosos para 0 més de Outubro, a amostra
final totaliza 38 (13%) publicacbes para a categoria das minorias, e 36 (12%) para a
categoria das mulheres. Para ambas as categorias, 0 espago com maior nimero de
contetidos é o Estados Unidos, com 8 (21%) publicacbes para as minorias e 8 (22%)
artigos referentes as mulheres. Ainda que possamos considerar que estes dados sdo
meramente circunstanciais, devido ao fluxo da agenda mediatico, dado a influéncia dos
Estados Unidos enquanto poténcia mundial e o relevo que ambos os topicos abordados
tém no pais, ndo nos parece assim tdo surpreendente o seu primeiro lugar na tabela de
ambas as categorias analisadas no presente estudo. Por outro lado, ainda que também
ndo seja surpreendente o numero reduzido de conteddos noticiosos referentes a cada
categoria no universo das publicacdes do més em andlise, podemos considerar que este
facto reflecte o longo caminho ainda a percorrer no que diz respeito a diversidade e a
coesdo entre grupos e actores sociais. Da mesma forma, pode também ser uma
consequéncia das pressbes econdomicas e dos factores observados nos capitulos
anteriores, ja que, segundo Ana Gomes Ferreira, “0s leitores preferem ler um soundbite
minimamente polémico do Bolsonaro do que perceber o que € que se esta a passar na

Argélia, no Egipto, ou no Sudao”.

Tendo em conta a anélise realizada, podemos considerar que, da mesma forma
que os acontecimentos mediaticos estdo em constante mutacdo devido ao fluxo de
novos eventos na actualidade mundial, o0 mesmo se passa no que diz respeito as
representacdes mediaticas das minorias e das mulheres. Ainda assim, dos 38 contetdos
atribuidos as minorias, 9 (24%) encontram-se na categoria de Problemas sociais, como é
0 caso da violéncia no Brasil durante o periodo eleitoral e a hipotese de os Estados
Unidos deixarem de reconhecer pessoas transgénero. As minorias sdo ainda
representadas como refugiados em 7 (18%) dos conteldos mencionados, e como
invasores em 6 (16%), reflectindo o panorama que se tem vindo a intensificar
globalmente desde o brotar da crise dos refugados sirios. No caso das mulheres, das 36
publicaces analisadas, 14 (39%) apresentam a mulher num cenario politico. Ainda
assim, séo 6 (17%) as publicacdes referentes a abusos sexuais, e 5 (14%) as que se

referem & mulher como vitima.

Assim, podemos concluir que, apesar de algumas mudancgas, nomeadamente a
grande representacdo das mulheres na politica, a agenda mediatica continua a
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representar de forma elevada ambas as categorias dentro dos esteredtipos de violéncia
sexual, no caso das mulheres, e no esteredtipo de problemas sociais associados ao mito
do invasor, no caso das minorias. Contudo, é necessario termos em conta que, como
afirma Alexandre Martins, “o trabalho do jornalismo internacional é metermos as coisas
em perspectiva”, bem como alertar para os problemas da sociedade moderna, razéo pela

qual a seccdo Mundo aposta em forca na contextualizacdo dos contetidos noticiosos.

A noticia € o género jornalistico que domina ambas as categorias, com 31 (82%)
conteddos noticiosos referentes as minorias e 32 (89%) referentes as mulheres. O
mesmo se passa com o discurso negativo, predominante em 32 (84%) dos artigos
relativos as minorias e em 25 (69%) das publicacbes referentes as mulheres. Como
observdmos anteriormente, ainda que o discurso mediatico tenha um papel importante
na formacdo de perspectivas e de identidades, ndo podemos negar a funcdo da seccao
Mundo e do noticiario internacional enquanto meio de denlncia e alerta para problemas

sociais, politicos, culturais e econémicos, geralmente de teor conflituoso e negativo.

Por sua vez, 21 (55%) dos contetdos foram publicados em simultaneo na edigdo
impressa e online no que diz respeito as minorias, ao passo que no que toca as mulheres
verificamos que 18 (50%) artigos foram publicados na edicdo impressa e online e os
restantes podem ser encontrados apenas online. Apesar da crescente utilizacdo de
informacdo de agéncia, observamos que 14 (37%) dos conteudos foram realizados por
jornalistas da seccdo no caso das minorias, e 15 (42%) no caso das mulheres. No caso
da utilizacdo de informacéo de agéncia, Ana Gomes Ferreira revela uma preferéncia por
fontes mais primarias como a agéncia Reuters e a agéncia AFP em detrimento da
portuguesa Lusa, estando o padrdo, contudo, na procura formal de fontes e de

informagdo, de preferéncia no local.

Apesar de tudo, temos plena consciéncia que uma das fragilidades do presente
relatério de estagio prende-se com o tamanho reduzido da amostra de analise, que,
apesar de nos fornecer elementos para percebermos a dindmica da sec¢cdo Mundo no que
toca as categorias analisadas nesta tese, ndo é representativa de todo o material
produzido pela secgdo em causa no que toca as mesmas. Como afirma Ana Gomes
Ferreira, se nos tivéssemos proposto a analisar outras épocas noticiosas, “mais centradas
na questdo Siria e nos refugiados sirios”, teriamos chegado a outras conclusdes e a

outros espacgos geograficos, por exemplo.
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Deste modo, podemos concluir que o presente estudo abre portas para novas
investigacBes futuras na mesma &rea, quer tendo como protagonista o jornal Publico e a
sua seccdo Mundo, de modo a produzir uma amostra mais alargada no que toca a
categoria das minorias e das mulheres, quer com outros exemplos e Orgaos de
comunicacdo social, portugueses ou ndo. Assim, podemos ainda considerar que estes
estudos futuros permitiriam uma maior compreensao dos fendmenos que estdo a assolar
0 mundo em que vivemos, particularmente os movimentos populistas e 0s extremismos
religiosos, forcas polarizadoras numa sociedade cada vez mais estratificada e na qual o
papel dos meios de comunicacéo social é essencial para a compreensao do que se passa
e do porqué de essas forgas estarem a vingar, colocando em causa categorias como as
minorias, geralmente excluidas pela incompreenséo e as mensagens de medo espalhadas
tanto nas redes sociais, como pelos préprios governantes dos varios paises com mais
influéncia no tecido mundial, como é o caso do Presidente dos Estados Unidos da

América e o seu discurso de 6dio e mis6gino, Donald Trump.
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Conclusao

Sdo varios os factores que influenciam o jornalismo contempordneo e a
producdo de contetidos mediaticos. Assim, como afirma Silveirinha, “ndo basta apontar
0 sistema patriarcal como a Unica fonte de silenciamento das mulheres, sendo
indispensavel ter em conta a complexidade das relagdes econdémicas e de poder que
estruturam a realidade dentro das instituicdes mediaticas” (“Os media” 7). Deste modo,
a mesma logica pode ser aplicada & categoria das minorias. Para além das presses
economicas, que levaram a reducdo de jornalistas e ao crescente uso de informagéo de
agéncia e da internet, promovendo uma maior pratica de jornalismo sentado, 0 peso da
concorréncia pode ser considerado um risco no que diz respeito ao tratamento e
representacdo das minorias e das mulheres, j& que contribui para a simplificacdo dos
acontecimentos através do uso de esteredtipos e da producdo em massa das chamadas
soft news, que promovem a desinformacao, por um lado, e o entretenimento que as torna

atraentes para os leitores, por outro.

O proprio jornalista € um actor social, com 0s seus proprios padrdes mentais,
fruto da sociedade onde se insere, o que, de acordo com Nobre-Correia, leva a que estes
observem “a actualidade em paises estrangeiros com os seus lotes de preconceitos, de
modelos institucionais e parlamentares inquestionaveis, de concepg¢des entorpecidas do
funcionamento «normal» das sociedades, de verdades de pronto a vestir democratico”
(237), o que afecta a representacdo dos diferentes grupos sociais. Para além disso, “o
contetdo é também relacionado com as relagGes interorganizacionais do jornalista, pois
as suas experiéncias com essas organizacfes levam-no a tomar por certas algumas
coisas acerca delas” (Tuchman 75), como as relagdes com 0s grupos econémicos e com
partidos politicos, por exemplo. O jornalista é, também, um assalariado, muitas vezes a
mercé da linha editorial que a sua instituicdo mediatica estabelece, o que coloca
entraves no que diz respeito a liberdade de informar devido ao caracter industrial que 0s
sistemas mediaticos adoptaram a partir do século XIX, no qual a noticia & ndo mais do

gue uma mercadoria perecivel.
De acordo com Galtung e Ruge:

Imagine-se que o mundo pode ser comparado a um enorme conjunto de estacdes
radiodifusoras, cada uma das quais a emitir o seu sinal ou 0 seu programa no seu proprio

comprimento de onda. ... A emissdo é continua, correspondendo ao axioma de que esta
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sempre a acontecer algo a qualquer pessoa no mundo. ... Uma vez que ndo podemos
registar tudo, temos que fazer uma selec¢do, e a questdo é saber o que chamara a nossa

atencdo (63).

E neste sentido que operam os valores noticia, os critérios a ter em conta na
seleccdo de noticias. Podemos considerar que a nogdo-chave de todos os critérios de
seleccdo de informacdo € a proximidade, seja ela de tempo, espaco ou semelhanca,
como refere Nobre-Correia (66). Contudo, este ideal de proximidade pode “levar o
leitor, ouvinte, espectador ou internauta a viver no interior do seu horizonte pessoal
habitual, tradicional, mais ou menos acanhado, mais ou menos afastado da vida que
continua na «aldeia planetaria»” (66), 0 que proporciona o distanciamento cultural que
estamos a viver neste momento. A propagacdo de ideias estereotipadas também é um

risco, podendo desencadear desequilibrios sociais e ideologias racistas e conservadoras.

A imagem da realidade internacional ¢ moldada primordialmente pelas imagens
que os meios de comunicacao social transmitem dessa mesma realidade, para além do
contacto directo e relagcbes pessoais que 0S actores sociais possam ter com outras
culturas, pelo que “a linguagem (e 0os media) tem de ser encarada mais como um agente
estruturador do que como correia de transmissdo neutral” (Hackett 109). Neste sentido,
0s meios de comunicacdo social operam ndo s6 como instituicbes de transmissdo de
realidades fabricadas, mas também como sistemas de formacdo de identidades
fabricadas, traduzidas nas chamadas “imagens da nossa cabeg¢a”. Como afirma
Silveirinha, “um dos lugares de construcdo social, €, por exceléncia, o dos media, que
nos apresentam praticas, imagens e atitudes nas quais aprendemos a encaixarmo-nos”
(“Representadas” 221), referindo-se aos esteredtipos propagados (in)advertidamente
pelas instituicbes mediaticas e as representacdes dos varios actores sociais, como € 0
caso das minorias e das mulheres. Assim, ndo s a identidade destes mesmos actores
fica em causa perante uma representacdo mediatica com a qual ndo se identificam, como
a polarizacdo dos diversos grupos sociais tem tendéncia a agravar-se, podendo fortalecer

movimentos extremistas como 0s que estdo a assolar 0 mundo neste momento.

Mediante a andlise dos contetidos noticiosos da seccdo Mundo durante 0 més de
Outubro, é possivel concluir que as publicacfes referentes a minorias e a mulheres sao
relativamente reduzidas, na medida em que num universo de 304 artigos, a amostra final
totaliza 38 (13%) publicacGes para a categoria das minorias, e 36 (12%) para a categoria

das mulheres. Para além disso, apesar de algumas mudangas, nomeadamente a elevada
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representacdo das mulheres na politica, a agenda mediatica da seccdo Mundo a
representa ainda ambas as categorias de acordo com os estere6tipos de violéncia sexual,
no caso das mulheres, e com o estere6tipo de problemas sociais associados ao mito do
invasor, no caso das minorias. No entanto, é necessario termos em conta que a seccao
Mundo aposta em forca na contextualizacdo dos conteidos noticiosos, 0 que vai ao
encontro do proposito do noticiario internacional de colocar os acontecimentos em
perspectiva e chamar a atencdo para os problemas que afectam a nossa sociedade. A
agenda mediatica €, evidentemente, composta por acontecimentos, estando em constante
mutacdo devido ao fluxo de novos eventos na actualidade mundial. Assim, 0 mesmo se
passa no que diz respeito as representacdes medidticas das minorias e das mulheres,
ainda que exista um longo caminho a percorrer para atingir o ideal de diversidade e

C0esdo entre 0s varios grupos sociais.
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Anexo |: Tabela dos conteddos noticiosos (minorias)

Pais

Camardes

Italia

Brasil

Brasil
Mediterraneo

Roménia

Arébia
Saudita

Zimbabwe

Tema

Homofobia

Prisdo domiciliaria autarca
italiano

Denis Mukwege: Prémio Nobel
da Paz

Eleices presidenciais

Nadia Murad: Prémio Nobel da
Paz

Eleices presidenciais
Aquarius/migrantes

Roménia vota para proibicdo de
casamentos homossexuais

Pela primeira vez mulher dirige
banco

Crise no pais

Autor

Reuters, tradugéo

Jornalista seccéo

Jornalista sec¢do

Jornalista secgdo no pais

Jornalista sec¢do

Jornalista secgdo no pais

Lusa

Pablico

Pablico

Reuters e Pablico

ANexos

Meio de publicacao

Online

Papel e online
Papel e online
Papel e online
Papel e online
Papel e online
Papel e online
Online

Online

Online

Linguagem e terminologia

anus, violéncia, sangue, bruxas lésbicas, pecado, enfeitigada,

oracdes, violada, torturando, assassinando, magia negra,
purificacdo
asilo, migragBes ilegais, fraudulenta, refugiados, ajuda
humanitaria

vitimas de violacdo, sobreviventes, sofrimento, dominagédo

patriarcal

rejeicdo, imagens ofensivas, esmagado, maré humana,
polarizacéo, absurda

sofrimento, raptada, escrava sexual, torturada, agredida,
enjaulada

medo, violéncia, crime, corrupgao
morreram, refugiados, imigrantes
corrupgéo

influente, ultraconservadora

degradados, colapso econdmico, declinio, imundas

Género

jornalistico

Reportagem

Noticia

Perfil

Noticia

Perfil

Reportagem

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia
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Brasil
Brasil
China
Angola
Afeganistéo
Italia
lémen

Italia

Sdo Tomé e
Principe
Afeganistéo

China

EUA

EUA

EleigBes presidenciais/violéncia
EleigBes presidenciais/violéncia
Campos de reeducagdo de
muculmanos
Angola nega assassinio de
dezenas de imigrantes congoleses

Legislativas/seguranca/atentado

Governo italiano ordena saida de
refugiados de cidade modelo
Guerra

Migragdes/Itdlia envia policia
para fronteira francesa para evitar
devolucéo de migrantes

Demografia

Ataque terrorista no dia das
eleicdes em Cabul

Campos de reeducagdo de
muculmanos

Trump ameaga fechar fronteira
Sul perante a aproximagdo de
mais uma marcha de imigrantes

Migragdes

“Marcha” dos migrantes

Pablico

Jornalista sec¢do

Jornalista sec¢do

Reuters, tradugéo

Jornalista sec¢do

Pablico

Jornalista sec¢do

Lusa

Jornalista publico

Lusa

Jornalista secgdo

Lusa

Jornalista publico

Plblico e Reuters

Papel e online

Papel e online

Papel e online

Online

Papel e online

Papel e online

Papel e online

Online

Papel e online

Online

Online

Online

Papel e online

Online

esfaqueado, crime
agressoes, dendncias, violéncia, animosidade

criticas, condicdes precarias, detengdes, denunciam

assassinio, acusacédo, violentos, graves, invadiram, queimaram,
mataram, pilharam, forcaram

atentado, inseguranca, homicidio, ataque, assassinado,
ameacando, raptados

integracéo, detencdo, acusagdo, saida

chacina, guerra, morrer, piores desastres, tragédia

ilegais, dendncias, criticado, tensas, crise

mortos, ataque, caos, atentados, problemas

escrutinio, criticas, ataque, instabilidade, desconfianca, detencfes

ameaca, marcha de imigrantes, miséria, criminalidade, caravana,

violéncia, tensdo

desenvolvidas, culpam, enfrentar, problemas, pobreza, desastres,
conflitos, catastrofes, abracar

marcha, miséria, violéncia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Reportagem

Noticia

Noticia

Noticia

Entrevista

Noticia
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Brasil

EUA

EUA

1émen

EUA

Mediterraneo

Tunisia

Alemanha

Paquistao

Brasil

Unido

Europeia

EUA

Apds décadas de expropriacéo,
indigenas brasileiros lutam para
reaver terras

Ataque sinagoga Pittsburgh
Ataque sinagoga Pittsburgh

EUA aproveitam ""caso
Khashoggi" para pedir fim das
hostilidades no 1émen

EUA pode deixar de reconhecer
pessoas transgénero

Refugiados

Nove feridos no centro de Tunes,
onde uma mulher se fez explodir

Politica

Libertacdo de Asia Bibi

Eleices presidenciais

Refugiados: “A trai¢do da UE ao
direito internacional vai ter
consequéncias terriveis”

Trump diz que vai reduzir ajuda a
devido a

América  Central

“marcha dos migrantes"

Reuters, traducéo

Pablico
Pablico

Jornalista sec¢do

Jornalista  publico e

Reuters
Lusa
Pablico

Jornalista sec¢do

Jornalista secgdo

Jornalista secgdo no pais

Jornalista sec¢do

Jornalista sec¢do

Online

Papel e online

Papel e online

Online

Online

Online

Online

Papel e online

Papel e online

Papel e online

Papel e online

Online

lutam, alvo, ataques, baleado, homicidios, violéncia

ataque, mortos, acusado, crimes de 6dio
atirador, vitimas, atacou

fim das hostilidades, conflito, assassinio, estrangulado

migrantes, ilegal, tréfico, ilicitos

feridos, explodir, morta, ataques, seguranga, armado

acusada, crimes, desvalorizacdo, medo, ataques, rejeitava,
criticado
acusada, vaga, condenada, crime, libertada, violéncia,

manifestacdes, ameacas de morte, atiraram pedras, inocente,
justica, assassinado

se fartaram, manifestagdo, descontentamento, corrupgéo,
fragilidade

guerra, inocentes, denunciar, luta contra o siléncio, defesa dos

direitos humanos

marcha dos migrantes, caravana de migrantes, acusou, onda de

migrantes, violéncia, pobreza, corrupgdo

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Reportagem

Noticia

Noticia
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EUA

EUA

Anexo Il: Tabela dos contetdos noticiosos (mulheres)

Pais

Camardes

Reino Unido
EUA

N
EUA

Aréabia
Saudita

EUA

Mediterraneo

Bulgaria

Trump quer cortar direito a
cidadania aos filhos de imigrantes
sem documentos

Trump: tudo foi feito para "deter
0 assalto” de  migrantes

hondurenhos

Tema

Homofobia

Congresso tory — Brexit

Mulher acusa facebook de facilitar
trafico sexual

Nadia Murad: Prémio Nobel da
Paz

Supremo Tribunal

Pela primeira vez mulher dirige
banco

Supremo Tribunal; Trump faz
troca do depoimento de Christine
Blasey Ford

Empoderamento das mulheres

Jornalista morta

Jornalista seccéo

Lusa

Autor

Reuters, traducdo

Jornalista seccdo
Publico e Reuters

Jornalista seccdo
Jornalista sec¢do

Plblico

Publico

Jornalista publico

Lusa

Papel e online

Online

Meio de
publicacdo

Online

Papel e online
Online

Papel e online
Papel e online

Online

Online

Papel e online

Papel e online

cortar, ilegal

assaltos dos migrantes, miséria, violéncia, motivacoes, caravana

Linguagem e terminologia

anus, violéncia, sangue, bruxas lésbicas, pecado, enfeiticada,
oracdes, violada, torturando, assassinando, magia negra,
purificacdo

atacou, sobreviveu, tensdo, catastroficas

processa, trafico sexual, enganada, espancada, violada, vitimas

sofrimento, raptada, escrava sexual, torturada, agredida,
enjaulada
assedio, abuso sexual, protestos, pénis

influente, ultraconservadora

acusadoras, violagdo, atacado, acusagdes

estabilidade, desenvolvimento, integracéo, violéncia, culturas
discriminatorias

detencdo, agredida, estrangulada, violada, corrupg¢do, indignagéo,
colera, emocéo, assassinato

Noticia

Noticia

Género
jornalistico

Reportagem
Noticia
Noticia
Perfil

Noticia
Noticia

Noticia

Noticia

Noticia
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EUA
Reino Unido
Israel
EUA

Israel

Reino Unido

Bulgaria
Reino Unido

Reino Unido
Reino Unido

India

Alemanha
Israel
Alemanha

EUA

Alemanha
Alemanha
Alemanha
Alemanha
EUA

Nikki Haley deixa ONU

Enriquecimento ilicito; gastou 18
milhdes

Americana impedida de entrar por
apoio a boicote

Melania Trump sobre abusos
sexuais

Mulher de Netanyahu no banco
dos réus por gastar milhares do
erario publico em restaurantes de
luxo

Portuguesa acusada de pertencer a
grupo neonazi chamou Adolf ao
filho

Jornalista morta

Brexit

Brexit
Brexit

Ministro indiano acusado de
assédio sexual por 20 mulheres
demitiu-se

Politica

Caso estudante americana
Suspeito que fez uma refém em
estacdo de Colonia "sob controlo™
Tribunal d& razdo a Trump e
rejeita processo por difamagéo de
Stormy Daniels

Saida Merkel

Saida Merkel

Saida Merkel

Eleicdes, saida Merkel

Hillary Clinton diz que ndo sera
candidata a presidéncia (mas
gostava de fazer o trabalho)

Jornalista secgéo
Publico

Jornalista sec¢do
Publico

Reuters

Lusa

Reuters e pablico
Jornalista secgdo
correspondente

Jornalista secgdo
correspondente
Jornalista sec¢do
correspondente
Lusa

Jornalista seccdo
Jornalista seccdo
Publico

Publico

Jornalista seccdo
Jornalista sec¢édo

Duas jornalistas sec¢éo

Jornalista sec¢do
Jornalista seccdo

Papel e online
Online
Online
Online

Papel e online

Online

Online
Papel e online

Papel e online
Papel e online

Online

Papel e online
Online
Online

Online

Papel e online
Papel e online
Papel e online
Papel e online
Online

vitdrias, conturbados, surpresa

alvo, luxo, fortuna

boicote, ilegitimo, perigo

vitimas, abusos sexuais

réus, acusada, protestos, violagéo, falsificado, condenada,
corrupcéo, absurdas, infundadas, descredibilizar

terrorista, acusados, violentas

violada, agredida, sufocada, morte, homicidio, corrupcéo
delicada, suspenso, impasse

furiosos, criticou, rejeitar
impasse, obstaculo, divergéncia, discordia

acusado, assédio sexual, difamagdo, denuncias

auge, fim, problemas
ameaga, boicote, indignagdo
refém

mentiu, crime, difamacdo, ataque

rara
nostalgia, critico, esgotado, entusiasmo
surpresa, coro de elogios, incerteza
perdas

sonho

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia
Noticia

Noticia

Noticia

Noticia

Noticia
Noticia
Noticia

Noticia

Entrevista
Noticia
Noticia
Noticia
Noticia
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Brasil
Alemanha
Tunisia

EUA
Paquistao

Unido
Europeia

N

Eleicdes presidenciais

Saida Merkel

Nove feridos no centro de Tunes,
onde uma mulher se fez explodir
NBC termina programa de Megyn
Kelly, acusada de racismo
Libertacdo de Asia Bibi

Le Pen e Salvini lancam
campanha para as europeias

Denis Mukwege: Prémio Nobel da
Paz

Publico
Jornalista seccgéo
Publico
Jornalista publico

Jornalista secgéo

Lusa

Jornalista secgdo

Online
Online
Online
Online

Papel e online

Papel e online

Papel e online

apoio
pressdo, impopularidade
feridos, explodir, morta, ataques, seguranga, armado

racismo, polémica, ridicularizar, discriminagéo, segregacéo racial

acusada, vaga, condenada, crime, libertada, violéncia,
manifestacdes, ameagas de morte, atiraram pedras, inocente,
justica, assassinado

unidos

vitimas de violacdo, sobreviventes, sofrimento, dominagéo
patriarcal

Noticia
Noticia
Noticia
Noticia

Noticia

Noticia

Perfil
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Anexo I11: Trabalhos feitos

Ordem judicial para libertar
cristd acusada de blasfémia gera
vaga de protestos no Paquistio

 Direitos!
Daniela Filiua

Um gruw o radical am ameacou
de morte os juizes. Ainda
assim, “é uma vitoria para
atolerancia religiosa”, diz
aAmnistia Internacional

O Supremo Tribunal do Paquistao
TevOgou ontem a sentenca de mor-
te de Asia Bibi, a crista condenada
4 morte em 2010 por blasfémia. A
decisdo historica desencadeou pro-
testos do 8rupo islamico Tehreek-e-

causando alarme

;, anunciou
Asia Bibi deveria ser “libertada de
imediato”,

Os trés juizes do Supremo consi-
deraram nao haver provas que su-
portassem as acusagdes. De acordo
com a sentenga, as duas mulheres

S et

Tazdes para apresentar alegagoes fal-
$3s contra a requerente”. Para além
disso, “aacusacio falhou categorica-
mente [na tentativa de] provar o seu
caso”, diz-se no documento.
Dnnme aleitura da sentenga fo-
ram varias as referéncias ao Corio e
ahistoria do islio, que “tem como
principio-base a tolerancia”, disse
© juiz presidente Nisar. O juiz Asif
Khosa acrescentou que “é irénico
que na lingua arabe o nome da re-
corrente, Asia, signifique ‘pecador’,
mas nas circunstancias do presente.
caso, ela parece ser uma pessoa, nas
palavras do Rei Lear de Shakespeare,
“mais vitima de culpa, do que mesmo
culpada’™.

“Vou sair?”
Asia Bibi, detida h oito anos, ainda
nio consegue acreditar na decisio:

também foi reforgada.

Amulher cristd ~ uma minoria no
Paquistio - foi condenada a morte
dapaiath

saimos de casa e, se saimos, temos
muito cuidado. A vida no Paquistio
& muito dificl para nés.”

TFala-se de democracia no Largo Camoes
até a segunda volta das eleicoes brasileiras

Reportagem
DanielaFilipe

O movimento Contrao
0Odio, pela Democracia”
quer perceber as convic¢des
dos brasileiros e incentivar
ao voto por Haddad

Na Praca Luis de Camoes em
Lisboa, tudo parece dentro da
normalidade.

O'sino da Igreja do Loreto anuncia
as 15h30. Pouco depois chega a
quebra na rotina, munida com
cartazes onde se 1é “E brasileiro e
estd indeciso? Vamos conversar?”
ou “E brasileiro e vai votar em
branco?”. Até a segunda volta, a 28
de Outubro, fala-se de democracia
nos degraus do Camoes.
Paula Delecave, designer e
ilustradora, e Joana Levi, actriz
e investigadora, sdo as primeiras
a chegar. Ambas do Rio de
Janeiro, estdo em Portugal ha
ano e meio. Seguem-se Paula de

Tehreek-
e-Labbaik Pahitan (I'LP), que defen-
dema lei d:

ruas em Lahore, no Punjab, e atira-

toverbal em 2009 com duas mucul. nat on 3010, el P e | Melo, professora de Arte do Rio
dllﬂnas, que se recusaram a beber  XVI pediu que Bibi fosse libertada. ~ de Janeiro, e Mércia Alexandre,
lo seu 1 copo de dgua invocandoa  Em 2015, o Papa Francisco recebeu empregada de mesa e uma
. ApGs Bib ter rejeitado  uma das suas filhas e em Fevereiro das portuguesas que apoiam o
converter el d movi Contra o Odio pela
perante uma m o ter insul- Salmaan Taseer, foi assassinado i il
tado Maomé com “trés = 201,ap6s  D€MOCTACia N0 B asil.
Orias e sarcasticas™. ter defendido Bibi e ter criticado as. Um grupo de cidadaos "
Bibi sempre se declarou inocen- leis da blasfémia. O seu assassino, “preocupados com a polarizagao,
te. Para além de ter sidoa primeira  Mumtaz Qadri, é celebrado como ssibilidade
s condensich Blb it o que fol condenadoa € apavorados com a possibilidade
Dasfémia no P morte pelo crime, esandoaréna | de Bolsonaro ganhar as elei¢oes”,
primeira pessoaa  base da criagdo do TLP, opartido 4 e Delecave. No Brasil
ser executada pelo nsavel de vi EScIeve 7 4
N "d Toesmo [Eeponstel poo cli 3“",2: explica, faz-se 0 mesmo, com troca
tados Unidos para.a Liberdade Reli.  norias, Shahbaz Bhatt, foi ambém e bolos por Lma conversa sobre
giosa ‘Tenzin Dorjee,  assassinado em 2011, apGs pedir jus-

ram pedras

aouvir, vou sair? Vao deixar-me sair,
a sério? Nio sei 0 que dizer, estou
muito feliz, nio consigo acreditar.”

“0 veredicto mostrou que os po-
hres as mmonas e as classes mais

Seggundo a agéncia Reuters, 0 co-
fundador do TLP,

disse em comunicado que o caso de
Bibi “

Qadri, afirmou que: ostn'zsjuiz{s “me-
reciam ser mortos”; “Os seus segu-
rancas deviam malé s, ou 0s moto-

femia podem ser exploradas para
afectar as minorias”.
0 marido de mm, Ashiq Masih,

tica para Bibi.

0O director da Amnistia Internacio-
nal para o Sul da Asia, Omar Waraich
sublinhou que “este ¢ um veredicto
histérico e uma

ria importante

de podem xm\m rista: i Quem tiver no Paquis

i neste pais, ,  acesso, " a0 Dawn: “Estamos muitos felizes. ~tdo”. Acrescentou ainda qun “asleis
considerou o sen advogado, S 0 jornal & Dawn escreve De kA

Mulook, ouvido pela AF!
dia mais feliz da minha vi

A divulgacio do veredicto fof se-
suida de manifestagbes ¢ ameagas

politica. Aqui, querem conversar
com quem passa, saber opinioes e
incentivar os brasileiros a votar.
0 objectivo & “conseguir outro
tipo de interacgao, porque o
bi esta muito quente e

quecercade300 policas  nidades
e S

tos por dado justiga. Sabia-

se escuta”, confessa

i Gkl traiat pars eviar

inocente.” Contudo,
disse que ndo podem

que ha muito sofrem”. Texto edita-
dopor:

Paula. “E um trabalho de

tré

Wpremo Tribunal, ond

Bibi for liberta-

da, devido a fal “Nao

daniela. ot

formiguinha, mas € o que temos
para fazer”, dizJoana.

Jair Bolsonaro, candidato de

| extrema-direita, venceu no Porto

com 57,6% na primeira volta. Em

Lisboa, teve 56%. Nas duas cidades
ataxa de abstencio foi de 65%.
Jéssica Morris, do Nordeste, e
Marco Tulho Andrade, de Minas
Gerais, sao dos primeiros a
‘em-se ao grupo. Estdo em
Coimbra ha um ano. Jéssica “nao
votou®, ja que falhou o prazo de

| inscri¢do, mas teria votado em

Fernando Haddad, candidato PT.
 Ciro a

as conversas,
sobressai uma aﬁrmaﬁo “OPT
tem de morrer naquele pais.” Uma
apoiante de Bolsonaro, natural
de Sao Paulo, aproximara-se de
Paula de Melo, com quem trava
uma batalha verbal. “Nio d para
ter um presidiario [Lula da Silva]

As activistas nao sao l.l'ﬂul'lﬂ“
Ccuriosos e ouve-se

1av‘d&ndz.“0:md£amdm

“estamos juntos” ou “ele nao”.

Joana conta que, desde terga-
feira, quando se instalaram no

| Camées, tém conversado com
as pessoas mais diversas. Mas

| confessa que o que a perturba

| mais é o que ouve de apoiantes

déo é que a ditadura no Brasil
nao existiu, existiu um regime

militar previsto na Constituicao,

di Marco, tndutora e
arquuecta de 65 anos, e Renato
Alves, jornalista e empresario de
68 anos, aproximam-se do grupo
para mostrar o seu apoio. 0
casal de Minas Gerais, em Lisboa
para “descansar a mbeca

como mentor de um candid:

As pessoas estao morrendo, a
minha filha nao pode ir sozinha
narua”, diza mulher. “E se a sua

+ filha for lésbica?”, pergunta Paula.

“Nao ha problema”, responde.
“[Bolsonaro] é o tinico que ainda
da emprego, ninguém consegue
emprego fora de Sao Paulo. E
acabou a conversa”, diz, antes de
virar costas.

Joana Levi, Paula de Melo e Paula Deleclave no Largo do Camées

estar pr pado com

| “Nao acredito no
sistema. Estou
desiludida”, diz
Nina, antes de se
decidir a votar em
Haddad

¢~ BRAS .
ESTA INDECISOL, v

de Bolsonaro. “O argumento gue

Izpopuhr,ﬁoja apom
! ‘muito 2 direita pelos interesses
| capitais™,

Gerais. Viveu em Portugal dez
2nos e regressou ha trés meses
depois de uma temporada em

Angola. Chepa de repents e deciara

que votou em branco, em tom
de desabafo. “Nao acredito no

diz. Nina conta com tristeza gue os
pais vao votar em Bolsonaro: “Eles
dizem que leram as propostas.
Ja perguntei: ‘Como € que vocé

vai aceitar uma arma dentro da
sua casa, se € tao religioso?” A
{inica certeza de Nina € que “vai
virar uma ditadura se [Bolsonaro]
ganhar”. O pais “est4 doente, entre
avida e a morte, esta a acontecer
uma guerra onde o mal esti com

“Neste momento é o melhor. Nao

| possonmdaromldo,nnspusso

Ser uma gota no oceano.™
Saol7h30eogmpopmsz

96


https://www.publico.pt/2018/10/31/mundo/noticia/sentenca-morte-mulher-crista-acusada-blasfemia-revogada-paquistao-1849526
https://www.publico.pt/2018/10/19/mundo/reportagem/falase-democracia-largo-camoes-ate-segunda-volta-eleicoes-brasileiras-1848242

26 » Pablico « Quinta-feira. 4 de Outubro de 2018 Pablico « Quinta-feira, 4 de Outubro de 2018 - 27

MUNDO = L oovans il RS, ¢ S MUNDO

A memoria do sismo e do tsunami de sexta-feira junta-se ao desespero de sobreviver.
Perante a falta de ajuda, os sobreviventes véem-se obrigados a roubar e a procurar o

que comer por entre os destrocos. As autoridades estimam que o nimero de mortos
continue a subir a medida que as operagoes de salvamento avancam

Sismonaindonesia

"Consegui ajudar outras pessoas,
naoaminha propria familia”

Danielatiine .

s dias apds do sismo

~ suficiente para sa-

de familias durante um mes, mas.

vamos tentar racionar tudo”, disse

\inda assim, a ajuda continua ;

50 a sofrer com falta de
medicamentos, combusti
o, afirmando nfo ter ajuda
) tsunami, na sextafei
anana € ido o que temos
para comer”, confessou Darjan, que
ava uma fruta meia-comida
antes de Donggala, Sigi
wntang estio tambe

105, a soligio é dirigirem

a Palu, ainda que o cendrio seja
pauco favoravel. De acordo com a
BIC €3 AT, 08 sobreviventes véem se

>curar alimentos por

e destrogos de ediff

Indonésia”, grita-
forma sarcastica
vava uma multi
r por comida nas ru

emos para Palii porque ouvi
fizer que havia comida”, dis

lista da
arroz que tinha

Depois de dias sem ajuda, Wa
famflia andaram ma
Alé 30 AeTOPOTto de
srnalistas da BBC lhes
Apenis temos i roupa

05 110 COrpo’

Deacordo

com o The , um comercian-

te fol acordado na madrugada de 1 de
pelo bar e assal

A minha mulher disse-me que 56 te
mos comida que chegue para dois
dias”, admitiu

Segundo a directora da organiza
¢d0 humanitdria Visio Mundial, Sa
brarina Dwi Febriyant, a segurar
€513 tOrNar-se Uma Preocupaan,
devido 10 estado de desespero dos
sobreviventes. “As pessoas continu:
am a roubar as carrinhas da ajuda
humanitaria. A situagio continua a
piorar®, disse a0 The Guardian

Casas engolidas
jornalistas da BBC afirmam ter pre
senciada um grupo de po

dosaguardar uma lojs
ram violentos pe
da populagio para entrar. Disparam
i oar, gritaram, langaram
gas lacrimogéneo. Alguns homens
iraram-Ihes pedras. Passado uma
hora, deixaram os sobreviventes
entrar: “E nossa responsabilidade

proteger a loja, mas o que podemos
fazer quando as pessoas precisam de
tanta €0isa?”, perguniou o policia

Para as 70 mil pessoas sem casa, a
ia junta-se as memorias
1a tragédia. Joshua Michael, de 24

atastrofe natural. “As
foram engolicas pel 1ea
lama selow-as no chio”, acrescentou,

omesma destino

AS que nao tiver
metros de distincia

al e altura original

Edi Setiawan contou A Associa-
ted Press que ajudou as equipas de
TeSate na recuperagao de corpos
& no salvamento de sobreviventes,
10 tinha preparado para o que

confessou. “Consegul ajudar outra
pessoas, mas nio a minha propria
Tamilia

As operagoes de regaste continu
am. Ontem, Widodo presencioua
busca por vitimas num hote
de acordo com a Associated

O hotel Mereure teria 100 pessoas
noseuinterior no momento da tra
gedia, O primeiro andar de
ngolido pela terra, e a sua fun
dagao mostra angulos antinaturais,
0 que leva 0s socorristas a acredit
que 0 imavel pode desabar sobre
qualquer momento. A fillia
le Martinius Hamaele, que traba
10 departamento de vendas

sta provavelmente i den
tro: “Pensa que hoje seja a tltima
lea encontrar”, disse:
, serd adicionada ao
nimero de mortos™
frequentemente al
rupgoes vulcinicas
devido a sua localizagio geogrifica
fica situada no chamada “Girculo
de fogo do Pacifico”, uma cintura de
vuledes marcada pelo movimento
repetido das placas tectonicas. Em
Agosto, um sisma em Lombok ma
101 505 pessoas. Texto editado por
Ana Gomes Ferreira

daniela filipe@publico.pt
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Anexo 1V: Entrevistas
Nome: Ana Gomes Ferreira
Cargo: Editora

No Publico desde: 1990

Data da entrevista: 16/04/2019

1. Ha quanto tempo é jornalista? E ha quantos anos esté no jornal Pablico?

Sou jornalista ha 30 anos e estou no Publico desde a fundacéo, oficialmente em Janeiro

de 1990, mas entrei em Setembro ou Outubro de 1989.

2. Passou por outras sec¢des que ndo a seccdo Mundo?

Comecei na Cultura, depois passei para o Internacional onde estive varios anos, depois
para a Sociedade. Depois fui para Nova lorque e voltei para o Internacional. Entretanto
editei a Pablica durante 7 ou 8 anos, uma revista que ja ndo existe.

3. Quando iniciou a sua carreira no jornalismo, como era o paradigma no que

toca as saidas da redaccao e o contacto com as fontes?

Era bastante mais, quer dizer, € o mesmo que se faz agora com a vantagem ou
desvantagem de ndo haver redes sociais, internet, nada dessas coisas. Portanto, tudo
aquilo que tu precisavas de saber tinhas que ir procurar por telefone ou em pessoa. Ndo
havia o habito de ligares a televisdo para veres o que € que estavam a dar numa
conferéncia de imprensa, tinhas que ir a todo o lado, tinhas que ir mesmo aos sitios
procurar a informagdo. Na Cultura, tinha que se fazer telefonemas todos os dias para as
fontes para saber 0 que é que esta a dar, 0 que é ndo esta a dar, por exemplo, o incéndio
da Notre-Dame. Podia aparecer um telexe, trabalhavamos com telexes em papel, mas
depois tinhamos que fazer o costume, ligar para as pessoas para saber o que é que se
est4 a passar, porque os telexes tinham o seu ritmo. E 0 mesmo, tinhamos que sair para
procurar informacéo, e era muito trabalho de telefone e de redaccdo. H& bastante menos

habito de verificacdo, sobretudo desde que se dividiram as redac¢Ges no momento do
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ataque inicial para o online. Ha o trabalho que supostamente é feito depois, com mais
cuidado, mas ha esta ideia que tem que se dar logo e tu acabas a citar o que outros
jornais estdo a dar e o0 que 0s outros jornais j& deram e estamos todos a repetir a mesma
informacdo. Um jornal tem a tradi¢do de fazer um bocadinho mais do que isso, como o
caso do Publico, e depois ha um trabalho secundario a fazer que € falar com as fontes,
fazer as perguntas, saber exactamente o que é que se esta a passar, ir aos sitios quando €

preciso, portanto acabamos por criar dois momentos de procura de informacao.

4. Qual a relevancia da seccdo Mundo no comeco do jornal Pablico?

Ha quem diga que foi a sec¢do do Internacional que fez o Publico. O Publico aparece na
ressaca da queda do Muro e foi um jornal que mandou gente a todo o lado; para além de
termos correspondentes tinhamos enviados, pessoas da redacc¢do, em todo o lado, e logo
muito pouco tempo depois foi a Guerra do Golfo. Também se mandou enviados para
todo o lado e a informagéo circulava de maneira diferente. Os telexes chegavam ao
ritmo deles, e o Publico ter estado nos sitios e ter dado uma avalanche enorme de
informacdo e explicacdo, por que é gque esta guerra estd a acontecer, 0 que € que se
passa no Golfo, quem sdo os protagonistas, quem sdo 0s intervenientes, quais sdo 0s
interesses e estratégias, todo esse tipo de explicacdo e de contexto, de analise sobre o
que € que se estava a passar além de houve este combate, conquistaram este terreno,
tudo isso pbs as pessoas a falar no tipo de jornalismo que se fazia no Publico
diariamente, que era um habito que ndo havia na imprensa portuguesa na altura. Tinhas
0 Expresso, que tinha uma seccdo de Internacional, mas era preciso esperar
semanalmente para ler aqueles trabalhos maiores e contextualizados, e de repente
apareceu-te um jornal que diariamente te dava isso, ndo te dizia apenas que ha uma
guerra no Golfo, as tropas de Saddam Hussein avancaram mais 2km ou recuaram mais
2km, mas explicava a questdo religiosa, a questdo do petréleo, a intervencdo das
poténcias estrangeiras naquela regido, explicava-te isso tudo diariamente, o que fez
aumentar muito as vendas, logo no inicio, e solidificou o jornal. A sec¢do do
Internacional foi sempre uma seccéo chave do Publico e apesar de termos perdido essa
rede de correspondentes, de sermos cada vez menos e termos que fazer o trabalho a duas
velocidades que é dar as noticias rapidamente para o online e depois tentar fazer outro
tipo de construgdo mais analitica ou mais contextualizada para o papel, é mais dificil
mas estamos a tentar manter alguns padrdes.
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5. Qual a importancia do noticiario internacional no Publico de hoje?

Teoricamente é a mesma, ou seja, 0 espaco de primeira pagina continua la, o espaco nos
destaques também, mas faz-se o se pode. A informacdo e aquilo que é relevante mudou
muito nestes Gltimos anos, o que de alguma forma também pde as questdes do
internacional mais secundarizadas, porque as pessoas se calhar querem saber o que é
que o Marcelo Rebelo de Sousa tem a dizer sobre a Notre-Dame que ardeu, em vez de
saberem que o general Sisi no Egipto esta a fazer uma mudanca constitucional para ficar
no poder durante mais 20 anos. O impacto da noticia ja ndo € o mesmo do que era ha
uns anos e isso ndo é s6 uma questdo de o Internacional ndo estar a produzir a noticia,
porque esta, mas é também um problema de visibilidade, que é mais mediatico, de
consumo mais rapido, e de supostamente do que o que as pessoas querem. Isso faz-te

perder visibilidade no Online, que é aquilo que é mais consumido e partilhado.

6. Quais as principais diferencas entre a seccdo Mundo agora e a sec¢do Mundo
do inicio do jornal Publico?

A seccdo Mundo do inicio era uma seccdo muito completa, tinha pessoas que sabiam
muito bem das suas areas e era uma seccdo especializada. Havia jornalistas que
trabalhavam o Médio Oriente, outros a Europa, outros a América Latina, a América do
Norte, a Asia, e dentro da Asia havia uns que se dedicavam s a China, havia uns que se
dedicavam as Indias... Nés tentamos ainda manter isso, mas a sec¢do tinha imensa
gente. Eu estava falar aqui h& uns dias com o Jorge Almeida Fernandes, que foi 0 meu
primeiro editor no Internacional, e ele dizia-me que as vezes sentia que éramos
demasiados, porgue havia dias que nao tinha trabalho para Ihes dar e eles estavam dois
ou trés dias sem escrever, e eu estava a dizer-lhe que, como pessoa que saiu da Cultura e
foi para o Internacional, eu sabia genericamente as matérias internacionais, mas
precisava de estudar, e tinha tempo dentro do préprio trabalho para estudar. Tu ndo
podes escrever sobre a China e sobre chegada ao poder do Xi Jinping e 0 que é que
significa aquela mudanca se ndo souberes o que é a politica chinesa, a histdria da China,
se ndo perceberes a histdria do Partido Comunista Chinés e da forma como se fazem as
mudancas e as rotacdes nas liderancas, e o Jorge dava-nos tempo para fazer isso. O que
eu sinto agora é que ndo podemos ser tdo especializados, apesar de as pessoas ainda

terem areas atribuidas, mas claramente como somos muito poucos neste momento, em
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relacdo ao que ja fomos, e como ndo temos correspondentes, estamos mais a apagar
fogos, temos que jogar a mdo a tudo. Mas sabemos fazé-lo, somos jornalistas; o
jornalista tem que saber fazer uma noticia seja do que for. Agora, hd uma preocupacao
que ainda se mantém, que € ndo escrever nada sem ler bem, sem perceber bem o que é
que se esta a escrever e sem se ter a certeza que uma frase que se esta a escrever nao é
apenas uma coisa que se esta a decalcar da Lusa, que é uma agéncia que tentamos nédo
usar porque temos fontes mais primarias, a Reuters e a AFP. Tentamos ndo escrever
sem perceber 0 contexto, o que as vezes € um problema pela velocidade do online e da
ideia que tens que dar rapidamente e tens que p6r logo em linha, o que tem a ver com a
competicdo. E essa a grande diferenca, ja ndo ha tempo para perceber devidamente

aquilo que se esta a escrever, e para estudar.

7. Considera que a falta de correspondentes e a expansdo da internet
proporcionam a pratica de um jornalismo cada vez mais sedentario na sec¢ao

Mundo?

O sedentarismo na sec¢do Mundo é muito relativo. Trabalhamos muito com o telefone,
com entrevistas. Estas a escrever um texto sobre o se esta a passar em Mogambique — a
imprensa mogambicana ndo é como as anglo-saxonicas, é mais limitada como fonte de
informacdo, portanto tens que agarrar no telefone para quem esta no terreno, para as
tuas fontes em Mocambique, sejam elas dos partidos politicos, organizacdes ndo
governamentais ou da sociedade civil, sejam elas agentes culturais, para saber o que €
que se estd a passar. Numa sec¢do como o Mundo, em que as coisas se passam &
distancia, o facto de nio saires da cadeira ndo te torna um jornalista sedentéario. E
sedentario se te limitares a copiar telexes, que € uma coisa que nds ali ndo queremos
fazer. Portanto, n6s temos que estar sempre a fazer entrevistas, mesmo que ndo sejam
entrevistas pergunta-resposta, para perceber aquilo que se vai escrever, mesmo sem citar
as pessoas. H& muita maneira de ndo ser sedentario. Depois, 0 outro problema é os
orcamentos para ir aos sitios. Cada vez se vai menos, cada vez dependemos mais de
convites ou de viagens patrocinadas. Agora fez-se uma grande ronda de entrevistas
sobre a Europa e o seu futuro, que foi a Teresa de Sousa que fez, e foi preciso ir a varios
paises entrevistar 0s pensadores e 0s antigos governantes — foram viagens patrocinadas,
€ um peso muito grande para 0s jornais porque 0s jornais sdo todos deficitarios. Mas
tentamos ir ao que é obrigatério. Fomos a Mogambique, ha-de haver eleicbes na
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Hungria e acho que é obrigatdrio ir por causa desta vaga populista que esta a varrer a
Europa, havendo elei¢des europeias também, quando for a altura do Brexit teremos que
ir & Gra-Bretanha, se o Brexit se concretizar. Mas sim, viajava-se mais e mais
autonomamente, ou seja, sendo o jornal a pagar essa viagem. Agora vamos tentado ver
0 que se pode fazer, sempre assinalando que viajamos a convite de e sem nunca haver

compromisso, Ndo aceitamos viagens com contrapartidas.

8. E ainda possivel fazer jornalismo internacional de qualidade, tendo em conta a
falta de recursos para subsidiar correspondentes estrangeiros e a crescente

reproducao da informacéao de outros media e agéncias de informacao?

Acho que €, e apesar de tudo ainda se faz bastante jornalismo de qualidade, o panorama
ndo esta tdo negro. NOs temos tendéncia a dizer que estd tudo mal porque somos
criticos, faz parte da nossa natureza fazermos muitas perguntas. Mas acho que sim, que
se pode fazer jornalismo de qualidade se as pessoas tiverem bom senso e bom gosto,
que sdo as duas maximas. E preciso estudar as matérias, percebé-las, ndo fazer
jornalismo de “ele disse isto”, “o outro respondeu isto”, porque isso ndo ¢ jornalismo.
As vezes é melhor ndo ser o primeiro a dar, mas dar bem. Se Iés uma noticia no Publico
queres Ié-la de uma maneira, se l1és no Correio da Manha, sem desprestigio para 0 CM,
tem o seu estilo, 0 seu mercado, queres dar de maneira diferente. Com calma, com bom

senso e com bom gosto o jornalismo de qualidade existe.

9. No contexto da seccdo Mundo, considera que a internet é um recurso
indispensavel a pratica jornalistica, ou que, apesar dos beneficios, apenas
contribui para o crescente sedentarismo da sec¢do? E as informacgdes de

agéncia?

Potencialmente a internet sé devia melhorar. Teres mais acesso a fontes, informacéo,
sabes mais sobre 0 que se esta a passar... Tens € que ter mecanismos para filtrar e
saberes ir as coisas certas. Se ha um incéndio na Grécia, numa costa balnear grega, ndo
vais telefonar para pessoas que estdo em Atenas sentadas em frente a televisdo para Ihes
perguntar o que é que se passa. Tens que procurar alguém que esteja no sitio onde esta a

haver o incéndio, porque aquilo que uma pessoa em Atenas te vai dizer sobre um
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incéndio que se esta a passar a 250km de distancia € irrelevante, e entramos aqui huma
voragem de termos que ouvir alguém. Tens que ouvir aquilo que é pertinente, na altura
certa, ndo tens que ouvir alguém so para ter um soundbite, e a internet permite-te isso,
porque tens uma lista de especialistas e podes dizer este homem sabe disto, vou ligar a
esta pessoa. O critério é sempre 0 mesmo, 0 que a internet e as redes sociais te dao é
que alargaram ainda mais o teu campo de opg¢des. A questdo é que nds ndo a estamos a
usar de forma inteligente, estamos a ir pelo mais féacil, estamos a repetir-nos e a
decalcar-nos e a dar voz a pessoas que nao tém informacdo pertinente para passar. Mas

depende de nds tornar isso uma qualidade e ndo um problema.

10. Quais os temas de mais interesse para os leitores, no que diz respeito a sec¢gio
Mundo?

Os leitores tém temas favoritos. O mundo estd muito polarizado e os proprios leitores
estdo muito polarizados. Quando vemos as tabelas das noticias mais lidas sdo sempre
aquilo que nds achamos que sdo mais fait divers. Se puseres que o Bolsonaro disse uma
coisa qualguer minimamente criticavel, isso tem mais leitura do que o Sisi a perpetuar-
se no poder até 2030, uma coisa que o Bolsonaro ndo vai fazer porque nao vai conseguir
fazer uma emenda constitucional. Mas os leitores preferem ler um soundbite
minimamente polémico do Bolsonaro do que perceber o que é que se estd a passar na

Argélia, no Egipto, ou no Sudao.

11. Considera que o jornalista deve procurar “educar” os leitores, expondo-0s a
temas que ndo sejam necessariamente do seu interesse, ou que deve ir apenas
ao encontro daquilo que a audiéncia deseja, de modo a garantir o lado

econémico da prética jornalistica?

Nem uma coisa, nem outra. Acho que tens que ir ao encontro daquilo que é a tua linha
editorial, que esta bem definida no jornal e nos 6rgdos de comunicacgéo. Isto € um jornal
generalista, mas € um jornal dos ditos jornais de referéncia, portanto tens que ndo ceder
tanto ao clickbait, e ndo ceder tanto ao que é preciso, tens que misturar e dar coisas aos
leitores que os puxem. Tu vais ler um gatinho e depois esperas que o leitor va ler uma

grande noticia sobre o Suddo — estd provado que ndo é assim. Acho que se deres
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informacdo de qualidade aos leitores, e os leitores souberem que este € o sitio onde vou
ler um determinado tipo de noticia, eles vém. Agora, ndo posso ter a pretensao de estar a
convencer uma pessoa que sé & o jornal do golfe a ler outra coisa qualquer. Outro
problema da internet, ndo sei se nos jornais em papel acontece tanto, é que tu tens a
sensacdo de que os leitores Iéem os titulos, Iéem um bocadinho e as vezes ficam com
uma ideia que depois ndo é bem aquela. Este caminho de os conteidos serem pagos na
internet talvez ajude as pessoas, se estamos a investir e a pagar, vamos pelo menos ler

isto até ao fim.

12. Considera que o papel é ainda o grande paradigma do jornalismo ou que 0

digital é a prioridade?

Tém espacos diferentes. O online ndo vai matar o papel, nunca achei isso. Tém puablicos

diferentes e acho que sdo complementares e que podem conviver muito bem.

13. Reparei que tanto no foco das minorias, como das mulheres, os Estados Unidos
€ 0 espaco com mais contedos noticiosos; por que € que acha que isto se

verifica?

Era os Estados Unidos que estava em cima da actualidade. Foram as primeiras decisfes
do Donald Trump como presidente contra a imigracdo e contra tudo o que é diferente.
Acho que foi circunstancial, porque se calhar se tivesses analisado épocas mais
centradas na questdo Siria e nos refugiados sirios, tinhas visto outro tipo de geografia.
Tem a ver também com esta época do #MeToo nos Estados Unidos, que apesar de tudo
foi um movimento que comecou muito ali e as noticias sobre os juizes do Supremo
acusados de terem feito tentativas de violacdo quando tinham 16 anos tem muito a ver
com o fendmeno e os casos foram sucedendo, ndo € preferencial. Ndo estou a ver uma

relacdo logica, acho que € apenas 0 eco do movimento #MeToo0.

14. No que toca os géneros jornalisticos, ambas categorias foram dominadas pela
noticia. E isto uma consequéncia da falta de correspondentes ou recursos que

permitam fazer reportagens la fora?
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Tentamos fazer analises, reportagens quando podemos, quando ndo podemos termos o
servigo da Reuters e do Washington Post, que séo cada vez menos e menos pertinentes.
A Reuters ndo tem tanta tradicdo de fazer tantas reportagens e nds temos que ir dando as
noticias. O jornal € noticias. Quando foi em Mocambique, tinhamos reportagens todos
os dias no Mundo porque tinhamos um enviado, mas ndo temos tempo, vai-se
equilibrando. Umas tradugdes, de vez em quando, entrevistas para quebrar um
bocadinho. Mas quando tu dizes ‘noticias’ ndo ¢ s6 dizer “foi eleito ontem X”, quando
continuas a ler percebes que tem analise, s6 que como ndo compartimentamos a parte da

analise e do contexto, é tudo noticia.

15. Observdmos também que em ambas as categorias a esmagadora maioria dos
conteudos apresentavam termos linguisticos negativos; € a negatividade um

valor noticia ao qual dao destaque?

Acho que ndo se pode ver por ai, hd um ditado qualquer que ¢ “familias felizes ndo tém
historia”. As noticias normalmente sdo sempre problemas, conflitos, porque o papel do
jornalismo também é muito expor, denunciar, alertar, e a politica internacional, que € o
core business da seccdo Mundo, é muito conflituosa. Ndo € necessariamente porque
gostamos de dar desastres. O contexto das sec¢des do internacional é terrivel, movemo-
nos num ambiente mental bastante perturbador. Estamos sempre a ler desgracas, a
escrever sobre desgracas, conflitos, agressividade, sobre atentados. Naquela altura da
vaga dos atentados, que chegaram muitos a Europa, n6s andavamos aqui numa pilha de
nervos porque era o nosso dia-a-dia, notava-se entre nds que estavamos crispados. Se
fores escrever Cultura, € diferente, se bem que na fase em que eu fiz cultura havia muita
luta politica cultural, mas é outra agressividade. Se fores fazer analise de Sociedade
também ¢ sobretudo conflitos, conflito laboral, professores, justi¢ca, médicos... Mas ¢é

iss0, tens que expor, denunciar, alertar porque sendo nao estas a fazer bem o teu papel.

16. E 0s seus anos como correspondente?

Pois, foram anos muito complicados também, foi sé desgragas. Foram trés anos, o fim
do mandato do Bill Clinton, e de repente apareceu 0 George Bush. Foram umas elei¢des

super complicadas porque foram muito disputadas, houve contagem de votos e
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recontagem de votos, tricontagem de votos, e finalmente houve uma decisdo do
Supremo Tribunal Federal de que o George Bush tinha ganhado, com a ajuda do irmao
que era governador da Florida. Os boletins de voto eram uns cartdes perfurados e
chegou-se ao ponto de esta perfurado, mas o papelinho ndo caiu todo, entdo contaram
como nao perfurado e isso deu vantagem, por uma escassa margem de votos, ao George
Bush. Todo o arranque do seu mandato foi muito engracado porque era um Presidente
em quem ninguém acreditava, dizia-se que era um pouco bronco, tinha pouco
conhecimento do mundo, era muito hesitante, tinha um Vice-Presidente muito poderoso
chamado Dick Cheney, que andou metido nas guerras do Golfo, e de repente aconteceu

0 11 de Setembro. E tudo mudou.

17. Estava 14?

Sim. Mudou o0 mundo todo mesmo. O gue tens agora € um pouco a ressaca das decisdes
que foram tomadas na sequéncia do 11 de Setembro. Estes extremismos, quer dizer, ndo
se sabe, mas como aquilo aconteceu nés temos que ligar as duas coisas. Foi muito
complicado. Os préprios Estados Unidos mudaram de uma maneira que produziu o
Donald Trump, temos que ver o que 0 11 de Setembro fez a cabeca das pessoas e aquilo
que elas dao prioridade. Comecaram a falar de seguranga como nunca falaram, de
fechar os Estados Unidos aos perigos, o facto de serem um alvo em toda a parte do
mundo... Eles também fizeram muita asneira, intervém em muita parte do mundo e tém

gue ter uma resposta, mas acho que mudou tudo e foi interessante ver de perto.

18. O que é que a marcou mais?

O 11 de Setembro, claramente. Foi um periodo estranho. Eu vivia em Nova lorque e a
cidade mudou muito. As pessoas mudaram, a cidade mudou, mesmo fisicamente. Ja la
voltei hd uns anos e Nova lorque transformou-se numa espécie de bolsa de
investimento; é um espaco que existe ali para fazer especulacdo imobiliaria, € uma ilha.
O trabalho de um correspondente é um trabalho muito complicado, é muito solitario. Ao
contréario do que as pessoas pensam é um trabalho também muito do telefone, porque
ndo podes ir a todo o lado. Tens mobilidade porque vais a mais sitios, eu viajei dentro

dos Estados Unidos para fazer algumas coisas. Por exemplo, quando o Timothy
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McVeigh, o tipo que fez o ataque em Oklahoma, aquele primeiro grande episodio de
terrorismo interno, quando ele foi executado 14 fui eu para o sitio da execucéo, portanto,
viaja-se. Mas é um trabalho muito solitario porque ndo estds num ambiente de redaccéo,
ndo tens colegas a quem pedir ajuda, tens que cavar os teus préprios contactos, perceber
quem sdo as pessoas pertinentes para falar e a tua rede de analistas e intervenientes. E
duro, tens que escrever todos os dias. A parte boa é que estas tdo concentrada naquele
pais que estas sempre a estudar politica americana ou outra coisa qualquer, porque és
correspondente tens que fazer tudo, cultura, economia, sociedade, politica de imigracéo.
Eu gosto disso, gosto de estudar, e acho que é uma pena aqui ndo termos tempo para

estudar mais histéria contemporanea, e ndo so.

Nome: Alexandre Martins
Cargo: Jornalista
No Publico desde: 1999

Data da entrevista: 16/04/2019

1.  Haquanto tempo é jornalista? E h& quantos anos esta no jornal Puablico?

Sou jornalista desde 1998 e entrei no Publico em 1999.

2. Passou por outras sec¢des que ndo a secgdo Mundo?

Comecei no Online, fiz parte da primeira redaccdo 100% digital, fui editor e redactor.
Em 2007 criei a primeira seccdo de Multimédia, em 2009 abri a gestdo das redes sociais

no Publico e em 2011 vim para a sec¢do Mundo.

3. Quando iniciou a sua carreira no jornalismo, como era o paradigma no que

toca as saidas da redacgéo e o contacto com as fontes?
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N&o sou a melhor pessoa para responder a isso, porque como fiz parte dessa primeira
geragdo de jornalistas 100% online, n&o tive a experiéncia sequer de estagiar no papel.
O Online desde muito cedo teve particularidades em relacdo ao jornalismo de papel. Os
ritmos eram muito diferentes nessa altura. Trabalhavamos 24 horas por dia, com
horéarios loucos, sempre online, e era quase um ghetto, as pessoas as vezes vinham
perguntar-nos se podiamos arranjar o Word porque nos confundiam com os
informaticos. Nessa primeira fase, ndo sair muito era normal nas redacc¢Ges online, o
ritmo era muito de internet, pesquisa. Os jornalistas do papel e as redac¢bes como o
Publico claro que tinham um ritmo muito diferente e saidas do que é actualmente. Nesse
aspecto acho que a mudanca foi muito maior no jornalismo de papel do que no Online,

que tem sido sempre mais ou menos a mesma coisa, sem sair muito, infelizmente.

4.  Qual a relevancia da seccdo Mundo no comeco do jornal Publico?

A seccdo Mundo, mais uma vez, é particular, porque um buraco em Lisboa ndo é da
nossa seccao. Ha um trabalho nesta sec¢do que é tradicional no jornal; o jornal comegou
para cortar a falta de atencdo em Portugal para o jornalismo internacional. A
esmagadora maioria das pessoas que criaram o Publico vieram do Expresso e
contrataram estagiarios que foram ficando e sdo agora os directores. Quando o Publico
foi criado, uma das molas para tirar as pessoas do Expresso para criarem um jornal
diferente foi a queda do Muro de Berlim, em 1989, que na primeira pagina do Expresso
foi uma chamadazinha de capa, ca em baixo, e a muito custo, porque foi a secretaria da
redaccdo da altura que insistiu com o director da altura, o José Antdnio Saraiva — um
acontecimento histérico destes p6s ali naquele bocadinho. Entdo, havia essa coisa em
Portugal de que o jornalismo tinha de ser muito aqui na porta, local, o que é que se
passa aqui, e estas pessoas queriam fazer uma coisa mais aberta porque estavam a
acontecer mudanc¢as no mundo. O noticiario e a seccdo internacional do Publico sdo
essenciais na matriz do Pablico. E mais analitica, tenta perceber o que se esta a passar
no mundo e tenta ter uma visdo propria — isso é a génese da secgdo Mundo, 0 que

implica ndo sair muito como o Local ou a Sociedade.

5. Qual a importancia do noticiario internacional no Publico de hoje?
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Estamos a voltar um bocadinho, em certa medida, a época em que levou as pessoas a
sairem do Expresso, isto €, acho que hoje em dia h& uma maior atencéo a proximidade,
até por causa da internet e a reaccao rapida nas redes sociais. Ha se calhar uma maior
atencdo aos temas de muita proximidade e descura-se um bocadinho mais o noticiario
internacional, mas eu acho que ha aqui um padrdo de quer no campo do noticiario
internacional, quer no nacional, de uma atencdo desmesurada e ndo muito pensada em
mais de reaccdo daquilo que as pessoas estdo a ver, em assuntos de ultima hora, e que
envolvam drama. Dai que as vezes aconteca uma explosao de gas na Tailandia, morram
duas pessoas e metam em destaque — é a explosdo, ndo € a Tailandia. Nesse sentido, 0
verdadeiro noticiario internacional para o qual o Publico foi criado e no qual muitos de
nds nos revemos estd a deixar passar um bocadinho para segundo plano porque é um
tipo de jornalismo que é, por exemplo, 0 que eu estou a tentar fazer agora, que é
explicar as pessoas 0 que € gque esta em causa nas elei¢bes da Indonésia de amanha e a
importancia que aquilo tem no contexto do pais e da regido. Isso é muito mais de ler,
estudar, falar com pessoas obviamente. Mas para explicar, ter uma visdo, ndo uma
opinido, e quando o volume noticioso nos empurra cada vez mais para 0 pequeno
drama, € claro que depois nem sequer ha tempo para fazer um bom trabalho no

jornalismo que eu acho que deve ser o jornalismo internacional.

Quais as principais diferencas entre a seccdo Mundo agora e a seccdo Mundo

do inicio do jornal Pablico?

Quando comecei no jornalismo foi logo com o Online, mas esta atengdo ao Online ndo
foi sempre igual. Houve uma primeira fase em que se punha algumas coisas no Online,
mas a grande diferenca era que nos podiamos concentrar muito mais nos textos que vao
sair mais tarde. 1sso, dito desta maneira, vai levar muitas pessoas mais actuais a dizer,
“entdo, mas agora querem escrever textos para amanha”, ndo € textos para amanha.
Como qualquer coisa na vida que implique um bocado de trabalho, as coisas levam o
seu tempo a fazer, e naturalmente se eu ndo conseguir fazer um texto melhor se me
derem 10 horas do que se me derem s6 uma, ndo estou aqui a fazer nada. Naturalmente
guanto mais tempo tiveres, melhor. N6s temos esta coisa do tempo, que chega ao fim do
dia e o trabalho tem que estar feito, isso era mais ou menos o ritmo antigo. Agora,
temos que estar sempre a alimentar o noticiario na internet, o que, sendo compreensivel,
ndo da para escapar. Enquanto estamos a fazer coisas mais reactivas ndo estamos a ler, a
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pensar, e ha esse impacto que tem que se notar na qualidade final dos textos. Hoje vou
escrever sobre a Indonésia, estou a gostar de ler, mas é preciso ler muito para perceber o
tipo de texto que queremos fazer, porque gostamos de ter um bocadinho mais. Se
tivéssemos pessoas suficientes para cada uma delas acompanhar diariamente ou durante
varios dias do més esses paises, quando chegassem estes momentos em que precisamos
de fazer uma abertura, destaque, seja o que for, ja tinhamos a pessoa certa para atalhar
caminho e escusavamos de estar metade do dia a ler coisas e a produtividade seria

maior.

7. Que dificuldades aponta ao bom funcionamento da seccdo Mundo? Como é

gue contornam essas dificuldades?

As dificuldades sdo quase sempre de relacionamento interno, porque como cada sec¢ao
tem a sua relacdo com as noticias, no internacional se calhar hd alguma falta de
compreensdo. Antigamente era muito mais directo e as pessoas sabiam perfeitamente o
que é que cada sec¢do fazia, mais ou menos. Ninguém ia a correr a seccdo Mundo pedir
para fazer um incéndio na Catedral de Notre-Dame, porque € um objecto cultural e
estava interiorizado que claro que tem que ser a Cultura. Nesta guerra de atencdo e de
escrevermos muitas coisas tivemos momentos em que as pessoas vinham e diziam, “isto
¢ vosso, ¢ um incéndio”, entdo, mas porqué? Porque € em Franca? Se for fora do pais
tudo é nosso? N&o. E sinal de que as coisas foram mudando e que as pessoas nio
percebem como percebiam antes, o que pode afectar a comunicacdo. A falta de
correspondentes estrangeiros é também um dos grandes entraves, cada vez mais. Nos
ultimos 10-20 anos as coisas tém mudado muito e ha muitas pessoas que pensavam de
uma maneira ha 10 anos porque o caminho de utilizacdo que os jornais acabaram por
fazer da internet ndo é bem aquele que se calhar podia ter sido para rentabilizar essa
ferramenta. NGs ndo utilizamos assim tanto a internet para ir buscar coisas, queremos é
por la coisas, um post no Facebook, uma noticia de duas linhas, € um sentido contrario.
Os correspondentes, entdo, acabam por ser se calhar ainda mais importantes do que
eram ou tdo importantes como eram antes desta revolugdo toda, porque o mundo é
actualmente mais complicado, houve esta mudanga brusca nos Estados Unidos, o
Brexit, atentados terroristas, e € essencial termos pessoas nos sitios mais importantes
para nos poderem mais rapidamente transmitir qual € que é o verdadeiro sentimento. Eu
estive nas eleicdes que o Donald Trump ganhou e s6 quando fui para 14 é que consegui
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perceber. Havia aquela ideia de que “epa aquele gajo ¢ um palhaco e ninguém gosta
dele”, e quando cheguei percebi que ndo ¢ assim, aquilo que € um palhaco para nds ndo
é um palhago para muitos deles e nds temos que interpretar isso. N&o chega ir 1a a umas
eleicBes, é preciso viver 14, estar 14, para depois quando acontecer aqueles momentos
muito importantes podermos dar as pessoas uma Visdo 0 mais proxima possivel da

realidade.

8. Considera que a falta de correspondentes e a expansdao da internet
proporcionam a pratica de um jornalismo cada vez mais sedentario na sec¢ao

Mundo?

Sempre que ha uma coisa muito importante ndés vamos, até nem é a pior sec¢do nesse
aspecto em Portugal. E verdade que se calhar ha coisas hoje que acontecem que se fosse
h& 10 anos iamos e ja ndo vamos, mas quando é mesmo importante, como elei¢cGes em
Franca, no Brasil, Estados Unidos, Brexit, até na Ucrania, vamos sempre. Claro que
depois isso concentra também ali 0 mais importante que possa estar a acontecer, mas ha
coisas que sdo muito importantes e que podem vir a ser muito importantes e nos sé
vamos quando ja sdo muito importantes; € complicado justificar isso em termos de
dinheiro, mas para o jornalismo, claramente quanto menos hipoteses tivermos de ir a
mais sitios pior é para todos, porque 0 nosso trabalho passar por ir atrds das coisas e

conta-las.

E ainda possivel fazer jornalismo internacional de qualidade, tendo em conta
a falta de recursos para subsidiar correspondentes estrangeiros e a crescente

reproducdo da informacéao de outros media e agéncias de informacéo?

E cada vez mais dificil. Depende do nosso entendimento, se for aquele entendimento
que o jornalista do internacional faz muita investigacdo — isso nédo existe no jornalismo
internacional. O jornalismo que o0 The New York Times e 0 The Washington Post fazem
sobre a presidéncia do Trump, por exemplo, ndo é um jornalismo de internacional, é a
politica deles. Podemos cobrar isso das sec¢des de Politica c& em Portugal sobre o
Governo. Agora, no jornalismo internacional, feito em Portugal, que é completamente

diferente do que € nos outros paises em comparacdo com o que se fazia antes, acho que
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0 ritmo que ¢é exigido, a reducdo do papel, a sobreposicdo de varias noticias no site que
tira preponderancia a noticias que antigamente eram importantes e que agora passam a
estar ali e principalmente as que demoram muito tempo a fazer, por exemplo, se eu
passo 4 ou 5 horas a escrever uma coisa que fiqgue com pés e cabeca, que explique
alguma coisa as pessoas, quando é publicado se calhar ja ndo vai estar em destaque. E
relativo a uma coisa que se calhar aconteceu ha 4 horas, ja passou, explodir uma bilha
de gas ndo sei onde, e a aposta é nisso. Portanto, nesse sentido claro que ndo pode ser

melhor do que era.

10. No contexto da seccdo Mundo, considera que a internet é um recurso
indispensavel a pratica jornalistica, ou que, apesar dos beneficios, apenas
contribui para o crescente sedentarismo da seccdo? E as informacdes de

agéncia?

Depende da forma como se utilize. O que vejo é que no dia-a-dia e olhando para tras
acho que sim, que estimula bastante o sedentarismo e que é mau nesse aspecto, mas
depois pode ser uma ferramenta inestimavel em certas situacdes, 0 que ndo € de agora.
Lembro-me quando foi a queda da ponte de Entre-os-Rios, nos lideramos essa
informacdo através da internet. Por vezes ganhamos em termos algum distanciamento.
Se estamos de fora e sabemos usar 0s recursos podemos contactar mais pessoas e ir por
outros lados do que as pessoas que estdo la, porque se o centro de informacédo ou se a
pessoa mais indicada para falar estd no Porto, para a pessoa que esta no local é mais
dificil de imediatamente I& chegar do que eu, que estou aqui com um telefone e posso ir
a internet. Mas isso é pontual, é para isso que devemos usar 0s meios que temos de
forma inteligente. Agora, nunca se pode substituir estar nos sitios e, mais, ir aos sitios e

termos pessoas ha redaccdo a trabalhar também por cima disso, quando se justifica.

11. Quais os temas de mais interesse para os leitores, no que diz respeito a sec¢do
Mundo?

Acho que ndo hé areas fixas, se bem que quando foi a questdo da Russia com a Ucrania,
principalmente, notou-se muito uma ofensiva, uma coisa ja combinada de comentadores

pro-russos, que na altura nos levou a pensar que havia muito interesse por aquela area,
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mas aquilo era ideoldgico. Ndo se pode dizer que as pessoas gostam mais desta ou
daquela area, é acontecimentos. J& ndo tanto, mas durante muito tempo qualquer coisa
que fosse do Donald Trump era muito comentado e as pessoas queriam muito ver coisas
sobre isso, mas eu diria que sdo mais acontecimentos. Elei¢cbes na Indonésia imagino
que ndo excite ninguém, mas amanha sdo as eleicdes e se acontecer um atentado e
morrerem 20 pessoas claro que toda a gente vai estar ali. E mais o acontecimento, nunca
sabemos muito bem o que € que vai criar mais atengdo nas pessoas, para além das coisas
mais Obvias. Acontecimento polémicos, também no bom sentido. E claro que umas
eleicbes com o Donald Trump e a importancia que isso pode ter para o resto do mundo e
as relacGes entre os paises é importante, 0 Brexit. Para dizer as pessoas que fazem essas
escolhas que se calhar ndo séo as mais certas, nunca vi um grande interesse por uma
bilha de gas que explode na Tailandia e morrem duas pessoas. O trabalho essencial no
jornalismo internacional é ndo negar a importancia das coisas, mas meté-las em

perspectiva.

12. Considera que o jornalista deve procurar “educar” os leitores, expondo-0s a
temas que ndo sejam necessariamente do seu interesse, ou que deve ir apenas
ao encontro daquilo que a audiéncia deseja, de modo a garantir o lado

economico da pratica jornalistica?

A segunda parte ndo acho nada, porque isto ndo é um café. Ha profissdes que nédo
devem ser sé executar essa profissdo, e o jornalismo é uma delas. N&o é a toa que as
pessoas estdo com esta lenga lenga que é preciso mais dinheiro porque a liberdade estéa
em causa, quer dizer, ndo é verdade que se fechar um jornal ficamos com menos
democracia, mas desgastar esta profissdo e reduzi-la a papagaios que estdo a debitar
coisas ou a dizer isto € branco, isto é preto, vocés escolham, entdo pode vir outra pessoa
para aqui, ndo temos nada que nos distinga. Vais a um acidente, “como ¢ que foi?”, “ah
eu ia a passar e foi assim”, “ah ndo foi nada assim”, pronto, isto nao ¢ nada. Isto ndo ¢
dizeres por que é que chove ou por que € que faz sol, explicares por que é que chove ou
por que € que faz sol é diferente. Explicar ndo é doutrinar nem passar uma ideologia.
Nos passamos o dia aqui a trabalhar para recolher mais informacdo do que as pessoas
estdo a trabalhar na reparticdo de financas, no talho, na TAP, por isso vamos dar mais
achegas aquilo. Depois, a forma como se escreve. Temos um trabalho complicado, no
jornalismo em geral. O caso do Observador, por exemplo. O Observador é um site, e
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ndo estou a desvalorizar o trabalho deles, que é dptimo, estou a dizer € que factualmente
eles ndo tém que ter outro momento no dia para preparar uma edicdo de papel para o dia
seguinte, e isso liberta um bocadinho para se concentrarem mais no que estdo a fazer
naquele momento. Aqui, se eu escrevo uma coisa sobre o incéndio da catedral para o
Online, para avisar as pessoas que esta a acontecer isto, aquelas coisas mais rapidas,
1SS0 nunca pode ser o0 texto que vai amanhé para o papel, em algum momento vamos ter
que reformular aquilo e fazer uma coisa quase de raiz com outra envolvéncia, outro
titulo, forma de escrever e entrar e essa decisdo obriga-nos cada vez mais a explicar as
pessoas porque é que elas precisam de ler amanha sobre o que aconteceu hoje. As vezes
isso é bem feito, outra vezes ndo é muito bem feito. As vezes podemos querer ser
ligeiros ou usar uma comparagdo que achamos que as pessoas Vvao perceber mais
depressa e que € mais interessante, e uma pessoa que estd chateada com outra coisa

qualquer vai achar que aquilo é opinido, € essa a dificuldade.

13. Considera que o papel é ainda o grande paradigma do jornalismo ou que o

digital é a prioridade?

Acho que actualmente ja ndo se nota sequer uma coisa ou outra. Se olharmos para 0s
melhores exemplos, as marcas € que continuam a ser referidas. Nunca ninguém diz,
“esta noticia foi feita pelo Online do Publico”, ¢ o Publico. Nesse sentido nao ha um
paradigma de meio para fazer jornalismo. Os jornais que tém uma série de motivos e
que tém tido mais sucesso nisso, 0 The New York Times, o The Washington Post, 0s
americanos principalmente, aquilo ndo sai nem deixa de sair, ttm o Online e s&o os
jornalistas que escrevem as coisas e tém textos ja mais completos na edi¢cdo Online
porque a opc¢do deles é ter um bom texto na internet assim que possivel, coisa que nao
se faz aqui nem noutros jornais. Aguele texto ndo é uma coisa em actualizacdo, e vai
para o papel no dia seguinte, porque quando foi concluido foi com toda a informacao
que se podia ter e da forma que se quis fazer naquele momento. Uma pessoa ndo vai ao
site do The New York Times e tens 1a breaking news a toda a hora como tens no site do

Publico ou noutros.
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14. Reparei que tanto no foco das minorias, como das mulheres, os Estados
Unidos € 0 espa¢co com mais contetdos noticiosos; por que é que acha que isto

se verifica?

E 14 que a maior parte dos acontecimentos tém origem e que tem mais difusdo os
assuntos relacionados com essas duas questdes. Tem acontecido isso nos ultimos anos.
A questdo do #MeToo, por exemplo, parte muito dos Estados Unidos, as lutas raciais e
de direitos civis também s&o muito marcadamente nos Estados Unidos desde a década
de 60 e 70 e reapareceram com a Vvioléncia policial na ultima década. Na Europa ainda
h& uma abordagem diferente em relagdo a esses assuntos. Quando vamos escrever sobre

esses temas sdo coisas que se passaram nos Estados Unidos, a maioria das vezes.

15. No que toca 0s géneros jornalisticos, ambas categorias foram dominadas pela
noticia. E isto uma consequéncia da falta de correspondentes ou recursos que

permitam fazer reportagens la fora?

Isso € mais ou menos esperado, € dificil haver o contrario e parece-me normal.

16. Observamos também que em ambas as categorias a esmagadora maioria dos
conteudos apresentavam termos linguisticos negativos; é a negatividade um

valor noticia ao qual ddo destaque?

Ha aquela historia de “a noticia ¢ o cdo que mordeu o homem”. Sem querer ser muito
dogmatico, o jornalismo ndo é s6 escrever coisas. O jornalismo é uma coisa muito
especifica dessa coisa mais geral que € escrever coisas, e claro que se houver um
projecto editorial que seja escrever noticias positivas e abordar os temas pela positiva, é
uma opc¢do, mas é mais no dominio de escrever coisas do que do jornalismo. O
jornalismo implica aquela relagdo com o refor¢co da cidadania, que se consegue muitas
vezes com denuncias de casos para se confrontar as pessoas e podermos todos melhorar,
ou ndo, mas para contribuir para esse discurso. Nas ditaduras € muito comum a boa
noticia, tudo corre bem, portanto sem fechar a porta a isso, até porque ultimamente em
Portugal tem sido muito utilizado a questdo do empreendorismo e 0s casos de sucesso
das empresas, mas nos ndo temos nenhuma panca para falar mal das coisas. Faz parte da

profissdo. A funcdo do jornalismo ndo é preocuparmo-nos se as pessoas véo ficar
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chocadas com o que eu vou noticiar, posso ter cuidado com isso e claro que ha leis para
iSs0, mas nao é isso que € o jornalismo. Se uma data de tipos entra numa escola no
Paquistdo e mata 180 criangas o que € que uma pessoa vai fazer? E horrivel, e a nossa
funcdo como jornalistas € ndo sé noticiar como tentar perceber como é que aquilo foi
possivel. Quando ¢ uma questao religiosa ha tendéncia para dizerem “eles sdo todos
malucos”, n6és podemos dizer logo uma evidéncia as pessoas que ¢ foram mugulmanos
que morreram. 180. H& aqui certamente outras questdes que ndo sdo apenas religiosas.
De politicas, de territorio, de poder, que vao para alem da questdo religiosa e essa é a
nossa obrigacao, quando temos mais tempo para fazer as coisas, para que a pessoa nao
leia apenas o atentado-naquele-pais-estranho-dos-mugulmanos-que-sdo-todos-malucos,

e para isso é preciso tempo.
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