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A IMPORTANCIA DA PRODUCAO TECNICA NAS UNIVERSIDADES: UMA ANALISE DOS
DEPOSITOS E DOS REGISTROS DE PATENTES
Jonas Aron Cardoso Diniz, Dalgiza Andrade Oliveira, Edivanio Duarte de Souza ..........ccoecevvenienienceneenennne. 659

ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO E @NALISE DO DISCURSO EM DIALOGO:
NOMINALIZACAO NO DISCURSO CIENTIFICO

Vania Lisboa da Silveira Guedes, Carlos Alberto Marques GOUVEIA ..........coeevieeviernierienieneeneenieeieeiesreneennees 665
POLITICAS DE ACESSO ABERTO EM REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS DE REGIOES

BRASILEIRAS

Cecilia Abrahdo Nascimento de Santi, Raul de Azevedo Carvalho, Luciana Di Paula Andrade da Fonseca,
Franciele Marques REAIZOL0 ......coouiiiiiiiiiiiiiieieeeeect ettt st st st st e et et satesbnenbees 671

A IMPORTANQIA DA PLATAFORMA BRCRIS NA SIMPLIFICACAO E ENRIQUECIMENTO DE
ANALISES METRICAS SOBRE A CIENCIA BRASILEIRA
Washington Luis Ribeiro de Carvalho Segundo, Thiago Magela Rodrigues Dias, Marcel Garcia de Souza ......677

DA RECOLHA AO USO DA INFORMACAO: A PRODUCAO DOS HISTORIAIS DE

COMUNIDADES NA “COLECAO DE HISTORIA E FONTES DA PROVINCIA PORTUGUESA DO
INSTITUTO DAS RELIGIOSAS DO SAGRADO CORACAO DE MARIA”

Filipa Lopes, ANADEla COSTA .......couirirtiririieieiieierienteet ettt ettt sttt et et st be st bt et ettt sbesbe st et easenaenaen 681

AS CLASSIFICACOES DAS AREAS DO CONHECIMENTO: DESAFIOS DA

COMPATIBILIZACAO NOS SISTEMAS DE INFORMACAO CIENTIFICA

Patricia da Silva Neubert, Fabio Lorensi do Canto, Adilson Luiz Pinto, Washington Luis Ribeiro de

Carvalho Segundo, Thiago Magela Rodrigues Dias, Tales Henrique José Moreira, Vivian dos Santos

STLVA ottt h e a e a e h e h ekt a st a st a s bt s e a e n e ens 689

EXPLORANDO A PRODUCAO CIENTIFICA BRASILEIRA: TENDENCIAS E PADROES NA
PUBLICACAO EM PERIODICOS DE ACESSO ABERTO

Patricia Mascarenhas Dias, Thiago Magela Rodrigues Dias, Gray Farias Moita, Guilherme Mascarenhas

Dias, Higor Alexandre Duarte MasCarenhas ..........coo.eeoueeiirieniieniieieeieeie ettt ettt sb e e 693

DIMENSION EPISTEMOLOGICA DE LA ORGANIZACION DEL CONOCIMIENTO:
METODOLOGIA DECONSTRUCCIONISTA
ROSA SAN SEZUNAO. ...ttt sttt ettt et et et s ettt ettt bt bt ettt aennen 699
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Eixo 4 — Tecnologia e Etica e Deontologia

O PAPEL DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EVOLUCAO DO SERVICO DE REFERENCIA EM
BIBLIOTECAS
INUNO MiGUET TEIXEITA SOUSA ..uvveeiiiiiiieriieiiieeiee ettt e et eeeiee st eeebeessbteebtesbeeesbtesbeeesbeesabbeessbeessseensseensseenssesnns

DILEMAS ETICOS DA MEDIACAO DA INFORMACAO NAS PLATAFORMAS DIGITAIS
ATthUT COCINO BEZEITA ...ttt e et et e e e e e e st r e e e e e e eeestrareeeeeeeensanraeeeas

INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL E INTELIGENCIA SOCIAL NO CONTEXTO DO BIG DATA
Marta Ligia POmim Valentim ........coceoiiiiiiiiiiiiiiieeientctececet ettt ettt st sttt sanesanenbees

INTELIGENCIA ARTIFICIAL EM DIALOGO COM A ETICA E A DEONTOLOGIA DA
INFORMACAO
Armando Malheiro da Silva, Francisco Carlos Paletta .............cc.oooooiuiiiieiiiieiiiiee e

DESAFIOS ETICOS NA INTEGRACAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EM SISTEMAS DE
REGISTROS ELETRONICOS DE SAUDE
Francisca Rosaline Leite Mota, Luiz Tenorio FIINO.........cooooviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveeevenenens

BIG DATA: EXPRESSIVIDADE SEMANTICA COMO FUNCAO DE NIVEIS DE COMPLEXIDADE
DOS DADOS
Carlos Henrique Marcondes, Durval Vieira Pereira, Linair Maria Campos, Sergio de Castro Martins...............

EDITATON EN EL GRADO EN GESTION DE INFORMACION Y DOCUMENTACION DIGITAL

DE LA UNIVERSIDAD DE BARCELONA (UB): ANALISIS DE LA IMPLICACION DE LOS
ALUMNOS EN UN PROYECTO COLABORATIVO

B BT @) 00T | BT T RURRRPPRPPPRRRPRRTRIRt

CONTRIBUTOS PARA A DISCUSSAO DA ETICA E DEONTOLOGIA DE INFORMACAO EM
PORTUGAL: PROPOSTA DE UM CODIGO DEONTOLOGICO DOS GESTORES DE

INFORMACAO

Armando Malheiro da Silva, Milena Carvalho, Susana Martins, Paula OchOa, Ana Novo, Inés Braga,

Sénia Estrela, Luis Borges Gouveia, Maria Beatriz Marques ..........co..cocvereerienerneenennienieneencenieeieere e seees

DESINFORMACAO ACADEMICA, INTELIGENCIAS ARTIFICIAIS GENERATIVAS E
COMPETENCIA CRITICA EM INFORMACAO
Gabriel Cunha Leal de Araujo, Marco André Feldman Schneider ...........ccccoceeevevieninineniiiiencneneneneeeeeeeenen

COMUNIDADES DE ATENCAO DE PESQUISAS SOBRE TRATAMENTO FARMACOLOGICO
PARA COVID-19: UMA ANALISE ALTMETRICA
Marilia Catarina Andrade Gontijo, Ronaldo Ferreira de Aratjo.........coccecvevevienienineninienieieneneneseseecesveneenes

INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO SERVICO DE REFERENCIA DE BIBLIOTECAS
UNIVERSITARIAS: COLOQUIOS INICIAIS
Julia Machado Monteiro de Mattos; Dayanne da Silva Prudencio............cccceooveniiniiniininiiniiinienienceceeeee

METODOLOGIA MCDA-C: UMA NOVA METODOLOGIA PARA AVALIACAO DE
DESEMPENHO DE AMBIENTES DE INFORMACAO DIGITAL
Ricardo Costa Rossi, Solange Aparecida Devechi OrdOnes ..........coceeviiieiriieriiieinieenieeeeeteete et

ETICA NA SOCIEDADE DA INFORMACAO: UMA REFLEXAO APOIADA EM ROMANCES DE
JOSE SARAMAGO
Maria Irene da FONSECA € Sa ...uvvviiiiiiiiieeiiee et e e e et e e e e e e s tbareeaeeeeeeatareeeeeeeeeanaraeeeas

A MINERACAO DE TEXTOS COMO PROPOSTA METODOLOGICA PARA A ABORDAGEM
TERMINOLOGICA DA ANALISE DE DOMINIO
Fabio Eder Cardoso, Elismar Vicente dos Reis, Mihno Dgil Pinto de Brito, Edberto Ferneda ...........................

MODELOS REGULATORIOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL: ETICA DA INFORMACAO E
DIREITO NO COMBATE A DES INFORMA(;AO DIGITAL EM REDE
William Franga, MarcO SCHNEIAET ..........coouiiiiuiiiiiiiiiieeeieeeteeste ettt ettt e st eseteesbeesabeesabeesaseesabaeenseesnsaesnseean

13



O PAPEL DAS HUMANIDADES DIGITAIS NA DISSEMINA(;AO DE INFORMA(;AO
ARQUEOLOGICA
MALILIAE SECA...ccoiieiiieieeeeeeeeeeeeee ettt ettt et et et et et e e et et e retetet et et e tet et et e s er e e et e e ererereeaearereranenaes 827

NAO TE DEIXES ENGANAR! PROJETO DE LITERACIA NO COMBATE A DESINFORMACAO
NO ENSINO SUPERIOR
Carlos Lopes, Maria Luz Antunes, Tatiana SANCHES.........c.ceiiiriiriieiieieeieciesieeee ettt 832

TENDENCIAS DA UTILIZACAO DO CHATGPT NO ENSINO SUPERIOR E IMPACTO NAS
BIBLIOTECAS ACADEMICAS
Luiza Baptista Melo, Tatiana Sanches, Cristina Dominguez Iglesias ..........cccccoveeververiicniininienennenicnicneeee, 837

QUEM TEM MEDO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL? REFLEXOES SOBRE O USO NO
CONTEXTO EDUCACIONAL
Fabio Eder Cardoso, Claudia Barbosa dos Santos de Souza, Marta Ligia Pomim Valentim, Edberto Ferneda ............ 845

REGULAMENTACAO DO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) NAS CAMPANHAS
ELEITORAIS BRASILEIRAS
(0F: 1510151 1 B 116 P G0 T £ 10 25 (o #2 1RSSR 853

TECNOLOGIA DA INFORMACAO DURANTE O PERIODO DE ISOLAMENTO SOCIAL:

UM ESTUDO SOBRE COMPETENCIAS EM INFORMACAO E DIGITAL NA UNIVERSIDADE

ABERTA DE PORTUGAL

Rita De Cissia Silva dos Santos, Tamara De Souza Branddo Guaraldo, Gléria Maria Lourengo Bastos............ 861

APLICACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA SAUDE
Mariana Basto IMALOS ........ciieuiiieiiiieeeeiiie e ettt ettt e e et e e e eitteeeetbeeeeabaeeesssseeeessseeaassssaeaanssaeeassaaeaassseeeassaeeeansraeann 869

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E BIBLIOTECAS: UMA REALIDADE JA PREVISIVEL
INUNO MiGUEI TEIXEITA SOUSA ....veeiiiiiuiieriieiiiieeiee ettt e et et e st e e bee s bt e e bt e s beeebte e beeebeesabaeenabeessseenssesnsseenssesnns 875

AMBIENTES INFORMATIVOS COM PROPOSITO: CONSENTIMENTO INFORMADO A PARTIR
DO DESIGN PARTICIPATIVO
JONAS FEITIZOL0 IMELO ...ttt ettt et et st e bt e bt e bt e bt eateenteebtesbeenbeenbeenaeeneeenes 877

REDE DE INTERESSES DO ECOSSISTEMA DE INOVACAO EM ALAGOAS |
Zayr Claudio Gomes da Silva, Ronaldo Ferreira de Araujo..........coccoeverieieieniininienieeeeeteentese e 881

Eixo 5 — Sociedade e Critica

ARQUIVOS PRESIDENCIAIS BRASILEIROS NO RIO DE JANEIRO: INVENTARIACAO DO
PATRIMONIO DOCUMENTAL E DIFUSAO DO POTENCIAL HISTORICO-CULTURAL
RENALO A8 IMALLOS ....oeeeeeeieeeeee ettt ettt e et e e e et e e et e e e aseeeeeaseeeeenteeeeensseeeeennneeeesreesennseeeeensreeeennseeeennns 885

INTERES PUBLICO DURANTE LA CAMPANA #STOPHATEFORPROFIT: UN ESTUDIO DE
CASO DE INFORMACION Y ACTIVISMO CONTRA EL DISCURSO DE ODIO
Mirelys Puerta-Diaz, Maria Antonia Ovalle-Perandones, Daniel MartineZ-Avila......ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeerererenenes 891

SABERES ORIGINARIOS E TRADICIONAIS CONTRA A SEMANTICA NEOLIBERAL:
INTERCULTURALIDADE CRITICA PARA A CIENCIA DA INFORMACAO
ROAIIZO A SALES ...ttt ettt ettt be et b e sttt be et ae et neaenaen 899

ESTRUTURA DE INDICADORES PARA AVALIACAO DA COMPETENCIA EM ]NFORMACAO A
PARTIR DE INDICADORES SOCIAIS E SOB O FOCO DA AGENDA 2030
ELIZELE VICITA VILOIINO ....cooiiiiiiiiiiieiieiiireeeeeeeeeeetee et e e e eeeetae e e e e e e e eeeaaaaeeeeeeeeestasseaeeeeeeesestssseseeeeeaessrsreseseeesnsnnrereeas 907

PROCESSOS DE INFORMACAO E COMUNICACAO EM TERRITORIOS MARGINALIZADOS:
MAPEAMENTO DA MEDIACAO CIENTIFICO-CULTURAL SOBRE COVID-19 NA AP 3.1, RJ,

BRASIL

Débora Teixeira dos Santos e Menezes, Regina Maria Marteleto, Patrick Fraysse .........c.cccccecevenveneneenicncnene. 917
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COMUNIDADE DE PRATICAS EM BIBLIOTECAS PUBLICAS: UMA PROPOSTA PARA A(;C)ES
EFETIVAS A LUZ DOS 17 ODS DA AGENDA 2030
DIANIELE ACKHIIIES ...t e e e e ettt e e e e e et a e e e e e e eeesabaaseeeseeasassaaseeeeeesensaaaereeeesennnnnres 925

REGIME DE INFORMACAO INTERNACIONAL DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL:
UM CONCEITO EM CONSTRUCAO COM VISTA A AGENDA 2030
Carla Maria Martellote VIOLa........ccoovvuuiiiiiiiiiiiiiiieee ettt e e e e et e e e e e s e esaaaareeeesessssaateeessessnnaareeeeas 931

BIBLIOTECA PARQUE ESTADUAL DO RIO DE JANEIRO: REPRESENTACOES A PARTIR DOS
COMENTARIOS NA PLATAFORMA TRIPADVISOR
Geise Ribeiro da Silva, Sonia Elisa Caregnato .........cccccoceerieriiniiiiiiinienienieeieeteete sttt et et sane s 939

MEDIACAO CULTURAL DA INFORMACAO PARA O ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
CONTRA AS MULHERES EM UNIVERSIDADES
Luciane de Fatima Beckman CavValCANLE ...........cooeouvuiiiiiiiiiiiieiiieeeee ettt e e e eeeieneeeeeeeseessssaaeeeeseessssasseeeeessssssnnnes 947

A INVENCAO DA IMAGEM DA ACCAO SOCIALISTA PORTUGUESA ATRAVES DO
PORTUGAL SOCIALISTA

Luis Gongalo GOmeS ROAIIZUES ....c.coueruiruiriiiiieientintieiteitetentcte sttt ettt et sae et ettt st sbe b eae et enenaennen 955
O PAPEL DA CIENCIA DA INFORMACAO PARA A DEMOCRACIA
Catarind GASCRE ......ocueiuiiiiiiiiie ettt et s sttt sh et 965

ALFABETIZACAO DIGITAL NAS BIBLIOTECAS PUBLICAS
Mariana Silva Moura, Marcia Regina da Silva ..........coccooiiiiiiiiiiiie et 971

FINANCIAMENTO E SUSTENTABILIDADE NOS ARQUIVOS MUNICIPAIS EM PORTUGAL EM
CONTEXTO POS-PARAM (2015-2021)
L. S. Ascensd@o de Macedo, Carlos Guardado da Silva, JOrge Revez.........ccccceviiiiiiiiiiiiiiiiiienieeeeeee 979

MEMORIA SOCIAL, INFORMACAO E CONSTRUCOES IDENTITARIAS: O INSTAGRAM E
SUAS RELACOES NUMA PERSPECTIVA GERACIONAL DE SEUS US UARIOS
Antonio José Barbosa de Oliveira, Mariana Fernandes Mendonca.............cceecueeeviieriiieineeinieenieeniieenee e eseeens 991

BIBLIOTECAS COMUNITARIAS EM ASSENTAMENTOS DO MOVIMENTO DOS

TRABALHADORES RURAIS SEM TERRA NO ESTADO DE SAO PAULO

Wilson Roberto Veronez Junior, Janaina Fernandes Guimaraes Polonini, Edmilson Alves dos Santos

Junior, Claudia Barbosa dos Santos d€ SOUZA..........cccueiieeuiiiieiiee e e e e enaee s 997

INICIATIVAS E POPULARIZACAO DA CIENCIA NO BRASIL: A BUSCA PELAS SECRETARIAS
ESTADUAIS DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO
Carla Maria Martellote Viola, Milton ShintaKu.............cocoviiiiiiiiieiiiec e ens 1005

O REGIME DE INFORMACAO JURIDICAE A (DES)INFORMACAO: PERSPECTIVAS DA
MULTIPROPRIEDADE IMOBILIARIA NO BRASIL
Carla Maria Martellote Viola, Marco André Feldman Schneider, Alessandra Duarte Caldeira Avila .............. 1015

ANALISE COMPARATIV A DO DESENVOLVIMENTO DO CAPITALISMO INFORMACIONAL
EM DUAS FASES
Carlos Robson Souza da Silva, Luciane de Fatima Beckman CavalCante ..............ooovvveveveveeeeiiieeieeeeeeeeeeeeeeenenens 1023

AS INFORMACOES LEGISLATIVAS E A DESINFORMACAO: A CAMARA DOS DEPUTADOS
DO BRASIL SOB O OLHAR DA CIENCIA DA INFORMACAO
Carla Maria Martellote Viola, Ana Carla Epitidcio Mazzeto, Elisabete Gongalves de Souza ..........ccccceeueeneen. 1031

ARQUIVOS COMUNITARIOS: ASPECTOS CONCEITUAIS E NOV AS POSSIBILIDADES DE
ATUACAO DA FUNDACAO CASA DE RUI BARBOSA
Gabriel Andrade Magalhaes do Vabo, Kissila da Silva Ragel, Bianca Therezinha Carvalho Panisset.............. 1041

A CIENCIA DA INFORMACAO E O COMBATE A DESINFORMACAO: A MEDIACAO DA
INFORMACAO NO PROGRAMA DE COMBATE A DESINFORMACAO DO SUPREMO

TRIBUNAL FEDERAL DO BRASIL

LUEZ TaA@U FEILOSA.......cocuviiieeeeie e e et e et e e e e e e eeaaeeeeeaaeeeeetaeeeeesseeeeennseeeeenneas 1051
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GESTAO DE DOCUMENTOS E INTEGRIDADE PUBLICA: CAMINHOS PARA
O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Alexandre Faben, Ana Célia Rodrigues, Carlos Guardado da Silva .........ccccoeoiiiiiiiiiiniiniinieeceeseeeee,

ESTUDOS ARQUIVISTICOS CRITICOS: CARACTERIZACAO INICIAL DE UM DOMINIO
EMERGENTE NA PRAXIS ARQUIVISTICA
INALATIA TOZNON ..ttt ettt ettt e a e et e bt et e et e e e be et e e atesatesaee bt eneeenteenteenteeneesseenaean

A AGENDA 2030 E O PAPEL DAS BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

Merabe Carvalho Ferreira da Gama, Thais Batista Zaninelli, Jodo Arlindo dos Santos Neto.........c.ccccvvvevevenenn
0S OCULOS DE CERTEAU — UM NOVO OLHAR SOBRE AS BIBLIOTECAS PUBLICAS

FAIPE AL ...ttt sttt ettt e bt s bt e b e e bt e bt et et et et e ebeesbeenbeenneean

ARQUIVOS PESSOAIS E ARQUIVOS DE FAMILIA: ASPECTOS TEORICOS APLICADOS AO
ESTUDO DA FAMILIA FAUSTINO AVE-LALLEMANT PRECHT MESQUITA
Cléaudia Cristina de Mesquita Garcia Dias, Ana Célia Rodrigues, Carlos Guardado da Silva ........c..cccceceeeenee

CONOCIMIENTO, ACTITUDES Y VALORACION DE LOS CIUDADANOS DE LA “CIENCIA
CIUDADANA”: CLAVES SOCIODEMOGRAFICAS
Flor Sanchez, Daniela De Filippo, Fernando Casani, Maria Luisa Lascurain...........c.cccocceveeneenennienneniennennen.

MEDIACAO E SEMIOTICA: CAMINHOS PARA A INTERPRETACAO DA INFORMACAO
Alexandre Robson Martines, Orledys Maria de Jesus Lopez Caldera, Oswaldo Francisco de Almeida Junior...........

EL COMPROMISO DE LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS CON LA CIENCIA ABIERTA ¢,
UNA ASIGNATURA PENDIENTE?
Daniela De-Filippo, Maria-Luisa Lascurain-Sdnchez. Flor SANChez ...........ccocevvviiiiiiiniiiiiiiiecec e

“A POESIA ESTA NA RUA”, E QUE “VENHAM MAIS CINCO”: O CENTRO DE DOCUMENTACAO
25 DE ABRIL DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA E AS CINCO LEIS DA BIBLIOTECONOMIA,

DE S. R. RANGANATHAN

Manuela Barreto Nunes, Maria Cristina Vieira de Freitas, Maria Manuela Cardoso...........cccccooveeuvvveeeeeeieiinns

ABRIL EM DIALOGO: A “REVOLUCAO DOS CRAVOS”, NO SEU CINQUENTENARIO

E O CENTRO DE DOCUMENTACAO 25 DE ABRIL DA UNIVERSIDADE DE COIMBRA,

NO SEU QUADRAGESIMO ANIVERSARIO

Maria Cristinad VIEITa de FIEITAS ........oovviiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeee ettt eeaneeens

FONTES MAIS CITADAS NA AREA DE EDUCACAO SOBRE A QUESTAO RACIAL NO ESTADO
BRASILEIRO DE MINAS GERAIS
Cristiane Maria da Silva, Marilia de Abreu Martins de Paiva..............cooouiiiiiiiiiioiiiee e

A DESORDEM INFORMACIONAL NOS DISCURSOS DE JAIR BOLSONARO NO PRIMEIRO
MES DA PANDEMIA DA COVID-19 NO BRASIL
Olga Myllena Diniz Botelho Santana, Marcos Aparecido do Prado Rodrigues..........cccccevevvervienieniincenennenn.

PERCEPCAO DOS BIBLIOTECARIOS EM RELACAO A COMPETENCIA EM INFORMACAO
E AGENDA 2030 NO CONTEXTO DA BIBLIOTECA PUBLICA
Zoraide Aparecida Gasparini, Adriana Rosecler AICAra ...........ccoocvevviiiniiiiiienieeiienieese et

POR UM PENSAMENTO AFRO-IBERICO-LATINOAMERICANO DA ARQUIVOLOGIA, DA
BIBLIOTECONOMIA, DA CIENCIA DA INFORMACAO E DA MUSEOLOGIA
Oswaldo Francisco de AIMEIda JUNIOTL...........cooiiiiiriiiieiieeiiiieeeee et eee e e eeetr et e e e eeestrareeeeeeeeetnsreeeeeeeeeninnnes

O PAPEL DAS BIBLIOTECAS PUBLICAS NO PROCESSO DE MEDIACAO DE ADOLESCENTES
NEGRAS E GRAVIDAS NO BRASIL

Patricia Danielle Moreira dos Santos, Maria de Fatima Sousa de Oliveira Barbosa, Thayron

ROAIIGUES RANGEL ....cneiiiniiiiiiieie ettt st s e st e st e st esabeesabaesabeesabaesaseesabaeesseesbaesnseeas

PRATICA INFORMACIONAL E RACISMO: CONTRIB UICOES DE FRANTZ OMAR FANON
TAMULLS PEIICHE. ... et e e e e ettt e e e e e s saaateeeeesssenaaseeeeeesssnsasseeeeeessennnnnes
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O VIRUS DA MENTIRA: MOVIMENTO ANTIVACINA NO BRASIL DE BOLSONARO
Camilla Machuy, Marco SCRNEIACT ........cccueiiiiiiiiiiiierieeeee ettt sttt sttt e s baeebe e sbaeeaee s 1175

ACOES DE COMBATE A DESINFORMACAO E AS FAKE NEWS NO AMBITO DA

COMPETENCIA EM INFORMACAO PELAS PRINCIPAIS ASSOCIACOES PROFISSIONAIS
ARQUIVISTICAS E BIBLIOTECONOMICAS BRASILEIRAS

Marta Leandro da Mata, Camila Aradjo dos Santos, Antonio Gouveia de Sousa.........coceveeveeriienieeieniieneennen. 1183

PRODUCAO E COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO CIENTIFICO COM FOCO EM
CT&INO PARADIGMA 5.0
Elaine da Silva, Marta Ligia Pomim Val@ntim .......c.ccoceeverieiiniininininieieietetenteeie sttt st aene s 1191

ACAO EDUCATIVA E CULTURAL PARA PROPAGACAO DOS VALORES DE DIREITOS

HUMANOS: ENTRE A DIFUSAO DOCUMENTAL E A AMPLIACAO DA REPRESENTACAO

SOCIAL DOS ARQUIVOS

Antonio Gouveia de Sousa, Marcia Cristina de Carvalho Pazin Vitoriano, Noemi Andreza da Penha............. 1197

DEMOCRACIA SEMPRE! DITADURA NUNCA MAIS! OS ARQUIVOS E A RESIS TENCIA DOS
MOVIMENTOS SOCIAIS NO BRASIL NO GOLPE CIVIL-MILITAR DE 1964
WilSON RODEITO VEIONEZ JUMIOT ......ccciiiiiiiiieiieeiieiiiieeeeeeeeeeiiee et eeeeeetee e e e e e e sessaaareeeeeesesasareeeeesssensssssreeeeseennnnees 1205

DILEMAS ETICOS NA CIENCIA DA INFORMACAO: ENTRE O DIREITO A MEMORIA
E O DIREITO AO ESQUECIMENTO
Jacyara Kalina, Dalgiza Andrade Oliveira, Célia da Consolagio Dias .........ccceeeeeeeiiriierienienieieeeeie e 1211

INTERSECOES DA GESTAO DO CONHECIMENTO E DA ECONOMIA CIRCULAR SOB

A OTICA DA TEORIA DA COMPLEXIDADE NA RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
EMPRESARIAL

Sara Barbosa Gazzola, Marcia Cristina de Carvalho Pazin VItOriano .......ccoooevvveeeiiiiieiiiiiieeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 1217

REGIME DE INFORMACAO E CRIME AMBIENTAL EM TERRITORIO DE MINERACAO:
O CASO DE BRUMADINHO, MINAS GERAIS, BRASIL
Adriane Maria Arantes de Carvalho, Lucia Helena Ciccaring NUNES........coovvvvveieieieieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeererenens 1225

USO EXCESSIVO FAZ ESCOLAS PROIBIREM SMARTPHONES: REGULACAO E COMPETENCIA
CRITICA EM INFORMACAO CONTRA A RETORICA DA INEVITABILIDADE
Talita FIGUEITEAO «..cuvevitiriiiiieitetctet ettt sttt ettt s b sttt ettt bt b e st eae et et e besae e b e saeean et ensentens 1233

CIENCIA DA INFORMACAO e PROBLEMATICA AMBIENTAL: ASPECTOS CONCEITUAIS E
NORMATIVOS DA INFORMACAO AMBIENTAL
RUDIA IMIAITIINS. ...ttt ettt ettt et ettt sb e s bbbt et et et sb bt s bt eut et et e beneesbeeueese et ensensens 1241

INFODEMIA E HESITACAO VACINAL: O ENFRENTAMENTO A DES INFORMACAO PELO
MINISTERIO DA SAUDE DO BRASIL
Antonio Marcos Pereira Brotas, Carmen Liicia Costa Brotas ...........cc.cccooviiiiiiieeeiiiieeeeeee e 1249

BIBLIOTECA COMUNITARIA E INFORMACAO SOCIAL: EXPERIENCIAS DE MEDIACAO
CULTURAL DE INFORMA(;AO NA VILA RESIDENCIAL — UFRJ
MallmAann, PatriCIa S. Pttt ettt et et e teteteeaeetaeetereteeereeesesesesesesereneranans 1257

REFLETIR, AGIR, TRANSFORMAR: SERVIDORES PUBLICOS COMO SUIJEITOS

INFORMACIONAIS E MEDIADORES DA INFORMACAO NO MOVIMENTO PELA LINGUAGEM
SIMPLES EM ORGAOS GOVERNAMENTAIS

Ana LUcia AleXandIe BOTZES ......ooviiiiiiiiiiieiiieeieeeite ettt sttt et st e st e st e e sabeesabaeenbeesbteenbeesbaeenseen 1263

COMPETENCIAS E HABILIDADES NECESSARIAS AO BIBLIOTECARIO NO COMBATE A
DESINFORMACAO

Virginia Bentes Pinto, Maria Aurea Montenegro Guerra, Eduarda Kelly Teixeira Ricardo,

Francilania Lima d€ SOUSA.....cccuiiiiiiiiiiiiiieeeeestte sttt ettt s e st e st e e sabeesabeesbaeeabeesabaeenbeesbaesnseess 1271
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Resumo: Devido a crescente necessidade de uma variedade de competéncias especializadas na atuagio
dos profissionais da informagao, admitimos que as diretrizes para “orientag@o profissional” precisam de
ser revistas para atualizar as praticas profissionais e informacionais dos gestores da informacgao, na
premissa que este pode assumir diversas profissdes, desde as mais cldssicas como o arquivista ou
bibliotecario, até as mais atuais como o gestor de conteidos. Todos gerem informacao e, nesse sentido,
assumir a designacido de Gestor da Informacdo € algo que merece a nossa concordincia. A reflexdo
centrada na atualizacido dos cédigos de ética assumiu ampla repercussdo a nivel internacional, pela acdo
de diversas Associacdes Profissionais e da IFLLA onde se identifica a integragcdo de dilemas emergentes
nessa mesma discussdo, passando pela definicdo das dimensdes éticas e valores profissionais, pela
comparacio dos diversos cddigos existentes e pela andlise das variadas modalidades de ensino da ética
nos cursos de Ciéncia da Informacao.

Apresenta-se, assim, uma Proposta de Cédigo Deontoldgico para os Gestores de Informacao (GI). Este
foi o resultado de reflexdes subscritas por alguns elementos de um grupo de trabalho designado Think
Tank da Ciéncia da Informacao, criado em 2021, cujo 1.° tema de discussdo foi: a proposta de reflexdo
sobre a atualizacdo do “Codigo de ética para os profissionais da informacdo em Portugal” de 1999,
criado pela BAD, APDIS e INCITE. Esta proposta inclui principios éticos como sejam: a igualdade e
direitos humanos; o bem da comunidade/beneficio puiblico; o conhecimento e a consequente preservacio
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e continuidade de acesso, bem como o direito a ser esquecido; a liberdade intelectual; a imparcialidade;
a confidencialidade e o direito a privacidade; as competéncias informacionais e de literacia. Estes
principios assumem que o Gestor de Informacgdo deve assegurar liberdades éticas e deontoldgicas. A
abordagem metodoldgica consistiu na revisdo da literatura sobre a privacidade digital, a cidadania
digital, a ética da inteligéncia artificial e dos dados e o seu impacto na profissio de Informagdo &
Documentacao.

Atendendo ao crescente uso de tecnologias, das quais a IA generativa é um exemplo, ainda se torna mais
premente as implicacdes da transformacao digital nas competéncias exigidas e na dimensio ética que
deve ser reconsiderada. Assim, através da proposta de cddigo deontolégico apresentado, espera-se
contribuir para a promo¢do do debate e didlogo necessdrios entre docentes do ensino superior e
associagdes profissionais da drea da Ciéncia da Informagdo, tanto a nivel nacional como a nivel
internacional.

Palavras-chave: Etica e deontologia da Informacéo, Cédigo de Etica, Ciéncia da Informacio,
Transformacao digital, Gestor de Informacéo

Introducio

O “Cédigo de Etica para os profissionais da informagdo em Portugal” de 1999, criado pelas
associacdes — APDIS — Associag@o Portuguesa de Documentacio e Informacdo na Satde, APBAD —
Associagdo Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas e Documentalistas e INCITE — Associacdo
Portuguesa para o Desenvolvimento da Informagdo Cientifica e Técnica —assumiu extrema importancia,
servindo como um instrumento de clarificacdo e ajuda a decisdo ética dos profissionais de informacgao
em Portugal. Dele constam os valores éticos que devem nortear a conduta dos referidos profissionais,
assegurando também aos utilizadores dos servi¢os de informagdo o compromisso pelo respeito dos seus
direitos.

O atual e futuro profissional da informagdo (Gestor de Informagdo — GI) assume um papel “(...)
decorrente da matriz trans e interdisciplinar da Ciéncia da Informacgdo, que absorve o legado da
Modernidade que criou/inventou a Biblioteca, o Arquivo e o Museu modernos e incorpora criticamente
o manancial informdtico, dos Sistemas de Informacao, da Multimédia e da Inteligéncia Artificial insito
a missdo gestora.” (Silva, 2023, p. 134). Fruto da crescente exigéncia de diversas competéncias a
desenvolver pelos GI no contexto profissional, consideramos ser necessdria uma revisio das linhas de
“orientacao profissional” para a atualizagdo deontoldgica e praticas de informagao deste profissional do
século XXI.

1. Referencial Teorico

A necessidade de atualizar os c6digos de ética tem sido amplamente discutida em todo o mundo nos
ultimos anos, principalmente devido as iniciativas das Associagdes Profissionais em vdrios paises
(Archives & Records Association, 2020; Association of Canadian Archivist, 201; The Australian
Library and Information Association — ALIA, 2018; CILIP, 2018; Library Association of Singapore
(LAS), 2019; Society of American Archivist, 2020; SEDIC, 2022) e a estratégia mobilizadora
implementada pela IFLA (2012, 2019). Essas iniciativas visam reforcar a ideia de que os cédigos de
ética devem servir como base para uma reflexdo ética abrangente sobre os problemas e questdes
emergentes (Sturges, 2009). O foco principal das discussdes € a definicdo das dimensdes éticas e valores
profissionais que devem ser considerados, bem como os objetivos de autorregulacdo individual e
coletiva (McMenemy, Poulter & Burton, 2014; Preisig, Rosch & Stiickelberger, 2014; Hansson, 2017;
CILIP, 2018; Harman, 2018; Santos, 2023; Silva, Borges & Alvim, 2023). Além disso, ha uma
preocupacdo com a comparacdo dos cdédigos de ética, deontologia, conduta e pratica profissional
existentes (Foster & McMenemy, 2013; Rodriguez-Yunta, 2014; Evangelista, Silva & Guimaraes, 2020;
Trepanier, Shiri & Samek, 2019; Yueh, Huang & Lin, 2022) e, inclusive, com a ética ensinada nas
formacdes em Ciéncia da Informacao (Fiesler, Garrett & Beard, 2020; Satur & Silva, 2020).

Salientando a importincia da discussdo em torno da Filosofia, Epistemologia, Qualidade e Etica da
Informagao (Capurro, 2006; Sturges, 2009; Floridi, 2008, 2010, 2015; Floridi & Phillis, 2014; Silva &
Paletta, 2022), a implementacio de novas praticas de protecdo e privacidade e de garantia da qualidade,
a par como os impactos nos modelos de comportamento informacional na Infoesfera (Bawden &
Robinson, 2020; Bawden & Robinson, 2018), € agora crucial considerar a macroética dos dados (Floridi,
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2016), estudando e avaliando os problemas éticos associados a criagcdo, registo, curadoria,
processamento, disseminagdo, partilha e uso de dados, algoritmos (Inteligéncia artificial, machine
learning e robots) e a regulacio e ética da Inteligéncia Artificial (IFLA, 2020; UNESCO, 2021; Floridi,
et al., 2022; Michalak, 2023). O estudo de Kautonen e Gasparini (2023) reposiciona a questdo da
garantia da veracidade, integridade e acesso a informacao nos servicos de informagao, sugerindo novas
implicacgdes éticas, novas habilidades, paradigmas de reconversio profissional e literacia, novos padrdes
de desempenho e qualidade de servico e novas estratégias associativas. Kautonen e Gasparini (2023)
argumentam que as institui¢cdes bibliotecarias internacionais, como a IFLA e a LIBER devem
estabelecer padroes atualizados para orientar as suas comunidades profissionais.

Roeschley & Khader (2020) enumeraram vdérias questdes éticas relevantes para a Ciéncia da
Informagdo, incluindo confidencialidade e privacidade, ética da investigacdo, ecossistemas éticos e
controle. A transformagdo digital (Gouveia, 2017) e as suas implicagdes nas competéncias necessarias
devem ser levadas em consideracdo no contexto do crescente impacto da IA generativa, devendo
reconsiderar-se a dimensdo ética, de forma a quee sta abranja a realidade tecnol6gica do presente e de
suas evolucdes futuras. E necessirio reconsiderar a dimensio ética, que conduzira a impactos futuros.
Agora sdo vistas como “cultura de apagamento” — “delete culture” (Floridi, 2023), com impacto nas
técnicas de Machine Learning e no acesso a informagao, destacando-se neste contexto, a importancia
dos GI. Os recursos humanos sdo assim cruciais para a mediacdo de informagdo de valor em vérias
situagdes organizacionais e individuais (Gouveia, 2017).

2. Procedimentos Metodologicos

A investigacdo desenvolvida tem uma abordagem qualitativa, de natureza descritiva, pois pretendeu-
-se promover a analise da tematica da ética e deontologia da informacdo. De base inicialmente
exploratéria, a investigacdo pretende promover uma maior familiaridade com o tema, explicitando-o,
através da pesquisa e revisdo bibliografica centradas em artigos cientificos e em Cédigos de Etica.

3. Resultados

Em linha com a revisdo da literatura, assumimos que qualquer cédigo deontolégico deverd incluir
principios éticos como: A igualdade e direitos humanos; O bem da comunidade/beneficio publico; O
conhecimento e a consequente preservacdo e continuidade de acesso, bem como o direito a ser
esquecido; A liberdade intelectual e o repidio pela censura; A imparcialidade; A confidencialidade e o
direito a privacidade; As competéncias informacionais e de literacia associadas ao desenvolvimento do
sujeito e a capacitacdo para a cidadania.

Fruto da investigacdo, e de acordo com os pressupostos acima referidos, surge uma proposta de um
Cdédigo Deontoldgico para os Gestores de Informagdo.

PROPOSTA DE CODIGO DEONTOLOGICO PARA OS GESTORES DE INFORMACAO
PREAMBULO

A FEra da Informagdo ou Era Digital em que estamos imersos exige uma continua e exigente reflexao
sobre as implicacdes nas mais diversas atividades profissionais, sendo necessario avaliar o impacto de
transformacdes e da eliminacao de multiplas profissoes existentes. Neste sentido, torna-se urgente olhar
para a drea da documentacio e informaco, revisitar o Cédigo de Etica de 1999 promovido pela BAD —
Associacdo Portuguesa de Bibliotecarios, Arquivistas, Profissionais da Informacdo e Documentacéo,
pela APDIS- Associagdo Portuguesa de Documentacdo e Informagdo na Sadde e pela INCITE —
Associag@o Portuguesa para o Desenvolvimento da Informagdo Cientifica e Técnica e admitir que a
evolucdo da drea exige uma articulagio com cddigos aplicdveis a profissionais que trabalham
tecnologicamente a informacéo. Dai que a presente proposta pretenda fundir num cédigo deontolégico
tnico os deveres de um profissional sintético: o gestor da informagao, herdeiro de um legado anterior
muito marcante (pontificado pela acdo de bibliotecarios, arquivistas e documentalistas) e capaz de se
articular com os técnicos e informaticos atuais e futuros.

A. PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA ETICA E BASES DO CODIGO DEONTOLOGICO

Todas as interacdes sociais estdo sujeitas aos principios éticos fundamentais. Os Gestores de
Informacéo (GI) agem num meio ambiente complexo dentro do qual se articulam contextos e situagoes.
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Consequentemente, as suas a¢des também estdo sujeitas a estes principios. Os mais importantes destes
principios sdo:

1. Principio da Liberdade de Expressdao

Todas as pessoas deverdo ter direito ao acesso a informag¢do no estrito respeito pelo artigo 19.° da
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos: “Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de
expressdo, o que implica o direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar, receber e
difundir, sem consideracdo de fronteiras, informagdes e ideias por qualquer meio de expressdo.”

2. Principio da Autonomia

Todas as pessoas tém o direito fundamental da autodeterminagao.

3. Principio da Igualdade e Justica
Todas as pessoas sdo iguais e t€m o direito de ser tratadas de igual forma.

4. Principio da Beneficéncia

Todas as pessoas tém o dever de promover o bem dos outros, sempre que a natureza deste bem esteja
de acordo com os valores fundamentais e eticamente defensdveis pelas partes envolvidas.

5. Principio da Prevengdo de Danos

Todas as pessoas tém o dever de prevenir danos a outras pessoas, sempre que possivel sem causar
danos a si préprio.

6. Principio da Impossibilidade

Todos os direitos e deveres aplicam-se sempre que possivel, atendendo as circunstancias.

7. Principio da Integridade
Quem quer que tenha uma fungéo, tem o dever de a cumprir o melhor possivel.

Por seu turno as bases que enformam esta proposta de Cédigo Deontolégico sao:

1. O acesso, privacidade e uso da informacao

Todas as pessoas té€m direito a aceder a informacao, a sua privacidade, e por extensdo ao controlo
sobre a recolha, armazenamento, acesso, uso, comunicagdo, manipulagdo, processamento e destino de
dados sbre si mesmas.

2. A Transparéncia

A recolha, armazenamento, acesso, uso, comunicacao, manipulagdo, processamento e eliminacio de
dados pessoais deve ser comunicada de forma apropriada e num tempo razoavelmente curto a pessoa a
quem se referem esses dados.

3. A Seguranca

Dados que tenham sido legitimamente recolhidos a respeito de uma pessoa devem ser protegidos por
todos os meios razodveis e apropriados, contra a perda, degradacdo, destruicdo, acesso, Uuso,
manipulag@o, modificagdo ou comunicagéo indevidos ou nio autorizados.

4. O Acesso Legitimo

O sujeito ao qual se refere um documento pessoal, registo de dados ou qualquer outro tipo de
documento tem o direito de ter acesso a respetiva informagéo e eventualmente a corrigi-la para torna-la
mais exata, completa e relevante. O direito fundamental de controlo sobre a recolha, armazenamento,
acesso, uso, comunicagdo, manipulacdo e eliminacdo de informacdo pessoal é condicionado pelas
necessidades legitimas, apropriadas e relevantes de acesso por uma sociedade livre, responsivel,
democrética e pelos direitos iguais e concorrentes de outras pessoas.

5. Justificac@o e Responsabilizacdo

Qualquer infraco aos direitos de um individuo, controlar e aceder a sua informacdo ou a qualquer
tipo de informacao, disponivel, servigos ou plataformas de informacao, deve ser justificada perante a
pessoa afetada num tempo razodvel e de forma apropriada.
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Apresentam-se, de seguida, Regras de Conduta Deontolégica para Gestores de Informagao, que vao
orientar a sua conduta profissional. De notar que a aplicacdo das regras obedece ao contexto e natureza
deontol6gica especifica da situagdo em questao.

B. REGRAS DE CONDUTA DEONTOLOGICA PARA GESTORES DE INFORMACAO

O Gestor de Informacdo (GI) tem deveres, quer assumindo responsabilidade sobre a organizacao,
salvaguarda e disponibilizac¢do de informacdo analdgica de diversas tipologias, quer de registos de dados
e informacdo digital.

1.

Obrigacdes dos GI para com a sua Profissao

Os GI tém a obrigacao de:

a.
b.

g.
2.

Sempre agir de modo a ndo prejudicar a reputacao da sua profissao.

Auxiliar no desenvolvimento dos padrdes mais elevados de competéncia profissional, de
assegurar que esses padrdes sejam do conhecimento publico e certificarem-se que tais padrdes
sejam aplicados de forma imparcial e transparente.

. Abster-se de impugnar a reputagio dos seus colegas, devendo relatar as autoridades apropriadas

qualquer conduta nao-profissional por parte de um colega.

. Auxiliar os seus colegas a atenderem aos mais altos padrdes técnicos, éticos e deontoldgicos da

sua profissdo.

Promover a compreensdo e a utilizagdo apropriada, ética e deontoldgica das tecnologias da
informagao ecomunicag¢ao, considerando o uso e o enquadramento de ferramentas de inteligéncia
artificial, a seguranca e a salvaguarda da informagdo, bem como a questdo da informagdo /
desinformacgio.

Contribuir para o avango e difusdo da 4rea interdisciplinar da Informacao e da Documentagao.

Obrigagdes para com os outros profissionais

Virias outras profissdes dependem das competéncias dos GI para o cumprimento das suas
obrigacdes. Assim, os GI t€ém a obrigacdo de assistir esses profissionais, até onde isto seja compativel
com a responsabilidade primdria dos GI relativamente aos sujeitos aos quais se referem os registos.
Especificamente, isto significa que:

a.
I.

ii.

1.

1v.

il.

iii.
1v.

Os GI tém a obrigacao de:

Auxiliar os profissionais que exercam a sua atividade e que necessitem de acesso apropriado, num
tempo razoavel e com seguranga, a informagao de diversos tipos e suportes, e de assegurar as
condicdes de utilizacdo, a integridade e a maior qualidade técnica possivel;

Fornecer o apoio necessdrio para que os outros profissionais possam desempenhar as suas
fungdes;

Manter os outros profissionais informados sobre as condi¢des dos servicos de informagao dos
quais estes dependem, e informa-los imediatamente de quaisquer problemas associados a esses
servicos de informagdo, ou que se possa razoavelmente esperar que surjam no futuro;

Informar os outros profissionais com 0s quais interagem, ou para quem prestam servigos, de
quaisquer circunstancias que possam prejudicar a objetividade da orientacio que oferecem, ou da
natureza ou qualidade dos servigos que asseguram;

Manter um ambiente que seja favordvel a manutencdo dos elevados padrdes éticos e
deontoldégicos, bem como materiais para a recolha, armazenamento, comunicagio, utilizagio e
eventual eliminacdo de informacéo pelos profissionais, dentro da instituicao.

. Obrigacdes para com as Institui¢des ¢ Empregadores

Os GI tém, para com os seus empregadores e para com as institui¢des onde trabalham, deveres
de:

Competéncia;

Diligéncia;

Integridade;

Lealdade.

Os GI tém o dever de:
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ii.

iii.

ii.

1ii.

ii.

ii.

Promover no ambiente onde exercem a sua profissdo uma cultura de seguranga atenta aos aspetos
éticos e deontoldgicos;

Facilitar a planificacdo e implementacido das melhores e mais adequadas medidas possiveis, no
ambiente institucional onde trabalham:;

Implementar e manter elevados padrdes de qualidade para a recolha, armazenamento, recupe-
racdo, processamento, acesso, comunicacio, utilizacao e eliminag¢ao de informacdo em todas as
areas do seu exercicio profissional.

Os GI tém o dever de assegurar que existam estruturas apropriadas para avaliar se a recolha,
armazenamento, recuperacdo, processamento, acesso, comunicac¢ao, utilizacdo e eliminacio de
informacao sio feitos de forma correta, sob os pontos de vista técnico, legal, ético e deontoldgico,
nas instala¢des onde desempenham as suas fungdes ou as quais estdo afiliados.

Os GI tém o dever de alertar, em tempo Util e de maneira apropriada, a sua hierarquia institucional
onde prestam servigo, a respeito de:

Condi¢des de seguranga e qualidade dos sistemas, programas, dispositivos ou procedimentos de
criacdo, armazenamento, acesso, manipulacdo, comunicagdo, utilizacdo e eliminacdo de
informacao;

Quaisquer problemas ou dificuldades relativamente ao desempenho dos seus servigos contratual -
mente estipulados;

Circunstancias que possam prejudicar a objetividade das orientagdes que prestam.

Os GI devem ser sempre honestos e diretos a respeito da sua educacio, experiéncia e formacao,
no exercicio das suas fungdes e dreas de competéncia.

Os GI somente devem utilizar ferramentas, técnicas ou dispositivos adequados e adquiridos de
forma legal no desempenho das suas funcdes.

Os GI tém a obrigacao de auxiliar no desenvolvimento e implementacgio de servi¢os educacionais
referentes a informagdo nas instituicdes onde exercem fungoes.

Obrigagdes para com a Sociedade

Relativamente aos dados necessarios para o desenvolvimento da atividade das diversas entidades
que operam na sociedade, os GI tém a obrigagdo de facilitar a sua apropriada:

i.  Recolha;

ii. Armazenamento;
iii. Acondicionamento;
iv. Comunicacao;

v. Utilizacao;

vi. Manipulagao;

vii. Processamento;
viii. Eliminacdo.

Os GI tém a obrigacdo de garantir que:

Sempre que possivel, a identificagdo pessoal dos dados recolhidos seja eliminada, ou estes sejam
tornados anénimos, de acordo com os objetivos legitimos da protecio legal dos dados /RGPD);
A interligacdo de bases de dados possa ocorrer somente por razdes que sejam legitimas, e que nao
violem os direitos fundamentais dos sujeitos aos quais os dados se referem.

Os GI tém a obrigacdo de assegurar que sdo adotados procedimentos adequados, de forma a que
os registos sejam estabelecidos, mantidos ou transmitidos por meios de comunicagdo somente
com o consentimento voluntario, competente e informado a quem esses registos se referem.

Os GI tém a obrigacdo de assegurar que o sujeito a quem se refere o registo seja informado sobre:

o registo que foi estabelecido a respeito da sua pessoa;
quem estabeleceu o registo e quem continua a manté-lo;
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iii. que dados estdo contidos no registo;

iv. a finalidade para a qual o registo foi criado;

v. os individuos, institui¢des ou agéncias que t€m acesso ao registo, ou a quem este (assim como
qualquer parte identificavel deste) possa ser comunicado;

vi. onde o registo ¢ mantido;

vii. aduragdo de tempo pelo qual o registo serd mantido;

viii. o destino final que o registo terd e quais os procedimentos aplicados.

e. Os GItém a obrigacdo de assegurar que o sujeito ao qual se refere um registo tenha conhecimento
da origem dos dados nele contidos.

f. Os GIt€m o dever de assegurar que:

i. A informacdo seja armazenada, acedida, utilizada, manuseada, transmitida ou eliminada dentro
do quadro técnico e legal que lhes cabe assegurar;

ii. Existam protocolos apropriados e mecanismos operacionais para monitorizar 0 armazenamento,
acesso, uso, manipulagdo, transmissdo ou eliminacio de registos ou dos dados neles contidos, em
consonancia com o disposto no item anterior;

g. Os GI tém o dever de tratar os representantes dos sujeitos que estejam legal e devidamente
autorizados como se tratasse dos proprios sujeitos.

h. Os GI t€m o dever de assegurar a disponibilidade de medidas apropriadas para garantir a:
i. Seguranca da informacao;

ii. Integridade da mesma;

iii. Sua qualidade material;

iv. Suas condicdes de utilizagao;

v. Sua acessibilidade;

vi. Sua manutencio;

vii. Sua eliminacao.

Consideragoes Finais

O texto enfatiza a importancia da ética da informacdo, destacando o papel dos profissionais da
informacao nas comunidades académicas e a necessidade de uma maior reflexdo sobre perspetivas éticas
e deontoldgicas. Defende o desenvolvimento de sistemas de acesso aberto e justos de direitos autorais,
com foco no acesso, privacidade e uso.

O trabalho futuro deverd ser abrangente e centrado na ética, assumindo um cédigo deontolégico
continuamente atualizado e convergente para os GI, que emergem da matriz interdisciplinar e
transdisciplinar da Ciéncia da Informag¢do, assumindo comportamentos responsdveis perante os desafios
atuais e futuros, trabalhando, de forma responsdvel, critica e ética, em servigos de informag¢ao modernos
como bibliotecas, arquivos e museus, incorporando recursos de T1, sistemas de informagdo, multimédia
e inteligéncia artificial.

Este trabalho € financiado no Ambito do projeto UIDB/05422/2020.

Nota
O texto que se apresenta foi adaptado do capitulo de livro que foi publicado em Humanidades e Ciéncias
Sociais: Perspectivas Teoricas, Metodolégicas e de Investigacdo 1V.
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