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mais brilho aquele encontro. Romdntico, ndo é? Enganei-me”

Susana N., 19 anos. (APAV)
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Projeto para a Mudanca de Comportamentos face a Violéncia no

Namoro em Portugal

Esta escrito na Declaragao Universal dos Direitos Humanos que todo o Homem
tem direito a vida, a liberdade e a sua seguranca pessoal. Infelizmente, em pleno século
XXI, isto ainda ndo acontece. A Violéncia no Namoro ainda é um tema bastante presente

entre 0s nossos jovens e continuamos sem |lhe dar a atengao devida.

Este trabalho de projeto é apenas uma de algumas das solu¢des que podem ser
desenvolvidas para que, ndo s6 os jovens saibam que existem e é um problema, como
para as pessoas a sua volta — professores, pais — saibam como identifica-lo, falar sobre

ele e atuar perante situacdes onde aconteca.

Partindo de uma analise ao Terceiro Setor e a maneira como este funciona em
Portugal, e analisando a maneira como a Comunicacdo neste setor se processa,
procurou-se com este trabalho saber um pouco mais acerca das organiza¢cdes nao
governamentais que se dedicam a este tema, como comunicam com os seus publicos e
qual o trabalho que tém desenvolvido. Existiram ainda entrevistas exploratérias para
perceber qual o grau de conhecimento do publico relativamente a tematica mas,

sobretudo, quais as suas perce¢des relativamente a mesma.

S6 apds esta pesquisa se partiu para a realizacdo do projeto em si, uma
conferéncia totalmente dedicada ao tema, com diversos oradores, e pensada

totalmente para o publico jovem, o nosso publico alvo.

Palavras-chave: estudos de género; agenda-setting; organizacdo de eventos; violéncia

no namoro; eventos



Behavior Changing Project for Dating Violence in Portugal

The Universal Declaration of Human Rights states that every Man has the right

to life, freedom and his security.

Unfortunately, in the midst of the 21st century, this still is yet to be reality. Dating
Violence is still a very common theme among our teenagers and we still don't give it the

attention that it is due.

This project proposes one of many solutions that can be developed so that not
only young people become aware it exists, and that it is a problem, but for those around
them - teachers, parents - know how to identify it, talk about it and act in situations

where it happens.

Beginning from an analysis of the Third Sector and the way it functions in
Portugal, and analysing the way Communication is processed in this sector, this work
sought to find more about the non-governmental organizations dedicated to this topic,
how they communicate with their audiences and what work they have done. There were
also exploratory interviews to understand how much the public knows about the subject

but, above all, their perceptions about it.

Only after this research, it was possible to go further and develop the project
itself - a conference entirely dedicated to the topic, with several key speakers, designed

in its integrity for the younger public, our target audience.

Keywords: Gender Studies, agenda-setting, event organization, dating violence, events
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Introducgao

“Contou o numero de estaladas e gabou-se aos amigos”, “fui trancada em casa
pelo meu namorado” ou “chamou-me de tudo, disse que era o que queria, que estava a
pedi-las desde o primeiro momento em que eu olhara para ele na festa” sdo apenas
alguns dos testemunhos que se podem ler quando visitamos a pdgina oficial da

Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima.

Na Constituicao Universal dos Direitos do Homem esta escrito que todos os seres
humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Dotados de razdo e
consciéncia, tendo de agir uns para com os outros num espirito de fraternidade. E de
conhecimento geral que o Homem é um ser social. Desde os primérdios da sua
existéncia que vive em comunidade, com outros membros. E algo natural, saudavel e
que deve ser mantido quando praticado da melhor maneira possivel. O respeito pelo
outro e pela sua liberdade é uma premissa que nunca pode ser esquecida, sobretudo
quando falamos de alguém que vive ao nosso lado, que nos acompanha nos bons e nos
maus momentos, que partilha sentimentos, sonhos, desabafos, angustias. Alguém como

um/a namorado/a.

A Violéncia no Namoro é, indubitavelmente um tema fraturante, mas urgente,
gue ganha terreno junto de uma geragao jovem e em formacgao e que por sua vez, ndao

lhe é indiferente.

O Projeto a que nos propomos realizar, tem como objetivo a chamada de atenc¢ao
e sobretudo inquietar consciéncias para um assunto que cresce diariamente e de forma
silenciosa na sociedade portuguesa. Este projeto é na sua esséncia, o processo de
concretizacdo de um evento que servira, exatamente, para essa chamada de atencao. O
referido evento, ird apresentar-se sob a forma de Conferéncia e passard a ser o objeto

principal deste trabalho de projeto.

O principal propdsito é ndo so levar os participantes a discutir e refletir sobre o
tema, mas também em trazer o tema da Violéncia para a ordem do dia. Enquanto
Estudante de Comunicacao e Profissional de Rela¢des Publicas, que trata diariamente
com os meios de Comunicacdo e com a realizacdo de eventos, entendo o quao eficazes

sdo estes veiculos.
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Cada vez mais em Portugal as OrganizacGes do Terceiro setor, ou Organizagées
Sem Fins Lucrativos, tem vindo a ganhar notoriedade, muito devido ao seu trabalho
junto da comunidade, bairros, ambiente e animais. Reconhecendo-se-lhes importancia

e respeito pelas causas a que se dedicam e defendem.

Sendo este um assunto que, sobre o qual ndao tinha muita informacgdo dediquei-
me a pesquisar acerca do tema e a releva-lo. Fui assim convidada pela Associa¢do
GRAAL, a representar Portugal na Comissdo para o Estado da Mulher 2015, que teve
lugar na Sede das Nagdes Unidas em Nova lorque. Foi depois desta experiéncia que me
fui dando conta da importancia do papel da Comunicag¢do neste tipo de Organizacdes, a

forma como divulgam o seu trabalho e ainda a como estabelecem relagdes.

Como a minha primeira experiéncia com OrganizacGes do Terceiro Setor foi a
partir de um evento, dei-me conta da dimensao e do impacto que estes tém na projecao
de um assunto ou tema. Logo, surgiu a ideia para este trabalho de projeto, e além disso
qgue viesse a refletir em simultdneo duas grandes vertentes da minha experiéncia
pessoal e profissional: retratar a tematica da Violéncia no Namoro sob a forma de

Conferéncia.
O projeto esta delineado em duas partes principais:

Primeira, Contextualizacdo tedrica e enquadramento do tema - Violéncia do
Namoro em Portugal. Aqui sao feitas reflec¢des tedricas acerca do papel das Relagdes
Publicas na Comunicacdo de Interesse Publico, o que consideramos Terceiro Setor e
ainda como este se tem vindo a desenvolver em Portugal. O enquadramento do assunto
no contexto social Portugués, a partir da andlise de documentos estatisticos e ainda as
diferentes Associacoes e Organizacdes cujo trabalho e missdo vao ao encontro destes
assuntos. Como uma parte do trabalho foi sustentado por entrevistas, foi feita
contextualizacdo das mesmas e o modo como devem ser realizadas. Por ultimo, e para
dar mote a planificacdo do evento, foi feita uma breve justificacdo sobre o que sado

eventos e a sua importancia para estes fins.

A segunda, refere-se a Planificacdo da prépria Conferéncia. Aqui, sdo descritos

todos os passos com vista a sua concretizacdo, desde a sua pertinéncia, objetivos,
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analises interna e externa. O publico-alvo, localizacdo, horarios, assim como todo o

“modus operandi”, e por fim a avaliagdo.

Para a consecucao do projeto e para este estar de acordo com conjuntura social

face 4 pertinéncia do tema, os métodos utilizados para a sua construgao foram diversos:

- Foi feita uma revisao bibliografica, para que o enquadramento teérico fosse

adequado e bem fundamentado

- Pesquisa e leitura de artigos em diferentes media (online e impressos) para
melhor conhecer o panorama da temdtica nos média e a maneira como esta era
abordada (se existia um maior foco na histdria das vitimas ou no enquadramento legal

da situacao).

- Entrevistas, para conhecer o publico e a sua opinido acerca do tema. Sendo
este um evento preparado para envolver e fomentar a discussdo acerca de uma
temadtica, convinha perceber o grau de conhecimento sobre o tema, assim como a sua

pertinéncia.

No que diz respeito aos objetivos para este Trabalho de Projeto, podemos ainda
dividi-los em duas partes: objetivos do enquadramento tedrico e os do planeamento da

Conferéncia.

Os primeiros sao essencialmente de caracter informativo. Dar a conhecer alguns
conceitos e teorias, ndo apenas sobre o papel das Rela¢gdes Publicas na Comunicagao de
Interesse Publico, como da importancia deste tipo de comunicacdo para as organizacdes
do Terceiro Setor. Assim sendo, também ndo poderia falar deste tipo de organizacdes
sem explicar o que entendemos por Terceiro Setor, o que o distingue dos outros e o seu
enguadramento em Portugal. Em seguida, o principal propdsito foi mostrar o que tem
sido desenvolvido no Pais, relativamente a organizacdes e associacdes que abracam,
diretamente, o tema - Violéncia no Namoro — quem sdo, onde atuam e que tipo de
trabalho desenvolvem. Com as entrevistas pretendemos perceber qual o nivel de
conhecimento, do tema —estdo informados? Sabem o que é? Conhecem as organizacées
que trabalham neste campo? — Essencialmente perceber o tipo de mensagens que chega

até ao publico, de que maneira e como.
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Os segundos objetivos estdo diretamente ligados a concretizacdo da
Conferéncia. Podemos também subdividi-los em duas categorias: médio e longo prazo.
A médio prazo trata-se, sobretudo, de sensibilizar os participantes e os seus pares para
a temadtica, prestando-lhes informagdao. Pode inserir-se nos objetivos a médio prazo,
também, a consciencializacdo dos proprios meios de comunicagdo para o assunto,
criando uma mancha noticiosa sobre o mesmo. A longo prazo pretende-se que este tipo
de eventos divulgue estes temas de uma forma mais sistematica. Transpor estes
assuntos para a ordem do dia e despertar consciéncias. Ensinar a identificar situagdes
com base em comportamentos, e a saber reporta-las, para quem de direito. Colocar a

ténica na vitima e consciencializa-la da sua condicdo de vitima.

E ok dizer que n3o! Ao que ndo nos faz bem e sobretudo que um ndo é um n3o,

e ndo deve ser contrariado. #N3oEN3o

16



PARTE |
Capitulo I: Comunicacao Interesse Publico

“All communication functions are integrated into the same
department and guided by the same strategic communication plan.”?

(Tench & Yeomans, 2006: 543)

1.1 O que consideramos Comunicacado de Interesse Publico

Desde cedo que o conceito de esfera publica é explorado. Apesar das Relacdes
Publicas, enquanto fun¢do, ser associado maioritariamente a Comunicagao
Organizacional, ainda ha limites a ser explorados o que toca aos campos disciplinares
das RelagGes Publicas e da Comunicagdo Corporativa/Institucional (Eir6-Gomes &

Nunes, 2013)

Num primeiro momento, as Rela¢gdes Publicas acabam por assumir uma fungao
mais focada na estratégia, onde a principal fun¢do é a construcdo de rela¢des entra as
diferentes empresas, os seus publicos e as relacdes de simbiose entre estes. Assim,
acaba por envolver a gestdo estratégica de toda a envolvéncia, numa busca contante
para solucOes e cendrios possiveis, evitando situacdes que ponham em risco qualquer

envolvente desta relacdo (Eir6-Gomes & Nunes, 2013).

Apesar de existirem definicées diferentes para Rela¢des Publicas, Comunicacao
Institucional e Comunica¢ao Corporativa, estas acabam por ser utilizadas para designar
atividades semelhantes, associadas ao corporativo e ao institucional (Tench & Yomans,
2006 in Eir6-Gomes & Nunes, 2013), o conceito de Comunicagcdo Corporativa pode ser
entendido como um sindnimo das Relagdes Publicas. Ja Comunicagao Institucional é um
conceito alternativo ao de Relagdes Publicas, que é criado para se afastar da
propaganda, algo bastante associado as RP no inicio da sua formacdo (Eir6-Gomes &

Nunes, 2013).

! Retirada de Tench, R. & Yeomans, L. (2006).Exploring Public Relations. Harlow: FT Prentice Hall, Pearson
Education
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Assim, e a partir do trabalho desenvolvido pelas Relagdes Publicas, surge a
Comunicagao de Interesse Publico. O conceito de interesse publico é desenvolvido numa
série de ciéncias, que vao desde o Direito, a Politica, passando pelos Estudos dos Media
e a Antropologia. Apesar disso, o Interesse Publico enquanto conceito tedrico e pratico

nao é desenvolvido por todas estas ciéncias (Johnston, 2017)

Ndo sendo um conceito facil de definir devido aos seus contornos e fronteiras
pouco definidas, ha autores como Anthony Downs (1962), citado por Johnston (2017)
que defendem que este tipo de conceito deve ser considerado, ndo como conceito, mas
como uma funcdo. Sdo diversas defini¢cdes e interpretacdes que tornam a descricdo de

Interesse Publico algo subjetivo e alvo de constantes reinterpretagdes (Johnston, 2017).

A Comunicacdo de Interesse Publico baseia-se, assim em “mudanc¢as
sustentdveis em ag¢des de desenvolvimento através do envolvimento dos stakeholders
chave, procurando avaliar riscos e oportunidades, difunde informa¢des e induz
comportamentos e mudan¢a social” (Eir6-Gomes & Lourenco, 2009). Como forma de
materializacdo desta Comunicacdo de Interesse Publico surgem as Campanhas de

Interesse Publico.

Autores como L. A. Gruning & J. E. Gruning defendem que estas campanhas
podem ser definidas como um programa que tem por objetivo final a mudanca de algo,
ndao sé no que toca ao conhecimento, mas também a crengas, como é o caso de
mudancas no comportamento. Para isso, este tipo de comunica¢Oes utiliza a
informacdo, a persuasdo e o incentivo a mudanca de maneira a que, conjugados,
trabalhem para um bem comum, por norma, uma melhoria na sociedade. No entanto,
estas podem ndo ser apenas usadas com este fim, visto que estratégias de controlo
social podem utilizar o mesmo método pois, por norma, ha um grupo que tenta
“impingir” as suas crencas/comportamentos num grupo diferente de pessoas (Gruning

& Gruning, 2008)

A grande questdo relativamente as campanhas de interesse publico é que, por

vezes, defendem temas e ideias que originam opinides polarizadas. Um bom exemplo é
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o causa da eutandsia?, onde existe dois grupos com ideias opostas. Neste caso, o seu

objetivo é definido por agentes-chave nas areas governativas ou publicas (Paisley, 2001).

1.2 A Legitimidade das Organizacdes N&do-Governamentais na Defesa de

Campanhas de Interesse Publico

Por norma, quando nos referimos a campanhas de interesse publico, referimo-
nos a trabalho que é desenvolvido por organizacdes ndo governamentais, meios de
comunicag¢do ou até por profissionais das ciéncias sociais. A questdo é: até que ponto é
que as Organizacdes que defendem determinada ideia/ ponto de vista tém mesmo
legitimidade para o fazer? Segundo o ponto de vista de Paisley, algumas associac¢des,
como é o caso da APAV3, mais abordada a frente neste trabalho, s3o reconhecidas com
legitimidade pelo publico pois desenvolvem campanhas que promovem o interesse
comum. E neste ponto que entra a definicdo de Paisey acerca de um conceito intitulado
“first-party entitlement” que acontece quando a associacdo, como a referida acima,
defende os seus proprios interesses -exemplo: uma campanha as vitimas de violéncia
infantil. No entanto, existem casos de associacbes que promovem o “second-party
entitlement”, quando se envolvem em causas as quais ndo estdo diretamente ligadas —

exemplo: a APAV lan¢ca uma campanha de recolha de material escolar (Paisley, 2001).

Ja o sucesso dessa campanha pode ser determinado pela a organiza¢dao que o
defende, na medida do seu trabalho e reconhecimento junto do publico; pela
causa/comportamento que defende, caso seja uma causa que é relativamente bem
aceite pelo o publico e se tem massa critica suficiente para que seja apoiada e, por ultima
a agenda publica, ou seja, os temas discutidos na atualidade. Por norma, temas que
facam parte da agenda publica, como é o caso do tema abordado neste trabalho, a
capacidade de repercussdo nos orgdaos mediaticos vai ser automaticamente maior.

Porqué? Porque se um assunto tem uma massa critica a discutir e a refletir sobre este,

2 Eutandsia pode ser definida como o ato de abreviar a vida de uma pessoa, a pedido préprio, quando esta
revela sofrer de uma doenca incurdvel associada a uma situacdo de sofrimento fisico e/ou psicoldgico.
Nos paises a favor desta pratica, ela apenas pode ser praticada por um médico (Didrio de Noticias, 2018.
Disponivel em: https://www.dn.pt/portugal/o-que-e-a-eutanasia-distanasia-ou-ortotanasia-
9386909.html)

3 Associagdo de Apoio a Vitima
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também esta massa critica vai estar mais predisposta a ouvir e a consumir informacao
que seja divulgada acerca do mesmo. O principal problema desta agenda publica é que
é bastante permedvel aos assuntos da atualidade e encontra-se em constante mudanca,

tornando-se, até, um pouco imprevisivel (Nunes T., 2011).
Resumidamente, o sucesso de uma campanha publica estd assente em trés fatores:

1. Aassociacdo/drgdo que a defende e a sua legitimidade perante o publico
2. Otema/a causa defendido/a e a sua recetividade na audiéncia

3. Aagenda publica que estd na ordem do dia

20



Capitulo Il: Comunicagao Organizacional No Terceiro Setor
2.1Terceiro Setor

Todo este trabalho tem como objetivo a comunica¢cdo e a importancia da
comunicacdo para o terceiro setor. Apesar da definicdo de Terceiro Setor ser bastante
ampla, podemos denomina-lo como o conjunto de organizagdes nao-governamentais,
institutos, associacées comunitdrias, fundacdes e a todas as diferentes organizacdes que
se dedicam ao bem-estar da comunidade, com participacao voluntaria e que tém como
fim dUltimo a transmissao de valores de cidadania e de comunidade. Como nao tem como
objetivo final a “angariacdo de lucro” e o seu campo de a¢do é ndo-governamental, este
setor acaba por se distinguir bem do primeiro — o Estado — e do segundo — o Mercado
(Krohling Peruzzo, 2013). Apesar disso, existe uma relacao de simbiose entre os trés. A
atividade deste setor é maioritariamente caracterizada por servigos, como cuidados de
saude ou até formacdo, contudo o seu principal objetivo é defender causas e mudanca
social (Balonas, 2012). Segundo autores como Olaf Corry (2010) se algo ndo se rege pela

I6gica de mercado ou por via burocratica, é parte do terceiro setor (Corry, 2010).

Devido ao seu largo espectro de atuagdo ha uma associacdo constante do
terceiro setor a instituicdes e organizacbes ndo governamentais, o que leva a que o
publico acabe por procurar em defini¢des sobre este setor termos associados a trabalho
voluntario e realizado para bem da comunidade. Por um lado, enquanto investigadores
europeus, por norma, se referem a organiza¢des do terceiro setor como “organiza¢des
iniciadas por um grupo de cidaddos com o principal objetivo de beneficiar a
comunidade, e onde o interesse material de investidores de capital estd sujeito a
limites” (Defourny e Nyssens, 2006, p.5, in Corry, 2010), o Gabinete do Governo
Britdnico para o Terceiro Setor define como “organizacdes ndo-governamentais se
regem por valores e onde os seus investimentos sao aplicados em objetivos sociais,
culturais ou ambientalistas; isto inclui associacdes de voluntariado e dedicadas a
comunidade, pequenos empreendimentos sociais e de caridade, cooperativas e
mutuas” (NAO, 2009, p.5, in Corry, 2010). Estas sdo as duas definicbes que relinem
maior consenso dentro da comunidade de investigadores na area. Ainda assim, acabam

por se tornar insuficientes quando confrontadas com a realidade (Corry, 2010).
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Esta lacuna comega, precisamente, no nome do setor — terceiro. Para que exista

um terceiro setor implica que este se situe no mesmo patamar que os outros dois, o que

ndo acontece sobretudo em termos de predominancia. Ao compararmos os trés setores

com algo separado, acabamos a olhar apenas para a sua funcionalidade, tornando este

setor no que acolhe “tudo o que ndo é servicos ou estado” (Corry, 2010).

Na realidade portuguesa, varios autores tém-se debatido para obter uma

classificacdo generalizada de todas as dreas de atuacdo das instituicdes pertencentes ao

terceiro setor. Sara Balonas, apresenta uma classificagdo que permite compreender

todos os pontos que o terceiro setor pode abranger:

1-

Educacgdo e Investigacao: instituicdes de ensino de congregacdes religiosas ou
instituicoes de investigacdes privadas sem fins lucrativos;

Cultura e Lazer: tudo o que estiver relacionado com associacGes culturais,
sociedades desportivas ou fundacdes;

Saude: instituicdes particulares de solidariedade social (IPSS) que tenham como
finalidade a saude;

Servicos Sociais: instituicdes particulares de solidariedade social (IPSS) ou
Associacdes de Bombeiros Voluntarios;

Ambiente: associacdes de defesa dos animais ou organizacbes nao-
governamentais de ambiente (ONGA)

Desenvolvimento e Habitacdo: organizacbes de desenvolvimento local ndo
publicas;

Lei, Defesa de Causas e Politica: associa¢des de defesa de direitos, associa¢des
de minorias;

Intermediarios Filantrépicos e Promogdo de Voluntariado: Banco Alimentar ou
Fundacdes Doadoras;

Internacionalmente: organizacdes ndao-governamentais de cooperacdo para o

desenvolvimento (ONGD);

10- Religido: institutos religiosos

11- Associacbes empresariais, sindicatos, associacdes profissionais (Balonas, 2012).

De acordo com o artigo de Nunes, Reto & Carneiro (2001), do seu trabalho “O

Terceiro Sector em Portugal: Delimitacdo, Caracterizacdo e Potencialidades”, as
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organizacles, para poderem ser incluidas naquilo que consideramos Terceiro Setor,
apresentam oito caracteristicas que definem o seu modo de atuar e as distinguem dos

outros setores:

“1. Sdo organizacbes dotadas de gestdo auténoma face ao Estado; 2. A propriedade é
institucional e ndo repartivel pelos participantes; 3. Ndo prosseguem fins lucrativos, ou
prevéem algumas restrigcoes a distribuicdo dos excedentes, sendo o mais usual a auséncia de
relacdo entre o capital e a participagdo dos lucros; 4. Praticam uma gestdo democrdtica e
participativa; 5. Orientam-se de acordo com o principio do predominio do factor trabalho
sobre o capital, pelo que enfatizam a qualidade do servico a prestar aos seus destinatdrios,
bem como a aposta no desenvolvimento dos que nelas trabalham; 6. Operam segundo um
modelo organizacional inspirado nas formulas empresariais existentes nos outros sectores;
7. Assumem formas organizacionais muito diversificadas; 8. Tém em vista o bem-estar ou o

equilibrio social.”

(Nunes, Reto, & Carneiro, 2001, p. 40)

O terceiro setor é, talvez, dos setores que mais se tem desenvolvido nos ultimos
tempos. O que resultou num grande impacto, ndo sé na sociedade, como nos media.
Apesar disso, algumas instituicdes acabam por ver o seu trabalho limitado devido a falta

de uma estrutura de comunicacdo correta e adaptada (Balonas, 2012).

Grande parte das instituicdes ja percebeu que esta necessidade de comunicagao
é essencial para estabelecer uma ligacdo direta com o publico que as acompanha, assim
como aumento a sua notoriedade e credibilidade junto das sociedades onde atuam. O
maior desafio enfrentado pelos profissionais nessas areas é, na grande maioria das
vezes, a falta de recursos financeiros para implementacao dos projetos, assim como a
corrida contra o tempo para que as metas e objetivos pré-estabelecidos sejam

alcancados (Balonas, 2012).

No entanto, e como a presenca deste setor é cada vez mais notdria, as empresas
da sociedade civil passaram a olhar para as causas defendidas pelo terceiro setor como
um caminho a seguir. Esta nova perspetiva trouxe também outros desafios para este
mesmo setor — o grau de exigéncia dos “doadores corporativos” (Balonas, 2012)

aumentou significativamente, sobretudo na conjugacdo da causa/projeto defendido
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com aquela que é a visdo e a estratégia de responsabilidade social da empresa apoiante.
Essa exigéncia é também verificada no que concerne ao grau de confianga que a
organizacdo sem fins lucrativos transmite — hd que provar que existe realmente

capacidade de retorno social (Balonas, 2012).

Independentemente do nivel de atuacdo da organizag¢do, a forma como as
organizagdes de terceiro setor se organizam tendem a ser cada vez mais semelhantes as
de uma empresa do segundo setor — captar atencdo dos investidores (neste caso
doadores corporativos), aprender boas praticas de gestao, assumir a responsabilidade
dos seus atos, como por exemplo o incumprimento de metas e objetivos e ainda saber

lidar com a concorréncia, que é cada vez mais notdria (Balonas, 2012).

Sara Balonas, no seu artigo de 2012, defende que a profissionalizacdo do terceiro
setor surge, em parte, de toda a comunicacdo que tem vindo a ser desenvolvida. Assim,
a autora defende que, de um ponto de vista estratégico e integrado, esta pode ter um

contributo a trés niveis:

1- Simbdlico: todos os conteudos e sinais através do qual a organizagdo comunica
e é facilmente identificavel, tais como o nome; marca visual; assinatura-chave e
até a cor associada. Estes itens facilitam a identificagdo, ndo sé da organizagao
em si como no posicionamento do trabalho desenvolvido.

2- Operativo: todos os canais através dos quais a organizacdao materializa o seu
trabalho e operacdes e que servem para pOr em pratica os programas e
estratégias, através do desenvolvimento de suportes e de discursos adaptados a
cada publico. Pode ser um site institucional, um férum ou até uma peticdo, desde
gue sirva de ponto de recolha de informacdo sobre o trabalho desenvolvido por
esta prépria organiza¢do, como ainda um ponto de encontro dos doadores e
instituicdes beneficidrias.

3- Tradutor: é através deste ponto que todas as intengdes e objetivos da
organizagdo se tornam percetiveis, gragas aos recursos disponiveis, para os seus
publicos. E a forma como se comunica para o exterior, informando os publicos e
motivando-os, mantendo o canal de comunicacao aberto, para que exista um
constante feedback, que contribua para a construcdo de confianca (Balonas,

2012).
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Assim, o terceiro setor tem de adaptar-se as estratégias de comunicacdo utilizadas
pelo segundo setor, com a intensdao de se profissionalizarem. Podemos entdo afirmar
gue se tornou tendéncia entre as empresas do segundo setor colaborar com
organizagdes do terceiro, com o intuito de aumentar a sua notoriedade e credibilidade
junto do publico, assim como o terceiro setor passou a adotar as boas praticas do
segundo setor (como por exemplo a comunicagdo) para atingir um nivel profissional
num mundo cada vez mais concorrido no que diz respeito a instituicdes sem fins

lucrativos.

2.2 Terceiro Setor em Portugal

O Terceiro Setor em Portugal é marcado por todos os acontecimentos histéricos
que ocorreram no Pais. Segundo o relatério da Johns Hopkins University, que
decorreu em Portugal em parceria com a Universidade Catélica no ano de 1999,
podemos afirmar que Portugal passou por trés acontecimentos principais: a Igreja
Catolica, a tradicdo de mutualidade e autoajuda do Pais e ainda o periodo de
controlo politico — regime ditatorial que durou quarenta e oito anos. Desde cedo,
mitigada por estes acontecimentos, a relacdo entre o Estado e a necessidade de acdo
voluntaria foi bastante conturbada. Passou a existir uma abertura para que fossem
criadas instituicdes ndo lucrativas, mas a sua a¢ao acabou sempre por ser limitada

(Franco, Sokolowski, Hairel, & Salamon, 2005).

Tal como o supracitado, estas diferentes organizagdes e instituicdes estao longe
de formar um setor Unico e fechado. As diferentes ligacGes entre as organizacdes
gue constituem este setor formam aquilo que designamos de “economia social”. A
principal lacuna continua a ser o enquadramento e a complexidade legal que o

sustenta (Franco, Sokolowski, Hairel, & Salamon, 2005).

Devido ao rapido desenvolvimento deste setor em Portugal, a legislacdo nao
acompanhou todas as transformacgdes, sobretudo desde 1974. Se olharmos para a
Constituicdo Portuguesa, para a Legislacdao Corrente e para o Cddigo Civil, todos nos
sugerem diferentes orientacdes e designacdes face as pessoas coletivas que formam

o terceiro setor. Isto fez com que a interpretacao legal do setor se tornasse confusa

25



e de dificil compreensdo, diminuindo o seu impacto e notoriedade no Pais. Verifica-
se uma lacuna de transparéncia na aplicacdo das leis, sobretudo no que toca a
prestacdo de contas ou, como ja referido acima, a sua profissionalizacdo (Franco,

Sokolowski, Hairel, & Salamon, 2005)

“Incluidos estardo primeiro a Igreja Catdlica; seqgundo, a longa tradi¢do de mutualidade e auto-
ajuda do pais; terceiro, a sua igualmente longa historia de controlo politico; e quarto, o
desenvolvimento nas décadas recentes de elementos chave de um Estado de bem-estar moderno
e uma relegagdo crescente do Estado nas organizacbes ndo lucrativas. Em conjunto, estes
impulsos criaram uma tens@o historica entre o Estado e a agdo voluntdria, estimulando a
emergéncia de instituicdes ndo lucrativas, mas limitando a sua independéncia e confinando-as a

um campo de actuagdo relativamente limitado até recentemente.”

(Franco, Sokolowski, Hairel, & Salamon, 2005)

No trabalho de Raquel Franco, de 2005, Defining The Nonprofit Sector: Portugal,
Portugal ndo tem um enquadramento legal dedicado ao Terceiro Setor. No entanto, faz
parte da Histéria Portuguesa a liberdade de associacdo e de grupos recreativos, que
permitiram chegar ao que entendemos hoje como as ONG’s (Franco, 2005). A existéncia
de um Terceiro Setor, diferente do publico — Primeiro Setor — e do privado — Segundo
Setor - é aceite, mas intitula-se como Setor Cooperativo e Social e que tem como
caracteristica principal o seu cardcter nao lucrativo e ter como fim o bem comum (Nunes

T.,2011).
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Private

Associatio | LA Non- ) Private
Denominatio | CvoPerati . Non- profit | Social | Non-profit | Inst. Of
i ve+Social | L") Profit | Inst. Or | econom | Associatio | Social
Sector Collectiv | organis ¥ ns Solidarit

ns
e ms ¥
Persons

Legal
Diplomas
Constitution

of Republic
Civil Code X
Public Utility
Statute
IPSS Statule Z
Cooperative
Code
Mutualist
Associations X X Y
Code
NGO for the
Environment z z
Statute
NGO Coop.
for

Development
Stat.

Museums

Law

Volunteerism
Basis Law
Public-

Private Yo

Handicaped
Persons Ass. z z
Law
Ass.
Representativ z z

¢ of Families
Other
Associations
Specific
Dipl.
X~ Denomination for the sector as a whole

Y - other denominations used, but with more restricted scope

Z - self-denominations

Tabela 1 - Termos utilizados nos documentos legais
portugueses (Franco, 2005, p.3)

Ainda assim, acaba por nao existir em Portugal nada que permita tragar o limite
deste Terceiro Setor, algo coeso e coerente que permita a sua defini¢cdo. Este “buraco
na lei” acaba por gerar confusdo e dificuldade de compreensao legal “diminuindo o
impacto do setor ndo lucrativo em Portugal” (Franco, Sokolowski, Hairel, & Salamon,

2005, p. 29).

2.3 Organizagdo de eventos enquanto ferramenta para o Terceiro Setor

A realizacdo desta conferéncia surge da investigacdao sobre o que é feito em
Portugal na area da gestao de eventos. Visto ainda ndo ter sido criado algo totalmente
dedicado ao tema, onde os participantes pudessem expressar a sua opinidao, debater
ideias, conhecer o que personalidades portuguesas e os especialistas pensam sobre o

tema. Este é um lugar ainda por explorar.

Assim, ha que perceber teoricamente a importancia da organizacdo de eventos

e a sua complexidade.
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De acordo com a definicdo dada por Cristina Giacomo, citada em (Farias &

Gancho, 2014, p. 26), que define evento como:

“Reunido politica de pessoas e instrumento de comunicag¢do, e nGo como sinénimo de
fato, pode ser entendido como: acontecimento previamente planejado, a ocorrer num
mesmo tempo e lugar, como forma de minimizar esforcos de comunica¢do, objetivando

0 engajamento de pessoas a uma ideia ou agdo”
(Gidcomo, C. in Farias & Gancho, 2014, p.26)

A partir da definicdo dada pela autora podemos aferir um dos pontos mais
importantes no que toca a criagdo de um evento: o seu planeamento. Aliado a ideia e
pertinéncia da sua realizacdo, tem de existir um racional légico que, ndo sé cobre
diversos cendrios, como define todos os objetivos pretendidos com a agdo, os recursos

necessarios e a sua avaliacdo (Farias & Gancho, 2014).

Por norma, a gestdo e a criacdo de um evento que promova uma area de negocio
¢ um método ja bastante utilizado e testado, revelando-se num dos mais acessiveis
guando falamos em reunir o nimero maximo de atencdes para a empresa que o
promove, aumentando a sua popularidade, ndo sé entre os presentes, mas cada vez

mais para o mundo exterior (Ramirez, 2016).

Sempre que um evento é realizado tem um objetivo e é dirigido a alguém -
publico-alvo. Todas as ac¢les, baseadas no racional previamente definido, devem de se
adequar ao grupo para o qual queremos transmitir a mensagem. Ainda assim, e devido
ao facto de a conotacdo dada ao termo “publico-alvo” vir, maioritariamente, do
marketing e de estratégias para o aumento de vendas, autores como Cristina Gidcomo
(Gidcomo, C. in Farias & Gancho, 2014, p.27) preferem utilizar o termo “publico de
interesse”. Esta definicdo relaciona-se com as necessidades especificas de cada publico
e pelo facto de, por norma, a participacdo no evento ser voluntaria, o que demonstra o

papel ativo do publico na escolha relativamente ao seu interesse.

O principal objetivo de um evento é que o publico faga parte de uma experiéncia
Unica, num espaco de interacdo onde sdo transmitidos valores e ideias (Farias & Gancho,
2014). Existe um evento de sucesso, a organizacdo pode acabar por beneficiar de uma

imagem positiva que ird, aos poucos trazer mais atencdo e guiar novos publicos na sua
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direcdo, ajudando ao crescimento da mesma durante um periodo de tempo. Esta é a
prova viva de que, quando uma organiza¢do é popular, os consumidores acabam por
nao hesitar em contactar com este ou com os servigos que a mesma oferece, pondo de
lado o risco associado a mesma. Além disto, um evento é sempre uma boa oportunidade
de criagdo e manutengdao de contactos, assim como para a captagdo de novos

stakeholders* (Ramirez, 2016).

2.3.1 Eventos como uma Ferramenta de Comunicacdo para as Organizacdes

Roberto Porto Simdes define comunicacdo organizacional através das rela¢des

publicas e a sua fungdo politica:

“Como ciéncia, as relagdes publicas abrangem o conhecimento cientifico que explica,
prevé e controla o exercicio de poder no sistema organizagdo-publicos. Como atividade,
as relagées publicas sGo o exercicio da administragdo da fungdo (subsistema) politica
organizacional, enfocado através do processo de comunicag¢@o da organizagdo com seus

publicos “
(Simoes, 1995, p. 42)

Os eventos tornam-se numa importante ferramenta de comunicacao e veiculo de
processos de comunicacdo na relagdo organizacdo-publico. Acaba por existir, entdo, um
cruzamento entre a funcdo das relagdes publicas e eventos: promover a relagao de
simbiose perfeita entre publico e organizacdo. Para que este objetivo seja alcancado é
necessario que tudo seja pensado de forma estratégica e cuidada, que siga os principios

éticos da comunicacao (Farias & Gancho, 2014).

Tal como explicitado no primeiro capitulo, sabemos que as organizacdes e as
sociedades levaram um periodo de tempo até se formarem como as conhecemos hoje,
dependendo constantemente do contexto histérico-temporal. Os eventos sdo, também,
dotados de uma evolugao histdrica, tendo na sua origem os espetaculos, uma das mais
antigas e importantes estratégias de comunicacdo — resultam de um ambiente criado

artificialmente para expor conteidos de uma maneira ludica, fornecendo um momento

4 Pessoas/organizacbes diretamente ligadas a uma organizacdo, que podem afetar ou ser afetadas pela
mesma
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de experiéncia e participacdo, que tem vindo a aumentar com a evolug¢do da tecnologia

(Farias & Gancho, 2014).

A introducdo da tecnologia nesta categoria das Rela¢cbes Publicas veio facilitar o
contacto entre organizagao-publico. Embora o contacto “face-a-face” e a experiéncia
vivida de modo presente terem um maior impacto, ja ndo sdo obrigacdo. A evolucao dos
meios de comunicagdo permitiu a que passasse a existir uma comunica¢ao mediada,
onde a presenca fisica do publico passa a ser facultativa. Sdo cada vez mais as empresas
que apostam em eventos baseados na interacdo, seja ela através de mensagens de
texto, redes sociais, dispositivos de Bluetooth para a realizacdo de perguntas ou

respostas as mesmas (Farias & Gancho, 2014).

Podemos afirmar que existem diferencas no contexto Modernidade e Pods-

Modernidade, ndo s6 em termos de contexto como de evolugao tecnoldgica. No

EVENTOS MODERNIDADE POS-MODERNIDADE

Profissionais de comunicacéo,

Responsabilidade marketing ou dreas afins

Profissionais de comunicacao, Marketing ou areas afins

Tipo de comunicacéao Face a face e de mao Unica Face a face virtual e de mao lnica
Espetacularizada (sujeito fala e Espetacularizada (sujeito fala e "plateia” escuta
Estrutura “ L g . ) .
plateia” escuta passivamente) com alguns momentos isolados de interacao)

Meios de comunicacéo

utilizados Meios de comunicacao de massa Meios de comunicagao de massa/digitais

Interatividade Nulaourara Acontece em momentos isolados

De acordo com a logica da organizac&o (normalmente
para transmitir alguma informagao nova ao publico-alvo).
Em raros momentos a estratégia da realizacao do evento
é alinhada as expectativas do piiblico ao qual se destina.

De acordo com a logica da organizagao
(normalmente para transmitir alguma
informacao nova ao publico-alvo)

Motivo paraa
realizacao do evento

Tabela 2- Diferencas entre eventos da Modernidade e Pés-Modernidade(Farias & Gancho, 2014, p. 35)

entanto, acordo com Farias & Gancho, 2014, as semelhangas sdao mais significativas do
qgue as diferencas. Apesar te ter sido o periodo moderno a trazer-nos o espetdculo
enguanto evento divulgado de forma massiva pelos media, é no periodo pés-moderno
que os eventos adquiriram as suas caracteristicas ampliadas e globalizadas (Farias &

Gancho, 2014).

Os autores defendem que, apds estes dois periodos, os eventos tém de passar a
ser construidos como espetaculos, devido a terem a mesma origem. Cabe aos elementos
de comunicacdo promover a interacdo e possibilitar o feedback do publico, abrindo

espaco a sua participacao e promovendo o didlogo. Este feedback vai criar uma ligacdo
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entre a audiéncia e a organiza¢do. Vao sentir-se parte de um grupo, onde a sua opinido
é ouvida e tida em conta — protagonistas. Vao criar uma imagem de marca da
organizacdo a partir do momento e da experiéncia proporcionado por esta (Farias &

Gancho, 2014).

Sendo esta imagem de marca algo que esta sempre associado a memoria, entdo
um conjunto de imagens cria uma rede de memdria associada a uma organizagao, sendo
esta imagem de marca associada a uma série de outras memorias da audiéncia, onde a
organizacdo/experiéncia esteve presente — linkages®. A teoria de Keller, defendida por
Gwinner e Eaton, determina estes linkages como “associacées de marca”, desenvolvidos
e concebidos através de uma série de fontes tais como experiéncias, atribuicdes a
produtos, informac3o de precos, posicionamento em publicidades, packaging®, ou até a
utilizacdo de algum produto parecido em certo ponto (Keller, 1993; em Gwinner&Eaton,

1999).

Com um elevado risco associado, um evento é sempre algo que deve ser
planeado com antecipa¢do, em todos os seus pormenores, pois acaba por se tornar o
principal propulsor, naquele momento, da relagao entre a imagem de uma empresa e o
seu publico-alvo, comunicando e informando todos aqueles que se encontram
presentes. Como ja referido acima, os sujeitos tém mais facilidade em decorar e
memorizar experiéncias em forma de informacao, do que informagdo no seu estado
mais bruto e ainda por tratar. Assim, este torna-se num dos elementos que poderemos
considerar o elemento mais eficaz da estratégia de comunicacdo (Gwinner & Eaton,

1999).

Cada evento tem os seus proprios objetivos, consoante aquilo que a empresa se
propde a celebrar ou até a anunciar, mas ha que ter em conta que este nunca podera
fugir daquilo que costuma ser a comunicacdo habitual da empresa e do que esta acredita
e defende. Desta maneira, um evento acaba por ajudar a empresa a vender o seu bom
nome e a sua imagem, a detetar quem é o seu publico-alvo presente e a maneira como

este se comporta (sobre o que se fala, como se apresenta,...) e, claro, informar/reforgar

5 LigagBes mentais
6 Embalagens ou invélucros de um produto
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aos presentes qual a histéria da marca, o que esta defende e tudo aquilo em que

acredita.

Com um caracter de aproximacdo, os eventos ajudam a contribuir para que a
imagem da organiza¢do permanec¢a na mente do publico, sobretudo se este evento se
caracterizar por algo memordavel de um ponto de vista positivo. Deve, desta maneira,

ser encarado como um trabalho profissional e que, bem planeado, conduz ao sucesso.

Apds a analise de diversos artigos acerca deste tema, percebemos que os
eventos ainda estdao bastante ligados a promog¢dao de marca e de produto, e ndo ao

desenvolvimento e a discussdo de temas/ideias.
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Capitulo lll: A Violéncia no Namoro em Portugal

A Violéncia no Namoro é um tema cada vez mais presente na nossa sociedade,

mas ao qual ainda ndo é dado o devido destaque.

Quando falamos de violéncia doméstica e violéncia no namoro consideramos
tipos de violéncia que se inserem, segundo a Organizagao Mundial de Saude, naquilo a
gue chamamos violéncia interpessoal, ou seja, todo e qualquer tipo de violéncia que
decorra dentro de um espa¢o de comunidade, englobando a esfera doméstica e a
violéncia entre individuos que possam ou ndo conhecer-se. Esta organizacdo destaca
ainda que a violéncia entre estes mesmos parceiros se refere a um comportamento que
cause dano fisico, sexual ou psicoldgico, tais como agressdes fisicas, coercdo sexual,

abuso psicoldgico ou comportamentos de controlo do parceiro (Manuel, 2014).

E importante que existam investigacdes e trabalhos desenvolvidos acerca da
guestdo pois sdo estes que nos vao fornecer as ferramentas necessarias para, ndo sé

conhecer o problema, como identifica-lo e levar a criagdo de estruturas de prevencao.

Segundo o relatério do Global Burden of Disease de 2010, a violéncia entre
parceiros entra na lista na 162 posicao dos fatores de risco para os anos de vida com

incapacidade (Manuel, 2014).

3.1 A Violéncia no Namoro: questdes técnicas

Sabemos que Portugal ndo é dos paises mais violentos da Europa. Segundo um
artigo publicado a 24 de julho de 2018 no Jornal de Noticias, o balan¢o semestral desse
mesmo ano emitido pela seguranca interna, regista uma diminuicdo do indice global de

criminalidade (Marcelino, 2018).

Contudo, no que diz respeito a crimes como o de violéncia doméstica somos dos
paises onde se verifica um elevado numero de detenc¢des por dia. Desde o inicio do ano
até maio de 2019, a Policia de Seguranca Publica (PSP) e a Guarda Nacional Republicana
(GNR) detiveram 618 individuos relacionadas a crimes de violéncia doméstica. Este
numero de detencdes tem vindo a aumentar, sendo que em 2016 foram registadas cerca

de 516 detencgdes, em 2017, 565, e em 2018, 598. Lamentavelmente, os nimeros sao
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meramente indicativos visto que nem todos os casos sdo contabilizados, ou por falta de
provas para a abertura de um processo ou pelo recuo da parte das vitimas no que toca

a queixa (Branco, 2019).

Segundo o Didrio de Noticias, numa noticia avangada a cinco de fevereiro de 2019,
este foi 0 ano em que se registaram mais vitimas de violéncia doméstica desde 2016.
Nos dois primeiros meses do ano verificou-se um nimero superior de mortes por
violéncia doméstica do que as registadas na totalidade de cada um dos ultimos trés
anos, ou seja, em apenas dois meses “ja registadas quase metade das mortes por
violéncia doméstica de todo o ano de 2017 (20 vitimas) e 2016 (22) e cerca de um terco

das de 2018 (28 mortes) e 2015 (30)” (Diario de Noticias, 2019).

Apesar dos nUmeros assustadores, estes crimes mostram-se contrdrios ao padrao
gue costuma apresentar-se em casos de violéncia domeéstica. De acordo com o
observatdrio da Unido de Mulheres Alternativa e Resposta (UMAR), a maioria das
mulheres faleceu vitima de violéncia dos companheiros com quem ainda mantinham

uma relacdo (Didrio de Noticias, 2019).

Mafalda Ferreira, crimindloga citada no artigo de Sandra Faria no Publico, afirma
gue “crencas estao enraizadas e sao mais dificeis de desconstruir quando as pessoas
estdo na idade adulta. Dai que seja mesmo importante investir na educacdo para a
igualdade de género desde muito cedo, para podermos trabalhar numa base de

prevengao primaria” (Ferreira in Faria, 2019)

O jornal “O Publico” avanca com uma noticia, no dia 13 de fevereiro deste ano,
em que afirma que mais de metade dos jovens portugueses sofreram violéncia no
namoro. Toda esta noticia fundamentou-se no estudo avancado pela Associacdo Plano
i que contempla respostas de mais de 2500 universitarios a questdes relacionadas com

esta problematica. (Faria, 2019)

O relatério do estudo “Violéncia no Namoro em Contexto Universitario: Crencgas e
Praticas” revela que 54.7% dos jovens em Portugal ja sofreu pelo menos um ato de
violéncia no namoro, tais como: difamacao, chantagem a partir de redes sociais, invasao
da privacidade, agressbes fisicas ou até a coacdo a praticas sexuais. Tal como no

panorama da violéncia doméstica, os rapazes surgem como sendo 0s que mais exerce
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violéncia sobre o seu par, no entanto tem vindo a ser cada vez mais frequente, a

violéncia no namoro praticada por ambos os géneros (Faria, 2019).

Relativamente aos tipos de agressao verifica-se que gritos, ameacas, a destruicdo
de objetos ou até o rasgar de roupa ja foram sofridos por cerca de 14.7% das mulheres
e 6,9% dos homens. Comportamentos como o controlo na forma de vestir, no penteado
ou até os locais que a vitima frequenta, neste caso sexo feminino, apresenta um valor
superior: 19.6%. Apesar do numero ser relativamente baixo, quando falamos de
comportamentos como ameacas de morte ou ferimentos que tenham levado a vitima a
procurar ajuda médica, apenas 4,5% das mulheres e 2,9% dos homens confirmam ja

terem sido vitimas de uma destas situac¢des (Faria, 2019).

E de sublinhar que a maioria destes comportamentos violentos vém de jovens com
educacdo assente em bases mais conservadoras, que tendem a colocar o homem numa
posicdo de superioridade relativamente a das mulheres, justificando assim os seus
comportamentos violentos. Assim, e de acordo com a crimindloga citada no artigo,
Mafalda Ferreira, “o foco tem de estar na educa¢dao, nomeadamente nas escolas (...) Se
esta educacdo para a cidadania e igualdade de género for feita desde o pré-escolar, estas

crencgas sao mais facilmente desconstruidas” (Ferreira in Faria, 2019).

Um fator muito comum de Violéncia no Namoro sdo os ciumes, sendo que 16.8%
dos homens inquiridos concordam que ter ciimes é prova de amor. Nao mais grave é o
facto de mais de um quarto dos homens que participaram neste estudo (27.9%), em
conjunto com cerca de 12.7% das mulheres, concordarem que algumas das situacdes de
violéncia doméstica registadas sao provocadas pelas mulheres. 9% dos homens
inquiridos afirma ainda que defender a familia deve ser prioridade das mulheres, sendo
que ainda ha 6.9% das mulheres é da mesma opinido. Ao encontro deste facto temos
8.7% dos homens e 2.3% das mulheres a concordar que os direitos e deveres devem ser

diferentes, independentemente do género (Faria, 2019).

3.2 A Violéncia no Namoro em Portugal: Analise da Situacao

A andlise efetuada ao Relatério Anual do Observatério da Violéncia do Namoro,

realizado em 2018, revela alguns dos avancos e recuos que se tém vindo a observar em
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Portugal nos ultimos tempos. Este relatdrio tem por base as 101 denuncias realizadas
entre janeiro e dezembro do ano passado e teve como Coordenadora Cientifica Sofia
Neves, Professora Doutora do Instituto Universitario da Maia e Presidente da Associacao

Plano i.

O relatdrio referente a 2018 mostra-nos que, em doze meses, verificaram-se 101
denudncias, das quais quarenta e sete correspondem a ex-vitimas de violéncia no
namoro. Entre estas apenas 6% sao do género masculino e com idade média de 26 anos.
De todo o Territério Portugués, os distritos que apresentam mais dendncias situam-se a
norte do Pais — Porto com 39 denuncias (38.6%) e Braga com 14 denuncias (13.9%).

(Neves, Ferreira, Abreu, Borges, & Topa, 2019).

Quando falamos do perfil das vitimas, na maioria ainda sdo do género feminino,
sendo que apenas nove das 101 vitimas sdao do sexo masculino. Apesar deste dado, ja
comegam a surgir denuncias de vitimas em relagdes gay e bissexuais, sendo que cinco
das vitimas que se apresentaram queixa manifesta uma destas orientacdes sexuais.
Ainda assim, 89.1% dos casos denunciados sdo relagdes heterossexuais. Quanto a idade
média destas vitimas (sejam elas do género feminino ou masculino) situa-se entre os 22

e os 25 anos (Neves, Ferreira, Abreu, Borges, & Topa, 2019).

Quando falamos dos agressores, o paradigma é praticamente o contrario ao das
vitimas, sobretudo no que toca ao género, onde a maioria sao homens — 92.1%. O
Observatério percebeu ainda, a partir dos inquéritos realizados, que 60.4% dos
agressores/ras sdo ex-namorados/as das vitimas, ou seja, ja nem fazem parte das suas

relacdes didrias (Neves, Ferreira, Abreu, Borges, & Topa, 2019).

No que se refere a testemunhas, a maioria das situagdes acontece na escola, o que
faz com que as vitimas e testemunhas sejam colegas de escola. Segundo o relatério de
2018, 72.8% das testemunhas eram colegas, seguidos de amigos (6.97%) e psicologos
(9.30%). Nao sdo referidos no relatdrio os pais ou familiares como testemunhas. (Neves,

Ferreira, Abreu, Borges, & Topa, 2019)

Os momentos de agressao sdao, em 93.9% dos casos, agressoes psicolégicas. Sendo
gue em 83% dos casos é declarada violéncia emocional, seguida de violéncia verbal.

Apenas um destes resultou em homicidio, sendo que estao registados dois na sua forma
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tentada. Em 69.4% das situacOes de violéncia, ocorreram em diferentes momentos do
dia e, sobretudo, em casa (69,7% dos casos). Seguem-se locais publico como aruaou a
escola. Um dos dados relevantes apresentados pelo relatdrio de 2018 é que 37% dos
casos de violéncia ocorreram online. O mais alarmante é que, independentemente do
local onde se verificam estas ocorréncias e 0 modo como aconteceram, 14.9% das
vitimas diz ter corrido perigo de vida e, cerca de doze vitimas das registadas em 2018,
afirma que atualmente ainda ndo se encontram totalmente em seguranca (Neves,

Ferreira, Abreu, Borges, & Topa, 2019).

Quando introduzimos o capitulo sobre as causas responsaveis por estes casos de
violéncia, verificamos que os cilimes sdo a principal causa apontada por setenta e trés
das vitimas registas, seguidos dos problemas familiares e comportamentos de risco do
agressor, tais como o consumo de alcool ou/e de outras substancias. Entre outras
causas, a conduta da vitima é também apontada em quinze ocorréncias. As autoras do
relatdrio afirmam também que uma parte dos denunciantes referem ainda que o
“sentimento de posse”, a “cultura de subserviéncia da mulher face ao homem”, a
“educacdo recebida em casa”, os “excessos de raiva” e ainda o “machismo” sdo outras
das causas apontadas como responsaveis pelas ocorréncias de violéncia no namoro

(Neves, Ferreira, Abreu, Borges, & Topa, 2019).

Para a vitima, os impactos resultantes das agressdes sdao maiores do que para o
agressor. Assim, 65.3% das vitimas afirma que ficaram francamente afetadas a nivel
psicolégico. Ao contrdrio do que seria esperado, o segundo maior impacto registado é
ao nivel social, a frente dos impactos fisicos (Neves, Ferreira, Abreu, Borges, & Topa,

2019).

Relativamente a todo o processo, desde a denlncia até ao acompanhamento por
parte de uma entidade responsavel, mais de cinquenta das vitimas afirma ter passado
por todo o processo de forma isolada ou acompanhadas por amigos (47). Apenas 2%
destas vitimas tiveram acompanhamento juridico e 7% recebeu ajuda médica, ainda que
25.7% tenha tido necessidade de recorrer a tratamento médico. Duas destas vitimas

chegaram mesmo a ser hospitalizadas (Neves, Ferreira, Abreu, Borges, & Topa, 2019).

O dado mais relevante deste relatorio € mesmo o facto de ainda existirem 73 vitimas

gue ndo apresentaram denuncia formal as autoridades competentes, até porque a
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maioria das pessoas afetadas ndo solicitou ajuda junto de qualquer tipo de estrutura de
apoio especializado. Estes dados tornam cada vez mais evidente a dificuldades que as

vitimas tém em expor os seus casos (Neves, Ferreira, Abreu, Borges, & Topa, 2019).

3.3 Violéncia no Namoro: Organiza¢des Nao Governamentais e o seu trabalho

Em Portugal existem diversas associacdes que trabalham questdes como a
violéncia de género, igualdade de direitos e oportunidades ou ainda a violéncia
domeéstica. No entanto sdo poucas as que se dedicam apenas a erradicacdo da Violéncia

no Namoro.

Para tentar perceber quais as principais organizagdes ndao governamentais que

se dedicam a este tema em Portugal foram preciso diversos passos:

1. Tentar perceber quais as principais organizacdes ndao governamentais em
Portugal. Para isso, tentdmos perceber quais as principais organizacGes que
eram apresentadas no motor de busca “Google”, quando as palavras procuradas
eram “principais ONG em Portugal”.

2. Apds essa pesquisa foi realizado o levantamento de uma lista das principais 10
ONG apresentadas.

3. Dessas 10, foram analisadas uma a uma: o seu programa, os seus objetivos e as

areas de trabalho. Dessas organizagdes foram apenas selecionadas as que

trabalham temas como a violéncia no namoro ou violéncia doméstica.

Assim, as referéncias apresentadas abaixo sdo relativas a trés das associacdes
portuguesas que resultaram desta busca — Associacdo i, UMAR — Unido de Mulheres
Alternativa e Reposta e a APAV. Para melhor compreender o trabalho desenvolvido por
casa uma das organizacdes, decidimos avaliar as redes sociais de cada uma, neste caso,

o Facebook.

No processo de escolha relativamente a plataforma que seria analisada, a decisdo
debateu-se entre o site oficial de cada organizacao ou uma rede social da organizacao.
Como o pretendido saber a maneira como as organizacdes comunicavam com o seu
publico e até que ponto este tinha conhecimento do trabalho desenvolvido pela

organizacao, a plataforma a ser analisada teria de refletir isso mesmo: o nivel de
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interacao organizacdo-publico, o tipo de conteldo divulgado pela organizacdo e em que
medida. Assim, a analise as paginas de redes sociais foi a op¢ao mais clara pois, apesar
de a grande maioria das organiza¢Ges publicar noticias no site oficial, ndo existem

comentarios ou qualquer tipo de interagao pela parte do publico.

Associacado i

A Associacdo i € uma das principais associacdes em Portugal a trabalhar o tema
Violéncia no Namoro. Responsaveis pela elaboracdo de um dos mais completos
relatdrios sobre a Violéncia no Namoro em Portugal, a Plano i foi fundada por um grupo
de cinco mulheres, todas elas ligadas a drea da igualdade de género, direitos

humanitarios e psicologia (Associacdo Plano i, 2019).

Sofia Neves, Silvia Gomes, Paula Allen, Ariana Correia e Marcia Machado sdo as
grandes responsaveis por este projeto que tem como objetivo, ndo sé promover o
principio da igualdade tal como estd consagrado em documentos e tratados
nacionais/internacionais que garantam a dignidade da pessoa humana (Ex.: Constituicdo
da Republica Portuguesa), como construir referenciais de informacdo, formacao,
avaliacdo e intervencdo, para que passe a existir a implementacdao de medidas efetivas
de combate a todas as formas de discriminacdo, exclusdo social ou violéncia (Associacdo

Plano i, 2019).

A Associacdo Plano i procura, essencialmente, construir e desenvolver redes e
grupos de trabalho, tanto ao nivel nacional como internacional, de maneira a fomentar
a partilha e troca de boas praticas no que diz respeito a igualdade. Mobilizar a sociedade
civil é também uma prioridade, para que esta aumente a sua participacdo no
envolvimento em agdes e projetos individuais/coletivos, que visem a promoc¢do da
igualdade nas suas diferentes vertentes. A Plano i é, assim, uma associacdao empenhada
em promover a igualdade através da partilha de discursos e boas praticas de inclusdo

(Associacdo Plano i, 2019).
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UMAR

A UMAR — Unido de Mulheres Alternativa e Resposta é uma associacao de
mulheres portuguesas fundada no ano de 1976. Considerada uma Organizagao Nao-
Governamental (ONG) esta representada no Conselho Consultivo da Comissdo para a

Igualdade e Direitos das Mulheres (CIDM) desde 1977 (UMAR U., 2019).

A UMAR nasce como resposta a participacao ativa das mulheres pds-revolugao
de abril de 1974, apds a identificacdo de uma necessidade: a inexisténcia de uma
associacao que lutasse pelos direitos da mulher no novo contexto politico (UMAR U. ,

2019).

Assim, a associacao defende um feminismo comprometido socialmente que tem
por objetivo despertar a consciéncia feminista na sociedade portuguesa. Ao longo dos
seus anos de atuacdo, estas instituicdes conseguiram unir varias gera¢des de mulheres,
abrindo espacgos de interven¢ao para as mais jovens e atualizar uma agenda feminista
de causas, desde o combate a violéncia doméstica passando pelo envolvimento na

politica do pais (UMAR U., 2019).

APAV — Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima

A Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima é uma instituicdo particular de
solidariedade social, pessoa coletiva de utilidade publica, que tem por objetivo a
promocao e a contribuicdo para a informacdo, protecdo e apoio aos cidadados vitimas de
infragdes penais. Fundada no ano de 1990, a APAV atua a nivel nacional para que o
estatuto da vitima de crime seja, ndo sé reconhecido, como valorizado. A sua sede é em

Lisboa (APAV, 2019).

A APAV tem como missao principal “apoiar as vitimas de crimes, suas familias e
amigos, prestando-lhes servicos de qualidade, gratuitos e confidenciais e contribuir para
o aperfeicoamento das politicas publicas, sociais e privadas centradas no estatuto da

vitima” (APAV, 2019).

Para cumprir esta missao, a APAV protege e apoia vitimas de infracdes penais,
sobretudo as mais carenciadas, designadamente através da partilha de informacao,

atendimento personalizado e até o encaminhamento para apoio moral, social, juridico,
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psicologico e econdmico. A APAV colabora, ainda, com as entidades da administracdo
dajustica, policias, de seguranca social da saude, bem como as autarquias locais, regides
autéonomas e outras entidades publicas e privadas que ajudem no apoio as vitimas, como

uma maneira de incentivar e promover a solidariedade social (APAV, 2019).

De forma a que esta colaboracdo decorra da melhor maneira possivel, esta
associacao patrocina e realiza uma serie de programas, projetos e agdes de informacgao
e sensibilizacdo da opinido publica. Assim, consegue contribuir para a ado¢do de novas
medidas de legislagcdo, regulamentacdo e administrativas, facilitadoras da defesa,
protecdo e apoio as vitimas de infragcdes penais, com vista sempre a prevencado dos

riscos de vitimizacao e atenuacdo dos seus efeitos (APAV, 2019).

Apesar das realidades juridicas serem diferentes entre paises, questdes éticas e
deontolégicas sdo comuns a todos os cidaddos vitimas de crimes e que assentam em

pilares como:

- O apoio a vitima de crime é necessario e fundamental, tanto para o equilibrio da

comunidade como para a pacificacdo social;

- Cada vitima deve ser tratada como um sé, ja que a maneira como cada sujeito reage

a situacdo e a reconstrugao vivencial é Unico e pessoal;
- Todos estes servicos devem ser gratuitos;

- Todo o processo deve pautar-se pela igualdade, ndo existindo qualquer tipo de

discriminacdo no que toca ao acesso aos servicos e a qualidade de resposta.

Assim, é num contexto cada vez mais desperto para os direitos da vitima de crime e
com a necessidade de colmatar a inexisténcia de qualquer estrutura de apoio a vitimas,
gue nasce a Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima, a 25 de junho de 1990 (APAYV,
2019).

Devemos destacar que a maioria das organizacdes de apoio a vitima e a igualdade
de género surgiram no pds abril de 1974, com a revolugao. Assim, diversas organizacdes
internacionais redigiram instrumentos juridicos que contribuiram, e contribuem, para a
solidificacdo de um conjunto de direitos fundamentais da vitima. (APAV A. , 2019) Foi

apenas em 1985 que a Assembleia Geral da Organizacdo das NacGes Unidas (ONU)
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aprovou, na sua 962 Sessdo Plenaria, a Resolugdo 40/34 e a Declaragdo dos Principios

Fundamentais de Justica relativos as Vitimas de Crimes e Abuso de Poder (APAV, 2019).

E, também, a partir dai que o Conselho da Europa - organizacdo democratica que
tem como propdsito, entre muitos outros, a defesa dos direitos humanos — adota vdrias
recomendacdes tais como o estatuto da vitima na lei penal e processual penal, e ainda

a assisténcia as vitimas (APAV, 2019).

Feita a analise ao trabalho e o nivel de atuacdo das trés organizagdes, percebemos
que o seu foco ndo é, de todo, a Violéncia no Namoro. A organizagdao que mais se
aproxima em defender este tema a 100% é a Associacdo Plano i, que, ainda assim, tem

como foco a igualdade e nao a erradicag¢ao da Violéncia no Namoro.

De forma crescente estdo a ser desenvolvidas, nas escolas, acdes de sensibilizacdo
por parte destas organizacGes— o exemplo do Relatério Anual do Observatério da
Violéncia do Namoro, desenvolvido junto de escolas e faculdades pela Associagao Plano
i -, no entanto nenhuma desenvolve exclusivamente o seu trabalho no combate a
Violéncia no Namoro, a sinaliza¢do das vitimas em casos de violéncia ou até formacao e
informacdo para que este tipo de ciclos sejam quebrados. O tema s6 é abordado por
associacdes, como é o caso da APAV, porque prestam apoio a todo o tipo de vitima, seja

ela de violéncia doméstica, no namoro ou negligéncia.

Continua a ndo em Portugal espaco para falar sobre este tema. Um conjunto de
pessoas que se dedique a transmissdao de informacdo sobre o mesmo nos grupos de
pares e publico-alvo, a sinalizacdo de casos junto das escolas ou espacos de convivo, a
punicdo do agressor e acompanhamento da vitima, mas sobretudo que tente erradicar

este tipo de violéncia cometido cada vez mais cedo.

Em 2017, uma noticia avancada pelo Publico, afirmava que esta questdo da
igualdade de género passaria a ser tema obrigatério no ensino Basico e Secundario,
como parte integrante da nova Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania (Viana,
2017). Este projeto seria apenas aplicado em 235 escolas publicas e privadas que
serviriam como projeto-piloto (Viana, 2017). Dentro dos temas abordados, encontram-
se questdes como igualdade de género, questdes racistas, educacdo ambiental ou

desenvolvimento sustentavel, mas nada de um tema relacionado com violéncia no
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namoro ou até violéncia doméstica (Viana, 2017), ou seja, continua a existir uma lacuna

na abordagem e na informacao destes publicos.
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PARTE Il

Capitulo IV: Desenho de um Projeto
4.1 Planeamento Dinamico

O planeamento é uma das fases mais importantes de qualquer que seja o projeto
gue esta a ser desenvolvido. Composto por diferentes fases, é ele que vai servir de
fundamentacgdo para todo o desenvolvimento. Cada plano tem os seus objetivos, que se
enquadram na politica interna da organizacdo e que ddo lugar a um plano de a¢do (Lick,

2003).

Para podermos falar sobre planeamento de projetos, ha que entender a definicdo
de projeto aqui contemplada. Segundo Heloisa Liick (2003) um projeto pode ser definido
como “um conjunto organizado e encadeado de ag¢ées de abrangéncia e escopo
definidos, que focaliza aspectos especificos a sere, abordados num periodo determinado
de tempo, por pessoas associadas e articuladoras das condi¢bes promotoras de

resultados, com um determinado custo” (Liick, 2003).

O projeto e a sua elaboragdao tém de corresponder a uma serie de necessidades,
sejam elas de metodologia, de organizacdo ou acdo. Ha que definir claramente os
resultados pretendidos pelas ag¢des, dimensionar e articular todos os recursos e
condicGes para que todos os membros da equipa envolvidos sejam rentaveis e,
sobretudo, ha que compreender todo o plano desenvolvido para que, posteriormente,

se consigam realizar a monitorizacdo e a avaliacdo deste mesmo projeto (Liick, 2003).

Segundo as diferentes caracterizaces de projeto desenvolvidas por Liick, o projeto
aqui definido pode ser entendido como um Projeto de Melhoria, isto porque, além de
acrescentar valor, tem a capacidade de arranjar solucbes para problemas de forma
eficaz, motivando a mudanca. Ainda assim, é algo que implica a alocacdo de muitos
esforcos reunidos mas, desde que estes estejam organizados, atentos e direcionados de
forma correta para os objetos a cumprir, a probabilidade de se encontrar uma solucao

gue traga beneficios as pessoas e organizacées é elevado (Liick, 2003).

Ainda que seja uma fase posterior ao desenvolvimento da ideia, este ndo é estanque,

pelo contrario. A grande maioria dos projetos esta dependente da acdo em si, tornando-
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se assim flexivel e aberto. A qualquer instante a realidade pré-concebida agquando o
planeamento pode ser alterada e todo o plano terd de ser adaptado as novas

circunstancias (Luck, 2003).

Heloisa Lick defende que um projeto pode ser formato por oito principais

elementos:
- Identificagcdo do Projeto: onde é apresentado o projeto

- Descricdo da Situacdo-Problema: descrever e explicitar a que problema o

projeto vem responder

- Proposicdo de Objetivos: todos os objetivos ao qual o projeto se propde

responder

- Delineamento de Método, Estratégias e Procedimentos: é o “corpo” do projeto,

aquilo que o define e quais os passos para a sua concretizacao
- Especificacdo do Cronograma: quando vai acontecer

- Identificacdo dos Recursos e Custo: quais os recursos que vao ser utilizados, de

que maneira e qual o seu custo

- Proposicdo de Monotorizacdo e Avaliacdo: de que maneira é que este projeto

vai ser monitorizado e avaliado (Lick, 2003)

4.2 Andlise da Situacdo/ Estudos Preliminares

Este trabalho é, ndo sé uma reflexao acerca de como funcionam as Relacdes
Plblicas no Terceiro Setor, mas sobretudo como é que a organiza¢ao de um evento pode

ser tdo importante para a divulgacdo de uma causa ligada a este mesmo setor.

Neste caso, o tema que pretendiamos estudar era um tema muito especifico —
Violéncia no Namoro. Por isso, em vez de comecar a pesquisa tedrica pela instituicdo e
s6 depois pela causa que esta defende, tivemos de inverter a ordem. Toda a andlise
primeiramente realizada foi acerca do setor em si, por este tema ser trabalho
essencialmente por associagdes e organiza¢des daquilo que designamos de Terceiro

Setor. Apds essa analise foi necessario perceber o comportamento desse mesmo setor
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em Portugal assim como a sua evolugdo. Sé posteriormente, tentamos perceber quais

as organizagOes que refletiam e trabalhavam acerca do tema em Portugal.

Apds termos selecionado trés dessas organizacbes — Associacdo Plano i,
Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV) e a Unido de Mulheres Alternativa e
Resposta, foi realizado um levantamento da sua histéria, os seus objetivos e o trabalho
gue todas desenvolvem, para conseguirmos um enquadramento total de cada uma das

organizacdes ndo governamentais.

Ainda assim, era necessario perceber um pouco mais acerca de cada uma destas
organizacdes e sobre o tema em si para que todo o enquadramento de trabalho fosse

complementado.
Para isso, decidiu-se que objetivos que gostariamos de ver cumpridos:
Objetivo 1: perceber o grau de informacao do Publico relativamente a tematica.

Objetivo 2: perceber se as ONG abordadas neste trabalho eram reconhecidas

pelo Publico.

Objetivo 3: tentar entender até que ponto é que esta tematica é debatida em

Portugal.

Objetivo 4: como é que estas Organizagdes comunicam para os seus publicos.

Para que estes objetivos fossem cumpridos, foram realizados trés métodos de estudo:

- Entrevistas: com um cardacter exploratério e com analise de conteludo de forma

gualitativa
- Analise a Redes Sociais: analise do conteldo dos meses de junho, julho e agosto

- Levantamento dos principais eventos sobre a tematica realizados em Portugal

4.2.1 Entrevistas

Este tema trata de pessoas, logo é com elas que deve ser abordado e discutido.

Assim, e para melhor entender o que se pensam sobre Violéncia no Namoro e o
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panorama atual em Portugal sobre este tema, procedemos a selecdo uma amostra

especifica de pessoas para o efeito.

Assim, os entrevistados escolhidos para este processo tém uma ligacao indireta
com o tema mas que, de uma maneira ou de outra, a possibilidade de se depararem
com ele existisse, seja pela sua profissdao, pelo facto de serem pais, professores ou até
adolescentes. Dentro desta amostra de entrevistados podemos encontrar, entao,
professores, jornalistas, influenciadores digitais — incluindo uma mommy blogger - e

adolescentes.

Para que as entrevistas fossem realizadas, existiu uma pesquisa tedrica prévia,
que justificasse o motivo da importancia da realizacdo de entrevistas como trabalho de
campo de recolha de informacdo qualitativa. As entrevistas sdo um excelente meio para
conhecer os entrevistados, saber as suas histérias e os seus pontos de vista, de uma
forma direta e pessoal. Esta pesquisa tedrica serviu, também, para perceber como
deveria ser construido o guido para cada um dos entrevistados, que tipo de perguntas
deveriam ser colocadas e de que ordem, de modo a que toda a entrevista fosse

conduzida da melhor maneira possivel, para os resultados que pretendemos obter.

Quando nos referimos a métodos qualitativos de pesquisa entramos no campo
da observacdo, das entrevistas e de material audiovisual que, por norma, para que a
pesquisa se mantenha fidedigna, devem ser usadas em conjunto, como um sé método
gue se complementa. Ainda assim, e apesar das diversas técnicas que possam ser
utilizadas para cada um destes métodos de pesquisa, hd autores que afirmam que nao
ha nada como as entrevistas porque cada sujeito acaba por desenvolver o seu préprio

storytelling (Furgerson& Jacob, 2012).

Por norma, para alunos/aprendizes destas técnicas, acaba por se tornar
complicado, ndo sé no decorrer da entrevista — onde tém tendéncia a perder o fio
condutor — como no recolher de dados relevantes para o tema em discussdao. Assim é
recomendado que cada pessoa crie o seu protocolo de entrevista que, resumidamente,
passa por uma lista de questdes, organizadas de forma gradual e estratégica, e um guiao,

com o que deve ser dito tanto no inicio como no final (Furgerson& Jacob, 2012).
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Para que este guido surja sem dificuldades, ha diversos passos que devem ser
seguidos. Primeiro, ha que pensar nas diversas questbes, relacionadas com o
estudo/trabalho que esta a ser desenvolvido e as quais queremos ver respondidas. Em
seguida, ha que planear o que deve ser dito antes da entrevista, as questdes a serem
feitas e a seguir o que devemos dizer no final. Deve ainda ser incluido um formulario de
consentimento, em como o entrevistado respondeu as perguntas de forma livre,

explicitando o seu uso e o seu fim em vista. (Furgerson& Jacob, 2012)

Furgerson & Jacob partilham, na sua obra de 2012, algumas dicas de como
escrever um guido de sucesso para uma entrevista, que se resumem em doze pontos

(Furgerson& Jacob, 2012):

1. O topico tem de ser do interesse do aluno: quanto mais o aluno se
identificar com o tdpico que esta a ser abordado na entrevista, mais facil se torna a

pesquisa por informacgao.

2. E fundamental saber o enquadramento do entrevistado (o que é dito,
quem &, as suas experiéncias, etc.). Também o grau de informacgao acerca do assunto
gue vai ser abordado é fundamental, pois é através da entrevista que podemos saber a
opinido do entrevistado, ndo sé acerca dos tdpicos em estudo, como das conclusdes

encontradas.

3. Utilizar o guido no inicio e no fim de cada entrevista: como forma de
memorando, o guido acaba por ajudar o entrevistador a recordar todas as informacdes
a partilhar com o entrevistado. Assim, ha que partir de questdes basicas como o que

estd a ser estudado e porqué.

4, Todas as questdes colocadas devem ser de resposta aberta: de maneira
a evitar-se respostas de sim ou ndo. Perguntas abertas permitem que o entrevistador
retenha informacdo adicional sobre o entrevistado, de maneira a completar o seu

estudo.

5. Comecar pelo basico: as perguntas devem ser feitas numa base de
piramide. Comecar por informagdes bdsicas, de modo a colocar o entrevistado um
pouco mais descontraido. A entrevista ideal acaba por ser aquela em que o entrevistado

e o entrevistador criam uma ligacao de confianca.
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6. Comecar pelas questdes mais faceis, para depois continuar com as mais
dificeis ou controversas: A probabilidade de se comegar a entrevista com uma grande

pergunta e o entrevistado tomar uma atitude de defesa é bastante elevada.

7. A frase “conte-me mais acerca de...” € uma 6tima opgao para comegar
perguntas: Pode ser entendida como, ndo sé um convite do entrevistador para que o
entrevistado conte uma histéria, mas também faz com que o préprio entrevistado

ganhe, a partir de agora, o comando da entrevista.

8. As questdes devem ser grandes e expansivas: a pesquisa qualitativa
resume-se, a essencialmente, a materializacdo de dados inesperados que surgem dos
participantes. Quando as questdes definidas sao grandes, o entrevistado acaba por leva-
las por diferentes caminhos, dizendo até, por vezes, coisas que o entrevistador nunca

pensou para o estudo.

9. Usar lembretes: apesar de todas as notas e guides, o entrevistador deve

estar sempre preparado para utilizar os seus instintos e para surpresas.

10. Estar disposto a fazer alteragdes de ultima hora ao guido de entrevista:
sao variadas as vezes que surgem questdes ao entrevistador. Muitas vezes, a questao

crucial para conseguir informacado do entrevistado surge na prépria entrevista.

11. N3o tornar a entrevista demasiado longa: se for bastante longa, é
provavel que o entrevistado perca o interesse ou que as suas respostas se tornem mais
curtas. E sempre preferivel duas a trés entrevistas mais curtas do que uma entrevista

longa que ndo contenha informacdo relevante para a pesquisa que esta a ser realizada.

12. Praticar com um conhecido: a confirmag¢ao de que o guido esta bem
realizado é quando este é posto em pratica com alguém que conhecemos e corre bem.
A validagdo por uma segunda pessoa permite saber se as questdes fazem sentido, se as
outras pessoas percebem o que estamos a perguntar ou até se ndo ha uma questao com

um segundo sentido (Furgerson& Jacob, 2012).

Para que melhor se entendam os resultados obtidos das entrevistas realizadas,
ha que conhecer mais ao pormenor cada um dos entrevistados e o porqué da sua

escolha.
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Joana Sales: Ex jornalista e repdrter do canal de noticias, Correio da Manha.
Estudou jornalismo na Escola Superior de Comunicacao de Lisboa e conta jd com
mais de cinco anos de experiéncia nesta drea. A sua razao de escolha foi,
essencialmente, pela sua carreira num dos meios de comunicag¢do portugueses
mais ligados ao crime e a divulgacdo de casos de crime em Portugal.

Clara N3o: uma ativista dos direitos para a Igualdade de género. Influenciadora
digital, cartoonista e escritora. Foi selecionada por ser uma das influenciadoras
digitais ligadas a causas, sejam elas igualdade de género, legalizacdo do
casamento homossexual ou do aborto. Tornou-se conhecida através dos seus
cartoons e ilustracdes que documentam situacdes do dia-a-dia relacionadas com
estas tematicas.

Helena Lavos: pré-adolescente, de 12 anos. Frequenta o 72 ano e, além de
excelente aluno, é muito ligada a questdes sociais. Foi decidido entrevistar a
Helena devido a seu um bom exemplo do publico-alvo deste projeto, ndo sé pela
geracgao de que faz parte, como pela sua ligagao ao mundo digital.

Ricardo Farinha: editor executivo e editor de cultura da New In Town, um dos
principais meios de comunicacao lifestyle do Pais. Tirou o curso de jornalismo na
Escola Superior de Comunicagdo Social de Lisboa e conta com mais de trés anos
na area do jornalismo. A razao da presencga no Ricardo neste trabalho é, nao sé
a sua ligacdo ao jornalismo, mas o seu poder editorial neste meio. Além da sua
ligacdo a causas sociais como a democratiza¢ao da arte urbana em Portugal ou a
igualdade de género, o Ricardo é uma pessoa bastante atenta a agenda politica
e a cultura em Portugal.

Fernanda Vieira da Silva: Professora do Ensino Secundario na Escola Basica e
Secundaria da Golega. Leciona disciplinas de Francés e Portugués, além de ja ter
exercido cargos como Diretora de Turma e Subdiretora da Escola. A Professora
Fernanda foi escolhida divido a sua ligacdo ao meio académico, ndo sé como
Professora como elemento com voz ativa na Direcdo de uma Instituicdo de
Ensino.

Joana Paixdo Bras: produtora de conteudos digitais. Mommy blogger fundadora
do blog “A Mae é que Sabe”, foi também jornalista da estacdo televisiva SIC e

ainda locutora. A escolha da Joana como entrevistada passa pela sua ligacdo ao
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mundo digital, ao que é discutido nas redes sociais. Ao mundo da partilha de
questdes relacionadas com mades e pais, as suas preocupagdes e as suas

experiéncias.

4.2.2 Andlise de Dados das Entrenvistas: NVivo

Para que todas as entrevistas pudessem ser analisadas de forma correta,
recorreu-se a uma Analise Qualitativa de Conteudo que ajuda o investigador a conseguir

extrair deducgdes acerca do acontecimento que estd a ser estudado.

Assim, e segundo Schreier (2012) podemos definir a analise qualitativa de

contetudo enquanto:

“(...) um método usado para descrever sistematicamente o significado dos dados
qualitativos (Maying, 2000; Schreier, 2012). Tal é feito através da atribuigdo do material
recolhido as categorias de um quadro de codificagdo. Esse quadro estd no centro do
método e contém todos os aspetos que aparecem na descricdo e interpretacdo do

material.”
(Schreier, 2012, p. 170)

E um método bastante utilizado pois, como utiliza categorias concept-driven e
data-driven, torna-se bastante flexivel. Apesar disso, € um método considerado
sistematico pois utiliza, para cada uma das suas categorias e analise, codificacdo

(Schreier, 2012).

Toda a analise de conteudo das entrevistas realizadas foi realizada com a ajuda
do software NVivo. E um programa informatico que ajuda o investigador a organizar e a
categorizar os seus dados, de forma a facilitar a sua organizacao e visualizacdo (Bazeley

& Jackson, 2013).

Para a andlise destas entrevistas, foi criado um quadro de codificacdo, para que
todo o material de andlise fosse organizado e categorizado. Posteriormente foram

criadas categorias e subcategorias (Schreier, 2012)
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Com base na revisdo bibliografica efetuada durante este trabalho, com aqueles
gue sdo os objetivos que se pretende estudar e com os guides de entrevista previamente

escritos definiram-se as seguintes categorias concept-driven:

e (Questées De Género: inserem-se nesta categoria todos os conceitos que sdo

relativos a questdes de género.

- Feminismo: inserem-se nesta subcategoria todas as referéncias ao
movimento feminista, a questdes abordadas pelo movimento e reflexdes sobre

O mesmo.

- Desigualdade de Género: inserem-se nesta subcategoria todas as

referéncias a desigualdade de género e a exemplos de desigualdades de género.

e Agenda Mediatica: nesta categoria foram contempladas as referéncias a Agenda
Medidtica portuguesa e todas as referéncias a atualidade nos media.

e Violéncia no Namoro: nesta categoria foram contempladas as referéncias a
Violéncia no Namoro, aos comportamentos tidos na Violéncia no Namoro e

alguns exemplos e o conhecimento sobre a temdtica.

- Comportamentos de Violéncia: inserem-se nesta subcategoria todas as

referéncias a comportamentos de Violéncia no Namoro

- Exemplos de Atos de Violéncia: inserem-se nesta subcategoria todos os

exemplos de atos de violéncia citados ao longo das entrevistas.

- Conhecimento sobre a temadtica: inserem-se nesta subcategoria o

conhecimento sobre os entrevistados acerca da tematica abordada.

- Violéncia no Namoro na Homossexualidade: inserem-se nesta
subcategoria todas as referéncias a casos de Violéncia no Namoro praticada

entre homossexuais.

e Influencia das Redes Sociais na Violéncia no Namoro: nesta categoria foram
contempladas as referéncias as redes sociais, seja enquanto veiculo de

informacado, ou meio de violéncia psicoldgica.
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Exemplos na Transmissdo de Valores contra a Violéncia no Namoro: nesta
categoria foram abordados todos aqueles que podem ser considerados veiculos

na transmissdo de valores contra a Violéncia no Namoro.
- Pais: nesta subcategoria foram incluidas todas as referéncias aos pais

- Professores: nesta subcategoria foram incluidas todas as referéncias aos

professores

- Escola: nesta subcategoria foram incluidas todas as referéncias a

instituicdo Escola

- Influencers: nesta subcategoria foram incluidas todas as referéncias a

Influencers

Comportamentos relativamente a Violéncia no Namoro: nesta categoria foram
contempladas todas as referéncias a comportamentos relacionados com a

Violéncia no Namoro

- O que fazer em caso se presenciar um caso de Violéncia no Namoro:
nesta subcategoria foram contempladas todas as referéncias ao conhecimento
acerca do comportamento correto no caso de conhecimento de um caso de

Violéncia no Namoro

Futuro da Violéncia no Namoro em Portugal: nesta categoria foram
contempladas as referéncias e reflexdes acerca do futuro da tematica em

Portugal.

- O que falta fazer em Portugal: nesta subcategoria foram incluidos todos
os conceitos que remetem para reflexdes acerca do que ainda falta fazer em

Portugal.

Questdes De Género
- Feminismo

- Desigualdade de Género

Agenda Medidtica

- Televisdao Portuguesa
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Violéncia no Namoro
- Comportamentos de Violéncia
- Exemplos de Atos de Violéncia
- Conhecimento sobre a tematica
- Violéncia no Namoro na Homossexualidade

Redes Sociais enquanto incentivo da Violéncia no Namoro

Exemplos na Transmissdo de Valores contra a Violéncia no Namoro
- Pais

- Professores

- Escola

- Influencers

Comportamentos relativamente a Violéncia no Namoro

- O que fazer em caso se presenciar um caso de Violéncia no
Namoro

Futuro da Violéncia no Namoro em Portugal

- O que falta fazer em Portugal

Tabela 3- Quadro de Codificagéo

Interpretacdo de resultados

Os dados aqui estudados resultaram da interpretacdo do quadro-sintese (que

pode ser encontrado nos Apéndices) libertado pelo NVivo.

Na categoria Agenda Medidtica, pudemos encontrar cerca de 15 referéncias,

maioritariamente nas entrevistas realizadas a jornalistas.

Na categoria Comportamentos Relativos a Violéncia verificaram-se cerca de 4
referéncias, sendo que dentro da subcategoria O que fazer em caso de presenciar um caso de

Violéncia no Namoro registou-se 6 referéncias.

J4 na categoria Exemplos na Transmissdo de Valores contra a Violéncia no Namoro
foram registadas 6 referéncias. Ja nas suas subcategorias a mais referenciada foi a dos

Professores (8), seguida da Escola (7), dos Influencers (7) e em ultimo lugar os Pais (4).

Na seguinte categoria, o Futuro da Violéncia no Namoro em Portugal, foram registadas

9 referéncias, sendo que a sua subcategoria regista 7 — O que falta fazer em Portugal.

Quando falamos sobre o a Influéncia das Redes Sociais na Violéncia no Namoro, as

referéncias sdo apenas 5.
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Nas categorias em que comega a ser explorado mais diretamente o tema, os nimeros
mudam. Na categoria Questdes de Género (3 referéncias), onde se encaixam as subcategorias

de Desigualdade de Género e Feminismo, registamos 5 e 4 referéncias respetivamente.

Na ultima categoria, totalmente dedicada a temdtica Violéncia no Namoro, registaram-
se as seguintes referéncias nas suas subcategorias: em Comportamentos de Violéncia foram
registadas 11 referéncias. Na subcategoria Conhecimento sobre a tematica, e a mais
referenciada ao longo de todas as entrevistas, registaram-se 25 entradas. Ja na subcategoria
Exemplos de Atos de Violéncia registou-se 12 referéncias. Por ultimo, a subcategoria Violéncia
no Namoro na Homossexualidade foi até uma tematica bastante citada, com cerca de 7

referéncias.
4.2.3 Analise da Presenca Online das Organiza¢Bes Nao-Governamentais

A andlise as redes sociais é, assim, realizada a partir do site KeyHole?, que analisa

paginas de redes sociais consoante os parametros e métricas solicitadas.

Todas as andlises realizadas sdo relativas aos meses de junho, julho e agosto, e
retratam o panorama das paginas oficiais de Facebook de cada uma das associag¢des.
Optou-se por ndo se escolher o site oficial década uma das OrganizagGes pois esse ndao
permite que haja uma interacdo direta com o publico. No caso das redes sociais, cada
pessoa pode comentar e partilhar os assuntos que entende, o que permite um grau de

interacdo com a organizacdo muito mais elevado.

Analise da presenca online da Associa¢do Plano i

A Associacdo Plano i, na sua pagina de Facebook (consultar fig.1), tem 8.896
likes®. O nimero de posts® durante o periodo analisado foi de 99, com uma média de
likes por postde 36, com um comentario por post, em média. A média de partilhas foi de

12, com uma taxa de engagement’°de 0.55% (consultar fig.2) (KeyHole, 2019).

7 Ferramenta digital disponivel em: http://www.keyhole.com

8 Denominacdo em inglés para “Gostos”. E o nimero atribuido a contabilizacdo de pessoas que gostaram
de uma publicagdo

9 Publicacdo realizada pela instituicdo na sua rede social

10 £ conseguido através da analise de likes/comentarios/partilhas por post. Determina se uma pagina tem
bastante atividade ou nao.
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O post com maior engagement durante estes meses foi o anuncio do protocolo
com o meio de televisdo, Porto Canal, para que mais conteldos na area da cidadania,

inclusdo e igualdade de género sejam desenvolvidos (fig.3) (Associacdo Plano i, 2019).

O tipo de posts mais frequente na pagina sao a partilha de links, seguidos de
fotografias e videos (fig. 4). A mesma ordem se verifica para o tipo de posts com mais

engagement (fig.5) (KeyHole, 2019).

Andlise da presenca online da UMAR

A UMAR - Unido de Mulheres Alternativa e Resposta, na sua pagina de Facebook
(fig.6), tem 20.972likes. O numero de posts durante o periodo analisado foi de 99, com
uma média de likes por post correspondente a 85, com dois comentarios por post, em
média. A média de partilhas foi de 32, com uma taxa de engagement

(likes/comentarios/partilhas por post) de 0.57% (fig.7) (KeyHole, 2019).

O post com maior engagement durante estes meses retratou a reportagem de
uma raparigada de etnia cigana que ambiciona ser a primeira juiza, em Portugal,

pertencente a esta cultura (consultar fig.8) (UMAR A. , 2019)

O tipo de posts mais frequente na pagina sao a partilha de links, seguidos de
fotografias e outros (fig.9). Quando se fala de posts com maior nivel de engagement, os
mais registados sao os referentes a partilha de links, seguidos de videos, fotos e ainda

notas (fig.10) (KeyHole, 2019).

Analise da presenca online da APAV

A APAV — Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima tem, na sua pdgina de
Facebook, mais de 117 mil likes. O nimero de posts publicados entre julho e agosto foi
de 99, com uma média de 100 likes por post onde cada um tem, em média, 3
comentarios. O nimero médio de partilhas por post foi de 31, que representa uma taxa
de engagement total da pagina (likes/comentario/partilhas por post) de 0.11% (KeyHole,
2019).

56



O post com maior engagement durante estes meses foi um alerta deixado pela
Associacdo a migrantes e estrangeiros/as a viver em Portugal e que foram vitimas de
crime ou violéncia. Este aviso indica que a Associacdo pode ajudar através da Rede

UAVMD — Unidade de Apoio a Vitima Migrante e de Discriminagao (APAV, 2019).

O tipo de posts mais frequentes na pagina sdo a partilha de fotografias, seguidos
de links e videos. Quando se fala de posts com maior nivel de engagement, os mais
registados sdao os referentes a partilha de videos, seguidos de fotografias e, por ultimo,

links (KeyHole, 2019).

4.2.4 Eventos em Portugal sobre a Violéncia no Namoro

Como a difusdo de informacdo ndo se faz apenas a partir de noticias, convém
perceber que tipo de eventos, relacionados com a temdtica, tém vindo a ser

desenvolvidos.

Em 2018, a Escola Superior de Gestdo de Idanha-a-Nova recebeu uma palesta
sobre Violéncia no Namoro, onde participaram associacdes como a APAV e onde foram
desenvolvidos temas como as implicagGes legais da Violéncia no Namoro (Castelo

Branco, 2018).

Todos os anos a Associacao Coragdes com Coroa organiza o Prémio Comunicagao
Coracbes Capazes de Construir — um prémio dedicado a todos os que, através do seu
trabalho em Jornalismo ou Publicidade, abordaram temas como a Igualdade, os Direitos
Humanos ou a Cidadania em Portugal ou no Mundo. A entrega do prémio, por norma,
utilizada para debate de alguns temas fraturantes da sociedade em Portugal, seja em
Portugal, seja no Mundo. Na VIl Edicdo do Prémio foi dedicado aos Adolescentes e as
diferentes situacdes peals quais estes passam. Um dos temas abordados foi a Violéncia

no Namoro (Coracdes Com Coroa, 2019).

Desde o ano letivo de 2014/2015, devido a evolucdo do numero de queixas de
violéncia entre jovens casais/ ex-casais, a Policia de Seguranca Publica (PSP) tem vindo

a desenvolver, na semana do Dia dos Namorados!! uma campanha para sensibilizar os

11 Efeméride celebrada no dia 14 de fevereiro

57



jovens. Desde o inicio, ja foram alcancados 57.300 alunos em 1.317 escolas. A operagdo
da por nome “No Namoro Ndo Ha Guerra” e decorre em escolas de terceiro ciclo e

ensino secundario (Cipriano, 2019).

Nos ultimos anos, o Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF)
tem desenvolvido um semindrio sobre o tema, em parceria com a Universidade de
Coimbra e a Associacdao Académica de Coimbra. Este evento ja vai na 5%2a Edi¢do e é de
entrada livre, tendo lugar no Auditério da Reitoria da Universidade de Coimbra (INMLCF,

2019)

Na cidade de Trancoso, localizada no distrito da Guarda, foi realizada uma
Campanha de Sensibilizacdo e um teatro sobre a violéncia no namoro. Este evento
ocorreu no ambito da campanha do més de abril — Més da Prevencdo dos Maus Tratos

na Infancia 2019 (Municipio de Trancoso, 2019)

“O Amor S6 Pode Ser Doce” é o mote da campanha desenvolvida nas escolas da
Costa da Caparica e Trafaria, que envolveu 73 alunos do 22 e do 39 ciclo dos
agrupamentos. Esta acdo foi realizada em conjunto com a APAV, em particular com o

seu “Departamento de Formacdo” (Santa Casa da Misericérdia de Almada, 2019).

Apesar de todas as campanhas e intervencdes que tém vindo a ser
desenvolvidas, nenhuma delas teve o impacto mediatico que merecia. Continua a faltar,
em Portugal, uma campanha/evento/movimento que chame a atenc¢do do publico em
todo o pais, criando uma mancha noticiosa e a consciencializacdo suficiente para que

nado seja um ato isolado, mas sim algo defendido ao longo do tempo.

4.2.5 Analise SWOT
Para que melhor se possa compreender o contexto em que decorre o evento ha

que realizar a analise da situac¢do através de uma andlise SWOT?'2. A andlise SWOT pode

12 Técnica criada por Albert Humphrey para analisar as Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas de
um contexto
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ser dividida em duas partes principais: fatores internos e externos relativamente ao

aspeto que estd a ser analisado (Fernandes, Figueiredo, Junior, Sanches, & Brasil, 2015).

Na concecdo de Oliveira (2007, p.37) citado em Fernandes, Figueiredo, Junior,

Sanches, & Brasil (2015, p.7) a andlise SWOT pode ser definida como:

1. Forcas: é uma variavel controldvel que consiste no fator de diferenciacdo do
evento relativamente a sua concorréncia. E o que proporciona uma vantagem
operacional no ambiente empresarial.

2. Fraquezas: apesar de ser também uma varidvel controlavel, é a situagao muitas
vezes evitada pois proporcional a desvantagem operacional.

3. Oportunidades: é um dos fatores incontroldveis. Diz respeito a todos os
acontecimentos que podem favorecer a acdo estratégica, caso exista o
conhecimento e o aproveitamento dos mesmos.

4. Ameacas: é a segunda for¢ca ambiental ndo controldvel pela empresa, criando
obstaculos. Poderd ser evitado ou transformado em oportunidades desde que

conhecida a tempo util (Fernandes, Figueiredo, Junior, Sanches, & Brasil, 2015).

Com a pesquisa conceptual acima realizada, podemos analisar todo o

enguadramento planeado para o evento em questao.

Comecando pelas suas forgas, este é o primeiro evento que ocorre, desta
maneira, dedicado inteiramente a este tema. O facto de todo o painel de oradores
planeado para estar presente serem caras conhecidas do publico portugués da-nos uma
certa vantagem, ndo sé de divulgacdo como pelo niumero de participantes, que acabam
por se deslocar apenas por querem ouvir determinadas pessoas. Relativamente ao
publico, é também uma forga, pois falamos de um grupo totalmente predisposto por
fazer coisas novas, para conhecer espacos e por participar em iniciativas diferentes. A
cidade de Lisboa é cada vez mais frequentada por turistas/estudantes de outros paises
ainda jovem adultos, que acabam por ter curiosidade em visitar os destinos turisticos
alternativos, como é o caso do LxFactory. O facto de ser um evento pensado de forma a
gue incentive a participacdo de cada um dos presentes, através de tecnologia, acaba

também por captar a atencdo desta geracao.
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Uma outra forga, e provavelmente uma das mais importantes, é os nomes a qual
a propria conferéncia esta associada, como sera explicitado mais a frente neste trabalho.
Ao estar associado a trés nomes de grandes organizacdes ndo-governamentais permite-
Ihe ganhar, ndo sé os seguidores e os apoiantes das organizagées em questdo, como
uma credibilidade acrescida da parte do publico. A APAV, a Associacdo i e a UMAR sao
organizagdes cujo o trabalho tem vindo, aos poucos, a ser conhecido, ndo s6 pela sua
divulgacdo, mas pela intervencdo direta sobre causas que dizem respeito a todos, como

a violéncia doméstica ou o bullying praticado entre jovens.

Relativamente a fraquezas, podemos apontar que o tema da Violéncia no
Namoro ainda é pouco abordado em Portugal. O desconhecimento acerca da tematica,
mas também as faltas de informacdo organizada tornam esta temadtica de dificil
abordagem para o publico em geral. O préprio publico pode também ser uma fraqueza
pois, devido a histéria do Pais e as nossas caracteristicas culturais, ainda existe, apesar
de ser cada vez menos, uma certa dificuldade em discutir assuntos fraturantes como a

violéncia, eutanasia ou o aborto.

J4 quando referimos o local e a adaptacdo tecnoldgica do evento, estes podem
facilmente tornar-se numa fraqueza. O local, por ndo estar preparado para eventos
como conferéncias (o que implica um custo acrescido nos recursos) e por ser de dificil
acesso a partir de meios de transporte. A sua localizagao também nao esta devidamente
assinalada, caso existam pessoas que ndo saibam da sua localizacdo a priori. Ndo ja
indicacGes na prépria cidade, a ndo ser que cada pessoa se oriente a partir das
referéncias disponiveis online. Ja os utilizadores mais velhos, que queiram participar no

evento, podem ter uma certa dificuldade em utilizar a aplicacdo pensada para o evento.

Este € o momento para realizar este evento, mais do que nunca. Cada vez mais
a violéncia de casais é abordada nos media, o que estd a despoletar uma onda de
interesse pelo tema. Também o desenvolvimento cultural do Pais, assim como o nivel
de escolaridade da populacdo, é mais alto do que nunca. Cidades como Lisboa
atravessam um processo de transformacdo nunca antes visto, com uma presenca
bastante assidua nos radares internacionais. Também o publico, sobretudo as geracoes
mais novas, acabam por estar cada vez mais atentas a este tipo de temas. Ha uma maior

consciencializagdo de que sdo questdes importantes que tém de ser combatidas. E
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gracas a esse aumento de consciencializacdo, também com a pressao da necessidade e
o0 aumento da curiosidade do publico, que o Governo Portugués tomou a Igualdade de

Género como uma das metas do Programa Governamental Portugal 2020.

No entanto, existem uma serie de possiveis ameacas que devem ser referidas e
salvaguardadas. Relativamente a Lei Portuguesa que aborda este tema, ela mesma pode
ser uma ameaga visto que muitos dos crimes de Violéncia Doméstica e Violéncia no
Namoro sdo despenalizados por se tratarem daquilo que consideramos um crime
passional. Também a calendarizagdo de eventos em Lisboa é cada vez maior, com

eventos referentes a todas as possiveis areas de interesse, desde o cultural ao politico.

Uma das principais ameacas e, por isso merece destaque, é a questdo do
orcamento. Por ser uma conferéncia criada de raiz, e apesar de ser preparada para as
trés organizacdes referidas anteriormente neste trabalho, € um modelo que ndo teve
nenhum projeto piloto ou um evento de teste que permitisse testar a sua efetividade.
Assim, o orcamento estaria entregue a patrocinadores, mecenas ou a dinheiro privado
das organizagdes ndao governamentais, o que implicaria assumir os custos totais do

evento, mas exigir o seu namingi3.

13 Alguns casos de haming mais conhecidos s3o por exemplo os festivais de verdo: EDP Cool Jazz ou NOS
Alive.
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Capitulo V: Projeto - #NaoéNao

Apds toda a pesquisa e andlise realizada, entre entrevistas e artigos, percebemos
que ainda ha muito por fazer por este tema em Portugal. Assim, nasce a ideia da criagdo
de um evento, produzido e pensado por trés das principais organizacdes nado
governamentais que se dedicam ao tema Violéncia no Namoro: a Associagao i, a APAV
e a UMAR. Este evento deve ser encarado como um veiculo de transmissao de
informacgao para as camadas mais jovens sobre este tema e ndo sé. A ideia principal é
gue seja um evento para toda a familia, para todo o tipo de publico, apesar do foco num
publico-alvo especifico. Atualmente consumimos informa¢do como nunca, como a
publicidade em todos os sitios que frequentamos, nos objetos do dia a dia que
utilizamos, nos nossos telemodveis e, a grande maioria desta informacdo é consumida de
maneira rapida e instantanea, sem termos grande tempo de a processar. A necessidade
deste evento é expressa exatamente neste ponto. E um momento em que quem esta
presente é convidado a pensar sobre o assunto, a receber a informac¢dao de maneira
selecionada e consoante o seu interesse, captando mais facilmente a atengao de quem

esta.

Aideia do #N30oEN3o é diferente daquilo que designamos por conferéncia. Trata-
se de um evento com diferentes painéis a acontecer em diversos horarios, onde cada
participante pode construir o seu préprio programa e frequentar os painéis que vao ao

encontro dos seus interesses.

5.1 Concretizacdo da Ideia

Todo este projeto é pensado para ser desenvolvido por estas trés organizacées
em conjunto. A principal ideia é que se pegue no que tem vindo a ser desenvolvido pelas
trés e se transforme num evento coeso, com potencial para comunicar este assunto
como nunca. Pode ser encarado como um evento de arranque para uma campanha que
as organizacoes em questdo esteja a desenvolver sobre a tematica ou até um evento e
final de ano para apresentacdo de algum estudo ou resultados de analise que possa ter

sido realizado.
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Tal como todos os eventos, também este tera de responder aos objetivos para

os quais foi proposto:
Informativos

1. Consciencializar o publico presente para a tematica;

2. Informar os presentes sobre o tema: o que &, de que modo esta a ser trabalhado
em Portugal e por quem;

3. Chamar a atencdo de pessoas influentes para o tema;

4. Criar mancha noticiosa sobre o tema e o evento;

5. Perpetuar a discussao do tema apds o evento.
Assisténcia

1. Promover o debate acerca da violéncia no hamoro;

2. Criar o maior evento sobre Violéncia no Namoro;
Qualidade

1. Registar o nivel maximo de satisfacdo do publico

A longo prazo, os objetivos finais sdo, ndao soé informar as pessoas sobre o que
deve ser feito perante situagdes de Violéncia no Namoro, como combate-la, mas
sobretudo promover e desenvolver um programa de maior apoio as vitimas ou possiveis

vitimas.
O nome

Relativamente a escolha de nome para o evento, surgiu apds alguma pesquisa

sobre o que tem sido desenvolvido na area, sobretudo a nivel digital.

Cada vez mais, na partilha de conteudo, a utilizacdo de #hashtags tem vindo a
ser utilizada, frequentemente associada ao termo social tagging, que define a pratica
de acrescentar metadata’?, tais como as hashtags a comunicacdo online. Este processo
torna-se bastante relevante, pois torna as comunica¢des online mais “pesquisaveis”

para os utilizadores de redes sociais (Zappavigna, 2015). Esta “marcacdo” de conversas

14 Dados online
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(Huang, Hornton&Efthiadis, 2010 em Zappavigna, 2015) permite que os individuos
consigam identificar diferentes discursos nas redes sociais, apoiando as variadissimas
formas de comunicacdo que se tém difundido através do online, e descobrindo os temas
que sdo abordados pelas comunidades cibernduticas!®, quase em tempo real. As
ligacBGes que existem passam a formar um “ambiente” que permite a copresenca dentro
da prépria rede social, mas ndo necessariamente conectados através de ligacdes diretas
entre utilizadores ou até trocas conversacionais diretas. Esta rede de ligacdo pode ser

aumentada permitindo uma participagdo em larga escala (Zappavigna, 2015).

As hashtags conseguem adquirir diferentes significados dentro de uma rede
social. Nasceram a partir do microblogging - uma pratica recorrente de partilha com
poucos caracteres (exemplo: Twitter — cada mensagem apenas pode levar 280
caracteres com espaco incluido — e tém vindo a espalhar-se por outro tipo de conteudos
medidticos, tais como a publicidade ou a televisdo. Estas hashtags sdo sempre
partilhadas com um cardinal # e podem incluir uma palavra, frase ou até um paragrafo

inteiro (Zappavigna, 2015).

Assim, o nome do evento teria de conter uma hashtag, para que todo o conteludo
que surgisse fosse facilmente partilhado e estivesse em concordancia. Desta maneira, o
nome do evento e a hashtag criada para a partilha do contelddo organico passam a ser

um so - #N3oEN3o.

Relativamente ao nome em si, além de ser apelativo, teria de ser algo com que

o publico alvo se identificasse. #N3oEN3o foi pensado a partir de duas ideias:

- Enquanto expressao utilizada para contrariar uma ideia aparentemente errada.

Ex.: “- Isto faz-se assim. — Ndo &, ndao!”;

- Enquanto expressao utilizada pelas vitimas/possiveis vitima para evitar que um
comportamento seja realizado. Onde ndo, uma afirmacdo negativa, tem de ser
reforcada novamente, pois nao foi aceite da primeira vez. Ex.: “- Ja te disse que nao é

'II

nao

15 RelagBes que se d3o no meio digital, em especial na Internet
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5.2 Plano de Divulgacao

Todas as acoes em Rela¢des Publicas sdo, além de um racional coerente que da

0 mote para a a¢ao, acompanhadas de um plano.

Para isso ha que haver, primeiro, a decisdao de qual é o publico alvo para o qual
se deve falar e comunicar este tipo de a¢do. No desenho da conferéncia deparamo-nos
com uma questao que seria um dos pontos fulcrais para que todo o processo corresse
como pensado e todas as informagdes chegassem até ao publico-alvo que necessitava
delas. Afinal, para que publico é que este evento estaria pensado? Sendo a violéncia no
namoro algo que afeta maioritariamente adolescentes (tal como descrito na primeira
parte deste trabalho) e investigando um pouco acerca das diferentes geragGes presentes

no mundo atual, entdo o nosso publico-alvo é, sem duvida, a denominada Geracao Z.

Geragdo maioritariamente marcada pelo acesso a informacgao, fazem parte da
Geracdo Z todos os individuos nascidos a partir de 1997. Os individuos mais velhos desta
geracdo tém atualmente 22 anos, ou seja, a sua maioria sdo ainda adolescentes ou
jovens adultos (faixa etdria onde sdo registados mais casos, segundo o Relatério de 2018
do Observatdrio para a Violéncia No Namoro) que, apesar de terem nascido nos anos
90 foram criados nos anos 2000, presenciando algumas das transformac¢des mais
profundas do ultimo século (Tulgan, 2013). O nome desta Geragdo vem do termo
“zapping” (Kampf, 2011), verbo inglés utilizado para dominar a agdo que o telespetador

pratica ao mudar frequentemente de canal através do telecomando (Priberam, 2019).

Esta geracdo caracteriza-se pelo acesso a tudo desde uma idade muito precoce
— imagens, videos, noticias, informacdo e até som. Ainda assim, consegue ser das
geracOes mais isoladas, comunicando entre si de uma maneira mais digital do que
pessoal. Num mundo onde a Wikipédia é a enciclopédia mais consultada, esta Geracdo
tem uma capacidade acima da média para trabalhar com todo o tipo de gadgets e
aparelhos tecnoldgicos. (Kampf, 2011). Cristiane Kampf cita ainda Monica Fantin,
coordenadora do Nucleo Infancia, Comunicagdo, Cultura e Arte, da Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC), que afirma que “As criangcas multifacetadas, que estdo
habituadas a controlar diversos medias ao mesmo tempo (navegar na internet, enviar e
receber mensagens pelo telemdvel, ouvir musica em leitores de mp3), desenvolvem um

estilo de aten¢do muito diferente de quem cresceu num ambiente alfabético e que estd
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habituado a focar a sua ateng¢do num texto escrito e a raciocinar em torno de um objeto
preciso e especifico, tornando a sua aten¢do mais focalizada” (Fantin in Kampf, 2011).
Fantin afirma ainda que, o facto de a atencdo dos individuos desta geracdo ser dividida,
muitas vezes o seu ritmo é mais acelerado que o normal, acabando por serem
considerados mal interpretados e confundidos com hiperativos (Kdmpf, 2011). Presos a
uma escolaridade acima da média das geragdes anteriores, a Z esta habituada, apesar
disso, a viver num clima de incerteza (econémica, social e ambiental) o que torna as suas
ambic¢Ges de futuro muito diferentes das registadas pelas suas geragdes ancestrais —nao
fazem planos a longo prazo, mas sim para o dia seguinte. As expectativas sdao cada vez

mais baixas e o nivel de exigéncia cada vez mais modesto (Tulgan, 2013).

Apds a definicdo deste publico-alvo, ha que definir qual o plano de divulgacao,
associado a um plano de acdo. Este plano atribui um racional coerente e um mote para
cada acdo. E este plano que vai definir a maneira como cada acdo é comunicada, com
quem, onde, de que maneira/angulo. Por norma este plano é acompanhado por uma

timeline®. que dita as datas e o tempo em que todas estas acdes vio decorrer.

Visto este ser apenas um plano de conferéncia, sem datas ou prazos definidos,
serd impossivel definir uma timeline de todas as a¢des. No entanto, é sempre possivel
definir de que forma é que toda a conferéncia serda divulgada e como toda a

comunicacao seria realizada e através de que canais.

Tal como todos os eventos, tem de existir uma divulgacdo baseada num road to,
gue culmina no dia do préprio evento. Sendo que o sucesso deste estd, inclusive,
dependente de inscri¢des prévias, ha que garantir que as mensagens certas chegam ao

publico-alvo.

A criacdo de um site é sempre necessario, sobretudo quando existem inscri¢des.
Neste caso, o site do Evento teria todo o conteudo relacionado com o mesmo, desde o
Painel de Conversas, os Oradores, informagdes sobre a conferéncia em si, contactos e,

o0 mais importante, a ficha de inscricao.

16 Representacdo visual do plano anual, onde est3o descritos todos 0os meses e as acdes por més.
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Apds a criagdo deste site surgem as redes sociais. Sendo o Twitter uma rede com
pouca expressdao em Portugal (tirando para um publico de nicho), as pdginas criadas

seriam no Facebook e Instagram:

- Facebook: por ser uma rede que é cada vez mais utilizada apenas para a partilha
de noticias, conteldos culturais ou eventos. A criacdo de uma pagina e de um evento
permite que as pessoas estejam atentas a tudo o que vai sendo revelado pela
organizacao. Pode ainda ser utilizado como métrica de avaliacao, sobretudo se for criado
um evento em que as pessoas podem marcar interesse ou até confirmar a sua presencga.
Ainda assim, o Facebook é ja uma rede frequentada por um publico mais velho, que
representa um publico-alvo secunddrio — pais, professores, encarregados de

educacdo...;

- Instagram: é cada vez mais a rede preferida dos mais novos. Devido a sua
facilidade de partilha de conteudo, de forma criativa e instantanea. Vive sobretudo do
design e da fotografia. E uma maneira de partilhar contetdo, sobretudo, concentrando-
se no visual. Funciona também como métrica de avaliagdo, ndo sé pelo nimero de
“gostos”!’” em fotografias, como através dos seguidores da péagina ou até o nimero de

hashtags partilhadas em publica¢des diferentes.

Em Relagdes Publicas é também bastante utilizado, no dia-a-dia, o Press
Release'® ou Comunicado de Imprensa. Este é um documento que é enviado para as
principais reda¢des dos meios de comunicacdo do Pais e que descreve o que vai
acontecer, onde, quando, com quem e porqué. Por norma, e sobretudo em casos de
eventos, é acompanhado de um Convite a Imprensa, onde os jornalistas sao convidados

a aparecer no local para uma reportagem in loco®®.

Além das a¢des fundamentais, consideradas “chave”, pode ainda propor-se algo

que abranja diretamente os meios como um press-kit?® ou uma acdo de charme em

Designacdo portuguesa para Likes.

18 Comunicado de Imprensa

¥ No local

2ym pequeno presente, normalmente relacionado com o que se estd a comunicar, dedicado a um
jornalista/influenciador em especial. Pode ser desde um produto para experimentagdo como apenas uma
pequena lembranca.
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redacdes. Relativamente ao conteldo editorial pode ainda propor-se possibilidades de

entrevistas em meios ou artigos de opinido.

Outra aposta que deve também ser tida em conta para a divulgacdo sdo as
campanhas de publicidade. Estas podem ter como diferentes suportes outdoors, mupis,
paragens de autocarro, estacdes de metro, conteldo patrocinado em meios de
comunicagdo ou até anuncios de televisdo. Claro que, ao contrdrio da comunicagdo
através de conteudo editorial, esta é mais dispendiosa para a organizacdo, visto que

todo o planeamento de campanha e produ¢ao de materiais implica alguns gastos.

5.3 Plano de Implementacao

Para que todo o evento resulte é necessdria uma data, pois esta é um dos

principais fatores de determina¢ao de sucesso ou nao do evento.

Apesar de ser pensado para um espaco fechado — Lx Factory — o impacto seria
superior numa altura em que o publico pudesse conhecer o espacgo de livre vontade
incluindo o seu exterior. O periodo temporal ideal seria de abril-outubro sendo que, ja
que o publico pensado é jovem, convém realizar-se durante o periodo de aulas excluindo
época de exames (junho-julho) e o regresso as aulas (setembro). As férias de verao
devem ser evitadas devido ao pouco movimento que a cidade regista, sobretudo nos

meses de julho e agosto.

Outro aspeto importante que, apesar de poder ser antecipado, é sempre
imprevisivel — a agenda mediatica. Ha datas que sabemos ser impossivel de realizar
eventos, porque, por norma, existem outros marcados para a mesma altura que retiram
toda a aten¢do mediatica (Ex.: Web Summit, Natal, Ano Novo, etc.). Ainda assim, um dia
gue nos pareca ideal pode ser arruinado pela agenda mediatica do dia. Os meios podem
estar destacados para um acontecimento de Ultima hora ou nao existir gente disponivel

para comparecer devido ao fluxo de trabalho.

Ha ainda dias de semana que devem ser evitados tais como a segunda-feira ou a
sexta-feira. Segunda por se tratar do inicio da semana e exigir uma adaptacado depois do

rescaldo de fim-de-semana; e Sexta por ser inicio de fim-de-semana e familias
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aproveitarem ou para passar o fim-de-semana fora da cidade ou os jovens para sair a

noite.

Assim, é sugerido que o evento se realize a uma terca, quarta ou quinta-feira.
Uma das técnicas bastante utilizadas para este tipo de organizagao é a utilizagdo de
efemérides, tornando o evento numa comemoragao do dia (ex.: Dia Internacional da
Mulher ou Dia da N3o-Violéncia). Quando falamos em conjugar um evento durante a
semana com um publico jovem surge a questdo do horario escolar, onde surgem duas
hipdteses: ou o inicio das atividades comeca apenas apds o horario letivo ou é langado
o convite as escolas que substituam um dia de aulas pela comparéncia obrigatdria dos
alunos na conferéncia. Esta uUltima opcdo seria a mais indicada pois, além do publico que
estaria garantido (relativamente ao seu regime de obrigatoriedade), também haveria a
possibilidade de introduzir a discussdo deste tema na comunidade estudantil,
envolvendo ndo sé os alunos como os professores, promovendo o debate e a discussao

sobre o tema em contexto escolar.

Localizacdo

A localizagdo para a realizagdo deste evento tinha de ir ao encontro desta mesma
geracdo —um espaco trendy??, que estivesse na moda e com uma imagem forte. A cidade
escolhida foi Lisboa facilitando assim a deslocacdo dos oradores para outras cidades do
Pais. Assim, surgiu a possibilidade de o espaco escolhido ser o LX Factory— um espaco
onde se relinem startups?, lojas de comércio de vestuario ou decorac3o, restaurantes,

uma livraria ou até um rooftop?>com uma das melhores vistas para a cidade de Lisboa.

Este espaco, onde funcionou uma fabrica de tecidos e fiacao de algodao, foi criado
no século XIX. Nos complexos da fabrica desenvolveu-se uma pequena vila operdria para
todos os empregados das fabricas e suas familias. A Ultima utilizacdo deste espaco, antes
de se tornar o centro de criatividade que é hoje, foi enquanto grafica — a Gréfica

Mirandela (Freire, 2017).

21 Que estd na moda
22 Empresas emergentes
2 Bares normalmente situados no cimo de edificios

69



No ano de 2008, a gestora Mainside decidiu explorar este espaco, dando-lhe uma
nova roupagem. Os edificios foram cobertos de obras artisticas e de vanguarda, o que

levou a que se instalassem ai perto de 200 empresas (Freire, 2017).

O Complexo é constituido por dez edificios (fig.16-20), alguns chegam a ter quatro
pisos, e 0s acessos a0 mesmo sao através da Rua Rodrigues Faria ou através da Avenida
de Ceuta (Ribeiro, 2012).Como o conceito do evento seria decorrer em mais do que uma
sala ao mesmo tempo, a possibilidade seria utilizar-se a Fabrica XL (o espago principal)
e a Fabrica L (sala mais pequena), os Unicos dois espag¢os do LX Factory que acolhem

eventos (fig.21 e fig.22).

Relativamente a acessos ndo é um sitio bastante facil, apesar do espaco de
estacionamento privado. Ainda assim, ndo fica longe da estacdo de comboios de
Alcantara-Terra e localiza-se junto ao Museu da Carris, paragem de diversos autocarros
e elétricos. Plataformas de veiculos descaracterizados podem ser também uma opg¢ao

visto estarem bastante presentes na cidade.

Apesar de ser um sitio que acolhe bastantes eventos, a sala ndo esta preparada para
receber uma conferéncia com plateia sentada, por exemplo. Todos os fornecedores,
quer de audiovisuais, quer de decoracdo e catering teriam de ser contratados
posteriormente. Apesar disso, e segundo a organizacdo, existem fornecedores com os

quais o espaco esta habituado a trabalhar e a lidar.
Ambiente

Devido ao caracter do tema ser algo bastante denso e sério, a ideia é que o ambiente
proporcionado seja descontraido e que coloque a plateia a vontade, ndo sé para
exprimir as suas ideias e colocar as suas questdes, mas pelo tempo que cada pessoa vai

estar presente dentro das salas, em pé ou sentada na plateia.

Para a sala principal pretende-se algo mais ao estilo de conferéncia: de um lado da
sala um palco preparado com iluminacdo e projecdo, com cadeiras para os diferentes
oradores e para o moderador; e de outro, algumas ativacGes de marcas patrocinadoras
do evento e servico de catering com uma oferta variada. Nesta sala as cadeiras da plateia

estariam dispostas por filas, com um corredor central.
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Para a sala das conversas o ambiente pensado é intimista. A ideia seria colocar as
pessoas convidadas para falar numa ponta, com um painel de led/plasma atras onde sdo
projetadas as perguntas, com uma plateia disposta em U. Apesar de ser uma estrutura
que deixa o publico mais exposto, a ideia é que este se dispa de preconceitos e que perca

o medo de falar sobre estes assuntos.

Programa

Totalmente dedicado ao tema da Violéncia do Namoro e o seu estado em Portugal,
toda o evento é planeado para que pessoas influentes em diferentes meios possam
debater o assunto, retirando conclusdes, ndo sé pertinentes, mas Uteis e que possam,
realmente, fazer a diferengca no modo de pensar do publico presente. Apesar de todas
as conversas terem temas previamente definidos, é importante que todos estes sejam
pensados de acordo com a audiéncia e com os temas da agenda atual. E preciso que
cada tema seja também pensado para a sala correspondente, dependendo se vai ter

uma intervencdo mais direta do publico ou nao.
As diferentes salas teriam, entdo, diferentes utilizacdes:

- Fabrica XL: utilizada como ponto referéncia do evento. Onde seria feita a

acreditacdo dos presentes e onde decorreriam os principais debates (fig.21);

- Fabrica L: dedicada aos circulos de partilha e aos debates com intervencdo direta

do publico (fig.21 e fig.22).

Como um dos principais objetivos da conferéncia é a promoc¢do do debate sobre
a violéncia no namoro, a participacdo do publico é fundamental. Assim, parte dos
debates (que vao acontecer na Fdbrica L) terdo a participacdo direta do publico, na
aplicagdo do evento. A ideia é existir uma sala de chat anénima a qual o moderador do
debate tera acesso. Apds a ponderacao desse mesmo moderador, a pergunta é
projetada na parede situada atrds dos oradores e cada um poderd responder as
perguntas que vao sendo colocadas pela assisténcia. Existira, também um espaco de
microfone aberto no final de cada conversa, a oportunidade da assisténcia dar o seu
testemunho ou colocar uma questdo diretamente ao painel, através de microfones que

estardo a circular pela sala, tanto numa sala como noutra.
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Aplicacao

Analisando o publico-alvo e este ser maioritariamente jovem, a ideia é que toda

a conferéncia tenha por base uma aplicagao.

Serd nesta aplicagdo que cada um dos participantes podera dar entrada na
Conferéncia a partir de um QRCode. Tera também acesso ao programa da conferéncia,
ao horario de cada uma das conversas, quem sdo os oradores e as informagdes sobre os
mesmos, a planta do evento, o chat especialmente criado para cada uma das conversas

na Fabrica L e ainda outras informagdes pertinentes.

A aplicacdo como forma de comunicacdo torna todo o processo mais simples,
embora mais dispendioso. D4 a oportunidade a organizacdao de comunicar diretamente
com cada um dos participantes, de uma maneira mais proxima. Podem ser enviados
alertas de atrasos de conversas, do seu inicio, de quem estd a falar ou até anunciar os

intervalos.

Além de todas estas implicacbes, pode ainda ser usada como métrica de
avaliagdo, a partir da medicdo da quantidade de pessoas que deram entrada na
conferéncia, nas mensagens enviadas através das conversas ou até o nimero de vezes

gue cada alerta enviado foi aberto e lido.

O Painel e a Programacao

A ideia do painel presente nas conversas é que cada membro represente
diferentes areas da sociedade portuguesa, desde a politica, ao desporto, passando pela
cultura e a televisdo. Tém de ser pessoas influentes, mas sobretudo devem ser pessoas
conhecidas do publico e dialogantes. Tal como foi evidenciado pelas diferentes
adolescentes entrevistados, estes passam mais hora na internet a ouvir o que os seus
idolos tém para dizer do que a debater temas como a Violéncia em instituicdes como a

Escola.

Ha que fazer chegar a mensagem a cada uma das pessoas da audiéncia, a partir
de pessoas a quem estes atribuem, ndo s6 um estatuto na sociedade, mas sobretudo

credibilidade para abrir discussdes sobre o tema em si.
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Assim, alguns dos oradores?* pensados para esta conferéncia sdo:

- Catarina Furtado, pela sua ligagdo as causas humanitarias e o seu histdrico

enguanto cara de um dos principais canais de televisdo portugueses;

- Clara Nao (Clara Silva), pela o seu novo livro de cartoons baseados no movimento
de igualdade de género. E uma das caras, atualmente, do movimento da luta pela

igualdade de direitos em Portugal;

- Diogo Faro, uma das primeiras celebridades portuguesas a trazer para publicos
casos de violéncia de género de muitas mulheres em Portugal, através das redes sociais.

Fundador do movimento #N3oENormal;

- Dra. Rosa Monteiro, pela sua ligagcdo ao Governo e as questdes da desigualdade de

género;
- Dr. Fernando Medina, pelo seu papel fundamental na Cadmara de Lisboa;
- Hernani Carvalho, pela sua ligacdo, desde sempre, a Policia Judiciaria;

- Rita Ferro Rodrigues, porque desde sempre se ligou ao movimento feminista em
Portugal. Um dos sites mais conhecidos em Portugal sobre este tema foi fundado pela

mesma, na altura designado “Maria Capaz”.

Ativacoes de Marca

Por norma, em eventos com marcas patrocinadoras, existem sempre ativagoes
de marca. O espaco exterior do LX Factory, assim como a entrada para a Fabrica XL sdo

bons sitios para a realizacdo dessas ativagoes.

Aguando da selecdo das marcas para o patrocinio de eventos, é feita uma
analise, ndo s6 ao trabalho desenvolvido pela mesma, mas a sua missao e valores. Apds
essa selecdo as marcas sdao entdo convidadas a estar presentes num determinado
espaco dedicado a si onde criam ativagdes que podem ir desde fotografias com

molduras, jogos ou ainda distribuicdo de brindes.

Esta € uma boa maneira da marca conseguir exposicao e ganhar notoriedade

junto do publico por patrocinar eventos de cariz social e o evento ganha pois, ndo s6

24 As biografias de todas as possibilidades de oradores apresentadas estdo em anexo.
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passa a existir animacgdo para o publico presente, como passa a estar associado a um

grande nome.

Quando se trata de um evento com uma imagem forte e caracteristica, pode ser

criado material promocional para distribuigao.

Sendo este um evento onde ha oradores a falar pode ser criado um Kit que é
entregue a cada participante na altura da entrada. Por norma estes kits sao compostos
por um pequeno bloco de notas e uma caneta. Seria importante conter o painel de

jurados e outras informagdes, mas todas estas estardo disponiveis na aplicagao.

Por ser essencialmente controlado por telemdvel e, hoje em dia, este ser um
objeto em constante utilizagdo, sugere-se ainda a distribuicdo de baterias portateis com
o logo/imagem do evento. Além de ser algo pratico é bastante Util e pode se utilizado

na hora.

5.4 Plano de Monitorizagao e Avaliagao

Esta acaba por ser uma das fases mais importantes, seja numa campanha de
relacGes publicas ou num evento. Como em todo o tipo de negdcios, também os
profissionais de Rela¢des Publicas tém que apresentar resultados que vao demonstrar o
sucesso do evento (Cutlip, Center, & Broom, 1985). Segundo Anne Gregory é também a
avaliagdo que nos permite perceber o porqué de, eventualmente, algo ter corrido mal e

de que maneira pode ser evitado numa proxima estratégia (Gregory, 2010).

O processo de avaliacao deve ser algo continuo, regular e que vai ser adaptado
ao longo do decorrer da acdo. E neste processo continuo de avaliagdo que podem ser
detetadas falhas ou erros que, ao ndo serem detetados, podem representar um grande

risco para a organizacdo (Cutlip, Center, & Broom, 1985).

Toda a avaliagdo do projeto é realizada tendo em conta trés niveis ( (Gregory,

2010):

- Preparacdo do plano (input): onde sdo avaliados o processo de investigacao e

toda a pesquisa informativa realizada para o caso. Sao avaliados todos os conteldos das
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mensagens divulgadas e até que ponto estas foram definidas de forma correta para cada

publico-alvo (Cutlip, Center, & Broom , 1999).

- Implementacdo (output): é aqui que sdo avaliadas a distribuicdo e a eficacia da
comunicacdo/ac¢do. E uma avaliacdo quantitativa, pois sdo analisados aspetos como o
numero de mensagens distribuidas ou reacdes recebidas. E o resultado imediato da ac3o

(Cutlip, Center, & Broom, 1999).

- Impacto (outcome): esta é a parte final da avaliacdo e pode traduzir-se em
positiva ou negativa caso tenham existido algum tipo de mudangas, sejam elas de

mentalidades, atitudes ou comportamentos (Cutlip, Center, & Broom, 1999).

Assim, podemos usar como métricas de avaliagdo:

Inputs

Visto ser algo diretamente ligado a pesquisa e a base sdélida de informacao, a
primeira avaliacdo serd se as associacGes aqui propostas para a concretizacdo da
conferéncia aceitam e acreditam que o convite para o evento vai ao encontro do que

estas defendem.

Posteriormente, e resultante da pesquisa de oradores, ha que perceber até que
ponto os selecionados sdo realmente os mais indicados para discursar e falar sobre o

tema.

No final, é perceber se os convites enviados estdao de acordo com o publico-alvo

pretendido para a conferéncia e se os mesmos comparecem ao evento

Outputs

- Redes Sociais: o nivel de engagement de qualquer uma das redes sociais; o
numero de publica¢cGes organicas que surgiram acerca do tema (antes, durante e depois
da conferéncia); o nimero de seguidores das paginas (antes e depois da conferéncia); o

numero de men¢des® do perfil do evento nas redes sociais;

25 Acontece cada vez que um utilizador coloca o nome de utilizador da pagina
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- Media: o numero de artigos/entrevistas de antecipacdo do evento, durante e
depois do evento; contabilizagdo de artigos impressos e artigos online (antes,
durante e depois);

- Conferéncia: o niumero de pessoas inscritas vs o numero de pessoas que
estiveram presentes no dia, através do QR Code; o nivel de utilizacdo da app
(gquantas vezes as pessoas abriram os alertas; quantas mensagens foram enviadas
nos chats de conferéncia) e o nivel de partilha de conteddo durante o decorrer da
conferéncia;

- O numero de inscricdes para a conferéncia. Este nimero pode revelar dados
interessantes quando cruzados com outros, como por exemplo o nimero de pessoas

gue colocou o estado de “interessado” no evento criado no Facebook.

QOutcome

Este é o um dos principais objetivos deste projeto: a mudanca de mentalidade.
Para isso, e para podermos avaliar o outcome, o ideal serd definir metas a médio-curto

prazo, sendo que a logo prazo ndao depende diretamente do evento.

A curto/médio prazo o ideal seria levar os presentes a falar sobre o assunto ao
seu circulo de amigos, despertando o interesse e a ateng¢do para as tematicas abordadas.
Um dos tdpicos também a ser avaliados é até que ponto os professores/escolas
presentes passaram a falar sobre o assunto nas suas aulas ou a pressionar as Diregdes
das Escolas para que assuntos como a Violéncia no Namoro passasse a integrar os planos
curriculares de disciplinas como Educacdo Civica. Um dos outcomes a ter em
consideragao esta ligado diretamente aos oradores escolhidos para a conferéncia. O
ideal era existir uma monitorizacdo para perceber se os mesmos deram continuidade a
tematicas nas suas redes sociais ou entrevistas, se continuam a defender a causa, ou se

apenas serviu para a conferéncia.
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Capitulo VI: Notas Conclusivas

Apds a realizacdo deste trabalho de projeto percebemos que, apesar de ainda
termos um grande passo a dar relativamente a Consciencializagdo para a Violéncia no
Namoro, estamos a caminhar devagarinho para a presenca deste tema no nosso dia-a-

dia e nas discussdes a mesa.

Na primeira parte, de essencialmente revisdao bibliografica, retirou-se um conjunto de
conclusdes acerca, sobretudo, de conceitos e a forma como estes sdo entendidos, ndo
s6 em comunicagdo, como junto da sociedade. Percebemos que a Violéncia no Namoro
é um tema que se insere, totalmente, naquilo a que designamos por Terceiro Setor visto
que, a maioria das organizacdes/instituicdes que trabalham a consciencializagdo acerca
da tematica sdo organiza¢des ndo-governamentais. Ainda assim, o Terceiro Setor
sempre foi o menos desenvolvido no nosso pais até ha pouco tempo. Desde ai tem vindo
a ganhar uma forca considerdvel dentro da nossa populacdo e, sobretudo, no Governo.
Ainda assim, este é um setor ainda sem um enquadramento legal, pois nenhuma das
nossas leis permite tracar a fronteira sobre o que é o Terceiro Setor. Ainda que haja
pouca legislacdo sobre o mesmo, acaba por enquadrar uma série de instituicdes que
fazem parte do nosso quotidiano e cujas areas de atuacdo vao desde a Educacdo e

Investigacao, passando pela Cultura, os Servigos Sociais ou até o Ambiente.

Outro dos pontos importantes a referir nesta conclusdo é a comunicacao
trabalhada neste setor, ao qual designamos Comunicac¢ao de Interesse Publico que, tal
como o préprio nome indica, é toda a comunicagao que sirva o interesse do publico, ou
seja, a difusdo de mensagens que, no final, produzam uma mudanca de mentalidades e
comportamentos. A sua legitimidade foi outro dos pontos abordados e talvez um dos
pontos relevantes para a construcdo deste trabalho. Apesar de cada campanha de
comunicacdo estar associada a uma causa, por norma esta também associada a uma
organizacdo/instituicdo com um certo historial de trabalho e reconhecimento junto do
publico. E esse background e o nivel de conhecimento do publico acerca da organizagio
gue acabam por trazer a comunica¢do da campanha a credibilidade suficiente para ser

aceite junto da populacao.
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Foi ainda possivel concluir que a Violéncia no Namoro é um tema que, apesar de
ser conhecido pela maioria da populagao, ainda ndo é abordado nem trabalhado com a
atencdo que deveria. Portugal ainda continua a ser dos paises com um elevado nimero
de detengdes por dia sendo que, até maio deste ano, 618 agressores foram detidos. A
investigacdo deste trabalho foi essencial para perceber que apesar do reduzido
mediatismo em torno deste tema, este acaba por estar presente na vida dos jovens
portugueses, sobretudo quando mais de metade destes afirma que ja sofreu algum tipo
de violéncia numa relagao amorosa, seja ela psicoldgica, fisica ou sexual. A intervencao
terd de ser realizada desde cedo para que cada jovem desenvolva as ferramentas
necessarias de modo a ndo sé combater este tipo de violéncia, como ajudar quem entra

num destes casos.

Em 2018 foram registadas cerca de 101 denuncias, de acordo com o Relatério
Anual do Observatério da Violéncia no Namoro. Com base na analise, conseguiu aferir-
se que as denuncias realizadas jd ndo sdo apenas feitas por mulheres, assim como a
violéncia entre casais homossexuais tem vindo a ser cada vez mais denunciada. Ainda
assim, e apesar de a violéncia fisica ser a que deixa uma maior marca visivel no individuo,
a violéncia psicoldgica é a que acaba por ser mais denunciada, com registos da mesma
em 93% dos casos. Apesar de todo o mediatismo, é ainda muito complicado realizar uma
denuncia contra o agressor as autoridades competentes — o relatério mostra que
existiram mais de setenta casos onde as vitimas ndo chegaram a concluir a denuncia

devido ao medo.

Apds a investigacdo realizada acerca do tema Violéncia no Namoro em Portugal
e como é que este era trabalhado, concluiu-se que ndo existe nenhuma organizacao
especifica para a consciencializacdao desta problematica. A APAV, a Associa¢do i e a
UMAR s3o as organizacOes que estdo mais diretamente ligadas a tematica, seja através
de programas de apoio em escolas, seja pelo apoio prestado as vitimas, mas nenhuma

delas é apenas focada na violéncia em relacGes amorosas.

Uma das fases mais importantes do trabalho foi a definicdo e o desenho do
projeto que viria a ser desenvolvido. Este tinha de responder as necessidades e objetivos
para o qual foi proposto, mas também teria de acrescentar valor e incentivar a mudanca.

Para conseguirmos definir os objetivos deste mesmo trabalho concluiu-se que teria de
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existir uma analise de todo o enquadramento deste mesmo projeto. Percebeu-se,
através de entrevistas de caracter exploratdrio, a maneira como o publico se relaciona
com a tematica. Sabem o que é a Violéncia no Namoro, sabem quais os sinais, mas ainda
assim consideram-se pouco informados e defendem que deveria existir uma maior
incidéncia sobre o tema, por exemplo, nas escolas. Toda esta andlise se tornou mais facil
apos a utilizacdo do software NVivo, que categorizou todas as entrevistas e retirou as
referéncias a determinada categoria. A analise da presenca online das organizacoes
também foi um processo bastante interessante. Sdo associagdes que mantém uma
interacdo direta com quem as segue e, ao contrdrio do que seria de esperar, também o
publico interage as tematicas divulgadas e defendidas pelas organizagGes. Este facto
leva-nos a crer que, cada vez mais, as pessoas ndo soé se interessam por estas tematicas,
como seguem o trabalho das organiza¢des que as defendem. Para terminar, realizou-se
um levantamento dos eventos realizados sobre a tematica em Portugal nos ultimos
anos. Apesar de ainda ser um numero consideravel, a grande maioria refere-se a
pequenas ac¢des de sensibilizacdo junto dos publicos mais novos. Um dos programas
mais relevantes acaba por pertencer a Policia de Seguranca Publica (PSP), que realiza

junto das escolas uma campanha, no Dia dos Namorados, referente a tematica.

Apds toda a andlise realizada, procedeu-se ao planeamento do evento, que se
tornou um pouco mais complexo do que o esperado. No entanto, é algo que podera
revolucionar a maneira como encaramos e falamos sobre estas tematicas que, apesar
de sérias, podem ser faladas de diversas maneiras e sob diversos angulos. O #N3oEN3o
estd pensado para o seu publico-alvo — Geragdo Z - que é a geragdo que se insere na
faixa etaria daquilo que é considerado “namoro”. E através destes que a mensagem de
gue a “Violéncia no Namoro é algo errado e que deve ser combatida” vai ser transmitida,
ndo sé aos grupos de pares de quem ird estar presente, como as familias. A ideia é
envolver as escolas, as comunidades, as familias, para que estas estejam mais despertas

para este tipo de violéncia.

Apds o plano de concretizagao foi definido todo um plano de divulgacdo, onde
pensamos como seria trabalhada a comunicacdo deste evento, como iria ser publicitado
e por quem. A parte do Plano de Implementacao acabou por se revelar o mais trabalhoso

pois foi aqui que ficaram definidos todos os pontos deste evento, desde a sua data, local,
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programa ou até em que ambiente este se ird realizar. Por Gltimo, foram definidas uma
série de métricas de avaliagdao, que permitem perceber o que correu bem e o que correu
mal desde a fase planeamento até a concretizacdo do mesmo. Essencialmente, foi
delinear uma série de objetivos aos quais o projeto se propunha a cumprir, tendo
sempre por fim Ultimo a mudanga de mentalidade e comportamento relativamente ao

tema.

Creio que, apesar de ja saber bastante sobre a temadtica, apds este trabalho
ganhei um novo leque de informac¢do que me permite olhar para a Violéncia no Namoro
de outra forma. Por norma, quando pensamos em temas sociais, ndo percebemos toda
a “bagagem” de conceitos e teorias que acarretam. Toda a pesquisa da primeira parte
ajudou a clarificar onde podemos encaixar esta temdtica, seja o seu setor ou em que

vertente das Rela¢des Publicas.

Como ja foi referido acima, Portugal ndo é dos piores casos quando invocamos
esta tematica, mas é urgente que esta seja trabalhada junto dos mais novos para se
mudem ideias e comportamentos, tornando a Violéncia no Namoro num caso quase

extinto.
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Apéndices
Andlise das Redes Sociais
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Figura 1- Pdgina de Facebook da Associagdo Plano i (adaptado de Facebook)
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Figura 2- Numero de posts por semana vs nivel de engagement da Associagdo Plano i
(adaptado de www.KeyHole.com)
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i de www.KeyHole.com)
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Figura 7- Numero de posts por semana vs nivel de engagement da UMAR (adaptado de

www.KeyHole.com)
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Figura 9- Post sobre Alcina Faneca (adaptado de
www.KeyHole.com)
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Figura 12 - Grdfico que revela o tipo de posts com
mais engagment da UMAR (adaptado de
www.KeyHole.com)
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1) Joana, eras jornalista num dos canais
de televisdao portuguesa mais conhecidos no que toca a area do crime em Portugal.

Achas que é algo que tem vindo a aumentar?

E uma conta dificil de assumir de forma t3o simples. O crime no geral tem vindo a
diminuir, mas diferenciando os tipos de crime (homicidio, violéncia, roubo...), ha alguns que tém
de facto aumentado. Acho que mais do que o que de facto acontece, hd uma maior percecao
das pessoas daquilo que se passa no seu pais, o que pode ser um 'abre-olhos' para esta realidade
violenta. Ainda assim, acredito que somos um pais bastante pacifico com crimes pontuais, algum

deles com grande impacto pela sua brutalidade.

2) Achas que o facto de os media mostrarem crimes na televisdo e divulgarem todos os

detalhes, mais pessoas sdo incentivadas a cometer crimes?

Pelo contrario. Acredito que a realidade deve ser mostrada porque ndo podemos
continuar na maxima de um pais pacifico a beira mar plantado. Ha situa¢des horriveis a
acontecer em Portugal que tém de ser divulgadas e analisadas. Acho que falta a educagao da
populagdo para assimilar este tipo de informagdo e ter no¢do dos sinais a que deve estar alerta.
No entanto acredito que estas noticias nem sempre sdo divulgadas da melhor forma pelos

media, caindo por vezes no exagero.

3) Sabes que temas como a violéncia doméstica e a desigualdade de género fazem cada
vez mais parte da agenda mediatica. Quais as principais mudancas que vés, desde que

comegaste enquanto jornalista até aos dias de hoje?
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Apesar da dificuldade de noticiar casos reais de violéncia doméstica, pelo trauma a que
as vitimas estiveram expostas, hd mais atencdao dada ao tema. Obviamente que muitas vezes os
media caem na sobre-exposicdo das vitimas, que acredito que devem ser salvaguardadas pela
sua seguranca e bem-estar, mas noticiar os casos é importante, assim como os dados. Acho que
ainda falta fazer e divulgar analises mais profundas dos nimeros. Quanto a desigualdade de
género, nota-se que ha algumas noticias, sobre a questdo de quotas empresariais, mulheres que
chegam ao topo e algumas relativas ao assédio de que as mulheres sdo um alvo maior do que

os homens, mas ainda faltam outras abordagens ao assunto.

4) Acreditas que Portugal esta preparado para falar sobre feminismo e sobre questdes

de género?

Independentemente de estar ou ndo, é crucial que o faca, e os media, que sdo um meio
gue devia ter mais debate aberto sobre estas questdes, tém também de abordar este tema nas

suas estruturas.

5) Apesar de toda a agenda mediatica em torno destas tematicas, a grande maioria ainda
recai para temas relacionados apenas com a violéncia entre adultos. Achas que
deviamos dar mais destaque a assuntos como a violéncia no namoro? Ou seja, a
violéncia que é exercida entre casais jovens, sejam estes homossexuais ou

heterossexuais.

As noticias sobre estes temas baseiam-se normalmente em dados estatisticos e/ou
casos reais. Se formos analisar, os casos de violéncia doméstica divulgados sdao-no normalmente
pela dimens3do que tém, que acabam por ganhar mediatismo, ou por exposi¢cdao que surge
através de denuncia, muitas vezes em meios publicos como as redes sociais. Os casos de
violéncia no namoro sdo mais abafados, mais calados, normalmente com uma violéncia menos
exposta ou extrema que ndo permite aos jornalistas chegar 1a. Também ha a problematica da
nogdo daquilo que é violéncia no namoro ndo é clara para muitos jovens - desde controlo de
redes sociais ou ameacas - o que faz com que muitos ndo denunciem e, portanto, a percecdo

qgue ha é de que os nimeros sdo menores do que a realidade.

6) Achas que ainda encaramos simples atos de violéncia entre casais jovens como: o
controlo da roupa, o controlo das mensagens e redes sociais ou até a pressao
psicoldgica para que um dos membros se afaste do seu grupo de amigos - como algo

normal que por vezes acontece? Porqué?
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Acho que n3o ha como dizer se encaramos dessa forma no geral. A minha volta, penso
gue ndo, mas sei que ainda havera quem pense assim apesar de todo o progresso relativo aos

direitos individuais e a exposi¢ao destes problemas.

7) Achas que os media portugueses deveriam dar mais atencdo a estes casos em

especifico? Ou acreditas que esse deve ser um papel deixado para os pais?

J4 existem reportagens sobre o assunto - tanto de a¢des das forcas de segurancga junto
de escolas como de casos reais - no entanto acredito que ndo é isso que fara a maior diferenca.
Os jovens ja ndo leem tantos jornais ou vém as noticias na televisdo. Acredito que as acdes da
policia sdo muito importantes, mas, tendo acompanhado algumas, nao sei até que ponto os
jovens as levam a sério. E preciso perceber de que forma os jovens se informam, onde vdo buscar
informacdo, em quem confiam, e usar esse meio como veiculo para os fazer perceber que ha

comportamentos que ndo sdo aceitdveis e que se devem sentir seguros para os denunciar.

8) Acreditas que deviam existir um maior controlo da parte das escolas e instituicoes

para este tipo de casos? Porque é que achas que nao acontece?

E muito dificil controlar este tipo de situacdes. Muitos dos casos de violéncia ndo sio
concretizados com ataques fisicos, o que se torna mais dificil de detetar. Acredito que os
professores tém o dever de ser préximos dos alunos e estar atentos, mas é necessario que a
vitima queira falar para se poder fazer algo, visto que dificilmente se sabera que é alvo deste

tipo de violéncia de outra forma.
9) O que é que ainda falta ser feito, em Portugal?

Faltam ag¢des sobre o tema que interessem aos jovens. Ndao é com uma reportagem de
televisdo que se chega a um jovem de 15 ou até 18 anos. Nao querendo cair no ébvio dos dias
de hoje, os influenciadores, musicos, jogadores de futebol, poderao ser uma aposta para fazer
passar a mensagem. Nos media, mais reportagens ou abordagem do tema em programas de
debate poderao ser Uteis para pais e educadores para estarem mais atentos aos jovens que os

rodeiam.

Entrevista Clara Nao

Ativista dos direitos para a igualdade de género. Influenciadora digital, escritora e cartoonista.

1) Clara, tornaste-te numa das principais vozes do feminismo em Portugal através dos
teus cartoons. Quando é que te apercebeste de que algo estava errado com esta

tematica no nosso pais?
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Antes de mais, obrigada! Senti na pele. Comecei a observar o que se passava a minha
volta. A pensar em situacGes e reagOes enraizadas da sociedade. Por exemplo toda a questdo
social do casamento ja diz muito: repara como a noiva se torna uma espécie de testemunho de
atletismo, que o pai entrega a outro homem, que é o “novo dono”; como é “suposto e

|”

tradicional” ser o noivo a tomar a iniciativa de casar; como muitas vezes s6 a noiva usa anel de
noivado; como o padre (que ja agora é sempre homem) diz “pode beijar a noiva”, sé dirigindo-
se ao homem e a sua vontade, independentemente da da noiva, quando poderia dizer “podem-
se beijar”. Comecei a reparar nestas coisas, e em coisas mais simples, como o facto de as
mulheres se julgarem imenso entre si, comentando roupas e ac¢des de outras mulheres de
forma machista, quando deveriam apoiar-se umas as outras; a diferente visdao que a sociedade

tem da sexualidade masculina em comparacao com a sexualidade feminina... Deveriamos criar

pessoas e ndo géneros.

2) Achas que Portugal esta preparado para lidar com questoes de desigualdade de

género e feminismo?

Acho que ndo é uma questdo de preparacdo, mas sim de necessidade. Feminismo é a
busca da igualdade e a luta contra a desigualdade. Quem é a favor da igualdade, é feminista,
quer goste da palavra quer n3o. E preciso mostrar que a desigualdade existe, pois ha quem ainda
esteja em negacdo ou ignorancia. E preciso agir, e viver ao maximo segundo os principios de
igualdade. Ndo é sé ir para a rua gritar e manifestar-se (ndo tirando a importancia de tais acgoes,
em que eu mesma participo), mas também exemplificar o feminismo no dia-a-dia, educar as

criangas segundo a igualdade, reagir a situagdes e reac¢gdes machistas.
3) O que é que faz do feminismo um “bicho papdo”?

Em primeiro lugar, parece que o nome assusta. Enfim... Feminismo é a busca da
igualdade. Tem “Fem” no nome, porque é uma luta impulsionada por mulheres, que procuram
elevar o seu valor ao do homem, ou seja, estar no mesmo patamar que ele: nem acima, nem
abaixo. E um movimento que n3o deixa os homens de parte, porque para funcionar precisamos
de todos (Quando ha reacg¢Ges ditas como "feministas" que procuram fazer das mulheres, ou
com o intuito de tornar as mulheres, superiores aos homens, isso ndo é Feminismo.) E uma busca

pela justica social.

E um bicho pap3do, também, porque é um movimento de mulheres que sabem o seu
valor, o seu lugar na sociedade, e 0 que merecem. E um movimento sem medo, que assusta
gualquer um ou uma que tenha vivido a sua vida com um ego machista, que pensa que ser

homem da automaticamente uma vantagem (isto é valido tanto para homens, detentores desse
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“ego”, como para mulheres que confiam mais depressa em homens, sé por serem homens). As
feministas vém acabar com essa postura automadtica, vém por o funcionamento da sociedade
em causa, vém mostrar o que ainda hoje parece uma surpresa: a competéncia, eficiéncia,
profissionalismo de uma pessoa, direito ou aptiddo para cuidar da casa ou dos filhos, em nada

tem a ver com o seu género. *explosdo cerebral geral* E tudo uma questdo de educagao social.

4) Como sabes, parte da nossa agenda mediatica atual é constituida por questdes de
igualdade de género e violéncia doméstica, ndo s6 em casais heterosexuais como
homossexuais. Achas que, apesar de este tema estar na agenda mediatica, ainda

muito tem de ser feito?

Sim, sem duvida. Embora se fale mais sobre o tema da (des)igualdade de género e
violéncia doméstica, continua a haver muito a culpabilizacdo da vitima. Tudo serve para
desculpar o agressor, e tudo serve para culpar a vitima. Precisamos de ndo deixar o assunto
morrer, para mudarmos as mentalidades das pessoas, um bocadinho de cada vez. Se por cada
vez que se fala no assunto, uma pessoa no pais, ou até no mundo, perceber o que realmente se
passa — que ndo é “ok” fazer coercdo, exigir passes das redes sociais, criar cenas de ciimes, ou
qualguer tipo de violéncia psicologica ou fisica, independentemente de contextos ou
“justificacGes — a luta ja vale a pena. E ainda, é preciso que o assunto seja trazido a discussao

porque é indubitavelmente necessario e urgente, e ndo somente porque estd na moda.

5) Como te disse, este trabalho é, ndo s6 sobre desigualdade de género, mas sobretudo
sobre a violéncia no namoro, ou seja, a violéncia que é exercida entre casais jovens,
sejam estes homossexuais ou heterossexuais. Achas que as pessoas ainda precisam de

saber mais sobre esta tematica?

Sim, porque muita gente nem sabe o que é violéncia ou ndo. Muitas vezes a violéncia
vem mascarada com “preocupacdo” ou “falta de confianca”. E preciso saber analisar as
situacdes, é ai que penso haver uma falha. Por exemplo, quando um@ namorad@ te diz “se
confias em mim, e se ndo estas a fazer nada de mal, ndo ha problema em me dares o cddigo do
teu telemédvel/rede social...” Quando na verdade, confianca é confiares na pessoa com quem
estds nado precisando de ver nada. Cada um tem direito a sua privacidade e ha liberdade de ser

quem é.
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6) Achas preocupante que, desde cedo as pessoas comecem a ter comportamentos como

estes? Porque?

Ndo sou muito de ditados, nem de “saberes absolutos”, mas “é de pequenino que se
torce o pepino”. Quando aprendemos e incentivamos, ou ndo descontinuamos,

comportamentos abusivos, eles tendem a repetir-se.

7) Achas que ainda encaramos simples atos de violéncia entre casais jovens como: o
controlo da roupa, o controlo das mensagens e redes sociais ou até a pressao
psicolégica para que um dos membros se afaste do seu grupo de amigos - como algo

normal que por vezes acontece? Porqué?

Acho que muita gente ainda o faz. Com uma justificacdo convincente, o lobo passa por
ovelha. Com muitos mais métodos do que os que exemplifico de seguida, muitas vezes nao

presentes de forma verbal, mas comportamental:

Ha a falsa pretensdo de protecdo. “Ndao andes assim vestida, que é perigoso.” “Ndo

quero que saias sem mim, porque quero poder-te proteger.”

Ha o factor do amor dependente: “Amo-te muito, ndo consigo viver sem ti, preciso de
estar sempre contigo”, com a possivel extensdo de algo como “ndo precisas deles [amigos]
agora, tens-me a mim”, sem falar da pressao psicolégica quando el@ quer acabar a relagdo, com
algo do género “ndo consigo viver sem ti, és a minha vida, ndo me deixes, sem ti quero morrer”

(chegando mesmo a ameacgas de suicidio — promogdo de sentimento de culpa).

E ainda, a falsa nogao de confianga “se confias em mim, mostras-me tudo. Se ndo tens
nada a esconder, podes mostrar-me tudo. Se ndo mostras, é porque afinal tens algo a

esconder”.

Finalmente, a falsa moeda de troca: “Também ndo sai com os meus amigos, para estar
n u ” u

contigo”, “eu nao tenho problema nenhum em mostrar-te todas as minhas mensagens”, “se me

pedisses para mudar de roupa, eu também mudava” ...

As pessoas sao diferentes, tém direito a sua privacidade, e a sua individualidade. Um
relacionamento ndo é uma moeda de troca, € uma relagdo entre duas pessoas com valor e

identidade pessoais e individuais, que se fazem mutuamente mais felizes.

8) Acreditas que as redes sociais vieram dar forga a este tipo de violéncia?
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As redes sociais vieram potenciar um maior poder de comunicagdo, de forma digital,
para o bem e para o mal. As pessoas estdo sempre ligadas e podem tanto participar na vida uma
das outras de forma sauddvel, como vigiar. Desta forma, as redes sociais tanto proporcionam
uma maior ligacdo, tendo em conta que permitem manter relagées a distancia de forma
sauddvel quando esta situacdo é temporaria, como permitem a perseguicao digital persistente
(o chamado stalking). Assim, as redes sociais facilitam a violéncia, mas ndo criam violéncia. As
pessoas que usam as redes sociais para este tipo de violéncia é que sdo as culpadas. Até o que
ha de mais saudavel se pode tornar mau. Por exemplo, comer fruta € mesmo saudavel, mas a
ingestao de fruta em excesso pode fazer mal, pois aumenta os niveis de aglcar no sangue, o que

pode conduzir ao aumento de reservas de gordura, e por ai fora.

9) Acreditas que, enquanto influencer e uma conhecida voz da igualdade de género,
cabe-te ati alertar para movimentos como este? Porque é que achas que nao ha assim

tanta gente a dedicar-se a estas causas abertamente?

Considerando aqui influencer e uma voz como uma pessoa que partilha opinides de
forma honesta, sensata, com o intuito de abrir a discussao para o publico em geral, cabe-me,
como a todos noés, defender aquilo em que acredito. Quando falas de assuntos mais “sérios” ou
mais tabu, tens muito backlash, bom e mau. Quando é mau, geralmente é muito agressivo.
Percebo perfeitamente que as pessoas se queiram afastar dessas reac¢des, embora ache mesmo
importante lutarmos pelas causas em que acreditamos (quando estas ndo envolvem o

desrespeito dos direitos humanos).
10) Achas que Portugal esta preparado para ouvir falar sobre estas questoes?

Ndo importa se Portugal esta preparado ou ndo, importa que é necessario falar, e é

necessario ouvir.

11) O que é que achas que ainda falta fazer para que questées como a violéncia no

namoro, sejam mais controladas mas, sobretudo, penalizadas?

Falta mais informacdo. Falta falar mais sobre o assunto. Ndo sé falar sobre casos de

violéncia, mas efetivamente explicar todas as facetas que a violéncia pode tomar.

Entrevista Helena Lavos

Pré-Adolescente, 12 anos e com uma vontade de conversar gigante.
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1) OIla, Helena. Vou comegar por pedir que te apresentes. Que digas o teu nome, a tua
idade, de onde vens e em que ano estudas. E ja agora o que gostas mais de fazer nos

teus tempos livres.

Ol3, chamo-me Helena, tenho 12 anos, sou de Sintra e passei agora para o sétimo ano.
Eu nos meus tempos livres vou sair com os meus amigos, vejo filmes e também gosto de estar

no meu quarto a cantar e ouvir musica.

2) Quando estas com os teus amigos, normalmente o que costumam fazer juntos? Sobre

0 que é que costumam falar?

Quando estou com os meus amigos jogamos jogos do género verdade ou consequéncia,
jogos de cartas entre outros. Nos falamos sobre diversas coisas ... Mas sim ja vieram esses tipos
de assunto "pra sima da mesa".. J4 falamos sobre bullying e coisas desse género: abusos,

violéncia...
3) Vocés tém todos redes sociais? Quais? Passas muito tempo online?

Eu e a maior parte dos meus amigos temos redes sociais mas a que mais usamos é o
instagram. Mas também tenho Snapchat, que raramente uso, e o whatssapp que nao tenho
usado ultimamente. Em média passo 31 minutos por dia no instagram, pelo menos segundo a

app.

4) Como sabes, estou a desenvolver uma tese de mestrado sobre violéncia no namoro.

Sabes o que é a violéncia no namoro?

A violéncia no namoro eu diria que é ser controlada, a pertencer ao teu parceiro numa
maneira negativa e prejudicial. Perdes os teus amigos porque o teu companheiro ndo te deixa
estar com mais ninguém sem ser ele, bate-lhe se ela fizer alguma coisa que ele ndo goste,

ofende. Eu diria que também possa abusar sexualmente dela entre outras coisas neste padrao.
5) Sabes apontar-me cinco sinais de violéncia no namoro?

Esta pergunta ndao sei muito bem. Mas, eu diria talvez a pouca presencga entre os amigos,
marcas, arranhdes... Talvez a falta de afeto e provavelmente se andarem os dois na rua vai-se

notar o medo na cara dela.

6) Algumas vez presenciaste algum tipo de violéncia no namoro entre os teus colegas,

sejam eles da mesma idade do que tu ou mais velhos?
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N3o, nunca.

7) Achas que este tipo de problema algo grave? Que devia fazer parte das conversas que

tens com os teus professores?

Claro que acho grave, deviamos falar deste assunto ndo sé com professores, mas com

toda a gente.

8) Alguma vez viste este tipo de assunto abordado na escola? Achas que era importante
para ti e para os teus colegas ter no¢ao de que este tipo de a¢bes acontece cada vez

mais na vossa gerac¢ao?

Este assunto nunca foi abordado na escola mas eu tenho no¢do e conhecimento sobre
o tema. Mas acho que os pré-adolescentes e adolescentes tém que ter nogdo e conhecimento
sobre assuntos que envolvem violéncia porque pode causar muitos danos mentais as vezes nao

trataveis.

9) Achas que as redes sociais podem aumentar comportamentos de violéncia no

namoro? Por exemplo controlo de comentarios ou das pessoas com quem falas.

N3o sei bem... Talvez se a rapariga postar uma fotografia de biquini ele talvez possa ficar
chateado visto que a violéncia no namoro, acho, comeca a partir do momento em que o parceiro
é muito possessivo, entdo talvez ficaria chateado até porque outros rapazes iriam ver e

comentar a fotografia
10) Sabes como deves agir se perceberes que alguém é vitima de violéncia no namoro?

Se eu vir a vitima a ser atacada tento simplesmente puxar-lhe o braco e tira-la dali.
Depois ligar a policia, mas se eu nao a vir ser vitima de ataque mas tiver conhecimento ligo a
policia para eles irem a casa dela conversar com ela, e calculo que se ela for vitima de maus
tratos vai-se notar alguma coisa suspeita talvez a casa nao seria tdo acolhedora talvez ... Mas

isso é s6 como imagino que seria.

Entrevista Ricardo Farinha

Editor executivo e editor de cultura na New In Town, um dos principais meios de comunicac¢do
lifestyle do Pais. Tirou o curso de jornalismo na Escola Superior de Comunicagao Social de Lisboa

e conta com mais de trés anos de experiéncia nesta area.
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1) Ricardo, és editor executivo de um dos maiores meios online de lifestyle em Portugal.
Como é ser lido por milhares de pessoas por dia? Achas que a internet veio

democratizar o acesso a informacdo e as noticias da atualidade?

Na verdade, a partir do momento em que passa a ser normal e te habituas, é uma
sensacdo bastante natural, torna-se algo do dia a dia, ndo é uma coisa em que costume pensar.
Sim, definitivamente. O acesso generalizado a Internet e aos sites de noticias (ndo pagos) fez
com que a maior parte das pessoas ficasse mais ligada as noticias e a informacdo, na minha
opinido. A questdo da atualidade também é importante, porque se os jornais em papel estavam
sempre desatualizados, pela logistica que implicam, na Internet é muito mais facil a informacao
estar atualizada ao minuto, em direto. E o meio mais rapido que existe. Claro que isso também
levanta outros problemas, como quando as pessoas que estdo online confundem aquilo que sao
noticias de um meio de comunicacgdo social e informacdo (que até pode nem ser verdadeira) de

um qualquer outro site ou blogue, mas isso é outra questao.

2) Esuma pessoa bastante atenta a ao que se passa a tua volta e a realidade portuguesa.
Achas que temas como a igualdade de género e a violéncia doméstica tém vindo a ser

cada vez mais retratados nos media? Porqué?

Ndo tenho a certeza se tém estado a ser cada vez mais retratados nos media,
sinceramente - apesar de este ano, em particular, se ter sentido (eu pelo menos senti) um maior
acompanhamento do tema da violéncia doméstica. No geral, a igualdade de género tem sido
um tema crescente na sociedade em que vivemos e por isso também é natural que seja retratada

nos media, como noutras instituicdes da sociedade.
3) O que entendes por violéncia no namoro?

Suponho que seja violéncia de qualquer forma contra o respetivo namorado/a, ou
mulher ou marido. Claro que tanto pode ser fisica como psicoldgica, essa violéncia pode ter
muitas formas - desde gestos mais simples como controlar o que a outra pessoa faz ou a proibir

determinadas coisas, até a violéncia mais fisica.

4) Na tua opinido achas que se pode tratar de uma moda, ou seja, que hoje em dia

defender assuntos como este esta “na moda”?

Eu ndo diria que seja uma moda. Eu acho que atualmente todas as questdes
relacionadas com igualdade de género sdo mais relevantes do que eram antes, mas é uma
evolucao da sociedade e acredito que nao seja apenas uma moda. Penso que hoje existe uma
consciéncia e sensibilidade maior para essas questdes e por isso é que elas sdo mais faladas na

sociedade.
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5) Como descreverias o publico que Ié a NiT?

A maior parte das pessoas que leem a NiT sdo mulheres entre os 25 e 35 anos, sendo
gue o segmento seguinte é o das mulheres entre os 35 e os 45. Claro que também existem
milhares de homens e de mulheres noutras faixas etarias que leem a NiT, mas estes sdo os
segmentos mais fortes. Eu diria que a maior parte do publico é de classe média e tem algum
poder de compra, sendo que Lisboa é, de longe, a cidade com mais leitores da NiT. Também

somos muito lidos, porém, no Brasil.

6) Achas que, por serem um meio lido por um publico maioritariamente jovem, nao
deveriam abordar temas como a violéncia no namoro este fosse em entrevistas,
painéis que vao acontecer ou programas de interven¢ao em escolas? De acordo com

a vossa linha editorial, claro.

Ha vdrias perspetivas e formas de olhar para esta questdo. Apesar de os meios de
comunicacdo terem uma enorme responsabilidade social, o papel é sobretudo informar e ndo
tanto sensibilizar para respetivo assunto. Se o objetivo fosse abordar temas importantes como
este, haveria outras dezenas ou centenas de assuntos a debater, explicar, abordar, todos os dias,
em imensos sitios. O nosso papel ndo pode ser esse, claro, mesmo que possamos fazer
referéncia a eles, como acho que é importante. Em relacdo a NiT, é um tema que ndo se
enquadra muito dentro da linha editorial, tendo em conta que somos uma revista de lifestyle,
muito virada para o consumo. Sobre programas de intervencdo nas escolas, acho que devem
existir e sdo extremamente importantes, mas sdo as escolas e o Estado que, acima de tudo, tém
de ter esse papel - ndo pequenas empresas privadas, de comunicagdo social, como é o caso da
NiT. Claro que a NiT também o poderia fazer, mas ndo existem meios nem recursos para tal,

nem é vidvel que essa possa ser uma prioridade.

7) Achas que Portugal e o publico portugués ja se encontra preparado para abordar e

combater temas como este?

Acho que sim. Existem sempre pessoas que ndo entendem os temas ou nao estdo
preparados para os debater, mas é impossivel esperar pela evolucdo de toda a gente. A evolucdo
€ mesmo isso: através da disrup¢cdo, mesmo que seja de ideias e assuntos. Portanto, sim, os
portugueses estdo preparados para debater o tema, ha muitas pessoas conscientes em relagdo

a este assunto, e a tendéncia é para existirem cada vez mais, a meu ver.

8) Achas preocupante que, desde cedo as pessoas comecem a ter comportamentos
violentos como os descritos por vitimas de violéncia no namoro (agressoes fisicas,

chantagem psicoldgica, ...)? Porque?
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Acho, claro, porque muitas vezes é quando tudo comega. Comportamentos como esses
podem desenvolver-se ao longo dos anos e tornar-se comportamentos ainda mais preocupantes
e perigosos. E vital que haja algum tipo de agdo contra este tipo de comportamentos, mesmo
que seja numa fase inicial, para que n3o se desenvolvam. E preciso que os jovens entendam que

estdo errados e porque é que nao os devem fazer.

9) Achas que ainda encaramos simples atos de violéncia entre casais jovens como: o
controlo da roupa, o controlo das mensagens e redes sociais ou até a pressao
psicoldgica para que um dos membros se afaste do seu grupo de amigos - como algo

normal que por vezes acontece? Porqué?

Acho que sim, porque muitas vezes confundimos estes pequenos "atos de violéncia"
com comportamentos normais. Uma namorada sugerir a um namorado que se deve afastar do
seu grupo de amigos pode ser um comportamento nocivo, mas se pensarmos que o grupo é
uma influéncia terrivel, ja seria um comportamento natural. Ou seja, nestes atos simples, muitas
vezes as fronteiras sdo ténues, dificeis de encontrar, o que faz com que todos nés encaremos
alguns destes atos de forma errada. Além disso, coisas como o controlo da roupa ou das redes
sociais tém a ver com relagdes onde existem parceiros dominantes, sem grande respeito pela
vontade do outro, e isso sempre existiu ao longo da evolu¢do da humanidade. Esta é sé uma
manifestacdo disso na sociedade moderna. E possivel que estejamos a caminhar para uma

sociedade em que existam menos destes comportamentos, eu espero que sim.

10) Achas que os media portugueses deveriam dar mais aten¢do a estes casos em

especifico? Ou acreditas que esse deve ser um papel deixado para os pais?

Acho que é um papel de todos. Dos pais, que devem educar em casa. Do Estado, que
deve ter programas de intervengdo. Das escolas, que devem desenvolver as préprias iniciativas.
Das associagoes, dos familiares e dos vizinhos. Das pessoas no geral, do senso comum. E, claro,
os media também devem dar atengdo a estes casos para evitar que acontegam de novo e para
os denunciar. Claro que isso so faz sentido se estiver enquadrado numa linha editorial que seja

pertinente em relagdo a este tema - ndo é muito o caso da NiT, pelo tipo de revista que é.

11) Acreditas que deviam existir um maior controlo da parte das escolas e instituicoes

para este tipo de casos? Porque é que achas que nao acontece?

N3o sou de todo especialista no sistema de educacao, mas acredito que as escolas
podiam ter programas de sensibilizacdo para prevenir estes casos e ajudar outros que ja existem.
E acho que é saudavel haver um acompanhamento proximo dos professores em relagdo aos

alunos, desde que também exista liberdade. Mas muitas vezes isso simplesmente ndo é possivel

102



porque ndao ha meios nem recursos para tal, hda demasiados alunos para o numero de
professores e ndo é possivel fazer este acompanhamento adequado ou langar este tipo de
programas. A verdade é que desde que sai da escola também ja podem ter mudado algumas

coisas - ndo sei se é o caso.

Fernanda Vieira da Silva (Professora do Ensino Secundario)

1) Boa tarde, Professora Fernanda. Pode comecar por apresentar-se? (idade, disciplina

que exerce, ha quantos anos e o seu papel na escola)

Chamo-me Fernanda Vieira da Silva e tenho 56 anos. Sou professora do Grupo de
recrutamento 300 ha 32 anos, tendo habilitacdo para lecionar as disciplinas de Portugués e
Francés. Nos ultimos anos tenho lecionado apenas a disciplina de Portugués ao Ensino
Secundario. Encontro-me, neste momento a um ano e meio de finalizar o segundo mandato
engquanto membro da Direcdo do Agrupamento de Escolas de Golega, Azinhaga e Pombalinho

(no decorrer do 12 mandato fui adjunta da Diretora, neste 22 mandato sou subdiretora)

2) Professora, estamos numa altura em que a sociedade ainda encara a Escola como uma

instituicdo que educa as pessoas. Concorda?

A Escola ndo deve educar os alunos, deve sim transmitir-lhes competéncias para que um
dia possam ter autonomia e serem independentes. Mas, infelizmente, como a maioria das
familias se “esquece” de educar e transmitir as regras do “saber ser/saber estar”, a Escola
cumpre também esse objetivo: Educar os alunos. Sem educacdo, dificilmente se conseguira
transmitir conhecimentos, competéncias... E uma tarefa ardua, mas existem ainda muitos
colegas meus que também tém essa preocupacdo! Caso contrdrio, penso que seria uma

catastrofe!

3) Qual é a maior dificuldade que sente, enquanto Professora? Quais as principais

mudancgas nos ultimos dez anos?

A maior dificuldade que sinto enquanto professora, neste momento, é responder a esta
questdo... S3o tantas as dificuldades: cativar e motivar os alunos talvez seja a maior! Mostrar-
Ihes que parte do seu futuro depende do seu desempenho na Escola. Ensind-los a serem

cidaddos conscientes que tém um papel para desempenhar na sociedade.

Nos ultimos dez anos ocorreram muitas transformacdes na Escola que, de certa forma,
acabaram por dificultar um pouco a nossa tarefa enquanto professores. Legislacdo nova com

exigéncias demasiado ambiciosas (a meu ver) porque sdo-nos solicitadas muitas tarefas que, por
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vezes, acabam por serem contraditérias. As principais transformacdes foram o Perfil do Aluno
no final de ciclo, as aprendizagens essenciais, a flexibilidade curricular e, por ultimo, a educacao
inclusiva. Ndo quero com isto dizer que ndo concordo com alguns dos principios preconizados,
antes pelo contrario, parece-me é que nao pode ser tudo em “catadupa”. Deve ser-nos dado um
tempo e formagdo para nos prepararmos para todas estas mudangas. E criarem as condiges

necessarias para que tudo seja implementado da forma desejada.

4) Acha que os Professores deviam ser mais ouvidos e ter uma maior influéncia no

desenho de planos escolares?

Os professores devem ser ouvidos e devem também ter uma participacao na elaboracao
de todos os planos que sdo implementadas. S3o os professores que estdo in loco, por isso eles,
melhor que ninguém, para saber qual é a realidade da sua Escola. As escolas de Portugal tem
muitas ndo sdo iguais... Cada uma tem as suas préprias caracteristicas... culturais, sociais,
econdmicas... Deve haver uma matriz comum a todas as Escolas, mas deve ser dada a autonomia

necessaria para cada Escola adaptar os planos a sua realidade.
5) Enquanto Diretora de Turma, qual o seu principal papel?

J4 ndo sou Diretora de Turma ha muitos anos com muita pena, pois é o cargo que eu
mais gosto de desempenhar. Podera parecer demasiado emotivo/sensivel da minha parte, gosto
de sentir que posso ajudar os alunos e, por vezes, os pais/encarregados de educac¢do a terem
um papel mais ativo, a preocuparem-se mais com aquilo que nos rodeia. Nem sempre é

possivel... O que importa é ndo desistir nuncal

6) Acha que temas como a violéncia no namoro ainda sdo pouco trabalhados na escola?
Ainda continuamos a debater os mesmos temas, independentemente das mudangas

na sociedade?

Durante trés anos houve um projeto muito interessante que se desenvolveu na Escola
com a colaboragdo do Graal (dinamizado por esta associa¢do e por alunos da nossa Escola e de
outras Escolas) sobre a violéncia no namoro. Foi muito importante e benéfico. Alertou-nos para
determinadas situacGes e os alunos envolveram-se de uma forma consciente e mostraram-se

preocupados com esta situagao.

Debatem-se outros temas para além desse pela UCC, Escola Segura, GNR, AgroTejo
como o bullying (fisico e psicolégico), dependéncias, obesidade, preservacdo do ambiente...
Pessoalmente (e acredito que outros colegas fardo o mesmo) sempre que hda um tema
importante social, cultural, politico.... , esse tema é abordado e debatido em sala de aula para

alertar as consciéncias dos alunos que todos temos um papel na sociedade.
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7) Falta tempo, ao plano escolar, para debater este tipo de temas? Lembro-me de que,
no meu tempo, existia uma disciplina especial em que se falava neste tipo de assuntos

(Formagao Civica).

Essa disciplina foi substituida por Cidadania e Desenvolvimento com os novos planos
curriculares e no 92 ano existe a disciplina de Educa¢do para a Cidadania com 45 minutos
semanais e um programa para cumprir (Os dominios a desenvolver na componente de CeD

organizam-se em trés grupos com implica¢des diferenciadas, do seguinte modo:

1.2 Grupo - Obrigatério para todos os niveis e ciclos de escolaridade (porque se trata de
areas transversais e longitudinais): Direitos Humanos; Igualdade de Género; Interculturalidade;

Desenvolvimento Sustentdvel; Educacdo Ambiental; Saude.

2.2 Grupo — Trabalhado, pelo menos, em dois ciclos do ensino basico; Sexualidade;
Media; InstituicOes e participacdo democratica; Literacia financeira e educagao para o consumo;

Seguranca rodoviaria; Risco.

3.2 Grupo - Com aplicacdo opcional em qualquer ano de escolaridade;
Empreendedorismo; Mundo do Trabalho; Seguranca, Defesa e Paz; Bem-estar animal;
Voluntariado; Outras, de acordo com as necessidades de educacdo para a cidadania
diagnosticadas pela escola). No Ensino Secundario é transversal a todas as disciplinas, mas ndo

tem uma carga horaria especifica.

8) Enquanto membro da Diregdo da Escola, considera que é dificil identificar este tipo de
casos/comportamentos? Qual o procedimento quando é identificado um caso de

violéncia no namoro.

Por vezes é dificil identificar essas situacdes, alids, muitas vezes! Temos conhecimento
delas através de alunos que se dirigem a Dire¢do para dar conta de algumas ocorréncias. Mas
estamos sempre atentos e, quando nos apercebemos de alguma situagdo estranha,

contactamos de imediato a Escola Segura e a CPCJ.

9) Jativeram algum caso na escola? Se sim, foi reportado porque alguém da comunidade

escolar ou foi percebido pela dire¢do?

N3do me recordo de nenhuma situacdo de violéncia entre namorados. A titulo particular,
umas alunas falaram-me da situacdo de uma colega delas e eu falei com o casal. Tudo nao

passara de uma forma da menina chamar a atencdo.
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10) A comunidade escolar (auxiliares, professores) esta preparada para lidar com este tipo

de comportamentos?

A Direcgdo tem feito tudo o que estd ao seu alcance para que todos os Assistentes
Operacionais tenham formacao sobre este tema (e outros, como é ébvio). Ja frequentaram pelo

menos duas a¢des sobre este tema.

Os professores podem participar nas iniciativas que sdo desenvolvidas na Escola e
sempre que é possivel sdo feitos workshop/ag¢Bes de curta duragdo sobre este assunto e outros,

mas a sua frequéncia é facultativa...

Joana Paixdao Bras

Produtora de conteudo digital, mommy blogger fundadora do blog “A Mae é que Sabe”. Foi

também jornalista da SIC e ainda locutora.

1. OI4, Joana. la pedir que comegasses por te apresentar (o teu nome, idade, profissao)

Joana Paixdo Brds, 33 anos e sou produtora de conteldos, blogger e locutora.

2. Es uma das mommy bloggers mais conhecidas do Pais. Como é ser lida e vista por
milhares de pessoas na internet?

E muito engracado, mas, por vezes, desconfortavel. Na maioria das vezes, gosto de saber
que chego a muita gente e que posso influenciar muitas pessoas a pensarem em alguns assuntos
e gosto de ser abordada na rua, porque é quase sempre com uma simpatia enorme. Por outro
lado, ainda é um bocadinho estranho receber mensagens a dizer que me viram em determinado
sitio, ou que viram o meu marido, ou até as minhas filhas, quando estavam de férias com os avds
no Algarve. Sinto que a qualquer momento posso estar a ser observada, etc, mas geralmente

nem penso muito nisso e dou mais valor ao que de bom o blogue traz.

3. Como descreverias o publico que te segue todos os dias?

Sdo maioritariamente maes, entre os 20 e os 35 anos, mas também chego a jovens que
ainda ndo sdo mdes e até a homens. Sinto que sou seguida por um publico informado, com
sentido de humor, a procura de respostas e de um canto onde possam desabafar e sentirem que
nao sdo as Unicas a passar por varias fases duras da maternidade e da vida em geral.

4. Achas que o segmento das “maes” sao cada vez mais um publico que procura as suas
respostas na internet?

Penso que sim. Mesmo que procuremos ajuda profissional em casos estruturantes,

penso que, depois de termos perdido a rede que antigamente as outras maes tinham, em amigas
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mas principalmente em familia, vivendo “numa aldeia” em que se passavam conselhos e em que
se via efetivamente como outras méaes tratavam determinados assuntos, agora estamos mais
“sozinhas”. E, muitas vezes, nem sequer temos amigas a terem filhos nas mesmas alturas. Por
isso, a internet passou a ser um espaco de partilha, de pertenca.
5. E achas que o fazem porqué? Por ndo as acharem noutro lado ou porque procuram
uma espécie de “identificacdao” junto de outras pessoas?

Acho que é a forma mais facil de aceder a informacdo rdpida e a um maior nimero de
respostas de varias pessoas. Também surge por identificacdo, sim. As vezes, sentimos
necessidade de ver as nossas escolhas, formas de estar e de educar validadas até certo ponto,
para que sintamos que ndo estamos a errar, ou que estamos no caminho certo.

6. Como sabes, o meu trabalho de projeto é sobre a violéncia no namoro. Achas que
este é um tema suficientemente abordado em Portugal?

Acho que ndo é um tema suficientemente abordado ou que, pelo menos, ele ndo tem

chegado até mim as vezes que considero suficientes.

7. Preocupa-te, enquanto mae de duas filhas, que isto possa vir a ser uma realidade?

Sim, preocupa. No entanto, espero que o que lhes vamos ensinando pelo caminho seja
suficiente para ndo admitirem uma relacdo abusiva, que percebam rapidamente os sinais e que
deem imediatamente o alerta. E acho que este trabalho tem de ser feito desde sempre,
educando para a ndo-violéncia, promovendo o didlogo e arranjando ferramentas que as encham
de solucgGes para a resolucao de conflitos, sejam eles com quem forem e que ndo passem nunca
pela violéncia fisica ou verbal. Acho que esse exemplo pode e deve comecar logo em casa.

8. Este tema ainda é algo que ndo é falado nos planos nacionais das diferentes escolas.

Achas que deveria vir a ser incluido?

Sim, deveria e espanta-me que ainda ndo o seja. E pode ser abordado de diferentes
maneiras, para diferentes idades, de forma mais ou menos simbdlica, para que a mensagem va
passando.

9. Acreditas que, enquanto influencer cabe-te a ti alertar para movimentos como este?

Porque é que achas que nao ha assim tanta gente a dedicar-se a estas causas
abertamente?

Acho que, neste momento, jd comega a haver uma corrente de pessoas que se
preocupam com estes temas e que os vdo explorando, como é o caso do Diogo Faro, Catarina
Beato e também da Helena Magalhdes, a titulo de exemplo. Depois, outras pessoas estardo mais
focadas em outras questdes como ambiente, direitos dos animais, fast fashion, etc, etc. Acho
que se cada influenciador conseguisse influenciar outro influenciador para um tema premente,

e por ai fora, dificilmente haveria alguém que ndo estivesse consciente dos problemas que
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enfrentamos. Es da opinido que, se for alguém como uma mommy blogger a falar sobre o tema,
as pessoas tendem a tomar mais atencdo do que se for, por exemplo, um especialista a falar
sobre o tema?

10. Es da opinido que, se for alguém como uma mommy blogger a falar sobre o tema, as

pessoas tendem a tomar mais atencido do que se for, por exemplo, um especialista a
falar sobre o tema?

Acho que ambas as formas sdo impactantes, mas talvez a primeira chegue de forma mais
personalizada aos recetores. Percebi que havia muita gente interessada neste tema quando
abordei casos de violéncia, de violagdo, assim como os casos gritantes em tribunal em que os
criminosos passavam impunes e as vitimas eram rebaixadas e humilhadas. Percebi que podemos
ter um papel importante para ajudar a pressionar as entidades competentes, mas mais do que
isso, a exigir, em conjunto, que se comece a pensar melhor nas formas de tratamento e
objectificacdo da mulher e, por outro lado, da masculinidade tdxica que vai perpassando de

geracdo em geracdo e que acaba por moldar comportamentos e que nos leva a aceita-los.

11. Portugal esta preparado para falar sobre estes temas?

Se ndo esta, tera de estar. Os nimeros sdo gritantes e denotam que ainda ha um longo
caminho a percorrer. A consciencializagdo de que NAO E NORMAL (movimento que sigo) haver
violéncia no namoro, de que ndo sdo aceitaveis o desrespeito, a ameaca, a perseguicdo, o
isolamento, a violéncia fisica tem de ser feita o mais rapidamente possivel para que tenhamos
jovens cada vez mais alerta para casos destes e para que nada disto deixe consequéncias
irreversiveis nas vitimas e ndo escale para os casos e nimeros de violéncia doméstica a que

assistimos no nosso pais.

Jodo Costa

1. Jodo, és uma voz ativa da discriminagao de pessoas homossexuais e um lutador ativo do
direito pela igualdade de género. Ainda é dificil lutar por estas causas em Portugal?

Antes de mais: ha vozes e lutadores e lutadoras bem mais ativos do que eu. Quanto a
medir o grau de dificuldade que possa existir para bater o pé por estas causas, acho que é preciso
olhar com perspetiva para o passado e para o presente; afinal, se ndo entendermos estas duas
coisas, dificilmente podemos esperar ter uma voz valida sobre o futuro.

Portugal é para mim, no que a luta pelos direitos civis diz respeito, um caso paradoxal.
Se por um lado somos um pais pioneiro em muitas matérias, por outro somos um caso de atraso

crénico. Temos a tendéncia de replicar aquilo que é feito em democracias exemplares. Podemos
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dizer que fomos dos primeiros paises a abolir a escravatura, mas também fomos dos primeiros
a implementa-la. Podemos dizer que as mulheres comegaram a votar cedo, mas também nao
nos podemos esquecer que esse direito ao voto foi mais tarde suspenso. Sé depois da revolugdo
foram as mulheres reconhecidas como cidadas de pleno direito — e a minha irma ja era viva
qguando o adultério foi descriminalizado (isto para compreendermos que n3do se passou assim
tanto tempo).

E natural que num pais moralmente preso ao passado, movimentos contra a
discriminacdo de pessoas LGBT+ ou em defesa da igualdade de género sejam recebidos com
narizes torcidos. Neste pais, tudo o que ponha em causa a honra patriarcal e a dominancia do
homem branco heterossexual é visto com estranheza. A comunidade LGBT+ em Portugal pouca
ou nenhuma representatividade tem em matérias concretas legislativas: contamos pelos dedos
de uma mao os deputados ou dirigentes que assumem a sua orientacdo sexual em funcdes e, os
que o fazem, atuam contra a sua propria identidade (e.g. Adolfo Mesquita Nunes, CDS).

Portanto, eu diria que ndo é uma questdo de ‘ser dificil’ ou ndo lutar por estas causas,
mas sim uma questao de quem esta a lutar por elas: sdo politicos e figuras da esfera publica com
poder de influéncia? Ou sdo pessoas como eu e tu, a mercé de poderes maiores, que se
aventuram a desafiar o que esta estabelecido moralmente? Eu ponho o meu dinheiro neste
ultimo grupo. Dificil, ndo é. Mas falta quem o faca e o faca com peso.

Respeito tremendamente quem se atreve a fazé-lo, nos tempos que correm, em que as
ameacas a liberdade individual se multiplicam em cada canto, e em que o discurso neo-fascista,
homofdbico, machista ganha validade nos meios de comunica¢do. Mais do que nunca
precisamos de defender aquilo que conquistdmos — e exigir aquilo a que temos direito. Em
Portugal, perguntar a um homossexual assumido e resolvido se é dificil lutar pelo seu direito a
plena existéncia ou se é dificil lutar pela igualdade de género é como perguntar a uma pessoa

esfomeada que da por si numa pastelaria se sera dificil comer: a resposta é ébvia.

2. Achas que Portugal se encontra preparado para falar sobre estes temas?

Direto ao assunto: ndo, com um asterisco. Aqui trata-se de uma questdo geracional. E a
batalha moral que a extrema-direta tanto gosta de atribuir a comunidade LBGT+ é uma batalha
inter-geracional. As populagGes mais jovens (cada vez mais) falam abertamente destes assuntos
e, se perguntarmos a qualquer adolescente ou pré-adolescente minimamente dotado de
inteligéncia e consciéncia politica e social a sua posi¢cdo face a estes temas, a probabilidade é
darmos com uma esmagadora maioria que nao tem duvidas quanto a validade dos direitos
LGBT+ ou do movimento de igualdade de género e, quase que aposto, defende esses mesmos

direitos. Devemo-nos orgulhar de estar a formar cidaddos cada vez mais atentos a questées
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divisdrias da sociedade e que se conseguem relacionar empaticamente com as pessoas a quem
essas questdes dizem respeito. Nisso, merecemos uma palmadinha nas costas.

Estas tematicas s6 ndo tém mais relevancia na esfera publica (debates politicos,
comunicacdo social, comunidades médicas, etc) por um motivo paralelo a todas as instituicdes
que compdem essa esfera: sdo controladas e construidas a imagem de quem as governa — e
guem as governa pertence a uma faixa etaria que vive, na sua maioria, enraizada no preconceito
carateristico da sociedade patriarcal. Ndao podemos esperar que homens heterossexuais
catdlicos se identifiguem com as mulheres ou dificuldades e barreiras da comunidade LGBT+.
Enquanto ndo assistirmos a uma distribuicdao justa da representatividade mediatica e politica,

seremos sempre ovelhas negras num curral gerido por lobos.

3. 2018 foi 0 ano em que mais queixas de violéncia no namoro se registaram, no que toca a
casais homossexuais. Achas que este é também um segmento que sé agora esta a ganhar
coragem de se afirmar?

Creio que ndo se trata de coragem, mas sim fruto de um movimento crescente de
consciencializacdo e alerta. Somos dos paises com o maior indice de morte por violéncia conjugal
na UE. Nao faco ideia da prevaléncia de comportamentos violentos ou das crencas legitimadoras
de violéncia nas relagdes homossexuais, mas creio que os dados estatisticos andardo de mao
dada com aqueles que aos casais heterossexuais dizem respeito.

O ser humano é de uma resiliéncia espetacular e o instinto de sobrevivéncia, felizmente,
ndo se perdeu nos genes. E da nossa natureza defendermos a nossa integridade fisica e moral e
a dos que nos sdo proximos. Creio que a sociedade portuguesa é cada vez mais recetiva e
empatica face a comunidade LGBT+ e, por muito que nao se aceite ou ndo se compreenda, ha
um certo respeito conquistado e uma certeza colectiva de que a violéncia ndo tem justificacdo

possivel.

4. Acreditas que ainda existe muito estigma relativamente a relagées homossexuais,
sobretudo no que toca ao campo da violéncia?

Quando se fala de violéncia doméstica fala-se sobretudo da violéncia exercida pelo
agressor homem contra a vitima mulher em relacionamentos hetero, podendo mesmo
acreditar-se que as relagdes entre pessoas do mesmo sexo, supostamente mais equalitarias,
estardo a salvo deste tipo de problematica. Estigma perante relagdes homossexuais existe, e
creio que continuara a existir por uns tempos. A imperativa da sociedade patriarcal de atribuir
papéis femininos e masculinos ao casal homossexual é recorrente. Quem é o homem la de casa,

quem veste as saias, etc, etc. E deprimente, mas é a heranga moral que temos.
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Enguanto o estigma existir quanto ao papel de cada interveniente do casal, continuard
a existir no campo da violéncia. Para muitos homens heterossexuais sera inconcebivel que num
casal homossexual um homem se deixe agredir por outro — afinal de contas, ndo hd aqui a
desculpa da superioridade fisica, certo? Mas como todos sabemos, na violéncia conjugal impera
o dominio psicoldgico, e s esse abre as portas a agressao fisica. Por muito que me custe admitir,
€ mais o medo de ser reconhecido como psicologicamente fragil do que o de assumir que se é

agredido. O outing pode também ser usado como instrumento de intimidacao.

5. Tens conhecimento, em Portugal, de alguma associa¢do que apoie vitimas de violéncia em
relagdes homossexuais?

Creio que a dimensdo reduzida da rede de apoio e das comunidades LGBT+ dificultam o
pedido de ajuda por parte de vitimas. E as pessoas desta comunidade que se vém agredidas, por
receito do estigma na procura de ajuda, leva-as a recorrer ao isolamento e como resultado disso,
torna-as ainda mais vulneraveis.

A APAV é uma das instituicdes que da resposta e apoio a vitimas, seja qual for a sua
orientacdo sexual. Também nucleos locais e nacionais de comunidades LGBT+ podem dar
resposta e apoio imediato. A ILGA, por exemplo. Também a Comissdo para a Cidadania e
Igualdade de Género deveria estar dotada de contactos Uteis e meios humanos para apoiar as

vitimas.

6. Na tua opinido achas que se pode tratar de uma moda, ou seja, que hoje em dia defender
assuntos como este esta “na moda”?

Claro que sim. Estd na moda defender causas e minorias. Por um lado, ainda bem. Sou
de dizer que venha de quem vier, ajuda e atencdo sera sempre bem recebida por quem pertence
a uma comunidade ostracizada. Mais recentemente, dou-te o exemplo do humorista Diogo Faro
que lancou um movimento feminista. Foi atacado publicamente e sem razdo pela sua
identidade: um homem branco heterossexual. Isto para mim é de uma hipocrisia desmedida. Se
o homem branco heterossexual quer ajudar, deixa-lo ajudar! Ndo perdemos nada em aceitar o
apoio e o ativismo de alguém fora da comunidade, pelo contrario. S6 perdemos se o rejeitarmos
hostilmente. E 0 mesmo que dizer que um gay ndo pode ser feminista ou que uma mulher
heterossexual ndao pode ser ativista dos direitos LGBT+.

Ndo creio que as causas percam relevancia ou forga ao serem utilizadas como alavancas
de fama e atengdo — mas é importante saber quando ndo banalizar as coisas. Uma coisa é
defender abertamente e fazer algo para ajudar, outra inteiramente oposta é normalizar o

preconceito e o discurso de édio (tantas vezes disfarcado de “liberdade de expressdo”).
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7. Achas preocupante que, desde cedo as pessoas comecem a ter comportamentos violentos
como os descritos por vitimas de violéncia no namoro (agressoes fisicas, chantagem
psicoldgica, ...)? Porque?

Claro que acho preocupante. E nada mais nada menos que fruto de uma cultura de
opressdo e silenciamento. Normalizar comportamentos e discursos violentos (psicologicamente
ou violentamente) dentro de uma relagdo € abrir precedentes para algo pior. Os agressores ndo
deveriam ter lugar ou voz nesta discussdao. O que mais tarde observamos é que se normaliza a
duvida da vitima. A comunicacdo social e as instituicGes legais descredibilizam a vitima —
exemplos recentes: Ronaldo que pagou para ndo ser acusado de viola¢do; o juiz Neto de Moura
que justificou a violéncia conjugal com base na Biblia, etc. Permitir que opressores e agressores
tenham este tipo de poder sobre o que acontece a outros agressores é assustador — e tudo

comeca com o olhar para o lado perante estas situacgdes.

8. Achas que ainda encaramos simples atos de violéncia entre casais jovens como: o controlo
da roupa, o controlo das mensagens e redes sociais ou até a pressao psicoldgica para que um
dos membros se afaste do seu grupo de amigos - como algo normal que por vezes acontece?
Porqué?

Porqué, ndo sei, mas acontece. Talvez porque muita gente acredita que se trata de crime
passional. Odeio essa expressdo: crime passional. Como se um crime fosse menos crime por
haver paixao pelo meio. Seja qual for o motivo, ndo deixa de ser crime publico. A paixdo é bonita
mas o respeito é mais. Enquanto a legislacao permitir que crimes destes sejam justificaveis por
uma natureza afetiva ou por falta de competéncias mentais, ndo estamos a pavimentar um

caminho saudavel.

9. Avioléncia no namoro ainda é um tema que nao faz parte dos planos escolares obrigatdrios.
Achas que a institui¢do escola deveria ter um papel fundamental no que toca a divulgagdo de
informacgado e incentivo ao debate?

A escola tem que ter um papel fundamental nesta matéria. E cada vez mais uma
instituicdo central na formag3o civica e moral dos jovens. E para mim inquestionavel que estas
temadticas tenham que ser abordadas nas aulas. Se calhar se investissemos menos dinheiro
publico em aulas de Educa¢do Moral e Religiosa e avalidssemos com rigor as pessoas que
educam os nossos filhos, sobrinhos, etc... Talvez pudéssemos estar mais descansados quando

os mandamos para as aulas
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Biografias dos Oradores

Catarina Furtado

E formada pela Escola de Danga do Conservatério
Nacional de Lisboa. Estudou jornalismo no Cenjor e Teatro e
Cinema em Londres. Apresentadora de televisdo, jornalista e atriz.
Em 1999, foi nomeada Embaixadora de Boa Vontade do Fundo das
Nagdes Unidas para a Populagdo (UNFPA). Em 2010, foi
considerada Camped dos Objetivos do Milénio (ODM) pela ONU.
Em 2012, fundou a CoragGes com Coroa, uma associagdo sem fins
lucrativos e organizagdo ndo-governamental para o
desenvolvimento (ONGD) destinada a combater a desigualdade de

oportunidades Fonte especificada invalida..

Clara Nao (Clara Silva)

Clara N3o éilustradora e vive no Bonfim, no Porto. Nasceu
em 1993 e licenciou-se em Design de Comunicag¢do, pela Faculdade
de Belas Artes, no Porto. Fez Erasmus na Willem de Kooning
Academie, em Roterddo, na Holanda. Esta experiéncia fez com que
se direcionasse cada vez mais para a ilustracdao e a escrita. Em
2018, voltou a mesma instituicdio portuenese para se tornar
mestre em Desenho e Técnicas de Impressdo. Destaca-se pela
irreveréncia e ironia nas ilustragdes, onde reivindica a igualdade,
trata tabus sociais, explora experiéncias pessoais e desenvolve a

escrita ambidestra. Com humor nas palavras e ternura (ou raiva)

Figura 23 - Catarina Furtado

Figura 24- Clara Ndo

no coracdo, o seu trabalho centra-se em construir ideias de forma visual através da escrita, em papel, em

tecido, em vidro... ou na rua. Esta representada em diversas galerias, como a Senhora Presidenta, Circus

Network, O! Galeria, Malapata, Apaixonarte e Area 55. E mencionada de forma regular em diversas

publica¢des, como a Vogue, Publico e Jornal de Noticias Fonte especificada invalida..

113



Diogo Faro

Diogo Faro foi criado em Alvalade. Comegou por estudar
clarinete no Conservatério de musica e chegou a tocar com Flak (musico
dos Radio Macau). Percebeu que ndo podia viver da musica e decidiu
tirar o curso superior de Publicidade, na Escola Superior de
Comunicagdo Social. Trabalhou em publicidade até 2013, quando
tomou uma decisdo radical: “dedicar-se apenas ao Sensivelmente
Idiota”.

Criou o Instituto Portugués para os Altos Estudos da Felicidade e tem
desenvolvido o seu trabalho a estudar precisamente a felicidade dos

portugueses Fonte especificada invalida..

Rosa Monteiro

Rosa Monteiro nasceu em Coimbra a 20 de dezembro de 1972.
Licenciou-se em sociologia na Faculdade de Economia da Universidade
de Coimbra e fez mestrado em Familias e Sistemas Sociais no Instituto
Miguel Torga, de Coimbra. Doutorou-se em 2011 em Sociologia do
Estado, Direito e Administragdo, na Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra e Centro de Estudos Sociais da Universidade
de Coimbra, com uma dissertag¢do intitulada «Feminismo de Estado em
Portugal: mecanismos, estratégias, politicas e metamorfoses. E perita
em Igualdade de Género e estudos sobre as mulheres, reconhecida pelo

Instituto Europeu para a Igualdade de Género. Foi vice-presidente da

Figura 25- Diogo Faro

& /

Figura 26 - Rosa Monteiro

Associacdo Portuguesa de Estudos sobre as Mulheres entre 2012 e 2015 Fonte especificada invalida..

Fernando Medina

Fernando Medina Maciel Almeida Correia nasceu em 1973 no
Porto. E licenciado em economia, pela Universidade do Porto e mestre
em Sociologia Econdmica pelo ISEG, com uma tese sobre a globalizagdo
econdmica huma perspetiva histdrica. Foi assessor do INOFOR durante
os anos de 1998 e 2000, Membro do Grupo de Trabalho do Ministério
da Educacdo durante a Presidéncia Portuguesa da Unido Europeia, entre
1999 e 2002, assessor do Primeiro-Ministro para as areas da educacdo,
ciéncia e tecnologia, entre 2000 e 2002, e assessor do Presidente da

Comissdo Executiva da Agéncia Portuguesa para o Investimento.

Figura 27 - Fernando Medina __
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Atualmente é Presidente da Camara Municipal de Lisboa e Presidente da Area Metropolitana de Lisboa

Fonte especificada invalida.

Hernani Carvalho

Hernani Carvalho nasceu em Lisboa, em 1960. Doutorado em Psicologia
pela Universidade da Extremadura, em Espanha, na qual defendeu uma
tese sobre a mente dos terroristas. Jornalista-auditor de Defesa Nacional. E
também pds-graduado em Neuropsicologia e tem estudos graduados na
area das Ciéncias da Religido. Ja publicou uma dezena de livros, quase todos
dedicados ao fenémeno da criminalidade. E membro da Academia
Americana de Psicologia e da Academia Americana de Ciéncias Forenses. E
o jornalista mais destacado no contexto do comentario televisivo sobre

Seguranca e Criminalidade Fonte especificada invalida..

“=Figura 28 - Herndni Carvalho =
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Quadro de Codificacdo NVivo

Nome

Arquivos

Referéncias

Agenda Mediatica

=
w

Comportamentos Relativos a Violéncia

O que fazer em caso se precenciar um caso de Violéncia no Namoro

Exemplos na Transmissao de Valores contra a Violéncia no Namoro

Escola

Influencers

Pais

Professores

Futuro da Violéncia no Namoro em Portugal

O que falta fazer em Portugal

Influencia das Redes Sociais na Violéncia no Namoro

Questdes de Género

Desigualdade de Género

Feminismo

Violéncia no Namoro

Ol IWIUVIN|O| |~ (NN [(OO|U |»>

Comportamentos de Violéncia

[y
=

Conhecimento sobre a tematica

N
U

Exemplos de Atos de Violéncia

=
N

Violéncia no Namoro na Homossexualidade
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Tabela 4- Quadro de Arquivos e Referéncias NVivo
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Estudo Grafico para o Evento
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Figura 30 - Logétipo sem Cor Figura 29- Logétipo com Cor

O estudo grafico para o Evento comegou com uma pequena pesquisa com o tipo

de comunicagao que é utilizada pelas ONG na divulgagdo dos seus eventos.

A ideia sempre foi criar um logo que, ao ser aplicado em material de
merchandising e em publicidade, chamasse, ndo s6 a atencao de quem olha, mas que,

ao ser enquadrado com as pecas de merchandising, as tornassem numa peca de design.

Todo o logo é criado a partir no nome do evento #N3oENdo. Como a grande
maioria dos logdtipos sdo criados com cores como o vermelho — que remete para a
violéncia — e o preto — para o luto, aqui a cor escolhida foi o preto. Ndo sé por ser uma
cor que estd sempre na moda, dd com todas as outras cores. E uma cor sem género,

usada por todos e que pode ser aplicada em todas as pegas de merchandising.

A forma em circulo baseou-se naquilo que consideramos ser o “ciclo da
violéncia”, normalmente associado ao processo repetitivo pelo qual as vitimas passam
dentro das suas relagdes — uma fase boa, um momento de agressao, seguido de um
pedido de desculpas. Este é um ciclo continuo, vicioso, que envolve as vitimas de tal
maneira que se torna praticamente impossivel sair dele sem ajuda. Mas o circulo é
também uma forma perfeita, muitas vezes representada como forma de eternidade e

divindade, por isso tantas vezes associado as religides.
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E exatamente antes deste ciclo que queremos atuar. Fornecer as informacdes e
as ferramentas necessdrias para que o publico saiba o que fazer numa situagao de
violéncia no namoro e, sobretudo, para que a vitima saiba que ha uma solucdo e que

pode ser ajudada.
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Figura 33 - Logdtipo aplicado em saco Figura 34 - Logdtipo aplicado em Figura 31 - Logdtipo aplicado em T-shirt
de pano Garrafa com bolso

Figura 32 - Exemplos de Press Kits para Jornalistas
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