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Resumo

Tendo em conta o reconhecimento da dgua como um bem econémico e dos instrumentos
economicos como elementos essenciais na gestdo dos recursos hidricos, o presente trabalho
incide no estudo comparativo das politicas de pre¢os nos servicos de aguas em diferentes
contextos da Unido Europeia. Com este trabalho pretende-se contribuir para uma melhor
compreensdo, ndo sO dos resultados gerais da aplicacdo deste tipo de instrumentos
economicos, bem como da sua importancia na gestdo dos recursos hidricos e do seu grau de
eficiéncia na concretizacdo dos objectivos ambientais. Por outro lado, pretende-se ainda
entender de que forma diferentes realidades econémicas, sociais e climéticas influenciam a sua
aplicacdo e eficiéncia. Para tal foram seleccionados quatro paises (Portugal, Holanda, Espanha

e Roménia) para casos de estudo.

Foi desenvolvida uma revisdo bibliografica sobre o tema, bem como uma pesquisa intensiva
sobre os casos em estudo. Por fim, é proposta uma abordagem para a comparacdo do
desempenho das politicas de precos ao nivel europeu, onde se incluem, por exemplo, os
seguintes aspectos: eficiéncia na utilizacdo dos recursos disponiveis; eficiéncia econdmica das
politicas implementadas; equidade da distribuicdo espacial dos custos; caracterizacdo dos
instrumentos de politica de precos aplicados; caracterizacdo da regulacdo do sector; e

evolucdo das politicas de precos ao longo do tempo.

Confirmou-se o que a teoria econdémica da agua estabelece na literatura acerca da importancia
do preco como uma variavel central para a gestdo da agua. De facto verificou-se que a um
menor preco associa-se um maior consumo e, portanto, um maior risco de sobreexploracéo do
recurso e a consequente perda de bem-estar social. Os consumidores tém um verdadeiro
incentivo para a diminuicdo do consumo caso sintam o sinal de preco elevado a ele associado.
Confirmou-se ainda a influéncia que as realidades econdmicas, sociais e climaticas tém na
escolha e estruturacdo das politicas de precos e na sua eficiéncia final. Assim, a um maior
desenvolvimento econdémico associa-se uma maior protec¢cdo dos recursos hidricos e numa
situacdo de maior escassez ha uma maior consciencializacdo dos consumidores e,

consequentemente, um menor consumo e uma maior protec¢do dos recursos hidricos.



Keywords: Water Framework Directive, water management, pricing policies, water services.
Abstract

Regarding the recognition of water as an economic asset and the economic instruments as
essential elements in water resources management, this document focuses on the comparative
study of pricing policies on water services in different contexts of the European Union. The aim
of this document is, not only to contribute to a better understanding of the general results when
applying this type of economic instruments, as well as to understand their importance for the
management of water resources and their efficiency to achieve the environmental objectives.
On the other hand, another aim is to understand how different economic, social and climatic

conditions influence their execution and efficiency.

It was developed a literature review on the topic as well as extensive research on the cases
studied. Finally, it is proposed a methodology for comparing the performance of pricing policies

at European level.

It was confirmed what the economic theory of water on literature states about the importance of
price as a central variable for water management. In fact it was found that a lower price is
associated with higher consumption and, therefore, a higher risk of overexploitation of the
resource and the consequent loss of social welfare. Consumers have a real incentive to
decrease consumption if they sense the high price associated with it. It was also confirmed that
economic, social and climatic conditions influence the choice and structure of pricing policies
and their ultimate efficiency. Therefore, greater economic development is associated with
greater protection of water resources and, on a scarcity situation, there is greater consumer

awareness and, consequently, lower consumption and greater protection of water resources.
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Introducao

Sendo a 4gua um recurso escasso e, a0 mesmo tempo, essencial a vida, possui as duas
caracteristicas essenciais para ser considerada como um bem econdémico. A partir do momento
em que é assim considerada, torna-se fulcral que sejam dados incentivos ao seu uso eficiente,
para que se passe a caminhar na direccdo da sustentabilidade, através da poupanca, da
reducao do livre acesso aos recursos disponiveis e da incorporacao dos custos ambientais e de
escassez no preco final do recurso. Este facto conduz a um aumento significativo do preco de
disponibilizacdo do recurso, podendo criar dificuldades sociais no acesso a um bem essencial,
sendo, por isso, uma possivel origem de conflitos. Este balanceamento, entre bem econémico
e bem essencial, torna a aplicacdo de instrumentos econémicos na gestdo do recurso um

assunto da maior relevancia, em termos cientificos e, também, sociais.

E, igualmente, um assunto da maior importancia para a gestdo dos recursos hidricos, pois,
tem-se verificado, ao longo dos anos, que a auséncia da aplicacdo de instrumentos
econdmicos na gestdo do recurso faz com que os consumidores ndo tenham qualquer tipo de
incentivo para a conservacao de um bem tdo escasso como a agua. Dada a sua relevancia,
verifica-se que as varias entidades gestoras dos recursos hidricos a nivel mundial, tal como a
Associacdo Internacional da Agua (IWA), tém vindo a estudar os incentivos dados pelas

diversas politicas mundiais de precos.

O reconhecimento oficial da 4gua como bem econdémico, na Unido Europeia, ocorreu com a
entrada em vigor da Directiva-Quadro da Agua, que preconiza uma nova e desafiante
abordagem na gestdo dos recursos hidricos e que assume 0s instrumentos econémicos como
elementos essenciais na gestdo dos recursos hidricos. Tendo em conta a entrada em vigor
desta, através da presente tese pretende-se contribuir para uma melhor compreenséao, nao s6
dos resultados gerais da aplicacao de politicas de precos, bem como da sua importancia e do
seu grau de eficiéncia na concretizagdo dos objectivos ambientais. Por outro lado, pretende-se,
ainda, entender de que forma diferentes realidades econémicas, sociais e climéticas, afectam a

aplicacao, estruturacao e eficiéncia deste tipo de instrumentos econémicos.

A metodologia utilizada na presente tese, de forma a cumprir 0os objectivos inicialmente
definidos, baseia-se, fundamentalmente, numa reviséo bibliogréfica geral sobre o tema da agua
como bem econdmico e numa pesquisa intensiva sobre 0s recursos hidricos disponiveis e suas

utilizacdes caracteristicas, e sobre as politicas de precos utilizadas na Unido Europeia, focando
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um grupo de paises como casos de estudo para, posteriormente, proceder-se a uma

comparacgao entre 0s mesmos, a fim de se obter algumas conclusdes relevantes.

O trabalho encontra-se, portanto, dividido em quatro partes, sendo composto por uma revisao
bibliografica no sentido de contextualizar o tema da agua como bem econdmico, seguida de
uma abordagem econdmica geral do panorama europeu, como introducdo a posterior andlise
em maior pormenor, dos paises seleccionados. Por Udltimo encontra-se proposta uma
metodologia para a comparacdo do desempenho das politicas de precos a nivel europeu,

sendo aplicada, no presente trabalho, aos quatro paises em foco.

Na primeira parte, comeca-se por abordar o tema da dgua como bem econdmico, passando a
focar-se os instrumentos econdmicos, dado estes serem essenciais na aplicacao pratica da
teoria econdmica da agua. Segue-se, entdo, o estudo da Directiva-Quadro da Agua, uma vez
gue esta € o0 melhor exemplo da oficializacdo dos instrumentos econémicos como elementos
essenciais na gestado dos recursos, para que se caminhe no sentido da sustentabilidade. Para
estudar o tema, opta-se por dar relevo especial aos servicos de agua, devido a importancia
atribuida a estes pela Directiva-Quadro. De seguida, sdo focadas as politicas de precos, como
instrumento econdmico privilegiadamente utilizado nos servicos de &agua anteriormente

referidos.

Na segunda parte, depois de ser realizada uma abordagem econdémica na politica e gestdo da
agua na Unido Europeia, sdo destacados quatro paises, com distintas realidades econémicas,
sociais e climaticas. Salienta-se o facto de, a partir do Capitulo 7, apenas ser focado o ciclo de
agua no abastecimento publico, no que diz respeito ao sector doméstico. Este destaque deve-
se a extrema complexidade associada ao sector dos servicos de aguas, sendo impossivel
abordar todos os sectores envolvidos (sectores agricola e industrial), apesar de estes terem
sido abordados, anteriormente de forma ndo pormenorizada. Para além disso, denota-se que
apesar do sector doméstico representar a menor fatia do consumo, os custos envolvidos sdo os

mais significativos.

Foram objecto de estudo os seguintes paises: a Holanda, por ser um pais do norte da Europa
desenvolvido economicamente, com elevada experiéncia nas questfes da gestdo dos recursos
hidricos e, portanto, mais avancado nestes aspectos; a Espanha, por ser o nosso pais vizinho,
economicamente mais desenvolvido que Portugal, mas com condi¢Bes climéticas e sociais

semelhantes; a Roménia, por ser um pais de leste, 0 mais recente membro da Unido Europeia
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e, portanto, com condi¢cdes econdmicas e sociais completamente distintas dos restantes paises

seleccionados; e Portugal.

A segunda parte da tese € eminentemente descritiva, encontrando-se a componente analitica
na parte que se segue e que se encontra estruturada na mesma linha de organizacdo da
anterior, ou seja, caracterizacdo econdmica, social e climatérica geral, servicos de agua e

politica de precos.

Tendo em conta o objectivo central do presente trabalho, que é a andlise das politicas de
precos em distintos contextos e o consequente grau de eficiéncia na concretizacdo dos
objectivos ambientais, € proposta, na terceira parte do documento, uma metodologia de
comparacao das politicas de precos praticadas a nivel europeu. Esta metodologia é aplicada
aos quatro casos em estudo, sendo, no entanto, apenas analisados o0s trés pontos seguintes: a
caracterizacdo da disponibilidade em recursos hidricos e seus consumos tipicos, a regulacao

do sector de 4guas e a caracterizacao de custos, tarifas e precos.
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PARTE | — Enquadramento tedrico

Capitulo 1 Agua como bem econémico

Este primeiro capitulo tem como objectivo apresentar uma introducdo geral a abordagem
econdmica da gestdo da dgua. Comeca-se, por isso, por abordar raz6es que fazem da agua
um bem econdémico, ou seja, quais 0s aspectos que permitem considera-la como tal, passando
a descricdo das caracteristicas da oferta e da procura, para, de seguida, ser abordada a teoria
da agua como bem economico. E feita, também, uma distingdo entre os conceitos de “valor”,
“preco” e “custo”, jA que ao longo da presente tese, sdo conceitos varias vezes utilizados e
porque, de seguida, se aborda o valor da agua nas suas diferentes utilizagcbes e o
balanceamento entre o seu valor e o0 seu custo, caracteristicos dessas diferentes utilizagfes. E
ainda focado o conceito de elasticidade preco-procura, um conceito importante na presente

tese, tendo em conta o tema central da politica de precos.

Observa-se que, ao longo dos tempos modernos, a dgua doce tem sido utilizada de forma
excessiva, para além da sua capacidade de auto-regeneracdo, e inapropriada, j& que uma
percentagem significativa da agua que é captada e distribuida ndo chega sequer ao utilizador
final, sendo perdida durante o percurso. Sendo a 4gua um bem essencial a existéncia humana,
0 seu uso ndo sustentdvel cria graves problemas, que necessitam de ser urgentemente
resolvidos. Por isso, é fulcral a criacdo de incentivos para o uso eficiente do recurso para que
se passe a caminhar no sentido da sustentabilidade. (Roth, 2001) Esta sustentabilidade implica
a poupanca de agua, a reducdo do livre acesso aos recursos disponiveis e a incorporacao dos
custos ambientais e de escassez nos precos, 0 que resulta em aumentos significativos do
preco final do recurso, podendo dificultar a recuperacéo total dos custos e criar dificuldades
sociais, tendo em conta, sobretudo, a baixa elasticidade pregco-procura, associada aos servicos
da agua. (Santos, 2009)

E reconhecido, portanto, que a agua tem um valor econémico em todos 0s seus usos e que, a
partir do momento em que € um recurso escasso, deve ser reconhecida como um bem
economico. (ICWE, 1992) Desta forma, torna-se evidente que uma gestdo efectiva dos
recursos hidricos, no sentido da sustentabilidade ambiental, tem de passar pela utilizacao de

principios econémicos na sua gestao. (Briscoe, 1996)

Ha que salientar, no entanto, que a 4gua ndo € um bem econémico como outro qualquer. Isto

porque, ao contrario do que se entende como bens econémicos comuns, a 4gua é um bem
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essencial e insubstituivel a vida, ndo podendo ser sujeita as habituais forcas de mercado.
Desta forma, desempenha um papel crucial em termos sociais e ambientais. Primeiro, porque
fornece servicos de ecossistema tais como, de provisdo, de regulagdo, culturais, recreacionais
e de suporte, aos quais € dificil associar um prec¢o. Segundo, porque € pura e simplesmente

necessaria a existéncia humana e a qualquer outra forma de vida. (Roth, 2001)
1.1. Caracteristicas da agua como bem econémico

Uma caracteristica crucial da agua, do ponto de vista econémico, é a dificuldade de atribuicdo
dos direitos de propriedade, j& que ao ocorrer a precipitacdo e ao atingir a superficie terrestre,
esta transforma-se em escoamento, sem ser tido em consideracdo qualquer tipo de fronteiras,
sejam elas privadas, estatais ou nacionais. A 4gua néo pode, portanto, ser considerada como
um bem privado, no entanto, quando escassa, é alvo de disputa, pelo que também néo pode
ser encarada como um bem publico. Por isso mesmo, é muitas vezes classificada como
recurso comum, o que significa que € caracterizada por uma quantidade finita que necessita de
ser partilhada por varios tipos de usos e varias areas geogréficas. Desta forma, esta sujeita a
cladssica tragédia do bem comum, que surge quando os utilizadores ignoram 0s possiveis
efeitos das suas acc¢des sobre as massas de agua, agindo apenas em fung¢édo do seu préprio

interesse.

Uma outra caracteristica importante, associada ao recurso esté relacionada com o facto de a
sua renovacdo ser tanto aleatdria como sazonal. Este facto, em conjunto com a constante
necessidade de agua, origina varios e sérios problemas na sua provisdo, implicando que lhe
esteja associada uma componente de incerteza tornando-se, assim, necessaria a realizagédo de
determinados investimentos associados ao seu armazenamento, de forma a fazer face as

dificuldades relacionadas com os periodos de baixa disponibilidade do recurso.

Uma terceira caracteristica, igualmente importante, esté relacionada com o facto de nédo poder
ser considerada como um bem homogéneo, jA que a sua qualidade pode variar
substancialmente, tanto no espaco como no tempo. Isto implica que sejam necessarios
investimentos destinados a garantir padrées de qualidade minima necessarios aos seus VAarios

usos possiveis. (Dalhuisen et al., 1999)
1.2. Caracteristicas da procura

A procura de 4gua pode ser dividida de diversas formas, em varias componentes. Para se ter

uma primeira impressao sobre o uso que é dado ao recurso, poder-se-4 comecar pela
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observacdo da sua variabilidade regional, tipos de familias, caracteristicas das habitacdes,
composicao industrial e rendimentos. Efectivamente existe uma importante variacdo geografica
no uso doméstico devido, por exemplo, a diferencas na temperatura, ao grau de urbanizacao, a
diferencas nos tipos de habitacdes, entre outras. E, também, porque 0 uso per capita pode

variar substancialmente com a idade, o rendimento ou o tamanho da familia.

Uma outra distincdo que pode ser feita entre o uso da agua para beber ou para higiene, onde é
necessaria agua de qualidade superior, € 0 uso da agua para outros tipos de actividades, tais
como, jardinagem e autoclismos, onde a qualidade necessaria € inferior. Desta forma, constata-
se que uma ampla parte da agua potavel utilizada tem como finalidade actividades que néo
requerem agua de qualidade. Ora, isto indica que a 4gua €, de forma geral, fornecida como um
bem homogéneo, pelo menos ao nivel doméstico, o que néo é, obviamente, o mais apropriado.
Contudo, salienta-se também, o facto de existir um grande inconveniente associado ao
abastecimento de agua com qualidade heterogénea, dado que este exige redes de distribuicdo
distintas, implicando um aumento significativo dos custos das infra-estruturas, para além de
outras desvantagens, tais como, a possivel reducdo da pressdo na rede de distribuicdo ja

existente, que tem efeitos colaterais na propria qualidade da dgua. (Dalhuisen et al., 1999)
1.3. Caracteristicas da oferta

Podem ser distinguidas principalmente duas origens de agua doce - superficial e subterranea -
estando, a cada uma, associadas vantagens e desvantagens. Por um lado, a agua superficial &
mais facil de obter, mas €, de uma forma geral, de menor qualidade que a subterranea, devido
a poluicdo de origem agricola, urbana e industrial, requerendo, desta forma, avultados
investimentos em instalac6es para tratamento de aguas residuais. Além disso, o abastecimento
de &gua, a partir de dguas superficiais, caracteriza-se por um elevado grau de incerteza na sua
disponibilidade, podendo o seu nivel descer abaixo do nivel de subsisténcia em periodos de
seca. Pelo que, nestes periodos, deve-se recorrer a origens complementares, tais como as
aguas subterraneas, de forma a amortizar o efeito da exploracdo das aguas superficiais. As
aguas subterrdneas tém caracteristicas importantes de recurso ndo renovavel, em contraste
com as aguas superficiais, uma vez que os seus caudais necessitam de longos periodos de
renovacgao. Este facto torna a sua exploragdo gravemente problemética, pois a taxa elevada de

utilizacdo deste recurso pode conduzir ao seu rapido esgotamento.

Verifica-se que o0s problemas de abastecimento de agua com qualidade suficientemente

elevada sdo praticamente os mesmos por todo o mundo e estdo relacionados com (i) a



variacdo temporal e geogréfica do abastecimento, (ii) a imobilidade das pessoas concentradas
em locais, muitas vezes, distantes das origens de agua para abastecimento, (iii) a pressao
populacional, que causa um crescimento da procura global do recurso, e (iv) a reducdo da
gualidade da agua, que se encontra globalmente disponivel.

Comum a todos os paises é, também, o crescimento da consciéncia destes problemas e a

defesa de uma abordagem integrada da oferta e da procura. (Dalhuisen et al., 1999)
1.4. Teoria da agua como bem econdémico

Como qualquer outro bem econémico, a agua tem um valor para os seus utilizadores e, como
tal, estes estdo dispostos a suportar custos adicionais, enquanto os beneficios retirados pelo

consumo de mais um metro clbico excederem os custos incorridos nesse consumo.

Este facto é ilustrado na figura seguinte, onde em 1a, se verifica que o consumo 6ptimo é x* e
em 1b, que um consumidor, ao pagar o preco P;, mais baixo que o custo marginal de
fornecimento do recurso passa a consumir x' e ndo x* pelo que, o consumidor, no caso 1b,
passa a consumir mais, por um preco menor. Neste caso, o acréscimo dos custos (area abaixo
da curva de custos) excede o acréscimo dos beneficios (area abaixo da curva de beneficios),
existindo uma perda de beneficios liquidos. (Briscoe, 1996) A referida figura assume que os

custos marginais incluem néo so6 os custos de servico mas também os custos ambientais e de

recurso.
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Figura 1 — Consumo éptimo e perdas de beneficio liquido, caso a agua seja subvalorizada. (adaptado de

Briscoe, 1996)



Aplicando a logica anteriormente demonstrada na Figura 1, de forma agregada, esta questao é
transposta para os grupos de utilizadores, ou seja, para a sociedade como um todo, sendo
desta forma, o seu bem-estar maximizado, quando o pre¢o da agua corresponde ao seu custo
marginal e quando a agua € consumida até que o0s custos marginais igualem os beneficios

marginais.
1.5. Distincéo entre valor, preco e custo

Neste contexto da dgua como bem econdmico, torna-se essencial real¢car a existéncia de uma
clara diferenca entre trés conceitos fundamentais, muitas vezes confundidos entre si, o
conceito de “valor”, de “preco” e de “custo”. O “valor” corresponde a importancia que o recurso
tem para o utilizador/consumidor e que esta relacionado com a sua disposicdo para pagar,
enguanto o “preco” corresponde ao valor de transaccao, estabelecido pela relacdo entre oferta
e procura no mercado ou por via administrativa, e o “custo” traduz em termos monetarios 0s

factores produtivos/esforco, afecto a producéo/disponibilizacédo do recurso ao consumidor final.
1.6. Valor da agua nos diferentes sectores

O valor da agua para um utilizador corresponde, portanto, a quantidade maxima que este esta
disposto a pagar para ter acesso ao seu uso. Contudo, no caso da agua, o seu valor ndo é
simples de determinar, jA que os mercados da 4gua sdo tipicamente imperfeitos, tendo
caracteristicas especiais, tais como, as de monopdélio natural e a consequente existéncia de
economias de escala. Para além disso, a importancia relativa dos custos de utilizacdo
(incorridos no financiamento do funcionamento e da manutencao dos sistemas de distribuicdo e
de tratamento) e dos custos de oportunidade (impostos a terceiros como resultado do uso do
recurso), numa abordagem da agua como recurso econdmico, varia amplamente de sector

para sector e nos diferentes fins.

O sector doméstico caracteriza-se por uma utilizagdo do recurso de baixo volume mas de
elevado valor. Este facto ndo € surpreendente, uma vez que o valor do recurso para as
necessidades basicas do ser humano e para 0s usos domeésticos € muito superior ao seu valor
para outros tipos de uso. Desta forma, verifica-se que os custos de utilizacdo séo tipicamente
mais elevados, enquanto os custos de oportunidade sdo tipicamente mais baixos. Neste
sentido, o sector doméstico, no que diz respeito a relacdo entre custos de utilizacao e custos de
oportunidade €, geralmente, caracterizado por uma forma em L, como demonstra a seguinte

figura.



Custo de
utilizacio

Custo de oportunidade

Figura 2 — Magnitudes relativas dos custos de utilizacdo e custos de oportunidade para o abastecimento

urbano de agua. (adaptado de Briscoe, 1996)

Para o sector industrial , o valor atribuido ao consumo do recurso é, tipicamente, similar ao

gue acontece no sector doméstico.

A situacdo é completamente distinta no sector da agricultura de regadio  (Figura 3), ja que

este se caracteriza por uma utilizacdo de elevados volumes com baixo valor associado a agua,

excepto quando existe competicdo com usos urbanos.

Custo de utilizacao

Custo de oportunidade

Figura 3 - Magnitudes relativas dos custos de utilizacdo e custos de oportunidade para a agricultura de

regadio. (adaptado de Briscoe, 1996)

Este sector representa uma grande fatia do consumo de agua, especialmente em areas
caracterizadas pela escassez do recurso. Por outro lado, constata-se que o valor da agua
utilizada no regadio de culturas agricolas de baixo valor € de uma forma geral muito baixo, ao
passo que, quando esta é utilizada no regadio de culturas agricolas de elevado valor, o seu
valor é tendencialmente bastante elevado, por vezes, até, na mesma ordem de grandeza do

valor da agua utilizada no abastecimento urbano.



1.7. Balanceamento entre valor e custo da agua

De forma a ter uma percepcéo de quao elevado deve ser o preco do recurso, para fazer face

aos varios custos associados a sua utilizagdo, apresenta-se a seguinte figura.

Externalidades R
Ambientais Valorintrinseco
{Impactes sobre o ecossistema ou sobre a sande (Mordomia, doagiio e valores de existéncia)
piblica)
A
Externalidades Ajustamentos para objectivos
Econémicas sociais
{Aumento dos custos de produgio ou de {Reducio da pobreza, emprego,
consumoe) seguranca alimentar)

K K VALOR
Custos de CUSTOS Rede de beneficios para os TOTAL
Oportunidade TOTAIS usos indirectos

CUSTO (= VALOR, {Uso doméstico de dgua para
{Maior valor em usos alternativos) ECONOMICO agg')l'ENTﬂVEL NO - irrigacao) VALOR
TOTAL Rede de beneficios para os ECONOMICO
Custos de CUsSTO fluxos de retorno
investimento TOTAL DA (Recarga e usos em sequéncia)
-~
= i OFERTA Y
Custos de Valor da agua para os utilizadores
operagio e {Valor marginal do produto ou
manutencio disposicdo para pagar)
L 2 v

Figura 4 - Principios gerais do custo e do valor da agua. (adaptado de Savenije et al., 2002)

Um utilizador suporta a totalidade dos custos econdmicos quando paga um custo de utiliza¢do
gue corresponde ao custo marginal do fornecimento de agua para si mesmo e quando incorre
de um custo de oportunidade que reflecte o valor da agua, na sua melhor alternativa de
utilizacdo. As possibilidades de combinacdo dos varios niveis de custos de utilizacdo e de

custos de oportunidade encontram-se ilustradas na figura seguinte.

/ Custo
IV: Custo marginal de fontes economico
adicionais a longe prazo . total

Il Custo médio financeiro
(O&M + investimento) com

os custos calculados com a
substituigio de capital

II: Custo meédio financeiro
(O&M + i il com o
valor do capital em termos
de custos histéricos

I: Custos de operagio e de
manutengio apenas (Q&M)

ArAdguaé

utilizada por B:Asguaé C:Adguaé utilizada  D: A dgua é utilizada

um Gnico utilizada por ~ POF Uma comunidade para diferentes fins

utilizador mais de um de agricultura de (doméstico, agricola, ...)
utilizador regadio

Figura 5 — Representacao esquematica das definicdes de custos de utilizacdo e custos de oportunidade.

(adaptado de Briscoe, 1996)



1.8. Elasticidade preco-procura

A forma como os utilizadores reagem as variagbes do preco da agua € descrita pela
elasticidade preco-procura , que se define como a percentagem de variagdo do uso da agua
por cada acréscimo, em termos percentuais, do preco da mesma. Este conceito possibilita,
desta forma, conhecer a amplitude da resposta da oferta e da procura a variacées de preco e
estd, assim, relacionado com o nivel de precos praticado. Desta forma, quando a elasticidade
de um bem se diz elevada, indica que a sua procura responde fortemente as variacdes do
preco e, assim, quando a elasticidade de um bem se diz rigida, ou seja, fraca, é porque a
quantidade da sua procura responde fracamente as variagbes de preco. (Samuelson et al.,
2005)

Observa-se que, quer em paises desenvolvidos, quer em paises em vias de desenvolvimento,
de forma semelhante, a elasticidade preco-procura é significativamente negativa, o que indica
gue os utilizadores reagem aos aumentos no preco reduzindo o consumo e, portanto, a

procura.

A elasticidade preco-procura é condicionada por factores como o clima, o rendimento dos
utilizadores e o preco inicialmente praticado. (Samuelson et al., 2005) Assim, o impacte de uma
adequada politica de precos néo sera igual para os diferentes sectores, sendo a elasticidade
especialmente rigida no sector doméstico. Isto deve-se ao facto de a procura de bens de
primeira necessidade tender a ser rigida, como é o caso da procura de agua, ja que, ao ser um

bem essencial dificilmente se pode prescindir dele, mesmo quando o seu pre¢co aumenta.

Salienta-se, ainda, que a elasticidade relacionada com o consumo do recurso varia também de
acordo com a finalidade. Ora, neste sentido, em utilizacdes essenciais, como é o caso de beber
agua, a elasticidade é extremamente rigida, comparativamente a outro tipo de utilizacdes, tal

como é demonstrado na figura seguinte.



Utilizagdes crescentemente vitais
Beber ; + : .
0 Elasticidade -1

Cozinhar
Saneamento

Lavandaria

Outros usos

Figura 6 - Esquematizacdo dos diferentes usos dados a agua potével, ao nivel do doméstico, e

respectivas elasticidades da procura. (adaptado de Savenije et al., 2002)

Para além disso, o tempo que os individuos levam a responder as variagdes do preco tem
também bastante importancia neste contexto. Isto, porque, no curto prazo, a procura de um
bem essencial € muito rigida, ao passo que, no longo prazo, esta acaba por ajustar o seu
comportamento ao preco. Desta forma, € 6bvio que a capacidade para ajustar os padrbes de
consumo implica que as elasticidades da procura sejam, em geral, maiores no longo prazo do

gue no curto prazo. (Savenije et al., 2002)
Capitulo 2 Instrumentos econémicos

No ambito do tema da &dgua como bem econdmico, sdo utilizados instrumentos econémicos,
como forma de aplicagdo das politicas de gestdo do recurso e de concretizacdo dos
respectivos objectivos e metas ambientais. Desta forma, de seguida, optou-se por focar os
principais tipos de instrumentos econdmicos utilizados na gestdo dos recursos hidricos. Tendo
em conta o facto de serem bastantes e de ndo existir nenhum tipo ideal, variando as suas
possiveis combinacbes com o contexto em que sdo aplicados, sdo enumerados varios critérios
utilizados para a sua seleccdo e avaliacdo. Sao, também, analisados 0s instrumentos
econdmicos de maior aplicacdo na gestdo dos recursos hidricos europeus, sendo feita, no final,
uma analise comparativa de alguns, para que se tenha uma nocao da aplicabilidade de cada

um.



Os instrumentos econémicos de gestdo da procura de agua sdo, portanto, utilizados para
varias finalidades. Por um lado, podem ser utilizados de forma a providenciar recursos
financeiros para cobrir os custos de fornecimento de agua, para promover uma alocacao
economicamente eficiente do recurso, transformando a 4gua de baixo valor de utilizacdo em
agua de valor elevado e para promover a conservacao e a inovacdo. Por outro, podem dar
sinais que induzem a mudancgas de comportamento, mudancas nos padrées de producdo ou na

aplicacdo de técnicas mais eficientes (poupanca de agua).

Os instrumentos econdmicos, utilizados na gestdo dos recursos hidricos, podem ser
classificados de acordo com o0s objectivos principais que visam satisfazer. Sendo, por isso,

classificadas, de seguida, as suas principais funcoes:

* Instrumentos de incentivo com 0 objectivo principal de criar incentivos necessarios a

mudancas comportamentais.

* Instrumentos com uma funcao fiscal e financeira, destinados a aumentar as receitas.
Uma taxa ou um imposto cumprem uma funcdo de financiamento, caso as receitas se

destinem ou sejam aplicadas em projectos ou ac¢des especificas sobre o recurso.

* Instrumentos econdmicos com objectivos secundarios, tais como, a sensibilizacdo
(assegurando que os utilizadores se encontram conscientes do valor dos recursos) e 0s

incentivos a implementacao de medidas (técnicas).
2.1. Analise por tipo de instrumento

Os instrumentos econdmicos tém sido utilizados, através de programas governamentais, como

forma de regulacdo da actividade econémica e de combate a ineficiéncia que resulta das

externalidades. (Samuelson et al., 2005)

Os instrumentos econdémicos estdo ao dispor das autoridades, de forma a influenciar/controlar
0 comportamento dos agentes em termos ambientais Assim, como forma de intervencédo no
sector de 4guas, podem ser utilizados meios como: incentivo (impostos, taxas, tarifas e
subsidios), comando e controlo (imposigcdo de objectivos e normas), intervengdo técnica
(desenvolvimento e adopcdo de novas tecnologias), disponibilizacdo de informacéo, entre

outros. (Dalhuisen et al., 1999)

a) Controlos reguladores directos:  Os governos tém o poder de forcar o cumprimento de

determinados objectivos estabelecidos, utilizando regula¢gdes do tipo comando e controlo.
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b)

Nestes casos, a entidade reguladora ordena simplesmente as empresas que cumpram
determinados parametros, dando instrucdes detalhadas sobre os mesmos, havendo, deste
modo, pouca margem de criatividade para quem tem de obedecer as ordens. As
caracteristicas fundamentais deste tipo de instrumentos séo, portanto, a obrigatoriedade e

o controlo da qualidade, através de normas, proibicbes, quotas ou licencas.

Solucdes de mercado: Este tipo de instrumentos ndo tem um sentido de obrigatoriedade
mas sim de incentivo, ndo fazendo, assim, o controlo pela quantidade, como os anteriores,
mas sim através de um sinal de preco. Podem ser utilizados mercados, onde o sinal de
preco € dado pelas autoridades, ou podem ser criados novos mercados, onde o sinal de

preco é dado pelos préprios agentes.

c) Abordagens privadas: Direitos de propriedade fortes e leis responsabilizadoras podem,

eventualmente, substituir de forma conveniente as regulacdes e os impostos do Estado.
Uma das possiveis abordagens pelo sector privado baseia-se nas leis de responsabilidade
que substituem as regulacdes directas do governo. Através desta abordagem, o sistema
legal responsabiliza o causador das externalidades por qualquer dano causado a terceiros.
Assim, um adequado sistema de responsabilidade faz com que a externalidade seja

internalizada, apesar de ser sempre bastante limitado.

d) Actuacdo voluntaria: Consiste num outro tipo de abordagem possivel pelo sector privado,

gue surge por iniciativa da propria sociedade e tem como base os direitos de propriedade
fortes e a negociacdo entre partes. As negociacdes voluntarias entre as partes afectadas
podem, por vezes, conduzir a resultados eficientes, desde que os direitos de propriedade
estejam devidamente definidos e os custos de transacc¢ao sejam reduzidos, especialmente

guando o numero de partes afectadas é reduzido.

Informativos: S&o instrumentos muito importantes, funcionando como complementares
aos outros tipos de instrumentos, para que seja garantida uma boa interpretacdo das

medidas.

Historicamente, constata-se que a principal forma de regulacdo tem sido uma abordagem

directa, em que as entidades com poder emitem ordens de comando e controlo. Apesar de, ao

longo do tempo, se ter também constatado que através de incentivos de mercado se consegue

o dominio das forcas do mesmo. Pelo que estes Ultimos acabam por ter uma maior
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possibilidade de atingir os objectivos de regulacdo e de uma forma muito mais eficiente, em

comparagcdo com os mecanismos de comando e controlo. (Dalhuisen et al., 1999)

No entanto, salienta-se que ndo existem instrumentos perfeitos, mas apenas melhores ou
piores, consoante as situacdes onde se aplicam, estando, grande parte das vezes, a melhor
solucdo na sua combinacgéo e na consideracdo do factor tempo, fundamental na percepcao dos

verdadeiros resultados a curto e longo prazo. (Santos, 2009)
2.2. Critérios de seleccédo e avaliagdo dos inst  rumentos

Existem, portanto, varios critérios de seleccao e avaliagcdo dos instrumentos a serem utilizados,
de modo a que sejam seleccionados os que melhor se aplicam as circunstancias do problema

em questéo, dos quais aqui se irdo referir apenas alguns.

» Eficacia ambiental: Avalia em que medida é que os instrumentos atingem os objectivos

iniciais.

» Eficiéncia ambiental: Avalia se o instrumento atingiu os objectivos iniciais com 0 menor

custo possivel.

» Eficiéncia dindmica: Avalia se o instrumento da um incentivo constante num processo

evolutivo.

» Equidade: Avalia se existe uma reparticdo justa dos custos e beneficios resultantes da
adopcédo de instrumentos entre 0s varios agentes envolvidos. Este critério corresponde

ao aspecto mais importante para a aceitacdo dos instrumentos por parte dos agentes.

» Geracdo de receitas: Avalia a capacidade que os varios agentes tém de gerar receitas.

z

Na verdade, o que importa ndo € a geracdo de receitas mas sim o efeito que ela
provoca. Essas receitas sdo depois consignadas para determinado objectivo, pelo que o

importante acaba por ndo ser propriamente as receitas mas sim qual a sua finalidade.

e« Capacidade de cumprimento: Nao vale de nada ter um bom critério se este nao

consegue ser aplicado. E, portanto, necessario existir uma fiscalizagdo efectiva, de
forma a garantir que tudo estd a ser cumprido, e caso ndo esteja, prever a respectiva
punicéo. E essencial que os instrumentos sejam inicialmente bastante faceis de cumprir

e gue se tornem, progressivamente, mais exigentes.
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* Integracdo _com politicas sectoriais: As varias politicas tém de caminhar na mesma

direccdo, ou seja, ttm de ser coerentes. Na maioria dos casos, € melhor eliminar um
instrumento que funcione mal do que criar novos instrumentos considerados

extraordinarios.

» Aceitabilidade publica: Pode haver, com certeza, ganhos muito mais positivos se 0s

varios agentes forem envolvidos logo desde o inicio do processo e se sentirem parte

essencial no mesmo.

+ Exequibilidade técnica

2.3. Instrumentos de politica de precos de maio  r aplicagcdo na Unido Europeia
2.3.1. Tarifas

E um instrumento econdémico, com uma ampla aplicacdo, que consiste em taxas por Servico
prestado e que, durante muito tempo, serviu, essencialmente, para prevenir as variacoes das
receitas resultantes da procura na baixa (Abastecimento de agua: distribuicdo as populacoes.
Saneamento de aguas residuais: recolha e drenagem). Apenas, num numero restrito de casos,
0s sistemas tarifarios estavam estruturados de forma a gerir a procura do recurso, tal como era
desejado. (Samuelson et al., 2005) Desta forma, a introducdo de estruturas tarifarias

adequadas, de modo a atingir os objectivos ambientais, sempre esteve longe do desejavel.

De acordo com este instrumento, existem diversas formas de cobrar a agua, podendo ir desde

o volume consumido apenas a uma determinada componente fixa.

A componente fixa € geralmente igual para todos os consumidores (de acordo com a classe
dos utilizadores ou com a localizacdo geografica particular) ou esta relacionada com varios
tipos de caracteristicas tais como, tamanho do tubo da conduta de abastecimento, tamanho

dos lotes, etc.

z

Para a aplicacdo de tarifas volumétricas, a medicdo do consumo de agua é um requisito
fundamental, podendo, neste ambito, ser definida uma estrutura de precos crescentes com o
consumo, o que significa que, a quantidade cobrada aumenta sucessivamente a medida que se
vai consumindo mais volume do recurso. Neste caso, um utilizador que consuma pouca
guantidade de &gua ir4 pagar menos por litro consumido do que um utilizador que consuma
uma grande quantidade de agua, sendo penalizados os consumos ndo sustentaveis. Na

realidade, podem-se encontrar duas situagdes distintas, uma correcta e a outra incorrecta, isto
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é, respectivamente, o volume fornecido pode ser facturado aplicando a cada m® o preco do

escaldo correspondente ou aplicando a todos os m* o preco do Gltimo escaldo atingido.

Outra possibilidade, em tarifas volumeétricas, € a de estabelecer precos sazonais que variam de
acordo com a estacdo do ano e que tém em conta a escassez do recurso. Assim, na estacao
de estiagem, quando o consumo tipicamente aumenta de forma significativa e a disponibilidade
em recursos hidricos € muito menor, o pre¢o da agua aumenta, com o objectivo de equilibrar o
consumo ndo sustentavel do recurso e os picos de procura que colocam as infra-estruturas de

fornecimento sob demasiada pressao.

Ha que salientar, ainda, o facto de a estrutura de precos, para além de pressupor o objectivo da
consecucao dos objectivos ambientais, dever, adicionalmente, reflectir a qualidade do servico

aos utilizadores, trabalhando-se sempre num processo de melhoria continua.
2.3.2. Taxas

Ao contrario do que acontece com as tarifas, que sao apenas aplicadas como contrapartida de
um servigo, as taxas aplicam-se na utilizacdo directa do recurso, ou seja, em captacdes e
descargas de efluentes, onde o sistema publico nem sempre se encontra envolvido e onde

existe uma imensa falta de informacéo.

As taxas sobre captacdes existem nos trés sectores (doméstico, industrial e agricola), mas tém
maior importancia no sector industrial e agricola, tendo estas taxas “um explicito propésito
ambiental, devendo o seu produto ser encaminhado para as agéncias ambientais ou para 0s
fundos ambientais”. (Roth, 2001, pp. 6)

Em muitos paises, foram introduzidas variagdes regionais, no sentido de gerir 0s recursos
hidricos de acordo com o seu grau de escassez. Nalguns paises do Sul da Europa, por volta do
ano 2001, ja se aplicavam mesmo sistemas de mercado de licencas de captacéo, a fim de se

conseguir uma melhor gestédo dos recursos hidricos. (Roth, 2001)

Uma taxa sobre descargas depende da qualidade do efluente descarregado, devendo reflectir o
custo do dano ambiental causado pela poluicdo imposta ao recurso. Estas taxas representam,

portanto, um passo importante no sentido da aplicacéo pratica do principio do poluidor pagador.

Entre as principais razdes para a utilizacdo deste tipo de instrumento econémico encontram-se

as seguintes:
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a) Sao instrumentos particularmente eficazes na internalizacdo das externalidades, na
incorporacdo dos custos dos servicos e dos danos ambientais directamente nos precos
dos bens, servicos e actividades que estdo na origem dessas externalidades
(contribuindo para a aplicacdo do principio do poluidor-pagador), e na integracéo das

politicas da 4gua nas politicas econémicas;

b) Quando aplicadas de forma adequada, proporcionam incentivos, tanto aos
consumidores como aos produtores, para que estes alterem o seu comportamento no
sentido de uma utilizacdo dos recursos mais eficiente do ponto de vista ecoldgico, e
também, para estimular a inovacao e as mudancas estruturais e reforcar o cumprimento

das leis;

c) Geram receitas susceptiveis de serem utilizadas no financiamento ambiental e/ou
reduzirem outros tipos de impostos, tais como os sobre o trabalho, o capital e a

poupanca;

d) Podem ser instrumentos particularmente eficazes para enfrentar problemas ambientais

complexos, tais como, os gerados pelas fontes de poluicdo difusas.
2.3.3. Subsidios

Os subsidios podem, por um lado, ser pagamentos directos do Estado a certos utilizadores,
como é o caso dos fundos comunitarios, ou, por outro, ser subsidios indirectos, tais como,
precos abaixo do preco caracteristico da recuperacéo total de custos ou, ainda, empréstimos
para investimentos, como estacdes de tratamento de aguas e aguas residuais. As deducdes
fiscais para a indastria constituem outra forma de subsidio indirecto. Para além disso, os
subsidios cruzados estdo também em vigor, sendo o caso, por exemplo, das tarifas mais
reduzidas para os utilizadores com baixos rendimentos. Existem ainda subsidios entre
sectores: do sector industrial para o doméstico e do doméstico para o industrial, devido as

elevadas taxas volumétricas para um ou outro grupo de utilizadores.

Os subsidios ambientais existem, a partir do momento em que 0s custos ambientais ndo sejam
incluidos no preco da agua. (Dalhuisen et al., 1999) Desta forma, quando ocorre um dano
ambiental devido & ac¢do humana, a sociedade em geral subsidia esse dano. Este facto indica
gue os custos totais acabam por ser pagos de alguma forma, se nao for através do preco da
agua, é através de outro modo qualquer, mas, nem sempre, S40 pagos por quem o deveria — 0

responsével.
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Capitulo 3 Directiva-Quadro da Agua - Umanovaa bordagem da

gestao dos recursos hidricos

Seguidamente, é abordada a Directiva-Quadro da Agua (DQA), ja que é um excelente exemplo
da incorporacéo efectiva, defendida ha varios anos, dos instrumentos econdmicos nha politica
comunitaria europeia de gestdo dos recursos hidricos. De modo a evidenciar este facto,
comeca-se por uma explicacdo da sua importancia na gestado dos recursos hidricos, passando-
se a explicacdo da forma como ocorreu a transicdo das politicas de gestao na Unido Europeia,
de forma a melhor compreender de que modo a DQA foi introduzida. O capitulo termina com

uma explicacdo resumida, com o objectivo de dar uma visédo global da DQA.
3.1. Importancia da Directiva-Quadro da agua

Ha muitos anos que a utilizagdo de instrumentos econdmicos na politica do ambiente é
defendida, tanto ao nivel cientifico, como ao nivel politico, em documentos programaticos
estratégicos: de ambito internacional, tais como os trabalhos preparatérios da Conferéncia do
Rio e os estudos sobre instrumentos economicos de ambiente da OCDE; de ambito
comunitario, como o Relatério Delors, a Declaracdo de Dublin e 0s sucessivos programas
comunitarios de ambiente; de ambito nacional, na Lei de Bases do Ambiente de 1987 e no
Plano Nacional de Politica do Ambiente em 1995. Mas, € a Declaracéo de Dublin, realizada em
1992, sobre o valor econdmico da &gua, que se considera ter sido decisiva na vitalizacdo da
ideia de aplicacdo de instrumentos econémicos na protec¢do ambiental, (ICWE, 1992) apesar
de a sua utilizagéo so ser efectivamente reconhecida como essencial numa devida gestdo dos

recursos hidricos, aquando da aprovacéo da Directiva Quadro da Agua.

Para alcancar os objectivos ambientais a que se prop8e, bem como a promoc¢do da gestédo
integrada das bacias hidrogréficas, a Directiva preconiza a aplicacdo de principios econémicos
(por exemplo, o principio do poluidor-pagador e o principio da recuperacdo dos custos dos
servi¢os hidricos), abordagens econdmicas (por exemplo, analise da relagcédo custo-eficacia) e
instrumentos econdémicos (por exemplo, definicdo de pregcos da agua). (WATECO GROUP,
2003) Desta forma, as tradicionais medidas de comando e controlo, que permitem curar, ja ndo

sdo tao aptas a precaver.
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3.2. Transicao das politicas de gestdo da dgua  na Unido Europeia

A evolucéo da politica ambiental € fruto da consciéncia ambiental presente em cada época, a
gual, por sua vez, reflecte a configuracdo dos problemas ecolégicos com que a sociedade se
depara. Desta forma, constata-se que a sua evolucao tem-se caracterizado essencialmente por
uma atitude reactiva face aos problemas do que por uma atitude racional e reflexiva. (Soares,
2001)

Considera-se que os primeiros passos na politica de proteccéo dos recursos hidricos europeus
foram dados nos anos 70, com um conjunto de directivas sobre a qualidade das aguas. No final
dos anos 90, a Comissdo Europeia para a Protec¢cdo do Ambiente acordou no facto de haver
necessidade de combinar as varias leis que estabeleciam os limites de concentracdo de
poluentes com as leis que estabeleciam os padrBes de qualidade da agua, num sistema
conhecido como uma abordagem integrada, acabando por ser proposta, em 1997, a Directiva-
Quadro da Agua. Depois de trés anos de conversacdes, a directiva foi finalmente aprovada e
com ela foram estabelecidas novas orientacfes para a gestdo dos recursos hidricos europeus

nos proximos 20 a 30 anos.

Constata-se, precisamente, que um instrumento, com a dimenséo, ambicdo e complexidade da
DQA, muito dificilmente emergiria num contexto social com caracteristicas evolutivas muito

diferentes das que séo vividas hoje em dia na Europa. (Santos, 2000)

De uma forma geral, todos os Estados Membros da UE se caracterizam pelos mesmos
problemas de gestdo da agua, jA que estes sdo resultado do mesmo tipo de pressdes
profundamente enraizadas na sociedade ocidental e de um dificil processo de transformacéo
institucional e tecnoldgica. A DQA veio, assim, contrariar esta tendéncia de gestdo heterogénea
e individual de pais para pais, sendo uma tentativa de repensar a gestdo dos recursos hidricos
europeus. Isto porque, por um lado, tenta incrementar uma coeréncia nos objectivos
fragmentados, e por outro, reconhece que a politica europeia do recurso tem de se debrucar no
aumento da consciéncia dos cidadaos e dos varios actores sobre a realidade do mesmo. Desta
forma, torna-se evidente que a sua implementacdo € um processo de extrema complexidade,
pois exige mudancas profundas na maneira de pensar sobre o recurso e a passagem da
estrutura institucional das entidades politicas nacionais para regimes de gestdo por bacia

hidrogréfica.

18



3.3. Directiva-Quadro da Agua

A consideracdo da agua como bem econdmico exige que sejam adoptadas politicas que
conduzam a afectacao eficiente dos recursos disponiveis. Desta forma, torna-se necessario dar
sinais correctos aos agentes econdmicos, pelo que a DQA estabelece um novo quadro de
accao comunitaria, onde integra claramente a componente econémica da agua na sua gestao e
no processo de tomada de decisdo das politicas. Aparecem, por isso mesmo, referidos em toda
a directiva, diversos conceitos econémicos fundamentais, tais como o principio de recuperagao
dos custos, a utilizacdo de precos de incentivo, a analise dos custos e beneficios das medidas

e 0s custos ambientais e de recursos. (Palma, 2000)

E, no entanto, fundamental salientar que, apesar de os conceitos, instrumentos e principios
econdmicos desempenharem um papel essencial ha prossecucao dos objectivos ambientais da
DQA, ndo é de todo seu objectivo transformar a &gua num bem meramente comercial, sendo

esta ideia referida no nimero um da mesma. (Santos, 2000)

z

Um dos aspectos chave da Directiva-Quadro € a implementacdo integral de varias outras
Directivas Europeias do Ambiente. E um dos elementos-chave, central para uma abordagem
integrada dos recursos hidricos, € atingir a boa qualidade ecoldgica da maioria das massas de

agua superficiais até ao ano de 2015.

A ideia base que se encontra por detrds do termo “bom estado ecoldgico” de uma massa de
agua (superficial ou subterrédnea) é a de que a 4gua pode ser utilizada pelo ser humano desde
gue a sua funcéo ecoldgica ndo seja significativamente danificada. (Teodosiu et al., 2003) A
melhor e mais facil maneira de atingir o referido “bom estado ecoldgico” das massas de agua é
repensar o esquema de gestao das mesmas. Podendo o melhor modelo de gestdo de agua ser
atingido ao nivel da bacia hidrogréfica, da unidade geografica e da hidrogeolégica. Torna-se
claro que esta gestdo, ao nivel da bacia hidrografica, confere um caracter internacional e,

portanto, integrado, indo para além das fronteiras politicas, sociais e culturais.

Tal como é demonstrado na figura seguinte, a gestdo integrada das bacias hidrograficas
consiste fundamentalmente em quatro elementos independentes: quadro institucional e

legislativo, planeamento, gestao operacional e suporte analitico.
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Figura 7 - Elementos implicados numa gestao integrada de bacias hidrogréficas. (adaptado de Teodosiu
et al., 2003)

O facto de haver uma grande heterogeneidade nas inUmeras bacias hidrogréficas, de estas se
encontrarem em diferentes fases de transicdo e de haver diferencas no que diz respeito as
estruturas institucionais e sociais, torna essencial que, apesar da base comum, exista
flexibilidade quanto a forma e aos meios escolhidos para a sua mais adequada implementacgéo.
Desta forma, apesar de a DQA fornecer uma base legislativa comum a todos os Estados
Membros, de modo a que se caminhe na mesma direc¢do, € deixada uma margem de
manobra, na forma e meios utilizados na sua transposicao para os varios paises. (Brugge et al.,
2006)
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Capitulo 4  Servicos de agua

De seguida sao focados os servigcos de 4guas, dada a sua importancia e énfase atribuida aos

mesmos pela DQA. Desta forma, no presente capitulo, comeca-se por descrever, de uma

forma geral, os servigcos de dgua e por abordar as suas particularidades e caracteristicas. Por

dltimo, faz-se um enquadramento dos mesmos na Directiva-Quadro da Agua, focando,

posteriormente, o tema do seu financiamento sustentavel, j& que este surge com a nova

abordagem de gestéo e torna-se de relevancia no contexto do tempo presente.

A DQA define os servicos de &gua (Figura 8) como todos os servicos que providenciam

abastecimento e saneamento, a habitacdes, instituicdes publicas ou qualquer actividade

econdmica:

a) Captacdes, armazenamento, tratamento e distribuicdo de recursos hidricos superficiais ou

subterraneas.

b) Recolha de &guas residuais e estacbes de tratamento, que subsequentemente

descarregam em aguas superficiais. (DQA, 2000, artigo 2.°, n.°38)
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Figura 8 - Analise global dos servigcos de agua. (adaptado de Schwartz, 2006)

Os servicos de abastecimento e saneamento sd0 caracteristicamente servicos de interesse

econdmico geral, denominando-se servicos publicos, pois apresentam caracteristicas muito

particulares, tais como:
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= Necessidade de investimento de capital intensivo, resultante dos avultados investimentos
impostos pelo nivel tecnolégico necessario, sendo activos dimensionados sempre para
situacBes de ponta. Este facto significa que, em grande parte do tempo, ha capital a ndo
ser utilizado, pelo que, apenas 25% do capital investido é aplicado, o que constitui, na

realidade, uma enorme ineficiéncia.

= Elevado grau de custos afundados, devido aos elevados custos fixos, relacionados com a
producdo de agua potavel, que correspondem a cerca de 2/3 dos 80% de custos da

prestacao de servicos. (Schwartz, 2006)
= Longo periodo de recuperacéo do capital investido.

= Limitacbes de ambito geografico que fazem com que nédo exista mercado nacional de

agua, mas sim regional ou local.

— Existéncia de significativas economias de escala, ou seja, de sub-aditividade da funcéo
custos (os custos do servico providenciado por um agente sdo sempre menores do que se
forem providenciados por dois ou trés agentes), provocada pelo facto de a producdo
requerer elevados custos fixos relativamente aos custos variaveis. Este facto tem imensa
influéncia nos sistemas tarifarios, fazendo com que ndo exista concorréncia mesmo em

termos tecnoldgicos.

Todas estas caracteristicas fazem com que exista uma enorme dificuldade na captacdo de
capitais privados para os servicos publicos, o que implica que os mercados de servicos de
aguas funcionem em situacdo de monopodlio natural & escala local ou regional, ndo existindo,

desta forma, a possibilidade de entrada para concorrentes.

A falta de concorréncia no sector faz com que n&o existam preocupacdes ao nivel da
diminuicdo de pregos e do aumento da qualidade dos servi¢os, conduzindo a uma auséncia de
incentivos a eficiéncia, o que constitui por si s6 uma falha de mercado. (Schwartz, 2006) O
facto de ser um monopodlio natural resulta numa concorréncia “do” mercado e nao “no”

mercado.

Sendo os servicos de 4gua um monopodlio natural e a 4gua um bem essencial, surge a
necessidade premente de uma devida regulacdo e a constante intervencdo por parte do
Estado.
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4.1.

Caracteristicas da prestacao do servico

Na prestacdo de servicos de agua, estes podem estar concentrados numa empresa ou

fragmentados em varias empresas. Para além disso, os servicos prestados podem ser,

publicos, semi-publicos ou privados, dependendo do estatuto legal da empresa. Ao nivel

administrativo em que a empresa opera, podem ser locais, regionais ou nacionais. A empresa,

responsavel pela prestacdo dos servi¢cos, pode, ainda, contratar terceiros para que estes

realizem parte ou todas as funcdes pelas quais é responsavel, denominando-se este facto por

concessao.

A maneira como a prestacdo de servi¢cos € organizada numa determinada localidade depende

essencialmente de um determinado nimero de factores, que podem ser interdependentes, mas

também contraditérios (Schwartz, 2006):

a)

b)

d)

Caracteristicas fisicas do processo de prestacdo de servicos: Sdo determinantes na

complexidade técnica da prestacdo dos servicos. Ou seja, por exemplo, quando os
utilizadores dos servicos residem a uma grande distancia da origem da agua, a
prestacdo do servico é realizada de forma diferente de quando se trata de utilizadores
que residem préximos da referida origem. Para além disso, quando a qualidade da agua
subterranea captada € de elevada qualidade, esta ndo necessita do mesmo processo
de tratamento que uma agua superficial de qualidade inferior e, portanto, o processo de

prestacao do servico ir& diferir.

Consideracbes econdmicas: A existéncia de economias de escala implica, assim, que

uma empresa baixe os custos médios por unidade através do aumento da producao,
fazendo, desta forma, com que os custos fixos sejam diluidos num maior nimero de
unidades produtoras do bem. Assim, os custos médios resultantes da prestacdo do
servico fazem com que “os custos unitarios de produzir diferentes servicos em
combinacdo sejam menores do que os de produzir em separado”. (Schwartz, 2006)

Consideracbes politicas e ideoldgicas: As questdes ideolégicas e politicas

desempenham um grande impacte sobre a forma como 0s servigcos sdo organizados,
influenciando também a forma como o bem deve ser gerido, tal como o papel dos
diferentes actores na sua gestdo. Alias, o sector da 4gua, tal como outros sectores, esta
sujeito a mudancas ideoldgicas e politicas, influenciando a sociedade como um todo.

Desenvolvimentos histéricos: E outro dos factores que tem sérias implicacées na forma

organizacional do sector.
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4.2. Objectivos do modelo a adoptar no sectorp  ela DQA

1. Proteger os interesses dos consumidores e dos cidaddos, garantindo acessibilidade,
gualidade, seguranca e continuidade, adequando o preco a capacidade de pagamento

dos utilizadores;

2. Garantir sustentabilidade econémica e financeira das entidades, através do
aproveitamento das economias de escala, ndo sobrecarregando os utilizadores com

falhas de que nédo tém culpa;

3. Garantir a sustentabilidade ambiental, preservando o0s recursos naturais numa

perspectiva do futuro.
4.3. Financiamento sustentavel dos servi¢os de abastecimento e saneamento

A introducéo da ideia da urgente necessidade de existirem recursos financeiros para investir
mas também, para preservar, aumentou exponencialmente as necessidades de financiamento
no sector dos servicos de abastecimento e saneamento, constituindo a falta de recursos
financeiros um entrave ao desenvolvimento do sector, apesar do esforco efectuado para

aumentar o seu financiamento. (Santos, 2009)

No entanto, tendo em conta a conjuntura de grave crise financeira internacional, existe uma
enorme dificuldade para assegurar o financiamento privado, pelo que cresce simultaneamente
a competicdo pelo financiamento publico. Este facto, dificulta a reducdo do desfasamento
existente entre os recursos financeiros necessérios e aqueles que estdo disponiveis, tornando-
se essencial a criacdo de estabilidade e confianca no sector, para a atraccdo de
financiamentos. Para além disso, num sector que apresenta as caracteristicas anteriormente
mencionadas, torna-se fundamental a adop¢do de medidas tais como: a reducdo de capital, o
enquadramento financeiro adequado ao seu desenvolvimento, a apropriada afectacdo das
diferentes fontes de financiamento e a definicdo de objectivos que possam ser realisticamente

suportados. (Santos, 2009)
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Capitulo 5 Politicas de precos

Tendo em conta o objectivo de recuperacéo total dos custos envolvidos na disponibilizagdo do
recurso, defendido como crucial pela Directiva-Quadro, as politicas de pre¢os tornam-se um
instrumento econdmico de grande relevancia no sector dos servicos de agua. Desta forma, no
presente capitulo, sdo focadas as politicas de precos e € abordada a relagdo entre a
recuperacao total dos custos e as politicas de pregos, seguida de uma enumeragdo dos
principios que se encontram na base do objectivo de recuperacéo total dos custos. Finalizando

com a descricdo dos factores que influenciam as politicas de precos do recurso.

O consumo sustentavel da agua pode apenas ser efectivamente conseguido através de um
adequado sistema de precos associado ao recurso. Na auséncia da aplicagcdo de instrumentos
economicos associada a gestdo do recurso, os consumidores ndo tém qualquer tipo de

incentivo para a conservacao de um bem tdo escasso como a agua. (Schwartz, 2006)

S&do pelo menos quatro os requisitos que tém de ser tidos em conta, quando se desenvolve
uma estrutura de pregos para o recurso. O primeiro advém da necessidade de o prego permitir
ao fornecedor da agua cobrir 0s seus custos. O segundo e o terceiro, respectivamente, dizem
respeito ao facto de o pregco dever ser tal que seja considerado como justo e que funcione
como incentivo para os utilizadores do recurso o utilizarem eficientemente. O quarto relaciona-
se com a importancia de o sistema de precos que esta a ser utlizado, dever ser
administrativamente fiavel e eficiente, constatando-se, ainda, que a medi¢cdo do consumo de
agua é um pré-requisito para a aplicacdo de eficientes politicas de precos sobre o recurso.
(Dalhuisen et al., 1999) Constata-se, desta forma, que a implementacdo de um efectivo
programa de politica de precos é bastante complexa e requer a considera¢do de modernizacao
fisica, estruturas de taxas, procedimentos de execucdo e nivel de servico de distribuicdo de

agua.

Adicionalmente ao facto de se ter de lidar com as questdes sociais associadas a definicdo das
politicas de precos no sector da agua, a necessidade de inclusdo das externalidades
ambientais leva a que se tenha, simultaneamente, de lidar com as inimeras variacdes
regionais a que os niveis de precos estdo sujeitos, devido a caracteristicas climéaticas, sociais e

econdmicas, extremamente heterogéneas.

Para além disso, tendo em conta que uma determinada quantidade de agua com qualidade

suficiente deve estar acessivel a todos, este facto, em jungdo com os anteriores, faz com que
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se torne Obvio que, em termos sociais e econdmicos, ir4 originar conflitos quanto as questdes
de equidade e conduzira ao aparecimento de distor¢des no mercado. (Roth, 2001) Esta
complexidade extrema associada ao sector leva a que, uma politica de precos aplicada
isoladamente, nunca seja suficiente para que se consigam atingir os objectivos ambientais

desejados.
5.1. Recuperacéo total do custo econdmico vs po litica de precos

Segundo a DQA, o principio de recuperacao total de custos, na prestacdo de servicos e nas
politicas de precos da agua, desempenha um papel fundamental. Desta forma, séo
identificadas, de acordo com o artigo 9°, as diferentes componentes do valor econémico da

agua como: custos financeiros, ambientais e de recurso.

Uma aproximacao a recuperacdo total de custos, tal como defendido na DQA, devera ter em
conta os custos decorrentes da operacdo didria associada a actividade de fornecimento de
agua — captacao, tratamento, armazenamento, transporte, distribuicdo, para além de todos os
custos que resultam da necessidade de contrair empréstimos para aplicar em investimentos
nas infra-estruturas. Para além disso, deverdo ser considerados os custos de oportunidade,
gue tomam em considerac¢do o facto de um utilizador ao usar o recurso, afectar a utilizacdo do
mesmo por terceiros, (Briscoe, 2006) sendo, tecnicamente definido como o valor da utilizacdo
da 4gua na sua melhor utilizacdo alternativa. Adicionalmente, os custos deverdo acrescer caso
a dgua seja economicamente escassa, pelo que tém de ser igualmente considerados. Quando
um certo uso impuser custos noutros utilizadores, nomeadamente sociais, e quando 0s custos
de danos ambientais tenderem a aumentar com o aumento da utilizacdo do recurso, estes

devem também ser considerados.

Adicionalmente a estas considerac6es econdémicas, deve ser incluido o conceito de custos
marginais de longo prazo, que garante que seja tido em conta no pre¢co da dgua uma visao

mais alargada no tempo, pelo que é de igual forma relevante a sua consideracdo. (Roth, 2001)

Torna-se, assim, 6bvia a complexidade do que é pbr em pratica, simultaneamente, todas estas
componentes de custos na recuperacao total dos mesmos. Este facto traduz-se, desde logo,
nalgumas dificuldades relevantes no calculo dos custos, nomeadamente, 0s custos ambientais,
cuja forma de calculo ndo é de consenso geral, pois ndo é clara qual a melhor forma de
identificar os possiveis danos ambientais. Mesmo os danos ambientais que conseguem ser

identificados, nem sempre conseguem ser quantificados, e os que acabam por o ser, nem
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sempre se lhes consegue associar um preco. Além disso, existem efeitos irreversiveis
associados aos danos ambientais, e inclui-los no preco da 4gua néo €, de todo, viavel. (Roth,
2001) Inclusivamente, no caso dos custos ambientais, estes ndo s6 sédo extremamente dificeis
de calcular, como também é dificil a sua contabilizacdo a 100% em todos os sectores, tal como
seria desejavel para a sua plena aplicacdo, para além de esta contabilizacdo se tornar

extremamente dispendiosa. (Roth, 2001)

Desta forma, a andlise econémica das utilizacbes da agua tem, necessariamente, de comecar
pela avaliacdo dos niveis actuais de recuperacdo de custos, constatando-se que o0s
procedimentos aplicados, na determinacao dos diferentes niveis de custos, nos varios Estados
Membros, sdo consideravelmente distintos, especialmente na analise econdmica efectuada ao

nivel das bacias hidrogréficas.
5.2. Principios na base da recuperacéo total de  custos
Com a DQA séo introduzidos dois principios econémicos chave:

a) O principio do poluidor-pagador, baseado na ideia de que, a prevenc¢éo da poluigéo e o

controlo dos custos dos danos ambientais devem ser suportados por aqueles que os

causaram, o que implica uma internalizacéo das externalidades negativas.

b) O principio da precaucdo, que vem na sequéncia do principio anteriormente referido,

sendo por isso, principios complementares. Este principio € importante para que 0s
utilizadores paguem por qualquer tipo de poluicdo que possam provocar, dando, assim,

um incentivo para a prevencéao da poluicéo.

O primeiro principio traduz-se na necessidade dos utilizadores do recurso pagarem pela sua
utilizacdo, através do pagamento dos custos totais dos servicos de agua pelos quais séo
abrangidos. O segundo traz para primeiro plano a necessidade de utilizagéo, por parte dos
Estados Membros, da andlise econémica na gestdo dos seus recursos hidricos e na tomada de

decisdes chave.

No contexto do sector da agua, a aplicacdo destes principios implica que seja imposto aos
utilizadores um preco que reflicta a recuperacgéo total dos custos da utilizacdo e de poluigdo do

recurso, prego cuja sociedade no seu geral deverd suportar. (Roth, 2001)

A politica de precos ndo deve, portanto, ser apenas um instrumento de recuperagéo de custos,

mas também uma forma de estabelecer os incentivos adequados para que os consumidores

27



utilizem eficazmente a agua. (Palma, 2000) Esses incentivos destinam-se a conferir aos
utilizadores sinais correctos e adequados sobre a escassez dos recursos hidricos e sobre a
sensibilidade e vulnerabilidade das massas de agua ou dos ecossistemas directamente

dependentes.
5.3. Factores que influenciam as politicas de p  re¢os da agua

Restringir a utilizacdo da agua para os niveis realmente necessarios, através de uma adequada
politica de precos, faz com que os impactes positivos no ambiente sejam, de longe, mais
importantes e significativos do que os negativos. Até porque este tipo de politicas constitui um
esforco essencial para acabar com a sobreexploracdo do recurso e com a destruicdo dos
ecossistemas dele dependentes, para além de tornarem menos necessaria a construcdo de
determinadas infra-estruturas, tais como barragens, que constituem enormes impactes no

ambiente.

Desta forma, pode-se concluir que o estabelecimento de um preco para a utilizacdo da agua
constitui uma poderosa ferramenta que garante o uso sustentavel do recurso, ajudando a
Europa a atingir novamente niveis elevados de proteccdo do mesmo. No entanto, para que tal
aconteca, € essencial que sejam tidos em conta determinados factores que séo basicos para
gue se garanta uma adequada implementacdo deste tipo de ferramentas, diminuindo os

possiveis impactes negativos que dela possam resultar. (Roth, 2001)
» Caracteristicas regionais

A consideracao das caracteristicas regionais, para a aplicacdo de uma politica de precos da
agua na EU, torna-se fundamental para garantir a sua eficiéncia e adequabilidade a realidade
de cada local. Os factores que, para tal, necessitam de ser tidos em conta sdo: os diferentes
niveis do desenvolvimento de infra-estruturas, os diferentes ambientes naturais e os diferentes

guadros institucionais e regulamentares.

Infra-estruturas: A necessidade de constru¢do de novas infra-estruturas esta relacionada com a

necessidade de investimentos e varia de pais para pais e de regido para regido. A ligacdo das
infra-estruturas de abastecimento e saneamento aos utilizadores do recurso, que vivem em
locais remotos, constitui um caso especialmente dispendioso, sendo este tipo de utilizadores os
gue compde a percentagem dos que ndo tém acesso ao abastecimento, ja que o problema dos

investimentos é ainda maior.
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Factores geoldgicos e climaticos: Existem determinados factores que variam de uma regido

para outra e que dependem de varias circunstancias, podendo influenciar fortemente a
viabilidade e adequabilidade das politicas de precos da &agua. Isto, porque as condicdes
geoldgicas e climaticas influenciam fortemente, se ocorrem cheias ou secas numa determinada
regido e portanto a determinacdo dos custos associados ao recurso. O que é obviamente
importante para uma gestdo dos recursos hidricos, pois, esta tem de ser adequada as
caracteristicas da regido em questao. Todos estes factores tém, ainda, de ser consideradas
como apoio na decisdo da quantidade de recursos financeiros que € necessario para a

construcdo de determinadas infra-estruturas para remediar esse tipo de dificuldades.

Uma questdo estritamente ligada as condi¢cdes geoldgicas e climaticas é a questdo da
disponibilidade do recurso. Isto porque a diferenca entre o facto de a 4gua ndo estar tdo
acessivel e de ser necessario bombea-la de aquiferos profundos, ou de estar mais facilmente
acessivel, desempenha um peso significativo na maior ou menor quantidade de recursos
financeiros que é necessario canalizar para a constru¢do de determinadas infra-estruturas para

fazer face aos problemas.

Quadro institucional e regulamentar: Varia de pais para pais e € um dos factores que mais

significativamente influencia as politicas de preco da agua. O facto de o sector dos servicos de
agua ser de gestdo publica ou privada representa, inclusive, uma diferenca substancial. Isto
porque um contexto de privatizacdo pode, por exemplo, encorajar o desenvolvimento de
mercados de agua, fazendo com que mais facilmente sejam incorporados 0s custos marginais
numa politica de precos associada ao recurso. E fazendo também com que seja introduzido o
factor concorréncia no sector, podendo conduzir a pratica de pre¢cos mais reduzidos para um
largo grupo de utilizadores, o que, de um certo ponto de vista, ndo € desejavel para a

concretizagdo dos objectivos de uso sustentavel do recurso.

Outra questdo a considerar, quando se pensa nas caracteristicas regionais e na sua influéncia
na politica de precos da agua, é a questdo do estado de desenvolvimento das politicas
ambientais j& existentes. Isto porque em paises com elevados niveis de protec¢do ambiental,
0s precos da agua irdo provavelmente cobrir uma boa parte dos custos associados ao recurso,
mas, em paises onde os niveis de protecgcdo ambiental sdo baixos, chegar ao ponto de

recuperacao total dos custos serd bem mais doloroso.
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» Politicas da UE

A elaboracao de politicas de precos da agua de forma fidvel ndo é possivel sem ter em conta
as restantes politicas europeias desenvolvidas, ja que é necessario que exista uma integracdo
das mesmas, para que se caminhe no mesmo sentido, para que umas nao acabem por anular
os resultados de outras. Deve ficar claro que, sem a promoc¢ado da integracdo de objectivos
ambientais entre as varias politicas europeias, 0s objectivos ambientais das politicas de pre¢cos

dificilmente serdo atingidos.
* Informacéo

A caréncia de informacdo pode influenciar uma politica de precos, como seguidamente
demonstrado. Primeiro que tudo, a informacado relacionada com o precgo, por si so, torna-se
essencial, isto, porque os utilizadores do recurso tém de perceber por completo, as razdes que
se encontram por detras do preco que pagam pela utilizagdo do mesmo, pois, de outra forma,
ir-se-40 opor ou ndo perceberdo o sinal, e o incentivo ndo funcionard devidamente.
Aparentemente, ndo € claro, para a grande maioria dos consumidores, o impacte que tem o
seu comportamento de consumo de agua sobre o0 ambiente e, muito menos, tém a nocéo de

gue a agua € captada excessivamente e quais as consequéncias para o ambiente.

Por outro lado, se a informacéo sobre as possibilidades de tecnologia mais eficiente para a
utilizacdo da agua nao esta disponivel aos consumidores, estes ndo saberdo qual a melhor
forma de reagir aos incentivos transmitidos pelos esquemas de tarifas progressivas para uma

melhor afectacéo do recurso.

Por ultimo, como poderd ser atribuido um preco a algo tdo complexo como a agua, quando
nem as coisas mais basicas e essenciais para esse preco poder ser atribuido, muitas vezes,
sdo profundamente conhecidas, tais como os impactes da exploragdo de um aquifero no
ecossistema dele dependente? Por isso mesmo, € essencial uma maior investigacdo acerca
dos recursos hidricos, assim como dos padrbes de utilizacdo dos mesmos. Sem esses
conhecimentos, a determinacdo dos custos de oportunidade ndo € sequer viavel, colocando em

causa toda a tentativa de aproximacado a uma recuperacao total de custos.
» Participacado publica
A promocdao do diadlogo entre todos os actores intervenientes torna-se essencial, para superar

todas as dificuldades relacionadas com a implementacdo de uma correcta politica de precos, ja
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gue, desta forma, todas as opinibes sdo tomadas em consideracdo e, sO assim, esta sera

devidamente aceite e compreendida por todos.
5.4. Sistemas de politicas de precos por sector  econémico
5.4.1. Sector agricola

No sector agricola, a procura de agua é caracteristicamente heterogénea, e a grande falta de
informagdo é uma lacuna predominante, havendo, mesmo, grandes falhas no conhecimento
acerca do consumo individual, o que, obviamente, limita de modo consideravel a devida
aplicacdo dos sistemas tarifarios. Para além disso, sem o conhecimento de importantes
caracteristicas geogréficas, os pre¢os da agua ndo transmitem grande informacdo acerca da
escassez do recurso na regido em questdo. Desta forma, a gestdo da procura através de

eficientes politicas de precgos, é extremamente dificultada neste sector.

O sector agricola € o que mais distante se encontra do objectivo de recuperacao total de
custos, 0 que constitui, por si s6, um subsidio ambiental indirecto. Tal facto poder-se-a dever as
caracteristicas especificas que o caracterizam e aos fenébmenos a ele associados, tais como o
escoamento, que se torna dificil de contabilizar, mesmo em termos do elevado grau de poluicédo
associada. E de extrema importancia encontrar maneiras de resolver problemas como o do
escoamento agricola, j& que a agricultura, em muitas regides, é responsavel por mais de 50%
da entrada excessiva de nutrientes nas massas de agua, pelo que, a inexisténcia de qualquer
compensacao financeira, da parte dos agricultores responsaveis por este problema, € algo de

absolutamente contrario ao principio do poluidor pagador. (Roth, 2001)

Existem diversas maneiras de cobrar a agua utilizada na agricultura. Se, nalguns paises, é
entendido que a distribuicdo de 4gua néo deve ser cobrada, noutros, sdo aplicadas taxas sobre
0 recurso aos utilizadores de métodos de irrigacdo agricola, existindo uma enorme diversidade
de mecanismos de politica de precos, desde taxas fixas unitarias, que séo aplicadas por cada
metro cubico de agua utilizada para o célculo do total da factura de agua, a tarifas de agua que
se baseiam na area irrigada, independentemente dos volumes de agua utilizados. Nalguns
casos, podem, também, ser aplicadas diferentes taxas consoante as diferentes culturas
(geralmente baseadas nas diferencgas entre culturas em termos de requisitos hidricos). A tabela
seguinte resume as varias estruturas de politica de precos associadas ao recurso que podem

ser encontradas em varios paises da Unido Europeia.
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Tabela 1 - Tipologia das estruturas tarifarias empregues no sector agricola. (adaptado de Dworak et al.,

2007)

Métodos de politica
de precos da agua

Descricdo

Por area de terra

Estrutura baseada na area irrigada. Existem também casos onde as taxas que sé&o
aplicadas tém em conta o tipo de cultura a ser irrigada, o0 método de irrigacdo ou ainda
a estacdo do ano.

Através de medicao

Método onde o volume de agua utilizado e o tempo de utilizagdo sdo medidos, sendo as
taxas posteriormente calculadas tendo por base estes dois parametros.

Por precos duplos

A taxa € cobrada tendo em conta as despesas fixas anuais caracteristicas da instalagéo
e 0 uso de agua realizado pela unidade.

Por tipo de uso

Sao aplicados diferentes métodos de definicdo de precos de acordo com os diferentes
tipos de usos.

Por preco melhorado

Tem por base o aumento do valor das terras agricolas para fornecimento de agua para
a irrigacao.

Por incentivo

Sao cobradas taxas suplementares quando o0 consumo excede um determinado volume
de a4gua, sendo dados incentivos para a conservacao desse volume base.

Por consumo
passivo

O preco proposto permite um equilibrio entre a oferta e a procura numa determinada
regido agricola, e as familias de agricultores utilizam a agua livremente de acordo com
as suas necessidades. O preco médio por unidade consumida é cobrado de acordo
com os direitos de uso total de agua por familia e, caso o recurso seja conservado, séo
pagos descontos.

Por preco de
mercado

O precgo da agua € estabelecido de acordo com o pagamento voluntario das unidades
marginais de volume de agua consumido pelas familias de agricultores.

A grande diferenca entre os paises do Norte e do Sul da Europa sdo as bases das tarifas.
Enquanto no Sul, as questdes de equidade representam um grande peso e o uso da agua €
frequentemente cobrado por superficie de area irrigada. Este facto faz com que a agua de
regadio ndo seja cobrada para que os utilizadores a utilizem eficientemente, constituindo um
sério problema numa zona da Europa caracterizada pela escassez do recurso e onde cerca de
80% da totalidade da 4gua consumida se destina ao sector agricola. No Norte da Europa, pelo

contrario, o uso da agua é, de uma forma geral, cobrado pelo volume consumido. (Roth, 2001)
5.4.2. Sector industrial

O sector industrial € caracterizado por trés fontes principais de agua: a rede publica, a captacdo
directa de agua superficial e a captacdo de agua subterranea (Figura 9). E aplicado o mesmo
tipo de estruturas tarifarias praticadas no sector doméstico, para a parte da agua que provem
da rede publica, e séo aplicados impostos, licengas ou taxas para a parte de agua que provem

das captagOes subterraneas e superficiais.
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Figura 9 - As diferentes origens de agua no sector industrial. (adaptado de Dworak et al., 2007)

Constata-se, contudo, que o sistema publico de abastecimento de agua representa apenas
uma pequena parte da origem de dgua deste sector, pois, cerca de 3/4 do recurso tem origem

noutros tipos de sistemas. (Roth, 2001)

Este sector apresenta algumas caracteristicas prementes, tais como, a aplicacdo de sistemas
de tarifas especiais e um elevado grau de falta de transparéncia, que representam uma enorme

dificuldade na implementacao de politicas ambientais no mesmo.

Constata-se que o nivel de recuperacdo de custos no sector em questdo tem sido
significativamente inferior ao nivel caracteristico do sector doméstico, mas superior ao do
sector agricola. Contudo a énfase na recuperacdo total dos custos e 0s incentivos para a
utilizacdo sustentdvel do recurso no sector em questdo, encontram-se em aparente

crescimento.

Se o0s precos dos servicos de aguas residuais providenciados pelo sistema publico
aumentarem, os utilizadores industriais terdo tendéncia a pensar se nao serd melhor para eles

tratar e/ou reutilizar os seus efluentes em vez de utilizarem o sistema publico.

Para as descargas directas é geralmente necessario uma licenca, pois, a qualidade dos

efluentes, que pode ser directamente descarregada nos cursos de agua, tem sido
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regulamentada na maioria dos paises, estando, desta forma, a transgressdo dos niveis
estabelecidos de qualidade sujeita a coimas. Este tipo de sistemas nem sempre é conduzido da
melhor forma, ndo gerando resultados satisfatérios. Isto, porque s6 se entra em accédo, depois
de ter sido detectado que um determinado nivel de poluicdo foi ultrapassado, em vez de se
tentar, em primeiro lugar, evitar a poluicdo, sendo, portanto, preferencialmente um sistema do
tipo correctivo e ndo preventivo. Assim, a tendéncia é a de se caminhar, de uma forma geral,
para a aplicacdo de sistemas de taxas sobre as descargas, porque, este tipo de sistema, €, de
um ponto de vista ambiental, significativamente melhor do que a imposicédo de coimas sobre a
poluicdo excessiva, que necessita, prioritariamente, de ser detectada e convenientemente

comprovada.

Os subsidios directos e indirectos sdo consideravelmente utilizados no tratamento da agua e
dos efluentes no referido sector e os fundos comunitarios desempenham um importante papel
na industria de paises como a Grécia, a Hungria e Portugal, contribuindo amplamente para o

financiamento de projectos nesta area. (Roth, 2001)
5.4.3. Sector domeéstico

O fornecimento de 4gua, em condi¢des préprias para o consumo humano, encontra cada vez
mais dificuldades, devido ao aumento da poluicdo das massas de agua, que obriga a mais e
melhor tratamento e a tendéncia de sobreexploracdo do recurso e consequente escassez, que
exige a procura e transferéncia de agua de zonas cada vez mais distantes da zona de consumo
e uma necessidade de tratamento cada vez maior. Tendo em conta estes factos, a recuperacao
total de custos tem, precisamente, o objectivo de evitar a sobreexploracdo e poluicdo do

recurso, os dois maiores impulsionadores dos custos no fornecimento de agua.

Dos trés sectores econdmicos principais, o sector doméstico é o que se encontra mais proximo
do nivel de recuperacao total dos custos, apesar do nivel da politica de precos praticados se

encontrar, de uma forma geral, mais abaixo do ponto considerado éptimo. (Roth, 2001)

Os precos da agua no sector doméstico sdo geralmente baseados nos diferentes contextos
politicos e institucionais caracteristicos do pais ou regido em questdo. Assim, existe uma
imensidao de estruturas de precos, tornando as comparagles, entre paises e areas muito

dificeis.

Existe uma grande variedade nos tipos de tarifas medidas, nomeadamente tarifas fixas, tarifas

volumétricas unitarias, tarifas de duas partes (compostas por uma parte fixa e por uma parte
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volumétrica uniforme) e tarifas de blocos (lock tariffs), que geralmente incorporam, para além
do bloco de tarifas decrescentes ou crescentes, também uma taxa fixa. As tarifas sazonais
(Verao/lnverno) séo raras, embora se estejam a tornar também mais comuns como resposta as
crecentes situacbes de escassez de agua e as secas. As tarifas de pico (horarias ou diarias)

foram apenas testadas e experimentadas.

Apesar da diversidade de estruturas de precos que se podem encontrar na UE, tende-se para a
passagem das taxas fixas para uma estrutura de precos baseada em taxas volumétricas,
caminhando-se, assim, também, no sentido de sistemas de taxas mais eficientes e, de um
ponto de vista ambiental, mais positivas. De uma forma geral, denota-se que, enquanto na
Europa Central, Este e Noroeste tém prevalecido taxas volumétricas constantes, nos paises da
Europa do Sul, o sistema de taxas volumétricas crescentes tem sido mais frequentemente
aplicado. (Roth, 2001)

As componentes das facturas de agua incluem muitas vezes elementos pertencentes aos
servicos de agua (exemplo: servico de agua potavel, tratamento de agua e manutencdo da
rede de distribuicdo) e elementos relacionados especificamente com o0s regimes institucionais e
financeiro (exemplo: taxa de tratamento, sistema de recolha e outras taxas, IVA, etc). Desta
forma, a factura final para o consumidor possui geralmente diversas componentes: tarifas,
taxas e impostos. No caso portugués, por exemplo, o preco final do servico reflecte-se na tarifa,
gue se destina as entidades gestoras, na taxa de recursos hidricos, que se destina a ARH
(Administracdo de Regi&o Hidrografica) e ao INAG (Instituto da Agua), e no IVA (Imposto sobre

Valor Acrescentado), que se destina ao Ministério das Finangas.

As taxas domésticas, para os servicos de recolha e tratamento de aguas residuais, estdo
maioritariamente relacionadas com os volumes de agua fornecidos pelos servicos de
abastecimento. Isto, porque os inputs de 4gua potavel sdo, geralmente, proximos dos volumes

de &guas residuais produzidas.

Pode-se, entdo, concluir que os utilizadores domeésticos ndo pagam pelas aguas residuais que
produzem, de acordo com o principio dos custos marginais. Salientando-se que o valor da
prestacdo destes servigos se encontra, como que escondido do consumidor, ndo podendo ser
expectavel uma reducdo da producdo dos efluentes poluentes. Desta forma, ndo existem
incentivos para evitar, por exemplo, efluentes especialmente poluentes. Uma possivel forma de

contornar este problema sera a introducéo de taxas de poluicdo também no sector doméstico.
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PARTE Il — Abordagem econdmica na politica e gestdo  da

agua
Capitulo 6 Situacédo geral na Unido Europeia

No presente capitulo é realizada uma abordagem geral a situacdo europeia, como tal, é feita
uma caracterizacdo em termos de recursos hidricos disponiveis, origens e utilizacbes de agua,
populacdo servida pelos servicos de abastecimento e saneamento, tipos de operadores

responsaveis pelos servicos e tipos de sistemas de politicas de pre¢os implementados.
6.1. Disponibilidade em recursos hidricos

De uma forma geral, os paises europeus sao caracterizados por sérios desequilibrios hidricos,
em particular durante os meses do Verao, devido a fraca precipitacdo atmosférica e, a0 mesmo
tempo, a crescente procura do recurso, para os diferentes fins. Esses desequilibrios tendem a
agravar-se no futuro, tendo em conta o problema das alteragcbes climaticas,
independentemente das suas verdadeiras consequéncias, ja que ndo existe qualquer duvida
gue irdo ter um impacte enorme nos recursos hidricos disponiveis, com um aumento do risco
de inundacdes e da intensidade dos eventos climaticos extremos (Figura 10) e uma diminui¢ao

da disponibilidade de dgua em muitas das regides com escassez hidrica (Figura 11).

37



» Bacias Hidrograficas afectadas
e pelas cheias (1998-2005)
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Figura 10 — As duas principais bacias hidrograficas nos eventos de inundag@es europeias no periodo
entre 1998 e 2005. (adaptado de EUREAU, 2009)
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Figura 11 — Regibes europeias sob stress hidrico. (adaptado de EUREAU, 2009)

No entanto, tal como pode ser analisado na figura anteriormente apresentada, apesar das
tendéncias de acréscimo das situacbes de stress hidrico, esse cenario ndo pode ser
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apresentado de uma forma uniforme por todo o continente europeu, ja que as proprias

condic¢bes climaticas séo distintas ao longo dos varios Estados Membros.

Nos paises localizados a Sudeste da Europa, o clima € caracteristicamente sub-hamido, com
Invernos humidos e VerBes secos e quentes, com uma precipitacdo média a rondar os 400
mm/ano (em Malta) e os 850 mm/ano (em Franca e na Bélgica). Na Europa Central e Noroeste,
o clima é temperado, tipico das zonas costeiras. Em direccdo aos Alpes, torna-se
caracteristicamente continental, com Invernos frios e VerBes quentes, sendo a precipitacdo
atmosférica distribuida de forma uniforme por todo o ano, com nevdes frequentes. A média
diaria das temperaturas ronda os 4°C no Inverno e os 22°C no Verdao, com uma precipitacao
média a rondar os 850 mm/ano (na Europa Central) e os 1250 mm/ano (na Escdcia e nos
paises Escandinavos). Contudo, existem regides, entre 0S paises europeus, com uma
precipitacdo média anual inferior a 400 mm/ano (caso da Mdrcia em Espanha e das ilhas no
mar Egeu na Grécia), tal como existem regides com uma precipitacdo média anual superior a
1250 mm/ano (caso do norte da Finlandia). Estas diferencas substanciais devem-se a
complexa distribuicdo horizontal e vertical das &reas montanhosas e da extensdo das zonas

costeiras. (EUREAU, 2009)

Apesar da relativamente elevada precipitacdo, caracteristica das regides do sudeste Europeu,
a agua potavel constitui uma por¢cdo relativamente pequena da agua disponivel, devido a
distribuicéo regional e temporal da precipitacdo e as elevadas taxas de evaporacdo. Cerca de
45% da precipitacdo total ocorre durante o periodo entre Dezembro e Janeiro, estimando-se
que cerca de 65% da precipitacdo anual que ocorre nas planicies, € perdida por
evapotranspiracdo, 10% transforma-se em escoamento para o mar e apenas 25% destina-se a
recarga de aquiferos. (EUREAU, 2009) Adicionalmente, nestas regides, o transporte de agua
de zonas hidricamente ricas para zonas com défice hidrico, através de &reas montanhosas,
ndo pode ser implementado na pratica, por um lado, devido aos constrangimentos ambientais

e, por outro, devido aos elevados custos de transporte.

Tal como pode ser constatado na figura seguinte, a variabilidade climética europeia
mencionada anteriormente, resulta numa variabilidade significativa da disponibilidade média de
agua ao longo dos paises europeus. Isto, porque, esta disponibilidade hidrica pode variar de
menos de 100 m*hab.ano em Malta a cerca de 553 m®hab.ano na Islandia, sendo a média

correspondente a 5000 m*/hab.ano.
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Figura 12 - Disponibilidade média dos recursos de agua doce renovaveis por habitante, em m®hab.ano.
(adaptado de EUREAU, 2009)

Alguns paises, tais como a Bélgica e a Holanda, demonstram grande disponibilidade de agua
quando a mesma é considerada em m3*km?ano, o que, provavelmente, pode ser explicado
devido ao aumento da densidade populacional nestes paises comparativamente com o0s

restantes (Figura 13).
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Figura 13 - Disponibilidade média dos recursos de agua doce em m®km?.ano. (adaptado de EUREAU,
2009)

Adicionalmente, também a distribuicdo geografica da disponibilidade de recursos hidricos, ao
longo dos Estados Membros europeus, é significativamente variavel. A maior disponibilidade

hidrica é registada em paises como Noruega, Franca, Alemanha, Suécia, Irlanda e Reino
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Unido, sendo 0s menores valores registados na Bulgaria, Esténia, Bélgica, Eslovénia,

Republica Checa, Dinamarca, Luxemburgo, Chipre e Malta (Figura 14).
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Figura 14 — Distribuicdo geogréfica dos recursos hidricos disponiveis nos paises membros da EUREAU,
em Mm?®*/ano. (adaptado de EUREAU, 2009)

Pode-se ainda verificar que, muitos dos paises da Europa central sdo caracterizados por baixas
taxas de disponibilidade hidrica por ambas as unidades de medida (m*hab.ano e Mm*ano),
pelo que se constata que metade dos paises europeus € caracterizada por uma disponibilidade

de agua inferior a 5000 m®hab.ano.
6.2. Origens e utilizacbes da agua doce captada

A captacdo total de agua na Unido Europeia (UE 27), referente ao ano 2007, atingiu cerca de
24 020 milhdes de m*/ano (Tabela 2).
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Tabela 2 - Uso sectorial de 4gua na Europa. (adaptado de Dworak et al., 2007)

Estados Volume gap;tado Uerbgno Incgusstrial Agrigola ngeggia
Membros total (10 °m~/ano) | (10°m-/ano) | (10°m“/ano) | (10°m/ano) | (10°m~/ano)
Austria 3366 603 1217 100 1851
Bélgica 7228 720 1249 23 5132
Alemanha 40364 5557 5603 616 25026
Dinamarca 634 423 53 322 6,3
Espanha 26054 3840 743 21338 6253
Finlandia 2408 402 1566 50 241
Franca 29820 5812 3583 3120 18488
Grécia 8907 872 110 7700 89
Irlanda 1176 470 250 - 282
Italia 56200 10116 9554 25852 7306
Luxemburgo 66 38 14 - -
Holanda 3994 1245 46 76 6190
Portugal 9883 756 373 8767 1285
Suécia 2688 923 1406 150 108
Reino Unido 15895 6250 1621 1896 -
Total UE15 208683 38030 27388 70010 72257
Bulgéria 5833 1075 300 865 4433
Chipre 175 39 4 122 -
Republica Checa 1839 777 349 12 570
Estonia 1471 71 27 36 1089
Hungria 5591 746 228 502 -
Lituania 2768 127 57 53 3045
Letonia 258 17 43 47 20,6
Malta 17 20 0,4 7 -
Polénia 11599 2218 646 1033 6727
Roménia 7343 2462 916 1018 2423
Eslovénia 304 220 85 0,2 -
Eslovaquia 1139 395 642 70 -
Novos Membros 38337 8167 3297 3765 18308
Total UE27 247020 46197 30685 73775 90565

A tendéncia de aumento na captacdo do recurso, de uma forma genérica, tem crescido ao
longo das dltimas décadas na Europa, apesar de apresentar uma grande variabilidade de pais

para pais. No periodo entre 1970 e 1990, o aumento da &gua captada foi particularmente
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marcante nos paises do Sul europeu, assim como na maioria dos paises do Este e Oeste

europeu. (Figura 15) Ha que salientar que, nos ultimos anos da década de oitenta, registou-se

taxas de captacdo de agua maiores do que em qualquer outro periodo que se seguiu. Uma

estabilizacdo ou mesmo um decréscimo nas captacdes de dgua ocorreu a meio dos anos 90

nalguns paises europeus, onde se incluiram a Austria, a Bulgaria, a Holanda e a Suica. Este foi

também o caso dos paises nérdicos: Suécia e Finlandia.
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Figura 15 — Captacéo total de agua no periodo entre 1970 e 1990 na Europa. (adaptado de Dworak et

al., 2007)
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Verifica-se que esta tendéncia tem continuado ao longo dos anos e a totalidade de agua
captada encontra-se em decréscimo nos paises do Este e do Sul europeu (Figura 16), o que

conduziu a um decréscimo global ao nivel europeu, numa escala de mais de 10%.
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Figura 16 — Captacéo total de agua no periodo entre 1990 e 2001. (adaptado de Dworak et al., 2007)

Tendo em conta o tipo de origem do total de agua doce captada para a totalidade dos usos, ao
longo dos Estados Membros, constata-se que, de uma forma geral, a principal origem de agua
doce na Europa € a agua superficial, com a parte remanescente a provir de origens
subterraneas com uma pequena contribuicdo da dessalinizacdo de 4gua do mar, praticada em
paises como Chipre e Espanha, tendo, esta origem, tendéncia a crescer no futuro. De um
ponto de vista mais pormenorizado, constata-se que existe uma variagcédo entre os 90% de agua
superficial em paises como Hungria, Lituania, Noruega, Bélgica, Bulgaria e Holanda e os 90%
de 4gua subterrdnea em paises como Malta, Dinamarca e Islandia. Contudo, de forma geral,

80% da totalidade de 4gua doce captada tem origem superficial (Figura 17).
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Figura 17 — Origens de agua para todas as captacdes de agua doce, excluindo a 4gua proveniente de
dessalinizacao. (adaptado de EUREAU, 2009)

Considerando a origem de agua doce captada com o objectivo de abastecimento doméstico e,
portanto, com o requisito de ter de ser potavel, esta parece seguir a mesma tendéncia da agua
doce captada para todos os usos. Contudo, existem diferencas substanciais no quadro geral
dos paises europeus, sendo cerca de 50% de origem superficial e 50% de origem subterranea
(Figura 18). A dessalinizacdo, tal como é referido anteriormente, € uma outra origem em
ascensdo, sendo registada em paises como Malta, onde corresponde a cerca de 50% a 60%
da agua doce captada para todos os usos. Mas também em ascenséao significativa em paises
como Chipre, Espanha, Portugal e Grécia.
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[1 Agua subterranea [ Agua de nascente [I] Agua superficial [ Agua dessalinizada

Figura 18 — Origens de agua das captacdes dos servicos de agua potavel. Denote-se que alguns paises

incluem as aguas de nascente no contexto das aguas subterraneas. (adaptado de EUREAU, 2009)
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Os paises mediterraneos, tais como, Portugal, Espanha, Franca, Italia e Grécia, captam mais
de 2000 Mm®ano para fins agricolas (Figura 19a). Por outro lado, paises como Eslovénia,
Suica, Alemanha, Croacia, Irlanda, Luxemburgo e Malta captam menos de 5 Mm®ano para fins

agricolas (Figura 19c). A quantidade média de agua captada para fins agricolas nos Estados
Membros é de cerca de 150 m*/hab.ano.
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Figura 19 — Captacgdes agricolas por pais: (a) mais de 2000 Mm?®/ano, (b) entre 100 Mm®ano e 2000
Mm®ano e (c) menos de 100 Mm?®/ano. (adaptado de EUREAU, 2009)

No que diz respeito ao sector industrial, a quantidade de &gua captada ronda mais de 150
m®/hab.ano, nos paises do norte da Europa (Noruega, Finlandia e Irlanda) e menos de 5
m®/hab.ano, nos pequenos paises mediterraneos (Malta e Chipre), sendo a quantidade média
de agua captada cerca de 75 m*hab.ano (Figura 20).
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Figura 20 — Captacdo média de agua por habitante para o auto-abastecimento no sector industrial.
Denote-se que na Eslovaquia € incluida a agua utilizada nos processos de arrefecimento. (adaptado de
EUREAU, 2009)

A quantidade de agua doce captada para 0s servigcos de agua potavel varia de menos de 50
m*/hab.ano, em paises como Alemanha, Portugal e Malta, para mais de 175 m*hab.ano, em
paises como Islandia, Noruega e Itélia, sendo a média de agua captada, para os referidos fins,
de cerca de 100 m*hab.ano nos Estados Membros indicados na figura seguinte. Na maioria
dos paises essa quantia situa-se entre os 50 e os 125 m*/hab.ano. Assim, a quantidade de
agua captada para os servigcos de agua potavel € substancialmente menor & que se destina a

fins agricolas (Figura 21).
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Figura 21 — Agua doce captada em média por habitante para os servicos de dgua potavel, tendo em
conta a populagdo com acesso a este tipo de servicos. Denote-se que a figura néo inclui a agua captada

no mar para o processo de dessalinizacdo. (adaptado de EUREAU, 2009)
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Na Figura 22 sdo demonstrados, para os varios Estados Membros, os valores cumulativos das
utilizacBes finais da agua captada, desde os servicos de agua potavel (domésticos e néo
domeésticos), fins agricolas, industriais, a outras finalidades. Pela observacao da figura indicada
pode-se constatar a baixa percentagem que 0s servicos de agua potavel representam em
comparacdo com as utilizacbes globais dadas ao recurso. Apenas em Malta, Dinamarca,
Luxemburgo, Reino Unido e Croécia, se verifica que mais de 50% da agua captada tem como
finalidade os servigos de agua potavel, pois, nos restantes Estados Membros a quantia média é
inferior a 18%.
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Figura 22 — Usos da agua captada nos paises membros do EUREAU. Denote-se que (a) na Republica
Checa a agua utilizada nos processos de arrefecimento € incluida na industria e (b) faltam dados para a
Republica Chega. (adaptado de EUREAU, 2009)
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A andlise da totalidade da 4gua captada por sector econémico e por regido europeia, durante o

periodo compreendido entre 1990 e 2001, encontra-se seguidamente apresentada.
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Figura 23 — Desenvolvimento sectorial dos usos da agua. (adaptado de Dworak et al., 2007)

Tal como pode ser observado na figura anterior, cada um dos trés sectores registou um
desenvolvimento diferente, existindo uma tendéncia mais baixa nos sectores doméstico e
industrial, na utilizacdo de agua, no periodo entre 1990 e 2001. Esta tendéncia no consumo
urbano pode ser explicada pela crescente aplicagdo de tecnologias de poupanca de agua nos
paises da Europa Central, Norte e Sul. Nos paises do Este europeu, as novas condigfes
economicas apos 1990, conduziram ao aumento dos precos da 4gua e a instalagdo de medicdo
do consumo doméstico por parte das empresas de abastecimento de agua, o que resultou hum
menor consumo por parte dos consumidores. Estas novas condicdes econdémicas também
explicam a reducdo drastica do uso de agua ao nivel das industrias, no periodo entre 1990 e
1995, quando ocorreu o colapso industrial nos paises do Leste europeu, ou foram aplicadas
tecnologias mais eficientes.

Em comparacdo, constata-se no sector agricola uma tendéncia crescente no uso de agua.

Contudo, esta tendéncia crescente corresponde principalmente aos paises do Sul europeu,
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enguanto os paises de Leste apresentam um decréscimo no uso de agua e os paises de Norte

e Centro europeu apresentam uma estabilizacdo do uso.

Através desta comparacao, denota-se claramente que 0s contextos econémicos, demograficos
e geograficos sdo muito diferentes quando se passa de um pais para outro. Na maioria dos
paises, os sectores agricolas, industriais e de producéo energética sdo os maiores utilizadores
dos recursos hidricos. Apenas Malta, Dinamarca, Luxemburgo, Reino Unido e Croéacia, sdo
excepcado, jA que mais de 50% dos recursos hidricos séo utilizados tendo por finalidade os

servicos de agua potavel, enquanto a média europeia € de apenas 18%. (EUREAU, 2009)
6.3. Populacéo servida pelos servicos de abaste  cimento e saneamento

A percentagem de populacdo servida pelos servigos de abastecimento de dgua encontra-se
entre 0os 65% e os 70% em paises como Roménia, Lituania, Chipre e Esténia, enquanto nos
paises mais antigos da UE essa percentagem se encontra perto dos 100%. Pela observacéo
da Figura seguinte, pode-se constatar que, de uma forma geral, a média da populacao servida
pelos servicos de abastecimento corresponde a 95% (Figura 24). Relativamente a populacéo
servida pelos servicos de saneamento, a percentagem ronda os 50% a 60% em paises como
Bulgaria, Eslovénia, Roménia, Eslovaquia, Polonia e Lituania, e os 100% em Malta,
Luxemburgo, Holanda e Republica Checa (Figura 25). Por outro lado, a populacado servida por
servicos de tratamento de esgotos, ronda os 15% a 40% na Croacia, Malta, Chipre, Bulgaria,
Eslovénia e Roménia e cerca de 95% na Holanda, Republica Checa, Reino Unido, Luxemburgo
e Alemanha (Figura 26). De uma forma geral, cerca de 80% da populacdo dos Estados
Membros europeus tem acesso a servicos de tratamento de aguas residuais. Finalmente, a
percentagem de populacdo servida por servigos de recolha de &guas residuais e nao por
servicos de tratamento de aguas residuais varia entre os 0% em paises como Portugal, Austria,
Republica Checa, Dinamarca e Finlandia, onde esses servigos se encontram juntos, e os 80%
em Malta (Figura 27). Note-se que em Malta as trés maiores estacdes de tratamento estdo

ainda em construgéo.
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Figura 24 — Populagéo servida pelos servigos de dgua potavel. (adaptado de EUREAU, 2009)
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Figura 25 - Populacao servida pelos servigos de recolha de aguas residuais. (adaptado de EUREAU,
2009)
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Figura 26 — Populacgéo servida pelos servigos de tratamento de aguas residuais. (adaptado de EUREAU,
2009)
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Figura 27 — Populacao servida pelos servidos de recolha de aguas residuais mas nao pelos servigos de

tratamento de aguas residuais. (adaptado de EUREAU, 2009)
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De um ponto de vista global, mais de 95% da populacdo nos paises membros da UE tem
acesso aos servicos de distribuicdo de agua potavel, enquanto 84% da populacédo tem acesso

aos servicos de recolha de aguas residuais e 94% ao tratamento de aguas residuais.
6.4. Operadores responsaveis pelos servicos de  aguas e aguas residuais

O maior peso da componente publica nos servicos de agua potavel e aguas residuais nos
Estados Membros europeus é demonstrado na Figura 28. Através desta, denota-se que mais
de 70% da populacédo total nos Estados Membros tem acesso aos servicos de agua potavel,
prestados por operadores publicos ou semi-publicos, correspondendo estes a 80%, nos
servicos de aguas residuais. Nos casos de Franca, Republica Checa e Reino Unido, mais de
50% da populacdo é servida por operadores privados ou semi-privados, tanto os servicos de

agua potavel e aguas residuais.
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Figura 28 — Percentagem de populacao servida por operadores responsaveis pelos servigos de (a) agua
potavel e (b) aguas residuais, nos paises membros do EUREAU. (adaptado de EUREAU, 2009)
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Ha que salientar uma enorme diversidade de estruturas organizacionais e de modelos de
gestdo no sector da agua, ao longo dos Estados Membros europeus, diferenca denotada ainda,
ao nivel dos quadros legislativos e institucionais adoptados ao longo da histéria. Na maioria dos
casos, 0s governos locais sdo o0s responsaveis pela provisdo dos servicos de agua, sob a
supervisdo das autoridades nacionais. Em muitos paises, 0s governos locais criaram
operadores auténomos, para 0s quais podem ser transferidas véarias estruturas e
responsabilidades, na provisdo dos servicos. A este nivel, temos as cooperativas austriacas e
dinamarquesas, as companhias belgas inter-municipais, os conselhos de agua holandeses e as

companhias privadas francesas, entre muitas outras.
6.5. Politica de precos europeia

A politica de precos das aguas e 0 acesso aos recursos hidricos tém sido questfes que, nha
gestdo dos recursos hidricos, ja existem ha varias décadas ou mesmo séculos na Europa,
especialmente em areas onde existe escassez do recurso. Consequentemente, foi
desenvolvida uma variedade de abordagens e solucdes que reflectem a diversidade local das
condicbes de escassez e de poluicdo, para além do enquadramento legal, administrativo e
socioeconomico (em termos de direitos, estruturas de gestdo, estruturas de mercado do
recurso, etc.). No Sul europeu, por exemplo, apesar de a agricultura ser o maior consumidor de
agua, as taxas para o uso do recurso sao baixas, ndo existindo, assim, incentivos para a sua
conservacdo, sendo este facto resultado de razdes histéricas, culturais e socioeconémicas. O
Anexo 1 resume algumas politicas de precos relacionadas com a gestao dos recursos hidricos

em diferentes paises europeus.

A forte tradicdo de aplicacdo de tarifas reduzidas para as habitacbes e de implementacéo de
blocos crescentes esta presente em paises como a Bélgica, Itélia, Grécia, Portugal e Espanha.
Observa-se, ainda, que existem paises onde ndo se aplica a componente fixa da tarifa, tais
como, a Austria, a Republica Checa, a Hungria e a Pol6nia, mas também paises com uma
grande percentagem da componente fixa da tarifa, tendo atingido esta, no ano de 1999, cerca
de 49% do preco final do servico. No caso da Alemanha apenas é aplicado o sistema
volumétrico tradicional, sendo os prec¢os definidos a um nivel que permite recuperar o custo
total da oferta. Neste caso, o sinal de conservagéo pode ser mais forte do que em paises com

fortes tarifas orientadas para a conservac¢do, mas com baixos precos.
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As despesas anuais dos servicos de aguas, nos diferentes paises da Europa, variavam no ano
2001, de 53 euros (por familia/ano) em Roma, para 287 euros em Bruxelas e 350 euros na

Alemanha. Na Europa Central, as mesmas variam entre 20 euros e 59 euros.

Na Europa Central e de Este, os precos da agua subiram consideravelmente a uma taxa muito
superior a inflagdo desde o ano de 1989. Mas um aumento do preco pode ter um impacte muito
maior em paises onde o preco do recurso foi mantido num nivel baixo durante um longo

periodo.

Os precos muito baixos do recurso, em termos internacionais, estdo muitas vezes associados a
uma percentagem relativamente alta de rendimentos per capita. Contudo, internacionalmente,
alguns dos paises com as taxas mais caras do fornecimento de agua, apresentam taxas que

sdo elevadas em propor¢cdo com o nivel de rendimentos per capita.

A aplicagédo de sistemas de precos, baseados em consumos meédios, ndo € adequada, tendo
em conta a existéncia de elevada diversidade no rendimento familiar, particularmente na

Europa Central e Este.
6.5.1. Sistemas de politica de precos do recurso no  sector agricola europeu

O mecanismo de politica de precos sobre o0 recurso, mais comum na Europa, € a tarifa em
duas partes (combina uma taxa fixa e uma taxa volumétrica unitaria) e a tarifa baseada na area
irrigada. Contudo, existem muitos casos em que s&o aplicados sistemas de precgos
volumétricos mais complexos. A politica de precos é muitas vezes combinada com outros tipos
de instrumentos de gestdo dos recursos hidricos, como é o caso, por exemplo, das quotas

utilizadas em lItalia, Espanha, Fran¢a e Reino Unido. (Dworak et al., 2007)

A seguinte tabela apresenta, em maior detalhe, as estruturas de politicas de precos sobre o

recurso, correntemente utilizadas no sector agricola, aplicadas nos diferentes paises europeus.
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Tabela 3 — Estruturas de politica de precos sobre a agricultura de regadio em varios paises europeus.

(adaptado de Dworak et al., 2007)

Taxa Imposto
N Imposto/Taxa de ambiental sobre as oo
. Agéncia - Custos Direitos
Pais . abastecimento de sobre os descargas / s .
responsavel . subsidiados? sobre a agua
agua recursos Taxa de
hidricos poluicéo
Volumétrica, Aquas
dependente da guas .
_ Governos - A superficiais:
Bélgica S origem da &gua. - - - Y
Regionais | N direitos de
gual & dos utiliza&o
utilizadores urbanos. &
Imposto sobre a
captacgdo de agua.
Taxa sobre a
Companhias de utilizagéo de agua: Parte dos custos
Bulgaria irrigacéo e taxa fixa (mais de - - de operacéo e de -
distritos de rega 5€/ha) taxa manutencao
volumétrica
(0,007€/m® a
0,075€/m°).
Volumétrica,
baseada na
qualidade da agua. Dificilmente os
. Agéncias Imposto sobre o usg : . custos de
Croéacia overnamentais do recurso: 0,01€/m Sim Sim oDeracio e -
9 a 0,04€/m3. Imposto perag ~
~ manutencao
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Os custos de
o Governo =
Republica (privatizacao i i i operagéo e i
Checa P & manutencao, até
€m processo) N A
a privatizacéo
A taxa pode ser
Dinamarca Governo 0,55€/m° uma deducao das -
receitas fiscais
Volumétrica (média: Aquas
Agéncias de 0,08¢/m’ a su egrficiaiS'
Franca 9 - 0,39€/m3). - Para o gado Sim pe )
bacia direitos de
Componentes de S
~ utilizacdo
captagdo e consumo.
Aguas
superficiais:
. direitos de
Regides . Descontos no oo .
Alemanha . - Sim - utilizagéo;
auténomas imposto <
Aguas
subterraneas:
licencas
Aguas
superficiais:
A Volumétrica em o direitos de
Grécia ové?r?;r(r::::tais Creta: 42€/ha a Nao Nao 60% ttj;)tsai(;ustos utilizagdo;
9 196€/ha. Aguas
subterraneas:
licencas
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Autoridades de

Imposto sobre as
captacbes (varia de
bacia para bacia) e

Parte dos custos

Hunaria bacia e taxa sobre o recurso: NZo i de operacso e i
9 associacdes de | fixa (5€/ha a 36€/ha) peragac
- o manutencao
utilizadores ou volumétrica
(0,004€/m° a
0,034€/m>).
Impostos de
- concessao e taxa Aguas
- Agéncias . X x Parte dos custos L
Italia A sobre o recurso (fixa, N&o N&o . . superficiais:
publicas de financiamento H
em duas partes ou licencas
blocos crescentes).
Aguas
Concelhos de su_pe_rfluals:
direitos de
controlo das Taxa sobre as . . AR
Holanda ~ . 3 Sim Sim Nenhum utilizacao;
massas de captacdes: 1,04€/m AQuas
agua gu: .
subterraneas:
licencas
Taxa de duas partes. Os custos de Aguas
Companhias Taxa fixa: 12€/ha a operagéo e superficiais:
Portugal publicas e 211€/ha. Taxa N&o Se aplicavel manutencao e direitos
privadas volumétrica: parte dos custos publicos e
0,012€/m3 de financiamento privados
Parte dos custos
- 0,4€/1000m* para de abastecimento
Roménia Governo central e - - -
todas as regides e custos de
electricidade
Precos negociados.
. Méaximo de 0,04€/m* Parte dos custos
- Autoridades de - de abastecimento
Eslovaquia bacia e médio de - - e custos da -
0,031€/m* i
dependendo do uso. 9a¢
Aguas
Os custos de superficiais:
Autoridades de Pode ser fixa, operagéo e direitos de
Espanha bacia e distritos volumétrica ou em N&o N&o manutencao e utilizacao;
de rega duas partes. parte dos custos Aguas
de financiamento | subterraneas:
licencas
Aguas
subterraneas:
licencas,
. quando existe
Suécia - Custos prlve}dos de Sim - Nenhum escassez de
captagéo. ,
agua em
determinadas
regides (10%
dos regantes)
AgEncias Nenhum. Preco
Suica reg ionais Sim - Sim total: 0,025€/m3 a -
g 1,56€/m°
Aguas
. superficiais:
. Imposto sobre a Inclui a taxa . .
Reino o 30 de aqua: . d h licengas;
Unido Regides captaggo e agua: . Sim e Nenhum Aguas
0,08€/m™ a 0,023€/m abastecimento A .
subterraneas:
licencas

Continuacéo da Tabela 3.
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6.5.2. Sistemas de politica de pregos do recurso no  sector industrial europeu

O sistema de precos mais comum para o fornecimento publico de 4gua ao sector industrial, nos
paises da Unido Europeia, é a estrutura tarifaria bipartida, com uma componente fixa,
dependente das caracteristicas do utilizador, e uma componente variavel, proporcional ao
consumo de agua. Nalguns paises, sdo propostos contratos especiais pelas companhias de
abastecimento de agua aos grandes consumidores industriais (exemplo: Franca, Alemanha,
Republica Checa, Finlandia), geralmente com taxas significativamente menores, justificadas
por economias de escala. A maioria dos utilizadores industriais esta, pelo menos, equipada
com medidores de agua para a parcela de agua que é obtida a partir da rede de abastecimento

publico de agua, podendo, nestes casos, ser aplicada uma estrutura volumétrica

As taxas e 0s impostos sobre as captacbes sdo amplamente aplicados nos Estados Membros.
Em 1999, as taxas sobre as captacdes eram aplicadas particularmente em paises como
Espanha, Franca, Hungria, Italia, Holanda, Republica Checa, Bélgica, Alemanha e Reino
Unido.

As taxas sobre as captacbes podem também tomar a forma de uma taxa nominal relacionada
com um regime de licencas sobre as captactes (dependente do tamanho da inddstria) ou taxas
volumétricas dependentes do consumo efectivo de 4gua. Para a implementacdo de taxas
volumétricas sobre a captacdo, € necesséaria a introducdo de contadores, mesmo nas
captacdes directas, 0 que nem sempre acontece. Em Malta, por exemplo, as captacdes
directas para a industria ndo se encontram medidas ou monitorizadas. Nalguns casos, a
reducdo ou isencdo de taxas sobre as captacdes podem ser previstas em casos, tais como,
guando a industria investe em tecnologias de poupanca de agua. Em lItalia, uma reducéo de
50% das taxas sobre as captacfes foi proposta para as instalacfes industriais que passaram a
utilizar tecnologias de poupanca do recurso. Mesmo com taxas ou impostos sobre as
captacOes realizadas, as captacdes directas/proprias passam a ser significativamente menores

guando comparadas ao caso da rede de abastecimento publico de agua.
6.5.3. Sistemas de politica de pregos do recurso no  sector doméstico europeu

Grandes variagdes nos aumentos do preco real ocorreram entre os paises e dentro de cada
pais. Em geral, a composi¢ao da factura de agua, ao longo dos ultimos anos, foi influenciada
pelas directivas europeias, em particular no que diz respeito a agua potavel e ao tratamento

das 4guas residuais. A Figura 29 apresenta os precos meédios para algumas cidades europeias.
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Em termos de contraste, os precos do recurso sdo maiores nas cidades europeias do Norte

(cerca de 75% a 100% maiores do que a média).

Italia (Roma)

Noruega (Oslo)
Polonia (Varsovia)
Finlandia (Helsinquia)
Suécia (Estocolmo)
Espanha (Madrid)
Grécia (Atenas)
Franga (Paris)
Portugal (Lisboa)
Reino Unido (Londres)
Austria (Viena)
Bélgica (Bruxelas)
Luxemburgo
Dinamarca (Copenhaga)
Holanda {Haia)

Alemanha (Berlim)

o ] 100 150 Z00 250 300 350 400
Euros

Figura 29 — Precos da agua para um consumo doméstico tipico de 200 m®/ano, nalgumas regides
europeias, no ano de 1998. (adaptado de Dworak et al., 2007)

Os sistemas aplicados em larga escala sdo a estrutura tarifaria em duas partes composta por
uma componente fixa e por uma variavel, proporcional aos m® consumidos, nos servicos de
abastecimento de agua. No caso dos servicos de saneamento de aguas residuais, prevalece a

taxa fixa.
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Capitulo 7 Casos de estudo

7.1. Introducédo aos casos de estudo

De forma a perceber, em que medida, diferentes realidades econdémicas, sociais e climéticas
influenciam as opcbes referentes as politicas de precos praticadas e as formas da sua
aplicacdo, foram seleccionados para estudo trés paises, para além de Portugal, Holanda,
Espanha e Roménia, precisamente por representarem, na perfeicao, realidades completamente
distintas entre si. Esta opcao de focar um determinado niumero de paises deve-se ao facto de a
aplicacdo de casos préticos facilitar sempre a compreensdo da teoria, salientando-se que,

nesta segunda parte, € focado o ciclo da &gua no abastecimento publico de agua.

O presente Capitulo encontra-se, portanto, dividido em trés Sub-capitulos, tém como elo de
ligacdo, o estudo dos quatro paises anteriormente mencionados, incidindo-se primeiramente
numa caracterizagdo geral, seguida da caracterizacdo do sector de aguas e das politicas de

precos praticadas, tendo em conta a sua importancia na parte que se segue na tese.
7.2. Caracterizacao geral

No presente sub-capitulo, procede-se a contextualizacao geral de cada pais seleccionado, no

gue diz respeito as suas realidades econdémicas, sociais e ambientais.
7.2.1. Holanda

Os Paises Baixos, correntemente conhecidos como Holanda, possuem uma monarquia

constitucional e foram um dos membros fundadores da Unido Europeia, em 1985.

A Holanda tem um elevado Produto Interno Bruto (PIB) per capita e uma razoavel distribuicdo
dos rendimentos, sendo a sua economia construida sobre o mercado, com exportagdo e
importacdo de bens e servigos, representando estes juntamente mais de 100% do PIB nominal.
Devido a escassez em recursos naturais, ao pequeno mercado domeéstico e a sua posi¢ao
geografica, no centro do sistema de transportes europeu, a economia holandesa é uma das
mais abertas no mundo. Tem uma forte exportacdo de produtos agricolas, particularmente
flores e bolbos, utilizando cerca de 70% da sua area total na producédo destes bens. Apesar da
crescente concorréncia dos paises desenvolvidos, a Holanda é responsavel por 60% da

exportacdo de flores cortadas no mercado mundial. Roterdao situa-se neste pais e é o maior
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porto da Europa, gerando as suas actividades industriais e de distribuicdo, sozinhas, um valor

acrescentado anual de cerca de 10% do PIB holandés.

Actualmente, com uma area de 41,5 mil km?, a Holanda possui uma populacéo de 16,4 milhdes
de habitantes, que corresponde a uma densidade populacional de 483 habitantes por km?. E,
portanto, 0 pais europeu mais densamente povoado, encontrando-se as densidades de
populacdo mais elevadas, na regido oeste do pais, especialmente na regido de Randstad, na
gual se localiza a sua capital, Amesterddo. Esta regido encontra-se assinalada com um

poligono cor de laranja na figura que se segue.
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Figura 30 — Contexto geografico holandés. (adaptado de PSIRU et al., 2004a)

E um pais caracteristicamente de baixa altitude encontrando-se 1/4 do pais (25%) abaixo do
nivel do mar, tal como pode ser verificado na figura anterior, pelas zonas que se encontram a

azul, correspondentes, precisamente, as zonas mais habitadas.

Constata-se que a linha costeira holandesa tem aumentado significativamente, passando dos

800 km no século IX para os 3400 km no inicio do século XX, o que constitui, também, um
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factor do aumento sucessivo da sua fragilidade. Denota-se que, praticamente todos os grandes
lagos foram bombeados, apesar de o programa de reconstrucdo e recuperacdo do delta de
Zuider Zee, separado do mar por um dique construido no ano de 1932, ter criado numerosos
novos lagos de agua doce, sendo o maior o lago ljsselmeer (Figura 30). Além disso, o
programa anteriormente referido, no periodo de 1940 a 1960, adicionou 150 000 hectares de

nova terra ao pais, que em conjunto formam hoje a provincia de Flevoland.

Devido a esta intrinseca relagdo com a agua, a Holanda é, entre os paises desenvolvidos, o
gue se encontra em maior risco, mediante os efeitos das alteracdes climaticas, tendo em conta
a subida do nivel do mar e o aumento da frequéncia e da severidade dos fendmenos climaticos

extremos, homeadamente das intensas chuvadas que conduzem a enormes inundacdes.

O panorama hidrolégico holandés é definido, por um lado, pela sua relagdo com o Mar do
Norte, e por outro, pela relacdo com 0s seus quatro principais rios que formam as suas quatro

bacias hidrogréficas, tal como é esquematizado na figura seguinte.

B Rijn S
W Maas ’ ;

Schelde
~ Eems

Figura 31 - Bacias hidrograficas holandesas. (adaptado de PSIRU et al., 2004a)
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Em termos climaticos, sendo um pais Noérdico, sofre a influéncia do clima Atlantico, ou seja,
clima temperado maritimo, caracteristicamente humido e ventoso, com precipitacdes

frequentes mas de elevada variabilidade. De Verdo, o clima é temperado, com uma

temperatura média de 25°C, de Inverno, o clima é frio, com uma temperatura média de 0°C.

Devido a elevada densidade populacional, a precipitacdo (cerca de 6100 metros cubicos anuais
por habitante) satisfaz apenas 11% das necessidades totais, ja com a contabilizacdo da
percentagem evaporada. Para além disso, constata-se que a grande maioria da agua é
captada em rios internacionais que tém a sua origem em paises vizinhos, nomeadamente, o
Escaut e o Meuse de Franca através da Bélgica, e o0 Sem e o Reno da Alemanha, tornando a
Holanda um pais extremamente dependente dos paises vizinhos para o fornecimento da agua

necessaria.

A totalidade de captacdes de agua doce corresponde a 8,937 milhdes m*/ano (representando o
sector doméstico apenas 1,156 milhdes m*ano nessa totalidade), o que corresponde em
termos per capita, a 1,497 l/hab.dia, com um indice de exploracdo (captacdes de agua

docef/totalidade de recursos renovaveis de agua doce) de 10%.

Apesar de grande parte da dgua doce ser captada a partir de massas de agua superficiais, a
gue € necessdria para 0s servicos de dgua tem origem maioritariamente subterranea, conforme

se pode seguidamente constatar.

100% -
75% -
50%

25%

0% -

Todas as captacoes Captagoes para os
de agua doce servicos de agua

[0 Captagdes de agua subterranea
H Captagdes de agua superficial

Figura 32 - Origens de agua doce na Holanda. (adaptado de EUREAU, 2009)

Relativamente aos niveis de consumo de agua doce, observando o grafico seguinte, pode-se
concluir que, na Holanda, o arrefecimento das centrais produtoras de electricidade corresponde
ao maior consumidor da agua doce que é captada, sendo a agricultura o seu menor

consumidor.
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[@ Servigos de aguas - usos domésticos
[@ Servicos de aguas - usos nao domésticos

O Agricultura

[ Industria (abastecimento préprio)

I Processo de arrefecimento na producao de eléctricidade
O Outros usos (incluindo abastecimento doméstico préprio)

Figura 33 - Perfil de utilizagBes caracteristicas da d4gua doce, captada na Holanda. (adaptado de
EUREAU, 2009)

7.2.2. Espanha

Pais do Sudoeste europeu, Espanha possui uma éarea superficial total de 505,957 km?

abrangendo grande parte da Peninsula Ibérica, e ainda as ilhas Canarias e Baleares.

O pais tinha uma populagdo de 42.717.064 habitantes, no ano 2003 e uma das taxas de
nascimentos mais baixas da Europa, com apenas 10 nascimentos por cada 1000 habitantes.
Apesar desta baixa taxa, constante ao longo dos anos, tem-se verificado que a sua populacéo

tem-se, também, mantido constante nos Ultimos anos em resultado do aumento da imigragao.

A Constituicdo de 1978 consagra 0 respeito pela diversidade linguistica e cultural huma
Espanha unida, mas, ao mesmo tempo, dividida nas suas 17 regibes autbnomas, com o seu
préprio parlamento e legislacao, partilhando responsabilidades administrativas e politicas com o
Estado. Dentro de cada regido existem provincias e municipios, cada um com as suas
competéncias e responsabilidades definidas. Espanha possui uma monarquia constitucional

com um Parlamento bicameral (Cortes).

No que diz respeito & economia, o PIB para o ano 2002, foi estimado em 696 208 milhdes de
euros, o que corresponde aproximadamente a 16 300 euros PIB per capita, sendo os principais
sectores econdmicos: 0s servicos, a industria transformadora, a agricultura, especialmente de

fruta, produtos horticolas, azeite e vinho, e o turismo.

De um ponto de vista geogréfico é atravessado por cinco cadeias montanhosas, considerando-

se por isso relativamente montanhoso, apesar de 50% do seu territdrio corresponder a
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planicies. E um pais cheio de contrastes, com a zona norte caracterizada pelo verde resultante

de intensa precipitacdo e a zona sul caracteristicamente seca e deserta.

Comparativamente com outros regimes nacionais europeus, a disponibilidade dos recursos
hidricos espanhdis ndo poderia, necessariamente ser considerada como problematica, caso a
agua disponivel fosse considerada como um indicador, jA que se encontra estimada em cerca
de 40 000 Hm%ano. Contudo, essa disponibilidade torna-se um sério problema devido &
irregularidade da distribuicdo dos recursos hidricos, tanto em termos espaciais como em

termos temporais.

Assim, as razles, para a existéncia deste tipo de padrées, incluem a situacdo geografica do
pais, os seus fortes contrastes climaticos e as suas variagdes importantes em termos regionais,
ao longo das 11 bacias hidrogréaficas do pais (Figura 34). As principais bacias hidrograficas
sdo: Ebro, Duero, Tajo, Guadiana, Guadalquivir, Mifio, Segura e Jucar, existindo também
pequenos rios independentes, que desaguam directamente no mar, sendo por isso agrupados
em areas territoriais distintas, tendo em conta as questdes administrativas: Galicia, Norte,

Cuencas Internas del Pais Vasco, Cuencas Interna de Catalufia e Sur.

Figura 34 — As 11 Bacias Hidrogréaficas espanholas: 1- Galicia, 2- Norte, 3- Duero, 4- Ebro, 5- Cuencas
Internas de Catalufia, 6- Jucar, 7- Tajo, 8- Guadiana, 9- Segura, 10- Sur, 11- Guadalquivir. (adaptado de
PSIRU et al., 2004b)

Existem cinco bacias hidrograficas partilhadas por Espanha e Portugal: Minho, Lima, Douro,
Tejo e Guadiana, que representam 41% do territério espanhol e 62% do portugués. Pelo que

alguns dos rios espanhois atravessam a fronteira portuguesa e alguns dos rios portugueses
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atravessam a fronteira espanhola. No que diz respeito a Franc¢a, o factor mais marcante, diz
respeito ao facto de o rio Garona ter origem em Espanha. Esta partilha de recursos hidricos,

com Portugal e Franca, € estabelecida através de varios acordos e convencodes.

Relativamente a irregularidade espacial, duas realidades principais podem ser identificadas em
Espanha, de acordo com os recursos hidricos renovaveis disponiveis. Por um lado, as bacias
hidrogréficas da zona sul e centro do pais, caracteristicamente mediterraneas (Guadiana,
Gualdalquivir, Sur, Segura e Juacar) e as Canérias e Baleares, representando, todas juntas,
44% do territério espanhol e concentrando 40% da populacdo, apesar de na totalidade dos
recursos hidricos estas correspondem apenas a 20%. Por outro lado, 80% dos recursos
hidricos corresponde as restantes bacias hidrogréficas espanholas, representando, por isso,
mais de metade do territério (56%) e concentrando 60% da populacdo. Estes fortes contrastes
sdo responsaveis pela distingdo que tradicionalmente se faz entre a Espanha seca e a humida.
A parte disto, pode ainda ser feita outra distingdo que divide o panorama dos recursos hidricos
espanhois em trés areas. A primeira inclui os territérios onde a disponibilidade dos recursos
hidricos € superior a média nacional (bacia hidrografica da Galicia-Costa, Norte I, Il e 1lI). A
segunda inclui os territérios onde a disponibilidade dos recursos hidricos se encontra proxima
da média nacional (bacias hidrogréficas do Duero, Tajo e Ebro). A terceira inclui os territorios

onde a disponibilidade dos recursos hidricos é inferior & média nacional.

A irregularidade climatica €, comparativamente com outros paises da Europa, a mais intensa, ja
que sofre a influéncia de trés tipos de clima: Atlantico (na zona Noroeste), Continental (na zona
Centro) e Mediterranico (na zona Sul). Esta irregularidade climatica faz com que os volumes de
agua naturalmente disponiveis representem apenas 8% das necessidades totais. Este facto
levou a que, particularmente nos anos 50 e 60, se tenha promovido fortemente a construcédo de
barragens multi-funcdes e projectos de sistemas de irrigacdo, que conduziram a um aumento
exponencial da capacidade de armazenamento de agua em Espanha. Como resultado disso,
Espanha possui actualmente mais de 200 barragens que representam uma capacidade total de
56 000 hm® e constituem a principal forma de garantir o abastecimento de agua. Para além
disso, foram também construidos um milhdo de pocos e de captacbes de dgua subterranea e
5000 km de grandes extensdes de condutas de transporte de agua, tal como 10 000 km de
canais de irrigacdo. A existéncia destas infra-estruturas hidraulicas permite o uso de cinco

vezes mais do volume de agua que poderia naturalmente ser utilizado.
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De acordo com o livro branco da agua do ano 2000, do Ministério do Ambiente, a bacia

hidrogréfica de Segura, a zona de origem da bacia hidrografica do Guadiana e algumas partes

da bacia hidrografica do Jucar, do Sur e do Ebro apresentam défices de agua. Contudo,

apenas a bacia hidrografica de Segura possui um défice estrutural, sendo a Unica onde o

potencial em recursos ndo cobre a procura de agua. As restantes bacias hidrograficas tém a

capacidade de resolver os seus problemas de escassez através das infra-estruturas hidraulicas

construidas, reutilizagdo da agua, dessalinizacdo e politicas de protec¢gdo dos recursos

hidricos.

Tendo em conta a reutilizacdo de aguas residuais tratadas, verificaram-se, no ano 2001, um

total de 141 casos em Espanha que cobriram uma procura de agua de 346 hm*/ano, tal como

se constata na tabela seguinte.

Tabela 4 - Reutilizacdo de aguas residuais tratadas em Espanha. (adaptado de PSIRU et al., 2004b)

Volume de aguas Percentagem

reutilizadas (Hm 3/ano) (%)

Rega agricola 284,9 82,3
Usos municipais 24,0 7,0
Usos recreativos e campos de golfe 20,6 6,0
Usos industriais 2,5 0,7
Usos ambientais 14,0 4,0

Total 346,0 100,0

No que diz respeito a dessalinizacdo de agua salgada e salobra, Espanha € o pais que se

encontra na frente europeia, com uma producdo de recursos hidricos correspondente a 220

hm?3/ano. A distribuicéo dos recursos produzidos efectua-se da seguinte forma:

« Agua salgada dessalinizada: 89 hm®/ano para usos urbanos e 5 hm*ano para usos

agricolas;

« Agua salobra dessalinizada: 29 hm®ano para usos urbanos, 40 hm®ano para usos

industriais e 58 hm®ano para usos agricolas.

Outra origem importante de agua em algumas &reas em Espanha sdo as transferéncias

artificiais de &gua entre bacias hidrogréficas.
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A procura de agua total é de cerca de 35 300 hm®ano, podendo-se observar, na tabela
seguinte, esta procura repartida pelos seus principais usos e constatar dois pontos essenciais:
uma percentagem muito reduzida do consumo urbano (apenas 13% do total) e uma

percentagem muito elevada de irrigacdo agricola (cerca de 68% do total).

Tabela 5 - Procura de agua anual em Espanha. (adaptado de PSIRU et al., 2004b)

Usos Volgme Percentagem

(Hm*/ano) (%)

Urbano 4,667 13,2

Industrial 1,647 4,6

Irrigacao 24,094 68,2

I?rocesso de arrefecimento com 4915 14,0

agua

Total 35,323 100,0

Como valor médio aproximado, 69% da procura total urbana de agua em Espanha corresponde
estritamente a usos domésticos e 21% a servi¢cos, comércio e industria. Devido as actividades
turisticas, a procura urbana de dgua aumentou mais de 100% nalgumas areas de Espanha, em
determinadas estac¢des do ano, o que representa um sério problema no abastecimento de agua

a nivel local.

Através da andlise da figura que se segue, conclui-se que a maior fatia do consumo
corresponde ao sector agricola e a menor ao sector industrial e dos servigos de agua, mais

precisamente a parte de uso ndo doméstico.

@ Servigos de aguas - usos domeésticos

@ Servigos de aguas - usos hao domésticos

[ Agricultura

@ Industria (abastecimento préprio)

® Processo de arrefecimento na producio de eléctricidade
O Outros usos (incluindo abastecimento doméstico préprio)

Figura 35 — Perfil de utilizagBes caracteristicas da dgua doce captada em Espanha. (adaptado de
EUREAU, 2009)

A quantidade de agua doce captada é de 36,993 Mm®ano, o que per capita, corresponde a

2,267 |/hab.dia, com um indice de exploracédo da dgua de 33%.
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As aguas superficiais em Espanha satisfazem cerca de 76% da totalidade dos servicos de
agua, no entanto, esta relacdo ndo € homogénea para todo o territério nacional, variando
conforme a demarcacédo hidrografica em causa. Nos arquipélagos e nas bacias hidrograficas do
Mediterrdneo esta proporcdo pode inverter-se, com as Aaguas subterrdneas e outras
precedéncias. Aproximadamente, 80% do volume extraido de aguas subterraneas tem como
finalidade o uso em regadio, sendo a sua utilizagdo para este fim quase residual na
demarcacédo hidrografica da regido Norte.

Por outro lado, tendo em conta a origem da &gua para usos urbanos, referentes a centros
populacionais com mais de 20 000 habitantes, 79% provem de aguas superficiais e 19% de
aguas subterraneas. Mas, em centros populacionais com menos de 20 000 habitantes, a
situacdo é quase a oposta, com cerca de 70% da agua consumida com origem em aguas
subterr@neas. No entanto, a situacdo geral € a que se pode constatar na figura seguinte,
salientando-se o facto de os servicos de agua incluirem j& uma pequena componente de
dessalinizagéo.

100% +
75% -
50% -

25% -

0% - - -3
Todas as captagoes Captagoes para os

de agua doce servicos de agua
(excepto agua dessalinizada) (incluindo agua dessalinizada)

O Dessalinizagao de agua
[ Captacdes de agua subterranea
B Captacdes de agua superficial

Figura 36 — Origens de agua doce em Espanha. (adaptado de EUREAU, 2009)

7.2.3. Roménia

A Roménia, Ultimo pais a aderir a Unido Europeia, encontra-se situada no Sudeste europeu, ha
zona norte da Peninsula dos Balcas, ao longo do baixo Danubio e abrange o Mar Negro na
zona sudeste do pais. Cobrindo uma area de 237,500 km? a Roménia é o 80.° pais maior do

mundo e o 13.° maior da Europa.
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Em termos populacionais, com 90% da populacdo de etnia romena e 7% de etnia hdngara,
encontra-se em 43.° lugar no mundo e em 10° lugar na Europa, com quase 23 milhGes de

habitantes.

O Parlamento romeno é constituido por duas Camaras, o Senato e a Camara dos Deputados.
Administrativamente, encontra-se dividida em 41 provincias para além da capital, Bucareste,

localizada no sul, constituindo o centro econémico e politico do pais (Figura 37).

UCRANIA

HUNGRIA

MOLDAVIA

JUGOSLAVIA

Figura 37 — Carta geografica da Roménia. (adaptado de PSIRU et al., 2005)

De clima temperado continental de transicdo, a Roménia sofre, ao longo do ano, grandes
amplitudes de variagdo das temperaturas. O Verdo é caracteristicamente quente e seco,
podendo, nalgumas regides serem atingidos os 38°C, e o Inverno extremamente frio, sendo a
temperatura média de 10°C negativos, mas podendo atingir-se nas regides montanhosas 0s
25°C negativos. A precipitagdo decresce de oeste para este e das montanhas para as

planicies, com as montanhas a registarem mais 1000 milimetros de precipitacao por ano.

A natureza foi extremamente generosa com a Roménia, sendo 0s seus contornos variados e
harmoniosamente distribuidos, passando gradualmente de montanha a planicie.
Historicamente conhecidos pelas suas minas de ouro, os montes Carpatos formam um arco ao

longo da parte central da Roménia, sendo cobertos por florestas ricas e encontrando-se, na sua
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base, vastas planicies, desde a planicie do Danubio a Sul, a planicie de Banat a Oeste e a

planicie da Moldavia a Este.

A Roménia possui recursos naturais consideraveis, a maior reserva de floresta antiga na
Europa, para além dos depésitos de ferro e de metais ndo ferrosos, tornando-a num pais rico
em reservas de petréleo, gas natural, carvao, ferro, cobre e bauxite, pelo que as principais

actividades industriais sdo a metalurgia, a petroquimica e a indUstria mecanica.

Os seus recursos hidricos incluem, para além das respectivas 11 bacias tributarias (Figura 38),
o Rio Danubio, que atravessa o pais a Sul ao longo de 1075 km, desaguando no Mar Negro
através de um largo delta, considerado como o maior da Europa, com 650 000 hectares,

maioritariamente situado neste pais.

EYEICE
.

FAZM HOROGRAFIC MURES

Figura 38 — Bacias Hidrograficas romenas. (adaptado de PSIRU et al., 2005)

O Danubio e os rios interiores constituem o maior recurso de agua doce do pais, pelo que os
lagos naturais constituem uma fatia insignificante no volume dos recursos de agua doce
disponiveis. E um pais relativamente pobre em recursos hidricos, possuindo cerca de 75 000
milhdes de m®, dos quais 67000 milhdes de m*® sdo aguas superficiais e 8000 milhdes de m*
aguas subterraneas. As bacias hidrograficas dos rios Siret (17%), Mures (13,8%) e Olt (13%),

providenciam, conjuntamente, quase metade do volume de agua doce produzido no pais.
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Para além do facto de ser um pais pobre em recursos hidricos, existem outros problemas
graves que a Roménia enfrenta actualmente, nomeadamente no que diz respeito ao potencial
de disponibilidade em recursos hidricos, ja que os rios romenos encontram-se geograficamente
distribuidos de forma ndo uniforme e tém elevadas variagbes sazonais, mas também inter-
anuais. Este facto conduz a necessidade de grandes distancias de transporte do recurso, onde

se enfrentam dificuldades de origem técnica e econémica.

Por outro lado, os recursos hidricos disponiveis neste pais encontram-se fortemente afectados
guantitativa e qualitativamente pelas actividades humanas, por um lado, devido a forte
exploracdo dos mesmos (bacia hidrografica de Arges) e, por outro, devido a continua e
pronunciada poluicdo que os afecta (rios Tur, Lapus, Cavnic, Aries, Tarnava, Cibin, Dambovita,

Vaslui, Jijia, Bahlui, entre outros).

Nestas circunstancias, a satisfacdo da quantidade de &gua requerida para as diferentes
utilizacBes, desde producédo eléctrica, defesa de cheias ou reducéo dos efeitos das secas, ndo
pode ser providenciada neste pais, a ndo ser através da construcdo de estruturas hidradlicas
de armazenamento de agua e de derivacBes entre bacias, de forma a redistribuir os recursos
hidricos no tempo e no espaco. Neste sentido, mais de 400 barragens de armazenamento de
agua e controlo de cheias foram construidas na Roménia, com um volume acima dos 11 bilides

de m®.

A maioria dos lagos de armazenamento encontram-se localizados nas bacias hidrograficas
mais sujeitas a elevadas pressfes, tendo em conta os requisitos de 4gua e a gestdo do

potencial hidroeléctrico: Arges, Siret, Mures, Somes-Tisa, Olt, etc.

O total de recursos hidricos subterraneos ao nivel freatico, em todo o territorio, esta avaliado
em 173,7 m*/s. As aguas freéticas sdo quantitativamente importantes e representam recursos
permanentes que se situam na primeira camada de aquiferos. Quando situadas a uma
profundidade, entre os 10 metros e os 30 metros, fornecem fluxos de um a 10 I/s.km? que
representam um recurso hidrico principal em areas rurais com caréncia de sistemas de
fornecimento de &gua. Apesar de os seus indicadores microbiolégicos e fisico-quimicos
especificos excederem os valores limitantes, fazendo com que estas fontes ndo cumpram os

requisitos basicos para serem consideradas como aguas potaveis.

Nos ultimos 30 anos, a quantidade total de agua fornecida tem vindo tendencialmente a

decrescer, principalmente devido a introducdo de sistemas de medicdo e a reducdo das
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actividades industriais. Ao todo, a 4gua doce captada é de 8,937 Mm®/ano, o que, per capita,
corresponde a 1,497 I/hab.dia. Constatando-se que, o maior consumidor da totalidade de agua
captada é o arrefecimento das centrais de producédo eléctrica, com 42% dos gastos, sendo a

agricultura o sector com menor consumo (Figura 39).

[@ Servigos de aguas - usos domésticos

@ Servigos de aguas - usos nao domésticos

[0 Agricultura

[@ Industria (abastecimento préprio)

Processo de arrefecimento na produgéo de eléctricidade
[ Outros usos (incluindo abastecimento doméstico préprio)

Figura 39 — Perfil de utilizacBes caracteristicas de 4gua doce captada na Roménia. (adaptado de
EUREAU, 2009)

Verifica-se ainda, que grande parte da agua captada tem origem em massas de agua
superficiais, sendo essa mesma a origem da agua que se destina aos servicos de aguas,

apesar de estes incluirem uma porcao significativa de agua com origem subterranea (Figura
40).

100%
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25%
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Todas as captacgoes Captagoes para os
de agua doce servicos de agua

[0 Captacoes de dgua subterrdnea
I Captacoes de agua superficial

Figura 40 — Origens de agua doce na Roménia. (adaptado de EUREAU, 2009)

7.2.4. Portugal

Situado no extremo Sudoeste da Europa, ao longo da costa atlantica da Peninsula Ibérica,
Portugal continental faz fronteira, a Este e a Norte, com Espanha; e tem uma area total de 92
389 km?, ocupando cerca de 16% da Peninsula Ibérica.
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Caracterizado por um regime politico republicano democratico, 0s sucessivos governos tém
realizado varias reformas, privatizando muitas das empresas controladas pelo Estado e
liberalizando areas-chave da economia, incluindo os sectores das telecomunicacfes e 0s

financeiros.

Portugal juntou-se a Unido Europeia em 1986 e foi um dos 11 membros fundadores da moeda

europeia — 0 Euro — em 1999, tendo-se desenvolvido ao longo dos anos.

A populagdo portuguesa é composta por 16,4% com idade compreendida entre os O e os 14
anos, 66,2% entre os 15 e os 64 anos e 17,4% com mais de 65 anos, sendo a esperanca
média de vida de 78 anos. O crescimento populacional situa-se nos 0,305%, nascendo 10,45
por cada mil habitantes e falecendo 10,62 por cada mil habitantes, o que faz com que a
populagcdo ndo esteja a ser renovada, contribuindo para este facto uma taxa de fertilidade de

apenas 1,49%.

Com um passado predominantemente agricola, actualmente, e devido a todo o
desenvolvimento que o pais registou, a estrutura da economia baseia-se nos servi¢cos e na
industria, que representam 67,8% e 28,2% do VAB. A agricultura portuguesa esta bem
adaptada devido ao clima, relevo e solos favoraveis. As oliveiras (4000 km?), os vinhedos (3750
km?2), o trigo (3000 km?) e o milho (2680 km?) s&do produzidos em areas bastante vastas. Para

além de ser o maior produtor europeu de cortica, com 54% producdo mundial.

A importancia econémica da pesca tem vindo a diminuir, empregando menos de 1% da
populacdo activa. A diminuicdo dos stocks de recursos piscatorios reflectiu-se na reducdo da
frota pesqueira portuguesa que, embora tenha vindo a modernizar-se, ainda tem dificuldade em

competir com outras frotas europeias.

Tendo em conta as suas condigbes naturais, constata-se o crescente desenvolvimento da

indastria turistica, fonte preciosa de vultuosas quantias em moeda estrangeira.

A balanca comercial de Portugal é, ha muito, deficitaria, com o valor das exportagdes a cobrir
apenas 65% do valor das importacdes, em 2006. As maiores exportacdes correspondem aos
téxteis, vestuario, maquinas, material eléctrico, veiculos, equipamentos de transporte, cal¢ado,

couro, madeira, cortica, papel, entre outras.

Apesar da sua pequena dimensdo, este pais apresenta uma grande diversidade a nivel

geografico, contrastando planaltos e planicies com areas extremamente montanhosas,
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distinguindo-se dois tipos de relevo, a Sul e a Norte do rio Tejo. O Norte tem o relevo mais
acidentado, sendo escarpado e cortado por vales profundos, contrastando com o Sul de

escasso relevo, predominantemente caracterizado por planicies e terras pantanosas.

Portugal possui, tal como Espanha, a influéncia de trés tipos de clima, Atlantico, Continental e
Mediterrédneo. O clima Atlantico € predominante, 0 que faz com que grande parte do pais se
insira na zona humida da Peninsula Ibérica. A regido Norte beneficia dos ciclones atlanticos,
engquanto as regibes Sul e Este sdo dominadas pelo anticiclone subtropical. Desta forma, na
regido Norte, onde o relevo € mais acidentado e o clima mais pluvioso, a rede hidrografica é
mais densa e esta melhor hierarquizada. Os rios escoam por vales mais ou menos apertados e
profundos, com grande declive e consideraveis irregularidades ao longo do seu percurso. Na
regido Sul e Centro litoral, a situacdo é bastante distinta, desenvolvendo-se, aqui, vastas
planicies aluviais e registando o clima maior secura, pelo que a rede hidrografica € menos
densa. Nesta regido, os cursos de agua tém percursos com menor declive e leitos muito mais

regulares e escoam em vales mais abertos.

Em Portugal continental, destacam-se 15 bacias hidrograficas (Figura 41), cinco das quais
correspondentes a rios luso-espanhdis: Minho, Lima, Douro, Tejo e Guadiana. Estas ultimas
ocupam uma superficie de cerca de 64% do territorio portugués e 42% do espanhol, o que faz
com gue sejam extremamente importantes para as disponibilidades hidricas dos dois paises,

atestando bem a nossa dependéncia, em termos de recursos hidricos, face ao pais vizinho.
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Figura 41 — Bacias Hidrograficas de Portugal Continental.

De entre as bacias hidrograficas existentes (nacionais e internacionais), a do Douro é a que
ocupa maior superficie e a do Tejo € a que abrange maior area em territério exclusivamente
nacional. As bacias hidrograficas, exclusivamente portuguesas, sdo pouco extensas e delas

destacam-se as dos rios Sado, Mondego e Vouga.

Nas bacias hidrograficas portuguesas, as disponibilidades hidricas sao fortemente
condicionadas pela irregularidade da precipitacdo e pela forma como se processa o
escoamento. Em consequéncia das condicdes climaticas (temperatura e precipitacdo) ao longo
do ano, os cursos de agua portugueses apresentam um regime irregular, com caracter
torrencial, ou seja, tém caudais muito reduzidos ou mesmo nulos durante a estiagem (caudal
de estiagem) e elevados nas épocas de maior precipitagdo, de Dezembro a Marco, devido a

saturacao dos solos e dos reservatoérios subterraneos.

Constata-se que, anualmente, séo captados 8,750 milhdes de m*® de 4gua doce (dos quais 862
milhdes de m® se destinam ao sector dos servicos de agua), o que per capita, corresponde a
2,262 I/hab.dia. Da totalidade de agua captada, 73% € consumida pelo sector agricola, sendo
este 0 maior consumidor, enquanto 0 menor consumo se verifica no sector dos servigcos de
agua, com os usos nao domésticos a corresponderem apenas a 2% do consumo total (Figura
42).

75



[@ Servigos de aguas - usos domésticos

[@ Servigos de aguas - usos nao domésticos

[ Agricultura

@ Industria (abastecimento préprio)

I Processo de arrefecimento na produgao de eléctricidade

O Outros usos (incluindo abastecimento doméstico proprio)

Figura 42 — Perfil de utiliza¢cBes caracteristicas da agua doce captada em Portugal. (adaptado de
EUREAU, 2009)

Constata-se ainda que, pela andlise da Figura seguinte, que a maior origem de 4gua doce séo
as massas de &gua subterrdneas, apesar de a sua fonte para o sector de &gua, ser

maioritariamente as massas de agua superficiais.

100% -
75% A
50% A

25% +

0% -

Todas as captagoes Captacoes para os
de agua doce servigos de agua

[0 Captagdes de agua subterrdnea
| Captagdes de agua superficial

Figura 43 — Origens de agua doce em Portugal. (adaptado de EUREAU, 2009)

7.3. Sector de agua

De seguida, é realizada uma abordagem ao sector da agua por pais seleccionado, sendo
focados aspectos tais como a sua estrutura de gestdo, as entidades envolvidas, o tipo de
regulacéo do sector, a acessibilidade dos servigos a populagéo, a estrutura do mercado e 0s

recursos envolvidos na gestao dos servicos.
7.3.1.  Holanda

O Governo nacional estabelece as politicas, através do Ministério do Ambiente e do
Ordenamento do Territorio (VROM, Volkshuivesting, Ruimtelijke Ordening en Milieubeheer),

sendo, portanto, responsavel pela formulacdo dos Planos a 30 anos, que contém declaracdes
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de politica geral sobre o futuro do sector da agua potavel e uma previsdo técnica geral,
razoavelmente detalhada, acerca das infra-estruturas requeridas.

As maiores massas de dgua com interesse a nivel nacional e 0 mar do Norte sdo controlados
pelo Estado através da Rijkswaterstaat.

Os 12 Governos regionais sdo as autoridades responsaveis pela gestdo dos seus recursos
hidricos e portanto, pela correspondente aplicacdo das medidas e dos planos elaborados pelo
VROM. Estes actuam sobre os seus recursos hidricos regionais de forma estratégica, pelo que,
a captacdo de agua subterrAnea tem de ser licenciada por elas que trabalham em estrita
cooperacdo com as Companhias de Agua. Cada provincia delega a sua responsabilidade de
gestdo dos recursos hidricos superficiais aos Conselhos de Agua, continuando com a sua
supervisdo, tendo estes, a tarefa de gestdo de um sistema extensivo e heterogéneo de cursos
de agua. As Companhias e os Conselhos de Agua trabalham juntos, nalgumas regides, no
sentido de obtenc¢éo de objectivos finais comuns.

As 10 Companhias de Agua existentes sdo responsaveis pela producio e fornecimento de

agua potavel, encontrando-se as suas areas de responsabilidade esquematizadas na seguinte

figura.
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Figura 44 - Areas de abastecimento de cada Companhia de Agua holandesa, referente a 2007.
(adaptado de Geudens, 2008)
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De uma forma geral, estas empresas prestam apenas 0 servico de agua potavel, com
excepcao da Waternet, que € também responsével pelo servico de aguas residuais e por outras
actividades relacionadas com os recursos hidricos. As tarifas sobre a agua potavel distribuida

sdo propostas pelas Companhias de Agua, sendo, posteriormente, aprovadas ou ndo pelos

accionistas (municipios e provincias).

Os 640 Municipios holandeses sao responsaveis pela recolha de &aguas residuais e

proprietarios de grande parte das Companhias de Agua.

Os 26 Conselhos de Agua (Figura 45), autoridades publicas descentralizadas, com um
sistema proprio de financiamento e com tarefas de natureza juridica, sdo responsaveis, desde
0 século 13, pela defesa contra as cheias e pela recuperacdo das terras e, portanto, pelo
sucesso holandés contra a invasao de agua, resultado, também, da sua boa organizacdo ao

nivel local. Sdo também responsaveis pelo tratamento das aguas residuais e pela gestdo das

aguas superficiais.
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Figura 45 - Areas geogréaficas correspondentes a cada Conselho de Agua holandés, referentes a 2003.
(adaptado de PSIRU et al., 2004a)
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Desta forma, constata-se que 0s servicos de aguas residuais se caracterizam pela respectiva
desverticalizacdo, de maneira que, tal como anteriormente foi referido, a baixa (recolha e
drenagem de aguas residuais) é prestada pelos Municipios, separadamente da alta (tratamento
de aguas residuais), que é prestada pelos Conselhos de Agua. O nivel de integrac&o horizontal
€ também menor, comparativamente com 0s servicos de agua potavel, sobretudo no que diz

respeito a recolha e drenagem de aguas residuais.

Na Holanda néo existe regulacdo explicita dos Servicos de Abastecimento e Saneamento e 0
adiamento da entrada em vigor de uma entidade reguladora tem a ver com o papel bastante
positivo que a VEWIN (Associacdo das Companhias de Agua) tem demonstrado na auto-
regulacdo do sector, através do incentivo a melhoria do desempenho dos operadores, tanto em
termos de qualidade do servico, como em termos dos principais indicadores de cariz
economico-financeiro. Esta é, portanto, uma entidade com um papel de relevo e pro-activo que,
através da utilizacdo de benchmarking, como ferramenta principal, tem mantido as empresas
de agua no topo da exceléncia a nivel mundial. No subsector das aguas residuais, a UVW
(Associacdo dos Concelhos de Agua), a RIONED (Associacdo Central especializada na gestio
dos esgotos e da drenagem urbana, que redne os organismos publicos, a industria e o sector
educacional) e a VNG (Associacdo dos Municipios), tém igualmente funcdes de auto-
regulacédo, incentivando o uso de benchmarking e a melhoria do desempenho nos servigos de
aguas residuais, sendo, no entanto, 0s respectivos resultados menos pronunciados, quando
comparados com 0S que ocorrem nos servicos de abastecimento. Para além disso, a ONG
Consumentenbond (Associacdo dos Consumidores) desempenha também funcgdes relevantes
de regulacéo, designadamente na proteccdo dos interesses dos consumidores em tudo o que
se relaciona com os Servigcos de Abastecimento e Saneamento, mas, sobretudo, nos aspectos
relacionados com a qualidade do servigo, publicando dados sobre os precos e sobre a
qualidade dos servicos de todas as Companhias de Agua holandesas. Existem ainda,
inspectores regionais que salvaguardam as questdes de salde publica e de seguranca do

abastecimento da agua potavel que é distribuida.

Quanto a estrutura do mercado dos servicos de abastecimento e saneamento, estes
caracterizam-se, principalmente, pela forte participacdo do sector publico ao nivel da respectiva
propriedade, gestdo e exploracdo. Da populacdo total, 100% tem acesso aos servicos de
abastecimento de agua potavel, 98% aos servi¢cos de drenagem de aguas residuais e 97% aos

servicos de tratamento de aguas residuais, constatando-se, assim, que, da populacdo com
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acesso ao servico de abastecimento de agua potavel, 100% é servida por operadores publicos
(Figura 46).

] Publico @ Misto Privado

Figura 46 - Tipo de operadores responsaveis pelo abastecimento de agua na Holanda (% de populacéo
servida). (adaptado de EUREAU, 2009)

No que diz respeito ao tratamento de aguas residuais, o cendrio é ligeiramente distinto, uma
vez que, 1% da populagéo que tem acesso aos servigos de saneamento é servida por privados,

apesar de, maioritariamente (99%), continuar a ser servida por operadores publicos (Figura 47).
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Figura 47 - Tipo de operadores responsaveis pelo saneamento de aguas residuais na Holanda (% de
populacao servida). (adaptado de EUREAU, 2009)

Através da tabela seguinte podemos ter uma nocéo geral do que envolve a gestdo dos servicos

de agua potavel e de aguas residuais.

Tabela 6 - Recursos envolvidos na gestdo dos servigcos de aguas na Holanda. (adaptado de EUREAU,

2009)

Gestédo dos servicos de aguas Agua Potavel Aguasres iduais | Total
Numero de postos de trabalho (a tempo inteiro) 5026 3900 8926
Resultados (Gltimo ano disponivel M€/ano) 1451 1893 3344
Investimentos (Ultimo ano disponivel M€/ano) 348 500 848
Comprimento das redes (km) 115000 109000 -
Numero de estacbes de tratamento de aguas residuais - - 392
Capacidade de tratamento de aguas residuais (Mpe) - - 23
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7.3.2. Espanha

Através de subsidios, as regibes podem, também, ter algumas responsabilidades pelos
servicos de aguas, em especial pelo tratamento das aguas residuais. Assumem, ainda,
responsabilidades no que diz respeito aos projectos e a construcdo de explora¢des hidraulicas,

canais e sistemas de irrigacdo, quando estes sédo do seu interesse.

O Governo Central intervém, através das Autoridades de Bacia, exclusivamente na execucéo
e operacionalizacdo das iniciativas declaradas de interesse geral por lei, especialmente
barragens de regularizagdo e infra-estruturas principais de transporte de &gua, para além de
intervir nas funcdes de planeamento, na definicdo das origens do recurso a serem utilizadas em

cada caso.

A administracdo da agua encontra-se organizada em 10 Confedera¢Bes Hidrograficas

(Confederaciones Hidrograficas), que sdo entidades controladas directamente pelo Estado,
responsaveis pelas massas de agua partilhadas por mais de uma Comunidade Autonoma
(Figura 48) e por seis Administracbes Hidraulicas , sob o controlo das Comunidades
Auténomas (incluindo ilhas). Estes dois tipos de entidades tém responsabilidades no
planeamento hidrologico, na gestdo dos recursos, no controlo de qualidade, na gestdo dos
dados e nos projectos de obras hidraulicas. Para além de serem responsaveis pela atribuicéo
das concessdes da distribuicdo de dgua por todas as utiliza¢cdes do recurso: fornecimento de
agua, producédo de electricidade, usos industriais e irrigacdo agricola. As concessfes podem
também ser atribuidas a organismos privados, mediante a autorizacdo das regifes autbnomas
e do Estado. No que diz respeito aos servigos de agua potavel, fornecem a parte dos servi¢cos
de captacdo e transporte as associacdes de regantes, servicos municipais e utilizadores
industriais, e estes, por sua vez, fornecem servicos de tratamento e distribuicdo aos utilizadores

finais.
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Figura 48 - Areas territoriais da gestdo dos recursos hidricos espanhdis. (adaptado de PSIRU et al.,
2004b)

Além disso, existem Comissdes de Agua dentro das Confedera¢des Hidrogréaficas, que
supervisionam as autorizacdes, as inspeccdes e a fiscalizagdo dos usos da agua e a protec¢ado
das aguas com dominio hidraulico publico, sendo, também, responsaveis pelos registos de
agua de acordo com o0 que se encontra planeado. Todas estas ac¢les e responsabilidades
encontram-se relacionadas com a gestdo dos servicos de &agua pelas Confederacbes

Hidrograficas.

Em Espanha sdo mais de 8000 os Municipios , variando consideravelmente de tamanho, dos
grandes municipios de Madrid, Barcelona ou Valéncia, para 0s pequenos municipios, com
menos de 100 habitantes. Os servigos de potabilizacdo e distribuicdo de agua, tais como 0s
servicos de recolha e tratamento de guas residuais sdo da responsabilidade dos Municipios,
em colaboracdo com as Regides Autonomas, cuja competéncia € transferida pelo Ministério do

Ambiente.

A lei, que serve de base a administragdo municipal, possibilita que a provisao dos servi¢os de
agua seja feita de varias formas: directamente pelos municipios, através de sociedades em que

estes participam, por um consorcio de varios municipios, pela transferéncia de
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responsabilidades dos municipios para as regides onde se localizam, por uma parceria entre o
municipio e uma ou mais companhias privadas, ou pela concessdo ou delegacdo a uma

companhia privada.

De forma a lidar com os elevados investimentos que o sector implica, o Estado Central optou,
nos ultimos anos, pela criacdo de empresas estatais (Sociedades Estatales) governadas pela
Lei dos Privados, no quadro intercomunitério das bacias hidrogréaficas. O objectivo € conseguir
financiamento privado ao sector publico de forma a aumentar o volume de financiamento, tendo
por isso o poder de financiar e estabelecer acordos com empresas privadas. De facto,
constata-se que 20% do financiamento a infra-estruturas, de acordo com o Plano Geral de
Infra-estruturas, entre os anos 2000 e 2006, teve origem privada. E esperado, portanto, que
50% do financiamento provenha do Orcamento Geral do Estado Central e dos Fundos
Europeus, 40% do financiamento privado e os restantes 10%, de outras administragoes

publicas.

A seguinte tabela demonstra a distribuicdo dos diferentes tipos de gestdo urbana de agua

existentes em Espanha.

Tabela 7 - Diferentes tipos de gestao dos servi¢cos de agua urbanos. (adaptado de PSIRU et al., 2004b)

Municipios com mais de 20000 habitantes Municipios com menos de 20000 habitantes

Regime de gestao Percentagem (%) Regime de gestao P ercentagem (%)
Gestdo municipal 7 Gestdo municipal 46
Sociedade publica 49 Sociedade privada 41
Sociedade privada 32 Outros 15
Sociedade mista 12 - -

Tradicionalmente o método de financiamento utilizado pelo Estado Central, gerido pelas
Administracdes de Bacia Hidrogréfica, consiste em, cobrir os custos envolvidos através dos

consumidores (agricultores, municipios e outros), uma vez realizadas as obras hidraulicas.

Neste cenério, tendo em conta a gestdo urbana de 4gua (abastecimento de &gua, recolha e
eliminacdo de aguas residuais), 0s municipios nem sempre conseguem assegurar a cobertura
de todos os custos envolvidos, sendo necessarios importantes financiamentos da parte do
Estado Central e das regibes autonomas. De facto, a agua, que 0os municipios recebem das

Administracdes de Bacia Hidrografica, é altamente subsidiada e as estacfes de tratamento
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recebem importantes financiamentos suportados pela Administracao através do Plano Nacional
de tratamento de aguas e aguas residuais, de 1995, que é uma contribuicdo monetaria que nao

provem dos utilizadores dos servicgos.

A Associacdo Espanhola de Empresas Gestoras dos Servi  ¢os de Agua as Populacbes
(AGA) foi fundada em 1995, tem 62 membros e é um membro da Confederacdo Espanhola de

Organizacbes Empresariais (CEOE), que corresponde a maior instituicdo representativa da

comunidade empresarial espanhola.

A Associacido Espanhola de Abastecimento de Agua e San  eamento (AEAS) foi fundada em
1973, tendo como objectivo a promocdo e o desenvolvimento de todos os aspectos do
abastecimento de agua e saneamento urbanos, incluindo a eficiéncia dos servicos e a
satisfacdo dos utilizadores, assim como a proteccdo dos recursos hidricos, para além de
funcionar como facilitador na comunicacao entre os varios agentes envolvidos no ciclo urbano
da 4gua. Sdo membros desta associacao, 120 utilitarios colectivos (publicos ou privados), que
servem mais de 32 milhdes de pessoas em Espanha, 114 individuais interessados no sector de
agua, 95 colaboradores (consultores, fornecedores, fabricantes, etc...) e os 23 “protectores”

gue representam as administrac8es central e regional.

De seguida, encontram-se resumidos o0s recursos envolvidos, de uma forma geral, na gestéo

dos servigos de agua.

Tabela 8 - Recursos envolvidos na gestdo dos servi¢cos de aguas na Espanha. (adaptado de EUREAU,

2009)

Gestéo dos servicos de aguas Agua Potavel Aguasres iduais | Total
Numero de postos de trabalho (a tempo inteiro) - - 23700
Resultados (Gltimo ano disponivel M€/ano) 2770 1248 4018
Investimentos (Gltimo ano disponivel M€/ano) - - -
Comprimento das redes (km) 113200 89000 -
Numero de estacbes de tratamento de aguas residuais - - 1720
Capacidade de tratamento de aguas residuais (Mpe) - - 47

Constata-se que 100% da populacdo espanhola tem acesso aos servicos de abastecimento de
agua, 98% aos servicos de recolha de aguas residuais e 86% aos servicos de tratamento de

aguas residuais.
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No que diz respeito aos servicos de abastecimento de agua, 48% da populacdo é servida por
companhias publicas de agua, 36% por companhias privadas e 16% por companhias mistas
(Figura 49).

{
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Figura 49 — Tipo de operadores responsaveis pelo abastecimento de 4gua em Espanha (% de
populacao servida). (adaptado de EUREAU, 2009)

Por outro lado, constata-se que, a populacdo com acesso aos servicos de saneamento é
maioritariamente servida por operadores publicos, como, também, se pode observar

seguidamente.
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Figura 50 — Tipo de operadores responsaveis pelo saneamento de aguas em Espanha (% de populacéo
servida). (adaptado de EUREAU, 2009)

Através da analise da figura que se segue, verifica-se que as empresas publicas sdo mais

propensas a gestdo do abastecimento de 4gua a grandes aglomerados.
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| | | | | | | |

Menos de 20000 habitantes 92

De 20000 a 50000 habitantes 72 | 20
De 50000 a 100000 habitantes 40 22 | 35
De 100000 a 500000 habitantes 67 | 9 | 15
Mais de 500000 habitantes 32 [] 57
Total 40 | 8 | 43
| | | | | | | | | .
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Figura 51 — Gestéo do sistema de aguas de acordo com o tamanho dos agregados populacionais (% de

populacao). (adaptado de Hurtado, 2010)

Constata-se, ainda, que num total de 2891 operadores de servigos de agua, 81 desempenham
servicos multiplos, 1735 desempenham apenas servigos de abastecimento de agua potavel e

0s restantes sao responsaveis, apenas, pelos servigos de saneamento.

7.3.3. Roménia

O Estado intervém através do Ministério do Ambiente e Desenvolvimento Sustentave I
(MADS) que € a autoridade central da gestdo dos recursos hidricos e, como tal, estabelece a
estratégia nacional e as politicas de gestdo e protec¢cdo dos recursos hidricos, para além de
supervisionar a actividade da Autoridade Nacional da Agua (Apele Romane). Dentro deste
ministério existem 42 Inspec¢des de Protecgcdo Ambiental  (EPI) responséaveis pela inspeccao
e pelo controlo do implemento das disposi¢cdes legais e pela concessao de licencas ambientais.
Funcionam ao nivel regional, correspondendo 41 as 41 regides romenas e uma a cidade de
Bucareste, o que permite uma gestdo dos recursos por bacia hidrogréafica, tornando mais
eficiente a sua gestdo. Existem ainda outros ministérios que tém também algumas
responsabilidades no dominio dos recursos hidricos, tal como o Ministério da Saude, que

monitoriza a qualidade da agua que é distribuida.

A Apele Romane foi criada em 2002 e é a autoridade nacional responsavel pela gestéo,
administracdo e exploracdo dos recursos hidricos. E uma empresa estatal financeiramente

auténoma, pois, é a Unica autoridade responsavel pela cobranca de taxas sobre o uso das
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aguas superficiais e subterraneas, e pelo fornecimento de 95% da agua bruta aos municipios, a
industria e a agricultura. Operando sob a autoridade do MADS, encontra-se estruturada em 11
Direccbes de Agua , correspondentes as 11 bacias hidrogréaficas romenas. Conjuntamente
com o MADS, pode tomar medidas legais contra instalacbes em incumprimento dos

pressupostos legais, o encerramento destas, imposicdo de multas e outros tipos de sanc¢ées.

Na Roménia existem 42 municipios e sdo, estas autoridades locais, as responsaveis pelo
abastecimento e saneamento através dos seus proprios servicos de agua. Os municipios
podem-se associar as Associac¢des Intercomunitarias de Desenvolvimento (ADIs), de forma
a implementar uma estratégia integrada no desenvolvimento do sector. Neste contexto, 0s
municipios transferem a sua responsabilidade pelos servicos de agua para as ADIs. Existem,
assim, na Roménia, cerca de 400 operadores de servicos publicos, na sua maioria, de
propriedade municipal das Companhias Operadoras Regionais (ROC), operando ao abrigo
de um contrato de delegacéo da gestéo estabelecido com as ADI, em nome dos municipios e
elaborado de acordo com a Autoridade Reguladora Nacional das Utilidades Publi  cas
(ANRSC).

A ANRSC é uma instituicdo publica de interesse nacional com a sua propria personalidade
juridica, organizada sob a coordenacdo do Ministério da Administracdo Publica. Tem como
intuito principal a regulacdo, monitorizacdo e o controlo, a um nivel central, das actividades
relacionadas com os servigos publicos. A ANRSC cuida, portanto, das licencas dos operadores

dos servigos publicos das cidades e vilas e aprova os precos que eles praticam.

As ROC tém responsabilidades tanto pelos servicos de abastecimento como pelos servicos de
saneamento, constatando-se que existem, ainda, na Roménia, alguns contratos de concessao

de longo prazo para investidores privados.

A Roménia era, até ha pouco tempo, o Unico pais da Europa Central sem um Fundo Ambiental,
0 que constituiu um factor limitante a capacidade deste pais na resolucdo dos problemas
ambientais. Em Maio de 2000, foi publicada e ratificada uma lei que estabeleceu um Fundo
Nacional para o Ambiente. Este Fundo foi financiado pelo orcamento central, pelos orcamentos
locais e pelas taxas e multas ambientais, estando operacional no devido tempo. O
financiamento dos custos resultantes do funcionamento dos servicos publicos de

abastecimento e saneamento é assegurado pelo pagamento das tarifas pelos seus utilizadores.
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Este cenario criou alguns problemas do ponto de vista técnico, ou seja: primeiro, porque a rede
de abastecimento de agua romena, com mais de 75 anos, reflecte graves problemas de
deterioracdo da qualidade da agua que circula na rede, como resultado de produtos da
corrosdo. Segundo, porque se constata que a monitorizacdo ndo é suficiente, tendo em conta o
facto de esta ocorrer apenas em 39% das estacdes de tratamento da agua superficial e em 9%
das estacdes de tratamento da dgua subterrdnea. Assim, de acordo com as normas europeias,
denota-se que a Roménia tem de tomar determinadas medidas urgentes de forma a poder
garantir condiges de higiene publica a 4gua fornecida, o que, de acordo com especialistas, s
podera acontecer totalmente num periodo de 30 anos. Terceiro, porque, durante anos, o nivel
de dotagdo em sistemas centralizados de abastecimento de &gua potavel e saneamento foi
altamente desfavoravel para as zonas rurais. De facto, de acordo com os censos de 2002, do
total de populacdo ao nivel nacional, com acesso aos sistemas de abastecimento de agua,

87,6% dizia respeito a zonas urbanas e 15,1% a zonas rurais.

De seguida, encontram-se resumidos o0s recursos envolvidos, de uma forma geral, na gestédo

dos servigcos de agua.

Tabela 9 - Recursos envolvidos na gestédo dos servigcos de aguas na Roménia. (adaptado de EUREAU,

2009)

Gestao dos servigos de aguas Agua Potavel Aguasres iduais | Total
Ndmero de postos de trabalho (a tempo inteiro) 45830 - -
Resultados (Ultimo ano disponivel M€/ano) 380 - -
Investimentos (Ultimo ano disponivel M€/ano) 105 - 460
Comprimento das redes (km) 50821 18600 -
NUmero de estacdes de tratamento de aguas residuais - - 202
Capacidade de tratamento de aguas residuais (Mpe) - - 13,4

Tendo em conta a totalidade da populacéo, constata-se que 70% da mesma tem acesso a
servicos de abastecimento de agua potavel, enquanto, apenas 54% tem acesso a servicos de
recolha de aguas residuais e 40% a servi¢os de tratamento das mesmas; 82% da populacéo,
com acesso a servicos de abastecimento de dgua potavel, é servida por operadores publicos e

apenas 3% por operadores privados (Figura 52).
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Figura 52- Tipo de operadores responsaveis pelo abastecimento de agua na Roménia (% de populacao
servida). (adaptado de EUREAU, 2009)

Verifica-se exactamente o mesmo cendrio para a populacdo com acesso a servicos de
saneamento, ja que o0s 540 operadores de servicos de agua existentes desempenham todos
servico multiplo, ou seja, o mesmo operador desempenha servicos de abastecimento e
saneamento, salientando-se, ainda, que 0s operadores com estatuto misto (publico-privado)
prestam servico em apenas duas cidades romenas, cobrindo cerca de 15% da populacéo total
(Figura 53).
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Figura 53 — Tipo de operadores responsaveis pelo saneamento de aguas residuais na Roménia (% de
populacéo servida). (adaptado de EUREAU, 2009)

7.3.4. Portugal

As autoridades, consideradas como centrais na gestao dos recursos hidricos portugueses, sao
0 Ministério do Ambiente e do Ordenamento do Territor io como autoridade suprema central
e as suas 5 AdministracBes de Regido Hidrografica , que compreendem as oito regibes
hidrogréficas no Continente (Minho e Lima; Cavado, Ave e Lena; Douro; Vouga, Mondego, Lis
e Ribeiras do Oeste; Tejo; Sado e Mira) e as duas regides hidrogréficas das Regides
Auténomas (Acores e Madeira), tendo fungBes de gestado dos recursos hidricos e como tal de

planeamento, licenciamento e fiscalizacao.
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O Instituto da Agua (INAG) é a autoridade nacional da agua, responséavel pelo implemento da
politica da &gua ao nivel nacional, e pela representacdo do Estado ao nivel nacional e

internacional.

O Conselho Nacional da Agua (CNA) é o 6rgdo consultivo do governo na matéria de recursos
hidricos, tendo representantes dos sectores econémicos e utilizadores dos recursos hidricos, e
os Conselhos de Regido Hidrografica (CRH) s&o os 6rgdos consultivos das ARH nas

respectivas Bacias Hidrograficas.

As Comissfes de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional (CCDR) tém como objectivo
assegurar a coordenacio dos instrumentos de ordenamento do territério com a Lei da Agua e
com os planos de bacia hidrogréafica, integrando ainda a politica da agua nas politicas

transversais do ambiente.

Em 1997, surgiu em Decreto-Lei, a Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e

Residuos (ERSAR), como autoridade reguladora multisectorial dos servigos de agua, de forma
a monitorizar os aspectos economicos e de qualidade de prestacdo dos servigos aos
utilizadores finais. Na qualidade de autoridade reguladora, possui, também, a funcdo de
fiscalizar e controlar a qualidade da agua para consumo humano. Como principal instrumento
de regulacdo da qualidade do servigco, 0 ERSAR adoptou a abordagem sunshine, que tem por
base a publicacdo dos resultados de desempenho das entidades reguladas. Para esse efeito,
redne num relatério anual, os resultados do desempenho das entidades gestoras, obtidos a
partir de um conjunto de indicadores de desempenho. A elaboracdo desse relatério, baseado
em benchmarking, inclui, ainda, uma avaliacdo conjunta do desempenho, na qual sdo
efectuadas comparacdes entre as entidades gestoras e uma avaliacao individual, qualitativa e

guantitativa, do desempenho de cada operador.

O sector dos servicos de aguas encontra-se dividido em dois segmentos, designados por “alta”
e “baixa”, quer no ambito do abastecimento de aguas quer do saneamento de aguas residuais,
sendo estes dois servicos complementares. Os sistemas multimunicipais  sdo sistemas
regionais para garantir os servicos de agua, que integram mais do que um municipio e que
complementam os sistemas municipais fazendo face a necessidade de efectuar
investimentos substanciais ao nivel regional. Estes sistemas encontram-se ligados ao Estado,
através de contratos de concessdo, normalmente com um horizonte de 35 anos, mas que
podem ir até aos 50 anos, e aos municipios através de contratos de servigo. Existem ainda

sistemas intermunicipais , criadas pelos municipios e por vezes em associacdo com
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empresas privadas, com uma participacdo de capital privado maxima de 49%. Sé muito
recentemente com a aprovacao da lei organica da ERSAR é que todas as entidades gestoras
do sector, independentemente da sua natureza juridica, passaram a estar sujeitas aos

mecanismos de regulacao.

A Aguas de Portugal é uma holding, ou seja, uma sociedade gestora de participacdes sociais,
criada na altura da formacédo dos sistemas multimunicipais e que concentra a sua actividade
nas areas do abastecimento de aguas, saneamento de aguas residuais e tratamento e
valorizacdo de residuos. Esta holding estatal para o sector de aguas controla a maioria (51%)
das entidades gestoras concessiondrias de sistemas multimunicipais de abastecimento de
aguas e saneamento de 4guas residuais. Sendo as restantes (49%) controladas pelos

municipios utilizadores dos respectivos sistemas. (ERSAR, Vol.1, 2009)

No que diz respeito ao servico de abastecimento de aguas, 0s sistemas multimunicipais sédo
maioritariamente responsaveis pela “alta” (captacéo, tratamento e venda a baixa) e os sistemas
municipais pela “baixa” (distribuicdo ao utilizador final). Quanto ao servico de saneamento de
aguas residuais, os sistemas municipais sao responsaveis pela baixa (recolha e drenagem para
as estacdes de tratamento) e os sistemas multimunicipais responsaveis pela alta (tratamento e
destino final). (ERSAR, Vol.1, 2009)

De seguida, encontram-se resumidos o0s recursos envolvidos, de uma forma geral, na gestéo

dos servigos de agua.

Tabela 10 - Recursos envolvidos na gestdo dos servigcos de aguas em Portugal. (adaptado de EUREAU,

2009)

Gestédo dos servicos de aguas Agua Potavel Aguasres iduais | Total
Numero de postos de trabalho (a tempo inteiro) - - 8639
Resultados (Gltimo ano disponivel M€/ano) 459 203 662
Investimentos (Ultimo ano disponivel M€/ano) - - -
Comprimento das redes (km) 68596 33296 -
Numero de estacdes de tratamento de aguas residuais - - 785
Capacidade de tratamento de aguas residuais (Mpe) - - 5

Em termos de niveis de atendimento da populagéo, constata-se que, de uma forma geral, 92%

da populagédo tem acesso ao servico de abastecimento de agua, 77,5% ao servico de recolha
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de aguas residuais e 69% ao tratamento destas. Estes niveis de atendimento, de uma forma

mais pormenorizada, podem ser observados nas figuras seguintes.

Figura 54 — Populacédo servida pelos servicos publicos de (a) abastecimento de agua, (b) drenagem de

agua residuais e (c) tratamento de aguas residuais. (INSAAR, 2007)

A propriedade e a gestédo dos servi¢cos de abastecimento e saneamento sdo, maioritariamente,
de participacdo publica, representando o servico prestado pelo sector privado apenas cerca de

20% da populacdo (Figura 55).
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Figura 55 — Tipo de operadores responsaveis pelo abastecimento de agua em Portugal (% de populagdo
servida). (adaptado de EUREAU, 2009)

Quanto a populacdo com acesso aos servicos de saneamento, 88% € servida por operadores
publicos e, apenas 2%, por operadores mistos. Constata-se ainda que os operadores privados
séo concessdes e que os operadores mistos operam apenas em dois municipios (Figura 56).
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Figura 56 — Tipo de operadores responsaveis pelo saneamento de aguas residuais em Portugal (% de
populacao servida). (adaptado de EUREAU, 2009)

Num total de 319 operadores de servicos de agua, a grande maioria, ou seja 288, presta
servicos multiplos, sendo apenas 13 o0s responsaveis pela prestacdo de servicos de
abastecimento e 18 os responsaveis pela prestacdo de servicos de saneamento. Constata-se,
portanto, a existéncia de 301 operadores de servicos de abastecimento e 305 operadores de
servicos de saneamento, operando 0s municipios directamente, 234 servicos de abastecimento
e 249 servigos de saneamento. Existem ainda os servigos municipalizados (SMAS), que séo
entidades independentes que operam 31 servicos de abastecimento e 27 servicos de
saneamento. As empresas publicas ou os municipios (incluindo operadores mistos) operam 14
servicos de abastecimento e 14 servicos de saneamento, ao passo que as companhias

privadas operam 22 servigcos de abastecimento e 15 servicos de saneamento.

O tipo de entidades gestoras responsaveis pelos servicos de aguas, encontra-se representado
na figura seguinte, concluindo-se que sdo 0s municipios as entidades predominantes na

prestacéo deste tipo de servicos.
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Figura 57 — Entidades Gestoras por natureza do tipo de entidade (referente ao ano 2008). (INSAAR,
2009)

7.4. Politicas de precos nos servi¢cos de agua

No presente Sub-capitulo sdo abordados aspectos como: o tipo de estruturas tarifarias
adoptadas, os precos médios de disponibilizacdo do recurso, a factura média dos servicos, a
caracterizacdo das diferencas de precos praticados ao longo dos paises e a comparacao com

outros tipos de servico, no que diz respeito aos precos praticados no sector.
7.4.1. Holanda

A estrutura tarifaria predominante sobre os servigos de abastecimento de agua € uma estrutura
tarifaria em duas partes, composta por uma parte fixa anual, dependente da capacidade de
conexao ao servico, do calibre do contador ou do tamanho da propriedade, e por uma parte

variavel, dependente dos metros cubicos consumidos.

As tarifas podem variar dentro da area de responsabilidade de cada Companhia de Agua,
dependendo dos custos locais do servico e do tipo de servico, tal como se pode verificar na
tabela 11. Podendo, ainda, existir uma variacdo entre Companhias de Agua, relacionando-se
tal facto, principalmente, com a origem de agua natural utilizada para a producdo da agua

potavel finalmente distribuidas aos consumidores.
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Tabela 11 - Resumo das vendas de agua, referentes ao ano de 2007. (adaptado de Geudens, 2008)

Servicos de agua Nll.]mer~o de Vendas A,b?‘Stec"‘.‘e”tE’ Volume de negdcios Prggo
2007 Igacoes (milhges m 3~ Medio por ligacdo (milhdes €) medio
administrativas (m~/ligacdo) (€/m”)
Agua potavel
Utilizadores finais 7 555903 1088 144 1435 1,32
Utilizadores domésticos 7 316 062 789 108 1130 1,43
Utilizadores comerciais 238 841 299 1251 305 1,02
Vendas por atacado - 34 - 22 0,64
Exportacbes - 3 - - -
Outras aguas
Utilizadores finais - 62 - 19 0,30
Vendas por atacado - 293 - 35 0,12
Exportactes - - - - -
Total
Utilizadores finais - 1150 - 1454 1,26
Vendas por atacado - 326 - 57 0,17
Exportactes - 3 - - -

No ano 2000, o IVA sobre a agua potavel era de 6% para todo o volume de agua potavel

consumido, valor bastante inferior ao nivel do IVA em geral de 17,5%.

A taxa sobre a 4gua da torneira é cobrada sobre o abastecimento de agua potavel para um
maximo de 300m?® por ligacéo, por ano. Esta taxa é cobrada as companhias de agua que por

sua vez tém a possibilidade de a transferir para o consumidor.

Além da taxa sobre as aguas subterraneas e da taxa sobre a agua na torneira (tap water), as
companhias de agua estdo sujeitas a impostos sobre as aguas subterrdneas das provincias,
nos termos do Acto sobre as Aguas Subterrdneas e a restituicio da distribuicio e das
concessdes. Os impostos, sobre as dguas subterraneas das provincias, variam de provincia
para provincia, enquanto a redistribuicdo das concessbes e das distribuicbes varia por

municipio, sendo esta Ultima, apenas cobrada num namero limitado de lugares.

Existem varios tipos de taxas praticadas, podendo ser classificadas como directas ou
indirectas. As trés principais taxas cobradas pelos Conselhos de Agua sdo a taxa para a
proteccdo das cheias, a taxa para a gestao dos recursos hidricos e o imposto sobre a polui¢édo

da agua, para o tratamento de aguas residuais, cobrado a todos os utilizadores domésticos.
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No ambito das taxas directas, encontram-se a taxa nacional sobre as aguas subterraneas, o
imposto regional sobre as mesmas e as receitas resultantes da atribuicdo de concessfes e da
distribuicdo. No ambito das taxas indirectas, encontra-se o IVA sobre as vendas de agua, a

taxa sobre a dgua na torneira e o respectivo IVA.

A taxa sobre a agua na torneira € estimada da seguinte forma: abastecimento aos habitantes x
taxa sobre a agua na torneira (0.149 €/m?, referente ao ano 2006) + conexdes de negbcio para
a agua potavel x 300 m® x taxa sobre a agua na torneira + (na coluna total) conexdes para

outros tipos de agua x 300 m® x taxa de imposto sobre a 4gua na torneira.

O IVA sobre as vendas de 4gua é calculado da seguinte forma: renda para a agua distribuida
aos utilizadores finais x 6% e renda para a agua potavel distribuida aos utilizadores finais x 6%

respectivamente.

O IVA sobre a agua na torneira é calculado da seguinte forma: taxa imposto sobre a agua da
torneira calculada anteriormente x 6% (o IVA também é cobrado sobre a taxa imposto sobre a

agua da torneira).

Na tabela seguinte, podemos verificar quais as taxas, anteriormente mencionadas, praticadas
no ano 2007.

Tabela 12 - Taxas referentes ao ano de 2007, na Holanda. (adaptado de Geudens, 2008)

Imposto Servico de agua potéavel
total
Texas 2007 (ihGes | 1MBOSO | 1mposto por
€) milhdes 3 3
€) m~ (€/m~)
Taxas directas (custo-preco crescente)
Taxa nacional sobre as aguas subterraneas 146 143 13,1
Taxa regional sobre as dguas subterraneas 12 12 1,1
Reembolso das concessdes e da distribuicdo 12 12 11
Total 169 186 15,3
Taxas indirectas
Taxa sobre a agua da torneira 128 128 11,8
IVA sobre as vendas de agua 87 86 7.9
IVA sobre a agua da torneira 8 8 0,7
Total 223 222 20,4
Total 393 388 35,7
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Tendo em conta 0 ano 2007 como referéncia, o preco médio do servico de 4gua era de 1,34

€/m?, o que representava, para o consumidor, uma factura média anual de 210 €.
7.4.2. Espanha

As companhias de abastecimento urbano de 4gua e 0s municipios utilizam uma tarifa de
abastecimento (tarifa de abastecimiento) e uma taxa de recolha e tratamento das aguas
residuais (tasa de saneamiento y depuracién), de forma a cobrir os custos. A estrutura do
sistema tarifario pode ser mais ou menos complexa, dependendo, normalmente, do tamanho
da populagéo servida. As estruturas simples correspondem a tarifas fixas, independentemente
da quantidade de agua que é consumida, e encontram-se, apenas, em pequenos municipios
(Anexo 2).

O sistema tarifario predominante nos servicos de abastecimento é o de duas partes, que
podem ser lineares ou ndo lineares, e sdo constituidas normalmente por duas partes, uma
parte fixa, pela disponibilidade do servigo, e uma parte variavel, de acordo com o montante
consumido. Ao passo que o sistema tarifario, mais frequentemente utilizado para as aguas
residuais, € uma taxa fixa pelo servico, acrescida de um montante variavel. Para além destes
dois tipos de estrutura tarifaria, a tarifa de agua inclui, ainda por vezes, determinados

complementos especiais, tais como variacfes sazonais e critérios sociais, por exemplo.

Os sistemas tarifarios sobre os servigos de 4gua sdo aprovados pelos municipios e, por vezes,
pelas regides autbnomas. De uma forma geral, para 87% da populacdo, o preco aumenta com
0 consumo da agua, através de blocos volumétricos crescentes, maioritariamente constituidos
por trés blocos (nas cidades maiores pode chegar aos cinco blocos) de forma a penalizar o

CONSUMO excessivo.

Relativamente ao preco médio do ciclo integrado de aguas, correspondente ao ano 2009, que
inclui o abastecimento de &gua, a recolha de &guas residuais e o tratamento das mesmas,
encontra-se em 1,50 €/m?, ou seja, em 0,15 céntimos por litro de agua. Este preco € 5,9%
maior que o valor obtido em 2008, que era de 1,42 €/m*. O preco médio, no ano 2009, para 0s
usos domésticos foi de 1,40 €/m?, que representa um aumento de 5,7% relativamente ao valor

caracteristico do ano anterior (Tabela 13).
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Tabela 13 — Sistemas tarifarios dos servigos de aguas por bacia hidrogréafica espanhola. (adaptado de
Hurtado, 2010)

~ . Saneamento de Ciclo
Bacia Hidrografica Pop_ula(;ao Aba§ temment% aguas residuais integrado
(habitantes) de agua (€/m~) €md) (€/m")
Andaluza Mediterranea 1.360.502 0,50 1,31 1,43
Baleares 450.684 0,81 2,20 2,65
Canarias 1.208.278 0,34 1,61 1,85
Cuenca Interna de Catalufia 2.949.886 0,72 1,86 2,02
Duero 907.392 0,42 0,86 0,94
Ebro 1.342.955 0,52 1,06 1,22
Galicia Costa 638.544 0,41 1,03 1,19
Guadalquivir 2.925.979 0,62 1,47 1,54
Guadiana 859.910 0,45 1,22 1,29
Jacar 2.619.983 0,58 1,33 1,38
Norte 2.092.316 0,53 1,09 1,19
Segura 869.829 0,68 2,35 2,34
Tajo 6.312.990 0,53 1,32 1,37
cuenca Interna del Pais | g3 099 0,50 0,93 1,16
Espanha 24.722.338 0,56 1,40 1,50

A figura seguinte demonstra a evolucao das tarifas relativas aos usos domesticos entre os anos

2002 e 2009. De uma forma geral, a tarifa média para os usos domésticos aumentou mais de

40% neste periodo.

Figura 58 — Evolucéo das tarifas do sector doméstico em Espanha no periodo entre os anos 2001 e

1,40 .

1,30 /

1,20 /

1,10 /-

100 12051]2002]2003]2004]2005]2006[2007]2008]2009
[——Eur./m3 [1,00]1,01]1,04]1,00]1,13]1,19]1,24] 1,33[1.40

2009. (Geudens, 2008)

98




7.4.2.1. As estruturas utilizadas na recuperacdo do s custos

Tarifa del Servicio de Distribuicion Urbana de Agua: serve para recuperar 0os custos dos
servicos de potabilizacdo e distribuicdo de agua através das redes de distribuicdo. Inclui os
servicos de captacao e reserva de agua, caso sejam utilizadas aguas superficiais, e 0s servigcos
de extraccao e transporte de aguas subterraneas, caso se utilizem aguas subterraneas como

origem.

7

Tasa de Alcantarillado (Servico de recolha de &guas residuais urbanas): é uma figura de
ingresso do direito publico que se cobra pela prestagcdo do servico pelos municipios aos

utilizadores.

Canon de Depuracion o Saneamiento (Servigco de tratamento de aguas residuais urbanas):
serve para gerar receitas de forma a cobrir os custos de prestacdo do servico de tratamento

para os utilizadores ligados ao sistema de tratamento através da rede de esgotos.

Para além das estruturas anteriores € estabelecida, ainda, uma quota de ligagéo ou fidelizagdo
a rede que tem a natureza de taxa, para os consumidores domésticos, e é estabelecida, uma
vez que existe a ligacdo a rede de distribuicdo. Em municipios de reduzida dimensdao, algumas
obras e infra-estruturas sd@o incutidas aos utilizadores através de contribuicdbes monetarias

especiais.

De uma forma geral, as estruturas tarifarias empregues sao muito heterogéneas por toda a
Espanha, encontrando-se aplicadas quase todas as possibilidades: desde sistemas tarifarios
gue transferem todos 0s seus custos aos utilizadores (0s mais escassos e, geralmente
localizados em nucleos onde o recurso € mais escasso, como € o caso dos arquipélagos das
Canarias e dos Baleares), até aos sistemas que seguem um critério baseado num servigo de
necessidades bésicas, com a aplicacdo de precos muito reduzidos, portanto, abaixo do nivel

dos seus custos efectivos.

Num estudo realizado, por Calvo C. e Colmenarejo |., as tarifas aplicadas nas 58 cidades
nacionais com populacdo superior a cem mil habitantes, com o objectivo de conhecer as
semelhancgas e diferencas existentes entre as suas estruturas constatou-se a existéncia da
elevada dispersdo anteriormente mencionada, tanto em termos qualitativos como quantitativos,

e, tanto entre cidades como entre os diferentes servicos de uma mesma cidade.
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Na tabela seguinte, € demonstrado os resultados do estudo em questao, verificando-se que os
servicos de abastecimento e tratamento de 4guas residuais tém tarifas individualizadas pela
sua prestacdo. Em alguns casos, sdo também incluidos os servicos de recolha e tratamento

juntamente, constatando-se que 30% das cidades analisadas carecem de uma tarifa prépria no

servico de recolha de aguas residuais.

Tabela 14 - Existéncia e tipo de estruturas tarifarias nas cidades espanholas com mais de 100 mil

habitantes. (adaptado de Calvo et al., 2007)

Tipo de servico de aguas

Estrutura tarifaria

Abastecimento de
aguas (n.° cidades)

Recolha de aguas
residuais (n.° cidades)

Tratamento de aguas
residuais (n.° cidades)

Tarifa individualizada 58 40 52
Tarifa conjunta 0 6 6
Sem tarifa 0 12 0
7.4.2.1.1. Componente fixa

As taxas fixas, na maioria dos casos, variam segundo o didmetro do contador e sé&o
progressivas, penalizando os utilizadores com contador de maior calibre, comparativamente

com os de menor.

Nalguns casos, 0s precos expressam uma taxa fixa que se encontra desagregada em duas
parcelas: uma para a prestacdo do servico e outra para o custo de manutencado, conservacao,
reparacdo ou aluguer de contador, sendo o custo total da taxa fixa, a soma de ambas as

parcelas.
= Servigo de abastecimento

No servico de abastecimento, todas as cidades, com a excepcdo de uma apenas, possuem
tarifa fixa. Constatando-se que a tarifa fixa ndo existe, acima de um determinado volume de
consumo, sendo facturada a totalidade desse volume quando o consumo € inferior, ndo
atendendo, por isso, ao principio do uso racional e eficiente do recurso. Além disso, neste caso,

nao existe uma taxa de servico acima de um determinado volume de consumo.
Os tipos de tarifas fixas que se aplicam nas cidades analisadas s&o 0s seguintes:

* Dependente do diametro, em 35 cidades;

100



+ Constante, em nove cidades;

e« Constante com direito a um minimo facturavel, em seis cidades, variando o minimo

facturavel entre 4 m* e 7,5 m® mensais, facturando-se mesmo que ndo exista consumo.
* Segundo o tipo de habitagdo, em seis municipios;
* Em func&o do consumo registado, numa cidade.
= Servico de recolha

Das taxas de servigo existentes nas 40 cidades, da totalidade das 58 estudadas, onde existe

uma taxa independente para este servico, podem ser destacadas as seguintes:
» Dependente do diametro, em oito cidades;
e« Constante, em 12 cidades;
* Na&o existéncia de taxa fixa, em 18 cidades;

» Com direito a um minimo facturavel, numa cidade apenas, sendo, neste caso, 0 minimo
facturavel de 15 m® trimestrais (5 m® mensais) que s&o facturados mesmo que n&o

exista consumo;

» “Mista”, onde existe uma taxa fixa para didmetros iguais ou inferiores a 15 milimetros e

inexistente, para diametros superiores.
= Servigo de tratamento

Os tipos de taxa de servigo existentes nas 52 cidades onde existe uma tarifa independente
para o tratamento, mais as seis cidades, onde se inclui, também, a recolha, correspondem aos

seguintes:
» Dependente do diametro, em 12 cidades;
« Constante, em 25 cidades;

* Na&o existéncia de taxa fixa, em 19 cidades;
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» Com direito a um minimo facturavel, numa cidade apenas, sendo, neste caso, 0 minimo
facturavel de 15 m?® bimestrais (7,5 m® mensais), que s&o facturados mesmo que n&o

exista consumo;

» “Mista”, onde existe uma taxa fixa para didmetros iguais ou inferiores a 15 milimetros e
inexistente para didmetros superiores.

Como exemplo, apresentam-se nas Figuras 59 e 60, os precos das taxas fixas dos servicos de
abastecimento e saneamento para clientes domésticos com diametros de 13, 15 e 20
milimetros, o que corresponde a maioria dos utilizadores domésticos. Os valores mensais
limites sdo os seguintes:
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Figura 59 — Custos médio e maximo (€) das taxas fixas do servigo de abastecimento doméstico para

diferentes diametros do contador. (adaptado de Calvo et al., 2007)

[y
m

13,58
14
12
w
o 10
]
L g 709
.3 é 530 ® médio
[E) maximo
4
, 1135 1,50 0
| - (- |
13 mm 15Smm 20 mm

Didmetro do contador (mm)

Figura 60 - Custos médio e maximo (€) das taxas fixas do servico de saneamento doméstico para

diferentes didmetros do contador. (adaptado de Calvo et al., 2007)
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7.4.2.1.2. Componente variavel

Nesta seccdo, sdo analisados trés factores determinantes da estrutura da parte varidvel da
tarifa dos diferentes servicos do ciclo integral da agua. Estes factores sdo o nimero, o tamanho

e 0 preco dos blocos.
= Numero de blocos nos servi¢os

No abastecimento, o numero de blocos mais frequente € de trés ou quatro, existindo, no

entanto, cidades com um s6 bloco e outras com seis.

Na recolha, o numero de blocos mais frequente € de um ou dois, ainda que exista uma cidade

onde se chega a dispor de seis blocos.

No tratamento, o niumero de blocos mais frequente é de um ou trés, ainda que exista uma

cidade onde se dispde de seis blocos.
Constata-se a existéncia de um maior nimero de blocos no servi¢o de abastecimento.
= Tamanho dos blocos

Nas cidades em que existe uma estrutura de blocos na tarifa, 0 maior e 0 menor ponto de
separaGdo entre os blocos é de 3 e 200 m*/més, 3 e 166,6 m*’més e 3 e 250 m*/més, nos

servigos de abastecimento, recolha e tratamento, respectivamente.

O ultimo ponto médio de separacgdo entre o pendltimo e o Gltimo bloco de cada municipio € de
28 m*/més, 27 m*més e 34 m*més nos servicos de abastecimento, recolha e tratamento,

respectivamente.

Em certos municipios, existe a boa pratica de incrementar o tamanho dos blocos
proporcionalmente ao himero de habitantes de cada, a partir de trés, o que atende ao principio

do bem-estar social, uso racional e igualdade.
= Preco dos blocos

Nas cidades onde existe uma estrutura de blocos na tarifa, o0 maior preco do primeiro bloco é
de 1,14 €/m?®, 0,4658 €/m* e 0,3648 €/m® nos servicos de abastecimento, recolha e tratamento,

respectivamente.
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O preco médio do primeiro bloco é de 0,3427 €/m°, 0,1230 €/m® e 0,2527 €/m?, nos servicos de
abastecimento, recolha e tratamento.

Por outro lado, o maior preco do primeiro bloco é de 4,6 €/m?, 2,2 €/m® e 1,8 €/m® nos servicos

de abastecimento, recolha e tratamento, respectivamente.

Para além disso, o preco médio do ultimo bloco de cada municipio é de 1,3 €/m* 0,3 €/m*e 0,6

€/m* nos servicos de abastecimento, recolha e tratamento, respectivamente.

Nas figuras 61 e 62, é demonstrado para um contador de 15 mm, os valores minimos, médios e

maximos dos custos nos casos mencionados na tabela anterior.
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Figura 61 — Custos minimo, médio e maximo da parte variavel da taxa de abastecimento de agua para

diferentes didmetros de contador. (adaptado de Calvo et al., 2007)
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Figura 62 - Custos minimo, médio e maximo da parte variavel da taxa de saneamento de agua para

diferentes didmetros de contador. (adaptado de Calvo et al., 2007)
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Existe um municipio onde se factura a totalidade do consumo ao preco do bloco final,

determinando-se os prec¢os dos blocos em func¢ao do didmetro do contador.

A taxa fixa, nalgumas cidades, representa mais de metade das componentes através dos quais
se factura a prestacédo dos servi¢cos de abastecimento domiciliario de agua (Figura 63). O caso
de Castell6n é significativo, ja que a taxa fixa, com um consumo minimo ja incluido, representa
algo mais do que 44% da factura da agua doméstica mensal. No extremo oposto, encontra-se a
cidade de Huesca, onde se aplica uma taxa fixa, que representa apenas cerca de 6% da
factura pelo abastecimento domiciliario de agua. Neste ultimo caso, a diminuicdo do consumo
de agua apresenta uma maior repercussdo (menor importancia da factura) que no caso

extremo.

105



Pollimas do Orar Cankris, Lag
Santa Crur da Torsrids
Fabmn de Mallorca

Murola

Barcalana i

Alicann N Etme— :

Tarragona

Cérdoba

Malagm

Clusod Fead

Granada

Almisra

Harwilla

=

Muadrid
Chdir
Huehea
Jnén

Gall

Garona
Oeatitl v
Tolada

F

Badajoz

raring
Taruial

Lugn
Riloan
Léakda
Alncals
Cusnca
Faragoza
Logrono
Vnlancis
Conudin, L

bl
|

P

o

:;"‘
L

i

S ol T I (T

nkanc
Ponlawvatra

L5,
=
A
3
5
T

o I T

Son Sebasrikn -

W e ol
Ladn

Soris
WitoriasGasteliz

Fabarstis

Awiln

Burgas
Pamplona

sRAES
L

o ] ] P

HSagodla

I
.
I
i

10 18 20 5 A 35 A 15
euros habitagao.més (sem iva)

L]
=N

s Taxafixa © Tarifafixa o©Primeiros © De5m® IJ[FE'“]'I'I??3 Ill?!E:'Iﬁn?"l3
cONS. min. 5m?® atbm? alim aMm

Figura 63 — Factura mensal resultante da aplicacédo da tarifa de abastecimento doméstico (para um

calibre de contador de 13 mm). (adaptado de Maestru et al., 2007)

106



Existe uma nitida tendéncia para uma diminuicdo do periodo de facturacdo, passando de
trimestral para bimestral. Para o uso doméstico, a percentagem de clientes com facturacéo

trimestral € de 41% e com bimestral & de 55%.
7.4.2.1.3. Critérios sociais aplicados na tarifacao

No que diz respeito aos critérios de diferenciacdo entre familias numerosas, nivel de
rendimentos e outros motivos, 74% da populagcdo tem acesso a este tipo de complementos
especiais, enquanto 24% dos restantes tem acesso a outros. Os Varios critérios sociais

aplicados na tarifacdo espanhola encontram-se seguidamente referidos:

* Familias numerosas: Reducao do numero de blocos; 50% de beneficiacdo em quotas e
blocos; tarifa agrupada com receitas; primeiro bloco de consumo subsidiado;

ponderacao dos consumos considerando o numero de membros do agregado familiar.

» Pensionistas — Reformados: Bloco Unico abaixo do nivel do primeiro bloco; tarifa

agrupada com receitas.

» Desempregados: Reducdo em 50% na componente fixa da taxa; coeficientes redutores

nos primeiros blocos de tarifacdo pelo consumo.

» Familias com apoio social: Beneficiagdo em 50% de desconto.

UtilizagBes oficiais/instituicbes com fins sociais: Colégios; zonas desportivas; consumos

municipais.
7.4.2.2. Preco final do servigo vs acessibilidade d o consumidor ao servico

Para o ano 2009, o preco médio do ciclo urbano de 4gua integral — incluindo abastecimento,
recolha e tratamento — foi de 1,50 €/m®, sendo 60% desse preco final correspondente ao
servico de abastecimento. Ou seja, neste sentido, com uma moeda de um céntimo de euro
podemos comprar quase sete litros de agua, 5,9% mais que no ano anterior. Assim, para um
consumo tipico médio diario, de 140 litros de 4gua por pessoa, 0 custo médio de agua para uso

domeéstico é de 6,4 € mensais.

A comparacgdo do gasto médio de agua, por lar e pessoa, relativamente ao valor total gasto
para os diferentes servigos (Tabela 15), segundo o Instituto Nacional de Estatistica, evidencia o

baixo custo do servigo de agua para o cidaddo espanhol. Como exemplo disso, gastamos 20%
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mais de agua mineral e bebidas refrigerantes do que em todo o servico de agua e, em

comparacao o servico de telefone custa 470% mais.

Tabela 15 - Incidéncia dos servicos de aguas, outros servigos e gastos usuais num agregado familiar
médio espanhol, tendo por base o ano 2007. (Adaptado de Tarifas y Precios del Agua en Espafia en

2009, em iAgua — Informacién y opinion sobre el agua en la red)

Despesas Percentagem
Servigos e utilidades familiares (O/)g
(€/habitacdo.ano) 0
Abastecimento e saneamento 199,8 0,6
Aguas minerais, bebidas refrigerantes e sumos 233,6 0,73
Electricidade e gas 710,3 2,22
Telefone 902,1 2,82
Restaurante e cafés 2954,2 9,23

Realizando uma comparacédo com os consumos habituais (Tabela 16), pagamos o0 mesmo por
uma caneca de cerveja que por 2,7 dias de consumo de agua (consumo tipo de 25 m® por
bimestre e habitacdo, e um preco médio de 1,4 €/m°). Fazendo a mesma comparagdo, um

jornal custa 2,1 dias de consumo de agua e um café 2,3 dias.

Tabela 16 - Comparacao dos dias de consumo de dgua equivalentes ao preco de alguns consumos
tipicos. (Adaptado de Tarifas y Precios del Agua en Espafia en 2009, em iAgua — Informacion y opinién

sobre el agua en la red)

Dias de consumo
Produto Preco 2009 (€) de agua
equivalentes (dias)
1 caneca de cerveja 1,50 2,60
1 baguete de pao normal 0,85 1,50
1 café 1,30 2,30
1 bilhete de metro ou autocarro 0,90 1,60
1 refrigerante 1,80 3,10
1 jornal 1,20 2,10

O esfor¢o por habitante e ano, medido em termos de gasto, no consumo final dos lares, pode
ser estimado em cerca de 1% e 0,9% em termos de rendimentos brutos disponiveis per capita.

Em termos comparativos, os cidaddos das llhas Baleares sdo os que realizam maior esforco,
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em termos de pagamentos anuais pela prestacdo de servicos urbanos de agua, seguidos, de
perto, pelos cidaddos das bacias hidrograficas interiores da Catalunha e das Canarias e pelos

residentes na Bacia Hidrografica do Segura.
7.4.3. Roménia

As taxas sobre os recursos hidricos foram introduzidas na Roménia, em 1991, e sao indexadas
trimestralmente, sendo recolhidas pela Apele Romane. Os municipios pagam pela dgua bruta
que recebem da Apele Romane e, como s&o responsaveis pelo seu posterior tratamento,
estabelecem, no final, um novo prec¢o pelo seu uso por parte dos consumidores finais. O preco
da agua é estabelecido com a aprovacao pela Autoridade Reguladora Nacional das Utilidades
Pulblicas, tendo em conta a taxa de inflagdo. Constatando-se que as tarifas dos servicos de
abastecimento e saneamento diferem de municipio para municipio, dependendo do tipo de

infra-estruturas utilizadas.

O tipo de estrutura tarifaria mais utilizado é o sistema de duas partes, composto por uma parte
fixa, proporcional aos custos de operacdo e manutencdo do sistema de abastecimento e
saneamento, de forma a tornar o servigo eficiente, e por uma parte varidvel, em funcédo do
consumo de agua e da respectiva quantidade de aguas residuais produzidas pelos mesmos

consumidores.

Tem-se observado que, nos ultimos 14 anos, o preco da adgua potavel aumentou 16 000 vezes,
enquanto o salario médio aumentou apenas 1,166 vezes. Assim, sO como exemplo, se em
1990, 1 m® de agua potavel custava 1 leu e o salério médio era de 6 000 lei, passados 14 anos,
o mesmo m? custa agora 16 000 lei, enquanto o salario médio é de 5,5 milhdes de lei. Na
Tabela 17 pode-se observar a Ultima actualizacdo do preco dos servicos de aguas municipais

gue conduziu ao Ultimo aumento nos precos dos servicos.
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Tabela 17 - Actualizacdo dos precos dos servicos de abastecimento e saneamento no municipio romeno

de Bacau. (adaptado de Anexo 3)

indice de DL n.° 198 de
Nivel actual, aprovado pelo reaiuste dos Nivel de pregos proposto a 30.06.2010 com
DL n.° 259 de 28.09.2006 J partir de 1.04.2010 inicio em
precos para 01.07.2010
Preco/tarifa 0 periodo Precol/tarifa —
Actividade Precol/tarifa ¢ entre Precol/tarifa s
para os . para os
para a Janeiro para a
. restantes . restantes Preco com IVA de
populacéo . 2006 e populacéo o
utilizadores utilizadores 24%
com IVA Novembro com IVA
€md sem I\3/A 2008 €/m? sem I\3/A
(€/m°) (€/m°)
Abastecimento
de agua 0,616 0,518 118,53 0,731 0,614 0,761
Saneamento
de aguas 0,234 0,197 118,53 0,279 0,234 0,290
residuais
Abastecimento
de dgua para o - 0,234 118,53 - 0,276 -
municipio
7.4.4. Portugal

As taxas e tarifas dos servigos publicos de aguas ndo cobrem todos os custos, existindo uma

imensidao de sistemas tarifarios aplicados por todo o pais, verificando-se que 0s encargos com

estes servigos, para os utilizadores do municipio onde € cobrado mais, sdo cerca de 40 vezes

superiores aos encargos verificados no municipio onde é cobrado menos.

Relativamente ao nivel de recuperagéo de custos incorridos com a prestacdo dos servigos, no

ano 2007, verificou-se que foram recuperados 72% nos servigos de aguas, 84% no servigo de

abastecimento e apenas 50% no servi¢co de saneamento de aguas residuais urbanas. Na figura

seguinte € apresentado o nivel de recuperacdo de custos dos servicos de gua por regido

hidrogréfica, no ano 2007.
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Figura 64 — Nivel de recuperacao de custos através dos proveitos por regido hidrografica. (ERSAR et al.,
2009)

Tendo em conta esta enorme disparidade nas tarifas relativas ao abastecimento urbano e na
recuperacao dos custos entre 0s Varios municipios, a autoridade reguladora, no sentido de
conseguir uma uniformizagdo do sector, publicou uma recomendacédo que serve de modelo de
referéncia, para que as tarifas sejam revistas considerando os principios de recuperacéo total

dos custos e de equidade.

O procedimento para a definicdo das tarifas cobradas ao utilizador final tem sido distinto
consoante o modelo de gestdo da entidade gestora que presta o servico, e pode ser dividido
em dois grupos:
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« As entidades gestoras concessionarias de sistemas municipais, cuja regulacdo
econdmica é realizada através de contratos de concessao, estando obrigadas a cumprir
as formulas de actualizacdo e de revisdo das tarifas dispostas nesses contratos. Nestes
casos, cabe & ERSAR pronunciar-se sobre a minuta do contrato de concessédo e

acompanhar o correcto cumprimento do articulado;

* Os sistemas de titularidade municipal do mercado ndo concessionado que actuam sob
diversos modelos de gestdo, estando por isso sujeitos a diferentes critérios de

determinacédo das tarifas, bem como a processos distintos de aprovacao tarifaria.
7.4.4.1. Tarifarios dos servicos de abastecimentod e 4guas

No que diz respeito aos tarifarios de abastecimento de agua ao sector doméstico, num estudo
realizado para o ano de referéncia 2002, obteve-se informacéo relevante de 302 entidades
gestoras, concluindo-se que, em 88,7% dos casos, as tarifas de abastecimento de 4gua eram
compostas por uma componente fixa, designada de aluguer de contador, e por uma
componente volumétrica. Em 8,6% dos casos nao se aplicava nenhum tipo de tarifario, ou seja,
a agua fornecida era gratuita. Contudo estes ultimos casos tinham pouco significado, uma vez
gue diziam respeito, na sua quase totalidade, a organizacBes de moradores com volumes
fornecidos muito reduzidos. Nenhuma entidade gestora aplicava apenas uma componente fixa
ao sector doméstico, enquanto em 2,6% dos casos se aplicava apenas uma tarifa volumétrica.

O valor do aluguer do contador era uma funcao crescente do seu diametro.

A generalidade das entidades gestoras de sistemas de abastecimento de agua utiliza, portanto,
taxas volumétricas nas suas tarifas. No sector doméstico, em 98% dos casos, a componente
variavel do tarifario consiste em precos crescentes por escalbes. Apenas dois municipios
declararam néo utilizar escaldes na tarifa (os restantes casos raros dizem respeito a entidades

privadas ligadas a estancias turisticas ou organizac6es de moradores).

A grande maioria das entidades cobra os volumes consumidos ao preco de cada escaldo.
Contudo, 17% das entidades cobra todo o volume consumido pelo sector doméstico, em cada
periodo, ao preco do ultimo escaldo, enquanto 4% das entidades utiliza processos mistos no
calculo do valor final da tarifa. O numero médio de escaldes utilizados no sector domestico era,
no ano 2002, de 4,5, sendo 5 escalBes o valor mais frequente, mas, em casos extremos, podia

chegar aos 27.
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Alguns sistemas tarifarios da &agua apresentam variacbes sazonais, algo que nao é
surpreendente em Portugal, uma vez que as condicbes climaticas apresentam diferencas
significativas entre as varias estacdes do ano. Para além disso, parte do territorio portugués
encontra-se sujeito a periodos de seca frequentes. No entanto, apenas 2% das entidades
gestoras de sistemas de abastecimento de agua utilizavam, no ano 2002, varia¢cdes sazonais
nos tarifarios de &gua do sector doméstico, sendo a localizagdo da generalidade destas
entidades no Norte e no Centro do pais e, muitas delas, nas regifes mais litorais. Estes factos,
sdo no minimo estranhos j4 que as regifes mais a Sul e a Este (regifes interiores) & que
enfrentam os mais graves problemas sazonais de escassez de &gua. Nos tarifarios, que
apresentam variacdo sazonal, o Verdo comeca entre Maio e Julho e dura até Setembro ou
Outubro. As sobretaxas sazonais rondam em média os 30% a 50% da tarifa normal, embora,
em casos extremos e em escaldes especificos, a sobretaxa possa chegar aos 363%.
Normalmente, os escaldes mais baixos (0s primeiros 10 m*® ou 25 m°) ndo sdo alvo de
sobretaxa, que incide principalmente nos consumos mais elevados, o que podera ser razoavel,
uma vez que 0s consumos mais baixos estdo normalmente ligados a consumos essenciais com

pouca variacao sazonal e que respondem pouco as variagdes de preco.

O sector domeéstico apresenta agravamentos da tarifa para os consumos mais elevados (acima
de 1,5% ao ano em termos reais), no entanto, até ao 7.° m3, a situacdo € inversa, com as
tarifas a diminuirem até 0,58% ao ano, devido a actualizagdes dos tarifarios, inferiores a taxa
de inflagdo. Este facto ndo é surpreendente ja que agrava 0s pre¢cos dos maiores consumos,

tornando, ao mesmo tempo, a agua, para 0S CONSUMOS essenciais, mais acessivel.

Comparando a média das tarifas no sector doméstico entre os varios tipos de entidades
gestoras, constatou-se que o0s valores mais elevados se encontravam nos Servigos
municipalizados e, a seguir, nas empresas privadas. Os valores mais baixos encontravam-se
nos casos em que a responsabilidade dos servicos pertencia ao municipio ou a uma empresa

municipal ou intermunicipal.
7.4.4.2. Tarifarios dos servigos de saneamento de & guas residuais

No que diz respeito a0 saneamento, constatou-se que a situacdo € ainda mais complexa,
nomeadamente, pelo facto de o calculo do valor da tarifa ndo depender, muitas vezes, do

volume drenado de aguas residuais ou do volume fornecido de 4gua, mas de outros factores.
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No sector doméstico, no que se refere ao ano 2002, apenas 20,1% das entidades gestoras
declararam cobrar ambas as componentes do tarifario, fixa e variavel. Para consumidores
domésticos, a componente fixa da tarifa de saneamento pode consistir numa taxa fixa, pode
depender do rendimento do agregado familiar, do valor patrimonial da habitacdo ou do calibre
do contador. Existem, ainda, apesar de serem diminutas as situacdes, certos contratos
especiais que consideram o numero de elementos do agregado familiar (com taxas de
desconto maiores para familias mais numerosas) ou 0 nimero de quartos de habitacdo e

outras situagoes.

Verifica-se, também, que o tipo mais comum de componente fixa é, de longe, a existéncia de
uma taxa fixa por periodo de facturacdo. O rendimento colectavel ou o valor patrimonial do
prédio, para o calculo da componente fixa da tarifa, sdo igualmente consideradas em muitos

casos, sendo as restantes formas bastante mais raras.

Quanto a componente volumétrica na tarifa de saneamento, constata-se que se encontra
ausente, na maioria das situacdes. Nos casos onde é aplicada, na sua grande maioria €
calculada tendo por base o volume de &gua fornecido, isto €, de forma indirecta. No sector
domeéstico, isto ocorre em 83,6% dos casos com componente volumétrica. Algumas entidades
gestoras, tal como no abastecimento doméstico, aplicam escaldes de consumo na
determinacgéo da tarifa volumétrica do servico de saneamento, no entanto, na grande maioria

das vezes, é aplicado um Gnico preco por m°.

Em 10% a 29% dos casos, dependendo do sector, o valor da componente variavel da tarifa de
saneamento é calculado como uma percentagem do valor consumido de &gua. No sector
domeéstico, no calculo do volume de aguas residuais drenado, a medicao da sua carga poluente

€ guase inexistente.
7.4.43. Preco final do servigo vs acessibilidade d o consumidor ao servico

Em Portugal, o preco médio do ciclo doméstico integrado (abastecimento de &gua e
saneamento de aguas residuais), referente ao ano de 2007, era de 1,17€, para um consumo

caracteristico de 120 m®/ano.

Os valores da factura média mensal dos servigcos de aguas nas diferentes regiées hidrograficas
do pais encontram-se representados na figura que se segue, denotando-se através da sua

observacao que existe bastante disparidade entre o maior e o menor valor da factura.
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Figura 65 — Factura média mensal dos servicos (a) de abastecimento de agua e (b) de saneamento,

para um volume anual fornecido de 120 m?. (INSAAR, 2009)

Em termos médios, a nivel nacional, ndo se regista um problema de acessibilidade econémica
a estes servicos publicos essenciais, dado que, apenas, representam 0,44% do rendimento

médio mensal disponivel dos agregados familiares, conforme é possivel verificar na seguinte

figura.
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Figura 66 — Indicador de acessibilidade econémica dos servicos de agua no ano 2007. (ERSAR et al.,
2009)
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Contudo, considerando agregados familiares de baixos rendimentos, poderdo registar-se, em
alguns concelhos do pais, em que 0s servicos sdo mais caros, situacées em que 0S encargos
com servicos de aguas representam um peso superior a limiares adequados de acessibilidade
econdmica, definidos em literatura internacional. Por esta razdo, o regime tarifario previsto,
bem como a recomendacéo tarifaria proposta pela ERSAR, prevé a existéncia de um tarifario
social para a prestacao dos servi¢cos de dgua potavel e 4guas residuais a agregados familiares
com rendimentos mais baixos, bem como tarifarios familiares, para familias numerosas, como
forma de garantir a acessibilidade econdmica da populacdo a estes servicos essenciais, em
especial da populagdo mais carenciada.

Comparando o encargo dos servicos de aguas, com 0 encargo que outro tipo de bens
representa para as familias portuguesas, pode-se constatar que os servicos de agua sao 0s

gue apresentam a menor fatia dos encargos totais (Figura 67 e 68).

Outras despesas 497 € Servigosdetelefone, ,/ Abastecimento de &gua
telégrafo e telefax

2,8%

682 € Elegtricidade//'
egas K
3,9% /,’

1,0% 19€ Saneamento de 4guas
1.351€ 7.8% residuais urbanas

Despesatotal anualmédia por agregado Despesaanual comservicosemrede Despesaanualcom servicos de aguas
familiar

Figura 67 — Peso dos encargos com utilidades e servigos em rede, no universo da despesa média anual

dos agregados familiares. (ERSAR e INE, 2005/2006 - Inquérito as despesas das familias).

1.909€
997 €
682 € 195
= 403 €
172 € 20€
Hotéis, Lazer, distraccgéo eElectricidade e Gas Comunicagbes Bebidas alcodlicas, Abastecimento e Recolhade
restaurantes, cafés cultura tabaco saneamento residuos sdlidos

esimilares
Euros/ano

Figura 68 — Encargo anual médio com varias rubricas dos orcamentos familiares. (ERSAR e INE,

2005/06 — Inquérito as despesas das familias).
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PARTE lll — Analise comparativa dos casos em estudo

Capitulo 8 Metodologia proposta

De forma a conseguir-se avaliar os efeitos da aplicacdo de instrumentos de politica de precos
Nno consumo e a conseguir-se perceber de que modo o0s aspectos econdmicos, sociais e
climaticos, caracteristicos de cada pais, influenciam a sua eficiéncia, € seguidamente proposta

uma metodologia para a comparagédo do desempenho das politicas de precos na UE.
Como pontos relevantes a avaliar, encontram-se 0s seguintes:

» Caracterizacdo dos varios tipos de utilizacdo do recurso e da eficiéncia na utilizacdo dos
recursos disponiveis (Existe sazonalidade nas tarifas? Quem paga as infra-estruturas
nas zonas de férias? Qual é a relacdo que existe entre a disponibilidade dos recursos e

o preco final de utilizacdo dos servicos de aguas?);

» Eficiéncia econdmica das politicas implementadas (Qual é a recuperagdo dos custos?

Os mecanismos sao eficientes? Existe garantia que h& incentivos a eficiéncia?);
* Equidade de distribuicdo espacial dos custos;

e Caracterizacdo dos instrumentos de politica de precos aplicados (Tipo de estruturas

tarifarias);

» Caracterizacdo da regulacdo do sector (Tipos de operadores dos servicos de aguas.

Qualidade da prestacéo dos servicos. Mecanismos de regulacéo);

» Importancia do recurso como bem essencial (Critérios sociais nas tarifas. Taxa de

atendimento da populacdo. Affordability.);
» Comparacado com outros servicos e utilidades;
» Evolucao das politicas de precos ao longo do tempo;
» Relacdo com outras politicas do recurso que tém vindo a ser implementadas.

z

No presente caso, a referida metodologia € aplicada aos paises em estudo, apenas
considerando os dados que se encontram disponiveis. Como tal, nem todos os pontos

propostos anteriormente puderam ser objecto de analise no capitulo seguinte, pelo que este se
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encontra organizado em trés grupos de andlise. O primeiro refere-se a caracterizacdo em
termos de disponibilidade de recursos hidricos e consumos tipicos, o segundo a regulagédo do
sector de servigos de aguas e o terceiro aos custos, tarifas e precos, finalizando-se com uma

leitura cruzada dos dados disponiveis.
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Capitulo 9 Comparacado dos paises em analise

9.1. Disponibilidade hidrica e consumos de 4gua
Disponibilidade hidrica

A Holanda é um pais nérdico sob influéncia do clima atlantico, contudo, apesar da sua
intrinseca relacdo com a agua, dada a sua elevada densidade populacional, a agua da chuva
satisfaz apenas 11% das necessidades totais. Para além disso, € extremamente dependente
dos paises vizinhos, ja que 0S seus maiores e mais importantes rios tém origem

transfronteirica.

A Espanha, por outro lado, € um pais mediterrdneo caracterizado por fortes contrastes, ja que
sofre a influéncia de trés tipos de clima, Atlantico, Continental e Mediterraneo, que dividem o
pais numa zona seca e numa zona humida. A precipitacdo, de uma forma geral, satisfaz
apenas 8% das necessidades totais de agua, existindo mesmo algumas areas com défice
hidrico.

A Roménia € um pais do leste europeu relativamente pobre em recursos hidricos, ndo em
termos de recursos disponiveis mas sim derivado a irregular distribuicdo geogréafica dos
mesmos, por outro, 0s recursos hidricos disponiveis encontram-se fortemente afectados

guantitativa e qualitativamente pelas actividades humanas.

Portugal, tal como Espanha, sofre a influéncia dos climas Atlantico, Continental e Mediterraneo,
encontrando-se 0s seus recursos hidricos distribuidos por duas regies bem distintas, uma

mais humida e rica, outra mais seca e pobre em recursos hidricos.
Consumos de agua doce captada

Na Holanda a maior fatia do consumo de agua doce corresponde ao processo de arrefecimento
das centrais produtoras de electricidade, seguido da industria em geral e dos servigos de

aguas, nomeadamente dos usos domeésticos. O menor consumo diz respeito a agricultura.

Na Espanha o maior consumidor, ao contrario do que acontece na Holanda, € a agricultura,
sendo esta seguida pelo processo de arrefecimento das centrais produtoras de electricidade e

pelos servigos de agua, incluindo os usos domeésticos. O menor consumidor € a inddstria.
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Na Roménia, contrariamente ao que acontece nos outros paises em analise, onde o0 maior
consumidor ocupa mais de metade dos consumos totais, 0s consumos encontram-se bastante
mais equiparados. O maior consumidor é o processo de arrefecimento das centrais produtoras
de electricidade, seguido dos usos domésticos dos servicos de agua e da industria. O menor

consumo corresponde a outros tipos de usos.

Em Portugal, tal como em Espanha, a agricultura € o maior consumidor de agua doce captada,
contudo, esta é seguida pela industria em geral e pelo processo de arrefecimento das centrais
produtoras de electricidade. Os servicos de agua, nomeadamente 0s usos domeésticos e 0s

nao-domésticos, encontram-se em Ultimo lugar no consumo de agua doce.
Consumo médio de 4gua pelos consumidores domésticos

Na andlise do consumo médio de 4gua pelos consumidores (Figura 69) denota-se algo curioso:
0S paises com menor populacdo sdo 0s que apresentam maiores consumos domésticos per
capita. Desta forma, Portugal, pais com menor populacdo, apresenta 0s maiores consumos,
seguido pela Holanda. A Espanha e a Roménia encontram-se quase equiparadas em termos

de consumos domeésticos, embora Espanha tenha quase o dobro da populacdo Romena.
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Figura 69: Consumo doméstico médio de agua vs populacao (litros/habitante/dia). (adaptado de IWA,
2008)

Origens de 4gua para os servicos de aguas

Em relacdo as origens da 4gua doce utilizadas para os servicos de 4guas, constata-se que
Roménia e Portugal tém um cenario muito equiparado, com 60% da agua doce utilizada nos
servicos de agua a provir de massas de aguas superficiais e 0 remanescente de aguas
subterraneas. Em Espanha séo, também, as massas de agua superficiais a origem de maior

utilizacdo, apesar de estas representarem uma maior fatia, 80%, sendo o0 remanescente
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preenchido com as massas de agua subterrdnea e a dessalinizacdo. Na Holanda o cenario é o
oposto aos outros trés paises, com grande parte (60%) da agua doce utilizada nos servi¢os de

aguas a provir das massas de agua subterraneas.
Taxa de atendimento dos servigos de dguas

No que diz respeito a taxa de atendimento dos servigos de aguas (Tabela 18), constata-se,
analisando a tabela em questéo, que a Espanha e a Holanda sé@o os paises que apresentam

maior semelhanga nos diferentes tipos de servi¢co, e que a Roménia é o que apresenta pior

desempenho neste campo.

Tabela 18 - Percentagens de acesso da populagdo aos servi¢cos de aguas.

Abastecimento
de agua (%)

Recolha de aguas
residuais (%)

Tratamento de
aguas residuais (%)

Holanda 100 98 97
Espanha 100 98 86
Roménia 70 54 40
Portugal 92 77,5 69

9.2. Entidades Gestoras e Regulacao
Regulag&o do sector

As formas de regulagdo do sector, para os quatro paises em analise, encontram-se resumidas
na seguinte tabela.
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Tabela 19 - Regulacdo do sector das aguas nos paises em analise. (adaptado de IWA, 2008)

Holanda Espanha Roménia Portugal
RESPONSABILIDADES
Quem tem o poder de decisédo?
. Governos
A . . Companhias de . L -
Na organizagéo dos servicos de agua A0ua Municipios regionais, Municipios
9 Municipios
N . Governos Governos
Na fixacdo dos pregos dos servigos de — L L -
. Accionistas regionais, regionais, Municipios
aguas . R
Municipios Municipios
Servigos de 4 lJSae;VEr?tsi d?a?jes Servicos de
Na deciséo acerca de novos investimentos aguas, Entidades guas, Entid aguas, Water Servigos de
. ) o responsaveis ao : .
e da forma de financiamento dos mesmos responséaveis ao nivel reqional holdings aguas
nivel regional 9 ' regionais
Estado
Podem ser transferidas responsabilidades para os op eradores privados? Sim/Nao
Operacéo dos servigos de agua Sim Sim Sim Sim
Gestéo da relacdo com os clientes Sim Sim Sim Sim
Renova(;aoﬂdc_)s equipamentos sim sim sim sim
electromecanicos
Renovacéo das infra-estruturas existentes Sim Sim Sim Sim
Infra-estruturas principais Sim Sim Sim Sim
Pesquisa e desenvolvimento Sim Sim Sim Sim
Tomada de
outros deciséo e i i i
responsabilidade
final
Existem responsabilidades transferidas para os oper adores privados? Sim/Nao
Operacéo dos servigos de agua Sim Sim Sim Sim
Gestéo da relacdo com os clientes Sim Sim Sim Sim
Renova(;aoﬂdps equipamentos sim Sim Sim sim
electromecanicos
Renovacéo das infra-estruturas existente Sim Sim Sim Sim
Infra-estruturas principais Sim Sim Sim Sim
Pesquisa e desenvolvimento Sim Sim Nao Sim
Outros - - - -
Que principios sao utilizados para fixar o preco da agua potavel? Sim/Nao
Principio da cobertura dos custos Sim Sim Sim Sim
Taxa de crescimento da inflagdo Nao Sim Sim Sim
Limites anuais do prego Nao Nao Nao Nao
Principio geral de price cap Nao Nao Nao Nao

Outros

Razbes politicas

ACESSO A AGUA POTAVEL E AO SANEAMENTO A PESSOAS COM BAIXOS RENDIMENTOS

Satisfacdo das necessidades basicas das pessoas qua

Sim/Nao

ndo estas ndo tém acesso aos servigos publicos de &

gua?

Torneiras publicas
Pocos particulares (wells)

Sim
Sim
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Pocgos privados (boreholes) - - Sim -
Esgotos e focas sépticas privadas - - Nao -

100% de acesso
Outros ao abastecimento - - -
de agua potavel

Mecanismos de solidariedades criados para facilitar 0 acesso a agua potavel e ao saneamento

Descontos sob
diversas formas,
ex: para familias

. de baixos -

Quais? - . - Precos sociais

rendimentos e

familias com

mais de trés

filhos
Como é que séo financiados? Sim/Nao
Water subribers/consumidores das . ~ .
. . - Sim Nao Sim

companhias de agua
Taxa local/nacional - - N&o -

100% de acesso
Outros ao abastecimento - - -
de agua potavel

Continuacao da Tabela 19.

No que diz respeito as entidades com poder de decisdo no sector das aguas, verifica-se uma
enorme variedade de intervenientes responsaveis por estes servicos: companhias de agua,
accionistas, entidades responsaveis ao nivel regional (water holdings), governos regionais,

municipios e Estado.

N

Relativamente a participacdo dos privados no sector, verifica-se, de uma forma geral, uma

grande abertura, através da transferéncia de algumas responsabilidades para os mesmos.

De uma forma geral, o principal principio utilizado para fixar o preco da agua potavel é o
principio da cobertura dos custos e, com excepc¢do da Holanda, a taxa de crescimento da
inflaccdo. Para além disso, em Portugal existe uma grande influéncia das razbes de ordem

politica na fixacdo dos precos dos servicos.

Em termos de existéncia de mecanismos sociais, constata-se que Espanha e Portugal sdo os
Unicos paises com mecanismos sociais concretos e efectivos. No entanto, a Holanda, ndo
tendo esse tipo de mecanismos garante 0 acesso a agua potavel a 100% da sua populagéo e o
acesso ao saneamento a uma taxa perto de 100%. O mesmo ndo acontece na Roménia, pois,
ndo apresenta mecanismos sociais concretos e, apenas, garante o acesso a agua potavel
através de pocos e torneiras publicas, estando o0 acesso ao saneamento longe de se encontrar

garantido.
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Tipo de operadores prestadores dos servicos de agu  as

Analisando os quatro paises, no que diz respeito ao tipo de operadores dos servigos de aguas,
0 cenario geral comum a todos eles € que o sector publico continua a prevalecer, embora mais
nuns que noutros. Comparando os distintos tipos de servicos de aguas, com a excepcao de
Espanha, em todos os paises, denota-se um cenario muito idéntico quanto aos tipos de

operadores intervenientes no abastecimento de agua e no saneamento de aguas residuais.

No caso de Espanha isso ndo acontece, ja que, no abastecimento doméstico, o sector publico,
apesar de ser maioritario, encontra-se quase equiparado ao sector privado, com 44% e 40% de
participacdo respectivamente. Existem, ainda, mas em minoria, entidades mistas e corporacées
locais. Analisando o0 saneamento doméstico, encontra-se um cenario bastante distinto, pois, 0
sector publico prevalece com uma grande margem relativamente ao privado: 72% e 13%

respectivamente, ndo existindo neste caso, corporacdes locais.

Na Holanda, o sector publico é nitidamente dominante. O sector privado intervém apenas nas

aguas residuais e minoritariamente, apenas com 1% de participacao.

A Roménia e Portugal sdo os paises mais equiparados neste campo, com o sector publico a
participar em cerca de 80%. A distingdo entre os dois encontra-se nas percentagens de
participacdo do sector privado e misto. Em Portugal o sector privado prevalece sobre o misto,

situacao exactamente oposta ao que acontece na Roménia.
9.3. Custos, tarifas e precos

De uma forma geral, prevalece a estrutura tarifaria de duas partes, associada aos servicos de
abastecimento. A parte fixa depende de variaveis tais como: o calibre do contador, o tamanho
da propriedade ou a capacidade de conexdo ao servi¢o. A parte varidvel depende do volume
de agua consumido, podendo ser uniforme, crescente ou ainda formada por blocos. Ao servi¢o

de saneamento esta associada, maioritariamente uma taxa fixa pelo servico.

Na tabela seguinte encontram-se resumidos 0s aspectos relacionados com o0s sistemas

tarifarios adoptados por cada um dos paises analisados.
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Tabela 20 - Comparacao dos sistemas tarifarios anuais do ciclo de agua para o ano 2007, em relagdo ao

consumo de 200m* em euros. (adaptado de IWA, 2008)

Outras Taxa
PIB per taxas Taxa média média
ca ?ta Tarifa Tarifa médias Tarifa média sobre o Outras sobre a Taxa
Pais emp103 fixa variavel aplicada sobre agua saneamento taxas agua na média
oUros média média s sobre potavel de aguas médias | torneira total
a agua residuais e outras
potavel taxas
Holanda 28,47 51,62 209,99 0,00 261,62 319,58 0,00 53,92 635,11
Espanha 18,37 39,67 101,14 7,85 148,65 121,01 0,63 16,22 286,50
Roménia 2,80 0,00 113,04 21,48 134,52 53,71 0,00 10,11 198,34
Portugal 12,66 66,14 167,71 5,10 238,94 69,31 0,00 11,95 320,19
Taxa sobre os servigcos de aguas para os usos domést  icos
. Tarifa fixa ndo . . Blocgs de Blocos de tarifas Taxa fixa
Pais : Tarifa uniforme tarifas ou de Outras
medida crescentes :
decrescentes servigo
Holanda X X - - X -
Espanha - X - X X -
Roménia X X - - - -
Portugal - - - X X -

Componentes especiais dos tarifarios

Aspectos, tais como a sazonalidade e os critérios sociais, séo aplicados apenas nos paises

mediterraneos, Portugal e Espanha.
Recuperacao de custos

Em Portugal, no ano de 2007, verificou-se que apenas 72% dos custos incorridos com a
prestacdo dos servicos de &guas foram recuperados. No servico de abastecimento a
percentagem foi de cerca de 84% e, no servico de saneamento de aguas residuais urbanas, foi

apenas de 50%.
Factura média anual dos servi¢os de agua

Constata-se que a Roménia é o pais com a menor factura média anual dos servigos de aguas,
contrastando com a Holanda, com uma factura muito superior. Portugal e Espanha encontram-
se praticamente equiparados em termos de factura média anual. Contudo, salienta-se o facto
de haver uma grande disparidade, entre o0s paises em analise, no que diz respeito ao peso que

cada componente da factura tem na factura total (Figura 70).
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Figura 70: Factura média anual dos servigos de dguas para o ano 2007, em euros, para um volume

médio de 200 m®, relativamente as principais cidades de cada pais. 1 — Apenas para uma companhia:

Gelsenwasser AG. (adaptado de IWA, 2008)
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Affordability

Em Espanha, constata-se que, 0s servicos de agua representam cerca de 1% a 0,9% em
termos de rendimentos brutos disponiveis per capita, no rendimento familiar total. Em Portugal,
constata-se que, 0s mesmos representam cerca de 0,44% do rendimento médio mensal

disponivel dos agregados familiares.
Comparacao com outros servicos e bens

Em comparacdo com as despesas familiares noutros servicos e utilidades, os servigos de

aguas representam, com grandes diferengas, a menor fatia no consumo geral.

O que se gasta noutros tipos de despesas poderia ser aplicado em mais de um dia de consumo

nos servicos de aguas.
9.4. Leitura Cruzada - Sintese

Os paises com maior escassez de recursos hidricos e que estdo sujeitos a situacdes de stress
hidrico na época de estiagem, ou seja, Portugal e Espanha, sdo os Unicos que apresentam o

factor sazonalidade no tarifario.

O pais, com maiores taxas de atendimento dos servicos de aguas, € o mais desenvolvido
economicamente: a Holanda. Mas €, também, o que apresenta uma factura média anual
significativamente maior e que n&o apresenta mecanismos de apoio social concretos nas suas
estruturas tarifarias. O cenario contrdrio acontece com 0 pais economicamente menos
desenvolvido: a Roménia. Tem um PIB significativamente inferior aos restantes paises em
analise. Apresenta as menores taxas de atendimento, a menor factura média anual, e, também,
nao possui mecanismos de apoio social. No caso deste pais prevalece o auto-abastecimento e
a auséncia de saneamento nas zonas rurais mais periféricas, uma vez que, principalmente as
zonas montanhosas sao de dificil acesso e a garantia dos servicos de agua implica custos

elevados.

Também se pode verificar que s@o os paises que aderiram ha mais tempo a UE os que
apresentam maiores indices de proteccdo do recurso e melhores taxas de atendimento das
populagcBes aos servicos de aguas, isto, porgue sdo 0s que estdo ha mais tempo sujeitos as

politicas ambientais e que, portanto, logicamente, as possuem mais desenvolvidas.
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A Holanda é o unico pais onde a principal origem de agua para os servicos de aguas sao as
massas de agua subterraneas, com as consequentes implicacdes nos custos dos servicos, dai,
muito provavelmente, esta ser uma das razfes para este pais apresentar uma factura média

anual de 4gua muito superior aos restantes.

A estrutura tarifaria em duas partes, com uma componente fixa e outra variavel, € a mais
adoptada por todos os paises analisados para os servicos de abastecimento, apesar de as
suas componentes terem pesos significativamente distintos. Para os servigcos de saneamento é
sobretudo adoptada uma tarifa fixa, atendendo a dificuldade de medicdo dos caudais drenados
e tratados. Esta também ndo poderd estar relacionada com o volume de &gua potavel
consumido ja que nem todo esse consumo tem por destino o colector de aguas residuais,

sendo o caso, por exemplo, da agua utilizada para rega.

Na concepc¢ao dos tarifarios prevalece o principio da recuperacdo dos custos de manutencéo e
de operacdo dos servicos, sendo ainda muito incipiente a aplicacdo do principio de
recuperacao dos custos ambientais e do recurso, em paises como Portugal e Espanha, sendo

a Roménia o pior exemplo neste caso.

Os paises com menor populacdo sdo os que apresentam maiores consumos domésticos per
capita. Repare-se que a Espanha tem o dobro da populacdo da Roménia e tem praticamente
0S Mmesmos consumos que esta. As razdes para tal divergem de caso para caso, mas baseiam-
se, muito provavelmente, em dois pontos, por um lado, na falta de no¢do de escassez do

recurso e por outro, no menor sinal que o preco dos servicos de aguas da ao consumidor final.

Os paises mediterrdneos sdo 0s que apresentam maior abertura dos servicos de aguas ao
sector privado. Na Holanda o cenario é de todo diferente, com o sector publico a dominar todos
0s servicos de aguas. A maior abertura do sector deve-se, muito provavelmente, a maior
necessidade de grandes investimentos e as limitacdes ou debilidades financeiras do sector

publico.

Sendo um bem essencial e escasso, a 4gua continua a representar uma fatia insignificante na
totalidade dos gastos familiares, ndo se verificando problemas de acessibilidade aos servicos,
derivados do rendimento familiar, dai a reduzida no¢cédo de escassez do recurso por parte dos

seus consumidores.

A organizacdo dos servigcos de aguas, apesar de ter como unidade base de gestdo dos

recursos hidricos a bacia hidrogréfica, devido a implementacdo da DQA, esta relacionada com
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a propria organizacao de cada pais, ou seja, no caso de Espanha, por exemplo, esta encontra-
se dividida em regibes autbnomas que se encontram ligadas ao estado, neste caso também a
gestdo dos servicos € organizada segundo esta hierarquia. O mesmo acontece na Holanda,

dividida em provincias e em Portugal, onde prevalecem os municipios.
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PARTE IV — Conclusfdes e desenvolvimentos futuros

O presente trabalho inicia-se com um enquadramento tedrico sobre a agua como bem
economico, passando para uma abordagem econOmica da politica e gestdo da &gua na
Europa, com um enfoque em quatro paises europeus e finalizando huma andlise comparativa
dos casos seleccionados para estudo de caso. Tem como objectivos iniciais a analise dos
resultados gerais da aplicacéo de politicas de precos na gestédo dos recursos, a analise da sua
importancia e do grau de concretizacdo dos objectivos ambientais, para além da analise da
forma como as diferentes realidades econdmicas, sociais e climéticas afectam a escolha do

tipo de instrumentos econdmicos e a estruturacdo das politicas de precos.

Assim, tendo em conta os dois objectivos iniciais centrais, pode concluir-se que estes foram
atingidos. Isto, porque, considerando o primeiro objectivo, se constata a confirmacéo da teoria
da agua como bem econ6mico, ou seja, a um menor preco dos servigcos de aguas esta sempre
associado um maior consumo e, portanto, um maior risco de sobreexploracéo do recurso, com
0s riscos associados para a sociedade em geral, a tal perda de bem-estar social. Assim, pode-
se analisar o tipo de incentivos que a politica de precos da aos consumidores finais,
concluindo-se que estes, de uma forma geral, sé tém verdadeiro incentivo de diminuicdo do
consumo caso sintam o sinal de preco elevado a ele associado. Tendo em conta o0 segundo
objectivo, constata-se que as realidades econdmicas, sociais e climaticas, afectam a escolha
do tipo de instrumentos econdmicos e a estruturacao das politicas de precos. Contudo, sendo
paises da UE, a aplicacdo de instrumentos de politica de precos € bastante uniforme seguindo
a DQA e a experiéncia dos paises fundadores da UE. Constata-se que a um maior
desenvolvimento econdmico est4 associada uma maior protec¢cdo dos recursos hidricos; a
maior consciencializacdo ambiental da sociedade, estd associado um menor consumo e,
portanto, também, maior protec¢do dos recursos hidricos; e a maior escassez de recursos
hidricos, uma maior consciencializacdo da mesma e, consequentemente, um menor coNsuMo
e, mais uma vez, uma maior protec¢do dos recursos hidricos. Desta forma, pode-se concluir
que as diferentes realidades econémicas, sociais e climaticas tém uma influéncia decisiva na

eficiéncia das politicas de precos.

Tendo em conta alguns dos critérios de avaliagdo dos instrumentos econdmicos, referidos no
ponto dois do Capitulo 2 da presente tese, conclui-se que, no que diz respeito a eficicia
ambiental, esta ndo é atingida j& que, na grande maioria dos casos, ndo sdo dados os

incentivos correctos aos agentes, ndo tendo estes, por isso, a no¢ao de escassez associada ao
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recurso. A eficiéncia econémica também ndo é atingida, uma vez que, como base para a
definicdo do preco final dos servicos, sdo tidos maioritariamente em conta 0s custos
financeiros, ficando de parte as restantes componentes necessarias para a recuperacao total
do custo. Também né&o se verifica uma equidade espacial, porque existe uma disparidade nas
estruturas tarifarias praticadas, nas componentes de custos consideradas e consequentemente
no preco final do recurso. Quanto as preocupacdes sociais, que deverdo estar associadas ao
critério de equidade, constata-se que estas ocorrem apenas nalguns casos pontuais. Isto deve-
se, possivelmente, ao facto de a factura dos servicos de dgua e 4guas residuais continuarem a
constituir apenas uma fraccdo diminuta nas despesas globais das familias, tal como foi

mencionado no ponto quatro do Capitulo 9.

De forma a acompanhar a evolugdo da implementacdo da DQA e a concretizacdo dos seus
objectivos ambientais, no que se refere a aplicacéo de instrumentos econémicos, propde-se um
metodologia uniforme de comparacéo europeu, onde sejam analisadas todas as componentes
relacionadas com a sua eficiéncia, ou seja, eficiéncia na utilizacdo dos recursos hidricos, de
acordo com a sua disponibilidade, eficiéncia econdmica das politicas de precos implementadas,
equidade na distribuicdo espacial dos custos, caracterizacdo do tipo de instrumentos de
politicas de precos, caracterizagdo da regulagdo do sector, importancia do recurso como bem

essencial e comparagdo com outros servicos e utilidades.

Salienta-se ainda, para desenvolvimentos futuros aplicagbes da metodologia proposta, o
alargamento a todos os restantes sectores, agricultura e indUstria, e a outros contextos

ambientais, para além do contexto climéatico.

No desenvolvimento do presente trabalho identificaram-se lacunas de informacéo, bem como a
dificuldade em assegurar uma comparacdo consistente dos dados disponibilizados pelos

diversos paises. Assim, sugere-se um formato comum de reporte de informacéo.

Para além da andlise comparativa que foi realizada, € relevante, no futuro, identificar os pontos
fracos das politicas de precos em cada pais em estudo e, tendo em conta a realidade
econdmica, social e climatérica de cada um e a experiéncia de outros paises, propor melhorias
a estrutura de politica de precos adoptada, desenvolvendo, assim, um modelo de cooperacao

europeu.

132



Bibliografia

AGUDELO, J.l., Agosto 2001, The economic value of water — Principles and methods, Value of
Water Research Report Series No. 5, IHE Delf, The Netherlands

ANDERSON, Glen D., MCKINNEY, Daene C., ADLER, Marie-Jeanne, BOUVIER, Robert,
Margo 2004, Toward integrated water management in Romania: Recent developments and

future plans, consultado em http://www.feem-web.it/transcat_conf/conf_papers/McKinney.pdf

BARTOSZCZUK, Pawel, NAKAMORI, Yoshiteru, s.d., Modeling sustainable water prices,
consultado em http://www.jaist.ac.jp/~bpawel/BARTOSpopr8niew.pdf

BOOT, Sander, 2007, Economic policy instruments and evaluation methods in Dutch water
management — An analysis of their contribution to an integrated approach, Van Droffelaar &

Strater — Advies en argumentative, The Netherlands

BRISCOE, Jonh, Setembro 1996, Water as an economic good: the idea and what it means in

practice, The World Bank Washington DC, Cairo

BRUGGE Rutger, Jan ROTMANS, 2006, Towards transition management of European water
resources, Journal water resource management, Duch Research Institute for Transitions, The

Netherlands

CALVO, César de Mingo, COLMENAREJO, Ignacio Lozano, sd, Andlisis de las estruturas

tarifarias vigentes en Espana (afio 2007); EMIVASA e Canal de Isabel Il, Espafia

Comissdo Europeia, 2000, A tarifagdo como modo de reforcar a utilizacdo sustentavel dos
recursos hidricos, Comunica¢cdo da Comissdo ao Concelho, ao Parlamento Europeu e ao
Comité Econémico e Social, /* COM/2000/0477 final*/, Jornal oficial das Comunidades

Europeias, Bruxelas

CORREIA, Francisco Nunes, 2003, Politicas da Agua e do Ambiente na Construcdo Europeia,
em “O desafio da agua no século XXI: Entre o conflito e a cooperacao”, Instituto Portugués de

Relacdes Internacionais e Seguranca, Lisboa

DALHUISEN, Jasper, DE GROOT, Henri, NIJKAMP, Peter, 1999, The economics of water — a
survey or issues, Serie Research Memoranda, Faculteit der Economische Wetenschappen en

Econometrie, Amesterdam, The Netherlands

133



Directiva 2000/60/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 23 de Outubro de 2000, Jornal

Oficial das Comunidades Europeias

DWORAK, Thomas, BERGLUND, Maria, LAASER, Cornelius (Ecologic), STROSSER, Pierre,
ROUSSARD, Josselin, GRANDMOUGIN, Benoit (ACTeon), BERBEL, Julio, KOLBERG,
Solveig, RODRIGUEZ-DIAZ, Juan A., MONTESINOS, Pilar (Universidad de Cérdoba),
KOSSIDA, Maggie, KYRIAZOPOULOU, Ismini (NTUA), 2007, EU water saving potencial (Part 1

- Report), Institute for International and European Environmental Policy, Berlin

EDWARDS-JONES, Gareth, DAVIES, Ben, HUSSAIN, Salman, 2000, Ecological Economics -

An introduction, Blackwell Sciense Ltd, Oxford

EMBID-IRUJO, Antonio, Marco 2005, Water pricing in Spain, International Journal of Water

Resources Development n.°1, Vol. 21, pp 31-41, Zaragoza

ERSAR, Dezembro 2009, Caracterizacdo geral do sector, em Relatério anual do sector de

aguas e residuos em Portugal 2008, Volume 1, Lisboa

ERSAR, Dezembro 2009, Caracterizacdo econdémica e financeira do sector, Relatério anual do

sector de aguas e residuos em Portugal, Volume 2, Lisboa

ERSAR e IA, Dezembro de 2009, PEAASAR |I: Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e

Saneamento de Aguas Residuais 2007-2013, Relatério de acompanhamento, Lisboa

EUREAU, Junho 2009, Overview on Water and wastewater in Europe — Country profiles and
European statistics, European Federation of National Associations of Water & Wastewater

Services, Brussels

European Comission — DG Environmental, 2008, Water notes on the implementation of the

Water Framework Directive, Notes number’s 5 and 9, WISE, Brussels

EUWI, 2006, Info note and draft work plan 2007, em Conference of water directors of the Euro-

Mediterranean and Southeastern European Countries, Athens

FIELD, Barry C., FIELD, Martha K., 2002, Environmental Economics - An introduction, Third

Edition, McGraw-Hill Irwin, New York

134



GALA, Ana Filipa, 2009, Fundos de Garantia Ambiental: O Caso Particular do Fundo de
Intervencdo Ambiental, Universidade de Aveiro — Seccdo Auténoma de Ciéncias Sociais,

Juridicas e Politicas, Aveiro
GEUDENS, P. J., Junho 2008, Water Supply Statistics 2007, Rijswijk, Vewin, The Netherlands

HEINZ 1., 2005, The economic value of water and the EU Water Framework Directive: how

managed in practice?, Institute of Environmental Research, University of Dortmund, Germany

HENRIQUES, Antonio Gongalves, WEST, Cristina A., sd, Instrumentos economicos e
financeiros para a gestdo sustentavel da agua: Parte 1 — Aspectos conceptuais e obrigacdes
estabelecidas pela Directiva-Quadro da Agua, em “Proceedings do 5° Congresso da Agua — A
agua e o desenvolvimento sustentavel: Desafios para o novo século”, Associagcdo Portuguesa

dos Recursos Hidricos, Lisboa

HERRINGTON, Paul, Setembro 2007, Waste not, want not? Water tariffs for sustainability,

Centre for Sustainable Energy, Bristol, United Kingdom

HURTADO, Roberto Martin, Fevereiro 2010, Country case studies on financing water resources
management — Report on pricing and funding systems for water supply, sanitation and

wastewater treatment services in Spain, OCDE

ICWE, 1992, The Dublin statement on water and sustainable development, em International

Conference on Water and the Environment (ICWE), World meteorogical organization, Dublin

IWA, 2008, International Statistcs for Water Services — Information every water manager should

now about, Special Group Statistics for Water Services, Vienna

LAMBERTS, S.W.J., 2007, Transition management — New mode of governance for sustainable
development, Erasmus Universiteit Rotterdam, Rotterdam, ISBN: 978-90-5727-057-4

MAESTU, Josefina, DEL VILAR, Alberto, et al, 2007, Precios y costes de los servicios del agua
en Espafia. Informe integrado de recuperacion de costes de los servicios de agua en Espafia,
Articulo 5 y anejo Il de la Directiva Marco de Agua; Ministerio de Medio Ambiente e
Universidad de Alcald, Centro de Publicaciones, Espafia, ISBN: 978-84-8320-831-1

MONTEIRO, Henrique, ROSETA-PALMA, Catarina, Maio 2007, Caracterizacdo dos tarifarios
de abastecimento de agua e saneamento em Portugal, Departamento de Economia e Dindmia

— Centro de estudos sobre as mudancas socioecondémica, ISCTE, Lisboa

135



Netherlands Water Partnership and Partners for Water, sd, Dutch Water Sector 2009-2010,
Nijgh Periodieken B.V., The Netherlands, Schiedam

NEVES, Jodo L. C., 1997, Introducdo a Economia, Departamento de Economia da Faculdade
de Ciéncias Econémicas e Empresariais da Universidade Catdlica Portuguesa, 42. Edicao,
Editorial Verbo, Lisboa

NIXON, S.C., LACK, T.J., HUNT, D.T.E., LALLANA, C., A. F. Boschet, 2000, Recursos hidricos
na Europa: uma utilizagéo sustentavel? Situacao, perspectiva e questdes, Agéncia Europeia do

Ambiente, Copenhaga

OCDE, 1996, Implementation Strategies for environmental taxes, Head of Publications Service,

Paris

OCDE, 2010, Pricing water resources and water and sanitation services, OCDE Publishing,
IBSN: 978-92-64-08360-8

PALMA, Catarina Roseta, 2000, Andlise econdmica da agua em Portugal: Os desafios da
Directiva-Quadro, em “Actas del lll Congresso Ibérico sobre Gestion y Planificacion de Aguas.

La Directiva Marco del Agua: realidades y futuros”, Fundacion Nueva Cultura del Agua, Sevilla

PERRY, C.J., ROCK, Michael, SECKLER, D., 1997, Water as an economic good: A solution, or
a problem?, International Irrigation Management Institute, Colombo, Sri Lanka, ISBN: 92-9090-
351-1

PSIRU, Business School, University of Greenwich, UK, Robin de la Motte, Maio 2004,
WaterTime National Context Report — Netherlands, European Commission, Energy,

Environment and Sustainable Development, London

PSIRU, Business School, University of Greenwich, Maio 2005, WaterTime National Context —

Spain, Observatorio de los Servicios Publicos, Escuela de Relaciones Laborales, Madrid

PSIRU, Business School, University of Greenwich, Maio 2004, WaterTime National Context —

Romania, Observatorio de los Servicios Publicos, Escuela de Relaciones Laborales, Madrid

ROGERS, Peter, BHATIA, Ramesh, HUBER, Annette, Agosto 1998, Water as a social and
economic good: how to put the principle into practice, Development Cooperation Agency,
Estocolmo, Sweden, ISBN: 91-586-7620-1

136



ROTH, Eva, Janeiro 2001, Water Pricing in the EU — A Review, European Environmental

Bureau, Brussels

SAMUELSON, Paul A., NORDHAUS, Wiliam D., 2005, Microeconomia, McGraw-Hill
Interamericana de Espafia, 18.2 Edicao, Madrid, ISBN: 84-481-4707-3

SANTOS, Rui Ferreira, 2000, Repercussdes do custo de escassez e dos custos externos
ambientais no preco da &gua: algumas reflexdes, em “Actas del lll Congresso Ibérico sobre
Gestion y Planificacion de Aguas. La Directiva Marco del Agua: realidades y futuros”,

Fundacion Nueva Cultura del Agua, 13 a 17 de Novembro, Sevilla

SANTOS, Rui Ferreira, 2009, Aspectos econdmicos e financeiros, em Relato do 5.° Forum

Mundial da Agua, Istambul

SAVENIJE, Hubert, VAN DER ZAAG, Pieter, Marco 2002, Water as an economic good and
demand management — Paradigms with Pitfalls, International Water Resources Association,
Volume 27, pp 98-104, The Netherlands

SCHWARTZ, Klaas, 2006, Managing public water utilities — An assessment of bureaucratic and
new public management models in the water supply and sanitation sectors in low and middle
income countries, UNESCO - IHE Institute for Water Education, The Netherlands, ISBN: 978-
90-73445-15-4

SEVILLA, Matin, TORREGROSA, Teresa, 2009, La cuestién de la regulacion del sector del
agua potable y saneamiento en Espafia, Dpto. Andlisis Econémico Aplicado, Universidad de

Alicante, Alicante

SOARES, Claudia Alexandra Dias, 2001, O imposto ecolégico — contributo para o estudo dos

instrumentos econdmicos de defesa do ambiente, Stvdia lvridica, Coimbra Editora, Coimbra

Specialist Group Statistics and Economics, 2008, International statistics of water services —
Information every water manager should know about, International Water Association — IWA,

Vienna

TEODOSIU, Carmen, BARJOVEANU, George, TELEMAN, Daniela, 2003, Sustainable water
resources management — River basin management and the EC water framework directive,

Environmental Enginneering and Management Journal, Technical University of lasi, Romania

137



TIETENBERG, Tom, 2003, Environmental and Natural Resource Economics, Sixth Edition,

Addison Wesley, Pearson Education, New York

VAN DER BRUGGE, Rutger, ROTMANS, Jan, Abril 2006, Towards transition management of
European water resources, Journal water resource management, DRIft - Dutch Research

Institute for Transitions, The Netherlands

VINKE DE KRUIJF, Joanne, DINICA, Valentina, AUGUSTIIN, Denie C. M., 2009,
Reorganization of water and waste water management in Romania: from local to regional water

governance, Environmental Engineering and Management Journal, pp. 1061-1071, Romania

WATECO GROUP, 2003, Economia e Ambiente: Metodologia de aplicacdo da Directiva-
Quadro da Agua — Documento de orientacdo, Instituto da Agua, Ministério das Cidades,

Ordenamento do Territério e Ambiente, Lisboa

ZINNES, Clifford, TARHOACA, Cornel, POPOVICI, Mihaela, 1999, Enforcement, economic
instruments and water pollution abatement investment in Romania, Harvard Institute for

International Development

Enderecos electrénicos consultados  (entre 1 de Margo e 31 de Agosto de 2010)
http://lwww.iagua.es
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/eurostat/home/
http://www.eea.europa.eu/pt

http://www.waterland.net/index.cfm/site/Water%20in%20the%20Netherlands/pageid/82F 77A67-
F8E6-0465-01179B9CD26816FF/index.cfm

http://www.ersar.pt/website/
http:/imwww.vewin.nl/english/Pages/default.aspx
http://www.vng.nl/smartsite.dws?id=41361
http://www.rowater.ro/default.aspx

http://www.mmediu.ro/

138



http://lwww.economicinstruments.com/index.php/water/article/180-
http://www.aeas.es/
http://www.anrsc.ro/main.php?mn=21&cont=index
http:/www.iwahg.org/Home/

http://www.rijksoverheid.nl/#ref-vrom

http://insaar.inag.pt/

http://www.adp.pt/

http://hispagua.cedex.es/instituciones/distribucion/confederaciones.php?localizacion=Confedera
ciones%20Hidrogr%oE1ficas

139



140



Anexos

141



A.1. Alguns dos sistemas de politica de pregos utilizados na Unido Europeia. (Dworak et al., 2007)

Pais Ano Tipo Nivel Pagador Natureza Comentarios
- Tarifa sobre a agua potavel Admllgls;rlagao ) Numa base volumétrica. -
- Taxa sobre as aguas residuais Administragao i - -
local
- Sem taxas de poluigdo - - - Na descarga para as aguas naturais.
Sem custos do recurso para
) qualquer utilizador de ) Qualquer ) )
captaces superficiais ou utilizador
Austria subterraneas
N&o existe um método uniforme ao nivel
nacional para a definicdo das taxas (por
As taxas reflectem os custos totais exemplo, em Salzburgo, ao nivel
) Taxas sobre a recolha de Administracéo Utilizador financeiros e operacionais do doméstico as taxas estdo relacionadas
aguas residuais local municipio pela provisdo dos servigos com a area das habitacGes, nos hotéis
de aguas. estdo dependentes do niumero de camas
e nos restaurantes com o nimero de
cadeiras).
BEF 3/m® para as aguas subterraneas,
para a 4gua potavel (transfegidos para
1994 Taxas sobre as captacdes Flandres, Val6nia - 0s coqsumldores a BEF 4/m" de forma -
a cobrir as perdas), para outros fins
quando a captacao excede os
100.000m®.
Bélgica Para os consumidores domésticos,
baseado no seu consumo de agua
(Bruxelas: BEF 14/m?, Valonia: BEF . . .
. 3 . 3 Aplicado nas trés regides de forma a
. A Companhias de 18/m*, Flandres: 25/m”). As descargas ) - = .
1996 Taxas sobre as aguas residuais - financiar a construgdo de infra-estruturas

agua, trés regides

industriais pagam por m? de efluente
descarregado, numa taxa que varia
com o contetddo em poluentes dos
efluentes).

de tratamento de aguas residuais.
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Companhias de

Flandres: o preco é uma taxa fixa, sendo
de zero para os primeiros 15 m3/pessoa

1997 Tarifa sobre a agua potavel . . - Utilizador - e e
agua, trés regides na habitacdo e uma taxa volumétrica de
BEF 35 a BEF 38 /m°.
O investimento médio anual no
abastecimento publico de agua e na
1995 Tarifa sobre a dgua potavel Municipios Utilizador FM 4,94/m* (média) recolha de aguas residuais, nos ultimos
anos 90, foi de cerca de FM 1,8 mil
Finlandia milhges.
As taxas sobre as aguas residuais
- Taxa sobre as aguas residuais Municipios Utilizador FM 7,84/m* (média) er)gont[am-se,dlrectamente ligadas a
utilizacao de agua, mesmo quando é
uma taxa separada.
L De qcordo com uma quantldage . Receitas: FRF 9,4 mil milhdes (1995),
- A . Municipio, | medida ou estimada de substancias no R S .
1964 Taxas sobre a poluicdo Agéncias de agua e - redistribuidos as indudstrias, autoridades
industria | efluente descarregado (decidido pelos S ;
L . regionais e aos agricultores.
Comités de Bacia).
Taxas sobre a recolha de — . - Em volume liquido ou substancias
Franca - . L Agéncias de dgua | Utilizador . -
aguas residuais removidas.
FRF 833 milhdes (1992) para o Fundo
- Taxas sobre o uso de agua Estado Utilizador | Sobre o volume de agua utilizado. NaC|o~naI para o Des_e_nvgl_\nmento da
Aducédo de Agua, Ministério da
Agricultura e Pescas.
Existem grandes diferencas entre as
taxas nos varios Estados Federais.
Obras Alguns Estados néo introduziram sequer
. Taxa sobre a captagdo de Estados Federais | publicas de | Bases volumétricas PEM 0,03 a PEM 9 - 9
Diferente | . N . 3 estas taxas. Uma grande quantidade de
aguas subterraneas (Lander) aguae 1,1 /m". Pl h .
R taxas é utilizada para financiar as
industria - x
medidas de protec¢do dos recursos
hidricos.
Alemanha ~ . s
) Taxa sobre a captagdo de Estados Federais Todos os Bases volumétricas PEM 0,01 a PEM )
aguas superficiais (Lander) utilizadores 0,07 /m®.
Estado: a taxa A taxa € baseada na concentragdo de | As taxas aumentam em vérias etapas
. S deve ser cobrada | Municipio, | determinados poluentes e de unidades | (1981) até DEM 70/unidade (1997). Tém
- Taxa sobre 4guas residuais o . A . .
pelos Estados industria | toxicas (substancias nocivas e grupos de ser usadas para as medidas de

Federais

de substancias nocivas).

protecgéo dos recursos hidricos.
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Insuficiente para o financiamento do

Taxa sobre as aguas residuais, Companhias . Baseado no volume das grandes . N .
L . . . Utilizador - tratamento das aguas residuais, cobrindo
Grécia - com imposto sobre o locais de agua e o propriedades ou em precos ~
doméstico ) 0s custos de operacao nas grandes
saneamento saneamento contratuais. ;
cidades.
Companhias
) . . . privadas de . _ Os precos subiram de HUF 0,8 (1980)
. Tarifa sobre a agua potavel abastecimento de Utilizador para HUF 70 (1998).
Hungria agua
i Taxa sobre a agua e as aguas i i i i
residuais
. S Companhia de - Sobre o volume e a qualidade das Financia parcialmente a recolha e o
- Taxa sobre as 4guas residuais . Utilizador .
Al agua local aguas. tratamento dos efluentes.
alia
) Taxa sobre as descargas Companhia de Emp_resa Em funcéo da quantidade de Financia parcialmente a compensagéo
poluidoras para o ambiente agua local poluidora poluentes, carga poluente. dos danos causados.
. ~ Cobre os custos dos sistemas de
Administracéo .
Malta - Taxa de saneamento local - Baseado no volume. saneamento e tratamento das aguas
residuais.
Portugal - Tarifa sobre a dgua potavel - - - -
1995 Tarifa sobre a dgua potavel Servu;qs Iogals € Utilizador Difere, dependerjdo da regido e do -
regionais sector em questao.
- . . De forma a cobrir os custos de
Baseada na quantidade e qualidade . . = .
- . . . - R investimento e operacao das tecnologias
1995 Taxa de poluicdo da 4gua Municipios dos efluentes. A taxa é proporcional a
L~ . S redutoras da carga poluente dos
) carga de poluigcdo das aguas residuais. 2 -
Eslovénia efluentes para niveis permitidos.
) Uma companhia que apresente um plano
o de saneamento para reducéo das
Imposto geral sobre a poluigéo o
- . Estado - descargas poluentes, pode ficar isenta
das massas de 4gua . .
do imposto caso esse plano seja
efectivamente executado.
. Sobre as substancias poluidoras. Exceptuando o ano de 1992, receitas:
Imposto sobre as descargas Municipio, . P ) S
- X ) Central L Unidades tarifarias para os titulares de | ESP 5,9 mil milh8es, mas com a recolha
poluidoras dos rios industria : o o
Espanha licenca. limitada (42%).
. S Regional Municipio, | Baseado em descargas estimadas Para cobrir o tratamento de aguas
- Taxas sobre as aguas residuais Cx L . . N
(8 regides) industria para massas de agua naturais. residuais.
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Taxa sobre o servigo de
saneamento urbano

Sector Doméstico
e Industrial

A taxa pode ter em conta as
concentracBes em poluentes, mas sao
muitas das vezes baseadas apenas no
volume dos efluentes, tanto para
utilizadores domésticos como
industrias.

Para cobrir o tratamento de aguas
residuais e 0 saneamento.

Companhias de

Taxa por m® num sistema de precos de
dois niveis que cobre os custos de

Taxa sobre a agua potavel . X Utilizador ) -
agua locais bombeamento e tratamento e, ainda,
parte dos custos de financiamento.
- Taxa para a recolha e Administracéo Utilizador,
Suécia . S s - -
tratamento das aguas residuais local indastria

Continuacéo do Anexo 1.
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A.2. Exemplo de uma factura de agua espanhola: municipio de Juneda.

DADES DE CONTRACTE
S 0 re a Niim.contracte 13720000836
Titular SANFELIU MIRANDA,RAMON
‘ NiF client A0668348R
%%RVEIY MUNICIPAL D'AIGUA DE JUNEDA Adreca FONDQ_50-25430 JUNEDA
25430 JUNEDA
DADES DE FACTURACIO
Niim. factura 09000801
Periode facturacio 2009/1
Data emissio 30-11-2009
N e 13720000836 B3600
TELEFON
SATENGIO CLIENT
TELEFON SANFELIU MIRANDA,RAMON
AVARIES 24h FONDO 50

WEB CORPORATIVA 25430 JUNEDA

FACTURA ANUAL Volum (m?) Preu unitari import (E)  IVA (%)

! SERVEI MUNIGIPAL D'AIGUA {AD8146367) ik £ .
1 RIGUA 78,20 VS . ))
i Facturacié periode 78,20 7 MISSATGE -l
WA 547 : "
VA 7,00 %S/ 78,20 5,47 :
TOTAL Servei icipal d'Aigua 83,67 L
AGENCIA CATALANA DE L'AIGUA(QO801031F)
CANON BE L'AIGUA 3,89
Minim 0,3333x1 72,00 0,3318 23,89 7
i IVA 167
: VA 7,00 %S/ 23,89 1,67
! TOTAL Agencia Catalana tle I'Aigua 25,56
LA VOSTRR - EEE .
DESPESA . k34"
La vostra despesa mitjana en
: aquest periode ha estat de
i 0,25 Eur/dia, dels quals
0,19 Eur./dia corresponen 2
aigua.
CONSUM TOTAL m 108,23 €
0B 1407 4B 108
Comptador  Didmere Unitats Leciura anterior __Lectura actual Consum  HABITATGE BOP NUMERO 81 DE 06-06-2009
1 Qo// oof

=

Al'digua A casa, s millor utiitzar un petit contenidor al
no hi bany per firar-hi goses, compreses, pastonels de
“ » ' les orelles, mocadars de paper i pidstics.
e.nCiS xmd‘ Al carrer, utilitza les papereres per no ermbussor
resicus solids  tes clavegueres.

\,

11

El canon de l'aigua és un tribut recaptat per compte de I'Agéncia Catalana de I'Aigua que, per a més informacio, posa a la vostra
disposicio el teléfon 012 i la web httg:/!mediambient.gencat.catlaca Tarifes publicades al DOGC 5288 de 31/122008

DADES PER AL PAGAMENT

Limport de la factura us serd carregat proximament al compte nim. 2073-0187-
JUNEDA. Digits ocuits per a la seva seguretat. El pagament d'aquesta factura es iustifica
liguidacié de fes anteriors

++.010006**** de CAIXA D'ESTALVIS DE TARRAGONA de
amb el carrec al compte o llibreta d'estalvis i no acredita la
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[ 3 onsumidores, no
A.3. Comunicacdo das actualizagdes no preco dos servigos de agua aos ¢

municipio de Bacau, na Roménia.

He.
1/ 3006
ro
Nivel actual, aprobat prin HCL |- Indicele de | Nivel propus, incepand cu data de /,:;aa ;w-/
Activitatea | (U nr.259 din 28.09 2006 ajustare 01 aprilie 2010 odt 7 0F Bpa
- 1) Pret/tarif V) Pret/tarif aferent Pret/tarif pentru
{f' /D Pie Wvicedle pentru pentru rest perioadei ) rest utilizatori P@&""
- populatie utilizatori ianuarie populatie fara TVA, Cik TV
inclusiv TVA, | fara TVA, 2006- inclusiv TVA, 2 & /"’f
lei/mc lei/me noiembrie lei/me S
(VA 2008 gty
3,30

Apa Nowe, | 2,63

Ceyncl v G QO
]
Art.2. - Se aproba incepand cu data de 01 aprilie 2010 ajustarea pretului pentru apa livrata

. =S
de citre S.C. Compania de Apa Baciu SA, pentru S.C Comunal Service Comanestj SA din
judetul Bacau, cu indicele preturilor de consum de 1 18,53 (18,53%) aferent perioadet

. @je 2006 - noiembrie 2008, dupa cum urmeaza:
A¥tivitatea

Indicele de | Nivel propus incepand cu data

Nivel actual, aprobat prin HCL

nr.259 din 28.09.2006 ajustare de 01 aprilie 2010
Pret/tarif Pret/tarif aferent Pret/tarif Pret/tarif
pentru pentru rest perioadei pentru pentru rest
populatie utilizatori | januarie 2006- populatie utilizatori
inclusiv TVA, | fara TVA, noiembrie inclusiv TVA, | fara TVA,
lei/me lei/mc 2008 lei/mc lei/mc
Apa  pentru - 1,00 - 1,18

S8.C. Comunal
Service
Comanesti

Art.3. - La data intririi in vigoare a prezentei hotiréri, isi inceteazs aplicabilitatea H.C.L,

Bacau nr. 259/28.09 2006
- Artd4. - Hotararea va fi comunicata Viceprimarilor Municipiului Bacau, Administratorului

TA CONTRASEMNEAZA,

PRESEDINTE D :
BOGATY SECRETARUL MUNICIPIULUI BACAU
Ronia ’?Ncomz.ovmm POPOQNICT
RIVARIA 7 |

NR. 76 S o e
DIN 25.03.2010 — g MJE
OP. SMP/R.T/Ex.1/DsI-And v X
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