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RESUMO

A avaliagdo de desempenho ambiental (ADA) consiste numa ferramenta de apoio a deciséo,
fornecendo elementos de medi¢do, comparagéo e analise, de forma objectiva e com exactiddo. No
presente trabalho apresenta-se uma proposta de abordagem a ADA de estagbes de tratamento de
aguas residuais (ETAR) urbanas com descarga em zonas costeiras, através da utilizacdo de
indicadores ambientais. Reconhecendo-se a especificidade das aguas costeiras como meio receptor de
aguas residuais urbanas tratadas, propde-se um conjunto vasto de indicadores de desempenho
ambiental e de indicadores de condigdo ambiental, destinados a avaliar o desempenho das ETAR.
Procede-se seguidamente a aplicagdo da metodologia proposta a um conjunto de 80 ETAR localizadas
na faixa costeira portuguesa, cujas descargas se localizam na area de influéncia de aguas balneares,
incluindo a analise de desempenhos negativos para o indicador de qualidade do meio receptor
proposto. Recorreu-se a informagao obtida junto das entidades gestoras das ETAR, entre 2003 e 2005,
ao longo de duas fases, uma de inquérito e outra de visitas técnicas com amostragem e caracterizagao
das aguas residuais urbanas. Procede-se previamente ao estabelecimento do enquadramento legal
relevante e a identificagdo dos instrumentos de planeamento que conformam as politicas seguidas no
sector. Analisa-se 0 quadro conceptual dos sistemas de gestdo ambiental e de avaliagdo do
desempenho ambiental, identificando-se as principais abordagens existentes, quer as de caracter
genérico, quer as especificas dos sectores da agua e do saneamento. Por ultimo, apresenta-se um
conjunto de conclusdes sobre as potencialidades de utilizagdo e desenvolvimento da metodologia
proposta, bem como sobre os resultados obtidos no exercicio de aplicagdo. A metodologia proposta
fornece um bom instrumento de avaliagdo do desempenho ambiental das ETAR, permitindo indiciar se
estas poderdo constituir uma fonte de problemas para a qualidade das aguas balneares, requerendo,
no entanto, abordagens complementares para a sua confirmagdo. O desempenho ambiental das ETAR
tem registado uma evolugdo globalmente positiva mas carece ainda de melhorias em diversos
dominios. Identificam-se como principais lacunas a dificuldade na obtencao de dados e a necessidade
de desenvolver novos indicadores de estado do ambiente capazes de reflectir o nivel de desempenho
ambiental das ETAR. Por ultimo, sugerem-se novas linhas de investigagdo, em continuagéo do estudo

agora realizado.

Palavras-Chave: Avaliagdo de Desempenho Ambiental; Indicadores de Desempenho Ambiental;

Indicadores de Estado do Ambiente; Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais; Aguas Costeiras.
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ABSTRACT

The environmental performance evaluation (EPE) is a supporting decision tool, providing elements for
measurement, comparison and analyses, in an objective way and with precision. In the present study,
an approach to the EPE of urban wastewater treatment plants (UWWTP) with discharge in coastal
zones, through the use of environmental indicators, is proposed. Recognizing the coastal waters
specificity to receive treated urban wastewaters, is proposed a set of environmental performance
indicators and environmental condition indicators, to evaluate the UWWTP performance. Following, the
proposed methodology is applied to a set of 80 UWWTP located along the portuguese coastal zone,
whose discharges are made in the influence area of bathing waters, including the analysis of negative
performances for the receiving waters quality indicator proposed. It was used information provided by
the UWWTP management entities, between 2003 and 2005, along two phases: the first one consisting
in an inquiry, and the second one consisting in technical visits, with urban wastewater sampling and
characterization. Previously, the relevant legal framework was established, and the sectorial planning
tools were identified. The environmental management systems and the EPE conceptual framework are
analysed. Additionally, the existing main approaches are identified, either the general approaches or
water and sewage sectorial approaches. A set of conclusions about the use and development
potentialities of the proposed methodology, as well as about the obtained results of the application
exercise, is presented. The proposed approach gives a good UWWTP EPE tool, indicating the
possibility of the UWWTP being the origin of bathing water quality problems. However, to confirm this
indication, we need complementary approaches. The UWWTP environmental performance evolution
has been globally positive, in spite of the necessity of improvements in several issues. The main gaps
identified were the difficulty in obtaining the data, as well as the necessity to develop new environmental
state indicators, which reflect the UWWTP performance level. Finally new research lines, in continuity

with these studies, are suggested.

Key Words: Environmental Performance Evaluation; Environmental Performance Indicators;

Environmental State Indicators; Wastewater Treatment Systems; Coastal Waters.
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“Benchmarking is the practice of being
humble enough to admit that someone else is better at
something, and being wise enough to learn how to

match and even surpass them at it”

Carla O'Dell, APQC (1993)

“Benchmarking is the process of comparing and
measuring an organisation's business process and
performance against a given standard. Environmental
benchmarking is an environmental management tool
that can provide a substantial contribution to the

improvement of environmental performances.”

European Environmental Benchmarking Network

“An indicator is a parameter, or a value derived from
parameters, which points to, provides information about,
and describes the state of a phenomenon, environment
or area, with a significance extending beyond that

directly associated with a parameter value.”

OECD (2003)
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INTRODUGAO

Existem actualmente em funcionamento no territério nacional um grande nimero de estagbes de
tratamento de aguas residuais (ETAR) urbanas, muitas das quais localizadas em zonas costeiras, nas
quais a pressao demografica € muito forte, sendo elevado o esforgo financeiro que tem vindo a ser
desenvolvido para cobrir 0 pais com este tipo de infra-estruturas de saneamento ambiental. No entanto,
ndo sdo muitas vezes colhidos os beneficios ambientais expectaveis em resultado do seu
funcionamento, ou inclusivamente desconhecem-se os beneficios reais do seu funcionamento, visto
serem comuns uma vasta panoplia de deficiéncias de funcionamento, quer devidas a erros de
concepgao e construgdo, quer a uma exploragéo pouco cuidada, desinteressada, por vezes até mesmo

negligente.

Ainda que ao nivel do tratamento das aguas residuais urbanas se tenha assistido nos Ultimos anos a
progressos significativos, quer em termos quantitativos, quer em termos qualitativos, alguns concelhos,
quer no interior do pais quer nas zonas costeiras, ndo dispdem ainda de infra-estruturas adequadas
para o tratamento das suas aguas residuais urbanas, descarregando-as directamente nos rios, nos
estuarios ou nas aguas costeiras, sem qualquer tipo de tratamento. Esta situagdo é agravada pelo
limitado, embora crescente, numero de unidades industriais que procedem ao tratamento dos seus
efluentes com eficacia, a que acresce, por ultimo, mas ndo de menor importancia, o efeito da polui¢éo

difusa.

Estamos ainda longe dos niveis de tratamento de aguas residuais urbanas assegurados nos paises do
norte da Europa (Islandia, Finlandia, Suécia e Noruega), onde a esmagadora maioria das ETAR
dispdem ja de tratamento terciario e onde a remogéo dos nutrientes azoto e fosforo dos efluentes
constitui a preocupacao central (EEA, 2003). No entanto, ainda assim, em 1998 apenas a Austria e a
Dinamarca se encontravam numa situagdo préxima da conformidade no que respeita a descarga de
aguas residuais urbanas em zonas sensiveis. Muitos paises definiram entdo planos no sentido de

melhorar esta situagdo, tendo-se registado uma evolugao positiva desde essa data (EEA, 2003).

De qualquer modo, havera que referir que as problematicas existentes nos paises do norte da Europa
sdo algo diferentes das existentes em Portugal, onde ndo existem problemas como os niveis de
eutrofizagdo do mar Baltico, e onde dispomos de uma costa Atlantica com um elevado hidrodinamismo

e um forte poder de autodepuragé@o das aguas residuais urbanas. Esse mesmo facto foi reconhecido
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pela Unido Europeia ao aceitar que Portugal aumentasse o nimero de zonas costeiras em que as
aguas se encontram classificadas como menos sensiveis, ao abrigo da Directiva do Conselho n.°
91/271/CEE, de 21 de Maio de 1991, o que ocorreu recentemente através da publicagdo do Decreto-
Lei n.° 149/2004, de 22 de Junho.

Em matéria de tratamento de &guas residuais urbanas, como noutras, Portugal segue o perfil dos
paises do sul da Europa onde o processo de desenvolvimento moderno teve um inicio mais tardio. De
qualquer modo, ndo nos poderemos esquecer que 169 das 526 aglomeragdes com mais de 150.000
h.e. existentes no espago da UE n&o tinha em 2002 padres de tratamento compativeis com as
exigéncias da Directiva do Conselho n.° 91/271/CEE, de 21 de Maio de 1991, 25 das quais, como
Bruxelas, Barcelona, Mildo, Cork, Brighton ou Porto ndo dispunham mesmo de qualquer tratamento
(figura 1) (EEA, 2003).

N.° de Aglomeragdes da UE-15 com Mais de 150.000 h.e. por Nivel de Tratamento
Situagio em 1 de Janeiro de 2002

B Sem tratamento

28% B Tratamento secundario incompleto ou
tratamento primario

@ Tratamento secundario completo com

58% tratamento terciario incompleto

O Tratamento secundario completo com
tratamento terciario completo

B Sem informacgéo

Figura 1: N.° de aglomeragbes da UE-15 com mais de 150.000 h.e. por nivel de tratamento, situacdo em 1 de
Janeiro de 2002.

A Directiva do Conselho n.° 91/271/CEE, de 21 de Maio de 1991, relativa ao tratamento de aguas
residuais urbanas, veio estabelecer um conjunto de requisitos relativos as condigbes a respeitar na
descarga destas aguas residuais, de forma a garantir a qualidade dos meios receptores, tendo em
consideracédo a dimens&o das aglomeragdes e o tipo e sensibilidade do meio receptor, balizando desde

entdo o quadro legal e operacional no qual se movem os agentes do sector.

O incremento dos niveis de tratamento de aguas residuais urbanas constitui hoje em dia uma das
preocupacdes centrais das politicas nacionais e comunitaria de ambiente. Ao nivel comunitério, tal
encontra-se expresso quer no 6.° Programa de Acgao em Matéria de Ambiente, quer na Estratégia para

Protecgdo e Conservagdo do Ambiente Marinho, quer no vasto acervo legislativo actualmente
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existente, em particular a Directiva n.° 91/271/CEE, de 21 de Maio de 1991. Neste contexto, pretende-
se incrementar os niveis de qualidade ambiental, evitando impactes ambientais significativos ou riscos

para a saude e bem-estar humanos.

Também no que respeita a qualidade das aguas balneares foram estabelecidas normas vinculativas a
nivel europeu, através da Directiva n.° 76/160/CEE, de 8 de Dezembro de 1975, tendo sido este um
dos primeiros passos e dos melhor sucedidos da politica europeia no dominio da dgua. A Directiva de
1976 relativa as aguas balneares nao sé estabeleceu normas vinculativas para as aguas balneares em
toda a Unido Europeia, como também resultou numa sensibilizagdo do publico sem precedentes, dado
que os cidadaos tém a percepgao de que a qualidade das aguas balneares os afecta directamente no

seu quotidiano.

No caso de Portugal, as aguas balneares costeiras registavam niveis de inconformidade de 35%, em
1994, tendo-se registado desde entdo uma evolugdo muito positiva que conduziu a um valor de

inconformidade de apenas 2,2%, 10 anos depois.

Foi recentemente aprovada a Directiva n.° 2006/7/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de
Fevereiro de 2006, relativa a gestdo da qualidade das aguas balneares, a qual estabelece disposicdes
aplicaveis a monitorizagdo e classificagdo da qualidade das aguas balneares, a gestao da qualidade
das aguas balneares e a prestagao de informagdes ao publico sobre as aguas balneares, revogando a
Directiva n.° 76/160/CEE, de 8 de Dezembro de 1975.

Diversos estudos recentemente elaborados sobre a avaliagdo do desempenho ambiental e da
conformidade legal das ETAR urbanas em Portugal continental, sintetizando os principais problemas do
sector, tém revelado um diagnéstico nacional preocupante (Freire, 2004a; Freire, 2004b; Freire et al.,
2004; Freire, 2005; Freire, 2006a; Freire, 2006b; Freire et al., 2006), alertando para a necessidade de

se realizarem esforcos adicionais na melhoria do desempenho das infra-estruturas existentes.

Recorde-se que em muitos locais, a boa qualidade das &guas balneares tem sido um factor
consideravel na promogado do sector do turismo. Simultaneamente, os esforgos desenvolvidos no
sentido de uma maior protecgéo das aguas implicam custos de modernizagao das infra-estruturas para
tratamento das aguas residuais, mas esses custos s@o largamente compensados pelos beneficios

obtidos.

Séo raros na Europa os estudos especificos com avaliagdes econdmicas exaustivas das alteracdes na
qualidade das aguas balneares, embora alguns estudos se tenham debrugado, de forma parcial, sobre
questdes economicas relacionadas com a melhoria da qualidade das aguas. Os estudos demonstram a

importancia econdémica da melhoria da qualidade das aguas balneares, relativamente a regides e locais
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de banho especificos, bem como a empresas e sectores econémicos especificos. Na globalidade, a
melhoria da qualidade das aguas balneares resulta numa redugéo dos perigos para a saude humana e
dos custos de tratamento, num aumento do volume de negdcios de alguns sectores econdmicos
(principalmente o turismo, mas também as pescas), num aumento do valor do imobiliario e do valor
econdmico dos terrenos, bem como em aumentos com efeitos de dificil quantificagdo monetaria, como

os valores estéticos e culturais (COM, 2002).

Um estudo elaborado pelo “Joint Group of Experts on the Scientific Aspects of Marine Pollution”
(GESAMP), com base em estimativas globais do numero de turistas-banhistas a nivel mundial e em
estimativas da OMS sobre 0s riscos relativos a varios niveis de contaminag&o, estima que tomar banho
em mares poluidos causa anualmente cerca de 250 milhdes de casos de gastroenterite e de doengas
do aparelho respiratdrio superior. Algumas destas pessoas ficardo incapacitadas a mais longo prazo. O
impacto global pode ser medido adicionando os anos totais de vida saudavel que sao perdidos devido
a doenca, incapacidade e morte utilizando uma nova medida - 0 ano de vida ajustado por incapacitagéo
(AVAI) - desenvolvido pela OMS e pelo Banco Mundial. Aplicando este método conclui-se que o
encargo a nivel mundial de doengas decorrentes de tomar banho no mar € da ordem de 400.000 AVAI,
comparavel ao impacto global da difteria e da lepra. Estima-se que o custo para a sociedade, a nivel
mundial, & de cerca de 1,6 mil milhdes de dolares americanos por ano (COM, 2002).

Estudos realizados na Costa de Opal, na bacia hidrogréfica de Artois-Picardia, em Franga, estimaram
que as perdas econdmicas anuais no sector do turismo seriam de 300 a 500 milhdes de euros caso se
verificasse uma deterioragao na qualidade das aguas balneares. Estas perdas econémicas podem ser
comparadas com os investimentos globais de 150 milhdes de euros em tratamento de aguas residuais
urbanas realizados ao longo dos ultimos 10 anos para atingir a actual qualidade das aguas (COM,
2002).

Um estudo realizado na Ilha de Rodes, na Grécia, avaliou os beneficios globais da prevencdo da
degradagdo do ambiente costeiro decorrente da pressé@o crescente do turismo. Na globalidade, a
prevencao da degradacao resultaria em beneficios (danos evitados) de 15 milhdes de euros anuais ou
de 3 % do PIB da ilha (COM, 2002).

Estudos no Reino Unido estimaram, relativamente a varios locais, a disponibilidade da populagdo em
pagar (“willingness to pay”) pela reducao dos riscos de doenga que resultaria da revisdo da Directiva n.°
76/160/CEE. A disponibilidade média das pessoas para pagar esses custos foi estimada entre 24 e 45
euros por ano (COM, 2002).

Os resultados dos estudos de casos levaram a concluir que, na maioria dos locais, sera exequivel

atingir niveis de qualidade das aguas mais rigorosos que os actuais. Na medida em que seja garantida
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a conformidade com a Directiva n.° 76/160/CEE, os custos permanecem inferiores aos beneficios
previstos. Tendo em conta a importancia do turismo no que diz respeito a avaliacdo dos beneficios,
estes serdo maiores nos locais onde o turismo constitui uma actividade importante, como é o caso de

Portugal, mesmo em relagéo a niveis de qualidade muito rigorosos (COM, 2002).

Dos exemplos apresentados conclui-se que o0s custos econdmicos da degradagdo ambiental,
externalidade negativa muitas vezes ndo considerada, ou os custos de protecgdo ambiental
associados, quando comparados com 0s beneficios econémicos de assegurar uma boa qualidade

ambiental, favorecem claramente esta Ultima opgé&o.

O bom funcionamento de sistemas de tratamento de &guas residuais urbanas em zonas costeiras,
dada a especificidade das dindmicas presentes no meio natural em causa, bem como o0s exigentes
tipos de uso que ai se desenvolvem, constitui uma exigéncia ambiental, social e legal, sendo um
desafio permanente para as entidades gestoras dos sistemas a procura do melhor nivel de

funcionamento e de gestdo das infra-estruturas, de forma a irem ao encontro dessa necessidade.

Por um lado, ha que encontrar um equilibrio entre o nivel de tratamento a assegurar em terra e o nivel
de tratamento possivel de assegurar nas aguas costeiras, sem pér em causa a sua qualidade, fazendo
uso das capacidades de autodepuragdo do meio natural, resultantes da hidrodindmica costeira e das
taxas de inactivagéo bacteriana. Ha assim que conciliar beneficios ambientais, facilidade de exploragédo
e manutengao das infra-estruturas e optimizagé@o de custos, sempre com o0 objectivo de obtengéo da
melhor solugdo técnica de dimensionamento e da solugdo mais econoémica, para 0s objectivos

ambientais pretendidos.

Por outro lado, as entidades gestoras carecem de indicadores de desempenho ambiental e de estado
do ambiente que traduzam de forma objectiva e em cada momento o bom nivel de funcionamento
alcangado pelas estagdes de tratamento de &guas residuais (ETAR), bem como a sua evolugdo ao
longo do tempo, ou até mesmo a comparagao desse nivel de desempenho com o de infra-estruturas
similares, por forma a que a gestdo possa assumir um processo de melhoria continua, com base em

critérios comparaveis, verificaveis e dotados de objectividade.

A eficacia na gestdo permite avaliar até que ponto os objectivos declarados ou requeridos séo
alcangados, enquanto a eficiéncia permite ajuizar sobre a forma como os recursos disponiveis
utilizados, incluindo os recursos humanos, materiais e financeiros, séo utilizados de modo optimizado

para o alcance dos objectivos, minimizando 0 seu uso.

Os conceitos de eficacia e de eficiéncia séo da maior relevancia em matéria de gestéo de estagdes de

tratamento de aguas residuais, num momento em que as entidades gestoras dos sistemas, num
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contexto de globalizagdo dos mercados, se vém pressionadas a adopgao de critérios de gestdo mais
exigentes e que obedegam ao bindmio eficiéncia-eficacia.

Neste contexto, a utilizag@o de indicadores de desempenho constitui um incentivo e um instrumento de
apoio a monitorizacdo da eficiéncia e da eficacia das entidades gestoras. Constituem um instrumento
promotor do “benchmarking” de processo concebido para garantir melhorias de desempenho, através

de inter-comparagdes ou comparagdes com outros sistemas de tratamento.

Os objectivos das entidades gestoras de sistemas e tratamento de aguas residuais consistem em
prestar um servigo de qualidade, protegendo o ambiente e garantindo a sustentabilidade financeira.
Para tal tm que lidar com um conjunto vasto de fungdes organizacionais, tais como gestao e suporte,
servigos ao cliente, economia e finangas, servigos técnicos, planeamento e construgdo e operagéo e
manutengao, do que resulta um elevado grau de complexidade. Neste contexto, & da maior relevancia
a utilizacdo de instrumentos de apoio a decisdo, entre 0s quais se encontram 0s sistemas de

indicadores de desempenho ambiental.

Uma gestao deficiente do sistema de tratamento de aguas residuais afectard ndo apenas os seus
utilizadores mais directos, mas sobretudo os usos que se desenvolvem a jusante, prejudicando a
qualidade do ambiente. Ha que ter em consideragé@o que estes sistemas tém que lidar com uma certa
dose de aleatoriedade ao estarem sujeitos a acgdo da precipitacdo e aos efeitos resultantes desta
sobre a rede de drenagem.

As actividades de drenagem e tratamento de &guas residuais urbanas constitui um monopdélio natural,
tratando-se de um sector que tem vindo a contar com uma participagéo crescente de capitais privados,
factos que reforcam a necessidade de utilizagéo de indicadores de desempenho, os quais constituem

um factor adicional potenciador dos mecanismos de competitividade.

A Avaliacdo de Desempenho Ambiental constitui um instrumento de gestdo interna ao dispor das
organizagdes, sendo um processo objectivo, fiavel e verificavel, que, numa perspectiva de
continuidade, permite determinar se o desempenho ambiental cumpre os critérios assumidos ao nivel
da gestdo da organizagdo, permitindo identificar as areas e os aspectos ambientais que carecem de

melhoria.

Torna-se assim possivel as organizagdes determinar as acgdes necessarias para atingir os critérios de
desempenho ambiental, identificar os aspectos ambientais significativos, identificar oportunidades de
melhoria da gestdo dos seus aspectos ambientais, identificar tendéncias no seu desempenho
ambiental, aumentar a eficiéncia e a eficacia da organizagdo ou da infra-estrutura e identificar

oportunidades estratégicas.
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No presente estudo propde-se estabelecer uma ponte entre a Engenharia Sanitaria em zonas
costeiras, com a especificidade dos seus problemas e possibilidades de resolucdo, e a Avaliacdo de
Desempenho Ambiental (ADA), apresentando-se um contributo para o desenvolvimento de
instrumentos de ADA a aplicar em sistemas de tratamento de aguas residuais urbanas localizadas em
zonas costeiras, através da proposta de um conjunto vasto de indicadores a utilizar em ADA de ETAR

urbanas com descarga em zonas costeiras.

Procede-se ainda a aplicagdo da metodologia proposta através do processamento e da anélise de um
vasto conjunto de informagéo resultante de um trabalho de campo aprofundado, desenvolvido pelo
autor entre os anos de 2003 e 2005, o qual incluiu recolha de informagé&o junto das entidades gestoras
das ETAR, realizagdo de visitas técnicas a 80 infra-estruturas de saneamento e recolha e

caracterizagdo de amostras de aguas residuais urbanas néo tratadas e tratadas.

Os objectivos do presente trabalho consistem em discutir a problematica do tratamento de aguas
residuais urbanas em zonas costeiras, estabelecer o quadro legal e de planeamento relevante neste
dominio, apresentar o estado da arte e discutir a problematica da avaliagdo de desempenho ambiental
de organizagdes e infra-estruturas, identificando e caracterizando as principais abordagens existentes
neste dominio, quer de caracter geral, quer especificamente desenvolvidas para os sectores da agua e
saneamento e propor uma metodologia de avaliagdo de desempenho ambiental de sistemas de
tratamento de aguas residuais urbanas em zonas costeiras, através da utilizacdo de indicadores

ambientais, ensaiando a sua aplicagéo.

Constitui igualmente objectivo deste trabalho dotar as entidades gestoras de ETAR que efectuem
descargas de aguas residuais urbanas em zonas costeiras de uma metodologia capaz de traduzir o
estado actual e a evolugdo do desempenho ambiental dessas infra-estruturas, tendo igualmente em

consideracéo o estado do ambiente e 0s objectivos de qualidade definidos para o meio receptor.

Séo desenvolvidos apenas indicadores de desempenho ambiental relacionados com os sistemas de
tratamento de &guas residuais urbanas, considerando-se o sistema de drenagem apenas nos seus
aspectos mais elementares, dado que se considera que esta Ultima matéria se encontra
suficientemente abordada em Matos et al. (2003), em que é dada grande énfase aos sistemas de
drenagem, com apresentacao de grande numero de indicadores. Assim, constitui objectivo do presente
trabalho concentrar esfor¢os na ADA dos sistemas de tratamento, materializado nas ETAR, dominio em

que nao foram ainda efectuadas propostas globais assinalaveis.

Os indicadores propostos incidem sobre a infra-estrutura ETAR e o seu funcionamento, e ndo sobre a
organizagao ou entidade gestora responsavel pelo seu funcionamento, a qual podera inclusivamente

ser responsavel pelo funcionamento de diversas ETAR.
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Por outro lado, a especificidade das aguas costeiras, e do impacte ambiental das ETAR urbanas
nessas aguas, justifica que se desenvolvam indicadores que equacionem especificamente as

problematicas destas zonas. Esse é também um desiderato que aqui se propde levar a cabo.

Conforme se refere em Freire (2006a), a evolugdo da amostragem e monitorizagdo para um contexto
de gestdo integrada da qualidade no dominio das dguas balneares, requer o cruzamento da informagéo
relativa as fontes de poluicdo, como as descargas de aguas residuais urbanas, com a qualidade
existente no meio receptor, perspectiva que importa aprofundar, sendo a abordagem ao desempenho
ambiental das ETAR através da utilizacdo de indicadores de desempenho e conformidade a forma mais
adequada de avaliar os beneficios do funcionamento destas infra-estruturas de saneamento ambiental.
Assim, importa desenvolver e aplicar uma metodologia de avaliagdo de desempenho ambiental de
sistemas de tratamento de aguas residuais urbanas com descarga em zonas balneares costeiras
através da utilizagdo de um sistema de indicadores de desempenho e conformidade ambiental

apropriado a avaliagéo destes sistemas.

Sob o ponto de vista metodoldgico, o trabalho desenvolvido compreendeu um conjunto diversificado de
tarefas, designadamente revisdo bibliografica e discusséo tedrica das probleméticas do tratamento de
aguas residuais urbanas em zonas costeiras, do enquadramento legal do sector e da avaliagido de
desempenho ambiental e sistemas de indicadores, proposta de um conjunto de indicadores, recolha e
tratamento de informagao relativa a uma amostra significativa de ETAR com descarga em zonas
costeiras, por forma a testar a aplicagdo da metodologia proposta, compreendendo a realizagéo de
visitas técnicas a 80 ETAR, entre os anos 2003 e 2005, e a realizagdo previamente de um inquérito as
entidades gestoras dessas infra-estruturas e a compilagdo dos dados disponiveis resultantes da
monitorizagdo do meio receptor. Seguiu-se uma fase de processamento e analise da informagéo
recolhida e de produgédo dos resultados dos indicadores e respectiva anélise em termos de avaliagéo

de desempenho ambiental.

Utiliza-se uma abordagem combinada, na esteira dos principios assumidos pela Directiva Quadro da
Agua, contemplando-se simultaneamente quer a fungdo de uso do meio receptor como local de
descarga de aguas residuais urbanas tratadas, quer as caracteristicas de qualidade ambiental do meio
receptor, equacionando-se a compatibilidade entre estes e a adequabilidade da qualidade ambiental do

meio face ao uso balnear.

No Capitulo | introduz-se a problematica do tratamento de aguas residuais urbanas em zonas
costeiras, a especificidade da zona costeira € do tratamento de aguas residuais urbanas na zona
costeira, 0s tipos de uso do meio aquatico nas zonas costeiras e 0s riscos ambientais e para a saude

publica nesta zona. Apresentam-se as caracteristicas gerais das aguas residuais urbanas, os conceitos
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gerais relativos ao tratamento de aguas residuais urbanas em zonas costeiras, os tipos, niveis,
solucdes e eficiéncias de tratamento e as opgles de tratamento em terra e de tratamento no mar,
confrontando-se os impactes das descargas de &guas residuais urbanas em aguas interiores com as

descargas em aguas costeiras.

No Capitulo Il procede-se ao enquadramento legal do sector, abordando-se o quadro de acg&o no
dominio da politica da 4gua e o Plano Nacional da Agua, as condicdes de descarga de aguas residuais
urbanas no meio receptor, a gestdo da qualidade das &guas balneares, a gestdo da qualidade das
aguas conquicolas, o licenciamento das utilizagdes do dominio hidrico, a concepgédo, projecto,
construgao e exploragao dos sistemas publicos e prediais, a utilizagdo agricola de lamas de depuragao,
a redugdo da poluicdo das aguas superficiais por substancias perigosas, a gestdo de residuos, a
seguranga, higiene e saude no trabalho, os riscos resultantes da exposi¢do a agentes biol6gicos e a

regulacao do sector do saneamento de aguas residuais.

No Capitulo Ill identificam-se e caracterizam-se os instrumentos de planeamento estratégico que tém
servido de base a execugdo das politicas adoptadas no dominio do saneamento, designadamente o
“Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais 2000-2006", de
que se apresentam os principais resultados, e o “Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e de
Saneamento de Aguas Residuais 2007-2013”, recentemente aprovado, identificando-se os objectivos e

propdsitos que se propde alcancar.

No Capitulo IV aborda-se a problematica dos sistemas de gestdo ambiental e da avaliagdo de
desempenho ambiental, bem como as vantagens e dificuldades de utilizacdo de “benchmarking” no
sector do ambiente, os indicadores ambientais, a importancia das varidveis enquadradoras ou
informag&o de contexto e as principais abordagens aos indicadores de desempenho ambiental, quer as
de caracter genérico, quer as desenvolvidas especificamente para os sectores da dgua e saneamento.
Neste contexto, referem-se as abordagens propostas pela Organizacdo de Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdémico (OCDE), pela Agéncia Europeia do Ambiente (AEA), pela "International
Organization for Standardization" (Norma NP EN 1SO14031:2005), pela Unido Europeia (Sistema
Comunitario de Ecogestdo e Auditoria, EMAS), pela “Global Reporting Initiative” (“GRI 2002
Guidelines”), pela Associagéo Internacional da Agua, pelo Instituto Regulador de Aguas e Residuos,
pelo Instituto da Agua (INSAAR - Inventério Nacional de Sistemas de Abastecimento de Agua e de
Aguas Residuais), pela Organizacdo Mundial de Satde (“Tools for Assessing the O&G Status of Water
Supply and Sanitation in Developing Countries”), pelo Banco Mundial (“IBNET- The International
Benchmarking Network for Water and Sanitation Services”) e pela “American Water Works Association”
(“QualServe Performance Indicators”).
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No Capitulo V apresenta-se uma proposta de sistema de indicadores ambientais para avaliacdo de
desempenho ambiental de sistemas de tratamento de aguas residuais urbanas com descarga em
zonas costeiras, estabelecendo-se um conjunto de elementos a utilizar como informagéo de contexto,
dados de perfil ou varidveis enquadradoras, e propondo-se um conjunto de indicadores de
desempenho ambiental e indicadores do estado do ambiente ou de condigdo ambiental. Entre os
indicadores de desempenho ambiental consideraram-se indicadores de desempenho operacional ou de
pressao, designadamente indicadores operacionais, indicadores infra-estruturais e indicadores de
qualidade do servico, e indicadores de desempenho de gestdo ou de resposta, designadamente
indicadores de recursos humanos, indicadores econdémico-financeiros, indicadores de conformidade
legal e indicadores de implementacédo de politicas e programas. Quanto aos indicadores do estado do
ambiente ou de condicdo ambiental, utilizou-se como indicador de qualidade do meio receptor a
classificagdo das aguas balneares. Para cada indicador proposto foi estabelecido um referencial de

desempenho e um critério de avaliagdo do desempenho.

No capitulo VI aplicou-se o conjunto de indicadores proposto no capitulo anterior a uma amostra de 80
ETAR localizadas na zona costeira e com efeitos potenciais sobre a qualidade das aguas para os tipos
de uso ai existentes, tendo-se avaliado para cada ETAR e para cada indicador o respectivo
desempenho ambiental face aos referenciais e critérios de desempenho estabelecidos no capitulo
anterior. Assim, apresenta-se a informagao de contexto para as ETAR consideradas e os resultados
relativos aos diversos indicadores, apresentando-se por Ultimo um conjunto de quadros de sintese com
os resultados obtidos para cada ETAR e cada indicador em termos de avaliagdo de desempenho
ambiental. Efectua-se um exercicio de cruzamento dos resultados de ADA relativos aos indicadores de
desempenho ambiental das ETAR com os resultados obtidos para o indicador de qualidade do meio

receptor para as diversas zonas balneares classificadas.

No Capitulo VII apresentam-se as conclusdes do estudo efectuado, realgando-se o interesse e as
potencialidades de desenvolvimento e aplica¢do da proposta agora efectuada, as lacunas identificadas,
particularmente ao nivel da disponibilidade de dados e dos indicadores de estado do ambiente ou de
condigdo ambiental, e efectuam-se recomendagdes relativas a possiveis linhas de desenvolvimento

dos trabalhos agora realizados.
No Capitulo VIl retinem-se as referéncias bibliograficas utilizadas ao longo do trabalho.

O presente trabalho compreende ainda o Anexo IA, designado por “Ficha de Caracterizagdo Técnica
da ETAR” e 0 Anexo IB, designado por “Ficha de Desempenho e Conformidade Ambiental da ETAR”,
constituintes da ficha de inquérito “Metodologia de Avaliagédo do Funcionamento de ETAR: Avaliagéo
Técnica e de Desempenho Ambiental®, dirigida as entidades gestoras das ETAR, e que constituiu a
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primeira fase de campo do presente trabalho, e o Anexo I, designado “Relatério de Visita Técnica da
ETAR”, utilizado nas visitas técnicas efectuadas as ETAR, e que constituiu a segunda fase de campo

do presente trabalho.
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. SISTEMAS DE TRATAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS EM ZONAS
COSTEIRAS

1.1. Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas

Por aguas residuais urbanas entende-se as aguas residuais domésticas, isto €, as aguas residuais de
servicos e instalagdes residenciais e essencialmente provenientes do metabolismo humano e de
actividades domésticas, ou a mistura das aguas residuais domésticas com as aguas residuais
industriais, ou seja, todas as aguas residuais provenientes de instalagdes utilizadas para todo o tipo de
comércio ou indUstria que nao sejam de origem doméstica ou de escoamento pluvial, e as aguas de

escoamento pluvial.

As aguas residuais urbanas apresentam uma grande variabilidade em termos de qualidade, devido a
diversidade virtualmente infinita de contaminantes que ai podem estar presentes. A sua composic¢éo

tipica corresponde a apresentada no quadro 1.1.

De acordo com Tchobanoglous et al. (1991), a capitagdo doméstica de aguas residuais (excluindo
consumos industriais, dos servigos publicos e perdas) para os EUA € de 227 I/hab.dia, enquanto Kiely
(1999) apresenta uma capitagdo média para a UE de 225 I/hab.dia. Para Portugal tem-se vindo a

assumir como capitacdes médias valores de 250 a 300 I/hab.dia.

Atendendo aos riscos que a sua composicdo comporta para 0 ambiente e a saude publica, e
atendendo aos diversos tipos de uso do meio receptor, no qual estas aguas residuais serdo finalmente
rejeitadas, havera que sujeitd-las previamente a descarga a tratamento por forma a compatibiliza-la
com as exigéncias do meio receptor. Para tal, as aguas residuais urbanas (ARU) nédo tratadas s&o
recolhidas através de uma rede de drenagem adequada e encaminhadas a infra-estruturas de
tratamento especialmente concebidas para o efeito, designadas por estagdes de tratamento de aguas

residuais (ETAR), nas quais s&o submetidas a tratamento adequado.

Os tratamentos a que as ARU sao sujeitas poderdo ser essencialmente dos niveis preliminar, primario,
secundario e terciario, destinando-se, grosso modo, a remover solidos graudos, areias e gorduras
presentes nas ARU (tratamento preliminar), a remover sélidos sedimentaveis (tratamento primario), a

remover carga organica (tratamento secundario) ou a remover nutrientes e microorganismos
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patogénicos (tratamento terciério). Poder&o ainda ser sujeitas a tratamentos avangados de afinagéo,
tais como filtragdo, microtamisacdo, adsor¢do em carvao activado e filtragdo por membranas, entre

outros, ainda que tal seja pouco comum.

Quadro 1.1.
Composicdo tipica de aguas residuais domésticas
(Adaptado de Tchobanoglous et al., 1991)

. . Concentragao
Contaminantes Unidades Fraca Neédia Forte
Sélidos Totais mg/| 350 720 1200
Sélidos Dissolvidos Totais mg/l 250 500 850
Fixos mg/l 145 300 525
Volateis mg/l 105 200 325
Sélidos Suspensos Totais mg/l 100 220 350
Fixos mg/l 20 55 75
Volateis mg/l 80 165 275
Sélidos Sedimentaveis mg/l 5 10 20
CBOs (20°C) mg O/l 110 220 400
coT mg/l 80 160 290
CQo mg O/l 250 500 1000
Azoto Total mg/l 20 40 85
Organico mg/l 8 15 35
Azoto amoniacal mg/l 12 25 50
Nitritos mg/l 0 0 0
Nitratos mg/| 0 0 0
Fésforo Total mg/l 4 8 15
Organico mg/l 1 3 5
Inorganico mg/l 3 5 10
Cloretos mg/l 30 50 100
Sulfatos mg/l 20 30 50
Alcalinidade mg CaCOs /| 50 100 200
Gorduras mg/l 50 100 150
cov pg/ <100 100-400 > 400
Coliformes Totais NMP/100 ml 108-107 107-108 107-10°
Coliformes Fecais NMP/100 ml - 108-107 -
Estreptococos Fecais NMP/100 ml - 105-106
Enterococos NMP/100 ml - 104-105
Shigella - - Presente
Salmonella NMP/100 ml - 102-10¢
Pseudomonas aeroginosa NMP/100 ml - 10%-104
Clostridium perfringens NMP/100 ml - 103-105
Mycobacterium tuberculosis - - Presente
Cistos de Protozoarios NMP/100 ml - 103-10%
Cistos de Giardia NMP/100 ml - 101-10¢
Cistos de Cryptosporidium NMP/100 ml - 101-103
Ovos de Helmintas NMP/100 ml - 100-103
Virus entéricos NMP/100 ml - 103-104

Por tratamento primario entende-se o tratamento das ARU por um processo fisico e/ou quimico que
envolva a decantagdo das particulas sdlidas em suspens&o, ou por outro processo em que a CBOs das
aguas recebidas seja reduzido de, pelo menos, 20% antes da descarga e o total de particulas sélidas

em suspensao das aguas recebidas seja reduzido de, pelo menos, 50%.
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Entende-se por tratamento secundario o tratamento das ARU por um processo que envolve geralmente
um tratamento bioldgico, com decantagdo secundaria ou outro processo, em que se alcancem
eficiéncias de remogdo minimas de 70% relativamente a CBOs, 75% relativamente a CQO e 90%

relativamente aos SST.

Entende-se por tratamento terciério o tratamento das ARU por um processo de tratamento que garanta
a remocao de nutrientes, designadamente de azoto total e de fosforo total, com eficiéncias de remogao
de 70% e 80% respectivamente, ou que garanta a remogdo de microorganismos patogénicos, por
forma a compatibilizar a descarga das ARU tratadas com os critérios de qualidade exigidos pelo meio

receptor.

Dispomos hoje em dia de uma grande variedade de tipos de tratamento e de solugdes tecnoldgicas
sendo as mais comuns a gradagem, o desarenamento, a decantagao primaria, o tratamento em tanque
Imhoff, os sistemas de lamas activadas em tanque de arejamento ou em vala de oxidagédo, com
decantagdo secundaria, os leitos percoladores, as lagoas de estabilizagéo, as lagoas de macrdfitas, os
discos bioldgicos e os reactores anaerébios de manto de lamas de fluxo ascendente (UASB), entre

outros.

Existem ainda tratamentos especificos para remogao de nutrientes, por processos fisico-quimicos ou
biolégicos, e para desinfeccdo, por oxidagdo quimica, radiagdes ultravioletas e ozonizagédo, entre
outros. As lagoas de maturagao séo utilizadas, integradas na fase final de uma linha de tratamento por
lagoas de estabilizag&o, para remogéo de nutrientes e de microorganismos patogénicos.

De acordo com Tchobanoglous et al. (1991), seréo de esperar dos diversos sistemas de tratamento as

eficiéncias de remocao indicadas no quadro 1.2 para os diversos contaminantes.

Quadro 1.2.
Eficiéncias de tratamento de diversas operagdes e processos unitarios em tratamento primario e secundario
(Adaptado de Tchobanoglous et al., 1991)

. Eficiéncia de Remocao por Contaminante (%)

Unidade de Tratamento CBO:s cQo SST P total N org. NH;
Decantacao primaria 30-40 30-40 50-65 10-20 10-20 0
Lamas activadas (sist. convencionais) 80-95 80-85 80-90 10-25 15-50 8-15
Leitos percoladores (alta carga, 65-80 60-80 60-85 8-12 15-50 8-15
enchimento com material rochoso)

Leitos percoladores (carga muito alta, 65-85 65-85 65-85 8-12 15-50 8-15
enchimento com material pléstico)
Discos biolégicos 80-85 80-85 80-85 10-25 15-50 8-15
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1.2. Opgdes de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas em Zonas Costeiras

No &mbito da Directiva do Conselho n.° 91/271/CEE, de 21 de Maio de 1991, sao consideradas como
aguas costeiras as aguas exteriores a linha de baixa-mar ou ao limite externo de um estuario. No
ambito deste trabalho consideram-se ETAR cujas descargas poderdo interferir com a qualidade dessas
massas de agua, dada a sua localizagdo na faixa costeira, mas ndo apenas aquelas em que a
descarga ¢ efectuada directamente nas mesmas, caso em que seriam consideradas somente as ETAR

com descarga por emissario submarino.

A zona costeira encontra-se sujeita a uma forte pressdo demogréfica e a conflitos de uso por um
espacgo limitado e com uma ocupagdo crescente, fenomeno de litoralizagdo que se desenvolveu
sobretudo a partir da segunda metade do século XX e que levou a que todos os grandes centros
urbanos se desenvolvessem junto a costa e, mais especificamente, na envolvéncia dos estuarios. Este
crescimento populacional junto a costa deveu-se sobretudo ao crescimento industrial, suportado pela
facilidade de transporte de materiais por via maritima, tendo intensificado, por sua vez, a construgéo de

infra-estruturas de transporte e o desenvolvimento industrial.

Mas também o desenvolvimento da actividade turistica que ocorreu sobretudo a partir dos anos 70,
associada ao uso das praias, veio introduzir novas pressdes sobre as zonas costeiras, trazendo um
enorme crescimento populacional de caracter sazonal, sobretudo no Algarve, tornando tarefa muito
complicada a gestdo das infra-estruturas existentes, em particular as de saneamento de &guas
residuais, que ndo se encontravam minimamente preparadas para esses fluxos demogréficos e essas
variagdes sazonais, tendo ocorrido uma degradacdo da qualidade de alguns sistemas estuarinos e
costeiros. Esta situagdo veio a sofrer nos Ultimos anos uma evolugdo positiva com a entrada em
funcionamento de muitas ETAR, ainda que algumas infra-estruturas tenham sido sujeitas a uma carga

tal que, em pouco tempo, passaram de solugao a problema elas proprias.

Para além de se registarem densidades populacionais muito elevadas na faixa costeira europeia, a
tendéncia tem sido no sentido de essas densidades aumentarem, de aumentar a pressdo imobiliaria e,
em geral, a pressdo antrépica (EEA, 2006b). Conforme se reconhece em EEA (2006a), as
aglomeragdes que possuem ETAR apresentam muitas vezes eficiéncias de tratamento baixas ou
inadequadas, problema que é ampliado pelo rapido crescimento da zona costeira e pela insuficiéncia

das redes de drenagem.
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Ainda assim, na faixa costeira Atlantica Portuguesa, fruto de melhores condi¢bes hidrodinamicas,
favoraveis a disperséo e diluigéo das aguas residuais urbanas, e, portanto, com maior capacidade de
autodepuragao (Marecos do Monte et al., 2001; Neves, 2002), os problemas fizeram-se sentir com
menor intensidade, salvo algumas excepgdes de fortissima concentragao urbana, como foi 0 caso da
Costa do Estoril, cuja implementagdo do sistema de saneamento e a monitorizagdo do meio receptor
subsequente vieram pde em evidéncia essas condi¢des hidrodindmicas excepcionais (Marecos do
Monte et al., 2001; Neves, 2002; Santos et al., 2002).

Na hora de decidir que opgdes adoptar para o tratamento das aguas residuais urbanas em zona
costeira, havera que escolher a localizagdo mais favoravel, quer quanto a localizagdo da infra-estrutura
em terra, quer quanto ao impacte da descarga no meio receptor, e havera, como tal, que avaliar a
resposta do meio receptor. Havera ainda que decidir qual o nivel de tratamento e a solugéo tecnoldgica
a adoptar, elementos que se encontram dependentes dos tipos de uso do meio receptor e dos critérios
de qualidade estabelecidos em fungéo desses usos, havendo que compatibilizar o nivel de tratamento
em terra com o nivel de qualidade aceitavel para o meio receptor, isto €, com o nivel de autodepuragéo
assegurado por este. Assim, a melhor solug@o seré aquela que garanta 0 menor impacte ambiental

mas também niveis de custos, quer de construcdo, quer de exploracao, aceitaveis.

Por ultimo, mas de primordial importéncia para o conhecimento do impacte ambiental efectivo do
sistema de tratamento deverdo ser estabelecidos planos de monitorizagdo do meio receptor que se
centrem nos objectivos de qualidade a garantir no meio receptor.

O tratamento de aguas residuais urbanas com descarga no mar difere do tratamento com descarga em
aguas interiores, onde os tratamentos primario e secundério sdo quase sempre necessarios, dadas as
condigdes de dispersao menos favoraveis em rios e lagos. Na pratica as principais diferengas entre as
duas opg¢des de descarga de dguas residuais ndo é tanto nos processos e instalagdes utilizados mas
mais ao nivel do balango entre os processos e as vias de descarga empregues. No essencial,
reconhece-se o caracter diferente das aguas receptoras, devendo a solu¢do adoptada ser compativel
com essas diferencas, por forma a que se garanta o cumprimento dos objectivos e critérios de
qualidade do meio receptor, conseguindo-se garantir tais critérios geralmente com tratamentos
preliminar e primario, desde que as condigdes hidrodinamicas ndo sejam desfavoraveis. Isto significa
que, no caso do tratamento com descarga no mar o nivel de tratamento a adoptar em terra resulta do
balango com a capacidade assimilativa oferecida pelo meio, €, no caso de descarga por emissario
submarino, do comprimento do mesmo. No caso em que a descarga é efectuada em aguas interiores
confrontamo-nos com uma capacidade assimilativa muito inferior, pelo que se requerem niveis de

tratamento muito superiores (WRc, 1990).
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Dado que em muitos casos os problemas de contaminagdo das aguas costeiras estdo mais
relacionados com as descargas de tempestade, com as descargas dos rios ou com fenémenos de
poluicdo difusa do que propriamente com a eficiéncia de tratamento da ETAR, os caudais de
tempestade deverdo ser previstos e devera ser equacionada a criagao de reservatérios de tempestade
que armazenem o0s caudais excedentarios e que posteriormente aos periodos de precipitagao
devolvam esses caudais ao sistema de tratamento, sem o por em causa, e salvaguardando a qualidade
do meio receptor. As diferencas de comportamento dos sistemas de tratamento em tempo seco e em
tempo humido, deverdo assim ser contempladas no dimensionamento dos sistemas de tratamento,

conforme, de resto, o estabelece a Directiva do Conselho n.° 91/271/CEE, de 21 de Maio de 1991.

Também os caudais dos rios vao contribuir de forma muito significativa para a carga contaminante de
aguas costeiras, podendo comprometer os critérios de qualidade do meio receptor, devendo como tal
ser tidos em consideragcdo na concepgao do sistema. O mesmo se passa com os pontos de descarga
de aguas residuais, muitas vezes contaminadas pelo arraste de poluentes depositados nas estradas,

em areas impermeabilizadas ou nos solos.

Como ja se referiu 0s processos de tratamento deverdo ser adequados para que se atinjam os critérios
de qualidade estabelecidos para o meio receptor. No que respeita as aguas interiores os parametros
mais relevantes sé@o os solidos suspensos totais (SST), a caréncia bioquimica de oxigénio aos 5 dias
(CBOs), e a amdnia, ou o azoto total e o fosforo total, nas areas classificadas como sensiveis. No que
se refere as aguas costeiras os parametros mais relevantes relacionam-se com as concentragdes
bacterianas, bem como com parametros estéticos, dado estarem em causa o uso balnear e o uso para

fins conquicolas.

De acordo com WRc (1990), as eficiéncias de remogdo garantidas pelos tratamentos primario e
secundario para os parametros SST, CBOs, CQO e coliformes fecais, s&o as indicadas na figura 1.1.
Conforme ai se vé o tratamento primario permite redugdes substanciais na CBOs e nos SST, mas nédo
reduz significativamente as cargas bacterianas, pelo que o beneficio da adopgdo deste tipo de
tratamento em aguas costeiras podera ser marginal, particularmente quando essas aguas receptoras

tém grande capacidade para assimilar a CBOs e 0s SST.

Observa-se que o tratamento secundario garante redugdes substanciais de SST e de CBOs, mas que a
reducdo que garante de coliformes fecais € apenas de uma concentragéo inicial de 106 NMP/100 ml
para 104 ou 105 NMP/100 ml, valores que sdo 50 a 500 vezes superiores aos exigidos pela Directiva
das Aguas Balneares, pelo que sera necessario garantir diluicdo adicional nas &guas costeiras.
Também a redugéo garantida relativamente a amonia € reduzida, requerendo a remocao de carga de

amonio de uma operacgao de tratamento terciario.
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Figura 1.1: Eficiéncia do tratamento primario e secundario (Adaptado de WRc (1990)).

A eficiéncia do tratamento secundério para remover CBOs e SST é importante quando a descarga se
faz em aguas interiores ou baias interiores com baixa diluigdo. Para descargas em aguas costeiras
abertas com grande capacidade de diluigdo e assimilagao essas eficiéncias de remogao constituem um
beneficio marginal, com a agravante que teremos que gerir quantidades de lamas apreciaveis e muitas
vezes com cargas contaminantes que obrigam a que sejam geridas como residuos perigosos (WRc,
1990).

O tratamento com descarga no mar utiliza a capacidade do meio receptor para completar o tratamento
efectuado em terra tratando-se de um processo natural com capacidade de reducgao das concentracdes

bacterianas em diversas ordens de magnitude.

Apresenta-se na figura 1.2 a eficiéncia do tratamento com descarga no mar precedido de tratamento

preliminar, para remog&o de solidos graudos e gorduras, de acordo com resultados de WRc (1990).

Conforme se vé a diluigéo inicial do efluente quando atinge a superficie da agua pode reduzir o0 nimero
de coliformes fecais em um factor de 200, isto &, de 1,0x10” NMP/100 ml para 5,0x104 NMP/100 ml.
Através do processo subsequente de dispersao secundaria e decaimento bacteriano as concentragdes
de bactérias diminuem em cerca de 2 h até um nivel que garante o cumprimento dos critérios de

qualidade da Directiva das Aguas Balneares.
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Figura 1.2: Eficiéncia do tratamento no com descarga no mar (Adaptado de WRc (1990)).

Apresenta-se na figura 1.3 com maior pormenor a eficiéncia do processo de dispersdo secundaria,
mostrando-se a dispersdao com uma diluigéo inicial de 50 e com uma diluigao inicial de 2000, para uma

concentragao inicial de 10 NMP/100 ml.
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Figura 1.3: Concentragdo bacteriana durante o processo de dispers@o secundaria, sem decaimento (Adaptado
de WRc (1990)).
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A figura 1.3 permite concluir que o efeito da dilui¢ao inicial perde significado, quando comparado com a
diluico secundéria. Geralmente é necessaria uma diluigéo de cerca de 5000 para garantir o critério da
Directiva das Aguas Balneares, o que se consegue, no presente exemplo, ao fim de 4 horas de
disperséo secundaria, mesmo com uma dilui¢do inicial baixa de 50. A inactivagdo das bactérias na

presenca de luz solar ira reduzir aquele tempo consideravelmente.

Assim, na eventualidade de recorrermos a utilizagdo de um emisséario submarino como forma de

descarga de aguas residuais urbanas ampliamos enormemente a nossa capacidade de tratamento.

Actualmente existem na costa portuguesa os emissarios submarinos que se identificam na figura 1.4 e

cujas caracteristicas se resumem em Reis et al. (2001) e em Santos et al. (2006).
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Figura 1.4: Emissarios submarinos existentes na costa portuguesa (Adaptado de Reis et al. (2001)).
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Como ja se referiu as aguas residuais descarregadas através de um submarino a uma dada

profundidade, encontram-se sujeitas a duas fases de dilui¢do: dilui¢do inicial e diluigdo secundaria.

A dilui¢do inicial deve-se ao facto da mancha de &gua residual, ou pluma, formada pelo jacto do
efluente, ter tendéncia a ascender a superficie, dado que € menos densa que a agua salgada do mar.
Durante este processo a agua residual sofre uma certa diluicdo. Posteriormente, o topo da pluma tende
a deslocar-se horizontalmente de acordo com a velocidade da massa liquida. Como tal, a concentragéo

do efluente vai diminuindo, sofrendo uma diluicdo denominada diluigéo secundaria.

No que respeita a carga microbioldgica, ocorre uma redugdo da sua concentragdo devido ao aumento
da taxa de mortalidade no ambiente agressivo a que os microorganismos ficam sujeitos, devido ao
choque osmético, ao pH, a temperatura, a predagéo por outros organismos, a exposi¢do aos raios UV e
a sedimentagdo. Esta reducdo ocorre de acordo com um parametro denominado T90, o qual
representa 0 tempo necessario para a redugdo de 90% do numero de bactérias presentes num

determinado volume de agua.
A diluicdo resultante destes trés fendmenos denomina-se dilui¢do composita.

Uma boa difuséo inicial, ou diluig&o inicial, da dgua residual urbana na massa liquida que circunda as
saidas dos emissarios, faz com que a qualidade da agua nas zonas de banhos passe a estar
estritamente dependente da concentragdo bacterioldgica. Por esse motivo, a extensao do emissario €
determinada através do controlo do teor da concentragéo bacterioldgica.

Ap6s a descarga, verifica-se uma redugdo acentuada da concentragdo bacterioldgica e,
posteriormente, uma grande resisténcia a reducdo dessa concentragdo. A expressao que define esta
reducdo em funcdo do tempo é dada por Nt/ No = 10 , em que No traduz o n.° de bactérias no inicio
da descarga (concentracao inicial), Nt traduz o n.° de sobreviventes ap6s o tempo t, em horas, e k € um
factor constante (k = 1/T90), em que T90 é o tempo, em horas, necessario para se reduzir em 90% a

concentragao bacterioldgica (Ambrésio, 1965).

Os principais factores responsaveis pela redu¢do da concentragdo bacteriologica sdo a diluicéo
provocada pela mistura das aguas do mar e do efluente, a sedimentagdo das matérias decantaveis
constituintes do efluente, na zona em torno da saida do emissario e a mortalidade, devida a
temperatura, ao pH, a ac¢do bacteriofagica de certos organismos, o choque osmético devido a rapida
mudanca de salinidade, a radiagéo solar e a turbuléncia, entre outros. Estes trés factores encontram-se

expressos através da constante k referida anteriormente (Ambrésio, 1965).

Quanto menor for o grau de tratamento do efluente em terra menor seré o valor de T90 (maior k), pois a

quantidade de bactérias presentes é tdo elevada que a sua reducdo de 90% ocorre rapidamente,
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apesar do numero total se manter elevado. Os valores de T90, determinados em varias experiéncias
com diferentes emissarios colocados em zonas distintas, podem variar entre 1,4 e 4,0 horas (efluentes
brutos ou decantados) ou entre 4,0 e 10,0 horas (efluentes previamente tratados), mas normalmente
nao ultrapassam as 8,0 horas. Como é dificil fixar um valor rigoroso para T90, é geralmente razoavel
assumirem-se os valores T90=5,0 horas e T90=7,5 horas (efluentes brutos ou decantados), por

exemplo (Ambrosio, 1965).

No caso de se efectuar um pré-tratamento antes da descarga através do emissario, podem-se efectuar
algumas operagles simples como a gradagem e a remogao de areias, e de 6leos e gorduras. O
tratamento fisico, quimico ou biolégico pode ser essencial para remogao de virus, uma vez que estudos
indicam valores de T90 da ordem de 48 horas (Ambrosio, 1965). Os metais pesados e as substancias
toxicas devem ser controladas na prépria fonte porque a sua remogdo & um processo dificil e

dispendioso, dando origem a lamas contaminadas.

Quanto maior for o grau de tratamento em terra menor seré o comprimento do emissario e vice-versa.
Torna-se assim necessaria uma avaliagdo econémica da solu¢do a adoptar, de forma a alcangar um
compromisso entre o grau de tratamento e o comprimento do emissario. Um emissario mais extenso
podera permitir a eliminagdo do tratamento a montante, dado que ocorre uma grande dilui¢gdo ap6s a
descarga e durante o percurso até a linha de costa. Note-se que a degradagéo biol6gica que ocorre na
ETAR ocorre naturalmente no ambiente marinho, ainda que dentro de limites e com taxas que deverdo

ser respeitadas.

Para além do uso do meio receptor para fins balneares e conquicolas, poderao ainda ser considerados
outros tipos de usos, tais como a amenidade basica, que se refere a condi¢des gerais de estética das
aguas costeiras, a conservagdo dos ecossistemas, condigdes piscicolas, a pesca comercial, outros
usos recreativos com contacto ou outros usos que afectam ou s&o afectados pela qualidade da agua
(captagdes, colheita de algas, etc.). Estes usos deverao ser objecto de zonificagdo no meio receptor,

podendo-se definir objectivos e critérios de qualidade para cada tipo.

Uma fonte geradora de controvérsia tem sido os riscos potenciais para a salde publica decorrentes da
utilizacdo balnear de &guas contaminadas, e a escolha dos melhores indicadores de contaminagéo
para vigilancia de aguas balneares. Sabe-se que as aguas balneares podem ser veiculo de
transmisséo de variadissimas doencgas e, como tal, as preocupagdes com a qualidade dessa agua sé@o
naturalmente justificadas. Estudos epidemiolégicos conduzidos pela USEPA (Cabelli, 1983), revelaram
um aumento de incidéncia de gastroenterite em banhistas quando comparados com nédo banhistas, e
que essa diferenca de risco esta relacionada com contaminagdo microbioldgica, tais como infec¢éo

viral pelo virus Norwalk e rotaviroses. Naturalmente que o risco para a saude publica diminui com o
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aumento do nivel de saude da populagéo. De acordo com Cabelli (1983) e Cabelli (1989), o indicador
Enterococos intestinalis sera o mais indicado para aguas costeiras, dado que apresenta a melhor
correlagdo com sintomas gastro-intestinais (vomitos, diarreias, nauseas e dores de estémago), o qual
veio a ser considerado como parametro normativo na Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho

n.° 2006/7, de 15 de Fevereiro de 2006.
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l. ENQUADRAMENTO LEGAL NACIONAL E DA UNIAO EUROPEIA

Ainda que ndo constitua objectivo central deste trabalho efectuar uma descricdo exaustiva dos
instrumentos legais que regulam o tratamento de aguas residuais urbanas e as matérias com este
relacionadas, importara efectuar uma sintese que identifique os referenciais que, quer na Unido

Europeia, quer em Portugal, orientam a actividade e 0 modo de actuacdo dos agentes do sector.

Por outro lado, e dado que havera necessariamente que considerar indicadores de conformidade legal
na avaliagdo do desempenho ambiental das ETAR, importara que se identifiquem, desde ja, os
aspectos, critérios e requisitos dos diversos diplomas com os quais as entidades gestoras devem

procurar atingir a conformidade.

Atendendo a grande diversidade de solugbes tecnoldgicas existentes neste sector, com graus de
complexidade diferentes, havera que considerar um vasto conjunto de instrumentos legais, que
compreendem diversas componentes ambientais, tais como o consumo de &gua, a rejeicdo de
efluentes, a gestdo de residuos, a gestao das emissfes atmosféricas, o ruido e a avaliagdo de impacte

ambiental, havendo, no entanto, algumas matérias que assumem um papel central.

Assim, serdo de destacar as implicagdes resultantes do novo quadro de acgdo no dominio da politica
da 4gua e do Plano Nacional da Agua, as condicdes de descarga de 4guas residuais urbanas no meio
receptor, os critérios de gestdo da qualidade das &guas balneares, os critérios de gestao da qualidade
das aguas conquicolas, o licenciamento das utilizagdes do dominio hidrico, as disposicdes relativas a
concepgao, projecto, construcdo e exploracdo dos sistemas publicos e prediais, a utilizagdo agricola de
lamas de depuracdo, as disposicOes relativas a reducdo da poluicdo das aguas superficiais por
substancias perigosas, 0s requisitos minimos relativos a gestdo de residuos, as disposi¢des relativas a
seguranga, higiene e saude no trabalho e o quadro de regulagéo do sector, considerando-se estas

matérias como as mais relevantes.

N&o se efectuardo analises detalhadas dos diversos diplomas legais, concentrando-se antes esforgos
nos aspectos relevantes na perspectiva da avaliagdo de desempenho ambiental de sistemas de

tratamento de aguas residuais urbanas com descarga em zonas costeiras.

Em muitos casos havera ainda que ter em consideragéo a legislagao relativa as emissdes atmosféricas,

sempre que existam fontes pontuais de emissdes atmosféricas, ao licenciamento da actividade de co-
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geragdo, quando esta esta presente, a gestdo de dleos usados, resultantes da manutengéo de
equipamentos, ao regime legal de AIA, sempre que aplicavel (em novos projectos de ETAR com
capacidade de tratamento superior ou igual a 100.000 h.e., no caso geral, ou superior ou igual a 50.000
h.e., quando localizada em areas sensiveis, ou quando tal for decidido, nos termos dos n.’s 4 e 5 do
art.® 1.° do Decreto-Lei n.° 69/2000, de 3 de Maio, na redacgao que Ihe foi dada pelo Decreto-Lei n.°
197/2005, de 8 de Novembro, incluindo projectos de alteragdo ou ampliagdo nas condigdes ai
estabelecidas). No entanto, o regime legal relativo a estas matérias ndo sera aqui desenvolvido, dado

que tornaria a analise desnecessariamente exaustiva.

Algumas das matéria aqui identificadas viram o seu quadro legal alterado muito recentemente, razao
pela qual se constatara existir escassez de elementos que permita ajuizar sobre a conformidade com
novas disposi¢des legais, havendo que ser desde ja iniciado pelas entidades gestoras dos sistemas de
tratamento um trabalho de monitorizagcdo e compilagdo de dados que permita dar cumprimento as

novas exigéncias.

2.1. Quadro de Acgao no Dominio da Politica da Agua e Plano Nacional da Agua

2.1.1. Enquadramento legal da Uniao Europeia

A Directiva n.° 2000/60/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Outubro de 2000,
veio estabelecer um novo quadro de acgdo comunitaria no dominio da politica da agua, constituindo o
novo enquadramento para a proteccdo das aguas de superficie interiores, das dguas de transi¢do, das
aguas costeiras e das aguas subterraneas, visando, entre outros objectivos, evitar a continuagao da
degradacédo e promover a proteccdo e melhoria do estado dos ecossistemas aquaticos, terrestres e
zonas humidas directamente dependentes dos ecossistemas aquaticos, no que respeita as suas
necessidades em agua. Embora os critérios estipulados na Directiva ndo tenham ainda uma tradugéo
efectiva com consequéncias ao nivel da gestdo das ETAR, constituem o quadro de enquadramento de

base a gestéo futura, com o qual se articulam outros instrumentos legais mais especificos.

Consideram-se como aguas costeiras as aguas de superficie que se encontram entre terra e uma linha
cujos pontos se encontram a uma disténcia de uma milha nautica, na direc¢do do mar, a partir do ponto
mais proximo da linha de base, a de delimitacdo das aguas territoriais, estendendo-se, quando
aplicavel, até ao limite exterior das aguas de transigdo. As aguas de transi¢ao séo massas de aguas de
superficie na proximidade da foz dos rios, que tém um caracter parcialmente salgado em resultado da

proximidade de aguas costeiras, mas que séo significativamente influenciadas por cursos de agua
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doce. Apresenta-se na figura seguinte os limites das regides hidrograficas, chamando-se a atengédo

para as massas de agua costeiras. A caracterizagdo das aguas costeiras portuguesas € efectuada em

INAG (2005), de acordo com a metodologia proposta em CIS (2002). Foram estabelecidas trés

tipologias de aguas costeiras abertas que diferem entre si essencialmente pelo grau de exposicao as

vagas, que se vai reduzindo de norte para sul de Portugal Continental. O tipo A5 desenvolve-se desde

a fronteira com Espanha até ao Cabo Carvoeiro, o tipo A6 desde o Cabo Carvoeiro até a Ponta da

Piedade e a tipologia A7, a sul, desde a Ponta da Piedade até a fronteira com as aguas territoriais
espanholas (INAG, 2005).
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Figura 2.1: Delimitagdo das regides hidrograficas portuguesas de acordo com a DQA (Fonte: INAG, 2005).
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As aguas costeiras poderdo ser consideradas zonas protegidas nos termos do Anexo |V da Directiva
(se forem designadas como aguas de recreio, incluindo zonas designadas como aguas balneares ao
abrigo da Directiva n.° 76/160/CEE, se forem sensiveis em termos de nutrientes, incluindo as zonas
designadas como zonas vulneraveis ao abrigo da Directiva n.° 91/676/CEE, as zonas designadas como
zonas sensiveis ao abrigo da Directiva n.° 91/271/CEE, se forem designadas para a protec¢do de
habitats ou de espécies em que a manuten¢do ou melhoramento do estado da agua seja um dos
factores importantes para a protecgao, incluindo os sitios relevantes da rede Natura 2000, ou se forem

designadas para a protecgao de espécies aquaticas de interesse econémico).

O objectivo de alcangar um bom estado das aguas até 2015, incluindo o bom estado ecolégico, para
além dos estados quimico e quantitativo, deverd ser prosseguido para cada bacia hidrografica, de
modo a que as medidas relativas as aguas de superficie e subterraneas que pertengam ao mesmo
sistema ecoldgico, hidrologico e hidrogeologico sejam coordenadas. Neste contexto, sdo estabelecidos

critérios de caracterizagdo das regides hidrograficas e de avaliagdo do estado das aguas.

A sua aplicagdo requer que sejam realizadas analises as caracteristicas das bacias hidrograficas
(incluindo o estabelecimento de condi¢des de referéncia especificas) e as pressdes ou impactes da
actividade humana sobre o estado das aguas (identificagcdo e avaliagdo), segundo as especificagdes
técnicas do Anexo Il da Directiva, bem como uma analise econdmica da utilizagdo da agua, segundo as

especificagdes técnicas do seu Anexo lIl.

Os programas de monitorizagdo do estado das aguas, de forma a permitir uma analise coerente e
exaustiva do estado das aguas em cada regido hidrogréfica, deverdo seguir as orientages do Anexo V

da Directiva.

Relativamente as aguas costeiras, objecto do presente estudo, sdo definidos os seguintes elementos

de qualidade para a classificagdo do seu estado ecoldgico:

e elementos bioldgicos (composi¢do, abundancia e biomassa do fitoplancton, da restante flora

aquatica e dos invertebrados bentonicos),

e elementos hidromorfolégicos de suporte dos elementos bioldgicos (condigdes morfoldgicas,
designadamente variagdo da profundidade, estrutura e substrato do leito e estrutura da zona
intermareal, e regime de marés, designadamente direccdo das correntes dominantes e

exposicao as vagas),

e elementos quimicos e fisico-quimicos de suporte dos elementos bioldgicos (elementos gerais,
designadamente transparéncia, condigdes térmicas, condicdes de oxigenagao, salinidade e

condigbes relativas aos nutrientes, e poluentes especificos, designadamente polui¢do
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resultante de todas as substancias prioritarias identificadas como sendo descarregadas na
massa de agua e poluicdo resultante de outras substancias identificadas como sendo

descarregadas em quantidades significativas na massa de agua).

Os critérios de definigdo das classificagdes dos estados ecoldgicos “excelente”, “bom” e “razoavel” para
as aguas costeiras, definindo-se estado ecoldgico como a expresséo da qualidade estrutural e
funcional dos ecossistemas aquaticos, constam do Anexo V da Directiva (Quadro 1.2.4), revestindo-se
a sua determinacdo de grande complexidade e requerendo o envolvimento de diversas especialidades.
Neste anexo sdo ainda definidos os requisitos de monitorizagéo, incluindo a monitorizagéo de
vigilancia, operacional e de investigagéo (especificando objectivos, selec¢do de pontos, parametros e
frequéncias de monitorizagdo), bem como critérios para classificagdo e apresentagdo do estado

ecoldgico e do potencial ecoldgico.

Quando uma massa de agua tenha sido de tal modo afectada pela actividade humana ou o seu estado
natural seja tal que se revele inexequivel ou desproporcionadamente oneroso alcangar um bom estado,
poderdo ser fixados objectivos ambientais menos exigentes com base em critérios adequados,
evidentes e transparentes, e deverdo ser tomadas todas as medidas viaveis para prevenir uma maior

deterioracao desse estado.

S&o também objectivos da Directiva promover um consumo de agua sustentavel, baseado numa
proteccdo a longo prazo dos recursos hidricos disponiveis e promover uma protecgdo reforgada e a
melhoria do ambiente aquatico, nomeadamente atraves de medidas especificas para a redugao gradual
das descargas, das emissdes e perdas de substancias prioritarias e da cessagao ou eliminagao por

fases de descargas, emissdes e perdas dessas substancias prioritérias.

E também objectivo da Directiva conseguir a eliminagdo das substancias poluentes prioritarias
(incluindo as substéncias do Anexo VIII, entre as quais se encontram como mais relevantes, na dptica
da avaliagdo do desempenho ambiental das ETAR, as matérias em suspenséo, substancias que
contribuem para a eutrofizagao, tais como nitratos e fosfatos, e substancias com influéncia desfavoravel
no balango do oxigénio, e que podem ser determinadas através de pardmetros como a CQO e a CBO),
cessando ou eliminando faseadamente as descargas, emissdes e perdas de substancias perigosas
prioritarias, com o objectivo ultimo de contribuir para a consecugao, no ambiente marinho, de valores
préximos dos de fundo, quanto as substancias naturalmente presentes, e préximos de zero para as

substancias sintéticas de origem antropogénica.

A identificacdo de substancias perigosas prioritarias teve em conta o principio da precaugdo, e em
especial a identificagdo de efeitos potencialmente negativos decorrentes do produto, bem como uma
avaliagdo cientifica do risco. Se um objectivo ou uma norma de qualidade, estabelecido nos termos
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desta Directiva ou das directivas enumeradas no seu anexo |IX ou de qualquer outra legislagao
comunitaria, tornar necessaria a imposi¢do de condigdes mais restritas do que as que resultariam da

sua aplicagao, podem ser instituidos controlos de emissdes mais restritos.

A lista das substéncias ou grupos de substancias prioritarias foi aprovada pela Decisdo n.°
2455/2001/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de Novembro de 2001, que alterou a
Directiva n.° 2000/60/CE, passando a constituir o seu Anexo X, incluindo 33 substancias ou grupos de
substancias. Estas substancias, embora possam estar presentes em efluentes urbanos, estardo na sua
generalidade mais relacionadas com o exercicio de actividades industriais, surgindo nos efluentes
urbanos por via da sua descarga em redes de colectores municipais, pelo que a fixagdo de normas de
descarga devera ser efectuada ao nivel dos respectivos regulamentos de descarga, ndo estando a
generalidade das ETAR urbanas tecnologicamente preparada para proceder a sua remogao daquelas

substancias.

Relativamente a prevengao e controlo da polui¢éo, a Directiva n.° 2000/60/CE estabelece que a politica
comunitaria no dominio das aguas deve basear-se numa abordagem combinada, que se baseia no
controlo das emissdes com base nas melhores técnicas disponiveis, no estabelecimento de valores-
limite para as emissdes, e na utilizagdo das melhores praticas ambientais por forma a controlar os

impactos difusos.

Esta abordagem encontra-se subjacente a metodologia de avaliagdo de desempenho ambiental que
aqui sera proposta e aplicada, ao cruzar indicadores de desempenho ambiental com indicadores de

estado do ambiente, sendo assim um aspecto central a ter em consideracao neste diploma.

E ainda objectivo da Directiva contribuir para mitigar os efeitos das inundagdes e secas, contribuindo
dessa forma, entre outros aspectos, para a proteccdo das aguas marinhas e territoriais e para o
cumprimento dos objectivos dos acordos internacionais pertinentes, incluindo os que se destinam a

prevencao e eliminagdo da poluicdo no ambiente marinho através de acgdes comunitarias.

E reconhecida a necessidade de integragéo da politica da agua nas diversas politicas sectoriais, bem
como a necessidade de informagao, consulta e participagéo do publico na sua gestéo, devendo a sua

utilizacdo sustentavel respeitar o principio da subsidiariedade.

Estabelecem-se as bases e 0 quadro institucional para a gestao sustentavel das aguas, devendo esta
fazer-se por bacia ou regido hidrografica, com base em programas de medidas (conforme Anexo VI) e
em planos de gestdo de bacias hidrograficas (conforme os requisitos do Anexo VII), incluindo, entre
outras, a regulamentacdo prévia das descargas de fontes pontuais, obrigatoriamente objecto de

licenciamento pelas autoridades competentes. Os programas de medidas incluem medidas “bésicas” e
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suplementares, podendo ser objecto de revisdo face aos resultados dos programas de monitorizagéo

implementados.

O principio da amortiza¢do dos custos dos servigos hidricos, incluindo a recolha e tratamento de aguas
residuais, mesmo em termos ambientais e de recursos, associados aos prejuizos ou impactes
negativos para o ambiente aquético deverd ser tomado em consideragdo, segundo o principio do

poluidor-pagador.

A estratégia de implementac&o da Directiva, dada a sua grande complexidade, previu a constituicao de
grupos de trabalho especificos sobre as diversas matérias relevantes e a produgéo de guias técnicos

de apoio a sua implementagéo.

2.1.2. Enquadramento legal nacional

A Directiva n.° 2000/60/CE foi transposta para o direito interno pela Lei n.° 58/2005, de 29 de
Dezembro, que aprova a Lei da Agua, estabelecendo as bases e o quadro institucional para a gest&o
sustentavel das aguas, complementada pelo Decreto-Lei n.° 77/2006, de 30 de Margo, em
desenvolvimento do regime fixado na Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro. Estes dois diplomas em
conjunto procedem a transposi¢ao da Directiva, ainda que deixem para posterior regulamentagdo um
conjunto de matérias, entre as quais constam as caracteristicas do estado de qualidade das aguas e o
potencial ecoldgico a atingir, bem como as especificacdes técnicas e os métodos normalizados de
andlise e de controlo do estado das massas de agua. O Decreto-Lei n.° 77/2006, de 30 de Margo, inclui

ja a lista das substancias prioritarias no dominio da politica da agua.

A Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro, contém normas a titulo de disposi¢des gerais de aplicagéo,
sobre o enquadramento institucional da gestdo das aguas, sobre o ordenamento e planeamento dos
recursos hidricos, sobre os objectivos ambientais e regras de monitorizagcdo das aguas, sobre a
utilizacdo dos recursos hidricos, sobre infra-estruturas hidraulicas, sobre o regime econémico e
financeiro, sobre informagéo e participagéo do publico e sobre fiscalizagao e sangdes estabelecendo,

ainda um regime transit6rio para a sua aplicagao.

Séo objectivos do diploma o enquadramento da gestdo das aguas superficiais, a protec¢do e melhoria
do estado dos ecossistemas aquaticos, terrestres e zonas humidas, a promogao da utilizagdo
sustentavel da agua, a melhoria do ambiente aquatico através da redugao, cessagao e eliminagao por
fases das descargas, emissdes e perdas de substancias prioritarias, a diminuigdo da poluicdo das

aguas subterraneas, a redugdo dos efeitos das inundagbes e das secas, o fornecimento de agua
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superficial e subterrdnea de boa qualidade, a protecg¢do das aguas marinhas e o cumprimento dos

acordos internacionais pertinentes.

A gestdo da agua deve obediéncia quer aos principios da prevencéo, equilibrio, participagdo, unidade
de gestdo e acgdo, cooperagao internacional, procura do nivel mais adequado de ac¢éo, recuperagao e
responsabilizagdo previstos na Lei de Bases do Ambiente, quer a principios especificos previstos neste
diploma, designadamente o principio do valor social da &gua, o principio da dimensdo ambiental da
agua, o principio do valor econémico da agua, o principio da gestdo integrada das aguas e dos
ecossistemas aquaticos e terrestres associados e zonas himidas deles directamente dependentes, o
principio da precaugao, o principio da correcgéo, € o principio do uso razoavel e equitativo das bacias
hidrograficas partilhadas, reconhecendo a regiéo hidrografica como unidade principal de planeamento e

gestao das aguas e criando as regides hidrograficas nacionais.

Designa o Instituto da Agua (INAG) como autoridade nacional da 4gua, representando o Estado interna
e internacionalmente enquanto garante da politica nacional das aguas, e assegurando a nivel nacional
a gestdo das mesmas e designa as Administragdes das Regides Hidrograficas (ARH), a quem compete
o planeamento, licenciamento e fiscalizag&o da gestéo das &guas ao nivel da regido hidrografica. Fixa
ainda as competéncias destas entidades, articulando a actua¢do das CCDR com as ARH.

Em matéria de planeamento prevé como instrumentos de intervengdo o0s planos especiais de
ordenamento do territorio, os planos de recursos hidricos € a adopgdo de medidas de protecgéo e
valoriza¢do dos recursos hidricos. Ao nivel do ordenamento estipula-se a elaboracdo de planos de
ordenamento de albufeiras de aguas publicas, de planos de ordenamento da orla costeira e de planos
de ordenamento dos estuarios. Como instrumentos de planeamento s&o definidos o Plano Nacional da
Agua, os planos de gestdo das bacias hidrograficas e os respectivos programas de medidas e os
planos especificos de gestdo de aguas, de dmbito territorial ou sectorial. Definem-se orientacbes e

critérios exigiveis nestes instrumentos.

Séo estabelecidas medidas de conservagao e reabilitagdo da rede hidrografica e zonas ribeirinhas, da
zona costeira e estuarios, das zonas humidas, medidas de protec¢do dos recursos hidricos, das
captagbes de &guas, contra cheias e inundagdes contra acidentes graves de polui¢do, incluindo
acidentes provocados por estagdes de tratamento de aguas residuais, cujos riscos devem ser
identificados e avaliados, e contra rotura de infra-estruturas hidraulicas (sobretudo grandes barragens).
Prevé-se ainda regras especificas quer para as zonas de infiltragdo maxima quer para as zonas

vulneraveis.

Em caso de catastrofes naturais ou acidentes provocados pelo homem que causem um perigo muito

significativo de danificagdo grave e irreparavel da saude humana, da seguranga das pessoas e bens e
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do estado de qualidade das aguas é prevista a possibilidade de ser declarado em todo o territorio
nacional ou em parte dele o estado de emergéncia ambiental, caso em que sera criado um conselho de
emergéncia ambiental e durante o qual se pode suspender a execu¢do dos instrumentos de
planeamento e dos actos que autorizam a utilizagdo dos recursos hidricos bem como modificar o seu

conteudo, impor comportamentos e aplicar medidas cautelares.

Relativamente aos objectivos ambientais e monitorizagdo das aguas (capitulo IV) prevé-se que os
objectivos ambientais sejam prosseguidos através da aplicagdo dos programas de medidas
especificados nos planos de gestdo das bacias hidrogréficas os quais devem permitir alcangar os
objectivos ambientais referentes ao bom estado e ao bom potencial das massas de agua o mais tardar
até 2015, através da adopcao, entre outros, de programas de medidas para evitar a deterioragdo do
estado de todas as massas de agua superficiais, de limitagdo de descargas de poluentes nas aguas
subterraneas e de elaboragédo de um registo de todas as zonas incluidas em cada regido hidrografica
que exigem protecgdo especial, admitindo-se a adopgao de objectivos menos exigentes nos casos de
afectagdo elevada das massas de agua pela actividade humana e nos casos em que o seu estado

natural seja tal que se revele inexequivel alcangar os mesmos.

Prevé-se a possibilidade de incumprimento dos objectivos ambientais definidos desde que as razdes
subjacentes sejam de superior interesse publico e que os beneficios decorrentes das modificagdes ou
alteragbes da massa de agua ndo possam ser alcangados por outros meios que consubstanciem uma
opgdo ambiental significativamente melhor devendo para o efeito ser tomadas todas as medidas
exequiveis para mitigar o impacte negativo sobre o0 estado da massa de agua e as regides explicarem

as alteragdes aos objectivos no plano de gestédo hidrografica.

Estabelece-se que todas as descargas para aguas superficiais séo controladas de acordo com a
abordagem combinada, estipulando-se nos planos de gestdo de bacia hidrogréfica os controlos de
emissdes com base nas melhores técnicas disponiveis e os valores limites de emissdo pertinentes e
ainda, no caso de impactes difusos, controlos que incluam, sempre que necessario, as melhores

praticas ambientais.

Devem ser definidas para cada regido hidrografica redes de recolha de dados para monitorizagao de
variaveis biologicas, hidrolégicas e climatologicas, fisico-quimicas, de sedimentos e da qualidade
quimica e ecologica da agua, enunciando-se ainda a criagdo de um programa nacional de
monitorizagdo do estado das aguas. As especificagdes técnicas e 0os métodos normalizados de analise
e de controlo do estado das massas de agua deverdo ser definidos tendo em consideragédo as

orientagdes estipuladas nos anexos VI, VIl e VIl do Decreto-Lei n.° 77/2006, de 30 de Margo.
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Prevé-se ainda a possibilidade de revisdo dos titulos de utilizagdo, dos programas de controlo e a
adopgao de eventuais medidas adicionais, como resultado dos dados de monitorizagao e sempre que

estes indiquem que nas condigdes em causa néo sera possivel alcangar os objectivos definidos.

O diploma estabelece o principio da necessidade de titulo de utilizagdo, determinando como requisitos
e condi¢des dos titulos de utilizagdo a observancia das suas normas e principios e das normas a
aprovar, o respeito pelo disposto no plano de gestdo da bacia hidrografica e nos instrumentos de
gestdo territorial, o cumprimento das normas de qualidade e das normas de descarga bem como a
concessao de prevaléncia ao uso considerado prioritario, no caso de conflito de usos. No caso de
conflito de usos serédo seguidos os critérios de preferéncia estabelecidos no plano de gestéo da bacia
hidrografica aplicavel, sendo no entanto dado sempre prioridade a captagado de agua sobre todos os

demais usos previstos.

O diploma prevé a possibilidade de utilizagdo privativa dos recursos hidricos do dominio publico,
sujeitando-a, nesse caso, ou a licenciamento prévio ou a concessdo. Entre os diversos tipos de
utilizagOes privativas dos recursos hidricos do dominio publico sujeitas a licenga prévia encontra-se a
rejeicdo de aguas residuais. Os titulos de utilizacdo emitidos ao abrigo de legislagdo anterior mantém-

se em vigor nos termos em que foram emitidos desde que a ARH seja, no prazo de um ano, informada.

Em termos econdmicos e financeiros o diploma prevé o principio da promogao da utilizagao sustentavel
dos recursos hidricos, cujos instrumentos residem na possibilidade de cobranga de taxas de recursos
hidricos e na aplicagdo de tarifas devidas pelos servigos de aguas.

No capitulo dedicado a participagao e informagéo do publico o diploma atribui ao Estado, através do
INAG e das ARH competéncias para promover a participacdo activa das pessoas, singulares e
colectivas, na execucdo do diploma, em especial nos procedimentos de elaboragdo, revisdo e

actualizagao dos planos de gestdo da bacia hidrografica e para garantir o0 acesso a toda a informag&o.

A gestao integral das informagdes sobre as aguas é assegurada através de um sistema nacional de
informacg&o das aguas, devendo a autoridade nacional da agua criar uma rede nacional de informagdes
e disponibiliza-la a todas as entidades interessadas, que tenham responsabilidades, que exergam
funcdes publicas ou que prestem servigos publicos directa ou indirectamente relacionados com as

aguas.

Em sede de fiscalizagao, os principios orientadores séo os da precaugéo e da prevengao, cujo controlo
se assegura através de acgOes de fiscalizagdo, da competéncia das ARH, ou de inspecgéo, da

competéncia da IGAQT. As entidades sujeitas a medidas de fiscalizagdo devem informar o INAG de
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todas as situagdes que constituam causa de perigo para a saude publica, seguranga das pessoas €

bens ou para a qualidade da agua.

O diploma sujeita a responsabilidade civil pelo dano ambiental aqueles que causem uma deterioragéo
do estado das aguas em virtude de utilizacdo em violagdo do respectivo titulo de utilizagao,
responsabilidade que no caso das pessoas colectivas, é extensivel aos respectivos directores, gerentes

e administradores que respondem solidariamente pelos danos causados.

Apbs a pratica de uma infracgdo ambiental pode a autoridade nacional da agua, directamente ou
através das ARH definir um plano necesséario a recuperagdo do estado das aguas imputando o
respectivo custo ao infractor, determinar a posse administrativa do imével onde esta a ser cometida a
infraccdo por forma a permitir a execugdo coerciva das medidas de recuperagdo previstas ou, em
alternativa, determinar ao infractor que apresente um projecto de recuperagcdo que assegure 0
cumprimento dos deveres juridicos exigiveis, bem como o estabelecimento de um sistema de gestao

ambiental que preveja a realizagao de auditorias ambientais periédicas por uma entidade certificada.

Na prossecucdo do Decreto-Lei n.° 45/94, de 22 de Fevereiro, que regula o processo de planeamento
dos recursos hidricos e a elaboracdo e aprovagédo dos planos de recursos hidricos, foi elaborado o
Plano Nacional da Agua aprovado pelo Decreto-Lei n.° 112/2002, de 17 de Abril, bem como os

diversos planos de bacia hidrografica, actualmente em vigor.

Até a entrada em vigor da Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro, o processo de planeamento de
recursos hidricos e a elaboragdo e aprovagédo dos planos de recursos hidricos eram regulados pelo
Decreto-Lei n.° 45/94, de 22 de Fevereiro, o qual definia os varios tipos de planos a elaborar
(essencialmente o Plano Nacional da Agua e os planos de bacia hidrografica) e as respectivas
entidades competentes. Para além de identificar os requisitos de planeamento, aquele diploma

estipulava o contetdo dos planos, tendo ainda criado o Conselho Nacional da Agua.

O Plano Nacional da Agua (PNA), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 112/2002, de 17 de Abril, teve ja em
linha de conta a Directiva Quadro da Agua, consubstanciando um plano sectorial que, assenta numa
abordagem conjunta e interligada de aspectos técnicos, econdémicos, ambientais e institucionais e
envolve 0s agentes econdmicos e as populacdes directamente interessadas, tendo em vista
estabelecer de forma estruturada e programatica uma estratégia racional de gestéo e utilizagdo de
todos os recursos hidricos nacionais, em articulagdo com o ordenamento do territdrio e a conservagéo
e protecgdo do ambiente. Para o efeito, 0 PNA alicergca-se nos varios planos de bacia hidrografica
(PBH) nacionais e internacionais previamente aprovados, sintetizando e sistematizando os respectivos

diagndsticos, articulando e hierarquizando os objectivos neles identificados, propondo medidas para a
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coordenagao dos PBH e estabelecendo uma programagéo fisica, financeira e institucional das acgoes a
adoptar.

No essencial, 0 PNA constitui 0 acto estritamente necessério a implementacéo integrada dos PBH
aprovados: trata-se fundamentalmente de sistematizar e sintetizar o conteudo de todos os PBH
anteriormente aprovados, conferindo-lhes uma unidade logica e territorial. Visou-se assim, através do
PNA, apresentar um diagndstico da situacdo existente nas varias bacias hidrogréficas que integram o
territorio nacional, bem como sintetizar e sistematizar os respectivos objectivos ambientais de curto,
médio e longo prazos, tendo em vista a respectiva prossecugdo de forma coerente, eficaz e
consequente dos recursos hidricos nacionais, bem como densificar normas de orientagdo com vista ao

cumprimento dos objectivos enunciados.

O PNA incide sobre todo o territorio nacional e a sua elaboragéo foi baseada nas seguintes linhas de
orientagdo: aumento da produtividade da agua e promog&o do seu uso racional, com 0 maximo respeito
pela integridade territorial das bacias hidrogréficas; proteccéo, conservagao e requalificagdo dos meios
hidricos e dos ecossistemas associados; satisfagdo das necessidades das populagdes e do
desenvolvimento econdmico e social do pais; respeito pela legislagdo nacional e comunitaria relevante
e satisfagdo dos compromissos internacionais assumidos pelo Estado portugués; acesso a informagao
e participagao dos cidadaos na gestéo dos recursos hidricos.

Ao nivel da sintese do diagnostico, o Decreto-Lei n.° 112/2002, de 17 de Abril, identifica diversos
problemas e causas associados ao tratamento de aguas residuais urbanas, reconhecendo que embora
os investimentos em infra-estruturas tenham produzido melhorias da qualidade dos recursos hidricos,
existem ainda insuficiéncias nos sistemas instalados, tais como problemas de funcionamento e de
exploragao e necessidade de reabilitagao, as quais acabam por se reflectir no estado da qualidade dos

recursos hidricos.

Identifica também a existéncia de insuficiente aplicagdo dos instrumentos de monitorizagdo, controlo e
autocontrolo, insuficiente taxa de atendimento em drenagem de &aguas residuais, proliferacdo de
sistemas de pequena e muito pequena dimensdo, entidades gestoras com recursos financeiros
limitados e com métodos de gestao com limitagdes, preco e valor do recurso desajustados, insuficiente
qualificacdo na gestdo dos sistemas, insuficiéncias no modelo institucional e nos sistemas de
licenciamento e enforcement, fraca organizagdo dos consumidores, meios humanos com preparagao
técnica insuficiente, factores que no seu conjunto nao favorecem o desempenho dos sistemas e se
traduzem em niveis de qualidade ambiental dos estuarios e das zonas costeiras adjacentes longe do

ideal.
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Contudo, é delineado um conjunto de objectivos e medidas no sentido de superagéo dos problemas
identificados, face a um conjunto de oportunidades e condicbes propicias, quer ao nivel do
desenvolvimento legal, quer ao nivel do desenvolvimento do mercado da agua e das capacidades de

gestao existentes.

Sendo certo que para as actividades utilizadoras de agua impde-se ainda promover a construgéo de
bastantes infra-estruturas, como por exemplo, no caso de sistemas de drenagem, tratamento e destino
final de efluentes domésticos e industriais, a materializagdo dos Planos Estratégicos de Abastecimento
de Aguas e Saneamento de Aguas Residuais (PEAASAR), apresenta um conjunto de solugées que
passam pela criagdo de sistemas plurimunicipais de abastecimento de &gua e de saneamento de

aguas residuais, constituindo a base de desenvolvimento do sector.

Ao nivel dos objectivos especificos estabelece que importara promover a execugao das infra-estruturas
de tratamento de aguas residuais urbanas necessarias para assegurar o cumprimento da Directiva n.°
91/271/CEE, de forma que as aglomeragdes com mais de 10.000 e.p. descarregando em bacias
sensiveis disponham de tratamento mais avangado que o secundario, as aglomeragGes com mais de
15.000 e.p. disponham pelo menos de tratamento secundario e que até finais de 2005, as
aglomeragdes com menos de 15.000 e.p. dispusessem das infra-estruturas de tratamento adequadas.

Pretende-se ainda recuperar a qualidade das aguas superficiais com alteragdes do estado tréfico que
recebam aguas residuais urbanas ou escorréncias de solos agricolas, nomeadamente nas bacias
sensiveis e nas zonas vulneraveis, de maneira que até 2015, as aguas que estdo em estado
hipereutréfico ou eutréfico atinjam o estado mesotréfico e até 2020, as aguas que estdo em estado

mesotrofico atinjam o estado oligotrofico.

Pretende-se também evitar a deterioracdo ou reduzir a poluigdo das aguas marinhas de maneira a
garantir qualidade adequada e garantir a qualidade da &gua em fung¢éo dos usos actuais e potenciais,
designadamente para consumo humano, para suporte da vida aquicola e, ainda, para fins balneares.
Relativamente a este ultimo tipo de uso fixou-se que fosse alcangado como objectivo que todos os
parametros fossem conformes relativamente ao VMA, em conformidade com o Plano Nacional
Organico para a Melhoria das Zonas Balneares Ndo Conformes, aprovado pela Portaria n.° 573/2001,
de 6 de Junho.

Foram ainda definidos como objectivos assegurar o aumento do nivel de atendimento da populagao
com sistemas publicos de drenagem e tratamento de aguas residuais domésticas e promover o
tratamento dos afluentes industriais, com solugdes técnicas adequadas, visando aumentar para 90% o
nivel de atendimento da populagdo com sistemas publicos de drenagem e tratamento de aguas
residuais urbanas, e promover o estabelecimento de solugdes integradas, aumentando a qualidade da
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gestdo, exploracdo e manutengdo dos sistemas. Por ultimo, foram delineadas medidas que
materializassem o0s objectivos especificos assumidos no diploma dos quais se destaca o Programa de

Reduc&o e Controlo da Polui¢do Tépica.

2.2. Condigdes de Descarga de Aguas Residuais Urbanas no Meio Receptor

2.2.1. Enquadramento legal da Unido Europeia

Os requisitos de tratamento e descarga de aguas residuais urbanas constituem o nucleo central das
preocupacdes ao nivel da avaliagdo de desempenho ambiental das ETAR, face ao seu impacte no
meio receptor, sendo esta matéria regulada pela Directiva do Conselho n.° 91/271/CEE, de 21 de
Maio de 1991, relativa ao tratamento de aguas residuais urbanas, com as alteragdes introduzidas pela
Directiva n.° 98/15/CE, da Comissao, de 27 de Fevereiro de 1998.

Conceito determinante para a avaliagdo do grau de cumprimento desta Directiva é o de aglomeragéo, 0
qual corresponde a qualquer area em que a populagao e/ou as actividades econdémicas se encontrem
suficientemente concentradas para que se proceda a recolha das aguas residuais urbanas e a sua
condugao para uma estagéo de tratamento de aguas residuais ou um ponto de descarga final.

Igualmente importante é o conceito de carga gerada pela aglomeragdo, a qual é determinada em
fungdo do conceito de equivalente de populagao, isto €, a carga orgénica biodegradavel com uma
caréncia bioquimica de oxigénio de cinco dias (CBOs) de 60 gramas de oxigénio por dia.

De acordo com COM (2005), a carga gerada por uma aglomeragao inclui a carga correspondente a
populagéo residente, a populagdo néo residente (turistas, etc.), as industrias previstas no art.’ 11.°,
efluentes industriais de empresas e actividades econdmicas, incluindo PME, que sdo ou podem ser
descarregadas no sistema colector ou na ETAR e todas as aguas residuais urbanas

independentemente do facto de serem ou n&o colectadas, incluindo sistemas individuais.

As principais obrigagdes dos Estados-membros no &mbito da Directiva do Conselho n.° 91/271/CEE, de
21 de Maio de 1991, s&o:

a) Identificar zonas sensiveis, em relagdo as quais se impde um tratamento mais avangado que

0 secundario e proceder a revisdo periddica dessa identificagao;

b) Identificar zonas menos sensiveis, nas quais o tratamento podera ser inferior ao secundario

(Portugal identificou a aglomeracao da Costa do Estoril como sendo um destes casos);
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c) Construir os sistemas colectores e as estagdes de tratamento de &guas residuais urbanas,
nos prazos definidos (figura 2.2);

d) Submeter a uma regulamentacao prévia ou a autorizagdes especificas a descarga de aguas
residuais industriais nos sistemas colectores e nas estagbes de tratamento de &guas

residuais urbanas;

e) Proceder ao controlo das descargas das esta¢des de tratamento de &guas residuais e do
meio receptor, de forma a verificar os requisitos das descargas, de acordo com 0s

procedimentos de conformidade;

f) Proceder ao licenciamento das descargas no meio receptor de aguas residuais industriais
biodegradaveis, provenientes dos sectores industriais dos produtos lacteos, da transformacao
de frutas e produtos horticolas, do fabrico e engarrafamento de refrigerantes, da
transformacao de batata, da transformagéo de carnes, da cerveja, da producéo de alcool e de
bebidas alcodlicas, do fabrico de ragdes para animais a base de produtos vegetais, do fabrico
de gelatinas e de colas a partir de couros, peles e ossos, das malterias e da transformagao de

peixe.

As entidades gestoras dos sistemas deverdo garantir os requisitos das descargas constantes da figura
2.3, conforme os niveis de tratamento a que as aglomeragdes estdo sujeitas, devendo ainda respeitar
as condi¢bes de amostragem e os procedimentos de verificagdo de conformidade especificados na
figura 2.4.

Portugal solicitou em 1999 a Comisséo Europeia a concessé@o de uma derrogagéo para a aglomeragao
da Costa do Estoril (720.000 e.p.), caso este que obteve parecer favoravel e foi objecto da Decisao da
Comissao n.° 2001/720/CE, de 08 de Outubro de 2001, que concede a Portugal uma derrogagao
relativa ao tratamento de &guas residuais urbanas para a aglomeragéo da Costa do Estoril, tendo por
base o n.° 5 do art.° 8.° da Directiva, de acordo com o qual, e em circunstancias excepcionais, quando
se provar que um tratamento mais avangado ndo apresenta vantagens ambientais, as descargas de
aguas residuais em zonas menos sensiveis a partir de aglomeragées com mais de 150.000 e.p. podem
ser sujeitas ao tratamento menos rigoroso previsto no artigo 6.°, quanto as aguas residuais de

aglomeragdes com 10.000 a 150.000 e.p..

Todas as aglomerag¢des com mais de 2.000 e.p. deveriam dispor de sistemas colectores das aguas
residuais urbanas até 31 de Dezembro de 2005, ainda que, quando a instalagédo de um sistema
colector néo se justifique por ndo trazer qualquer vantagem ambiental ou ser excessivamente onerosa,

devam ser utilizados sistemas individuais ou outros adequados que proporcionem 0 mesmo nivel de
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proteccao do ambiente. Os sistemas colectores devem satisfazer as condi¢fes estipuladas do Anexo |,
ponto A, devendo obedecer aos melhores conhecimentos técnicos que ndo acarretem custos
excessivos, nomeadamente quanto ao volume e caracteristicas das aguas residuais urbanas, a
prevencdo de fugas e a limitagdo da poluigdo das aguas receptoras, no caso de inundagbes

provocadas por tempestades.

As estacOes de tratamento de &guas residuais urbanas devem ser concebidas, construidas, exploradas
e mantidas de forma a garantir um funcionamento suficientemente eficaz em todas as condigdes

climaticas locais normais, devendo ser tomadas em consideragao as variagdes sazonais de carga.

A descarga de aguas residuais industriais nos sistemas colectores e nas estagdes de tratamento de
aguas residuais urbanas deve ser submetida a uma regulamentagdo prévia e/ou a autorizagdes
especificas das autoridades competentes ou dos organismos adequados, nas condi¢des estipuladas no
Anexo |, ponto C da Directiva, devendo ser objecto de tratamento prévio a descarga nos colectores. Os
objectivos deste requisito tm em vista proteger a saude do pessoal que trabalha nos sistemas
colectores e nas estacdes de tratamento, garantir que os sistemas colectores, as estagbes de
tratamento de &guas residuais € o equipamento conexo n&o sejam danificados, garantir que o
funcionamento das estagdes de tratamento das aguas residuais e o tratamento das lamas ndo sejam
impedidos, garantir que as descargas das estagdes de tratamento ndo deteriorem o ambiente ou ndo
impedem as aguas receptoras de estar de acordo com o disposto noutras directivas comunitarias e

garantir que as lamas possam ser eliminadas em segurancga e de um modo ecologicamente aceitavel.

O critério geral relativo ao nivel de tratamento a assegurar pelas ETAR é que este deva ser do tipo
secundario (biolégico) com as excepgdes previstas na Directiva, quer quanto a um nivel mais exigente
(remocgao de nutrientes em zonas sensiveis), quer quanto a um nivel menos exigente (excepgdes para

certas massas de agua costeiras e areas montanhosas).

Estabelece-se ainda que as aguas residuais tratadas e as lamas resultantes do tratamento devem ser
reutilizadas sempre que adequado e possivel e que a descarga das aguas das estagoes de tratamento

de aguas residuais urbanas deve ser sujeita a regulamentagédo e/ou autorizagdes especificas prévias.

O Anexo Il da Directiva estabelece de forma genérica os critérios para identificagdo das zonas
sensiveis e das zonas menos sensiveis. Na primeira categoria cabem as zonas eutréficas ou em vias
de eutrofizacéo, as captagdes para producdo de agua de abastecimento com concentragdes de nitratos
superiores a 50 mg/l e as zonas onde é necessario um tratamento mais avangado que o secundario
para cumprir outras Directivas do Conselho. Uma extensdo ou uma zona de agua marinha pode ser
identificada como uma zona menos sensivel se a descarga de aguas residuais ndo deteriorar o

ambiente, devido a morfologia, @ hidrologia ou as condig¢des hidraulicas especificas existentes nessa
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zona. Serdo de considerar como zona menos sensivel baias abertas, estuarios e outras aguas
costeiras com uma boa renovagdo das aguas e que ndo estdo sujeitas nem a eutrofizagdo nem a
empobrecimento de oxigénio, ou cuja eutrofizacdo ou empobrecimento de oxigénio na sequéncia das

descargas de aguas residuais urbanas se considera improvavel.
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Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

AMOSTRAGEM E CONFORMIDADE

AMOSTRAGEM

(amostras compostas de 24 horas proporcionais ao caudal)

N.° minimo de amostras

Dimensao da ETAR
durante o ano

Frequéncia minima

12 no primeiro ano, 4 nos

2.000 <ETAR < 10.000 e.p. 2n0s seguintes )

Intervalos regulares

10.000 < ETAR < 50.000 e.p. 12 Mensal

50.000 e.p. <ETAR 24 Quinzenal

1 - . S A I
" Se se provar que durante o primeiro ano a qualidade do efluente tratado corresponde as disposicdes da Directiva. Se uma
das 4 amostras colhidas nos anos subsequentes ndo corresponder aos requisitos, deveréo ser colhidas 12 amostras no ano

seguinte.
Conformidade (N.° de Amostras)
(Quadro 1 e ETAR com Tratamento Primario)
Parametros: CBOs CQO e SST
(concentragédo efou percentagem)
Série de amostras N.° mé}(imo de amostras Série de amostras N.° mé}(imo de amostras
néo conformes nao conformes
04-07 1 172 - 187 14
08-16 2 188 - 203 15
17-28 3 204 -219 16
29-40 4 220-235 17
41-53 5 236 - 251 18
54 - 67 6 252 - 268 19
68 - 81 7 269 - 284 20
82-95 8 285-300 21
96-110 9 301-317 22
111-125 10 318-334 23
126 - 140 11 335-350 24
141 -155 12 351-365 25
156 - 171 13
Nas amostras ndo conformes a concentragdo maxima devera ser tal que:
Parametro Desvio

CBO; <100% (50 mgfl)

cQo <100% (250 mg/l)

SST <150% (87 mg/l)

Conformidade (N.° de Amostras)
(Quadro 2)
Parametros: N total e P total

Concentragéo: Valor médio anual < Valor paramétrico.
% Redugao: Valor médio anual = Valor paramétrico.

Fosforo total

Concentragéo: Valor médio anual < Valor paramétrico ou Valor médio dirio < 20 mg/l
Azoto total Temp. 2 12°C).

% Redugao: Valor médio anual = Valor paramétrico.

Figura 2.4: Condigdes de amostragem e de verificagdo de conformidade estipuladas na Directiva n.°
91/271/CEE, de 21 de Maio de 1991 e no Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de Junho.
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2.2.2. Enquadramento legal nacional

A Directiva do Conselho n.° 91/271/CEE, de 21 de Maio de 1991, relativa ao tratamento de &guas
residuais urbanas, com as alteracdes introduzidas pela Directiva n.® 98/15/CE, da Comisséo, de 27 de
Fevereiro de 1998, foi transposta para o direito interno pelo Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de Junho,
com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 348/98, de 9 de Novembro, Decreto-Lei n.°
261/99, de 7 de Julho, Decreto-Lei n.° 172/2001, de 26 de Maio e Decreto-Lei n.® 149/2004, de 22

de Junho.

Relativamente aos niveis de tratamento a assegurar para as diversas aglomeragdes e respectivos
prazos de implementagéo, aos requisitos das descargas das ETAR e as condi¢des de amostragem e
de verificagdo de conformidade s&o respeitados os critérios estipulados na Directiva n.° 91/271/CEE, de

21 de Maio de 1991, conforme se identificou nas figuras 2.2, 2.3 e 2.4.

O Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de Junho, néo transpds para o direito interno o contetdo da Directiva
relativo ao art.® 13.°, referente a descarga de aguas residuais industriais biodegradaveis dos sectores
industriais identificados no Anexo Ill. A Directiva exige que os estabelecimentos industriais destes
sectores que descarregam directamente no meio receptor, seja este normal ou menos sensivel, e para
instalagdes de dimensao maior ou igual a 4.000 e.p., fossem objecto de licenciamento das descargas
até 31.12.2000.

Com a reviséo do Decreto-Lei n° 152/97, de 19 de Junho, operada pelo Decreto-Lei n® 149/2004, de 22
de Junho, foram identificadas novas zonas sensiveis e menos sensiveis, as quais se apresentam na
figura 2.5. Como zonas sensiveis passaram a estar abrangidas 25 aglomeragdes, as quais nao
correspondem a aguas costeiras. Como zonas menos sensiveis foram identificadas 9 massas de agua,
correspondendo a &guas costeiras (Cabo da Roca-Estoril, Cabo Espichel, Sines, Porto Covo-Vila Nova
de Milfontes, Almograve-Zambuijeira do Mar, Arrifana-Carrapateira, Cabo de S&o Vicente e todas as
aguas costeiras das ilhas da Madeira e Porto Santo). Estas foram definidas atendendo as
caracteristicas morfolégicas e hidrodindmicas da Costa Portuguesa, tendo sido identificadas como
zonas menos sensiveis as aguas costeiras situadas em frente as zonas rochosas que distam mais do

que 1,5 milhas da praia mais proxima no sentido predominante da corrente e 1 milha no sentido oposto.

As aglomeragdes que descarregam o seu efluente em zonas agora classificadas como sensiveis tém
até agora 2011 para se adaptarem as novas exigéncias. Nos termos do art.° 3.%, n.° 3, do Decreto-Lei
n.° 152/97, de 19 de Junho, as novas exigéncias de tratamento decorrentes do processo de revisdo

deverdo ser implementadas no prazo de 7 anos.
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O conjunto das zonas sensiveis e das zonas menos sensiveis correspondem a uma carga de cerca de

3.750.000 e.p., ou seja, aproximadamente, 30% da carga total do continente.

20020 40 60 km
= .

e Sede de Distrito
Bl Zonas Sensiveis
Zonas Menos Sensivens
Rede Hidrografica
REGIAC

Norte
Centro
[ ]Lisboa e Vale do Tejo

] Alentejo
[ ] Algarve

Zomay Semsiveis
Diesigmacio
Ciavada
Ko Feena
Albufeara do Tordo

Albasferra de Corapatelo
Albufemrn de Mirnnda
Albafern do Pocmho
Vonga

Albarfesra i Agieira
Albaifesra de Pracatia
10 Estmaio do Mondego
1l Nabdo

12 Tejo! Vala de Alpiarga
13 Lagoa de Obados

- Tracho

13 Esmano do Tejo

16 Lagoa de Albufeira

17 Estresdo da Marateca
18 Canal de Alcacer

19 Albarfesra do Maranhio
20 Allafeira de Alqueva
21 Albafesra de Vale do Gao
22 Allsifewra do Roxo

23 Estanie do Rio Amde
24 Lagoa dos Saloados

2% Ria Formosa

oo b B

Zomnas Menos Senstveis
Diesignacio
Cabo da Roca | Estonl
Cabo Espichel
Sines
Parto Covo / Vila Nova de Milfontes

Almograve | Zambigeira do Mar

R

Armifana | Carrapateira b
Cabo de 8. Vicenle \
llsn da Madenra
& [l de Porto Santo 20 o 0 40l
— -
| .

Figura 2.5: Classificagdo das massas de agua (zonas sensiveis e zonas menos sensiveis), de acordo com o
Decreto-Lei n° 152/97, de 19 de Junho, e o Decreto-Lei n°® 149/2004, de 22 de Junho (Silva &
Nunes, 2004).
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O art.? 2.° do Decreto-Lei n.° 149/2004, de 22 de Junho, veio efectuar um aditamento ao Decreto-Lei n.°
152/97, de 19 de Junho, segundo o qual e quando se justifique, em complemento dos valores
paramétricos estabelecidos no Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de Junho, a entidade licenciadora pode
fixar na licenga de descarga de aguas residuais urbanas outros parametros constantes da legislagao

especifica aplicavel, nomeadamente o Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de Agosto.

De facto o Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de Agosto, que estabelece normas, critérios e objectivos de
qualidade com a finalidade de proteger o meio aquatico e melhorar a qualidade das aguas em fungéo
dos seus principais usos, estabelece nos artigos 63.° a 72.° e Anexo XVIII, relativos a proteccdo das
aguas contra a polui¢do causada por descargas de aguas residuais, os critérios gerais de descarga de
aguas residuais, estabelecendo valores limite de emissdo para um conjunto vasto de substancias
contaminantes, muitos dos quais serao relevantes para a caracterizagéo das aguas residuais urbanas
(tais como, metais pesados (VLE Pb: 1,0 mg/l; VLE Fe: 2,0 mg/l; VLE Hg: 0,05 mg/l; VLE Cr total: 2,0
mg/l; VLE Cr(VI): 0,1 mg/l; VLE Cu: 1,0 mg/l; VLE Ni: 2,0 mg/l; VLE Al: 10 mg/l e VLE Cd: 0,2 mg/l),
6leos e gorduras (VLE: 15 mg/l), sulfuretos (VLE: 1,0 mg/l), sulfatos (VLE: 2000 mg/l), fendis (0,5 mg/l),
0leos minerais (VLE: 15 mg/l), cianetos (VLE: 0,5 mg/l) e detergentes (VLE: 2,0 mg/l)).

A entidade competente pelo licenciamento das descargas das aguas residuais tratadas nas ETAR
(CCDR) podera fixar critérios mais exigentes do que os estipulados no Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de
Junho, sempre que tal se justifique e em particular em fun¢do da qualidade e dos usos do meio
receptor, nos termos previstos no art.° 64.° do Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de Agosto.

Nos termos do art.° 66.° deste diploma séo estabelecidas disposi¢des com vista a proteccao das aguas
superficiais contra a poluicdo causada pelas substéncias perigosas (Listas | e Il do Anexo XIX).
Estabelece, em particular, que a descarga de substancias da lista | em colectores de esgoto obedecera

as condigdes fixadas em diploma a aprovar.

No art.® 69.° estabelece-se a obrigatoriedade de realizagdo de autocontrolo da descarga efectuada,
bem como de comunicagao dos resultados obtidos a entidade licenciadora, sendo ainda estabelecidas
as condicdes de verificagdo de conformidade para os parametros avaliados nos termos deste diploma.
Assim, as aguas residuais sdo consideradas conformes se os valores determinados para todos os

parametros obedecerem, simultaneamente, as seguintes condi¢des:

a) A média mensal dos valores observados para cada uma das substancias da respectiva norma

de descarga nao ultrapassa o valor limite que ali Ihe corresponde;
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b) O valor maximo observado durante 0 més de laboragdo para cada uma das substancias da
norma de descarga nédo ultrapassa o dobro do valor limite que Ihe corresponde, podendo a

entidade licenciadora, justificadamente, determinar outras condigdes.

Seréo estes os critérios a adoptar para avaliagdo da conformidade legal para os pardmetros da
descarga que se considere relevantes e que ndo constem do Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de Junho,
excepto se outro critério for adoptado em instrumento de licenciamento da utilizagdo do dominio hidrico

para rejeicao de aguas residuais valido.

2.3. Gestdo da Qualidade das Aguas Balneares

2.3.1. Enquadramento legal da Uniao Europeia

A gestdo da qualidade das aguas balneares constituiu uma das primeiras preocupagdes da Unido
Europeia no dominio do ambiente tendo-se traduzido na aprovacdo da Directiva do Conselho n.°

76/160/CEE, de 8 de Dezembro de 1975, relativa a qualidade das aguas balneares.

No contexto desta Directiva entende-se por “aguas balneares” as aguas, no seu total ou em parte,
doces, correntes ou estagnadas, assim como a dgua do mar nas quais o0 banho é expressamente
autorizado pelas autoridades competentes de cada Estado-membro, ou nado é proibido e é

habitualmente praticado por um numero consideravel de banhistas.

De acordo com as disposi¢des desta Directiva as autoridades competentes, em cada Estado-membro,
deverdo estabelecer e implementar programas de monitorizagao nas zonas balneares designadas para

esse efeito junto da Comisséo, ou naquelas que se pretende vir a designar.

As normas relativas a qualidade exigida para as &guas balneares, compreendendo pardmetros
microbioldgicos, fisico-quimicos e relativos a outras substéncias consideradas como indicadoras de
poluicdo constam do Quadro 2.1, devendo ser respeitados preferencialmente os valores-guia, durante a
época balnear. Os Estados-membros deveriam tomar as disposi¢des necessarias para que a qualidade
das aguas balneares satisfaca os valores-limite no prazo de dez anos, podendo haver derrogagdes

para casos excepcionais devidamente fundamentados num plano de gestao.

74



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

Quadro 2.1.

Qualidade exigida para as Aguas Balneares
(Anexo a Directiva do Conselho n.° 76/160/CEE, de 8 de Dezembro de 1975)

Parametros

Unidades

Valor Guia

Valor
Imperativo

Frequéncia Minima
de Amostragem

Métodos de Analise ou de
Inspecgéo

icrobioldgicos

Coliformes Totais

/100 ml

500

10.000

Bimensal (1)

Coliformes Fecais

/100 ml

100

2.000

Bimensal ()

Fermentagao em tubos multi-
plos. Subcultura dos tubos
positivos em meio de confir-
magao.

Determinagdo por NMP (nu-
mero mais provavel) ou
filtragdo através de membra-
na e cultura em meio apro-
priado, tal como agar de
lactose tergitol, agar de endo,
caldo com teepol a 0,4%,
subcultura e identificagdo de
colonias suspeitas.
Temperatura de incubagéo
variavel, conforme se procura
detectar coliformes totais ou
coliformes fecais.

Estreptococos Fecais

/100 ml

100

Método de Litsky.
Determinagdo por NMP (nu-
mero mais provavel) ou
filtragdo através de membra-
na. Cultura em meio apro-
priado,

Salmonelas

ni

Concentragdo por filtragéo
membrana. Inoculagdo em
meio tipo. Enriquecimento,
subcultura em agar de
isolamento e identificagdo.

Enterovirus

PFU /10 ml

0

@)

Concentragdo por filtragao,
por floculagdo ou por
centrifugagao e confirmagéo.

Fi

sico-quimicos

pH

° Sorensen

6-90

Electrometria com calibragdo
apH7e9.

Cor

Sem
alteragéo
anormal da
cor ©

Bimensal ()

@)

Inspecgéo visual
ou

fotometria aos padrdes da
escala Pt-Co.

Oleos minerais

mgll

Auséncia de
manchas
visiveis a

superficie da
aguaede

cheiro

Bimensal ()

@)

Inspecgao visual e olfativa
ou

extraccdo a partir de um
volume suficiente e pesagem
do residuo seco.

Substéncias
tensioactivas que
reagem com azul de
metileno

mg/l
(sulfato de
laurilo)

Auséncia de
espuma
persistente

Bimensal ()

@)

Inspecgao visual
ou

espectrofotometria de absor-
¢do com azul de metileno.

(continua)
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Quadro 2.1.

Qualidade exigida para as Aguas Balneares
(Anexo a Directiva do Conselho n.° 76/160/CEE, de 8 de Dezembro de 1975)

Para . . Valor Frequéncia Minima | Métodos de Analise ou de
arametros Unidades Valor Guia | - ~
mperativo de Amostragem Inspecgao
Fisico-quimicos
Auséncia de Verificagdo da auséncia de
cheiro Bimensal () cheiro especifico devido ao
Fendis (indice de mg/l especifico fenol ou
fenois) CeHsOH espectrofotometria de absor-
<0,005 <0,05 @ ¢do. Método da 4-amino-
antipirina (4AAP).
Transparéncia m 2 10 Bimensal (') Disco de Secchi
% Método de Winkler ou
Oxigénio Dissolvido saturagao 80-120 @ método electrométrico (oxige-
de 02 nometro).
Residuos de alcatréo e
matérias flutuantes tais
como madeira, plastico,
g.alrrafas, relepllentes de - Auséncia - Bimensal () Inspecgao visual
vidro, de plastico, de
borracha ou de outro
material. Detritos ou
fragmentos
Espectrofotometria de
Amoniaco mg/l NHs i 3 ilbsorgéo com rgagente de
esseler, ou método com
azul de indofenol.
Azoto Kjeldahl mg/IN - -- @) Método de Kjeldahl.
Outras substancias consideradas como indicadoras de poluicao
Pestici . Extraccdo por solventes
esticidas (paratido, mgll @ apropriados e determinagdo
HCH, dieldrina) prop . ¢
por cromatografia.
Metais pesados tais
como:
Arsénio mg/l As Absorcdo atémica eventual-
Cadmio Cd - @ mente precedida de uma
Cromio Cr Vi extracgao.
Chumbo Pb
Mercurio Hg
Cianetos mg/l CN ) 2 E§pectrofotometria de a'bfsor-
céo com reagente especifico.
Nitratos e fosfatos mg/l Egs ) 3 E_spectrofotometria de ap§or-
4 ¢do com reagente especifico.

©  Os limites fixados podem ser excedidos no caso de condigdes geogréaficas ou meteoroldgicas excepcionais.

(" Quando uma amostragem efectuada em anos anteriores tenha dado resultados sensivelmente melhores que os aqui especificados e
nao se verificando nenhum fenémeno susceptivel de provocar uma degradagéo da qualidade da &gua, as autoridades competentes
podem reduzir a frequéncia de amostragem de um factor 2.

(@ Este teor deve ser verificado pelas autoridades competentes quando um inquérito local na zona balnear revele a sua presenga ou que
a qualidade da agua se deteriorou.

@) Estes parametros devem ser verificados pelas autoridades competentes sempre que haja tendéncia para a eutrofizagéo das aguas.

As aguas balneares sdo consideradas conformes com os parametros que se lhes referem se amostras
destas aguas, recolhidas com a frequéncia prevista, num mesmo local, mostrarem que as aguas estdo

conformes aos valores dos pardmetros respeitantes a qualidade da agua em questao em:

o 95 9% das amostras, no caso dos parametros conformes aos valores-imperativos especificados;
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o 80% das amostras, no caso dos parametros “coliformes totais” e “coliformes fecais”;
e 90 % das amostras nos restantes casos;
e se, para 0s 5 %, 10 % ou 20 % das amostras que, segundo o caso, ndo estdo conformes:

e aagua nado se afastar de mais de 50 % do valor dos parametros em questao, com excepgao

dos parémetros microbioldgicos, o pH e o oxigénio dissolvido, e, cumulativamente,

e as amostras de agua recolhidas consecutivamente, com uma frequéncia estatisticamente

adequada, ndo se afastarem dos valores dos parametros correspondentes.

Os desvios relativamente aos valores-limite ndo sdo tomados em consideragdo na deducdo das
percentagens referidas quando s&o consequéncia de inundagdes, catastrofes naturais ou de condigbes

meteoroldgicas excepcionais.

As amostras sdo recolhidas nos locais em que a densidade média diaria de banhistas é mais elevada e
de preferéncia a 30 cm abaixo da superficie da agua, com excepgao das amostras de dleos minerais
que sao recolhidas a superficie, devendo a colheita de amostras comegar quinze dias antes do inicio

da época balnear.

Conforme estabelece o art.° 6.° da Directiva, 0 exame local das condigdes ambientes, no caso da agua
do mar, deve ser minuciosamente efectuado e repetido periodicamente tendo em vista determinar os
dados geograficos e topograficos, o volume e natureza de todas as descargas poluidoras e
potencialmente poluentes, bem como os seus efeitos em fungdo da distancia em relagdo a zona
balnear. Se a inspec¢do efectuada por uma autoridade competente ou a colheita e analise de amostras
revelarem a existéncia ou a probabilidade de descargas de substéncias susceptiveis de diminuir a
qualidade da agua balnear, sera conveniente efectuar colheitas suplementares. Estas colheitas devem
ser igualmente efectuadas se existir qualquer outra razdo que faga suspeitar de uma diminuicdo da

qualidade da agua.

Recentemente esta Directiva foi revogada pela Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho n.°
2006/7, de 15 de Fevereiro de 2006, relativa a gestdo da qualidade das aguas balneares. Esta
Directiva fixou critérios apenas relativamente aos parametros enterococos intestinais e Escherichia coli,
conforme consta do Quadro 2.2, ainda que no seu art.° 9.° se preveja a possibilidade de serem
monitorizados outros parémetros (macroalgas e/ou fitoplancton marinho, residuos de alcatréo, vidro,
plastico, borracha e outros residuos). S&o ainda estabelecidos critérios as aguas balneares interiores.
De acordo com COM (2002) os dois parametros de indicadores fecais mantidos na directiva revista séo

0s que proporcionam a melhor correspondéncia disponivel entre polui¢do fecal e impactes na saude
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publica em aguas de recreio. A escolha dos pardmetros microbioldgicos e respectivos valores baseou-
se nos dados cientificos disponiveis obtidos através de estudos epidemioldgicos.

] Quadro 2.2.
Qualidade exigida para as Aguas Balneares (Aguas Costeiras e de Transi¢ao)
(Anexo | a Directiva n.° 2006/7/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Fevereiro de 2006)

T Unidades Qualidade Qualidade ngll}iade Métodos deAAn.allse de
Excelente Boa Suficiente Referéncia
Enterococos intestinais UFC /100 ml 100 O 200 0) 185 (") ISO 7899-1 ou ISO 7899-2
Escherichia coli UFC /100 ml 250 () 500 ) 500 () ISO 9308-3 ou ISO 9308-1

() Com base numa avaliagéo de percentil 95, conforme Anexo |l.
(") Com base numa avaliagéo de percentil 90, conforme Anexo |I.

Para além das altera¢des ao nivel dos parametros de qualidade a avaliar, esta directiva vem introduzir
um conjunto de alteragbes significativas ao nivel da abordagem da problematica da gestdo da

qualidade das aguas balneares, designadamente:
o Estabelecimento e manutengé@o de um perfil das dguas balneares (art.° 6.° e Anexo lll);
e Estabelecimento de um calendario de amostragem (art.° 4.° e Anexo IV);
e Monitorizagéo das aguas balneares (art.s 3.° e 4.° € Anexos | e IV);
¢ Avaliagdo da qualidade das aguas balneares (art.° 4.° e Anexo Il);
o (Classificag@o das aguas balneares (art.° 5.° e Anexo Il);

e Detecgdo e avaliagdo das causas de poluicdo que possam afectar as aguas balneares e

prejudicar a saude dos banhistas (art.° 5.° e Anexo Il);
e Fornecimento de informag&o ao publico (Art.° 12.%);
e Desenvolvimento de acgdes para prevenir a exposi¢ao dos banhistas a poluigao;
e Desenvolvimento de acgdes para reduzir o risco de poluigéo.

Como pontos de amostragem s&o considerados os locais das aguas balneares onde se preveja maior
afluéncia de banhistas ou onde exista maior risco de poluicdo, de acordo com o perfil das aguas

balneares.
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As amostras recolhidas durante polui¢do de curta duragdo podem néo ser consideradas. Em situagoes
anormais, pode ser suspenso o calendario de amostragem, o qual deve ser retomado logo que possivel

apds o termo da situagdo anormal.

As avaliagbes da qualidade das aguas balneares sdo efectuadas em relacdo a todas as aguas
balneares, ap6s o fim de cada época balnear, com base no conjunto de dados sobre a qualidade das
aguas balneares recolhidos durante essa época balnear e as trés épocas balneares anteriores e nos
termos do Anexo Il da Directiva. As aguas balneares passam a ser classificadas como “mediocres”,
“suficientes/aceitaveis”, “boas” ou “excelentes” nos termos previstos no Anexo |l, devendo a primeira
classificagao ser efectuada até ao final da época balnear de 2015, e devendo os Estados-Membros
garantir que, até essa data, todas as aguas balneares sejam, no minimo, "suficientes” e tomar medidas
realistas e proporcionadas que considerem adequadas para aumentar 0 numero de aguas balneares

classificadas como "excelentes" ou "boas".

As aguas balneares sao classificadas como "excelentes" se no conjunto de dados recolhidos sobre a
qualidade das aguas balneares para o ultimo periodo de avaliagéo, os valores de percentil para as
contagens microbioldgicas forem iguais ou superiores aos valores de "excelente qualidade" indicados
no Quadro 2.2, séo classificadas como "boas" se, no conjunto daqueles dados, os valores de percentil
para as contagens microbioldgicas forem iguais ou superiores aos valores de "boa qualidade" indicados
no Quadro 2.2, sdo classificadas como "suficientes" se, no conjunto daqueles dados, os valores de
percentil para as contagens microbiologicas forem iguais ou superiores aos valores de "qualidade
suficiente” dos pardmetros indicados no Quadro 2.2. e s&o classificadas como “mediocres” se, no
conjunto daqueles dados, os valores de percentil para as contagens microbiolégicas forem inferiores ao

valor de "qualidade suficiente" indicado no Quadro 2.2.
Em qualquer caso a agua balnear pode apresentar uma polui¢do de curta duragéo, desde que:

e estejam a ser tomadas medidas de gestdo adequadas, incluindo a vigilancia, os sistemas de
alerta precoce e a monitorizagdo, para evitar a exposi¢cdo dos banhistas através de uma
adverténcia e, se necessario, de uma proibigdo da pratica balnear;

e estejam a ser tomadas medidas de gestdo adequadas para prevenir, reduzir ou eliminar as

causas da poluigéo, e

e 0 numero de amostras nao consideradas devido a polui¢do de curta duragdo durante o ultimo
periodo de avaliagdo néo represente mais de 15 % do ndmero total de amostras previstas nos
calendarios de amostragem fixados para esse periodo, ou mais do que uma amostra por

estacdo balnear, sendo o nivel a considerar o mais elevado.
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Caso as aguas balneares sejam classificadas como "mediocres”, devem ser tomadas medidas, com
efeito a partir da época balnear que se segue a classificagdo, designadamente: medidas de gestdo
adequadas, incluindo a proibicdo da pratica balnear ou 0 seu desaconselhamento, para evitar a
exposicdo dos banhistas a polui¢ao; identificacdo das causas e razdes da impossibilidade de obtencédo
da classificacdo de qualidade "suficientes"; medidas adequadas para prevenir, reduzir ou eliminar as
causas da poluicao; e, nos termos do artigo 12.°, prevengao do publico por meio de um sinal de aviso
claro e simples e sua informagdo das causas da polui¢do e das medidas tomadas com base no perfil
das &guas balneares. Se determinadas aguas balneares forem classificadas como "mediocres" durante
cinco anos consecutivos, deve estabelecer-se uma proibigdo ou um desaconselhamento permanentes

da pratica balnear.

Seréo estabelecidos perfis das aguas balneares, em conformidade com o Anexo Ill da Directiva. Este é

constituido por:

e Uma descrigéo das caracteristicas fisicas, geograficas e hidroldgicas das aguas balneares e de
outras aguas de superficie na zona de captacdo da referida agua balnear que possam ser
causa de poluigdo, que sejam relevantes para efeitos da presente directiva e que constem da
Directiva 2000/60/CE;

e A identificacdo e uma avaliagdo das causas da poluicdo que possam afectar as aguas

balneares e prejudicar a saude dos banhistas;
e Uma avaliagdo do potencial de proliferagao de cianobactérias;
¢ Uma avaliagdo do potencial de proliferagdo de macroalgas e/ou de fitoplancton;
e Alocalizag&o do ponto de amostragem;

e Se aavaliagao das causas da poluicdo que possam afectar as aguas balneares e prejudicar a
saude dos banhistas demonstrar que existe um risco de polui¢do de curta duragéo, o perfil das

aguas balneares devera incluir ainda as seguintes informagdes:
e anatureza, frequéncia e duragao esperadas da poluigdo de curta duragéo prevista,

e dados sobre quaisquer causas de poluigdo remanescentes, incluindo as medidas de

gesté@o tomadas e o calendario para a sua eliminagao,

e medidas de gestdo tomadas durante os incidentes de poluicdo de curta duragéo e a

identificacdo e contactos dos organismos responsaveis pela adopgao dessas medidas.

Serdo tomadas medidas de gestdo adequadas sempre que se tenha conhecimento de situagdes

inesperadas que tenham, ou que razoavelmente se preveja que venham a ter, um impacto negativo na
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qualidade das aguas balneares ou na saude dos banhistas, incluindo os riscos proveniente de
cianobactérias, incluindo-se entre estas medidas de gestdo a informagao do publico e, se necessario, a

proibi¢do temporaria da préatica balnear.

Os mecanismos de informag&o ao publico sobre a qualidade das &guas balneares sé@o amplamente

alargados, conforme estabelece o art.° 12.° da Directiva.

A aplicagao desta Directiva devera iniciar-se até Margo de 2008, aguardando-se a sua transposi¢ao

para o direito interno.

A analise efectuada neste trabalho ndo teve em consideragdo os elementos aqui especificados dado
que a informagao disponivel relativa a qualidade das aguas balneares foi obtida no ambito da aplicagéo
da Directiva do Conselho n.° 76/160/CEE, de 8 de Dezembro de 1975.

2.3.2. Enquadramento legal nacional

A Directiva n.° 76/160/CEE do Conselho, de 8 de Dezembro, relativa a qualidade das aguas balneares,

foi transposta para o direito nacional através do Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de Agosto.

O Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de Agosto, estabelece nos seus artigos 49.° a 57.° e Anexo XV 0s
critérios relativos a qualidade das &guas balneares. As normas de qualidade estipuladas reproduzem
as da Directiva, estando conformes com o Quadro 2.1, atribuindo-se agora a designacdo de valor
maximo recomendado (VMR) ao que a Directiva designava por valor guia e valor maximo admissivel
(VMA) ao que a Directiva designava por valor imperativo. Sdo de destacar, as normas respeitantes aos
parametros microbiolégicos, coliformes totais (VMR: 500 NMP/100 ml e VMA: 10.000 NMP/100 ml),
coliformes fecais (VMR: 100 NMP/100 ml e VMA: 2.000 NMP/100 ml), estreptococos fecais (VMR: 100

NMP/100 ml), salmonelas (auséncia) e enterovirus (auséncia).

Determina no seu artigo 51° que se proceda a classificagéo das dguas como balneares. Em Dezembro
de 2004 estavam classificadas em Portugal continental 327 zonas balneares costeiras e 76 zonas

balneares interiores.

Determina-se a competéncia para classificagdo das aguas como balneares, atribuida as actuais
Comissdes de Coordenagédo e Desenvolvimento Regional, com a colaboragdo do INAG e mediante
parecer vinculativo da Direccdo Regional de Saude, considerando-se como aptas para poderem ser
utilizadas para fins balneares as aguas superficiais e do litoral que apresentem qualidade igual ou
superior a da norma de qualidade do anexo XV e que néo apresentem qualquer outra situagéo de risco

para a saude dos utilizadores. A classificacdo é efectuada com base nos resultados de, no minimo,
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uma campanha analitica realizada durante a época balnear anterior segundo os métodos e critérios

estabelecidos no art.° 52.°, sendo a campanha analitica realizada pela CCDR.

Os programas de monitorizagdo tém assentado nos seguintes requisitos: a) a amostragem inicia-se 15
dias antes do principio da época balnear, que decorre de 1 de Junho a 30 de Setembro de cada ano; b)
a recolha de amostras deve continuar durante toda a época balnear, com uma frequéncia minima
quinzenal; c) a classificag@o das zonas balneares é efectuada de acordo com os resultados de controlo
analitico dos parametros bacteriolégicos coliformes totais e coliformes fecais e dos parametros fisico-

quimicos 6leos minerais, substancias tensioactivas e fendis.
O critério de avaliagdo da conformidade classifica as zonas balneares essencialmente em 3 grupos:

e Boa, se 80% das andlises efectuadas sdo inferiores aos valores maximos recomendados
(VMRY);

e Aceitavel, se 95% das analises efectuadas sdo inferiores aos valores maximos admissiveis
(VMA);

e M3, se mais de 5% das analise efectuadas excedem os VMA.

Prevé-se ainda as situagbes em que a frequéncia minima de amostragem ndo é cumprida e em que

nao é recolhida nenhuma amostra no decorrer da época balnear.

No art.’ 52.° prevé-se ainda que as zonas das bacias hidrograficas situadas a montante das aguas
balneares devem ser examinadas periodicamente pela CCDR, tendo em vista determinar o volume e a
natureza de todas as descargas poluentes ou potencialmente poluentes, entre as quais se poderdo
encontrar as descargas de ETAR urbanas, os respectivos dados geograficos e topograficos, em funcéo
da distancia que as separa das zonas balneares, bem como os efeitos destas na qualidade da agua

balnear.

A CCDR devera realizar analises suplementares sempre que se revelar a existéncia ou a probabilidade
de descargas de substancias susceptiveis de diminuir a qualidade da agua balnear ou quando exista

qualquer outra razdo que faga suspeitar de uma diminuicao da sua qualidade.

Refere-se ainda que os desvios relativamente aos valores especificados no anexo XV ndo s&o tomados
em consideragdo na dedugédo das percentagens de conformidade, quando sejam consequéncia de
inundagdes, catastrofes naturais ou de condigdes meteoroldgicas excepcionais devidamente
certificadas pelo SNBPC e pelo IM, respectivamente.

A Direcgdo Regional compete proceder & vigilancia sanitaria, & avaliagdo do risco para a salde
humana e a eventual interdicdo das aguas para uso balnear, sempre que tal se justifique. Compete
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ainda a CCDR elaborar e executar programas de acgdo contendo as medidas necessarias para a
melhoria de qualidade das aguas balneares.

A classificagdo obtida através da aplicagé@o da directiva é ainda utilizada no processo de candidatura ao
galardéo Bandeira Azul Europeia, que indica a excelente qualidade ambiental de uma zona balnear e

promove turisticamente o concelho onde esta inserida.

A Portaria n.° 573/2001, de 6 de Junho, aprovou o Plano Nacional Organico para a Melhoria das
Zonas Balneares Nao Conformes (PNOMZBNC), definindo medidas e acgdes necessarias a melhoria
da qualidade das aguas balneares ndo conformes em 2000, calendarizando essas medidas. As
medidas e acgdes que integram 0 PNOMZBNC destinavam-se a atingir, até 2005, a conformidade com

0s valores imperativos.
A prossecucao deste objectivo envolve a realizacdo das seguintes medidas e acgoes estratégicas:

e Aumento do nivel de atendimento em saneamento basico (como por exemplo constru¢do de
estacbes de tratamento, interceptores e redes de drenagem e erradicacdo de ligagdes

indevidas);

e Adequacgao dos sistemas de tratamento através da melhoria das condi¢des de operagao das
ETAR (como por exemplo implementagcdo de tratamento terciario com reducdo da carga

bacteriol6gica por radiagdes ultravioletas);

e Promocgédo da aplicacdo de melhores praticas agricolas nas bacias drenantes das zonas

balneares.

Foram identificadas como zonas balneares nao conformes 20 zonas balneares (Lagoa e Paimo, na
Pévoa do Varzim, Arvore, em Vila do Conde, Castelo do Queijo e Gondarém, no Porto, Aguda, Granja,
Miramar e Francelos, em Vila Nova de Gaia, Frente Azul e Seca, em Espinho, Carcavelos, Conceigao,
Parede e Rainha, em Cascais, Torre, em Oeiras, Albarquel, em Setubal, Cais da Solaria, em Lagos,
Angrinha, em Lagoa, e Ponta da Areia, em Vila Real de Santo Anténio). Os pardmetros responsaveis
pela inconformidade foram os coliformes totais e os coliformes fecais e, no caso de Angrinha, os dleos
minerais e as substancias tensioactivas. O grau de execucdo das medidas previstas foi variavel,
havendo ainda algumas por implementar, como é o caso da execucdo do sistema previsto para Pdvoa

de Varzim e Vila do Conde (construgéo de ETAR e emissario submarino).
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2.4. Gestdo da Qualidade das Aguas Conquicolas

2.4.1. Enquadramento legal da Uniao Europeia

A gestdo da qualidade das &guas conquicolas encontra-se regulada pela Directiva do Conselho n.°
79/923/CEE, de 30 de Outubro de 1979, sendo aplicavel as aguas do litoral e as aguas salobras que
tenham sido consideradas pelos Estados-membros como aguas que necessitam de ser protegidas ou
melhoradas a fim de permitir a vida e o crescimento de moluscos (moluscos bivalves e gastrépodes) e
contribuir, assim, para a boa qualidade dos produtos conquicolas que podem ser directamente

consumidos pelo homem.

A Directiva contém um anexo no qual sdo fixadas as normas de qualidade a respeitar, as quais incluem
parametros para 0 meio aquatico e paré@metros a determinar na polpa do molusco e no liquido
intervalvar, devendo ser fixadas pelos Estados-membros, podendo ser mais severos, mas nunca
menos exigentes (Quadro 2.3). As aguas designadas sdo consideradas conformes com se as
respectivas amostras, colhidas com a frequéncia minima prevista, num mesmo local de colheita e
durante um periodo de doze meses, indicarem que respeitam os valores fixados pelos Estados-
membros, no que se refere a 100% das amostras para os pardmetros substancias organo-halogenadas
e metais, a 95% das amostras para os pardmetros salinidade e oxigenio dissolvido e a 75% das

amostras para os outros parametros do anexo.

Os Estados-membros designam aguas conquicolas, nos termos desta Directiva e estabelecem
programas com o objectivo de reduzir a poluicdo e garantir que as aguas designadas respeitem as
normas de qualidade. No caso de circunstancias excepcionais, meteorologicas ou geogréficas, a

Directiva podera ndo se aplicar.
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(Anexo a Directiva do Conselho n.° 79/923/CEE, de 30 de Outubro de 1979)

Quadro 2.3.
Qualidade exigida para as Aguas Conquicolas

Parametros

Valor Guia

Valor Imperativo

Frequéncia Minima
de Amostragem

pH

7-9 ° Sorensen

Trimestral.

Temperatura

A diferenca de temperatura provocada
por uma descarga ndo deve, nas aguas
conquicolas afectadas por essa
descarga, exceder em mais de 2°C a
temperatura média nas aguas ndo
afectadas.

Trimestral.

Cor (ap6s filtragao)

A alteracéo de cor apos filtragéo,
provocada nas aguas conquicolas por
uma descarga, ndo deve ultrapassar
em mais de 10 mg Pt/ a cor medida
nas aguas ndo afectadas.

Trimestral.

Matérias em
suspensao

O aumento do teor em matérias em
suspensao provocado por uma
descarga ndo deve, nas aguas
conquicolas afectadas por essa
descarga, exceder em mais de 30% o
teor medido nas aguas néo afectadas.

Trimestral.

Salinidade

12-38 %o.

<40 %o. A variagao da salinidade
provocada por uma descarga nao deve,
nas aguas conquicolas afectadas por
essa descarga, exceder em mais de
10% a salinidade medida nas aguas
ndo afectadas.

Mensal.

Oxigénio dissolvido

2 80%.

=70% (valor médio). Se uma medigéo
individual indicar um valor inferior a
70%, as medi¢des devem ser
repetidas. Uma medicéo individual ndo
pode indicar um valor inferior a 60%,
excepto quando n&do houver
consequéncias nocivas para o
desenvolvimento dos povoamentos de
moluscos.

Mensal, com pelo
menos uma
amostra
representativa do
fraco teor em
oxigénio no dia da
colheita. Contudo,
se se suspeitar de
variagdes diurnas
significativas, serdo
efectuadas pelo

menos duas
colheitas por dia.
Hidrocarbonetos do - Os hidrocarbonetos ndo devem estar Trimestral.
petréleo presentes nas aguas conquicolas numa
quantidade tal que produzam a
superficie da agua uma pelicula visivel
ef/ou um depdsito nas conchas e
provoquem efeitos nocivos nos
moluscos.
Substancias organo- O limite de concentragédo de cada A concentragédo de cada substancia nas | Trimestral.
halogenadas substancia na polpa do molusco deve aguas conquicolas ou na polpa do
ser tal que contribua, nos termos do molusco n&o deve ultrapassar um nivel
art.? 1.%, para uma boa qualidade dos que provoque efeitos nocivos nos
produtos conquicolas. moluscos e nas suas larvas.
Metais (Ag, As, Cd, Cr, | O limite de concentragdo de cada A concentragéo de cada substancia nas | Semestral.
Cu, Hg, Ni, Pb e Zn) substancia na polpa do molusco deve dguas conquicolas ou na polpa do
ser tal que contribua, nos termos do molusco ndo deve ultrapassar um nivel
art.° 1.°, para uma boa qualidade dos que provoque efeitos nocivos nos
produtos conquicolas. moluscos e nas suas larvas. Devem ser
tidos em conta os efeitos sinergéticos
destes metais.
(continua)
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Quadro 2.3.
Qualidade exigida para as Aguas Conquicolas
(Anexo a Directiva do Conselho n.° 79/923/CEE, de 30 de Outubro de 1979)

A . . Frequéncia Minima
Parametros Valor Guia Valor Imperativo de Amostragem
Coliformes fecais < 300 NMP/100 ml na polpa do - Trimestral.
molusco € no liquido intervalvar.
Substancias que - Concentragao inferior a concentragdo
afectem o sabor do susceptivel de deteriorar o sabor do
molusco molusco.

Muito recentemente esta Directiva foi objecto de revisédo pela Directiva n.° 2006/113/CE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de Dezembro de 2006, que mantém as regras de gestdo

da qualidade exigida para aguas conquicolas, incluindo as normas do quadro anterior.

2.4.2. Enquadramento legal nacional

A Directiva do Conselho n.° 79/923/CEE, de 30 de Outubro de 1979, relativa a qualidade das aguas
conquicolas, foi transposta para o direito nacional através do Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de Agosto, 0
qual estabelece nos seus artigos 40.° a 47.° e Anexo XIl os procedimentos e critérios relativos a
qualidade das aguas conquicolas. As normas de qualidade estipuladas no Anexo XIIl reproduzem as
da Directiva, estando conformes com o Quadro 2.3, atribuindo-se agora a designagéo de valor maximo
recomendado (VMR) ao que a Directiva designava por valor guia e valor méximo admissivel (VMA) ao

que a Directiva designava por valor imperativo.

O Anexo XlII considera ainda VMA para biotoxinas, designadamente dos tipos PSP (VMA < 80 ug/100
g), DSP (auséncia) e ASP (VMA < 20 pg/g). As condicdes de verificagdo de conformidade seguem as
orientagdes da Directiva, sendo que a percentagem de 100% das amostras que devem respeitar o

valor normativo se aplica igualmente ao pardmetro biotoxinas marinhas.

Este diploma aplica-se também & qualidade das aguas em que ha cultivo ou crescimento de
equinodermes, tunicados e crustaceos. Estabelece no art.° 41.° a competéncia para classificagcdo das
aguas conquicolas, a qual foi atribuida ao Instituto Nacional de Investigagao da Agricultura e Pescas,
que devera comunicar essa informagéo a Direcgao-Geral de Salde e a Direcgdo-Geral das Pescas e

Aquicultura.
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2.5. Licenciamento das Utilizag6es do Dominio Hidrico

O enquadramento legal nacional relativo ao licenciamento das utilizagdes do dominio hidrico encontra-
se previsto no Decreto-Lei n.° 46/94, de 22 de Fevereiro, que tem constituido o instrumento legal de
base nesta matéria. A Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro, como oportunamente se referiu, contém
igualmente elementos importantes sobre esta matéria, a qual seré objecto de revisédo no dmbito da sua

regulamentagéo.

O licenciamento de descargas de aguas residuais, incluindo as urbanas, constitui uma das utilizagbes
do dominio hidrico objecto deste diploma, sujeita a obtengéo de titulo de utilizagéo (art. °s 3.° e 36.%) 0
qual se tem constituido como importante instrumento de gestao através do qual as entidades gestoras
procuram garantir niveis de qualidade ambiental adequados e a compatibilizagdo das condigdes de

descarga com os objectivos de qualidade e as utilizagbes do meio receptor.

Como refere Canotilho (1998), “as licengas, enquanto acto de controlo preventivo séo o arquétipo da
intervengéo preventiva da Administragdo Publica no campo ambiental, j& que se controla com caracter
prévio a actuagéo dos particulares”. Este instrumento de regulagéo juridica do ambiente materializa o
principio da prevengao, principio central da politica de ambiente e, como tal, referéncia da Lei de Bases
do Ambiente (Lei n.° 11/87, de 7 de Abril), a0 mesmo tempo que constitui um instrumento operacional
de primordial importancia na actuacdo das entidades com competéncias de controlo ambiental,

fiscalizag@o e inspecgéo.

Nos art.os 36.° a 40.° do Decreto-Lei n.° 46/94, de 22 de Fevereiro, sdo estipuladas as disposicdes
relativas a rejeicdo de aguas residuais, designadamente principios gerais, condicbes gerais de
licenciamento, elementos relativos a instrugdo do pedido da licenga, ao seu conteido e, por fim

disposicdes relativos ao autocontrolo, inspecgéo e fiscalizagdo das descargas.

Os sistemas publicos de eliminagdo de aguas residuais na agua e no solo, que funcionam
permanentemente sob a responsabilidade de uma autarquia local ou de uma entidade concessionaria,

estdo sujeitos a obtencao de licenga, sendo actualmente responséavel pela sua emissao a CCDR.

Uma vez concedida a licenga e sempre que ocorra uma anomalia grave no funcionamento das
instalagdes, ou acidente, com influéncia nas condi¢des de rejeicdo de aguas residuais, deve esse facto
ser comunicado pelo utilizador a CCDR respectiva, no prazo de quarenta e oito horas a contar da sua

ocorréncia, sob pena de caducidade da licenga.
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A licenca contém, entre outros, os seguintes elementos:
e Caudal rejeitado;
o Valores dos parametros fixados para a descarga;
e Periodicidade das descargas tendo em conta o regime hidroldgico do meio receptor;
e Equipamento de controlo para efeitos de inspecgéo e fiscalizagao;

¢ O sistema de autocontrolo, especificando-se, nomeadamente, parametros a analisar, métodos
analiticos, preciséo dos resultados, bem como a frequéncia e o tipo de amostragem e a

periodicidade de envio dos registos a entidade licenciadora;

e O dever de apresentar a CCDR apolice de seguro que garanta o0 pagamento de indemnizagdes
por eventuais danos causados por erros ou omissdes de projecto relativamente a drenagem e
tratamento de efluentes, ou pelo incumprimento das disposi¢des legais e regulamentares a ele

aplicaveis, no prazo de 30 dias a contar da emiss&o da licenga, sob pena de caducidade desta;

e Qutros elementos considerados apropriados tendo em conta a especificidade da actividade
licenciada e do meio receptor, nomeadamente procedimentos técnicos a adoptar para

minimizar os efeitos decorrentes da rejeigéo.

Nos termos do art.° 40.° o titular da licenga deve instalar um sistema de autocontrolo adequado a
rejeicdo efectuada, cujas caracteristicas procedimentos e periodicidade de envio de registos a entidade
que atribui a licenga, fazem parte integrante do conteudo da licenga. Os encargos decorrentes da
instalagéo e exploragédo do sistema de autocontrolo sdo da responsabilidade do titular da licenga, que
deverd igualmente manter um registo actualizado dos valores do autocontrolo, para efeitos de

inspecgao ou fiscalizagdo por parte das entidades competentes.

2.6. Concepgao, Projecto, Construgao e Exploracao dos Sistemas Publicos e Prediais

As actividades de concepgéo, projecto, construgéo e exploragédo dos sistemas publicos e prediais, quer
em matéria de distribuicdo de agua, quer em matéria de drenagem de &guas residuais s&o
disciplinadas pelo Decreto-Lei n.° 207/94, de 6 de Agosto. Este diploma aplica-se a todos os sistemas
de distribuicdo publica e predial de agua e de drenagem publica e predial de aguas residuais, sem

prejuizo das normas especificas aplicaveis aos sistemas multimunicipais e municipais com vista a
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garantir o seu objectivo genérico, designadamente que seja assegurado o seu bom funcionamento

global, preservando-se a seguranga, a saude publica e o conforto dos utentes.

Estabelece que a responsabilidade pela concepgéo, constru¢do e exploragdo dos sistemas publicos
cabe a uma entidade gestora, podendo esta ser o Estado, 0s municipios, as associa¢des de municipios
ou uma concessionaria. Estabelece as competéncias da entidade gestora e identifica os direitos e
deveres dos utentes. Preceitua que o cumprimento das regras de operagdo, manutengdo e
conservagao, controlo de eficiéncia, higiene e seguranga especificas da instalagdo deve ficar a cargo

de um técnico responsavel pela instalagao.

Estabelece o principio da obrigatoriedade de instalacdo em todos os prédios de sistemas prediais de
abastecimento de agua e de drenagem de aguas residuais com consulta a entidade gestora antes da
aprovagao do pedido de licenciamento, bem como o principio da obrigatoriedade de fornecimento de
agua potavel e de recolha de aguas residuais. A prestacdo de servigos de fornecimento de agua e de

recolha de aguas residuais € objecto de contrato celebrado entre a entidade gestora e os utilizadores.

Quando as &guas residuais industriais a recolher possuam caracteristicas agressivas ou perturbadoras
dos sistemas publicos, os contratos devem incluir a exigéncia de pré-tratamento dos efluentes antes da
sua ligacdo ao sistema publico.

O Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de Agosto, veio regulamentar o Decreto-Lei n.° 207/94, de
6 de Agosto, aprovando o Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicdo de
Agua e de Drenagem de Aguas Residuais (RGSPPDADAR), estabelecendo, entre outras matérias, as
condigdes relativas aos sistemas de distribuicao publica de dgua e aos sistemas de drenagem publica
de aguas residuais e as condigdes de ligacao dos sistemas prediais aos sistemas publicos, bem como

elementos técnicos relativos & sua concepcao e dimensionamento.

No art° 13.° do RGSPPDADAR, inserido no capitulo II, relativo aos elementos de base para
dimensionamento, considera-se que as capitagdes relativas aos consumos exclusivamente domésticos
nao devem, qualquer que seja o horizonte de projecto, ser inferiores a 80 I/hab./dia, em aglomeragbes
até 1.000 habitantes, ndo devem ser inferiores a 100 I/hab./dia, em aglomeragdes de 1.000 a 10.000
habitantes, ndo devem ser inferiores a 125 I/hab./dia, em aglomeragdes de 10.000 a 20.000 habitantes,
nao devem ser inferiores a 150 I/hab./dia, em aglomeragdes de 20.000 a 50.000 habitantes, e ndo
devem ser inferiores a 175 I/hab./dia, em aglomerag6es acima de 50.000 habitantes. Parte significativa
destes consumos converte-se em caudais afluentes as ETAR, havendo ainda que acrescentar valores
de utilizagao industrial, comercial e consumo publico, entre outros. Assim, consideraremos para o

presente estudo como valores de referéncia capitagdes entre 200 e 300 I/hab./dia, incluindo ja o valor
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depreciativo de afluéncia a rede. Como factores de afluéncia a rede estabelecem-se valores entre 0,70
e 0,90 (art.° 123.9).

Os artigos 114.° a 197.° do RGSPPDADAR debrugam-se sobre os sistemas de drenagem publica de
aguas residuais, contendo regras gerais, regras relativas a concepgdo dos sistemas, elementos de
base para dimensionamento, rede de colectores (colectores e ramais de ligagao), elementos acessorios
da rede (camaras de visita, cAmaras de corrente de varrer, sarjetas e sumidouros, descarregadores e
forquilhas), instalagdes complementares (instalagdes elevatdrias, bacias de retencéo, sifées invertidos,
desarenadores e camaras de grades e medidores e registadores), destino final das aguas residuais

(domésticas, pluviais € industriais).

Relativamente ao tipo de sistemas de drenagem publica de aguas residuais reconhecem-se sistemas
separativos, unitarios, mistos e separativos parciais ou pseudo-separativos (art.° 116.°). No art.° 117.°

estabelecem-se os langamentos na rede drenagem publica de aguas residuais interditos.

No art.° 188.° sdo estabelecidas condigdes gerais relativas a concepgdo do destino final de aguas
residuais domésticas. Ai se estabelece que a escolha da solugdo mais adequada para a descarga final
deve resultar da analise conjunta das caracteristicas dos meios receptores disponiveis e dos
condicionamentos inerentes aos dispositivos de intercepgéo e tratamento. O langamento de efluentes
nos meios receptores deve ser precedido de uma analise de impacte, de modo a serem conhecidas as
implicagdes na saude publica, ecoldgicas, estéticas e econdmicas. Refere-se ainda que 0s processos
de tratamento artificiais a introduzir no percurso entre a rede de aguas residuais e 0 meio receptor tém
por finalidade acelerar os processos naturais de depuragédo de forma controlada, dependendo o grau de

tratamento artificial da capacidade de autodepuracdo do meio receptor.

No art.® 189.° é feita referéncia aos dispositivos de tratamento e a geracdo de residuos nestes,
apresentando o Anexo Xl uma classificagéo dos sistemas de tratamento em fungdo da producéo e

valorizagao de residuos.

No Titulo VI do RGSPPDADAR estipulam-se principios relativos ao estabelecimento e exploragdo de
sistemas publicos, estabelecendo no seu capitulo Ill normas relativas a exploragdo de sistemas
publicos. No art.° 288.° sdo estabelecidas responsabilidades da entidade gestora, das quais resultam
vantagens em termos de desempenho ambiental dos sistemas, tal como sejam a existéncia de registos
e programas de operacdo, manutengdo de equipamentos, conservacdo das instalagdes programa de

controlo de eficiéncia e formagao e reciclagem de operadores e técnicos.

No art.° 290.° sdo identificados os principais factores de risco ligados as actividades de operagéo e

manutengdo dos sistemas publicos de distribuicdo de agua e de drenagem de &guas residuais,
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designadamente a caréncia de oxigénio (o teor deste gas devera ser superior a 14%), a existéncia de
gases ou vapores toxicos, inflamaveis ou explosivos (em particular gas sulfidrico, cloro, metano e
mondxido de carbono), o contacto com as &guas residuais ou as lamas, o0 aumento brusco de caudais
drenados e a ocorréncia de inundagbes subitas, o mau funcionamento de méquinas, aparelhos e
dispositivos e a auséncia de protec¢do contra quedas em reservatorios, tanques e lagoas de aguas

residuais.

A exposicao de trabalhadores a atmosferas viciadas, durante uma hora, exige teores em volume de ar
que n&o ultrapassem 0,04% de CO, 0,03% de gas sulfidrico e 0,0004% de cloro, e, durante 8 horas,
exige teores em volume de ar que ndo ultrapassem 0,01% de CO, 0,002% de gas sulfidrico e
0,00005% de cloro.

No art.° 291.° do RGSPPDADAR séo identificados como locais de elevado risco nos sistemas publicos
de drenagem de aguas residuais as camaras de visita ou de inspecgao, os colectores visitaveis, as
saidas de emissarios de aguas residuais, as camaras enterradas das estagdes elevatdrias, de
aspiracdo de aguas residuais ou de lamas, as obras de entrada das esta¢fes de tratamento, quando
eventualmente desprovidas de ventilagdo eficaz, os acessos para manutengéo e operacao das bacias
de arejamento e tanques de lamas, as instalagOes e areas de servicos onde se proceda a digestdo
anaerdbia de lamas e a recuperagdo e armazenamento de biogas e as instalagdes de manipulagdo e
de armazenamento de cloro gasoso e de outros reagentes quimicos, corrosivos ou toxicos, usados no

tratamento de aguas residuais ou de lamas.

2.7. Utilizagao Agricola de Lamas de Depuragao

2.7.1. Enquadramento legal da Uniao Europeia

A utilizagéo agricola de lamas de ETAR encontra-se regulamentada pela Directiva do Conselho n.°
86/278/CE, de 12 de Junho, relativa a protecgdo do ambiente e em especial dos solos, na utilizagéo

agricola de lamas de depuragéo.

As lamas provenientes de ETAR podem ser utilizadas na agricultura desde que sejam respeitadas as
condicdes relativas aos valores-limite de concentragdo de metais pesados nos solos receptores das
lamas (Quadro 2.4), as condi¢Oes relativas aos valores-limite de concentragdo de metais pesados nas
lamas (Quadro 2.5) e as condiges relativas aos valores-limite para as quantidades anuais de metais
pesados que podem ser introduzidos nos solos cultivados com base numa média de 10 anos (Quadro
2.6).
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As lamas ser&o objecto de tratamento prévio a sua aplicacao, tendo por objectivo a sua estabilizagéo.
Deveréo ser analisadas com uma periodicidade semestral, nos termos do Anexo IIA e IIC e os solos

deverao ser previamente analisados, nos termos do Anexo IIB.
E proibida a utilizagao ou a entrega das lamas destinadas a serem utilizadas:

e Em prados ou culturas forrageiras, se nessas terras se proceder a pastagem ou a colheita de
culturas forrageiras, antes de expirar um certo prazo, fixado pelos Estados-membros tendo em

conta, nomeadamente, a sua situagao geografica e climatérica, nunca inferior a trés semanas;

e Em culturas horticolas e fruticolas durante o periodo vegetativo, com excepg¢éo das culturas de

arvores de fruto;

e Em solos destinados a culturas horticolas ou fruticolas que estejam normalmente em contacto
directo com o solo e que sejam normalmente consumidas em cru, durante um periodo de dez

meses antes da colheita e durante a colheita.

Deverdo existir registos actualizados com informagéo relativa as quantidades de lamas produzidas e
entregues a agricultura, a composigdo e as caracteristicas das lamas em relagdo aos parémetros
referidos no Anexo Il A, ao tipo de tratamento efectuado (por via biolégica, quimica ou térmica, por
armazenagem a longo prazo ou por qualquer outro método adequado, de modo a reduzir,
significativamente, o seu poder de fermentagao e os inconvenientes sanitarios da sua utilizagéo) e os

nomes e enderecos dos destinatarios das lamas e os locais de utilizagao das lamas.

Quadro 2.4.
Valores-limite de concentragéo de metais pesados nos solos
(Anexo IA da Directiva do Conselho n.° 86/278/CE, de 12 de Junho)
(mg/kg de matéria seca de uma amostra representativa dos solos com pH compreendido entre 6 e 7, tal como
se encontra definido no Anexo Il C)

Parametros Valores-limite
Cadmio 1a3
Cobre 50 a 140
Niguel 30a75
Chumbo 50 a 300
Zinco 150 a 300
MercUrio 1a15
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Quadro 2.5.
Valores-limite de concentragé@o de metais pesados nas lamas destinadas a utilizagao agricola
(Anexo IB da Directiva do Conselho n.° 86/278/CE, de 12 de Junho)
(mg/kg de matéria seca)

Parametros Valores-limite
Cadmio 20a 40
Cobre 1.000 a 1.750
Niguel 300 a 400
Chumbo 750 a 1.200
Zinco 2.500 a 4.000
Mercurio 16 a 25

Quadro 2.6
Valores-limite para as quantidades anuais de metais pesados que podem ser introduzidos nos solos cultivados
com base numa média de 10 anos
(Anexo IC da Directiva do Conselho n.° 86/278/CE, de 12 de Junho)

(kg/halano)
Parametros Valores-limite

Cadmio 0,15

Cobre 12
Niquel 3
Chumbo 15

Zinco 30
Mercurio 0,1

2.7.2. Enquadramento legal nacional

O regime de utilizacdo de lamas provenientes de ETAR na agricultura encontrava-se regulamentado
através do Decreto-Lei n.° 446/91, de 22 de Novembro, que estabelecia o regime de utilizagdo na
agricultura de certas lamas provenientes de estagdes de tratamento de aguas residuais, bem como
através da Portaria n.° 176/96 (2.2 Série), de 3 de Outubro, que fixava os valores permitidos para a
concentracdo de metais pesados nos solos receptores de lamas e nas lamas para utilizacdo na
agricultura como fertilizantes, e da Portaria n.° 177/96 (2.2 Série), de 3 de Outubro, que estabelecia
regras relativas a anélise das lamas e dos solos nos quais estas sao aplicadas. O Despacho Conjunto
n.° 309-G/2005, de 19 de Abril, veio introduzir algumas alteragdes ao regime estipulado no Decreto-Lei
n.° 446/91, de 22 de Novembro, estabelecendo, em particular, um procedimento a que devia obedecer
0 processo de licenciamento das operagdes de valorizagao agricola de lamas, adequando este regime

ao regime previsto no Decreto-Lei n.°239/97, de 9 de Setembro.

Recentemente foi publicado o Decreto-Lei n.° 118/2006, de 21 de Junho, que veio aprovar 0 novo
regime juridico a que fica sujeita a utilizagdo agricola das lamas de depuragao, transpondo para a

ordem juridica nacional a Directiva n.° 86/278/CE, do Conselho, de 12 de Junho, relativa a proteccéo
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do ambiente e em especial dos solos, na utilizagéo agricola de lamas de depuracao, revogando todos

os diplomas anteriormente referidos.

No entanto, o presente estudo foi realizado no ambito da vigéncia dos diplomas anteriores pelo que o

seu conteudo é aqui tido em consideragao, pois foi com base nele que as entidades gestoras se

orientaram.

O Decreto-Lei n.° 446/91, de 22 de Novembro, transpds para a ordem juridica nacional a Directiva n.°

86/278/CEE, do Conselho, de 12 de Junho, relativa a utilizagdo das lamas de depuragéo na agricultura.

Para tal, estabeleceu um conjunto de principios, os quais importa ter presentes:

s6 podem ser utilizadas em agricultura lamas tratadas;

os valores permitidos para os elementos que entram na composigéo dos solos receptores de
lamas e das lamas destinadas a aplicagdo agricola, bem como os respectivos métodos de

aplicagéo, séo fixados na Portaria n.° 176/96 (2.2 Série), de 3 de Outubro;

a quantidade de lamas a aplicar anualmente por ha podera ser de 6 t, sendo passivel que
valores de concentragdo de metais pesados nas lamas menores permitirdo aplicacdo de
maiores quantidades de lamas, assim como maiores valores de concentragdo implicardo
menores taxas de aplicagdo, com vista ao cumprimento do disposto na Portaria n.° 176/96 (2.2
Série), de 3 de Outubro;

a aplicagdo de lamas deve fazer-se sobre solos bem desenvolvidos e profundos, tendo em
conta as necessidades nutricionais das plantas, de forma a proteger adequadamente a

qualidade do solo e das aguas superficiais e subterraneas;

a aplicagao superficial de lamas deve ser acompanhada de uma zona de separagdo adequada
das povoagdes, escolas ou zonas de interesse publico, de modo a evitar possiveis efeitos
sobre a populagdo, devendo a referida zona de separagdo compreender 100 m a casas
individuais ou 200 m a povoagdes ou outros locais, podendo estas distancias ser reduzidas se

existir permiss&o escrita dos individuos afectados ou dos seus representantes;

a aplicagdo de lamas deve ter em atengdo uma distancia minima de 50 m a pogos e furos
exclusivamente utilizados para rega, sendo a distdncia minima a captagdes de agua para

consumo de 100 m;
as lamas devem ser incorporadas no solo no maximo dois dias apds a sua aplicagao;

é proibida a utilizagdo de lamas quando a concentragdo de um ou varios metais pesados nos

solos ultrapasse os valores limites fixados na Portaria n.° 176/96 (2.2 Série), de 3 de Outubro;
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e ¢é proibida a utilizag&o de lamas quando as quantidades de metais pesados introduzidos no
solo, por unidade de superficie, numa média de 10 anos, ultrapassarem os valores limites
fixados na Portaria n.° 176/96 (2.2 Série), de 3 de Outubro;

e & proibida a utilizagao ou a entrega de lamas destinadas a serem utilizadas:

e em prados ou culturas forrageiras, dentro das trés semanas imediatamente anteriores a

apascentagao do gado ou a colheita de culturas forrageiras;

e em culturas horticolas e fruticolas, com excepgao das culturas de arvores de fruto, durante

0 periodo vegetativo;

e em solos destinados a culturas horticolas ou fruticolas, que estejam normalmente em
contacto directo com o solo e que sejam normalmente consumidas em cru, durante um

periodo de 10 meses antes da colheita e durante a colheita;
e & proibida a aplicagdo de lamas em margens de rios ou lagos;

e ¢é proibido espalhar lamas sob condi¢des climatéricas adversas, designadamente em situagdes

de alta pluviosidade

O art® 7.° estabelece o dever de informagéo, de acordo com o qual os produtores de lamas de

depuracéo sdo obrigados a fornecer semestralmente a CCDR as seguintes informacdes:

¢ A quantidade total de lamas produzidas e a quantidade de lamas entregues para fins agricolas

e outros;
e A composicao e as caracteristicas das lamas;
o O tipo de tratamento efectuado as lamas;

e Os nomes e enderegos dos destinatarios das lamas e os locais, por estes indicados, de

utilizagdo das mesmas.

Estabelece ainda que podera ser decidida, por razdes de saude publica ou preservagéo do ambiente, a
realizacdo de analises mais frequentes ou de outros parédmetros, pelos organismos competentes

nessas areas, designadamente microrganismos patogénicos.

De acordo com a Portaria n.° 176/96 (2.2 Série), de 3 de Outubro, as lamas provenientes de ETAR
podem ser utilizadas na agricultura desde que sejam respeitadas as condigOes relativas aos valores-
limite de concentracdo de metais pesados nos solos receptores das lamas (Quadro 2.7), as condigdes
relativas aos valores-limite de concentragdo de metais pesados nas lamas (Quadro 2.8) e as condi¢bes

relativas aos valores-limite para as quantidades anuais de metais pesados que podem ser introduzidos
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nos solos cultivados com base numa média de 10 anos (Quadro 2.9). Relativamente as concentragdes
de metais pesados nos solos receptores das lamas optou-se por fazer depender estas do pH do solo e
relativamente as condigdes relativas aos valores-limite de concentracdo de metais pesados nas lamas
optou-se por assumir os valores minimos dos intervalos estipulados pela Directiva. Foram ainda
estipulados valores para o cromio, 0s quais ndo constavam da Directiva. A Portaria n.° 177/96 (2.2
Série), de 3 de Outubro, estabeleceu as regras relativas a anélise das lamas e dos solos nos quais

estas sao aplicadas.

Quadro 2.7.
Valores-limite de concentracdo de metais pesados nos solos
(Anexo | da Portaria n.° 176/96 (2.2 Série), de 3 de Outubro)
(mg/kg de matéria seca)

Parimetros Valores-limite em solos com

pH<5,5 55<pH<=<T,0 pH>7,0

Cadmio 1 3 4

Cobre 50 100 200

Niquel 30 75 110

Chumbo 50 300 450

Zinco 150 300 450
Mercurio 1 1,5 2,0

Cromio 50 200 300

Quadro 2.8.

Valores-limite de concentragé@o de metais pesados nas lamas destinadas a utilizagao agricola
(Anexo Il da Portaria n.° 176/96 (2.2 Série), de 3 de Outubro)
(mg/kg de matéria seca)

Parametros Valores-limite
Cadmio 20
Cobre 1.000
Niguel 300
Chumbo 750
Zinco 2.500
Mercurio 16
Crémio 1.000
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Quadro 2.9.

Valores-limite para as quantidades anuais de metais pesados que podem ser introduzidos nos solos cultivados

com base numa média de 10 anos

(Anexo Il da Portaria n.° 176/96 (2.2 Série), de 3 de Outubro)

(kg/ha/ano)
Parametros Valores-limite
Cadmio 0,15
Cobre 12
Niguel 3
Chumbo 15
Zinco 30
MercUrio 0,1
Crémio 45

O Decreto-Lei n.° 118/2006, de 21 de Junho, aplica-se a utilizagdo de lamas de depuragédo em solos
agricolas provenientes de estagdes de tratamento de aguas residuais domésticas, urbanas, de
actividades agro-pecuarias, de fossas sépticas ou outras de composi¢éo similar, sendo estas Ultimas
provenientes de diversos sectores agro-alimentares identificados no art.° 3.° e lamas do tratamento de

efluentes da produgéo e transformacéo da pasta para papel, papel e cartdo.

Estabelece no art.° 4.° que apenas podem ser utilizadas em solos agricolas as lamas tratadas que
cumpram 0s valores-limite constantes dos parametros fixados no Anexo | do diploma, ai se
estabelecendo os valores-limite j& anteriormente fixados pela Portaria n.° 176/96 (2.2 Série), de 3 de
Outubro, consistindo agora nos Quadros n.os 1, 2 e 3 do Anexo |, respectivamente, mas acrescentando-
lhe um Quadro n.° 4 com valores-limite de concentragdo de compostos orgénicos e dioxinas nas lamas
destinadas a agricultura, produzidas em estagdes de tratamento de aguas residuais urbanas que
recebam &guas residuais de outras origens para além da doméstica, o qual aqui se reproduz em
seguida (Quadro 2.10).
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Quadro 2.10.

Valores-limite de concentragdo de compostos organicos e dioxinas nas lamas destinadas a agricultura,
produzidas em estagdes de tratamento de aguas residuais urbanas que recebam aguas residuais de outras
origens para além da doméstica
(Anexo |, Quadro n.° 4, do Decreto-Lei n.° 118/2006, de 21 de Junho)

Compostos organicos Valores-limite
(mg/kg de matéria seca)
AOX (compostos organohalogenados
adsorviveis ou haletos organicos adsorviveis) 500
LAS (alquilo benzenossulfonatos lineares) 2.600
DEHP (di(2-etilhexil) ftalato) 100
NPE (nonilfenois e nonilfenois etoxilados) 50
PAH (hidrocarbonetos policiclicos aromaticos) 6
PCB (compostos bifenilos policlorados) 0,8
Dioxinas Valores-limite
(ng TE/kg de matéria seca)

PCDDIF (policlorodibenzodioxinas/furanos) 100

O art.® 8.° estabelece a obrigatoriedade de andlise das lamas utilizadas e dos solos objecto de
intervengd@o, devendo as anélises ser realizadas nos termos constantes do Anexo Il e as lamas
destinadas a utilizagdo agricola oriundas de estagbes de tratamento de aguas residuais urbanas que
recebam aguas residuais de outras origens para além da doméstica ser igualmente sujeitas a analise
de compostos organicos e dioxinas. As lamas devem ser analisadas pelo menos duas vezes por ano,
uma no periodo Outono-Inverno e outra no periodo Primavera-Veréo. Caso, no periodo de dois anos
consecutivos, os resultados das analises nao difiram de forma significativa entre si, as lamas poderdo
ser analisadas apenas uma vez por ano. Sempre que surgirem variagdes significativas na qualidade da
agua bruta ou alteragbes no funcionamento da estacdo de tratamento de aguas residuais, deve ser
realizada uma anélise ap6s a primeira produgdo de lamas. Deverdo ser analisados os seguintes
parametros em todas as lamas destinadas a utilizagdo agricola: matéria seca, matéria organica, pH,
azoto total, azoto nitrico e amoniacal, fésforo total e metais pesados (cadmio, cobre, niquel, chumbo,
zinco, mercurio e crémio). Nas lamas provenientes de estacdes de tratamento de aguas residuais
urbanas que recebam &guas residuais de outras origens para além da doméstica, destinadas a
utilizacao agricola, deveréo ser analisados também os compostos organicos e as dioxinas (Quadro
2.10).

As lamas sdo objecto de amostragem ap6s tratamento, e antes da entrega ao utilizador, devendo ser
representativas das lamas produzidas. As amostras devem ser recolhidas na época de maior produgédo

de lamas ou apés variagdes significativas da qualidade dos efluentes, devendo ser colhidas em varios
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locais, a diferentes profundidades e horas, sendo posteriormente homogeneizadas, antes de se

proceder a sua analise.

Mantém-se o dever de informacéo (art.® 9.°), e especificam-se as utilizagdes proibidas, mantendo-se as
anteriores e alargando-se a proibi¢do a entrega ou aplicagao de lamas destinadas a utilizagdo em solos
destinados ao modo de produgéo bioldgico (art.° 10.°). Estabelece-se a sujeicdo a procedimento de
licenciamento pela direc¢do regional da agricultura territoriaimente competente (art.os 11.° a 13.° e

Anexo Ill), bem como o contelido da licenga (art.® 14.°).

2.8. Redugdo da Poluigdo das Aguas Superficiais por Substancias Perigosas

2.8.1. Enquadramento legal da Unidao Europeia

A Directiva n.° 76/464/CEE, do Conselho, de 4 de Maio de 1976, relativa a poluicdo causada por
determinadas substancias perigosas langadas no meio aquatico da Comunidade. Nos termos desta
Directiva, os Estados-membros tomardo as medidas adequadas para eliminar a poluicdo das aguas
por substancias perigosas incluidas nas familias ou grupos de substéncias enunciados na Lista | em
anexo, assim como para reduzir a poluicdo das aguas pelas substancias perigosas incluidas nas

familias e grupos de substancias enunciados na Lista Il em anexo.

Qualquer descarga susceptivel de conter uma substancia da Lista | sera submetida a uma autorizagéo
prévia concebida pela autoridade competente, a qual fixara normas de emissdo para as descargas
dessas substancias nas dguas e nos esgotos, sendo concedida por um periodo limitado. As normas de
emissdo fixadas pelas autorizagbes fixardo a concentragdo méxima da substéncia admissivel nas
descargas e a quantidade maxima da substéncia admissivel nas descargas durante um ou varios

periodos determinados.

De acordo com a Directiva, serdo fixados, para as diversas substancias perigosas incluidas nas
familias e grupos de substéncias constantes da Lista |, os valores-limite que as normas de emiss&o nao
devem ultrapassar, bem como os objectivos de qualidade, fixados em fungdo da toxicidade,

persisténcia e acumulagao dessas substancias nos organismos vivos e nos sedimentos.

A fim de reduzir a poluicdo das aguas por substancias da Lista Il, serdo estabelecidos programas
especificos. Qualquer descarga efectuada nas aguas susceptivel de conter uma das substancias da
Lista Il fica sujeita a uma autorizagdo prévia, concedida pela autoridade competente, que fixe as

normas de emissao. Serdo fixadas normas em fungéo dos objectivos de qualidade.
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A Lista | inclui determinadas substancias individuais que fazem parte das familias e grupos de
substancias a seguir indicados, a escolher principalmente com base na toxicidade, persisténcia e
bioacumulagdo, com excepgdo das que sdo biologicamente inofensivas ou que se transformam
rapidamente em substéncias biologicamente inofensivas: compostos organicos de halogéneo e
substancias que podem produzir tais compostos no meio aquatico; compostos organicos de fésforo;
compostos organicos de estanho; substéncias em relagao as quais se provou que possuem um poder
cancerigeno no meio aquatico ou por intermédio deste; mercirio e compostos do mercurio; cadmio e
compostos do cadmio; dleos minerais persistentes e hidrocarbonetos de origem petrolifera
persistentes; e, no que se refere a aplicagdo dos artigos 2.°, 8.°, 9.° e 14.° da Directiva, matérias
sintéticas persistentes que podem flutuar, ficar em suspenséo ou afundar-se e que podem prejudicar

qualquer utilizagéo das aguas.

A Lista Il inclui as substancias que fazem parte das familias e grupos de substancias constantes da
Lista | e para as quais os valores-limite referidos no artigo 6.° da Directiva ndo foram fixados,
determinadas substancias individuais e determinadas categorias de substancias que fazem parte das
familias e grupos de substéncias a seguir enumerados, e que tém um efeito prejudicial no meio
aquatico que pode todavia ser limitado a uma certa zona e depende das caracteristicas das aguas de
recepcdo e da respectiva localizagdo. Assim, as familias e grupos de substancias incluidas s&o
metaldides e metais bem como os respectivos compostos (zinco, cobre, niquel, crémio, chumbo,
selénio, arsenico, antimonio, molibdénio, titénio, estanho, bério, berilio, boro, uranio, vanadio, cobalto,
talio, telurio e prata); biécidos e respectivos derivados que néo figuram na Lista I; substancias que tém
um efeito prejudicial no gosto e/ou no cheiro dos produtos para o consumo do homem derivados do
meio aquatico, assim como 0s compostos susceptiveis de produzir tais substancias nas aguas;
compostos organicos de silicio toxicos ou persistentes e substancias que podem produzir tais
compostos nas aguas, com exclusdo dos que sdo biologicamente inofensivos ou que se transformam
rapidamente na agua em substancias inofensivas; compostos inorganicos de fésforo e fésforo
elementar; dleos minerais ndo persistentes e hidrocarbonetos de origem petrolifera ndo persistentes;
cianetos; fluoretos e substancias que exercem uma influéncia desfavoravel no balango de oxigénio,

designadamente amoniaco e nitritos.

Como se vé pelo leque de substancias previstas nas Listas | e |l, muitas destas com caracter de
poluentes conservativos, poderéo surgir nas estagdes de tratamento de aguas residuais, em resultado
de descargas de natureza industrial nas redes de colectores, podendo interferir com o seu nivel de
desempenho ao condicionarem a eficacia do tratamento bioldgico e interferir com o estado do meio
receptor.
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Na sequéncia da Directiva n.° 76/464/CEE, do Conselho, de 4 de Maio de 1976, foi publicada uma série

de Directivas que estabelecem valores-limite e objectivos de qualidade para as descargas de

substéncias especificas das Listas | e I, designadamente:

a Directiva n.° 82/176/CEE do Conselho, de 22 de Margo de 1982, estabelece valores-limite,
prazos fixados para a entrada em vigor desses valores e o procedimento de vigilancia e de
controlo a aplicar as descargas (Anexo |) e objectivos de qualidade para as descargas (Anexo

1) de mercurio do sector da electrolise dos cloretos alcalinos;

a Directiva n.° 84/491/CEE, do Conselho de 9 de Outubro de 1984, estabelece valores-
limite, prazos fixados para a entrada em vigor desses valores e o procedimento de vigilancia e
de controlo a aplicar as descargas (Anexo I) e objectivos de qualidade para as descargas

(Anexo Il) de hexaclorociclo-hexano;

a Directiva n.° 83/513/CEE, do Conselho de 26 de Setembro de 1983, estabelece valores-
limite, prazos fixados para a entrada em vigor desses valores e o procedimento de vigilancia e
de controlo a aplicar as descargas (Anexo I) e objectivos de qualidade para as descargas

(Anexo Il) de cadmio;

a Directiva n.° 86/280/CEE, do Conselho, de 12 de Junho de 1986, alterada pela Directiva
n.° 88/347/CEE, de 16 de Junho de 1988, e pela Directiva do Conselho n° 90/415/CEE, de
27 de Julho de 1990, estabelece valores-limite e prazos para o respeito desses valores,
processos de vigilancia e de controlo a aplicar as descargas, objectivos de qualidade, prazos
fixados para o seu cumprimento e processo de vigilancia e de controlo dos objectivos de
qualidade de certas substancias perigosas incluidas na lista | do Anexo da Directiva n.°
76/464/CEE (tetracloreto de carbono, DDT, pentaclorofenol, aldrina, dialdrina, endrina e
isodrina, hexaclorobenzeno, hexaclorobutadieno, cloroférmio, 1,2-dicloroetano, tricloroetileno,

percloroetileno e triclorobenzeno);

a Directiva n.° 84/156/CEE, do Conselho, de 8 de Margo de 1984, estabelece valores-limite,
prazos fixados para a entrada em vigor desses valores e o procedimento de vigilancia e de
controlo a aplicar as descargas (Anexo I) e objectivos de qualidade para as descargas (Anexo
I) do mercurio de sectores que néo o da electrolise dos cloretos alcalinos.

Por fim, a Directiva n.° 2006/11/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Fevereiro de

2006, que diz respeito a poluicdo causada por determinadas substéncias perigosas langadas no meio

aquatico da Comunidade, revé e revoga a Directiva n.° 76/464/CEE.
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2.8.2. Enquadramento legal nacional

A transposi¢do para o direito interno das directivas relativas a redugdo da poluicdo das aguas

superficiais por substancias perigosas foi operada por um conjunto de diplomas nos quais séo fixados

valores-limite e objectivos de qualidade para a descarga de aguas residuais das instalagdes industriais,

de que aqui se da conta:

Art.° 66.° e Anexos XIX (Lista | e Lista Il), XX (disposi¢des especificas relativas a pesticidas e a
compostos organoclorados) e XXI (objectivos ambientais de qualidade minima para as aguas

superficiais) do Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de Agosto.

Decreto-Lei n.° 52/99, de 20 de Fevereiro, que transpde para o direito interno a Directiva n.°
84/156/CEE, do Conselho, de 8 de Margo, relativa aos valores limite e aos objectivos de
qualidade para a descarga do mercurio de sectores que ndo o da electrélise dos cloretos

alcalinos.

Decreto-Lei n.° 53/99, de 20 de Fevereiro, que transpbe para a ordem juridica interna a
Directiva n.° 83/513/CEE, do Conselho de 26 de Setembro, relativa aos valores limite e aos

objectivos de qualidade para as descargas de cadmio.

Decreto-Lei n.° 54/99, de 20 de Fevereiro, que transpde para o direito interno a Directiva n.°
84/491/CEE, do Conselho de 9 de Outubro, relativa aos valores limite e aos objectivos de

qualidade para as descargas de hexaclorociclo-hexano.

Decreto-Lei n.° 56/99, de 26 de Fevereiro, que transpde para o direito interno a Directiva n.°
86/280/CE, do Conselho, de 12 de Junho, relativa aos valores limite e aos objectivos de
qualidade para a descarga de certas substancias perigosas (tetracloreto de carbono, DDT,
pentaclorofenol, aldrina, dialdrina, endrina e isodrina, hexaclorobenzeno, hexaclorobutadieno e
cloroférmio), e a Directiva n.° 88/347/CEE, de 16 de Junho, que altera o anexo Il da Directiva
n.° 86/280/CEE.

Decreto-Lei n.° 390/99, de 30 de Setembro, que altera o Decreto-Lei n°® 56/99, de 26 de
Fevereiro, relativo aos valores limite e aos objectivos de qualidade para a descarga de certas

substancias perigosas (1,2-dicloroetano, tricloroetileno, percloroetileno e triclorobenzeno).

Decreto-Lei n.° 431/99, de 22 de Outubro, relativo aos valores limite e aos objectivos de

qualidade para as descargas de mercurio de sectores da electrélise dos cloretos alcalinos.
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e Decreto-Lei n.° 506/99, de 20 de Novembro, que fixa os objectivos de qualidade para
determinadas substancias perigosas incluidas nas familias ou grupos de substancias da lista Il
do anexo XIX ao Decreto-Lei n° 236/98, de 1 de Agosto.

Por fim, importa ainda referir a Portaria n.® 50/2005, de 20 de Janeiro, que aprova os programas de

reducao e controlo de determinadas substancias perigosas presentes no meio aquatico.

2.9. Gestao de Residuos

2.9.1. Enquadramento legal da Uniao Europeia

Os residuos gerados pelas ETAR encontram-se sujeitos as regras gerais relativas a gestéo de residuos
designadamente as constantes da Directiva n.° 2006/12/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 5 de Abril, relativa aos residuos e da Directiva n.° 91/689/CEE, do Conselho, de 12 de

Dezembro, relativa aos residuos perigosos.

2.9.2. Enquadramento legal nacional

As regras a que se encontrava sujeita a gest@o de residuos no periodo a que diz respeito o presente
estudo encontravam-se estabelecidas no Decreto-Lei n.° 239/97, de 9 de Setembro, recentemente
revogado pelo Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de Setembro, que veio aprovar o novo regime geral de
gestdo de residuos, transpondo para a ordem juridica interna a Directiva n.° 2006/12/CE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de Abril, e a Directiva n.° 91/689/CEE, do Conselho, de 12 de
Dezembro. No entanto, dado que o diploma vinculativo para os gestores das ETAR no periodo aqui em

aprego era o Decreto-Lei n.° 239/97, de 9 de Setembro, sera sobre este que nos debrugaremos.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 239/97, de 9 de Setembro, entende-se por ‘residuos” quaisquer
substancias ou objectos de que o detentor se desfaz ou tem intengdo ou obrigacdo de se desfazer,
nomeadamente os previstos na Portaria n.° 209/2004, de 3 de Margo, que transpds para o direito
interno a classificagao da Lista Europeia de Residuos.

De acordo com o codigo LER, os residuos caracteristicos do sector de tratamento de aguas residuais
urbanas séo essencialmente os residuos incluidos no sub-capitulo 1908, correspondente a “residuos
de estagdes de tratamento de aguas residuais ndo anteriormente especificados” e, em particular os
residuos com os codigos LER 190801 (‘gradados”), 190802 (‘residuos de desarenamento”), 190805

(lamas do tratamento de &guas residuais urbanas”), 190809 (‘misturas de gorduras e éleos, da
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separagao Oleo/agua, contendo apenas dleos e gorduras alimentares”) e o residuo perigoso com o
codigo LER 190810 (“misturas de gorduras e 6leos, da separagdo dleo/agua, ndo abrangidas em
190809”). Poderao ser encontrados naturalmente outros residuos, tais como dleos usados (capitulo
13), resultantes de operagdes de manutengdo de equipamentos, ou residuos de laboratério, contendo
reagentes perigosos (sub-capitulos 1609-‘substancias oxidantes” e 1610-‘residuos liquidos aquosos

destinados a serem tratados noutro local”).

O Decreto-Lei n.° 239/97, de 9 de Setembro, estabelece os principios e regras fundamentais a que se

encontrava sujeita a gestao dos residuos em Portugal, designadamente:

e a gestdo de residuos deve visar a prevengdo ou redugdo da produgdo ou nocividade dos

residuos sendo que, subsidiariamente, visa assegurar a valorizagao dos residuos;

e aplicagéo do principio do poluidor-pagador, pelo qual o produtor ou o detentor dos residuos é

responsavel pela sua eliminagao.

Consagrava, igualmente, as regras essenciais na gestao dos residuos, entre as quais eram de destacar

as sequintes:
e elaboragéo de planos de gestao de residuos, nacional e sectoriais;
e responsabilidade do produtor ou do detentor pelo destino final dado aos residuos;

e proibicAo de abandono de residuos bem como a sua emissdo, transporte, armazenagem,

tratamento, valoriza¢&o ou eliminagéo por entidades ou em instalages ndo autorizadas;

e necessidade de obtengdo de autorizagdo prévia para realizar operagdes de armazenagem,

tratamento, valorizagao e eliminagao de residuos;

e obrigatoriedade de realizagdo de operagdes de transporte de residuos em territério nacional
com guia de acompanhamento de residuos, em obediéncia ao previsto na Portaria n.° 335/97,
de 16 de Maio;

e obrigatoriedade de registo actualizado para as operagdes de gestdo de residuos.

2.10. Seguranga, Higiene e Saide no Trabalho e Riscos Resultantes da Exposi¢dao a Agentes

Bioldgicos

A problemética relativa a seguranga, higiene e saude no trabalho em ETAR urbanas e nas redes de

drenagem devera merecer ateng@o particular no contexto da gestdo das infra-estruturas, ndo sendo
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rara a ocorréncia de acidentes por vezes com vitimas mortais a lamentar. As caracteristicas
particulares dos ambientes dos locais de trabalho em causa, onde estdo presentes uma multiplicidade
de riscos, fisicos, quimicos e bioldgicos, exigem uma gestao rigorosa dos riscos de forma a minimizar a
ocorréncia de incidentes ou de acidentes. A existéncia de indicadores de desempenho neste dominio

podera igualmente ser considerada num sistema de avaliagéo de desempenho ambiental.

A Portaria n.° 762/2002, de 1 de Julho, aprova o Regulamento de Segurancga, Higiene e Saude no
Trabalho na Exploracdo dos Sistemas Publicos de Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas
Residuais (RSHSTESPDADAR), na sequéncia do previsto no art.° 289.° do Regulamento Geral dos
Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicio de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais
(RGSPPDADAR), aprovado pelo Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de Agosto.

Este Ultimo regulamento identificara ja nos seus art.es 290.° e 291.° os principais factores de risco e
locais de elevado risco ligados as actividades de operagdo e manutengéo dos sistemas publicos de

distribuicdo de agua e de drenagem de aguas residuais, como oportunamente se referiu.

O RSHSTESPDADAR aplica-se aos sistemas publicos de distribuicdo de agua e de drenagem de
aguas residuais. No ambito dos sistemas publicos de drenagem de aguas residuais consideram-se
todas as instalagdes de drenagem e tratamento, incluindo redes de colectores, ETAR e dispositivos de
descarga. Estabelece principios gerais como 0 de que a entidade gestora deve garantir aos
trabalhadores as condigdes de seguranca, higiene e saude em todos os aspectos relacionados com o
trabalho, identificando acgdes nesse sentido, e a necessidade de existéncia de um técnico
responsavel. Entre as acgdes a desenvolver constam a identificagdo e avaliagéo de riscos; a adopgédo
de um programa de medidas de HST e que vise a prevengao dos riscos; elaboragdo de regras de

seguranga; investigacao dos acidentes e elaboragdo anual de um relatério de seguranca.

A identificagao dos factores de risco especificos, no desenvolvimento do art.° 290.° do RGSPPDADAR,
consta dos artes 4° a 8° do RSHSTESPDADAR, designadamente insuficiéncia de oxigénio
atmosférico, existéncia de gases ou vapores perigosos, contacto com reagentes, aguas residuais ou
lamas e aumento brusco de caudal e inundagdes subitas. A entidade gestora devera proceder a
avaliagdo dos riscos e adoptar medidas adequadas de gest&o de riscos, entre as quais consta a
utilizacdo de equipamentos adequados, vigilancia permanente, operagdo em condigdes favoraveis e

diversas proibicdes.

A identificacdo dos locais de trabalho potencialmente perigosos, no desenvolvimento do art.° 291.° do
RGSPPDADAR, consta dos art.° 9.° do RSHSTESPDADAR, entre os quais se encontram as ETAR,
instalacbes de digestdo de lamas, de armazenamento de biogas, colectores, instalagbes com
equipamentos electromecanicos das estacdes elevatdrias e das estagdes de tratamento.
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O art.® 10.° do RSHSTESPDADAR estabelece disposi¢cdes relativas ao equipamento de protecgao
individual, a fornecer pela entidade gestora. No art.’ 12.° sdo estabelecidas disposicdes relativas as
medidas de higiene e seguranca em estagdes elevatorias e ETA e ETAR. No art.® 19.° sdo referidas as
condigdes em que deve ser feita a observagdo, manutencdo e conservagdo de colectores de aguas
residuais. No art.° 20.° sdo estipuladas as obriga¢des da entidade gestora e no art.® 21.° disposigdes

relativas a informacgéo, consulta e formagéo dos trabalhadores.

Dado que o contacto com aguas residuais ou lamas que contém microorganismos patogénicos envolve
risco de infeccdo, deve ser respeitada a legislagao especifica aplicavel a protecgao dos trabalhadores
contra os riscos de exposi¢do a agentes bioldgicos, nomeadamente o Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de
Abril, alterado pela Lei n.° 113/99, de 3 de Agosto e a Portaria 1036/98, de 15 de Dezembro.

O Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de Abril, transpde para a ordem juridica interna diversas Directivas
relativas a proteccdo da seguranca e saude dos trabalhadores contra os riscos resultantes da
exposicdo a agentes biolégicos durante o trabalho, tendo sido alterado pela Lei n.° 113/99, de 3 de
Agosto. Estes diplomas baseiam a protec¢do dos trabalhadores, em primeiro lugar, na avaliagdo dos
riscos da exposicdo a agentes biologicos para identificar os agentes causadores de risco, a
possibilidade da sua propagagéo na colectividade e o tempo de exposi¢do efectiva ou potencial dos
trabalhadores. Com base na avaliagao de riscos podem formular-se orientagdes para a aplicacdo de
medidas de protecgao aos riscos, visando a sua minimiza¢do. O trabalho em ETAR ou em instalagbes
associadas encontra-se abrangido por estes diplomas.

Nos termos do art.° 4.°, os agentes de risco biologico sao classificados em 4 grupos de nivel de risco
infeccioso, sendo o nivel 1 de menor risco e o nivel 4 de maior risco. A classificagdo dos agentes
biolégicos para efeitos da prevengéo de riscos profissionais é aprovada pela Portaria n.° 405/98, de 11
de Julho, alterada pela Portaria n.° 1036/98, de 15 de Dezembro. Os microorganismos, bactérias e
afins, virus, parasitas e fundos constam de listagens extensas, de acordo com a classificagéo do art.°
4.° do Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de Abril, com indica¢do do nivel de risco de cada microorganismo.
Entre estes encontram-se inumeros microorganismos presentes em ETAR, dos quais aqui se referem
apenas 0s mais comuns Enterococcus spp., Escherichia coli ou diversas espécies de salmonelas,
todos de nivel 2 (agentes bioldgicos que podem causar doengas no ser humano e constituir um perigo
para os trabalhadores, sendo escassa a probabilidade de se propagar na colectividade e para os quais
existem, em regra, meios eficazes de profilaxia ou tratamento) ou 3 (agentes biolégicos que podem
causar doengas graves no ser humano e constituir um risco grave para os trabalhadores, sendo
susceptivel de se propagar na colectividade, mesmo que existam meios eficazes de profilaxia ou

tratamento).
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A entidade gestora esta obrigada a notificar as entidades competentes do inicio da actividade, sempre
que utilize agentes bioldgicos dos grupos 2, 3 ou 4 (art.° 5.° do Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de Abril),
deve proceder a avaliagdo dos riscos (art.° 6.°) e deve tomar as medidas de prevengdo adequadas
para evitar a exposi¢do dos trabalhadores a esse risco (art.° 7.°). Sempre que possivel, deverd
substituir os agentes bioldgicos perigosos por outros agentes menos perigosos (art.° 8.°) ou, quando tal
nao seja possivel, adoptando outras medidas (art.° 9.°). No art.® 12.° estipulam-se medidas de higiene e
de protecgao individual. A formagédo dos trabalhadores (art.° 17.°), bem como a sua informagao (art.°

18.°) constituam igualmente elementos determinantes em matéria de gestéo do risco.

2.11. Regulagio do Sector do Saneamento de Aguas Residuais

A Lei n.° 46/77, de 08 de Julho, vulgarmente designada por “lei de delimitagéo de sectores”, vedou a
empresas privadas e outras entidades da mesma natureza a actividade econdmica em determinados
sectores, entre 0s quais se encontrava 0 saneamento basico (art.° 4.°). Esta interdicdo manteve-se no
Decreto-Lei n.° 406/83, de 19 de Novembro e no Decreto-Lei n.° 449/88, de 10 de Dezembro,
diplomas que introduziram alteragdes a Lei n.° 46/77, de 08 de Julho.

O Decreto-Lei n.° 372/93, de 29 de Outubro, continua a vedar as actividades de recolha, tratamento e
rejeicdo de efluentes a empresas privadas, mas permite que essas actividades possam ser exercidas,
em regime de concessdo, a outorgar pelo Estado, por empresas que resultem da associagdo de
entidades do sector publico, designadamente autarquias locais, em posi¢do obrigatoriamente
maioritaria no capital social da nova sociedade, com outras entidades privadas. Define ainda sistemas
multimunicipais como 0s que sirvam pelo menos dois municipios e exijam um investimento
predominante a efectuar pelo Estado em fungéo de razdes de interesse nacional, e sistemas municipais
todos os demais, bem como os sistemas geridos através de associa¢des de municipios. Desde entéo,

0 quadro legal do sector de saneamento de aguas residuais sofreu alteragdes muito significativas.

O Decreto-Lei n.° 379/93, de 5 de Novembro, que estabelece o regime de exploracdo e gestao dos
sistemas municipais e multimunicipais de captagao, tratamento e distribuicdo de agua para consumo
publico, de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes e de recolha e tratamento de RSU, permitindo o
acesso de capitais privados a essas actividades econdmicas, continua a ser o diploma mais importante
que regula a actividade. Ai se estipulam como principios fundamentais do regime de exploracdo e
gestdo dos sistemas multimunicipais e municipais os principios da prossecucao do interesse publico,

do caracter integrado dos sistemas, da eficiéncia e da prevaléncia da gestdo empresarial, bem como a
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obrigatoriedade de ligagao aos sistemas para os utilizadores, que poderdo ser 0s municipios, no caso
de sistemas multimunicipais, e qualquer pessoa singular ou colectiva, publica ou privada, no caso de
sistemas municipais ou da distribuicdo directa integrada em sistemas multimunicipais. E ainda definida
a propriedade dos bens afectos a concesséo e disposicoes relativas a formagéo e contetido do contrato

de concessao.

O Decreto-Lei n.° 14/2002, de 26 de Janeiro, alterou o artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 379/93, de 5 de
Novembro e transferiu para as autarquias, livres de qualquer 6nus ou encargos, os bens afectos a

concessao, no seu termo.

O Decreto-Lei n.° 103/2003, de 23 de Maio, veio esclarecer o sentido do Decreto-Lei n.° 379/93, de 5
de Novembro. Assim, explicita-se o objectivo da criagdo dos sistemas multimunicipais e as missdes de
interesse publico de que as respectivas entidades gestoras ficam incumbidas, bem como a atribui¢éo a
estas de direitos especiais ou exclusivos, a articulagdo com as infra-estruturas detidas pelas entidades
gestoras municipais €, finalmente, os poderes que o Estado pode exercer sobre as entidades gestoras
dos sistemas multimunicipais, incluindo os poderes de aprovar e suspender 0s seus actos, assim como
de emitir directrizes vinculantes as respectivas administragdes e definir as modalidades de verificagao
do cumprimento das directrizes emitidas. Este diploma consagra ainda a afirmagao da necessidade de
adopgdo de procedimentos compativeis com os principios gerais do direito comunitario na
eventualidade da participacdo de entidades privadas, em posi¢do obrigatoriamente minoritéria, no
capital social das entidades gestoras de sistemas multimunicipais.

Determina ainda que, sempre que 0s municipios utilizadores de um sistema multimunicipal decidam
concessionar 0s servigos “em baixa” de distribuicdo de &gua para consumo publico, de recolha de
efluentes e de recolha de residuos sélidos (consagrando pela primeira vez num diploma legal como
servigos “em baixa” aqueles cujos utilizadores finais sejam os consumidores individuais), devem seguir

um procedimento de contratagao publica.

Na sequéncia da alteragéo introduzida por este diploma, foi aprovado o Decreto-Lei n.° 223/2003, de
20 de Setembro, que alterou o Decreto-Lei n.° 162/96, de 4 de Setembro, através do qual tinha sido
estabelecido o regime juridico e aprovadas as bases dos contratos das concessdes dos sistemas
multimunicipais de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes. O Decreto-Lei n.° 162/96, de 4 de
Setembro, estabelece ainda que a exploragdo e a gestdo dos sistemas abrangem a concepgao,
construgdo e a aquisicdo de equipamento do sistema, bem como a sua exploragdo, reparacao,
renovacao e manutengao, e consubstancia um servigo publico a exercer em regime de exclusivo. S&o
seus objectivos contribuir para o desenvolvimento econémico nacional e para o bem-estar das

populagdes, assegurando, o tratamento e rejei¢do, nos termos do contrato de concesséo, dos efluentes
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provenientes dos municipios utilizadores e o controlo dos custos através da racionalidade e eficacia

dos meios utilizados nas suas diversas fases.

No que concerne aos sistemas municipais, importa referir o Decreto-Lei n.° 147/95, de 21 de Junho,
que define o regime juridico da concesséo dos sistemas municipais, bem como a Lei n.° 58/98, de 18
de Agosto, que estabelece o regime das empresas municipais, intermunicipais e regionais, que
permitiu que surgissem as primeiras empresas municipais de capitais maioritariamente publico em

quem as autarquias delegaram o servigo de tratamento e rejeicdo de aguas residuais urbanas.

Num contexto de procura de maior eficiéncia e de desenvolvimento de modelos a gestdo de base
empresarial, serd do maior interesse a aplicagdo de indicadores de desempenho que traduzam de

forma objectiva os resultados obtidos pelas entidades gestoras.
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lll. PLANOS ESTRATEGICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO
DE AGUAS RESIDUAIS

A par do enquadramento legal e de regulagao do sector, em que tém ocorrido importantes alteragdes, o
sector do tratamento de aguas residuais urbanas tem-se pautado nos ultimos anos pela aplicagéo de
investimentos elevados na construgdo de novas infra-estruturas de tratamento ou na reabilitagdo e
ampliagdo das infra-estruturas existentes. Estes investimentos tém sido realizados no &mbito do “Plano
Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais 2000-2006” (PEAASAR
(2000-2006)), que se encontra em fase final de execugéo, e irdo ser continuados no &mbito do “Plano
Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais 2007-2013" (PEAASAR
(2007-2013)), condensando estas Planos os elementos que tém servido de base as politicas seguidas

no sector do tratamento de aguas residuais urbanas.

3.1. PEAASAR (2000-2006)

O PEAASAR (2000-2006), estabeleceu as grandes linhas de orientagéo estratégica, os pressupostos
de base, os objectivos e as prioridades operacionais para o periodo 2000-2006, visando assegurar a
adequada utilizagdo dos fundos comunitérios disponiveis no QCA Il (2000-2006) para o sector, cuja

concluséo esta estimada para o final de 2008.

De acordo com MAOTDR (2007), o PEAASAR definiu quatro grandes linhas de orientagao estratégica:

Requalificagdo ambiental;

Solugdes integradas;

Alta qualidade do servico;

Garantia de sustentabilidade.

e estabeleceu um conjunto de pressupostos de base, designadamente:
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e Obrigatoriedade de se cumprir a legislagdo nacional e comunitaria relativa quer a concepgao,
dimensionamento, construgdo e exploragdo dos sistemas de abastecimento de agua e

saneamento de aguas residuais, quer a qualidade da agua;
o Necessidade de se promover a melhoria da qualidade do servigo prestado as populagdes;
e Necessidade de se adoptarem solugdes integradas;
¢ Vantagem de se promoverem solucdes empresariais de gestdo dos sistemas;
e Obrigatoriedade de se estabelecerem tarifas justas para os utentes destes servigos publicos.

Estes pressupostos deveriam enquadrar-se nos objectivos para o pais a atingir durante o periodo de
2000-2006, nomeadamente:

e Cabal cumprimento da legislagdo, nacional e comunitaria, em vigor;

e Cobertura de 95% da populagéo servida com agua potavel no domicilio e 90% da populagéo

servida com drenagem e tratamento de aguas residuais;

e Cobertura por cada sistema de abastecimento de agua de 95% dos efectivos populacionais da
correspondente area de atendimento e obrigacdo de cada sistema de saneamento de aguas
residuais nao servir, em drenagem e tratamento de aguas residuais, menos de 90% da

populagédo da respectiva area de atendimento.

Ressaltaram assim, duas prioridades fundamentais na operacionalizagdo da estratégia,

designadamente:

e Prioridade a implementagdo de solugbes integradas de caracter plurimunicipal,
correspondendo a sistemas compativeis com os planos de bacia hidrografica e envolvendo os
dois arcos fundamentais do ciclo da agua, ou seja o abastecimento de agua e o saneamento

de aguas residuais, incluindo a sua reutilizagao;

e Prioridade a adopgao de solugdes institucionais do tipo empresarial, no sentido de optimizar os
investimentos necessarios a implementagdo dos sistemas e garantir a sua sustentabilidade
futura através de uma exploracdo tecnicamente qualificada e em condigbes de gerar as
receitas necessarias a cobertura de todos os encargos de funcionamento em condigdes

apropriadas e de renovagao dos equipamentos.

O PEAASAR (2000-2006) colocou o enfoque na solugdo dos problemas existentes na chamada
vertente em “alta” através da implementagao em todo o espaco continental de solugdes integradas de

caracter plurimunicipal.
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Os investimentos globais estimados no PEAASAR para se atingirem os niveis de atendimento da
populagdo de 90% em saneamento de aguas residuais eram da ordem dos 2.450 milhdes de euros,
1.270 milhdes de euros em “alta” e 1.180 milhdes de euros em “baixa”, admitindo-se, no entanto, que a

realizacao de acgdes visando a reutilizacdo de efluentes tratados implicassem investimentos adicionais.

Relativamente a vertente em “alta” dos sistemas de saneamento de aguas residuais, foram criados
neste periodo 20 novos sistemas plurimunicipais, dos quais 13 sob a forma de sistema multimunicipal
(10 de abastecimento de agua e saneamento de &guas residuais e 3 de saneamento de aguas
residuais) € 7 sob a forma de sistema plurimunicipal ou municipal integrado (dos quais 5 de
abastecimento de &gua e de saneamento de aguas residuais), elevando assim para 31 o numero de
sistemas plurimunicipais existentes no pais (figura 3.1). Os sistemas multimunicipais incluem 178
municipios (6.372.000 habitantes), relativamente a saneamento de aguas residuais, enquanto os

sistemas municipais integrados incluem 37 municipios (552.000 habitantes).
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Figura 3.1: Abrangéncia territorial dos sistemas de saneamento de &guas residuais.

Quanto a vertente em “baixa”, o PEAASAR 2000-2006 nado previu especificamente qualquer tipo de
integracao territorial, embora apontasse como desejavel a extensdo a esta vertente do ambito dos
sistemas plurimunicipais, como via de assegurar a necessaria articulagdo entre ambas as vertentes.
Esta extensdo nédo chegou a materializar-se no caso dos sistemas multimunicipais, embora tenha

ocorrido na maioria dos sistemas municipais integrados.
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Relativamente aos niveis de atendimento de saneamento de &guas residuais estima-se que no final do
periodo esta atinja 89% na vertente em “alta” e 80% na vertente em “baixa” de tratamento e 76% na
vertente em “baixa” de recolha. Os sistemas multimunicipais apresentam 858 ETAR executadas ou em
construgdo enquanto os sistemas municipais integrados apresentam 177 ETAR executadas ou em

construcao.

Quanto aos modelos de gestdo em saneamento de aguas residuais, em 227 municipios esta baseia-se
nos servicos municipais, em 28 municipios em servicos municipalizados, em 14 municipios em

concessdes e em 9 municipios em empresas municipais.

A politica tarifaria nos sistemas em “alta” conduziu a uma tarifa média de aguas residuais de 0,42 €/m3
enquanto essa mesma tarifa apresenta um valor de 0,29 €/m3 nos sistemas em “baixa”, com uma
variacéo entre 0 e 1,83 €/m3, sendo ainda de referir que 63 municipios ndo cobram qualquer tarifa ou
taxa pela prestagao deste servigo e 109 municipios cobram valores inferiores ou iguais a 0,20 €/m3. Na
figura 3.2 apresentam-se as percentagens da populagéo abrangidas por cada classe de preco média
dos servigos e o numero de municipios em fungéo das classes de preco médio de servigo, de acordo
com MAOTDR (2007).

Num numero significativo de entidades gestoras, as tarifas praticadas s&o tarifas politicas e estdo em
clara dissonancia com os principios de recuperagao integral dos custos, pondo em causa a viabilidade
e sustentabilidade futura destes servigos, sendo que uma parte significativa dos custos de
investimento, operacdo e manutengédo sao suportados pelo contribuinte e ndo pelo consumidor directo.
Esta situagéo contréria aos principios defendidos pela OCDE e pela Unido Europeia, em particular na
DQA, é ambientalmente nociva, desrespeita o principio do poluidor-pagador, é socialmente injusta, ndo
olhando ao poder de compra do consumidor, operacionalmente incorrecta, pois ndo cobre 0s custos da
manuteng&o e renovagao das infra-estruturas e é penalizadora das geracdes futuras que terdo de fazer
um esforco financeiro adicional na reabilitagéo de sistemas deficientemente geridos e mantidos. Como
tal devera ser corrigida, constituindo este um dos objectivos, sendo o objectivo central do PEAASAR
(2007-2013).

A configuracdo dos sistemas tarifarios devera ter em consideragdo os niveis de qualidade que a

utilizacao de indicadores de desempenho venha a espelhar para os diversos sistemas.
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POPULAGAO ABRANGIDA PELAS DIFERENTES CLASSES DE PREGO MEDIO DOS SERVIGOS

Saneamento de Aguas
Residuais

Abastecimento de Agua | -

0 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 10.000.000
Populagéo (n° habitantes)

Tarifas (€/m3) W < 0,20 0 [0,20-0,40] 0 ]0,40-1,00] W >1,00

N° DE MUNICIPIOS EM FUNGAO DE CLASSES DO PREGO MEDIO DOS SERVIGOS

Saneamento de Aguas
Residuais

Abastecimento de Agua | -

0 50 100 150 200 250
Municipios (n°)

Tarifas (Euros/m3) ® < 0,20 @ [0,20-0,40] @ ]0,40-1,00] m >1,00

Figura 3.2: Percentagens da populagao abrangidas por cada classe de prego média dos servigos e o numero de

municipios em fungéo das classes de pre¢o médio de servigo, de acordo com MAOTDR (2007).

A articulagdo entre as vertentes em “alta” e em “baixa”, condi¢cdo essencial para o efectivo
aproveitamento pelas populagbes da capacidade de servigo instalada na vertente em “alta”, apresenta
ainda disfungdes significativas, designadamente na execugdo das interligacbes entre ambas as
vertentes (“alta” e “baixa”) e na concluséo das redes de drenagem de aguas residuais que se articulam
com as infra-estruturas da vertente em “alta”. Também neste dominio a questéo tarifaria constitui o
problema central. Com efeito, de acordo com MAOTDR (2007), os niveis tarifarios praticados por
muitos municipios séo de tal ordem baixos que dificimente sdo suficientes para suportar os custos de
operagdo e manutengdo da vertente em “baixa’, e consequentemente insuficientes para que esses
possam pagar os servigos prestados pelos sistemas em “alta”. Esta questéo € particularmente evidente
no dominio do saneamento de aguas residuais, onde se verifica, por exemplo, que em 13 dos 15
sistemas multimunicipais a média das tarifas praticadas pelos municipios € inferior a tarifa do sistema

multimunicipal que os serve.

No que respeita aos objectivos ambientais e de salde publica estabelecidos pelo PEAASAR (2000-
2006) e relativamente ao tratamento das aguas residuais urbanas nos sistemas multimunicipais prevé-
se que todas as aglomeragdes com um e.p. entre 2.000 e 15.000 inclusive fiquem adequadamente

servidas até 2008, o que corresponde a uma evolugdo significativa para se atingirem os objectivos
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fixados, estando ainda a ser construidas 348 novas ETAR e recuperadas 128, para aglomerados com
e.p. inferior a 2.000 (MAOTDR, 2007).

No que respeita & qualidade das aguas balneares litorais, e conforme ilustra 0 Quadro 3.1, desde 2000
que se constata a estabilizacdo de um estado satisfatério, para o que certamente contribuiram os
investimentos realizados nos periodos de programacao anteriores (localizados no litoral).

Quadro 3.1.

Niveis de Qualidade das Aguas Balneares
(cumprimento da Directiva do Conselho n.° 76/160/CEE, de 8 de Dezembro de 1975)

ZONAS BALNEARES LITORAIS
ANO
bz e Incumprimento Interdi¢des

Admissiveis Recomendéveis P ¢
2000 92% 82% 8% 0%
2001 97% 84% 2% 2%
2002 99% 88% 1% 0%
2003 98% 90% 2% 0%
2004 98% 86% 3% 0%

A reutilizagdo das aguas residuais urbanas tratadas tem assumido maior relevancia nos sistemas
multimunicipais e tem sido concretizada tendo em vista a garantia da sustentabilidade econdmica,
técnica, social e ambiental dos investimentos inerentes ao tratamento complementar necessario para
compatibilizar a qualidade do efluente com os usos previstos, isto €, a satisfacdo deste objectivo sem
prejuizo da qualidade da solugdo, com custos minimos para os utentes e ndo aumentando 0s riscos

para a saude publica.

Na grande maioria das novas ETAR tem sido privilegiada a reutilizacdo do efluente tratado dentro da
instalagdo como &gua de servigo, para lavagens, rega do espagos verdes e preparagéo de solugdes de
reagentes. No entanto, a reutilizagdo para usos compativeis exteriores a instalagéo de tratamento nem
sempre € técnica e economicamente viavel. De facto, o potencial desta solu¢do é bastante dispar entre
o Norte e o Sul do Pais, atendendo as suas diferengas geograficas e socio-econdémicas. As regides do
Sul do pais, designadamente o Alentejo e o Algarve, apresentam um elevado potencial para a
reutilizacdo de efluentes em usos compativeis, devido a maior escassez de recursos hidricos para
consumo humano e rega e a existéncia de caracteristicas geograficas favoraveis. Nestas regides a
reutilizagdo tem vindo a assumir uma consideravel importancia, principalmente para a rega de campos

de golfe, os quais exigem elevados consumos de agua e podem paga-la a um preco mais elevado.

A solugao de destino final privilegiada para as lamas produzidas em ETAR tem sido a utilizagdo em
solos agricolas. Esta solugao apresenta vantagens a varios niveis, das quais se destacam os efeitos

benéficos sobre 0s solos e sobre as culturas e, regra geral, os baixos custos associados. No entanto,
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diversos indicadores apontam para a existéncia de restricdes cada vez maiores associadas a esta
opgao de destino final, que poderdo comprometer a sua manutengao generalizada a medio prazo, ou a
sua economia. A crescente consciencializagdo por parte das entidades gestoras desta realidade tem
fomentado a realizagdo de investimentos em infra-estruturas de tratamento de lamas que permitam
viabilizar outras solugdes de destino final. Alguns desses investimentos reflectem j& a necessidade de
potenciar outras solugdes de encaminhamento para as lamas, nomeadamente com vista ao

aproveitamento do seu potencial energético.

A afluéncia de elevados caudais de aguas limpas (aguas pluviais e infiltracdes) aos sistemas de
saneamento (unitarios e separativos domésticos) € um fenémeno insuficientemente caracterizado no
nosso pais. No entanto, € reconhecido e comprovado pela informagao disponivel que na grande
maioria dos sistemas de saneamento esta problematica contribui fortemente para ineficiéncias da
operagdo dos sistemas de tratamento e condiciona a racionaliza¢do da sua gestdo. Por outro lado,
importa garantir a ndo contaminagao das redes separativas pluviais que descarregam directamente

para 0s meios receptores.

Na maioria dos casos a capacidade de transporte e tratamento dos sistemas € insuficiente para fazer
face as afluéncias de aguas pluviais, 0 que tem como consequéncias o seu mau funcionamento ou o
aumento dos custos de operagdo sem uma relagdo directa com um melhor desempenho ambiental.
N&o tém sido adoptadas medidas estruturantes que contribuam para minimizar ou eliminar a entrada de
caudais pluviais nos sistemas de saneamento, através da implementacdo de boas préaticas de
planeamento urbano, o que se considera essencial para uma gestdo ambientalmente correcta das
4guas pluviais. Por essa razao, e tendo como destinatarias as empresas do grupo Aguas de Portugal,
foi elaborado um Plano de Minimizagdo de Afluéncias de Caudais Indevidos em Colectores e
Emissarios, que visa apoiar a resolugdo do problema nas infra-estruturas municipais que foram afectas
aos sistemas multimunicipais. Acessoriamente, esta Plano pode ser adaptado no sentido de enquadrar

a actuagao das empresas na colaboragdo que os Municipios entendam solicitar.

Apesar dos progressos significativos registados na implementagdo do PEAASAR 2000-2006 atras
referidos, subsistem por resolver problemas fundamentais no sector, de natureza estrutural,
operacional, econémica e financeira e ambiental, sobretudo ao nivel dos sistemas municipais, em
‘baixa”, que se procurardo ultrapassar com a implementagdo do PEAASAR (2007-2013), entre os quais

pelo seu particular interesse no dominio do tratamento de aguas residuais serao de referir os seguintes:
a) Problemas de natureza estrutural:

o Niveis de atendimento as populagdes em quantidade e qualidade ainda insuficientes;
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e (Gestdo separada do abastecimento de &gua e do saneamento de aguas residuais, com
auséncia de integragdo na perspectiva do ciclo urbano da agua, ndo permitindo uma correcta

articulagé@o entre captacdes e rejeicoes;

o Deficiente articulacdo entre as vertentes em “alta” e em “baixa”, com consequéncias na plena

operacionalidade das infra-estruturas construidas e no atendimento ao publico;

e Existéncia de um numero significativo de sistemas de pequena dimens&o, insusceptiveis de

obtencdo de economias de escala;
o Deficiéncias ao nivel da regulagdo ambiental e da implementacao da legislagéo;

e Falta de mecanismos de enforcement e de mecanismos de monitorizagdo da implementagao
do PEAASAR 2000-2006.

Problemas de natureza operacional:

e Falta de capacidade de gestdo e de operagdo dos servigos em muitos sistemas municipais,
pela inexisténcia de uma logica empresarial e pela caréncia de recursos humanos
especializados, prevalecendo frequentemente uma logica com pouca racionalidade econdmica,

com consequéncias negativas na optimizacao da relagéo entre custo e qualidade de servico;

e Auséncia de medidas destinadas a evitar a entrada de aguas pluviais em sistemas de
drenagem de aguas residuais e de aguas residuais em sistemas de drenagem de aguas
pluviais, com a concomitante descarga de aguas residuais ndo tratadas nos meios receptores,
dificuldades na exploracao de ETAR e dificuldades no relacionamento com as Autarquias em

sistemas multimunicipais;

o Deficiente concepgao, projecto ou construgdo de alguns dos componentes dos sistemas,
nomeadamente em termos de estacOes de tratamento de aguas residuais e das respectivas

redes, incapazes de cumprirem os paréametros legais de qualidade visados;

o Deficiente planeamento dos investimentos e da sua execugdo, que se traduz em situagdes de
inoperacionalidade de algumas infra-estruturas devido a falta de outras que as deveriam

completar;

e Elevado nivel de envelhecimento precoce e de degradacdo de muitos sistemas, com grande
numero de avarias, implicando a necessidade de reparagdes e de interrupgdes de
funcionamento, em consequéncia de auséncia de estratégia de gestdo patrimonial das infra-

estruturas;
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Falta de solugao para muitos problemas de recolha e tratamento de &guas residuais industriais
e agro-industriais e de regulamentagdo da sua descarga em sistemas urbanos de recolha e

saneamento de &guas residuais;

Falta de mecanismos de implementagéo da obrigagéo de ligagéo dos utilizadores aos sistemas
municipais e multimunicipais prevista na lei e falta de mecanismos de penalizagdo das

entidades competentes em caso de demisséo das suas obrigagdes legais na matéria.

¢) Problemas de natureza econdmica e financeira:

Importantes diferengas de valores tarifarios médios dentro do pais e dentro da mesma regiao,
sem correlagdo evidente com a escala do sistema, com a populagdo servida ou com a

qualidade do servigo prestado;

Grande desfasamento entre as tarifas aplicadas e as tarifas necessarias numa ldgica de
recuperacdo de custos, com frequente insuficiéncia para cobertura dos custos reais em

sistemas municipais sob gestéo autarquica, 0 que contraria o disposto no art. 9.° da DQA;

Existéncia de numerosas situacdes de auséncia de facturacdo do saneamento de aguas

residuais em sistemas municipais sob gestdo autarquica;

Grande variabilidade de politicas tarifarias, com frequente falta de racionalidade no respectivo

calculo, e de periodicidade de facturacao;

Elevadas necessidades financeiras para atingir os objectivos estabelecidos, que em boa parte

néo poderdo ser cobertas por subsidios;

Elevado nivel de dividas dos municipios as empresas concessionarias multimunicipais e

municipais.

d) Problemas de natureza ambiental:

Situagdes ainda existentes de incumprimento da legislagdo ambiental em vigor, por
desajustamento das infra-estruturas as exigéncias legais, por falta de realizagdo de

investimentos em infra-estruturas e por problemas na exploragéo das existentes;

Dificuldades, relacionadas com o cumprimento das revisdes da legislagdo ambiental,
decorrentes de novas directivas recentemente adoptadas e da actualiza¢do de outras, que
poderdo determinar a necessidade de realizagdo de tratamentos mais avangados. Nesta
situagdo, merece destaque a DQA, recentemente transposta para o direito interno, pelo salto
qualitativo a nivel técnico, mas também pelo nivel da coordenacéo institucional, que o seu

cumprimento exige;
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e Necessidade de adaptagao das infra-estruturas construidas as exigéncias da futura Directiva

relativa @ Gestdo das Lamas;

o Falta de sensibilizagdo dos potenciais utilizadores para a reutilizagéo de efluentes tratados, o

que tem retraido a realizagdo dos investimentos que Ihe estdo associados;

e Dificuldades decorrentes da existéncia de um grande numero de sistemas unitarios e pseudo-
separativos de &guas residuais e aguas pluviais, com frequentes descargas de aguas

insuficientemente tratadas para os meios receptores;

o Dificuldades na gestdo integrada das lamas resultantes do tratamento de &guas e de aguas

residuais.

De mesmo modo que o PEAASAR (2000-2006) colocou o seu enfoque no problema mais premente a
resolver no momento da sua adopgao, o problema da vertente em “alta”, justifica-se claramente, pelos
motivos apontados, que 0 PEAASAR (2007-2013) incida fundamentalmente sobre a problematica da

vertente em “baixa” e da politica tarifaria.

3.2. PEAASAR (2007-2013)

O PEAASAR (2007-2013) foi objecto de divulgacéo recente, através da sua publicagédo do Despacho
n.° 2339/2007, de 14 de Fevereiro, em Diario da Republica. Partindo do diagnéstico elaborado a
proposito da implementagdo do PEAASAR (2000-2006), o PEAASAR (2007-2013) define objectivos e
orientagdes estratégicas e estabelecimento objectivos operacionais e medidas a adoptar no periodo
2007-2013, tendo em conta que a problematica existente se centra na questéo tarifaria, uma vez que a

cobertura integral do custo do servigo é o motor para a resolugao da maior parte das questdes.

Define objectivos e propde medidas de optimizagé@o de gestdo nas vertentes em “alta” e em “baixa” e
de optimiza¢do do desempenho ambiental do sector, e clarifica 0 papel da iniciativa privada, visando
assim a minimizagéo das ineficiéncias do processo numa perspectiva de racionalizagdo dos custos a
suportar pelas populagdes, estabelece os modelos de financiamento e as linhas de orientagdo da
politica tarifaria e define a reformula¢do do enquadramento legal e do modelo regulatério necesséria a

sua maior eficacia.

Séo definidos trés grandes objectivos estratégicos e as respectivas orientagbes que devem
enquadrar 0s objectivos operacionais e as medidas a desenvolver no periodo 2007-2013,

designadamente:
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A universalidade continuidade e qualidade do servico;
A sustentabilidade do sector;

A proteccdo dos valores ambientais, através da incorporagdo dos principios subjacentes a
estratégia para o desenvolvimento sustentavel, da afirmagao das boas praticas ambientais, e

do reforgo dos mecanismos de regulagéo, controlo e penalizagao.

O PEAASAR (2007-2013) define nove objectivos operacionais.

No contexto da universalidade, da continuidade e da qualidade do servico:

Servir 95% da populagéo total do pais com sistemas publicos de abastecimento de &agua,
sendo que em cada sistema integrado o nivel de atendimento deve atingir pelo menos 90% da
populagdo abrangida, e servir 90% da populagdo total do pais com sistemas publicos de
drenagem e tratamento de &guas residuais urbanas, sendo que em cada sistema integrado o
nivel de atendimento deve atingir pelo menos 70% da populagdo abrangida. As solugdes a
adoptar para o0 servigo de pequenos aglomerados, com elevado grau de isolamento ou habitats
muito dispersos, devem também ser ponderadas em fungéo de critérios de custo e eficiéncia,
tendo em consideragéo os diferentes tipos de solugdes e os diferentes modelos de gestdo que

lhes podem ser aplicaveis;

Obter niveis adequados de qualidade do servico, mensuraveis pela conformidade dos
indicadores de qualidade do servico definidos. Percentagem do numero de alojamentos
servidos por sistema publico de saneamento de aguas residuais: valor de referéncia = 90%,
com variagéo entre 70% e 100%; percentagem da populagdo equivalente servida por sistema
publico de saneamento de aguas residuais que asseguram o cumprimento da legislacdo em
termos de descargas de acordo com a respectiva licenga: valor de referéncia = 80%,
percentagem de reutilizacdo de &guas residuais tratadas: valor de referéncia = 10%;
percentagem de aguas pluviais e de infiltragao afluentes aos sistemas de drenagem: valor de

referéncia < 20%;

Estabelecer, a nivel nacional, tarifas ao consumidor final situadas num intervalo compativel

com a capacidade economica das populagdes.

No contexto da sustentabilidade do sector:

Garantir, em prazo razoavel, a recuperagao integral do custo dos servigos;

Optimizar a gestao operacional e eliminar custos de ineficiéncia;
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e Contribuir para a criagdo de emprego sustentavel através da dinamizagdo do tecido

empresarial privado nacional e regional.
No contexto da proteccao dos valores ambientais:
e Cumprir os objectivos decorrentes do normativo nacional e comunitario;

e Garantir uma abordagem integrada na prevengdo e controlo da poluicdo provocada pela

actividade humana e pelos sectores produtivos;

¢ Aumentar a produtividade e a competitividade do sector através de solugdes que promovam a

eco-eficiéncia.

Para a consecugdo dos objectivos prevé-se a adopgdo de um conjunto de medidas, de que se

destacam:

e Conclusdo e expansdo dos sistemas em “alta” e continuagao da infra-estruturacdo da vertente
em “baixa”, com especial enfoque nos investimentos visando a articulagdo entre ambas as

vertentes;

o Definicao de critérios de prioridade no acesso aos fundos estruturais nacionais e comunitarios

e de elegibilidade dos investimentos ajustados as objectivos tragados;

e Revisdo dos principios de enquadramento legal, institucional, técnico, econoémico e financeiro
aplicaveis aos sistemas multimunicipais e alargamento do leque de solugdes institucionais de

gest@o empresarial;

e Integracdo territorial de sistemas vizinhos com vista a potenciar economias de escala e de

gama e mais-valias ambientais;

e Promogéo de sistemas integrados para a “baixa’, na medida do possivel territorialmente
articulados com as solucdes existentes na vertente em “alta”, e com um regime tarifario
uniformizado na area de intervengdo de cada sistema, e criagdo de uma Lei de Bases de

Concessdes em "baixa";

e Implementacdo efectiva das disposicdes da Lei da Agua e da demais legislagio ambiental
directamente relacionadas com o abastecimento de agua e saneamento de aguas residuais e

incentivo ao uso eficiente da agua;

e Promogéo de modelos de financiamento que potenciem o investimento privado e promovam a

concorréncia de mercado no acesso aos contratos de gestdo e prestagdo de servigos;

e Reforgo e alargamento do &mbito dos mecanismos de regulagao, fiscalizagéo e inspecgao.
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No que respeita a protecgédo de valores ambientais, 0 PEAASAR (2007-2013) aborda a problematica da
gesté@o das aguas pluviais numa perspectiva ambiental, referindo-se ao seu impacte no meio receptor.
Esta matéria é da maior relevancia face a tematica deste trabalho, dado que muitas vezes a
deterioragdo da qualidade da dgua no meio receptor se encontra mais relacionada com descargas de
aguas pluviais contaminadas através de sistemas unitarios do que propriamente como resultado de

ineficiéncias nos sistemas de tratamento adoptados nas ETAR.

Dado que na DQA o que estd em causa é a qualidade dos meios receptores, mesmo ETAR
sofisticadas e muito eficientes antecedidas por descarregadores de tempestade que funcionem
frequentemente, ou coexistentes com redes separativas pluviais que descarregam aguas residuais nao

tratadas, vao inevitavelmente conduzir a situagdes de incumprimento que poderéo ser muito graves.

Nesse sentido, o PEAASAR (2007-2013) propbe que as solugbes a implementar devem contemplar

conjuntamente os aspectos quantitativos e qualitativos, nomeadamente:
e promogao de medidas de controlo na origem;

e medidas de erradicacdo de descargas de efluentes sem tratamento adequado de sistemas

unitarios, de sistemas separativos domesticos e de sistemas separativos pluviais;

e medidas de minimizagdo de afluéncias pluviais aos sistemas unitarios e aos sistemas

separativos domésticos (desafectacdo progressiva de ligagdes pluviais);

e obrigatoriedade de elaboragéo de sistemas de cadastro com um minimo de informag&o sobre
as infra-estruturas, o seu estado funcional e as actividades de operagdo, manutencdo e

reabilitacdo nos sistemas;

e obrigatoriedade de elaboragdo de planos de erradicagdo de ligagdes indevidas, associada a
monitorizagdo do cumprimento de objectivos, em sistemas separativos (medida aplicavel
sempre que em tempo seco haja descargas directas para 0 meio receptor, seja pelo sistema

pluvial seja pelo doméstico);

e obrigatoriedade de que os projectos de construgdo ou de reabilitagéo de sistemas de aguas
residuais incluam os respectivos projectos de sistema de monitorizagéo, a elaborar no ambito

de planos de monitorizagéo globais;

e obrigatoriedade do cumprimento da disposigdo regulamentar relativa a elaboragdo de planos

de drenagem pelas entidades gestoras (incluindo as redes de domésticas e pluviais).

A importancia desta questdo ndo pode ser subestimada, dada a sua complexidade técnica e dadas as

suas implicagdes ambientais e financeiras. Se, por um lado, se pretende separar as aguas pluviais das
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aguas residuais urbanas, tendo em vista uma maior eficiéncia no tratamento destas Ultimas, ha que ndo

esquecer que:

e também as aguas pluviais urbanas devem ser sujeitas a algum tipo de tratamento previamente

ao seu langamento nos meios receptores (decantagdo e remogéo dos 6leos);

e uma vez feita a desejavel separagdo, ndo sendo estas actividades classificaveis entre as
obrigagdes de servigo publico a cargo das entidades gestoras dos sistemas de abastecimento
de &gua e saneamento de aguas residuais urbanas, ndo lhes compete a realizagdo destes

investimentos, cujos custos ndo poderao ser incluidos na tarifa daqueles servicos;

e do ponto de vista das entidades gestoras dos sistemas multimunicipais a questdo coloca-se
estritamente a nivel da sua eficiéncia de tratamento, pois a menos que da separagao resultem
economias significativas no processo de tratamento e com elas uma redugdo dos custos, a
factura final aos utilizadores sera idéntica, com ou sem separacao: todos os custos incorridos

tém de ser recuperados através das tarifas praticadas.

Os investimentos a realizar na vertente em “alta” necessarios para a conclusdo e expansdo dos
sistemas plurimunicipais s&o estimados na ordem dos 800 milhdes de euros e na vertente em “baixa”, a
estimativa dos investimentos prioritarios a realizar € da ordem dos 2.200 milhdes de euros, e
compreende investimentos directamente relacionados com a articulagdo com os sistemas em “alta”,
designadamente a execugao das interligacdes entre ambas as vertentes de redes de distribuigdo de
agua e reservas municipais e de redes de drenagem de &guas residuais, investimentos de renovagéo e
reabilitacdo essenciais ao processo de reducdo de perdas e fugas nas redes de abastecimento de
agua e investimentos essenciais em sistemas de drenagem de aguas residuais para o inicio do
processo de separagdo da componente pluvial em sistemas unitarios e de erradicagéo de ligagoes

cruzadas nos sistemas separativos.

No ambito da optimizagdo dos modelos de gestdo, é preconizada a reconfiguragdo dos sistemas
multimunicipais através da realizagéo de fusdes entre sistemas vizinhos, atenta a sua oportunidade e

desde que dai resulte geragé@o de economias de escala, de gama ou de mais-valias ambientais.

Tendo em vista a resolugao dos problemas de infra-estruturacéo e gestdo que continuam pendentes na
‘baixa”, o PEAASAR (2007-2013) propde um modelo de parceria entre o Estado e as Autarquias, que
consiste na integragdo, em certas condigdes e em base voluntaria, das “baixas” municipais nos

sistemas multimunicipais existentes ou a criar.

O PEAASAR (2007-2013) estabelece orientagdes e fixa objectivos de protec¢do de valores ambientais

no contexto da actividade do sector, com particular destaque para as boas praticas ambientais e para a
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gestéo integrada dos recursos hidricos, o uso eficiente da &gua, a gestdo das aguas pluviais numa
perspectiva ambiental, a gestdo das lamas produzidas nas ETA e nas ETAR, a problematica do
tratamento de efluentes industriais, com particular destaque para os efluentes agro-industriais, a eco-
eficiéncia energética, a gestdo patrimonial de infra-estruturas numa perspectiva ambiental, as

exigéncias ambientais a nivel da contratagao e a monitorizagao ambiental.

Define como objectivo fundamental da politica tarifaria a cobertura dos custos do servigo através da
pratica de tarifas reais, mas moduladas em fungéo das caracteristicas socio-econdmicas das regides.
Finalmente, prevé o reforgo e alargamento do ambito de acgao da regulagéo, tanto a nivel dos servigos
como ambiental, analisando as principais alteragdes legislativas necessérias a sua implementagao e

definindo os seus mecanismos de monitorizagéo e controlo.

No contexto do PEAASAR (2007-2013), e face aos objectivos e orientagbes estratégicas, aos
objectivos operacionais e as medidas a adoptar, o desenvolvimento de metodologias e procedimentos
de avaliagdo de desempenho das entidades gestoras e da qualidade de servi¢o constitui-se como um
instrumento poderoso de avaliagdo da qualidade e do desempenho ambiental dos sistemas e, em

particular, das infra-estruturas, entre as quais se encontram as ETAR.

Relativamente a optimizagdo da gestdo, o PEAASAR (2007-2013) estabelece que a eficacia e o
sucesso desta estratégia passardo pela adopgdo e implementagdo de um conjunto de medidas
relevantes entre as quais se menciona a adopcdo de sistemas de comparagdo de desempenho
(benchmarking) da operagdo e manutencdo de instalagbes e equipamentos de sistemas de

abastecimento de aguas e de recolha e tratamento de &guas residuais.
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IV. SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL E AVALIAGAO DE DESEMPENHO
AMBIENTAL

4.1, Sistemas de Gestao Ambiental

As organizagoes, de todos os tipos, estdo cada vez mais preocupadas em atingir e demonstrar um
desempenho ambiental sélido, através do controlo dos impactes das suas actividades, produtos e
servicos no ambiente, em coeréncia com a sua politica e objectivos ambientais. Estas preocupagdes
surgem no contexto do aparecimento de legislacdo cada vez mais restritiva, do desenvolvimento de
politicas economicas e de outras medidas que fomentam cada vez mais a protecgdo ambiental, e de
um crescimento generalizado das preocupagdes de partes interessadas sobre questdes ambientais e

de desenvolvimento sustentavel.

E neste contexto que surge a necessidade de integrar nos sistemas de gestdo das organizagdes
preocupagdes de natureza ambiental, conduzindo assim ao surgimento dos sistemas de gestdo
ambiental (SGA), os quais tém sofrido grande desenvolvimento ao longo da ultima década, sendo os
dois exemplos de SGA mais relevantes o proposto pela International Organization for Standardization
(Norma ISO 14001:2004) e o proposto pela Unido Europeia (Sistema Comunitario de Ecogestéo e
Auditoria - Regulamento EMAS). A primeira norma a ser publicada para SGA foi a norma britanica BS
7750, em 1992, seguida pelo EMAS, publicado em 1993 e revisto em 2001 (EMAS 1), e a NP EN ISO
14001, publicada em 1996 e revista em 2004.

A implementacao de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) tem por objectivo a melhoria continua do
desempenho ambiental da organizagao, no contexto de um sistema de gestao estruturado e integrado.
Tal como ilustra 0 esquema da figura 4.1, desenvolvido no contexto da Norma ISO 14001:2004, mas
cuja aplicagéo serd mais vasta, encontramo-nos perante um processo ciclico em que a organizagao

revé e avalia periodicamente o seu SGA, de modo a identificar oportunidades de melhoria.

De acordo com a definicdo dada em ISO (2004), um sistema de gestdo ambiental constitui parte do
sistema de gestdo de uma organizagdo, utilizada para desenvolver e implementar a sua politica
ambiental e gerir os seus aspectos ambientais. Um sistema de gestéo inclui a estrutura organizacional,

as actividades de planeamento, a definicdo das responsabilidades, as praticas, os procedimentos, os
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processos e 0S recursos necessarios a implementagao da politica ambiental. Por objectivo ambiental
entende-se uma finalidade ambiental geral, consistente com a politica ambiental, que uma organizagéo
se propOe atingir. O desempenho ambiental da organizagao traduz-se por resultados mensuraveis da

gestéo dos seus aspectos ambientais.

Melhoria continua

Politica ambiental

Revisdo pela
Gestéo
Planeamento
‘ /

Implementagdo e

Verificaca
erificacio Operacio

~S—

Figura 4.1: Modelo de Sistema de Gestao Ambiental da Norma ISO 14001:2004 (Adaptado de ISO, 2004).

A Norma ISO 14001:2004 consiste numa Norma Internacional, desenvolvida pela International
Organization for Standardization, integrada na familia das normas 1SO14000 (figura 4.2), relativas a
gestdo ambiental, e baseia-se na metodologia denominada por PDCA (acrénimo inglés de Planear-
Executar-Verificar-Actuar), em que a organizacao planeia, estabelecendo os objectivos e 0s processos
necessarios para atingir os resultados, de acordo com a politica ambiental da organizagéo, executa,
implementando os processos, verifica, monitorizando e medindo os processos face a politica ambiental,
objectivos, metas, requisitos legais e outros requisitos, relatando os resultados, e actua, empreendendo

acgdes para melhorar continuamente o desempenho do sistema de gestdo ambiental.

Este modelo de actuagédo garante a melhoria continua do desempenho ambiental de uma organizagéo,
possibilitando que se estabelegam procedimentos capazes de conduzir ao cumprimento da politica
ambiental definida por essa organizagao e fornecendo o modelo para a implementagdo de um SGA

passivel de ser objecto de certificagao.

Esta Norma Internacional € aplicavel a organizagdes de todos os tipos e dimensdes e adapta-se a

diversas condigdes geograficas, culturais e sociais. Como organizagdo poderemos ter uma entidade
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gestora de uma ETAR, podendo a norma ser igualmente aplicada a uma instalagéo isolada, sendo
comum que uma entidade gestora seja responsavel pela exploracdo de diversas ETAR.

Ferramentas de Auditoria e Avaliagdo

Avaliagao de Desempenho Ambiental

14031: Avaliacdo do Desempenho
Ambiental: Linhas de Orientagdo

14032: Avaliagdo do Desempenho
Ambiental: Exemplos

SGA

Ferramentas para Produtos e Servigos

Comunicagao sobre Desempenho
Ambiental

14063: Comunicagdo Ambiental: Linhas
de Orientacéo e Exemplos

Auditorias

19011: Auditoria ao SGA e da
Qualidade: Linhas de Orientacao

SGA

14001:
SGA: Requisitos e
Linhas de
Orientagao para a
sua Utilizacao

14004:
SGA: Linhas de
Orientagao Geral em
Principios, Sistemas

Descrigédo do Desempenho Ambiental
de Produtos

Série 14040: Avaliacéo do Ciclo de Vida

Aspectos Ambientais de Produtos

Série 14020: Rétulos e Declarages
Ambientais

Melhoria do Desempenho Ambiental
de Produtos

14062: Integracéo de Aspectos
Ambientais no Design e
Desenvolvimento de Produtos

e Técnicas de
Avaliagdo Ambiental de Locais e Suporte
Organizagoes Gases com Efeito de Estufa
14015: Avaliagdo Ambiental de Locais e Série 14064 (3 partes): Gases com
Organizacoes Efeito de Estufa
Vocabulario (14050)

Figura 4.2: Série de Normas 1SO14000.

O sucesso do sistema depende do compromisso de todos os niveis e fungdes da organizagéo, e
especialmente da gestdo de topo da organiza¢do sem o qual ndo podera ser bem sucedida, € a quem
compete assumir a politica ambiental da organizacdo. A sua finalidade global é apoiar a proteccéo

ambiental e a prevengéo da polui¢do, em equilibrio com as necessidades socio-econémicas.

A Norma contempla orientagdes relativas aos requisitos do SGA, designadamente requisitos gerais,
requisitos relativos a politica ambiental, ao planeamento, a implementagao e operagéo, a verificagéo e
a revisdo periddica pela direcgdo da organizagdo da politica ambiental adoptada, contendo um anexo

com linhas de orientagdo para a sua utiliza¢édo, que facilita a sua aplicagao.

Relativamente ao planeamento compreende como requisitos a identificagdo e registo dos aspectos
ambientais, dos requisitos legais e de outros requisitos e o estabelecimento de objectivos, metas e

programas.
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No que respeita a implementacdo e operacdo considera os recursos, as atribuigoes, a definicdo de
responsabilidades e autoridade, as competéncias requeridas, a formagdo e sensibilizagdo, a
comunicagao interna, em todos 0s niveis da organizagdo, e externa, com as partes interessadas, a
documentagao, o controlo dos documentos, o controlo operacional e a prevenc¢do e capacidade de

resposta a emergéncias.

Quanto a verificagdo contempla a monitorizagdo e medic¢ao, a avaliagdo da conformidade, o tratamento
das ndo conformidades, acgdes correctivas e preventivas, o controlo de registos e a realizagdo de

auditoria interna periddica ao SGA.

Refira-se que o EMAS I, relativamente aos requisitos do SGA, adoptou integralmente os requisitos da
Norma ISO 14001:2004, de forma a reforcar a sua posi¢do enquanto Norma Internacional, face a

Norma ISO 14001:2004 e a promover a sua escolha pelas organizagdes.

A Norma ISO 14001:2004 para além de conduzir a organizag&o ao cumprimento da legislagdo, permite
ainda a aplicacdo do principio da prevengao. O ciclo de aplicagdo do modelo PDCA embora contemple
0s aspectos legais, € mais abrangente, considerando todos os aspectos ambientais. No entanto,
atente-se que a aplicagdo da Norma, por si s6, ndo garante um desempenho ambiental dptimo,
devendo a organizag&do considerar outros elementos, tais como a utilizagdo das Melhores Tecnologias
Disponiveis (MTD), tendo em conta solugdes eficientes e eficazes.

A organizagéo podera néo estar inteiramente em conformidade com os requisitos legais aplicaveis em
matéria de ambiente, mas devera ter conhecimento integral desses requisitos e dispor de um programa

para atingir a conformidade, prevendo as ndo conformidades mesmo antes que estas ocorram.

Contudo, a implementagdo de um SGA é independente da adopgdo da Norma ISO 14001:2004 ou do
EMAS, ainda que estes constituam excelentes referenciais neste dominio. Uma organizag¢éo podera
desenvolver procedimentos de gestdo ambiental num contexto ndo normativo, ainda que a
sistematizacdo dos aspectos ambientais conduza certamente a um resultado equivalente. O mais
relevante na concepgao de um SGA sera sempre que a organizagdo seja capaz de identificar os seus
aspectos ambientais, identificar quais os que comportam impactes ambientais significativos e
estabelecer programas de gestdo e melhoria de desempenho, devendo este processo ser

documentado e objecto de reviséo.

A implementacdo de um SGA, de caracter voluntario, constitui uma mais-valia para as organizagdes na
medida em que da sua implementagéo poderdo resultar redugdes de custos significativas mediante a
melhoria da eficiéncia operacional dos processos, a obtencdo de prémios de seguros de

responsabilidade civil menores devido a um menor risco ambiental, e economia de custos, devidas a
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eliminagdo ou redugdo de ineficiéncias ao nivel da gestdo de matérias-primas, agua, energia e
residuos. Mas permite também diminuir a ocorréncia de acgdes judiciais por danos ambientais,
promover uma postura pré-activa e preventiva, minimizar o risco de ocorréncia de acidentes, identificar
oportunidades de melhoria, minimizando impactes, melhorar a promogao da imagem da empresa e
melhorar as relagbes com as partes interessadas (‘stakeholders”), designadamente clientes,
fornecedores, accionistas, entidades fiscalizadoras, organizagdes ndo governamentais de ambiente,

comunicagao social e publico em geral.

Deste modo, a implementagdo de um SGA, independentemente da norma adoptada, contribui
seguramente para a melhoria do desempenho ambiental das organizagdes através da adopgédo de
boas praticas de gestdo, sendo a sua adopgdo em ETAR ainda pouco frequente, ainda que existam ja

alguns casos.

4.2. Avaliacao do Desempenho Ambiental

O Desempenho Ambiental de uma organizagdo é o resultado da gestdo dos aspectos ambientais
levada a cabo por essa organizagdo. A Avaliagdo do Desempenho Ambiental (ADA) é um processo e
uma ferramenta de gestéo interna ao dispor das organizagdes, concebido para proporcionar a gestéo
informagé@o objectiva, fiavel e verificavel, numa perspectiva de continuidade, para determinar se o

desempenho ambiental da organizagao cumpre 0s critérios previamente estabelecidos.

A Norma NP EN ISO 14031: 2005 propde linhas de orientagao para a ADA, sendo complementada pela

Norma ISO 14032: 1999, que apresenta um conjunto de exemplos relativos a sua aplicagao.

De acordo com ISO (2005), a ADA trata-se de um processo destinado a auxiliar as decisdes da gestao
relativamente ao desempenho ambiental de uma organizagédo através da selecgdo de indicadores,
recolha e anadlise de dados, avaliagdo de informacdo em fungdo dos critérios de desempenho
ambiental, relato e comunicagao, e da reviséo e da melhoria periodica deste processo. O pressuposto
da sua realizagdo é que existam critérios de desempenho ambiental, isto é, objectivos ambientais,

metas, ou outro nivel de desempenho ambiental estabelecido pela gestéo da organizagao.

A ADA permite as organizagOes avaliar o sucesso dos SGA adoptados, podendo ser realizada num
contexto de suporte ao SGA implementado, mas sendo igualmente utilizavel numa perspectiva de

melhoria do desempenho ambiental da organizagao, mesmo na auséncia de um SGA.

Uma organizagdo com um sistema de gestdo ambiental em funcionamento devera avaliar o seu

desempenho ambiental em comparagdo com a sua politica ambiental, objectivos, metas e outros
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critérios de desempenho ambiental. Quando uma organizagdo ndo possui um SGA, a ADA pode
auxiliar a identificar os seus aspectos ambientais, determinar quais os aspectos que serdo tratados
como significativos, estabelecer critérios para o seu desempenho ambiental e avalia-lo em comparagéo

com esses critérios (ISO, 2005).

Para determinar os aspectos ambientais significativos, a organizagéo devera considerar a escala € a
natureza da utilizagdo de materiais e de energia, as emissdes, 0s riscos, o estado do ambiente, a

possibilidade de incidentes e os requisitos legais, regulamentares e outros que subscreva (ISO, 2005).

A ADA permite compreender, demonstrar e melhorar 0 desempenho ambiental de uma organizacao.
Para tal, utiliza indicadores, capazes de fornecer informagdo que permita comparar o desempenho
ambiental, com base nos critérios de desempenho ambiental estabelecidos. Permite ainda que se
estabelegcam comparagdes entre organizagdes, para que, utilizando os mesmos critérios de avaliagéo,
e num contexto de “benchmarking” as organizagdes identifiquem o seu desempenho e tomem medidas
para que possam atingir “a melhor gestao de todas” ou, pelo menos um nivel de gestao superior ao que

registam.

A ADA facilita a tomada de deciséo, focando o desempenho ambiental da organizacao, através da
escolha de indicadores, recolhendo e analisando dados, comparando-os com os critérios de
desempenho ambiental, reportando-os e comunicando-os, bem como, efectuando a sua revisao
periodicamente com o objectivo de que se consigam melhorias na gestdo. Quanto maior o numero de
indicadores utilizado, melhor sera o sistema de medi¢ao do desempenho, desde que esses indicadores
tenham um significado Util na avaliagdo do desempenho da organizagdo e desde que existam ou

possam vir a existir dados disponiveis.

A metodologia de avaliagdo de desempenho ambiental segundo a Norma ISO NP EN 14031:2005
segue 0 mesmo modelo PDCA ja identificado a proposito da Norma ISO 14001:2004, apresentando-se
na figura 4.3 um diagrama resumo dos procedimentos a efectuar para levar a cabo um exercicio de
ADA. Daqui se depreende que nos encontramos perante um processo ciclico, ele mesmo objecto de

um processo de melhoria continua, razdo pela qual deveréa ser sujeito a revisdes periddicas.

A ADA devera ser apropriada a dimensé&o, localizagéo e tipo da organizagdo, assim como as suas
necessidades e prioridades, devendo ser economicamente eficaz e fazer parte das fungbes e das
actividades correntes da organizacdo. A informagéo produzida pela ADA sera Util para determinar as
acgdes necessarias para que sejam atingidos os critérios de desempenho ambiental, identificar os
aspectos ambientais significativos e identificar oportunidades de melhoria da gestdo dos seus aspectos
ambientais, identificar tendéncias no seu desempenho ambiental, aumentar a eficiéncia e a eficacia da

organizagao e identificar oportunidades estratégicas.
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PLANEAR

Planeamento da avaliagéo do desempenho ambiental

Selecgéo de indicadores para a avaliagéo do
desempenho ambiental

EXECUTAR
Utilizagéo de dados e informagéo

Recolha de dados

Dados l—b

Andlise e converséo de dados

Informagao P

Avaliagao da informagao

Resultados

Relato e comunicagao
G —

VERIFICAR E ACTUAR

Revisdo e melhoria da avaliagéo do desempenho ambiental <

Figura 4.3:  Metodologia de avaliagédo de desempenho ambiental segundo a Norma ISO NP EN 14031:2005
(Adaptado de ISO, 2005).

O planeamento da ADA, incluindo a seleccdo de indicadores, deverd basear-se nos aspectos
ambientais significativos que a organizagdo pode controlar e sobre 0s quais pode ser expectavel que
esta tenha influéncia, nos seus critérios de desempenho ambiental e nos pontos de vista das partes
interessadas (I1SO, 2005). A Norma NP EN ISO 14031:2005 apresenta em anexo orientagles para a
identificacdo dos pontos de vista das partes interessadas no contexto da ADA, as quais poderao ser da
maior utilidade na hora de implementar este procedimento.

No entanto ao planear a ADA, a organizagdo deve também considerar o conjunto global das suas
actividades, produtos e servigos, a sua estrutura organizacional, a sua estratégia global de negécio, a
sua politica ambiental, a informagao necessaria ao cumprimento dos requisitos legais e outros, 0s
acordos ambientais internacionais relevantes, os custos e beneficios ambientais, a informagao
necessaria a analise dos efeitos financeiros relacionados com o desempenho ambiental, a necessidade
de informagédo consistente relacionada com o seu desempenho ambiental de ano para ano, a

informag&o sobre o estado do ambiente ao nivel local, regional ou global, e factores sociais e culturais.
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Os recursos financeiros, fisicos e humanos necessarios a condugdo da ADA deveréo ser identificados
e disponibilizados pela gestéo (ISO, 2005).

O planeamento da ADA deve ser feito em conjunto com o estabelecimento dos critérios de
desempenho ambiental, para que os indicadores seleccionados sejam apropriados para a descricao do
desempenho ambiental da organizagéo face aos critérios estabelecidos. Como fontes a partir das quais
se podem obter critérios de desempenho ambiental, poderao referir-se as seguintes: o desempenho
actual e passado da organizagao, os requisitos legais, codigos, normas e boas praticas reconhecidas,
dados e informagao sobre o desempenho, desenvolvidos por organizagdes industriais e de outros
sectores, revisdes pela gestéo e auditorias, 0s pontos de vista das partes interessadas e resultados de

investigacao cientifica (1SO, 2005).

Note-se que, para as organizagdes com mais de uma unidade operacional, podera ser definida como

uma organizagao, para fins de aplicagdo de ADA, uma unica unidade operacional, tal como uma ETAR.

A utilizacdo de ADA no sector do saneamento permite identificar disfungdes de eficiéncia e eficacia, por
forma a que se alcance a melhoria do desempenho ambiental dos sistemas de tratamento, e em
particular das ETAR, atingindo-se os objectivos e as metas ambientais e, simultaneamente garantindo-
se 0s mais baixos custos, factor decisivo num sector que exige avultados investimentos,
essencialmente de natureza publica. Garantir-se-a assim uma metodologia objectiva de avaliagdo dos

beneficios ambientais efectivamente alcangados em resultado dos investimentos realizados.

4.3. Utilizagdo de “Benchmarking” no Sector do Ambiente

O “benchmarking” consiste num processo sistematico e continuo de medi¢cdo e comparagdo das
politicas de uma organizacdo com as das organizagdes que lideram o sector, tendo por objectivo a
melhoria continua do seu nivel de desempenho, reproduzindo o desempenho que outros lograram
alcangar. Como atras se referiu, permite que se estabelegam comparagdes entre organizagdes, e que
as organizagdes identifiquem o seu desempenho e tomem medidas para que possam atingir “a melhor

gestdo de todas” ou, pelo menos um nivel de gestdo superior ao que registam.

Esta ferramenta de gestdo estimula as organizagdes a procurar factores chave que influenciem o seu
desempenho para além da fronteira da prépria organizagdo, podendo ser aplicada a uma grande
diversidade de fungdes (processos, produtos e servigos, fungdes de suporte, gestdo de recursos ou
estratégias, entre outras), ainda que produza geralmente melhores resultados quando aplicada a
empresa como um todo (EEA, 2001).
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De um modo geral, a competitividade dos mercados aumentou significativamente nos ultimos anos,
pelo que a melhoria continua constitui um factor preponderante na sobrevivéncia das empresas nos
mercados. Este referencial € igualmente valido no sector do ambiente, onde o mercado se tem vindo a
desenvolver, com a participagao crescente de capitais privados, e onde a eficacia € determinante para
a sobrevivéncia das empresas, mas onde o maior determinante para uma organizagdo sera que

consiga alcancar os objectivos ambientais, isto €, que seja eficiente.

O “penchmarking” auxilia as empresas na sua procura continua de oportunidades de melhoria das suas
praticas, processos, custos, prazos ou servigos no sentido de melhorar a sua posigdo no mercado,
partindo do conhecimento do meio em que se insere. Aplicando este processo as organizagdes podem
melhorar o0 seu desempenho sem que tenham que “reinventar a roda”. Trata-se de um conceito com
origem na ciéncia econdmica, mas cujo ambito de aplicagéo se tem vindo a alargar, sendo um método

que incentiva a definicdo de objectivos e ao desenvolvimento de estratégias.

Por vezes, e apesar dos beneficios 6bvios do “benchmarking”’, ocorre que determinadas organizagdes
revelam receio na adop¢do desta metodologia. Isto ocorre sobretudo quando o objectivo do
“benchmarking” consiste em produzir “rankings” de eficiéncias e em que, pela prépria natureza do
estabelecimento de “rankings”, ocorre que metade das organizagdes se posicionara abaixo da média,
situagdo que podera fragilizar a posicdo de uma organizagdo no mercado, quando inserida numa
estratégia de comunicacao dos resultados. O receio de que tal acontega poderé ser perturbador para
determinadas organizagdes, ndo o sendo seguramente para as organizagdes lideres, que poderéo até
mesmo ver a sua posicao reforgada. De qualquer modo, como alertam Berg et al. (2002), a validade da
utilizagcdo de ‘rankings” depende da utilizagdo das melhores praticas na condugdo dos estudos, e
existem critérios objectivos para tal. Em particular, chama a atengdo, para a necessidade de se

ponderar bem o que se pretende comparar, comparando o0 que é realmente comparavel.

O processo de “benchmarking” tem um publico muito diversificado, com interesses diferentes, desde os
meios de comunicagdo social, que utilizam os seus resultados para divulgagdo ao publico, o qual
percepciona o0s resultados e vé condicionadas as escolhas que toma, aos politicos, que 0s usam para
estabelecer estratégias de comunicagéo e prioridades, ou as entidades reguladoras, que 0s usam para
definir instrumentos de regulacdo, ou ainda as ONG, que os utilizam para definir estratégias de influir
sobre a tomada de decisao. Berg (2003) efectua uma analise das vantagens e limitagdes da utilizagéo
de “benchmarking” pelas diversas partes interessadas nos sectores da agua e saneamento. Em Berg et
al. (2002), discute-se as vantagens da utilizagdo de “benchmarking” enquanto instrumento de apoio a
regulacdo nos sectores da agua e saneamento, designadamente o que medir, como medir, como

comunicar os resultados e que elementos incluir num programa de “benchmarking”.
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Tém vindo a ser desenvolvidos diversos programas de promogao do “benchmarking”, de que séo
exemplo o desenvolvimento e a aplica¢do do “Bl - Benchmark Index”, desenvolvido pelo “Department of
Trade Industry”, do Reino Unido, ou o “IBP - indice de Benchmarking Portugués”, desenvolvido pelo
Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e ao Investimento (IAPMEI) e apresentado em
IAPMEI (2002). Este ultimo indice contempla aspectos ambientais e a sua aplicagéo contou com a

participagdo de empresas do sector do ambiente.

N&o existe uma técnica uUnica de “benchmarking”, dependendo esta do a&mbito, dos recursos
disponiveis, dos prazos fixados e das fontes de informagao disponiveis. Também relativamente ao tipo
de “benchmarking” se podem encontrar na imensa bibliografia produzida neste dominio, bem com na
World Wide Web, diversas abordagens, tendo servido aqui de referéncia essencialmente as
orientagdes de Spendolini (1992) e EEA (2001). Assim, serdo de referir os seguintes tipos de

“benchmarking”:

e “Benchmarking” interno: A anélise incide na propria organizagdo, ainda que muitas vezes em
unidades diferentes, onde se comparam diferentes fungées ou processos. E a forma mais
generalizada de “benchmarking” dada a facilidade de parcerias e os seus reduzidos custos. O
grande inconveniente reside em que as praticas observadas regem-se geralmente pelos

mesmos paradigmas.

e “Benchmarking” competitivo: Envolve a comparagdo dos produtos, servi¢os, processos ou
estratégias da empresa, com os seus concorrentes directos. E pouco usual devido & imensa
dificuldade em conseguir parcerias entre as empresas que operam no mesmo mercado com

consequente relutancia em disponibilizar informacao.

e “Benchmarking” funcional: Foca uma fungdo ou processo especifico, entre organizagdes nao

competitivas, dentro da mesma area técnica.

e “Benchmarking” genérico: Aborda praticas comuns a varios niveis das organizagdes, que s&o
facilmente encontradas em outras empresas, independentemente da sua area de actuagao.
Normalmente abrange organizagdes de diversos sectores, pelo que é também designado por

multisectorial.

Por outro lado, e atendendo ao tipo de informacdo em anélise, podem-se distinguir os seguintes tipos
de “benchmarking” (EEA, 2001):

e “Benchmarking” de desempenho: Corresponde a comparagéo de indicadores de desempenho.

Pode ser efectuado tendo em linha de conta dados de base ou dados agregados, absolutos ou
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relativos. Para alguns autores este tipo de “benchmarking” mais ndo é do que o primeiro passo
de um verdadeiro processo de “benchmarking”.

e “Benchmarking” de processo: Traduz-se na comparagao de métodos e praticas e vai além da
analise de dados, procurando as razbes possiveis para tais diferencas de desempenhos.
Opera essencialmente com informagao qualitativa e a recolha de informacao € mais extensa
que nos restantes tipos de “benchmarking”, exigindo um investimento maior no dialogo e na

observagéo directa do processo.

e “Benchmarking” estratégico: Procede a comparagéo de estratégias e disposi¢des efectuadas

pelas organizagoes.

No contexto do trabalho aqui realizado, e de acordo com EEA (2001), o exercicio realizado nos
capitulos seguintes ndo se enquadra no primeiro grupo de tipos de “benchmarking” dado ndo ser
realizado pelas préprias organizagdes, mas sim por uma terceira parte. Quanto ao tipo de informagéo
em analise, segue-se uma abordagem de tipo “benchmarking” de desempenho, podendo ainda definir-
se como “benchmarking” métrico, dado que procura utilizar comparagdes directas com valores de

referéncia (‘benchmarks”).

O “pbenchmarking” na area do ambiente incide sobre os aspectos ambientais das organizagdes, sendo o
seu potencial de utilizacdo bastante vasto, mas ainda pouco explorado, designadamente no que
respeita ao “benchmarking” de processo, estando mais desenvolvido ao nivel do “benchmarking” de
desempenho.

Existem, no entanto, algumas iniciativas dignas de registo destinadas a promover o “benchmarking” na
area do ambiente, tais como a “European Environmental Benchmarking Network” (EEBN), gerida pela
“‘Fondazione Eni Enrico Mattei” (Italia), ou, mais especificamente na area do saneamento, a “Water and
Sanitation International Benchmarking Network” (IBNET), iniciativa do Banco Mundial, a “OMS
Performance Indicators - Tools for assessing the O&M status of water supply and sanitation in
developing countries”, iniciativa da Organizacdo Mundial de Saude, e os sistema de indicadores
“‘Performance indicators for water services” e “Performance indicators for wastewater services’

desenvolvidos pela “International Water Association”.

De acordo com Szekely et al. (1996) poderemos mesmo falar em “benchmarking ambiental’, entendido
como uma abordagem estruturada aos processos que suportam diferentes actividades de um negdcio,
examinando-os e comparando-0s numa perspectiva ambiental. O seu objectivo é identificar e avaliar as
competéncias e as atitudes que uma organizagao deve ter para atingir simultaneamente a exceléncia

no seu negocio e no seu desempenho ambiental. A rede EEBN define “benchmarking ambiental” como
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uma ferramenta de gestéo que fornece um contributo substancial para a melhoria do desempenho
ambiental, permitindo identificar o fosso entre o desempenho da organizagdo e um outro que lhe sirva
de referéncia (EEBN, 2000).

De acordo com EEA (2001) as autoridades locais tém todo o interesse em aplicar “benchmarking
ambiental”, dado que pretendem melhorar a qualidade dos seus servicos e tém que fazé-lo num
contexto de pressao dos custos e da opinido publica, pelo que terdo que aumentar a transparéncia da
sua gestdo. As autoridades locais devem ser eco-eficientes, isto €, deverdo gerir na perspectiva de
alcangar ou objectivos ambientais estabelecidos com o menor uso de recursos financeiros. Este tipo de
autoridades, representadas entre nds pelas autarquias locais, gere uma pluralidade de matérias
ambientalmente relevantes, entre as quais consta o tratamento de aguas residuais, sendo todas estas

matérias susceptiveis de ser submetidas a processos de “benchmarking ambiental”.

Este processo aplicado ao nivel local podera debrugar-se sobre o estado do ambiente, a gestdo dos
recursos, os custos de protecgdo ambiental, a qualidade do servigo prestado, avaliada pela satisfagdo
dos utentes do servigo, a eficiéncia e a eficacia das medidas aplicadas, os métodos de monitorizagéo e

medi¢do do desempenho, os SGA e as politicas para influenciar as fontes de poluigao.

No entanto, a aplicagdo de “benchmarking” na area do ambiente tem-se confrontado com alguns
constrangimentos, designadamente, e de acordo com James (2000) e EEA (2001), os seguintes:

o Os beneficios e custos ambientais sdo muitas vezes dificeis de identificar e quantificar;

e O enquadramento geografico e climatico das organizagdes e actividades, com caracteristicas
distintas, bem como as diferengas de dimensao entre as organizagdes, criam dificuldades na
comparagao de indicadores;

e As diferengas existentes no leque de actividades desenvolvidas pelas diversas organizagdes

dificultam a comparagéo;
e As diferengas existentes a nivel tecnolégico entre as diversas organizagdes dificultam a
comparagéao;

e Os pressupostos assumidos nos métodos de medicdo de variaveis e indicadores ambientais
poderado ser diferentes, dificultando a comparagao e exigindo muita cautela na apreciagéo dos

valores numéricos obtidos;

e A informagdo de base necessaria, quando existente, podera estar em posse de diferentes

entidades;
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e As exigéncias e requisitos legais vigentes, bem como o enquadramento institucional e o

contexto socio-econémico, poderdo ser diferentes para as diversas organizagdes em analise;

e O préprio conhecimento do processo de “benchmarking” & muitas vezes insuficiente,

dificultando bastante a sua utilizagao;

e A compreensao e aceitagao dos resultados do processo de “benchmarking” nem sempre sé&o

pacificas.

De acordo com EEA (2001), o facto de se poderem verificar inconformidades no processo de
comparacao intrinseco a um exercicio de “benchmarking” podera conduzir ao denominado efeito 3D do
‘benchmarking” (desacreditado, pois os resultados das comparagdes ndo sdo crediveis, denegado,
dado que os resultados séo negados, ja que as organizagdes ndo sdo comparaveis e desesperante,
dado que os resultados sdo infrutiferos, pois sabe-se de antemdo como alcancar os melhores
desempenhos).

No entanto, dado que o risco de determinado indicador ser utilizado numa comparagéo inadequada é
largamente compensado pelos beneficios do processo, reconhece-se todo o interesse em recorrer a
esta metodologia na area do ambiente e, em particular, do tratamento de &guas residuais urbanas, pois

constitui um estimulo a melhoria continua do desempenho ambiental das ETAR.

4.4, Indicadores Ambientais

De acordo com a OCDE, indicadores consistem em parametros ou valores resultantes de pardmetros
que apontam para algo, fornecem informag&o sobre algo e descrevem o estado de um determinado
fenémeno, ambiente ou area, com um significado que vai além do directamente associado ao valor do
parametro individual (OCDE, 2003). Como indice define-se um conjunto de pardmetros ou indicadores
agregados ou ponderados, entendendo-se por parametro uma propriedade que pode ser medida ou
observada. A concepgao de indicadores procura tornar a informacao disponivel mais facil de utilizar e

de compreender.

Nos termos definidos por esta organizagcdo em OECD (2003), a fungéo principal dos indicadores sera
reduzir o nimero de medi¢Oes e parametros que costumam ser utilizados para dar uma ideia exacta da
situagéo, bem como para simplificar o processo de comunicagao pelo qual os resultados da medigao

sdo fornecidos aos seus utilizadores.
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Esta organizagéo agrupa os indicadores em trés tipos, designadamente indicadores de pressao, que
caracterizam as pressdes sobre os sistemas ambientais, tais como indicadores de emisséo de
poluentes, de intervengao no territdrio ou de impacte ambiental, indicadores de estado, que reflectem a
qualidade do ambiente num dado horizonte de espaco e de tempo, tais como indicadores de
sensibilidade, risco e qualidade ambiental, e indicadores de resposta, que avaliam as respostas da
sociedade as alteragbes e preocupagbes ambientais, bem como a adesdo a programas e a
implementacdo de medidas em prol do ambiente, tais como a adesdo social, a sensibilizagao e as

actividades de grupos sociais.

O primeiro tipo de indicadores surgiu no dominio da economia, quando nos anos 30 do século passado
se passou a utilizar estimativas associadas a produgdo industrial ou taxas de desemprego. Este
conceito tera visto o inicio da sua utilizagdo no dominio do ambiente apenas na década de 60 (Grover,
2001). Mais recentemente, surgiram os indicadores associados ao desempenho social das

organizagdes (Ranganathan, 1999).

Dada a complexidade da informagédo associada ao desempenho das organizagdes, o recurso a
indicadores tem registado um interesse crescente por parte de decisores, técnicos, politicos, grupos de
interesse e publico em geral, quer a nivel nacional, quer internacional (Ramos, 1997). No entanto, estes
devem ser adequadamente definidos, sob pena de traduzirem informagé&o inutil (Grover, 2001).

Os indicadores e indices podem ser entendidos como o topo de uma pirdmide que traduz o tratamento
da informagéo, na base da qual se encontra a informagéo de base, ou variaveis, conforme se ilustra na

figura seguinte.

INDICES

INDICADORES

DADOS ANALISADOS

DADOS ORIGINAIS

Figura 4.4: Pirdmide de informag&o (Neves, 2003, adaptado de Fatta et al., 2003).
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Conforme refere Neves (2003), a adopgéo de indicadores e indices de desempenho pode contribuir, de

forma assinalavel, para uma mais eficiente gestdo da informagéo dos sistemas.

De acordo com ISO (2005), um indicador de desempenho ambiental corresponde a uma expressao
especifica que fornece informagdo sobre o desempenho ambiental de uma organizagédo, entendendo-

se este como os resultados da gestao dos aspectos ambientais dessa organizagao.

De acordo com IRAR et al. (2005), entende-se por indicador de desempenho uma medida quantitativa
de eficiéncia ou de eficacia de um elemento do servigo prestado pela entidade gestora. A eficiéncia
mede até que ponto os recursos disponiveis sdo utilizados de modo optimizado para a produgao do
servigo, enquanto a eficacia mede até que ponto os objectivos de gestdo, definidos especifica e

realisticamente, s&o cumpridos.

Cada indicador, ao contribuir para a quantificagdo do desempenho do sistema sob um dado ponto de
vista ou aspecto de funcionamento, numa dada area e durante um dado periodo de tempo, facilita a
avaliagdo do cumprimento de objectivos e a analise de evolugdo ao longo do tempo, bem como a
comparagao com sistemas similares e a analise de tendéncias. Desta forma, simplifica-se uma analise

que por natureza é complexa (IRAR et al., 2005 e Neves, 2003).

No entanto, neste processo de simplificacdo da informacdo e, em particular, na forma como a
informag@o é agregada e ponderada, podera ocorrer perda de informagao relevante, pelo que este
processo deverd ser conduzido com muito rigor e ser objecto de uma anélise critica que permita ajuizar

sobre o realismo dos resultados obtidos.

Um indicador de desempenho deve conter em si informagéo relevante, mas é inevitavelmente uma
visdo parcial da realidade da gestdo na sua globalidade, ndo incorporando em geral toda a sua
complexidade. Assim, o seu uso descontextualizado pode levar a interpretacdes erradas. E necessario
analisar sempre os indicadores de desempenho no seu conjunto, com conhecimento de causa, e

associados ao contexto em que se inserem (IRAR et al., 2005).

Os indicadores de desempenho s&o tipicamente expressos por racios entre variaveis. Podem ser
adimensionais (por exemplo em %) ou intensivos, ou seja, que de algum modo expressem intensidade
(por exemplo em €/m?3) e nédo extensdo. A cada indicador corresponde uma regra de processamento,
especificando todos os dados necessarios ao calculo, a unidade em que devem ser expressos € a

respectiva combinagao algébrica (IRAR et al., 2005).

De acordo com Neves (2003) e Matos et al. (2003), e concentrando-nos no sector do saneamento de
aguas residuais, objecto do presente estudo, a utilizagéo de indicadores de desempenho € do interesse

de diversos agentes, os quais reconhecem multiplas vantagens na sua utilizag&o.
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Assim, para as entidades responsaveis pela definicdo de politicas nacionais ou regionais e para as

entidades reguladoras:

Obtengdo de um quadro de referéncia consistente para a comparagdo do desempenho de
entidades gestoras de sistemas de aguas residuais e para identificacdo de areas de actividade

que necessitam de melhorias;

Apoio a formulagéo de politicas para o sector, de preferéncia numa perspectiva de gestéo
integrada dos recursos hidricos, incluindo aspectos de protec¢do ambiental, de alocagdo de
recursos, de investimentos e de desenvolvimento de novos instrumentos de regulagéo,

incluindo instrumentos legais;

Obtengdo de informagdo chave que contribua para a salvaguarda dos interesses dos
utilizadores a quem o servico é prestado essencialmente em regime de monopdlio, em

particular para monitorizagdo do cumprimento de metas contratuais de nivel de servigo;

Verificagdo da adequacdo do desempenho ambiental através da comparagdo com valores de
referéncia pré-estabelecidos, incluindo as normas e critérios que resultam do acervo legislativo

aplicavel.

Para as entidades gestoras dos servigos:

Apoio a tomada de decis@o e monitorizagdo mais simples e mais estruturada dos efeitos das

decisbes de gestéo;
Apoio as actividades de estruturagéo e de planeamento estratégico;

Promog&o da melhoria da qualidade e da capacidade de resposta atempada por parte dos

gestores;

Fornecimento de informagdo chave para apoio a uma abordagem mais pro-activa da gestao,
em alternativa a uma gestdo simplesmente reactiva a situagbes de aparente disfungao

organizacional ou do sistema;

|dentificagdo de pontos fortes e fracos de unidades operacionais, ou de sectores regionais da
organizagao, evidenciando necessidades de melhorias de produtividade, de implementagéo de

procedimentos e de rotinas de trabalho;

Apoio a implementagéo de sistemas de Gestdo pela Qualidade Total, como forma de melhoria

global da qualidade e da eficiéncia em toda a organizagéo;
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e Apoio a implementagé@o de procedimentos de “benchmarking”, tanto internos a uma entidade
gestora para efeitos de comparagdo do desempenho e diferentes sectores ou subsistemas,
como externos, para comparagao com outras entidades similares obtendo, assim, informagao

relevante para melhorias de desempenho futuro;

e Obtengdo de informacdo fiavel e robusta, de natureza cientifica, técnica, financeira e de
pessoal, para a realizagdo de auditorias e para apoio a previséo dos efeitos provaveis da

implementacdo de quaisquer recomendagdes resultantes de uma auditoria.
Para as entidades financiadoras e seguradoras:

e Apoio a avaliagdo de prioridades de investimento, a analise de riscos, a selec¢ao de projectos,

a construgéo de obras, a realizacdo de auditorias e a determinagéo de prémios de seguros.
Para o publico, os utilizadores e para as entidades que 0s representam:

e Obtengéo de informacao diversa e normalizada sobre o desempenho da entidade gestora, de

forma t&o transparente quanto possivel;

e Apoio a concepgédo de uma abordagem critica fundamentada sobre a adequacgéo dos tarifarios

praticados face a qualidade do servigo prestado.
Para as organizacOes de certificacdo da qualidade:
e Obtengéo de informacgéo chave para efeitos de garantia da qualidade.
Para os auditores e reguladores econdmicos:

o Utilizagéo, como parte da estrutura de trabalho que permite auditar o valor patrimonial, suas

condigdes e desempenho.
Para organiza¢es multi-regionais:

e Obtengéo de uma ferramenta para identificagdo das principais diferengas no desempenho dos
servigos entre regides, tendo em vista a fundamentagao de estratégias futuras de melhoria e a

alocacao de recursos.

A utilizagdo de indicadores de desempenho constitui ainda o recurso a uma linguagem comum que
pode ser utilizada por diversos “stakeholders” e que, como tal, funciona como um facilitador no dialogo

e na obtencao de consensos.

Os indicadores de desempenho constituem um elemento determinante para a avaliagéo da eficiéncia e
da eficacia dos sistemas. A eficiéncia avalia até que ponto os recursos disponiveis sdo utilizados de
modo optimizado para a produgdo do servigo (maximizando a prestagdo de servigos utilizando o
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minimo de recursos disponiveis). A eficacia avalia até que ponto os objectivos de gestao, declarados

ou requeridos, tais como niveis de servigo, foram cumpridos.

A utilizacdo de indicadores de desempenho em sistemas de tratamento de aguas residuais pelas
diversas organizagbes permite avaliar o historico de evolu¢do em termos de desempenho, num
contexto regional ou nacional ou avaliar entidades comparaveis. A anélise de evolugéo das tendéncias
dos indicadores ao longo do tempo pode evidenciar melhoria ou pioria de desempenho, permitindo que
se tomem medidas correctivas atempadamente, prevenindo-se a ocorréncia de problemas graves na
prestacdo do servigo. O desenvolvimento de sistemas de indicadores de desempenho constitui ainda
um incentivo a boas praticas de monitorizagdo, de registo e de processamento de dados e serve de
apoio aos decisores na alocagéo de recursos escassos em areas chave onde seja necessario investir
na recolha de dados (Matos et al., 2003).

No entanto, a utilizacdo de indicadores de desempenho confronta-se com algumas limitagbes, de que
se deve referir a ja referida possibilidade de perda de informagdo no processo de agregacgdo da
informac&o, a inexisténcia de informacdo de base relevante, limitagdes inerentes aos métodos de
processamento da informacao e ainda a inexisténcia de valores de referéncia, sendo estas limitagdes

muito frequentes no dominio do ambiente.

De forma a ultrapassar algumas das limitagdes aqui apontadas importa que a defini¢do e selecgao de
indicadores seja conduzida respeitando um conjunto de requisitos. De acordo com Neves (2003), ISO
(2005), OECD (2003) e UNEP & RIVM (1994), o indicador de desempenho devera:

e Ser uma medida objectiva, ndo contendo em si proprio um juizo de valor, e fornecer uma
imagem representativa das pressdes, dos impactes ambientais, das condigbes ambientais e

das respostas da sociedade;
e Ser claramente definido, conciso e sujeito a uma interpretagéo unica;

e A sua determinagao seja compativel com os meios disponiveis na generalidade das entidades
gestoras, isto €, alcangavel em tempo util e a custos ndo excessivos, em particular no quer

respeita a aquisicao de dados;
e Ser verificavel;
e Ser de facil compreensao, para todas as partes interessadas;
o Estar referenciado a uma escala de tempo adequada (sendo a unidade mais frequente o ano);

o Estar referenciado no espaco, ou seja, estar adstrito a areas geograficas bem definidas;
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e Ser Util para avaliar o efeito dos progressos realizados para cumprir um critério de desempenho

ambiental, isto &, ser consistente com a politica ambiental da organizagéo;

e Ser susceptivel de ser avaliado face a sua comparagdo com um critério de desempenho

ambiental, o que pressupde a existéncia de tal critério, seja uma meta, uma norma ou outro;
e Ser aplicavel a organizagdes com diferentes caracteristicas e estadios de desenvolvimento;

e Ser facilmente calculado, baseando-se, por exemplo, numa razdo entre variaveis ou numa
razéo entre somas algébricas de varidveis (o denominador deve ser estavel e pouco
contingente, isto é, ndo deve depender significativamente de factores alheios ao desempenho

do operador);

e Ser adimensional (percentagem ou racio) ou expresso em unidades que permitam fazer

comparagdes entre sistemas;

e O conjunto de indicadores deve ser limitado a um numero reduzido mas representativo dos

aspectos relevantes do desempenho ambiental global da organizacao;

e O conjunto de indicadores deve ser adequado a utilizagdo pretendida, com base no tipo,
qualidade e quantidade dos dados, sendo inUtil definir indicadores para dados inexistentes e
fiaveis;

e Devem ser sensiveis as alteragdes do desempenho ambiental das organizagées, fornecendo
indicagbes das tendéncias actuais e futuras do desempenho ambiental;

e Deve ser teoricamente bem fundamentado, em termos técnicos e cientificos;

e Apresentar niveis de incerteza adequados;

e Deve basear-se em padrdes internacionais, sempre que aplicaveis, e devera existir consenso

sobre a sua validade;
e Devem ter em conta os aspectos relevantes;
¢ Nao se devem sobrepor em significado ou objectivo; e
e Devem incluir-se apenas indicadores independentes entre si.

De um modo geral, ndo é facil conseguir que o conjunto de indicadores escolhido obedega a todos
estes requisitos, havendo que estabelecer uma situacdo de compromisso com garantia do maior
numero de critérios possiveis, tendo em atencdo aqueles que se podem considerar como mais

relevantes no contexto do caso ou da problemética em analise.
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As questbes essenciais que se colocam no momento de definir os indicadores de desempenho
ambiental é saber o que se mede e como, como conseguir uma base comum de avaliagédo e
comparagdo e saber quais os indicadores que efectivamente reflectem melhor o “oom” e 0 “mau”

desempenho de uma organizag&o.

Wehrmeyer et al. (2001), referem-se a necessidade de reduzir a redundéncia de informagéo no
momento de escolher o conjunto de indicadores a utilizar, sendo possivel estabelecer um bom grau de
comparagdo com um numero relativamente reduzido de indicadores, ainda que robusto, reduzindo-se

por esta via custos significativos na recolha de dados.

Os indicadores de desempenho podem ser objecto de um processo de agregacao, gerando-se indices
ambientais. Para tal recorre-se a fungdes de agregagdo, matematicas ou heuristicas, as quais séo
desenvolvidas especificamente para cada caso particular. Dado que existe uma grande diversidade de
funcdes para este objectivo, com vantagens e desvantagens, este processo de agregacdo deve ser
considerado com grande cautela, para que ndo ocorram perdas de informag&o significativas. A solucéo
mais frequentemente adoptada, e que sera igualmente seguida neste trabalho, € de considerar os
indicadores de forma isolada, e tendo em consideracao a informagao de contexto, assim se reforgando
0 peso da informag&o objectivo e reduzindo as possibilidades de que esta seja posta em causa.

No sector do tratamento de aguas residuais urbanas a escolha de indicadores de desempenho vé-se
dificultada pela grande diversidade de sistemas tecnoldgicos existentes, bem como pela dimenséo das
instalagdes, a natureza diversificada das entidades gestoras ou os requisitos exigidos aos diversos

sistemas.

Como contributo para ultrapassar estas dificuldades, bem como para que se obtenham metodologias
uniformes de avaliagdo de ETAR urbanas com recurso a indicadores de desempenho ambiental, seria
da maior utilidade que as entidades com competéncias de normaliza¢do estabelecessem critérios que
pudessem ser utilizados nos diversos sistemas. O trabalho agora desenvolvido pretende constituir um
contributo nesse sentido. Entre nés o exercicio realizado pelo IRAR, de que se dard conta
oportunamente, constitui uma abordagem oportuna e adequada. No entanto, importa que o seu ambito

seja estendido ao desempenho das ETAR, que se encontra insuficientemente tratado.

4.5. Variaveis Enquadradoras ou Informagao de Contexto

Atendendo a que os sistemas de indicadores de desempenho ambiental séo geralmente concebidos

independentemente do nivel de desenvolvimento socio-econémico ou do tipo de sistema institucional
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em que opera uma entidade gestora, incluindo o enquadramento legal, de financiamento e de gestao,
havera que ter estes elementos em consideracao na hora de apreciar os resultados facilitados pelos
indicadores utilizados. Outros aspectos, tais como as caracteristicas da regido e as caracteristicas
infra-estruturais dos sistemas, deverao ser tidos em consideragdo no momento da realizagdo de um

exercicio de “benchmarking”.

De facto, estes factores contextuais tém um impacte significativo no nivel de desempenho das
entidades gestoras. Desta forma, qualquer avaliagdo de desempenho devera ter em conta o contexto
em que a entidade opera, e que esta nédo escolhe, incluindo as caracteristicas mais relevantes das
infra-estruturas, dos recursos e da natureza da regi@o, podendo agrupar-se a informagéo de contexto
em perfil da entidade gestora, perfil da regido e perfil do sistema. No caso das ETAR urbanas havera
que considerar como informagéo de contexto, por exemplo, as caracteristicas técnicas dos sistemas e

a tipologia de gestéo.

Como se refere em OECD (2003), os indicadores devem ser encarados apenas como um instrumento
de avaliagdo, ainda que de grande utilidade, sendo necessario conferir-lhes significado com uma
interpretagéo cientifica ou politica, adicionando-se contetdo cientifico ou qualitativo, particularmente na

explicagéo das for¢as motoras.

Em sintese, os indicadores ndo devem ser encarados como medidas "mecanicas” do desempenho
ambiental, necessitando de ser complementados com informagdo de enquadramento, analise e

interpretacéo.

4.6. Principais Abordagens aos Indicadores de Desempenho Ambiental

Existe uma pluralidade de propostas metodolégicas relativas ao desenvolvimento de sistemas de
indicadores de desempenho ambiental, cabendo aqui realgar apenas aquelas que tém um carécter
mais genérico e que sédo de aplicagao universal na area do ambiente e aquelas que foram concebidos

mais especificamente para o sector da agua e do saneamento.
No primeiro grupo seré de referir as abordagens desenvolvidas pelos seguintes organismos:
e Organizagéo de Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) (modelo PSR);
e Agéncia Europeia do Ambiente (AEA) (modelo DPSIR);
¢ "International Organization for Standardization" (Norma 1SO14031:2005) (modelo PDCA);

e Unido Europeia (Sistema Comunitario de Ecogestao e Auditoria, EMAS); e
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e “Global Reporting Initiative” (GRI 2002 Guidelines).

No grupo das abordagens que foram concebidas mais especificamente para o sector da &dgua e do

saneamento seréa de referir as abordagens desenvolvidas pelos seguintes organismos:
e Associago Internacional da Agua (IWA);
e Instituto Regulador de Aguas e Residuos (IRAR);

e Instituto da Agua (INSAAR - Inventario Nacional de Sistemas de Abastecimento de Agua e de

Aguas Residuais);

e Organizagdo Mundial de Saude (“Tools for Assessing the O&G Status of Water Supply and

Sanitation in Developing Countries”);

e Banco Mundial (IBNET - The International Benchmarking Network for Water and Sanitation

Services”); e
e “American Water Works Association” (“QualServe Performance Indicators”).

Ramos et al. (2004) apresentam um levantamento exaustivo de sistemas de indicadores de
desempenho ambiental, identificando os respectivos quadros conceptuais e 0s seus objectivos, e
concluindo que, apesar da grande variedade de sistemas, muitos seguem as mesmas abordagens,
sendo maioritariamente adaptacdes do modelo Pressdo-Estado-Resposta (PSR), apresentado pela
OCDE, em 1993, e que se baseia em cadeias de causalidade. Conforme se esclarece em USEPA
(1995), é comum que seja utilizada grande diversidade de conceitos que, no fundo, se referem a
categorias similares de indicadores.

O modelo desenvolvido pela Agéncia Europeia do Ambiente, modelo DPSIR, constitui um exemplo de
adaptagdo do modelo PSR. Concluiram ainda que se regista uma evolugdo dos sistemas de
indicadores de abordagens a sistemas ambientais para abordagens ao desempenho ambiental de
organizagdes ou sectores e a avaliagdo de projectos. Muitos dos sistemas desenvolvidos, sobretudo
mais recentemente, incorporam ndo sé o ambiente mas também a sociedade € a economia, numa

tentativa de medicéo de sustentabilidade.

Asheley et al., (2002) efectuam uma revisdo da utilizagdo de indicadores de desempenho em sistemas
de drenagem e tratamento de aguas residuais, em particular no caso do Reino Unido, identificando os
tipos de indicadores utilizados e referindo-se a considera¢do de indicadores de sustentabilidade,
reconhecendo que o contexto e os aspectos institucionais condicionam fortemente o estabelecimento e

a aplicagéo de sistemas de indicadores neste tipo de servi¢os, pese embora a sua grande utilidade.
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4.6.1. Organizagao de Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE)

O sistema de indicadores proposto pela OCDE, em 1993, baseia-se no modelo Pressdo-Estado-
Resposta (PSR), recorrendo a relagdes de causa-efeito, permitindo que decisores politicos e o publico,
em geral, percepcionem a complexidade das interrelagdes existentes entre o ambiente, a economia e a
sociedade (figura 4.5). As actividades humanas exercem pressdes sobre 0 ambiente, pressdes essas
que modificam o estado do ambiente, incluindo os aspectos socio-econémicos, afectando a qualidade e
a quantidade de recursos naturais. Sempre que ocorrem impactos indesejados, estes conduzem a
respostas da sociedade, que se traduzem na formulagéo de politicas de ambiente e em alteragdes nos

niveis de preocupagao e nos comportamentos sociais.

Este modelo considera trés tipos de indicadores ambientais: indicadores de pressao ambiental, que
descrevem as pressOes exercidas pelo Homem sobre o ambiente e os recursos naturais, de que é
exemplo a carga de um poluente descarregada, indicadores de condi¢Bes ambientais, relacionados
com a qualidade do ambiente e com a qualidade e quantidade dos recursos naturais, de que é exemplo
a concentragdo de determinado poluente no ambiente, e indicadores de resposta social, que mostram
como a sociedade responde as pressdes, atraves de acgdes individuais ou colectivas, tendo em vista a
mitigacdo, adaptacdo ou prevengéo de efeitos negativos induzidos pela acgdo humana, a alteragéo ou
reversdo dos danos ambientais infringidos e a preservagéo e conservagao dos recursos naturais, de
que sao exemplos a fixagao de taxas de redugéo da polui¢do ou o desenvolvimento de actividades de

inspeccao.

PRESSAO
(pressdes directas, indirectas e motoras)

I Informacéo l

ESTADO RESPOSTA

ACTIVIDADES AMBIENTE E RECURSOS AGENTES
HUMANAS NATURAIS ECONOMICOS,
o BrmE Poluentes e produgao A Informacéo Amgggmsls .
o Trangporte de residuos . Agr;ua ——
L]
o Industria e Solo o Administragdes
e Agricultura /I— o Fauna, Florae e | * Habitantes
e Outros Uso de recursos Biodiversidade Respostas da Sociedade| ¢ EmPresas
i ¢ Recursos naturais (Intences e Accoes) ) .
(produgéo, consumo, « Outros (salide humana (nivel local, nacional
comércio) e amenidades) ou internacional)

Respostas da Sociedade (Intencoes e Acgdes)

Figura 4.5: Modelo Pressdo-Estado-Resposta da OCDE (Adaptado de OECD, 2003).
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A definicdo de indicadores pela OCDE teve por objectivo gerar relatérios do estado do ambiente,
produzir avaliagbes de desempenho ambiental e relatar os progressos rumo ao desenvolvimento

sustentavel, ao nivel nacional e internacional.

A OCDE definiu diversas categorias de indicadores, correspondendo a objectivos especificos,
designadamente Indicadores Ambientais Principais (“Core Environmental Indicators”), utilizados para
avaliar os progressos, 0 desempenho ambiental e as politicas ambientais, Indicadores Ambientais
Chave (“Key Environmental Indicators”), utilizados para informar o publico e fornecer sinais aos
decisores politicos, Indicadores Ambientais Sectoriais (“Sectorial Environmental Indicators”), utilizados
para promover a integracdo do ambiente nas politicas sectoriais, centrando-se em sectores especificos
(transporte, energia, turismo, agricultura e habitagdo), Indicadores de Contabilidade Ambiental
(“Indicators Derived from Environmental Accounting”), utilizados para promover a integracdo do
ambiente nas politicas economicas e de gestdo de recursos, centrando-se na eficiéncia e na
produtividade da utilizagdo dos recursos, e Indicadores Ambientais de Dissociacdo (“Decoupling
Environmental Indicators”), utilizados para monitorizagdo dos progressos rumo ao desenvolvimento
sustentavel, avaliando a dissociag@o entre as pressfes ambientais e o crescimento econdmico num
dado periodo, baseando-se nos conceitos de eficiéncia dos recursos, intensidade de recursos e
produtividade dos recursos (OECD, 2003).

Entre os indicadores ambientais principais encontram-se, com interesse para o presente estudo, 0s
indicadores de pressdo ‘emissdo de metais pesados” e “emissdo de compostos organicos”, 0s

indicadores de condigéo ‘relagdo CBOs/OD em &guas marinhas”’, “concentragdes de N e P em aguas
marinhas”, “ultrapassagem de cargas criticas de pH na agua” e “concentragdes de metais pesados e
compostos organicos no meio aquatico € nos organismos”, e os indicadores de resposta “populacéo
ligada a ETAR com tratamento biolégico ou quimico” (analisado em OECD, 2004) e “taxas de utilizagao

pelo tratamento de aguas residuais” (OECD, 2003).

Agrupa ainda os indicadores em indicadores de desempenho relacionados com aspectos quantitativos,
com aspectos qualitativos, designadamente eco-eficiéncia e uso sustentavel de recursos naturais, e,
por ultimo, indicadores descritivos, utilizados para produgédo de relatérios de estado do ambiente
(OECD, 2003).

Relativamente aos indicadores que procuram traduzir o estado do ambiente, e no momento da sua
analise face ao impacte causado por uma determinada actividade, isto é, da identificagdo da relacdo
causa-efeito, importa ter em consideragcdo que o estado do ambiente depende do efeito total de
multiplas pressdes. De facto, esta analise depressa revela quéo complexas sdo as relagdes ambientais:
diversas causas poderdo contribuir para um efeito simples, poderao resultar multiplos efeitos de uma
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unica pressdo, as diversas componentes ambientais interrelacionam-se e existem efeitos indirectos,
sinergéticos e cumulativos. Como se refere em USEPA (1995), o diagndstico das causas de uma
mudanca ambiental ou social apresenta causas dificeis e multiplas. Desta complexidade resulta que se

torna necessario que sejam adoptadas abordagens de tipo integrado.

4.6.2. Agéncia Europeia do Ambiente (AEA)

A AEA adoptou um modelo similar a0 modelo PSR, mas que inclui mais duas categorias, “forgas
motrizes” e “impactos”, sendo conhecido por modelo DPSIR (figura 4.6). Este modelo baseia-se na
proposta apresentada em UNEP & RIVM (1999).

Os desenvolvimentos socio-econdémicos (necessidades e habitos dos individuos ou instituicoes)
exercem pressdo sobre 0 ambiente e, como consequéncia, o estado do ambiente muda, bem como as
condi¢bes para a saude, disponibilidade de recursos e biodiversidade. A intensidade da pressao
depende da natureza e extensdo das “forgas motrizes”, bem como de outros factores que dao forma a
interaccdo humana com os sistemas ecoldgicos. Esta mudanga do estado do ambiente induz impactos
na saude humana, nos ecossistemas e nos recursos, impactos que poderédo suscitar uma resposta da
sociedade quer sobre as “forgas motrizes”, quer directamente sobre os “‘impactos’, por adaptacdo ou
por medidas “curativas” (EEA, 1999).

Na abordagem da AEA os indicadores s&o encarados fundamentalmente como instrumentos que
reflectem tendéncias no estado do ambiente e que permitem monitorizar o progresso realizado para
que sejam alcangados objectivos de politica ambiental, sendo assim um instrumento de comunicagao
ao dispor dos decisores politicos, inclusive para fortalecer o suporte publico as politicas adoptadas.
Enquanto instrumento de comunicagé@o, os indicadores buscam a simplicidade numa realidade
complexa, centrando-se nos aspectos relevantes, isto &, nos aspectos chave da complexidade que

pretendem traduzir.

A AEA classifica os indicadores em quatro grupos: Indicadores Descritivos, Indicadores de

Desempenho, Indicadores de Eficiéncia e Indicadores de Bem-Estar Total (EEA, 1999).

Os Indicadores Descritivos descrevem a situagdo actual relativamente aos principais aspectos
ambientais, tais como alteragdes climaticas, acidificacdo, contaminagéo tdxica ou residuos, nos niveis
geograficos nos quais estes aspectos se manifestam. Incluem Indicadores de “Forcas Motrizes”,

Indicadores de Pressao, Indicadores de Estado, Indicadores de Impacto e Indicadores de Resposta.
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FORCAS MOTRIZES RESPOSTAS

(2] o e (5]

A 4

~ IMPACT!
PRESSOES cTos

ESTADO

O Eficacia das Respostas

@ Indicadores de eco-eficiéncia e factores de emisséo

© Vias e modelos de dispersao

® Indicadores dose-resposta e relagdes

© Avaliagéo de risco e custo-beneficio da acgdo e da inacgéo

Figura 4.6: Modelo DPSIR da Agéncia Europeia do Ambiente (Adaptado de EEA, 2001).

Os Indicadores de “For¢as Motrizes” descrevem desenvolvimentos sociais, demograficos e econémicos
nas sociedades e as correspondentes mudangas de estilo de vida, niveis globais de consumo e
padrbes de producao, considerando-se como “for¢as motrizes” primarias o crescimento demogréfico e
os desenvolvimentos nas necessidades e actividades dos individuos, e como “forgas motrizes”
secundarias as mudangas nos niveis globais de produgdo e consumo, através das quais se exerce

pressdo sobre 0 ambiente.

Os Indicadores de Pressdo referem-se a libertagdo de substéncias (emissdes), agentes fisicos e
biolégicos, uso de recursos e uso do solo. As pressdes exercidas pela sociedade manifestam-se

através de uma variedade de processos naturais em mudangas nas condi¢des ambientais.

Os Indicadores de Estado constituem descrigdes da quantidade e qualidade de fenémenos fisicos,

quimicos e biolégicos, numa dada area.

As mudangas no estado do ambiente tém impactos nas fungdes sociais e econémicas no ambiente, tais
como a existéncia de condi¢cbes adequadas para a saude, disponibilidade de recursos e biodiversidade,

sendo estes expressos pelos Indicadores de Impacto.

Os Indicadores de Resposta referem-se as respostas da sociedade ou dos individuos, bem como dos
governos, para prevenir, compensar, melhorar ou adaptar-se as mudangas no estado do ambiente.

Estas respostas poderdo incidir sobre as “forgas motrizes”, induzindo alteragbes nos padrdes de
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producdo e consumo, incidir sobre as pressdes, aumentando a eficiéncia dos produtos e dos
processos, através do estimulo & adopgdo das melhores tecnologias disponiveis, ou incidir sobre o

estado do ambiente, através de medidas correctivas.

Os Indicadores de Desempenho comparam a situagdo actualmente existente, expressa pelos
indicadores descritivos, com um conjunto especifico de condi¢des de referéncia, avaliando a diferenga
entre a situagdo ambiental existente e a situagcdo que se tem como objectivo ou meta. Permitem

monitorizar o efeito das medidas tomadas no ambito das politicas adoptadas.

Os Indicadores de Eficiéncia relacionam as pressdes ambientais com as actividades humanas,
debrugando-se sobre a eficiéncia de produtos e processos, avaliando 0 uso dos recursos, as emissoes

e os residuos gerados por unidade de saida.
Os Indicadores de Bem-Estar Total avaliam o grau de sustentabilidade total.

A AEA apresentou em EEA (2005a) um conjunto de 37 indicadores ambientais que servem de suporte
as prioridades politicas da Unido Europeia, que sdo regularmente actualizados e se encontram bem
definidos, os quais obedecem a 9 critérios de seleccdo, designadamente sdo relevantes para as
politicas, permitem avaliar progressos relativamente as metas, existem dados disponiveis recolhidos
com caracter de continuidade, garantem uma cobertura temporal e espacial, tém escala nacional,
apresentam clareza e permitem avaliagbes adequadas, sdo metodologicamente bem estabelecidos e

correspondem a aspectos prioritarios das politicas comunitarias.

Entre os indicadores ambientais principais encontram-se, com interesse para o presente estudo, 0s
indicadores “nutrientes em aguas marinhas, costeiras e de transi¢do”, “qualidade das aguas balneares”,
‘clorofila em aguas marinhas, costeiras e de transi¢do” e “tratamento de aguas residuais urbanas”, os
quais respondem a questdes politicas chave da Unido Europeia, a saber, se as concentragdes de
nutrientes se encontram a diminuir, se a qualidade das aguas balneares se encontra a melhorar, se 0s
fendmenos de eutrofizacdo se encontram a diminuir e se as politicas existentes para reduzir as
descargas de nutrientes e de matéria organica estdo a ser eficazes e se se encontra a ser
implementada a Directiva relativa ao tratamento de aguas residuais urbanas. Em EEA (2003) é

apresentado um conjunto vasto de indicadores relacionados com a agua.

Apresenta-se na figura 4.7 um exemplo de aplicacdo do indicador “nutrientes em aguas marinhas,
costeiras e de transi¢do”, sendo possivel concluir que as concentragdes de fosfatos em algumas areas
do Baltico e do Mar do Norte sofreram decréscimos consideraveis no periodo em analise,
permaneceram estaveis no Atlantico e aumentaram 26% em algumas zonas costeiras da ltalia. As

concentragdes de nitratos permaneceram no geral estaveis no Baltico, no Mar do Norte e no Atléntico,
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mas aumentaram em algumas zonas costeiras da Itélia, apesar da concentragao de fundo ser apenas
de 7 mg/l. Quanto a razéo N/P, aumentou no Baltico, ainda que se considere baixa (<8) a relativamente
baixa (<16), pelo que o azoto podera ser um factor limitante potencial. J& no Mar do Norte observam-se
valores altos da razdo N/P (>16), nas aguas costeiras e em estuarios da Bélgica, Holanda, Alemanha e
Dinamarca, indicando que o fésforo podera ser um factor limitante. No Mediterréneo, determinaram-se
altas razdes N/P altas (>32) no Adridtico norte e em outros pontos das costas italiana e da Sardenha,

indicando que o fésforo podera ser um factor limitante (EEA, 2005b).
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Figura 4.7: Tendéncia das concentracdes de nitratos e fosfatos e da razdo N/P, no Inverno, nas aguas costeiras
do Atlantico Norte (principalmente Aguas Célticas), do Mar Baltico, do Mediterraneo e do Mar do
Norte, entre 1985 e 2003. A anélise de tendéncias é baseada em séries temporais 1985-2003 de
cada estacdo de monitorizagdo com pelo menos 3 anos de dados no periodo 1995-2003 e pelo
menos 5 anos de dados no total. N.° de estagdes em paréntesis. Atlantico (incluindo Aguas
Célticas): dados de Reino Unido, Iflanda e ICES; Mar Baltico: dados de Dinamarca, Finléndia,
Alemanha, Lituania, Poldnia, Suécia e ICES; Mediterrdneo: dados de Italia e Mar do Norte: dados de
Bélgica, Dinamarca, Alemanha, Holanda, Noruega, Suécia, Reino Unido e ICES (Adaptado de EEA,
2005b).

Na figura 4.8 apresenta-se um exemplo de aplicagdo do indicador “qualidade das aguas balneares”. A
qualidade da agua nas zonas balneares designadas aumentou durante a década de 90, sendo que em
97% das aguas balneares costeira € cumprido o valor imperativo da Directiva relativa as aguas
balneares. A Directiva relativa as Aguas Residuais Urbanas contribuiu de forma decisiva para os
progressos alcancados, mas ainda assim subsistem alguns problemas de incumprimento,
essencialmente devidos a problemas de contaminagdo microbioldgica relacionada com contaminagdo
difusa (Jones et al., 1999). No entanto, 11% das aguas balneares costeiras da UE ndo cumpriram o

valor guia em 2003. Observa-se que 100% das aguas balneares costeiras da Holanda e da Bélgica
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cumpriram o valor imperativo, ainda que na Bélgica apenas 15,4% das aguas balneares designadas

tenha cumprido o valor guia (EEA, 2005b).
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Figura 4.8: Percentagem de &guas balneares costeiras da UE em conformidade com os valores

imperativos e com os valores guia da Directiva relativa s Aguas Balneares em 2003, por

pais (Adaptado de EEA, 2005b).

Na figura 4.9 apresenta-se um exemplo de aplicagdo do indicador “tratamento de aguas residuais

urbanas’. O tratamento de &guas residuais urbanas aumentou significativamente em todas as regides

da UE durante os anos 80. Se nos paises do norte e do centro se deram ja grandes avangos ao nivel

do tratamento terciario, nos paises do sul, do leste e da adeséo ha ainda um esforgo importante por

fazer no sentido de dotar as aglomeragdes com tratamento de aguas residuais urbanas (EEA, 2005b).
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Figura 4.9: Evolucéo no tratamento de aguas residuais urbanas nas diversas regides da UE entre os
anos 80 e o fim dos anos 90. Inclui apenas os paises com dados de todo o periodo. N.° de
paises em paréntesis. Norte: Noruega, Suécia e Finlandia; Central: Austria, Dinamarca, Inglaterra
e Pais de Gales, Holanda, Alemanha e Suica, Sul: Grécia e Espanha, Leste: Estonia, Hungria e
Polonia; PA: Bulgéaria e Turquia (Adaptado de EEA, 2005b).

Na figura 4.10 apresenta-se um exemplo de aplicagéo do indicador “clorofila em &guas marinhas,
costeiras e de transigao”. Observa-se que nédo tem ocorrido uma redugao significativa na eutrofizagéo
(avaliada pela concentragdes de clorofila a) no Baltico, no Mar do Norte e no Mediterraneo, nao se
tendo registado variagdes sazonais significativas. A auséncia de uma tendéncia evolutiva clara parece
indicar que as medidas tomadas para reduzir a eutrofizagdo ndo lograram alcangar sucesso. No Mar
Baltico registaram-se concentragdes elevadas (>4mg/l) em estuarios e aguas costeiras influenciadas
por descargas de rios ou cidades da Suécia, Estonia, Lituania, Polénia e Alemanha. No Mar do Norte
registaram-se valores elevados de clorofila a (>5,8 mg/l) no estuario do Elba. No Mediterraneo
registaram-se concentragdes elevadas (>1,95 mg/l) no Adridtico € na costa ocidental italiana entre
Néapoles e Roma (EEA, 2005b).
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Figura 4.10: Clorofila em aguas marinhas, costeiras e de transi¢ao (Adaptado de EEA, 2005b).

4.6.3. "International Organization for Standardization" (Norma NP EN 1S014031:2005)

De acordo com a Norma NP EN 1S014031:2005, baseada no modelo PDCA, como oportunamente se
referiu, os indicadores para ADA podem ser classificados em Indicadores de Desempenho Ambiental
(IDA), que fornecem informagéo sobre o desempenho ambiental de uma organizagéo, e Indicadores de
Estado do Ambiente (IEA) ou Indicadores de Condi¢cdo Ambiental (ICA), que fornecem informagéo
sobre 0 estado do ambiente a nivel local, regional, nacional ou global, podendo auxiliar uma
organizagao a melhor compreender os impactes, reais ou potenciais, dos seus aspectos ambientais e

assim auxiliar o planeamento e a implementagéo da ADA (figura 4.11) (ISO, 2005; Putnam, 2002).

Os IDA, por sua vez, podem subdividir-se em Indicadores de Desempenho de Gestdo (IDG), quando
fornecem informagdo sobre os esfor¢os da gestdo para influenciar o desempenho ambiental da
organizagao, e Indicadores de Desempenho Operacional (IDO), quando fornecem informagao sobre o

desempenho ambiental das operagdes de uma organizagéo (1ISO, 2005).

Em qualquer caso, havera que estabelecer Critérios de Desempenho Ambiental (CDA), isto é
objectivos ambientais, metas, ou outros niveis de desempenho ambiental estabelecidos pela gestéo de

uma organizacao e utilizados na ADA (ISO, 2005).

1567



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

AVALIACAO DE DESEMPENHO AMBIENTAL (Norma NP EN 1S014031:2005)
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Figura 4.11:Indicadores de Avaliagdo de Desempenho Ambiental segundo a Norma NP EN 1SO14031:2005
(ISO, 2005).

Uma organizagao devera seleccionar um numero suficiente de indicadores compreensiveis para avaliar
0 seu desempenho ambiental. O numero de indicadores para ADA devera reflectir a natureza e a
escala das operagles da organizagao. A seleccdo dos indicadores para a ADA ira determinar quais 0s
dados que deverao ser utilizados. Para facilitar este esforco, as organiza¢des poderdo pretender utilizar

dados ja disponiveis e coligidos por si ou por outras entidades (ISO, 2005).

A informacao transmitida pelos indicadores para a ADA, pode ser expressa em medi¢Oes directas ou
relativas ou como informagéo indexada. Os indicadores para a ADA poderdo ser agregados ou
ponderados, conforme apropriado, a natureza da informagéo e respectiva utilizacdo pretendida. A
agregacdo e ponderacdo deverdo ser cuidadosamente realizadas de forma a assegurar a sua
verificabilidade, consisténcia, comparabilidade e compreensao. Devera existir uma clara compreenséo
dos pressupostos considerados para o processamento dos dados e sua transformagéo em informagéao
e indicadores para a ADA (I1SO, 2005).

A Norma ISO/TR 14032:1999 fornece um conjunto de exemplos de aplicagdo de ADA segundo a
Norma EN 1SO14031:1999 a estabelecimentos industriais de diversos sectores, bem como a um

municipio € a uma ONG.
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Apesar de utilizar uma nomenclatura diferente, os conceitos principais utilizados nesta metodologia de
abordagem s&o os mesmos do modelo PSR, residindo a principal diferenga em que aqui nos centramos
na organizagdo enquanto no modelo PSR nos centramos no ambiente. Os indicadores de condi¢éo
ambiental desta abordagem correspondem aos indicadores de estado da abordagem PSR, os
indicadores de desempenho operacional correspondem aos indicadores de presséo da abordagem
PSR e os indicadores de desempenho de gestdo correspondem aos indicadores de resposta do
modelo PSR. Apesar desta abordagem se centrar na organizagao, pode ser facilmente extrapolada
para outros tipos de entidades, tais como paises, gestao de infra-estruturas, como € o caso das ETAR

urbanas, ou de projectos.

a) Indicadores de Desempenho de Gestao (IDG)

No contexto da ADA, a gestdo de uma organizacao inclui as politicas, as pessoas, as actividades de
planeamento, as praticas e os procedimentos em todos os niveis da organizagdo, assim como as
decisdes e as acgdes associadas aos aspectos ambientais da organizagao. Os esforcos e as decisdes
da gestdo poderdo afectar o desempenho das operagbes da organizacdo e podera,
consequentemente, contribuir para o desempenho ambiental global da organizacéo (ISO, 2005).

Os indicadores de desempenho de gestéo (IDG) deverao fornecer informagéo sobre a capacidade e 0s
esforgos da organizacdo na gestdo de temas tais como formag&o, requisitos legais, afectagdo e
utilizagdo eficiente de recursos, custos de gestdo ambiental, compras, desenvolvimento do produto,
documentagao ou acgdes correctivas, que tenham ou possam ter influéncia no desempenho ambiental
da organizag&o. Os IDG deverdo auxiliar a avaliagdo dos esforgos, decisdes e acg¢des de melhoria do

desempenho ambiental realizados pela gestéo (I1SO, 2005).
De acordo com ISO (2005), os IDG podem, por exemplo, ser utilizados para acompanhamento de:
e implementagéo e eficacia de diversos programas de gestdo ambiental;

e accdes de gestdo que possam influenciar o desempenho ambiental das operagbes da

organizagao e, possivelmente, o estado do ambiente;
o esforcos de particular importancia para uma gestdo ambiental bem sucedida da organizagéo;

e capacidade de gestdo ambiental da organizacao, incluindo flexibilidade para lidar com estados
variaveis, cumprimento de objectivos especificos, coordenacdo efectiva ou capacidade de

resolucdo de problemas;

159



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

conformidade com os requisitos legais e regulamentares e conformidade com outros requisitos

que a organizagao subscreva;
custos ou beneficios financeiros;
prever alteragdes no desempenho;

identificar as causas de base das situagdes nas quais 0 desempenho ambiental excede, ou

nao cumpre, critérios relevantes de desempenho ambiental;

identificar oportunidades para acgdes preventivas.

Como exemplos de IDG passiveis de utilizagdo no contexto da ADA de ETAR urbanas saliente-se 0s

seguintes, ainda que em ISO (2005) nos sejam propostos muitos outros de aplicagéo geral:

na sub-categoria relativa a implementacdo de politicas e programas: nimero de objectivos e
metas alcangados; numero de iniciativas de prevengéo da poluigdo implementadas; numero de
empregados que incluem actividades ambientais no @mbito das suas fungdes; e numero de
empregados que participam em programas ambientais (sensibilizagdo, reciclagem,
actualizagéo, ou outras); nimero de empregados com formacao relativamente ao numero de

empregados que necessitam de formagao;

na sub-categoria relativa a conformidade: grau de conformidade com os regulamentos; tempos
de resposta ou de correccdo de incidentes ambientais; numero de acgbes correctivas
identificadas que foram implementadas; numero e custos das multas e penalidades; nimero e
frequéncia de actividades especificas (tais como auditorias); nimero de auditorias realizadas
versus as planeadas; frequéncia da revisdo dos procedimentos operacionais; e numero de

exercicios de emergéncia realizados;

na sub-categoria relativa ao desempenho financeiro: custos (operacionais e de capital)
associados aos aspectos ambientais dos produtos ou processos; e poupangas alcangadas

através de redugéo de meios, prevengéo de polui¢do ou reciclagem de residuos;

na sub-categoria relativa as relacbes com a comunidade: numero de artigos de imprensa
respeitantes ao desempenho ambiental da organizagdo; numero de programas educacionais
ambientais ou materiais (conteudos) fornecidos a comunidade; recursos atribuidos ao apoio de
programas ambientais na comunidade; nimero de relatérios ambientais; nimero de iniciativas
locais de limpeza ou de reciclagem apoiadas; e taxa de opinides favoraveis obtida por

inquéritos a comunidade.
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b) Indicadores de Desempenho Operacional (IDO)

De acordo com ISO (2005), os indicadores de desempenho operacional (IDO) deverdo fornecer a

gestéo informagdo sobre o desempenho ambiental das operagdes da organizagéo, relacionando-se

com:

entradas de materiais (tais como materiais processados, reciclados, reutilizados ou matérias-

primas e recursos naturais), energia e Servigos;
fornecimento de entradas para as operagdes da organizagéo;

concepgdo, instalagdo, operagdo (incluindo situagdes de emergéncia e operagdes nao

rotineiras) e manutengao das instalagdes e do equipamento da organizagao;

saidas de produtos (tais como produtos principais, sub-produtos, materiais reciclados e
reutilizados), servigos, residuos (solidos, liquidos, perigosos, ndo perigosos, reciclaveis,
reutilizaveis), e emissdes (tais como emissdes gasosas, efluentes para a dgua ou para o solo,

ruido, vibragdes, calor, radiagdes, luminosidade) resultantes das operagdes da organizagao;

distribuicdo das saidas resultantes das operagdes da organizagéo.

Como exemplos de IDO passiveis de utilizagdo no contexto da ADA de ETAR urbanas saliente-se os

seguintes, ainda que em ISO (2005) nos sejam propostos muitos outros de aplicagéo geral:

na sub-categoria relativa a utilizacdo de materiais: quantidade de materiais utilizados por
unidade de produto (tais como reagentes); quantidade utilizada de materiais processados,
reciclados ou reutilizados (tais como volume e caudal de efluente tratado); quantidade de agua
por unidade de produto; quantidade de agua reutilizada; e quantidade de matérias perigosas

utilizadas no processo produtivo;

na sub-categoria relativa a utilizacéo de energia: quantidade de quantidade de energia utilizada
por ano ou por unidade de produto; quantidade de cada tipo de energia utilizada; quantidade
de energia gerada com subprodutos (tal como o biogas) ou cadeia de processo; e quantidade

de unidades de energia poupadas devido a programas de conservagao de energia;

na sub-categoria relativa as instalacdes fisicas e equipamento: nimero de horas de operagao
de um equipamento especifico por ano; numero de ocorréncias de emergéncia ou operagdes
nao previstas (tal como suspensdo de funcionamento) por ano; numero de horas de

manutengao preventiva do equipamento por ano;
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na sub-categoria relativa aos produtos: nimero de unidades de subprodutos gerados por
unidade de produto; nimero de unidades de energia consumida durante a utilizagdo do

produto;

na sub-categoria relativa aos residuos: quantidade de residuos por ano ou por unidade de
produto; quantidade de residuos perigosos, reciclaveis ou reutilizaveis produzidos por ano; total
de residuos para destino final; quantidade de residuos armazenados localmente; quantidade
de residuos controlados por autorizagdo; quantidade de residuos convertidos em material
reutilizavel por ano (tal como lamas); e quantidade de residuos perigosos eliminados por

substituicdo de material;

na sub-categoria relativa as emissfes: quantidade de emissdes especificas por ano;
quantidade de emissbes especificas por unidade de produto; quantidade de determinada
substancia descarregada por ano; quantidade de determinada substancia descarregada na
agua por unidade de produto; quantidade de residuos enviados para aterro por unidade de
produto; quantidade de efluentes por servigo ou cliente; e medigao de ruido em determinados

locais.

c) Indicadores de Estado do Ambiente (IEA)

Apesar dos IEA ndo quantificarem o impacte ambiental, as suas alteragbes podem fornecer

informagdes Uteis sobre as relagdes entre o estado do ambiente e as actividades, produtos e servicos

de uma organizagdo, devendo as organizagdes considerar a sua utilizagdo. De acordo com ISO (2005),

os IEA fornecem a organizagdo um contexto ambiental de suporte a:

identificacdo e gestdo dos seus aspectos ambientais significativos;

avaliagao da adequagéo dos critérios de desempenho ambiental;

seleccdo de IDG e IDO adequados;

estabelecimento de uma situacéo de referéncia em relagao a qual se megam as alteragoes;

determinagdo das alteragbes ambientais ao longo do tempo, em relagdo ao programa

ambiental em curso;

investigacdo de possiveis relagdes entre o estado do ambiente e as actividades, produtos e

servigos de uma organizagao;

determinagéo das necessidades de actuagao.
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O desenvolvimento e a aplicagcdo de IEA séo frequentemente fungé@o das entidades governamentais
locais, regionais, nacionais ou internacionais, das organizagdes ndo-governamentais e das instituicoes
cientificas e de investigacdo, e ndo das organizagbes economicas individuais. No entanto, as
organizagdes que possam identificar uma relagéo entre as suas actividades e o estado de algum dos
componentes do ambiente, poderao optar por desenvolver os seus proprios IEA como um auxiliar a

ADA, conforme apropriado as suas capacidades, interesses e necessidades.

Uma organizagao que tenha identificado uma situagao especifica no estado do ambiente que resulte
directamente das suas proprias actividades, produtos e servigos, podera pretender seleccionar IDA
(IDG e IDO) que relacionem os esforgos da gestdo e o desempenho operacional com alteragdes no

estado do ambiente.

Embora as entidades gestoras ndo sejam habitualmente geradoras nem detentoras de dados de base
para a aplicagdo de IEA, a menos que esses dados sejam gerados no contexto de programas de
monitorizagdo de iniciativa propria ou exigidos pela administracdo, havera assim todo o interesse na

sua utilizag&o.

Como exemplos de IEA passiveis de utilizagdo no contexto da ADA de ETAR urbanas saliente-se 0s

seguintes, ainda que em ISO (2005) nos sejam propostos muitos outros de aplicagéo geral:

e na sub-categoria relativa a qualidade do ar: concentracdo de um poluente especifico (tal como
sulfuretos) no ar ambiente em locais de monitorizagdo seleccionados; niveis de ruido médio
ponderado no perimetro das instalagdes da organizagao; e odor medido a uma dada distancia

das instalagdes da organizacao;

e na sub-categoria relativa a qualidade da &gua: concentragdo de um poluente especifico na
agua subterranea ou de superficie; turvagdo medida num curso dgua adjacente as instalagdes
da organizagdo, a montante e jusante do ponto de descarga de aguas residuais; oxigénio
dissolvido no meio hidrico receptor; temperatura da agua a superficie da massa de agua

adjacente as instalagbes da organizagao; e nimero de bactérias coliformes por litro de agua;

e na sub-categoria relativa a flora e da fauna: concentracéo de um poluente especifico (tais como
metais pesados, ou coliformes)) nos tecidos de uma dada espécie (algas, bivalves, peixes,
entre outras); numero total de espécies de flora numa dada area, a nivel local (concentragdes
de fitoplancton ou clorofila a a jusante da descarga); medigdes especificas da quantidade e da
qualidade da vegetagcdo numa determinada area, a nivel local (indices bidticas de diversidade e

abundéncia especifica);
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e na sub-categoria relativa ao Homem (Salde Pdublica): incidéncia de doengas especificas,
particularmente entre populagbes sensiveis, a partir de estudos epidemiolégicos na area, a

nivel local ou regional (tais como a incidéncia de gastroenterites em banhistas).

4.6.4. Uniao Europeia (Sistema Comunitario de Ecogestao e Auditoria, EMAS)

No ambito do Sistema Comunitario de Ecogestédo e Auditoria (EMAS), previsto no Regulamento (CE)
n.° 761/2001, do Parlamento Europeu e do Conselho, e tendo em vista a defini¢do de orientacdes para
a selecgéo e utilizagédo de indicadores de desempenho ambiental, por forma a reforgar a clareza, a
transparéncia e a comparabilidade das informagdes prestadas, a Unido Europeia aprovou a
Recomendacéo da Comisséo n.° 2003/532/CE, de 10 de Julho de 2003.

As orientagdes aqui propostas seguem as orientagdes da Norma EN 1SO14031:1999, assumindo as
categorias de indicadores “indicadores de desempenho operacional” (IDO), ‘“indicadores de
desempenho de gestao” (IDG) e “indicadores do estado do ambiente” (IEA), bem como grande parte
das sub-categorias daquela norma (figura 4.12). Apenas as sub-categorias “produtos de apoio ao

funcionamento da organizagdo”, “transportes”, “participacdo dos trabalhadores”, administracdo e

planeamento’, “compras e investimentos” e “salide e seguranca” sdo especificas do EMAS. E dada

maior énfase aos |EA.

Os IDO incidem nos aspectos relacionados com o funcionamento da organizagdo (actividades
desenvolvidas, produtos e servigos), € podem abordar questdes como as emissdes, a reciclagem de
produtos ou matérias-primas, o consumo de combustivel da frota de veiculos ou os consumos
energéticos. Os IDG incidem nos esforgos empreendidos a nivel da gestao para criar as infra-estruturas
necessarias ao éxito da gestdo ambiental e podem abranger, entre outros, os programas ambientais,
0s objectivos e metas, a formagao profissional, os regimes de incentivos, a frequéncia das auditorias,
as inspecgbes ao local, a administragdo e as relagbes com a comunidade. Os IEA fornecem
informagdes sobre a qualidade do ambiente envolvente da organizagéo ou sobre 0 estado do ambiente
a nivel local, regional ou mundial como, por exemplo, a qualidade da &gua nas imediagdes, a qualidade
do ar na regido, as concentragdes de gases responsaveis pelo efeito de estufa ou a concentragdo de

determinados poluentes no solo.

Associados aos objectivos da politica de ambiente, os indicadores ambientais, fornecidos pelas
autoridades publicas, que geralmente os produzem, podem ser utilizados pelas organizagdes como

orientagao para definicio de prioridades na especificagdo dos seus proprios indicadores e objectivos.
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Isto acontece nomeadamente quando a organizagéo esta na origem de um problema ambiental, caso

em que os |IEA permitem mediar os impactes gerados pela organizag&o.

Salienta-se que a seleccao e utilizagao dos indicadores de desempenho ambiental devem ser eficazes
do ponto de vista dos custos e adequados a dimensé&o e ao tipo de organizagédo, bem como as suas
necessidades e prioridades. A utilizagdo de indicadores de desempenho ambiental melhorara as
informagdes relativas ao desempenho ambiental das organizagoes, transformando dados brutos em
dados faceis de compreender pelo publico-alvo. Estes indicadores deverdo incidir principalmente nos
impactes ambientais mais significativos, que a empresa possa influenciar através das suas operagdes,
gestéo, actividades, produtos ou servigos. Assim, os indicadores devem ter a dupla fun¢éo de apoio a
gestédo organizacional e fornecimento de informagfes as partes interessadas. Os principios de base
dos sistemas de indicadores ambientais sdo a comparabilidade, o equilibrio, a continuidade, a

temporalidade e a clareza.

INDICADORES AMBIENTAIS (EMAS)

A
~ N
INDICADORES DE INDICADORES DE INDICADORES DO ESTADO
DESEMPENHO DE GESTAO DESEMPENHO OPERACIONAL DO AMBIENTE
SISTEMA: FLUXOS DE ENTRADA: MEIOS AMBIENTAIS:
+ Execugdo de Politicas e Programas = Materiais + Ar
L Conformidade = Energia + Agua
+ Desempenho Financeiro = Servicos de Apoio ao Funcionamento 4+ Solo
4 Participagao dos Trabalhadores da Organizagdo
= Produtos de Apoio ao Funcionamento BIOSFERA E ANTROPOSFERA:
AREA FUNCIONAL: da Organizagéo 4 Flora
+ Administracéo e Planeamento ) + Fauna
+ Compras e Investimentos INFRA-ESTRUTURAS FISICAS E 4+ Seres Humanos
+ Salde e Seguranca EQUIPAMENTOS: + Estética, Patriménio e Cultura
+ Relacbes com a Comunidade = Concepgao
= Instalagéo

= Funcionamento

= Manutengdo

= Utilizag&o dos Solos
= Transportes

FLUXOS DE SAIDA:

= Produtos Fabricados pela Organizagao
+ Servicos Prestados pela Organizagéo
+ Residuos

= Emissdes

Figura 4.12: Categorias e subcategorias de Indicadores Ambientais no &mbito do Regulamento EMAS
(CE, 2003).

As organizagdes devem optar por indicadores que concorram para a melhoria da sua gestéo e que

permitam identificar os principais impactes ambientais da organizagéo, os dominios em que é possivel
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obter melhorias de resultados e em que medida as melhorias alcangadas no dominio do ambiente
poderao conduzir igualmente a reducdes de custos.

Os indicadores devem permitir uma aprecia¢do exacta do desempenho da organizagdo, devem ser
inteligiveis e inequivocos, devem permitir a comparagao de dados referentes a anos diferentes, devem
permitir comparagdes com dados de referéncia sectoriais, nacionais ou regionais e devem permitir

estabelecer comparagdes com 0s requisitos legais.

4.6.5. “Global Reporting Initiative” (GRI 2002 Guidelines)

A “Global Reporting Initiative” foi langcada em 1997 como uma iniciativa conjunta da ONG “Coalition for
Environmentally Responsible Economies” e do Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente,
com o objectivo de melhorar a qualidade, o rigor e a utilidade dos relatérios de sustentabilidade, tendo
desenvolvido as “Directrizes para os Relatorios de Sustentabilidade”, que poderdo ser utilizadas de
forma voluntaria pelas organizagbes que desejem produzir relatorios abrangendo as dimensdes
econdmica, ambiental e social das suas actividades, produtos e servicos, materializando a

implementagdo do conceito de desenvolvimento sustentavel pelas organizagdes (GRI, 2002).

Este modelo aplica-se fundamentalmente a empresas, mas podera ser aplicado a outros tipos de
organizagdes. Entre nos existem ja empresas do sector da agua e saneamento que elaboram

“‘Relatérios de Sustentabilidade”, segundo a abordagem proposta pelo GRI.

As Directrizes da GRI constituem uma estrutura para a elaboragao de relatorios sobre 0 desempenho
economico, ambiental e social das organizagdes, apresentando principios e linhas de orientacéo
especificas para a elaboragdo de relatérios de sustentabilidade das organizagdes, ajudando-as a
apresentarem uma visdo completa e equilibrada do seu desempenho econdmico, ambiental e social.
Facilitam a promogao da comparabilidade entre relatérios de sustentabilidade, ajudam a estabelecer
padrdes de referéncia e a avaliar o desempenho de sustentabilidade relativo a cédigos de conduta,
padrées de desempenho e iniciativas voluntérias e servem de facilitador da participagéo das partes
interessadas (GRI, 2002).

A informagdo de contexto, de grande relevancia, compreende os aspectos relativos ao perfil

organizacional e ao ambito e perfil do Relatério de Sustentabilidade.

As Directrizes propdem indicadores de desempenho, dividindo-os em indicadores essenciais e
indicadores complementares, sendo os primeiros relevantes para a maioria das organizagdes relatoras
e importantes para a maior parte das partes interessadas, enquanto os segundos representam um

procedimento importante na avaliagédo econémica, ambiental ou social, embora sejam usados por um
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reduzido nimero de organizagdes, fornecem informagao de interesse para as partes interessadas que
sdo especialmente importantes para a entidade relatora e sdo “candidatos” futuros ao conjunto de

indicadores essenciais (GRI, 2002).

Divide ainda os indicadores de desempenho em indicadores de desempenho integrado, indicadores de
desempenho econdmico, indicadores de desempenho ambiental e indicadores de desempenho social,
tratando-se de um agrupamento baseado no modelo convencional de desenvolvimento sustentavel. Os
indicadores de desempenho poderao ainda ser quantitativos ou qualitativos. Os indicadores qualitativos
sd0 mais indicados para lidar com sistemas econémicos ou sociais complexos, nos quais nédo é
possivel identificar medidas quantitativas que traduzam a contribuicdo da organizagéo, positiva ou

negativa, quanto as condi¢des econémicas, ambientais e sociais (GRI, 2002).

Embora a GRI ndo tenha identificado um conjunto normalizado de indicadores integrados de
desempenho, considera-0s de grande relevancia, dado que se relacionam com a dimensdo da
informag&o. A GRI divide este tipo de indicadores em indicadores sistémicos e indicadores transversais
(GRI, 2002).

Os indicadores sistémicos relacionam a actividade da organizagdo com os sistemas econdmico,
ambiental e social em que esta inserida, podendo descrever o seu desempenho em relagdo a um
sistema global ou a um padréo de referéncia, podendo descrever o desempenho da organizagdo em
relacdo ao limite ou capacidade do sistema do qual ela faz parte, permitindo compreender o grau de
influéncia do desempenho da organizagdo sobre o desempenho de um sistema mais amplo (GRI,
2002).

Os indicadores transversais relacionam directamente duas ou mais dimensdes do desempenho
econdmico, ambiental e social, demonstrando, efectivamente, as dimensdes do impacte positivo ou
negativo para cada mudanca progressiva de outro valor. Entre estes, encontram-se os indicadores de

eco-eficiéncia (quantidade de emissdes por unidade de produgéo ou de facturagdo) (GRI, 2002).

Os indicadores de desempenho ambiental abordam aspectos relacionados com materiais, energia,
agua, biodiversidade, emissdes, efluentes e residuos, fornecedores, produtos e servigos, conformidade
legal, transporte e total, traduzindo a dimensdo ambiental da sustentabilidade, dizendo respeito aos
impactes da organizagdo sobre os sistemas naturais (GRI, 2002). Neste contexto, a GRI propde os
seguintes indicadores (GRI, 2002):

e Materiais: consumo total de materiais por tipo; e percentagem de materiais utilizados que séo

residuos (processados ou ndo) de fontes externas a organizagéo relatora;
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Energia: consumo directo de energia, segmentado por fonte primaria; consumo indirecto de
energia; iniciativas para uso de fontes de energia renovavel e para aumentar a eficiéncia
energética; consumo anual de energia dos principais produtos, ou seja, exigéncias anuais de
energia do ciclo de vida do produto; outros consumos indirectos (a montante e a jusante), de
energia (exploragdo, produgédo e comercializagdo) e suas implicagdes, tais como viagens de
negocios, gestao do ciclo de vida do produto e utilizagdo de materiais com forte intensidade

energética;

Agua: consumo total de agua; fontes de &gua e ecossistemas/habitats significativamente
afectados pelo consumo de agua; consumo anual de agua existente no solo e na superficie em
relacdo a quantidade anual renovavel de agua disponivel; e reciclagem e reutilizagéo total de

agua;

Biodiversidade: localizacdo e areas das terras pertencentes a organizacao, arrendadas ou por
ela geridas em habitats ricos em biodiversidade; descrigdo dos principais impactes sobre a
biodiversidade associados a actividades e/ou produtos e servicos em ambientes terrestres, de
agua doce ou maritimos; quantidade total de terras compradas, arrendadas ou geridas para
actividades de producéo ou uso extractivo; quantidade de superficie impermeavel em relacédo a
terras compradas ou arrendadas, em percentagem; impactes das actividades e operagdes
sobre areas protegidas ou sensiveis; alteragdes dos habitats naturais, resultantes de
actividades e operagdes, e percentagem do habitat protegido e restaurado; objectivos,
programas € metas para proteger e restaurar ecossistemas e espécies nativas em areas
degradadas; numero de espécies na Lista Vermelha da UICN com habitat em areas afectadas
pelas operagdes; e unidades de negdcios que operem ou pretendam desenvolver operagdes

em areas protegidas ou sensiveis, ou na zona envolvente;

Emissoes, efluentes e residuos: emissdes de gases com efeito de estufa; utilizagdo e emisséo
de substancias destruidoras de ozono; NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas
significativas, por tipo; quantidade total de residuos por tipo e destino; descargas significativas
na &gua (especificar por tipo); derrame significativo de produtos quimicos, O6leos e
combustiveis, por numero total de ocorréncias e por volume total; outras emissdes indirectas
relevantes de gases com efeito de estufa; toda a producédo, transporte, importagdo e
exportacdo de qualquer residuo considerado prejudicial segundo a Convengédo da Basileia; e
fontes de agua (e respectivos ecossistemas ou habitats) significativamente afectadas pela

descarga e escoamento de agua;
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e Fornecedores: desempenho dos fornecedores relativo aos componentes ambientais de

programas e procedimentos;

e Produtos e Servicos: impactes ambientais significativos dos principais produtos e servigos e
percentagem recuperavel dos produtos vendidos no fim do seu ciclo de vida e percentagem

efectivamente recuperada;

e Conformidade legal: incidentes ou multas pelo incumprimento das declaragbes, convengoes,

tratados internacionais, legislacdo nacional, regional e local sobre assuntos ambientais;

e Transporte: impactes ambientais significativos do transporte utilizado; e

Total: total de gastos ambientais e especificagdo por tipo.

Poderéo ser utilizados valores absolutos ou valores normalizados, sendo que os valores absolutos d&o
uma nogao de escala ou grandeza do uso ou impacte, que permite ao utilizador avaliar o desempenho
em contextos mais amplos, e as medidas normalizadas ilustram a eficiéncia da organizagéo e

sustentam a comparagao entre organizagdes de dimensdes diferentes (GRI, 2002).

Em GRI (2002) é ainda feita referéncia a trés tipos diferentes de indicadores proporcionais, ou racios:
racios de produtividade e eficiéncia, racios de intensidade e percentagens, servindo cada um
propdsitos diferentes e comunicando diferentes informagdes.

Os récios de produtividade e eficiéncia relacionam valores com impactes. Racios crescentes reflectem
o0s avangos no total de valor recebido por unidade de impacte. Como exemplos poderéo referir-se a
produtividade do trabalho, a produtividade de recursos, a eco-eficiéncia de processos, a eco-eficiéncia

de produtos e servigos e indices de eficiéncia financeira (GRI, 2002).

Os indices de intensidade expressam um impacte por unidade de actividade ou unidade de valor. Um
indice de intensidade descendente reflecte um melhoramento no desempenho. Historicamente, muitas
organizagdes analisam o seu desempenho ambiental com indices de intensidade. Como exemplos de
indices de intensidade poderao referir-se a intensidade da emisséo (por exemplo, toneladas de SO»
emitidas por unidade de electricidade produzida), a intensidade dos residuos (total de residuos por
volume de produgéo), ou a intensidade dos recursos (consumo de energia por fungdo, consumo de

material por servigo) (GRI, 2002).

As organizagdes geralmente utilizam racios expressos em percentagem, ou seja, uma propor¢ao entre
duas grandezas semelhantes, com a mesma unidade fisica no numerador e no denominador. Como
exemplos poderéo referir-se racios de input/output (por exemplo, rendimento do processo), perdas (por

exemplo, perdas da transmissdo eléctrica), racios de reciclagem (por exemplo, fraccdo de residuo
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reciclado em relagdo ao total de residuos), fracgdes (por exemplo, percentagem de energia renovavel,
fraccdo de materiais reciclados, percentagem de residuos perigosos), quotas (por exemplo,
percentagem de mulheres em niveis superiores) ou racios de desempenho financeiro (por exemplo,

rendibilidade patrimonial, retorno sobre activos operacionais) (GRI, 2002).

4.6.6. Associagdo Internacional da Agua (IWA)

A Associacdo Internacional da Agua (IWA, no acrénimo inglés) apresentou em 2003 o manual
“Performance indicators for wastewater services”, no qual descreve a abordagem seguida para a
definigho de um sistema de indicadores adequado a avaliagdo do desempenho de sistemas de
saneamento de &guas residuais, propondo um conjunto de 182 indicadores de desempenho,
essencialmente destinados a serem aplicados por entidades gestoras, devendo cada entidade gestora
seleccionar de entre estes o sub-conjunto mais adequado as suas caracteristicas e objectivos de
avaliagdo, e estruturados em seis categorias, designadamente indicadores de desempenho ambiental,
indicadores de desempenho de recursos humanos, indicadores de desempenho infra-estruturais ou
fisicos, indicadores de desempenho operacionais, indicadores de desempenho de qualidade de servico
e indicadores de desempenho econdmico-financeiros (Matos et al., 2003).

Adicionalmente, e porque a interpretacdo do desempenho de uma entidade gestora ndo pode ser feita
sem ter em consideracdo o contexto em que esta desenvolve a sua actividade, € ainda proposto que se
caracterize a informagéo de contexto, segundo o perfil da entidade gestora, relativo ao contexto em que
a entidade gestora opera, o perfil do sistema, que incide sobretudo nos volumes de aguas residuais
geridas, nas infra-estruturas fisicas, nos meios tecnoldgicos utilizados para fornecer os servigos e nos
aspectos demogréficos dos clientes e o perfil da regido, que fornece informagéo relativa @ demografia,
economia, geografia e ambiente na qual a entidade opera, permitindo estabelecer comparagdes entre

entidades gestoras com caracteristicas semelhantes (Matos et al., 2003).

Esta abordagem, desenvolvida especificamente para sistemas de saneamento de aguas residuais,
constitui porventura aquela que se encontra mais préxima da metodologia que aqui sera proposta,
ainda que na metodologia proposta se incorporem contributos das diversas metodologias de
abordagem aqui apresentadas, e se sigam como orientagdes gerais as resultantes da Norma NP EN
1SO14031:2005.

Nos termos propostos por Matos et al. (2003) e Neves (2003), um indicador de desempenho (ID)
constitui uma medida quantitativa ou, em alguns casos, qualitativa, de um aspecto particular do

desempenho, ou padréo de servigo, de uma entidade gestora, permitindo comparar a evolugéo
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temporal do desempenho ou confrontd-lo com um valor objectivo pré-definido. Constitui,
simultaneamente, uma medida da eficiéncia da utilizagdo dos recursos disponiveis e da eficacia no
cumprimento dos objectivos de gestdo pré-definidos. Um ID pode ser expresso por racios entre
variaveis, podendo ser adimensional (dado, por exemplo, em percentagem), ou intensivo (dando de
algum modo uma ideia da intensidade, tal como o consumo energético por volume de efluente tratado).
Como referéncia temporal para avaliagédo de desempenho ¢ frequente que seja utilizado o ano, ainda
que possam ser utilizados outros periodos. Os indicadores de desempenho definidos poderdo ser
objecto de classificagao, propondo-se em Matos et al. (2003) que seja feita uma classificagdo em trés

niveis de importancia, em fungédo dos objectivos de cada entidade gestora.

Nem todos os indicadores estardo necessariamente sob controlo directo da entidade gestora, sendo
comum que os sistemas de indicadores contemplem indicadores que, embora nao estando sob controlo
da entidade gestora, sdo determinantes para a avaliacdo do seu nivel de desempenho, do nivel de
servigo prestado, e para a determinagéo do seu impacte no meio ambiente. A titulo de exemplo, refira-
se a afluéncia de solidos a estagédo de tratamento, fortemente determinada pelas caracteristicas da
bacia de drenagem e da rede de colectores, aspectos sob 0s quais a entidade gestora podera néo ter

qualquer influéncia.

Os indicadores ambientais avaliam o desempenho da entidade gestora no que se refere aos impactes
ambientais, incluindo a conformidade com normas de descarga de aguias residuais, as descargas
intermitentes de excedentes de caudal e o destino final dos residuos solidos (lamas, sedimentos e
gradados). Entre os ID com relevancia para o presente estudo, incluem-se o cumprimento da legislagao
sobre descarga de ETAR, a reutilizagdo de aguas residuais tratadas, a frequéncia de descargas de
excedentes, o volume de descargas de excedentes, o volume de descargas de excedentes originados
por precipitacdo, a producdo de lamas em ETAR, a valorizagao de lamas de ETAR, o destino final de
clamas de ETAR, a remogdo de sedimentos de colectores, a remogdo de sedimentos de 6rgaos

complementares da rede, a remogéo de gradados e areias (Matos et al., 2003).

Os indicadores de recursos humanos avaliam a eficacia do pessoal ao servigo da entidade gestora,
considerando fungbes, actividades, qualificagdes, formagdo profissional, salde e seguranga e
absentismo. Entre os ID com relevancia para o presente estudo, incluem-se o pessoal afecto ao
tratamento por equivalente de populagédo, o pessoal técnico afecto aos sistemas de tratamento, o
pessoal afecto a monitorizagdo da qualidade das aguas residuais, o tempo de formacgéo, o pessoal com
vacinagdo actualizada relativa a doengas potenciadas pelo contacto com aguas residuais, o0 pessoal
com formag&o para trabalhar em espacos confinados, os acidentes de trabalho, o absentismo e as
horas extraordinarias (Matos et al., 2003).
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Os indicadores infra-estruturais destinam-se a avaliar se as infra-estruturas de drenagem e de
tratamento ainda dispdem de capacidade suficiente (“encaixe”) para operarem correctamente e em
seguranga, garantindo que os seus objectivos de servico podem ser atingidos. Entre os ID com
relevancia para o presente estudo, incluem-se a utilizagdo da capacidade de tratamento preliminar,
priméario, secundario e terciario, a entrada em carga de colectores, a poténcia de bombagem utilizada

na ETAR e o grau de automagao e controlo remoto do sistema (Matos et al., 2003).

Os indicadores operacionais destinam-se a avaliar o desempenho da entidade gestora no que se refere
as actividades de operagdo e manutengéo, incluindo as areas de colectores, instalagbes auxiliares,
inspec¢do e manutengédo de bombas e estagbes elevatdrias, calibragdo do equipamento, inspecgdo do
equipamento eléctrico, consumo de energia, reabilitacdo de colectores e bombas, caudais entrados, de
infiltracdo e de exfiltragdo, falhas, monitorizagcdo da qualidade da &gua residual e das lamas,
disponibilidade de veiculos e equipamento de seguranca. Entre os ID com relevancia para o presente
estudo, incluem-se a inspeccao e limpeza de colectores, a inspecgéo de estruturas de armazenamento
e de descarregadores de tempestade, a calibragdo de equipamentos de medi¢cdo de caudal, a
calibragéo de equipamentos de monitorizagao da qualidade das &guas residuais, 0 consumo de energia
em instalagcbes de tratamento, a recuperagdo de energia a partir de processos de co-geragédo, a
reabilitacao de colectores, a infiltragdo/exfiltragdo e ligagdes indevidas, as obstrugdes em colectores, as
andlises realizadas para os diversos parametros, as andlises as lamas, as analises de descargas
industriais e a existéncia de detectores de gases. Os indicadores desenvolvidos apresentam uma

grande incidéncia na rede de drenagem (Matos et al., 2003).

Os indicadores de qualidade de servico medem o nivel do servigo prestado aos seus utilizadores,
incluindo o nivel de cobertura do servigo, inundagdes e relacionamento com os utilizadores do servico,
incluindo reclamagdes e danos causados. Entre os ID com relevancia para o presente estudo, incluem-
se a populacdo residente com ligacdo ao sistema de drenagem, a populacdo residente servida com
ETAR, a populacdo residente servida com sistemas de tratamento local, a populagao residente ndo
servida, o volume de &guas residuais tratadas em ETAR e tratadas com os diversos niveis de
tratamento, inundages com origem na rede de drenagem, interrupgdes do servigo d drenagem,
reclamacdes de servigo, reclamacdes relativas a acidentes de polui¢do imputaveis ao funcionamento
do sistema, reclamagdes relativas a odores, resposta a reclamagdes e responsabilidade sobre danos

causados a terceiros (Matos et al., 2003).

Por Gltimo, os indicadores econdmico-financeiros abordam a eficacia e a eficiéncia do uso dos recursos
financeiros, incluindo indicadores sobre proveitos, custos, composic¢do de custos correntes por tipo de
custo, por fungédo principal e por actividade técnica, composigéo dos custos de capital, investimento e
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eficiéncia, alavancagem, liquidez e rendibilidade. Entre os ID com relevancia para o presente estudo,
incluem-se o custo unitario total por equivalente de populagao, os custos associados ao tratamento de
aguas residuais, a rede de drenagem e de monitorizagao e o récio de cobertura dos custos (Matos et
al., 2003). Este tipo de indicadores sera apenas objecto de uma primeira aproximagao no presente

estudo.

A informag&o de contexto compreende informagéo relativa ao perfil da entidade gestora, ao perfil do
sistema e ao perfil da regido. Estes factores tém uma influéncia decisiva sobre o desempenho
ambiental das organizages, ajudando a esclarecer o significado de diferengas de desempenho, sendo
particularmente il para facilitar a comparagdo entre entidades gestoras com caracteristicas de
contexto semelhantes. O perfil da entidade gestora descreve o quadro da organizagdo. O perfil do
sistema foca, essencialmente, o tipo de servigo de aguas residuais prestado, a infra-estrutura fisica, os
meios tecnologicos usados e os clientes. O perfil da regido fornece informagao sobre o contexto

demografico, econémico, geografico e ambiental (Matos et al., 2003).

Informacdo relativa ao perfil da entidade gestora Util no contexto do presente estudo inclui a
identificacdo da entidade gestora, o contexto geografico, 0 ambito da actividade, a propriedade das
infra-estruturas, o tipo de exploragao, os recursos humanos totais e o custo anual (Matos et al., 2003).

Informacgéo relativa ao perfil do sistema Util no contexto do presente estudo inclui o tipo de sistema
gerido, as populagdes residente e servida por ETAR, os picos de populagéo e de carga poluente
afluente a ETAR, o caudal diario de aguas residuais afluente a ETAR, o nivel de tratamento das ETAR,
as lamas produzidas, tratadas e conduzidas a destino final em ETAR, os gradados e areias, a area da
bacia de drenagem e seu grau de impermeabilizagdo, o nimero de infra-estruturas de tratamento
geridas pela entidade gestora, o comprimento total da rede de drenagem, a idade média do sistema
colector, os descarregadores de tempestade, as estruturas de descarga final, os emisséarios
submarinos, os colectores inundaveis pela maré, as estruturas e o volume total de armazenamento de
aguas residuais, a capacidade de tratamento da ETAR, a capacidade méxima de armazenamento de
caudais de ponta na ETAR, a existéncia de medidores de caudal e de equipamentos de monitorizagéo

de qualidade da &gua (Matos et al., 2003).

Informacao relativa ao perfil da regido Util no contexto do presente estudo inclui a precipitagéo anual, a
precipitacdo intensa de curta duragdo, as temperaturas média, maxima e minima, a topografia, 0s

meios receptores e as areas protegidas (Matos et al., 2003).

A estratégia de implementacdo de um sistema de indicadores de desempenho compreende
essencialmente 3 fases: definicdo da estratégia de avaliagdo de desempenho (definicdo de objectivos

especificos para a sua utilizagéo, do @mbito da avaliagdo e do perfil da equipa de avaliagao), selec¢éo
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de indicadores de desempenho a calcular (atribui¢do de niveis de importancia aos ID, em fungéo dos
objectivos e do contexto da avaliagdo, seleccdo de ID e de informag&o de contexto, definicdo das
frequéncias de recolha de dados, definicdo de fluxos de informagéo e de responsabilidades, realizagao
de testes de campo e selecgéo final dos ID a serem utilizados na avaliagéo) e implementagéo dos 1D
mais importantes. A estas 3 fases segue-se a avaliagdo de desempenho ambiental e a definicdo de
medidas de melhoria, objectivo final da aplicagéo de ID, eventualmente no contexto de um sistema de

gestdo ambiental (Matos et al., 2003).

O processo de interpretagdo dos resultados requer a comparagéo dos valores obtidos para os diversos
ID com valores, limiares ou referéncias que permitam definir o que € um bom desempenho para cada
ID. Os valores de referéncia poderdo consistir em resultados equivalentes obtidos em periodos de
tempo anteriores, metas estabelecidas em planos estratégicos, metas legais, contratuais ou
regulatoérias, resultados de outras unidades operacionais da mesma entidade gestora, resultados de
outras entidades gestoras ou valores de referéncia publicados. Se um ID for de importancia elevada e
néo existirem dados disponiveis, a entidade gestora devera continuar a incluir esse ID no seu sistema
de avaliagdo, tomando medidas para a obtencdo dos dados necessarios, 0s quais deverdo ser
utilizados em exercicios de avaliagéo futuros (Matos et al., 2003).

O manual “Performance indicators for wastewater services” € acompanhado por um software
especifico, concebido para a implementacdo da abordagem proposta, designado “SIGMA Lite WW”,
desenvolvido pelo “Instituto Tecnoldgico del Agua” da “Universidad Politécnica de Valencia” (Matos et
al., 2003).

4.6.7. Instituto Regulador de Aguas e Residuos (IRAR)

O Instituto Regulador de Aguas e Residuos (IRAR) é a entidade responsavel pela regulagdo das
actividades correspondentes as trés componentes do designado “saneamento basico”, abastecimento
de agua, saneamento de aguas residuais e gestdo de residuos sélidos urbanos, desenvolvidas pelas
entidades gestoras concessionarias desses servigos em Portugal Continental. As actividades referidas
constituem servigos publicos de caracter estrutural, essenciais ao bem-estar geral, a saude publica e a
seguranga colectiva das populagdes, tal como as actividades economicas e a protecgdo do ambiente,
devendo pautar-se por principios de universalidade no acesso, de continuidade e qualidade de servico,

e de eficiéncia e equidade dos pregos.

As atribui¢des do IRAR circunscrevem-se, de acordo com a actual legislagéo, apenas aos sistemas

concessionados, multimunicipais € municipais. As entidades da administragao local autarquica que
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gerem directamente os sistemas (cadmaras municipais, servigos municipalizados e empresas municipais
e intermunicipais) ndo estdo actualmente sujeitas a intervengéo deste organismo, com excepc¢ao do

que respeita ao controlo da qualidade da agua para consumo humano.

A complexidade das solugdes necessarias ao desenvolvimento da actividade de saneamento de aguas
residuais exige investimentos extremamente elevados, com elevados periodos de recuperagdo do
capital e com uma elevada imobilizagdo, razdo pela qual este é um sector com caracteristicas de
monopdlio natural, onde se registam custos de produgéo significativamente inferiores quando se tem
um unico operador para cada servigo e em cada regido. Devido, entre outros, ao facto de se tratar de

um sector com caracteristicas de monopdlio natural, este sector carece de regulagéo.

A regulacdo dos servicos de aguas e residuos tem como principal preocupagado a protec¢do dos
interesses dos utilizadores, através da promogao da qualidade do servigo prestado pelas entidades
gestoras e da garantia do equilibrio dos tarifarios praticados, materializada nos principios de
essencialidade, indispensabilidade, universalidade, equidade, fiabilidade e de custo-eficacia. Deve no
entanto ter em conta a salvaguarda da viabilidade econémica e dos legitimos interesses das entidades
gestoras, garantindo nomeadamente a adequada remuneracdo dos capitais investidos,
independentemente do seu estatuto publico ou privado, municipal ou multimunicipal. Deve ainda
salvaguardar o restante tecido empresarial do sector, ndo regulado, de apoio as entidades gestoras,
bem como os aspectos ambientais (IRAR et al., 2005; Melo Baptista et al., 2004).

O modelo de regulagéo do IRAR passa por dois grandes planos de intervengdo, um primeiro ao nivel
da regulagéo estrutural do sector e um segundo ao nivel da regulagdo dos comportamentos das

entidades gestoras a actuar nesse sector (IRAR et al., 2005; Melo Baptista et al., 2004).

A estratégia do IRAR passa também por regular os comportamentos das entidades gestoras a actuar
nos mercados objecto de regulagéo relativamente aos aspectos econdmicos e de qualidade de servigo,

impedindo eventuais comportamentos indesejaveis (IRAR et al., 2005; Melo Baptista et al., 2004).

A regulagcdo econdmica deve ser entendida como a mais importante forma da regulagédo dos
comportamentos permitidos as entidades gestoras, na medida em que se sabe que os pregos de
monopdlio tendem a ser mais altos que os pregos resultantes de mercados concorrenciais. A obtengédo
dos precos mais baixos que permitam simultaneamente a viabilidade econdmica e financeira das
entidades gestoras, 0 que naturalmente corresponde a situa¢do mais justa para os utilizadores, exige
uma forte intervengdo da entidade reguladora. A regulagdo econdmica inclui, ainda, a avaliagdo dos
investimentos das entidades gestoras, na medida em que os interesses dos utilizadores séo melhor

garantidos através de uma adequada politica de investimentos, importante para assegurar a
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continuidade do servigo a longo prazo e a manutenc¢ao a curto, médio e longo prazos dos niveis de
servigo (IRAR et al., 2005; Melo Baptista et al., 2004).

A regulacdo da qualidade de servigo € uma forma de regulagdo dos comportamentos indissociavel da
regulacdo econdmica, condicionando os comportamentos permitidos as entidades gestoras quanto a

qualidade de servigo que prestam aos utilizadores (IRAR et al., 2005; Melo Baptista et al., 2004).

Este modelo de regulagéo inclui assim a utilizagdo de mecanismos de avaliagdo do desempenho das
entidades gestoras pela entidade reguladora e a sua comparagdo com os resultados das outras
entidades gestoras similares actuando em zonas geograficas distintas (“oenchmarking”). Os resultados
desta comparagdo devem ser objecto de exposi¢do publica, na medida em que isso incentiva as
entidades gestoras a progredir no sentido da eficiéncia, por naturalmente se quererem ver colocadas
em posicdo favoravel e, materializando assim, um direito fundamental que assiste a todos os
utilizadores, consolidando uma verdadeira cultura de informagdo, concisa, credivel e de facil
interpretacéo por todos (IRAR et al., 2005; Melo Baptista et al., 2004).

Assim, como instrumentos de avaliagdo do desempenho utilizam-se indicadores de desempenho, que
consistem em medidas da eficiéncia e da eficacia da entidade gestora relativamente a aspectos
especificos da actividade desenvolvida ou do comportamento dos sistemas. Os indicadores expressam
o nivel do desempenho efectivamente atingido, tornando directa e transparente a comparagéo entre
objectivos de gestéo e resultados obtidos, simplificando uma caracterizagdo complexa. Entende-se por
indicador de desempenho uma medida quantitativa de eficiéncia ou de eficacia de um elemento do
servigo prestado pela entidade gestora. A eficiéncia mede até que ponto os recursos disponiveis sdo
utilizados de modo optimizado para a produgdo do servigo, enquanto a eficacia mede até que ponto os
objectivos de gestéo, definidos especifica e realisticamente, sdo cumpridos. No sistema de indicadores
do IRAR limitou-se ao minimo o célculo de indicadores de desempenho com base em dados externos,
ja que a entidade gestora tem pouco espago de manobra relativamente ao controlo da sua qualidade
(IRAR et al., 2005; Melo Baptista et al., 2004).

Assim, a abordagem de avaliagdo de desempenho das entidades gestoras seguida pelo IRAR, que
utiliza como base os conceitos propostos pela IWA, embora devidamente adaptados, assenta na
implementacdo de um sistema constituido pelo perfil da entidade gestora, por um conjunto de
indicadores de desempenho, pelos principais factores de contexto associados a cada indicador e,
naturalmente, pelos respectivos dados de base a fornecer pelas entidades gestoras (IRAR et al., 2005;
Melo Baptista et al., 2004).

O perfil da entidade gestora corresponde ao conjunto de aspectos que a caracteriza sumaria e
univocamente, compreendendo a sua identificagao, informagdo sobre o tipo de actividade, o tipo de
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sistema, a dimensdo da entidade gestora, a prestacdo de servigos a outras entidades e o nivel de
“outsourcing”. No que se refere a classificagdo do tipo de sistema, o IRAR considera sistemas “em
alta”, sistemas “em baixa” e sistemas mistos (sistemas em baixa com integracéo da alta no seu todo ou
em parte) (IRAR et al., 2005; Melo Baptista et al., 2004).

De forma a dispor de instrumentos para a avaliagdo do desempenho da entidade gestora relativamente
aos objectivos da regulagédo anteriormente referidos, foram definidos trés grupos de indicadores de
desempenho (IRAR et al., 2005; IRAR, 2005a; Melo Baptista et al., 2004):

¢ Indicadores que traduzem a defesa dos interesses dos utilizadores: com os quais pretende-se
avaliar o nivel de salvaguarda dos interesses dos utilizadores, nomeadamente ao nivel da
maior ou menor acessibilidade que tém ao servi¢o e da qualidade com que o mesmo lhes €
fornecido, subdividindo-se este grupo nos aspectos referidos, isto &, acessibilidade do servigo e
qualidade do servigo prestado aos utilizadores;

¢ Indicadores que traduzem a sustentabilidade da entidade gestora: com os quais pretende-se
avaliar o nivel de salvaguarda da sustentabilidade técnico-econdémica da entidade gestora e
dos seus legitimos interesses, independentemente do seu estatuto publico, privado ou misto,
subdividindo-se este grupo em aspectos econoémico-financeiros, infra-estruturais, operacionais

e de recursos humanos;

¢ Indicadores que traduzem a sustentabilidade ambiental: com os quais pretende-se avaliar o

nivel de salvaguarda dos aspectos ambientais associados as actividades da entidade gestora.

Assim, em IRAR et al. (2005) e em Melo Baptista et al. (2004), foram definidos vinte indicadores de
desempenho no dominio do saneamento de aguas residuais urbanas, especificando-se a respectiva
designagao, as unidades de expresséo, a sua definigao, a férmula de célculo, os dados necessarios ao
seu calculo e eventuais comentarios sobre a sua aplicagéo e significado, havendo uma forte presencga
de indicadores econdémico-financeiros e de indicadores que incidem sobre a rede de drenagem, mas
havendo igualmente alguns indicadores relevantes em matéria de tratamento de aguas residuais

urbanas, designadamente:
e Defesa dos interesses dos utilizadores
0 Acessibilidade e qualidade de servico ao utilizador
AR 01: Cobertura do servico (%)
AR 02: Prego médio do servico (€/m3)

0 Qualidade do servico prestado aos utilizadores
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AR 03: Ocorréncia de inundagdes (m2/100 km de colector/ano ou n.°/100 km
colector/ano)

AR 04: Resposta a reclamacdes escritas (%)
e Sustentabilidade da entidade gestora
o Sustentabilidade econdémico-financeira da entidade gestora
AR 05: Racio de cobertura dos custos correntes (-)
AR 06: Custos correntes unitarios (€/m3)
AR 07: Racio de solvabilidade (-)
o Sustentabilidade infra-estrutural da entidade gestora
AR 08: Utilizag&o de estagdes de tratamento (%)
AR 09: Tratamento de aguas residuais recolhidas (%)
AR 10: Capacidade de bombeamento das aguas residuais (%)
AR 11: Reabilitacdo de colectores (%/ano)
AR 12: Reabilitagao de ramais de ligagao (%/ano)
0 Sustentabilidade operacional da entidade gestora
AR 13: Obstrugdes de colectores (n.°/100 km/ano)
AR 14: Falhas em grupos electrobomba (horas/grupo electrobomba/ano)
AR 15: Colapsos estruturais em colectores (n.°/100 km colector/ano)
o0 Sustentabilidade em recursos humanos da entidade gestora
AR 16: Recursos humanos (n./10%m3.ano) ou n.°/100 km colector/ano)
e Sustentabilidade ambiental
AR 17: Anélises de aguas residuais realizadas (%)
AR 18: Cumprimento dos pardmetros de descarga (%)
AR 19: Utilizag&o dos recursos energéticos (kWh/m3)
AR 20: Destino final de lamas de tratamento (%)

A andlise e a interpretacdo do comportamento dos indicadores de desempenho de uma entidade

gestora ndo podem ser descontextualizadas, sendo indispensavel ter em conta os principais factores
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de contexto associados a cada indicador. Para tal em IRAR et al. (2005) s&o apresentados os factores
de contexto seleccionados relativamente a cada indicador de desempenho.

Para fornecer dados relativos ao perfil da entidade gestora, aos indicadores de desempenho e aos
factores de contexto, a entidade gestora recolhe, compila e envia ao IRAR um conjunto de dados
internos relativos a propria entidade gestora e ao sistema operado, bem como um conjunto de dados

externos, que obtém junto de outras fontes (IRAR et al., 2005).

A abordagem desenvolvida pelo IRAR foi aplicada pela primeira vez em 2004 ao universo de entidades
sujeitas a fungao reguladora do IRAR (IRAR, 2005a; IRAR, 2005b), ilustrando-se nas figuras 4.13 e
4.14, a titulo de exemplo, os resultados obtidos para o indicador de desempenho “cumprimento dos
pardmetros de descarga (%)’ relativo as entidades gestoras “em alta”, consistindo este num exercicio
de “benchmarking”, e os resultados obtidos para o conjunto de indicadores de desempenho relativos a

entidade gestora “SIMRIA - Saneamento Integrado dos Municipios da Ria, S.A.”, respectivamente.

O indicador da figura 4.13 destina-se a avaliar o nivel de sustentabilidade da entidade gestora em
termos ambientais, no que respeita ao cumprimento dos parametros legais de descarga de aguas
residuais, sendo definido como a percentagem da populagdo equivalente servida com estagbes de
tratamento que asseguram o cumprimento da legislagdo em termos de descargas de acordo com a
respectiva licenga. O valor de referéncia deste indicador, correspondente a um bom desempenho, é de
100%, o que traduz o integral cumprimento dos requisitos regulamentares de descarga. O desempenho
é classificado como mediano quando se situa entre 100 e 95% e como insatisfatorio abaixo deste
ultimo valor (IRAR, 2005b).

A média ponderada do cumprimento dos parémetros de descarga destas entidades gestoras é de 37%,
0 que corresponde a um desempenho global insatisfatorio, indiciando insuficiéncia no cumprimento dos
parametros de descarga, constatando-se uma dispersao muito significativa dos desempenhos. Regista-
se um numero significativo de entidades gestoras com bom desempenho, igual ao valor de referéncia,
mas também um numero significativo de entidades gestoras com um desempenho insatisfatério, abaixo
daquele valor. Estes niveis de desempenho reflectem também os atrasos no procedimento de

licenciamento das descargas e o deficiente funcionamento de estagdes de tratamento (IRAR, 2005b).
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Figura 4.13: Sintese do indicador de desempenho “cumprimento dos pardmetros de descarga (%)” relativo as
entidades gestoras “em alta” para o ano 2004 (Adaptado de IRAR, 2005b).

A entidade gestora a que diz respeito o conjunto de indicadores da figura 4.14, geria 3 ETAR em 2004,
e apresentou um bom desempenho no indicador ocorréncia de inundagdes e um desempenho mediano
na cobertura do servigo, por se encontrar numa fase de expansao do sistema. O prego médio do
servigo encontra-se abaixo do intervalo de referéncia do sector, justificado pelo volume de agua
residual industrial recolhido e sujeito apenas ao servigo de recolha e transporte para rejeigdo no meio
receptor. A entidade gestora informou que néo recebeu reclamagdes escritas (IRAR, 2005b).

A entidade gestora apresenta um bom desempenho no racio de cobertura dos custos correntes e um
desempenho insatisfatorio no racio de solvabilidade. O valor dos custos correntes unitarios encontra-se
abaixo do intervalo de referéncia do sector. Apresenta um bom desempenho no indicador reabilitagéo
de colectores, enquanto que na utilizacdo das ETAR revela um desempenho insatisfatério, abaixo da
capacidade instalada, resultante da existéncia de atrasos na cobertura das redes “em baixa”. Apresenta
um bom desempenho nos indicadores obstrugdes em colectores, falhas em grupos electrobomba e
colapsos estruturais em colectores. Quanto aos recursos humanos, a entidade gestora apresenta um
valor abaixo do intervalo de referéncia, tendo, no entanto, um nivel de “outsourcing” elevado. Apresenta
um bom desempenho nas analises de aguas residuais realizadas, no cumprimento dos parametros de
descarga e no destino final de lamas de tratamento. Assim, considera-se existir potencial de melhoria,
especialmente no que respeita ao racio de solvabilidade, a utilizagdo das estagdes de tratamento e a
cobertura do servigo (IRAR, 2005b).
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Indicador

Valar
[Valor de refarancial

Ayaliacao

Observacoes

. TE% O sistema encontra-se em fase de expansdo, n@a tenda ainda sida

AR 01 - Cobertura do servico |= 100%:] efectivamente intagrados todos o municipics.
3 Este walar & inferior & tarif sprowada [0397 €'m’), ums ver que &
0.25€/m influenciado pela actividade de transporte de efluentes industriais. Na

AR 02 - Preco médio do servico

==ctar, este indicador apresenta percentis 25 e 73 de, respectivaments,
0,34 e 047 €m”.

AR 03 - Ocorréncia de inundacdes

0 m*100 km /ana
[= 0 m?f 100 km fanal

AR 04 - Respostas a reclamacoes n.a. Este ind icadar ndo & aplicével pamue a entidade gestera infarmou nda ter
escritas |= 100 %] - recebida reclamacbes excritas no periodo de referéncia,
AR 05 - Racio de cobertura dos custos 2,28 .
correntes |= 1,001
L. 0,1 Ejma Na ==ctar, e=te irdicador mpre=ents peroentis 25 & 75 de, reapactivaments,
AR 06 - Custos correntes Unitarios » - e ——1
008 Este walor msults do endividasmento bancéria para firanciaments da
AR 07 - Racio de solvabilidade [= UEDle < 040) . actividade corrente [pelas elevadas dividas do= municipiosl, bem coma
- ! para financismento do imvestimento.
AR 08 - Utilizacao das estacies de 27% A entidade gestora informeu que este indicadar reflects 2 existEncia de
tratamento [z 70e= 90 % . atrm=aa na cobertura das redes “em baia”.
. . . Este indicador tem em conta volumes de dgua residual industrial
AR 09 - Tratamento de dagquas residuais 28% recolhidos = =ujeitas apsnaz ao serrigo de recolha e transporte para
recolhidas |= 100 %) - rejeicio no meio receptor, pelo que ndc == cormideram aplicdves os
walores de referéncia.
AR 10 - Capacidade de bombeamento 8 1%
das aguas residuais -] -
2,5% fano

AR 11 - Reabilitacao de colectores

[=1.0e = 2,0%/anal

AR 12 - Reabilitacao de ramais de
ligacao

n.a.
I= 2,0 % /ano|

Este indicador nao & aplicivel a entidades gestaras em alta.

AR 13 - Obstrucoes em colectores

0,/100 km fano
|= 15100 km fano|

AR 14 - Falhas em grupos electrobomba

5 horas /gqrupo
electrobomba fano
[= 48 horas/ grupo
alectrobombafano)

AR 15 - Colapsos estruturais em
colectores

0,0/100 km fano
|=0,0/100 km/ana)

AR 146 - Recursos humanos

1,3 /10°m fano
[»3,0e=40/10°m" fanol

A entidade gestora apresenta um valor abaio do intervalo de referéncia,
tenda, no entanto, um nivel de avsewroing de 53%.

AR 17 - Analises de aguas residuais 100%

realizadas (o)

AR 18 - Cumprimento dos parametros 100%

de descarga [100%:)

AR 19 - Utilizacao dos recursos 0,61 KWhr

ene rgéticos -] B
AR 20 - Destino final de lamas de 100% .
tratame nto (100%,)

Simbalogia: # bam desempenho;

desempenho mediano; # desempenho insatisfatdrio; 4 alerta; n.a.: naeo aplicavel; n.r: nao respondeu

Figura 4.14: Sintese dos indicadores de desempenho relativos a entidade gestora “SIMRIA - Saneamento
Integrado dos Municipios da Ria, S.A.” para 0 ano 2004 (Adaptado de IRAR, 2005b).

4.6.8. Instituto da Agua (INSAAR - Inventario Nacional de Sistemas de Abastecimento de Agua e

de Aguas Residuais)

O Instituto da Agua, em conjunto com o Departamento de Ciéncias e Engenharia do Ambiente da

Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa e o Instituto de Engenharia de
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Estruturas, Territério e Construgéo do Instituto Superior Técnico, e com a colaboragéo de outras quatro
universidades, desenvolveu o Inventario Nacional de Sistemas de Abastecimento de Agua e de Aguas
Residuais (INSAAR), o qual permite armazenar dados alfanuméricos e geogréficos relativos ao ciclo
urbano e industrial da agua, disponiveis e actualizaveis on-line e produzir informacdo faciimente
acessivel neste dominio, constituindo uma plataforma de informagao bastante potente (INAG, 2006;
Mendes et al., 2006).

Os objectivos do INSAAR consistem em apoiar diagnosticos, politicas e estratégias, constituindo uma
ferramenta de suporte a decisdo, produzir indicadores de natureza fisica, de funcionamento e
economico-financeiros para apoio a actividades de planeamento e gestdo dos recursos hidricos,
fundamentar a aplicacdo e desenvolvimento de legislagdo nacional e comunitaria, em particular da Lei
n.° 58/2005, de 29 de Dezembro, monitorizar o cumprimento dos principais objectivos e medidas
previstas no Plano Nacional da Agua, designadamente na medida 2 (inquéritos, inventarios, cadastro e
SIG) do programa de medidas 14 (sistemas de monitorizagdo e de informacao), caracterizar o pais
relativamente aos sectores de abastecimento de agua e de drenagem e tratamento de aguas residuais,
nomeadamente como um instrumento de acompanhamento e avaliagéo do PEAASAR II, constituir uma
ferramenta auxiliar de sistematizacao de dados e de trabalho na gestao dos sistemas de abastecimento
de agua e dos sistemas de drenagem e tratamento de aguas residuais das entidades gestoras e
aceder com rapidez e eficacia aos dados solicitados na multiplicidade de inquéritos sobre a mesma
matéria dirigidos as entidades gestoras (INAG, 2006; Mendes et al., 2006).

O ambito técnico do INSAAR centra-se nos sistemas de abastecimento de &dgua e respectivas origens,
assim como nos sistemas de drenagem e tratamento de aguas residuais e respectivos pontos de
rejeicdo, contemplando a inventariagdo de dados que permitam avaliar o consumo de &gua e a rejei¢ao
de aguas residuais no meio receptor, as condi¢des de dimensionamento e funcionamento das infra-
estruturas, as areas e populagdes servidas, a qualidade dos servigos prestados e, ainda, os custos e
receitas associados a esses servigos. Foi desenvolvido para o ambito nacional e os primeiros
resultados reportam-se ao ano de 2002, pretendendo-se que seja objecto de actualizacdo regular,
cabendo as entidades gestoras introduzir os respectivos dados na base de dados criada on-line (INAG,
2006; Mendes et al., 2006).

Os sistemas de drenagem e tratamento de aguas residuais tém associados, para além do ponto de
rejeicdo, as infra-estruturas rede de drenagem de aguas residuais, emissario, estagao elevatéria e
estacdo de tratamento de aguas residuais (ETAR) ou fossa séptica (FS), tendo sido desenvolvidas
fichas individuais de caracterizagdo para cada tipo de infra-estrutura, bem como para as entidades
gestoras (INAG, 2006; Mendes et al., 2006).
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A partir dos dados armazenados e de um conjunto de procedimentos automaticos definidos na base de

dados é possivel produzir os resultados pretendidos, designadamente listagens, fichas individuais de

caracterizacdo, indicadores de desempenho, mapas e relatdrios. A caracterizagdo das componentes

inclui a sua georreferenciagdo num Sistema de Informacdo Geografica (SIG), onde cada elemento tem

uma correspondéncia na base de dados alfanumérica. Da integracdo entre a caracterizagéo
alfanumérica e geogréfica resulta a base de dados INSAAR (INAG, 2006; Mendes et al., 2006).

No ambito dos sistemas de drenagem e tratamento de aguas residuais foi gerado um conjunto de

indicadores de desempenho, agrupados por tema, € com expressdes de célculo bem definidas, os

quais se identificam seguidamente, bem como alguns dos respectivos valores para Portugal
Continental, relativos a 2002 (INAG, 2006):

Componentes de sistemas de drenagem e tratamento de aguas residuais: caracterizagéo da
situacdo actual de componentes (figura 4.15);

Custos: investimentos realizados (305.754.575 €); custos de exploragao e gestdo por unidade

de volume drenado (0,46 €/m?3) e custos de exploragao e gestao (197.910.399 €);

Estrutura tarifaria: entidades gestoras por modo de definigdo da tarifa (componente variavel)

para os sectores pecuario, industrial e doméstico (figura 4.16);

Nivel de atendimento: populagdo servida por tipo de tratamento (7% com tratamento
preliminar, 12% com tratamento priméario, 20% com tratamento secundario, 7% com
tratamento terciario e 12% com grau de tratamento desconhecido), populagéo servida por tipo
de instalagéo de tratamento, populagao servida por sistema publico de drenagem de aguas
residuais (68%) e populagdo servida por sistema publico de tratamento de aguas residuais
(58%);

Producéo de aguas residuais: volume anual de aguas residuais drenado (324 hm3) e capitagdo
(129 I/hab.dia);

Receitas: receita total do servico publico de drenagem e tratamento de aguas residuais por
unidade de volume drenado (0,46 €/m?3), receita tarifaria do servigo a sectores por tipo de
receita (81.817 milhares de € ao sector doméstico, 293 milhares de € ao sector pecuario e
61.990 milhares de € a outros sectores de actividade), receita tarifaria do servigo a sectores
por sector e por unidade de volume drenado, receita tarifaria do servigo a sectores por sector,
receita tarifaria do sector doméstico por habitante servido e receita com a recepgéo de aguas

residuais de outras entidades gestoras;

Rejeicdo de aguas residuais: pontos de rejeicao de aguas residuais (4.544);
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e Tratamento de aguas residuais: tratamento de aguas residuais em ETAR, produgéo e destino

final das lamas (298.828 t de lamas) e ETAR com licenca de rejeicao.

Caracterizagdo da Situagdo Actual de Componentes (ETAR)

0O Em construgao

| Construida e aguardar entrada
em funcionamento

@ Emservigo
82,9% )
B Funcionamento de recurso

B Fora de servigo

@ Desactivada

Figura 4.15: Valores relativos ao indicador caracterizagdo da situacao actual de componentes, em Portugal
Continental, no ano 2002 (INAG, 2006).

Entidades gestoras por modo de definicdo datarifa (componente variavel)
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Figura 4.16: Valores relativos ao indicador entidades gestoras por modo de definicdo da tarifa (componente
variavel) para os sectores pecuario, industrial € doméstico, em Portugal Continental, no ano 2002
(INAG, 2006).

O INSAAR identificou 30 entidades gestoras de sistemas que prestam exclusivamente servigo publico de
drenagem e tratamento de &guas residuais, 293 entidades gestoras de sistemas que prestam servigo

publico de abastecimento de agua e de drenagem e tratamento de aguas residuais simultaneamente,
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1.311 ETAR publicas, 3.081 fossas sépticas publicas, 4.881 redes de drenagem publicas de aguas
residuais € um volume anual de &gua residual tratado em ETAR de 322 hm?.

Na figura 4.17 apresentam-se os indices de atendimento de populagédo servida por sistema publico de

drenagem de &guas residuais e por sistema publico de tratamento de aguas residuais, por concelho.

irndice de atendimento de populacio servida por indice de atendimento de populacio servida por
zizterna publico de drenagem de dguas residuais zizterna publico de tratamento de dguas residuais

- Sem dados

j B o-z0
P z1-50

2

2 51 - 70

71 - 20

= 90

Figura 4.17: indices de atendimento de populagéo servida por sistema publico de drenagem de 4guas residuais

e por sistema publico de tratamento de aguas residuais (Adaptado de INAG, 2006).

4.6.9. Organizagao Mundial de Saude (“Tools for Assessing the O&G Status of Water Supply and

Sanitation in Developing Countries”)

Os problemas ao nivel da operagao e manutencao das infra-estruturas de abastecimento de agua e de
saneamento de &guas residuais constituem constrangimentos a sustentabilidade desses servigos.
Tendo em vista colaborar na resolugdo desses problemas, quer em areas urbanas, quer em areas
rurais, de paises em vias de desenvolvimento, a Organizagdo Mundial de Saude apresentou em 2000 a
proposta “Tools for Assessing the O&G Status of Water Supply and Sanitation in Developing Countries”,
na qual se sugerem instrumentos para a avaliagdo do nivel de operagéo e manutencdo (O&M) destas

infra-estruturas, através da medigéo e avaliagdo do seu desempenho (WHO, 2000).

185



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

As nove ferramentas propostas destinam-se a ser utilizadas por decisores politicos, gestores e ONG,
tendo em consideragéo a participacao publica, e tém por objectivo geral melhorar os niveis actuais de
O&M destas infra-estruturas. Para tal, recorre-se a selecgdo de indicadores capazes de avaliar o
estado da O&M e identificar os sucessos e as falhas, permitindo aos gestores utilizar essa informagao
na formulagdo de politicas e na implementacdo de programas relevantes para a resolu¢do dos

problemas, evitando acgdes desnecessarias (WHO, 2000).

Para os decisores politicos esta informagdo permite estabelecer objectivos de gestdo para o
desempenho da O&M, desenvolver um quadro para medigdo do desempenho, incluindo sistemas de
relato da informacdo, realizar medigbes e relatos do desempenho, preparar planos de acgao para
melhorar 0 desempenho, implementar os planos de acgdo, continuar a monitorizar e relatar o

desempenho e actualizar e implementar os planos de acgao revistos (WHO, 2000).

As nove ferramentas previstas, que deverao compreender sempre um bom conhecimento da realidade
local, incluem: eficacia do sistema de gestdo da O&M, principios gerais para auditorias de O&M, quadro
geral para avaliagdo da O&M, principios gerais para avaliagdo do desempenho da O&M, principios
gerais para relatar o desempenho da O&M, principios gerais para selecgdo de indicadores de
desempenho, indicadores de desempenho para servigos de abastecimento de agua e saneamento,
fontes potenciais de informagéo e recolha de informagao do processo de participagéo publica (WHO,
2000).

Os indicadores de desempenho podem ser definidos como varidveis cujo propésito consiste em medir
mudangas num processo ou fungdo, podendo ser recolhidos em intervalos regulares para avaliar a
tendéncia do desempenho do sistema (monitorizagdo do progresso do processo) ou podem ser
utilizados para avaliar a mudanga resultante de uma actividade ou processo particular (avaliagdo do
resultado de um projecto ou processo). Poderao ser quantitativos ou qualitativos. A percepcao publica
da qualidade do servigo constitui um exemplo de indicador qualitativo. E da maior utilidade associar um
indicador quantitativo a um indicador qualitativo, podendo este definir-se com base no recurso a
escalas de “rankings” (WHO, 1994; WHO, 2000).

Os indicadores deverao ser representativos das quantidades e das caracteristicas que pretendem
representar, deverdo ser verificaveis, deverdo fornecer informacgéo util que possa ser utilizada pelos
gestores e deverdo utilizar informagao disponivel e, sobretudo, disponivel em tempo Util, por forma a
influenciar as decisdes (WHO, 1994; WHO, 2000).

Na abordagem da Organizagdo Mundial de Saude os indicadores destinam-se a ser utilizados por
qualquer tipo de modelo de gestao, compreendendo gestéo de tipo centralizada, de tipo comunitario ou
de tipo residencial ou de pequenas comunidades (WHO, 1994; WHO, 2000).

186



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

De forma a permitir quer seja efectuada a medigéo do desempenho torna-se necessario que para cada
indicador de desempenho seja estabelecida uma meta ou um critério de desempenho, com base no
qual é feita a comparagéo do resultado obtido para cada indicador. Ainda que esta abordagem possa
parecer simples, a caracterizagao do desempenho depende do numero de indicadores utilizados e da
qualidade dos dados utilizados no seu calculo, podendo ser dificil interpretar os resultados obtidos. A
titulo de exemplo, refira-se que nem sempre é simples decidir quais os indicadores decisivos na hora

de caracterizar o desempenho particular de um sistema (WHO, 2000).

A avaliagdo do desempenho consiste na comparagdo de um conjunto de indicadores com o0s
respectivos critérios de desempenho. Esta tarefa requer competéncias e experiéncia especifica para
que sejam retiradas as conclusées mais apropriadas, o0 que é particularmente relevante quando esta
em causa informacdo de natureza qualitativa. Podera mesmo acontecer que o facto de um indicador
n&o alcangar o respectivo critério de qualidade esteja relacionado com outros aspectos, ndo traduzindo
necessariamente um baixo desempenho. Por fim, o estabelecimento de critérios de desempenho
apropriados constitui uma fase crucial do processo, devendo envolver um processo de participagao

publica, com consulta das partes interessadas (WHO, 2000).

Na selec¢do de indicadores de desempenho dever-se-a ter em consideragdo que estes deverdo
obedecer as seguintes caracteristicas: clareza de propdsito, centrando-se em objectivos de O&M;
relevancia; preciséo da definicdo, com envolvimento das partes interessadas; possibilidade de ser
influenciado pelo seu utilizador; o método de célculo e de recolha de dados deve ser cuidadosamente
estabelecido e passivel de validagdo; deve haver consisténcia, ao longo do tempo e face a outras
variagdes; deve permitir comparagdes; a utilizagdo de agregacdes simples de indicadores de
desempenho deverd ser evitada, pois podera ocultar informagdo importante e a integridade e

oportunidade dos dados devera ser tida em conta (WHO, 2000).

Assim, de acordo com WHO (2000), a escolha de indicadores de desempenho para O&M devera ter
em conta os seguintes factores, para um indicador de desempenho que pretende medir o desempenho
de um dado aspecto: que esse aspecto constitui uma area sob controlo da gestdo da O&M; que o
indicador de desempenho mega 0 que € necessario; que o uso do indicador de desempenho permita
determinar problemas relacionados com o aspecto em causa; que o indicador de desempenho dé uma
ideia da magnitude do problema; que existam dados disponiveis para o calculo do indicador de
desempenho; que o indicador de desempenho seja aceite pelas partes interessadas; saber se existem
outros indicadores de desempenho que possam ajudar a identificar a causa do problema; quem, para

além da equipa gestora da O&M, ira utilizar o indicador de desempenho.
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A Organizagado Mundial de Saude estruturou a sua proposta de indicadores de desempenho com base

em oito areas chave, tendo sugerido para cada uma destas areas chave um conjunto de indicadores,

para 0s quais identificou a sua designagao, os dados necessarios ao seu calculo, 0 modo de célculo e

sugestdes relativas a sua aplica¢do, designadamente (WHO, 2000):

Indicadores para avaliacdo da opinido e satisfacdo dos utilizadores do sistema: traduz a
percepcdo dos utilizadores do servigo, devendo incluir a opinido das comunidades urbanas
pobres e das comunidades rurais, bem como as das classes médias e ricas urbanas,
compreendendo os indicadores “satisfacdo dos utilizadores”, “5 principais problemas de O&M”,
“‘papéis e responsabilidades”, “cuidado e uso das instalagbes”, “relagdes institucionais e

resultados” e “reclamagdes”;

Indicadores relativos a gestdo comunitéria e residencial: compreende os indicadores “trabalho
directo” (actividades de O&M realizadas pelos membros da comunidade), “trabalho gerido”

(actividades de O&M realizadas pelos terceiras partes), “gastos em O&M”, “gastos laborais” e

“problemas solucionados por acgdes internas”;

Aspectos financeiros: inclui custos directos e indirectos em O&M e custos suportados pelos
clientes e custos financiados pelos governos, na certeza de que tarifas baixas conduzem a
desempenhos dos sistemas baixos, compreendendo os indicadores “eficiéncia dos proventos”,
‘eficiéncia de facturagdo”, “custos informais da agua’, “custos informais do saneamento’,

“custos operacionais por ligagdo”, “proventos por ligagéo” e “taxa de recuperagéo de custos’;

Nivel de servico: reflecte o acesso dos consumidores aos servigos em termos de confianca,
disponibilidade, qualidade, quantidade, custo e prego, contribuindo a O&M para o desempenho
do servigo, compreendendo os indicadores “acesso a pontos de abastecimento de dguas ou de
recolha de aguas residuais em funcionamento”, “satisfagdo dos utilizadores com a operagao
das instalagbes”, “disponibilidade do servigo”, “continuidade do abastecimento de &agua’,

‘qualidade bacteriolégica da agua” e “racio de caudais (exploragao/projecto)”;

Materiais: a O&M depende da disponibilidade de materiais adequados no local certo e no
momento adequado, compreendendo os indicadores “reparacdes excepcionais’, “localiza¢do

”oow »oow

de sobresselentes”, “acessibilidade”, “uso de sobresselentes” e “tempo dispendido”;

Pessoal: desenvolvimento dos recursos humanos, incluindo formagao e estrutura de recursos

humanos, compreendendo os indicadores “equipa de manutencdo”, “formagao”, “tempo de

inactividade” e “trabalho extra”;
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e Equipamento: confianga e disponibilidade de equipamentos, compreendendo os indicadores

‘tempo médio de reparacgao”’, “tempo médio antes da falha”, “tempo de reparagéo de rupturas”

e “perdas”; e

e Controlo de trabalho: planeamento preventivo e aplicagdo de recursos de O&M,
compreendendo os indicadores “controlo de trabalho” e “carga de trabalho”.

Esta abordagem néo considera indicadores do estado do ambiente, centrando-se no desempenho das

organizagdes e das infra-estruturas, pelo que néo considera o impacte sobre 0 meio ambiente.

Para além da ferramenta atras referida, a OMS tem vindo igualmente a desenvolver um conjunto de
indicadores de salde ambiental, os quais permitem monitorizar o estado de saude da populagéo face
aos riscos e aos seus determinantes relacionados com aspectos ambientais (WHO, 2002). A
metodologia proposta segue o modelo DPSEEA (“Driving Forces-Pressures-State-Exposure-Effects-
Actions”), centralizando-se na exposi¢do. No contexto deste modelo, e tendo em consideragao os
objectivos do presente estudo, séo de realgar os seguintes indicadores, integrados no conjunto de
indicadores principais, referentes a qualidade do ar, habitacdo, acidentes de trafego, ruido, residuos e
solos contaminados, radiagdes, agua e saneamento, seguranga alimentar, quimicos e locais de

trabalho:
e Forgas motrizes: nao foram definidos indicadores relevantes;
e Pressoes: “cobertura de tratamento de aguas residuais”;

e Estado: ‘“ultrapassagem dos valores-limite para aguas recreativas para pardmetros

microbiol6gicos;
e EXxposicdo: “acesso a saneamento adequado”;

e Efeitos: “numero de baixas médicas provocadas por doengas com transmissdo por contacto

com aguas recreativas” e “casos de morbilidade provocados por diarreia em criangas” e

e AccBes: “monitorizacéo efectiva de aguas recreativas”.

4.6.10. Banco Mundial (IBNET- The International Benchmarking Network for Water and

Sanitation Services)

O Banco Mundial tem dedicado grande atencéo a problematica do desenvolvimento de indicadores de
desempenho ambiental, apresentando-se em Segnestam (1999) uma sintese do trabalho realizado

neste dominio, bem como exemplos da sua utilizagdo no contexto do desenvolvimento de projectos.

189



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

Em 1996, o Banco Mundial iniciou o desenvolvimento da “The International Benchmarking Network for
Water and Sanitation Utilities” (IBNET), com o objectivo de disponibilizar uma ferramenta que
permitisse avaliar o desempenho das organizagdes e infra-estruturas de tratamento de aguas e aguas
residuais, através da realizacdo de exercicios de “benchmarking’, com o objectivo de melhorar os
respectivos niveis de desempenho (World Bank, 1999; World Bank, 2004).

Constitui assim uma iniciativa para encorajar os gestores de infra-estruturas de aguas e saneamento a
compilar e partilhar conjuntos de indicadores de custos e de desempenho, em resposta aos interesses
das diversas partes interessadas (gestores, entidades reguladoras, decisores politicos, entidades
financiadoras, universidades e consultores, entre outros), promovendo as melhores praticas entre os
fornecedores destes servigos e colocando ao dispor dos utentes dos sistemas servigos com melhor
qualidade. Procura estabelecer um conjunto de indicadores padronizado, garantir a padronizagdo das
definigdes utilizadas e constituir uma plataforma de partilha de informagdo neste dominio, sendo
relevante em exercicios de “benchmarking” de processo e entre instalages (World Bank, 1999; World
Bank, 2004).

Na optica dos gestores dos sistemas, este exercicio disponibiliza informagéo que permite identificar
areas de melhoria, adoptar metas realistas e convencer as autoridades da necessidade de se
introduzirem mudangas. Aos governos este instrumento disponibiliza informagdo que permite
monitorizar o sector e ajustar as politicas e os programas sectoriais. Na Optica das entidades
reguladoras esta informagéo assegura que os utentes dos sistemas valorizam o0s servigos e que 0s
seus gestores se preocupam com a melhoria da qualidade dos servigos prestados. Os utentes dos
servigos e as ONG tém acesso a informagao que lhes permite assumir posigdes fundamentadas, e o0s
investidores privados podem identificar potenciais mercados e oportunidades de criar valor. Aos
utentes, da realizagao de exercicios de “benchmarking” poderéo resultar, em Ultima analise, redugdes
de custos de gestdo de sistemas e, como tal, redugdes nas tarifas a suportar pelos servigos,
garantindo-se elevados padrdes de qualidade (World Bank, 1999; World Bank, 2004).

A IBNET compreende um conjunto de ferramentas de software (“IBNET Benchmarking Toolkit")
desenvolvido pelo Banco Mundial, bem como documentos de referéncia de forma a facilitar a sua
utilizacdo, designadamente na compilagao de dados, sua analise e partilha de informagéo, os quais s&o
de utilizagdo gratuita, encontrando-se disponiveis no sitio da IBNET (http://www.ib-net.org/) (World
Bank, 1999; World Bank, 2004).

Compreende um conjunto de indicadores financeiros, técnicos e de processo, principalmente dedicado
ao contexto institucional no qual as infra-estruturas operam, para avaliagdo do desempenho das infra-

estruturas no fornecimento de &gua e no tratamento de aguas residuais. Os principios basicos destes
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indicadores s&o que sejam claros, relevantes, econdmicos, adequados e monitorizaveis. Os
indicadores desenvolvidos foram agrupados nas seguintes categorias: cobertura do servigo, consumo e
producdo de agua, perdas de agua, medi¢do, desempenho da rede, custos de operagdo e recursos
humanos, qualidade do servigo, facturagdo, desempenho financeiro, activos, disponibilidade de

servicos e indicadores de processo (World Bank, 1999; World Bank, 2004).

Os indicadores séo aplicaveis a servigos de distribuicdo de agua e de recolha de aguas, mas também a
servigos de tratamento de aguas e de aguas residuais. Como informagdo normalizadora o sistema
IBNET utiliza, no dominio das aguas residuais, a populacdo servida, o nimero de ligagdes, 0 numero
de agregados familiares, a extensdo da rede colectora, o volume de &guas residuais recolhidas ou

tratadas e a populagédo equivalente (World Bank, 1999; World Bank, 2004).

A informacdo de contexto inclui parametros relativos aos servigos prestados, a dimensdo da infra-
estrutura, a densidade de ligacdo, a populagéo ligada ao sistema e a natureza da entidade gestora. Os
indicadores de processo, referem-se a forma como a organizagdo executa as suas fungdes,
compreendendo aspectos ligados ao planeamento, a gestdo de recursos humanos, a regulagao do
exercicio (fixagao de niveis de servigo e de precos), ao financiamento e as relagdes com os clientes.
No ambito do desempenho da rede considera-se, no dominio das aguas residuais, o indicador “numero
de entupimentos e colapsos da rede de colectores”, traduzindo a eficacia das operagdes de
manutenc¢éo, o desempenho hidraulico da rede e as condi¢bes gerais dos colectores. No dominio dos
custos de operacgdo e recursos humanos consideram-se custos operacionais por populagdo servida,
por volume tratado, por funcionario e por extensao de rede, incluindo-se custos laborais e consumos
energéticos. Relativamente a qualidade de servigo fornecido aos clientes incluem-se indicadores
relativos a continuidade do servigo, reclamagdes dos clientes, e percentagem de popula¢do servida
pelos diversos niveis de tratamento. Na facturagéo séo incluidos, entre outros, indicadores relativos as
tarifas praticadas (World Bank, 1999; World Bank, 2004).

Esta abordagem n&o considera indicadores do estado do ambiente, centrando-se no desempenho das

organizagdes e das infra-estruturas, pelo que néo considera o impacte sobre 0 meio ambiente.

4.6.11. “American Water Works Association” (“QualServe Performance Indicators”)

A “American Water Works Association” desenvolveu uma ferramenta especifica para avaliagdo de
desempenho ambiental através da utilizacdo de indicadores de desempenho, concebida para que
organizagdes nos dominios da agua e saneamento melhorem o seu desempenho e a satisfagdo dos

seus clientes, tendo designado esta ferramenta por “QualServe” (Lafferty et al., 2005).
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Esta ferramenta permite que uma organiza¢do ou uma infra-estrutura, tal como uma ETAR, realize um
exercicio de auto-avaliagdo, em que os funcionarios da organizagao expressam a sua opiniéo sobre o
desempenho da organizagdo ou da infra-estrutura, permite também que profissionais do sector
realizem visitas as instalagdes, fornecendo a sua opinido quanto ao seu desempenho e permite ainda
realizar exercicios de “benchmarking”, com utilizagdo de 22 indicadores de desempenho, em que

predomina uma forte componente financeira (Lafferty et al., 2005).

Os 22 indicadores de “benchmarking” estdo organizados em 5 areas temaéticas, designadamente
desenvolvimento organizacional, relagdes com os clientes, gestdo do negdcio, operagdes de agua e
operagdes de aguas residuais. Considera as infra-estruturas em fun¢éo da sua dimenséo, populagéo
servida, volumes de agua ou agua residual tratados, localizagdo geografica, entre outros pardmetros
(Lafferty et al., 2005).

Relativamente as operacfes de aguas residuais o sistema considera os indicadores taxa de descarga
de excedentes de aguas residuais, integridade do sistema colector, taxa de eficiéncia de tratamento de
aguas residuais, ratio de custos de operagdo e manutengdo e racio de manutengdo programada
(Lafferty et al., 2005).

Relativamente ao desenvolvimento organizacional considera os indicadores indice de melhores
praticas organizacionais, saude dos funcionarios e taxa de seguranga, numero de horas de formagéo
por funcionario e numero de clientes por funcionario, agua tratada por funcionario, agua residual tratada

por funcionario e eficiéncia por funcionario (Lafferty et al., 2005).

No que respeita as relagdes com os clientes, considera os indicadores reclamagdes dos clientes e
qualidade técnica das reclamagdes, numero de interrupgdes do servigo, custo do servigo (fornecimento
de agua ou recolha de aguas residuais) por residéncia, custo de gestdo de cliente e acuracia da
facturagéo (Lafferty et al., 2005).

Esta abordagem n&o considera indicadores do estado do ambiente, centrando-se no desempenho das

organizagdes e das infra-estruturas, pelo que néo considera o impacte sobre 0 meio ambiente.
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V. PROPOSTA DE SISTEMA DE INDICADORES AMBIENTAIS PARA AVALIAGAO
DE DESEMPENHO AMBIENTAL DE SISTEMAS DE TRATAMENTO DE AGUAS
RESIDUAIS URBANAS COM DESCARGA EM ZONAS COSTEIRAS

5.1. Considerago6es Prévias

Apresenta-se em seguida uma proposta de desenvolvimento de Indicadores Ambientais para Avaliagéo
do Desempenho Ambiental de sistemas de tratamento de &guas residuais urbanas com descarga em
zonas costeiras. Muitos dos indicadores aqui apresentados poderéo ser aplicados independentemente
da localizagédo dos sistemas de tratamento de aguas residuais urbanas, havendo alguns que séo
especificos da localizagdo nestas zonas, os quais estdo relacionados com os usos que sdo feitos

destes meios, um dos quais € precisamente a descarga de aguas residuais urbanas.

Sé&o desenvolvidos apenas indicadores de desempenho ambiental relacionados com os sistemas de
tratamento de aguas residuais urbanas, considerando-se o sistema de drenagem apenas nos seus
aspectos mais elementares. Atendendo a que em Matos et al. (2003) é dada grande énfase aos
sistemas de drenagem, com apresentagcdo de grande numero de indicadores, julga-se que este
dominio do saneamento esta suficientemente tratado, pelo que é objectivo do presente trabalho
concentrar esforgos na ADA dos sistemas de tratamento, materializado nas ETAR, dominio em que n&o

foram ainda efectuadas propostas globais assinalaveis.

Os indicadores propostos incidem sobre a infra-estrutura ETAR e o seu funcionamento, e ndo sobre a
organizagao ou entidade gestora responsavel pelo seu funcionamento, a qual podera inclusivamente
ser responsavel pelo funcionamento de diversas ETAR. Propdem-se indicadores relativos quer ao
tratamento da fase liquida, quer ao tratamento da fase sélida, desenvolvendo-se indicadores relativos a
aspectos elementares da rede de drenagem, ao tratamento de odores, ao licenciamento das
instalacbes, a qualidade das aguas residuais tratadas, aos residuos gerados, sobre aspectos

econdmicos, sobre 0s recursos humanos, sobre as politicas adoptadas, entre outros.

Dado que existem ETAR com niveis de tratamento diferenciados (preliminar, primario, secundario e

terciario), bem como uma grande diversidade de solugdes tecnoldgicas (lamas activadas, discos
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biolégicos, leitos percoladores, sistemas de lagunagem, entre outros), sempre que tal se revele
oportuno, a analise de um dado indicador poderé ser efectuada considerando subgrupos de ETAR.

Os indicadores de desempenho ambiental apresentados foram definidos independentemente do nivel
de desenvolvimento socio-econémico, da regido, ou do tipo de entidade gestora responsavel pela
gestdo de cada infra-estrutura. De qualquer modo, apresenta-se previamente a apresentacdo dos
indicadores toda a informacdo de contexto relevante e para a qual é simples obter os dados. Esta
informacé&o revela-se fundamental para compreender o comportamento de muitos dos indicadores que

S&0 propostos.

A metodologia proposta baseia-se essencialmente nas estruturas de indicadores desenvolvidas pela
Norma NP EN 1SO14031:2005 e pela IWA, mas incorpora igualmente elementos das restantes

abordagens identificadas no capitulo anterior.

O objectivo central da sua aplicagdo é que as entidades gestoras assumam a ADA como instrumento
inserido numa estratégia de melhoria continua do desempenho ambiental das ETAR. O objectivo Ultimo
da aplicagdo dos indicadores aqui propostos é contribuir para a melhoria do desempenho ambiental
destas infra-estruturas, tendo em conta ndo s6 os diversos aspectos do seu funcionamento como

também o seu previsivel impacte no meio receptor.

Para cada indicador proposto define-se um Critério de Desempenho Ambiental, ao qual se associa um
Referencial de Desempenho, que poderd estar relacionado com uma norma legal, uma meta
programada ou com um critério técnico de outra natureza (considerando-se inclusivamente o desvio
relativamente ao comportamento médio esperado para um dado indicador). O desempenho ambiental
das ETAR face a cada indicador classifica-se como bom ou mau, se cumpre ou nao o critério, sendo a
informacé&o final sintetizavel num quadro de sintese em que se apresentam todos os indicadores, de
forma cruzada, para cada ETAR. Neste quadro indica-se para cada ETAR e para cada indicador se o
Critério de Desempenho Ambiental é cumprido, utilizando-se para tal um cédigo de cores, em que se
associa o cumprimento do critério a cor verde e o incumprimento a cor vermelha. Este quadro sera
apresentado no momento de aplicagdo da proposta de indicadores ao caso pratico desenvolvido no
capitulo seguinte. Os resultados obtidos para cada indicador sdo apresentados de forma grafica ou em

quadro.

Os indicadores s&o apresentados de forma simples, ndo sendo feita qualquer ponderagdo, cabendo
aos diversos interessados na sua utilizacdo, seleccionar de entre o conjunto apresentado o
subconjunto que lhe possa ser mais Util e definir a forma de ponderagéo mais adequada a realidade

que se pretende representar.
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Efectuou-se, em muitos casos, e com o objectivo de operar com uma base operatéria de avaliagéo e
comparagdo comum para as diversas ETAR, uma normalizagéo dos indicadores com base no volume
de aguas residuais tratadas ou na populagdo servida, ainda que noutros casos tal ndo tenha sido

possivel, dada a natureza especifica dos indicadores.

Nestes casos utilizam-se razbes, percentagens ou outras formas de expressdo quantitativa como

método de célculo e unidade de expressao dos indicadores.

Nem todos os indicadores tém uma traducdo quantitativa, havendo muitos que apresentam natureza
qualitativa e cuja avaliagdo de desempenho é efectuada confrontando a resposta obtida com o
comportamento esperado, sendo este traduzido em respostas do tipo sim ou nédo, sempre que se

verifica ou ndo o critério estabelecido pelo indicador.

O conjunto de indicadores proposto para ADA de sistemas de tratamento de aguas residuais urbanas
com descarga em zonas costeiras encontra-se estruturado de acordo com o seguinte esquema de

subgrupos de indicadores:
¢ Informag&o de Contexto, Dados de Perfil ou Variaveis Enquadradoras (IC)
0 Identificagdo da ETAR (IC-ID)
0 Perfil da Entidade Gestora (IC-PEG)
o Perfil da Regiéo (IC-PR)
o Perfil do Sistema (IC-PS)
¢ Indicadores de Desempenho Ambiental
0 Indicadores de Desempenho Operacional ou de Press&o (IDO)
= Indicadores Operacionais (IDO-I0)
= |ndicadores Infra-Estruturais (IDO-IIE)
= Indicadores de Qualidade de Servigo (IDO-IQS)
0 Indicadores de Desempenho de Gestdo ou de Resposta (IDG)
= Indicadores de Recursos Humanos (IDG-IRH)
= |ndicadores Econdmico-Financeiros (IDG-IEF)
= |ndicadores de Conformidade Legal (IDG-ICL)
= Indicadores de Implementagéo de Politicas e Programas (IDG-IIPP)

¢ Indicadores do Estado do Ambiente ou de Condi¢do Ambiental (IEA)

195



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

0 Indicadores de Qualidade do Meio Receptor (IEA-IQMR)

Dada a existéncia desigual de dados para os diversos subgrupos de indicadores, e atendendo a que
nao fara sentido propor indicadores cujo calculo seja efectuado com variaveis cujos dados néo estéo
disponiveis ou cuja obteng@o se mostra dificil ou onerosa, nem todos os subgrupos de indicadores
apresentam o mesmo numero de dados, tendo-se dado uma clara preferéncia a indicadores
relacionados com o funcionamento técnico, com a qualidade do efluente descarregado no meio
receptor, com os diversos aspectos relacionados com o impacte ambiental destas infra-estruturas e

com o seu nivel de conformidade legal.

Por outro lado existem outros tipos de indicadores que se encontram menos representados, tais como
0s economico-financeiros, cujo tratamento devera ser aprofundado no dmbito da ciéncia econdmica, ou
os indicadores de recursos humanos, em que se desconhecem dados relevantes das politicas de

gestdo de recursos humanos das entidades gestoras.

Sempre que se entenda oportuno, e pese embora a indisponibilidade actual de dados que permitam
calcular determinados indicadores, se a importancia de um indicador for elevada este ndo deixara de
ser proposto, indicando-se que as entidades gestoras deverdo desenvolver esforgos no sentido de
obter os dados necessarios ao seu calculo, desde que tal seja simples e pouco dispendioso de

recursos humanos e financeiros.

Para cada subgrupo de indicadores € apresentado um quadro com a identificagdo dos indicadores, a
sua definigdo, o0 método de calculo empregue, sempre que existente, a unidade de expressao, o critério
de desempenho e eventuais observagdes e comentarios a sua aplicagdo nas ETAR e, em particular,

nas ETAR com descarga em zona costeira.

Como unidade temporal de referéncia utilizou-se geralmente o ano, dado nao haver possibilidade de
obtengéo de dados para um referencial temporal diferente ou tal ndo fazer sentido em termos de
avaliagdo de desempenho ambiental, atendendo as flutuagdes de caudal ao longo do ano. Ainda
assim, alguns casos houveram em que se entendeu oportuno utilizar outras unidades temporais,

designadamente o dia.

5.2. Informagao de Contexto, Dados de Perfil ou Variaveis Enquadradoras (IC)

Como informagédo de contexto, dados de perfil ou variaveis enquadradoras consideraram-se 0s

elementos pertinentes relacionados com a identificacdo das ETAR, o perfil da entidade gestora, o perfil
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da regido e o perfil do sistema. Estes elementos s&o fundamentais para a concepgao e compreensédo

dos indicadores propostos.

5.2.1. Identificagdio da ETAR (IC-ID)

Apresentam-se no quadro 5.1 os elementos pertinentes relativos aos dados de identificacdo das ETAR,

designadamente “designacdo da ETAR” e “localiza¢do da ETAR".

Quadro 5.1.
Informacao de Contexto: Dados de Identificagdo da ETAR.
Informacgao de Contexto Definigdo Unidade Observagoes
ID1 Designagéo da ETAR - Designacéo das ETAR, ordenadas pela

Designagéo da ETAR sequéncia de norte para sul, na faixa
costeira Atlantica, e de poente para
nascente, na faixa costeira algarvia.
ID2 Local de implantagéo da - -
Localizacdo da ETAR ETAR, com indicagao de
concelho e lugar.

5.2.2. Perfil da Entidade Gestora (IC-PEG)

Apresentam-se no quadro 5.2 os elementos pertinentes relativos aos dados de perfil das entidades

gestoras das ETAR, designadamente “tipologia da entidade gestora”, “identificacdo do dono da obra”,

‘identificagao da entidade gestora”, “identificagéo da entidade operadora” e “n.° total de trabalhadores”.

Quadro 5.2.
Informagéo de Contexto: Perfil da Entidade Gestora.
Informagao de Contexto Definigdo Unidade Observagoes
PEG1 Estatuto da entidade - As entidades gestoras sdo aqui
Tipologia da Entidade Gestora responséavel pela gestao classificadas quanto a sua tipologia em:
da ETAR e Publica (Administragéo Directa);

e Publica (Empresa Municipal);

e Pdblica (Empresa Multimunicipal);

e Publica (Contrato de Prestagéo de
Servigos);

¢ Privada (Concessao).

Por Publica (Administracdo Directa)

entende-se gestao pela Camara Municipal

ou por Servigos Municipalizados. Por

Publica (Contrato de Prestagéo de Servigos)

entende-se gestao publica com recurso a

uma empresa privada.

(continua)
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Quadro 5.2.
Informacéo de Contexto: Perfil da Entidade Gestora.
Informagao de Contexto Definigdo Unidade Observagoes

PEG2 Designacgéo do dono da - -
Identificagéo do Dono da Obra obra (proprietario da infra-

estrutura)
PEG3 Designagéo da entidade - -
Identificagdo da Entidade Gestora | gestora (responsavel pela

exploragdo da ETAR)
PEG4 Designacéo da entidade - -
Identificag&o da Entidade operadora (responsavel
Operadora pela operacdo da ETAR)
PEG5 N.° total de trabalhadores N.%/ano | Incluem-se todos os trabalhadores das

N.° Total de Trabalhadores

das entidades gestora e
operadora afectos ao
funcionamento da ETAR

entidades gestora e operadora afectos ao
funcionamento da ETAR.

5.2.3. Perfil da Regido (IC-PR)

Apresentam-se no quadro 5.3 os elementos pertinentes relativos aos dados de perfil da regido na qual

se localizam as ETAR, designadamente “regido” e “classificagdo do meio receptor”.

Quadro 5.3.
Informacgéo de Contexto: Perfil da Regido.

Informagao de Contexto

Definigdo

Unidade

Observagoes

PR1

Designagéo da regiao

As regides administrativas consideradas s&o

Regido administrativa Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo,
Alentejo e Algarve.
PR2 Classificagdo do meio - Consideram-se as seguintes classificagdes

Classificagdo do Meio Receptor

receptor de acordo com o
Decreto-Lei n® 152/97, de
19 de Junho, revisto pelo
Decreto-Lei n® 149/2004,
de 22 de Junho,
subdividido em aguas
doces, estuérios e aguas
costeiras.

do meio receptor:

e agua doce zona normal;

agua doce zona sensivel;

estuarios zona normal;

estuarios zona sensivel;

estuarios zona menos sensivel;
aguas costeiras zona normal;

aguas costeiras zona sensivel; e
aguas costeiras zona menos sensivel.

5.2.4. Perfil do Sistema (IC-PS)

Apresentam-se no quadro 5.4 os elementos pertinentes relativos aos dados de perfil do sistema das

ETAR, os quais dizem respeito aos seguintes aspectos:

e situacdo de funcionamento (“ano da visita técnica’,

inicio de exploragao”);

situacéo de funcionamento” e “ano de
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e populacédo (‘classes de populagdo servida”, “populacéo efectiva servida®, “pico de populagao

efectiva servida” e “populagéo de projecto”);
e descarga (“ponto de descarga da ETAR” e “tipo de descarga”);

e rede de drenagem (‘tipo de rede de drenagem”, “concluséo da bacia de drenagem’,

“‘descarregador de tempestade”, “industrias ligadas a rede de drenagem” e “efluentes sectores

industriais”);

e tratamento da fase liquida (“nivel de tratamento da fase liquida”, “tipo de tratamento da fase

liquida”, “operagdes e processos da fase liquida” e “tipos de tratamento de afinagao”);

e caudais (“caudal médio diario de projecto”, “caudal médio horario de projecto

, “caudal de ponta

” “ ” “®

horéria de projecto”, “relagdo de caudais horarios de projecto”, “caudal medio diario de

exploracao®, “volume anual de aguas residuais urbanas tratadas”, capitacdo de exploragao”,

» o »ow

“variacdo sazonal de caudais de exploragao”, “caudal médio horario de explora¢ao”, “caudal de

ponta horaria de exploracdo”, “método de obtengao do caudal’);

e caracteristicas das aguas residuais urbanas nao tratadas (“concentragdo de SST nas ARU néo

tratadas”,

concentragdo de CBOs nas ARU n&o tratadas”, “concentragdo de CQO nas ARU

"W ” oW

nao tratadas”, “concentracdo de azoto total nas ARU néo tratadas”, “concentragdo de fésforo

total nas ARU néo tratadas”, “concentragdo de 6leos e gorduras nas ARU n&o tratadas’,

» o

‘concentragao de coliformes totais nas ARU nao tratadas”, “concentra¢do de coliformes fecais

nas ARU né&o tratadas’,
“biodegradabilidade das ARU néo tratadas”);

concentragdo de estreptococos fecais nas ARU nao tratadas” e

e cargas médias diarias afluentes a ETAR (para os parametros SST, CBOs, CQO, azoto total,

fosforo total, dleos e gorduras, coliformes totais, coliformes fecais e estreptococos fecais); e

e tratamento e utilizacdo de lamas de depuracéo e tratamento de odores (‘tratamento de lamas
de depuragao”, “destino final das lamas de depuragao”, “tipo de utilizagdo agricola das lamas

de depuragao” e “tratamento de odores”).

Os elementos do perfil do sistema dizem respeito a aspectos relacionados com as caracteristicas
fisicas dos sistemas, ou a aspectos que condicionam o funcionamento do sistema e, como tal, o seu
desempenho ambiental, mas sob os quais a entidade gestora das ETAR n&o exerce qualquer tipo de
controlo, excepto alterando as caracteristicas fisicas do sistema. Contudo, neste ultimo caso,
estaremos j& a falar de um sistema com novas caracteristicas e, eventualmente, com novas

capacidades de tratamento.
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Quadro 5.4.
Informagao de Contexto: Perfil do Sistema.
Informagao de Contexto Definigdo Unidade Observagoes
PS1 Ano no qual foi efectuada Ano | As visitas técnicas foram efectuadas nos

Ano da visita técnica

a visita técnica no ambito
do presente exercicio de
“benchmarking” de ADA

anos 2003, 2004 e 2005.

PS2
Situagdo de funcionamento

Situacdo de
funcionamento da ETAR
no momento da visita
técnica

Consideram-se as seguintes situagdes de
funcionamento:

¢ Funcionamento;

o Fase de Arranque; e

o Remodelagdo/Beneficiacao.

PS3 Ano no qual a ETAR Ano |-
Ano de inicio de exploracio iniciou a sua exploragéo
PS4 Classes de populagéo h.e.. | Consideram-se as seguintes classes de
Classes de populagéo servida servida pela ETAR, de populagéo servida:
acordo com os requisitos e Menos de 2.000 h.e.;
de tratamento exigidos e 2.000a 10.000 h.e.;
pelo Decreto-Lei n° e 10.000 a 15.000 h.e.;
152/97, de 19 de Junho, e 15.000a 150.000 h.e.; e
revisto pelo Decreto-Lei n° e Mais de 150.000 h.e..
149/2004, de 22 de Junho.
PS5 Populagéo de projecto h.e. -
Populagéo de projecto relativamente a qual o
sistema de tratamento foi
dimensionado
PS6 Populag&o efectiva servida he. |-
Populagéo efectiva servida pela ETAR.
PS7 Valor maximo de h.e. Quando comparado com a populagéo
Pico de populagao efectiva servida | populagéo efectiva servida efectiva servida reflecte a ocupagéo sazonal
pela ETAR atingido ao da zona servida pelo sistema de tratamento
longo do ano
PS8 Localizagdo do ponto de - -
Ponto de descarga da ETAR descarga das ARU
tratadas pela ETAR
PS9 Destino final das ARU - Consideram-se os seguintes destinos finais
Tipo de descarga tratadas pela ETAR para as ARU tratadas pela ETAR:

o Descarga no dominio hidrico;

o Descarga directa no mar,

o Descarga no mar através de emissario
submarino; e

¢ Reutilizagdo

A reutilizagdo compreende o uso de ARU

tratada para regas agricolas, de campos de

golfe, dos espagos verdes da ETAR ou em

lavagem de arruamentos.

(continua)
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Quadro 5.4.
Informagao de Contexto: Perfil do Sistema.
Informagao de Contexto Definigdo Unidade Observagoes
PS10 Tipologia da rede de - Consideram-se as seguintes tipologias de
Tipo de rede de drenagem drenagem, quanto & redes de drenagem:
existéncia de separagéo ¢ Unitaria, quando a gestdo comum de
de caudais de ARU e de caudais;
caudais pluviais e Separativa; e
o Mista ou Pseudoseparativa.
As redes de drenagem unitérias procedem a
gestdo comum de caudais de ARU e
pluviais, ndo efectuando a sua separacao,
enquanto as separativas efectuam essa
separacao. As redes de drenagem mistas
ou pseudoseparativas tratam-se de redes
com zonas separativas, geralmente as
novas urbanizagdes, mas em que ainda
existem zonas sem separagédo de caudais.
Poderéo ser também redes com ligagbes
prediais indevidas ou com infiliragdes
provenientes dos aquiferos ou resultantes
da exposicdo da rede a variagdo da maré.
PS11 Estado de execucéo da Sim/Néo | Reflecte o grau de concluséo da bacia de
Concluséo da bacia de drenagem | bacia de drenagem e do drenagem.
seu integral funcionamento
PS§12 Existéncia de Sim/Nao | Permite minimizar o risco de inundag&o da
Descarregador de tempestade descarregador de ETAR e de interrupgao do tratamento.
tempestade para desvio de
caudais excedentarios a
capacidade de tratamento
da ETAR
PS13 Existéncia de industrias Sim/Nao | Fornece um elemento importante para a

Industrias ligadas a rede de
drenagem

com ligagéo e descarga de
efluentes industriais na
rede de drenagem de ARU

compreensdo de variagdes no nivel de
qualidade das ARU nao tratadas.

PS14
Efluentes sectores industriais

Sectores industriais e
outras actividades com
impacte ambiental
significativo com ligagdo e
descarga de efluentes
industriais na rede de
drenagem de ARU

Consideram-se 0s seguintes sectores
industriais e actividades:

e Lacticinios;

Conservas de pescado;
Adubos;

Ceramicas;

Sector alimentar;
Matadouros;

Graficas;
Metalomecanicas;
Madeira;

Borracha;

Quimica e petroquimica;
Vidro;

Transportes;

Téxteis e tinturarias;
Eléctrico e Electronico;
Curtumes;

Celulose e pasta de papel;
Tratamento de superficies;
Suiniculturas;

Aterros sanitarios; e
Diversos (parques industriais)

(continua)
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Quadro 5.4.
Informagao de Contexto: Perfil do Sistema.

Informagao de Contexto

Definigdo

Unidade

Observagoes

P815
Nivel de tratamento da fase liquida

Nivel de tratamento da

fase liquida instalado na

ETAR

Consideram-se 0s seguintes niveis de
tratamento da fase liquida:

e Preliminar;

e Primario;

e Secundério; e

o Terciario.

Entende-se por tratamento preliminar as
operagdes de remogao de solidos
grosseiros, areias e gorduras presentes nas
ARU com vista ao seu tratamento
subsequente.

Entende-se por tratamento primario o
tratamento das ARU por um processo fisico
e/ou quimico que envolva a decantagéo das
particulas sélidas em suspensao, ou por
outro processo em que o CBOs das ARU
recebidas seja reduzido de, pelo menos, 20
% antes da descarga e o total de particulas
solidas em suspenséo das ARU recebidas
seja reduzido de, pelo menos, 50 %.
Entende-se por tratamento secundério o
tratamento das ARU por um processo que
envolve geralmente um tratamento
biolégico, com decantagdo secundaria ou
outro processo, em que se alcancem
eficiéncias de remogao minimas de 70%
relativamente a CBOs, 75% relativamente a
CQO e 90% relativamente aos SST.
Entende-se por tratamento terciario o
tratamento das ARU por um processo de
tratamento que garanta a remogao de
nutrientes, designadamente de azoto total e
de fdsforo total, com eficiéncias de remogéo
de 70% e 80% respectivamente, ou que
garanta a remogao de microorganismos
patogénicos, por forma a compatibilizar a
descarga de ARU tratadas com os critérios
de qualidade exigidos pelo meio receptor.

PS16
Tipo de tratamento da fase liquida

Designagéo do tipo de

tratamento da fase liquida

instalado na ETAR

Consideram-se os seguintes tipos de
tratamento da fase liquida:

e Gradagem e desarenamento;
Gradagem e decantagdo primaria;
Tanque Imhoff;

Lamas activadas em tanque de
arejamento;

Lamas activadas em vala de oxidagéo;
Discos bioldgicos;

Leitos percoladores;

Lagunagem;

Lagoas de macrdfitas; e

Reactor anaerébio de manto de lamas
ascendente (UASB).
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Informagao de Contexto: Perfil do Sistema.

Informagao de Contexto

Definigdo

Unidade

Observagoes

PS17
Operacdes e processos da fase
liquida

Designagéo das
operagdes e processos de
tratamento da fase liquida
instalados na ETAR

Consideram-se as seguintes operagdes e
processos de tratamento da fase liquida:

Fossa séptica;

Tanque Imhoff;

Gradagem;

Desarenagéo;

Tamisagem;

Microtamisac&o;
Equalizagao-Homogeneizagéo;
Remocao de dleos e gorduras;
Oxidagéo;

Neutralizacao;

Precipitacdo quimica;
Coagulag&o-floculagéo;
Adsor¢do em carvao activado;
Permuta ionica;

Separagao por membranas;
Decantagao primaria;
Flotacao;

Lamas activadas;

Leitos percoladores;

Discos bioldgicos;

Lagoas de estabilizagao;
Lagoas de macrofitas;

Outros tratamentos bioldgicos;
Filtrag&o;

Remocé&o de azoto;

Remogao de fosforo; e
Desinfecgéo.

PS18
Tipos de tratamento de afinagao

Designac&o dos tipos de
tratamento de afinagao da
fase liquida instalados na
ETAR

Consideram-se os seguintes tipos de
tratamento de afinagao da fase liquida:

Filtrac&o terciéria;

Microtamisacgéo;

Adsor¢do em carvao activado;
Remocao de azoto;

Remogao de fosforo;

Desinfecgdo por oxidagao quimica
(cloragem);

Desinfeccéo por radiagéo ultravioleta;
Desinfecgdo por ozonizagao; e
Desinfeccéo por lagoa de maturagao.

PS19 Caudal médio diario de m3/dia |-
Caudal médio diério de projecto projecto relativamente ao

qual o sistema de

tratamento foi

dimensionado
PS20 Caudal médio horario de mdh |-

Caudal médio horario de projecto

projecto relativamente ao
qual o sistema de
tratamento foi
dimensionado
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Quadro 5.4.
Informagao de Contexto: Perfil do Sistema.
Informagao de Contexto Definigdo Unidade Observagoes

PS21 Caudal de ponta horéria méh |-
Caudal de ponta horéaria de de projecto relativamente
projecto ao qual o sistema de

tratamento foi

dimensionado
PS22 Relag&o entre o caudal de % Fornece um elemento importante para a
Relag&o de caudais horarios de ponta horaria de projecto e compreensdo da capacidade hidraulica do
projecto o caudal médio horario de sistema de tratamento de receber caudais

projecto de ponta horaria, sendo um dado que traduz

a resiliéncia do sistema a fendmenos de
inundacao.

PS23 Caudal médio diario de m3/dia |-
Caudal médio diério de exploracéo | exploragéo nos diversos

anos de estudo
PS24 Caudal médio horério de mih |-
Caudal médio horario de explorag&o nos diversos
exploragéo anos de estudo
PS25 Caudal de ponta horéria méh |-
Caudal de ponta horéria de de exploragéo nos
exploragéo diversos anos de estudo
PS26 Volume total anual de 103 m3/ano| -

Volume anual de aguas residuais
urbanas tratadas

aguas residuais urbanas
tratadas nos diversos anos
de estudo
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Informagao de Contexto Definigdo Unidade Observagoes
PS27 Volume diario de agua I/hab.dia | Nos termos do RGSPPDADAR, aprovado

Capitacdo de exploragao

consumido por habitante
nos diversos anos de
estudo

pelo Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23
de Agosto, considera-se que as capitacdes
relativas aos consumos exclusivamente
domeésticos ndo devem ser, qualquer que
seja o horizonte de projecto, inferiores a 80
I/hab.dia, em aglomeragdes até 1.000
habitantes, inferiores a 100 I/hab.dia, em
aglomeracgdes de 1.000 a 10.000 habitantes,
inferiores a 125 I/hab.dia, em aglomeragdes
de 10.000 a 20.000 habitantes, inferiores a
150 I/hab.dia, em aglomeragdes de 20.000 a
50.000 habitantes, e inferiores a 175
I/hab.dia, em aglomeragdes acima de
50.000 habitantes. Parte significativa destes
consumos converte-se em caudais afluentes
as ETAR, havendo ainda que acrescentar
valores de utilizag&o industrial, comercial e
consumo publico, entre outros. Em
Tchobanoglous et al. (1991) é apresentada
uma capitagdo doméstica (excluindo
consumos industriais, dos servigos publicos
e perdas) para os EUA de 227 I/hab.dia.
Kiely (1999) apresenta uma capitagédo média
para a UE de 225 I/hab.dia. Assim, € como
0s consumos de agua tém vindo a aumentar
em resultado das mudangas dos habitos de
consumo da populagao, consideraremos
para o presente estudo como valores de
referéncia capitagdes entre 200 e 300
I/hab./dia, incluindo j& o valor depreciativo
de afluéncia a rede. Como factores de
afluéncia a rede estabelecem-se valores
entre 0,70 e 0,90 (art.° 123.° do
RGSPPDADAR).

PS28
Variagao sazonal de caudais de
exploragéo

Relagao entre o caudal
médio diario de Verdo e o
caudal médio diario de
Inverno nos diversos anos
de estudo

%

Reflecte a ocupagao sazonal da zona
servida pelo sistema de tratamento,
constituindo um elemento que permite
identificar a pressdo demogréfica sazonal a
que o sistema de tratamento est4 sujeito.
Embora a Directiva n.° Directiva n.°
91/271/CEE estabelega que as ETAR
urbanas devem ser concebidas,
construidas, exploradas e mantidas de
forma a garantir um funcionamento
suficientemente eficaz em todas as
condigdes considerando variagbes
climaticas e variagdes sazonais de carga, a
verdade é que em muitos casos tal néo foi
tido em consideracao.

PS29 Método de obtencéo do - Consideram-se 0s seguintes métodos de
Método de obtengéo do caudal caudal na ETAR nos obtenc¢éo do caudal:
diversos anos de estudo o Medicéo; e
o Estimacéo.
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Informagao de Contexto

Definigdo

Unidade

Observagoes

PS30
Concentracdo de SST nas ARU
ndo tratadas

Concentragdo média de
SST nas ARU néo tratadas

mg/|

De acordo com Tchobanoglous et al. (1991),
serdo de esperar concentragdes médias de
SST nas ARU n&o tratadas de 100 mg/|
(concentragao fraca), 220 mg/l
(concentragdo média) ou 350 mg/l
(concentragao forte). Kiely refere um valor
médio de 300 mg/l em aguas residuais
domésticas.

PS31
Concentragdo de CBOs nas ARU
ndo tratadas

Concentragdo de CBOs
nas ARU ndo tratadas

mg O/l

De acordo com Tchobanoglous et al. (1991),
serao de esperar concentragdes médias de
CBOsnas ARU néo tratadas de 110 mg O/l
(concentragao fraca), 220 mg Ozl
(concentragao média) ou 400 mg O/l
(concentracao forte). Kiely refere um valor
médio de 250 mg O2/l em aguas residuais
domésticas.

PS32
Concentragéo de CQO nas ARU
ndo tratadas

Concentragdo de CQO nas
ARU n&o tratadas

mg O2/l

De acordo com Tchobanoglous et al. (1991),
serdo de esperar concentragdes médias de
CQO nas ARU néo tratadas de 250 mg O2/I
(concentragao fraca), 500 mg O2/I
(concentragdo média) ou 1000 mg O/l
(concentragao forte). Kiely refere um valor
médio de 500 mg O2/| em &guas residuais
domésticas.

PS33
Concentragao de azoto total nas
ARU néo tratadas

Concentracao de azoto
total nas ARU néo tratadas

mg/|

De acordo com Tchobanoglous et al. (1991),
serao de esperar concentragdes médias de
azoto total nas ARU n&o tratadas de 20 mg/l
(concentragao fraca), 40 mg/l (concentragdo
média) ou 85 mg/l (concentragéo forte).
Kiely refere um valor médio de 40 mg/l em
4guas residuais domésticas.

PS34
Concentragao de fosforo total nas
ARU n&o tratadas

Concentragao de fosforo
total nas ARU n&o tratadas

mg/|

De acordo com Tchobanoglous et al. (1991),
serdo de esperar concentragdes médias de
fosforo total nas ARU néo tratadas de 4 mg/l
(concentragao fraca), 8 mg/l (concentragéo
média) ou 15 mg/l (concentragéo forte).
Kiely refere um valor médio de 9 mg/l em
aguas residuais domésticas.

PS35
Concentragao de dleos e gorduras
nas ARU n&o tratadas

Concentragao de dleos e
gorduras nas ARU n&o
tratadas

mg/l

De acordo com Tchobanoglous et al. (1991),
serdo de esperar concentragdes médias de
6leos e gorduras nas ARU néo tratadas de
50 mg/l (concentragao fraca), 100 mg/l
(concentragdo média) ou 150 mg/l
(concentragao forte). Kiely refere um valor
médio de 100 mg/l em aguas residuais
domésticas.

PS36
Concentracao de coliformes totais
nas ARU n&o tratadas

Concentracdo de
coliformes totais nas ARU
nao tratadas

NMP/100 ml

De acordo com Tchobanoglous et al. (1991),
serdo de esperar concentragdes médias de
coliformes totais nas ARU n&o tratadas de
106-107 NMP/100 ml (concentragao fraca),
107-108 NMP/100 ml (concentragdo média)
ou 107-10° NMP/100 ml (concentragéo
forte). Kiely refere um valor médio de 107-
10° NMP/100 ml em aguas residuais
domésticas.
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PS37 Concentragdo de NMP/100 ml| De acordo com Tchobanoglous et al. (1991),

Concentracao de coliformes fecais
nas ARU n&o tratadas

coliformes fecais nas ARU
ndo tratadas

serdo de esperar concentragdes médias de
coliformes fecais nas ARU nao tratadas de
106-107 NMP/100 ml. Kiely refere um valor
médio de 106-108 NMP/100 ml em aguas
residuais domésticas.

PS38
Concentracao de estreptococos
fecais nas ARU néo tratadas

Concentragdo de
estreptococos fecais nas
ARU néo tratadas

NMP/100 ml

De acordo com Tchobanoglous et al. (1991),
serdo de esperar concentragdes médias de
estreptococos fecais nas ARU nao tratadas
de 105-108 NMP/100 m.

PS39
Biodegradabilidade das ARU néo
tratadas

Relagdo CQO/CBOs das
ARU n&o tratadas

De acordo com Kiely (1999), em aguas
residuais urbanas é possivel estabelecer a
relagdo CQO ~ 1,6 CBOs, que se podera
igualmente apresentar na forma CQO/ CBOs
= 1,6, ou na forma mais generalizada
CQO/CBOs = 2. Esta relagéo néo é
aplicavel a efluentes industriais, em que,
poderemos ter inclusivamente uma CBOs
proxima de zero e uma CQO altissima.

A relagdo apresentada, para ARU, permite
avaliar a biodegradabilidade do efluente
bruto, de modo a identificar situagdes em
que existem eventualmente afluéncias
significativas de efluentes com um forte
contributo de natureza industrial as ETAR, o
que se verifica para valores andémalos das
relagdes indicadas, valores esses
geralmente mais elevados. Deste factor
dependera em larga medida a eficiéncia do
tratamento bioldgico, quer a biomassa seja
suspensa, quer seja em filme fixo. Estas
situagbes poderao ainda acarretar situagoes
de risco para a saude publica e 0 ambiente
em aguas costeiras.

PS40 Produto entre a kg/dia | As unidades utilizadas dever&o ser
Carga Média Diaria Afluente de concentragdo média de coerentes.
SST SST nas ARU nao tratadas
e 0 caudal médio diario de
ARU afluente a ETAR.
PS41 Produto entre a kg/dia | As unidades utilizadas deveréo ser
Carga Média Diaria Afluente de concentragdo média de coerentes.
CBOs CBOsnas ARU néo
tratadas e o caudal médio
diario de ARU afluente a
ETAR.
PS42 Produto entre a kg/dia | As unidades utilizadas dever&o ser

Carga Média Diaria Afluente de
CQo

concentragdo média de
CQO nas ARU néo
tratadas e o caudal médio
diario de ARU afluente a
ETAR.

coerentes.
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Informagao de Contexto Definigdo Unidade Observagoes
PS43 Produto entre a kg/dia | As unidades utilizadas dever&o ser

Carga Média Diaria Afluente de
Azoto Total

concentragdo média de
Azoto Total nas ARU nédo
tratadas e o caudal médio
diario de ARU afluente a
ETAR.

coerentes.

PS44 Produto entre a kg/dia | As unidades utilizadas dever&o ser
Carga Média Diaria Afluente de concentragdo média de coerentes.
Fosforo Total Fosforo Total nas ARU

ndo tratadas e o caudal

médio diario de ARU

afluente a ETAR.
PS45 Produto entre a kg/dia | As unidades utilizadas dever&o ser
Carga Média Diaria Afluente de concentragdo média de coerentes.
Oleos e Gorduras Oleos e Gorduras nas

ARU n&o tratadas e o

caudal médio diario de

ARU afluente a ETAR.
PS46 Produto entre a NMP/dia | As unidades utilizadas deverao ser
Carga Média Diaria Afluente de concentragdo média de coerentes.
Coliformes Totais Coliformes Totais nas ARU

ndo tratadas e o caudal

médio diario de ARU

afluente a ETAR.
PS47 Produto entre a NMP/dia | As unidades utilizadas deverao ser
Carga Média Diaria Afluente de concentragdo média de coerentes.
Coliformes Fecais Coliformes Fecais nas

ARU néo tratadas e o

caudal médio diario de

ARU afluente a ETAR.
PS48 Produto entre a NMP/dia | As unidades utilizadas deverao ser

Carga Média Diaria Afluente de
Estreptococos Fecais

concentragdo média de
Estreptococos Fecais nas
ARU ndo tratadas e o
caudal médio diario de
ARU afluente & ETAR.

coerentes.

PS49
Tratamento de lamas de
depuracao

Designacgéo dos processos
de tratamento das lamas
de depuragéo instalados
na ETAR

Consideram-se 0s seguintes processos de

tratamento das lamas de depuragéo:

e Espessamento;
Estabilizacao quimica;

Desidratagdo mecanica;
Digestéo anaerdbia mesofilica;
Digestéo anaerdbia termofilica;
Compostagem; e
Co-compostagem com RSU.

Desidratacao em leitos de secagem;

PS50
Destino final das lamas de
depuracao

Destino final dado as
lamas de depuragéo
geradas na ETAR

Consideram-se os seguintes destinos finais

dados as lamas de depuragao:
Deposigao em aterro sanitarios;
Valorizag&o agricola;
Deposicdo no mar;

Co-compostagem com RSU.

Armazenamento no local de produgéo; e

(continua)
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PS51 Tipos de culturas e forma - Consideram-se os seguintes tipos de
Tipo de utilizag&o agricola das de aplicagdo das lamas de utilizagao das lamas de depuragao:
lamas de depuragao depuragao geradas na e Prados;
ETAR, conforme previsto e Culturas forrageiras;

no Decreto-Lei n.° 446/91,
de 22 de Novembro.

Culturas horticolas e fruticolas;
Margens de rios ou lagos;

Condigdes climatéricas adversas;

A mais de 50 m de furos e pogos
exclusivamente utilizados para rega; e
e A mais de 100 m de captagdes para
€oNsumo humano.

PS52 Designag&o dos processos - Consideram-se 0s seguintes processos de
Tratamento de odores de tratamento de odores tratamento de odores:

instalados na ETAR Tratamento fisico-quimico;

Filtro de carvéo activado;

Biofiltros;

Ozonizagao;

Aproveitamento energético do biogas.

5.3. Indicadores de Desempenho Ambiental

Como indicadores de desempenho ambiental consideram-se indicadores de desempenho operacional
ou de pressao e indicadores de desempenho de gestdo ou de resposta, constituindo os primeiros uma
expressdo do nivel actual de desempenho ambiental das ETAR e os segundos uma aprecia¢do dos
esforgos desenvolvidos pela organizagdo para melhorar o seu nivel de desempenho ambiental e o

sucesso alcangado.

5.3.1. Indicadores de Desempenho Operacional ou de Presséo (IDO)

Consideram-se nesta categoria de indicadores de desempenho ambiental, indicadores operacionais,

indicadores infra-estruturais e indicadores de qualidade de servigo.

5.3.1.1. Indicadores Operacionais (IDO-10)

Apresentam-se no quadro 5.5 os indicadores operacionais propostos para ADA de ETAR com descarga

em zona costeira.
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Método de

Critério de

Indicador Definigao C Unidade Observagoes
alculo Desempenho
101 Existéncia de - Sim/Nao | Se “Sim” bom Entende-se por
Existéncia de tratamento preliminar desempenho, se | tratamento preliminar as
Tratamento instalado na ETAR “Nao” mau operagdes de remogao
Preliminar desempenho. de solidos grosseiros,
areias e gorduras
presentes nas ARU com
vista ao seu tratamento
subsequente.
102 Existéncia de - Sim/N&o | Se “Sim” bom Entende-se por
Existéncia de tratamento priméario desempenho, se | tratamento primario o
Tratamento instalado na ETAR ‘N&o” mau tratamento das ARU por
Primario desempenho. um processo fisico efou
quimico que envolva a
decantagéo das
particulas solidas em
suspensé&o, ou por outro
processo em que o
CBOs das ARU
recebidas seja reduzido
de, pelo menos, 20 %
antes da descarga e 0
total de particulas
solidas em suspensao
das ARU recebidas seja
reduzido de, pelo menos,
50 %.
De um modo geral, a
existéncia de tratamento
primario pressupde a
existéncia de tratamento
preliminar.
103 Existéncia de - Sim/Nao | Se “Sim” bom Entende-se por
Existéncia de tratamento secundario desempenho, se | tratamento secundario o
Tratamento instalado na ETAR “Nao” mau tratamento das ARU por
Secundario desempenho, um processo que
excepto quando | envolve geralmente um
se verifiquem as | tratamento biol6gico,
condicbes com decantagéo
particulares dos | secundaria ou outro
art°7.°doD.L. |processo, em que se
n. 152/97, de 19 | alcancem eficiéncias de
de Junho. remog&o minimas de

70% relativamente a
CBOs, 75%
relativamente a8 CQO e
90% relativamente aos
SST.

De um modo geral, a
existéncia de tratamento
secundario pressupde a
existéncia de
tratamentos preliminar e
primario.

(continua)
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Quadro 5.5.

Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Indicador

Definigao

Mctodode | ) 0iade
Calculo

Critério de
Desempenho

Observagoes

104
Existéncia de
Tratamento
Terciario

Existéncia de
tratamento terciario
instalado na ETAR

- Sim/Néo

Se “Sim” bom
desempenho, se
“Nao” e tal for
exigido nos
termos do art.°
6.°doD.L.n°
152/97, de 19 de
Junho, mau
desempenho.

Entende-se por
tratamento terciario o
tratamento das ARU por
um processo de
tratamento que garanta a
remocao de nutrientes,
designadamente de
azoto total e de fosforo
total, com eficiéncias de
remoc&o de 70% e 80%
respectivamente, ou que
garanta a remogao de
microorganismos
patogénicos, por forma a
compatibilizar a
descarga de ARU
tratadas com os critérios
de qualidade exigidos
pelo meio receptor.

De um modo geral, a
existéncia de tratamento
terciario pressupde a
existéncia de
tratamentos preliminar,
primario e secundario.

A identificacdo de
tratamento terciario
podera corresponder
apenas a desinfecgéo
final das ARU tratadas,
pelo que poderéo surgir
casos em que, embora
nao existindo tratamento
secundario, existe
tratamento terciério.

105

Existéncia de
Tratamento de
Lamas de
Depuracao

Existéncia de
tratamento de lamas
de depuragao
instalado na ETAR ou
por uma solugé@o
colectiva que assegure
0 seu tratamento

- Sim/N&o

Se “Sim” bom
desempenho, se
“Nao” mau
desempenho,
sempre que haja
lugar a geragéo
de lamas de
depuragéo.

A realizagao de
operagdes de tratamento
de lamas de depuragéo
permite a sua
valorizacao e diminui o
seu volume, permitindo
inclusivamente gerar
biogés utilizavel como
fonte energética.

(continua)
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.
Indicador Definigao Mgt,odo g Unidade Hiitnoe s Observacoes
alculo Desempenho

106 Existéncia de - Sim/Nao | Se “Sim” bom 0O tratamento dos odores
Existéncia de tratamento de odores desempenho, se | gerados nas ETAR
Tratamento de instalado na ETAR ‘N&o” mau constitui um factor de
Odores desempenho grande importancia em

zonas balneares, onde
os odores poderao
constituir fonte de
grande incomodo. Os
odores gerados pelas
ETAR constituem a
principal razéo de
descontentamento e de
reclamagdes associadas
a presenca destas infra-
estruturas, ndo s6 em
zonas balneares, como
também em éareas
urbanas, devendo este
facto requerer grande
atencéo por parte das
entidades gestoras, com
instalagéo de sistemas
de extracgdo e
tratamento de gases nas
zonas mais
problematicas (obra de
entrada e tratamento de
lamas, entre outras). De
acordo com
Tchobanoglous et al.
(1991), entre os
compostos geradores de
odores presentes nas
ARU néo tratadas
encontram-se aminas
(cheiro a peixe podre),
amonia (odor
amoniacal), diaminas
(odor a carne
estragada), sulfureto de
hidrogénio (odor a ovos
podres), mercaptanos
(odor a couves podres),
sulfuretos organicos
(odor a doninha) e
escatol (odor a matérias
fecais).
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.
Indicador Definigao Mgt,odo e Unidade Hiitnoe s Observacoes
alculo Desempenho
107 Realizag&o pela - Sim/Nao | Se “Sim” bom Realizagéo pela entidade
Amostragem de entidade gestora da desempenho, se | gestora da ETAR de
Autocontrolo ETAR de amostragem “Nao” mau amostragem de
de caracterizagdo de desempenho caracteriza¢do de
autocontrolo das ARU autocontrolo das ARU
néo tratadas e tratadas nao tratadas e tratadas
de acordo com os
requisitos do D.L. n.°
152/97, de 19 de Junho,
e/ou da licenga de
descarga.
108 Existéncia de - Sim/Nao | Se “Sim” bom Atendendo aos usos do
Existéncia de tratamento das ARU desempenho, se | meio receptor para fins
Tratamento do tratadas por processo “Nao” mau balneares e/ou
Efluente Final por | final de desinfec¢éo desempenho conquicolas.
Desinfec¢éo instalado na ETAR
109 Realizacéo pela - Sim/N&o | Se “Sim” bom Atendendo aos usos do
Autocontrolo de entidade gestora da desempenho, se | meio receptor para fins
Parametros ETAR de amostragem “Nao” mau balneares e/ou
Microbioldgicos de caracterizagdo de desempenho conquicolas.
autocontrolo a
parametros
microbioldgicas das
ARU tratadas
1010 Execucdo e - Sim/N&o | Se “Sim” bom -
Sistema de funcionamento pleno desempenho, se
Drenagem em do sistema de ‘N&o” mau
Funcionamento drenagem nas desempenho
condigdes projectadas
1011 Frequéncia de - Sim/N&o | Se “Sim” mau A utilizagéo frequente do
Utilizacao do utilizagdo do desempenho, se | descarregador de
Descarregador de | descarregador de “N&do” bom tempestade podera
Tempestade tempestade desempenho induzir fenémenos de
Frequente contaminagao do meio
receptor, podendo dever-
se a condicdes
climatéricas
excepcionais, mas
podendo dever-se
igualmente a mau
funcionamento da ETAR.
1012 Existéncia de - Sim/N&o | Se “Sim” bom -
Condicdes de condicdes de desempenho, se
Amostragem a amostragem a entrada ‘N&o” mau
Entrada e a Saida | e a saida da ETAR desempenho
da ETAR
1013 Adopgéo de boas - Sim/N&o | Se “Sim” bom Poder&o ser realizados
Boas praticas praticas internacionais desempenho, se | exercicios de
internacionais de | de laboratério a fim de ‘N&o” mau intercalibrago.
laboratério reduzir ao minimo a desempenho

degradacéo das
amostras entre a
colheita e a analise
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Indicador

Definigao

Método de
Calculo

Unidade

Critério de
Desempenho

Observagoes

1014
Quantificagdo de
Lamas

Utilizagdo de métodos
de quantificagdo das
lamas de depuragéo

geradas na ETAR

Sim/Néo

Se “Sim” bom
desempenho, se

‘N&o” mau
desempenho

Existéncia de
quantidades de lamas de
depuragéo geradas na
ETAR obtidas por
medic&o ou por
estimacéo

1015
Quantificagdo de
Outros Residuos

Utilizagdo de métodos
de quantificagéo de

outros residuos
gerados na ETAR

Sim/Néo

Se “Sim” bom
desempenho, se
‘N&o” mau
desempenho

Deverao ser
considerados gradados,
areias, gorduras, 6leos e
massas lubrificantes
usados, resultantes de
operagdes de
manutencgéo de
equipamentos, lampadas
fluorescentes, residuos
de laboratério, residuos
de prestagao de
cuidados de saude,
embalagens e residuos
solidos urbanos, entre
outros. Devera ser
efectuada a distingao
entre residuos perigosos
e residuos néo perigosos
e as quantificagbes
deveréo ser efectuadas
por codigo LER, de
acordo com a Portaria
n.° 209/2004, de 3 de
Margo.

1016
Destino Final das
Lamas Adequado

Utilizagao de um

destino final adequado

para as lamas de

depuragao geradas na

ETAR

Sim/N&o

Se “Sim” bom
desempenho, se
‘N&o” mau
desempenho

Consideraram-se como
destinos finais
adequados a deposicéo
em aterro sanitario, apos
desidratacdo e com as
caracteristicas exigidas
pela Directiva “Aterros”,
a utilizacéo agricola, nos
termos e com as
caracteristicas
estipuladas na legislagao
aplicavel, e a
compostagem ou co-
compostagem com RSU.
Consideraram-se como
destinos finais ndo
adequados a deposicéo
no mar e 0
armazenamento no local
de produgéo, geralmente
realizado em condigdes
inadequadas.
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Método de

Critério de

Indicador Definigao Ci Unidade Observacoes
alculo Desempenho
1017 Quantidade de lamas | Quociente entre | kg lamas | Referencial de Deveré ser considerado
Quantidade de de depuragéo geradas | a quantidade de | (MS)/m® | Desempenho o conteido em matéria
Lamas Geradas por volume de ARU lamas de ARU | (RD)igual a seca.
por Volume de tratadas depuragao média da
ARU Tratadas geradas e 0 amostra. Se o
volume de ARU resultado é <
tratadas no ano e 1,20RD bom
na ETAR desempenho, se
€ >1,20RD mau
desempenho.
1018 Concentragdo de SST - mg/l  |RD1=35mg/l; |Referenciais de
Concentragdo de | nas ARU tratadas RD2 =87,5mg/l | desempenho
SST nas ARU e RD3 =150 estabelecidos de acordo
Tratadas mg/l. com os VLE definidos no
Devera ser Quadro n.° 1 da alinea
respeitado RD1 | D) do Anexo I doD.L. n.°

nas amostras
conformes. As
amostras nao
conformes, em
n.° maximo
indicado no
Quadron. 3 da
alinea D) do
Anexo | do D.L.
n.° 152/97, de 19
de Junho, ndo
deverao superar
RD2. Nas
amostras ndo
filtradas
provenientes de
lagoas néo se
devera exceder
RD3.

Para cada caso,
sea
concentragao
registada for <
RD1, RD2 ou
RD3, bom
desempenho,
caso contrario,
mau
desempenho.

152/97, de 19 de Junho,
e condicdes de
verificagdo de
conformidade,
constantes don.°4 da
alinea D) do Anexo .
As anélises das
descargas provenientes
de lagoas serdo
efectuadas com
amostras filtradas.

RD indicados para
tratamento secundério e
terciario. Para
tratamento primario
considera-se
habitualmente apenas a
percentagem de
remogao, que para 0s
SST devera ser de pelo
menos 50%. Valores
inferiores classificam-se
como mau desempenho.
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.
Indicador Definigao Mgt,odo g Unidade Hiitnoe s Observacoes
alculo Desempenho

1019 Concentragdo de - mg Ozl |RD1=25mg Referenciais de

Concentragdo de | CBOs nas ARU O2/le RD2=50 |desempenho

CBOs nas ARU tratadas mg Oa/l. estabelecidos de acordo

Tratadas Deveré ser com o VLE definido no
respeitado RD1 | Quadro n.° 1 da alinea
nas amostras D) do Anexo ldoD.L. n.°
conformes. As 152/97, de 19 de Junho,
amostras nao e condicdes de
conformes, em | verificagdo de
n.° maximo conformidade,
indicado no constantes don.° 4 da
Quadron.®3da |alineaD)do Anexo .
alinea D) do RD indicados para
Anexo Il doD.L. |tratamento secundério e
n. 152/97, de 19 | terciario. Para
de Junho, néo tratamento primario
deverao superar | considera-se
RD2. habitualmente apenas a
Para cada caso, | percentagem de
sea remogao, que para a
concentragao CBOs devera ser de pelo
registada for< | menos 20%. Valores
RD1 ou RD2, inferiores classificam-se
bom como mau desempenho.
desempenho,
caso contrario,
mau
desempenho.

1020 Concentragdo de CQO - mg 02/l |RD1=125mg | Referenciais de

Concentragdo de | nas ARU tratadas 02/l e RD2 = 250 | desempenho

CQO nas ARU mg O2/l. estabelecidos de acordo

Tratadas Deveré ser com o VLE definido no
respeitado RD1 | Quadro n.° 1 da alinea

nas amostras
conformes. As
amostras nao
conformes, em
n.° maximo
indicado no
Quadron.° 3 da
alinea D) do
Anexo | do D.L.
n.° 152/97, de 19
de Junho, ndo
deverao superar
RD2.

Para cada caso,
sea
concentracao
registada for <
RD1 ou RD2,
bom
desempenho,
caso contrario,
mau
desempenho.

D) do AnexoldoD.L.n.°
152/97, de 19 de Junho,
e condicOes de
verificagdo de
conformidade,
constantes don.’ 4 da
alinea D) do Anexo .
Devera ser tida em
consideragéo a
possibilidade de
interferéncia dos cloretos
nos resultados analiticos
obtidos.

RD indicados para
tratamento secundario e
terciario. Para
tratamento primario
considera-se
habitualmente apenas a
percentagem de
remocao.

(continua)

216




Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Método de

Critério de

Indicador Definigao Ci Unidade Observacoes
alculo Desempenho

1021 Concentragdo de azoto - mg/l |RD1=10mg/le |Referenciais de

Concentragdo de | total nas ARU tratadas RD2=15mg/l. |desempenho

azoto total nas Deveréo ser estabelecidos de acordo

ARU Tratadas respeitados RD1 | com os VLE definidos no
ou RD2 nas Quadro n.° 2 da alinea
amostras D) do Anexo ldoD.L.n.°
conformes, 152/97, de 19 de Junho,
provenientes de | e condi¢des de
ETAR que verificagdo de
servem conformidade,
aglomeragdes constantes don.° 4 da

superiores a
100.000 h.e. ou
entre 10.000 e
100.000 h.e.,
respectivamente.
As amostras nao
conformes,
deverdo respeitar
0 n.° maximo
indicado no
Quadron.’3 da
alinea D) do
Anexo | do D.L.
n.° 152/97, de 19
de Junho.

Para cada caso,
sea
concentracao
registada for <
RD1 ou RD2,
bom
desempenho,
caso contrario,
mau
desempenho.
Aplica-se apenas
quando a
descarga se
efectua em zona
sensivel ou a
licenga de
descarga o
exige.

alinea D) do Anexo I.
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.
Indicador Definigao Mgt,odo g Unidade Hiitnoe s Observacoes
alculo Desempenho

1022 Concentragdo de - mg/l  |RD1=1mglle |Referenciais de

Concentragdo de | fosforo total nas ARU RD2 =2 mgll. desempenho

fosforo total nas tratadas Deverao ser estabelecidos de acordo

ARU Tratadas respeitados RD1 | com os VLE definidos no
ou RD2 nas Quadro n.° 2 da alinea
amostras D) do Anexo ldoD.L.n.°
conformes, 152/97, de 19 de Junho,
provenientes de | e condi¢des de
ETAR que verificagdo de
servem conformidade,
aglomeragdes constantes do n.° 4 da

superiores a
100.000 h.e. ou
entre 10.000 e
100.000 h.e.,
respectivamente.
As amostras nao
conformes,
deverdo respeitar
0 n.° maximo
indicado no
Quadron.’3da
alinea D) do
Anexo | do D.L.
n.° 152/97, de 19
de Junho.

Para cada caso,
sea
concentracao
registada for <
RD1 ou RD2,
bom
desempenho,
caso contrario,
mau
desempenho.
Aplica-se apenas
quando a
descarga se
efectua em zona
sensivel ou a
licenga de
descarga o
exige.

alinea D) do Anexo I.

(continua)
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.
Indicador Defini¢ao Mgt’odo g Unidade FCE Observagoes
alculo Desempenho
1023 Concentragdo de 6leos - mg/l |RD1=15mg/le |Referenciais de
Concentragdo de | e gorduras nas ARU RD2=30mg/l. |desempenho
Oleos e gorduras | tratadas Deverao ser estabelecidos de acordo
nas ARU Tratadas respeitados RD1 | com o VLE definido no
(média mensal) | Anexo XVIlldo D.L. n.°
ou RD2 (valor 236/98, de 1 de Agosto,
maximo) nas e condicbes de
amostras verificagdo de
conformes. conformidade,
Para cada caso, | constantes don.°6 do
sea art.° 69.°.
concentragao
registada for <
RD1 ou RD2,
bom
desempenho,
caso contrario,
mau
desempenho.
1024 Concentragdo de - NMP/100 ml| Nao se Os valores a respeitar na
Concentragdo de | coliformes totais nas encontram descarga deveréo ser
coliformes totais ARU tratadas estabelecidos tais que garantam a
nas ARU Tratadas quaisquer utilizacdo do meio
critérios de receptor para fins
qualidade a balneares e/ou
respeitar na conquicolas, pelo que se
descarga. deverdo registar no meio
receptor os critérios de
qualidade para aqueles
tipos de uso.
1025 Concentragao de - NMP/100 ml| Nao se Os valores a respeitar na
Concentragdo de | coliformes fecais nas encontram descarga deveréo ser
coliformes fecais | ARU tratadas estabelecidos tais que garantam a
nas ARU Tratadas quaisquer utilizacdo do meio
critérios de receptor para fins
qualidade a balneares e/ou
respeitar na conquicolas, pelo que se
descarga. deverdo registar no meio
receptor os critérios de
qualidade para aqueles
tipos de uso.
1026 Concentragdo de - NMP/100 ml| Nao se Os valores a respeitar na
Concentragdo de | estreptococos fecais encontram descarga deverdo ser
estreptococos nas ARU tratadas estabelecidos tais que garantam a
fecais nas ARU quaisquer utilizacdo do meio
Tratadas critérios de receptor para fins
qualidade a balneares e/ou
respeitar na conquicolas, pelo que se
descarga. deverdo registar no meio

receptor os critérios de
qualidade para aqueles
tipos de uso.
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Método de

Critério de

Indicador Definigao Ci Unidade Observacoes
alculo Desempenho
1027 Eficiéncia de remogdo | Quociente entre % RD =90% Referencial de
Eficiéncia de média para os SST a diferenga entre Se a eficiéncia | desempenho
Remogéo Média assegurada pelo as de remocgao estabelecido de acordo
para 0s SST tratamento instalado | concentragdes registada for= | com a percentagem
na ETAR médias de SST RD, bom minima de remog&o
nas ARU néo desempenho, definida no Quadro n.® 1
tratadas e caso contrario, | da alinea D) do Anexo |
tratadas e a mau doD.L.n.°152/97, de 19
concentragao desempenho. de Junho, e condigbes
média de SST RD indicado para | de verificagdo de
nas ARU néo tratamento conformidade,
tratadas, secundario e constantes don.°4 da
multiplicado por terciario. Para alinea D) do Anexo .
100. tratamento As andlises das
primario a descargas provenientes
percentagem de | de lagoas seréo
remogdo devera | efectuadas com
ser de pelo amostras filtradas.
menos 50%.
Valores inferiores
classificam-se
coOmo mau
desempenho.
1028 Eficiéncia de remog&o | Quociente entre % RD =70% Referencial de
Eficiéncia de média para a CBOs a diferenga entre Se aeficiéncia | desempenho
Remogédo Média assegurada pelo as de remogao estabelecido de acordo
para a CBOs tratamento instalado | concentragdes registada for= | com a percentagem
na ETAR médias de CBOs RD, bom minima de remogao
nas ARU néo desempenho, definida no Quadro n.° 1
tratadas e caso contrario, | da alinea D) do Anexo |
tratadas e a mau doD.L. n.° 152/97, de 19
concentragéo desempenho. de Junho, e condigbes
média de CBOs RD indicado para | de verificagdo de
nas ARU néo tratamento conformidade,
tratadas, secundario e constantes do n.° 4 da

multiplicado por
100.

terciario. Para
tratamento
primério a
percentagem de
remogao devera
ser de pelo
menos 20%.
Valores inferiores
classificam-se
COMo mau
desempenho.

alinea D) do Anexo .
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Método de

Critério de

Indicador Definigao C Unidade Observagoes
alculo Desempenho
1029 Eficiéncia de remogdo | Quociente entre % RD =75% Referencial de
Eficiéncia de média para a CQO a diferenga entre Se a eficiéncia | desempenho
Remogédo Média assegurada pelo as de remocgao estabelecido de acordo
paraa CQO tratamento instalado | concentragdes registada for= | com a percentagem
na ETAR médias de CQO RD, bom minima de remog&o
nas ARU néo desempenho, definida no Quadro n.® 1
tratadas e caso contrario, | da alinea D) do Anexo |
tratadas e a mau doD.L.n.°152/97, de 19
concentragao desempenho. de Junho, e condigbes
média de CQO RD indicado para | de verificagéo de
nas ARU néo tratamento conformidade,
tratadas, secundario e constantes don.°4 da
multiplicado por terciario. Para alinea D) do Anexo .
100. tratamento Devera ser tida em
primario a consideragéo a
percentagem de | possibilidade de
remogdo podera | interferéncia dos cloretos
ser inferior. nos resultados analiticos
obtidos.
1030 Eficiéncia de remogdo | Quociente entre % RD =70% Referencial de
Eficiéncia de média para o azoto a diferenca entre Se a eficiéncia | desempenho
Remogéo Média total assegurada pelo | as de remogao estabelecido de acordo
para o azoto total | tratamento instalado concentragdes registada for= | com a percentagem
na ETAR médias de azoto RD, bom minima de remog&o
total nas ARU desempenho, definida no Quadro n.° 2

ndo tratadas e
tratadas e a
concentragao
média de azoto
total nas ARU
ndo tratadas,
multiplicado por

caso contrario,
mau
desempenho.
Aplica-se apenas
quando a
descarga se
efectua em zona

da alinea D) do Anexo |
doD.L.n.°152/97, de 19
de Junho, e condigdes
de verificagéo de
conformidade,
constantes don.°4 da
alinea D) do Anexo .

100. sensivel ou a
licenga de
descarga o
exige.
1031 Eficiéncia de remogdo | Quociente entre % RD = 80% Referencial de
Eficiéncia de média para o fésforo | a diferenga entre Se a eficiéncia | desempenho
Remogéo Média total assegurada pelo | as de remocgao estabelecido de acordo
para o fosforo total | tratamento instalado concentragdes registada for= | com a percentagem
na ETAR médias de RD, bom minima de remog&o
fésforo total nas desempenho, definida no Quadro n.° 2
ARU nao caso contrario, | da alinea D) do Anexo |
tratadas e mau doD.L. n.° 152/97, de 19
tratadas e a desempenho. de Junho, e condigdes
concentragao Aplica-se apenas | de verificagdo de
média de fosforo quando a conformidade,

total nas ARU
ndo tratadas,

descarga se
efectua em zona

multiplicado por sensivel ou a

100. licenca de
descarga o
exige.

constantes do n.° 4 da
alinea D) do Anexo .
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.
Indicador Definigao Mgt’odo g Unidade FCE Observagoes
alculo Desempenho
1032 Eficiéncia de remogdo | Quociente entre % N&o se encontra | -
Eficiéncia de média para os 6leos e | a diferenga entre estabelecido
Remogédo Média gorduras assegurada | as qualquer critério
para 0s 6leos e pelo tratamento concentragdes de qualidade
gorduras instalado na ETAR médias de 6leos relativo a
e gorduras nas eficiéncia de
ARU nao remogao a
tratadas e respeitar na
tratadas e a descarga.
concentracao
média de 6leos e
gorduras nas
ARU néo
tratadas,
multiplicado por
100.
1033 Eficiéncia de remogdo | Quociente entre % N&o se encontra | Os valores a respeitar na
Eficiéncia de média para os CT a diferenga entre estabelecido descarga deverdo ser
Remogédo Média assegurada pelo as concentra- qualquer critério | tais que garantam a
para os CT tratamento instalado | ¢Bes médias de de qualidade utilizagdo do meio
na ETAR CTnas ARU nao relativo a receptor para fins
tratadas e eficiéncia de balneares efou
tratadas e a remogao a conquicolas, pelo que se
concentragao respeitar na deverao registar no meio
média de CT nas descarga. receptor os critérios de
ARU n&o qualidade para aqueles
tratadas, tipos de uso.
multiplicado por
100.
1034 Eficiéncia de remogdo | Quociente entre % N&o se encontra | Os valores a respeitar na
Eficiéncia de média para os CF a diferenca entre estabelecido descarga deverdo ser
Remogéo Média assegurada pelo as qualquer critério | tais que garantam a
para os CF tratamento instalado | concentragdes de qualidade utilizagao do meio
na ETAR médias de CF relativo a receptor para fins
nas ARU ndo eficiéncia de balneares e/ou
tratadas e remogao a conquicolas, pelo que se
tratadas e a respeitar na deveréo registar no meio
concentragéo descarga. receptor os critérios de
média de CF nas qualidade para aqueles
ARU nao tipos de uso.
tratadas,
multiplicado por
100.
1035 Eficiéncia de remog&o | Quociente entre % N&o se encontra | Os valores a respeitar na
Eficiéncia de média para os EF a diferenga entre estabelecido descarga deverdo ser
Remogéo Média assegurada pelo as concentra- qualquer critério | tais que garantam a
para os EF tratamento instalado | ¢Bes médias de de qualidade utilizagdo do meio
na ETAR EF nas ARU n&o relativo a receptor para fins
tratadas e eficiéncia de balneares efou
tratadas e a remogao a conquicolas, pelo que se
concentragao respeitar na deverao registar no meio
média de EF nas descarga. receptor os critérios de
ARU n&o qualidade para aqueles
tratadas, multipli- tipos de uso.
cado por 100.

(continua)
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Método de

Critério de

Indicador Definigao Ci Unidade Observacoes
alculo Desempenho
1036 Eficiéncia de remogédo | Valor minimo dos % RD =90% Referencial de
Eficiéncia de minima para 0os SST | quocientes entre Se aeficiéncia | desempenho
Remogédo Minima | assegurada pelo a diferenga entre de remocgao estabelecido de acordo
para 0s SST tratamento instalado | as registada for= | com a percentagem
na ETAR concentragdes RD, bom minima de remog&o
de SST nas ARU desempenho, definida no Quadro n.® 1
ndo tratadas e caso contrario, | da alinea D) do Anexo |
tratadas e a mau doD.L.n.°152/97, de 19
concentragéo de desempenho. de Junho, e condigbes
SSTnas ARU RD indicado para | de verificagdo de
nao tratadas, tratamento conformidade,
multiplicado por secundario e constantes don.°4 da
100. terciario. Para alinea D) do Anexo .
tratamento As andlises das
primario a descargas provenientes
percentagem de | de lagoas seréo
remogdo devera | efectuadas com
ser de pelo amostras filtradas.
menos 50%.
Valores inferiores
classificam-se
coOmo mau
desempenho.
1037 Eficiéncia de remog&o | Valor minimo dos % RD =70% Referencial de
Eficiéncia de minima paraa CBOs | quocientes entre Se aeficiéncia | desempenho
Remogao Minima | assegurada pelo a diferenca entre de remog&o estabelecido de acordo
para a CBOs tratamento instalado | as registada for= | com a percentagem
na ETAR concentragdes RD, bom minima de remog&o
de CBOsnas desempenho, definida no Quadro n.° 1
ARU néo caso contrario, | da alinea D) do Anexo |
tratadas e mau doD.L. n.° 152/97, de 19

tratadas e a
concentragéo de
CBOsnas ARU
n&o tratadas,
multiplicado por
100.

desempenho.

RD indicado para
tratamento
secundario e
terciario. Para
tratamento
primério a
percentagem de
remogao devera
ser de pelo
menos 20%.
Valores inferiores
classificam-se
COmo mau
desempenho.

de Junho, e condigbes
de verificacéo de
conformidade,
constantes do n.° 4 da
alinea D) do Anexo .

(continua)
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Método de

Critério de

Indicador Definigao C Unidade Observagoes
alculo Desempenho
1038 Eficiéncia de remogédo | Valor minimo dos % RD =75% Referencial de
Eficiéncia de minima para a CQO quocientes entre Se aeficiéncia | desempenho
Remogédo Minima | assegurada pelo a diferenga entre de remocgao estabelecido de acordo
para a CQO tratamento instalado | as registada for= | com a percentagem
na ETAR concentragdes RD, bom minima de remog&o
de CQOnas desempenho, definida no Quadron.’ 1
ARU néo caso contrario, | da alinea D) do Anexo |
tratadas e mau doD.L.n.°152/97, de 19
tratadas e a desempenho. de Junho, e condigbes
concentragéo de RD indicado para | de verificagdo de
CQOnas ARU tratamento conformidade,
nao tratadas, secundario e constantes do n.° 4 da
multiplicado por terciario. Para alinea D) do Anexo .
100. tratamento Devera ser tida em
primario a consideragéo a
percentagem de | possibilidade de
remogdo podera | interferéncia dos cloretos
ser inferior. nos resultados analiticos
obtidos.
1039 Eficiéncia de remog&o | Valor minimo dos % RD =70% Referencial de
Eficiéncia de minima para 0 azoto | quocientes entre Se a eficiéncia | desempenho
Remocgdo Minima | total assegurada pelo | a diferenga entre de remogao estabelecido de acordo
para o azoto total | tratamento instalado as registada for= | com a percentagem
na ETAR concentragdes RD, bom minima de remog&o
de azoto total desempenho, definida no Quadro n.° 2
nas ARU n&o caso contrario, | da alinea D) do Anexo |
tratadas e mau do D.L. n.° 152/97, de 19
tratadas e a desempenho. de Junho, e condigdes
concentragao de Aplica-se apenas | de verificagdo de
azoto total nas quando a conformidade,
ARU n&o descarga se constantes don.°4 da
tratadas, efectua em zona | alinea D) do Anexo I.
multiplicado por sensivel ou a
100. licenca de
descarga o
exige.
1040 Eficiéncia de remog&o | Valor minimo dos % RD = 80% Referencial de
Eficiéncia de minima para o fésforo | quocientes entre Se aeficiéncia | desempenho
Remogao Minima | total assegurada pelo | a diferenca entre de remocgao estabelecido de acordo
para o fosforo total | tratamento instalado as registada for= | com a percentagem
na ETAR concentragdes RD, bom minima de remog&o
de fésforo total desempenho, definida no Quadro n.° 2
nas ARU néo caso contrario, | da alinea D) do Anexo |
tratadas e mau doD.L. n.° 152/97, de 19
tratadas e a desempenho. de Junho, e condigdes
concentragao de Aplica-se apenas | de verificagéo de
fésforo total nas quando a conformidade,
ARU n&o descarga se constantes don.°4 da
tratadas, efectua em zona | alinea D) do Anexo I.
multiplicado por sensivel ou a
100. licenga de
descarga o
exige.
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Método de

Critério de

Indicador Definigao Ci Unidade Observacoes
alculo Desempenho

1041 Carga Anual Total Produto entre a t/ano | Nao se encontra | As unidades utilizadas
Carga Anual Total | Removida de SST na | diferenga entre estabelecido deverdo ser coerentes.
Removida de SST |ETAR as qualquer critério

concentragdes relativo a este

médias de SST indicador, sendo

nas ARU néo um indicador da

tratadas e carga absoluta

tratadas e o deste parametro

caudal médio removida por ano

diario de ARU pela ETAR.

tratadas,

multiplicado pelo

n.° de dias

registado no ano.
1042 Carga Anual Total Produto entre a t/ano | N&o se encontra | As unidades utilizadas
Carga Anual Total | Removida de CBOsna | diferenga entre estabelecido dever&o ser coerentes.
Removida de CBOs | ETAR as qualquer critério

concentragdes relativo a este

médias de CBOs indicador, sendo

nas ARU n&o um indicador da

tratadas e carga absoluta

tratadas e o deste parametro

caudal médio removida por ano

diario de ARU pela ETAR.

tratadas,

multiplicado pelo

n.° de dias

registado no ano.
1043 Carga Anual Total Produto entre a t/ano | Nao se encontra | As unidades utilizadas
Carga Anual Total | Removida de CQOna | diferenga entre estabelecido deverao ser coerentes.
Removida de CQO | ETAR as qualquer critério

concentragdes relativo a este

médias de CQO indicador, sendo

nas ARU néo um indicador da

tratadas e carga absoluta

tratadas e 0 deste parametro

caudal médio removida por ano

diario de ARU pela ETAR.

tratadas,

multiplicado pelo

n.° de dias

registado no ano.
1044 Carga Anual Total Produto entre a t/ano | N&o se encontra | As unidades utilizadas

Carga Anual Total
Removida de azoto
total

Removida de azoto
total na ETAR

diferenca entre
as concentra-
¢Oes médias de
azoto total nas
ARU n&o trata-
das e tratadas e
0 caudal médio
diario de ARU
tratadas,
multiplicado pelo
n.° de dias
registado no ano.

estabelecido
qualquer critério
relativo a este
indicador, sendo
um indicador da
carga absoluta
deste parametro
removida por ano
pela ETAR.

deverdo ser coerentes.

(continua)
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Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Quadro 5.5.

Método de

Critério de

Indicador Definigao Ci Unidade Observacoes
alculo Desempenho

1045 Carga Anual Total Produto entre a t/ano | Nao se encontra | As unidades utilizadas
Carga Anual Total | Removida de fésforo | diferenga entre estabelecido deverdo ser coerentes.
Removida de total na ETAR as concentra- qualquer critério
fésforo total ¢Oes médias de relativo a este

fésforo total nas indicador, sendo

ARU néo trata- um indicador da

das e tratadas e carga absoluta

o0 caudal médio deste parametro

diario de ARU removida por ano

tratadas, pela ETAR.

multiplicado pelo

n.° de dias

registado no ano.
1046 Carga Anual Total Produto entre a t/ano | Nao se encontra | As unidades utilizadas
Carga Anual Total | Removida de 6leos e | diferenga entre estabelecido dever&o ser coerentes.
Removida de 6leos | gorduras na ETAR as qualquer critério
e gorduras concentragdes relativo a este

médias de 6leos indicador, sendo

e gorduras nas um indicador da

ARU n&o carga absoluta

tratadas e deste parametro

tratadas e o removida por ano

caudal médio pela ETAR.

diario de ARU

tratadas,

multiplicado pelo

n.° de dias

registado no ano.
1047 Carga Anual Total Produto entre a | NMP/Ano | Nao se encontra | As unidades utilizadas
Carga Anual Total | Removida de CT na diferenca entre estabelecido deverao ser coerentes.
Removidade CT | ETAR as qualquer critério

concentragdes relativo a este

médias de CT indicador, sendo

nas ARU néo um indicador da

tratadas e carga absoluta

tratadas e 0 deste parametro

caudal médio removida por ano

diario de ARU pela ETAR.

tratadas,

multiplicado pelo

n.° de dias

registado no ano.
1048 Carga Anual Total Produto entrea | NMP/Ano | N&o se encontra | As unidades utilizadas
Carga Anual Total | Removida de CF na diferenca entre estabelecido dever&o ser coerentes.
Removida de CF |ETAR as concentra- qualquer critério

¢Oes médias de
CF nas ARU néo
tratadas e
tratadas e o
caudal médio
diario de ARU
tratadas,
multiplicado pelo
n.° de dias
registado no ano.

relativo a este
indicador, sendo
um indicador da
carga absoluta
deste parametro
removida por ano
pela ETAR.

(continua)
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Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.

Método de

Critério de

Indicador Definigao Ci Unidade Observacoes
alculo Desempenho
1049 Carga Anual Total Produto entre a | NMP/Ano | Nao se encontra | As unidades utilizadas
Carga Anual Total | Removida de EF na diferenga entre estabelecido deverao ser coerentes.
Removida de EF ETAR as concentra- qualquer critério
¢Oes médias de relativo a este
EF nas ARU néo indicador, sendo
tratadas e trata- um indicador da
das e o caudal carga absoluta
médio diario de deste parametro
ARU tratadas, removida por ano
multiplicado pelo pela ETAR.
n.° de dias
registado no ano.
1050 Consumo de agua por | Quociente entre m3 Referencial de Indicador de eficiéncia
Consumo de agua | volume de ARU a quantidade de | H20/m3 | Desempenho da gestao de recursos
por Volume de tratadas na ETAR agua consumida ARU | (RD)igual a hidricos do processo de
ARU Tratadas e 0 volume de média da tratamento.
ARU tratadas no amostra. Se 0
ano e na ETAR resultado é <
1,20RD bom
desempenho, se
€ >1,20RD mau
desempenho.
1051 Consumo energético | Quociente entre | kWh/m3 | Referencial de | Indicador de eficiéncia
Consumo por volume de ARU a quantidade de Desempenho energética do processo
Energético por tratadas na ETAR energia (RD) igual a de tratamento.
Volume de ARU consumida e o média da
Tratadas volume de ARU amostra. Se o
tratadas no ano e resultado é <
na ETAR 1,20RD bom
desempenho, se
€ >1,20RD mau
desempenho.
1052 Consumo energético | Quociente entre | kWh/kg | Referencial de | Indicador de eficiéncia
Consumo por kg de SST a quantidade de | SST rem. | Desempenho energética do processo
Energético por kg | removido na ETAR energia (RD) igual a de tratamento.
de SST Removido consumida e a média da
carga anual de amostra. Se o
SST removida no resultado é <
ano e na ETAR 1,20RD bom
desempenho, se
€ >1,20RD mau
desempenho.
1053 Consumo energético | Quociente entre | kWh/kg | Referencial de | Indicador de eficiéncia
Consumo por kg de CBOs a quantidade de CBOs | Desempenho energética do processo
Energético por kg | removido energia rem. | (RD)igual a de tratamento.
de CBOs Removido consumida e a média da

carga anual de
CBOs removida
no ano e na
ETAR

amostra. Se o
resultado é <
1,20RD bom
desempenho, se
€>1,20RD mau
desempenho.

(continua)

227



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

Quadro 5.5.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Operacionais.
Indicador Defini¢ao Mgt’odo g Unidade FCE Observagoes
alculo Desempenho
1054 Consumo energético | Quociente entre | kWh/kg | Referencial de | Indicador de eficiéncia
Consumo por kg de CQO a quantidade de CQO | Desempenho energética do processo
Energético por kg | removido energia rem. | (RD)igual a de tratamento.
de CQO Removido consumida e a média da

carga anual de
CQO removida
no ano e na
ETAR

amostra. Se o
resultado é <
1,20RD bom
desempenho, se
€ >1,20RD mau
desempenho.

5.3.1.2. Indicadores Infra-estruturais (IDO-IIE)

Apresentam-se no quadro 5.6 os indicadores infra-estruturais propostos para ADA de ETAR com

descarga em zona costeira.

Quadro 5.6.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Infra-Estruturais.
Indicador Defini¢ao Mgt’odo g Unidade FCE Observagoes
alculo Desempenho

IIE1 Relagéo entre a Quociente entre % Referencial de Permite avaliar o grau de

Utilizacao da populagéo efectiva a populagao desempenho sub ou de

Populagéo de servida pela ETAR e a | efectiva servida igual a 100%, o | sobredimensionamento

Projecto populacdo de projecto | pela ETAR e a qual traduz a populacional da ETAR.
populacdo de plena utilizagdo | Para valores superiores
projecto, da ETAR em a 120% considera-se
multiplicado por termos que a ETAR se encontra
100. populacionais. subdimensionada em

Admitem-se termos populacionais,

COMO normais
variagoes de
20%
relativamente ao
RD. Seo
resultado é =
0,80RD e <
1,20RD, bom
desempenho, se
€ <0,80RD ou >
1,20RD, mau
desempenho.

pelo que seréo de
esperar problemas ao
nivel da qualidade das
ARU tratadas, dadas as
maiores cargas afluentes
a ETAR. Para valores
inferiores a 80%
considera-se que a
ETAR se encontra
sobredimensionada,
podendo ocorrer
problemas associados
aos maiores tempos de
residéncia das ARU nos
érgaos de tratamento.

(continua)
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Quadro 5.6.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores Infra-Estruturais.
Indicador Defini¢ao Mgt’odo g Unidade FCE Observagoes
alculo Desempenho
IIE2 Relag&o entre o caudal | Quociente entre % Referencial de Permite avaliar o grau de
Utilizagao do médio diario de o caudal médio desempenho sub ou de
Caudal de Projecto | explorag&o servido diario de igual a 100%, o | sobredimensionamento
pela ETAR e o caudal | exploragéo qual traduz a hidraulico da ETAR.
médio diério de servido pela plena utilizagdo | Para valores superiores
projecto ETAR e o caudal da ETAR em a 120% considera-se
médio diario de termos que a ETAR se encontra
projecto, hidraulicos. subdimensionada em
multiplicado por Admitem-se termos hidraulicos, pelo
100. como normais que seréo de esperar
variagdes de problemas ao nivel da
20% qualidade das ARU
relativamente ao | tratadas, com tempos de
RD.Seo residéncia inferiores aos
resultado é = necessarios a um
0,80RD e < tratamento adequado, ou
1,20RD, bom com descargas de
desempenho, se | tempestade (“by-pass”).
€<0,80RD ou > | Para valores inferiores a
1,20RD, mau 80% considera-se que a
desempenho. ETAR se encontra
sobredimensionada,
podendo ocorrer
problemas associados
aos maiores tempos de
residéncia das ARU nos
drgdos de tratamento.
IIE3 Estado geral de - Bom, | Se “bom” ou Consideram-se 0s
Estado de conservagao e Razoavel | “razoavel”, bom | seguintes estados de
Conservagéo da manutencdo da ETAR, ou Mau |desempenho, se | conservagéo da ETAR:
ETAR designadamente “mau’, mau e Bom;
estado e manutengéo desempenho. e Mau; e
dos 6rgéos de e Razoavel.
tratamento e dos N&o se encontra ainda
espagos exteriores estabelecido um critério
quantitativo relativo ao
estado de conservagao
da ETAR, baseando-se 0
critério numa apreciagao
qualitativa. O critério
quantitativo carece de
desenvolvimento,
devendo basear-se na
consulta de
especialistas.
IIE4 Existéncia de - Sim/N&o | Se “Sim”, bom Pretende salvaguardar a
Existéncia de geradores de desempenho, se | ETAR do risco de
Geradores de emergéncia “Nao”, mau inundagéo em caso de
Emergéncia associados as desempenho interrupgao no
Associados as estacOes elevatorias a fornecimento de energia
Estacdes montante e/ou a eléctrica.
Elevatérias jusante da ETAR
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5.3.1.3. Indicadores de Qualidade de Servigo (IDO-1QS)

Apresentam-se no quadro 5.7 os indicadores de qualidade de servigo propostos para ADA de ETAR

com descarga em zona costeira.

Quadro 5.7.
Indicadores de Desempenho Operacional: Indicadores de Qualidade de Servigo.

. N Método de . Critério de <
Indicador Definigao Calculo Unidade Desempenho Observagoes
1QS1 Existéncia de - Sim/N&o | Se “Sim”, mau As reclamagdes poderéo
Existéncia de reclamagoes desempenho, se | ser relativas a acidentes

Reclamagdes relacionadas com o “Nao”’, bom de poluigao imputaveis
funcionamento da desempenho ao funcionamento do
ETAR sistema, odores,
roedores ou facturagéo,
entre outros. Poderd ser
quantificado o n.° de
reclamagdes, podendo-
se desenvolver como
indicador associado, o
n.° de reclamagdes por
1000 habitantes por ano.
1QS2 N.° de dias de - N.°Ano |RD =5 dias. 0 n.° de dias de
N.° de Dias de interrupgéo no Se oresultado é | interrupgdo no
Interrupgéo no tratamento assegurado < RD, bom tratamento assegurado
Tratamento pela ETAR durante o desempenho, se | pela ETAR, reflecte a
ano motivada por €¢>RD, mau existéncia ou ndo de
avarias desempenho. rotinas de manutencéao
preventiva, como forma
de evitar episddios de
interrupgéo no
tratamento.
1QS3 Compatibilidade das - Sim/N&o | Se “Sim”, bom Apreciac&o qualitativa
Compatibilidade caracteristicas do desempenho, se | efectuada pela entidade
das Caracteristicas | efluente descarregado “Nao”, mau gestora, baseada na
do Efluente pela ETAR com a desempenho existéncia de
Descarregado pela | utilizagdo do meio reclamacdes de
ETAR coma receptor para fins banhistas, na ocorréncia
Utilizagdo do Meio | balneares de episddios de polui¢do

Receptor para Fins
Balneares

comprometedores do
uso balnear de praias
localizadas na area de
influéncia da ETAR, com
a sua eventual
interdicdo, € na
confrontagdo dos
resultados de
autocontrolo das ARU
tratadas com os
resultados de
caracterizagdo do meio
receptor.
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5.3.2. Indicadores de Desempenho de Gestéo ou de Resposta (IDG)

Consideram-se nesta categoria de indicadores de desempenho ambiental, indicadores de recursos

humanos, indicadores economico-financeiros, indicadores de conformidade legal e indicadores de

implementagao de politicas e programas.

5.3.2.1. Indicadores de Recursos Humanos (IDG-IRH)

Apresentam-se no quadro 5.8 os indicadores de recursos humanos propostos para ADA de ETAR com

descarga em zona costeira, traduzindo os esforgos desenvolvidos pela entidade gestora neste dominio

de forma a assegurar um bom desempenho ambiental das ETAR.

Quadro 5.8.
Indicadores de Desempenho de Gestao: Indicadores de Recursos Humanos.
. — Método de . Critério de ~
Indicador Definigao Caleulo Unidade Desempenho Observagoes
IRH1 N.° de trabalhadores | Quociente entre o |N.%10® h.e. | Referencial de | Indicador de eficiéncia
N.°de por milhar de n.° total de Desempenho da utilizag&o dos
trabalhadores por | habitantes servido com | trabalhadores (RD)igual & recursos humanos.
populagdo servida | tratamento assegurado | afectos ao média da
com tratamento de | pela ETAR funcionamento da amostra. Se o
ARU ETARea resultado é <
populagéo 1,20RD bom
efectiva servida desempenho, se
pela ETAR, em €>1,20RD mau
milhares, por ano. desempenho.
IRH2 N.° de trabalhadores | Quociente entre o | N.%/106 m3 | Referencial de Indicador de eficiéncia
N.°de por milhao de m? de n.° total de Desempenho da utilizagao dos
trabalhadores por | ARU tratadas na trabalhadores (RD) igual a recursos humanos.
volume de ARU ETAR, por ano. afectos ao média da
tratadas funcionamento da amostra. Se o

ETAR e 0 volume
total de ARU
tratadas, em
milhdes de m?,
por ano.

resultado é <
1,20RD bom
desempenho, se
€ >1,20RD mau
desempenho.
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Quadro 5.8.
Indicadores de Desempenho de Gestao: Indicadores de Recursos Humanos.

Indicador

Definigao

Método de
Calculo

Unidade

Critério de
Desempenho

Observagoes

IRH3

Periodo diario de
funcionamento da
ETAR com
acompanhamento
de operadores

Periodo diario de
funcionamento da
ETAR com
acompanhamento de
operadores

Quociente entre o
n.° médio de
horas diarias de
funcionamento da
ETAR com
acompanhamento
de operadores €
o n.° total de
horas do dia,
multiplicado por
100.

%

Referencial de
Desempenho
(RD) igual a
média da
amostra. Se 0
resultado é =
0,75RD, bom
desempenho, se
€ <0,75RD mau
desempenho.

Ainda que o ideal fosse
que existisse sempre um
operador presente em
cada ETAR, de forma a
detectar de imediato e
actuar prontamente em
caso de ocorréncia de
alguma anomalia no
sistema de tratamento,
admite-se que este
critério seja flexibilizado
em funcéo de diversas
circunstancias. Assim,
em casos de elevada
automagéo e controlo
remoto tal podera ser
dispensado. Do mesmo
modo, em sistemas de
lagunagem, em que o
sistema de tratamento
possui maior resiliéncia e
maior capacidade de
suportar variagdes
quantitativas e
qualitativas nas
afluéncias, podera haver
uma diminui¢do da
presenca de operadores
ao longo do dia. Optou-
se assim por considerar
como referencial de
desempenho a média da
amostra, ainda que este
critério possa ser aferido
por cada entidade
gestora, face as
caracteristicas
especificas do sistema.

IRH4
Habilitagdes
literarias dos
operadores

Nivel de escolaridade
dos operadores em
servigo na ETAR

Se “Ensino
secundario” ou
“Ensino
superior’, bom
desempenho, se
“Ensino primario”
ou “Ensino
preparatorio”,
mau
desempenho.

Consideram-se os
seguintes niveis de
escolaridade:

o Ensino primario;

o Ensino preparatério;
e Ensino secundario; e
o Ensino superior.
Trata-se de um
indicador de natureza
qualitativa, traduzindo a
aposta da entidade
gestora em assegurar
que 0 acompanhamento
do funcionamento da
ETAR é efectuado com
recursos humanos
qualificados.

(continua)
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Quadro 5.8.
Indicadores de Desempenho de Gestao: Indicadores de Recursos Humanos.
Indicador Defini¢ao Mgt’odo e Unidade i CD Observagoes
alculo Desempenho
IRH5 Acompanhamento do - Sim/N&o | Se “Sim”, bom | Trata-se de um indicador
Operadores com | funcionamento da desempenho, se | de natureza qualitativa,
formagéo ETAR por operadores “Nao”, mau traduzindo a aposta da
profissional com formagéo desempenho entidade gestora em
especifica especifica em assegurar que 0
operagao de ETAR acompanhamento do
funcionamento da ETAR
é efectuado com
recursos humanos com
formacé&o profissional
especifica em operacéo
de ETAR.
IRH6 Existéncia de um plano - Sim/N&o | Se “Sim”, bom Trata-se de um indicador
Formagéo de formag&o em desempenho, se | de natureza qualitativa,
ambiental planeada | matérias de ambiente “N&o”, mau traduzindo a aposta da
para todos 0s desempenho. entidade gestora em

trabalhadores do
sistema de tratamento

elevar o nivel de
formac&o dos recursos
humanos do sistema de
tratamento em matérias
de ambiente.

5.3.2.2. Indicadores Econémico-Financeiros (IDG-IEF)

Apresentam-se no quadro 5.9 os indicadores econdmico-financeiros propostos para ADA de ETAR com

descarga em zona costeira, traduzindo os esforgos desenvolvidos pela entidade gestora neste dominio

de forma a assegurar um bom desempenho ambiental das ETAR.
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Quadro 5.9.
Indicadores de Desempenho de Gestdo: Indicadores Econdémico-Financeiros.
Indicador Definigao Mgt,odo e Unidade il ae Observagoes
alculo Desempenho
IEF1 Custo anual por m3 de | Quociente entre €/m3 | Referencial de Indicador de eficiéncia
Custo anual por ARU tratadas na ETAR | o custo anual de Desempenho da utilizagao dos
volume de ARU exploragdo do (RD) igual a recursos econémico-
tratadas sistema de média da financeiros. De acordo
tratamento de amostra. Se o com MAOT (2007), a
ARU e o0 volume resultado é < tarifa média de recolha e
total de ARU 1,50RD e = tratamento de aguas
tratadas na 0,50RD, bom residuais nos 278
ETAR, por ano. desempenho, municipios do
caso contrario, | continente, em 2005, é
mau de 0,29 €/m3, variando
desempenho. entre um minimo de 0
Para sistemas de | €/m3 e um maximo de
tratamento por | 1,83 €/m3. O custo anual
lagunagem, com | por volume de ARU
custos de tratadas néo podera ser
tratamento inferior & tarifa praticada,
menores sob pena de se
considera-se comprometer a
bom sustentabilidade
desempenho se | financeira da entidade
oresultado é < | gestora ou haver
1,50RD, ndo se | necessidade de recorrer
considerando ao financiamento
limite inferior. indirecto do sistema.
IEF2 Custo anual por Quociente entre €/h.e. |Referencialde | Indicador de eficiéncia
Custo anual por habitante servido por | o custo anual de Desempenho da utilizag&o dos
habitante servido | tratamento de ARU exploracédo do (RD) igual a recursos econémico-
por tratamento de sistema de média da financeiros.
ARU tratamento de amostra. Se 0
ARUea resultado é <
populagéo 1,50RD e =
efectiva servida 0,50RD, bom
pelo sistema, por desempenho,

ano.

caso contrario,
mau
desempenho.
Para sistemas de
tratamento por
lagunagem, com
custos de
tratamento
menores
considera-se
bom
desempenho se
o resultado é <
1,50RD, nao se
considerando
limite inferior.
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Quadro 5.9.
Indicadores de Desempenho de Gestdo: Indicadores Econdémico-Financeiros.
Indicador Definigao Mgt,odo e Unidade il ae Observagoes
alculo Desempenho
IEF3 Custo anual de Quociente entre | €/t SST | Referencial de Indicador de eficiéncia
Custo anual de remogao por tonelada | o custo anual de rem. | Desempenho da utilizagao dos
remogao por de SST removidana | exploragdo do (RD) igual a recursos econémico-
tonelada de SST | ETAR sistema de média da financeiros.
removida tratamento de amostra. Se o
ARU e a carga resultado é <
anual de SST 1,50RD e =
removida, em 0,50RD, bom
toneladas, no desempenho,
ano e na ETAR caso contrario,
mau
desempenho.
Para sistemas de
tratamento por
lagunagem, com
custos de
tratamento
menores
considera-se
bom
desempenho se
oresultado é <
1,50RD, ndo se
considerando
limite inferior.
IEF4 Custo anual de Quociente entre | €/t CBOs | Referencial de Indicador de eficiéncia
Custo anual de remog&o por tonelada | o custo anual de rem. | Desempenho da utilizag&o dos
remogao por de CBOs removida na | exploragéo do (RD) igual a recursos econémico-
tonelada de CBOs | ETAR sistema de média da financeiros.
removida tratamento de amostra. Se o
ARU e a carga resultado é <
anual de CBOs 1,50RD e =
removida, em 0,50RD, bom
toneladas, no desempenho,
ano e na ETAR caso contrario,

mau
desempenho.
Para sistemas de
tratamento por
lagunagem, com
custos de
tratamento
menores
considera-se
bom
desempenho se
o resultado é <
1,50RD, nao se
considerando
limite inferior.
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Quadro 5.9.
Indicadores de Desempenho de Gestdo: Indicadores Econdémico-Financeiros.
Indicador Definigao Mgt,odo e Unidade il ae Observagoes
alculo Desempenho
IEF5 Custo anual de Quociente entre | €/t CQO | Referencial de Indicador de eficiéncia
Custo anual de remogao por tonelada | o custo anual de rem. | Desempenho da utilizagao dos
remogao por de CQO removida na | exploragéo do (RD) igual a recursos econémico-
tonelada de CQO | ETAR sistema de média da financeiros.
removida tratamento de amostra. Se o
ARU e a carga resultado é <
anual de CQO 1,50RD e =
removida, em 0,50RD, bom
toneladas, no desempenho,
ano e na ETAR caso contrario,
mau
desempenho.
Para sistemas de
tratamento por
lagunagem, com
custos de
tratamento
menores
considera-se
bom
desempenho se
oresultado é <
1,50RD, ndo se
considerando
limite inferior.
IEF6 Custo anual de Quociente entre | €/t N total | Referencial de Indicador de eficiéncia
Custo anual de remog&o por tonelada | o custo anual de rem. | Desempenho da utilizag&o dos
remogao por de azoto total exploragéo do (RD) igual a recursos econémico-
tonelada de azoto | removida na ETAR sistema de média da financeiros.
total removida tratamento de amostra. Se o
ARU e a carga resultado é <

anual de azoto
total removida,
em toneladas, no
ano e na ETAR

1,50RD e =
0,50RD, bom
desempenho,
caso contrario,
mau
desempenho.
Para sistemas de
tratamento por
lagunagem, com
custos de
tratamento
menores
considera-se
bom
desempenho se
o resultado é <
1,50RD, nao se
considerando
limite inferior.
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Quadro 5.9.
Indicadores de Desempenho de Gestdo: Indicadores Econdémico-Financeiros.
Indicador Definigao Mgt,odo e Unidade il ae Observagoes
alculo Desempenho
IEF7 Custo anual de Quociente entre | €/t P total | Referencial de Indicador de eficiéncia
Custo anual de remogao por tonelada | o custo anual de rem. | Desempenho da utilizagao dos
remogao por de fésforo total exploragdo do (RD) igual a recursos econémico-
tonelada de fésforo | removida na ETAR sistema de média da financeiros.
total removida tratamento de amostra. Se o
ARU e a carga resultado é <
anual de fosforo 1,50RD e =
total removida, 0,50RD, bom
em toneladas, no desempenho,
ano e na ETAR caso contrario,
mau
desempenho.
Para sistemas de
tratamento por
lagunagem, com
custos de
tratamento
menores
considera-se
bom
desempenho se
oresultado é <
1,50RD, ndo se
considerando
limite inferior.
IEF8 Custo anual de Quociente entre | €/t OeG | Referencial de Indicador de eficiéncia
Custo anual de remog&o por tonelada | o custo anual de rem. | Desempenho da utilizag&o dos
remog&o por de 6leos e gorduras exploracédo do (RD) igual a recursos econémico-
tonelada de 6leos e | removida na ETAR sistema de média da financeiros.
gorduras removida tratamento de amostra. Se o
ARU e a carga resultado é <
anual de 6leos e 1,50RD e =
gorduras 0,50RD, bom
removida, em desempenho,
toneladas, no caso contrario,
ano e na ETAR mau

desempenho.
Para sistemas de
tratamento por
lagunagem, com
custos de
tratamento
menores
considera-se
bom
desempenho se
o resultado é <
1,50RD, nao se
considerando
limite inferior.
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5.3.2.3. Indicadores de Conformidade Legal (IDG-ICL)

Apresentam-se no quadro 5.10 os indicadores de conformidade legal propostos para ADA de ETAR

com descarga em zona costeira, traduzindo o nivel de conformidade legal alcangado pela entidade

gestora de forma a assegurar um bom desempenho ambiental das ETAR.

Quadro 5.10.
Indicadores de Desempenho de Gest&o: Indicadores de Conformidade Legal.
Indicador Defini¢ao Mgt’odo 28 Unidade I Cle Observagoes
alculo Desempenho

ICL1 Existéncia de licenca - Sim/N&o | Se “Sim”, bom Licenca de descarga no
Licenciamento da | de descarga de ARU desempenho, se | dominio hidrico emitida
Descarga de ARU | tratadas valida no ‘N&o”, mau nos termos do Decreto-
Tratadas momento da visita desempenho. Lei n.° 46/94, de 22 de

técnica, emitida pela Fevereiro.

entidade competente
ICL2 Cumprimento integral - Sim/N&o | Se “Sim”, bom Nos termos do Decreto-
Cumprimento das condigdes exigidas desempenho, se | Lein.°46/94, de 22 de
integral das nos termos da licenga ‘N&o”, mau Fevereiro.
condigdes da de descarga de ARU desempenho.
licenga de tratadas, no ano a que
descarga se reporta a visita

técnica
ICL3 Cumprimento dos VLE - Sim/Nao | Se “Sim”, bom Indicador relacionado
Conformidade dos | para todos os desempenho, se | com os indicadores 1018
valores dos parametros “Nao”, mau a 1026, concentragdes
pardmetros de relativamente aos desempenho. registadas nas ARU
descarga comos | quais a entidade tratadas dos pardmetros
respectivos VLE gestora se encontra SST, CBOs, CQO, N

obrigada a efectuar
autocontrolo, nos
termos do Decreto-Lei
n.° 152/97, de 19 de
Junho, do Decreto-Lei
n.° 236/98, de 1 de
Agosto e da licenga de
descarga no dominio
hidrico valida

total, P total, 6leos e
gorduras, CT, CF e EF,
respectivamente, nos
termos dos RD
considerados, e
definidos nos termos do
Decreto-Lei n.° 152/97,
de 19 de Junho e do
Decreto-Lei n.° 236/98,
de 1 de Agosto

(continua)
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Quadro 5.10.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Conformidade Legal.
Indicador Definigao Mgt,odo e Unidade il ae Observacoes
alculo Desempenho

ICL4 Cumprimento dos - Sim/Nao | Se “Sim”, bom Indicador relacionado

Cumprimento das | valores de eficiéncia desempenho, se | com os indicadores 1027

eficiéncias minimas | minima de remog&o “N&o”, mau alo31, eficiéncias

de remocgéo para todos 0s desempenho. médias de remogao para
parametros o0s parametros SST,
relativamente aos CBOs, CQO, N total e P
quais a entidade total, e com os
gestora se encontra indicadores 1036 a 1040,
obrigada a efectuar eficiéncias minimas de
autocontrolo para as remocao para 0s
eficiéncias de mesmos parametros,
remogao, nos termos nos termos dos RD
do Decreto-Lei n.° considerados, e
152/97, de 19 de definidos nos termos do
Junho, e da licenga de Decreto-Lei n.° 152/97,
descarga no dominio de 19 de Junho.
hidrico valida

ICL5 Percentagem de Quociente entre % SeonCtotalde | Tendo em consideragéo

Percentagem de
resultados obtidos
para o parametro
SST, que
ultrapassam
determinadas
concentragdes nas
ARU tratadas

resultados de
autocontrolo obtidos
pela entidade gestora
da ETAR para o
parametro SST, ao
longo do ano, que
ultrapassam
determinadas
concentragoes,
estabelecidas como
referenciais de
desempenho

onlde
amostras que
ultrapassa a
concentragéo e o
n.° total de
amostras obtidas
para o parametro
SST ao longo do
ano, multiplicado
por 100

amostras obtidas
para o parametro
é 4-7, considera-
se bom
desempenho,
uma % de valores
ndo conformes <
14,3%, se é 8-16,
<12,5%, se é 17-
28,<10,7%, se é
29-40, < 10,0%,
se é41-53, <
9,4%, se é 54-67,
<9,0%, se é 68-
81,<8,6%,seé
82-95, < 8,4%, se
€ 96-110, < 8,2%,
se é 111-125, <
8,0%, se & 126-
140,<7,6%, se é
141-187,7,6%, se
é 188-203, <
7,5%, se é 204-
219,<7,4%, se é
220-235,<7,3, se
€ 236-251, <
7,2%, se é 252-
284,<71%, se é
285-317, < 7,0%,
se é 318-365, <
6,9%. Para cada
intervalo de n.°
total de amostras
obtidas para o
parametro se a %
de valores nao
conformes for > a
% indicada, mau
desempenho.

0 n.° maximo de
amostras ndo conformes
indicado no Quadro n.° 3
da alinea D) do Anexo |
doD.L.n.°152/97, de 19
de Junho.

Indicador relacionado
com o indicador 1018,
Concentragao de CBOs
nas ARU Tratadas, nos
termos do RD minimo
considerado, 35 mg/l, e
definido nos termos do
Decreto-Lei n.° 152/97,
de 19 de Junho, excepto
para tratamento primario,
em que se considera
habitualmente apenas a
percentagem minima de
remogao, que devera ser
pelo menos de 50%.

(continua)
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Quadro 5.10.

Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Conformidade Legal.

Indicador

Definigao

Método de
Calculo

Unidade

Critério de
Desempenho

Observagoes

ICL6

Percentagem de
resultados obtidos
para o parametro
CBOs, que
ultrapassam
determinadas
concentragdes nas
ARU tratadas

Percentagem de
resultados de

autocontrolo obtidos
pela entidade gestora

da ETAR para o

parametro CBOs, ao

longo do ano, que
ultrapassam
determinadas
concentragoes,

estabelecidas como

referenciais de
desempenho

Quociente entre
onlde
amostras que
ultrapassa a
concentragéo e o
n.° total de
amostras obtidas
para o parametro
CBOs,ao longo
do ano,
multiplicado por
100

%

Se on.’ total de
amostras obtidas
para o parametro
é 4-7, considera-
se bom
desempenho,
uma % de
valores ndo
conformes <
14,3%, se é 8-
16, <12,5%, se
€17-28, <
10,7%, se é 29-
40,<10,0%, se
€ 41-53, < 9,4%,
se é 54-67, <
9,0%, se é 68-
81,<8,6%, se é
82-95, < 8,4%,
se € 96-110, <
8,2%, se é 111-
125, < 8,0%, se
é 126-140, <
7,6%, se é 141-
187,7,6%, se é
188-203, < 7,5%,
se 6 204-219, <
7,4%, se é 220-
235,<7,3,se é
236-251, < 7,2%,
se é 252-284, <
71%, se é 285-
317,<7,0%, se
€ 318-365, <
6,9%. Para cada
intervalo de n.°
total de amostras
obtidas para o
parametro se a
% de valores ndo
conformes for >
a % indicada,
mau
desempenho.

Tendo em consideragéo
0 n.° maximo de
amostras n&o conformes
indicado no Quadro n.° 3
da alinea D) do Anexo |
doD.L.n.°152/97, de 19
de Junho.

Indicador relacionado
com o indicador 1019,
Concentragao de CBOs
nas ARU Tratadas, nos
termos do RD minimo
considerado, 25 mg Oz,
e definido nos termos do
Decreto-Lei n.° 152/97,
de 19 de Junho, excepto
para tratamento primario,
em que se considera
habitualmente apenas a
percentagem minima de
remoc&o, que devera ser
pelo menos de 20%.

(continua)
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Quadro 5.10.

Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Conformidade Legal.

Indicador

Definigao

Método de
Calculo

Unidade

Critério de
Desempenho

Observagoes

ICL7

Percentagem de
resultados obtidos
para o parametro
CQO, que
ultrapassam
determinadas
concentragdes nas
ARU tratadas

Percentagem de
resultados de

autocontrolo obtidos
pela entidade gestora

da ETAR para o
parametro CQO, ao
longo do ano, que
ultrapassam
determinadas
concentragdes,

estabelecidas como

referenciais de
desempenho

Quociente entre
onlde
amostras que
ultrapassa a
concentragéo e o
n.° total de
amostras obtidas
para o parametro
CQO, ao longo
do ano,
multiplicado por
100

%

Se on.’ total de
amostras obtidas
para o parametro
é 4-7, considera-
se bom
desempenho,
uma % de
valores ndo
conformes <
14,3%, se é 8-
16, <12,5%, se
€17-28, <
10,7%, se é 29-
40,<10,0%, se
€ 41-53, < 9,4%,
se é 54-67, <
9,0%, se é 68-
81,<8,6%, se é
82-95, < 8,4%,
se € 96-110, <
8,2%, se é 111-
125, < 8,0%, se
é 126-140, <
7,6%, se é 141-
187,7,6%, se é
188-203, < 7,5%,
se 6 204-219, <
7,4%, se é 220-
235,<57,3,se é
236-251, < 7,2%,
se é 252-284, <
71%, se é 285-
317,<7,0%, se
é 318-365, <
6,9%. Para cada
intervalo de n.°
total de amostras
obtidas para o
parametro se a
% de valores ndo
conformes for >
a % indicada,
mau
desempenho.

Tendo em consideragéo
0 n.° maximo de
amostras n&o conformes
indicado no Quadro n.° 3
da alinea D) do Anexo |
doD.L.n.°152/97, de 19
de Junho.

Indicador relacionado
com o indicador 1020,
Concentragao de CQO
nas ARU Tratadas, nos
termos do RD minimo
considerado, 125 mg
O2/l, e definido nos
termos do Decreto-Lei
n.° 152/97, de 19 de
Junho, excepto para
tratamento primario, em
que se considera
habitualmente apenas a
percentagem minima de
remocao.
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Quadro 5.10.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Conformidade Legal.

Indicador

Definigao

Método de
Calculo

Unidade

Critério de
Desempenho

Observagoes

ICL8
Percentagem de
resultados obtidos
para o parametro
azoto total, que
ultrapassam
determinadas
concentragdes nas
ARU tratadas

Percentagem de
resultados de
autocontrolo obtidos
pela entidade gestora
da ETAR para o
parémetro azoto total,
ao longo do ano, que
ultrapassam
determinadas
concentragdes,
estabelecidas como
referenciais de
desempenho

Quociente entre
onlde
amostras que
ultrapassa a
concentragéo e o
n.° total de
amostras obtidas
para o parametro
azoto total, ao
longo do ano,
multiplicado por
100

%

Se on.’ total de
amostras obtidas
para o parametro
é 4-7, considera-
se bom
desempenho,
uma % de
valores ndo
conformes <
14,3%, se é 8-
16, <12,5%, se
€17-28, <
10,7%, se é 29-
40,<10,0%, se
€ 41-53, < 9,4%,
se é 54-67, <
9,0%, se é 68-
81,<8,6%, se é
82-95, < 8,4%,
se € 96-110, <
8,2%, se é 111-
125, < 8,0%, se
é 126-140, <
7,6%, se é 141-
187,7,6%, se é
188-203, < 7,5%,
se 6 204-219, <
7,4%, se é 220-
235,£7,3,se é
236-251, < 7,2%,
se é 252-284, <
71%, se é 285-
317,<7,0%, se
é 318-365, <
6,9%. Para cada
intervalo de n.°
total de amostras
obtidas para o
parametro se a
% de valores ndo
conformes for >
a % indicada,
mau
desempenho.

Tendo em consideragéo
0 n.° maximo de
amostras n&o conformes
indicado no Quadro n.° 3
da alinea D) do Anexo |
doD.L.n.°152/97, de 19
de Junho.

Indicador relacionado
com o indicador 1021,
Concentragao de azoto
total nas ARU Tratadas,
nos termos do RD
minimo considerado, 10
mgl/l, e definido nos
termos do Decreto-Lei
n.° 152/97, de 19 de
Junho.

Aplica-se apenas
quando a descarga se
efectua em zona
sensivel ou a licenca de
descarga o exige.

(continua)
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Quadro 5.10.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Conformidade Legal.

Indicador

Definigao

Método de
Calculo

Unidade

Critério de
Desempenho

Observagoes

ICL9

Percentagem de
resultados obtidos
para o parametro
fésforo total, que
ultrapassam
determinadas
concentragdes nas
ARU tratadas

Percentagem de
resultados de
autocontrolo obtidos
pela entidade gestora
da ETAR para o
parametro fosforo total,
ao longo do ano, que
ultrapassam
determinadas
concentragdes,
estabelecidas como
referenciais de
desempenho

Quociente entre
onlde
amostras que
ultrapassa a
concentragéo e o
n.° total de
amostras obtidas
para o parametro
fésforo total, ao
longo do ano,
multiplicado por
100

%

Se on.’ total de
amostras obtidas
para o parametro
é 4-7, considera-
se bom
desempenho,
uma % de
valores ndo
conformes <
14,3%, se é 8-
16, <12,5%, se
€17-28, <
10,7%, se é 29-
40,<10,0%, se
€ 41-53, < 9,4%,
se é 54-67, <
9,0%, se é 68-
81,<8,6%, se é
82-95, < 8,4%,
se € 96-110, <
8,2%, se é 111-
125, < 8,0%, se
é 126-140, <
7,6%, se é 141-
187,7,6%, se é
188-203, < 7,5%,
se 6 204-219, <
7,4%, se é 220-
235,<57,3,se é
236-251, < 7,2%,
se é 252-284, <
71%, se é 285-
317,<7,0%, se
é 318-365, <
6,9%. Para cada
intervalo de n.°
total de amostras
obtidas para o
parametro se a
% de valores ndo
conformes for >
a % indicada,
mau
desempenho.

Tendo em consideragéo
0 n.° maximo de
amostras n&o conformes
indicado no Quadro n.° 3
da alinea D) do Anexo |
doD.L.n.° 152/97, de 19
de Junho.

Indicador relacionado
com o indicador 1022,
Concentragao de fosforo
total nas ARU Tratadas,
nos termos do RD
minimo considerado, 1
mgl/l, e definido nos
termos do Decreto-Lei
n.° 152/97, de 19 de
Junho.

Aplica-se apenas
quando a descarga se
efectua em zona
sensivel ou a licenca de
descarga o exige.

(continua)
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Quadro 5.10.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Conformidade Legal.
Indicador Definigao Mgt,odo g Unidade Hiitnoe s Observacoes
alculo Desempenho

ICL10 Cumprimento pela - Sim/Nao | Se “Sim”, bom Atendendo ao n.° 3 da
Cumprimento do entidade gestora da desempenho, se | alinea D) do Anexo | do
n.° minimo de ETAR do n.° minimo “N&o”, mau D.L.n.°152/97, de 19 de
amostragens de amostragens desempenho. Junho.

anuais nos termos do

n.° 3 da alinea D) do

AnexoldoD.L.n.°

152/97, de 19 de

Junho, ou nos termos

estipulados na licenca

de descarga
ICL11 N.° de parametros em - N.°’Ano | Se 0, bom Atendendo a alinea D)
N.° de Parametros | que se registam desempenho, se | do AnexoldoD.L.n.°
N&o Conformes inconformidades quer >0, mau 152/97, de 19 de Junho.

em termos de desempenho.

concentragéo quer em

termos de

percentagem minima

de remocao
ICL12 Cumprimento pela - Sim/N&o | Se “Sim”, bom | Atendendo ao Quadro
Cumprimento do | entidade gestora da desempenho, se | n.°3 da alinea D) do
n.° maximo de ETAR do n.° maximo “Nao”, mau AnexoldoD.L.n°
valores ndo de amostras que desempenho. 152/97, de 19 de Junho.
conformes poder&o ser ndo
aceitaveis conformes no ano
ICL13 Cumprimento anual - Sim/N&o | Se “Sim”, bom -
Cumprimento do pela entidade gestora desempenho, se
plano de da ETAR do plano de ‘N&o”, mau
autocontrolo autocontrolo desempenho.
estabelecido na estabelecido na
licenca de licenca de descarga
descarga pela entidade

competente
ICL14 Cumprimento anual - Sim/Nao | Se “Sim”, bom -
Cumprimento de pela entidade gestora desempenho, se
outros requisitos da ETAR de outros “Nao”, mau
técnicos requisitos técnicos desempenho.
estipulados na estabelecidos na
licenca de licenca de descarga
descarga pela entidade

competente
ICL15 Comunicagao - Sim/N&o | Se “Sim”, bom -
Comunicagao periodica pela entidade desempenho, se
periodica dos gestora da ETAR dos ‘N&o”, mau
resultados resultados analiticos desempenho.
analiticos a de autocontrolo a
autoridade autoridade competente
competente

(continua)
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Quadro 5.10.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Conformidade Legal.
Indicador Definigao Mgt’odo g Unidade FCE Observagoes
alculo Desempenho
ICL16 Comunicagao pela - Sim/Nao | Se “Sim”, bom Pretende avaliar se
Comunicagdo de | entidade gestora da desempenho, se | existe comunicagao a
acidentes de ETAR de acidentes de “Nao”, mau autoridade competente
exploragéo a exploragdo a desempenho. em caso de ocorréncia
autoridade autoridade competente de acidentes de
competente exploragao,
independentemente de
estes terem ocorrido
durante 0 ano em estudo
ou néo
ICL17 Amostras de - Sim/N&o | Se “Sim”, bom Atendendo aon.°2 da
Amostras de autocontrolo analitico desempenho, se | alinea D) do Anexo | do
autocontrolo compostas de 24 “N&o”, mau D.L.n.°152/97, de 19 de
compostas de 24 | horas, proporcionais desempenho. Junho.
horas ao caudal ou por
escaldes de tempo
ICL18 Satisfagéo pelo - Sim/N&o | Se “Sim”, bom Atendendo a alinea A)
Satisfagao pelo Sistema de Drenagem desempenho, se | do AnexoldoD.L.n.°
Sistema de dos requisitos “N&o”, mau 152/97, de 19 de Junho,
Drenagem dos previstos na alinea A desempenho. e baseando-se na

requisitos previstos
na alinea A do
anexo | do D.L.
152/97

doanexo I doD.L.
152/97, de 19 de
Junho,
designadamente que
0s sistemas de
drenagem devem ter
em conta os requisitos
de tratamento das
ARUequea
concepgao, construgdo
e manutengao dos
sistemas de drenagem
devem obedecer aos
melhores
conhecimentos
técnicos que ndo
acarretem custos
excessivos,
nomeadamente quanto
ao volume e
caracteristicas das
aguas residuais
urbanas, a prevengao
de fugas e a limitagéo
da polui¢do das aguas
receptoras, no caso de
inundacdes
provocadas por
tempestades

apreciagéo qualitativa da
entidade gestora da
ETAR.
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Quadro 5.10.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Conformidade Legal.

Indicador

Definigao

Método de
Calculo

Unidade

Critério de
Desempenho

Observagoes

ICL19
Cumprimento das
Disposicdes Legais
Relativas a
Valorizagéo
Agricola de Lamas

Cumprimento das
Disposicdes Legais
Relativas a
Valorizagéo Agricola
de Lamas

Sim/N&o

Se “Sim”, bom
desempenho, se

‘N&o”, mau
desempenho.

Atendendo as
disposicdes do Decreto-
Lei n.° 446/91, de 22 de
Novembro, e das
Portarias n.° 176/96 e n.°
177/96 (2.2 Série), de 3
de Outubro.
Consideraram-se 0s
seguintes aspectos, no
caso de incumprimento:
o Falta de realizagdo de
autocontrolo as
lamas;

o Falta de realizagéo de
autocontrolo aos
solos;

¢ Violagao das valores-
limite nas lamas;

¢ Violagcdo das valores-
limite nos solos; e

¢ Falta de envio da
informag&o sobre as
lamas e a sua
aplicagéo nos solos a
entidade competente.

ICL20
Gestdo Adequada
de Residuos

Gestdo adequada de
residuos gerados na
ETAR pela entidade

gestora

Sim/N&o

Se “Sim”, bom
desempenho, se
‘N&o”, mau
desempenho.

Atendendo as
disposigdes do Decreto-
Lei n.° 239/97, de 9 de
Setembro, e, em
particular, aos seguintes
aspectos:

e Encaminhamento dos
residuos para
destinos finais
adequados e
autorizados, face a
classificagéo dos
residuos em causa; e

o Gestdo dos residuos
por operadores
autorizados.

ICL21
Cumprimento dos
Requisitos Legais
de Transporte de
Residuos

Cumprimento dos
requisitos legais de
transporte de residuos
pela entidade gestora

Sim/N&o

Se “Sim”, bom
desempenho, se
“Nao”’, mau
desempenho.

Atendendo &
obrigatoriedade de
realizacdo das
operagdes de transporte
de residuos em territério
nacional com guia de
acompanhamento de
residuos, conforme
previsto na Portaria n.°
335/97, de 16 de Maio.

(continua)
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Quadro 5.10.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Conformidade Legal.

Método de

Critério de

Indicador Definigao Ci Unidade Observacoes
alculo Desempenho
ICL22 Existéncia de - Sim/Nao | Se “Sim”, bom Conforme previsto no
Licenciamento para | licenciamento para desempenho, se | Decreto-Lei n.° 446/91,
aplicagéo de lamas | aplicagéo de lamas de “Nao”, mau de 22 de Novembro, e
de depuragdona | depuragdo na desempenho. no Despacho Conjunto
agricultura agricultura n.° 309-G/2005, de 19 de
Abril.
ICL23 Realizag&o pela - Sim/Nao | Se “Sim”, bom Atendendo as
Autocontrolo as entidade gestora da desempenho, se | disposicoes do Decreto-
caracteristicas das | ETAR de autocontrolo “‘N&o”, mau Lei n.° 446/91, de 22 de
lamas de as caracteristicas das desempenho. Novembro, e das
depuragéo para lamas de depuragéo Portarias n.° 176/96 e n.°
uso agricola para uso agricola 177/96 (2.2 Série), de 3
de Outubro.
ICL24 Realizag&o pela - Sim/Nao | Se “Sim”, bom Atendendo as
Autocontrolo as entidade gestora da desempenho, se | disposi¢des do Decreto-
caracteristicas dos | ETAR de autocontrolo ‘N&o”, mau Lei n.° 446/91, de 22 de
solos nos quais as caracteristicas dos desempenho. Novembro, e das
foram aplicadas as | solos nos quais foram Portarias n.° 176/96 e n.°
lamas aplicadas as lamas 177/96 (2.2 Série), de 3
de Outubro.
ICL25 Envio pela entidade - Sim/N&o | Se “Sim”, bom | Atendendo as
Envio do registo gestora da ETAR do desempenho, se | disposi¢des do Decreto-
semestral das registo semestral das ‘N&o”, mau Lei n.° 446/91, de 22 de
lamas a entidade | lamas a entidade desempenho. Novembro, e das
competente competente Portarias n.° 176/96 e n.°
177/96 (2.2 Série), de 3
de Outubro.
ICL26 Cumprimento pela - Sim/N&o | Se “Sim”, bom Atendendo as
Cumprimento dos | entidade gestora da desempenho, se | disposicdes do Decreto-
valores-limite de ETAR dos valores- “N&o”, mau Lei n.° 446/91, de 22 de
concentragao limite de concentragéo desempenho. Novembro, e das
(mg/kg MS) nas (mg/kg MS) nas lamas Portarias n.° 176/96 e n.°
lamas destinadas a | destinadas a utilizac&o 177/96 (2.2 Série), de 3
utilizagdo agricola | agricola para os de Outubro.
para os parametros | pardmetros cadmio, Valores-limite de
cadmio, cobre, cobre, niquel, chumbo, concentragao:
niquel, chumbo, zinco, mercurio e o Cd: 20 mg/kg MS;
zinco, merclrioe | crémio o Cu: 1.000 mg/kg MS
crémio o Ni: 300 mg/kg MS;
o Pb: 750 mg/kg MS;
o Zn: 2.500 mg/kg MS;
o Hg: 16 mg/kg MS;
o Cr: 1.000 mg/kg MS,
conforme Anexo Il da
Portaria n.° 176/96 (2.2
Série), de 3 de Outubro.
ICL27 N.° médio de Quociente entre | N.°/Visita |[RD=1.Se 0 -
N.° Médio de inconformidades legais | o n.° total de técnica |resultado é <
Inconformidades registadas por visita inconformidades RD, bom
Legais por Visita técnica registadas e o n.° desempenho, se
Técnica de visitas é>RD, mau
técnicas desempenho.
efectuadas
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Quadro 5.10.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Conformidade Legal.

Método de

Critério de

Indicador Definigao C Unidade Observagoes
alculo Desempenho
ICL28 Aplicagao de - Sim/Nao | Se “Sim”, mau -
Aplicagéo de mecanismos desempenho, se
Mecanismos sancionatorios por “Nao”, bom
Sancionatdrios autoridades desempenho.
competentes
ICL29 Aplicag&o de - Sim/N&o | Se “Sim”, mau -
Aplicagéo de mecanismos de desempenho, se
Mecanismos de adverténcia pré- “N&o”, bom
Adverténcia Pré- | sancionatérios por desempenho.
Sancionatdria autoridades
competentes

5.3.2.4. Indicadores de Implementacao de Politicas e Programas (IDG-IIPP)

Apresentam-se no quadro 5.11 os indicadores de implementagao de politicas e programas propostos

para ADA de ETAR com descarga em zona costeira, traduzindo a adopgao de politicas e programas

pela entidade gestora de forma a assegurar uma melhoria do desempenho ambiental das ETAR.

Quadro 5.11.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Implementagao de Politicas e Programas.

Método de

Critério de

Indicador Defini¢ao C Unidade Observagoes
alculo Desempenho

IIPP1 Existéncia de - Sim/Nao | Se “Sim”, bom Programas proprios de

Programas programas proprios de desempenho, se | monitorizagdo do meio

Proprios de monitorizagao do meio “Nao”, mau receptor com o objectivo

Monitorizagéo do | receptor desempenho. de avaliar o impacte do

Meio Receptor funcionamento da ETAR
no meio receptor face
aos tipos de uso ai
desenvolvidos.

lIPP2 Existéncia de - Sim/N&o | Se “Sim”, bom -

Existéncia de equipamento de apoio desempenho, se

equipamento de e instalagbes “Nao”’, mau

apoio e instalagdes | laboratoriais para desempenho.

laboratoriais para | realizagédo de

realizagao de autocontrolo

autocontrolo

IIPP3 Realizagdo de - Sim/N&o | Se “Sim”, bom Realizagao de auditorias

Realizagdo de auditorias ou desempenho, se | ou diagndsticos

auditorias ou diagnosticos ‘N&o”, mau ambientais no &mbito de

diagnosticos ambientais a ETAR desempenho. Sistemas de Gestéo

ambientais Ambiental ou ndo

(continua)
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Quadro 5.11.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Implementagao de Politicas e Programas.
Indicador Definigao Mgt’odo e Unidade SILDED Observagoes
alculo Desempenho
IIPP4 Adopcéo de medidas - Sim/Nao | Se “Sim”, bom Tais como incrementos
Adopgao de internas para melhoria desempenho, se | no nivel de tratamento,
Medidas Internas | do desempenho “Nao”, mau instalagéo de tratamento
para Melhoriado | ambiental da ETAR desempenho. de odores, medidas para
Desempenho aumento da eficiéncia
Ambiental energética, da eficiéncia
de consumos, melhorias
ao nivel da gestao de
residuos, entre outras.
IIPP5 Implementacéo de - Sim/N&o | Se “Sim”, bom Particularmente no
Implementacdo de | Sistema de Gestéo desempenho, se | Ambito de processos de
Sistema de Gestdo | Ambiental na ETAR “N&o”, mau certificagdo ambiental.
Ambiental desempenho.

5.4. Indicadores do Estado do Ambiente ou de Condigdo Ambiental (IEA)

O objectivo da definigdo de indicadores do estado do ambiente ou de condigdo ambiental consiste em
avaliar o impacte e a compatibilidade dos niveis de desempenho ambiental atingidos pelas ETAR e, em
particular, das caracteristicas das suas descargas, com os objectivos de qualidade do meio receptor,

face aos tipos de utilizagdo que se encontram definidos para este.

Neste dominio podera recorrer-se a diversos tipos de informagdo, como sejam a resultante da
caracterizacdo fisico-quimica do meio receptor, a utilizagao de indicadores biolégicos de qualidade ou a
utilizacao de indices de qualidade. Podera recorrer-se a caracterizagdo da qualidade da coluna de

agua, dos sedimentos ou do biota.

Em Ramos et al. (2004) é proposta uma metodologia que considera como indicadores de estado,
indicadores de qualidade da agua (pH, turvagéo, OD, indicadores de contaminagao fecal, nutrientes
metais pesados, PAH, surfactantes, 6leos e gorduras, PCB, TBT e residuos), de qualidade dos
sedimentos (indicadores de contaminagdo fecal, matéria organica, potencial redox, metais pesados,
PAH, PCB e TBT), e da estrutura da comunidade macrozoobentonica (avaliada com base na riqueza,

abundancia, biomassa e diversidade especifica, entre outros).

Ao nivel da avaliagao dos efeitos propde indicadores de avaliagdo da qualidade dos sedimentos (testes
ecotoxicoldgicos, avaliagdo do grau de perturbagdo das comunidades de macrozoobentos, triade de
qualidade sedimentar e equilibrio de particdo, entre outros) e indicadores dos efeitos na qualidade de

organismos utilizados na dieta humana (presenga de contaminagao fecal em bivalves, deformagdes
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sofridas pela ictiofauna, bioacumulagao de contaminantes em moluscos e crustaceos e bioacumulagéo

de toxinas em bivalves).

No presente caso, em que se propde uma metodologia de ADA de ETAR urbanas com descarga em
zonas costeiras, havera que considerar os usos tipicos destes meios com requisitos particulares em
termos de qualidade exigida, assumindo particular relevo o uso para fins balneares e o uso para fins

conquicolas.

Relativamente ao uso para fins balneares dispomos de critérios de qualidade quantitativos a aplicar ao
meio receptor, conforme se especificou no capitulo 2.3, os quais se baseiam em normas de qualidade
para aguas balneares, sendo particularmente relevantes as normas estipuladas para os parametros
microbiologicos, bem como uma metodologia propria de classificagdo das aguas balneares em fungéo
dos resultados obtidos, conforme consta da Directiva do Conselho n.° 76/160/CEE, de 8 de Dezembro
de 1975, recentemente substituida pela Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho n.° 2006/7, de
15 de Fevereiro de 2006.

Relativamente ao uso para fins conquicolas, cujos critérios de qualidade constam da Directiva do
Conselho n.° 79/923/CEE, de 30 de Outubro de 1979, ndo dispomos de normas de qualidade
microbiologica ou fisico-quimicas relevantes para o meio receptor, mas antes de normas estipuladas
para a polpa do molusco e para o liquido intervalvar, 0 mesmo se passando com outros contaminantes,
concentrando-se aqui a atengéo sobre a qualidade do produto destinado ao consumo humano e nao
sobre a qualidade a exigir ao meio para que 0s organismos nao sejam afectados.

Desta forma, e tendo por finalidade a ADA de ETAR urbanas com descarga em zonas costeiras,
consideraremos como indicador de qualidade do meio receptor apenas a classificagdo da qualidade
das aguas balneares, deixando-se desde ja o alerta para a necessidade de que venham a ser

desenvolvidos e aplicados outros indicadores.

Relativamente ao uso conquicola, propde-se que, aplicando o principio da prevengéo, e atendendo a
que as aguas residuais urbanas poderdo conter uma grande variedade de contaminantes, ademais
imprevisivel, as zonas de cultivo se encontrem localizadas a uma determinada disténcia da localiza¢éo
das ETAR, devendo garantir-se uma zona “tampdo”, dado que pela natureza de filtradores dos
bivalves, poderdo bioacumular quantidades apreciaveis de contaminantes e microorganismos, e reter

microorganismos nas branqueas, do que resultam naturalmente riscos elevados para a saude humana.

O dominio dos indicadores de estado do ambiente, de grande relevancia para a compreensdo dos
impactes das actividades antrépicas, constitui a area em que € mais dificil reunir informagéo passivel

de ser cruzada com os indicadores de desempenho ambiental, de forma a avaliar o impacte ambiental
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das infra-estruturas aqui em estudo. Trata-se de informagéo que, a existir, existe de forma pontual e

dispersa, ndo estando implementadas rotinas relativas a sua recolha, excep¢do feita para a

classificagao das aguas balneares. Trata-se de um dominio que tem sido tradicionalmente assegurado

pelos organismos da Administragao publica incumbidos da &rea do ambiente ou por estudos pontuais

efectuados nas Universidades. Nos processos de licenciamento das descargas das ETAR mais

recentes as entidades com competéncias licenciadoras passaram a incluir exigéncias relativas a

monitorizagdo do meio receptor, devendo ser a via de aumento da vigilancia o caminho certo para

colmatar a lacuna actualmente existente.

5.4.1. Indicadores de Qualidade do Meio Receptor (IEA-IQMR)

Apresenta-se no quadro 5.12 o indicador de qualidade do meio receptor proposto para ADA de ETAR

com descarga em zona costeira.

Quadro 5.12.
Indicadores de Desempenho de Gestéo: Indicadores de Qualidade do Meio Receptor.
Indicador Definigao Mgtp e Unidade it Observagoes
alculo Desempenho
Qualidade das Classificagdo da A classificagéo Boa, | O critério de Conforme Directiva do
Aguas Balneares | qualidade da 4gua das zonas Aceitavel | avaliagdo da Conselho n.°
balnear de acordo com | balneares é ouMa | conformidade 76/160/CEE, de 8 de
a Directiva n.° efectuada de classifica as Dezembro de 1975, e
76/160/CEE do acordo com 0s zonas balneares | artigos 49.°a 57.°e
Conselho, de 8 de resultados de em 3 grupos: Anexo XV do Decreto-
Dezembro controlo analitico Boa, se 80% das | Lein.° 236/98, de 1 de

dos parametros
bacterioldgicos
coliformes totais
e coliformes
fecais e dos
parametros
fisico-quimicos
6leos minerais,
substancias
tensioactivas e
fenois

analises
efectuadas séo
inferiores aos
valores maximos
recomendados
(VMR), Aceitavel,
se 95% das
analises
efectuadas sdo
inferiores aos
valores maximos
admissiveis
(VMA) e M4, se
mais de 5% das
analise
efectuadas
excedem os
VMA.

Agosto.

Normas respeitantes aos
parametros
microbiol6gicos:

¢ Coliformes totais

(VMR: 500 NMP/100
ml e VMA: 10.000
NMP/100 ml);
Coliformes fecais
(VMR: 100 NMP/100
ml e VMA: 2.000
NMP/100 ml);
Estreptococos fecais
(VMR: 100 NMP/100
ml);

Salmonelas
(auséncia); e
Enterovirus
(auséncia).
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V1. APLICAGAO DO SISTEMA DE INDICADORES AMBIENTAIS PROPOSTO

6.1. Metodologia

A proposta de indicadores apresentada no capitulo anterior foi aplicada a uma amostra de 80 ETAR
com descarga em aguas costeiras, distribuidas ao longo de toda a costa portuguesa, e em localizagdes
tais que se admite que a sua descarga possa afectar a qualidade dessas aguas, entre os anos 2003 e
2005.

Convira chamar a atengdo para a particularidade de se terem descriminado os resultados para as
diversas componentes principais do sistema gerido pela SIMRIA, S.A., tendo-se considerado as duas
ETAR principais, as ETAR da SIMRIA Norte e da SIMRIA Sul, mas também a ETAR de S. Jacinto,
menos relevante, e a Cémara de Carga do Emissario de S. Jacinto, elemento este que n&o
corresponde a uma infra-estrutura de tratamento, mas que é atravessado pelas aguas residuais
urbanas tratadas em diversas ETAR. A consideragdo destas diversas componentes revelou-se
fundamental dado que a monitorizagdo ambiental efectuada pela SIMRIA, S.A., por forca de decisao
tomada pela entidade competente em matéria de licenciamento, é efectuada na Camara de Carga do
Emissario Submarino. A prépria licenga de descarga considera o sistema de forma integrada, uma vez
que a descarga se d& no seu ponto final, 0 emissario submarino, estabelecendo como exigéncia a

monitorizagdo das aguas residuais urbanas tratadas na camara de carga.

A estratégia de obtencdo de dados, baseou-se na recolha de elementos junto das entidades gestoras
das ETAR, pelo que a fiabilidade dos dados é dependente desse facto, tendo sido seguida uma

metodologia de abordagem em duas fases, que se passa a descrever.

Numa primeira fase, desenvolvida durante o ano 2003 e 2004, elaborou-se uma ficha de inquérito
designada “Metodologia de Avaliagdo do Funcionamento de ETAR: Avaliacdo Técnica e de
Desempenho Ambiental”, dirigida as entidades gestoras das ETAR, e constituida por duas partes, a
“Ficha de Caracterizagado Técnica da ETAR” (Anexo IA), em que se reunem variadissimos elementos
sobre as caracteristicas do perfil fisico das infra-estruturas, sendo por isso de caracter essencialmente
informativo, e a “Ficha de Desempenho e Conformidade Ambiental da ETAR” (Anexo IB), mais

relacionada com a ADA, e em que se solicitou as entidades gestoras das ETAR abrangidas o seu
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preenchimento com dados que traduzissem a situagéo real de funcionamento de cada ETAR em 31 de
Dezembro de 2003.

A ficha de inquérito foi enviada no inicio de Setembro de 2004 a totalidade das entidades gestoras
deste tipo de infra-estruturas, dado que se pretendia ter informagao sobre a totalidade do pais e ndo
apenas sobre a zona costeira, entdo num total de 301 entidades, tendo sido enviada em formato
impresso, por correio normal, e igualmente em formato de ficheiro EXCEL®, por correio electronico,
para o endereco oficial de cada entidade gestora, a quem se solicitou o preenchimento de um exemplar
da ficha de inquérito por cada ETAR, bem como a sua devolugédo por correio normal ou por correio

electronico.

As questdes colocadas na ficha de inquérito, em nimero consideravel, foram agrupadas de acordo com
a respectiva matéria, designadamente "identificacdo e localizagdo da ETAR", "sistema de drenagem",
"sistema de tratamento”, "licenciamento da descarga”, "tratamento de &guas residuais urbanas", "aguas
balneares" e "utiliza¢do de lamas de depuragdo na agricultura”, dividindo-se cada uma destas matérias

em variados sub-topicos e questdes.

Os resultados desta primeira fase encontram-se compilados e sintetizados em Freire et al. (2006). Das
301 entidades gestoras de ETAR contactadas, responsaveis pela gestéo das ETAR existentes nos 278
concelhos do continente, foram recebidas respostas relativas a 214 concelhos, correspondendo a 209
ETAR, nédo tendo respondido 64 concelhos. Foram obtidas respostas relativas a 209 ETAR, sendo que

63 ETAR efectuam descarga em zonas costeiras (Freire et al., 2006).

Numa segunda fase, desenvolvida ao longo dos anos 2003 a 2005, e incorporando elementos
resultantes da primeira fase, efectuaram-se visitas técnicas as ETAR seleccionadas, tendo-se recolhido
informagdes relativas ao desempenho e conformidade ambiental das ETAR, conforme os elementos de
avaliagdo constantes do “Relatorio de Visita Técnica da ETAR” (Anexo Il). Durante os 3 anos, foram
efectuadas 116 visitas técnicas a 80 ETAR com descarga em zona costeira, tendo-se tido oportunidade
de, para além de recolher os elementos constantes do “Relatério de Visita Técnica da ETAR”, encetar
didlogos muito proficuos com os responsaveis destas infra-estruturas sobre o respectivo funcionamento
e desempenho. Destes contactos resultaram igualmente conselhos sobre o interesse e a viabilidade da
utilizacdo de determinados indicadores. Os resultados desta segunda fase encontram-se compilados e
sintetizados em Freire et al. (2004), Freire (2004a), Freire (2004b), Freire (2005), Freire (2006a) e
Freire (2006D).

Previamente a visita as ETAR, desenvolveu-se um trabalho de caracterizacdo tdo completa quanto
possivel da situacdo ambiental das instalagdes, com recurso as fontes de informagéo disponiveis, as

quais compreenderam um trabalho de pesquisa bibliografica e contactos com o Instituto da Agua
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(informagdes sobre o funcionamento das ETAR, ponto de situagéo relativo a qualidade das aguas
balneares e inventario elaborado no ambito da proposta de directiva relativa a qualidade das aguas
balneares) e com as diversas Comissdes de Coordenagédo e Desenvolvimento Regional (informagoes

sobre a situacao de licenciamento, funcionamento e autocontrolo).

Revelou-se relevante ndo s6 um bom conhecimento dos processos de tratamento empregues nas
instalacbes e o seu nivel de desempenho ambiental expectavel, como também da situacdo das
instalacdes em matéria de licenciamento ambiental. De facto, o licenciamento da utilizagdo do dominio
hidrico constitui condigao “sine qua non” para um bom resultado ao nivel da ADA, dado que marca em

grande medida o leque de obrigacdes a que cada ETAR se encontra sujeita.

Foram efectuadas colheitas de amostras compostas de 24 horas de aguas residuais urbanas nao
tratadas e tratadas, tendo em vista a caracterizagdo qualitativa das descargas efectuadas,
designadamente para os pardmetros SST, CBOs, CQO, azoto total, fosforo total, dleos e gorduras,
coliformes totais, coliformes fecais e estreptococos fecais. As amostras foram devidamente
acondicionadas, conservadas e analisadas em laboratérios da especialidade por métodos de ensaio
acreditados para os parametros em causa, tendo os parametros sido seleccionados de acordo com o
D.L. n.° 152/97, de 19 de Junho, o D.L. n.° 236/98, de 1 de Agosto, e a respectiva licenga de descarga,
sempre que existente. Os par@metros azoto total e fosforo total foram analisados apenas nos casos em
que a descarga da ETAR ocorre em zona classificada como zona sensivel.

A generalidade das andlises foi efectuada no Laboratério de Referéncia para a Area do Ambiente -
Instituto do Ambiente. Relativamente aos parémetros microbioldgicos recorreu-se aos laboratorios
EQUILIBRIUM - Laboratorio de Controlo de Qualidade e de Processos, Lda., Laboratorio de Referéncia
para a Area do Ambiente - Instituto do Ambiente e Laboratério de Engenharia Sanitaria da Escola

Superior de Tecnologia da Universidade do Algarve, com instalagbes em Faro.

Embora inicialmente tivesse sido prevista a realizagdo de um maior n.° de amostragens de pardmetros
microbiologicos, diversas dificuldades logisticas impediram que em alguns casos fosse efectuado
controlo analitico a esses parametros. Também devido a problemas de natureza diversa, incluindo a
inexisténcia de condi¢des de amostragem em algumas ETAR, em alguns casos néo foi possivel

realizar analises a outros parametros.

Havera que ter em consideragdo que, relativamente aos dados de qualidade das aguas residuais
urbanas nao tratadas e tratadas consideraram-se quer dados fornecidos pelas entidades gestoras, aqui
designadas por resultados de autocontrolo, quer dados obtidos nas amostragens efectuadas durante
as visitas técnicas, aqui designados por resultados de controlo. Os primeiros s&o geralmente médias

anuais, enquanto os segundos resultam, quanto muito, de uma amostragem diaria por ano, pelo que
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havera que ter alguma cautela na sua interpretacéo, face aos primeiros resultados, para que nédo se
tirem conclusdes precipitadas. Outra coisa diferente sera que a sua repeti¢do ou o seu enquadramento
no conjunto global de valores obedega a uma determinada tendéncia. Em alguns casos consideraram-
se os resultados de controlo, enquanto noutros se consideraram os resultados de autocontrolo, em
particular quando os indicadores requerem para o seu calculo valores médios ou minimos, pois apenas

a informagao de autocontrolo permite obter estes valores paramétricos.

Avaliou-se o desempenho ambiental das ETAR quer ao nivel do tratamento da linha liquida, quer ao
nivel do tratamento de lamas de depuragéo e de gestéo de outros residuos. Foi avaliada a existéncia
de sistema colector e 0 n.° de inconformidades registado no autocontrolo, de acordo com o previsto no
D.L. n.° 152/97, de 19 de Junho. Foi verificada a existéncia de um nivel de tratamento adequado,
compativel com as condigdes do meio ambiente, de acordo com o estipulado no D.L. n.° 152/97, de 19

de Junho.

Verificou-se a existéncia de planos de monitorizagdo ambiental, caso tal fosse exigido pela licenca de
descarga e o cumprimento pela entidade gestora do plano estipulado, bem como de todas as

condigdes da licenga de descarga.

Relativamente @ gestdo das lamas de ETAR foram reportados todos os aspectos técnicos e legais
relevantes, designadamente a existéncia de analises as lamas e aos solos onde s&o utilizadas e os
respectivos resultados, o cumprimento do dever de informacdo as entidades competentes e casos de
aplicagéo indevida de lamas (com teores de metais pesados superiores aos valores limite fixados ou

em locais ou em condi¢des inadequadas).

Em qualquer das fases ndo foi possivel determinar todos os indicadores propostos para todas as
ETAR, pois nem sempre a informagao de base se encontrava disponivel, pelo que aqui se apresentam

os valores dos indicadores nos casos em que foi possivel a sua determinagéo.

Dado que existem ETAR com niveis de tratamento diferenciados (preliminar, primério, secundério e
terciario), bem como uma grande diversidade de solugdes tecnoldgicas (lamas activadas, discos
biolégicos, leitos percoladores, sistemas de lagunagem, entre outros), sempre que tal se revelou
oportuno, a anélise de um dado indicador foi efectuada considerando subgrupos de ETAR com iguais

niveis ou tipos de tratamento.

Os indicadores obtidos, no contexto de aplicagdo da proposta efectuada no capitulo anterior, sdo agora
aqui apresentados, em quadro ou de forma gréfica, fazendo-se a sintese da sua interpretacdo em

termos de ADA no capitulo 6.4. Para cada indicador identifica-se o respectivo referencial de
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desempenho, os valores médios e casos particulares que por corresponderem a situagdes extremas

deverdo merecer particular atengéo.

Como oportunamente se referiu e agora se recorda, para cada indicador proposto definiu-se um Critério
de Desempenho Ambiental, ao qual se associou um Referencial de Desempenho, que podera estar
relacionado com uma norma legal, uma meta programada ou com um critério técnico de outra natureza.
O desempenho ambiental das ETAR face a cada indicador classifica-se como bom ou mau, se cumpre
ou nao o critério, sendo a informagéo final sintetizada num quadro de sintese (Capitulo 6.4) em que s&o
apresentados todos os indicadores, de forma cruzada, para cada ETAR. Neste quadro é indicado para
cada ETAR e para cada indicador se o Critério de Desempenho Ambiental é cumprido, utilizando-se
para tal um codigo de cores, em que se associa 0 cumprimento do critério a cor verde, e o

incumprimento a cor vermelha.

6.2. Informagao de Contexto, Dados de Perfil ou Variaveis Enquadradoras (IC)

6.2.1. Identificacdo da ETAR (IC-ID)

Apresentam-se no quadro 6.1 os elementos relativos aos dados de identificagédo das 80 ETAR com
descarga em zona costeira que constituem objecto do presente estudo, designadamente “designacédo
da ETAR” e “localizagéo da ETAR”, assinalando-se no mapa da figura 6.1 a sua localizag&o.

A cada ETAR atribui-se uma ordem, correspondente & sua disposigcdo na faixa costeira, segundo a
sequéncia de norte para sul, na faixa costeira Atlantica, e de barlavento para sotavento, na faixa
costeira algarvia. Atribui-se também uma designagédo sob a forma de cddigo, pela qual as ETAR

passarao a ser designadas daqui em diante, por facilidade de expresséo gréfica.
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Quadro 6.1. Informagao de Contexto: Dados de Identificagdo das ETAR.

: - Localizagdo da ETAR -

Designagao da ETAR Concelho N Ordem| Cddigo
ETAR Gelfa - Vila Praia de Ancora Caminha Gelfa 1 [Gelfa
ETAR Areosa - Cidade Viana do Castelo Provenga, Areosa 2 |Areosa
ETAR Zona Industrial de Viana do Castelo Viana do Castelo Valada, Vila Nova de Anha 3 |ZIVCastelo
ETAR Antas - Guilheta Esposende Guilheta, Antas 4 |Antas
ETAR Marinhas Esposende Rio de Moinhos, Marinhas 5 |Marinhas
ETAR Gandra - Esposende Esposende Gandra 6 |Gandra
ETAR Apulia Esposende Apulia 7 |Apulia
ETAR Matosinhos Matosinhos Boa Nova, Lega da Palmeira 8 [Matosinhos
ETAR Sobreiras Porto Lordelo de Ouro, Porto 9 |Sobreiras
ETAR Gaia Litoral - Madalena Vila Nova de Gaia Praia de Canide, Canidelo, Madalena 10 [Gaia
ETAR Espinho - Paramos Espinho Praia de Paramos 11 |Espinho
ETAR Esmoriz - Cortegaca Ovar Esmoriz 12 |Esmoriz
Cémara de Carga do Emissario Submarino da SIMRIA  |Aveiro Praia de S. Jacinto 13 |SimriaCC
ETARSS. Jacinto Aveiro S. Jacinto 14 |SimriaSJ
ETAR SIMRIA Norte Aveiro Sarrazola, Cacia 15 |SimriaN
ETAR SIMRIA Sul ilhavo Zona Industrial da Mota, Gafanha da Encarnagéo, llhavo 16  |SimriaS
ETAR Praia da Tocha Cantanhede Praia da Tocha 17 [Tocha
ETAR Praia de Quiaios Figueira da Foz Praia de Quiaios 18  |Quiaios
ETAR Zona Urbana - Vila Verde Figueira da Foz Fontela, Vila Verde 19  |FigueiravVV
ETAR Séo Pedro Figueira da Foz Santiago, Cabedelo, Gala, S&o Pedro 20 |FigueiraSP
ETAR Praia de Pedrogao Leiria Praia de Pedrégao, Coimbrao 21 |Pedrogao
ETAR Praia de Vieira de Leiria Marinha Grande Casal de Raposas, Vieira de Leiria 22 |VieiraL
ETAR Séo Pedro de Moel Marinha Grande S&o Pedro de Moel 23 |SPMoel
ETAR Nazaré Nazaré Nazaré 24 |Nazaré
ETAR Fervenca - Alcobaca Alcobaga Quinta do Campo, Fervenca, Barrio 25 |Fervenca
ETAR Séo Martinho do Porto Alcobaga Casal dos Meddes, Sao Martinho do Porto 26 |SMPorto
ETAR Foz do Arelho Caldas da Rainha Vale Escuro, Foz do Arelho 27 |FozArelho
ETAR Caldas da Rainha Caldas da Rainha Aguas Santas, Caldas da Rainha 28 |CRainha
ETAR Peniche Peniche Cabo Carvoeiro 29 |Peniche
ETAR Atouguia da Baleia Peniche Atouguia da Baleia 30 |ABaleia
ETAR Repontis Lourinha Repontis, Atalaia 31 |Repontis
ETAR Porto das Barcas Lourinha Porto das Barcas 32 |PBarcas
ETAR Porto Dinheiro Lourinha Porto Dinheiro 33  |PDinheiro
ETAR Maceira Torres Vedras Maceira, Torres Vedras 34 |Maceira
ETAR Santa Cruz - Silveira Torres Vedras Caixeiros, Silveira 35 |SantaCruz
ETAR Ericeira Mafra Ribeira de llhas, Santo Isidro 36  |Ericeira
ETAR Magoito Sintra Praia do Magoito, S&o Jodo das Lampas 37 [Magoito
ETAR Ribeira de Colares (Sistema 1) Sintra Banzéo, Quinta do Covéo, S. Martinho, Sintra 38 |RColaresS1
ETAR Ribeira de Colares (Sistema 2) Sintra Ribeira de Colares, S. Martinho, Sintra 39 [RColaresS2
ETAR Guia - Cascais Cascais Guia, Cascais 40 |GuiaCascais
ETAR Alcantara Lisboa Alcantara, Lisboa 41 |Alcantara
ETAR Portinho da Costa Almada Portinho da Costa 42 |PCosta
ETAR Ferraria - Carrasqueira Sesimbra Carrasqueira, Sesimbra 43 |Ferraria
ETAR Sesimbra Sesimbra Sesimbra 44 |Sesimbra
ETAR Setubal Setubal Cachofarra, Praias do Sado 45 |Setubal
ETAR Fontainhas Grandola Fontainhas 46  |Fontainhas
ETAR Melides Gréandola Melides 47  |Melides
ETAR Santiago do Cacém Santiago do Cacém Santiago do Cacém 48 [SCacém
ETAR Ribeira de Moinhos Sines Ribeira de Moinhos, Sines 49 |RMoinhos
ETAR Vila Nova de Milfontes Odemira Vila Nova de Milfontes 50 [VNMilfontes
ETAR Almograve Odemira Longueira, Almograve 51 |Almograve
ETAR Zambujeira do Mar Odemira Zambuijeira do Mar 52 |Zambuijeira
ETAR Odeceixe Aljezur Alagoa, Odeceixe 53 |Odeceixe
ETAR Aljezur Aljezur Aljezur 54 |Aljezur
ETAR Burgau Vila do Bispo Budens 55 |Burgau
ETAR Almadena Lagos Luz 56 [Almadena
ETAR Lagos Lagos Ribeira de Bensafrim, Portelas, Lagos 57 |Lagos
ETAR Companheira Portimao Sitio do Bom Retiro, Companheira, Portimao 58 |Companheira
ETAR Carvoeiro Lagoa Praia do Carvoeiro, Carvoeiro 59 |Carvoeiro
ETAR Mexilhoeira da Carregagéo Lagoa Mexilhoeira da Carregagéo 60 [Mexilhoeira
ETAR Lagoa Lagoa Lagoa 61 |Lagoa
ETAR Armagéo de Péra Silves Armagéo de Péra 62 |ArmagaoP
ETAR Guia - Albufeira Albufeira Estrada Nacional 125, Guia 63 |GuiaAlbufeira
ETAR Salgados Albufeira Guia 64 |Salgados
ETAR Vale de Faro Albufeira Vale Mangude, Albufeira 65 |ValeFaro
ETAR Ferreiras Albufeira Vale Paraiso, Ferreiras 66 |Ferreiras
ETAR Pinhal do Concelho Albufeira Varzeas de Quarteira, Olhos de Agua 67 |PConcelho
ETAR Vilamoura Loulé Vilamoura 68  |Vilamoura
ETAR Vale do Lobo Loulé Trafal, Vale do Lobo 69 [VLobo
ETAR Quinta do Lago Loulé Quinta do Lago, Almancil 70 |QLago
ETAR Loulé Loulé Torjao, Loulé 71 |Loulé
ETAR Faro Noroeste Faro Marchil, Faro 72 |FaroNW
ETAR Faro Nascente Faro Salgados, Ria Formosa 73 |FaroE
ETAR Olh&o Poente Olhdo Pechao, Ria Formosa 74 [OlhdoW
ETAR Olhdo Nascente Olhdo Zona Industrial de Olh&o, Ria Formosa 75 |OlhaoE
ETAR Fuseta Olhdo Bias do Sul 76 |Fuseta
ETAR Tavira Tavira Vale de Carangueijo 77 [Tavira
ETAR Cabanas Tavira Cabanas de Tavira 78 |Cabanas
ETAR Vila Nova de Cacela - Manta Rota Vila Real de Santo Anténio |Sitio do Alto, Vila Nova de Cacela 79 |VNCacela
ETAR Altura, Alagoa, Barrocal e Alagoinha Castro Marim Altura 80 |Altura
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Figura 6.1: Distribuicdo geogréfica das ETAR com descarga em zona costeira, objecto do presente estudo.
Imagem: CNIG, Landsat 5™ images© ESA/Eurimage, 1998.
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6.2.2. Perfil da Entidade Gestora (IC-PEG)

Apresentam-se no quadro 6.2 os elementos relativos aos dados de perfil das entidades gestoras das 80

L1 »oow

ETAR, designadamente “tipologia da entidade gestora®, “identificagédo do dono da obra”, “identificagéo

da entidade gestora”, “identificagao da entidade operadora” e “n.° total de trabalhadores”.

A grande maioria das ETAR segue um modelo de gest&o publica e funciona com um numero muito
reduzido de trabalhadores, correspondendo as ETAR com mais trabalhadores a sistemas mais

complexos e de maiores dimensdes.
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Quadro 6.2. Informacéo de Contexto: Perfil da Entidade Gestora.

Ordem ETAR Tipologia da Entidade Gestora Identificagao do Dono da Obra Identificagao da Entidade Gestora Identificagdo da Entidade Operadora N.° Total de Trabalhadores
1 |Gelfa Publica (Empresa Multimunicipal) Aguas do Minho e Lima, S.A. Aguas do Minho e Lima, S.A. ETARLIMA, ACE 4
2 |Areosa Publica (Empresa Multimunicipal) Aguas do Minho e Lima, S.A. Aguas do Minho e Lima, S.A. ETARLIMA, ACE 12
3 |ZIVCastelo  [Publica (Empresa Multimunicipal) Camara Municipal de Viana do Castelo Aguas do Minho e Lima, S.A. ETARLIMA, ACE 12
4 [Antas Publica (Empresa Municipal) Cémara Municipal de Esposende EAMB - Esposende Ambiente, E.M. EAMB - Esposende Ambiente, E.M. 1
5 |Marinhas Publica (Empresa Municipal) Camara Municipal de Esposende EAMB - Esposende Ambiente, E.M. EAMB - Esposende Ambiente, E.M. 1
6 |Gandra Publica (Administragéo Directa) SMAS de Esposende SMAS de Esposende SMAS de Esposende 1
7 |Apulia Publica (Empresa Municipal) Cémara Municipal de Esposende EAMB - Esposende Ambiente, E.M. SMAS de Esposende 1
8 |Matosinhos  |Publica (Contrato Prestagao Servigos) [SMAS de Matosinhos SMAS de Matosinhos EFACEC Ambiente, S.A. 14
9 |Sobreiras Publica (Administragéo Directa) SMAS do Porto SMAS do Porto SMAS do Porto 15 (2003) e 23 (2004)
10 |Gaia Pablica (Empresa Municipal) Aguas de Gaia, EM. Aguas de Gaia, EM. Aguas de Gaia, EM 15
11 |Espinho Publica (Empresa Multimunicipal) SIMRIA, S.A. SIMRIA, S.A. Lusagua, S.A. 9
12 |Esmoriz Pblica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Ovar SMAS de Ovar SMAS de Ovar 1
13 [SimriaCC Pblica (Empresa Multimunicipal) SIMRIA, S.A. SIMRIA, S.A. SIMRIA, S.A. 0
14 [SimriaSJ Publica (Empresa Multimunicipal) SIMRIA, S.A. SIMRIA, S.A. SIMRIA, S.A. 1
15 [SimriaN Publica (Empresa Multimunicipal) SIMRIA, S.A. SIMRIA, S.A. Consorcio RRC/FCC/Dragados/Sopol 12 (2003 e 2004) e 13 (2005)
16 [SimriaS Pablica (Empresa Multimunicipal) SIMRIA, S.A. SIMRIA, S.A. Pridesa-Sucursal Portuguesa 15
17 [Tocha Publica (Empresa Municipal) Camara Municipal de Cantanhede INOVA, EM. INOVA, EM. 2
18 |Quiaios Privada (Concessao) Aguas da Figueira, S.A. Aguas da Figueira, SA. Aguas da Figueira, S.A. 2
19 [FigueiraVV  |Publica (Empresa Multimunicipal) Camara Municipal da Figueira da Foz Aguas da Figueira, S.A. Aguas da Figueira, S.A. 10 (2003) e 8 (2004)
20 |FigueiraSP  |Privada (Concessao) Aguas da Figueira, S.A. Aguas da Figueira, S.A. Aguas da Figueira, S.A. 2
21 |Pedrégédo Publica (Empresa Multimunicipal) SIMLIS, S.A. SIMLIS, S.A. SIMLIS, S.A. 1
22 |VieiraL Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal da Marinha Grande Camara Municipal da Marinha Grande Camara Municipal da Marinha Grande 1
23 |SPMoel Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal da Marinha Grande Camara Municipal da Marinha Grande Camara Municipal da Marinha Grande 1
24 |Nazaré Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal da Nazaré Camara Municipal da Nazaré Camara Municipal da Nazaré 4
25 [Fervenca Publica (Empresa Multimunicipal) S. M. de Alcobaca e Aguas do Oeste, S.A. Aguas do Oeste, S.A. $erwcos Municipalizados de Alcobaca 4
26 |SMPorto Publica (Empresa Multimunicipal) Camara Municipal de Alcobaga Aguas do Oeste, S.A. Aguas do Oeste, S.A. 2
27 |FozArelho Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Caldas da Rainha SM de Caldas da Rainha SM de Caldas da Rainha 6(2003) e 3 (2004)
28 |CRainha Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Caldas da Rainha SM de Caldas da Rainha SM de Caldas da Rainha 6 (2003 e 2004) e 2 (2005)
29 |Peniche Publica (Contrato Prestagéo Servigos) |C&mara Municipal de Peniche SMAS de Peniche SMAS de Peniche 8
30 |ABaleia Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Peniche SMAS de Peniche SMAS de Peniche 1
31 |Repontis Pblica (Empresa Multimunicipal) Camara Municipal da Lourinhd Aguas do Oeste, S.A. Aguas do Oeste, S.A. 2
32 |PBarcas Publica (Empresa Multimunicipal) Camara Municipal da Lourinhd Aguas do Oeste, S.A. Aguas do Oeste, S.A. 2
33  |PDinheiro Publica (Empresa Multimunicipal) Camara Municipal da Lourinhd Aguas do Oeste, S.A. Aguas do Oeste, S.A. 2
34 |Maceira Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Torres Vedras SMAS de Torres Vedras SMAS de Torres Vedras 2
35 |SantaCruz  |Publica (Empresa Mulimunicipal) SMAS de Torres Vedras Aguas do Oeste, S.A. Aguas do Oeste,S.A. 6(2003) e 7 (2004)
36 |Ericeira Publica (Empresa Multimunicipal) SIMTEJO, S.A. SIMTEJO, S.A. ECOAMBIENTE, Lda. 3
37 |Magoito Publica (Administragdo Directa) Camara Municipal de Sintra SMAS de Sintra SMAS de Sintra 2
38 |RColaresS1 [Publica (Administrago Directa) Camara Municipal de Sintra SMAS de Sintra SMAS de Sintra 3
39 |RColaresS2 |Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Sintra SMAS de Sintra SMAS de Sintra 3
40 |GuiaCascais |Publica (Empresa Multimunicipal) SANEST, S.A. SANEST, S.A. SANEST, S.A. 33 (2004) e 32 (2005)
41 [Alcantara Publica (Empresa Multimunicipal) Cémara Municipal de Lisboa SIMTEJO, S.A. SIMTEJO, SA. 19
42 |PCosta Publica (Administragdo Directa) SMAS de Almada SMAS de Almada SMAS de Aimada 10
43 |Ferraria Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Sesimbra Camara Municipal de Sesimbra Camara Municipal de Sesimbra 2
44 |Sesimbra Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Sesimbra Camara Municipal de Sesimbra ONDEO Dégremont, S.A. 2
45 |Setubal Privada (Concessao) Camara Municipal de Setubal Aguas do Sado, S.A. Aguas do Sado,S.A. 6(2003), 13 (2004) e 17 (2005)
46 |Fontair Publica (/ 40 Directa) Camara Municipal de Grandola Camara Municipal de Grandola Camara Municipal de Grandola 2
47  [Melides Publica (Administragéo Directa) Cémara Municipal de Grandola Cémara Municipal de Grandola Camara Municipal de Grandola 1
48 |SCacém Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Santiago do Cacém Camara Municipal de Santiago do Cacém  |Camara Municipal de Santiago do Cacém 1
49 |RMoinhos Pablica (Empresa Multimunicipal) Aguas de Santo André, S.A. Aguas de Santo André, S.A. Sisaqua, Lda. 16
50 |VNMilfontes [Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Odemira Camara Municipal de Odemira Camara Municipal de Odemira 1
51 |Almograve  |Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Odemira Camara Municipal de Odemira Camara Municipal de Odemira 1
52 jei Publica (/ 0 Directa) Camara Municipal de Odemira Camara Municipal de Odemira Camara Municipal de Odemira 1
53 |Odeceixe Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Aljezur Camara Municipal de Aljezur Camara Municipal de Aljezur 2
54 |Aljiezur Publica (Administragdo Directa) Camara Municipal de Aljezur Camara Municipal de Aljezur Camara Municipal de Aljezur 3
55 |Burgau Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Vila do Bispo Camara Municipal de Vila do Bispo Camara Municipal de Vila do Bispo 1
56 |Almadena Pblica (Empresa Multimunicipal) Camara Municipal de Lagos Aguas do Algarve, S.A. Aguas do Algarve, S.A. 1
57 |Lagos Publica (Contrato Prestagéo Servigos) |Camara Municipal de Lagos Camara Municipal de Lagos AGS, SA. 10
58 |Companheira |Pdblica (Empresa Municipal) Camara Municipal de Portimao EMARP AGS, S.A. 10
59 |Carvoeiro Publica (Contrato Prestagéo Servigos) [Cémara Municipal de Lagoa Camara Municipal de Lagoa AGS, SA. 5
60 |Mexilhoeira |Publica (Contrato Prestagéo Servigos) [Cémara Municipal de Lagoa Camara Municipal de Lagoa Camara Municipal de Lagoa 1
61 |Lagoa Pblica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Lagoa Camara Municipal de Lagoa Camara Municipal de Lagoa 2
62 |ArmagdoP  |Publica (Contrato Prestagéo Servigos) |Cémara Municipal de Silves Camara Municipal de Silves Hersal-Investimentos Turisticos, S.A. 1
63 |GuiaAlbufeira [Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Albufeira Camara Municipal de Albufeira Camara Municipal de Albufeira 1
64 |Salgados Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Albufeira Camara Municipal de Albufeira Camara Municipal de Albufeira 2
65 |ValeFaro Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Albufeira Camara Municipal de Albufeira Camara Municipal de Albufeira 7
66 |Ferreiras Publica (Administragdo Directa) Camara Municipal de Albufeira Camara Municipal de Albufeira Camara Municipal de Albufeira 4
67 |PConcelho  |Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Albufeira Camara Municipal de Albufeira Camara Municipal de Albufeira 2
68  |Vilamoura Publica (Contrato Prestagéo Servigos) |Cémara Municipal de Loulé Camara Municipal de Loulé Lusagua-Gestao de Aguas, S.A. 12
69 |VLobo Publica (Contrato Prestagéo Servigos) |C&mara Municipal de Loulé Camara Municipal de Loulé Lusagua-Gestéo de Aguas, S.A. 2
70 |QLago Publica (Contrato Prestagéo Servigos) [Camara Municipal de Loulé Camara Municipal de Loulé ONDEO Dégremont, S.A. 7 (2004) e 8 (2005)
71 |Loulé Publica (Contrato Prestagdo Servigos) |Cémara Municipal de Loulé Camara Municipal de Loulé Hidrocontrato, Lda. 2
72 |FaroNW Publica (Contrato Prestagéo Servigos) |C&mara Municipal de Faro SMAS de Faro AGS,SA. 3
73  |FaroE Publica (Contrato Prestagdo Servicos) |C&mara Municipal de Faro SMAS de Faro AGS,S.A. 2
74 |OlhaoW Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de Olhdo Camara Municipal de Olhdo Camara Municipal de Olhao 6
75 |OlhaoE Publica (Administragéo Directa) Céamara Municipal de Olhdo Cémara Municipal de Olhdo Camara Municipal de Olhdo 6
76 |Fuseta Publica (Administragdo Directa) Camara Municipal de Olhdo Camara Municipal de Olhdo Camara Municipal de Olhdo 1
77 |Tavira Publica (Administragao Directa) (2004){Cémara Municipal de Tavira C. M. de Tavira e Tavira Verde, E.M. C. M. de Tavira e Tavira Verde, E.M. 2(2004) e 5 (2005)
e Piblica (Empresa Municipal) (2005)
78 |Cabanas Publica (Administracéo Directa) Camara Municipal de Tavira Camara Municipal de Tavira Camara Municipal de Tavira 1
79 |VNCacela Publica (Administragéo Directa) Camara Municipal de V. R. Santo Anténio  |Camara Municipal de V. R. Santo Anténio  |Camara Municipal de V. R. Santo Anténio 2
80 |Altura Publica ( 40 Directa) Camara Municipal de Castro Marim Camara Municipal de Castro Marim Camara Municipal de Castro Marim 1
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6.2.3. Perfil da Regido (IC-PR)

Apresentam-se no quadro 6.3 os elementos relativos aos dados de perfil da regido na qual se localizam
as 80 ETAR, designadamente “regido” e “classificagdo do meio receptor”. A classificagdo do meio
receptor € efectuada de acordo com o Decreto-Lei n® 152/97, de 19 de Junho, revisto pelo Decreto-Lei
n°® 149/2004, de 22 de Junho, subdividido em aguas doces, estuarios e aguas costeiras, predominando

as descargas em zonas classificadas como aguas costeiras normais.

Registaram-se alguns casos em que esta classificagao foi alterada no periodo em estudo, por forga da
aplicagdo do Decreto-Lei n° 149/2004, de 22 de Junho, designadamente os casos das ETAR
RMoinhos, VNMilfontes, Zambujeira e Almograve, passando a classificar-se como aguas menos
sensiveis, ou em resultado da alteragdo do ponto de descarga, no caso da ETAR de Altura, que passou
a descarregar provisoriamente na foz do rio Guadiana, através de emissario submarino, e até que entre

em funcionamento o novo sistema de tratamento de Vila Real de Santo Anténio.
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Quadro 6.3. Informagao de Contexto: Perfil da Regido.

Ordem ETAR Regido Classificagao do Meio Receptor
1 Gelfa Norte Estuarios Zona Normal
Areosa Norte Aguas Costeiras Zona Normal
3 ZIVCastelo Norte Agua Doce Zona Normal
4 Antas Norte Aguas Costeiras Zona Normal
5 Marinhas Norte Aguas Costeiras Zona Normal
6 Gandra Norte Aguas Costeiras Zona Normal
7 Apllia Norte Aguas Costeiras Zona Normal
8 Matosinhos Norte Aguas Costeiras Zona Normal
9 Sobreiras Norte Estuarios Zona Normal
10 Gaia Norte Aguas Costeiras Zona Normal
1 Espinho Norte Aguas Costeiras Zona Normal
12 Esmoriz Centro Aguas Costeiras Zona Normal
13 SimriaCC Centro Aguas Costeiras Zona Normal
14 SimriaSJ Centro Aguas Costeiras Zona Normal
15 SimriaN Centro Aguas Costeiras Zona Normal
16 SimriaS Centro Aguas Costeiras Zona Normal
17 Tocha Centro Aguas Costeiras Zona Normal
18 Quiaios Centro Aguas Costeiras Zona Normal
19 FigueiraVV Centro Estuarios Zona Sensivel
20 FigueiraSP Centro Estuérios Zona Normal
21 Pedrégéo Centro Aguas Costeiras Zona Normal
22 VieiraL Centro Aguas Costeiras Zona Normal
23 SPMoel Centro Aguas Costeiras Zona Normal
24 Nazaré LVT Aguas Costeiras Zona Normal
25 Fervenca LvVT Aguas Costeiras Zona Normal
26 SMPorto LvT Aguas Costeiras Zona Normal
27 FozArelho LVT Aguas Costeiras Zona Sensivel
28 CRainha LVT Aguas Costeiras Zona Sensivel
29 Peniche LVT Aguas Costeiras Zona Normal
30 ABaleia LvT Aguas Costeiras Zona Normal
31 Repontis LvT Aguas Costeiras Zona Normal
32 PBarcas LVT Aguas Costeiras Zona Normal
33 PDinheiro LvT Aguas Costeiras Zona Normal
34 Maceira LVT Agua Doce Zona Normal
35 SantaCruz LVT Aguas Costeiras Zona Normal
36 Ericeira LVT Aguas Costeiras Zona Normal
37 Magoito LvT Aguas Costeiras Zona Normal
38 RColaresS1 LVT Aguas Costeiras Zona Normal
39 RColaresS2 LVT Aguas Costeiras Zona Normal
40 GuiaCascais LVT Aguas Costeiras Zona Menos Sensivel
41 Alcantara LvT Estuérios Zona Normal
42 PCosta LVT Estuarios Zona Sensivel
43 Ferraria LVT Aguas Costeiras Zona Sensivel
44 Sesimbra LVT Aguas Costeiras Zona Normal
45 Settbal LVT Estuarios Zona Normal
46 Fontainhas Alentejo Agua Doce Zona Normal
47 Melides Alentejo Aguas Costeiras Zona Normal
48 SCacém Alentejo Aguas Costeiras Zona Normal
49 RMoinhos Alentejo Aguas Costeiras Zona Normal (2003 e 2004), Aguas Costeiras Zona Menos Sensivel (2005)
50 VNMilfontes Alentejo Aguas Costeiras Zona Normal (2003 e 2004), Aguas Costeiras Zona Menos Sensivel (2005)
51 Almograve Alentejo Aguas Costeiras Zona Normal (2003 e 2004), Aguas Costeiras Zona Menos Sensivel (2005)
52 Zambujeira Alentejo Aguas Costeiras Zona Normal (2003 e 2004), Aguas Costeiras Zona Menos Sensivel (2005)
53 Odeceixe Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
54 Aliezur Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
55 Burgau Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
56 Almadena Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
57 Lagos Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
58 Companheira Algarve Estuarios Zona Sensivel
59 Carvoeiro Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
60 Mexilhoeira Algarve Estuarios Zona Normal
61 Lagoa Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
62 ArmagaoP Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
63 GuiaAlbufeira Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
64 Salgados Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
65 ValeFaro Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
66 Ferreiras Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
67 PConcelho Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
68 Vilamoura Algarve Aguas Costeiras Zona Normal
69 VLobo Algarve Aguas Costeiras Zona Sensivel
70 QLago Algarve Aguas Costeiras Zona Sensivel
7 Loulé Algarve Agua Doce Zona Normal
72 FaroNW Algarve Aguas Costeiras Zona Sensivel
73 FaroE Algarve Aguas Costeiras Zona Sensivel
74 OlhdoW Algarve Aguas Costeiras Zona Sensivel
75 Olh&oE Algarve Aguas Costeiras Zona Sensivel
76 Fuseta Algarve Aguas Costeiras Zona Sensivel
77 Tavira Algarve Aguas Costeiras Zona Sensivel
78 Cabanas Algarve Estuarios Zona Sensivel
79 VNCacela Algarve Aguas Costeiras Zona Sensivel
80 Altura Algarve Aguas Costeiras Zona Normal (2003 e 2004), Estuarios Zona Normal (2005)
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6.2.4. Perfil do Sistema (IC-PS)

Apresentam-se nos quadros e nas figuras seguintes os elementos relativos aos dados de perfil do

sistema relativos as 80 ETAR designadamente:

a)

situacdo de funcionamento (“ano da visita técnica” (quadro 6.4), “situa¢éo de funcionamento”

(quadro 6.4) e “ano de inicio de exploragéo” (figura 6.2));

populacdo (‘classes de populagédo servida” (figura 6.3), “populacdo de projecto” (figura 6.4),

‘populacéo efectiva servida” (figura 6.5) e “pico de populagéo efectiva servida” (figura 6.6));
descarga (“ponto de descarga da ETAR” (quadro 6.5) e “tipo de descarga” (quadro 6.5));

rede de drenagem (“tipo de rede de drenagem” (quadro 6.6), “conclusdo da bacia de
drenagem” (quadro 6.6), “descarregador de tempestade” (quadro 6.6), “industrias ligadas a

rede de drenagem” (quadro 6.6) e “efluentes sectores industriais” (quadro 6.6));

tratamento da fase liquida (“nivel de tratamento da fase liquida” (quadro 6.7), “tipo de
tratamento da fase liquida” (quadro 6.7), “operacdes e processos da fase liquida” (quadro 6.7)

e “tipos de tratamento de afinagao” (quadro 6.7));

caudais (“caudal médio diario de projecto” (figura 6.7), “caudal médio horario de projecto”
(figura 6.8), “caudal de ponta horéaria de projecto” (figura 6.8), “relagéo de caudais horéarios de
projecto” (figura 6.9), “caudal médio diério de exploracdo” (figura 6.10), “caudal médio horario
de exploragdo” (figura 6.11), “caudal de ponta horaria de exploragao” (figura 6.11), “volume
anual de aguas residuais urbanas tratadas” (figura 6.12), “capitacdo de exploragédo” (figura
6.13), “variagdo sazonal de caudais de exploragao” (figura 6.14) e “método de obtencao do

caudal” (quadro 6.8));

caracteristicas das aguas residuais urbanas nao tratadas (“concentragdo de SST nas ARU néo
tratadas” (figura 6.15), “concentracdo de CBOs nas ARU n&o tratadas” (figura 6.16),
‘concentragdo de CQO nas ARU ndo tratadas” (figura 6.17), “concentragéo de azoto total nas
ARU ndo tratadas” (figura 6.18), “concentragdo de fosforo total nas ARU nao tratadas” (figura
6.19), “concentragéo de 6leos e gorduras nas ARU n&o tratadas” (figura 6.20), “concentragao
de coliformes totais nas ARU n&o tratadas” (figura 6.21), “concentracdo de coliformes fecais
nas ARU né&o tratadas” (figura 6.22), “concentracdo de estreptococos fecais nas ARU néo
tratadas” (figura 6.23) e “biodegradabilidade das ARU néo tratadas” (figura 6.24));

264



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

h) cargas médias diarias afluentes a ETAR (para os parametros SST (figura 6.25), CBOs (figura

6.26), CQO (figura 6.27), azoto total (figura 6.28), fosforo total (figura 6.29), 6leos e gorduras
(figura 6.30), coliformes totais (figura 6.31), coliformes fecais (figura 6.32) e estreptococos
fecais (figura 6.33), apresentando-se ainda as cargas médias diérias afluentes no periodo
2003-2005 (quadro 6.9); e

tratamento e utilizagdo de lamas de depuracéo e tratamento de odores (‘tratamento de lamas
de depuragéo” (quadro 6.10), “destino final das lamas de depuragédo” (quadro 6.10), “tipo de
utilizacdo agricola das lamas de depuragdo” (quadro 6.10) e “tratamento de odores” (quadro
6.10)).
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Quadro 6.4. Informacdo de Contexto: Perfil do Sistema (Situacdo de Funcionamento).

Ordem ETAR Ano da Visita Técnica | Situagao de Funcionamento

1 Gelfa 2004 Funcionamento

2 Areosa 2003 Funcionamento

2 Areosa 2004 Funcionamento

3 ZIVCastelo 2003 Funcionamento

4 Antas 2005 Funcionamento

5 Marinhas 2005 Funcionamento

6 Gandra 2004 Funcionamento

7 Apulia 2005 Funcionamento

8 Matosinhos 2004 Funcionamento

8 Matosinhos 2005 Funcionamento

9 Sobreiras 2003 Funcionamento

9 Sobreiras 2004 Funcionamento

10 Gaia 2004 Funcionamento

11 Espinho 2004 Funcionamento

12 Esmoriz 2004 Funcionamento

13 SimriaCC 2003 Funcionamento

13 SimriaCC 2004 Funcionamento

14 SimriaSJ 2004 Funcionamento

15 SimriaN 2003 Fase de Arranque

15 SimriaN 2004 Funcionamento

15 SimriaN 2005 Funcionamento

16 SimriaS 2003 Funcionamento

16 SimriaS 2004 Funcionamento

17 Tocha 2004 Funcionamento

17 Tocha 2005 Funcionamento

18 Quiaios 2004 Funcionamento

19 FigueiraVVv 2003 Fase de Arranque

19 FigueiraVV 2004 Funcionamento
20 FigueiraSP 2005 Funcionamento
21 Pedrégao 2003 Remodelagéo/Beneficiagdo
22 VieiraL 2003 Funcionamento
22 VieiraL 2004 Funcionamento
23 SPMoel 2004 Funcionamento
24 Nazaré 2004 Funcionamento
24 Nazaré 2005 Funcionamento
25 Fervenca 2005 Funcionamento
26 SMPorto 2004 Funcionamento
27 FozArelho 2003 Remodelagéo/Beneficiagdo
27 FozArelho 2004 Funcionamento
28 CRainha 2003 Remodelagéo/Beneficiagao
28 CRainha 2004 Funcionamento
28 CRainha 2005 Funcionamento
29 Peniche 2004 Funcionamento
29 Peniche 2005 Funcionamento

30 ABaleia 2005 Funcionamento

31 Repontis 2005 Remodelagéo/Beneficiacdo
32 PBarcas 2005 Remodelagéo/Beneficiagao
33 PDinheiro 2005 Funcionamento

34 Maceira 2003 Remodelagédo/Beneficiagdo
35 SantaCruz 2003 Funcionamento

35 SantaCruz 2004 Funcionamento

36 Ericeira 2004 Funcionamento

37 Magoito 2004 Funcionamento

37 Magoito 2005 Funcionamento

38 RColaresS1 2004 Funcionamento

39 RColaresS2 2004 Funcionamento

39 RColaresS2 2005 Funcionamento
40 GuiaCascais 2004 Funcionamento
40 GuiaCascais 2005 Funcionamento

(continua)
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Quadro 6.4. Informacdo de Contexto: Perfil do Sistema (Situacdo de Funcionamento).

Ordem ETAR Ano da Visita Técnica | Situagao de Funcionamento
41 Alcantara 2005 Funcionamento
42 PCosta 2004 Funcionamento
43 Ferraria 2003 Funcionamento
43 Ferraria 2004 Funcionamento
43 Ferraria 2005 Funcionamento
44 Sesimbra 2004 Funcionamento
45 Setlbal 2003 Fase de Arranque
45 Setlbal 2004 Funcionamento
45 Setlbal 2005 Funcionamento
46 Fontainhas 2005 Funcionamento
47 Melides 2005 Funcionamento
48 SCacém 2005 Funcionamento
49 RMoinhos 2004 Funcionamento
50 VNMilfontes 2004 Funcionamento
50 VNMilfontes 2005 Funcionamento
51 Almograve 2004 Funcionamento
51 Almograve 2005 Funcionamento
52 Zambujeira 2004 Funcionamento
52 Zambujeira 2005 Funcionamento
53 Odeceixe 2004 Funcionamento
53 Odeceixe 2005 Remodelacéo/Beneficiagdo
54 Aliezur 2005 Funcionamento
55 Burgau 2004 Funcionamento
56 Almadena 2005 Funcionamento
57 Lagos 2004 Funcionamento
58 Companheira 2004 Funcionamento
59 Carvoeiro 2004 Funcionamento
60 Mexilhoeira 2005 Funcionamento
61 Lagoa 2004 Funcionamento
62 ArmacéoP 2004 Funcionamento
63 GuiaAlbufeira 2004 Funcionamento
63 GuiaAlbufeira 2005 Funcionamento
64 Salgados 2004 Funcionamento
65 ValeFaro 2004 Funcionamento
65 ValeFaro 2005 Remodelacéo/Beneficiagéo
66 Ferreiras 2005 Funcionamento
67 PConcelho 2005 Funcionamento
68 Vilamoura 2005 Remodelagdo/Beneficiagdo
69 VLobo 2004 Funcionamento
69 VLobo 2005 Funcionamento
70 QLago 2004 Remodelacéo/Beneficiagdo
70 QLago 2005 Funcionamento
71 Loulé 2004 Funcionamento
72 FaroNW 2004 Funcionamento
73 FaroE 2004 Funcionamento
74 OlhaoW 2004 Funcionamento
75 OlhaoE 2004 Funcionamento
76 Fuseta 2004 Funcionamento
76 Fuseta 2005 Funcionamento
77 Tavira 2004 Funcionamento
77 Tavira 2005 Funcionamento
78 Cabanas 2004 Funcionamento
79 VNCacela 2003 Funcionamento
79 VNCacela 2005 Funcionamento
80 Altura 2003 Funcionamento
80 Altura 2004 Funcionamento
80 Altura 2005 Funcionamento
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Figura 6.2: Ano de inicio de exploragao das ETAR.
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Figura 6.3: Classes de Populacdo Efectiva Servida pelas diversas ETAR.
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Figura 6.4: Populagéo de Projecto das diversas ETAR.
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Figura 6.5: Populagéo Efectiva Servida pelas diversas ETAR.
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Pico de Populagao Efectiva Servida
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Figura 6.6: Pico de Populagéo Efectiva Servida pelas diversas ETAR.
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Quadro 6.5. Informagéo de Contexto:

Perfil do Sistema (Descarga).

Ordem ETAR Ponto de Descarga da ETAR Tipo de Descarga
1 Gelfa Rio Ancora Descarga no dominio hidrico
2 Areosa Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
3 ZIVCastelo Ribeira de Anha Descarga no dominio hidrico
4 Antas Rego da Ribeira (Rio Neiva) Descarga no dominio hidrico
5 Marinhas Ribeira do Peralta Descarga no dominio hidrico
6 Gandra Rio Cavado Descarga no dominio hidrico
7 Apllia Ribeira da Fonte Descarga no dominio hidrico
8 Matosinhos Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
9 Sobreiras Rio Douro Descarga no dominio hidrico
10 Gaia Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
1 Espinho Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
12 Esmoriz Rio Lambos, Barrinha de Esmoriz Descarga no dominio hidrico
13 SimriaCC Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
14 SimriaSJ Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
15 SimriaN Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
16 SimriaS Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
17 Tocha Solo Descarga directa no mar
18 Quiaios Vala das Lameiras Descarga directa no mar
19 FigueiravVV Estuario do Rio Mondego Descarga no dominio hidrico
20 FigueiraSP Estuario do Rio Mondego Descarga no dominio hidrico
21 Pedrégéo Solo Descarga no dominio hidrico
22 VieiraL Rio Liz Descarga no dominio hidrico
23 SPMoel Oceano Atlantico Descarga directa no mar
24 Nazaré Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
25 Fervenca Rio Alcoa Descarga no dominio hidrico
26 SMPorto Ribeira da Amieira Descarga no dominio hidrico
27 FozArelho Vala da Ponte, Lagoa de Obidos Descarga no dominio hidrico
28 CRainha Rio da Cal, Lagoa de Obidos Descarga no dominio hidrico
29 Peniche Oceano Atlantico Descarga directa no mar
30 ABaleia Rio de S&o Domingos Descarga no dominio hidrico
31 Repontis Rio Grande Descarga no dominio hidrico
32 PBarcas Oceano Atlantico Descarga directa no mar
33 PDinheiro Oceano Atlantico Descarga directa no mar
34 Maceira Rio Alcabrichel Descarga no dominio hidrico
35 SantaCruz Ribeira do Olho de Agua Descarga no dominio hidrico e Reutilizagao
36 Ericeira Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
37 Magoito Oceano Atlantico Descarga directa no mar
38 RColaresS1 Ribeira de Colares Descarga no dominio hidrico
39 RColaresS2 Ribeira da Madre de Deus Descarga no dominio hidrico
40 GuiaCascais Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
4 Alcantara Estuério do Rio Tejo Descarga no dominio hidrico
42 PCosta Estuario do Tejo Descarga no mar através de emissério submarino
43 Ferraria Ribeira da Ferraria, Lagoa de Albufeira Descarga no dominio hidrico
44 Sesimbra Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
45 Setbal Estuario do Sado Descarga directa no mar
46 Fontainhas Ribeira de Grandola Descarga no dominio hidrico
47 Melides Ribeira de Melides Descarga no dominio hidrico
48 SCacém Lagoa de Santo André Descarga no dominio hidrico
49 RMoinhos Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
50 VNMilfontes Oceano Atlantico Descarga directa no mar
51 Almograve Barranco Portas Ruivas Descarga no dominio hidrico
52 Zambujeira Barranco do Bencaniz, Barranco da Zambujeira  |Descarga no dominio hidrico
53 Odeceixe Ribeira de Seixe Descarga no dominio hidrico
54 Aljezur Ribeira de Aljezur Descarga no dominio hidrico
55 Burgau Oceano Atlantico Descarga directa no mar
56 Almadena Ribeira de Almadena Descarga no dominio hidrico
57 Lagos Ribeira de Bensaffim Descarga no dominio hidrico
58 Companheira Rio Arade Descarga no dominio hidrico
59 Carvoeiro Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
60 Mexilhoeira Rio Arade Descarga no dominio hidrico
61 Lagoa Ribeira de Alcantarilha Descarga no dominio hidrico
62 ArmagaoP Ribeira de Espiche, Lagoa dos Salgados Descarga no dominio hidrico
63 GuiaAlbufeira Ribeira de Espiche Descarga no dominio hidrico
64 Salgados Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
65 ValeFaro Oceano Atlantico Descarga no mar através de emissario submarino
66 Ferreiras Ribeira de Albufeira Descarga no dominio hidrico
67 PConcelho Ribeira de Quarteira Descarga no dominio hidrico
68 Vilamoura Ribeira de Quarteira Descarga no dominio hidrico
69 VLobo Ribeira de Carcavai Descarga no dominio hidrico
70 QlLago Ribeira do Corgo da Gondra Descarga no dominio hidrico
7 Loulé Ribeira de Carcavai Descarga no dominio hidrico
72 FaroNW Ria Formosa Descarga directa no mar
73 FaroE Ria Formosa Descarga directa no mar
74 OlhaoW Ria Formosa Descarga directa no mar
75 OlhdoE Ria Formosa Descarga directa no mar
76 Fuseta Ria Formosa Descarga directa no mar
77 Tavira Rio Gildo, Ria Formosa Descarga directa no mar
78 Cabanas Ribeira da Canada Descarga no dominio hidrico
79 VNCacela Ribeira do Alamo, Ria Formosa Descarga directa no mar
80 Altura Ribeira do Alamo, Ria Formosa Descarga directa no mar (2003 e 2004) e Descarga no dominio hidrico (2005)
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Quadro 6.6. Informacao de Contexto: Perfil do Sistema (Rede de Drenagem).

Ordem ETAR Tipo de Rede de Drenagem Conclusao pacialce DesAcarregfdfr e Industrlasl IEEBAREREE Efluentes Sectores Industriais

1 |Gelfa Mista ou Pseudoseparativa Sim Lacticinios

2 |Areosa Mista ou Pseudoseparativa Néo

3 |ZIVCastelo  |Mista ou Pseudoseparativa Nao Sim Metalomecanicas

4 |Antas Mista ou Pseudoseparativa

5 |Marinhas Mista ou Pseudoseparativa

6 |Gandra Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Sim Metalomecanicas, Téxteis e tinturarias,
Eléctrico e electronico e Diversos (parques
industriais)

7 |Apulia Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Néo

8 |Matosinhos  |Mista ou Pseudoseparativa Néo Nao Sim Lacticinios, Conservas de pescado,
Matadouros, Metalomecanicas, Quimica e
petroquimica e Tratamento de superficies

9 |Sobreiras Mista ou Pseudoseparativa Néo Sim Sim Curtumes

10 |Gaia Mista ou Pseudoseparativa Sim Néo Sim Metalomecanicas, Tratamento de
superficies e Diversos (parques industriais)

11 |Espinho Separativa Nao Nao Sim Sector alimentar, Téxteis e tinturarias e
Diversos (parques industriais)

12 |Esmoriz Separativa Néo Nao Sim Téxteis e tinturarias e Diversos (parques
industriais)

13 |SimriaCC Unitaria Sim Aterros sanitérios, Ceramica, Quimica e
petroquimica, Vidro e Celulose e pasta de
papel

14 |SimriaSJ Separativa

15 |SimriaN Mista ou Pseudoseparativa Nao Sim Sim Ceramica e Vidro

16 [SimriaS Mista ou Pseudoseparativa Nao Sim Sim Sector alimentar

17 |Tocha Separativa Sim Sim Nao

18  |Quiaios Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Nao

19 |FigueiraVV  [Mista ou Pseudoseparativa Néo Sim Sim Vidro

20 |FigueiraSP  [Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Néo

21 |Pedrogao Separativa Sim Nao Néo

22 |VieiraL Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim

23 |SPMoel Separativa Sim Nao

24 [Nazaré Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Néo

25 |Fervenca Mista ou Pseudoseparativa Néo Sim Sim Sector alimentar, Matadouros, Madeira e
Diversos (parques industriais)

26 |SMPorto Unitaria Sim Sim

27  |FozArelho Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim

28 |CRainha Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Sim Ceramica, Sector alimentar, Matadouros,
Gréficas, Metalomecanicas, Madeira,
Borracha, Quimica e petroquimica e
Transportes

29 [Peniche Mista ou Pseudoseparativa Nao Nao Sim Conservas de pescado e Diversos
(parques industriais)

30 |ABaleia Mista ou Pseudoseparativa

31 |Repontis Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Sim Suiniculturas

32 |PBarcas Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Sim Suiniculturas

33 |PDinheiro Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Sim Suiniculturas e Ceramica

34 [Maceira Mista ou Pseudoseparativa Nao Sim Néo

35 |[SantaCruz  |Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Sim Lacticinios e Aterros sanitarios

36  |Ericeira Mista ou Pseudoseparativa Nao Sim Nao

37 [Magoito Separativa Néo Sim Nao

38 |[RColaresS1 [Separativa Nao Sim Nao

39 |RColaresS2 |Separativa Nao Sim Sim Metalomecanicas e Diversos (parques
industriais)

40 |GuiaCascais |Mista ou Pseudoseparativa Sim Diversos (parques industriais)

(continua)
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Quadro 6.6. Informacao de Contexto: Perfil do Sistema (Rede de Drenagem).

Ordem ETAR Tipo de Rede de Drenagem Conc!usao pacialce DesAcarregfdfr e Industrlasl IEEBAREREE Efluentes Sectores Industriais

41 |Alcantara Unitaria Nao Sim Néao

42 |PCosta Mista ou Pseudoseparativa

43  |Ferraria Mista ou Pseudoseparativa

44 |Sesimbra Mista ou Pseudoseparativa

45 |Setubal Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Sim Adubos, Aterros sanitarios e Diversos
(parques industriais)

46 |Fontainhas  [Separativa

47  |Melides Separativa

48 |SCacém Mista ou Pseudoseparativa

49  |RMoinhos Separativa Sim Aterros sanitérios, Metalomecénicas,
Quimica e petroquimica e Diversos
(parques industriais)

50 [VNMilfontes |Mista ou Pseudoseparativa Sim Nao Néo

51 [Almograve  |Separativa Sim Nao Nao

52 |Zambujeira |Separativa Sim Nao Nao

53 |Odeceixe Unitaria

54 |Aljezur Unitaria

55 |Burgau Unitéaria

56 |Almadena Unitaria

57 |Lagos Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Néo

58 [Companheira |Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Néo

59 |Carvoeiro Unitaria Sim Néo Néo

60 [Mexilhoeira |Unitaria

61 |Lagoa Separativa

62 |ArmacaoP Mista ou Pseudoseparativa Sim Néo Néo

63 [GuiaAlbufeira |Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Sim Diversos (parques industriais)

64 [Salgados Mista ou Pseudoseparativa

65 |ValeFaro Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Sim Diversos (parques industriais)

66 |Ferreiras Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Nao

67 [PConcelho  |Mista ou Pseudoseparativa Sim Sim Néo

68 |Vilamoura Mista ou Pseudoseparativa Nao Néo Néo

69 |VLobo Unitaria Sim Néo Néo

70 |QLago Unitaria Sim Nao Nao

71 |Loulé Unitaria Sim Sim Néao

72 |FaroNW Mista ou Pseudoseparativa Sim Transportes e Diversos (parques
industriais)

73 |FaroE Mista ou Pseudoseparativa Sim Diversos (parques industriais)

74 |OlhaoW Mista ou Pseudoseparativa Sim Néo Sim Conservas de pescado e Metalomecanicas
e Diversos (parques industriais)

75 [OlhaoE Separativa Néo Nao Sim Conservas de pescado, Metalomecanicas
e Diversos (parques industriais)

76 [Fuseta Mista ou Pseudoseparativa

77 [|Tavira Separativa Sim Sim Néo

78 |Cabanas Separativa

79 [VNCacela Mista ou Pseudoseparativa Sim Nao Sim Diversos (parques industriais)

80 |Altura Mista ou Pseudoseparativa
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Quadro 6.7. Informacao de Contexto: Perfil do Sistema (Tratamento da Fase Liquida).

Tipo de Tratamento da Fase Liquida

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lamas Activadas em Vala de Oxidagéo
Lamas Activadas em Vala de Oxidagao
Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Leitos Percoladores
Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Gradagem e Decantagao Priméria

Operagdes e pr Fase Liquida Tipos de Tratamentos de Afinagéo
Lamas activadas Filtragao Tercidria

Gradagem, Desarenamento, Decantagéo
priméria e Lamas activadas

Gradagem, Desarenamento, Decantagéo
priméria, Lamas activadas e Filtracdo

Gradagem, Desarenamento, Tamizagdo e
Lamas activadas
Gradagem e Lamas activadas

Gradagem, Desarenamento, Remogéo de
o6leos e gorduras, Decantagéo primaria e
Desinfeccéo
G

Desinfecgéo por Oxidagao Quimica
(Cloragem)

Lamas Activadas em Tanque de Arej

X 1to, Remogéo de
6leos e gorduras, Coagulagéo-floculagao,
Decantagéo primaria, Flotagao, Lamas
activadas e Remocéo de azoto

Remog&o de Azoto, Filtragdo Terciaria e
Desinfecgéo por Radiagéo UV

Lamas Activadas em Tanque de Arej

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lagunagem

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lagunagem

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lagunagem, Gradagem e Decantagao
Priméria

Lagunagem
Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lagunagem

Lagunagem

Tanque Imhoff e Lagunagem

Gradagem e Decantagdo Primaria

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Tanque Imhoff e Lamas Activadas em
Tanque de Arejamento

Gradagem e Decantagéo Primaria (2003) e
Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
(2004 e 2005)

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Lagunagem

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Leitos Percoladores

G Dy 1to, Remogdo de
6leos e gorduras, Decantagéo primaria,
Flotacéo, Lamas activadas e Desinfeccédo
Gradagem, Desarenamento, Remogéo de
6leos e gorduras, Decantagéo primaria e

Lamas activadas
Grad

Filtragao Terciaria e Desinfecgéo por
Radiagao UV

e Lagoas de )

Desinfecgéo em Lagoa de Maturagao

Desinfecgdo em Lagoa de Maturacao
Gradagem, Desarenamento, Tamizag&o,
Remogéo de dleos e gorduras, Decantagdo
priméria e Lamas activadas

Gradagem, Desarenamento, Tamizagéo,
Remogéo de dleos e gorduras, Decantagdo
priméria e Lamas activadas

Gradagem, Lagoas de estabilizagao, Outros
tratamentos biologicos e Lagoas de
macréfitas

Grad e Lagoas de bilizacao
Gradagem, Desarenamento, Remogéo de
6leos e gorduras, Decantagéo primaria,
Outros tratamentos bioldgicos, Filtragdo,
Remocé&o de fosforo e Desinfeccéo
Gradagem, Desarenamento e Lamas
activadas

Gradagem, Desarenamento, Lamas
activadas e Lagoas de estabilizacdo
Gradagem, Desarenamento e Lagoas de
estabilizacao

Tanque Imhoff, Gradagem, Desarenamento e|Desinfecgdo em Lagoa de Maturagéo
Lagoas de estabilizacio

Gradagem, Desarenamento, Tamizagéo,
Remocéo de dleos e gorduras e Decantagdo
primaria

Gradagem, Tamizagao, Remogéo de 6leos e
gorduras, Decantagdo priméaria e Lamas
activadas

Gradagem, Desarenamento, Tamizag&o,
Decantac&o priméria e Lamas activadas
Tanque Imhoff, Gradagem, Desarenamento,
Oxidagéo, Decantagéo primaria e Lamas
activadas

Gradagem, Desarenamento, Equalizagao-
homogeneizagéo, Remogéo de dleos e
gorduras, Decantagéo primaria e Outros
bioléaicos

Remogéo de Azoto, Remogao de Fosforo e
Filtragao Tercidria

Filtragao Terciéria, Remog&o de Azoto e
Desinfecgéo por Radiagéo UV

Filtragao Tercidria

Desinfecgdo em Lagoa de Maturagao

Desinfecgdo por Oxidagéo Quimica
(Cloragem)

Desarenamento, Tamizagao, Remogao de
6leos e gorduras, Flotagao, Lamas activadas
e Outros tratamentos biolégicos

Gradagem, Desarenamento e Lagoas de
estabilizagao

Gradagem e Lamas activadas

Gradagem e Lamas activadas

Gradagem e Lamas activadas Desinfecgéo por Oxidagéo Quimica
(Cloragem)

Gradagem, Leitos percoladores e Lagoas de
estabilizacao

Lamas Activadas em Tanque de Arej

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Gradagem, D 1to, Tamizagéo,
Decantacéo primaria e Lamas activadas
Gradagem, Desarenamento, Tamizagéo,
Remogéo de dleos e gorduras, Decantagao
priméria, Lamas activadas, Filtrag&o,
Remocéo de azoto e Desinfeccao

Microtamizag&o, Remogéo de Azoto e
Desinfecgéo por Radiagéo UV

Lamas Activadas em Tanque de Arej

Lamas Activadas em Tanque de Arej

Lamas Activadas em Tanque de Arej

Ordem ETAR Nivel de Tratamento da Fase Liquida
1 |Gelfa Terciario
2 |Areosa Secundario
3 |ZIVCastelo Secundario
4 |Antas Secundario
5 [Marinhas Secundario
6 [Gandra Secundario
7 |Aptlia Secundario
8 [Matosinhos Primério
9 |Sobreiras Terciario
10 |Gaia Terciario
11 |Espinho Secundario
12 |Esmoriz Terciario
13 |SimriaCC Secundario
14 |SimriaSJ Terciério
15 |SimriaN Secundario
16 |SimriaS Secundario
17 |Tocha Terciario
18 |Quiaios Secundario
19 |FigueiraVV Terciério
20 |FigueiraSP Secundario
21 |Pedrégédo Terciario
22 |VieiraL Terciario
23  |SPMoel Secundario
24  [Nazaré Primério
25 |Fervenga Secundario
26 [SMPorto Secundario
27  |FozArelho Secundario
28 |CRainha Primério (2003) e Secundario (2004 e 2005)
29  |Peniche Secundario
30 |ABaleia Secundario
31 |Repontis Secundario
32 |PBarcas Secundario
33  |PDinheiro Secundario
34 |Maceira Secundario
35 |SantaCruz Secundario
36 |Ericeira Terciario
37 |Magoito Terciério
38 [RColaresS1 Terciario
39 |RColaresS2 Secundario
40 |GuiaCascais Preliminar

Gradagem e Desarenamento

Grad D 1to, Mi izagao, |Micr Desinfecgdo por Oxidagao
Lamas activadas e Desinfeccao Quimica (Cloragem) e Desinfecgéo por
Radiacéo UV
Gi D ), Decantagao Desinfecgéo por Oxidagao Quimica
priméria, Lamas activadas e Desinfeccao (Cloragem)
Gradagem, D 1to, Decantagao
priméria e Lamas activadas
(continua)
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Quadro 6.7. Informacao de Contexto: Perfil do Sistema (Tratamento da Fase Liquida).

Ordem ETAR Nivel de Tratamento da Fase Liquida
41 |Alcantara Primério
42 |PCosta Secundario
43  |Ferraria Terciario
44 [Sesimbra Terciario
45 |Setibal Terciario
46  |Fontainhas Secundario
47  [Melides Secundario
48 [SCacém Terciario
49  [RMoinhos Secundario
50 |VNMilfontes Primario
51 |Almograve Secundario
52 |Zambujeira Terciario
53  |Odeceixe Secundario
54 |Aljezur Secundario
55 |Burgau Terciario
56 |Almadena Terciario
57 |Lagos Terciario
58 |Companheira Terciario
59  [Carvoeiro Preliminar
60 |Mexilhoeira Secundario
61 |Lagoa Secundario
62 |ArmagaoP Secundario (2003) e Terciario (2004 e 2005)
63  |GuiaAlbufeira Secundario
64 |Salgados Preliminar
65 |ValeFaro Terciario
66 |Ferreiras Terciario
67 |PConcelho Terciario
68  |Vilamoura Terciario
69 [VLobo Terciario
70 |Qlago Terciario
71 |Loulé Terciério
72 |FaroNW Terciério
73  |FaroE Terciério
74 |OlhaoW Terciario
75 |OlhaoE Terciario
76 |Fuseta Secundario
77 |Tavira Terciario
78 |Cabanas Secundario
79 |[VNCacela Secundario
80 [Altura Terciario

Tipo de Tratamento da Fase Liquida

Tipos de Tratamentos de Afinagéo

Operagdes e pr Fase Liquida

Gradagem e Decantagéo Primaria

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lagunagem
Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
Lagunagem,Lamas Activadas em Tanque de

Arejamento
Lamas Activadas em Tanque de

Gradagem, Desarenamento, Tamizag&o,
Remogéo de oleos e gorduras, Coagulagao-
floculagéo e Decantagdo primaria

Gradagem, Desarenamento e Lagoas de
estabilizagdo

Gradagem, Desarenamento, Tamizag&o,
Remogéo de dleos e gorduras, Decantagdo
priméria, Lamas activadas, Remogao de
azoto, Remog&o de fosforo e Desinfecgéo

Gradagem e Decantagdo Primaria
Lagunagem

Tanque Imhoff e Lamas Activadas em
Tanque de Arejamento

Tanque Imhoff e Leitos Percoladores
Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Lagunagem

Lagunagem

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento
e Leitos Percoladores

Lagunagem
Gradagem e Desarenamento

Leitos Percoladores
Leitos Percoladores

Gradagem, D 1to, Equalizagéo-
homogeneizagéo, Remogéo de dleos e
gorduras, Decantagdo primaria e Lamas
activadas

, D ito e D ¢do
priméria

Gradagem, Desarenamento e Lagoas de
estabilizagao

Tanque Imhoff, Gradagem, Desarenamento,
Tamizagéo, Remogéo de dleos e gorduras,
Lamas activadas e Desinfecgao

Desarenamento, Remog&o de ¢leos e
gorduras, Decantagéo priméria, Lamas
activadas, Leitos percoladores e Desinfecgéo

Gradagem, Desarenamento e Lagoas de
estabilizagao
Gradagem e Desarenamento

Lamas Activadas em Tanque de Arej )
e Leitos Percoladores

Tanque Imhoff e Leitos Percoladores

Gradagem e Desarenamento
Lamas Activadas em Vala de Oxidagao

Grad: Dy 1to, Remogéo de
6leos e gorduras, Decantagéo primaria,
Lamas activadas e Leitos percoladores
Tanque Imhoff, Gradagem, Desarenamento,
Decantag&o priméaria e Leitos percoladores

Gradagem, Desarenamento, Remogéo de
6leos e gorduras, Precipitagdo quimica,
Lamas activadas, Filtragdo, Remogéo de
azoto. Remocéo de fosforo e Desinfeccao

Lamas Activadas em Tanque de Arej
e Lagunagem

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

Grad: D 1to, Remogéo de
6leos e gorduras, Lamas activadas, Lagoas
de estabilizagdo, Remogao de azoto e
Remocéo de fésforo

Gradagem, Desarenamento, Lamas
activadas e Remogao de azoto

Lamas Activadas em Tanque de Arej ),
Leitos Percoladores e Lagunagem

Lamas Activadas em Vala de Oxidagdo e
Lagunagem

Lamas Activadas em Tanque de Arej

Grad: , D 1to, Remog&o de
6leos e gorduras, Decantagéo primaria,
Lamas activadas, Leitos percoladores,
Lagoas de estabilizacéo e Desinfeccdo
Gradagem, Desarenamento, Lamas
activadas, Lagoas de estabilizagéo e
Desinfeccéo
Grad

Lamas Activadas em Vala de Oxidagao

1to, Decantagéo
priméria, Lamas activadas, Remogao de
azoto, Remoc&o de fésforo e Desinfeccédo
Gradagem, Desarenamento, Tamizagao,
Lamas activadas, Filtracao e Desinfecgdo

Lagunagem Gradagem, Desarenamento e Lagoas de
estabilizacao

Lagunagem Gradagem, Desarenamento e Lagoas de
estabilizacao

Lagunagem Desarenamento e Lagoas de estabilizagédo

Lamas Activadas em Tanque de Arej ) |Grad. , D 1to, Remog&o de

e Lagunagem

Lamas Activadas em Tanque de Arejamento

6leos e gorduras, Lamas activadas e Lagoas
de estabilizacdo

Lamas Activadas em Tanque de Arej

e Lagunagem

Lamas Activadas em Vala de Oxidacéo
Lamas Activadas em Vala de Oxidacéo

Leitos Percoladores e Lagunagem

G D 1to, Lamas
activadas e Lagoas de estabilizacdo

Lamas activadas

Desinfecgéo em Lagoa de Maturagao

Remog&o de Azoto e Desinfecgéo por
Radiacéo UV

Remogéo de Azoto (2005) e Desinfecgéo por
Radiagéo UV

Desinfecgéo por Oxidagado Quimica
(Cloragem)

Desinfecgdo por Oxidagao Quimica
(Cloragem)

Desinfecgdo em Lagoa de Maturagao
Desinfecgdo em Lagoa de Maturacao
Desinfecgéo por Radiagéo UV

Desinfecgéo em Lagoa de Maturagao

Filtragao Terciéria e Desinfecgéo por
Oxidagao Quimica (Cloragem) (2004 e 2005)

Filtragao Terciaria e Desinfecgéo por
Radiaggo UV (2004 e 2005)

Remogéo de Azoto, Remogao de Fosforo,
Desinfecgéo por Radiagdo UV e Desinfecgéo
em Lagoa de Maturagao

Filtragao Terciéria, Remog&o de Azoto e

Desinfecgao por Radiagdo UV
Desinfecgéo em Lagoa de Maturagao

Filtragao Terciaria, Desinfecgdo por Radiagdo
UV e Desinfecgéo em Lagoa de Maturagéo

Remog&o de Azoto e Desinfecgéo por
Radiagao UV

Filtragao Terciaria e Desinfecgéo por
Radiagao UV
Desinfecgdo em Lagoa de Maturagao

Desinfecgéo em Lagoa de Maturagao

Desinfecgdo em Lagoa de Maturacao
Desinfecgéo em Lagoa de Maturagao

Desinfecgdo em Lagoa de Maturagao

Desinfeccéo em Lagoa de Maturacdo
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Caudal médio diario de projecto

70.000
Alcantara

188.800
60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

10.000

o I i 1 .lI |I|I| II |II-II " | 1 I. 1| IlI I- I -

ETAR

Figura 6.7: Caudal médio diario de projecto das diversas ETAR.

Caudais horarios de projecto
m Caudal médio horario de projecto m Caudal de ponta horéria de projecto

5000
Alcantara Alcantara

7.867 16.715

4.000

3.000
2.000
1000

. ||J i I “L .J. JJ JLni I Ll :

T

ETAR

Figura 6.8: Caudal médio horério de projecto e caudal de ponta horéria de projecto das diversas ETAR.
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Relagao de caudais horarios de projecto

400

350

300

250

200

150

100

50

ETAR

Figura 6.9: Relagdo de caudais horéarios de projecto das diversas ETAR.

Caudais médios diarios de exploragao
mQmd(Ver3o)(2003) m Qmd(Inverno)(2003) ~ Qmd(Ano)(2003) m Qmd(Verd0)(2004) m Qmd(Inverno)(2004) = Qmd(Ano)(2004) m Qmd(Ver&0)(2005) = Qmd(Inverno)(2005) m Qmd(Ano)(2005)

70.000

Guia-Cascais Alcantara
Qmd(Verz0)(2004)=150.336 Qmd(Ver0)(2005)=89.000
60.000 Qmd(Inverno)(2004)=204.768 Qmd(Inverno)(2005)=89.000
Qmd(Ano)(2004)=191.160 Qmd(Ano)(2005)=89.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000 ‘
0 MM I" n Ll ” | |

ETAR

Figura 6.10: Caudais médios diarios de exploragédo das diversas ETAR.
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Caudais horarios de exploragao (2003)
m Caudal médio horario de exploragdo m Caudal de ponta horéria de exploragéo

8.000

GuiaCascais GuiaCascais
4.183 8.000
7.000
6.000
5000
Salgados
5.500
4.000
3.000
2,000
1000 J i
0 I |J TP DRI T ) | P ]

M
ETAR

Figura 6.11: Caudal médio horério de exploragéo e caudal de ponta horéaria de exploragéo das diversas ETAR.

Volume de ARU Tratadas (103 malano)

m2003 m2004 2005 3
Meédia (2003-2005) =3,34 dm”

20000 SimriaCC f| SimriaCC GuiaCascais | GuiaCascais
22345 69965
18000 22284 50801
16000 Alcantara
32485
14000
12000
10000
8000
6000
4000 11
2000 'l J g | 1 1
Ly |I|| |||.|| [ N |II ' |.|.. |||||.I|.

Figura 6.12: Volume anual de aguas residuais urbanas tratadas nas diversas ETAR.
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Capitagao de exploragao
m2003 m2004 2005

1000

Capitagzo M édia (2003-2005) =2611/hab dia

800

700

600

500

400

200 H —

100

ETAR

Figura 6.13: Capitacdo de exploracdo das diversas ETAR.

Relagdo Qmd (Verdo)/Qmd(Inverno) de exploragdo
m2003 m2004 2005

800

Média (2003-2005) =219% VNMilfontes 787% Vilamoura 2825%
700

600

N IR THR 1T ﬂ [
mm"'"

ETAR

Figura 6.14: Variagéo sazonal de caudais de exploracao das diversas ETAR.
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Quadro 6.8. Informac&o de Contexto: Perfil do Sistema
(método de obtencdo do caudal).

Ordem ETAR Obtengéo do caudal
1 Gelfa Medicao
2 Areosa Medic&o
3 ZIVCastelo
4 Antas
5 Marinhas Medicao
6 Gandra Medicao
7 Apulia Medicao
8 Matosinhos Medicao e Estimagéo
9 Sobreiras Medic&o
10 Gaia Medic&o
11 Espinho Medigao e Estimagéo
12 Esmoriz
13 SimriaCC
14 SimriaSJ Medicao
15 SimriaN Medicao
16 SimriaS Estimacao
17 Tocha Estimacao
18 Quiaios Medic&o
19 FigueiraVV Medicéo
20 FigueiraSP Medic&o
21 Pedrogéo Medicao
22 VieiraL Medicao
23 SPMoel
24 Nazaré Medicao
25 Fervenca Medicéo
26 SMPorto Estimagao
27 FozArelho Medicao
28 CRainha Medigao
29 Peniche
30 ABaleia
31 Repontis
32 PBarcas
33 PDinheiro Estimagéo
34 Maceira Medic&o
35 SantaCruz Medic&o
36 Ericeira Medicao
37 Magoito Medicao
38 RColaresS1 Medigao
39 RColaresS2
40 GuiaCascais Medic&o

(continua)
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Quadro 6.8. Informac&o de Contexto: Perfil do Sistema
(método de obtencdo do caudal).

Ordem ETAR Obtengéo do caudal
41 Alcantara
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra Medic&o
45 Setubal
46 Fontainhas
47 Melides
48 SCacém Medic&o
49 RMoinhos Estimagéo
50 VNMilfontes Estimacao
51 Almograve Estimagao
52 Zambujeira
53 Odeceixe
54 Aljezur
55 Burgau
56 Almadena Medic&o
57 Lagos Medic&o
58 Companheira Estimagao
59 Carvoeiro
60 Mexilhoeira
61 Lagoa
62 Armag&doP Estimacao
63 GuiaAlbufeira
64 Salgados Medic&o
65 ValeFaro Medicao
66 Ferreiras Medicao
67 PConcelho Medic&o
68 Vilamoura Medic&o
69 VLobo Estimagao
70 QLago Medicdo
71 Loulé
72 FaroNW
73 FaroE Medicao
74 OlhaoW Medic&o
75 Olh&oE
76 Fuseta
77 Tavira
78 Cabanas Estimagao
79 VNCacela
80 Altura

281



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

Concentragdo de SST nas Aguas Residuais Urbanas Néo Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

mSST (2003) AC mSST (2004) AC ~ SST (2005) AC M édia AC (2003-2008) =279 mg/l

100 Aljezur
2300 mg/I

1000

900

800

700

I
—
—

|

|

[

\

i
—
—

ETAR

Concentragdo de SST nas Aguas Residuais Urbanas Nao Tratadas
(Resultados de Controlo)

W SST(2003) C mSST(2004)C ~ SST (2005 C Média C (2003-2005) =471mg/I
1200
100 Matosinhos Aljezur
1200 mg/I 7700 mg/I
1000
900
800
700
600

ETAR

Figura 6.15: Concentragdo de SST nas ARU n&o tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e de

autocontrolo).
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Concentragdo de CBO5 nas Aguas Residuais Urbanas Nao Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

mCBO5(2003) AC mCBO5(2004) AC  CBOS5 (2005) AC MédiaAC (2003-2005) =296 mg02/l

1000

900

800

700

600

500

ETAR

Concentragdo de CBO5 nas Aguas Residuais Urbanas Nao Tratadas
(Resultados de Controlo)

mCBO5(2003) C mCBO5(2004)C ~ CBO5(2005) C Média C (2003-2005) =350 mgO2/l

1200

Aljezur
100 1390 mgO2/1

1000

800

700

500

400

300 R —

200 -1 -

” i n | | | ‘Ii n i
0

ETAR

Figura 6.16: Concentracdo de CBOs nas ARU néo tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e de

autocontrolo).
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Concentragdo de CQO nas Aguas Residuais Urbanas Néo Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

mCQO (2003) AC mCQO (2004) AC  CQO (2005) AC Média AC (2003-2008) =659 mgO2/I

2000

Aljezur
1800 6200 mgO2/I

1600

1200

1000

ETAR

Concentragdo de CQO nas Aguas Residuais Urbanas Nio Tratadas
(Resultados de Controlo)

mCQO(2003) C mCQO (2004)C + CQO (2005) C Média C (2003-2005) =888 mg02/I

2000

Aljezur
1800 8800 mgO2/I

%600 —1

1400 —1

100 —1

1000 —1

800 —1

600 1

ETAR

Figura 6.17: Concentragdo de CQO nas ARU nao tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e de

autocontrolo).
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Concentragéo de N total nas Aguas Residuais Urbanas Néo Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

mN (2003) AC mN(2004) AC N (2005)AC Média AC (2003-2005) =70 mg/I

300

Aljezur
280 mg/l
250 o
200
ValeFaro
210 mg/I
150
100
50 | 1}
NI [l 1] | |

Concentragéo de N total nas Aguas Residuais Urbanas Nio Tratadas
(Resultados de Controlo)

mN(2003)C mN(2004)C = N(2005) C Média C (2003-2005) =70 mg02/I

250
RMoinhos
240 mg/l
200
150
100 - -
GuiaCascais
110 mg/I
50 ]
0 1 | |

Figura 6.18: Concentracdo de Azoto total nas ARU n&o tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e de

autocontrolo).
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Concentragéo de P total nas Aguas Residuais Urbanas No Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

mP(2003) AC mP(2004)AC - P (2005) AC

MédiaAC (2003-2005) =9,8 mg/I
30

Earveri Aljezur

M exilhoeira
31mg/l 2ol

42 mg/l

20

o

bl Mt 11 MHHM\H

b e L o s

ETAR

o

Concentragéo de P total nas Aguas Residuais Urbanas No Tratadas
(Resultados de Controlo)

mP(2003)C mP(2004)C  P(2005)C Média C (2003-2005) = 7,8 mg02/I
30

20

0 | |

L s s Bl e )

ETAR

Figura 6.19: Concentragéo de Fésforo total nas ARU n&o tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e

de autocontrolo).
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Concentragéo de Oleos e Gorduras nas Aguas Residuais Urbanas Néo Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

m0G (2003) AC mOG (2004) AC ~ OG (2005) AC MédiaAC (2003-2005) =70 mg/l

200

180

160

“o

120

100

80

60

40 -

20 | | i

: | 1 |
ETAR
Concentragéo de Oleos e Gorduras nas Aguas Residuais Urbanas Néo Tratadas
(Resultados de Controlo)
mOG (2003) C m0OG (2004)C  OG(2005)C Média C (2003-2005) =55 mgO2/1

200 SantaCruz

180 233 mg/I

160

“o

120

100

80

ETAR

Figura 6.20: Concentracdo de Oleos e Gorduras nas ARU ndo tratadas das diversas ETAR (resultados de

controlo e de autocontrolo).
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Concentragdo de Coliformes Totais nas Aguas Residuais Urbanas Nao Tratadas
(Resultados de Autocontrolo e de Controlo)
mCT (2003) AC mCT (2004) AC ~ CT (2005)AC m CT (2003) C m CT (2004) C m CT (2005) C Meédia (2003-2005) =6,26E+08 NMP/100 ml

160E+08 5
Sobreiras Setubal ValeFaro
7,80E+08 190E+10 2 50E+08

140E+08

120E+08

100E+08

8,00E+07

6,00E+07 111

4,00E+07 | ]

2,00E+07 I — ~| i
0,00E+00 | I

ETAR

Figura 6.21: Concentragdo de Coliformes Totais nas ARU néo tratadas das diversas ETAR (resultados de

controlo e de autocontrolo).

Concentrago de Coliformes Fecais nas Aguas Residuais Urbanas Nao Tratadas
(Resultados de Autocontrolo e de Controlo)
mCF (2003) AC mCF (2004) AC - CF (2005) AC m CF (2003) C m CF (2004) C m CF (2005) C Média (2003-2005) =5,89E+07 NMP/100 ml

140E+08
Setubal

143E+09
120E+08

1,00E+08

8,00E+07

6,00E+07

4,00E+07

2,00E+07

0,00E+00

N | Nl
A P A P T

ETAR

Figura 6.22: Concentragdo de Coliformes Fecais nas ARU n&o tratadas das diversas ETAR (resultados de

controlo e de autocontrolo).
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Concentragio de Estreptococos Fecais nas Aguas Residuais Urbanas Nio Tratadas
(Resultados de Autocontrolo e de Controlo)

mEF (2003) AC mEF (2004)AC  EF (2005) AC m EF (2003) C m EF (2004) C m EF (2005) C Meédia (2003-2005) =4,03E+06 NM P/ 100 mi

160E+07

140E+07

120E+07

100E+07

8,00E+06

6,00E+06

4,00E+06

2,00E+06

0,00E+00

T A TR

ETAR

Figura 6.23: Concentragdo de Estreptococos Fecais nas ARU n&o fratadas das diversas ETAR (resultados de

controlo e de autocontrolo).
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Biodegradabilidade das Aguas Residuais Urbanas Nao Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

mBD (2003) AC mBD (2004) AC  BD (2005) AC MédiaAC (2003-2005) =2,39
6
Odeceixe Aljezur PConcelho
6,00 9,39 747

TP T

ETAR

Biodegradabilidade das Aguas Residuais Urbanas Nao Tratadas
(Resultados de Controlo)

mBD(2003)C mBD (2004)C = BD (2005)C Média C (2003-2005) =2,31

Odeceixe
6,33

TP

ETAR

Figura 6.24: Biodegradabilidade das ARU ndo tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e de

autocontrolo).
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Carga Média Diaria Afluente de SST (kg/dia)

Meédia 2003 =2829 kg/dia
2003 m2004 2005 Meédia 2004 =2347 kg/dia
Meédia 2005 =3302 kg/dia

25.000 GuiaCascais Alcantara

43967 kg/dia (2004) 26700 kg/dia

22.500 43146 kg/dia (2005)

20.000

17.500

15.000

12.500

10.000

5.000

2.500

ETAR

Figura 6.25: Carga Média Diéaria Afluente de SST para as diversas ETAR.

Carga Média Diaria Afluente de CBOs (kg/dia)

Média2003 =3152 kg/dia
2003 m2004 2005 Média 2004 =2666 kg/dia
Média2005=3248 kg/dia
25000 GuiaCascais Alcantara
50466 kg/dia (2004) 26255 kg/dia

22.500 44399 kg/dia (2005)

20.000

17.500

15.000

12.500

10.000

7.500

5.000

2500 }

Oll. 1 1 - l| il II P || [ I|||||.|

ETAR

Figura 6.26: Carga Média Diaria Afluente de CBOs para as diversas ETAR.
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25.000

22.500

20.000

17.500

15.000

12.500

10.000

5.000

2.500

Sobreiras
45680 kg/dia

Carga Média Diaria Afluente de CQO (kg/dia)

m2003 m2004

GuiaCascais
112784 kg/dia (2004)

Média2003 =6667 kg/dia
2005 Média2004 =5887 kg/dia
Meédia2005=6627 kg/dia

Alcantara
57850 kg/dia

101602 kg/dia (2005)

L

ETAR

Figura 6.27: Carga Média Diaria Afluente de CQO para as diversas ETAR.

3.000

2.750

Carga Média Diaria Afluente de N total (kg/dia)

m2003 m2004

GuiaCascais
21028 kg/dia (2004)

Média 2003 =531kg/dia
2005 Média 2004 = 1466 kg/dia
Média 2005 =503 kg/dia

2.500
2.250
2.000
1750
1500
1250
1000

[Sobreiras
2680 kg/dia

6542 kg/dia (2005)

RMoinhos

2768 kg/dia
ValeFaro
2520 kg/dia

750

500

250

ETAR

Figura 6.28: Carga Média Diaria Afluente de Azoto total para as diversas ETAR.
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Carga Média Diaria Afluente de P total (kg/dia)

m2003 m2004

GuiaCascais
784 kg/dia (2004)

Média 2003 =66 kg/dia
2005 Média 2004 =65 kg/dia
Média 2005 =90 kg/dia

TI69 Kgrdia (Z005)

Figura 6.29: Carga Média Diéaria Afluente de Fésforo total para as diversas ETAR.
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Figura 6.30: Carga Média Diaria Afluente de Oleos e Gorduras para as diversas ETAR.
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Figura 6.31: Carga Média Diéaria Afluente de Coliformes Totais para as diversas ETAR.
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Figura 6.32: Carga Média Diaria Afluente de Coliformes Fecais para as diversas ETAR.
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Carga Média Diaria Afluente de Estreptococos Fecais (NMP/dia)
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Figura 6.33: Carga Média Diaria Afluente de Estreptococos Fecais para as diversas ETAR.
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Quadro 6.9. Informacéo de Contexto: Perfil do Sistema
(cargas médias diarias afluentes no periodo 2003-2005).

Carga Média Diaria Afluente, Média 2003-2005
Ordem ETAR SST CBO5 CcQo N P 08G CT CF EF
(kgldia) | (kg/dia) | (kg/dia) | (kg/dia) | (kg/dia) | (kgidia) | (NMP/100 mi) | (NMP/100 mi) | (NMP/100 mi)
1 Gelfa 1.504 1.808 4.000
2 Areosa 1.116 1.565 3.371 48 29
3 ZIVCastelo 335) 381 605 4
4 Antas 28 20 58
5 Marinhas 260| 92 370
6 Gandra 758 m 1.754 58 2|
7 Apulia 75 67 160)
8 Matosinhos 14.546 11.616 15.706 1.169) 263 3.192)
9 Sobreiras 20.840 21.120 45.680 2.680 392
10  |Gaia 6.670) 9.766) 21.915
11 |Espinho 1321 1.978 3.674]
12 |Esmoriz 674 823 1.864 166 74 176 8,8E+04
13 |SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN
16 |SimriaS
17 |Tocha 26 51 86
18  |Quiaios 99 126 264 6| 1 27
19  |FigueiraVV 5.220] 5.240) 11.608 1.422] 144] 1.492
20 |FigueiraSP 218 290 630 64 15 14
21 |Pedrégdo 28 23 74
22 |VieiraL 356 228 744) 89 13 57
23  |SPMoel 44 69 170 14 2| 16
24 |Nazaré
25 Fervenga
26 |SMPorto 413 686 1.481 176
27  |FozArelho 41 85 160 17 3|
28 |CRainha 1.248 2.557| 4.844 460 53
29  |Peniche 689 1.798 5.740) 574 46 574 1,1E+04 4,2E+03
30 |ABaleia 689 621 1.261 80 1" 155 4,9E+05 2,3E+05
31 Repontis 62| 113] 150| 13 3| 1
32 |PBarcas 56 44 100 5
33  |PDinheiro 142 128 273 10
34 |Maceira 355 498 1171 179 20
35 |SantaCruz 1.838 1.495 3.430] 233 7| 571
36 |Ericeira 357| 535 1.041 14
37  |Magoito 88 125 229 1 12 8,7E+06 2,6E+06 3,0E+06
38 |RColaresS1 92 94 188 1 8 1,2E+07 4,1E+06 1,1E+06
39 |RColaresS2 3.792) 4.692 10.537 53 299 4,1E+08 1,6E+08 4,6E+07
40  |GuiaCascais 43.556 47.432 107.193 13.785 976 8.223] 7,8E+09 5,4E+09 3,8E+08
41 |Alcantara 26.700 26.255 57.850 4.717
42 |PCosta
43  |Ferraria
44  |Sesimbra 778 640 1.495 158
45  |Setabal 1.942 2.546) 5.448 456 22 239 7,8E+10 5,9E+09
46  |Fontainhas 161 175 375 42 9| 34
47  |Melides
48 |SCacém
49  |RMoinhos 1.292 3.864] 8.882 2.768 35 369
50 |VNMilfontes 338 322| 742] 19
51 |Almograve 135 161 336 60 4 43
52 |Zambujeira 182 274 646 18 2 30 5,8E+06 2,6E+05 4,8E+06
53  |Odeceixe 90, 18] 68 14 2 3 2,0E+04 1,6E+04
54 |Aljezur
55 |Burgau 47 38 78
56 |Almadena 20 46 68 5 0] 4 7,8E+03 7,8E+02
57 |Lagos 2.831 2.510] 6.680
58 |Companheira 1.460 3.835)
59  |Carvoeiro 138 181 435
60  |Mexilhoeira 432 947 1211 83 69
61 Lagoa 559 1.375
62 |ArmagaoP
63  |GuiaAlbufeira 468 41 808 62 18
64 |Salgados 162 204 488
65 |ValeFaro 5.010] 4.069 10.088 1.644) 168| 816| 1,5E+09 1,6E+08
66  |Ferreiras 740 753 1.406 166 20 14 2,0E+08 5,6E+07
67 |PConcelho 897| 593 1.539 179] 25 74 3,0E+08 3,0E+08 9,2E+06
68  |Vilamoura 2.083] 1.875 4.224 318 56 139 4,0E+08 9,3E+07
69 |VLobo 472 764] 1.377 103 19 73 2,5E+07
70 |QLago 671 514] 966 143] 18 169 1,9E+08
71 |Loulé 1.345 1.653 3.120] 149 40 700] 53E+08 4,4E+07
72 |FaroNW 1.060 1.021 2.598 294 31 8,8E+07
73  |FaroE 2.903] 2.902] 5.540) 780 100] 52E+08
74 |OlhdoW 1.021 1.500 2.687 399 45 160
75 |OlhdoE 132 178 353 46 4 25
76 |Fuseta 227| 329 724
77  |Tavira 817| 887, 1.590 96 15 89 7,0E+07
78 |Cabanas
79 |VNCacela 1.069) 1.425) 64
80 |Altura 444 204 521 52 9| 47 3,0E+07 2,4E+07
- Média 2.826| 3.022 6.394 833 74 530 2,7TE+10 2,2E+09 5,8E+07
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Quadro 6.10. Informagéo de Contexto: Perfil do Sistema
(tratamento e utilizacdo de lamas de depuragéo e tratamento de odores).

Tipo de utilizagéo agricola das lamas de

Ordem ETAR Tratamento de Lamas de Depuragao Destino Final das Lamas de Depuragéo - Tratamento de Odores
depuracio
1 |Gelfa Espessamento e Desidratagéo em leitos de  |Valorizagéo agricola Inexistente
secagem
2 |Areosa Digestao anaerdbia mesofilica e Valorizagdo agricola Culturas forrageiras Inexistente
Desidratacéo em leitos de secagem
3 |ZIVCastelo |Digestéo anaerobia mesofilica e Deposicéo em aterro sanitario Inexistente
Desidratacéo em leitos de secagem
4 |Antas Espessamento, Estabilizagdo quimica, Valorizag&o agricola Aproveitamento energético do biogas
Digestéo anaerdbia termofilica e
Desidratacdo mecéanica
5 [Marinhas Espessamento, Estabilizagdo quimica, Valorizag&o agricola Aproveitamento energético do biogas
Digestéo anaerdbia termofilica e
Desidratacdo mecanica
6 |[Gandra Espessamento, Estabilizagdo quimica, Valorizag&o agricola Inexistente
Digestao anaerdbia mesofilica, Digestdo
anaerobia termofilica e Desidratagéo
mecénica
7 |Apdlia Espessamento, Estabilizagao quimica, Valorizago agricola Aproveitamento energético do biogas
Digestéo anaerdbia termofilica e
Desidratacao mecanica
8 [Matosinhos |Espessamento, Desidratagdo mecénica e Deposigéo em aterro sanitario Tratamento fisico-quimico e Filtro de carvao
Estabilizacao quimica activado
9  |[Sobreiras Espessamento, Desidratagéo mecanica e Valorizag&o agricola Prados e culturas forrageiras Tratamento fisico-quimico
Estabilizacdo quimica
10 [Gaia Espessamento, Digestao anaerébia Valorizagdo agricola Culturas horticolas e fruticolas Tratamento fisico-quimico e Aproveitamento
termofilica e Desidratacdo mecanica energético do biogas
11 |Espinho Digestéo anaerdbia mesofilica e Valorizagdo agricola Prados, culturas forrageiras, a mais de 50 m |Inexistente
Desidratagdo mecanica de furos e pogos exclusivamente utilizados
para rega e a mais de 100 m de captagdes
para consumo
12 |Esmoriz Inexistente
13 |SimriaCC Inexistente
14 |SimriaSJ Inexistente
15 |SimriaN Espessamento, Estabilizagao quimica, Valorizagao agricola Prados, culturas forrageiras, culturas Inexistente (2003) e Tratamento fisico-
Digestéo anaerdbia termofilica e horticolas e fruticolas, a mais de 50 m de quimico e Aproveitamento energético do
Desidratagdo mecéanica furos e pogos exclusivamente utilizados para [biogas (2004 e 2005)
rega e a mais de 100 m de captages para
consumo
16 |SimriaS Espessamento, Digestdo anaerébia Valorizagdo agricola Prados, culturas forrageiras, culturas Inexistente (2003) e Tratamento fisico-
termofilica e Desidratagdo mecanica horticolas e fruticolas, a mais de 50 m de quimico e Aproveitamento energético do
furos e pogos exclusivamente utilizados para [biogas (2004 e 2005)
rega e a mais de 100 m de captagdes para
consumo
17 |Tocha Inexistente
18 |Quiaios Inexistente
19 |FigueiraVV  |Espessamento, Estabilizagdo quimica, Valorizagdo agricola Biofiltros
Digestao anaerébia mesofilica e
Desidratacdo mecanica
20 |[FigueiraSP  |Espessamento e Desidratagdo mecanica Valorizagao agricola Inexistente
21  |Pedrégéo Espessamento, Digestao anaerébia Valorizag&o agricola Culturas forrageiras e a mais de 100 mde  |Inexistente
termofilica e Desidratacéo mecénica captacGes para consumo
22 |VieiraL Inexistente
23 |SPMoel Digestao anaerébia mesofilica, Estabilizagédo |Deposigédo em aterro sanitério Inexistente
quimica e Desidratagdo em leitos de
secagem
24 |Nazaré Establizagdo quimica, Digestdo anaerébia  [Deposigdo em aterro sanitario (2004) e Tratamento fisico-quimico
mesofilica e desidratagdo mecanica Armazenamento no local de produgéo (2005)
25 |Fervenga Espessamento, Estabilizagdo quimica, Valorizagéo agricola Tratamento fisico-quimico
Desidratagéo em leito de secagem e
Desidratacdo mecéanica
26 |SMPorto Espessamento e Desidratagéo em leitos de | Valorizagéo agricola Culturas forrageiras Inexistente
secagem
27 |FozArelho Espessamento, Desidratagdo mecanicae  |Valorizag&o agricola Culturas horticolas e fruticolas Inexistente
Estabilizacdo quimica
28 |CRainha Espessamento, Desidratagdo mecanica e Valorizagdo agricola Culturas horticolas e fruticolas Inexistente
Estabilizacao quimica
29 |Peniche Espessamento, Estabilizagdo quimica e Valorizag&o agricola Biofiltros e Tratamento fisico-quimico
Desidratacdo mecénica
30 |ABaleia Inexistente
31 |Repontis Desidratagdo em leitos de secagem Valorizagdo agricola Inexistente
32 |PBarcas Desidratacéo em leitos de secagem Valorizacéo agricola Inexistente
33 |PDinheiro Desidratagdo em leitos de secagem Valorizacdo agricola Inexistente
34 |Maceira Estabilizagdo quimica Inexistente
35 |[SantaCruz  |Espessamento, Estabilizag&o quimica e Valorizag&o agricola Culturas forrageiras Tratamento fisico-quimico
Desidratacao mecanica
36 |Ericeira Espessamento, Digestao anaerébia Valorizag&o agricola Culturas horticolas e fruticolas Aproveitamento energético do biogas
mesofilica e Desidratagdo mecanica
37 |Magoito Desidratagdo mecanica e Desidratagdo em  |Valorizagéo agricola Inexistente
leitos de secagem
38 |RColaresS1 |Digestéo anaerobia mesofilica e Valorizag&o agricola Inexistente
Desidratacao mecanica
39 |RColaresS2 |Estabilizagdo quimica, Digestao anaerdbia  |Valorizagdo agricola Inexistente
mesofilica e Desidratagdo mecanica
40 |GuiaCascais Tratamento fisico-quimico e Ozonizacéo

(continua)

297



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

Quadro 6.10. Informagéo de Contexto: Perfil do Sistema
(tratamento e utilizacdo de lamas de depuragéo e tratamento de odores).

Tipo de utilizagdo agricola das lamas de

Ordem ETAR Tratamento de Lamas de Depuragdo Destino Final das Lamas de Depuragdo - Tratamento de Odores
depuracao
41  |Alcantara Espessamento, Estabilizagao quimica e Valorizagdo agricola Culturas horticolas e fruticolas Tratamento fisico-quimico
Desidratacdo mecénica
42 |PCosta Espessamento, Digestao anaerébia Valorizagéo agricola Tratamento fisico-quimico e Aproveitamento
termofilica e Desidratacdo mecanica energético do biogas
43 |Ferraria Desidratagdo em leitos de secagem Deposicéo em aterro sanitario Inexistente
44 |Sesimbra Espessamento, Digestdo anaerébia Deposicéo em aterro sanitario Tratamento fisico-quimico, Biofiltros e
termofilica e Desidratacdo mecanica Aproveitamento energético do biogas
45 |Setibal Espessamento, Estabilizagdo quimica, Armazenamento no local de produgao (2004) Inexistente (2003), Aproveitamento
Digestéo anaerdbia termofilica e e Valorizagao agricola (2005) energético do biogas (2004 e 2005) e
Desidratagao mecanica Tratamento fisico-quimico (2005)
46 |Fontainhas Armazenamento no local de produgéo Inexistente
47  |Melides Desidratagdo em leitos de secagem Armazenamento no local de produgéo Inexistente
48 |SCacém Inexistente
49  [RMoinhos Espessamento e Desidratagdo mecanica Deposicéo em aterro sanitario Ozonizagao
50 |VNMilfontes |Estabilizagdo quimica e Digestdo anaerobia |Deposigao no mar Inexistente
mesofilica
51 |Almograve Inexistente
52 |Zambujeira  [Desidratacdo mecanica Valorizacéo agricola Prados Inexistente
53 |Odeceixe Desidratagdo em leitos de secagem Valorizagao agricola Inexistente
54 |Aljezur Espessamento e Desidratagdo mecanica Deposicéo em aterro sanitario Inexistente
55 |Burgau Inexistente
56 |Almadena Inexistente
57 |Lagos Espessamento, Estabilizagao quimica, Valorizag&o agricola Prados Aproveitamento energético do biogas
Digestéo anaerdbia termofilica e
Desidratacdo mecéanica
58 |Companheira |Espessamento e Desidratagao mecénica Deposicéo em aterro sanitario e Valorizagao Inexistente
agricola
59 |Carvoeiro Tratamento fisico-quimico
60 |Mexilhoeira |Digestdo anaerdbia mesofilica e Valorizag&o agricola Inexistente
Desidratagao em leitos de secagem
61 |Lagoa Digestao anaerdbia mesofilica e Valorizagdo agricola Inexistente
Desidratacéo em leitos de secagem
62 |ArmagdoP Estabilizagdo quimica, Digestdo anaerébia |Valorizagao agricola Inexistente
mesofilica e Desidratagdo em leitos de
secagem
63 |GuiaAlbufeira |Espessamento e Desidratagéo em leitos de  |Valorizagéo agricola Prados e a mais de 50 m de furos e pogos  |Inexistente
secagem exclusivamente utilizados para rega
64 |[Salgados Inexistente
65 [ValeFaro Espessamento, Estabilizagéo quimica e Deposicéo em aterro sanitario e Valorizagdo |Prados e a mais de 50 m de furos e pogos | Tratamento fisico-quimico
Desidratacao mecanica agricola exclusivamente utilizados para rega
66 |Ferreiras Desidratagéo em leitos de secagem e Valorizag&o agricola Prados e a mais de 50 m de furos e pogos  |Inexistente
Desidratagdo mecanica exclusivamente utilizados para rega
67 |PConcelho  |Desidratagdo em leitos de secagem Valorizagao agricola Prados e a mais de 50 m de furos e pogos  [Inexistente
exclusivamente utilizados para rega
68 [Vilamoura Espessamento, Estabilizagéo quimica e Valorizagdo agricola Prados Inexistente
Desidratacao mecanica
69 |VLobo Espessamento e Desidratagéo em leitos de  |Valorizag&o agricola Prados Inexistente
secagem
70 |QLago Espessamento, Estabilizagéo quimica, Valorizagéo agricola Tratamento fisico-quimico
Digestao anaerdbia mesofilica e
Desidratacdo mecanica
71 |Loulé Espessamento, Desidratagdo mecanicae  |Valorizag&o agricola Prados, a mais de 50 m de furos e pogos Inexistente
Desidratagéo em leitos de secagem exclusivamente utilizados para rega e a mais
de 100 m de captacdes para consumo
72 |FaroNW Inexistente
73 |FaroE Desidratagdo mecanica Valorizagdo agricola Inexistente
74 |OlhaoW Desidratagdo em leitos de secagem Valorizagao agricola Inexistente
75 |OlhaoE Espessamento e Desidratagdo em leitos de [ Deposigéo em aterro sanitério e Valorizagéo Inexistente
secagem agricola
76 |Fuseta Desidratagéo em leitos de secagem Deposicéo em aterro sanitario e Valorizagéo Inexistente
agricola
77 |Tavira Desidratagéo em leitos de secagem Armazenamento no local de produgao (2005) Inexistente
e Valorizacao agricola (2004)
78 |Cabanas Digestao anaerdbia mesofilica e Valorizagao agricola Inexistente
Desidratacéo em leitos de secagem
79 |VNCacela Armazenamento no local de produgao Inexistente
80 |[Altura Espessamento, Digestao anaerébia Armazenamento no local de produgao Inexistente

mesofilica e Desidratagéo em leitos de
secagem
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6.3. Indicadores de Desempenho Ambiental

6.3.1. Indicadores de Desempenho Operacional ou de Presséo (IDO)

6.3.1.1. Indicadores Operacionais (IDO-10)

Apresentam-se nos quadros e nas figuras seguintes os resultados relativos aos indicadores

operacionais propostos para avaliagdo do desempenho ambiental de sistemas de tratamento de aguas

residuais urbanas em zonas costeiras, sendo a sintese da sua interpretagéo apresentada no capitulo

6.4.1, designadamente:

Niveis de tratamento presentes na ETAR (“Existéncia de Tratamento Preliminar” (quadro 6.11),
“‘Existéncia de Tratamento Primério” (quadro 6.11), “Existéncia de Tratamento Secundario”
(quadro 6.11), “Existéncia de Tratamento Terciario” (quadro 6.11), “Existéncia de Tratamento
de Lamas de Depuracao” (quadro 6.11), “Existéncia de Tratamento de Odores” (quadro 6.11) e

“Existéncia de Tratamento do Efluente Final por Desinfec¢ao” (quadro 6.12));

Amostragem (“Amostragem de Autocontrolo” (quadro 6.13), “Autocontrolo de Parametros
Microbiologicos” (quadro 6.13), “Condigdes de Amostragem a Entrada e a Saida da ETAR”

(quadro 6.14) e “Boas praticas internacionais de laboratério” (quadro 6.14));

Rede de drenagem (“Sistema de Drenagem em Funcionamento” (quadro 6.14) e “Utilizagdo do

Descarregador de Tempestade Frequente” (quadro 6.14));

Fase Solida (“Quantificacdo de Lamas” (quadro 6.15), “Quantificacdo de Outros Residuos”
(quadro 6.15), “Destino Final das Lamas Adequado” (quadro 6.15) e “Quantidade de Lamas
Geradas por Volume de ARU Tratadas” (figura 6.34));

Caracteristicas da ARU tratadas (“Concentragdo de SST nas ARU Tratadas” (figura 6.35),
“‘Concentragdo de CBOs nas ARU Tratadas” (figura 6.36), “Concentracdo de CQO nas ARU
Tratadas” (figura 6.37), “Concentragcdo de azoto total nas ARU Tratadas” (figura 6.38),
“Concentragao de fésforo total nas ARU Tratadas” (figura 6.39), “Concentragdo de dleos e
gorduras nas ARU Tratadas” (figura 6.40), “Concentragdo de coliformes totais nas ARU
Tratadas” (figura 6.41), “Concentragéo de coliformes fecais nas ARU Tratadas” (figura 6.42) e

“Concentracao de estreptococos fecais nas ARU Tratadas” (figura 6.43));
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Eficiéncias de Remocéo (“Eficiéncia de Remogao Média para os SST” (quadros 6.16 e 6.17),
“Eficiéncia de Remogdo Média para a CBOs” (quadros 6.16 e 6.17), “Eficiéncia de Remogéo
Média para a CQO” (quadros 6.16 e 6.17), “Eficiéncia de Remogéo Média para o azoto total”
(quadros 6.16 e 6.17), “Eficiéncia de Remocdo Média para o fésforo total” (quadros 6.16 e
6.17), “Eficiéncia de Remocdo Média para os dleos e gorduras” (quadros 6.16 e 6.17),
“Eficiéncia de Remogao Média para os CT” (quadros 6.16 e 6.17), “Eficiéncia de Remogao
Média para os CF” (quadros 6.16 e 6.17), “Eficiéncia de Remog¢éo Média para os EF” (quadros
6.16 e 6.17), “Eficiéncia de Remogdo Minima para os SST” (quadro 6.18), “Eficiéncia de
Remog&o Minima para a CBOs” (quadro 6.18), “Eficiéncia de Remog&o Minima para a CQO”
(quadro 6.18), “Eficiéncia de Remogédo Minima para o azoto total” (quadro 6.18) e “Eficiéncia de

Remog&o Minima para o fosforo total” (quadro 6.18));

Cargas anuais removidas (“Carga Anual Total Removida de SST” (quadro 6.19), “Carga Anual
Total Removida de CBOs" (quadro 6.19), “Carga Anual Total Removida de CQO” (quadro 6.19),
“Carga Anual Total Removida de azoto total” (quadro 6.19), “Carga Anual Total Removida de
fésforo total” (quadro 6.19), “Carga Anual Total Removida de 6leos e gorduras” (quadro 6.19),
“Carga Anual Total Removida de CT” (quadro 6.19), “Carga Anual Total Removida de CF”
(quadro 6.19) e “Carga Anual Total Removida de EF” (quadro 6.19));

Consumo de agua (“Consumo de agua por Volume de ARU Tratadas” (quadro 6.20)); e

Consumo Energético (“Consumo Energético por Volume de ARU Tratadas” (quadro 6.21),
“Consumo Energético por kg de SST Removido” (quadro 6.21), “Consumo Energético por kg de
CBOs Removido” (quadro 6.21) e “Consumo Energético por kg de CQO Removido” (quadro
6.21)).
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Quadro 6.11. Indicadores operacionais: niveis de tratamento presentes na ETAR.

Existéncia de Existéncia de Existéncia de Existéncia de Existéncia de Existéncia de
Ordem ETAR Tratamento s Tratamento i Tratamento de Tratamento de
_ Tratamento Primario L Tratamento Terciario -
Preliminar Secundario Lamas de Depuragéao Odores
1 Gelfa Sim Sim Sim Sim Sim Nao
2 Areosa Sim Sim Sim Néo Sim Nao
3 ZIVCastelo Sim Sim Sim Néo Sim Nao
4 Antas Sim Sim Sim Nao Sim Sim
5 Marinhas Sim Sim Sim Néo Sim Sim
6 Gandra Sim Sim Sim Néo Sim Nao
7 Apulia Sim Sim Sim Néao Sim Sim
8 Matosinhos Sim Sim Néo Sim Sim Sim
9 Sobreiras Sim Sim Sim Sim Sim Sim
10 Gaia Sim Sim Sim Sim Sim Sim
1 Espinho Sim Sim Sim Nao Sim Néo
12 Esmoriz Sim Sim Sim Sim Nao Nao
13 SimriaCC Sim Sim Sim Néo Néo Néo
14 SimriaSJ Sim Sim Sim Sim Nao Nao
15 SimriaN Sim Sim Sim Néo Sim Sim
16 SimriaS Sim Sim Sim Nao Sim Sim
17 Tocha Sim Sim Sim Sim Nao Nao
18 Quiaios Sim Sim Sim Nao Nao Nao
19 FigueiraVV Sim Sim Sim Sim Sim Sim
20 FigueiraSP Sim Sim Sim Néo Sim Nao
21 Pedrégédo Sim Sim Sim Sim Sim Nao
22 VieiraL Sim Sim Sim Sim Nao Néo
23 SPMoel Sim Sim Sim Sim Sim Nao
24 Nazaré Sim Sim Nao Sim Sim Sim
25 Fervenca Sim Sim Sim Néo Sim Sim
26 SMPorto Sim Sim Sim Néo Sim Nao
27 FozArelho Sim Sim Sim Nao Sim Nao
28 CRainha Sim Sim Nao (2003) e Sim Nao Sim Nao
(2004 e 2005)
29 Peniche Sim Sim Sim Néo Sim Sim
30 ABaleia Sim Sim Sim Néo Nao Nao
31 Repontis Sim Sim Sim Néo Sim Nao
32 PBarcas Sim Sim Sim Néo Sim Nao
33 PDinheiro Sim Sim Sim Sim Sim Nao
34 Maceira Sim Sim Sim Néo Sim Nao
35 SantaCruz Sim Sim Sim Néo Sim Sim
36 Ericeira Sim Sim Sim Sim Sim Sim
37 Magoito Sim Sim Sim Sim Sim Nao
38 RColaresS1 Sim Sim Sim Sim Sim Nao
39 RColaresS2 Sim Sim Sim Néao Sim Nao
40 GuiaCascais Sim Nao Néo Néo Nao Sim
41 Alcantara Sim Sim Nao Nao Sim Sim
42 PCosta Sim Sim Sim Néo Sim Sim
43 Ferraria Sim Sim Sim Sim Sim Nao
44 Sesimbra Sim Sim Sim Sim Sim Sim
45 Setubal Sim Sim Sim Sim Sim Sim
46 Fontainhas Sim Sim Sim Nao Nao Nao
47 Melides Sim Sim Sim Néo Sim Nao
48 SCacém Sim Sim Sim Sim Nao Nao
49 RMoinhos Sim Sim Sim Nao Sim Sim
50 VNMilfontes Sim Sim Néo Néo Sim Nao
51 Almograve Sim Sim Sim Néo Nao Nao
52 Zambuijeira Sim Sim Sim Sim Sim Nao
53 Odeceixe Sim Sim Sim Nao Sim Nao
54 Aljezur Sim Sim Sim Néo Sim Nao
55 Burgau Sim Sim Sim Sim Néo Nao
56 Almadena Sim Sim Sim Sim Nao Nao
57 Lagos Sim Sim Sim Sim Sim Sim
58 Companheirg Sim Sim Sim Sim Sim Nao
59 Carvoeiro Sim Néo Néo Nao Néo Sim
60 Mexilhoeira Sim Sim Sim Néo Sim Nao
61 Lagoa Sim Sim Sim Néo Sim Nao
62 Armacé&oP Sim Sim Sim N&o (2003) e Sim
(2004 e 2005) Sim Néo
63 GuiaAlbufeirg Sim Sim Sim Nao
Sim Néo
64 Salgados Sim Néo Néo Néo Néo Nao
65 ValeFaro Sim Sim Sim Sim Sim Sim
66 Ferreiras Sim Sim Sim Sim Sim Nao
67 PConcelho Sim Sim Sim Sim Sim Nao
68 Vilamoura Sim Sim Sim Sim Sim Nao
69 VLobo Sim Sim Sim Sim Sim Néo
70 Qlago Sim Sim Sim Sim Sim Sim
7 Loulé Sim Sim Sim Sim Sim Nao
72 FaroNW Sim Sim Sim Sim Nao Nao
73 FaroE Sim Sim Sim Sim Sim Nao
74 OlhdoW Sim Sim Sim Sim Sim Nao
75 OlhaoE Sim Sim Sim Sim Sim Néo
76 Fuseta Néo Néo Sim Néo Sim Nao
7 Tavira Sim Sim Sim Sim Sim Nao
78 Cabanas Sim Sim Sim Néo Sim Nao
79 VNCacela Sim Sim Sim Néo Nao Nao
80 Altura Sim Sim Sim Sim Sim Nao
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Quadro 6.12. Indicadores operacionais: Existéncia de Tratamento do Efluente Final por Desinfecgéo.

Existéncia de tratamento do Existéncia de tratamento do

Ordem ETAR efluente final por desinfecgéo Ordem ETAR efluente final por desinfecgéo

1 Gelfa 41 Alcantara Néo

2 Areosa Néo 42 PCosta

3 ZIVCastelo Néo 43 Ferraria

4 Antas 44 Sesimbra

5 Marinhas 45 Setubal Sim

6 Gandra N&o 46 Fontainhas

7 Apulia Nao 47 Melides

8 Matosinhos Sim 48 SCacém

9 Sobreiras Sim 49 RMoinhos Nao

10 Gaia Sim 50 VNMilfontes Néo

11 Espinho Nao 51 Almograve Nao

12 Esmoriz Néo 52 Zambuijeira Sim

13 SimriaCC 53 Odeceixe

14 SimriaSJ 54 Aljezur

15 SimriaN Nao 55 Burgau

16 SimriaS Néo 56 Almadena

17 Tocha Néo 57 Lagos Sim

18 Quiaios Nao 58 Companheira Nao

19 FigueiraVV Sim 59 Carvoeiro N&o

20 FigueiraSP Nao 60 Mexilhoeira

21 Pedrogao Nao 61 Lagoa

22 VieiraL Nao 62 ArmacéoP Nao

23 SPMoel Néo 63 GuiaAlbufeira Néo

24 Nazaré Nao 64 Salgados

25 Fervenca Nao 65 ValeFaro Sim

26 SMPorto Néo 66 Ferreiras Sim

27 FozArelho Néo 67 PConcelho Sim

28 CRainha Néo 68 Vilamoura Néo

29 Peniche Nao 69 VLobo Sim

30 ABaleia 70 QlLago Sim

31 Repontis Nao 71 Loulé Sim

32 PBarcas Nao 72 FaroNW

33 PDinheiro Nao 73 FaroE Nao

34 Maceira Nao 74 OlhaoW Néo

35 SantaCruz Néo 75 OlhaoE Néo

36 Ericeira Sim 76 Fuseta

37 Magoito Sim 77 Tavira Néo

38 RColaresS1 Sim 78 Cabanas

39 RColaresS2 Nao 79 VNCacela Nao

40 GuiaCascais 80 Altura
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Quadro 6.13. Indicadores operacionais: Amostragem de Autocontrolo e
Autocontrolo de Parametros Microbioldgicos

Ordem ETAR Amostragem de Autocontrolo Autocontrolo de Parametros
Microbiolégicos
1 Gelfa Sim Nao
2 Areosa Sim Nao
3 ZI\VCastelo Sim Nao
4 Antas Sim Nao
5 Marinhas Sim Nao
6 Gandra Sim Nao
7 Apulia Sim Nao
8 Matosinhos Sim N&o (2004) e Sim (2005)
9 Sobreiras Sim Nao
10 Gaia Sim Nao
11 Espinho Sim Nao
12 Esmoriz Sim Sim
13 SimriaCC Sim Nao (2003) e Sim (2004)
14 SimriaSJ Nao Nao
15 SimriaN Sim Nao
16 SimriaS Sim Nao
17 Tocha Sim Nao
18 Quiaios Sim Nao
19 FigueiraVV Nao (2003) e Sim (2004) Nao
20 FigueiraSP Sim Nao
21 Pedrégéo Sim Nao
22 VieiraL Sim Nao
23 SPMoel Sim Nao
24 Nazaré Sim Nao
25 Fervenca Sim Nao
26 SMPorto Sim Nao
27 FozArelho Sim Nao
28 CRainha Sim Nao
29 Peniche Sim Sim
30 ABaleia Sim Sim
31 Repontis Sim Nao
32 PBarcas Sim Nao
33 PDinheiro Sim Nao
34 Maceira Sim Nao
35 SantaCruz Sim Nao
36 Ericeira Sim Sim
37 Magoito Sim Sim
38 RColaresS1 Sim Sim
39 RColaresS2 Sim Sim
40 GuiaCascais Sim Sim
(continua)
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Quadro 6.13. Indicadores operacionais: Amostragem de Autocontrolo e
Autocontrolo de Parametros Microbioldgicos

Ordem ETAR Amostragem de Autocontrolo Autocontrolo de Parametros
Microbiolégicos

41 Alcantara Sim Nao

42 PCosta Sim Nao

43 Ferraria N&o (2003 e 2004) e Sim (2005) Nao

44 Sesimbra Sim Nao

45 Setubal Sim Sim

46 Fontainhas Sim Nao

47 Melides Sim Nao

48 SCacém Sim Nao

49 RMoinhos Sim Nao

50 VNMilfontes Nao (2004) e Sim (2005) Nao

51 Almograve Nao (2004) e Sim (2005) Nao

52 Zambuijeira Nao (2004) e Sim (2005) Nao (2004) e Sim (2005)
53 Odeceixe Sim Nao (2004) e Sim (2005)
54 Aljezur Sim Sim

55 Burgau Néo Nao

56 Almadena Sim Sim

57 Lagos Sim Sim

58 Companheira Sim Sim

59 Carvoeiro Nao Nao

60 Mexilhoeira Sim Nao

61 Lagoa Sim Nao

62 ArmagaoP Sim Nao

63 GuiaAlbufeira Sim Nao

64 Salgados Sim Nao

65 ValeFaro Sim Sim

66 Ferreiras Sim Sim

67 PConcelho Sim Sim

68 Vilamoura Sim Sim

69 VLobo Sim Sim

70 QLago Sim Sim

71 Loulé Sim Sim

72 FaroNW Sim Nao

73 FaroE Sim Nao

74 OlhdoW Sim Sim

75 OlhaoE Sim Sim

76 Fuseta Sim Nao

77 Tavira Sim Sim

78 Cabanas Sim Nao

79 VNCacela Nao (2003) e Sim (2005) Nao

80 Altura Sim Nao (2003) e Sim (2004 e 2005)

304




Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

Quadro 6.14. Indicadores operacionais: Amostragem e Rede de Drenagem

Sistema de drenagem em

Utilizag&o do descarregador

Condic6es de amostragem a

Boas praticas internacionais

Ol B funcionamento de tempestade frequente entrada e a saida da ETAR de laborat6rio
1 Gelfa
2 Areosa Sim Sim
3 ZIVCastelo Sim Sim
4 Antas
5 Marinhas
6 Gandra Sim Nao Sim Sim
7 Apulia Sim Nao Sim Sim
8 Matosinhos Néo Sim Sim
9 Sobreiras Nao Nao Sim Sim
10 |Gaia Sim Sim Sim
1 Espinho Nao Sim Sim
12 Esmoriz Sim Sim Sim
13 SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN Néo Néo Sim Sim
16 SimriaS Sim Nao Sim Sim
17 Tocha Sim Nao Sim Sim
18  |Quiaios Sim Nao Sim Sim
19 FigueiravV Sim Nao Sim Sim
20 FigueiraSP Sim Nao Sim Sim
21 Pedrégao Nao Sim Sim
22 VieiraL Sim Néo Sim Sim
23 |SPMoel Sim Sim
24 Nazaré Sim Nao Sim Sim
25 Fervenca Sim Nao Sim Sim
26 |SMPorto Sim Nao Sim Sim
27 FozArelho Sim Néo Sim
28 CRainha Sim Nao Sim
29 Peniche Sim Sim Sim
30 |ABaleia
31 Repontis Sim Sim Sim Sim
32 PBarcas Sim Nao Sim Sim
33 PDinheiro Sim Nao Sim Sim
34 Maceira Nao Nao Sim
35 |[SantaCruz Sim Néo Sim Sim
36 Ericeira Nao Nao Sim Sim
37 Magoito Sim Nao Sim Sim
38 RColaresS1 Sim Néo Sim Sim
39 RColaresS2 Sim Nao Sim Sim
40 GuiaCascais

(continua)
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Quadro 6.14. Indicadores operacionais: Amostragem e Rede de Drenagem

Sistema de drenagem em

Utilizagdo do descarregador

CondicGes de amostragem a

Boas praticas internacionais

Ol B funcionamento de tempestade frequente entrada e a saida da ETAR de laboratério
41 Alcantara Néo Sim Né&o Sim
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra
45  |Setubal Sim Néo Sim Sim
46 Fontainhas
47 Melides
48 |SCacém
49 RMoinhos Sim Sim Sim
50 VNMilfontes Sim Sl Sim
51 Almograve Sim Sl Sim
52  |Zambuijeira Sim Sl Sim
53 Odeceixe
54  |Aljezur
55 Burgau
56 Almadena
57 Lagos Sim Nao Sim Sim
58 |Companheira Nao
59 |Carvoeiro Sim Nao
60 Mexilhoeira
61 Lagoa
62 ArmacaoP Sim Sim
63  |GuiaAlbufeira Sim Nao Sim Sim
64 |Salgados
65 ValeFaro Sim Nao Sim Sim
66 Ferreiras Sim Nao Sim Sim
67 PConcelho Sim Nao Sim Sim
68 |Vilamoura Sim Sim Sim
69 VLobo Sim Sim Sim
70 |QLago Sim Sim Sim
71 Loulé Sim Nao Sim Sim
72 FaroNW Sim Sim Sim
73 FaroE Sim Sim Sim
74  |OlhaoW Sim Sim Sim
75 OlhaoE Sim Sim Sim
76 Fuseta
77 Tavira Sim Sim Sim
78 |Cabanas
79 |VNCacela Sim Né&o
80 Altura
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Quadro 6.15. Indicadores operacionais: Fase Sélida

Ordem ETAR Quantificacdo de Lamas Quantificacdo de Outros Destino Final das Lamas
Residuos Adequado
1 Gelfa Sim Nao Sim
2 Areosa Sim Sim Sim
3 ZIVCastelo Sim Nao
4 Antas Sim Sim Sim
5 Marinhas Sim Sim Sim
6 Gandra Sim Sim Sim
7 Apulia Sim Sim Sim
8 Matosinhos Sim Sim Sim
9 Sobreiras Sim Sim Sim
10 Gaia Sim Sim Sim
11 Espinho Sim Sim
12 Esmoriz
13 SimriaCC
14 SimriaSJ Nao
15 SimriaN Sim Sim Sim
16 SimriaS Sim Sim
17 Tocha Nao (2004) e Sim (2005)
18 Quiaios Nao
19 FigueiraVV Sim Sim Sim
20 FigueiraSP Sim Sim Sim
21 Pedrégao Sim Sim Sim
22 VieiraL Nao
23 SPMoel Sim Nao Sim
24 Nazaré Sim Sim (2004) e Nao (2005) Sim (2004) e Nao (2005)
25 Fervenca Sim Sim Sim
26 SMPorto Sim Sim Sim
27 FozArelho Sim Nao Sim
28 CRainha Sim Sim Sim
29 Peniche Sim Sim Sim
30 ABaleia Sim
31 Repontis Nao Sim
32 PBarcas Sim Sim Sim
33 PDinheiro Sim Sim Sim
34 Maceira Nao
35 SantaCruz Sim Sim Sim
36 Ericeira Sim Sim Sim
37 Magoito Sim Sim Sim
38 RColaresS1 Sim Sim Sim
39 RColaresS2 Sim Sim Sim
40 GuiaCascais Sim Nao
(continua)
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Quadro 6.15. Indicadores operacionais: Fase Sélida

Ordem ETAR Quantificacdo de Lamas Quantificacdo de Outros Destino Final das Lamas
Residuos Adequado

41 Alcantara Sim Sim Sim
42 PCosta Sim Sim Sim
43 Ferraria Néao Sim
44 Sesimbra Sim Sim Sim
45 Setubal Sim Sim Nao (2004) e Sim (2005)
46 Fontainhas Nao Nao
47 Melides Nao Nao
48 SCacém Nao
49 RMoinhos Sim Sim Sim
50 VNMilfontes Néao Nao
51 Almograve Nao
52 Zambujeira Sim Nao Sim
53 Odeceixe Nao Sim
54 Aljezur Sim
55 Burgau Nao
56 Almadena
57 Lagos Nao Sim
58 Companheira Sim Sim Sim
59 Carvoeiro Sim
60 Mexilhoeira Sim Sim Sim
61 Lagoa Sim Sim Sim
62 ArmagaoP Sim Nao Sim
63 GuiaAlbufeira Sim Sim Sim
64 Salgados Sim
65 ValeFaro Sim Sim Sim
66 Ferreiras Sim Nao Sim
67 PConcelho Sim Nao Sim
68 Vilamoura Sim Sim Sim
69 VLobo Sim Sim Sim
70 QLago Sim Nao (2004) e Sim (2005) Sim
71 Loulé Sim Sim Sim
72 FaroNW Nao
73 FaroE Nao Sim
74 OlhdoW Nao Sim
75 OlhéoE Sim Nao Sim
76 Fuseta Sim Nao Sim
77 Tavira Nao Sim (2004) e Nao (2005)
78 Cabanas Nao Sim
79 VNCacela Nao Nao
80 Altura Sim Nao Nao
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Quantidade de lamas geradas por volume de ARU Tratadas (kg/m’)

m2003 m2004 2005 Média (2003-2005) =524

FigueiraSP Magoito Qlago
8 217,25 32,58 M,10
16
“
°
10
8
6
4
| |
OI ol P I.JI l | I 1 ] . | [ e Lt i

T T

ETAR

Figura 6.34: Quantidade de Lamas Geradas por Volume de ARU Tratadas nas diversas ETAR.
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Concentragdo de SST nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)
mSST (2003) AC mSST (2004) AC ~ SST (2005) AC

MeédiaAC (2003-2005) =52,3 mg/l
400
350
300
250
200
RD3
150
100 RD2
% RDT 11— 1 1 1 |
b b T 00 Tl v T I o .
ETAR

Concentragdo de SST nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Controlo)

4
m SST (2003) C m SST (2004)C ~ SST (2005)C Média C (2003-2008) =67.7 mg/l

Altura
820

ETAR

Figura 6.35: Concentragdo de SST nas ARU Tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e de

autocontrolo).
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Concentragdo de CBOs nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

mCBO5(2003) AC mCBO5(2004) AC ~ CBO5(2005) AC Média AC (2003-2005) =48,7 mg O,/|
200 M Matosinhos Nazaré GliaCascais | GuiaCascais
310 | 280 270 264 | 322

180

160

1“0

120

100

80

60 RD2

40
RD1
20

Wl IINTIN TR | i

Concentragdo de CBOs nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Controlo)

mCBO5(2003) C mCBO5(2004) C = CBO5(2005) C M édia C (2003-2005) =60,2 mg O,/

200 M M Nazaré | Nazaré GuiaCascai GuiaCascai: Odeceixe
245 | 338 397 299 276 | 323 203

180 T VNMilfontes | VNMilfontes

284 | 240

160

%0

120

100

80

60 RD2

40 R |

RD1
. | I |
0 | | I 1 .

AL ““. il

ETAR

Figura 6.36: Concentragdo de CBOs nas ARU Tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e de
autocontrolo).
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Concentragdo de CQO nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

mCQO (2003) AC mCQO(2004) AC = CQO (2005 AC MédiaAC (2003-2005) =156,0 mg O/|

Nazaré | ‘Nazaré GiaCascais || GuiaCascais VNMilfontes
550 637 | 709 640 § 687 725

500

450

400

350

300

25

ol ol N [l |

ETAR

Concentragdo de CQO nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Controlo)

mCQO(2003) C mCQO (2004)C + CQO (2005) C Meédia G (2003-2005) = 168,3 mg O,/I
600 Nazaré | Nazaré GuiaCascais § GuiaCascais
550 760 | 590 640 § 780
500
450
400
350
300

RD2

25
200
0 RDI 171
00 — —1
50 | 1 [ N | LIl | |
ol 1 1] L1 I 1L I I L. LI |

ETAR

Figura 6.37: Concentragdo de CQO nas ARU Tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e de

autocontrolo).
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Concentragéo de N total nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

m N total (2003) AC mN total (2004) AC ~ N total (2005) AC MédiaAC (2003-2005) =33,9 mg /I
100
RMoinhos

90 194
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L 1] ] il
ETAR
Concentragao de N total nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Controlo)
m N total (2003) C m N total (2004) C ~ N total (2005) C MédiaC (2003-2005) =42,0 mg /|
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Figura 6.38: Concentragdo de azoto total nas ARU Tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e de

autocontrolo).
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Concentragéo de P total nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)
mPtotal (2003) AC mPtotal (2004) AC ~ Ptotal (2005) AC

Média AC (2003-2005) =5,5mg /I
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Esmoriz

8 215
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Concentragéo de P total nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Controlo)
mPtotal (2003) C mPtotal (2004) C = Ptotal (2005) C
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Figura 6.39: Concentragéo de fésforo total nas ARU Tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e de

autocontrolo).
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Concentragéo de Oleos e Gorduras nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

m Oleos e Gorduras (2003) AC m Oleos e Gorduras (2004) AC ~ Oleos e Gorduras (2005) AC
MeédiaAC (2003-2005) =#1.,4 mg /|

45
Matosinhos | Matosinhos Nazaré | Nazaré
108 | 112 61] 50
40
35
RD2
30
25
20
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10
0 | . | '
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Concentragio de Oleos e Gorduras nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Controlo)

m Oleos e Gorduras (2003) C m Oleos e Gorduras (2004) C ~ Oleos e Gorduras (2005) C
Média C (2003-2005) =6,1mg /I

45
GuiaCascais RMoinhos
40 ° .
35
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20
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%
10
) |
L | [ ke : 1.1
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Figura 6.40: Concentragdo de 6leos e gorduras nas ARU Tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo

e de autocontrolo).
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Concentragéo de Coliformes Totais nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)
mCT (2003) AC mCT (2004)AC ~ CT (2005) AC

Média AC (2003-2005) =5,51E+06 NMP/100 ml
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Concentragio de Coliformes Totais nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Controlo)

mCT(2003)C mCT (2004)C ~ CT (2005) C
Média C (2003-2005) =2,18E+07 NMP/100 mi
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Figura 6.41: Concentragéo de coliformes totais nas ARU Tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo e

de controlo).
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Concentragéo de Coliformes Fecais nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

mCF (2003) AC mCF (2004) AC - CF (2005) AC

MédiaAC (2003-2005) =4,12E+06 NMP/100 mi
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0,00E+00
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Concentragéo de Coliformes Fecais nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Controlo)
mCF (2003)C mCF (2004)C  CF (2005 C
MeédiaC (2003-2005) =5,35E+06 NMP/100 ml
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Figura 6.42: Concentragéo de coliformes fecais nas ARU Tratadas das diversas ETAR (resultados de controlo

e de controlo).
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Concentragao de Estreptococos Fecais nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Autocontrolo)

mEF (2003) C mEF (2004)C  EF (2005)C MeédiaAC (2003-2005) =6,64E+05NM P/100 ml
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3,50E+06
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5,00E+05

0,00E+00

ETAR

Concentragio de Estreptococos Fecais nas Aguas Residuais Urbanas Tratadas
(Resultados de Controlo)

mEF (2003) C mEF (2004)C -~ EF (2005)C
Média C (2003-2005) =8, 14E+05NM P/100 ml
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Figura 6.43: Concentragdo de estreptococos fecais nas ARU Tratadas das diversas ETAR (resultados de

controlo e de controlo).

Quadro 6.16. Indicadores operacionais: Eficiéncias de Remog&o (primeira fase)
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Eficiéncia de Remogao Média (2003)
Ordem ETAR CBO5 cQo SST N total P total CF CT EF
1 Gelfa
2 Areosa 94 88 92 30 40
3 ZIVCastelo 96 88 90 15 61
4 Antas
5 Marinhas
6 Gandra 94 88 85 29 67
7 Aptlia 97 93 86 32 56
8 Matosinhos 29 24 62 4 9
9 Sobreiras 97 95 96 60 74 99 99
10 Gaia 94 87 92 18 36
11 Espinho 70 63 79 16 41
12 Esmoriz 76 60 58 42 29 99
13 SimriaCC
14 SimriaSJ
15 SimriaN 83 70 75 70
16 SimriaS 93 87 95 89
17 Tocha 87 65 48
18 Quiaios 48 27 24 10 38
19 FigueiravV 90 86 69 59 28
20 FigueiraSP 92 85 85 79 53
21 Pedrogao 75 73 79
22 VieiraL 80 60 81 35 8
23 SPMoel 73 58 68
24 Nazaré
25 Fervenga 90 90 95 69 68
26 SMPorto 87 84 88 57 25
27 FozArelho 79 72 85 16
28 CRainha 61 12
29 Peniche 87 82 79 47 39
30 ABaleia
31 Repontis 99 97 98 94 77
32 PBarcas 96 94 97 91 68
33 PDinheiro 92 90 96 88 72
34 Maceira
35 SantaCruz 93 90 93 53 50
36 Ericeira 96 91 93 72 49
37 Magoito 75 30 100 100 100
38 RColaresS1 78 81 89 0 100 100 100
39 RColaresS2 94 92 92 18 99 99 98
40 GuiaCascais
(continua)
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Quadro 6.16. Indicadores operacionais: Eficiéncias de Remogéo Média (primeira fase)

Eficiéncia de Remogao Média (2003)

Ordem ETAR CBO5 cQo SST N total P total CF CT EF
41 Alcantara 37 39 60 8 20
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra
45 Setubal 95 92 94 64 60 100 100
46 Fontainhas
47 Melides
48 SCacém
49 RMoinhos
50 VNMilfontes
51 Almograve
52 Zambujeira
53 Odeceixe
54 Aljezur
55 Burgau
56 Almadena
57 Lagos 89 75 78 33 39 67 86
58 Companheira
59 Carvoeiro
60 Mexilhoeira
61 Lagoa
62 ArmagéoP 75 7 80 29 22
63 GuiaAlbufeira 81 63 61 33 31
64 Salgados
65 ValeFaro 99 94 97 84 43 95 97
66 Ferreiras 98 90 98 74 53 100 100
67 PConcelho 89 82 83 56 20 99 99 100
68 Vilamoura 96 90 87 54 32 100 100
69 VLobo 96 92 95 52 73 100 100
70 QLago 96 94 97 79 86 100
7 Loulé 97 93 97 44 60 100 100
72 FaroNW 77 68 61 19 1 94
73 FaroE 83 7 72 26 37 100
74 OlhdoW 91 83 68 52 30
75 OlhaoE 93 81 7 49
76 Fuseta
77 Tavira 88 64 5 94
78 Cabanas
79 VNCacela
80 Altura
Média 86 78 79 47 42 99 97 97
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Quadro 6.17. Indicadores operacionais: Eficiéncias de Remogao Média (segunda fase)

Eficiéncia de Remogao: SST, CBO;, CQO e Oleos e Gorduras

Ordem ETAR Ano SST (AC) SST(C) CBOs (AC) CBO; (C) €QO (AC) €Qo () eorg:f;: ‘(’Ac) Go?(:ﬁ‘:::(c)

1 |Gelfa 2004 9.3 95,0 9.9 98,7 91,1 97,1

2 |Areosa 2003 859 89,2 82,7

2 |Areosa 2004 944 86,4 95,2 94,0 94,0 87,6

3 |zIVCastelo 2003 93,6 97,6 87,3

4 |Antas 2005 87,4 91,7 90,0

5  |Marinhas 2005 93,1 95,4 928

6 |Gandra 2004 89,5 91,1 86,0 94,1 89,3 949

7 |Aptlia 2005 91,3 97,1 92,7

8  |Matosinhos 2004 66,9 61,5 439 306 45,1 353

8  |Matosinhos 2005 68,2 87,5 324 56,6 49,5 437

9 |Sobreiras 2003 98,1 989 9.0

9 Sobreiras 2004

10 |Gaia 2004 92,7 943 95,0 99,0 88,4 93,7

11 |Espinho 2004 64,2 61,3 54,9 419 52,8

12 |Esmoriz 2004 91,1 87,9 915 84,2 74,4 58,6 973

13 |SimriacC 2003

13 SimriaCC 2004

14 |SimriaSJ 2004

15 [SimriaN 2003

15 [SimriaN 2004

15 SimriaN 2005

16 [Simrias 2003

16 [Simrias 2004

17 |Tocha 2004 777 918 78,4

17 |Tocha 2005 68,2 943 74,6

18 |Quiaios 2004 224 927 36,3 98,3 26,8 923 100,0

19 FigueiravVV 2003

19 |FigueiraWv 2004 80,7 95,7 89,8 97,5 83,6 95,3 100,0

20  |FigueiraSP 2005 783 86,2 959 90,7 927 92,7 88,9

21 |Pedrogdo 2003 87,8 833 79,6

22 |VieiraL 2003 853 85,0 63,1 83,7

22 |VieiraL 2004 67,0 48,4 69,4 56,3

23 |SPMoel 2004 64,4 28 539 70,1 52,3 44,1 483 9.8

24 |Nazaré 2004

24 Nazaré 2005

25  |Fervenca 2005

26 |SMPorto 2004 91,1 81,8 916 88,5 90,9 86,1 98.94

27 |FozAreho 2003 833 77,7 84,0

27 FozArelho 2004

28 |CRainha 2003 452 69,8 40,6

28 |CRainha 2004

28 |CRainha 2005 56,7 78,7 69,2

29 Peniche 2004

29 |Peniche 2005 944 76,6 76,0 98,7

30 |ABaleia 2005 97,6 984 927 99,1

31 |Repontis 2005 9.9 73,1 99,0 94,0 97,8 86,6 87,7

32 |PBarcas 2005 929 85,6 97,1 924 9.7 88,1 929

33  |PDinheiro 2005 94,1 83,7, 97,1 872 919 83,0 955

34 |Maceira 2003 81,3 659 68,0

35 SantaCruz 2003

35  |SantaCruz 2004 94,0 97,9 926 96,9 89,6 954 99,6

36 |Ericeira 2004 925 98,1 89,9

37 |Magoito 2004 770 96,0 89,0 96,7 729 88,7 829 100,0

37 |Magoito 2005 83,6 90,8 99,8 98,8 87,4 913 946 14,8

38 |RColaresS1 2004 83,8 74,0 730 90,0

39 |RColaresS2 2004 88,1 00 913 62,9 87,7 65,0 748

39 |RColaresS2 2005 935 94,1 99,2 90,7 925 92,7 9,5

40 |GuiaCascais | 2004 39 00 0,0 00 00 00

40 |GuiaCascais | 2005 0,0 0,0 0,0 00 00 295
(continua)
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Quadro 6.17. Indicadores operacionais: Eficiéncias de Remogao Média (segunda fase)

Eficiéncia de Remogao: SST, CBO;, CQO e Oleos e Gorduras

Ordem ETAR Ano SST (AC) SST(C) CBO; (AC) CBO; (C) €QO (AC) €Qo () Gog:fr:: ‘(’Ac) Go?:l’l‘:;e(c)
41 |Alcantara 2005 57,6, 80,0 378 39,7, 39,6 47,7 52,8
42 |PCosta 2004
43 Ferraria 2003
43 [Ferraria 2004 90,0 94,2 91,7 72,1
43 [Ferraria 2005 779 482 430 735 66,4 58,1 89,6 99,1
44 Sesimbra 2004 95,2 93,8 913 85,7
45 |Setibal 2003 92,2 95,3 91,7 90,2
45 |Setubal 2004 91,5 93,3 89,6
45 |Setubal 2005 98,5 98,7 90,0 62,5
46 |Fontainhas 2005 40,6, 933 89,5 80,4 66,6 89,6 86,7 98,5
47 |Melides 2005 329 952 79,3 88,7
48  |SCacém 2005 75,8 66,5 519
49 |RMoinhos 2004 402 525 46,8 62,5
50 |VNMilfontes 2004 73,2 59,8 65,3 96,
50  |VNMilfontes 2005 28,4 84,2 24,8 56,4 118 62,9 00
51 Almograve 2004 61,6 83,7 65,0 99,1
51 |Almograve 2005 779 56,7 94,6 84,6 81,6 71,4 94,6
52 |zambujeira 2004 793 99,0 91,5 100,0
52 |Zambujeira 2005 68,8 90,7 97,1 98,5 82,4 94,8 58,3 88,2
53 |Odeceixe 2004 82,0 85,7 90,7 87,6 84,9 69,1 96,6
53 |Odeceixe 2005 83,6 52,6 61,5 237 91,8 31,2 703
54 |Aliezur 2005 99,0 99,3 92,7 98,6 98,4 99,0 0,0
55 Burgau 2004 90,0 96,6 75,8
56  [Almadena 2005 98,1 84,1 98,8 90,5 87,1 82,0 98,8,
57 |Lagos 2004 79,7 84,8 81,7 75,2 61,7
58 Companheira 2004 88,6 60,9] 74,2 39,0
59 Carvoeiro 2004
60  |Mexilhoeira 2005 88,3 86,9 95,3 774 453
61 |Lagoa 2004 770 62,6, 737 517
62  |AmagaoP 2004 69,4 83,8 82,2
63 |GuiaAlbufeira | 2004 833 74,2 83,7 81,1 72,7 67,2
63 |GuiaAlbufeira | 2005 85,3 789 81,0 81,0 723 67,7
64 Salgados 2004
65 |ValeFaro 2004 97,8 97,0 99,2 100,0 93,6 95,1 100,0
65 |ValeFaro 2005 98,9 98,5 96,8
66 |Ferreiras 2005 97,1 96,0 98,8 91,3 97,2 94,0 94,5
67  |PConcelho 2005 95,9 95,6 81,7 91,9 95,8 93,3 97,9
68  |Vilamoura 2005 92,0 90,3 95,6 91,7, 82,1 83,6 95,4
69  |VLobo 2004 97,6 98,0 948 100,0
69  |VLobo 2005 97,1 95,4 88,9
70 |QLago 2004 97,7, 94,8 92,1 775
70 |QLlago 2005 97,5 94,6 92,0 775
71 |Loulé 2004 97,4 9,3 93,0 100,0
72 |FaroNW 2004 58,6 74,7 734 55,1 409
73 |FaroE 2004 70,1 81,6 90,8 75,7 74,5
74 |Ohaow 2004 53,0 85,5 86,5 779 65,7 62,4
75  |OlhoE 2004 62,7 70,4 917 81,3 74,4 718
76 |Fuseta 2004 0,0, 89,3 85,4
76 |Fuseta 2005 79,7 95,5 87,5
77 |Tavira 2004 76,8 95,6 68,8 29,2 64,6
77 |Tavira 2005 85,6 56,0 96,7 68,8 73,1 66,7 99,0
78 |Cabanas 2004 90,2 83,2 9.7 748 933 71,7
79 VNCacela 2003
79 |VNCacela 2005 439 526 89,1
80 |Altura 2003
80  |Altura 2004 31,7 758 76,3
80 |Altura 2005 73,2 60,7 94,5 739 85,4 50,0 98,1

- |media 78,4 73,8 82,8 78,1 78,7 721 78,8 773
- |rD 90,0 70,0 75,0
(continua)
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Quadro 6.17. Indicadores operacionais: Eficiéncias de Remogao Média (segunda fase)

Eficiéncia de Remogao: Azoto total e Fosforo total
Ordem ETAR Ano N total (AC) N total (C) P total (AC) P total (C)

1 Gelfa 2004

2 Areosa 2003 31,3 418

2 Areosa 2004

3 ZIVCastelo 2003 25,0 231

4 Antas 2005

5 Marinhas 2005

6 Gandra 2004 48,2 15,0

7 |Apulia 2005

8 Matosinhos 2004 6,2 250

8 Matosinhos 2005 8,7 444

9 Sobreiras 2003 61,2 65,3

9 Sobreiras 2004

10  [Gaia 2004

1" Espinho 2004

12 [Esmoriz 2004 52,2 30,0

13 [SimriaCC 2003

13 [SimriaCC 2004

14 [SimriaSJ 2004

15 [SimriaN 2003

15 [SimriaN 2004

15 [SimriaN 2005

16 SimriaS 2003

16 SimriaS 2004

17 Tocha 2004

17 Tocha 2005

18 |Quiaios 2004 16,2 34,5

19 FigueiravVv 2003

19 [FigueiraVV 2004 59,8 75,0 335 50,0

20  |FigueiraSP 2005 20,0 85,6

21 Pedrégédo 2003

22 |VieiraL 2003 57,5 30,8

22 |VieiraL 2004 252 235

23 |SPMoel 2004 55 14,1

24 |Nazaré 2004

24 Nazaré 2005

25  |Fervenca 2005

26 |SMPorto 2004

27 |FozArelho 2003 0,0 0,0

27 FozArelho 2004

28  |CRainha 2003 35 0,0

28  |CRainha 2004

28  |CRainha 2005 34,9 27,3

29 Peniche 2004

29  |Peniche 2005 67,3 55,8

30 |ABaleia 2005 94,2 93,6

31 [Repontis 2005 494 250

32 PBarcas 2005

33 PDinheiro 2005

34 |Maceira 2003 39,1 30,0

35 SantaCruz 2003

35  |SantaCruz 2004 72,6 50,0

36 Ericeira 2004 55,6

37 Magoito 2004 25,7

37 Magoito 2005

38  |RColaresS1 2004 10,0

39  |RColaresS2 2004 14,4

39 RColaresS2 2005 39,5

40 GuiaCascais 2004 40,0 24

40 GuiaCascais 2005 0,0 15,5
(continua)
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Quadro 6.17. Indicadores operacionais: Eficiéncias de Remogao Média (segunda fase)

Eficiéncia de Remogao: Azoto total e Fasforo total
Ordem ETAR Ano N total (AC) N total (C) P total (AC) P total (C)
41 Alcantara 2005
42 PCosta 2004
43 Ferraria 2003
43 Ferraria 2004 0,0 14,3
43  |Ferraria 2005 144 0,0 0,0 0,0
44 Sesimbra 2004
45  |Setibal 2003 64,1 54,5
45  |Setibal 2004 54,7
45  |Setibal 2005 81,5 64,3
46  |Fontainhas 2005 30,9 62,7 0,0 58,3
47 Melides 2005 69,4 25,0
48 SCacém 2005
49 RMoinhos 2004 0,0 0,0
50 VNMilfontes 2004
50 VNMilfontes 2005
51 Almograve 2004
51 Almograve 2005 53,6 69,9
52 Zambujeira 2004
52 Zambujeira 2005 9,6 24,7
53  |Odeceixe 2004 56,3 37,5
53  |Odeceixe 2005 0,0 0,0
54 [Aljezur 2005 96,1 934
55 Burgau 2004
56  |Almadena 2005 79,0 34,5
57 Lagos 2004
58 Companheira 2004
59 Carvoeiro 2004
60  |Mexilhoeira 2005 49,0 85,7
61 Lagoa 2004
62 ArmagaoP 2004
63 GuiaAlbufeira 2004
63  |GuiaAlbufeira 2005 22,7 59,0
64 Salgados 2004
65 [|ValeFaro 2004 98,6 76,9
65 ValeFaro 2005 90,9 76,5
66  [|Ferreiras 2005 93,7 82,1 46,3 70,8,
67  |PConcelho 2005 89,1 97,9 771 638
68  |Vilamoura 2005 28,9 36,4 292
69 VLobo 2004 79,3 50,0
69 VLobo 2005 40,5 0,0
70  |Qlago 2004 88,0 88,9
70  |QLago 2005 87,5 85,3
7 Loulé 2004 38,2 33,3
72 |FaroNW 2004 18,2 0,0
73 |FaroE 2004 25,0 18,5
74 |OlhdoW 2004 48,2 30,1
75  |OlhdoE 2004 33,1 19,4
76 Fuseta 2004
76 Fuseta 2005
77 [Tavira 2004 49
77 Tavira 2005 89,0 90,1
78 Cabanas 2004 76 28,6
79 VNCacela 2003
79 VNCacela 2005
80 [Altura 2003
80 [Altura 2004 0,0 57,1
80 |Altura 2005 40,0 213 34,4 35,3
- Média - 46,5 374 38,7 38,6
- |ro . 70,0 80,0 |

(continua)
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Quadro 6.17. Indicadores operacionais: Eficiéncias de Remogao Média (segunda fase)

Eficiéncia de Remogao: Parametros Microbioldgicos

Ordem ETAR Ano CT (AC) CT(C) CF (AC) CF(C) EF (AC) EF (C)
1 Gelfa 2004
2 Areosa 2003
2 Areosa 2004
3 ZIVCastelo 2003
4 Antas 2005
5 Marinhas 2005
6 Gandra 2004
7 |Aptlia 2005
8 Matosinhos 2004
8 Matosinhos 2005
9 Sobreiras 2003
9 Sobreiras 2004
10 |Gaia 2004
1" Espinho 2004
12 Esmoriz 2004 100,0
13 |SimriaCC 2003
13 SimriaCC 2004
14 |SimriaSJ 2004
15 |SimriaN 2003
15 |SimriaN 2004
15 SimriaN 2005
16 SimriaS 2003
16 |SimriaS 2004
17 |Tocha 2004
17 |Tocha 2005
18 Quiaios 2004

19 FigueiraVV 2003
19 |FigueiraVV 2004

20 FigueiraSP 2005

21 Pedrogao 2003

22 VieiraL 2003

22 VieiraL 2004

23 [SPMoel 2004

24 Nazaré 2004

24 Nazaré 2005

25 Fervenca 2005

26 SMPorto 2004

27 FozArelho 2003

27 FozArelho 2004

28  |CRainha 2003

28  |CRainha 2004

28 CRainha 2005

29 Peniche 2004

29 Peniche 2005 99,1 99,0

30 [ABaleia 2005 82,0 875

31 Repontis 2005

32 PBarcas 2005

33 PDinheiro 2005

34 Maceira 2003

35 SantaCruz 2003

35 SantaCruz 2004

36 Ericeira 2004

37 Magoito 2004 99,8 99,9 99,8
37 Magoito 2005

38 RColaresS1 2004 90,6 90,7 99,6
39 RColaresS2 2004 98,4 98,1 95,5
39 RColaresS2 2005

40  |GuiaCascais 2004 0,0 60,7 35,0

40 GuiaCascais 2005

(continua)
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Quadro 6.17. Indicadores operacionais: Eficiéncias de Remogao Média (segunda fase)

Eficiéncia de Remogéo: Parametros Microbiolégicos

Ordem ETAR Ano CT (AC) CT(C) CF (AC) CF (C) EF (AC) EF (C)
41 Alcantara 2005
42 PCosta 2004
43 Ferraria 2003
43 Ferraria 2004
43 Ferraria 2005
44 Sesimbra 2004
45  |Setubal 2003 97,5 97,0
45  |Setubal 2004
45  |Setubal 2005
46 Fontainhas 2005
47 Melides 2005
48 SCacém 2005
49 RMoinhos 2004

50  |VNMilfontes 2004
50  |VNMilfontes 2005

51 Almograve 2004

51 Almograve 2005

52 Zambujeira 2004

52 |Zambuijeira 2005 23,5 92,0 100,0
53 Odeceixe 2004

53 |Odeceixe 2005 59,0 74,1
54 [Aljezur 2005 90,0 97,9
55 Burgau 2004

56  |Almadena 2005 0,0 0,0
57 Lagos 2004

58 Companheira 2004

59 Carvoeiro 2004

60 Mexilhoeira 2005

61 Lagoa 2004

62 ArmacéoP 2004

63 GuiaAlbufeira 2004
63 GuiaAlbufeira 2005

64 Salgados 2004

65  |ValeFaro 2004 99,6 99,2

65  |ValeFaro 2005 99,9 95,6

66 Ferreiras 2005 99,7, 99,4

67 PConcelho 2005 99,8 99,8 99,0

68  |Vilamoura 2005 100,0 100,0

69  |VLobo 2004 100,0

69  |VLobo 2005 100,0

70  |QLago 2004 100,0

70  |QLago 2005 100,0

7 Loulé 2004 100,0 100,0

72 FaroNW 2004 89,0

73 FaroE 2004 99,6

74 OlhaoW 2004

75  |OlhdoE 2004

76 Fuseta 2004

76 Fuseta 2005

7 Tavira 2004 100,0

7 Tavira 2005

78 Cabanas 2004

79 VNCacela 2003

79 VNCacela 2005

80  |Altura 2003

80  |Altura 2004

80  |Altura 2005 56,0 50,0
- Média - 83,3 0,0 90,4 60,7 98,8 35,0
R RD . R R R
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Quadro 6.18. Indicadores operacionais: Eficiéncias Minimas de Remogé&o

Eficiéncia minima de remocao para cada um dos seguintes parametros (2003)
Ordem ETAR SST CBO5 CcQo Azoto Total Fosforo total

1 Gelfa
2 Areosa 88,0 91,0 83,0 42,0 34,0
3 ZIVCastelo 87,0 93,0 87,0 41,0 54,0
4 Antas
5 Marinhas
6 Gandra 32,0 27,0 29,0 9,0 6,0
7 Apllia 12,0 85,0 50,0 12,0 33,0
8 Matosinhos 50,8 20,4 14,0 0,0 0,0
9 Sobreiras 50,0 88,8 85,6 39,5 36,6
10 Gaia 91,5 93,9 86,5
1 Espinho 66,5 48,5 471 9,6 27,0
12 Esmoriz 58,0 74,0 57,0 38,0 26,0
13 SimriaCC
14 SimriaSJ
15 SimriaN 60,0 61,0 52,0 43,0 1,6
16 SimriaS 43,0 51,0 36,0 78,0 14,0
17 Tocha 67,0 63,0 23,0
18 Quiaios 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
19 FigueiraVV 41,2 82,8 74,2 36,4 0,0
20 FigueiraSP 26,7 70,9 41,7 0,0 0,0
21 Pedrogao 50,0 31,0 70
22 VieiraL 0,0 25,7 30,9 0,0 0,0
23 SPMoel 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
24 Nazaré 98,0 94,0 89,0
25 Fervenga 90,0 90,0 94,0 70,0
26 SMPorto 412 56,7 46,9 28,2 50
27 FozArelho 50,0 29,0 9,8 100,0 100,0
28 CRainha 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
29 Peniche 64,0 63,0 51,0 0,0 12,0
30 ABaleia
31 Repontis 95,0 100,0 100,0 80,0 10,0
32 PBarcas 100,0 90,0 100,0 90,0 20,0
33 PDinheiro 100,0 95,0 100,0 60,0 85,0
34 Maceira
35 SantaCruz 71,0 80,0 70,0 51,0 81,0
36 Ericeira 90,9 96,1 87,9 74,7 47,3
37 Magoito 0,0 65,0 2,7 0,0
38 RColaresS1 58,8 0,0 44 0,0
39 RColaresS2 63,5 57,9 55,9 0,0
40 GuiaCascais

(continua)
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Quadro 6.18. Indicadores operacionais: Eficiéncias Minimas de Remogé&o

Eficiéncia minima de remocao para cada um dos seguintes parametros (2003)

Ordem ETAR SST CBO5 CcQo Azoto Total Fosforo total

41 Alcantara 57,5 37,5 37,6 10,5 334
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra
45 Setubal 84,8 89,9 81,5 0,0 0,0
46 Fontainhas
47 Melides
48 SCacém
49 RMoinhos
50 VNMilfontes
51 Almograve
52 Zambujeira
53 Odeceixe
54 Aljezur
55 Burgau
56 Almadena
57 Lagos 15,0 64,3 34,8 41 16,3
58 Companheira
59 Carvoeiro
60 Mexilhoeira
61 Lagoa
62 ArmagéoP 50,0 45,0 50,0 7,0 8,0
63 GuiaAlbufeira 40,0 63,9 32,9 0,8 0,0
64 Salgados
65 ValeFaro 65,6 96,6 80,6 68,6 0,0
66 Ferreiras 0,0 88,7 66,4 0,0 0,0
67 PConcelho 14,8 722 65,7 20,0 0,0
68 Vilamoura 353 87,7 72,0 28,6 13,9
69 VLobo 75,0 81,5 59,7 35,1 1,1
70 QLago
71 Loulé 94,6 94,4 90,5 12,7 14,9
72 FaroNW 2,0 49,0 2,0 0,0 0,0
73 FaroE 0,0 10,0 4,0 0,0 0,0
74 OlhaoW 0,0 51,7 235 0,0 0,0
75 OlhaoE 0,0 73,5 0,0 0,0 0,0
76 Fuseta
77 Tavira
78 Cabanas
79 VNCacela
80 Altura

Média 48,5 62,3 49,3 27,2 16,2
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Quadro 6.19. Indicadores operacionais: Cargas anuais removidas

U G Carga Anual Total Removida, Média 2003-2005
SST (Ton) CBO; (Ton) CQO (Ton) | Ntotal (Ton) | Ptotal (Ton) | O&G (Ton) | CT(NMP/Ano) | CF(NMP/Ano) | EF (NMP/Ano)
1 Gelfa
2 Areosa 2,0 1,0 0,9
3 ZIVCastelo 2.2, 0.4 0,2
4 Antas
5 Marinhas
6 Gandra 51 0,3
7 Apulia
8 Matosinhos 22,6 3,5 40,2 1.838,1 130,3 365.012,4
9 Sobreiras 95 1.2 0,1
10 Gaia
1 Espinho
12 Esmoriz 12,0] 78 08 8.8 1,07E+08
13 SimriaCC
14 SimriaSJ
15 SimriaN
16 SimriaS
17 Tocha 02
18 Quiaios 6,7 08 0,1
19 FigueiraVV 129 16 0,1 52.341,0 132.670,2
20 FigueiraSP 24.8 1,0 0,7
21 Pedrégao 0,0 0,0 0,7,
22 VieiraL 7,0 18 2,2
23 SPMoel 10,7 17 29
24 Nazaré
25 Fervenga
26 SMPorto 0,0 0,0 0,7
27 FozArelho 11,0 2,0
28 CRainha 19,9 31 08
29 Peniche 179 19 0,7, 9,5 4,0 183 1,29E+07 5,07E+06
30 ABaleia 18 0,3 0,5 4,84E+08 2,48E+08
31 Repontis 14,6 4.4 0,2 0,0
32 PBarcas 2,0
33 PDinheiro 0,6
34 Maceira 20,4 2,6
35  [SantaCruz 95 0,6 04
36 Ericeira 6,2 21 0,3
37 Magoito 4,0 11 1,0 05 1,05E+10 3,21E+09 3,67E+09
38 RColaresS1 10,2] 18 0,2 2.226,5 1,49E+10 491E+09 1,33E+09
39 RColaresS2 123 11 11 39.244,1 29200  4.88E+11 1,92E+11 548E+10
40 GuiaCascais 241 1.131.500,0} 3,95E+12 1,63E+11
41 Alcantara 9.1
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra 3.6
45 Setiibal 9,6 0,6 22|  6.395.249,2 516.007,5| 9,52E+13 7,15E+12
46 Fontainhas 13,9 2,6 2,2
47 Melides
48 SCacém
49 RMoinhos 913 27| 44
50 VNMilfontes 0,0 0,0 144
51 Almograve 93 0,8 0,8
52 Zambujeira 8,6 13 0.4 475 1,65E+09 2,85E+08 5,79E+09
53 Odeceixe 13 2,0 37, 142E+07 1,44E+07
54 Aljezur
55 Burgau 146,0)
56 Almadena 77 0,7 0.4 58.400,0
57 Lagos

58 Companheira
59 Carvoeiro

60 Mexilhoeira 9,5 2,2

61 Lagoa

62 ArmagaoP

63 GuiaAlbufeira 87 13

64 Salgados

65 ValeFaro 17 14 0,1 85.775,0 177.025,0) 3,56E+12 3,73E+11
66 Ferreiras 37 21 0,2| 29.565.000,0] 22.265.000,0f 247E+11 6,71E+10
67 PConcelho 31 0,9 0,2 98.550,0 94.900,0 14.6000(  3,63E+11 3,63E+11 1,11E+10
68 Vilamoura 12,8 2,5 04 14.235,0] 9.855,0 4,86E+11 1,13E+11
69 VLobo 51 19 0,1 4198 29,2 6,04E+10
70 QLago 3,9 1,7 7.3 237.250,0 133.257,9 4,62E+11
71 Loulé 15,5 24 91,3 36,5 6,39E+11 5,32E+10
72 FaroNW 14,7] 19 338.439,0 1,01E+11

3 FaroE 19,5 2,1 25.623,8 6,32E+11

74 OlhdoW 18,2] 3,0 3,0 282,7]

75 OlhaoE 24,9 47 4,0

76 Fuseta

I Tavira 79 12 0,1 146,0]  25.550.000,0} 8,90E+10
78 Cabanas

79 |VNCacela 14

80 Altura 28,7 4,3 03]  8.030.0000] 3.796.000,0 2,04E+10 1,46E+10
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Quadro 6.20. Indicadores operacionais: Consumo de agua

Consumo de agua por Volume
Ordem ETAR Ano | Consumo de Agua (m¥/ano) | de ARU Tratadas (m® H,0/m’®
ARU trat.)
3 ZIVCastelo 2003 10.950 98
4 Antas 2005 862 26,2
5 Marinhas 2005 1.769 6,3
6 Gandra 2004 6.305 8,0
7 Apllia 2005 3.347 24,5
8 Matosinhos 2004 10.662 1,7
15 SimriaN 2004 792 04
16 SimriaS 2004 525 0,2
17 Tocha 2005 15 03
20 FigueiraSP 2005 553 2,0
35 SantaCruz 2003 2.968 39
36 Ericeira 2004 3.622 6,7
37 Magoito 2004 11.608 84,2
37 Magoito 2005 6.266 45,6
39 RColaresS2 2004 7.934 1,7
39 RColaresS2 2005 6.017 1,3
40 GuiaCascais 2004 10.370 0,1
40 GuiaCascais 2005 9.931 0,2
68 Vilamoura 2005 12.631 6,0
70 QlLago 2005 3.125 4,5
Média - 1,7
Quadro 6.21. Indicadores operacionais: Consumo energético
Consumo | Consumo Energético por|C Energético por kg de|C Energético por kg de|Consumo Energético por kg def
Ordem ETAR Ano Energético |Volume de ARU Tratadas| SST Removido (kWh/kg SST | CBO5s Removido (kWh/kg SST | CQO Removido (kWh/kg SST
(kWh/ano) (KWhim®) rem.) rem.) rem.)
4 |Antas 2005 64.869 1,97 7,34 9,54 343
5 |Marinhas 2005 213.020 0,75 241 6,68 1,70
6 |Gandra 2004 462.344 0,58 8,60 13,83 3,33
7 |Aptlia 2005 281.777 2,06 11,27 11,87 521
8 |Matosinhos 2004 286.566 0,05 0,14 0,19 0,11
15 |SimriaN 2004 947.815 043
15 |SimriaN 2005 4.400.000 1,24
16 |Simrias 2004 1.303.540 047
20 |FigueiraSP 2005 152.716 0,56 3,10 1,85 088
36 |Ericeira 2004 1.074.596 1,97 8,92 561 3,15
37 |Magoito 2004 62.223 045 2,90 3,54 2,23
37 |Magoito 2005 90.015 0,65 2,80 1,37 0,98
38 [RColaresS1 2004 100.438 0,34 337 3,77 1,80
39 |RColaresS2 2004 208.951 0,05 0,21 017 0,11
39 |RColaresS2 2005 193.050 0,04 0,18 0,10 0,09
40  |GuiaCascais 2004 1.481.960 0,02 2,65
68  [Viiamoura 2005 50.000 0,02 0,16 0,09 0,08
69  [VLobo 2005 110.834 0,10 0,73 042 025
70 |QLago 2005 117.459 0,17 0,49 0,66 0,36
Média 0,63 345 3,98 1,58
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6.3.1.2.

Indicadores Infra-Estruturais (IDO-IIE)

Apresentam-se nos quadros e nas figuras seguintes os resultados relativos aos indicadores infra-

estruturais propostos para avaliagdo do desempenho ambiental de sistemas de tratamento de aguas

residuais urbanas em zonas costeiras, sendo a sintese da sua interpretagdo apresentada no capitulo

6.4.2, designadamente:
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Figura 6.

“Utilizagao da Populagéo de Projecto” (figura 6.44);
“Utilizagao do Caudal de Projecto” (figura 6.45);
“Estado de Conservagao da ETAR” (quadro 6.22); e

“Existéncia de Geradores de Emergéncia Associados as Estagdes Elevatorias” (quadro 6.22).

Utilizagao da Populagéo de Projecto

m2003 w2004 2005

Ferraria VNCacela
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44 Utilizagao da populagéo de projecto.
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Utilizagao do Caudal de Projecto

m Qmd(explor.)(2003)/Qmd(proj.) mQmd(explor.)(2004)/Qmd(proj.) Qmd (explor.)(2005)/Qmd(proj.)

180 |

160 —

“o |

10 RD

100 —

80

ETAR

Figura 6.45: Utilizagao do caudal de projecto.

Quadro 6.22. Indicadores infra-estruturais: Estado de Conservagdo da ETAR e Existéncia de Geradores de
Emergéncia Associados as Estagdes Elevatorias

Existéncia de geradores de
Ordem ETAR Estado de Conservagao da ETAR emergéncia associados as
estagoes elevatorias

1 Gelfa Bom Sim
2 Areosa Bom

3 ZIVCastelo Bom

4 Antas Bom

5 Marinhas Bom

6 Gandra Bom

7 Apllia Bom

8 Matosinhos Bom Sim
9 Sobreiras Bom

10 Gaia Bom

11 Espinho Razoavel Nao
12 Esmoriz Razoavel

13 SimriaCC Bom Sim
14 SimriaSJ Razoavel Sim
15 SimriaN Bom Sim
16 SimriaS Bom Sim
17 Tocha Razoavel (2004) e Bom (2005) Nao
18 Quiaios Bom

19 FigueiraVV Bom Sim
20 FigueiraSP Bom Nao
21 Pedrégao Razoavel
22 Vieiral Razoavel Néo
23 SPMoel Bom Sim
24 Nazaré Bom (2004) e Razoavel (2005) Néo
25 Fervenca Bom
26 SMPorto Razoavel Néo
27 FozArelho Razoavel Sim
28 CRainha Bom Sim
29 Peniche Bom Sim
30 ABaleia Mau Sim
31 Repontis Razoavel Néo
32 PBarcas Razoavel Néo
33 PDinheiro Razoavel Sim
34 Maceira Razoével Néo
35 SantaCruz Bom Sim
36 Ericeira Razoavel

37 Magoito Bom Sim
38 RColaresS1 Bom Sim
39 RColaresS2 Bom
40 GuiaCascais Bom Sim

(continua)
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Quadro 6.22. Indicadores infra-estruturais: Estado de Conservagao da ETAR e Existéncia de Geradores de
Emergéncia Associados as EstagOes Elevatdrias

Existéncia de geradores de
Ordem ETAR Estado de Conservagdo da ETAR emergéncia associados as
estagdes elevatorias
41 Alcantara Razoavel
42 PCosta Bom
43 Ferraria Mau (2003 e 2004) e Razoavel (2005)
44 Sesimbra Bom
45 Setdbal Bom Nao
46 Fontainhas Razoavel
47 Melides Bom
48 SCacém Mau Nao
49 RMoinhos Mau Sim
50 VNMilfontes Mau
51 Almograve Razoavel
52 Zambujeira Bom Néo
53 Odeceixe Mau (2004) e Razoavel (2005) Sim
54 Aljezur Bom Sim
55 Burgau Razoavel Néo
56 Almadena Razoavel
57 Lagos Bom Sim
58 Companheira Razoavel Sim
59 Carvoeiro Sl Sim
60 Mexilhoeira Razoavel
61 Lagoa Mau Nao
62 ArmagéoP Mau
63 GuiaAlbufeira Razoavel Néo
64 Salgados Bom Sim
65 ValeFaro Bom Sim
66 Ferreiras Bom Sim
67 PConcelho Razoavel Sim
68 Vilamoura Mau
69 VLobo Razoavel (2004) e Bom (2005) Nao
70 Qlago Razoavel Sim
Il Loulé Bom Sim
72 FaroNW Mau Sim
73 FaroE Bom Sim
74 OlhaoW Mau Sim
75 Olh&oE Razoavel Sim
76 Fuseta Razoavel Nao
77 Tavira Mau Néo
78 Cabanas Mau Néo
79 VVNCacela Razoavel Nao
80 Altura Razoavel Nao

6.3.1.3. Indicadores de Qualidade de Servigo (IDO-1QS)

Apresentam-se no quadro 6.23 os resultados relativos aos indicadores de qualidade de servigo
propostos para avaliagdo do desempenho ambiental de sistemas de tratamento de aguas residuais
urbanas em zonas costeiras, sendo a sintese da sua interpretacdo apresentada no capitulo 6.4.3,

designadamente:
e “Existéncia de Reclamagbes”;
e “N.°de Dias de Interrupcao no Tratamento”; e

e “Compatibilidade das Caracteristicas do Efluente Descarregado pela ETAR com a Utilizagao do

Meio Receptor para Fins Balneares”.
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Quadro 6.23. Indicadores de qualidade de servigo

Compatibilidade das caracteristicas do
ordem ETAR Existéncia de reclamacdes (2003| N.°de dias de interrupgéo no efluente descarregado pela ETAR com a
a 2005) tratamento (2003) utilizagdo do meio receptor para fins
balneares (2003)

1 Gelfa Néo

2 Areosa Néo 0 Sim
3 ZIVCastelo Néo 0 Sim
4 Antas Nao

5 Marinhas Nzo

6 Gandra Nao 0

7 Apdlia N&o 0

8 Matosinhos Nao 0

9 Sobreiras Sim (2003) e N&o (2004) 0

10 Gaia Néo Sim
11 Espinho Nao 0 Nao
12 Esmoriz Nao 0

13 SimriaCC Nao

14 SimriaSJ Nao

15 SimriaN Nao 0 Sim
16 SimriaS Nao 0 Sim
17 Tocha Néao 0

18 Quiaios Nao 0

19 FigueiraVV Nao 0

20 FigueiraSP N3zo 0

21 Pedrégéo Nao 0

22 VieiraL Nao 0

23 SPMoel Nao 0

24 Nazaré Néo 0 Sim
25 Fervenga Nao

26 SMPorto Néo 0

27 FozArelho Néao 0 Sim
28 CRainha Néao 30 Sim
29 Peniche Néo 0

30 ABaleia Nzo

31 Repontis N&o 5 Sim
32 PBarcas N&o 5 Sim
33 PDinheiro N3o 5 Sim
34 Maceira Né&o 0

35 SantaCruz Nao 0

36 Ericeira Nao 0 Sim
37 Magoito Sim 0

38 RColaresS1 Nao 0

39 RColaresS2 Néo 0
40 GuiaCascais Nao

(continua)
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Quadro 6.23. Indicadores de qualidade de servigo

Compatibilidade das caracteristicas do
ordem ETAR Existéncia de reclamacgdes (2003 N.° de dias de interrupcao no eflu_e.nte descarregado pela ETAR cqm a
a 2005) tratamento (2003) utilizac@o do meio receptor para fins
balneares (2003)
41 Alcantara Nazo 20
42 PCosta N&o
43 Ferraria N&o (2003 e 2004) e Sim (2005)
44 Sesimbra Né&o
45 Setubal Néao 0
46 Fontainhas Nazo
47 Melides Nazo
48 SCacém Sim
49 RMoinhos Sim
50 VNMilfontes Nao 0
51 Almograve Nao 0
52 Zambujeira Nao 0
53 Odeceixe Nao
54 Aljezur Nzo
55 Burgau Nao
56 Almadena Nzo
57 Lagos Nao 0
58 Companheira Nao 0
59 Carvoeiro N&o 0 Nao
60 Mexilhoeira Nazo
61 Lagoa Nao
62 ArmagaoP Nao 0 Nao
63 GuiaAlbufeira Nao 0 Sim
64 Salgados Néo
65 ValeFaro Nao 0 Sim
66 Ferreiras Nzo 0 Sim
67 PConcelho Nzo 0 Sim
68 Vilamoura Sim Sim
69 VLobo Sim (2005) e N&o (2005) 0 Sim
70 QLago Néo 0
7 Loulé Nao 0
72 FaroNW Nao
73 FaroE Nao
74 OlhdoW Nao 0
75 OlhaoE Nao 0
76 Fuseta Néo
77 Tavira Néo 40 Sim
78 Cabanas Nao
79 VNCacela N&o (2003) e Sim (2005) 5
80 Altura N&o

6.3.2. Indicadores de Desempenho de Gestdo ou de Resposta (IDG)

6.3.2.1. Indicadores de Recursos Humanos (IDG-IRH)

Apresentam-se nos quadros e nas figuras seguintes os resultados relativos aos indicadores de
recursos humanos propostos para avaliagdo do desempenho ambiental de sistemas de tratamento de
aguas residuais urbanas em zonas costeiras, sendo a sintese da sua interpretagdo apresentada no

capitulo 6.4.4, designadamente:
e “N.° de trabalhadores por populagéo servida com tratamento de ARU” (figura 6.46);

e “N.° de trabalhadores por volume de ARU tratadas” (figura 6.47);
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e “Periodo diario de funcionamento da ETAR com acompanhamento de operadores” (figura
6.48);

e “Habilitagdes literarias dos operadores” (quadro 6.24);

e “Operadores com formacao profissional especifica” (quadro 6.24); e

e “Formagdo ambiental planeada” (quadro 6.24).

N.° de trabalhadores por populagéo servida com tratamento de ARU
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Figura 6.46: N.° de trabalhadores por populagao servida com tratamento de ARU.

N.° de trabalhadores por volume de aguas residuais tratadas

m2003 m2004 2005 Média (2003-2005) =34,10

100

90

80

70

60

50 —

40 e

30 —

20

|.|.|||LI .|I|| Ll 11l |.|| Ll || Y|

ETAR

Figura 6.47: N.° de trabalhadores por volume de ARU tratadas.
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100

Periodo diario de funcionamento da ETAR com acompanhamento de operadores (2003)
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Figura 6.48: Periodo diario de funcionamento da ETAR com acompanhamento de operadores.

Quadro 6.24.

Indicadores de recursos humanos: habilitagdes literarias, formagao profissional e formagao ambiental

Ordem ETAR Habilitagdes literarias dos operadores Operadores com formagé&o profissional especifica Formac&o Ambiental Planeada
1 Gelfa Sim
2 Areosa Ensino preparatério e Ensino secundario Nao Sim
3 ZIVCastelo Ensino preparatério e Ensino secundario Nao Sim
4 Antas Sim
5 Marinhas Sim
6 Gandra Ensino preparatdrio Néo Sim
7 Apulia Ensino preparatério Nao Sim
8 Matosinhos Ensino preparatério e Ensino secundario Sim Sim
9 Sobreiras Ensino preparatorio e Ensino secundario Sim Sim
10 [Gaia Ensino secundério Nao Sim
1 Espinho Ensino preparatério Sim Sim
12 Esmoriz Ensino preparatério Nao Nao
13  |SimriaCC Sim
14 |SimriaSJ Sim
15 SimriaN Ensino primario, Ensino preparatério e Ensino secundario Sim Sim
16 SimriaS Ensino preparatdrio e Ensino secundario Sim Sim
17 [Tocha Sim N&o (2004) e Sim (2005)
18 Quiaios Ensino primario Nao
19 FigueiraVV Ensino preparatério Sim Nao
20 FigueiraSP Ensino primario Sim Sim
21 Pedrogao Ensino secundario Sim Sim
22 VieiraL Ensino primario e Ensino secundario Sim Sim

23 |SPMoel Ensino secundario e Ensino superior Sim Sim
24 |Nazaré Ensino secundério Nao Sim
25 Fervenga Ensino preparatério -
26 |SMPorto Ensino secundério Sim Sim
27 FozArelho Sim Nao
28 CRainha Ensino preparatério Sim Sim
29 Peniche Ensino preparatério Nao Sim
30 |ABaleia Sim
31 Repontis Ensino secundario Sim Sim
32 |PBarcas Ensino secundério Sim Sim
33 PDinheiro Ensino secundério Sim Sim
34 Maceira Ensino primario Nao Sim
35 |SantaCruz Ensino secundario e Ensino superior Sim Sim (2003) e N&o (2004)
36 Ericeira Ensino primario e Ensino secundario Nao -
37 Magoito Ensino secundario Sim Sim
38 |RColaresS1 Ensino secundario Sim Sim
39 |RColaresS2  |Ensino secundario Sim Sim
40 [GuiaCascais Sim

(continua)
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Quadro 6.24.
Indicadores de recursos humanos: habilitacdes literarias, formacao profissional e formagdo ambiental
Ordem ETAR Habilitagdes literarias dos operadores Operadores com formagé&o profissional especifica Formac&o Ambiental Planeada
41 Alcantara Ensino primario, Ensino preparatério e Ensino secundario Sim Sim
42 PCosta Sim
43 Ferraria Nao
44 [Sesimbra Néo
45  |Setubal Ensino primario e Ensino secundario Néo Sim
46  |Fontainhas Nao
47  |Melides Nao
48 |SCacém Nao
49 RMoinhos Nao
50 VNMilfontes Ensino primario Nao Nao
51 Almograve Ensino primario Nao Nao
52 Zambujeira Ensino primario Nao Nao
53 |Odeceixe Néo
54 Aljezur Nao
55 Burgau Nao
56 |Almadena Nao
57 Lagos Ensino secundario Néo Sim
58 Companheira |Ensino primario, Ensino preparatério e Ensino secundario Nao Nao
59 Carvoeiro Ensino preparatério e Ensino secundario Nao Nao
60 Mexilhoeira Nao
61 Lagoa Sim
62 ArmacgaoP Nao Nao
63 |GuiaAlbufeira |Ensino preparatério Sim Nao
64 |Salgados Sim
65 ValeFaro Ensino primario, Ensino preparatério e Ensino secundario Sim Sim
66 Ferreiras Ensino preparatério e Ensino secundario Sim Sim
67 PConcelho Ensino primario e Ensino preparatério Sim Sim
68 |Vilamoura Ensino secundério Nao Sim
69 VLobo Ensino primario Nao Nao
70 QLago Ensino primério e Ensino preparatério Nao Sim
7 Loulé Ensino secundério Nao Nao
72 |FaroNW Nao
73  |FaroE Nao
74 |OlhdoW Ensino secundério Nao Sim
75 |Olh&oE Ensino secundério Nao Nao
76  |Fuseta Sim (2004) e Nao (2005)
77 Tavira Ensino primario e Ensino preparatério Sim Sim (2004) e Nao (2005)
78 |Cabanas Néo
79 |VNCacela Ensino preparatdrio Sim Nao
80 |Altura Sim

6.3.2.2. Indicadores Econémico-Financeiros (IDG-IEF)

Apresentam-se nas figuras seguintes os resultados relativos aos indicadores econdmico-financeiros
propostos para avaliagdo do desempenho ambiental de sistemas de tratamento de aguas residuais
urbanas em zonas costeiras, sendo a sintese da sua interpretacdo apresentada no capitulo 6.4.5,

designadamente:
e “Custo anual por volume de ARU tratadas” (figura 6.49);
e “Custo anual por habitante servido por tratamento de ARU” (figura 6.50);
e “Custo anual de remogao por tonelada de SST removida” (figura 6.51);
e “Custo anual de remocao por tonelada de CBOs removida” (figura 6.52);
e “Custo anual de remocao por tonelada de CQO removida” (figura 6.53);
e “Custo anual de remogao por tonelada de azoto total removida” (figura 6.54);

e “Custo anual de remocao por tonelada de fosforo total removida” (figura 6.55); e
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e “Custo anual de remocao por tonelada de 6leos e gorduras removida” (figura 6.56).

Custo Anual (€) por m* de ARU Tratadas
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Figura 6.49: Custo anual por volume de ARU tratadas.

Custo Anual (€) por Habitante Servido por Tratamento de ARU
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Figura 6.50: Custo anual por habitante servido por tratamento de ARU.
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Custo Anual (€) de Remogao por Tonelada de SST Removida

m2003 m2004 2005 Meédia (2003-2005) =436

Antas Setubal
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Figura 6.51: Custo anual de remogé&o por tonelada de SST removida.

Custo Anual (€) de Remogao por Tonelada de CBOs Removida
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Figura 6.52: Custo anual de remogao por tonelada de CBOs removida.
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Custo Anual (€) de Remogéo por Tonelada de CQO Removida
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Figura 6.53: Custo anual de remogao por tonelada de CQO removida.

Custo Anual (€) de Remogao por Tonelada de N total Removida
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Figura 6.54: Custo anual de remogao por tonelada de azoto total removida.
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Custo Anual (€) de Remogao por Tonelada de P total Removida
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Figura 6.55: Custo anual de remogao por tonelada de fosforo total removida.

Custo Anual (€) de Remogao por Tonelada de Oleos e Gorduras Removida
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Figura 6.56: Custo anual de remogao por tonelada de dleos e gorduras removida.

6.3.2.3. Indicadores de Conformidade Legal (IDG-ICL)

Apresentam-se nos quadros e figura seguintes os resultados relativos aos indicadores de conformidade
legal propostos para avaliagdo do desempenho ambiental de sistemas de tratamento de aguas
residuais urbanas em zonas costeiras, sendo a sintese da sua interpretacao apresentada no capitulo

6.4.6, designadamente:
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e ‘“Licenciamento da Descarga de ARU Tratadas” (quadros 6.25 e 6.26);
e “Cumprimento integral das condigdes da licenga de descarga” (quadro 6.26);

e “Conformidade dos valores dos parémetros de descarga com os respectivos VLE” (quadros
6.25 e 6.26);

e “Cumprimento das eficiéncias minimas de remog¢&o” (quadro 6.26);

e “Percentagem de resultados obtidos para o pardmetro SST, que ultrapassam determinadas

concentragdes nas ARU tratadas” (quadro 6.27 e 6.28);

e “Percentagem de resultados obtidos para o parametro CBOs, que ultrapassam determinadas

concentragdes nas ARU tratadas” (quadro 6.27 e 6.28);

e “Percentagem de resultados obtidos para o parametro CQO, que ultrapassam determinadas

concentragdes nas ARU tratadas” (quadro 6.27 e 6.28);

e ‘“Percentagem de resultados obtidos para o parametro azoto total, que ultrapassam

determinadas concentracdes nas ARU tratadas” (quadro 6.27 e 6.28);

e “Percentagem de resultados obtidos para o parametro fésforo total, que ultrapassam

determinadas concentragdes nas ARU tratadas” (quadro 6.27 e 6.28);
e “Cumprimento do n.° minimo de amostragens” (quadro 6.26);
e “N.° de Pardmetros Nao Conformes” (quadro 6.25);
e “Cumprimento do n.° maximo de valores ndo conformes aceitaveis” (quadro 6.26 e 6.27);
e “Cumprimento do plano de autocontrolo estabelecido na licenga de descarga” (quadro 6.26);
e “Cumprimento de outros requisitos técnicos estipulados na licenga de descarga” (quadro 6.26);
e “Comunicagao periddica dos resultados analiticos a autoridade competente” (quadro 6.25);
e “Comunicagéo de acidentes de exploragéo a autoridade competente” (quadro 6.25);
e “Amostras de autocontrolo compostas de 24 horas” (quadro 6.29);

e “Satisfagéo pelo Sistema de Drenagem dos requisitos previstos na alinea A do anexo | do D.L.
152/97” (quadro 6.29);

e “Cumprimento das Disposi¢des Legais Relativas a Valorizagdo Agricola de Lamas” (quadro
6.30);

e “Gestdo Adequada de Residuos” (quadro 6.30);
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e “Cumprimento dos Requisitos Legais de Transporte de Residuos” (quadro 6.30);

e ‘“Licenciamento para aplicagdo de lamas de depuragao na agricultura” (quadro 6.31);

e “Autocontrolo as caracteristicas das lamas de depuragéo para uso agricola” (quadro 6.31);

e “Autocontrolo as caracteristicas dos solos nos quais foram aplicadas as lamas” (quadro 6.31);
e “Envio do registo semestral das lamas a entidade competente” (quadro 6.31);

e “Cumprimento dos valores-limite de concentragdo (mg/kg MS) nas lamas destinadas a
utilizagdo agricola para os parametros cadmio, cobre, niquel, chumbo, zinco, mercurio e

cromio” (quadro 6.32);
e “N.° Médio de Inconformidades Legais por Visita Técnica” (figura 6.57);
e “Aplicagdo de Mecanismos Sancionatorios” (quadro 6.33); e

e “Aplicagdo de Mecanismos de Adverténcia Pré-Sancionatoria” (quadro 6.33).
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Indicadores de conformidade legal

Quadro 6.25.

Licenciamento

Conformidade com

N.° de Parametros

Comunicacéo periddica

Comunicacao de acidentes

Ordem ETAR Ano da Descarga de ~ dos resultados analiticos a| de exploragdo a autoridade
ARU Tratadas EOVLE NED GEmomEs autoridade competente competente

1 Gelfa 2004 Nao Sim 0 Sim Sim
2 Areosa 2003 Sim Sim 0 Sim Sim
2 Areosa 2004 Sim Sim 0 Sim Sim
3 ZIVCastelo 2003 Sim Sim 0 Sim Sim
4 Antas 2005 Sim Sim 0 Sim Sim
5 Marinhas 2005 Sim Sim 0 Sim Sim
6 Gandra 2004 Sim Sim 0 Sim Sim
7 Apulia 2005 Sim Sim 0 Sim Sim
8 Matosinhos 2004 Néo Nao 2 Sim

8 Matosinhos 2005 Sim Sim 0 Sim Sim
9 Sobreiras 2003 Sim Sim 0

9 Sobreiras 2004 Sim Sim 0 Sim

10 Gaia 2004 Sim Sim 0 Sim

11 Espinho 2004 Sim Sim 0 Sim Sim
12 Esmoriz 2004 Nao Sim 0 Néo Sim
13 SimriaCC 2003 Sim Sim 0 Sim Sim
13 SimriaCC 2004 Nao Sim 0 Sim

14 SimriaSJ 2004 Nao Sim 0 Sim Sim
15 SimriaN 2003 Sim 0 Sim
15 SimriaN 2004 Nao 0 Sim Sim
15 SimriaN 2005 Sim Sim 0 Sim Sim
16 SimriaS 2003 Sim 0 Nao Sim
16 SimriaS 2004 Nao 0 Sim Sim
17 Tocha 2004 Sim Sim 0

17 Tocha 2005 Sim Sim 0 Sim Sim
18 Quiaios 2004 Sim Sim 0

19 FigueiraVV 2003 Nao 0 Nao Nao
19 FigueiravVV 2004 Sim Nao 1 Sim

20 FigueiraSP 2005 N&o Sim 0 Sim Sim
21 Pedrégao 2003 Sim Sim 0 Sim Sim
22 VieiraL 2003 Sim Sim 0 Sim Sim
22 VieiraL 2004 Sim Nao 1 Sim Sim
23 SPMoel 2004 Sim Sim 0 Sim Sim
24 Nazaré 2004 Néo Nao 5 Sim

24 Nazaré 2005 Néo Nao 5

25 Fervenca 2005 Nao Sim 0

26 SMPorto 2004 Sim Sim 0 Sim

27 FozArelho 2003 Nao 0 Sim Sim
27 FozArelho 2004 Nao Nao 3

28 CRainha 2003 Nao 0 Sim Sim
28 CRainha 2004 Nao Nao 5

28 CRainha 2005 Nao Néo 2

29 Peniche 2004 Sim Nao 1

29 Peniche 2005 Nao Sim 0 Sim Nao
30 ABaleia 2005 Nao 0 Sim Néo
31 Repontis 2005 Néo Néo 1 Sim Sim
32 PBarcas 2005 Nao Nzo 2 Sim Sim
33 PDinheiro 2005 Nao Nao 1 Sim Sim
34 Maceira 2003 Néo 0 Néo

35 SantaCruz 2003 Nao Sim 0

35 SantaCruz 2004 Nao Sim 0 Sim

36 Ericeira 2004 Nao Sim 0 Sim Sim
37 Magoito 2004 Nao Sim 0 Sim Sim
37 Magoito 2005 Nao Sim 0 Sim Sim
38 RColaresS1 2004 Sim Nao 1 Sim Sim
39 RColaresS2 2004 Néo Nao 3 Sim

39 RColaresS2 2005 Nao Sim 0 Sim Sim
40 GuiaCascais 2004 Néo Nao 3 Sim
40 GuiaCascais 2005 Nao Nao 3 Sim

(continua)
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Indicadores de conformidade legal

Quadro 6.25.

Licenciamento

Conformidade com

N.° de Parametros

Comunicacéo periddica

Comunicacao de acidentes

Ordem ETAR Ano da Descarga de ~ dos resultados analiticos a| de exploragdo a autoridade
ARU Tratadas EOVLE NED GEmomes autoridade competente competente

41 Alcantara 2005 Sim N&o 2 Sim

42 PCosta 2004 Nao 0

43 Ferraria 2003 Sim Sim 0 Néo

43 Ferraria 2004 Sim Nao 2

43 Ferraria 2005 Sim Nao 5 Sim

44 Sesimbra 2004 Sim Sim 0 Sim

45 Setubal 2003 Sim 0

45 Setubal 2004 Sim Sim 0

45 Setubal 2005 Nao Sim 0 Sim Sim
46 Fontainhas 2005 Nao Sim 0 Sim Sim
47 Melides 2005 Nao 0 Sim

48 SCacem 2005 Nao 0 Nao

49 RMoinhos 2004 Néo Nao 4 Néo

50 VNMilfontes 2004 Nao Nao 4 Nao

50 VNMilfontes 2005 Nao Nao 3

51 Almograve 2004 Néo Nao 1 Nao

51 Almograve 2005 Nao Sim 0 Nao Nao
52 Zambuijeira 2004 Néo Sim 0 Nao

52 Zambujeira 2005 Nao Sim 0 Sim Sim
53 Odeceixe 2004 Néo Sim 0 Sim

53 Odeceixe 2005 Sim Nao 3 Sim

54 Aljezur 2005 Sim Sim 0 Sim Nao
55 Burgau 2004 Sim Sim 0 Sim

56 Almadena 2005 Sim Sim 0 Sim

57 Lagos 2004 Néo Nao 3 Sim

58 Companheira 2004 Sim Nao 3 Sim Sim
59 Carvoeiro 2004 Nao 0

60 Mexilhoeira 2005 Sim Sim 0 Sim

61 Lagoa 2004 Sim Nao 2 Sim Sim
62 ArmacéoP 2004 Sim Nao 1 Sim

63 GuiaAlbufeira 2004 Sim Nao 1 Sim Sim
63 GuiaAlbufeira 2005 Sim Nao 1 Sim

64 Salgados 2004 Nao 0

65 ValeFaro 2004 Sim Sim 0 Sim

65 ValeFaro 2005 Sim Sim 0 Sim

66 Ferreiras 2005 Nao N&o 1 Sim

67 PConcelho 2005 N&o Sim 0 Sim

68 Vilamoura 2005 Sim N&o 1 Sim Sim
69 VLobo 2004 Nao Sim 0

69 VLobo 2005 Sim Sim 0 Sim Nao
70 QlLago 2004 Nao Sim 0

70 Qlago 2005 Sim Néo 1 Sim Nao
71 Loulé 2004 Nao 0 Sim

72 FaroNW 2004 Sim Nao 1 Sim Sim
73 FaroE 2004 Sim Sim 0 Sim Sim
74 OlhdoW 2004 Sim Nao 2 Sim Sim
75 Olh&oE 2004 Sim Nao 2 Sim Sim
76 Fuseta 2004 Nao 0 Sim
76 Fuseta 2005 Sim 0 Sim Nao
7 Tavira 2004 Nao Nao 3 Sim

77 Tavira 2005 Néo Nao 2 Sim N&o
78 Cabanas 2004 Sim Nao 2 Sim Sim
79 VNCacela 2003 Sim Sim 0

79 VNCacela 2005 Nao Nao 2 Sim

80 Altura 2003 Nao Sim 0

80 Altura 2004 Nao Nao 1

80 Altura 2005 Sim Nao 2 Sim Sim
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Indicadores de conformidade legal

Quadro 6.26.

(primeira fase)
Conformidade dos . . o Cumprimento do Cumprimento de
Licenciamento |Cumprimento integrall valores dos Cump.rlTen.to Cumprimento do Cu[npnmento GO0 plano de outros requisitos
Ordem ETAR da Descarga de das condigoes da parametros de dasleflclenclas n.°minimo de ma)ilmo o vEltoEs autocontrolo técnicos estipulados
ARU Tratadas | licenca de descarga | descarga com os MRS 6o amostragens nao cqnfor.mes estabelecido na nalicenca de
respectivos VLE LERCEEY EECTEED licenga de descarga descarga
1 Gelfa
2 Areosa Sim Sim Sim Sim
3 ZIVCastelo Sim Sim Sim Sim
4 Antas
5 Marinhas
6 Gandra Sim Nao Sim Sim
7 Apulia Sim Nao Nao Nao Sim
8 Matosinhos Néo Sim
9 Sobreiras Sim Néo Néo Néo Néo
10 Gaia Sim Sim Sim Sim
11 Espinho Sim Sim Sim Sim
12 Esmoriz Nao Nao Nao
13 SimriaCC
14 SimriaSJ
15 SimriaN Néo Sim Sim Sim
16 SimriaS Nao Sim Sim Sim
17 Tocha Sim Néo Nao Néo Sim
18 Quiaios Sim Néo Sim Néo Sim
19 FigueiraVV Sim Nao Sim Nao Sim
20 FigueiraSP Sim Nao Sim Nao Nao Sim
21 Pedrégao Sim Nao Nao Sim
22 Vieiral Sim Néo Sim Néo Néo Néo
23 SPMoel Sim Néo Sim Néo Néo
24 Nazaré Sim Néo Néo Sim Néo
25 Fervenga Sim Sim
26 SMPorto Nao Sim
27 FozArelho Nao Nao Nao
28 CRainha Néo
29 Peniche Sim Néo Néo Néo Sim Néo
30 ABaleia
31 Repontis Nao
32 PBarcas Sim Sim Sim Sim
33 PDinheiro Néo
34 Maceira Néo
35 SantaCruz Nao Sim
36 Ericeira Nao
37 Magoito Sim Nzo Nao Nao
38 RColaresS1 Sim Néo Sim Néo Néo
39 RColaresS2 Sim Néo Sim Néo Néo Néo
40 GuiaCascais
41 Alcantara Nao
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra
45 Setubal Sim Nao Nao Nao Nao Nao Néo
46 Fontainhas
47 Melides
48 SCacém
49 RMoinhos Néo Néo
50 VNMilfontes Nao
51 Almograve Nao
52 Zambujeira Sim Nao Nao
53 Odeceixe
54 Aljezur
55 Burgau
56 Almadena
57 Lagos Sim Nao Sim Nao Sim
58 Companheira Sim
59 Carvoeiro Néo
60 Mexilhoeira
61 Lagoa
62 ArmagaoP Sim Nao Nao Sim
63 GuiaAlbufeira Sim Sim Sim Sim
64 Salgados
65 ValeFaro Sim Sim Sim Sim
66 Ferreiras Sim Sim Sim Sim
67 PConcelho Sim Sim Sim Sim
68 Vilamoura Sim Sim Sim Sim
69 VLobo Sim Sim Sim Sim
70 QlLago Sim Sim Sim Sim
7 Loulé Sim Sim Sim Sim
72 FaroNW Sim Sim Sim Sim
73 FaroE Sim Sim Sim
74 OlhdoW Sim Nao Nao Nao Nao Nao
75 OlhaoE Sim Nao Nao Nao Nao Nao
76 Fuseta
7 Tavira Sim Néo Néo Néo
78 Cabanas
79 VNCacela Sim Néo Néo Néo
80 Altura
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Quadro 6.27.
Indicadores de conformidade legal
(primeira fase)

Percentagem de Resultados Nao Conformes para os Cumprimento do N.° Maximo de
Ordem ETAR Diversos Parametros (2003) Amostras que poderio ser Ndo
Conformes (2003)
SST CBO5 CcQo Ntotal | P total
9 Sobreiras 1 0 0 0 Sim
13 SimriaCC 31 73 77 4 0 Nao
17 Tocha 83 Néo
18 Quiaios 92 58 25 Nao
19 FigueiravVv 40 20 0 60 80 Nao
21 Pedrégao 0 0 0 Sim
22 VieiraL 18 9 27 27 Nao
23 SPMoel 0 9 9 0 Sim
37 Magoito 8 50 17 Nao
38 RColaresS1 0 58 0 55 0 Nao
39 RColaresS2 17 42 0 67 0 Nao
43 Ferraria 58 33 50 83 83 Néo
45 Setlbal 44 91 24 Néao
65 ValeFaro 0 0 0 Sim
73 FaroE 2 10 Néo
74 OlhaoW 17 17 Sim
75 OlhaoE 0 8 Sim
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Quadro 6.28.

Indicadores de conformidade legal: Percentagem de resultados obtidos para diversos parametros, que
ultrapassam determinadas concentragdes nas ARU tratadas

Percentagem de resultados obtidos para os diversos parametros, que ultrapassam determinadas
concentragdes nas ARU tratadas (2003)

Ordem ETAR SST SST SST CBOs CBO; cQo cQo
(35 mgll) (87,5 mgll) (150 mg/l) (25 mg 02/1) (50 mg 02/1) (125 mg 02/1) (250 mg 02/1)
1 Gelfa
2 Areosa 94 0,0 0,0 8,3 0,0 1,7 0,0
3 ZIVCastelo 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 Antas
5 Marinhas
6 Gandra 6,6 1,6 0,0 8,3 0,0 0,0 0,0
7 Apulia 16,4 0,0 0,0 8,3 0,0 0,0 0,0
8 Matosinhos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
9 Sobreiras 6,3 0,0 0,0 10,5 09 0,0 0,0
10 Gaia 8,3 0,0 0,0 25,0 0,0 8,3 0,0
11 Espinho 724 6,4 1,3 68,6 55,8 69,9 35,3
12 Esmoriz 57,7 23,1 58 88,5 519 84,6 21,2
13 SimriaCC
14 SimriaSJ
15 SimriaN 534 8,0 11 8,0 0,0 46 11
16 SimriaS 1,6 08 04 6,4 19 1,2 0,0
17 Tocha 455 27,3 0,0 273 18,2 63,6 9,1
18 Quiaios 91,7 50,0 83 58,3 83 25,0 0,0
19 FigueiravVv 40,0 20,0 20,0 20,0 0,0 20,0 0,0
20 FigueiraSP 25,0 83 8,3 8,3 0,0 0,0 0,0
21 Pedrégao 8,3 0,0 0,0 8,3 0,0 8,3 0,0
22 VieiraL 273 0,0 0,0 18,2 9,1 455 0,0
23 SPMoel 36,4 0,0 0,0 9,1 9,1 18,2 9,1
24 Nazaré
25 Fervenca 23,1 0,0 0,0 53,8 0,0 38,5 0,0
26 SMPorto 30,4 0,0 0,0 26,1 43 21,7 0,0
27 FozArelho 10,0 0,0 0,0 30,0 10,0 10,0 10,0
28 CRainha 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
29 Peniche 63,6 18,2 9,1 31,8 22,7 59,1 13,6
30 ABaleia
31 Repontis 83 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
32 PBarcas 0,0 0,0 0,0 16,7 0,0 0,0 0,0
33 PDinheiro 0,0 0,0 0,0 41,7 0,0 0,0 0,0
34 Maceira 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
35 SantaCruz 78 39 0,0 6,0 0,0 0,0 0,0
36 Ericeira 8,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
37 Magoito 83 83 8,3 50,0 0,0 16,7 0,0
38 RColaresS1 0,0 0,0 0,0 58,3 0,0 0,0 0,0
39 RColaresS2 16,7 0,0 0,0 41,7 0,0 0,0 0,0
40 GuiaCascais
(continua)

349




Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

Quadro 6.28.

Indicadores de conformidade legal: Percentagem de resultados obtidos para diversos parametros, que
ultrapassam determinadas concentragdes nas ARU tratadas

Percentagem de resultados obtidos para os diversos parametros, que ultrapassam determinadas
concentragdes nas ARU tratadas (2003)

Ordem ETAR SST SST SST CBO; CBO; cQo cQo
(35 mgll) (87,5 mg/l) (150 mgll) (25 mg 02/1) (50 mg 02/1) (125 mg 02/1) (250 mg 02/1)

41 Alcantara 15,1 314 1,2 100,0 100,0 100,0 58,8
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra
45 Setlbal 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
46 Fontainhas
47 Melides
48 SCacém
49 RMoinhos
50 VNMilfontes
51 Almograve
52 Zambujeira
53 Odeceixe
54 Aljezur
55 Burgau
56 Almadena
57 Lagos 442 58 38 21,2 19 30,8 1,9
58 Companheira
59 Carvoeiro
60 Mexilhoeira
61 Lagoa
62 ArmagaoP 64,3 71 0,0 85,7 28,6 214 0,0
63 GuiaAlbufeira 417 0,0 0,0 75,0 0,0 66,7 0,0
64 Salgados
65 ValeFaro 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
66 Ferreiras 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
67 PConcelho 8,3 0,0 0,0 333 16,7 16,7 0,0
68 Vilamoura 92,2 52 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
69 VLobo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
70 QlLago 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
71 Loulé 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
72 FaroNW 98,0 26,5 0,0 69,4 8,2 83 2,1
73 FaroE 100,0 32,7 0,0 78,8 34,6 28,8 1,0
74 OlhaoW 100,0 50,0 8,3 66,7 16,7 33,3 0,0
75 OlhaoE 100,0 58,3 16,7 58,3 16,7 25,0 8,3
76 Fuseta
77 Tavira 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
78 Cabanas
79 VNCacela
80 Altura

Média 31,6 12,1 6,0 311 12,6 21,0 7,6

(continua)
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Quadro 6.28.
Indicadores de conformidade legal: Percentagem de resultados obtidos para diversos parametros, que
ultrapassam determinadas concentragdes nas ARU tratadas

Percentagem de resultados obtidos para os diversos parametros, que
ultrapassam determinadas concentragdes nas ARU tratadas (2003)
Ordem ETAR Azoto total Azoto total Fosforo total Fosforo total

(15 mg/l) (10 mg/l) (2 mgll) (1 mgll)

1 Gelfa
2 Areosa 91,7 100,0 91,7 100,0
3 ZIVCastelo 50,0 75,0 50,0 83,3
4 Antas
5 Marinhas
6 Gandra 100,0 100,0 66,7 100,0
7 Aptlia 100,0 100,0 100,0 100,0
8 Matosinhos 0,0 0,0 0,0 0,0
9 Sobreiras 100,0 100,0 413 56,5
10 Gaia 100,0 0,0 100,0 0,0
11 Espinho 95,8 95,8 75,0 95,8
12 Esmoriz 90,4 90,4 92,3 100,0
13 SimriaCC
14 SimriaSJ
15 SimriaN 33,3 33,3 100,0 100,0
16 SimriaS 0,0 19 64,0 30,0
17 Tocha
18 Quiaios M7 66,7 41,7 83,3
19 FigueiravVv 60,0 80,0 80,0 80,0
20 FigueiraSP 66,7 75,0 75,0 83,3
21 Pedrégédo
22 VieiraL 72,7 100,0 63,6 81,8
23 SPMoel 81,8 100,0 81,8 90,9
24 Nazaré
25 Fervenga 100,0 146,2 84,6 100,0
26 SMPorto 62,5 100,0 0,0 37,5
27 FozArelho 70,0 80,0 100,0 100,0
28 CRainha 100,0 100,0 100,0 100,0
29 Peniche 90,9 90,9 95,5 95,5
30 ABaleia
31 Repontis 16,7 16,7 75,0 25,0
32 PBarcas 8,3 8,3 83,3 16,7
33 PDinheiro 33,3 333 50,0 50,0
34 Maceira 0,0 0,0 0,0 0,0
35 SantaCruz 714 14,3 16,7 16,7
36 Ericeira 41,7 50,0 33,3 50,0
37 Magoito 27,3 72,7
38 RColaresS1 18,2 455
39 RColaresS2 58,3 75,0
40 GuiaCascais

(continua)
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Quadro 6.28.
Indicadores de conformidade legal: Percentagem de resultados obtidos para diversos parametros, que

ultrapassam determinadas concentragdes nas ARU tratadas

Percentagem de resultados obtidos para os diversos parametros, que
ultrapassam determinadas concentragdes nas ARU tratadas (2003)
Ordem ETAR Azoto total Azoto total Fosforo total Fosforo total

(15 mgll) (10 mg/l) (2 mgll) (1 mgfl)

41 Alcantara 100,0 100,0 75,0 75,0
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra
45 Setlbal 0,0 0,0 0,0 0,0
46 Fontainhas
47 Melides
48 SCacém
49 RMoinhos
50 VNMilfontes
51 Almograve
52 Zambujeira
53 Odeceixe
54 Aljezur
55 Burgau
56 Almadena
57 Lagos 89,5 100,0 94,7 100,0
58 Companheira
59 Carvoeiro
60 Mexilhoeira
61 Lagoa
62 ArmagaoP 100,0 100,0 100,0 100,0
63 GuiaAlbufeira 100,0 100,0 100,0 100,0
64 Salgados
65 ValeFaro 333 333 100,0 100,0
66 Ferreiras 30,0 30,0 91,7 100,0
67 PConcelho 81,8 81,8 100,0 100,0
68 Vilamoura 100,0 100,0 91,7 91,7
69 VLobo 61,5 76,9 100,0 100,0
70 Qlago 0,0 80,0 0,0 100,0
71 Loulé 100,0 0,0 41,7 58,3
72 FaroNW 91,3 100,0 91,7 91,7
73 FaroE 100,0 100,0 91,7 91,7
74 OlhgoW 100,0 100,0 100,0 100,0
75 OlhaoE 100,0 100,0 100,0 100,0
76 Fuseta
77 Tavira
78 Cabanas
79 VNCacela
80 Altura

Média 66,7 68,8 68,3 73,4
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Quadro 6.29.
Indicadores de conformidade legal
Satisfacéo pelo Sistema de Drenagem
Ordem ETAR Az)onftrc?:tgg S\:t;):?]r;trz)slo dos reqiisit%s previstos na alineai do
P anexo | do D.L. 152/97
1 Gelfa
2 Areosa Sim
3 ZIVCastelo Sim
4 Antas
5 Marinhas
6 Gandra Nao Sim
7 Apulia Nao Sim
8 Matosinhos Sim Sim
9 Sobreiras Sim Sim
10 Gaia Sim Sim
11 Espinho Sim Sim
12 Esmoriz Sim Sim
13 SimriaCC
14 SimriaSJ
15 SimriaN Sim Sim
16 SimriaS Sim Sim
17 Tocha Sim Sim
18 Quiaios Sim
19 FigueiravVV Sim
20 FigueiraSP Sim
21 Pedrégao Nao
22 VieiraL Sim
23 SPMoel Sim
24 Nazaré Sim Sim
25 Fervenca Sim Sim
26 SMPorto Sim Sim
27 FozArelho Sim Sim
28 CRainha Sim Sim
29 Peniche Sim Sim
30 ABaleia
31 Repontis Sim Sim
32 PBarcas Sim Sim
33 PDinheiro Sim Sim
34 Maceira Nao Sim
35 SantaCruz Sim Sim
36 Ericeira Sim Sim
37 Magoito Sim
38 RColaresS1 Sim
39 RColaresS2 Sim
40 GuiaCascais

(continua)
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Quadro 6.29.
Indicadores de conformidade legal
Satisfacé@o pelo Sistema de Drenagem
Ordem ETAR A(r;r:)on?tras de autocontrolo dos rquisitF())s previstos na al ineai do
postas de 24 horas anexo | do D.L. 152/97
41 Alcantara Sim Sim
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra
45 Setubal Nao Sim
46 Fontainhas
47 Melides
48 SCacém
49 RMoinhos Sim
50 VNMilfontes Sim
51 Almograve Sim
52 Zambujeira Sim
53 Odeceixe
54 Aljezur
55 Burgau
56 Almadena
57 Lagos Sim Sim
58 Companheira
59 Carvoeiro Sim
60 Mexilhoeira
61 Lagoa
62 ArmagaoP Nao Nao
63 GuiaAlbufeira Nao Sim
64 Salgados
65 ValeFaro Nao Sim
66 Ferreiras Nao Sim
67 PConcelho Nao Sim
68 Vilamoura Sim Sim
69 VLobo Sim Sim
70 QLago Sim Sim
71 Loulé Sim Sim
72 FaroNW
73 FaroE
74 OlhdoW Nao Sim
75 OlhaokE Nao Sim
76 Fuseta
77 Tavira Nao Sim
78 Cabanas
79 VNCacela Sim
80 Altura
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Quadro 6.30.
Indicadores de conformidade legal
S ETAR ano. | Legas Retivas & valorzagas, | G120 Adeauada | O e
Agricola de Lamas de Residuos Residuos
1 Gelfa 2004 Sim Sim Sim
2 Areosa 2003 Sim Sim Sim
2 Areosa 2004 Sim Sim Sim
3 ZIVCastelo 2003 Sim Sim
4 Antas 2005 Sim Sim Sim
5 Marinhas 2005 Sim Sim Sim
6 Gandra 2004 Sim Sim Sim
7 Apdulia 2005 Sim Sim Sim
8 Matosinhos 2004 Sim Sim
8 Matosinhos 2005 Sim Sim
9 Sobreiras 2003 Sim Sim
9 Sobreiras 2004 Sim Sim Sim
10 Gaia 2004 Sim Sim Sim
11 Espinho 2004 Sim Sim Sim
12 Esmoriz 2004
13 SimriaCC 2003
13 SimriaCC 2004
14 SimriaSJ 2004 Sim Nao
15 SimriaN 2003 Sim Sim
15 SimriaN 2004 Sim Sim Sim
15 SimriaN 2005 Sim Sim Sim
16 SimriaS 2003 Sim
16 SimriaS 2004 Sim Sim Sim
17 Tocha 2004 Sim Nao
17 Tocha 2005 Sim Sim
18 Quiaios 2004 Sim Néo
19 FigueiravVV 2003
19 FigueiraVV 2004 Sim Sim Sim
20 FigueiraSP 2005 Sim Sim Sim
21 Pedrégao 2003 Sim Sim Néo
22 VieiraL 2003 Nao
22 VieiraL 2004 Sim
23 SPMoel 2004 Sim Nao
24 Nazaré 2004 Nao Nao
24 Nazaré 2005 Sim Nao
25 Fervenca 2005 Sim Sim
26 SMPorto 2004 Sim Sim Sim
27 FozArelho 2003 Sim
27 FozArelho 2004 Sim Sim Nao
28 CRainha 2003 Sim Sim Sim
28 CRainha 2004 Sim Sim Sim
28 CRainha 2005 Sim Sim Sim
29 Peniche 2004 Sim Sim Sim
29 Peniche 2005 Sim Sim Sim
30 ABaleia 2005 Sim Sim
31 Repontis 2005 Sim Sim Sim
32 PBarcas 2005 Sim Sim Nao
33 PDinheiro 2005 Sim Sim Sim
34 Maceira 2003 Sim N&o
35 SantaCruz 2003 Sim Sim Nao
35 SantaCruz 2004 Sim Sim Nao
36 Ericeira 2004 Sim Sim Sim
37 Magoito 2004 Sim Sim Sim
37 Magoito 2005 Sim Sim Sim
38 RColaresS1 2004 Sim Sim Sim
39 RColaresS2 2004 Sim Sim Sim
39 RColaresS2 2005 Sim Sim Sim
40 GuiaCascais 2004 Sim Sim
40 GuiaCascais 2005 Sim Sim

(continua)
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Quadro 6.30.
Indicadores de conformidade legal
Cumprimento das Disposicées ~ Cumprimeno dos Requisitos
Ordem ETAR Ano Lega‘i)s Relativas a Val%rizzgéo Gestao Ac’Jequada Legais de Transpo(:te de
Agricola de Lamas de Residuos Residuos

41 Alcantara 2005 Sim Sim Sim
42 PCosta 2004 Sim Sim Sim
43 Ferraria 2003 N&o

43 Ferraria 2004 Nao

43 Ferraria 2005 Sim Nao
44 Sesimbra 2004 Sim Sim
45 Setubal 2003 Sim Nao
45 Setubal 2004 Sim Nao
45 Setubal 2005 Sim Sim Sim
46 Fontainhas 2005 Sim Nao
47 Melides 2005 Sim

48 SCacém 2005 N&o

49 RMoinhos 2004 Néo Sim
50 VNMilfontes 2004 Nao Nao
50 VNMilfontes 2005 Nao Nao
51 Almograve 2004 Sim Nao
51 Almograve 2005 Sim

52 Zambuijeira 2004 Nao Sim Nao
52 Zambuijeira 2005 Sim Sim Nao
53 Odeceixe 2004 Nao Nao
53 Odeceixe 2005

54 Aljezur 2005 N&o
55 Burgau 2004 Sim Néo
56 Almadena 2005

57 Lagos 2004 Sim Sim Sim
58 Companheira 2004 Sim Sim Sim
59 Carvoeiro 2004 Sim Néo
60 Mexilhoeira 2005 Sim Sim Sim
61 Lagoa 2004 Sim Sim Sim
62 ArmacéoP 2004 Sim Sim Sim
63 GuiaAlbufeira 2004 Sim Sim Sim
63 GuiaAlbufeira 2005 Sim Sim Sim
64 Salgados 2004 Sim

65 ValeFaro 2004 Sim Sim Sim
65 ValeFaro 2005 Sim Sim Sim
66 Ferreiras 2005 Sim Sim Sim
67 PConcelho 2005 Sim Sim Nao
68 Vilamoura 2005 Sim Sim Sim
69 VLobo 2004 Néo Sim Sim
69 VLobo 2005 Sim Sim Sim
70 QLago 2004 Nao Sim Sim
70 QLago 2005 Sim Sim Sim
71 Loulé 2004 Sim Nao Nao
72 FaroNW 2004 Sim

73 FaroE 2004 Sim Sim Nao
74 OlhdoW 2004 Sim

75 Olh&oE 2004 Sim Sim Nao
76 Fuseta 2004 Nao Sim Nao
76 Fuseta 2005 Sim Sim Sim
77 Tavira 2004 Sim Sim Nao
77 Tavira 2005 Sim

78 Cabanas 2004 Nao Nao Nao
79 VNCacela 2003 Nao

79 VNCacela 2005 Nao

80 Altura 2003

80 Altura 2004

80 Altura 2005 Sim
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Quadro 6.31.

Indicadores de conformidade legal: gestao de lamas de depuragéo

Gestao de lamas de depuragao (2003)

Licenciamento para aplicagao

Autocontrolo as caracteristicas

Autocontrolo as caracteristicas

Envio do registo semestral das

Ordem ETAR de lamas d? depuragao na das lamas de dePuragéo para dos so!os nos quais foram lamas A entidade competente
agricultura uso agricola aplicadas as lamas
1 Gelfa
2 Areosa Nao Sim N&o Sim
3 ZIVCastelo Nao Sim Nao Sim
4 Antas
5 Marinhas
6 Gandra
7 Apulia
8 Matosinhos Sim
9 Sobreiras Sim Sim Sim Sim
10 Gaia Sim Sim Sim Sim
1" Espinho Sim Sim Sim Sim
12 Esmoriz
13 SimriaCC
14 SimriaSJ
15 SimriaN Sim Sim Néo
16 SimriaS Sim Sim Sim Sim
17 Tocha
18 Quiaios
19 FigueiravVv Sim Sim
20 FigueiraSP Sim Sim
21 Pedrogao Sim Sim Sim
22 VieiraL
23 SPMoel
24 Nazaré Nao Sim Nao Nao
25 Fervenca Sim Sim Sim
26 SMPorto Nao Sim Néo Sim
27 FozArelho Sim Sim Sim Sim
28 CRainha Sim Sim Sim Sim
29 Peniche Sim Sim Sim Sim
30 ABaleia
31 Repontis
32 PBarcas
33 PDinheiro
34 Maceira
35 SantaCruz Nao Sim Sim Sim
36 Ericeira Sim Sim Sim Sim
37 Magoito Sim Sim
38 RColaresS1 Sim Sim
39 RColaresS2 Sim Sim
40 GuiaCascais
(continua)
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Quadro 6.31.

Indicadores de conformidade legal: gestao de lamas de depuragéo

Gestao de lamas de depuragao (2003)

Licenciamento para aplicagao

Autocontrolo as caracteristicas

Autocontrolo as caracteristicas

Envio do registo semestral das

Ordem ETAR de lamas de depuragao na das lamas de depuragao para dos solos nos quais foram s
agricultura uso agricola aplicadas as lamas KIS EIL S EDEL ST

41 Alcantara Sim Sim Sim Sim
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra
45 Setlbal
46 Fontainhas
47 Melides
48 SCacém
49 RMoinhos
50 VNMilfontes Néo
51 Almograve Nao
52 Zambujeira Né&o Nao N&o Nao
53 Odeceixe
54 Aljezur
55 Burgau
56 Almadena
57 Lagos Nao Sim Né&o Sim
58 Companheira
59 Carvoeiro
60 Mexilhoeira
61 Lagoa
62 ArmagéoP Sim Néo Sim
63 GuiaAlbufeira Sim Sim Sim Sim
64 Salgados
65 ValeFaro Sim Sim Sim Sim
66 Ferreiras Sim Sim Sim Sim
67 PConcelho Sim Sim Sim Sim
68 Vilamoura Sim Sim Sim Sim
69 VLobo Néo Sim Néo Nao
70 QLago Sim Sim Sim Sim
7 Loulé Nao Sim Sim Sim
72 FaroNW Sim
73 FaroE Sim Sim Sim Sim
74 OlhaoW Néo Néo Néao
75 OlhaoE Nao Sim Né&o Nao
76 Fuseta
7 Tavira Nao Néo Nao Néo
78 Cabanas
79 VNCacela
80 Altura
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Indicadores de conformidade legal: gestio de lamas de depuragéo

Quadro 6.32.

Cumprimento do valor-limite de concentragéo (mg/kg MS) nas lamas destinadas a utilizagao agricola (resultados de
autocontrolo em 2003)

Ordem ETAR Céadmio Cobre Niquel Chumbo Zinco Mercurio Crémio
1 Gelfa
2 Areosa Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
3 ZIVCastelo Sim Sim Sim Sim Néo Sim Sim
4 Antas
5 Marinhas
6 Gandra Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
7 Aptlia Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
8 Matosinhos
9 Sobreiras Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao
10 Gaia Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao
11 Espinho Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
12 Esmoriz
13 SimriaCC
14 SimriaSJ
15 SimriaN Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
16 SimriaS Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
17 Tocha
18 Quiaios
19 FigueiraVV Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
20 FigueiraSP Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
21 Pedrogao Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
22 VieiraL
23 SPMoel
24 Nazaré Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
25 Fervenga Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
26 SMPorto Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
27 FozArelho Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim
28 CRainha Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim
29 Peniche Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
30 ABaleia
31 Repontis
32 PBarcas
33 PDinheiro
34 Maceira
35 SantaCruz Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
36 Ericeira Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
37 Magoito Sim Sim Sim Sim Sim Sim
38 RColaresS1 Sim Sim Sim Sim Sim Sim
39 RColaresS2 Sim Sim Sim Sim Sim Sim
40 GuiaCascais

(continua)
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Quadro 6.32.
Indicadores de conformidade legal: gestao de lamas de depuracéo

Cumprimento do valor-limite de concentragao (mg/kg MS) nas lamas destinadas a utilizagao agricola (resultados de

autocontrolo em 2003)

Ordem ETAR Céadmio Cobre Niquel Chumbo Zinco Mercurio Cromio
41 Alcantara Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
42 PCosta
43 Ferraria
44 Sesimbra
45 Setibal
46 Fontainhas
47 Melides
48 SCacém
49 RMoinhos
50 VNMilfontes
51 Almograve
52 Zambujeira
53 Odeceixe
54 Aljezur
55 Burgau
56 Almadena
57 Lagos Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
58 Companheira
59 Carvoeiro
60 Mexilhoeira
61 Lagoa
62 Armag&oP Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
63 GuiaAlbufeira Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
64 Salgados
65 ValeFaro Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
66 Ferreiras Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
67 PConcelho Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
68 Vilamoura Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
69 VLobo Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
70 QLago Sim Sim Sim Sim Sim Sim
7 Loulé Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
72 FaroNW
73 FaroE Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
74 OlhdoW
75 OlhdoE Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
76 Fuseta
7 Tavira
78 Cabanas
79 VNCacela
80 Altura

VLC (mgl/kg MS) 20 1000 300 750 2500 16 1000
Maximo Registado (mg/kg MS) <10 519 207 290 3700 <16 1500
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Quadro 6.33.
Indicadores de conformidade legal

Aplicacdo de Mecanismos

Aplicacdo de Mecanismos de Adverténcia

Ordem ETAR Ano N.° de Inconformidades Legais Sancionatérios Pré-Sancionatéria
1 Gelfa 2004 1 Sim Nao
2 Areosa 2003 0 Nao Nao
2 Areosa 2004 0 Néo Néo
3 ZIVCastelo 2003 0 Nao Nao
4 Antas 2005 0 Nao Nao
5 Marinhas 2005 0 Nao Nao
6 Gandra 2004 0 Nao Nao
7 Apulia 2005 0 N&o N&o
8 Matosinhos 2004 3 Sim Néo
8 Matosinhos 2005 0 Nao Nao
9 Sobreiras 2003 0 Nao Nao
9 Sobreiras 2004 0 Nao Nao
10 Gaia 2004 0 Nao Nao
1 Espinho 2004 0 Nao Nao
12 Esmoriz 2004 1 Sim Néo
13 SimriaCC 2003 1 Sim Nao
13 SimriaCC 2004 1 Sim Nao
14 SimriaSJ 2004 0 Nao Nao
15 SimriaN 2003 0 Nao Néo
15 SimriaN 2004 0 Nao Nao
15 SimriaN 2005 0 Nao Nao
16 SimriaS 2003 0 Nao Nao
16 SimriaS 2004 0 Nao Nao
17 Tocha 2004 1 Nao Nao
17 Tocha 2005 0 Nao Nao
18 Quiaios 2004 0 Nao Nao
19 FigueiraVV 2003 0 Nao Nao
19 FigueiraVV 2004 1 Sim Nao
20 FigueiraSP 2005 2 Sim N&o
21 Pedrégao 2003 1 Nao Nao
22 VieiraL 2003 1 Nao Nao
22 VieiraL 2004 1 Sim Nao
23 SPMoel 2004 1 Nao Nao
24 Nazaré 2004 4 Sim Nao
24 Nazaré 2005 4 Sim Nao
25 Fervenca 2005 1 Sim Nao
26 SMPorto 2004 0 Nao Nao
27 FozArelho 2003 1 Sim N&o
27 FozArelho 2004 2 Sim Nao
28 CRainha 2003 2 Sim Nao
28 CRainha 2004 2 Sim Nao
28 CRainha 2005 3 Sim Nao
29 Peniche 2004 1 Sim Nao
29 Peniche 2005 1 Nao Néo
30 ABaleia 2005 1 Sim N&o
31 Repontis 2005 2 Sim N&o
32 PBarcas 2005 3 Sim N&o
33 PDinheiro 2005 2 Sim N&o
34 Maceira 2003 2 Sim Nao
35 SantaCruz 2003 1 Nao Nao
35 SantaCruz 2004 0 Nao Nao
36 Ericeira 2004 1 Sim Nao
37 Magoito 2004 1 Sim Néo
37 Magoito 2005 1 Sim Nao
38 RColaresS1 2004 1 Sim Nao
39 RColaresS2 2004 2 Sim Nao
39 RColaresS2 2005 1 Sim Nao
40 GuiaCascais 2004 2 Sim Nao
40 GuiaCascais 2005 2 Sim Nao

(continua)
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Quadro 6.33.
Indicadores de conformidade legal

Aplicacéo de Mecanismos

Aplicacdo de Mecanismos de Adverténcia

Ordem ETAR Ano N.° de Inconformidades Legais X - A A A
Sancionatérios Pré-Sancionatoria
41 Alcantara 2005 2 Sim N&o
42 PCosta 2004 1 Sim Nao
43 Ferraria 2003 1 Sim Nao
43 Ferraria 2004 2 Sim Nao
43 Ferraria 2005 2 Sim Nao
44 Sesimbra 2004 0 Nao Néo
45 Setlbal 2003 2 Sim Nao
45 Setubal 2004 1 Nao Nao
45 Setlbal 2005 1 Nao Nao
46 Fontainhas 2005 2 Sim N&o
47 Melides 2005 1 Sim N&o
48 SCacém 2005 2 Sim N&o
49 RMoinhos 2004 4 Sim Sim
50 VNMilfontes 2004 4 Sim N&o
50 VNMilfontes 2005 3 Sim Nao
51 Almograve 2004 3 Sim Nao
51 Almograve 2005 1 Sim Nao
52 Zambuijeira 2004 3 Sim Nao
52 Zambuijeira 2005 2 Sim Nao
53 Odeceixe 2004 3 Sim Nao
53 Odeceixe 2005 1 Sim Nao
54 Aljezur 2005 2 Sim Nao
55 Burgau 2004 1 Sim Néo
56 Almadena 2005 1 Sim N&o
57 Lagos 2004 1 Sim Nao
58 Companheira 2004 1 Sim Nao
59 Carvoeiro 2004 2 Sim Nao
60 Mexilhoeira 2005 1 Sim N&o
61 Lagoa 2004 1 Sim Nao
62 ArmagéoP 2004 1 Sim Nao
63 GuiaAlbufeira 2004 1 Sim Nao
63 GuiaAlbufeira 2005 1 Sim Nao
64 Salgados 2004 1 Sim Nao
65 ValeFaro 2004 0 Nao Nao
65 ValeFaro 2005 0 Néo Nao
66 Ferreiras 2005 3 Sim N&o
67 PConcelho 2005 2 Sim N&o
68 Vilamoura 2005 2 Sim Nao
69 VLobo 2004 3 Sim Nao
69 VLobo 2005 1 Sim Nao
70 QlLago 2004 3 Sim Nao
70 QlLago 2005 3 Sim Nao
71 Loulé 2004 1 Sim Nao
72 FaroNW 2004 1 Sim Nao
73 FaroE 2004 1 Nao Nao
74 OlhdoW 2004 1 Sim N&o
75 Olh&oE 2004 1 Nao Nao
76 Fuseta 2004 4 Sim Nao
76 Fuseta 2005 0 Nao Nao
77 Tavira 2004 2 Sim N&o
77 Tavira 2005 2 Sim Nao
78 Cabanas 2004 3 Sim Nao
79 VNCacela 2003 2 Sim Nao
79 VNCacela 2005 3 Sim N&o
80 Altura 2003 2 Sim Nao
80 Altura 2004 2 Sim Nao
80 Altura 2005 1 Sim Nao
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N.° Médio de Inconformidades Legais por Visita Técnica (n.°/ano)

Média (2003-2005) =13
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Figura 6.57: N.° Médio de Inconformidades Legais por Visita Técnica.

6.3.2.4. Indicadores de Implementacao de Politicas e Programas (IDG-IIPP)

Apresentam-se no quadro 6.34 os resultados relativos aos indicadores de implementagéo de politicas e

programas propostos para avaliagdo do desempenho ambiental de sistemas de tratamento de aguas

residuais urbanas em zonas costeiras, sendo a sintese da sua interpretacao apresentada no capitulo

6.4.7,

designadamente:
“Programas Proprios de Monitorizagdo do Meio Receptor”;

‘Existéncia de equipamento de apoio e instalagdes laboratoriais para realizagdo de

autocontrolo”;
“‘Realizagdo de auditorias ou diagnésticos ambientais;
“Adopgéo de Medidas Internas para Melhoria do Desempenho Ambiental; e

“‘Implementacéo de Sistema de Gestdo Ambiental.
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Quadro 6.34.
Indicadores de implementac&o de politicas e programas

Programas Préprios de

Existéncia de equipamento
de apoio e instalagdes

Realizagdo de auditorias ou

Adopcéo de Medidas Internas

Implementacéo de Sistema

i BIEAR Monitorizag&o do Meio Receptor| laboratoriais para realizagdo| diagndsticos ambientais para Melhr:iinabcilzn?;sempenho de Gestdo Ambiental
de autocontrolo
1 Gelfa Nao Sim Nao Nao Nao
2 |Areosa N&o Sim (2003) e N&o (2004) Sim (2003) e Nao (2004) Sim (2003) e N&o (2004) Nzo
3 ZIVCastelo Néo Néo Néo Sim Néo
4  |Antas Nao Nao Nao Nao Sim
5 Marinhas Néo Nao Nao Nao Sim
6 Gandra Nao Nao Nao Nao Nao
7 |Awdlia Nao Nao Nao Nao Sim
8 Matosinhos Sim Sim Nao Nao Nao
9 Sobreiras Nao Sim Nao Sim Nao
10 |Gaia Nao Sim Nao Sim Nao
1 Espinho Sim Néo Nao Nao Nao
12 |Esmoriz Nao Nao Nao Nao Nao
13 |SimriaCC N&o (2003) e Sim (2004) Nao Nao N&o (2003) e Sim (2004) Nao
14 |SimriaSJ Sim Nao Nao Nao Nao
15 SimriaN Sim Néo Nao N&o (2003 e 2004) e Sim (2004) Nao
16 [SimriaS Sim Sim Néo Néo Néo
17 |Tocha Nao Nao Nao Nao Néo
18  |Quiaios Nao Nao Nao Nao Nao
19 [Figueiravv Nzo Sim (2003) e N&o (2004) Nzo Nzo Nzo
20 FigueiraSP Néo Nao Néo Né&o Né&o
21 Pedrégéo Nao Nao Nao Sim Nao
22 |VieiraL Nao Nao Nao Nao Nao
23 |SPMoel Nao Nao Nao Nao Nao
24 |Nazaré Sim Nao Nao Nao Nao
25 Fervenga Nao Nao Néo Néao Néao
26 |SMPorto Nao Nao Nao Nao Nao
27 FozArelho Néao Néo Nao N&o (2003) e Sim (2004) Nao
28 CRainha N&o (2003 e 2004) e Sim (2005) Néo Néo Nao Nao
29 Peniche Né&o N&o (2004) e Sim (2005) Néo Sim Nao
30 |ABaleia Nao Nao Néo Nao Nao
31 |Repontis Nao Nao Nao Nao Nao
32 PBarcas Néo Nao Sim Nao Nao
33 PDinheiro Né&o Nao Néo Néao Néao
34 |Maceira Nao Nao Nao Nao Nao
35 |SantaCruz Nao Sim Sim (2003) e N&o (2004) Sim (2003) e N&o (2004) Nao
36 |Ericeira Nao Nao Nao Nao Nao
37 [Magoito Sim N&o Nzo N&o (2004) e Sim (2005) Nzo
38 |RColaresS1 Sim Néo Néo Néo Néo
39 |RColaresS2 Sim Néo Néo Néo Néo
40 |GuiaCascais Sim Sim Nao Nao Nao
(continua)
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Quadro 6.34.
Indicadores de implementagéo de politicas e programas
o EX'SténCi.a de.equiparyento o P Adopcao de Medidas Internas ~ .
o ETAR .Pro'grar[las Prop.rlos de de apglq e |nsta|agt?es . Refxliza(l;ao. de audltf)nas.ou para Melhoria do Desempenho Implements:t;ao de.Slstema
Monitorizac&o do Meio Receptor| laboratoriais para realizacdo | diagndsticos ambientais " de Gestdo Ambiental
de autocontrolo
41 Alcantara Sim Nao Siml Nao Nao
42  |PCosta Néo Sim Néo Néo Néo
43  |Ferraria Nao Nao Nao Nao Nao
44 |Sesimbra Nao Nao Nao Nao Nao
45  |Setabal Nao Sim Nao Nao Nao
46  |Fontainhas Nao Nao Nzo Nzo Nzo
47  |Melides Nao Nao Nao Nao Nao
48 SCacem Néo Nao Nao Nao Nao
49  |RMoinhos Nao Sim Siml Nao Nao
50 |VNMilfontes Nao Nao Nao Nao Nao
51 Almograve Nao Nao Nao Nao Nao
52 |Zambujeira Nao Sim Nao Nao Nao
53  |Odeceixe Nao Nao Nao Nao Nao
54  |Aljezur Néo Nao Néo Néao Néao
55 Burgau Nao Nao Nao Nao Nao
56 |Almadena Nao Nao Nao Nao Nao
57 |Lagos Sim Nao Siml Sim Sim
58 Companheira Nao Néo Nao Néo Nao
59  |Carvoeiro Nao Nao Nao Nao Nao
60 |Mexilhoeira Nao Nao Nzo Nzo Nzo
61 Lagoa Nao Nao Nao Nao Nao
62 ArmagaoP Nao Néo Nao Nao Nao
63 |GuiaAlbufeira Nao Nao Nao Nao Nao
64 Salgados Nao Nao Nao Nao Nao
65 |ValeFaro Nao Sim (2004) e Nao (2005) Nao Sim N&o (2004) e Sim (2005)
66 Ferreiras Nao Nao Nao Nao Nao
67 PConcelho Nao Nao Néo Né&o Nao
68 |Vilamoura Nzo Sim Nzo Nzo Nzo
69 |VLobo Néao Nao Néo Nao (2004) e Sim (2005) Nao
70 |QLago Nao Sim Nao Sim (2004) e N&o (2005) Nao
7 Loulé Nao Nao Nao Nao Nao
72 |FaroNW Sim Nao Nao Nao Nao
73  |FaroE Sim Sim Néo Néo Néo
74 |OlhdoW Nao Nao Nao Nao Nao
75 OlhaoE Néao Nao Nao Nao Nao
76  |Fuseta Nao Nao Nao Nao Nao
77 |Tavira Nao Nao Nao Nao Nao
78 |Cabanas Nao Nao Nao Nao Nao
79 |VNCacela Nao Nao Nao Nao Nao
80  |Altura Nao Nao Nao Nao Nao

6.4. Sintese dos Indicadores de Desempenho Ambiental

Apresentam-se seguidamente os resultados de sintese da avaliacdo de desempenho ambiental para
cada ETAR e para cada indicador proposto, em fungao do Critério de Desempenho Ambiental definido
para cada indicador. Como anteriormente se referiu, a cada indicador de desempenho ambiental
associou-se um Referencial de Desempenho, que podera estar relacionado com uma norma legal, uma
meta programada ou com um critério técnico de outra natureza, referenciais que se identificam no

capitulo V.

O desempenho ambiental de cada ETAR face a cada indicador classifica-se como bom ou mau, se
cumpre ou nao o critério estabelecido para efeitos de ADA. A sintese deste processo consta dos

quadros seguintes, em que sdo apresentados todos os indicadores, de forma cruzada, para cada
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ETAR. Neste quadro é indicado para cada ETAR e para cada indicador se o Critério de Desempenho
Ambiental é cumprido, utilizando-se para tal um cddigo de cores, em que se associa o cumprimento do

critério a cor verde, e o incumprimento a cor vermelha.

6.4.1. Indicadores Operacionais

Apresenta-se no quadro 6.35 a sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos
indicadores operacionais propostos no capitulo V e aos resultados obtidos nas duas fases de recolha

de informagao (fase de inquérito e fase de visitas técnicas, com amostragem de controlo).

Relativamente aos niveis de tratamento instalados nas ETAR, os resultados da ADA reflectem bons
resultados relativamente aos tratamentos preliminar (I01) e primério (I02), presentes na quase
totalidade das ETAR. Também relativamente ao tratamento secundario (I03) sdo poucas as
instalagdes que nédo tém este nivel de tratamento instalado. Ja relativamente ao tratamento terciario
(104), e pensando mais no tratamento por desinfec¢do do que na remogéo de nutrientes, uma vez que
a maior parte das ETAR n&o efectua descarga em zonas classificadas como sensiveis, e como tal no
se encontra obrigada a instalagéo de tratamento terciario, verifica-se que este tipo de tratamento esta
instalado num numero ainda reduzido de casos, encontrando-se mais presente no sul do pais, em
particular no Algarve, do que nas restantes regides. No caso das ETAR em que foi identificado
tratamento terciario este corresponde, muitas vezes, apenas a remogao de organismos patogénicos em
lagoas de maturagao, ou a outros tratamentos de desinfecgao final do efluente, mais do que a remogéo

de nutrientes.

Quanto ao tratamento de lamas de depuragéo (I05), verifica-se que este esté presente na maior parte
dos casos, com diversos métodos de tratamento, passando-se o inverso com o tratamento de odores
(106). O tratamento dos odores gerados nas ETAR é um aspecto ao qual tem sido dedicada pouca
atengd@o, mesmo em zonas balneares, onde podera constituir fonte de grande incémodo. De facto, na
maior parte dos casos constatou-se a inexisténcia de sistemas especificos para esse fim. E, no
entanto, a principal razéo de descontentamento e de reclamagdes associadas a presenca de ETAR,
devendo este facto requerer futuramente maior atencdo por parte das entidades gestoras, com
instalacdo de sistemas de extraccdo e tratamento de gases nas zonas mais problematicas (obra de
entrada e tratamento de lamas, entre outras). O aproveitamento energético do biogas encontrava-se
presente em algumas ETAR, associado a solu¢des de tratamento de lamas por digestdo anaerdbia,

registando-se a existéncia de diversas ETAR com unidades de co-gerag&o.

366



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

Relativamente a existéncia de tratamento do efluente final por desinfecgdo (I08), conclui-se que este
esté presente em poucas ETAR, encontrando-se mais presente na regido sul que nas restantes. Em
alguns casos é aplicada oxidagdo quimica com compostos de cloro em efluentes que nao foram
sujeitos previamente a tratamento secundario, devendo esta prética ser reequacionada, devido a

formacao de cloraminas e aos efeitos negativos que estas poderéo ter na saude publica.

Quanto aos aspectos relativos & amostragem de autocontrolo realizada pelas entidades gestoras das
ETAR, verifica-se que existe amostragem de autocontrolo na maior parte das ETAR (107), mas que sé&o
muito poucos os casos em que € efectuado autocontrolo a pardmetros microbiolégicos na descarga de
ARU tratadas (109), apesar de as ETAR se localizarem em zonas onde os tipos de uso do meio
receptor poderao ser afectados por contaminagdo dessa natureza. Este constitui também um dominio

em que as entidades gestoras deverao desenvolver esforgos.

De um modo geral, existem condicdes de amostragem a entrada e a saida das ETAR (I012) e séo
seguidas boas praticas internacionais de laboratério a fim de reduzir ao minimo a degradagéo das

amostras entre a colheita e a analise (I013).

Em alguns casos verificam-se problemas com a rede de drenagem (I010), com niveis de execugéo e
funcionamento pleno inadequados, particularmente nas ETAR da regido do Porto e de Lisboa, ainda
que, de acordo com a informacao fornecida pelas entidades gestoras relativamente a 2003, seja pouco
frequente a utilizagdo dos descarregadores de tempestade (I011). Estes aspectos sé@o da maior
relevancia, dada a maior possibilidade de contaminagao balnear em periodos de precipitacao intensa,
em sistemas em que néo é feita a recolha e a separagé@o dos caudais. Por outro lado, a auséncia de
separagao de caudais interfere igualmente de modo negativo com a operagao das infra-estruturas, face
a maior imprevisibilidade dos caudais a tratar e das suas caracteristicas, e ao arraste de quantidades
consideraveis de areias para os sistemas durante os periodos balneares, responsaveis, muitas vezes,
por avarias nos equipamentos electromecanicos. Reconhecendo as caréncias existentes neste

dominio, o PEAASAR Il (2007-2013) prevé a realizagao de investimentos importantes neste dominio.

Quanto & fase sélida, conclui-se que as lamas sao objecto de quantificagéo (I014), 0 mesmo ndo se
passando, em muitos casos, com os restantes residuos (I015). As lamas sdo geralmente
encaminhadas para destino final adequado (I016), considerando-se como tal a valorizagdo agricola, a
deposicao em aterro, nas condi¢des estipuladas para tal pela “Directiva Aterros”, e a compostagem ou
co-compostagem com RSU. As lamas, sdo geralmente encaminhadas para valorizagdo agricola ou
para deposicdo em aterro, tendo-se identificado um caso insistente ao longo do periodo em estudo em
que as lamas sao directamente depositadas no mar, sem qualquer tratamento prévio, o que

naturalmente comporta riscos para a saude publica e ndo constitui forma adequada de gestao deste
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residuo. S&o comuns situagdes de armazenamento de lamas em terrenos da ETAR, por vezes em

situagbes ambientalmente inadequadas.

Quanto & quantidade de lamas geradas por volume de ARU tratadas (1017), regista-se um bom
comportamento das ETAR, com produgdes dentro do critério de bom desempenho e em torno do
referencial da média de 5,24 kg/m3, com as excepgdes assinaladas das ETAR de FigueiraSP, QLago
(com maus desempenho em 2003, mas com bom desempenho nos anos seguintes) e Magoito, com

producdes de lamas muito superiores ao referencial de desempenho.

Relativamente as caracteristicas de qualidade das ARU tratadas descarregadas no meio receptor,
conclui-se que os problemas relativamente ao parametro SST (I018) sdo pontuais, havendo alguns
casos em que ocorre melhoria de desempenho em dois anos consecutivos (ETAR RColaresS2 e
Almograve), dois casos em que o problemas sera mais persistente (ETAR Tavira e Altura), e trés casos

em que a qualidade se deteriorou no periodo em analise (ETAR Ferraria, Odeceixe e VNCacela).

Quanto ao pardmetro CBOs (1019), verifica-se de um modo geral um bom nivel de desempenho, com
algumas excepcoes, ainda que se identifiquem igualmente melhorias de desempenho no periodo em
analise (ETAR Peniche, RColaresS2 e Almograve). As ETAR de Espinho, FozArelho, PBarcas,
PDinheiro, RMoinhos, Companheira, Lagoa, GuiaAlbufeira, Tavira e Altura registam um mau

desempenho.

Quanto ao parametro CQO (1020), registam-se globalmente bons niveis de desempenho, devendo as
ETAR de Nazaré, GuiaCascais, Alcantara, RMoinhos, VNMilfontes, Companheira, Lagoa, FaroNW,
VNCacela e Altura merecer particular atengdo dados os maus desempenhos obtidos no periodo em

analise.

Relativamente aos pardmetros nutrientes, azoto e fosforo (1021 e 1022), havera que referir que existe
alguma escassez de informag&o, e que a maior parte das ETAR ndo se encontra obrigada ao seu
autocontrolo. Registam-se maus desempenhos nas ETAR de FArelho, Ferraria, QLago, Tavira,

Cabanas e Altura.

Quanto ao pardmetro dleos e gorduras (1023), ndo se registam globalmente problemas assinalaveis,

com excepgao das ETAR de GuiaCascais e VNMilfontes, que ndo cumprem o critério de desempenho.

No que respeita aos parametros microbiol6gicos, coliformes totais, coliformes fecais e estreptococos
fecais (1024, 1025 e 1026), ndo dispomos de critérios de desempenho estabelecidos, nem de muitos
dados disponiveis, mas os resultados ilustrados nas figuras 6.41, 6.42 e 6.43, com valores médios nas
descargas muito elevados, sugerem que esta matéria carece de mais atengédo, quer ao nivel da

vigilancia, quer ao nivel da sua resolugéo, por instalagdo de unidades de tratamento por desinfecgéo,
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para além da inactivagéo bacteriana que o proprio meio receptor podera garantir, devendo as ETAR de
Matosinhos, GuiaCascais, VNMilfontes, Ferreiras e Tavira ser merecedoras de particular atencdo

dados os resultados obtidos.

Relativamente as eficiéncias médias de remogédo para os SST (1027), regista-se mau desempenho
num numero consideravel de ETAR, pelo que as entidades gestoras dever@o reconhecer aqui uma
oportunidade de melhoria. Ja quanto as eficiéncias médias de remogao para a CBOs (1028), regista-se
mau desempenho apenas num caso (ETAR Quiaios). As eficiéncias médias de remogéo para a CQO

(1029) s&o globalmente positivas, mas existem ainda bastantes casos em que tal ndo ocorre.

Relativamente ao azoto e ao fésforo total (I030 e 1031) registam-se globalmente bons desempenhos,
mais pelo facto de as descargas ndo ocorrerem em zonas classificadas como sensiveis, do que
propriamente pelas eficiéncias de remocao. As excepgdes sdo a ETAR da FozArelho, com descarga na

Lagoa de Obidos, e diversas ETAR com descarga na Ria Formosa, classificada como zona sensivel.

Para os indicadores “eficiéncia média de remogéo” para os 6leos e gorduras (1032), CT (1033), CF
(1034) e EF (I035), néo se estabeleceram critérios de desempenho, mas ainda assim deveremos ter
em consideracgao os valores médios e extremos apresentados nos quadros 6.16 (primeira fase) e 6.17
(segunda fase). Assim, de acordo com os dados fornecidos pelas entidades gestoras (primeira fase),
registaram-se eficiéncias médias de remocao de 97% para os CT, 99% para os CF e 97% para os EF.
Ja na segunda fase (visitas técnicas), obtiveram-se valores substancialmente inferiores, com eficiéncias
médias de remocgao de 83,3% para os CT, entre 60,7 e 90,4% para os CF e entre 35,0% e 98,8% para
os EF, registando-se os valores mais baixos nas ETAR da GuiaCascais, Zambujeira, Odeceixe e
Altura.

Analisando os indicadores “eficiéncia de remogdo minima” para os SST (1036), para a CBOs (1037) e
para a CQO (I038), predominam 0s casos em que ndo sdo respeitados os respectivos critérios de
desempenho. Para o mesmo indicador para os parametros azoto total (1039) e fésforo total (1040), os
problemas colocam-se essencialmente nas ETAR com descarga na Ria Formosa, ndo se colocando

noutros locais pelas razdes acima apontadas.

Relativamente aos indicadores “carga anual total removida” de SST (1041), de CBOs (1042), de CQO
(1043), de azoto total (1044), de fésforo total (I045), de dleos e gorduras (1046), de CT (1047), de CF
(1048) e de EF (1049), ndo se estabeleceram quais critérios de desempenho, mais ainda assim dispde-
se de uma métrica que permite analises comparativas entre as diversas ETAR, ainda que os valores

obtidos sejam muito diferentes.
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Quanto ao “consumo de agua por volume de ARU tratadas” (I050), embora disponhamos de poucos
dados, registou-se um consumo médio de 11,7 m3 de agua consumida/m3 de ARU tratada, valor que se
julga muito elevado. Ainda assim, obtiveram-se maus desempenhos nas ETAR de Antas, Apulia e

Magoito, com consumos muito superiores.

Quanto aos indicadores de eficiéncia energética do processo de tratamento, designadamente
‘consumo energético por volume de ARU tratadas” (1051), “consumo energético por kg de SST
removido” (1052), “consumo energético por kg de CBOs removido” (I053) e “consumo energético por kg
de CQO removido” (1054), obtiveram-se maus desempenhos nas ETAR de Antas, Marinhas, Gandra,

Apulia e Ericeira.
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Quadro 6.35.

Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores operacionais.

Ordem

ETAR

Indicadores Operacionais

101 102

103

104 105

106 107

108

2003

2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003

2004

2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005

2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005

2003 | 2004 | 2005

Gelfa

Areosa

ZIVCastelo

Antas

Marinhas

Gandra

Apulia

Matosinhos

Sobreiras

Gaia

Espinho
Esmoriz

SimriaCC

SimriaSJ

SimriaN

SimriaS

Tocha

Quiaios

FigueiraVV
FigueiraSP

Pedrogdo

VieiraL

SPMoel

Nazaré
Fervenca

SMPorto

FozArelho

CRainha

Peniche

ABaleia

Repontis

PBarcas

Magoito

RColaresS1

RColaresS2

GuiaCascais

Alcantara

PCosta

Ferraria

Setiibal
Fontainhas

Melides

SCacém

RMoinhos

VNMilfontes

[Almograve

Odeceixe

Aljezur

Burgau

Almadena

Lagos

Companheira

Carvoeiro

Mexilhoeira

Lagoa

[ArmagaoP - -

GuiaAlbufeira

Salgados

ValeFaro

Ferreiras

PConcelho

Vilamoura

VLobo

QLago

Loulé

FaroNW

FaroE

OlhdoW

OlhdoE

Fuseta

Tavira

Cabanas

VNCacela

Altura

(continua)
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Quadro 6.35.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores operacionais.

Indicadores Operacionais
Ordem ETAR
109 1010 1011 1012 1013 1014 1015 1016
2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 2003| 2004 | 2005 2003| 2004 | 2005
1 |Gelfa
2 |Areosa
3 |ZIVCastelo
4 |Antas
5  |Marinhas
6 |Gandra
7  |Apilia
8  [Matosinhos
9 |Sobreiras
Gaia
Espinho
Esmoriz
SimriaCC
14 [SimriaSJ
15 [SimriaN
16 [SimriaS
17 [Tocha
Quiaios
FigueiraVV
FigueiraSP
Pedrogdo
22 |VieiraL
SPMoel
Nazaré
Fervenga [
SMPorto
27 [FozArelho
28 |CRainha
29  |Peniche
30 |ABaleia
Repontis
PBarcas
P [ | [ |
|
Magoito
38 [RColaresS1
39 |RColaresS2
40  |GuiaCascais
41 |Alcantara -
42 |PCosta
Ferraria
Setbal |
Fontainhas
Melides
48 |SCacém
49 |RMoinhos
50 |VNMilfontes
51  |Almograve
52 —
53 |Odeceixe
54  |Aljezur
55 |Burgau
56 |Almadena
57 |Lagos - -
58 |Companheira
59  [Carvoeiro
60 [Mexilhoeira
61 |Lagoa
62 |ArmagaoP
63 |GuiaAlbufeira
64 |Salgados
65 |ValeFaro
66 |Ferreiras
67 |PConcelho
68 |Vilamoura
69 [VLobo
70 |QLago
71 |Loulé
72 |FaroNW
73 |FaroE
74 |OlhdoW
75 |OlhdoE
76 |Fuseta
77 [Tavira
78 [Cabanas
79 |VNCacela
80 |Altura

(continua)
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Quadro 6.35.

Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores operacionais.

Indicadores Operacionais
Ordem ETAR
1017 1018 1019 1020 1021 1022 1023 1024
2003 2005 ] 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 2003'2004 2005 | 2003 | 2004 | 2005
1 |Gelfa
2 |Areosa i
3 |ZIVCastelo
4 |Antas
5 [Marinhas
6 |Gandra
7 |Apdlia
8 |Matosinhos
10 |Gaia
11 |Espinho
12 |Esmoriz
13 |SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN
16 |SimriaS
17 |Tocha
18 |Quiaios
19  |FigueiraVvw
20 |FigueiraSP
21 |Pedrégao
22 |VieiraL
23 |SPMoel
24 |Nazaré
25 |Fervenca
26 |[SMPorto
27 |FozArelho
28 |CRainha
29 |Peniche
30 |ABaleia
31 |Repontis
PBarcas
FDinheiro
Maceira
Magoito --
38 |RColaresS1
39 |RColaresS2
40 |GuiaCascais
41 |Alcantara
42  |PCosta
43 |Ferraria
44 |Sesimbra
45 |Setubal
46 |Fontainhas
47 [Melides
48 |SCacém
49  |RMoinhos
50 |VNMilfontes
51  |Almograve
52 —
53 |Odeceixe
54  |Aljezur
55 |Burgau
56 |Almadena
57 |Lagos
58 |Companheira
59 |Carvoeiro
60 |Mexilhoeira
61 |Lagoa
62 |ArmagaoP
GuiaAlbufeira
PConcelho
68 |Vilamoura
69 |VLobo
70 |QLago
71 |Loulé
72 |FaroNW
73 |FaroE
74 |OlhdoW
75 |OlhdoE
76  |Fuseta
77 |Tavira
78 |Cabanas
79 |VNCacela
80 |Altura
(continua)
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Quadro 6.35.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores operacionais.

Indicadores Operacionais
Ordem ETAR

1025 1026 1027 1028 1029 1030 1031 1032
2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005

Gelfa

Areosa

ZIVCastelo

Antas

Gandra

Apllia

Matosinhos

1
2
3
4
5  |Marinhas
6
7
8
9

Sobreiras

10 |Gaia

11 |Espinho
12 |Esmoriz
13 |SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN
16 |SimriaS
17 |Tocha

18 |Quiaios

19  |FigueiraVV

20 |FigueiraSP

21 |Pedrégio

U OSTERRTTOT{
[
T RN 7 RO T e

22 |VieiraL

23 |SPMoel
24 |Nazaré

25 |Fervenca
26  |SMPorto
27_|FozArelno I
28 |CRainha
29 |Peniche
30 |ABaleia

31 |Repontis
32 |PBarcas
33 FDinheiro
34 |Maceira
35 |SantaCruz
36 |Ericeira
37 |Magoito

38 |RColaresS1

39  [RColaresS2

40  |GuiaCascais

41 |Alcantara

42 |PCosta

43  |Ferraria

44 |Sesimbra
45  |Setubal

46  |Fontainhas
47  |Melides

48 |SCacém
49  [RMoinhos

50 |VNMilfontes

51  |Almograve

52

53  |Odeceixe

54  |Aljezur

55 |Burgau

56 |Almadena

57 |Lagos -
58 |C

59  [Carvoeiro

60 |Mexilhoeira

61 |Lagoa

62  |ArmagaoP

63 |GuiaAlbufeira

65 [ValeFaro

66 [Ferreiras

67 |PConcelho

68 |Vilamoura

69 |VLobo H H
70 |QLago

71 |Loulé

72 |FaroNW
73 |FaroE

74  |OlhdoW
75 |OlhdoE
76 |Fuseta

77 [Tavira

78 [Cabanas
79 |[VNCacela
80 |Altura

(continua)
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Quadro 6.35.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores operacionais.

Indicadores Operacionais

Ordem ETAR
1033 1034 1035 1036 1037 1038 1039 1040
2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 2003| 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 ] 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005

1 |Gelfa

2 |Areosa

3 |ZIVCastelo

4 |Antas

5 [Marinhas

6 |Gandra -
7 |Apdlia

s -

9 |Sobreiras

10 |Gaia

11 |Espinho

12 |Esmoriz

13 |SimriaCC

14 |SimriaSJ

15 |SimriaN

16 |SimriaS

17 |Tocha

18 |Quiaios

19  |FigueiraVv

20 |FigueiraSP

21 |Pedrégao

22 |VieiraL

23 |SPMoel
24 |Nazaré

25 |Fervenga
26 |SMPorto
27 |FozArelho
28 |CRainha
29 |Peniche
30 |ABaleia

31 |Repontis
32 |PBarcas
33  |PDinheiro
34 |Maceira
35 ISantaCruz
36 IEriceira
37 |Magoito

38 |RColaresS1

39 |RColaresS2

RIS T T T T TR SR T O oo

JAMEIR T TR A A
ST { T SRR | o0 R

40 |GuiaCascais
41 |Alcantara

42  |PCosta

43 |Ferraria

44 |Sesimbra
45_|setibal [
46 |Fontainhas
47 [Melides

48 |SCacém

49  |RMoinhos

50 i

51 |Almograve

52 jei

53 |Odeceixe

54 |Aljezur

55 |Burgau

56 |Almadena

7 s = . —
58 |Companheira
59 |Carvoeiro

60 |Mexilhoeira
61 |Lagoa

62 |ArmagaoP

63  |GuiaAlbufeira
64 |Salgados

65 |ValeFaro

66 [Ferreiras

67 |PConcelho

68 |Vilamoura

TR T e
1
1

69 |VLobo
70 |QLago
71 |Loulé

72 |FaroNW
73 |FaroE
74 |OlhdoW
75 |OlhdoE
76 |Fuseta
77 |Tavira
78 |Cabanas
79 |VNCacela
80 |Altura

(continua)
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Quadro 6.35.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores operacionais.

Indicadores Operacionais
Ordem ETAR

1041 1042 1043 1044 1045 1046 1047 1048

2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005

1 |Gelfa

2 |Areosa

3 |ZIVCastelo
4 |Antas

5 |Marinhas
6 |Gandra

7 |Apilia

8  |Matosinhos
9 |Sobreiras
10 |Gaia

11 |Espinho
12 |Esmoriz
13 |SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN
16 |SimriaS

17 |Tocha

18 |Quiaios

19  |FigueiraVV

20 |FigueiraSP

21 |Pedrégio

22 |VieiraL

23 |SPMoel
24 |Nazaré

25 |Fervenca
26  |SMPorto
27 |FozArelho
28 |CRainha
29 |Peniche
30 |ABaleia

31 |Repontis
32 |PBarcas
33 FDinheiro
34 |Maceira
35 |SantaCruz
36 |Ericeira
37 |Magoito

38 |RColaresS1

39  [RColaresS2

40  |GuiaCascais

41 |Alcantara

42 |PCosta

43  |Ferraria

44 |Sesimbra
45  |Setubal

46  |Fontainhas
47  |Melides

48 |SCacém
49  [RMoinhos

50 |VNMilfontes

51  |Almograve

52

53  |Odeceixe
54  |Aljezur
55 |Burgau
56 |Almadena
57 |Lagos

58 |C

59  [Carvoeiro

60 |Mexilhoeira

61 |Lagoa

62  |ArmagaoP

63 |GuiaAlbufeira

65 [ValeFaro

66 [Ferreiras

67 |PConcelho

68 |Vilamoura

69 [VLobo
70 |QLago
71 |Loulé

72 |FaroNW
73 |FaroE
74  |OlhdoW
75 |OlhdoE
76 |Fuseta
77 [Tavira
78 [Cabanas
79 |[VNCacela
80 |Altura

(continua)
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Quadro 6.35.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores operacionais.

Indicadores Operacionais
Ordem ETAR
1049 1050 1051 1052 1053 1054
2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005

1 |Gelfa

2 |Areosa

3 |ZIVCastelo

4 Antas

5 |Marinhas | | |

6 |Gandra

7 |Apalia

8  |Matosinhos

9  |Sobreiras

10 |Gaia

11 |Espinho

12 |Esmoriz

13 |SimriaCC

14 |SimriaSJ

15_|SimriaN [

16 |SimriaS

17 |Tocha

18  |Quiaios

19  |FigueiraVV

20 |FigueiraSP

21 |Pedrégdo

22 |VieiraL
23 |SPMoel
24 |Nazaré

25 |Fervenga
26 |SMPorto
27 |FozArelho
28 |CRainha
29 |Peniche
30 |ABaleia
31 |Repontis
32 |PBarcas
33 |PDinheiro
34 [Maceira

35 ISantaCruz
36 |Ericeira | I

37 |Magoito

38 |RColaresS1
39 |RColaresS2

40 |GuiaCascais
41 |Alcantara

42  |PCosta

43  |Ferraria

m "

45 |Setabal

46 |Fontainhas
47 [Melides

48 |SCacém
49 |RMoinhos

50 |VNMilfontes
51  |Almograve
52 |Zambujeira

53  |Odeceixe
54 |Aljezur
55 |Burgau
56 |Almadena
57 |Lagos

58 |Companheira

59  |Carvoeiro
60 |Mexilhoeira

61 |Lagoa

62 |ArmagaoP
63 |GuiaAlbufeira

65 |ValeFaro
66 |Ferreiras
67 |PConcelho

68 |Vilamoura

69 |VLobo
70 |QLago
71 |Loulé

72 |FaroNW
73 |FaroE
74 |OlhdoW
75 |OlhdaoE
76  |Fuseta
77 |Tavira
78 |Cabanas
79  |VNCacela
80 |Altura
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6.4.2. Indicadores Infra-Estruturais

Apresenta-se no quadro 6.36 a sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos
indicadores infra-estruturais propostos no capitulo V e aos resultados obtidos nas duas fases de

recolha de informacéo (fase de inquérito e fase de visitas técnicas, com amostragem de controlo).

Relativamente ao indicador “utilizagdo da populagéo de projecto” (IIE1) verifica-se uma situagdo quase
generalizada de desajuste entre a populagao servida e a populagéo de projecto, a qual traduz mau
desempenho ambiental, com duas ETAR muito sobrecarregadas em termos de populagdo (ETAR de
Ferraria e VNCacela) (figura 6.44), portanto subdimensionadas. No entanto, os maus desempenhos
estdo mais relacionados com sobredimensionamento, ainda que, caso se tivesse estabelecido um

critério de desempenho menos rigido, se tivesse obtido um resultado sensivelmente mais favoravel.

Também relativamente ao indicador “utilizacdo do caudal de projecto” (IIE2) se verifica uma situagao
quase generalizada de desajuste entre o caudal efectivo e o caudal de projecto, a qual traduz mau
desempenho ambiental, com trés ETAR muito sobrecarregadas em termos de caudais recebidos
(ETAR de FigueiraVV, RColaresS2 e VNCacela) (figura 6.45), portanto subdimensionadas.

Quanto ao indicador “estado de conservagdo da ETAR” (lIE3), obtiveram-se resultados globalmente
positivos, ainda que melhores na faixa costeira norte, sendo excepgdes as ETAR de ABaleia, Ferraria,
SCacém, RMoinhos, VNMilfontes, Odeceixe (com uma melhoria), Lagoa, ArmagdoP, Vilamoura,
FaroNW, OlhaoW, Tavira e Cabanas. Refira-se, no entanto, que ndo se encontra estabelecido um
critério quantitativo relativo ao estado de conservacdo da ETAR, baseando-se o critério numa
apreciagao qualitativa que tem em conta o estado geral de conservagdo e manutencdo da ETAR,

designadamente o estado e manutengédo dos 6rgdos de tratamento e dos espagos exteriores.

Quanto ao indicador “existéncia de geradores de emergéncia associados as estagdes elevatérias”
(IIE4), concluiu-se que predomina o bom desempenho, ainda que existam bastantes casos em que ha

mau desempenho.
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Quadro 6.36.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores infra-estruturais.

Indicadores Infra-estruturais

Ordem ETAR

IE1 | IE2 IE3 | IE4
2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 [ 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005
Gelfa -
Areosa
ZIVCastelo
Antas

1
2
3
4
5  |Marinhas
6
7
8
9

Gandra
Apulia
Matosinhos
Sobreiras
10 |Gaia
11 |Espinho
12 [Esmoriz
13 |SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN
16 [SimriaS
17 |Tocha
18  |Quiaios
19  |FigueiraVV
20 [FigueiraSP
21 |Pedrégdo
22 |VieiraL
23 |SPMoel
24 |Nazaré
25 |Fervenga
26 [SMPorto
27 |FozArelho
28 [CRainha
29 [Peniche
30 |ABaleia
31 |Repontis
32 |PBarcas
33 |PDinheiro
34 |Maceira
35 |SantaCruz
36 |Ericeira
37 |Magoito

38 |RColaresS1
39 |RColaresS2

40 |GuiaCascais
41 |Alcantara

42 |PCosta

43  |Ferraria

44 |Sesimbra

45 |Setdbal

46

47 |Melides

48 |SCacém

49 |RMoinhos

50 |VNMilfontes
51 |Almograve
52 |zambujeira

53 |Odeceixe
54  |Aljezur

55 |Burgau

56 |Almadena
57 |Lagos

58 |C

59 |Carvoeiro
60 |Mexilhoeira
61 |Lagoa

62 |ArmagaoP
63 |GuiaAlbufeira
64 |Salgados
65 |ValeFaro
66 |Ferreiras

67 |PConcelho

68 |Vilamoura

69 [VLobo
70 |QLago
71 |Loulé

72 [FaroNW
73 |FaroE
74  |OlhdoW
75  |OlhdoE
76  |Fuseta
77 [Tavira
78 |Cabanas
79 [VNCacela
80 |Altura




Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

6.4.3. Indicadores de Qualidade de Servigo

Apresenta-se no quadro 6.37 a sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos
indicadores de qualidade de servigo propostos no capitulo V e aos resultados obtidos nas duas fases

de recolha de informagé&o (fase de inquérito e fase de visitas técnicas, com amostragem de controlo).

No que respeita ao indicador “existéncia de reclamagdes” (IQS1), a situacdo geral em termos de
desempenho ambiental é bastante positiva, havendo apenas mau desempenho nos casos das ETAR
de Sobreiras (2003), Magoito (em todo o periodo), SCacém (2005), RMoinhos (2004), Vilamoura (2003
e 2005), VLobo (2003) e VNCacela (2005). As reclamagdes relacionavam-se com diversos aspectos,

designadamente com odores e contaminag¢do do meio receptor.

Relativamente ao indicador “n.° de dias de interrup¢do no tratamento” (IQS2), e de acordo com as
informacgdes disponibilizadas pelas entidades gestoras, relativas a 2003, registou-se mau desempenho

(interrupcdo superior a 5 dias no ano) apenas nas ETAR de CRainha, Alcantara e Tavira.

Quanto ao indicador “compatibilidade das caracteristicas do efluente descarregado pela ETAR com a
utilizagdo do meio receptor para fins balneares” (IQS3), a maior parte das entidades gestoras preferiu
nao se pronunciar. No entanto, em trés casos (ETAR de Espinho, Carvoeiro e ArmagaoP) a entidade
gestora reconheceu existir incompatibilidade, 0 mesmo néo tendo acontecido nos casos restantes com

resposta para este indicador.
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Quadro 6.37.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores de qualidade de servigo.

Indicadores de Qualidade de Servigo

Ordem ETAR

1Qs1 1Qs2 1Qs3
2004 2003 I 2004 | 2005 | 2003 I 2004 | 2005

Gelfa

1

2 |Areosa
3 |ZIVCastelo
4 Antas
5  |Marinhas
6
7
8
9

Gandra
Aptlia

Matosinhos

Sobreiras

Gaia

Espinho

Esmoriz

13 |SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN

16 [SimriaS

17 [Tocha

18 |Quiaios

19  |FigueiraVV
20 [FigueiraSP

21 |Pedrégdo
22 |VieiraL
SPMoel

SMPorto

27 |FozArelho
28 |CRainha
29 |Peniche
30 |ABaleia
31 |Repontis
32 |PBarcas

PDinheiro

Maceira

Magoito

RColaresS1
39 |RColaresS2
40 |GuiaCascais

41 |Alcantara [ ]
42 |PCosta
43 |Ferraria

44 |Sesimbra
Setuibal
Fontainhas
Melides
48 |SCacém

49  |RMoinhos
50 |VNMilfontes
51 |Almograve

52 |Zambujeira

53 |Odeceixe
54 |Aljezur
55 |Burgau
56 |Almadena
57 |Lagos

58 |C

59 |Carvoeiro
60 |Mexilhoeira

61 |Lagoa

62 |ArmagaoP

63 |GuiaAlbufeira
64_|salg:

65 |ValeFaro

66 |Ferreiras

67 |PConcelho

68 |Vilamoura

69 |VLobo

70 |QLago

71 |Loulé

72 [FaroNW
73 |FaroE

74 |OlhdoW
75 |OlhdoE
76 |Fuseta

77 |Tavira |
78 |Cabanas
79  [VNCacela
80 |Altura
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6.4.4. Indicadores de Recursos Humanos

Apresenta-se no quadro 6.38 a sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos
indicadores de recursos humanos propostos no capitulo V e aos resultados obtidos nas duas fases de

recolha de informacéo (fase de inquérito e fase de visitas técnicas, com amostragem de controlo).

Relativamente ao indicador “n.° de trabalhadores por populagdo servida com tratamento de ARU”
(IRH1), verifica-se uma utilizagao eficiente dos recursos humanos na maior parte das ETAR, as quais
obedecem ao critério de desempenho, com excepgao das ETAR de ZIVCastelo, Antas, SimriaN (que
entretanto melhorou), FozArelho, Repontis, PBarcas, PDinheiro, Magoito, RColaresS1, Melides e

Almograve, quase todas com gestéo publica.

O indicador “n.° de trabalhadores por volume de ARU tratadas” (IRH2) apresenta melhores resultados,

com menos casos de mau desempenho.

O indicador “periodo diario de funcionamento da ETAR com acompanhamento de operadores” (IRH3)
apresenta globalmente um desempenho positivo, ainda que existam muitos casos de mau
desempenho, e, portanto, um deficit de horas de acompanhamento das ETAR por operadores. Note-se
que em algumas ETAR os operadores nao estdo presentes mais do que uma hora diaria, o que podera
traduzir a baixa complexidade destes sistemas e a sua relativa autonomia de funcionamento, mas que

podera também traduzir escassez de recursos humanos ou gestéo negligente destes sistemas.

Quanto ao indicador “habilitagdes literarias dos operadores” (IRH4) regista-se um desempenho positivo,
ainda que existam muitos casos de mau desempenho. Existe uma diversidade consideravel de
situacdes, se bem que escasseiem 0s operadores com habilitagdes de nivel superior, naturalmente
ocupados com outro tipo de tarefas que néo as de operacdo, designadamente tarefas técnicas e de
gestdo. De resto, é j& muito comum a presenga de operadores com formagdo de nivel secundario.
Subsistem ainda muitos casos em que os operadores tém apenas formag&do primaria e preparatéria, o
que estara certamente relacionado com a faixa etaria desses funcionarios, com a idade avancada € a

baixa complexidade de muitos sistemas e com o desempenho de tarefas indiferenciadas.

Quanto ao indicador “operadores com formagéo profissional especifica” (IRH5) regista-se um nivel
médio de bom desempenho. O indicador “formagdo ambiental planeada” (IRH6), revelou niveis de
desempenho algo melhores que os do indicador anterior, mas ainda assim carece de melhorias. De um
modo geral, identifica-se a formagdo como um dominio em que existem caréncias significativas e

simultaneamente oportunidades de melhoria para as entidades gestoras, as quais deverao empenhar
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esforcos neste dominio, quer na formagao profissional especifica em operagdo de ETAR, quer na
formacao geral no dominio do ambiente, em que dever&o ser envolvidos todos os trabalhadores.
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Quadro 6.38.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores de recursos humanos.

Indicadores de Recursos Humanos

Ordem ETAR

IRH1 IRH2 IRH3 IRH4 IRHS IRHB
2004 | 2005 2003' 2004 | 2005 2003' 2004 | 2005 2003'2004 2005 2004 | 2005

Gelfa

Areosa
ZIVCastelo
Antas

Gandra

1
2
3
4
5  |Marinhas
6
7
8
9

Apiilia --
Matosinhos
Sobreiras -

10 |Gaia -

11_[Espinho L]

12 |Esmoriz -

13_[simriacc N

14 [simriasy [ ] ]

15 |SimriaN

16 [simrias ]

17 |Tocha -

18__|Quiaios N
FigueiraVv -
FigueiraSP -

21 [Pedrégio ]

22 |Vieiral. ]

23 |sPMoel ]

24 |Nazaré

25 _[Fervenga [ | |

26 _[SMPorto ]

27_[FozArelho [ ]

28 |CRainha

29 |Peniche

30 |ABaleia | [ ]

31 |Repontis ]

32 |PBarcas ]

33 |PDinheiro -

34 |Maceira --
SantaCruz -
Ericeira ---

37 |Magoito

38 |RColaresS1 -

39 [RColaresS2

40 |GuiaCascais -

41 |Alcantara -

42 |PCosta [ ] ]

43 |Ferraria

44 |Sesimbra - -
Setibal | ||
Fontainhas

47 |Melides

48 |SCacém

49 |RMoinhos

50 |VNMilfontes

51 |Almograve
52 |zambujeira

53  |Odeceixe

54 |Aljezur ]
55 |Burgau

56 |Almadena -
57 |Lagos

58 |C

59 |Carvoeiro

60 [Mexilhoeira

61 |Lagoa

62  |ArmagaoP

63  |GuiaAlbufeira

64

65 |ValeFaro

66 |Ferreiras ]

67 |PConcelho ]

68 |Vilamoura ]

69  |VLobo

70 |QLago

71 |Loulé -
72 [FaroNw [ ]
73 |FaroE ]
74 |olhdow ]
75 |OhaoE ]
76  |Fuseta

77 |Tavira

78 |Cabanas -
79  |VNCacela

80 |Altura
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6.4.5. Indicadores Econdmico-Financeiros

Apresenta-se no quadro 6.39 a sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos
indicadores econdmico-financeiros propostos no capitulo V e aos resultados obtidos nas duas fases de

recolha de informacéo (fase de inquérito e fase de visitas técnicas, com amostragem de controlo).

Relativamente aos indicadores “custo anual por volume de ARU tratadas” (IEF1), com uma média de
0,21 €/m?, e “custo anual por habitante servido por tratamento de ARU” (IEF2), com uma média de 8,62
€/habitante, regista-se grande variedade de situagbes em termos de desempenho, ndo sendo possivel
identificar uma tendéncia clara, o mesmo se passando com os restantes indicadores, designadamente
“custo anual de remogao por tonelada de SST removida” (IEF3), “custo anual de remogao por tonelada
de CBOs removida” (IEF4), “custo anual de remocgéo por tonelada de CQO removida” (IEF5), “custo
anual de remocgao por tonelada de azoto total removida” (IEF6), “custo anual de remogéo por tonelada
de fésforo total removida” (IEF7) e “custo anual de remogdo por tonelada de 6leos e gorduras
removida” (IEF8).
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Quadro 6.39.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores econoémico-financeiros.

Indicadores Econémico-Financeiros
Ordem ETAR
IEF1 IEF2 IEF3 IEF4 IEF5 IEF6 IEF7 IEF8

2003 | 2004 | 2005 | 2003 [ 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 2003'2004 2005 | 2003 | 2004 | 2005
1 [Gelfa
2 |Areosa i
3 |ZIVCastelo
4 |Antas
5 |Marinhas
6 |Gandra
7 |Apdlia
O | |
9 |Sobreiras
10 |Gaia
T S —
12 |Esmoriz
13 |SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN -
16 |SimriaS
17_[Tocha H H
18 |Quiaios
19  |FigueiraVv
20 [FigueiraSP - -
21 |Pedrégao
22 |VieiraL
23 |SPMoel
24 |Nazaré
25 |Fervenca
26 |SMPorto
27 |FozArelho
28 |CRainha
29 |Peniche
30 |ABaleia
31 |Repontis
32 |PBarcas
33 |PDinheiro
34 [Maceira
o — = = = = -
36 IEriceira
37 |Magoito
38 |RColaresS1
39 |RColaresS2
40 |GuiaCascais - - -
41 |Alcantara
42 |PCosta
43 |Ferraria

44 |Sesimbra
45_|Sotabal ] I

46 |Fontainhas

47 |Melides
48 |SCacém
49 [RMoinhos

50 |VNMilfontes

51 |Almograve

52

53 |Odeceixe
54 |Aljezur

55 |Burgau
56 |Almadena
57 |Lagos

58 |C

59 |Carvoeiro

60 |Mexilhoeira

61 |Lagoa

62 |ArmagioP

63 |GuiaAlbufeira
64 |Salgados

65_|ValeFaro |
66 |Ferreiras

67 |PConcelho

68 |Vilamoura

69 |VLobo
70 |QLago
71 |Loulé

72 |FaroNW
73 |FaroE
74 |OlhdoW
75 |OlhdoE
76 |Fuseta
77 |Tavira
78 |Cabanas
79 |VNCacela
80 |Altura
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6.4.6. Indicadores de Conformidade Legal

Apresenta-se no quadro 6.40 a sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos
indicadores de conformidade legal propostos no capitulo V e aos resultados obtidos nas duas fases de

recolha de informacéo (fase de inquérito e fase de visitas técnicas, com amostragem de controlo).

O indicador “licenciamento da descarga de ARU tratadas” (ICL1) apresentou mau desempenho em
muitos casos, o que significa que essas ETAR n&o dispdem de licenga de descarga, instrumento chave
no qual séo fixadas as condi¢Oes a respeitar pela entidade gestora de cada ETAR e, em particular, as
normas de qualidade a respeitar na descarga e as obrigagdes relativas a monitorizagdo do meio
receptor. A inexisténcia de licenga de descarga contribui negativamente para um mau desempenho
ambiental das infra-estruturas, pelo que existe aqui uma oportunidade de melhoria importante, desta

vez a efectivar-se por accdo das entidades licenciadoras.

O indicador “cumprimento integral das condigdes da licenga de descarga” (ICL2), regista uma tendéncia
maioritaria de mau desempenho. De acordo com as informagdes prestadas pelas entidades gestoras é
possivel concluir que predominou 0 mau desempenho, ainda que em muitos casos nao tenham sido
fornecidos elementos de resposta a este indicador pela respectiva entidade gestora, pelo que se
presume que a situagdo possa ser pior do que o cenario aqui esbogado. Quanto as condi¢bes da
licenca a que nédo foi dado cumprimento, as entidades gestoras identificaram, por ordem decrescente
de importéncia, os valores limite de emisséo, as percentagens minimas de remogao, 0 n.° maximo de

inconformidades, 0 n.° minimo de amostragens, o plano de autocontrolo e outras exigéncias técnicas.

Quanto ao indicador “conformidade dos valores dos pardmetros de descarga com os respectivos VLE”
(ICL3) registaram-se muitos casos de mau desempenho, de acordo com as informagdes fornecidas
pelas entidades gestoras, 0 mesmo se passando com o indicador “cumprimento das eficiéncias
minimas de remogdo” (ICL4), em que o nivel de respostas foi muito baixo, e com os indicadores
“percentagem de resultados obtidos que ultrapassam determinadas concentragfes nas ARU tratadas”
para os SST (ICL5), para a CBOs (ICL6), para a CQO (ICL7), para o azoto total (ICL8) e para o fosforo

total (ICL9), sendo que nestes dois Ultimos casos existe uma tendéncia clara de mau desempenho.

Relativamente ao indicador “cumprimento do n.° minimo de amostragens” (ICL10), registou-se um

desempenho negativo, nos casos em que a entidade gestora comunicou informagao.
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O indicador “n.° de parametros ndo conforme” (ICL11), aplicado aos resultados das visitas técnicas,
permitiu identificar uma situagéo diversificada, com melhores desempenhos na faixa costeira norte e

piores resultados no sul.

Os indicadores “cumprimento do n.° maximo de valores ndo conformes aceitaveis” (ICL 12) e
‘cumprimento de outros requisitos técnicos estipulados na licenca de descarga” (ICL14) registaram
maus desempenhos, enquanto os indicadores “cumprimento do plano de autocontrolo estabelecido na
licenca de descarga” (ICL13), “comunicacdo periddica dos resultados analiticos a autoridade
competente” (ICL15) e “comunicagédo de acidentes de exploragdo a autoridade competente” (ICL16)

registaram, na maior parte dos casos, bom desempenho.

Relativamente ao indicador “amostras de autocontrolo compostas de 24 horas” (ICL17) regista-se
globalmente um bom desempenho, com algumas excepgdes, 0 mesmo se passando com o indicador
“satisfacdo pelo sistema de drenagem dos requisitos previstos na alinea A do Anexo | do D.L. 152/97”

(ICL18), em que se regista um Unico caso de mau desempenho (ETAR ArmacaoP).

No que respeita a fase sélida, o indicador “cumprimento das disposi¢des legais relativas a valorizagéo
agricola de lamas” (ICL19), apresenta um desempenho globalmente positivo, com poucas excepgdes, 0
mesmo se passando com o indicador “gestdo adequada de residuos” (ICL20). J& o indicador
‘cumprimento dos requisitos legais de transporte de residuos” (ICL21) registou maior nimero de casos
de mau desempenho.

Os indicadores especificos da utilizagdo agricola de lamas de depuragdo, designadamente
‘licenciamento para aplicagdo de lamas de depuragdo na agricultura” (ICL22), “autocontrolo as
caracteristicas das lamas de depuragao para uso agricola” (ICL23), “autocontrolo as caracteristicas dos
solos nos quais foram aplicadas as lamas” (ICL24), “envio do registo semestral das lamas a entidade
competente” (ICL25) e “cumprimento dos valores-limite de concentragdo nas lamas destinadas a
utilizacdo agricola para os parametros cadmio, cobre, niquel, chumbo, zinco, mercurio e crémio”
(ICL26), revelam uma tendéncia geral de bom desempenho, havendo, no entanto algumas excepgdes.
Assim, deverdo ser tidas em consideragdo as situacdes de mau desempenho registadas para o
indicador ICL26 nas ETAR de ZIVCastelo (concentracdes em excesso de zinco), Sobreiras
(concentragfes em excesso de cromio), Gaia (concentragdes em excesso de cromio), FozArelho
(concentragbes em excesso de zinco) e CRainha (concentragdes em excesso de zinco), devendo as
entidades gestoras adoptar medidas para reduzir as concentracdes destes metais pesados nas lamas

ou encaminha-las para destino final adequado, o qual em caso algum devera ser a utilizagdo agricola.

Quanto ao indicador “n.° médio de inconformidades legais por visita técnica” (ICL27) registou-se um
bom desempenho na generalidade das ETAR da faixa costeira norte, com algumas excepgdes (ETAR
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de Matosinhos e FigueriraSP), enquanto na regido sul ocorreram muitos casos de mau desempenho.
Na maior parte dos casos foram accionados mecanismos sancionatérios pela Inspecgdo-Geral do
Ambiente e do Ordenamento do Territério, pelo que o indicador “aplicagdo de mecanismos
sancionatorios” (ICL28) revela um mau desempenho quase generalizado, 0 mesmo ndo se passando
com o indicador “aplicagdo de mecanismos de adverténcia pré-sancionatorios” (ICL29), que revelou

mau desempenho num Unico caso (ETAR RMoinhos).

Naturalmente que no dominio dos indicadores de conformidade legal existe uma vasta pandplia de
situagbes que sdo passiveis de melhoria, como aqui ficou demonstrado, devendo as entidades
gestoras reconhecer neste dominio uma oportunidade no sentido da melhoria continua do desempenho

ambiental das infra-estruturas por cuja gestdo séo responsaveis.
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Quadro 6.40.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores de conformidade legal.

Indicadores de Conformidade Legal

Ordem ETAR

IcL1 ICL2 ICL3 ICL4 ICL5 ICL6 ICL7 ICL8
2004 | 2005 2003'2004 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 2003'2004 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 [ 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005

2003

Gelfa

Areosa
ZIVCastelo
Antas

Gandra
Apllia

Matosinhos

1
2
3
4
5  |Marinhas
6
7
8
9

Sobreiras

Gaia

Espinho
Esmoriz

13 |SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN
16 |SimriaS
17 |Tocha

Quiaios
FigueiraVV
FigueiraSP

Pedrégao

22 |VieiraL
23 |SPMoel
24 |Nazaré

25 |Fervenca
26 |SMPorto
27 |FozArelho
28 |CRainha
29 |Peniche
30 |ABaleia
31 |Repontis
32 |PBarcas
33  |PDinheiro
34 |Maceira

SantaCruz
Ericeira

Magoito
38 |RColaresS1
39 |RColaresS2
40 |GuiaCascais
41 |Alcantara

42 |PCosta

43 |Ferraria

m "

45_|Sotabal ] || | |
46 |Fontainhas

47 [Melides

48 |SCacém

49_|RMoinhos [

50 |VNMilfontes
51 |Almograve

52 |Zambujeira

53 |Odeceixe

54 |Aljezur

55 |Burgau

56 |Almadena

5 iz - .

C

Carvoeiro
Mexilhoeira

Lagoa

62 |ArmagaoP |
63  |GuiaAlbufeira

64

65 |ValeFaro

66 |Ferreiras
67 |PConcelho

68 |Vilamoura

69 |VLobo
70 |QLago
71 |Loulé

72 |FaroNW
73 |FaroE
74 |OlhdaoW
75 |OlhdoE
76 |Fuseta
77 |Tavira
78 _|Cabanas
79 |VNCacela
80 |Altura

(continua)
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Quadro 6.40.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores de conformidade legal.

Indicadores de Conformidade Legal
Ordem ETAR
ICL9 ICL10 ICL11 ICL12 ICL13 ICL14 ICL15 ICL16

2003'2004 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 J 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 [ 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005
1 |Gelfa
2 |Areosa
3 |ZIVCastelo
4 |Antas
5  |Marinhas
6 |Gandra
7  |Apilia
8  |Matosinhos
9 |Sobreiras - -
10 |Gaia
11 |Espinho
12 |Esmoriz -
13 |SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN
16_|Simrias H
17 |Tocha H
18 |Quiaios
19 |Figueiraw |
20 'ﬁgueiraSP
21 |Pedrégio
22 |VieiraL
23 |SPMoel
24 |Nazaré -
25 |Fervenca
26 |SMPorto
27 |FozArelho
28 |CRainha
29_|Peniche || .
30 |ABaleia
31 |Repontis
32 |PBarcas
33  |PDinheiro
34 |Maceira -
35 |SantaCruz
36 |Ericeira
37 |Magoito
38 |RColaresS1
39_|RColaress? ||
40 |GuiaCascais
41 |Alcantara
42 |PCosta
43 |Ferraria -
44 il
45_|Sotabal R ]
46 |Fontainhas
47 [Melides
48 |SCacém
49  |[RMoinhos
50 |VNMilfontes
51 |Almograve :H
52 |Zambujeira -
53  |Odeceixe
54  |Aljezur H
55 |Burgau
56 |Almadena
57 |Lagos -
58 |Ci
59 |Carvoeiro
60 [Mexilhoeira
61 |Lagoa
62 |ArmagaoP
63 |GuiaAlbufeira
64 |Salgados
65 |ValeFaro
66 |Ferreiras
67 |PConcelho
68 |Vilamoura
69 |VLobo
70 |QLago
71 |Loulé
72 |FaroNW
73 |FaroE
74 |OlhaoW
75 |OlhdoE
76 |Fuseta
77 |Tavira
78 _|Cabanas
79 |VNCacela
80 |Altura

(continua)
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Quadro 6.40.

Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores de conformidade legal.

Indicadores de Conformidade Legal
Ordem ETAR
ICL17 ICL18 ICL19 ICL20 IcL21 ICL22 ICL23 ICL24
2003 | 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 | 2003 2004 | 2005 2004 2003'2004 2005 2003'2004 2005 2003'2004 2005
1 |Gelfa
2 |Areosa i i
3 |ZIVCastelo
4 |Antas
5 |Marinhas
6 |Gandra
7  |Apilia
8 |Matosinhos
9 |Sobreiras
10 |Gaia
11 |Espinho
12 [Esmoriz
13 [SimriaCC
14 |SimriaSJ
15 |SimriaN
16 [SimriaS
17 |Tocha
18 |Quiaios
19  |FigueiraVv
20 'ﬁgueiraSP
21 |Pedrégao H
22 |VieiraL
23 [SPMoel
24 |Nazaré
25 |Fervenga
26 |SMPorto
27 |FozArelho
28 |CRainha
29 |Peniche
30 |ABaleia
31 |Repontis
32 |PBarcas
33  |PDinheiro
34 |Maceira
35 |SantaCruz
36 |Ericeira
37 |Magoito
38 |RColaresS1
39 |RColaresS2
40  |GuiaCascais
41 |Alcantara | |
42 |PCosta
43 |Ferraria
44 i
45_|Setubal | |
46 |Fontainhas
47 [Melides
48 [SCacém
49 |Rwoinhos [
50  |VNMilfontes
51 |Almograve
52 |Zambujeira - -
53 |Odeceixe
54  |Aljezur
55 |Burgau
56 |Almadena
O i ——
58 |C
59  [Carvoeiro
60 [Mexilhoeira
61 |Lagoa
62 |ArmagdoP
63 |GuiaAlbufeira
64
65 [ValeFaro
66 |Ferreiras
67 |PConcelho
68 |Vilamoura
69 [VLobo
70 [QLago
71 |Loulé
72 |FaroNW
73 |FaroE
74 |OlhaoW
75 |OlhdoE
76 [Fuseta
77 [Tavira
78 _|Cabanas
79 [VNCacela
80 |Altura | |
(continua)
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Quadro 6.40.
Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores de conformidade legal.

Indicadores de Conformidade Legal
Ordem ETAR
ICL25 ICL26 | I | ICL28 ICL29
2003 I 2004 | 2005 | 2003 | 2004 | 2005 2004

1 |Gelfa

2 |Areosa i

3 |ZIVCastelo

4 |Antas

5 [Marinhas

6 |Gandra

7 |Aptlia

8  |Matosinhos

9 |Sobreiras

10 |Gaia

11 |Espinho

12 |Esmoriz

13 |SimriaCC

14 |SimriaSJ

15 |SimriaN

16 |SimriaS

17 [Tocha

18 |Quiaios

19  |FigueiraWw

20 |FigueiraSP

21 |Pedrégdo

22 |VieiraL

23 |SPMoel
24 |Nazaré

25 |Fervenca
26 |SMPorto
27 |FozArelho
28 |CRainha
29  |Peniche
30 |ABaleia
31 |Repontis

32 FBarcas

33 IPDi inheiro
34 |Maceira

35 ISantaCrux
36 |Ericeira

37 |Magoito

38  |RColaresS1
39 |RColaresS2
40 |GuiaCascais
41 |Alcantara

1T EEIRIR T 111 R | TR T8 7 T eI

42 |PCosta

43  |Ferraria

44 |Sesimbra
45 |Setubal

46 |Fontainhas
47 |Melides

48 |SCacém
49 |RMoinhos

50  |VNMilfontes
51 |Almograve
52 |zambujeira

53 |Odeceixe
54 |Aljezur
55 |Burgau
56 |Almadena

O P B |

58 |Companheira

59  |Carvoeiro
60 |Mexilhoeira

61 |Lagoa

62 |ArmagaoP
63 |GuiaAlbufeira

64 |Salgados

65 |ValeFaro

66 Eerreiras

67 |PConcelho

68 |Vilamoura

69 |VLobo

70 |QLago

71 [Louts [ ]
72 |FaroNW ]
73 |FaroE [ ]
74__[olhaow [ ]
75 _|olhdoE [ ]
76  |Fuseta

77 |Tavira

78 |Cabanas -
79 |VNCacela

80 |Altura
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6.4.7. Indicadores de Implementagao de Politicas e Programas

Apresenta-se no quadro 6.41 a sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos
indicadores de implementacdo de politicas e programas propostos no capitulo V e aos resultados
obtidos nas duas fases de recolha de informacéao (fase de inquérito e fase de visitas técnicas, com

amostragem de controlo).

O dominio da implementagdo de politicas e programas, como os dominios dos recursos humanos,
economico-financeiro e de conformidade legal, traduz os esforgos desenvolvidos pelas entidades
gestoras para obter melhorias de desempenho ambiental das infra-estruturas por cuja gestdo séo
responsaveis. Neste caso particular, debruga-se sobre a concepgdo de politicas e praticas

programadas para a obtengao de melhorias de desempenho ambiental.

Pela analise dos resultados obtidos para os indicadores propostos, designadamente “programas
préprios de monitorizagdo do meio receptor” (IIPP1), “existéncia de equipamento de apoio e instalagdes
laboratoriais para realizagdo de autocontrolo® (lIPP2), “realizagdo de auditorias ou diagnosticos
ambientais” (IIPP3), “adopg¢ao de medidas internas para melhoria do desempenho ambiental” (IIPP4) e
‘implementacdo de sistemas de gestdo ambiental” (lIPP5), em que predominam os maus
desempenhos, sendo os bons desempenhos raras e louvaveis excepgdes, faciimente se conclui que as
entidades gestoras deverdo desenvolver esforcos neste dominio, o qual ndo podera deixar de ser
encarado como uma oportunidade de melhoria, inclusivamente no que respeita as repercussdes que

tera junto da opinido publica.
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Quadro 6.41. Sintese do desempenho ambiental das diversas ETAR face aos indicadores de
implementacg&o de politicas e programas.

Indicadores de Implementagéo de Politicas e Programas
Ordem ETAR

1IPP1 1IPP2 IIPP3 1IPP4 IIPPS
1 |Gelfa
2 |Areosa -
3 |avcastelo [ ] [ ]
4 |Antas
6 |Gandra -
7 |Apilia ] [ ]
8 |Matosinhos
9 |Sobreiras -
10 [caia ]
11_[Espinho ]
12 |Esmoriz -
13_[simriacc [ ]
14 [simriasy ]
15  |SimriaN
16_|simrias ]
17 |Tocha
18_|Quiaios ]
19 |Figueiravv [ ]
20 |FigueiraSP | ]
21_[pedrogio ] ]
22 |Vieiral [ ]
23 [sPMoel ]
24 |Nazaré
25 |Fervenca ]
26 |sMPorto ]
27_|FozArelho [ ]
28 |CRainha
29 |Peniche
30 [|ABaleia
31 ponti
32 |PBarcas
33 |PDinheiro
34 |Maceira
35 |SantaCruz
36 |Ericeira
37  |Magoito

38 |RColaresS1
33 |RColaresS2
40 |GuiaCascais
41 |Alcéntara

42 |PCosta

43 |Ferraria

44 |Sesimbra
45 |Setubal

46 |Fontainhas
47  |Melides

48 |SCacém
49  |RMoinhos

50 |VNMilfontes
51 |Almograve
52 |Zambujeira

53 |Odeceixe
54 |Aljezur
55 |Burgau
56 |Almadena
57 |Lagos

58 |Companheira
59 |Carvoeiro
60 |Mexilhoeira

61 |Lagoa
62 |ArmagdoP
63 |GuiaAlbufeira

64 |Salgados
65 |ValeFaro
66 |Ferreiras
67 |PConcelho
68 i

69  |VLobo

70 |QLago

71 |Loulé

72 |FaroNW
73 |FaroE

74 |OlhdoW
75 |OlhdoE
76  |Fuseta
77 |Tavira

78 |Cabanas
79 |VNCacela
80 |Altura

395



Avaliagio do Desempenho Ambiental de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas com Descarga em Zonas Costeiras

6.5. Indicadores do Estado do Ambiente ou de Condigdo Ambiental (IEA)

6.5.1. Indicadores de Qualidade do Meio Receptor (IEA-IQMR)

No quadro 6.42 apresenta-se a classificagdo da qualidade da agua balnear obtida nos anos 2003 a
2005 para cada praia, de acordo com a Directiva n.° 76/160/CEE do Conselho, de 8 de Dezembro,
associando-se cada ETAR a um determinado conjunto de praias potencialmente afectadas pelo
desempenho ambiental da ETAR e, em particular, pelas caracteristicas das aguas residuais urbanas

por esta descarregadas no meio receptor.

Pretende-se avaliar a possibilidade de maus niveis de desempenho ambiental registados nas ETAR se
traduzirem em mas classificagbes da qualidade das aguas balneares em praias na area de influéncia
das ETAR, casos em que as entidades gestoras deverdo adoptar medidas correctoras tendo em vista a

melhoria do desempenho ambiental das ETAR e a reducdo do seu impacte ambiental no meio receptor.

Havera que ter em consideragdo que em muitos casos estao presentes outras fontes de contaminagao
do meio receptor, para além das ETAR, incluindo fontes de contaminagdo de natureza difusa, bem
como descargas de tempestade em situagoes de condigdes meteoroldgicas adversas, e que a resposta
do meio receptor ndo sera sempre a mesma, dependendo essencialmente do seu comportamento
hidrodinamico. Por outras palavras, nem sempre uma mesma pressao se traduz num mesmo impacte.
N&o se poderao avaliar os impactes previsiveis se, antes de mais, ndo estivermos na posse de todos
os elementos sobre a totalidade das pressdes existentes, aspectos que tornam a anélise bastante

complexa, e que afastam a possibilidade de se estabelecerem relagdes de causa-efeito.

Assim, sera possivel quanto muito, a partir da analise dos indicadores de desempenho ambiental
recolher elementos indiciadores da possibilidade de indugdo de determinados comportamentos do meio

receptor, 0s quais terdo que ser sempre confirmados caso a caso.

O conhecimento da hidrodindmica do meio receptor constitui um elemento determinante para
compreensdo dos processos em curso. Para tal, dispomos actualmente de ferramentas de modelagéo

potentes que nos permitem conhecer a hidrodindmica previsivel e a sua evolugao.

Havera ainda que ter em consideragdo que os resultados de caracterizagdo da qualidade das aguas
balneares s6 por acaso terdo sido obtidos em momento coincidente com os de caracterizagao das
descargas das ETAR, pelo que, quanto muito, poderao identificar-se nos resultados de caracterizagéo
das ETAR elementos que se enquadrem na tendéncia de qualidade das aguas balneares, procurando

associar causas e efeitos.
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Assim, atendendo aos resultados relativos a classificagéo da qualidade das aguas balneares, conforme

quadro 6.42, bem como aos resultados dos indicadores de desempenho ambiental das ETAR, em
particular os resultados obtidos para os indicadores 1024, 1025 e 1026 (figuras 6.41, 6.42 e 6.43 e

quadro 6.35), mas tendo presentes os restantes resultados, sera de concluir o seguinte:

A mé qualidade das aguas balneares das praias de Lagoa (concelho de Pévoa de Varzim) e
Arvore e Frente Urbana Norte (concelho de Vila do Conde), est4 relacionada com a descarga

de ARU néo tratadas dos concelhos de Pévoa de Varzim e Vila do Conde;

A ma qualidade das aguas balneares das praias de Angeiras Norte e Matosinhos (concelho de
Matosinhos) e Castelo do Queijo e Gondarém (concelho do Porto) estara muito provavelmente
relacionada com o mau desempenho ambiental da ETAR de Matosinhos, apenas dotada de
tratamento primario, ainda que com recurso a desinfec¢do por oxidagdo quimica, e, em
particular, com as concentragdes de contaminantes microbiolégicos identificadas no ambito da
andlise dos indicadores operacionais “concentracdo de coliformes totais nas ARU tratadas”
(1024), “concentragdo de coliformes fecais nas ARU tratadas” (1025) e “concentragdo de
estreptococos fecais nas ARU tratadas” (1026). Havera, no entanto, que ter em consideragao
que estas zonas balneares s&o igualmente afectadas por descargas de tempestade e fontes de
contaminagao pontual, bem como, sobretudo, pela influéncia do estuario do rio Douro e da

actividade do Porto de Leixdes.

A mé& qualidade das aguas balneares da praia de Foz do Arelho (concelho de Caldas da
Rainha) estara muito provavelmente relacionada com o mau desempenho ambiental da ETAR
de Foz do Arelho, embora existam igualmente fontes de contaminagéo difusa consideraveis.
Embora nao disponhamos de resultados relativos aos indicadores operacionais “concentragéo
de coliformes totais nas ARU tratadas” (1024), “concentragdo de coliformes fecais nas ARU
tratadas” (1025) e “concentracéo de estreptococos fecais nas ARU tratadas” (1026), esta ETAR
apresenta mau desempenho ambiental para os indicadores “concentracdo de CBOs nas ARU
tratadas” (1019), “concentragdo de azoto total nas ARU tratadas” (I021), “concentragdo de
fésforo total nas ARU tratadas” (1022), bem como nos indicadores relativos a “eficiéncia de
remogao média” para os parametros SST (1027), CQO (1029) e azoto total (1030), bem como
para os indicadores “eficiéncia de remogdo minima” para os parametros SST (1036), CBOs
(1037) e CQO (lO38). Regista ainda mau desempenho para o indicador “existéncia de
reclamagdes” (IQS1), bem como para os indicadores de conformidade legal ICL1, ICL2, ICL3,
ICLG, ICL8, ICL9, ICL11, ICL21, ICL26, ICL27 e ICL28.
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A ma qualidade das aguas balneares da praia de S. Sebastido (concelho de Mafra) no ano de
2004 ter-se-a ficado a dever muito provavelmente a alguma ocorréncia anémala na ETAR de
Ericeira, ou podera ter origem difusa (descargas da ribeira), dado que néo dispomos de dados
relativos as concentragbes de contaminantes microbiolégicos. De qualquer modo ter-se-a
tratado de uma situagdo pontual, de imediato recuperada, que a ndo se repetir, ndo sera
merecedora de maior atengdo. Havera, no entanto, que ter em consideragéo que esta ETAR
registou mau desempenho para os indicadores 1010, 1051, 1052, 1053, 1054, |IE1, IE2, IRH5,
ICL1, ICL8, ICL9, ICL28, IIPP1, lIPP2, IIPP3, [IPP4 e IIPP5.

A ma qualidade das aguas balneares da praia Morena (concelho de Almada) no ano de 2005
néo parece estar associada a problemas de mau desempenho ambiental de ETAR, dado que
se encontra localizada a distancia consideravel das ETAR mais proximas, estando muito

provavelmente relacionada com problemas de contaminacao difusa.

A qualidade das aguas balneares aceitavel da praia de Albarquel (concelho de Setubal, podera
estar relacionada com o desempenho ambiental da ETAR de Setubal, mas, dado encontrarmo-
nos numa zona com inumeras fontes de contaminag¢do pontual e difusa, podera ter outra
origem. Ainda assim, ha que ter em consideragdo que a ETAR de Setubal registou mau
desempenho para os indicadores 1016, 1036, IE1, IE2, |E4, IRH5, IEF1, IEF2, IEF3, IEF4,
IEF5, |IEF6, IEF7, IEFS8, ICL1, ICL2, ICL3, ICL4, ICL10, ICL12, ICL13, ICL17, ICL21, ICL27,
ICL28, IIPP1, IIPP3, IIPP4 e IIPP5.

A ma qualidade das aguas balneares da praia de V. N. de Milfontes-Franquia (concelho de
Odemira) estard muito provavelmente relacionada com o mau desempenho ambiental da
ETAR de Vila Nova de Milfontes, apenas dotada de tratamento primario, e, em particular, com
as concentragdes de contaminantes microbiolégicos identificadas no dmbito da analise dos
indicadores operacionais “concentracdo de coliformes totais nas ARU tratadas” (1024),
‘concentragao de coliformes fecais nas ARU tratadas” (1025) e “concentragéo de estreptococos
fecais nas ARU tratadas” (1026). Dever-se-a ainda ter em conta que esta ETAR registou mau
desempenho para os indicadores 103, 104, 106, 107, 108, 109, 1015, 1016, 1020, 1023, |E2,
IE3, IRH3, IRH4, IRH5, IRHS6, ICL1, ICL11, ICL15, ICL20, ICL21, ICL25, ICL27, ICL28, IIPP1,
[IPP2, lIPP3, IIPP4 e IIPP5.

A mé qualidade das aguas balneares da praia de Burgau (concelho de Vila do Bispo) estara
muito provavelmente relacionada com o mau desempenho ambiental da ETAR de Burgau.
Embora nao disponhamos de resultados relativos aos indicadores operacionais “concentragéo
de coliformes totais nas ARU tratadas” (1024), “concentragdo de coliformes fecais nas ARU
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tratadas” (1025) e “concentragéo de estreptococos fecais nas ARU tratadas” (1026), esta ETAR
apresenta mau desempenho ambiental para os indicadores 105, 106, 107, 109, 1015, |E4,
IRHG, ICL21, ICL28, IPP1, [IPP2, IIPP3, IIPP4 e IIPP5.

e A ma qualidade das aguas balneares da praia de Pintadinho (concelho de Lagoa) poderéa estar
relacionada com o mau desempenho ambiental das ETAR de Carvoeiro, Mexilhoeira da
Carregagdo e Lagoa. Embora ndo disponhamos de resultados relativos aos indicadores
operacionais “concentracdo de coliformes totais nas ARU tratadas” (1024), “concentragéo de
coliformes fecais nas ARU tratadas” (1025) e “concentragdo de estreptococos fecais nas ARU
tratadas” (1026), estas ETAR apresentam mau desempenho ambiental respectivamente para
os indicadores 102, 103, 104, 105, 107, 108, 109, 1QS3, IRH5, IRH6, ICL1, ICL21, ICL27,
ICL28, IIPP1, lIPP2, IIPP3, IIPP4 e IIPP5, para a ETAR de Carvoeiro, 104, 106, 109, IE1, IRHG,
ICL28, IIPP1, IIPP2, IIPP3, 1IPP4 e IIPP5, para a ETAR de Mexilhoeira da Carregagao, e 104,
106, 109, 1019, 1020, IE3, IE4, ICL11, ICL28, IIPP1, lIPP2, IIPP3, IIPP4 e IIPP5, para a ETAR

de Lagoa.

e A maé qualidade das aguas balneares da praia de Barcos/Armagao de Péra Nascente (concelho
de Silves) podera estar relacionada com o mau desempenho ambiental da ETAR de Armagao
de Péra. Embora ndo disponhamos de resultados relativos aos indicadores operacionais
‘concentragdo de coliformes totais nas ARU tratadas” (1024), “concentragdo de coliformes
fecais nas ARU tratadas” (1025) e “concentragdo de estreptococos fecais nas ARU tratadas”
(1026), estas ETAR apresenta mau desempenho ambiental para os indicadores 104, 106, 108,
109, 1015, 1027, 1029, 1036, 1037, 1038, IE1, IE3, IQS3, IRH3, IRHS5, IRHG6, ICL2, ICL4, ICLS,
ICL6, ICL7, ICL8, ICL9, ICL11, ICL17, ICL18, ICL24, ICL28, lIPP1, lIPP2, IIPP3, lIPP4 ¢ IIPP5.

e A ma qualidade das aguas balneares das praias de Pescadores e Albufeira-Inatel (concelho de
Albufeira) podera estar relacionada com o mau desempenho ambiental das ETAR de Guia-
Albufeira, Salgados, Vale de Faro, Ferreiras e Pinhal do Concelho. Relativamente a ETAR de
Ferreiras havera que ter em conta as concentragdes de contaminantes microbiologicos
identificadas no @mbito da analise dos indicadores operacionais “concentracdo de coliformes
totais nas ARU tratadas” (1024), “concentracdo de coliformes fecais nas ARU tratadas” (1025)
e “concentragdo de estreptococos fecais nas ARU tratadas” (1026), bem como os maus
desempenhos ambientais relativamente aos indicadores 106, 1015, 1036, 1038, IE1, IE2, ICL1,
ICL8, ICL9, ICL11, ICL17, ICL27, ICL28, [IPP1, lIPP2, lIPP3, lIPP4 e IIPP5. Relativamente as
restantes ETAR, e embora ndo disponhamos de resultados relativos aos indicadores

operacionais “concentracdo de coliformes totais nas ARU tratadas” (1024), “concentragéo de
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coliformes fecais nas ARU tratadas” (1025) e “concentragao de estreptococos fecais nas ARU
tratadas” (1026), ha que atender a que estas ETAR apresentam mau desempenho ambiental
respectivamente para os indicadores 104, 106, 108, 109, 1019, 1027, 1029, |E4, IRH4, IRHG6,
ICL5, ICL6, ICL7, ICL8, ICL9, ICL11, ICL17, ICL28, IIPP1, IIPP2, IIPP3, IIPP4 ¢ IIPP5, para a
ETAR de Guia-Albufeira, 102, 103, 104, 105, 1086, 109, ICL1, ICL28, IIPP1, lIPP2, IIPP3, [IPP4
e lIPP5, para a ETAR de Salgados, 1031, 1036, IE1, IE2, IEF6, IEF7, ICL8, ICL9, ICL17, IIPP1,
[IPP2, IIPP3 e IIPP5, para a ETAR de Vale Faro, e 106, 1015, 1027, 1036, 1038, IE1, IRH4,
ICL1, ICL6, ICL7, ICL8, ICL9, ICL17, ICL21, ICL27, ICL28, 1IPP1, [IPP2, lIPP3, [IPP4 e IIPP5,
para a ETAR de Pinhal do Concelho.

e A ma qualidade das aguas balneares da praia dos Tesos (concelho de Olhdo) estard muito
provavelmente relacionada com o mau desempenho ambiental da ETAR da Fuseta. Embora
ndo disponhamos de resultados relativos aos indicadores operacionais “concentragdo de
coliformes totais nas ARU tratadas” (1024), “concentracdo de coliformes fecais nas ARU
tratadas” (1025) e “concentragéo de estreptococos fecais nas ARU tratadas” (1026), esta ETAR
apresenta mau desempenho ambiental para os indicadores 101, 102, 104, 106, 109, 1015, IE1,
IE4, IRHB, ICL1, ICL16, ICL19, ICL21, ICL27, ICL28, IIPP1, lIPP2, lIPP3, IIPP4 e IIPP5.

e A ma qualidade das aguas balneares da praia de Forte da Barra (concelho de Tavira) estara
muito provavelmente relacionada com o mau desempenho ambiental da ETAR de Tavira,
atendendo as concentragdes de contaminantes microbioldgicos identificadas no @mbito da
analise dos indicadores operacionais “concentragdo de coliformes totais nas ARU tratadas”
(1024), “concentragdo de coliformes fecais nas ARU tratadas” (1025) e “concentragdo de
estreptococos fecais nas ARU tratadas” (1026), bem como os maus desempenhos ambientais
relativamente aos indicadores 106, 108, 1011, 1015, 1016, 1018, 1019, 1021, 1022, 1027, 1029,
IE1, IE2, IE3, IE4, 1QS2, IRH3, IRH4, IRH6, ICL1, ICL2, ICL3, ICL5, ICL6, ICL7, ICL11, ICL13,
ICL16, ICL17, ICL21, ICL22, ICL23, ICL24, ICL25, ICL27, ICL28, IIPP1, IIPP2, IIPP3, lIPP4 e
[IPP5.

e A ma qualidade das aguas balneares da praia da Lota (concelho de Vila Real de Santo
Antonio), esta relacionada com a descarga de ARU n&o tratadas concelho de Vila Real de
Santo Antonio.

e Todos estes possiveis processos de contaminagdo deverdo ser melhor esclarecidos, em
particular com o estudo das hidrodindmicas locais € com uma analise mais particularizada do

desempenho ambiental de cada uma das ETAR que potencialmente constituem a fonte de
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poluicdo em cada caso, bem como de outras potenciais fontes de contaminag¢do pontual ou
difusa.
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Quadro 6.42. Indicadores de Qualidade do Meio Receptor (classificagdo das aguas balneares) e ETAR com
descarga na area de influéncia.

Regido

Concelho

Zona balnear

| Classificagio Aguas Balneares

Norte

Caminha

Vila Praia de Ancora

Caminha

Moledo

Forte do Céo

Viana do Castelo

Afife

Amorosa

Cabedelo

Carrego

Castelo de Neiva

Norte

Arda

Pagd

insua

Esposende

Antas

Apllia

Féo-Ofir

Marinhas-Cepaes

S. Bartolomeu do Mar

Suave Mar

Belinho

Pévoa de Varzim

Lagoa

Aceitavel

Agugadoura/Paimé

A ver o mar Norte/Quido

Zona Urbana-Norte

Fragosa

Codixeira

Barranha

Vila do Conde

Arvore

Labruge

Mindelo

Aceitavel

Vila Cha

Aceitavel

Frente Urbana-Norte

Aceitavel

Aceitavel

Frente Urbana-Sul

Aceitavel

2005

ETAR com Descarga Localizada na Zona

Aceitavel

Aceitavel

Gelfa-Vila Praia de Ancora

Areosa-Cidade e Zona Industrial de Viana do Castelo

Aceitavel

Aceitavel

Pedras do Corgo

Aceitavel

Memoéria

Aceitavel

Aceitavel

Lega da Palmeira

Aceitavel

Aceitavel

Marreco

Aceitavel

Aceitavel

Aterro

Aceitavel

Aceitavel

Cabo do Mundo

Aceitavel

Angeiras Norte

Angeiras Sul

Aceitavel

Quebrada

Aceitavel

Agudela

Aceitavel

Funtdo

Aceitavel

Matosinhos

Porto

Castelo do Queijo

Gondarém

Aceitavel

Vila Nova de Gaia

Aguda

Granja

Lavadores

Madalena-Norte

Miramar

Salgueiros

Valadares-Sul

Francelos

Canide-Norte

Madalena-Sul

Valadares-Norte

Francemar

Séozinha

Sr. da Pedra

Mar e Sol

Canide-Sul

Dunas Mar

S. Felix da Marinha

Marbelo

Espinho

Baia

Paramos

Silvalde

Frente Azul

Seca

Aceitavel

Aceitavel

Rua 37

fhata Marink Gandra.E de e Apiilia

P

Descarga de ARU Sem Tratamento

Matosinhos

Matosinhos e Sobreiras

Gaia Litoral-Madalena

Espinho-Paramos

(continua)
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Quadro 6.42. Indicadores de Qualidade do Meio Receptor (classificagdo das &guas balneares) e ETAR com
descarga na area de influéncia.

Regido

Concelho

Zona balnear

Classificagao Aguas Balneares |

ETAR com Descarga Localizada na Zona

2003

Centro

Ovar

Cortegaca

Aceitavel

Esmoriz

Aceitavel

Furadouro

Esmoriz-Cortegaga

Arainho

Marreta

Murtosa

Torreira

Monte Branco

Aveiro

S&o Jacinto

ilhavo

Barra

Simria (Emissario), Simria S. Jacinto, Simria Norte e

Costa Nova

Simria Sul

Biarritz-ria

Vagos

Vagueira

Ponte Vagueira

Mira

Mira

Cantanhede

Tocha

Praia da Tocha

Figueira da Foz

Buarcos

Cabedelo

Costa de Lavos

Cova Gala

Relogio

Praia de Quiaios, Figueira da Foz-Zona Urbana Vila Verde|

Murtinheira

e Figueira da Foz-Sao Pedro

Quiaios

Molhe Norte

Alto do Viso

Leirosa

Pombal

Osso da Baleia

Leiria

Pedrogéo-Centro

Pedrogéo-Sul

Praia de Pedrogao

Marinha Grande

S. Pedro de Moel

Vieira

Praia de Vieira de Leiria e Sdo Pedro de Moel

Pedras Negras

Praia Velha

Lisboa e Vale do Tejo

Nazaré

Nazaré

Nazaré

Salgado

Alcobaga

Paredes de Vitoria

S. Martinho do Porto

Polvoeira

Pedra do Ouro

Fervenga-Alcobaga e Sao Martinho do Porto

Agua de Madeiros

Légua

Caldas da Rainha

Foz do Arelho-mar

Foz do Arelho-Lagoa

Foz do Arelho e Caldas da Rainha

Foz do Arelho-Aberta

Obidos

Bom Sucesso

Peniche

Baleal

Consolagdo

Cova da Alfarroba

Med&o-Supertubos

S. Bernardino

Peniche e Atouguia da Baleia

Berlenga

Gamboa

Baleal-Sul

Lourinha

Areia Branca

Porto Dinheiro

Porto das Barcas

Paimogo

Repontis, Porto das Barca e Porto Dinheiro

Vale Mitdo

Areal Sul

Peralta

Torres Vedras

Fisica-Sta Cruz

Santa Rita

Azul

Amanha

Mirante

Pisdo-Sta Cruz

Maceira e Santa Cruz-Silveira

Sta Cruz-Centro

Sta Rita-Sul

Formosa

Navio

Santa Helena

Aceitavel

(continua)
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Quadro 6.42. Indicadores de Qualidade do Meio Receptor (classificagdo das aguas balneares) e ETAR com
descarga na area de influéncia.

Regido

Concelho

Zona balnear

Classificagdo Aguas Balneares

Lisboa e Vale do Tejo

Mafra

Calada

S. Sebastido

Ribeira d'llhas

S. Lourengo

Algodio

ETAR com Descarga Localizada na Zona

Erceira
Acoavel

Baleia

Aceitavel

Foz do Lizandro

Sintra

Adraga

Magoito

S. Julido

Grande

Magas

Magoito, Ribeira de Colares (Sistema 1) e Ribeira de
Colares (Sistema 2)

Aceitavel

Pequena

Cascais

Azarujinha

Carcavelos

Conceigao

Moitas

Guincho

Abano

Parede

Cresmina

Poga

S. Pedro do Estoril

Tamariz

Rainha

Bafureira

Avencas

Duquesa

Oeiras

Torre

Almada

S. Jodo da Caparica

Fonte da Telha

Morena (Medos)

Saude (Terras da Costa)

Castelo (Acacias)

Praia do CDS (Vila da Costa)

Cova do Vapor (Albatroz)

S. Jodo da Caparica-Sul

Mata (Terras da Costa-Sul)

Riviera (Acacias Norte)

Rei (Ac4cias Sul)

Infante (Medos Sul)

Cabana do Pescador

Guia-Cascais, Alcantara e Portinho da Costa

Aceitavel Aceitavel

Aceitavel Aceitavel

Alcantara, Portinho da Costa e Ferraria-Carrasqueira

Praia Nova

Sereia

Bela Vista

Tarquinio/Paraiso

Rainha

Sesimbra

California

Moinho de Baixo-Meco

Ouro

Bicas

Lagoa de Albufeira (Nova)

Setubal

Figueirinha

Galapinhos

Galapos

Portinho da Arrabida

Albarquel

Alentejo

Gréandola

Carvalhal

Comporta

Tréia-Bico das Lulas

Troia-Galé

Troia-Mar

Galé-Fontainhas

Atlantica

Melides

Tréia-Rio

Aberta Nova

Pego

Sesimbra

Setubal

Fontainha e Melides

(continua)
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Quadro 6.42. Indicadores de Qualidade do Meio Receptor (classificagdo das aguas balneares) e ETAR com
descarga na area de influéncia.

Regido

Concelho

Zona balnear

Classificagdo Aguas Balneares

Alentejo

Santiago do Cacém

Fonte do Cortico

Costa de Santo André

Lagoa de Sto André

2003 2004 2005

ETAR com Descarga Localizada na Zona

Aceitavel Aceitavel

Areias Brancas

Monte Velho

Sines

Grande de Porto Covo

llha do Pessegueiro

S. Torpes

Morgavél

Vasco da Gama

Samouqueira

Santiago do Cacém

Vieirinha

Odemira

Almograve

V.N Milfontes-Fumas

V.N Milfontes-Farol

V.N Milfontes-Franquia

Zambujeira do Mar

Ribeira de Moinhos

Aceitavel

V.N Milfontes-Vila Formosa

Odeceixe-Baiona

Odeceixe-Rio

Malhdo

Carvalhal (Odemira)

Algarve

Aljezur

Arrifana

Monte Clérigo

Amado

Amoreira-mar

Bordeira

Amoreira-rio

Odeceixe-mar

Vale dos Homens

Vila do Bispo

Burgau

Beliche

Mareta

Martinhal

Castelejo

Cordoama

Ingrina

Salema

Tonel

Zavial

Almadena-Cabanas Velhas

Boca do Rio

Figueira

Lagos

D.Ana

Luz

Meia Praia

Porto de Mds

Batata

Cais da Solaria

Portimao

Alvor

Barranco das Canas

Trés Castelos

Trés Irméos-Alvor Nascente

Rocha

Prainha

Vau

Carianos

Lagoa

Benagil

Marinha

Sra da Rocha

Vale de Centeanes

Carvoeiro

Ferragudo

Caneiros

Carvalho

Cova Redonda

Pintadinho

Angrinha

Vila Nova de Milfontes, Almograve e Zambujeira

Odeceixe e Aljezur

Burgau

Alméadena e Lagos

Companheira

Carvoeiro, Mexilhoeira da Carregagédo e Lagoa

(continua)
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Quadro 6.42. Indicadores de Qualidade do Meio Receptor (classificagdo das aguas balneares) e ETAR com
descarga na area de influéncia.

Regido

Concelho

Classificagdo Aguas Balneares

Zona balnear

ETAR com Descarga Localizada na Zona

Silves

Armacao de Péra
Barcos/Armagao Péra Nascente
Grande Poente

Armagéo de Péra

Albufeira

Alemaes
Aveiros
Galé-leste
Falésia

Maria Luisa

Oura

Rocha Baixinha-Nascente
Olhos d' Agua
S. Rafael
Pescadores
Santa Eulalia
Peneco/Tunel 3 . .
Abuferainatel Guia-Albufeira, ::nlggldgz,g::‘z :;:aro, Ferreiras e
Galé-Oeste

Belharucas

Coelha

Rocha Baixinha-Poente

Evaristo
Salgados
Arrifes
Castelo
Balecira 1 1 |
Manuel Lourengo-Galé
Rocha Baixinha

OuraLeste

Loulé

Ancéo

Garréo
Quarteira
Quinta do Lago
V‘ale de Lobo — Vilamoura, Vale do Lobo, Quinta do Lago e Loulé
Vilamoura

Trafal-CP-mar
Duna

Trafal

Trafa- CPragoa ] ]

Faro

Faro-mar

lIha do Farol-mar
Culatra-mar
Barreta
Hangares
Culatra-ria

Faro Noroeste e Faro Nascente

Faro-ria
lha do Farol-ria

Olhdo

Armona-mar
Armona-ria
Cavacos
Fuseta-mar
Fuseta-ria

Tesos

Olhao Poente, Olhdo Nascente e Fuseta

Tavira

Barril
Cabanas-mar
Cabanas ria 1 | |
llha de Tavira-mar
Forte da Barra
lha de Tavira-ria
Terra Estreita

Lecem

Tavira e Cabanas

Castro Marim

Alagoa-Altura
Praia Verde
Retur

Vila Real de Santo Anténio

Manta Rota
Monte Gordo
Santo Anténio
Fabrica-mar
Lota

Ponta da Areia

Vila Nova de Cacela-Manta Rota e Altura, Alagoa,
Barrocal e Alagoinha
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VIl. CONCLUSOES

A proposta de indicadores ambientes para avaliagdo de desempenho ambiental de estagdes de
tratamento de aguas residuais urbanas com descarga em zonas costeiras, bem como o exercicio de
aplicacdo que se lhe seguiu, demonstrou que esta area constitui uma area de grande interesse,
dotando-nos, e em particular as entidades gestoras, de uma ferramenta objectiva de avaliagdo da
eficiéncia e da eficacia dos sistemas, sendo geradora de novas dindmicas na procura de melhores

desempenhos ambientais das ETAR.

A ADA constitui uma ferramenta de apoio a decisao e a gestao, fornecendo instrumentos de medigéo,
comparagdo e analise, de forma objectiva e com exactiddo, sendo a metodologia aqui proposta um
contributo nesse sentido.

O sucesso da aplicacdo destas ferramentas esta, no entanto, condicionado & sua adopgédo pelas
entidades gestoras e a sua plena adopgédo pela gestdo de topo das organizagdes, ainda que estas

facilmente reconheceréo os beneficios da sua utilizagao.

As entidades gestoras beneficiam da utilizag&o de abordagens de avaliagéo de desempenho ambiental,
pois necessitam de indicadores de desempenho ambiental e de estado do ambiente que traduzam de
forma objectiva e em cada momento o bom nivel de funcionamento alcangado pelas ETAR, bem como
a sua evolugéo ao longo do tempo, ou até mesmo a comparagéo desse nivel de desempenho com o de
infra-estruturas similares, por forma a que a gestdo possa assumir um processo de melhoria continua,

com base em critérios comparaveis, verificaveis e dotados de objectividade.

Torna-se assim possivel as organizagdes determinar as acgdes necessarias para atingir os critérios de
desempenho ambiental, identificar os aspectos ambientais significativos, identificar oportunidades de
melhoria da gestdo dos seus aspectos ambientais, identificar tendéncias no seu desempenho
ambiental, aumentar a eficiéncia e a eficacia da organizagdo ou infra-estrutura e identificar

oportunidades estratégicas.

A maior parte das metodologias até agora propostas dao uma baixa énfase ao tratamento de aguas
residuais, centrando-se sobretudo na drenagem, pelo que existe um grande potencial e interesse de

desenvolvimento da ferramenta aqui proposta.
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De igual modo, a maior parte das metodologias até agora propostas centram-se mais nas entidades
gestoras e menos nas infra-estruturas, mais em aspectos econémicos e menos em aspectos
ambientais, sendo necessario aprofundar as relagdes de tipo causa-efeito geradas pelo funcionamento

destas infra-estruturas.

A metodologia aqui proposta centra-se nos aspectos até ao momento menos explorados e que s&o, no
essencial, aqueles que sob o ponto de vista ambiental sédo mais relevantes, isto €, o tratamento, sem
descurar a relevancia da rede de drenagem, e reconhecendo que esta requer uma abordagem

especifica, as infra-estruturas e os indicadores do estado do ambiente.

Adicionalmente, a metodologia agora proposta reconhece a especificidade das &guas costeiras,
enquanto meio receptor de aguas residuais urbanas tratadas, e a necessidade de se encontrar um
nivel de equilibrio entre o tratamento a assegurar em terra e o tratamento que o mar, pelas dinédmicas

que possui, nos oferece, através da sua capacidade de autodepuracao.

Ora, a metodologia aqui proposta tém estes elementos em consideragdo, assumindo a necessidade de
se desenvolverem indicadores que reflictam o desempenho ambiental das ETAR em matérias

relacionadas com este dominio.

Cada entidade gestora, atendendo as suas especificidades, ao seu tipo de tratamento, as
caracteristicas do local de implantag@o da ETAR, aos seus modelos de operagéo e gestéo, a todas as
caracteristicas que lhe séo proprias e, algumas, unicas, terd que escolher de entre o vasto leque de
indicadores que aqui se propde aqueles que reflectem melhor o seu desempenho, bem como o

objectivo para o qual pretendem utilizar a avaliagédo de desempenho ambiental.

Por outro lado, poderéd revelar-se necessario o desenvolvimento de outros indicadores aqui nao
previstos, possibilidade que, com os elementos de base aqui fornecidos, facilmente se materializara.
Havera que ter em consideragdo que nos encontramos perante um processo dindmico, podendo-se

eliminar indicadores ou criar novos indicadores, sempre que tal se revele oportuno.

Em alguns dominios revelou-se particularmente dificil obter dados, quer pela sua inexisténcia, quer
pela indisponibilidade de algumas entidades gestoras em fornecé-los, pelo que nem todos os
indicadores viram a sua aplicagdo concretizar-se plenamente, havendo nesta matéria uma lacuna
importante a colmatar. De qualquer modo, ficou claro que existe uma necessidade de adoptar

metodologias de monitorizagao uniformes com recolha sistematica de dados.

Caso particular do que se acaba de dizer é o dos indicadores de condi¢do ambiental ou de estado do
ambiente, em que havera que desenvolver novos indicadores que possam traduzir o impacte ambiental

no meio receptor das ETAR com descarga em zonas costeiras. Aqui se reconhece um dominio de
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especificidade das aguas costeiras, dadas as suas caracteristicas diferentes, quando comparadas com
as aguas interiores, pelo que na hora de definir indicadores de estado do ambiente aquelas diferengas

terdo que ser tidas em consideragao.

O exercicio de cruzamento dos indicadores de desempenho ambiental com os indicadores de condi¢éo
ambiental permitiu identificar se 0 desempenho ambiental das ETAR podera constituir um problema
para a qualidade das aguas balneares, mas néo garantir que a fonte do problema reside na ETAR. De
facto, como oportunamente se referiu, havera que ter em consideragéo a existéncia de outras fontes de
contaminagdo, quer pontuais, quer difusas, assumindo particular relevancia as descargas de
tempestade existentes na rede de drenagem ou na prépria ETAR, mas também as descargas dos
préprios rios, as quais constituem frequentemente fonte de contaminagdo para as zonas costeiras,
chegando a transportar cargas contaminantes impressionantes, sobretudo quando os caudais sao

menores e a sua capacidade de diluigdo se vé reduzida.

Havera ainda que considerar que os momentos de amostragem das aguas balneares ndo séo
geralmente coincidentes com os momentos de amostragem das ETAR e que, como tal, a interpretagao

das eventuais relagdes de causa-efeito perdem geralmente legitimidade.

Por Ultimo, mas de primordial importancia, havera que ter em consideragao a hidrodinamica local, os
processos de diluicdo e de dispersdo de contaminantes, processos relativamente aos quais dispomos
hoje em dia de ferramentas de modelagdo potentes, capazes de nos fornecer cenarios previsiveis de
evolugdo da contaminag@o das aguas costeiras. A utilizacdo destes modelos numa logica operacional
no ambito da gestdo das ETAR, mas incorporando igualmente os restantes factores de risco, permite
uma gestdo mais eficaz das aguas balneares, garantindo maior sucesso no alcance dos objectivos e

das exigéncias que a nova Directiva das Aguas Balneares coloca.

Havera assim que concluir que nem sempre um mau desempenho ambiental de uma ETAR se traduz
em ma qualidade do meio receptor, dependendo muito da capacidade do meio receptor. O bom
desempenho ambiental de uma ETAR correspondera a uma garantia de qualidade do meio receptor se
a dindmica do meio receptor tiver sido incorporada na metodologia de desenvolvimento dos indicadores
de desempenho ambiental, tarefa de grande complexidade, que devera constituir um desafio como

linha de continuidade dos estudos agora realizados.

Tendo em consideragdo os resultados obtidos para os diversos indicadores propostos e a analise
efectuada, importara salientar alguns aspectos relativamente a situa¢do actual do sector do tratamento
de aguas residuais urbanas em zonas balneares costeiras, centrando-nos no desempenho ambiental

dos sistemas.
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Globalmente tem-se verificado ao longo dos ultimos anos uma evolugdo positiva no sector do
tratamento de aguas residuais urbanas e, em particular, nas zonas costeiras, conforme se confirmara ja
em Freire et al. (2004), Freire (2004a), Freire (2004b), Freire (2005), Freire (2006a), Freire (2006b) e
Freire et al. (2006).

Entre as problematicas que importa solucionar nos sistemas de saneamento em zonas balneares
costeiras, merece destaque a afluéncia as redes de drenagem, em alguns casos ainda baixa, facto que
justifica que muitas ETAR se encontrem actualmente sobredimensionadas, criando algumas
dificuldades a sua gestdo. A concluséo das redes, em particular das redes “em baixa” e a separagéo de
caudais devera ser uma prioridade. A separagéo de caudais permitira gerir de modo mais eficiente os
recursos sempre escassos atribuidos a este sector. Esta matéria encontra-se devidamente
contemplada entre as prioridades do “PEAASAR I (2007-2013)".

O autocontrolo da qualidade das aguas residuais urbanas tratadas descarregadas nos meios
receptores é ainda deficiente, particularmente para os pardmetros nutrientes e microbioldgicos. O
autocontrolo das ETAR encontra-se de um modo geral assegurado, mas nao é realizado na maior parte
das ETAR com as exigéncias que a legislagdo determina, pois salvo algumas excepgdes as amostras
recolhidas séo de tipo pontual.

A maioria das ETAR contempladas neste estudo n&do efectua autocontrolo aos parametros
microbiologicos, pese embora a sua localizagédo em zonas balneares costeiras. Compete naturalmente
as entidades licenciadoras imporem condi¢des de controlo mais exigentes relativamente a estes
parametros, bem como exigirem a realiza¢do de planos de amostragem da qualidade do meio receptor
nas areas de influéncia das descargas, em sede de licenciamento da utilizagdo do dominio hidrico para

rejeicdo de efluentes.

O nivel de cumprimento das normas de descarga estabelecidas na licenga de descarga ou no D.L. n.°
152/97, de 19 de Junho, e D.L. n.° 236/98, de 1 de Agosto, carece também de melhorias. De facto,
identificaram-se problemas significativos neste dominio nas ETAR visitadas, envolvendo os diversos

parametros de qualidade.

No respeitante a gestao dos residuos produzidos nas ETAR, verificou-se que a situagéo € positiva, pois
na maioria dos casos o0s residuos tém uma gestdo que se considerou ser adequada, incluindo no que

respeita as operagdes de transporte de residuos.

O destino mais comum para as lamas consiste na sua valorizagdo agricola, sofrendo muitas vezes um

processo prévio de estabilizagdo em digestor, ou a sua deposicdo em aterro sanitario. As lamas
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aplicadas na agricultura bem como os solos nos quais estas sao aplicadas sdo geralmente sujeitas a

controlo analitico, cumprindo-se, de um modo geral, as normas de qualidade.

No entanto, estamos ainda longe de atingir os niveis de qualidade exigidos pela implementagéo da
Directiva do Conselho n.° 91/271/CEE, de 21 de Maio de 1991.

Particularmente, as ETAR com descarga em zonas sensiveis ndo se encontram em condigdes de
garantir os critérios de descarga para os parametros nutrientes, azoto total e fésforo total. Convém
recordar que, de acordo com o Ultimo relatério da Agéncia Europeia do Ambiente que aborda esta
matéria, a remogao do fosforo e do azoto ocupam lugar central no seio das preocupagdes da UE em
matéria de qualidade da &gua e tratamento de aguas residuais urbanas, tendo diversos estados-

membros dado j& passos significativos neste dominio (EEA, 2003).

Verificam-se ainda bastantes deficiéncias de funcionamento em muitas das infra-estruturas existentes,
particularmente em ETAR com redes unitarias ou mistas, sendo necessario proceder a sua reabilitagéo.
Verifica-se a existéncia de ETAR com deficiéncias ao nivel da concep¢do e construgdo que,

naturalmente, se reflectem na sua eficiéncia, mas também ao nivel da exploragéo.

Por vezes as solugdes de tratamento revelam-se desadequadas aos objectivos de qualidade do meio

receptor. Em muitos casos sera necessario implementar solugdes para desinfecgao final do efluente.

As solucdes adoptadas em locais com uso balnear ndo deverdo descurar a ocorréncia de fenémenos
de sazonalidade significativos, quer ao nivel de concepgéo, quer ao nivel da operagdo. Recorde-se a
este proposito que a directiva relativa ao tratamento de aguas residuais urbanas estabelece uma
disposicdo para célculo da carga tomando em consideragdo um possivel aumento desta durante a
época turistica. O ndo cumprimento destas disposi¢cdes constitui uma causa frequente de polui¢éo

microbiol6gica das aguas balneares.

Quanto as formas de gestdo, estas continuam, em muitos casos, a evidenciar grande fragilidade
organizativa e operacional € a ndo se pautar por solidos critérios de sustentabilidade econdmica,
financeira e ambiental. A este respeito, atente-se nos maus desempenhos obtidos para a generalidade

dos indicadores econdémico-financeiros aqui propostos.

A operagdo das infra-estruturas requer, muitas vezes, graus de especializagdo que as entidades
gestoras ndo estdo, muitas vezes, em condi¢des de assegurar. A este respeito, atente-se nos maus
desempenhos obtidos para a generalidade dos indicadores de recursos humanos relacionados com as

habilitacdes e com a formacg&o profissional € ambiental propostos neste estudo.
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Existem ainda grandes fragilidades no sistema de licenciamento das descargas, o que condiciona
fortemente 0 acompanhamento pela administragéo destas infra-estruturas de saneamento, devendo o

actual sistema de licenciamento ser repensado.

O sistema de licenciamento da utilizagdo dos recursos hidricos para rejeigéo de efluentes sera objecto
de revisdo no contexto da nova Lei da Agua (Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro, em particular o seu
Capitulo V), devendo ser operacionalizado no contexto do novo quadro institucional dai resultante. O
papel da licenga devera ser valorizado, como se depreende do espirito do D.L. n.° 152/97, de 19 de

Junho.

O processo de licenciamento devera ser mais eficaz € mais responsabilizador, devendo-se reforgar o
papel da licenga de descarga enquanto instrumento operacional central na avaliagdo do cumprimento
das condi¢bes de descarga, numa légica que tenha igualmente em consideragéo as condigdes de
qualidade ambiental existentes ou requeridas para o meio receptor. Devera ser garantido o
cumprimento escrupuloso de todas as condigdes estipuladas pelas entidades licenciadoras nestes
instrumentos operacionais. O presente estudo revelou um cenério nada animador em que muitas ETAR

nao dispunham de licenga de descarga.

Com a plena implementagao do “PEAASAR | (2000-2006)", ainda em curso, e com a implementagéo
das medidas preconizadas no “PEAASAR Il (2007-2013)", prevé-se que ocorra um salto significativo a
nivel quantitativo e qualitativo quanto ao nivel de atendimento das populagdes em matéria de
drenagem e de tratamento de &guas residuais urbanas, quer “em alta”, quer “em baixa”. As formas de
gestéo a adoptar neste dominio procuram alcangar maiores niveis de especializacao, que as entidades
gestoras tradicionais nao estdo, em muitos casos, em condi¢des de assegurar, sendo esta matéria da
maior importancia para o desempenho ambiental das infra-estruturas, assim seja garantida a

sustentabilidade econémica dos sistemas plurimunicipais constituidos.

O “PEAASAR Il (2007-2013)" procede a identificagdo dos problemas de natureza estrutural,
operacional, e econdmico-financeira que subsistem no sector, definindo um conjunto de objectivos
estratégicos materializados por objectivos operacionais, dos quais 0 primeiro assume como
compromisso “servir 90% da populagéo total do pais com sistemas publicos de drenagem e tratamento
de aguas residuais urbanas, sendo que em cada sistema o nivel de atendimento deve atingir pelo
menos 85% da populagdo servida (as solugdes a adoptar em pequenos aglomerados, com elevado
grau de isolamento, devem ser ponderadas em fungao de critérios de custo e eficiéncia, tendo em
consideracdo os diferentes modelos de gestdo que lhes podem ser aplicaveis).” Assim, “para
aglomeragdes com populagdo inferior a 500 habitantes, sempre que fique demonstrado que a

instalagdo de um sistema de drenagem nao se justifica por ndo trazer qualquer vantagem ambiental ou
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por ser excessivamente oneroso, devem ser implementadas solugdes individuais, que serdo
contabilizadas para a taxa de atendimento” (MAOTDR, 2007).

Refira-se por ultimo que a abordagem ao desempenho ambiental das ETAR através da utilizagdo de
indicadores de desempenho ambiental é a forma mais adequada e objectiva de avaliar os beneficios do

funcionamento destas infra-estruturas de saneamento ambiental nas zonas costeiras.
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ANEXO IA
FICHA DE CARACTERIZACAO TECNICA DA ETAR



Ficha de Caracterizacdo Técnica da ETAR

Metodologia de Avaliacdo do Funcionamento de ETAR:
Avaliacao Tecnica e de Desempenho Ambiental

Ficha de Caracterizacao Tecnica da ETAR

InstrucBes de preenchimento: Assinale as opgdes correctas, podendo assinalar mais que uma opgéo.
Devera ser preenchida uma ficha por ETAR. Os dados a introduzir dizem respeito ao ano de 2003,
traduzindo a situacgéao real de funcionamento da ETAR em 31.12.2003.

1. Identificacdo e Localizagdo da ETAR

1.1. Caracterizacédo da zona de descarga:

Zona Balnear Costeira
Zona Balnear Interior

Zona Sensivel
Zona Normal
Zona Menos Sensivel

Agua Doce
Estuario
Zona Costeira

1.2. Identificacéo do dono da obra (home e morada):

1.3. Identificacéo da entidade gestora (nome e morada):

1.4. Identificacdo da entidade operadora (nome e morada):

2. Sistema de Drenagem

2.1. Tipo de Rede de Drenagem

Unitaria
Separativa
Mista
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2.2. A bacia de drenagem de projecto da ETAR esta concluida?

Sim
Nao

2.3. AETAR dispde de descarregador de tempestade?

Sim
Nao

2.4. A sua utilizagéo é frequente?

Sim
Nao

2.5. Industrias ligadas a rede de drenagem

Suiniculturas:

Sim
Nao

Com tratamento dos efluentes

Sim Tipo:

Nao

Matadouros:

Sim
Nao

Com tratamento dos efluentes

Sim Tipo:

Nao

Lacticinios:

Sim
Nao

Com tratamento dos efluentes

Sim Tipo:

Nao

Lagares de Azeite:

Sim
Nao

Com tratamento dos efluentes

Sim Tipo:

Nao
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Outras industrias:

Sim
Nao

Com tratamento dos efluentes

Sim
Nao

3. Sistema de Tratamento

3.1. Populacéo servida:

Especificar:

Tipo:

De projecto:

(hab. eq.)

Efectiva:

(hab. eq.)

3.2. Caudais

De Projecto: Médio Diério:
Médio Horario:
Médio Diario:
Médio Horario:

Efectivo:
Medido:
Estimado:
3.3. Operacéao

N.° de Operadores:

(m®/dia)
(m®/hora)

(m®/dia)
(m®/hora)

N.° de horas de funcionamento da ETAR com

acompanhamento de operadores:

Habilitagdes literarias dos operadores:

Ensino primario

Ensino preparatério:
Ensino secundario:
Ensino superior:

Com formacéo profissional especifica?

Sim
Nao

3.4. Nivel de tratamento da ETAR

Preliminar
Primario
Secundario
Terciario

3.5. Operacdes e Processos do Sistema de Tratamento
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Fossa séptica

Tanque Imhoff

Gradagem

Desarenacao

Tamisagao

Microtamisacéao
Equalizagdo/Homogeneizagao
Remocao de Oleos e Gorduras
Oxidacéao

Neutralizacao

Precipitagdo Quimica
Coagulagao/Floculagao
Adsorgédo em Carvao Activado
Permuta lénica

Separagao por Membranas
Decantagao Primaria

Flotagao

Lamas Activadas

Leitos Percoladores

Discos Bioldgicos

Lagoas de Estabilizacao
Outros Tratamentos Biologicos
Filtracao

Remocao de Azoto

Remocao de Faésforo
Desinfecgcao

Espessamento de Lamas
Estabilizacdo de Lamas
Desidratacdo de Lamas
Tratamento de Odores
Destino Final do Efluente
Destino Final de Lamas

3.6. Caracteristicas dos Orgdos de Tratamento

3.6.1. Fossa Séptica

N.° de unidades: |:|

Destino do efluente da fossa:

Fossa estanque
Pogo absorvente
Vala de infiltragao
Trincheira drenante
Linha de agua
Outro Especificar:

Destino das Lamas:

ETAR Especificar:

Outro Especificar:

3.6.2. Tanque Imhoff
N.° de unidades:
Forma: Circular

[ 1
[ 1
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Quadrangular

Rectangular

3.6.3. Tratamento Preliminar - Obra de Entrada

3.6.3.1. Gradagem

Limpeza manual

Limpeza mecénica

Grade grossa

Grade fina (esp. <20 mm)

Grade de "by pass" [ ]

Destino do material gradado:

Aterro ndo controlado

Aterro sanitario

Outro

3.6.3.2. Desarenacéo

Tipo de Desarenador:

Canal

Vortex

Arejado

Forma:

Circular

Rectangular

Extracgdo de areias:

Manual

Mecanica

Destino das areias:

Aterro ndo controlado

Aterro sanitario

Outro

3.6.3.3. Remocao de 6leos e gorduras

Conjunta com a desarenagao:

Sim

Nao

Ponte raspadora:

Sim

Nao

Especificar:

Especificar:

Pagina 5 de 27



Ficha de Caracterizacdo Técnica da ETAR

Forma:

Circular
Quadrangular
Rectangular

Introducéo de ar:

Sim
Nao

Concentrador para o material flotado:

Sim
Nao

Destino do material flotado:

Aterro ndo controlado
Aterro sanitario
Outro Especificar:

3.6.3.4. Equalizagcdo/Homogeneizacéo

Forma:

Quadrangular
Rectangular

Sistema de agitacéao:

Sim
Nao

3.6.3.5. Tamisacéao
Tipo de tamisador:

Estatico de plano inclinado

Estatico de secgao semi-circular

Tambor rotativo, com entrada pelo exterior
Tambor rotativo, com entrada pelo interior
Vibratério

Outro

Sistema de limpeza:

Nao

Sim Mecanico
Hidraulico
Misto

Destino do material retido:

Aterro ndo controlado
Aterro sanitario
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Outro |:| Especificar:

3.6.4. Tratamento Fisico-Quimico
3.6.4.1. Neutralizagao

Reagentes utilizados:

Hidroxido de Sédio (NaOH)
Acido Cloridrico (HCI)
Acido Sulfurico (H,SO,)
Outro Especificar:

Sistema de controlo do pH:

Manual
Sonda

3.6.4.2. Oxidagao Quimica

Reagente utilizado:

Cloro gasoso
Hipoclorito de sddio
Peréxido de hidrogénio
Ozono

Outro Especificar:

3.6.4.3. Coagulacao/Floculagcédo

Coagulagao (mistura rapida):

Quadrangular
Rectangular

Floculagao (mistura lenta):

Quadrangular
Rectangular

Reagentes utilizados:

Coagulantes:

Sulfato de aluminio (Al5(SO4)3)
Cloreto férrico (FeCls3)
Outro Especificar:

Adjuvantes de coagulacao:

Polielectradlito catidnico
Polielectrdlito anionico
Outro Especificar:

Controle de pH:

Hidréxido de calcio (Ca(OH),) [ ]
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Hidroxido de sodio (Na,COs)
Acido cloridrico (HCI)
Outro Especificar:

3.6.4.4. Precipitacdo Quimica

Reagentes utilizados:

Sulfato de aluminio (Al5(SO4)3)
Cloreto férrico (FeCls)

Sulfato férrico (Fe,(SO,)3)
Hidroxido de calcio (Ca(OH),)
Outro Especificar:

3.6.4.5. Adsorcéo em Carvao Activado

Tipo de carvéo activado:

Em pé
Granular

N.° de Filtros
Filtros rapidos de pressao
Filtros rapidos de gravidade

3.6.4.6. Permutaibénica

O efluente sofreu algum pré-tratamento?

Nao
Sim

|des a remover:

Catides Especificar:

Anides Especificar:

N.° de colunas
Configuracdo: Em série
Em paralelo

Reagentes utilizados na regeneracgéo da resina:

Hidroxido de sodio (Na,COs)
Hidroxido de calcio (Ca(OH),)
Acido cloridrico (HCI)

Acido sulfarico (H,SO,)

Outro Especificar:

3.6.4.7. Processos de separagdo por membranas
3.6.4.7.1. Microfiltracéo (0,1 - 10 p)

Tipo de membrana:

Plana |:|
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Tubular
Outro

Tipo de modulos:

Planos

Tubulares

Outro

N.° de Mddulos

Configuracdo: Em série
Em paralelo
Mista

Recirculagao

Nao
Sim

[ 1

Sistema de lavagem/descolmatagao

Agua pura

Lavagem quimica

Inversao periddica na presséo
Outro

Sistema de desinfecgao

Nao
Sim

Reaproveitamento do permeado

Nao
Sim

Reaproveitamento do concentrado

Nao
Sim

3.6.4.7.2. Ultrafiltracdo (0,001 - 0,1 )

Tipo de membrana:
Plana

Tubular

Outro

Tipo de modulos:
Planos

Tubulares

Outro

N.° de Mdédulos

[ 1

Especificar:

Especificar:

Reagente:

Reagente:

Destino final:

Qual?

Destino final:

Qual?

Especificar:

Especificar:
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Configuracdo: Em série
Em paralelo
Mista

Recirculagao

Nao
Sim

Sistema de lavagem/descolmatagao

Agua pura

Lavagem quimica

Inversao periddica na presséo
Outro

Sistema de desinfecgao

Nao
Sim

Reaproveitamento do permeado

Nao
Sim

Reaproveitamento do concentrado

Nao
Sim

Reagente:

Reagente:

Destino final:

Qual?

Destino final:

Qual?

3.6.4.7.3. Osmose inversa (0,0001 - 0,001 p)

Tipo de membrana:

Plana

Tubular

Outro

Tipo de modulos:

Planos

Tubulares

Outro

N.° de Mdédulos

Configuracdo: Em série
Em paralelo
Mista

Recirculagao

Nao
Sim

Especificar:

Especificar:

[ 1

Sistema de lavagem/descolmatagao
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Agua pura
Lavagem quimica Reagente:

Inversao periddica na presséo
Outro

Sistema de desinfecgao

Néo
Sim Reagente:

Reaproveitamento do permeado

Nao Destino final:

Sim Qual?

Reaproveitamento do concentrado

Nao Destino final:

Sim Qual?

3.6.5. Tratamento Primario

3.6.5.1. Decantacéo

N.° de Unidades |:|

Ponte raspadora

Nao
Sim

Forma: Circular
Quadrangular
Rectangular

3.6.5.2. Flotacé&o

N.° de Unidades |:|

Ponte raspadora de superficie

Nao
Sim

Forma: Circular
Quadrangular
Rectangular

Tipo de flotagéo

Estatica
Com injecgao de ar
Por ar dissolvido

Neutralizagdo a montante do flotador

Nao
Sim
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Reagentes utilizados

Hidroxido de sodio (Na,COs)
Acido cloridrico (HCI)

Acido sulfarico (H,SO,)
Outro

Especificar:

Coagulagao/floculagdo a montante do flotador

Nao
Sim

Coagulagao (mistura rapida)
Floculagdo (mistura lenta)

Reagentes utilizados
Coagulantes

Sulfato de aluminio (Al5(SO4)3)
Cloreto férrico (FeCl3)
Outro

Adjuvantes de coagulacao
Polielectrolito catidnico

Polielectrolito anidnico
Outro

3.6.6. Tratamento Secundario

3.6.6.1. Lamas Activadas
3.6.6.1.1. Tanque de arejamento
N.° de unidades
Configuracdo: Em série

Em paralelo

Mista

Forma: Quadrangular

Rectangular
Tipo de arejamento

Turbinas
Ar difuso

3.6.6.1.2. Decantacédo secundaria
N.° de unidades

Ponte raspadora

Especificar:

Especificar:

[ 1

[ 1
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Nao
Sim

Forma: Circular
Quadrangular
Rectangular

3.6.6.2. Leitos percoladores

3.6.6.2.1. Reactor biolégico/Leito percolador

N.° de unidades |:|

Sistema de alimentagéo

Intermitente (sifao)
Continuo

Estatico

Rotativo

Tipo de enchimento

Pedra
Material sintético Especificar:

Zona inferior de ventilagao

Nao
Sim

Sistema de recirculagéo

Nao
Sim

3.6.6.2.2. Decantacédo secundaria

N.° de unidades |:|

Ponte raspadora

Nao
Sim

Forma: Circular
Quadrangular
Rectangular

3.6.6.3. Discos Bioldgicos

3.6.6.3.1. Reactor/Discos Bioldgicos

N.° de estagios

N.° de andares por estagio

Suporte: Discos
Outro
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3.6.6.3.2. Decantacédo secundaria

N.° de unidades |:|

Ponte raspadora

Nao
Sim

Forma: Circular
Quadrangular
Rectangular

3.6.6.4. Lagoas de Estabilizacdo
3.6.6.4.1. Lagoas Arejadas
3.6.6.4.1.1. Reactor Biologico/Lagoa Arejada

N.° de unidades |:|

Configuragao

Em série
Em paralelo
Mista

Forma: Quadrangular
Rectangular

N.° turbinas arejadoras |:|
3.6.6.4.1.2. Sedimentacéao

3.6.6.4.1.2.1. Lagoas de Sedimentagao

N.° de unidades |:|

Configuragao

Em série
Em paralelo
Mista

Forma: Quadrangular
Rectangular
Outra

3.6.6.4.1.2.2. Decantacao secundaria

N.° de unidades |:|

Ponte raspadora

Nao
Sim

Forma: Circular |:|
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Quadrangular
Rectangular

3.6.6.4.2. Lagoa Anaerdbia

N.° de unidades |:|

Configuragao

Em série
Em paralelo
Mista

Forma: Quadrangular
Rectangular

3.6.6.4.3. Lagoas Facultativas

N.° de unidades |:|

Configuragao

Em série
Em paralelo
Mista

Forma: Quadrangular
Rectangular
Outra

3.6.6.4.4. Lagoas Arejadas Facultativas

N.° de unidades |:|

Configuragao

Em série
Em paralelo
Mista

Forma: Quadrangular
Rectangular

i

N.° turbinas arejadoras
3.6.6.4.5. Lagoas de Maturacéo

N.° de unidades

i

Configuragao

Em série
Em paralelo
Mista

Forma: Quadrangular
Rectangular
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3.6.6.5. Outros Tratamentos Bioldgicos

3.6.6.5.1. Biofiltros

N.° de unidades |:|

Forma: Quadrangular
Rectangular

Fluxo: Ascendente
Descendente

Fornecimento de oxigénio

Nao
Sim

3.6.6.5.2. Reactor Anaerébio de Manto de Lamas de Fluxo ascendente (UASB)

N.° de unidades |:|

Forma: Quadrangular
Rectangular

Sistema de aquecimento

Nao
Sim

Biogas - aproveitamento de energia eléctrica

Nao
Sim

Sistema de controlo do pH no reactor

Inexistente
Funcionamento ocasional
Funcionamento continuo

Sistema de doseamento de reagentes

Nao
Sim

Reagentes

Hidroxido de sodio (NaOH)
Cal viva (CaO)
Cal apagada (Ca(OH),)

3.6.7. Tratamentos de Afinacéo
3.6.7.1. Remoc¢ao de Sdélidos Suspensos

3.6.7.1.1. Filtragcéo
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N.° de unidades |:|

Tipo de filtros

Filtros rapidos de pressao
Filtros rapidos de gravidade

3.6.7.1.2. Microtamisacéao

N.° de unidades
Abertura da malha

Sistema de lavagem

Lavagem com agua da rede
Lavagem com efluente reutilizado

3.6.7.2. Adsorcéo em carvao activado

Tipo de carvéo activado

Em pé
Granular

N.° de filtros [ ]

Tipo de filtros

Filtros rapidos de pressao
Filtros rapidos de gravidade

3.6.7.3. Remocé&o de Nutrientes
3.6.7.3.1. Remocéo de Azoto

Remocao por processos fisico-quimicos

Nao
Sim

Permuta i6nica |:|
"Stripping" |:|
Sistema de elevagao do pH

Reagentes utilizados

Hidroxido de sodio (NaOH)
Cal hidratada de sédio (Ca(OH),)

Cal viva (CaO)
Outro (Especificar )

Torre de "stripping"

Circular
Quadrangular

Pagina 17 de 27




Ficha de Caracterizacdo Técnica da ETAR

Rectangular

Sistema de neutralizagéo
Reagentes utilizados

Acido cloridrico (HCI)
Acido sulfarico (H,SO,)
Outro (Especificar

Remocao por processos biolégicos

Nao
Sim

Biomassa suspensa [ ]

Configuracao do sistema

Anaerdbio-andxico-arejado
Andxico-arejado
Anodxico-arejado-andéxico-arejado
Arejado-anoxico-arejado

Outra (Especificar

)

Caracterizacao dos reactores anaerébios

Forma: Quadrangular
Rectangular

Reactor compartimentado N&o
Sim

Sistema de agitagéo Nao
Sim

Caracterizacdo dos reactores anoxicos

Forma: Quadrangular
Rectangular

Reactor compartimentado N&o
Sim

Sistema de agitagéo Nao
Sim

Caracterizagao dos reactores arejados

Forma: Quadrangular
Rectangular

Reactor compartimentado N&o
Sim

Tipo de arejamento

Turbinas
Ar difuso
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Recirculagao interna (da zona arejada para a zona andxica)

Nao
Sim

Recirculagao interna (da zona anoxica para a zona anaerdébia)

Nao
Sim

Sistema de afluéncia

Alimentagéo tradicional (primeiro reactor)
Alimentagéo escalonada ("step-feed")

Fonte de carbono para a desnitrificagcao

Agua residual afluente |:|
Adicéo de reagentes

Etanol

Metanol

Acido acético

Outro (Especificar )

Filme fixo |:|

Tipo de reactor de nitrificagdo

Biofiltros
Discos biolégicos
Leitos percoladores

Tipo de reactor de desnitrificagao

Biofiltros
Discos biolégicos
Leitos percoladores

3.6.7.3.2. Remocéo de Fésforo

Remocao por processos fisico-quimicos

Precipitagao na decantagao primaria
Precipitacdo no reactor bioldgico
Precipitacdo na decantagao secundaria
Precipitacao apds o tratamento bioldgico

Coagulagao (mistura rapida)
Floculagdo (mistura lenta)

Decantacgao distinta do tratamento primario/secundario

Nao
Sim
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N.° de unidades |:|

Ponte raspadora:

Nao
Sim

Forma: Quadrangular
Circular
Rectangular

Reagentes utilizados

Sulfato de aluminio (Al5(SO4)3)
Cloreto férrico (FeCls3)

Sulfato ferroso
Aluminato de sodio (Na,Al,O,)

Cal apagada (Ca(OH),)
Outro (Especificar )

Adjuvante (polielectrdlito) na floculagdo

Nao
Sim

Sistema de correcg¢ao do pH

Nao
Sim

Reagentes utilizados

Acido sulfarico (H,SO,)

Acido cloridrico (HCI)

Hidroxido de sodio (NaOH)

Cal apagada (Ca(OH),)

Outro (Especificar )

Remocao por Processos Bioldgicos

Biomassa suspensa |:|
Configuracao do sistema

Anaerdbio-andxico-arejado
Andxico-arejado
Andxico-arejado-andéxico-arejado
Arejado-andxico-arejado

Outra (Especificar )

Caracterizacdo dos reactores anaerébios

Forma: Quadrangular
Rectangular
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Reactor compartimentado N&o
Sim
Sistema de agitagéo Nao
Sim

Caracterizacdo dos reactores anoxicos

Forma: Quadrangular
Rectangular

Reactor compartimentado N&o
Sim

Caracterizagao dos reactores arejados

Forma: Quadrangular
Rectangular

Reactor compartimentado N&o
Sim

Tipo de arejamento Turbinas
Ar difuso

Recirculagao interna (da zona arejada para a zona andxica)

Nao
Sim

Recirculagao interna (da zona anoxica para a zona anaerdébia)

Nao
Sim

Sistema de afluéncia

Alimentacgéo tradicional (primeiro reactor)
Alimentagéo escalonada ("step-feed")

Fonte de carbono para a desnitrificacao

Agua residual afluente |:|
Adicéo de reagentes

Etanol

Metanol

Acido acético

Outro (Especificar )

3.6.7.4. Desinfeccéo
3.6.7.4.1. Desinfeccédo por Oxidagc&do Quimica

Reagente utilizado

Cloro gasoso
Hipoclorito de sddio
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Dioxido de cloro
Ozono
Outro Especificar:

Tanque de contacto
N.° de unidades
Forma Quadrangular

Rectangular
Outra

Chicanas Sim
Nao

3.6.7.4.2. Desinfeccdo por Radiacdo Ultravioleta

N.° de lampadas |:|

Canal de instalacdo do sistema |:|
N.° de unidades |:|
3.6.8. Tratamento de Lamas
Quantidade de lamas produzidas em 2003 |:|
3.6.8.1. Espessamento de Lamas
3.6.8.1.1. Espessamento Gravitico de Lamas

Tipo de lamas afluentes ao espessador

Primarias

Secundarias

Mistas
N.° de espessadores [ ]
Ponte raspadora Sim

Nao

Forma Circular

Quadrangular

Destino do sobrenadante

Obra de entrada
Outro Especificar:

3.6.8.1.2. Espessamento por Flotacéo

N.° de unidades

Forma Circular
Rectangular
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Proveniéncia das lamas (biologicas)

Reactor biologico (tanque de arejamento)
Decantador secundario
Outra (Especificar )

Sistema de pressurizagéo

Com pressurizagao total do afluente
Com pressurizagéo parcial do afluente
Com pressurizagéo da recirculacéo

Coagulagao/floculagdo a montante do flotador

Sim

N&o
Coagulagao (mistura rapida) N.° de unidades
Floculagao (mistura lenta) N.° de unidades

Reagentes utilizados

Coagulantes

Sulfato de aluminio (Al5(SO4)3)
Cloreto férrico (FeCls3)
Outro (Especificar )

Adjuvantes de coagulacao

Polielectralito catidnico
Polielectrolito anidnico
Outro (Especificar )

3.6.8.2. Estabilizac&o de Lamas
3.6.8.2.1. Estabilizacao por Via Bioldgica
3.6.8.2.1.1. Digestédo Anaerdbia de Lamas

Um estagio |:|N.° de digestores |:|

Dois estagios |:|N.° digestores 1.° est.
N.° digestores 2.° est.

Sistema de agitagéo

Sem agitagéo

Com agitagao
Por recirculagao de lamas
Agitacdo mecénica
Por recirculagédo de biogas
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Sistema de aquecimento de lamas

Sim
Nao

Aproveitamento do biogas

Sim
Nao

Sistema de doseamento de reagentes

Sim
Néao
Hidroxido de sodio (NaOH)

Cal viva (CaO)
Cal apagada (Ca(OH),)

Destino do sobrenadante

Obra de entrada
Outro Especificar:

3.6.8.2.1.2. Digestéo Aer6bia de Lamas
Tipo de sistema

Digestéo aerodbia tradicional
Digestao aerobia autotérmica temofilica

Tipo de lamas a digerir

Primarias

Espessamento prévio Sim
Nao

Primarias e biolégicas

Espessamento prévio Sim
Nao

N.° de digestores |:|
Forma Circular
Quadrangular

Rectangular

Sistema de arejamento Turbinas
Ar difuso

Sistema de doseamento de reagentes

Sim
Nao

Hidroxido de sodio (NaOH)
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Cal viva (CaO)

Cal apagada (Ca(OH),)
Acido cloridrico (HCI)
Acido sulfarico (H,SO,)

Destino do sobrenadante

Obra de entrada
Outro Especificar:

3.6.8.2.1.3. Compostagem
Conjuntamente com residuos solidos urbano (RSU) |:|
Nao [ ]

Conjuntamente com lamas de outras ETAR

Nao
Sim Quais ?

Sim |:|
% média de lamas (em peso) relativamente aos RSU:
Compostagem em pilhas |:|
N.° de pilhas em compostagem |:|

Sistema de arejamento

Revolvimento mecanico
Introducéo de ar

Recirculacdo de aguas lixiviantes

Sim
Nao

Compostagem em reactor |:|

Forma Circular
Quadrangular
Rectangular

3.6.8.2.2. Estabilizacao por Via Quimica

Tipo de lamas a estabilizar

Primarias
Secundarias
Mistas

Tipo de reagente utilizado

Cal viva (CaO) [ ]

Péagina 25 de 27



Ficha de Caracterizacdo Técnica da ETAR

Cal apagada (Ca(OH),)

3.6.8.3. Desidratacédo de Lamas

3.6.8.3.1. Leitos de Secagem
Tipo de lamas afluentes aos leitos de secagem
Primarias
Digeridas
Outras
N.° de leitos de secagem

Destino das escorréncias

Obra de entrada
Outro

3.6.8.3.2. Desidratacdo Mecanica

[ ]

Tipo de lamas afluentes ao sistema de desidratagdo mecanica

Primarias
Secundarias
Digeridas
Mistas

Tipo de equipamento de desidratagao

Filtro de banda
Filtro prensa
Centrifuga
Filtracdo em sacos
Outro

Sistema de agua de lavagem

Sim
Nao

Condicionamento de lamas

Sim Reagente utilizado:

N.° unidades:
N.° unidades:
N.° unidades:
N.° unidades:

1]

Nao

Destino das escorréncias

Obra de entrada
Outro

3.6.9. Tratamento de Gases/Remocéao de Maus Cheiros
Proveniéncia do ar a tratar

Obra de entrada
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Tanques de equalizagao/homogeneizagdo
Decantadores
Espessadores
Desidratacado de lamas
Tipo de tratamento
Filtro de carvao activado
N.° de unidades

Biofiltros

N.° de unidades
Material de enchimento

il

Sistema de doseamento de nutrientes
Sim
Nao

Reagentes

Tratamento por via fisico-quimica

Por oxidagao
Reagentes

Por acidificagéo
Reagentes

Por alcalinizacao
Reagentes

| L

Coluna de "stripping"
N.° de colunas
Material de encimento

3.6.10. Destino do Efluente Tratado

Descarga no dominio hidrico (ribeira/rio)
Descarga directa em lago ou albufeira
Descarga no oceano

Reutilizag&do na agricultura

Outro (Especificar

3.6.11. Destino Final de Lamas

Deposicdo em aterro n&o controlado
Deposicdo em aterro sanitario
Valorizagdo na agricultura
Deposig¢do no mar
Outro (Especificar
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Ficha de Desempenho e Conformidade Ambiental da ETAR

Metodologia de Avaliacao do Funcionamento de ETAR:
Avaliacdo Tecnica e de Desempenho Ambiental

Ficha de Desempenho e Conformidade Ambiental da ETAR

Instru¢cbes de preenchimento: Assinale as opcdes correctas, podendo assinalar mais que uma opcao.
Devera ser preenchida uma ficha por ETAR. Os dados a introduzir dizem respeito ao ano de 2003, traduzindo
a situacao real de funcionamento da ETAR em 31.12.2003.

1. Licenciamento da Descarga (Decreto-Lei n.° 46/94, de 22 de Fevereiro

1.1. Dispde de licenca de descarga no dominio hidrico valida’

Sim
N&o
Em processo de licenciamento

1.2. Durante 2003 deu cumprimento integral as condi¢cdes estabelecidas na licenca

Sim
Nao

1.3. Se néo, refira quais as condi¢Oes estabelecidas a que ndo deu cumprimentc

Valores limites de emisséo
Percentagens minimas de reducéo
N.° minimo de amostragens

N.© maximo de inconformidades
Plano de autocontrolo

Outras exigéncias técnicas Especificar:
Outras Especificar:

1.4. E efectuado autocontrolo as caracteristicas do efluente descarregado no dominio hidrico

Sim
Nao

1.5. Foi dado cumprimento ao plano de autocontrolo estabelecido na licenca de descarga

Sim
Nao

1.6. Ha conformidade dos valores dos parametros de descarga com os VLE estabelecidos’

Sim
Nao
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Ficha de Desempenho e Conformidade Ambiental da ETAR

2. Tratamento de Aguas Residuais Urbanas (Directiva n.° 91/271/CEE, de 21.05.1991
Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de Junho

2.1. Dimensé&o do aglomerado (hab. eq.) | |

2.2. Nivel de tratamento: | | (Preliminar, Primario, Secundario ou Terciario)

2.3. Sistema de drenagem

Pleno funcionamento Sim
Nao

Satisfaz as condi¢8es previstas na alinea A do anexo | do D.L. n.° 152/97, de 19 de Junho?

Sim
Nao

2.4. Requisitos de tratamentc
2.4.1. Amostragem

A ETAR dispde de condi¢cdes de amostragem a entrada e a saida ?

Sim
Nao

As amostras de autocontrolo sdo amostras compostas de 24 horas, obtidas a saida e,
se necessario, a entrada da ETAR ?

Sim
Nao

Quantas amostras foram obtidas para cada um dos seguintes parametros durante o

ano de 2003 ?
A entrada A saida da
da ETAR ETAR
CBOg
CQO
SST
Azoto total

Fésforo total
Coliformes fecais
Coliformes totais
Estreptococos fecais
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Qual o valor médio obtido para cada um dos seguintes parametros durante o
ano de 2003 ?

A entrada A saida da
da ETAR ETAR
CBO;
CQO
SST
Azoto total

Fésforo total
Coliformes fecais
Coliformes totais
Estreptococos fecais

Quantas amostras obtidas para cada um dos seguintes parametros ultrapassaram
o valor de concentragéo indicado durante o ano de 2003 ?

A saida da
ETAR

CBO; (25 mg/l Oy)
(50 mg/l O,)
CQO (125 mg/l O,)
(250 mg/l O,)
SST (35 mg/l)
(60 mg/l)
(87,5 mg/l)
(150 mg/)
Azoto total (15 mg/I N)
(10 mg/I N)
Fosforo total (2 mg/l P)
(1 mg/l P)

Qual foi a percentagem minima de reducao obtida para cada um dos seguintes
parametros durante o ano de 2003 ?

% minima de
reducéo

CBOg

CQO

SST

Azoto total
Fésforo total

Sao seguidas boas praticas internacionais de laboratério a fim de reduzir ao
minimo a degradagdo das amostras entre a colheita e a andlise ?

Sim
Nao

3. Aguas Balneares (Directiva n.° 76/160/CEE, de 08.12.1975, e Decreto-Lei n.° 236/98, d:
1 de Agosto)

3.1. Existem planos de monitorizagdo das aguas balneares na zona de descarga da ETAR

Sim
Nao
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3.2. As caracteristicas do efluente descarregado pela ETAR sdo compativeis com esses
planos de monitorizagdo e com a utilizagdo das aguas para fins balneares

Sim
Nao
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Estacdes de Tratamento de Aguas Residuais Urbanas

com Descarga em Zonas Costeiras

Relatorio de Visita Técnica da ETAR

Designacéo da ETAR: |

Data da Visita Técnica: | | Hora da Visita Técnica:

Situacao de Funcionamento: |

Telefone: | |

Localizacdo da ETAR:

Lugar:

CP:

Freguesia:

Concelho:

Pessoas contactadas:

Nome: Cargo:

Responsavel da ETAR:

Nome: Cargo:

Observacdes:
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Relatério de Visita Técnica da ETAR

l. CARACTERIZACAO DO DONO DA OBRA E DA ENTIDADE EXPLORADORA

1.1. Dono da Obra

Nome: |

Localizacéo da sede:

Lugar:

CP:

Freguesia:

Concelho:

Capital social: | | Forma juridica:

1.2. Entidade Exploradora

Nome: |

Localizacdo da sede:

Lugar:

CP:

Freguesia:

Concelho:

Capital social: | Forma juridica:

Observacgoes:
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Relatério de Visita Técnica da ETAR

Il. CARACTERIZACAO DA ETAR
CAE: | | PCIP: |
Ano de Inicio de Exploracdo: | | NGimero de Trabalhadores: |

Matérias-primas, matérias subsidiérias e energia e quantidades consumidas:

Designacao da matéria-prima Quantidade

Unidade

Agua

Electricidade

Oleos e massas lubrificantes

Floculantes (especificar)

Coagulantes (especificar)

Desinfectantes (especificar)

Reagentes de processo (especificar)

Reagentes de laboratorio (especificar)

Bacia hidrogréfica: | | Sub-bacia hidrogréfica: |

Area geogréfica servida: |

Descricdo sumaria da ETAR e operagfes unitarias

Tipo de Tratamento:

Tratamento da Fase Liguida:

Tratamento da Fase Soélida:
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Tratamento do Biogas e Remocéo de Odores:

Caudais de Projecto da ETAR:

Caudal de ponta (m3/h):

Caudal médio diario de Verdo (m3/dia)

Caudal médio diario de Inverno (m3/dia)

Caudais de Exploracao da ETAR:

Caudal de ponta (m3/h):

Caudal médio diario de Verdo (m3/dia)

Caudal médio diario de Inverno (m?dia)

Populagéo (hab.eq.):

Servida pelo sistema:

Servida+flutuante:

De projecto:

Industrial:

Determinacdo de caudais:
Medigéo 0 Estimagéo O

Empresas ligadas ao sistema:

Nome Sector de actividade Pré-tratamento
Sim [ N&o 0
Sim O Nao 0
Sim O Nao 0
Sim O Nao 0
Sim O N&o 0
Sim [ N&o 0
Sim O Nao 0
Sim O Nao 0

Percentagem de 4guas residuais industriais: [ |

Nivel de tratamento:

Preliminar [] Primario [] Secundario [] Terciario
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Equipamento de apoio e instalacdes laboratoriais para realizacdo de autocontrolo:

Estado de conservagédo da ETAR: Bom O Razoavel O Mau
Tipo de rede:
Separativa O Mista 0 Unitaria O
Afluéncia:
Gravitica 0 Estagbes elevatorias
Geradores de emergéncia associados as estacdes elevatdrias Sim O Nao
Observacoes:
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Ill. AGUAS RESIDUAIS

Tipo de &guas residuais:

Domésticas O Industriais O Outras O
Caracterizacao da situacdo relativa a descarga de agua residual:
Ponto de descarga
Meio receptor
Licenga de descarga valida Sim 0 N&o O
Entidade licenciadora |
Auto-controlo: Sim O Nao O
Classificacdo do meio receptor:

Normal O Sensivel 0 Menos Sensivel O
Foi efectuado autocontrolo ao efluente? Sim 0 Nao 0
Amostras compostas de 24 h? Sim 0 Nao 0
Laboratério: |
Pardmetros determinados no autocontrolo e frequéncia de amostragem:

Frequéncia Eflente | Efiuente Eficiéncia N.°de
Pardmetros de Bruto Tratado Unidade | VLE® de Valores Nao
Amostragem u Remogéo Conformes

SST mg/l
CBOs mgOq/l
CcQo mgQz/l
Azoto total mg/l
Fésforo total mg/l
Coliformes totais NMP/100 ml
Coliformes fecais NMP/100 ml
Estreptococos Fecais NMP/100 ml
pH ° Sorensen
Oleos e gorduras mg/l
Fenois mg/l
Detergentes mg/l

() De acordo com a legislagdo ou a licenca de descarga.

Apreciacdo dos resultados de autocontrolo:
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Comunicacdo periddica dos resultados a entidade licenciadora:  Sim O Néo O
Comunicacao de acidentes de exploracdo a entidade competente: Sim [ Nao 0
Custo de investimento inicial no Sistema de Tratamento: | € |
Custo anual de explorac&o com o Sistema de Tratamento: | € |
Foi efectuado controlo analitico ao efluente? Sim [] Nao O
Laboratério: |
Parametros determinados no controlo analitico:
Eficiéncia | Percentagem
Parametros Unidade | vLE | Efiuente | Efuente | =, Minimade | .C298
Bruto Tratado R ~ ~ Rejeitada
emogao Remogéo
SST mg/l
CBO5 mgO2|
CQo mgO2|
Azoto total mg/l
Fésforo total mg/l
Coliformes totais NMP/100 ml
Coliformes fecais NMP/100 ml
Estreptococos Fecais | NMP/100 ml
QH ° Sorensen
Oleos e gorduras mg/|
Fenois mg/|
Detergentes mg/l

Apreciacdo dos resultados de controlo analitico:
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Resultados de Programas de Monitorizacio do Meio Receptor (Aguas Balneares):

Observacdes:
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IV. RESIDUOS

Residuos produzidos:

LER | Designacdo | Quantidade | Unidade | GAR Operagéo Operagdo |Destino | Autorizagdo
Anual Eliminagdo | Valorizacdo
Oleos usados:
A ETAR gera 6leos usados? Sim 0 N&o
Tem registos trimestrais? Sim 0 N&o
Tipo de tratamento dos dleos usados? |
Lamas:
Quantidade de lamas produzidas (t/ano): |
E efectuado o autocontrolo &s caracteristicas das S «
) e , im 0 Nao
lamas destinadas a utilizagdo agricola?
Resultados do autocontrolo as lamas destinadas a utilizacdo agricola:
Parametro Frequéncia Concentragdo Unidade Valor-limite
Cédmio mg/kg MS 20
Cobre mg/kg MS 1.000
Niquel mg/kg MS 300
Chumbo mg/kg MS 750
Zinco mg/kg MS 2.500
Mercurio mg/kg MS 16
Cromio mg/kg MS 1.000
E efectuado autocontrolo as caracteristicas dos
solos nos quais serdo utilizadas lamas tratadas de Sim O Nao
depuragéo?

pH do solo |:|
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Resultados do autocontrolo as caracteristicas dos solos:

Concentragao de metais

Valor limite

Parametro Frequéncia pesados no solo (mg/kg de matéria seca)
(mg/kg de matéria seca) pH<5,5 5,5<pH=<7,0 pH>7,0
Cédmio 1 3 4
Cobre 50 100 200
Niquel 30 75 110
Chumbo 50 300 450
Zinco 150 300 450
Mercurio 1 1,5 2,0
Cromio 50 200 300
E fornecido semestralmente o registo das lamas &
entidade competente, com os elementos mencionados Sim 0 N&o 0

no art.’ 7°, do D.L. n° 446/91, de 22 de Novembro?

Observacoes:
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V. OUTROS ASPECTOS RELACIONADOS COM O DESEMPENHO AMBIENTAL

Existe diagndstico ou auditoria ambiental?

A ETAR foi objecto de reclamacdes?

Foram adoptadas medidas internas tendo em
vista a melhoria do desempenho ambiental da
ETAR?

Esta implementado um Sistema de Gestao
Ambiental?

E facultada formagao ambiental aos
funcionérios?

Existem planos, programas e medidas
definidas para melhoria do desempenho
ambiental da ETAR?

Existem inconformidades legais?

Registo de inconformidades legais:

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Inconformidade legal

Enguadramento legal

Observacoes:
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