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Resumo

Uma nova lingua € uma porta aberta para uma nova cultura, mesmo quando
ndo se viaja. A aprendizagem de lingua chinesa contribui para que o aluno portugués
tenha oportunidade de vislumbrar uma sociedade diferente daquela em que esta
inserido, tendo contacto com a cultura e os valores da China. Neste sentido, as
pessoas que querem conhecer outros mundos tém normalmente muita vontade de
aprender linguas estrangeiras e conhecer culturas de paises diferentes. A
aprendizagem de linguas estrangeiras ¢ alcangada sobretudo através de atividades
pedagogicas formais em sala de aula. Como as atividades pedagégicas dependem
muito da utilizagdo dos materiais didaticos (MD), esta tese centra-se numa reflexao e
pesquisa sobre o desenvolvimento dos critérios de elaboragdo e utilizagdo de MD no

ambiente comunicativo.

O estudo empirico desta tese desenvolve uma investigacdo de cariz misto
(quantitativo e qualitativo) que procura conhecer e caracterizar quer os MD de ensino
de chinés em Portugal, quer a atuacdo e conhecimento dos profissionais da area do
ensino de chinés como lingua estrangeira (LE). Como consequéncia, os sujeitos deste
estudo sdo docentes e alunos de chinés nos Institutos Confucio em Portugal. A recolha
de dados foi feita através de um inquérito por questiondrio online e entrevistas
presenciais, tendo sido constituida uma populacao de 40 professores e 300 alunos.

Para o tratamento dos dados obtidos foi utilizado o programa estatistico SPSS.

Os resultados principais desta investigacao incidem sobre o ensino € o0 MD ao
nivel do comportamento de um ensino eficaz, contribuindo para a divulgagdo da
importancia de criar critérios no trabalho de elaboracdao quer do livro(s) didatico(s),
quer do planeamento curricular associados a pratica pedagdgica em aulas de chinés
como LE em Portugal. Os resultados permitem, ainda, uma reflexdo sobre o esquema
que exemplifica os critérios de elaboragdo de MD, a possibilidade de ser orientado
pelo planeamento curricular ligado aos conteudos em aula e a utilizagdo de

ferramentas tecnoldgicas e de outros recursos didaticos que ajudem os professores na
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sua pratica de ensino eficaz, ajudando igualmente os alunos na aquisi¢do dos diversos

conhecimentos, num ambiente de relacdo de confianga entre professor e alunos.

Palavras-chave: material didatico, ensino eficaz, interculturalidade no ensino
de chinés como lingua estrangeira, critérios para a elaboragdo de material didatico,

comportamento do professor, estrutura do planeamento curricular
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Abstract

Travelling is not the only way to open a door to a new culture as learning a
new language constitutes a reasonable alternative. Learning Chinese provides an
opportunity for Portuguese students, by which they could see a different society from
the one they are living in and therefore build up a connection with Chinese culture
and its values. In this sense, people, who would like to know more about other parts
of the world, are usually eager to learn foreign languages and to know different
cultures of different countries. The learning of foreign language is mainly achieved by
formal pedagogical activities in the classroom. As the teaching activities heavily rely
on the use of teaching materials, a research on the development of criteria for the
compilation and application of teaching materials is conducted under the
communicative environment and in the meanwhile deserves to be undertaken and

discussed in different areas of education.

In the part of empirical studies, a quantitative analysis is employed, together
with qualitative description and correlational research. This investigation, thanks to
the assistance of Chinese teachers and students from Confucius Institutes in Portugal,
was undertaken on the basis of the practical application of Chinese textbooks in
Portugal, with attention to the teaching performance and knowledge structure of
professionals teaching Chinese as a second language. Data of feedbacks from 40
teacher and 300 students were collected through online questionnaires and face-to-
face interviews, and statistical program SPSS was employed to process and analyze

the data.

The major objective of this research is to, from the point of effective teaching
behaviors, examine the teaching and teaching materials, which is conductive to
elevate the importance of criteria-making in the course of compilation of textbooks. It
also provides guidance to curriculum plan pertaining to teaching practices and use of

textbooks in Teaching Chinese as a Second Language in Portugal.



This paper enumerates the standard schemes of formulating teaching materials,
discusses the guidance role of curriculum plan relative to teaching contents, applies
the new technology and diversified teaching resources to assist teachers in effective
teaching practice, and in the meantime helps students take in knowledge for the

establishment of mutual trust between teachers and students.

Key Words: Didactic material, Effective teaching, Interculturality in the
teaching of Chinese as an LE, Criteria for the elaboration of didactic material,

Teacher behavior, Curricular planning structure
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Introducao

A lingua chinesa (no presente caso referimo-nos unicamente ao mandarim) ¢é
usada, atualmente, por um quinto da populagdo mundial, ¢ a lingua oficial da
Republica Popular da China, uma das linguas oficiais de Singapura e uma das seis
linguas de trabalho das Nacdes Unidas. Num futuro préximo, tornar-se-4 uma das
mais importantes linguas internacionais. A lingua chinesa (mandarim) também sera a
ponte que nos poderd transportar, de forma segura e sem preconceitos, ao
conhecimento de uma cultura oriental que ja4 possui varios milhares de anos de
Historia, contribuindo, deste modo, para a amizade, a compreensdo ¢ a aproximagao

entre 0S povos.

Para todos, aprender a falar uma lingua abre uma porta para um novo pais e
uma nova cultura. A maior parte das pessoas t€ém curiosidade em conhecer outras
linguas e sdo elas que contribuem para conhecer outras terras € comunicar com outras

comunidades.

A lingua chinesa apresenta uma diversidade e uma riqueza -cultural
extremamente atraentes. Hoje, aprender chinés abre as portas de um pais enorme e
permite entrar na maior comunidade no mundo — a comunidade da lingua chinesa que
facilita o acesso ao didlogo com mais de 144 milhdes de pessoas que falam o chinés

como lingua materna.

As relagdes entre a China e Portugal sdo muito antigas, ja que este foi o
primeiro Estado europeu a enviar uma embaixada a corte imperial chinesa, no inicio
do século XVI, e Macau seria o ultimo enclave ocidental na China. A visita do
primeiro-ministro portugués, José Socrates, a China, ocorrida em janeiro/fevereiro de
2007, contribuiu para o estreitamento da cooperacdo comercial e cultural entre a

China e Portugal.

O Instituto Confucio (IC), organismo langcado e patrocinado pelo governo
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chinés em 2004 e que j4 estd implantado em mais de 30 paises, assegura o ensino de
chinés a todos os niveis e, particularmente, em escolas de ensino basico - 1.° ¢ 2.°
ciclos. Em Portugal, o primeiro Instituto foi criado na Universidade do Minho, em
2005, a que se seguiram os das Universidades de Lisboa (2007), Aveiro (2015),
Coimbra (2015) e Porto (2018). O Instituto Confucio (IC) da Universidade de Aveiro
(UA) tem como finalidade divulgar e promover a lingua e a cultura chinesas e
reforcar a cooperagdo no dominio educativo entre a China e Portugal. Em colaboragao
com o Ministério da Educacao e Ciéncia de Portugal, o Instituto Confucio de Aveiro
tem como um dos seus principais objetivos assumir-se como um centro de formagao

continua de docentes portugueses de lingua chinesa.

Os materiais didaticos (MD) tém um forte impacto na sala de aula e, por isso,
¢ importante averiguarmos como sao tratados os seus contetidos. No ensino de lingua
e cultura estrangeiras, a representagdo da cultura-alvo do aprendente deve estar
presente durante as aulas nos materiais utilizados e no discurso dos professores. No
entanto, sdo desconhecidos os critérios que cada professor de chinés e portugués
utiliza para selecionar e produzir os seus proprios materiais, ndo tendo como
assegurar que todos os professores de chinés, que ddo aulas aos portugueses,
consigam atingir os seus objetivos. O nosso trabalho pretende centrar-se no
pressuposto de que o MD ¢ utilizado na sala de aula de lingua e cultura chinesas de
modo adequado ao publico a que se destina. Por este motivo, o objetivo geral da nossa
tese € conhecer os critérios considerados mais eficazes adotados por professores
chineses e portugueses para a selecdo e para a produgdo de MD para os alunos
portugueses. Ferramentas bem elaboradas sdo a condi¢do prévia para o sucesso dum
trabalho, e os MD desempenham um papel importante para o sucesso do ensino e da
aprendizagem. Um manual bem organizado facilitara tanto o trabalho dos professores
como o dos alunos, enquanto que um manual inadequado ou mal organizado impede
os alunos de construir novos conhecimentos e, a0 mesmo tempo, impede os
professores de atingirem o(s) seu(s) objetivo(s). Os professores t€ém de pensar qual ¢ a
sua fung¢do principal no processo de ensino, visto que o nosso objetivo como professor
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¢ o de conseguir despertar o interesse do aluno, ensinar um novo idioma e dar a

conhecer uma nova cultura.

De um modo geral e em primeiro lugar, muitos professores de chinés como
lingua estrangeira (LE) refletem sobre questdes como: Quais sdo os critérios na
elaoracdo de MD para o ensino de lingua chinesa como LE? O que queremos dizer
quando falamos de ensino eficaz? E nosso objetivo desenvolver a competéncia
comunicativa dos alunos no processo de ensino? E necessario ter pelo menos um livro
didatico/manual (LD) em aulas de lingua estrangeira? Se sim, que tipo de LD

devemos escolher?

O processo educativo de ensino de chinés como lingua estrangeira em
Portugal introduz questdes e perspectivas desafiadoras, algumas das quais podem
colidir com certas diferengas culturais entre as duas culturas. Se os professores
usarem MD e metodologias apropriadas de ensino, esses desafios ndo serdo tao
problematicos, pois ajudardo os alunos a compreenderem por que existem diferentes
perspectivas e ajudardo, ainda, a equipa-los com ferramentas para usarem na
comunicagdo intercultural. Como consequéncia, sera mais facil abrir uma nova porta

para os portugueses conseguirem novas oportunidades num pais longe de Portugal.

No nosso trabalho tentamos desenvolver varias sugestdes para definir critérios
para a elaboragdo e para a selecao de MD no ensino cultural. Partimos do pressuposto
que o ensino eficaz de chinés como lingua estrangeira, em Portugal, se reflete no
desenvolvimento das competéncias comunicativas e interculturais dos alunos, e que o
conceito de cultura faz sempre parte dos fatores na elaboracdo de MD, prestando

atencao especial a interagdo entre cultura e idioma.

Assim, o presente trabalho ¢ concebido como uma abordagem para questdes
do desenvolvimento, da elaboracdo e da escolha de MD no ensino de chinés como LE,
visando a reflexdo dos professores de chinés como LE sobre: (i) elementos culturais

na elaboragdo de MD; (ii) conceito de ensino eficaz; (iii) significado e implicagdes de



um ensino verdadeiramente intercultural. Todos estes elementos t€ém como objetivo

enriquecer professores e alunos na descoberta diaria de outro pais, e de diferencas e

semelhancas entre diferentes comunidades culturais.

1. Objetivos gerais e objetivos especificos da investigacao

- Objetivos gerais

Este estudo, centrado no ensino de lingua e cultura chinesas em Portugal, tem

como objetivos gerais os seguintes:

a)

b)

d)

Refletir sobre o conceito de ensino eficaz na elaboragdo de MD, em
termos do ensino do chinés num contexto intercultural;

Definir critérios para a producao e a sele¢cao de MD;

Estimular a curiosidade intelectual e a capacidade de trabalho dos
professores que tém interesse em produzir MD para realizar um ensino
eficaz;

Propor o desenvolvimento no docente de capacidades de organizagdo e de
planeamento de MD;

Explorar processos de mudanga no ensino resultantes da aplicacdo das

novas tecnologias como novos MD.

- Objetivos especificos desta investigacao:

Identificar as principais caracteristicas do ensino eficaz;

Conhecer os critérios utilizados na sele¢ao e utilizagdo dos materiais em
aula;

Analisar a estrutura do planeamento curricular que orienta a produgdo de
MD em aspetos relacionados com a realidade educativa, a comunicacdo
intercultural, o ensino para a globaliza¢do, a diversidade cultural e
multilingue das comunidades;

Refletir criticamente sobre a relagdo entre o ensino eficaz ¢ o MD em aula



numa perspetiva multidisciplinar, destacando o papel do(s) critério(s) da
elaboracdo e selecdo de MD no desenvolvimento dos comportamentos do
professor na preparacao das aulas;

5. Identificar necessidades de estratégias a  implementar no processo de
elaboracdo de MD, facilitando a intervencdo pedagogica ativa e positiva
em sala de aula;

6. Desenvolver capacidades de andlise e de interpretacao de relacdo entre
praticas pedagogicas e manual didatico;

7. Propor melhorias para a realizacdo de um ensino eficaz na relagdo
sustentavel entre bom MD e bom ensino numa perspetiva de

interculturalidade.

2. Metodologia

Este estudo foi desenvolvido no Instituto Confticio da Universidade de Aveiro
e em 10 escolas de Sdo Jodo da Madeira em 13 turmas com alunos de 3°, 4°, 5° ¢ 6°
anos de escolaridade. Os participantes da investigacao sao alunos do curso de lingua
chinesa (mandarim) e os professores entrevistados sdao docentes chineses e
portugueses do mesmo curso. O curso estd organizado em quatro niveis: Iniciagao I,

Iniciagdo II, Intermédio e Avancado.

De forma a tentar responder a questdo central do nosso estudo e tendo em
consideragdo o problema de investigacdo, foi nossa inten¢ao nao so analisar quais os
MD usados pelos professores nas aulas de lingua chinesa como também conhecer a
forma como os mesmos sdo integrados na planificacio das aulas. A nossa
investigacdo desenvolveu-se numa metodologia mista, complementando a

metodologia quantitativa com a metodologia qualitativa.

3. Estrutura da tese

O nosso trabalho assenta em trés hipoteses fundamentais:



» O ensino eficaz depende do comportamento do professor (praticas pedagogicas)
em aula de chinés como LE em Portugal; o critério da elaboragdo, selecio e
utilizacdo de MD facilita o desenvolvimento das praticas pedagogicas do
professor;

» Uma boa estrutura do planeamento curricular orienta bem a elaboragdo de MD e
o comportamento do professor;

» A utilizagdo das novas tecnologias como MD complementar ajuda a construir ¢ a
produzir novos conhecimentos e critérios na elaboragdo de MD e na estruturagao

do planeamento curricular.

Definiram-se, por isso, trés objetos de investigacdo: (i) ensino de linguas
estrangeiras; (ii) critério da elaboracdo de MD; (iii) estrutura do planeamento
curricular. Na nossa investigagdo, baseamo-nos nas teorias do ensino de linguas
estrangeiras e suas praticas pedagogicas ligada a MD utilizados em aula como
instrumentos, com o objetivo de desenvolver um critério para a producao, selecao e
elabora¢do de MD de acordo com o planeamento curricular. Fundamenta-se também
em novos olhares para o desenvolvimento de um ensino eficaz no ambiente da

comunicacao intercultural.

O nosso trabalho encontra-se estruturado em quatro partes fundamentais:

Na primeira parte, expdem-se, na introdugdo, os objetivos gerais, os objetivos

especificos, as questdes de investigagdo e as hipdteses definidas..

Na segunda parte, aborda-se a fundamentacdo tedrica que sustenta o presente

estudo.

Na terceira parte, apresenta-se a metodologia utilizada na investigacao,
caracterizando-se os participantes, os instrumentos de recolha de dados, os
procedimentos de andlise de dados e a discussdo dos resultados, através de textos

conclusivos, tabelas e graficos.



Na quarta parte, as conclusdes e recomendagdes visam propor uma sintese dos
principais aspetos e respetivos resultados do presente estudo, complementados com

recomendacoes.

Em Anexo: questiondrios, guides de entrevistas e todos os dados referentes a
investigacdo que poderdo servir a comunidade cientifica como incentivo para futuras

pesquisas.

Palavras-chave:

material didatico

ensino eficaz

interculturalidade no ensino de chinés como LE

critérios para a elaboragao de MD

comportamento do professor

estrutura do planeamento curricular



Capitulo I - FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, apresentamos as leituras teoricas relevantes realizadas para
esta pesquisa. Centramo-nos na elaboragdo de MD tomando como referéncia os
trabalhos de Cai (2013), Vilaga (2009) e Zheng (2009). O objetivo ¢é refletir sobre as

categorias centrais de abordagem tedrico-metodoldgica a partir de teses e artigos.

1. Elementos mencionados na questio do ensino de lingua chinesa num ambiente

nao nativo
Introducio

Este ponto tem como tema a discussdo dos conceitos de lingua e de cultura
que sao dois elementos centrais no nosso trabalho, acrescentando a relacdo entre
cultura e idioma para esclarecer dois componentes fundamentais no ensino de linguas
estrangeiras. Analisamos, ainda, os fatores culturais no ensino de linguas estrangeiras
para fornecer uma base tedrica para a formulagdo do planeamento curricular que
orienta a elaboragdo de MD para o ensino cultural e que constitui parte importante nas
praticas do ensino. Por ultimo, apresentamos a situacdo geral do ensino de chinés, os
MD, os manuais, bem como uma classificacdo geral e alguns aspetos da elaboragao

do MD ¢ da selecao do LD no ensino de chinés.

Neste momento, podemos conhecer muito sobre a cultura de outro pais mesmo
sem falar o seu idioma, recorrendo a tradugdes, intérpretes ou apoio dos instrumentos
presentes nas novas tecnologias de informagdo e de comunicagdao. Contudo,
precisamos e beneficiamos de contacto auténtico para desenvolver as nossas
habilidades linguisticas. Quando percebemos que a pessoa que de nds se aproxima
fala outro idioma, sabemos que teremos de nos submeter, por vezes, a dificil e
frustrante artificialidade de usar outro meio de comunicag¢ao intercultural. No entanto,

se conhecermos o idioma do pais que estamos interessados em reconhecer, a



sensibilidade e o entendimento sobre a comunidade da lingua-alvo serdo
provavelmente muito diferentes. Outro aspeto a analisar € o da verdadeira necessidade
de se "aprender" a cultura do outro no ensino-aprendizagem de uma lingua estrangeira.
Todos estes pontos articulam-se com a elaboragdo e a utilizagdo de MD auténtico e
ativo relacionado com o ambiente sociocultural no ensino de chinés em Portugal.
Consideramos ser esta a principal fun¢do dos MD da aula de chinés: conectar a lingua

e a cultura num vinculo de ensino articulado.

1.1 Cultura

O conceito de "cultura" abrange e designa tudo o que foi criado pelo ser
humano, incluindo o espiritual, e muitas disciplinas contribuiram com os seus pontos

de vista para a sua defini¢do.

Portanto, dar uma tnica defini¢ao ao conceito de cultura torna-se dificil, mas ¢
possivel apresentar as definicdes dadas em diferentes areas do saber como sejam a
Antropologia, a Sociologia, a Psicologia e a Linguistica. Apresentamos duas

defini¢cdes dadas por cientistas que foram dos primeiros a refletir sobre cultura.

Antropologia: "Cultura (...) ¢ aquele conjunto complexo que inclui
conhecimento, crengas, arte, moral, lei, costumes e todas as outras capacidades e
habitos adquiridos pelo homem como membro da sociedade ” (Tylor apud Laraia

2002, p. 25).

Linguistica: "Cultura ¢ a soma de ideias, respostas emocionais estruturas
condicionais e habituais, que membros de uma sociedade adquiriram gragas a
instru¢do ou imitacdo e que compartilham com maior ou menor nota inferior ” (Ralph,

1936, pp. 468 ¢ 471).

Se revermos as definigdes de cultura, especialmente aquelas que estdo mais
perto de uma visdo antropologica, podemos verificar que coincidem nos pontos

seguintes:



1 - Cultura ¢ um sistema integrado no qual cada elemento estd relacionado com os

outros, criando um sistema completo.

2 - Cultura ¢ um codigo simbolico, que reduz as distancias entre membros do grupo e

facilita a comunicagao.

3 - A cultura ¢ arbitraria, como a linguagem, o resultado de uma convencao.

4 - A cultura ¢ partilhada pelos membros da sua comunidade. Nao existe cultura se os

seus membros nao partilharem os seus padrdes de comportamento.

5 - A cultura ¢ aprendida, ou seja, adquirida, aprendendo a lingua. Além disso, até que
o processo de socializacdo termine, a cultura reproduz-se entre os seus proprios

membros.

6 - A cultura ¢ taxondémica e todos os seus membros partilham as suas proprias

categorias, que servem como guia operacional dentro da sua comunidade.

7 - A cultura manifesta-se em diferentes niveis de conhecimento, explicito e implicito,

e por esse motivo € tao dificil detetar em muitos ocasides.

8 - A cultura tem uma grande capacidade de adaptabilidade assim como a linguagem.

Sabemos que toda a cultura ¢, originalmente, uma estratégia de adaptacdo e,
como tal, tem uma parte em termos de mudancga para poder continuar a ser adaptavel.
Mas as suas mudangas afetam niveis muito epidémicos e atingem dificilmente o
componente mais essencial, aquele que realmente a caracteriza. A evolugdo dos

padrdes culturais € tdo lenta quanto a de lingua (Lourdes, 2005).

Levando em consideracao todos estes fatores, podemos apresentar um outro
conceito de cultura. Num artigo publicado na revista Cable (Miguel & Sans, 1992)
estabeleceu-se a distingdo entre Cultura com letra maitscula, cultura com letra

minuscula e cultura com K (Kultura). O primeiro refere-se a produtos sancionados
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pela sociedade; a segunda, a cultura da vida quotidiana; e a terceira, aquela cultura

mais marginal, mais apegada a moda e minorias.

Geralmente, a distingdo de uma cultura com letra maidscula ¢ admitida no
sentido estrito que inclui, entre outros, literatura, artes, historia, filosofia, politica,
religido, idioma, escrita, e uma cultura com mintscula, no sentido amplo, que abrange
moral, costumes sociais, as rotinas de negociagdo, as normas de comunicagdo, O

conceito de valores e outros elementos.

Para entender melhor esta ideia, podemos utilizar uma metafora. O conceito
integral da palavra "cultura" seria como uma sec¢do de um tronco de arvore. A parte
central, aquela que forma e constitui a arvore, através da qual a seiva se alimenta,
seria a cultura diretamente relacionada a lingua (cultura com minuascula), que
constituiria o componente sociocultural, a parte partilhada por todos, muito mais
estavel ao longo do tempo, e que deve ser um objeto prioritdrio do processo de

ensino-aprendizagem de uma lingua estrangeira.

Essa cultura essencial inclui todo o conhecimento que permite o uso eficaz ¢ a
linguagem adequada: as crencas e pressupostos, os modos diretrizes para a agdo,
julgamentos, conhecimento partilhado pela sociedade, regras sobre o que pode e o que

ndo pode ser dito e como dizer as coisas.

1.2 Linguagem e idioma

Do ponto de vista de diferentes ramos do conhecimento, muitas disciplinas
tém fornecido a sua definicdo do termo idioma. Pei (2008) - professor chinés que
publicou um livro chamado Cambridge Notes on Linguistics, quando estudou e
lecionou na Universidade de Cambridge - apresenta 57 trabalhos especificos de
linguistica para que possamos analisar opinides diferentes de vérios linguistas sobre a

linguagem. De entre eles, podemos destacar o seguinte:

- A linguagem ¢ um sistema e estrutura muito complexos que pode expressar a
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mente da humanidade (Radford, Atkinson, Britain, Clahsen, & Spencer, 2009).

Na opinido de Otto (1992, p.448), "a linguagem ¢ uma atividade, ou melhor, ¢

um ato com intencdo. A lingua nunca ¢ um produto. E um ato criativo. "

- Pei (1952) considera que "a linguagem constitui uma série de sinais
ideoldgicos arbitrarios da humanidade" (p.493). "A linguagem ¢ o sistema de fonética,
gramatica e significados. Estas concepcdes estdo corretas. No entanto, por estarem
todos corretos, a definicdo do conjunto de idiomas deve abranger qualquer um desses
conceitos" (p.95) Para Pei, "a linguagem ndo ¢ criada abstratamente por estudiosos ou
autores de diciondrios, mas vem do trabalho, necessidade, relacionamento, alegria,

amor ¢ bom gosto da humanidade de geracdo em geracdo. Estd enraizado na terra”

(p.161).

Na opinido de Lopez (2009), a linguagem ¢ um objeto multidimensional que a
ciéncia analisa desde diferentes pontos de vista ao longo da Historia. Para alguns,
consiste em um conjunto de processos de fala, para outros ¢ uma funcdo cerebral que
pode ser afetada, para outros ainda ¢ uma habilidade que pode ser ensinada e para

outros tantos instrumento de comunicagao.

A linguagem ¢, assim, um conjunto de contextos e declaracdes apropriados
para eles. Nieto (2013) aponta que o desempenho do orador ndo ocorre em abstrato,
mas numa série de dominios ou contextos especificos de atividade social para levar a
executar certas funcdes. Consequentemente, o falante seleciona as estratégias e planos

de acdo que considera adequados e usa as formas que possui no repertério verbal.

Como podemos verificar, diferentes autores, mesmo sendo linguistas, tém
opinides diferentes sobre o conceito de idioma. No entanto, hd um ponto indiscutivel
em qualquer defini¢do: Linguagem ¢ o signo que separa o ser humano do animal.
Sendo ser humano, precisamos de usar linguas para realizar comunica¢do uns com o0s
outros e fazer estudos sistematicos sobre as linguas. Assim, a linguagem desempenha

um papel indispensavel na nossa vida quotidiana. Estd relacionado com todos os
12



aspectos da vida humanitaria como religido, familia, existéncia material, relacdes
econémicas, instituigdes politicas, supersticdes, intolerancia, literatura, ciéncia,
educacdo, entre outros. "A linguagem ¢ uma cidade em que cada pessoa se esforga

para construi-la" (Pei, 1952, p. 188).

Devido a diferenca nos idiomas utilizados por cada comunidade, deixa como
saldo viés de linguagem. Chinés e portugués sdao dois idiomas que tém as suas

proprias caracteristicas.
1.3 Relacao entre cultura e idioma

A linguagem ¢ um fendmeno cultural especial. As histérias de evolugdo de
todos os povos do mundo mostram-nos a compatibilidade dos dois elementos como
um todo indivisivel. Ninguém duvida que a lingua e a cultura fazem parte do mesmo
tecido social, que afetam a maneira como pensamos € nos comportamos, € que ambos

sdo, por sua vez, afetados por essa maneira de pensar e de se comportar.

O termo idioma ndo se refere apenas a elementos de ordem linguistica, mas
também a todo o sistema de agdo social que carrega significados culturais: um codigo
cultural, uma maneira de interpretar a realidade, um nivel de cultura subjacente que,
por meio de regras de comportamento e pensamento, determina a maneira pela qual os
individuos definem os seus valores, estabelecem as suas cadéncias e ritmos
fundamentais da vida. E como que uma gramética cultural que, se ndo for dominada,
conduz a uma comunicacdo de mal-entendidos, conflitos, confrontos culturais.
Importa assinalar que a simples aquisi¢do do sistema linguistico ndo garante
compreensdo para que ndo seja possivel dissociar, no plano da comunicagdo, a

linguagem da realidade subjacente; isto € cultura.

A linguagem esta subjacente a cultura e também esté estruturada em funcao de
uma dimensao social e cultural. Nesse sentido, ¢ a perspetiva do estudo antropologico

de Lévi-Strauss (1958), que nos permite analisar as relagdes entre linguagem e cultura.
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Assim:

» A linguagem ¢é o produto da cultura, como podemos verificar antes da criagdo
continua de neologismos. O seu uso reflete as caracteristicas de cada sociedade,
adapta-se e evolui com ela.

»> A linguagem faz parte da cultura ao lado de outros elementos como institui¢des,
crengas, costumes, etc.

» A linguagem ¢ uma condi¢do da cultura, pois através de palavras podemos
manifestar tudo o que diz respeito a artes, literatura, comportamentos, normas,

convengoes, entre outros.

" (...) Com uma analise simples das relagdes entre linguagem e cultura,
podemos descobrir que o primeiro tem uma funcao de portador - ¢ o portador do
ultimo; ¢ a cristalizagdo dela e, assim como um espelho, que a reflecte. Dito de outra
forma, lingua, por um lado, ¢ uma forma de cultura e, por outro, também um
constituinte importante dela; cultura, por sua vez, condiciona a linguagem e
impregna-a incessantemente com esséncias, que sao a conotacdo € o contetdo

fundamental da expressao lingual" (Chang, 1999, p.77).

Para Almeida (2011, p.32), "a juncdo da visdo de lingua como discurso e
cultura leva, sobretudo, a reflexdo de que ¢é preciso prestar aten¢do a construgdo de
sentidos possiveis dentro de culturas diversas, ou seja, as maneiras pelas quais as

pessoas constroem sentidos como o fazem. "

A linguagem possui estruturas muito complexas que surgem como resultado
de uma interagao continua entre o nivel de cogni¢do funcional da crianca e o ambiente
linguistico e nao linguistico. Nesta visdo, o desempenho linguistico de uma crianga,
incluindo os seus erros, ndo apenas revela o seu conhecimento das estruturas da

linguagem mas também as estruturas do seu conhecimento sociocultural.

Os vinculos entre linguagem e cultura sdo variados e ocorrem em diferentes

niveis. Por um lado, a linguagem ¢ um reflexo da cultura. Por outro lado, a linguagem
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faz parte dessa cultura. Podemos afirmar que a cultura ¢ o contexto em que ensinamos
a lingua, ajudando o aluno a comunicar efetivamente na performance linguistica

contextualizada. Apresentamos este conceito graficamente na figura a seguir.

Figura 1: Formacgao das acdes linguisticas em contexto

cultura

A
v

linguagem

v

texto < contexto

\/

Agoes linguisticas em contexto

Desta maneira, a conexdo entre linguagem e cultura manifesta-se claramente.
Cultura, intimamente ligada ao idioma, inclui os pressupostos, padroes de
comportamento, mal-entendidos, opinides e crencas e aspetos filosoéfico-morais de
uma comunidade que afetam a interagdo comunicativa. Portanto, fica claro que
linguagem e cultura sdo duas realidades indivisiveis: por um lado, as caracteristicas
linguisticas devem ser vistas como elementos culturais e, por outro, a linguagem ¢ o

veiculo que a aprendizagem da cultura exige.

A aprendizagem da lingua, entendida como um instrumento para realizar a
comunicacdo, ¢ ensinada, mesmo sem haver consciéncia disso, sob uma série de
praticas e valores socioculturais. Por conseguinte, sera dificil promover a competéncia
comunicativa dos alunos, no processo de ensino-aprendizagem de uma lingua
estrangeira, se nao se tratar a competéncia cultural como um dos seus componentes

basicos.

Contudo, cada comunidade tem a sua lingua e cultura. Quer dizer, a linguagem
¢ um espelho que reflete elementos culturais de um grupo, ¢ uma janela que da acesso
a pessoa que elabora o seu pensamento num contexto cultural determinado, mantendo
a ligacdo entre passado (Historia em escrita) e futuro que é expresso pela mesma

forma verbal que o presente. A cultura ¢ a base da qual depende a existéncia da

propria cultura, a fonte vital de substituir a linguagem antiga pela nova. Do ponto de
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vista da linguistica pragmatica, como a lingua ¢ a cultura refletora, a maneira mais
eficaz e direta de dominar uma cultura ¢ aprender a sua lingua. No entanto, o que
precisamos de aprender ndo sdo sO sinais linguisticos determinados, mas todos os

aspetos relevantes da cultura.

1.4 Os fatores culturais no ensino de linguas estrangeiras

1.4.1 Papel dos fatores culturais no ensino de linguas estrangeiras

Para entender completamente o status e o papel dos fatores culturais no ensino
de linguas estrangeiras, precisamos primeiro de compreender a relag@o entre lingua e
cultura. A cultura ¢ um conceito profundo que cobre toda a riqueza material e
espiritual de uma sociedade. Em sintese, cultura refere-se ao modo de vida de uma
sociedade. Portanto, cultura tem atributos, estilos e conotagdes Unicos. A lingua faz
parte da cultura e ¢ a sua principal transportadora desempenhando na mesma um
papel relevante. Sem linguagem ¢ dificil imaginar a existéncia da cultura. Por outro
lado, a linguagem e o seu uso sdo profundamente influenciados pela cultura. Pelo
idioma podemos reconhecer as caracteristicas culturais referentes a filosofia, politica,
historia, geografia, literatura, arte, modo de pensar, valores, costumes de uma dada
comunidade, sociedade ou pais. A lingua e a cultura de um pais interagem
mutuamente, pelo que alguns sociolinguistas simplesmente usam o conceito de
"grupos linguistico-culturais" para igualar o conceito de "etnia" na sociologia, de
acordo com os estudos do psicologo americano Lambert (1981). Este autor refere que
se um aluno quer aprender o idioma de outra comunidade e aprendé-lo bem, deve
estar disposto e ser capaz de adotar a maneira de agir de grupos linguistico-culturais.
Isto mostra a estreita relagdo entre idioma e cultura e os seus distintos atributos
nacionais. Como a lingua e a cultura tém um relacionamento inseparavel, quando
aprendemos a lingua de um pais devemos nao apenas estudar a fonética, o vocabulario
e a gramatica dessa lingua, mas também compreender a sua cultura e os fatores

culturais profundos que os seus membros usam.
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O ensino de linguas estrangeiras na China, nos ultimos anos, introduziu
mudangas que ndo foram acompanhadas com suficiente compreensdo e clareza sobre
a importancia do conceito de cultura. O entendimento atual do papel dos fatores
culturais no ensino de linguas estrangeiras na comunidade de ensino de linguas
estrangeiras da China ainda ¢ limitado. De facto, o significado da introducdo do
conceito de cultura no ensino de linguas estrangeiras ¢ muito mais que uma mera
referéncia. Varios modelos europeus de aquisicao de lingua estrangeira posicionaram

o papel dos fatores culturais na aquisi¢cao de lingua estrangeira.

A Teoria de Acomodagao de Giles (1987) atribui o sucesso ou o fracasso da
aprendizagem de linguas estrangeiras as motivagdes dos alunos. Através da aplicagdo
de extensos testes e de pesquisas junto de alunos de linguas estrangeiras, numa
sociedade bilingue, o autor conclui que o nivel de motivagao para a aprendizagem do
idioma-alvo depende da tendéncia sociopsicologica do aluno em relacdo ao grupo
cultural-linguistico. Giles (idem) divide as mudangas no uso de linguas estrangeiras
em dois tipos: ponto de convergéncia ascendente e ponto de dispersdo inferior. O
primeiro refere-se a redugdo gradual das linguas que destacam a sua propria cultura.
Esse fendémeno ocorre porque os alunos de linguas estrangeiras participam ativamente
na vida do grupo cultural e na sociedade a qual a lingua-alvo pertence. O segundo
refere-se ao crescente uso de expressdes linguisticas iconicas e racialmente diversas.
Isso acontece quando os alunos de linguas estrangeiras ndo estao dispostos a tomar a
iniciativa de ingressar na vida cultural das linguas estrangeiras. No uso destas, o ponto
de convergéncia da forma superior e o ponto de dispersao da forma inferior do aluno
sdo altos e baixos, € mudam constantemente. Isto acontece porque o aluno ajusta
constantemente o seu relacionamento e perspetivas a sua propria cultura e a cultura do
idioma de destino. Com efeito, na aquisi¢gdo de um idioma, quando o idioma
estrangeiro do aluno convergir o progresso aparecera. Por outro lado, a "fossilizagao"

de linguas estrangeiras ocorrera quando os pontos dispersos aparecerem.

Os resultados experimentais e tedricos da pesquisa de aquisi¢do de linguas
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estrangeiras trouxeram novos contributos para a comunidade de ensino de linguas
estrangeiras com um significado cognitivo, digamos, universal. De facto, todos os
professores que se dedicam ao ensino de linguas estrangeiras t€ém a mesma

experiéncia e entendimento sobre o seguinte:

1) Quando os estudantes tém preconceito em relagdo ao grupo cultural-
linguistico representado pela lingua-alvo, ou apenas tém uma motivagao
pratica para aprender linguas estrangeiras, o seu processo de aprendizagem
¢ muitas vezes passivo ou incompreensivel e, por isso, torna-se
impossivel dominar bem o idioma.

2) Se o aluno tiver um sentimento positivo sobre o idioma e a cultura que ele
representa, e possuir vontade de entender a cultura e participar nela,
desejando ser um membro desse grupo cultural-linguistico, em termos de
psicologia social, hd uma motivagdo "integrativa" para aprender. Sentirdo

como que uma paixao consciente e duradoura pela aprendizagem.

De um modo geral, o desempenho do aluno na aprendizagem de linguas
estrangeiras e na capacidade pratica de as utilizar ¢ muito mais forte nos estudantes

que tém motivagao.

As praticas de ensino de linguas estrangeiras e as teorias de aquisi¢do de
linguas estrangeiras sugerem que o papel da introducdo da cultura no ensino de
linguas estrangeiras ndo ¢ apenas ajudar os alunos a entender corretamente as
informacdes superficiais da comunicacdo da lingua-alvo, porque o seu significado
mais profundo reside em aproximar o aluno e a cultura da lingua-alvo. A distancia
social e psicoldgica entre eles induz os alunos a terem uma boa motivacdo para a

aprendizagem da lingua-alvo sendo, assim, bem-sucedidos.

Como consequéncia, pode-se concluir que a introducao do elemento cultura
no ensino de linguas estrangeiras ¢ indispensavel, e os fatores culturais constituem

elementos cruciais relacionados com o sucesso ou o fracasso do ensino de linguas

18



estrangeiras. Deve ser trabalhado como os itens de fonética, vocabulario e gramatica,
e deve ser usado como uma linha principal em todo o ensino de linguas estrangeiras.
Deve também estar numa posi¢cdo de desempenhar um papel de lideranca em todo o

ensino de linguas estrangeiras.
1.4.2 Elementos culturais no ensino de uma lingua estrangeira

A importancia e o papel da introducdo da cultura no ensino de linguas
estrangeiras e do seu posicionamento para eliminar as barreiras & compreensdo das
informagdes de comunicagdo, causadas por diferentes contextos culturais na
comunicagdo intercultural, constituem melhorias significativas. Com a ascensdo da
tendéncia cultural do ensino de linguas estrangeiras, a comunidade de ensino de
linguas estrangeiras também enfrenta um problema mais dificil, que € a questdo de
quais os fatores culturais que devem ser introduzidos no ensino das mesmas. A cultura
¢ uma existéncia grande e complexa. E indispensavel e necessario que o ensino de
linguas estrangeiras reflita a cultura de um pais. E necessario classificar e selecionar

fatores culturais.

Em resposta a este problema, pesquisadores do ensino de linguas estrangeiras,
no pais e no estrangeiro, propuseram uma variedade de conceitos de classificacdo,
entre os quais a defini¢ao de Oswalt (1970) de grandes e pequenas culturas ser mais
representativa no exterior. A classificagdo de "cultura do conhecimento e cultura
comunicativa", defendida por Zhang Zhanyi (1990), da Universidade de Linguas e
Cultura de Pequim, na China, também tem uma grande influéncia. A sua classificacio
de "grandes e pequenas culturas" ¢ uma classificacao da cultura humana. Segundo o
autor, grandes culturas incluem conteudo cultural como literatura, arte, historia,
filosofia e politica, entre outras, € pequenas culturas referem-se a fatores culturais,

como habitos sociais comuns e vida quotidiana das pessoas.

Oswalt (1970) defende que os professores de linguas estrangeiras voltem a sua

atencao para o conteudo cultural relacionado com a vida da maioria das pessoas, em
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vez de se dedicarem apenas a arte, literatura, historia, geografia, ou apenas a talentos
académicos e pessoas de destaque. O conceito de "grandes e pequenas culturas" foi
aceite e utilizado pelos circulos de ensino de linguas estrangeiras e ocupou
gradualmente uma posi¢cdo dominante no ensino cultural destas linguas, de maneira a

aproximar o ensino de linguas estrangeiras da realidade da comunicag¢ao oral.

A discussao sobre a classificagdo de fatores culturais no campo do ensino de
linguas estrangeiras na China é, como afirma Zhao (1989, p.137): "Alguns sdo
divididos em duas categorias: cultura material e cultura espiritual com base na
natureza cultural; alguns sdo divididos em cultura de habitos, cultura arquitectdnica e
a cultura religiosa com base em categorias culturais (cada categoria também pode ser
subdividida, como pode ser em cultura culindria, cultura do vestuario, cultura de
etiqueta, etc.); algumas sdo divididas em cultura do conhecimento e cultura da
comunicagdo por consideracdes funcionais". Zhao (idem, p.59) acredita que "da
perspectiva do ensino de linguas estrangeiras, ¢ preferivel dividir a cultura em cultura
do conhecimento e cultura da comunicagdo". Quanto a definicdo de cultura do
conhecimento e cultura comunicativa, Zhang Zhanyi (idem, p.133) afirma: "A cultura
do conhecimento refere-se ao conhecimento cultural de pessoas que foram cultivadas
por dois contextos culturais diferentes quando entendem e usam uma determinada
palavra ou frase durante a comunicagdo. E quanto a cultura comunicativa, refere-se as
pessoas que sao influenciadas por dois antecedentes culturais diferentes e, quando
comunicam, entendem-se mal devido a falta de conhecimento de antecedentes
culturais sobre uma palavra ou afirmacao". Esse tipo de conhecimento cultural que
afeta diretamente a comunicagao ¢ chamado de cultura da comunicagdo. Zhang (2005,
p.79) também acreditava que "a cultura comunicativa deve ser tomada como foco" no
ensino de lingua estrangeira. Os seus pontos de vista foram reconhecidos por muitos
estudiosos na China, mas ainda existem controvérsias sobre a conota¢do, extensao e
definicdo especificas da cultura comunicativa. Para o ensino de linguas estrangeiras, o
conceito de cultura do conhecimento e cultura comunicativa esta baseado na fungao
de fatores culturais no processo de comunicagdo real, o que ¢ mais pratico do que a
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classificacdo de "grandes e pequenas culturas". Mas o problema comum com a teoria
das "grandes e pequenas culturas" € que ela enfatiza excessivamente os obstaculos
culturais superficiais na comunicagdo transcultural (isto ¢, mal-entendidos devido a
diferentes conhecimentos culturais) e ignora o papel da psicologia cultural profunda
na aprendizagem de linguas estrangeiras. Outros problemas também tém surgido
como o racionalismo e o empirismo no campo da filosofia, a teoria de “grandes e
pequenas culturas”, ou a teoria focada na cultura comunicativa, a enfrentar desafios

resultantes da pesquisa de aquisi¢ao de linguas estrangeiras em psicolinguistica.

Como mencionado anteriormente, o papel da introducdo da cultura no ensino
de linguas estrangeiras ndo ¢ apenas ajudar os alunos a entender corretamente as
informagdes de superficie da comunicagdo na lingua-alvo, mas o seu significado mais
profundo e reduzir a distancia social e psicologica entre os alunos e a cultura da
lingua-alvo, induzir os alunos a ter uma boa motivagdo para aprender a lingua-alvo,
alcancando assim uma aprendizagem bem-sucedida de linguas estrangeiras. Portanto,
fatores culturais que podem induzir os alunos a ter uma motivagdo positiva para a
aprendizagem do idioma de destino (podemos chamar a esses fatores culturais de
"fatores culturais induzidos pela motivacdo") devem ocupar uma posicdo dominante
no ensino de fatores culturais em idiomas estrangeiros. Se devemos comparar os
fatores culturais motivacionais com os fatores culturais de "grande e pequeno”, ou a
cultura comunicativa e os fatores culturais do conhecimento, parece que os fatores
culturais motivacionais pertencem a mesma categoria cultural que a "grande cultura"

ou a cultura do conhecimento.

1.5 As praticas pedagégicas no ensino de Chinés

Os professores de linguas estrangeiras na China usam normalmente a
metodologia tradicional para realizar as atividades pedagdgicas, e a elaboragdo de MD
também corresponde a forma do ensino dos professores. Se o ensino de idiomas
apenas prestar atencdo a gramdtica e a literatura, os alunos receberdo muitos

conhecimentos linguisticos em vez de competéncias comunicativas, o que causa
21



problemas no processo de comunicagao entre alunos e falantes nativos da lingua-alvo.

Isso ndo serve para atingir o nosso objetivo do ensino de LE nesta época globalizada.

Dai a necessidade de introduzir pontos de vista que produzam novas formas de
ensino através da orientacdo de outros métodos de ensino além do tradicional, tais
como o método direto, o audiovisual, a estrutura global, o cognitivo, a abordagem
comunicativa, entre outros. Cada método nasceu com um historico especifico e
baseado numa determinada necessidade social, influenciado pelo desenvolvimento de

estudos linguisticos, particularmente os sociolinguisticos.

Para ligar sempre a aprendizagem de uma lingua e a sua fun¢do para realizar a
comunicagdo intercultural € necessario entender e aprender as normas que regulam a
interacao social do pais/da comunidade da lingua-alvo, e familiarizarmo-nos com todo

o conjunto de convengdes de varios tipos que compdem a cultura-alvo.

Nesse sentido, nao podemos focar apenas a atengao no trabalho que permite
aos alunos dominarem a lingua-alvo com habilidades linguisticas, mas também no
papel importante para orientar os alunos no processo de aquisi¢do de competéncia

comunicativa e intercultural.

A abordagem comunicativa despertou o interesse e discussdes acaloradas na
area do ensino de linguas. Quando se trata de idiomas que tém uma tradi¢ao cultural
diferente, como no caso do chinés e do portugués, o ensino de qualquer um deles
implica a necessidade de cobrir a deficiéncia gerada por essa diferenga através de

informagdes complementares aos aspectos essenciais das respetivas culturas.

A abordagem comunicativa assume relevo no processo do nosso trabalho uma
vez que alguns professores a aplicam em aula em detrimento do ensino da gramatica.

Face a esta situacdo, parece-nos relevante colocar as seguintes questdes:

a) Ja ndo vale a pena introduzir muitos conhecimentos gramaticais na
elaboragdao de MD?
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b) De acordo com o estudo divulgado pelo Massachusetts Institute of
Technology (MIT), a melhor idade para comecar a aprender um novo
idioma ¢ por volta dos 10 anos. Se ndo ensindssemos uma nog¢ao
sistemdtica ¢ abrangente de gramadtica aos alunos, estes ainda poderiam
expressar tudo de uma forma correta na comunicagao social?

c) O que podemos aprender através de pessoas bilingues ou multilingues?

d) Acaso serve para termos novas ideias na elaboracdo de MD ao nivel do

desenvolvimento da comunicagdo intercultural?

No caso particular do nosso ensino de chinés como LE com os alunos nas
escolas basicas de 2.° € 3.° ciclos em Sdo Jodo da Madeira, embora os alunos tenham
alcangado grande sucesso em fase inicial (primeiros dois anos de estudo), tiveram
resultados "passivos" nos cursos intermédios (3.° € 4.° anos do estudo), porque na falta
de uma boa base gramatical cometeram muitos erros ao usar o chinés depois de dois

anos de aulas basicas.

Portanto, embora tenhamos o objetivo de desenvolver as competéncias
comunicativas dos alunos, a nossa propria experiéncia docente parece demonstrar que
devemos continuar a atribuir alguma importancia a gramatica no trabalho de

elaboracdo de MD.

Com base na historia da promocgao do ensino de chinés como LE em Portugal,
o primeiro curso foi aberto na Universidade de Aveiro com estudantes universitarios,
em 2015. Nessa altura os professores prestavam mais atencdo a competéncia
linguistica. Quando se iniciaram os cursos nas escolas bdsicas em Sao Jodo da
Madeira o corpo discente mudou. Com os alunos de idades compreendidas entre 9-12
anos, a atividade docente comecou a ser constantemente desafiada pela natureza
imprevisivel, ambigua e contraditoria das interagdes dentro da sala de aula. Com
efeito, os MD que se usavam para aulas de estudantes universitarios revelaram-se
completamente desadequados para as criancas. Este facto foi de uma grande

importancia e levou a urgéncia para produzir novos MD que contribuissem para
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desenvolver novos projetos curriculares e facilitar a realizagdo da intervencao

pedagbgica entre professores e alunos.

No processo do ensino de chinés aos estudantes universitarios (adultos),
verificamos que, apesar de os adultos terem alcangado dominio das estruturas
gramaticais da lingua chinesa, por vezes nas suas formas de expressao ainda violavam
as regras pragmaticas da linguagem na comunicagdo auténtica. Ainda que nos
estejamos a referir ao passado, estas situacdes ainda continuam na atualidade.
Portanto, devemos desenvolver os alunos tanto em termos de conhecimento da cultura
chinesa quanto em aspectos como o comunicativo € o pragmatico, aspectos esses que

normalmente dizem respeito a forma direta para os contactos interculturais.

Neste momento, quase todos os professores e especialistas em idiomas
concordam que o ensino de linguas estrangeiras ndo ¢ um sistema de conhecimento
independente da sociedade e da cultura. H4 muito mais a saber do que apenas ser
capaz de produzir frases e reconhecer termos. A comunicagdo ¢ também uma
ocorréncia sociocultural que, geralmente, acontece em contextos bem definidos. Nos
ultimos anos, muitos professores e especialistas publicaram livros, artigos e teses cujo
objetivo se concentra na importancia de integrar cultura e competéncia intercultural

na elaboragdo de MD e nas atividades pedagogicas em sala de aula.

Sintese

Demos relevo, nesta abordagem, a uma sele¢do de conceitos/ideias que
passaram a ser amplamente discutidos e estudados ao longo das ultimas décadas e que
aportam significativas relacdes e reflexdes quanto ao ensino de linguas estrangeiras. O
modelo de ensino de lingua estrangeira baseado no desenvolvimento das
competéncias comunicativas interculturais deve valorizar o conhecimento cultural
como um processo natural de aprendizagem da linguagem. Através desta perspectiva,
o aluno fard novas conexdes destinadas ao processo de aprendizagem de lingua
estrangeira. O contacto auténtico com conhecimento sociocultural terd por objetivo
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basico reforcar a interculturalidade, fazendo com que o aluno trate a estrutura

linguistica da lingua estrangeira como uma parte das regras culturais.

E amplamente desejavel que exista uma formagdo para que o professor utilize
ao maximo conteudos em relagdo aos fendmenos culturais na elaboragao e na selegao
de MD no ensino de lingua estrangeira, pois assim os problemas relacionados com a
incompreensao cultural serdo o mais possivel evitados. Quanto mais o professor
utilizar MD relacionados a cultura da lingua-alvo, maior e melhor serd a sua
sensibilidade de automagao intercultural na comunicagao real, e, consequentemente,
melhor serd a sua performance comunicativa. Nao ha como o aluno conseguir novas
conexdes entre os seus conhecimentos prévios € novas informacgdes, sobretudo se ele
estiver exposto a conteudos inadequados no processo de aprendizagem e influenciado
por uma fraca adaptabilidade intercultural. Nao ¢ possivel que o aluno seja capaz de
desenvolver comunicagdo intercultural positiva, em relagdo aos comportamentos
linguisticos e socioculturais noutra lingua, sem antes possuir uma base sélida de
conhecimentos das suas estruturas linguisticas assim como elementos marcantes da

cultura da lingua-alvo que se quer dominar.

Esclarecer a relacdo entre cultura e idioma, na perspectiva do ensino-
aprendizagem de chinés como lingua estrangeira, faz-nos perceber melhor que
aprender uma lingua estrangeira permite o acesso a aspectos culturais diversificados
de outras sociedades, o que estd em consondncia com a ideia de motivar o estudo de
lingua e cultura estrangeiras, de promover o conhecimento do novo mundo linguistico
o qual deve ser proporcionado também pelo professor nas suas praticas pedagogicas.
A sala de aula de lingua estrangeira € um lugar de encontro das mais diversas culturas.
Cada aluno e cada professor trazem consigo no processo de ensino-aprendizagem as
suas experiéncias proprias. Os MD utilizados nas aulas tém, entre outros, a fungdo de
adicionar mais a cultura da lingua-alvo, garantindo a formac¢do da competéncia
comunicativa intercultural do aluno e também planeando as atividades pedagdgicas do

professor.
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Acreditamos que o ensino cultural possa suprir a maior parte das necessidades
existentes, para que se possam propor alguns critérios de elaboracdo de MD no ensino

de lingua estrangeira que tenham por base essa relagdo entre cultura e lingua/idioma.

2. Interculturalidade e comunicacio intercultural

Introduciao

Hoje em dia, as tendéncias nos estudos de ensino de lingua estrangeira
apresentam perspectivas variadas de praticas pedagogicas em sala de aula,
privilegiando o método comunicativo € com o foco na interacdo entre professor e
aluno. Nao obstante, hd necessidade de se pensar nessa interagdo com visdo para a
cultura que a lingua-alvo carrega e a cultura que o professor € o aluno trazem para a

sala de aula, e, por conseguinte, na relacdo intercultural entre elas.

A propria concepgao bakhtiniana (teoria do filosofo e pensador russo Bakhtin
— 1895-1975) de linguagem traz a visdo de lingua como discurso e como pratica social,
pautadas na interculturalidade. Com base nesta teoria ¢ possivel demonstrar que a
relacdo entre lingua materna e lingua estrangeira aprendida apresenta coeréncias no
que diz respeito a conce¢do da comunicagdo e do contacto entre duas culturas,
trazendo contribuicdo para os professores no sentido de apresentar critérios mais

significativos na elabora¢do de MD que apoiam as suas préaticas de ensino.

"O conhecimento linguistico ¢ um conjunto de variedades; e mostra variedade
mais eficiente nas suas caracteristicas culturais" (Song, 2013, p. 27). No ensino, ndo
podemos desenvolver atividades pedagdgicas desconsiderando os acordos e conflitos
socioculturais no que diz respeito a aceitabilidade e ao respeito de determinados
contextos culturais na comunicagdo. Como consequéncia, nao valorizamos apenas na
nossa investigacao os aspectos formais da linguagem, mas também temos convicgao
quanto a importancia das questdes relativas a comunicacdo intercultural e ao

desenvolvimento da competéncia linguistica e comunicativa na interculturalidade.
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Reconhecemos, neste ponto, o significado da interculturalidade e da
comunicagdo intercultural no ensino de lingua estrangeira o que remete para os
critérios de elaboracdo de MD que servem para que as atividades pedagdgicas nao
sejam praticadas isoladas de valores sociais e culturais no contexto da

interculturalidade.
2.1 A comunicacio intercultural

"Aprender uma lingua ¢ um primeiro passo necessario mas insuficiente para se
ser um transmissor intercultural eficiente. E insuficiente porque nem todos os
significados sdo dados através da linguagem. Acresce ainda que falantes de diferentes
linguas usam o cddigo linguistico de maneiras distintas. Nao ¢ s6 pelo facto de as
palavras e gramaticas serem diferentes de lingua para lingua, ¢ também porque
individuos de diferentes culturas fazem coisas diferentes quando usam a lingua"

(Linell, 2008, pp.50-51).

Um aluno devera ter sempre presente que o significado das palavras estd
intimamente associado a cultura em que estas sdo usadas, pelo que exige uma
sensibilidade atenta aos contextos culturais tanto ao nivel de partida como de chegada.
Katan (2014, p. 178) afirma que "Os problemas de compreensdo, sejam ou ndo estes
em contexto de aprendizagem, derivam do facto de que os pressupostos sobre o
mundo sdo diferentes." Sapir! acrescenta ainda que "ndo existem duas linguas
suficientemente equivalentes de modo a serem consideradas como representantes da
mesma realidade. Os mundos em que diferentes sociedades habitam sdo mundos
distintos, ndo sdo somente o mesmo mundo com diferentes acecdes." Note-se que
estas diferencas sdo transmitidas ndo s¢ através do uso da linguagem como também
através dos contextos socioculturais dentro de uma mesma lingua. Como afirmou
Newmark (2001, p. 183), " Uma lingua ¢ parcialmente o repositorio e a reflexdo sobre

uma cultura".

tApud Davis, 2008, p.170: "No two languages are ever sufficiently similar to be considered as representing the
same reality. The worlds in which different societies live are distinct worlds, not merely the same world with
different labels attached."
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O antropdlogo inglés Edward Burnett Taylor (1920) referiu-se ao termo
cultura como um todo complexo que inclui conhecimento, crenga, arte, moral, lei,
costumes, bem como qualquer outra capacidade e hébito adquirido por um individuo
como membro da sociedade. J4 Newmark (1988) oferece uma definicdo de cultura
mais direcionada no sentido da linguistica, descrevendo-a como uma "forma de vida e
suas manifestacdes proprias de uma comunidade que utiliza uma determinada lingua
como seu meio de comunicagdo" (p. 94). Outras defini¢cdes foram trazendo novos
contributos e precisdes, mas consideramos importante ndo deixar de referir as

primeiras.

De realgar ainda que, para efeitos de aprendizagem, ndo chega conhecer a
cultura sobre a qual se esta a aprender, ¢ também fundamental possuir sensibilidade
intercultural de modo a que realmente se compreenda e transmita o mesmo (ou o
correspondente) da lingua de partida para a lingua de chegada. Greenholtz (2005,

p.74) sugere que:

"Para se ser eficiente numa outra cultura, ¢ necessario interessar-se por outras
culturas, ser sensivel o suficiente para se notar diferengas culturais, para além disso ¢
ainda necessario estar disposto a alterar o seu comportamento como sinal de respeito
pelos individuos de outras culturas. Sensibilidade intercultural ¢ um termo razoével

para resumir estas qualidades".

Linell (2008, pp. 28-32) apresenta quatro niveis de percecdo intercultural
apresentados no quadrol. Tomando estes niveis como base, ¢ assumindo que o aluno
desempenha antes de tudo uma fun¢do de mensageiro intercultural, este devera
idealmente situar-se no ultimo nivel da escala, sendo assim capaz de se projetar
emocional e empaticamente com uma cultura que ndo ¢ a sua de raiz, o que permitira
ndo s6 uma compreensdo correta da mensagem do texto da lingua de partida, como
também uma maior sensibilidade e eficacia na sua transferéncia para o texto da lingua

de chegada.
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Quadro 1- Niveis de percecio intercultural

Nivel Informagao Forma de conhecimento Interpretagao
1 Consciéncia de tragos | Turismo, manuais, TV e Inacreditavel, exodtica
culturais superficiais filmes, opinido popular. ou estranha e
ou muito visiveis; provavelmente
estereotipos. divertida.
2 Consciéncia de tragos Situagdes de conflito Inacreditavel de um
culturais cultural. modo frustrante; parece
significativos e subtis irracional.
diferentes dos seus.
3 Consciéncia de tragos Estudos sobre a cultura; | Credivel, mas somente a
culturais estudo formal na escola. um nivel mental.
significativos e subtis
muito diferentes dos
seus.
4 Consciéncia de como | Entrar e viver na cultura. Credivel a um nivel
um individuo de uma emocional, uma vez que
cultura a vivencia. ¢ uma experiéncia
vivida.

2.2 A comunicag¢io intercultural no ensino de lingua estrangeira e a elaboracao

de MD no ensino

O processo da globalizacdo da economia, da tecnologia e da comunicacdo
influenciou a rede de relacionamento entre os individuos e as comunidades, o que nao
apresenta somente uma necessidade de comunicacdo e aprendizagem entre diferentes
culturas, mas também a complexidade das relagdes sociais e interculturais. A
interagdo intercultural torna-se obrigatoria para que se concretize as expetativas dos
individuos que pretendem estudar, trabalhar, viver ou até mesmo viajar para outros
paises. Esta ideia de interacdo intercultural estd em foco, o que nos leva a associar o
conceito de interculturalidade, pois existem cada vez mais grupos de culturas diversas
na educagdo escolar, principalmente na area da educagdo de linguas. Neste sentido, as
propostas de educagdo voltam-se para a interculturalidade que aposta na relacao entre
grupos sociais e étnicos (Silva, 2008). Este ¢ um conceito complexo e amplo que pode
abranger uma série de situagdes dependendo do tipo e grau de diferenga cultural. Ela

«ndo propde a simples transmissdo de informagdes sobre a cultura-alvo ou outras
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culturas para que o aprendiz seja capaz de interpretar essas diferentes "mensagens"
que possam estar inseridas numa afirmacdo. Para isso, ¢ preciso que ele desenvolva
um conjunto de habilidades que lhe permitam avaliar criticamente os produtos da
lingua-alvo e de outras culturas e, quando relevante, da cultura materna» (Corbett,

2003, citado por Walesko, 2006, p.24).

Considera-se a comunicagao intercultural como uma solucao para os conflitos
ou problemas entre individuos de culturas diferentes (Noyau, 1984; Silva, 2008),
porque sem interacdo comunicativa intercultural e sem o reconhecimento da
existéncia de outras culturas ndo € possivel percecionar ou compreender o outro como
um individuo igual a nds, mas com ideias distintas, linguas diferentes. Nao sao
individuos nem inferiores nem superiores, sdo apenas diferentes (Silva, 2008). Até ha
poucos anos, falava-se de comunicagao intercultural no ensino de lingua estrangeira
somente no respeitante as suas fungdes individualizadas para desenvolver as

competéncias linguisticas dos alunos.

Na linguistica moderna, seja o género linguistico estruturalista ou transgénico,
ambos sdo estudos introvertidos de linguagem pura, portanto os estudos linguisticos
originais punham em foco a fun¢do de comunica¢do social da linguagem e da
linguagem como a comunicacdo mais importante do ser humano. As conotagdes
sociais e culturais carregadas pelas ferramentas ndo estdo profundamente envolvidas.
Afetado por isso, o campo do ensino de linguas estrangeiras, durante muito tempo,
concentrou-se no ensino de formas e estruturas linguisticas em vez de dar a devida
atengdo e pesquisa a conotacdo cultural da lingua e ao modo como a cultura social

afeta a compreensao e o uso da lingua.

Em meados da década de 1960, a sociolinguistica surgiu com relevancia na
Europa e nos Estados Unidos da América. A sociolinguistica, pela primeira vez,
coloca o sistema formal aos olhos dos predecessores no sistema mais amplo da
sociedade e do comportamento humano para investigar e estudar, e revela a interacao

bidirecional entre linguagem e sociedade, uso da linguagem e cultura social especifica.
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As teorias e os resultados linguisticos aplicados tiveram um impacto significativo na
comunidade de ensino de linguas estrangeiras, sobretudo o impacto positivo das
teorias de aquisi¢do de linguas estrangeiras na pesquisa eficaz sobre a aprendizagem
de linguas e, finalmente, provocaram uma viragem cultural no ensino de linguas

estrangeiras.

Atualmente, o campo de ensino do chinés como lingua estrangeira chegou
basicamente a um consenso sobre a necessidade de introduzir fatores culturais no seu
ensino. Como apontado por Lv (1992): "A importancia de ensinar conhecimentos
culturais no ensino de idiomas atraiu a atencdo generalizada de profissionais do
ensino de idiomas em varios paises. Essa questao também foi bastante discutida. Nao
h4a praticamente nenhuma diferenca quanto ao fortalecimento do ensino do
conhecimento cultural". A introdugdo da cultura de ensino de linguas estrangeiras
mudou o conceito estreito tradicional de ensino de linguas, o que enriqueceu e
melhorou o contetido do ensino e da lingua estrangeira na China. No entanto, também
observamos que a comunidade de ensino de linguas estrangeiras ainda ndo possui uma
compreensao clara e suficiente do status e papel dos fatores culturais no ensino de
linguas estrangeiras. Quanto as questdes sobre as quais os fatores culturais devem ser
introduzidos no ensino de linguas estrangeiras e como integrar fatores culturais no
ensino de linguas estrangeiras, existem poucas experiéncias bem-sucedidas, sobretudo

na China.

2.3 Algumas comparacdes culturais entre a China e os paises de lingua

portuguesa/ocidentais

Todos os povos t€m a sua cultura formada em determinado ambiente natural,
evolucdo historica, posicdo geografica e realidade social. Assim, os obstaculos
culturais sdo formados por particularidades culturais e diferengas entre culturas
diferentes. Na comunica¢do intercultural, existe muitas dificuldades decorrentes de

diferengas e obstaculos culturais.
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As culturas chinesa e portuguesa tém uma histéria relevante com
caracteristicas proprias. A China ¢ uma das civilizagdes mais antigas do mundo, com
uma histéria de mais de 5.000 anos. O pais abrange uma vasta regido geografica com
costumes e tradicdes que variam muito entre vilas, cidades e provincias. A cultura
chinesa ¢ um termo amplo usado para descrever bases culturais da China, incluindo
China continental e outras regides administrativas especiais sob a Republica Popular
da China, incluindo também as ilhas da China. A sua influéncia repercutiu-se nos
paises vizinhos (Japao, Coreia, etc.) em termos de arquitetura, caligrafia, filosofia,
entre outros. Em relagdo a religido, a China foi o ber¢o de duas importantes correntes
filosoficas, o confucionismo e o taoismo, mas todas as outras religides também
ocuparam ¢ ocupam um papel na sociedade. Podemos dizer que ndo havia somente
uma religido na China, mas varias, constituidas a partir de filosofias diferentes. As
ideias de Confucio valorizavam a busca do equilibrio € a harmonia para uma vida
melhor. O conjunto dos seus ensinamentos recebeu o nome de confucionismo. Mas
isto ndo quer dizer que o confucionismo tenha uma caracteristica igual a outras
religides "formais", porque ninguém na China diz "sou confucionista"; isto nao faz
sentido na China. Os estudiosos de Confucio normalmente gostam da cultura
tradicional chinesa assim como outras pessoas sem religido e ndo cristdos, budistas,
muculmanos, taoistas, etc. Todas as pessoas na China tém liberdade de escolher a sua
propria religido, mas tem de ser uma das religides "formais". Isto quer dizer que
aquelas religides tém uma historia rica e ideias razoaveis. E proibido criar uma nova
religido na China assim como publicar ideias das recentes religides criadas noutros

paises, com crenga em "deus" ainda vivo (tratar uma pessoa viva como deus).

Segundo Saraiva (1993, p.21), a cultura portuguesa foi bastante afetada pela
cultura arabe, sendo o povo portugués o resultado de um milenario processo de
miscigenacdo de sangue e de sucessivas sobreposi¢cdes culturais. O ultimo
componente populacional significativo na historia da Peninsula Ibérica foi o povo
islamico. No entanto, a principal cultura dos paises de lingua portuguesa pertence a
esfera ocidental, com diferencas e semelhangas.
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A diferenca entre a cultura dos paises de lingua portuguesa e a da China sera
incluida na area de maior diferenca cultural de varias linguas. Sob a teoria de Nida
(1993), a diferenca intercultural vem dos seguintes dominios: ecologia, cultura
substancial, cultura social, cultura religiosa e cultura da lingua. De seguida

apresentamos alguns exemplos.

Segundo Salomon (1960), atualmente a ecologia da linguagem ¢ uma rede
composta de fala, histéria, costumes sociais, linguas das 4reas circundantes e
ambiente ecologico. Esta metafora enfatiza a fun¢do da linguagem, ou seja, a

linguagem conecta pessoas com diferentes linguas e o seu ambiente.

No mundo oriental e ocidental, existem muitos fendmenos naturais que tém
conotacoes idénticas. Por exemplo: Tempestade: conflito, confronto(s); Primavera:
esperanca, juventude, vitalidade; Noite: melancolia, escuriddo, morte; Nuvens:

preocupacao, situacao dificil.

No entanto, muitos outros elementos tém conotagdes diferentes. Por exemplo:

» Flor artificial branca (especialmente de papel).

No mundo ocidental - ndo ha significado especial, as pessoas podem usar flor branca

(em papel ou em qualquer textura) para decorar espagos ou para oferecer.

Na cultura chinesa - lembranga para parentes/amigos mortos; participar em funeral;

um elemento que tem muita relagdo com pessoa morta ou com cemitério.

» Chapéu verde:

No mundo ocidental - ndo héa simbologia especial.

Na cultura chinesa - o chapéu verde ¢ um sinal que uma pessoa foi traida pelo seu

conjuge.

» Numero do azar:
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No mundo ocidental - nimero 13.

Na China - os numeros «4», «14», «44», etc., porque o numero 4 ¢ dito em chinés si,
igual a palavra "morrer", 1 é por vezes dito em chinés yao, igual a expressao "querer

fazer alguma coisa ou vai fazer alguma coisa".

> Abelha:

Na cultura ocidental - doadora da vida; simboliza o nascimento, a morte € a

ressurrei¢dao (Bachmann, 2017).

Na cultura chinesa - ¢ um simbolo de trabalho duro por causa da sua cooperagao

inteligentemente coordenada e da sua infatigabilidade.

> Burro:

No mundo ocidental e entre os cristdos - representa tanto a humildade como a

preguica, a ignorancia e o ridiculo.

No mundo oriental - preguica e ignorancia.

> Boi:

No mundo ocidental - a for¢a ndo violenta que serve pacificamente; um dos

principais animais oferecidos em sacrificio em muitos ritos antigos.

Na China - animal que ajudava na época antiga nas tarefas agricolas; trabalhador;

carater leal.

» Raposa:

Na cultura ocidental - as raposas sdo conhecidas pela sua astilicia e esperteza.

No mundo oriental - pessoa esperta ou astuciosa; mulheres histéricas; simbolo de

fertilidade no Japao.
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> Vestido de noiva:

No mundo ocidental - vestido moderno, principalmente de cor branca ou na cor
favorita da pessoa que o usa (quase ninguém tem interesse em usar um traje

tradicional da nagao).

Na China - traje tradicional em vermelho e vestidos modernos em branco e cores

claras.

» Festival mais importante do ano:

No mundo ocidental: Natal (com data fixa no calendario ocidental).

Na China — "ano novo chinés” (ndo h4 uma data fixa no calendario ocidental, conta-se
a data do ano novo chinés de acordo com o calendario lunar; o ano novo chinés situa-
se normalmente entre janeiro e fevereiro, e em cada ano tem uma data diferente no

calendario ocidental).

Como exemplificado, a cultura chinesa e a portuguesa apresentam muitas

divergéncias.

2.4 Formacao de mal-entendidos interculturais

Um membro de uma determinada comunidade enquanto aprende o idioma
também assimila a sua cultura relevante. No entanto, quanto mais tarde entrar em
contacto com a linguagem de outras pessoas, precisa enfrentar os elementos de uma
nova cultura, situagdo em que surge o problema da compreensao intercultural. Como
existe uma grande variedade de culturas no mundo, a mesma palavra e/ou afirmagao

pode ser interpretada de maneira muito diferente causando, por vezes, mal-entendidos.

Uma expressdo que ndo era maliciosa pode surpreender e até enfurecer os
estrangeiros/ndo nativos; € uma frase simples por vezes deixa os nativos rindo sem
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que os estrangeiros saibam o porqué. Em situagdes de comunicagdo intercultural, os
erros pragmaticos causam situacdes mais graves a comunicagdo do que 0S erros
gramaticais, pois podem prejudicar, inclusive, a imagem social dos interlocutores.
Podem até levar ao colapso da comunicagdo e ao surgimento de esteredtipos. Como

Wolfson (1981, p.17) afirma: "Quando vocé fala com um estrangeiro, ele pode

tolerar geralmente erros fonéticos e gramaticais, julgara a ma educagdo a violagao das

regras de comunica¢do na sua cultura, pois ¢ muito possivel que vocé nao saiba a

relatividade da sociolinguistica cutural®".
2.5 Solucdes para mal-entendidos interculturais

Antes de tudo, enfatizamos que mal-entendidos ndo devem ser vistos como
algo completamente negativo. Para entender e comunicar com pessoas que sao
portadoras de outros valores culturais devemos aceitar que mal-entendidos culturais
possam acontecer em qualquer circunstancia € que nao € necessario interromper
permanentemente a comunicacao quando surge algum. Pelo contrario, mal-entendidos
muitas vezes levam a uma melhor compreensdo intercultural. Podemos aprender
muito com eles e sdo uma parte inseparavel do processo de aquisicao da competéncia
intercultural. E essencial entender os aspectos da sua propria cultura e os da cultura da
lingua-alvo. O objetivo de ensinar linguas estrangeiras ndo se restringe unicamente
aos conhecimentos fonético, semantico e sintatico, mas também ¢é necessario usar o

idioma de maneira apropriada a cultura, ao nivel da interculturalidade.
Sintese

Como os portugueses e os chineses partilham diferentes sistemas culturais, a
sociedade, os costumes, as convengdes e cosmovisao dos dois paises sdo diferentes.
Ao conversar, os interlocutores chineses mantém contacto corporal minimo e maior

distancia fisica entre eles, as vezes evitando o contacto visual direto. Para estabelecer

2 A bibliografia brasileira, na China, ¢ mais acessivel nos motores de busca.
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harmonia em situagdes de tensao, os chineses costumam manter um sorriso (as vezes
sorriso "congelado" no caso de alguns funcionarios em balcdo de servigos) no rosto.
No caso dos portugueses, eles usam mais a linguagem corporal e as pessoas estdo
mais proximas quando conversam; o sorriso ¢ um dos elementos mais recorrentes,

com uma grande tendéncia para o contacto fisico e visual.

Muitas pessoas compreendem que aprender uma nova lingua significa ir além
da formagdo de hébitos linguisticos e da mera aquisi¢do de estruturas gramaticais.
Trata-se de “sair” para conhecer uma realidade que ¢ diferente da nossa, e para
entendé-la € necessario perceber e aprender as normas que regulam a interagdo
sociocultural do pais cuja lingua estudamos, nos familiarizarmos com todo o conjunto
de convengdes de vario tipo que formam a cultura-alvo. Nesse sentido, ndo basta
focar a atengao no aluno de lingua estrangeira que domina um idioma com habilidade
linguistica, mas € necessario orientd-lo no processo de aquisicdo de competéncias
comunicativas e interculturais. Este conceito foi cunhado pelo sociolinguista norte-
americano Hymes (1971) que propos alguns requisitos para os estudantes de lingua

estrangeira na comunicacao intercultural:

expressao gramatical

expressao linguisticamente vidvel

expressao linguisticamente adequada, na posi¢do, idade, sexo e humor dos
interlocutores

» expressdo aceitavel em certas circunstancias comunicativas entre culturas

Através do estudo que diz respeito a comunicacdo intercultural e a
interculturalidade, estamos mais certos de conectar a cultura e a diversidade cultural
ao nosso tema de investigagdo: usar MD adequados no ensino de lingua estrangeira
para desenvolver a competéncia comunicativa do aluno, o que consideramos ser
fundamental para um ensino eficaz. Merece neste sentido a nossa atengdo uma
questao que consideramos pertinente: Por que razao precisamos da interagdo entre

lingua e cultura no ensino de linguas estrangeiras?
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Como destacdmos na introdu¢do, muitos professores e investigadores de
linguas estrangeiras aceitaram o facto de que a lingua e a cultura s3o inseparaveis ¢
que elas devem andar de maos dadas nas praticas pedagogicas. Aprender a falar em
atos num outro idioma envolve ndo apenas aprender novos elementos linguisticos,
mas também novas atitudes socioculturais sobre o uso dessas expressoes. De um
modo geral, “nem os elementos linguisticos nem o seu uso podem ser transferidos

diretamente de um idioma para outros” (Blum-Kulka, House, & Kasper, 1989, p.380).

Portugués e chinés pertencem a diferentes culturas e mostram diferencas
relevantes em muitos aspectos. Portanto, ao ensinar chinés, em Portugal, também

devemos preparar os alunos para a vertente sociocultural da lingua chinesa.

A comunicagdo intercultural ¢ um sistema de conhecimento linguistico e
sociocultural que ndo ¢ congénito com a pessoa, mas adquirido ao longo da sua
experiéncia social. As criancas, quando aprendem a lingua materna interiorizam
inconscientemente os fundamentos da cultura materna. Portanto, no ensino do chinés,
além das regras linguisticas estruturais devemos interiorizar a0 mesmo tempo as

pragmaticas culturais da comunicagao intercultural em Portugal.

3. Métodos de ensino de chinés em escolas primarias e secundarias

Introduciao

Os métodos de ensino ¢ o MD sdo ambos partes significativas do ensino-
aprendizagem e tém uma relacdo inseparavel. Os bons métodos de ensino precisam de
bons MD como suporte teorico, mas também precisam de ser dados aos alunos através
de métodos eficazes de ensino. Por isso, consideramos pertinente a abordagem a
metodologia de ensino de chinés para alunos de escolas basicas e secundarias antes de

analisarmos a elaboragdo de MD.
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3.1 Métodos de ensino de linguas estrangeiras

Depois do desenvolvimento de mais de um século, o ensino de linguas
estrangeiras adotou sucessivamente o método de gramadtica e tradu¢do, o método
direto, o método audiolingual, o método cognitivo assim como o método
comunicativo. Todos os métodos foram criados como rea¢do a certos ambientes
historicos e sociais, pondo-se em pratica sob teorias linguisticas. Como consequéncia,
precisamos de estudar tanto os conceitos e fundamentos tedricos como as experiéncias
dos estudiosos nesta area. No entanto, parece persistir a duvida sobre qual o melhor

método para o ensino de linguas estrangeiras.

No ambito escolar, a lingua estrangeira exerce um papel fundamental na
formacao integral do educando na medida em que ela possibilita a compreensdo da
cultura e dos valores de outros paises e, consequentemente, auxilia na compreensao

dos nossos proprios valores e dos de determinados grupos sociais.

Assim, a abordagem, os métodos e as técnicas utilizados pelo professor podem
influenciar na formagdo da consciéncia do ser humano, implicita ou explicitamente.
No ensino de uma lingua estrangeira podemos destacar os seguintes métodos que
tiveram grande repercussao no contexto educativo, tais como o método de gramatica e
tradu¢do, o método direto, o método audiolingual, a abordagem comunicativa, o
método de ensino de linguas situacional e o método cognitivo. Estes métodos

continuam a ter grande impacto na China.

Antes de tudo, parece-nos necessaria uma clarificacdo da terminologia e
conceitos recorrentes na bibliografia consultada. Assim, por exemplo, para qualificar
a metodologia baseada na comunicagdo, coabitavam, aparentemente de forma indcua,
conceitos como "método” e “abordagem". Uma vez que na literatura sobre a didatica
das linguas estrangeiras sdo frequentemente usadas de forma indistinta uma e outra
denominacdo, ¢ necessario encontrar uma solugdo para esta ambiguidade
terminoldgica e concetual.
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3.1.1 Aplicacio integral dos métodos do ensino de linguas estrangeiras na China

Na China, o ensino de chinés como lingua estrangeira tem as suas proprias
caracteristicas, baseadas nos métodos tradicionais. Contudo, em Portugal, os alunos
portugueses possuem estilos e estratégias diferentes de aprendizagem pelo que, face a
cultura tradicional portuguesa, ao seu idioma e ao ambiente social especificos, nao
podemos copiar rigidamente os métodos mais usados na China. Se o fizermos de
acordo com os métodos chineses deparamo-nos com dificuldades no ensino de LE

porque o contexto cultural ¢ diferente.

Ao longo do processo de ensino, a nivel basico, usa-se mais o método direto e
o método audiolingual. Durante esta fase, € significativo ser capaz de pronunciar a
fonética e de usar corretamente as regras gramaticais basicas, a fim de desenvolver a
competéncia comunicativa. Além disso, os alunos ndo tém ambiente linguistico
suficiente para praticar a lingua estrangeira fora das aulas. Segundo o método
audiolingual, os alunos, através de grande quantidade de compreensao oral, imitagdo e
recitagdo de materiais auditivos, podem formar a sensibilidade linguistica para a

lingua-alvo.

No entanto, saber produzir frases de acordo com regres gramaticais, ser capaz
de ler e conhecer os Iéxicos apreendidos em aula sao apenas habilidades gramaticais
que ndo sdo iguais a competéncia comunicativa. Para atingir esta ltima, os alunos
tém de usar o método comunicativo, num nivel mais avancado, para serem capazes de

comunicar com os falantes nativos num contexto real.

No processo de ensino de LE, todos os professores tém vontade de criar um
ambiente de linguagem verdadeiro. Segundo o nivel dos alunos e os MD utilizados,
organizam-se jogos, apresentagdo ou debate entre os alunos nas aulas. E inevitavel os
alunos encontrarem frases complicadas ou conhecimentos gramaticais mal-entendidos,
pelo que ¢ importante orientar os alunos para compreenderem bem as estruturas

gramaticais e as regras bdsicas, o que pode tornar-se aborrecido para os mesmos
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alunos e até desmotiva-los. Nesse caso, o professor tem de usar o método tradicional,
mas num ambiente de ensino relativamente cansativo. Como consequéncia, despertar
0 entusiasmo e concentrar a aten¢do dos alunos ¢ um indicador importante na

avaliagdo da fun¢do do professor em sala de aula.

Sanchez (2009), antes de iniciar a abordagem aos ultimos cem anos do ensino
das LEs, opta por definir o que entende por "método” e por “abordagem". Para o autor,
“enfoque” ¢ entendido como uma outra forma de designar “abordagem”, vinda do
inglés, das teorias sobre a natureza da lingua; e por “método” o conjunto de
pressupostos e procedimentos que, a partir da abordagem, serve para determinar os
objetivos gerais e especificos, os programas, os papéis do aluno e do professor, as

técnicas de trabalho, entre outros.

E com base nesta distingdo que procedemos & procura de métodos adequados
para o ensino de chinés como lingua estrangeira neste trabalho. Por tltimo, mas nao
menos importante, tomamos em conta que cada instituicdo de ensino tem exigéncias
diferentes para a fungcdo do curso de chinés em escolas secundarias: alguns
consideram como uma opg¢do adicional de lingua estrangeira enquanto outros
consideram como uma disciplina de lingua segunda. Por isso ndo diferenciamos o

conceito de “lingua estrangeira” e o de “lingua segunda” no nosso trabalho.
3.1.2 Método de gramatica e traducio

O método de gramatica e tradugdo ¢ um método de ensino de linguas
estrangeiras, derivado do método cldssico em ensino de grego e de latim, que utiliza a

tradugdo e a gramatica como atividades principais de ensinar e aprender.

O método de gramatica e tradug@o baseou-se na pratica de ensino de latim. No
inicio do séc. XV, os aprendentes estudaram o latim para comunicar, mas depois da
sua extin¢do, o latim aprendeu-se simplesmente como uma disciplina académica por

ser considerado uma lingua “morta”. O referencial de sucesso na aprendizagem da
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lingua estrangeira era a habilidade de traduzir de uma lingua para outra, o que poderia
ser obtido pela traducdo literal e pela busca das similaridades entre a primeira e a
segunda lingua. Pode-se dizer que o habito de se traduzir textos em sala, muito
comum ainda hoje, advém principalmente desse método (Howatt, 2000; Larsen-
Freeman, 2000). Quando os professores comecaram a ensinar outras linguas
estrangeiras usaram a mesma abordagem baseada na traducdo que tinha sido usada no

ensino da lingua latina.

De acordo com Melero (2000), este método oferece um modelo de correcao e
de perfei¢do claro e altamente estimado, além de permitir quantificar com qualidade o
que se ensinou € o que o estudante aprendeu. Através deste método, podemos
verificar que a lingua € vista como um conjunto de regras e de exce¢des gramaticais e
a base ¢ a lingua escrita. Melero (2000) defende também que o dominio total de uma
lingua so6 € possivel quando o aprendente detém todos os conhecimentos gramaticais e

que a lingua materna ¢ o sistema de referéncia na aprendizagem da lingua estrangeira.

O método de gramatica e tradugdo caracteriza-se pelos aspetos seguintes:

a) A gramatica ¢ o nucleo da linguagem, e os materiais da linguagem sdo
organizados de acordo com o sistema gramatical;

b) A gramatica ¢ ensinada dedutivamente;

c) A pratica principal ¢ a traducdo de e para a lingua estrangeira;

d) O foco do ensino ¢ a leitura e a escrita;

e) A lingua materna ¢, de um modo geral, a principal na instrugao;

f) A frase ¢ a unidade bésica do ensino-aprendizagem da lingua;

g) A precisdo da linguagem ¢ enfatizada.

Este método tem principalmente dois objetivos: (i) habilitar os alunos para ler
e traduzir obras literarias de lingua original, e (ii) promover o desenvolvimento

intelectual geral dos alunos.

“Os textos a serem traduzidos eram escolhidos de acordo com sua estrutura
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gramatical: isto €, seguiam uma progressao gramatical, e traduzir era o tnico caminho
metodoldgico para preencher de significado os lexemas estrangeiros, para conhecer as
estruturas estrangeiras no seu significado e era o unico trabalho linguistico ativo
durante a aula” (Konigs, 2001, p. 956). As aulas do método de gramatica e tradugao
sdo geralmente conduzidas na lingua nativa dos alunos. As regras gramaticais sdo
aprendidas de forma dedutiva. “Este método carregava consigo o principio de que o
exercicio de aprender uma lingua estrangeira era benéfico para o aprendiz da lingua,
mesmo que nunca chegue a usé-la na oralidade. Assim, a habilidade de se comunicar
por meio da fala ndo era um dos objetivos deste método, pois o enfoque estava no
desenvolvimento das habilidades de leitura e produgo textual” (Larsen-Freeman
2000, p.11). Os alunos aprendem as regras gramaticais, depois praticam-nas através
de exercicios de gramatica e traducao de frases entre a lingua estrangeira e a lingua
nativa. O professor presta mais atencdo a estrutura das frases que estdo a ser
traduzidas do que ao seu conteudo. Quando os alunos atingem niveis mais avangados,
podem traduzir textos inteiros da lingua estrangeira. Normalmente ndo ha pratica de
ouvir ou falar, e pouca atencdo ¢ dada a pronuncia ou a qualquer aspeto comunicativo

da lingua.

3.1.3 Método direto

O método direto, ou seja, o método natural, trata-se de uma maneira
frequentemente usada no ensino de linguas estrangeiras, abstendo-se de usar a lingua

nativa dos aprendentes e usando sé a lingua estrangeira.

Este método, nascido nos finais do séc. XIX, constituido por um grupo de
ilustres linguistas europeus ligados a Sociedade Internacional de Fonética, entre eles
Viétor na Alemanha, Passy na Franca e Sweet na Inglaterra, defendia a primazia da
lingua falada em detrimento da escrita, ou seja: (i) a pratica fonética para se ter uma
boa pronuncia; (ii) o uso de textos e de didlogos contextualizados como um eixo do
processo de ensino-aprendizagem; (iii) uma abordagem indutiva do ensino da

gramatica; e (iv) o ensino de novos significados através de associagdes dentro da
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lingua-alvo sem recorrer a lingua materna do aluno.

Pelo método direto, assim compreendido e interpretado, defendia-se que o
professor podia preparar o meio adequado a curiosidade e aos interesses da crianga.
13 ~ £ . . ;. , .

Pela tradugao e pela gramatica ele agia apenas sobre o raciocinio, sobre a memoria,
sobre o pensamento 16gico, sem o interesse vital do aluno, inadequado ainda nessa

idade, a sistematizacdo de conhecimentos que lhe era exigida” (Ledo, 1935, p.33).

A ideia fundamental desse movimento demonstra que ¢ necessario aprender
linguas a partir de textos contextualizados, deixar a gramatica relegada para segundo
plano e aprender por imitagdo e, a0 mesmo tempo, pensar nas linguas e nao traduzir
simplesmente. Tudo isto respondeu a um pressuposto revoluciondrio que assegura que
se aprendam linguas estrangeiras do mesmo modo que as criancas aprendem a falar

desde que nascem, isto €, de uma forma natural.

“Na pratica, a tradu¢do ndo era permitida na sala de aula, o professor, em geral
nativo do idioma em questdo, ndo precisava saber a lingua-mae dos alunos, o que
possibilitava turmas com discentes de diversas nacionalidades. Nao somente a
gramatica era trabalhada de forma indutiva, como também as questdes culturais
envolvidas no idioma eram abordadas. Para os defensores do método direto, os textos
literarios sdo objetos de leitura por prazer, ndo fonte de exemplos para regras
gramaticais exaustivamente trabalhadas no método predecessor” (Larsen-Freeman,
2011, p.215). Acrescenta o autor que a preocupacdo com a pronuncia correta ¢ fator
essencial no método direto e, por esse motivo, € primordial que seja trabalhada desde
o inicio. Os alunos devem aprender a pensar na lingua-alvo o mais rapido possivel

para que o vocabulario possa tornar-se mais natural.

4

Para tanto, ¢ importante que o léxico aprendido seja utilizado em frases
completas, ou seja, em situagdes comunicativas, ao invés da simples memorizacao de
listas de vocabulario, o que facilita a assimilagdo do contetido. "Os erros devem ser

corrigidos imediatamente e o professor deve estimular a autocorre¢do por parte dos
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alunos, ja que tal atitude facilita o aprendizado do idioma" (Gomes, 2015, p.37).

Numa aula de método direto, o professor pode fazer perguntas de qualquer
tipo e os alunos respondem. O professor escolhe um texto de acordo com o nivel dos
alunos, 1é-o0 em voz alta, e depois os alunos leem-no também em voz alta. Caso os
alunos cometam erros, o professor da-lhes sempre uma escolha como mais uma

oportunidade.

O ensino deste modo concentra-se no desenvolvimento das habilidades orais.

Conta com caracteristicas como sejam:

a) Ensina-se conceitos e vocabulario através da pantomima, objetos da vida real e
outros materiais visuais;

b) Ensina-se a gramatica por uma abordagem indutiva, por exemplo deixar os
aprendentes descobrir regras através da apresentacdo de formas linguisticas
adequadas na lingua estrangeira;

c) Centralidade da lingua falada;

d) Concentra-se em padrdes de pergunta e resposta.

De acordo com Muthuja (2009), os objetivos do método direto incluem
construir uma relagdo direta entre a experiéncia e a lingua, entre a palavra e a ideia,
assim como entre o pensamento e a expressao. O método habilita os aprendentes para
comunicarem em linguas estrangeiras, e estd baseado na suposi¢do que o aprendiz
deve experimentar a lingua nova do mesmo modo que ele experimentou a sua lingua

materna.

Segundo Muthuja (2009), ha também praticas de conversacdo na aula. Os
alunos tém oportunidade de fazer perguntas aos seus colegas ou ao professor. Isso
permite tanto uma interagdo entre professor e aluno como uma interagdo entre alunos.

Além disso, pede-se aos alunos para escrever um texto com palavras proprias.

O método direto possui varias vantagens tais como:
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b)

g)

h)

Facilita a compreensdo da lingua — devido a inibi¢ao de interferéncias linguisticas
da lingua materna, o método estabelece uma ligagdo direta entre contextos, o que
ajuda a compreender diretamente o que se 1€ ou se ouve;

Melhora a fluéncia de linguagem, a qual torna a escrita mais facil, sobretudo na
expressdo escrita, tratando-se também de uma maneira rapida de aprender e
expandir o vocabulario;

A leitura fica mais facil e mais agradavel, e promove-se ainda um hébito de
estudo critico;

Melhora o desenvolvimento de sentido linguistico;

Apresenta intimeras atividades nas aulas, tornando-se muito interessante e
divertido;

Ajuda a transformar vocabuldrio passivo em vocabulario ativo;

Com o uso de recursos audiovisuais durante a aula, facilita-se tanto a leitura bem
como a escrita;

Oferece aos aprendentes mais oportunidades de participacao na aulas.

Embora o método direto apresente tantas vantagens, ndo podemos ignorar alguns

dos seus desmerecimentos. Ou seja:

a)
b)

g)

Ignora trabalhos sistematicos escritos e atividades de leitura;

E possivel que este método ndo funcione bem nas aulas de nivel avangado onde o
método de tradugdo serd mais adequado;

Limita o ambito de vocabulario porque nem todos as palavras podem ser
associadas diretamente aos seus significados;

A gramatica ndo se ensina sistematicamente;

Tem como objetivo um dominio ativo de linguagem, o que beneficia apenas os
alunos de nivel mais avang¢ado;

Exige que o professor possua ndo s6 uma boa capacidade oral de lingua
estrangeira mas também técnicas de ensino qualificadas;

E inconveniente executar este método com turmas grandes;
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h) Ocupa imenso tempo na explicacdo de palavras ou frases, e por vezes com

resultados negativos.

3.1.4 Método Audiolingual

O método audiolingual é um tipo de método existente para o ensino de lingua
estrangeira com o objetivo de levar o aprendente a comunicar na lingua em estudo

através do condicionamento da formagao de novos habitos linguisticos.

Segundo Prator e Celce-Murcia (1979), as principais caracteristicas do método
audiolingual sdo: (1) MD apresentado em forma de didlogo; (ii) padrdes estruturais
ensinados por repeticdo; (iii)) pouca ou nenhuma explicagdo gramatical; (iv)
vocabulario limitado e aprendido no contexto; (v) uso frequente de filmes,
laboratérios de linguas e informagdes visuais; (vi) grande importancia da pronuncia;
(vil) pouco uso permitido da lingua materna; (viii) refor¢o positivo imediato apds
sucesso; (ix) grande esfor¢o para produzir enunciados sem erros; e (x) dependéncia

em mimetismos e memorizagoes.

Este método para a aprendizagem de linguas apresenta semelhancas com o
método direto, aconselhando que ndo se use a lingua nativa dos alunos para explicar
palavras nao conhecidas ou gramatica na lingua-alvo. No entanto, ao contrario do
método direto, o0 método audiolingual ndo se concentra no ensino de vocabulario. Em

vez disso, o professor orienta os alunos no uso da gramatica.

"Também conhecido como o método do Exército, o Método Audiolingual teve
as suas origens nos Estados Unidos no Programa de Treinamento Especializado do
Exército, que envolveu 55 universidades estado-unidenses, que receberam apoio
financeiro e material para intensificarem suas pesquisas a fim de desenvolverem, no
menor espago de tempo possivel, um método eficaz de ensino de linguas estrangeiras"

(Oliveira, 2014, pp.76-77).

A maior énfase do método audiolingual reside nas estruturas linguisticas cuja
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aprendizagem se dd por repeticdo e imitacdo. Uma das premissas bdsicas deste

método € que os alunos precisam de praticar primeiro as habilidades orais, ou seja, as

de compreensdo oral e expressao oral, e s6 na segunda fase, posteriormente, treinar as

habilidades escritas, incluindo as de compreensdo escrita e de expressao escrita, visto

que o aprendente sO poderd ser exposto a escrita quando os padrdes da lingua oral ja

estiverem interiorizados e automatizados.

Fries (1945), diretor do Instituto de Lingua Inglesa na Universidade de

Michigan e um dos primeiros linguistas desta metodologia, acredita que a estrutura de

aprendizagem, ou a gramatica, ¢ o ponto de partida para o aluno. Por outras palavras,

¢ o trabalho para o aluno recitar os padrdes de frases basicas e estruturas gramaticais.

Fries (idem) incluiu posteriormente principios para a psicologia comportamental,

desenvolvidos por Skinner?, para este método.

d)

2

O método audiolingual apresenta as seguintes caracteristicas:

Todas as habilidades, tais como ouvir, falar, ler e escrever, sdo tratadas e
ensinadas separadamente;

Nao se ignoram as habilidades de escrever e ler, mas o foco de ensino permanece
em ouvir e falar;

O dialogo ¢ a caracteristica principal do programa audiolingual,

Os dialogos, que oferecem aos aprendentes uma oportunidade para praticar,
imitar bem como memorizar palavras e frases ensinadas, sio meios fundamentais
de apresentar itens de lingua;

O treino de padrdes de frases constitui uma técnica importante € uma parte
essencial deste método para o ensino e a aprendizagem de lingua;

O laboratério de lingua ¢ apresentado como um instrumento importante de ensino;

A lingua materna ndo ¢ dada muita importancia, semelhantemente ao método

3 Burrhus Frederic Skinner (20 de margo de 1904 — 18 de agosto de 1990), mais conhecido como B.F. Skinner, foi um psicélogo,
behaviorista, autor, inventor e filosofo social dos Estados Unidos da América.
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direto.

"Prioriza-se o desenvolvimento das habilidades orais, de forma a seguir a
. , N S, . ~ o ~
ordem natural’ de aquisi¢do de primeira lingua: compreensao auditiva, produg¢ao oral,
compreensdo textual e, por fim, a producdo textual. As estruturas e os novos
vocabulos sdo apresentados por meio de didlogos artificiais elaborados com a
finalidade de proporcionar ao aluno a visualizacao de um possivel contexto de uso da
estrutura. Os didlogos sdo aprendidos por imitagdo e repeticdo e os drills sdo
considerados a atividade central de pratica de uso da lingua" (Larsen-Freeman, 2000,

pp.44-45).

Numa aula tipica audiolinguistica, as habilidades sao ensinadas de acordo com
a seguinte ordem: ouvir, falar, ler e escrever. A lingua leciona-se através de didlogos
com o vocabulario conhecido e estruturas comuns de comunicacdo. Os didlogos sdo
apresentados frase a frase enquanto os alunos as repetem individualmente e em coro,
até que os didlogos sejam memorizados. Os alunos imitam o professor ou um material
de 4udio, ouvindo com aten¢do para descobrir as caracteristicas da lingua estrangeira,

por isso a pronuncia¢do como falante nativo ¢ importante para apresentar o modelo.

As aulas no método audiolingual devem girar em torno das estruturas
sintaticas, morfoldgicas e fonoldgicas, que devem ser apresentadas em sala de aula
por meio de didlogos que constam no inicio de cada unidade do LD/manual. Oliveira

(2014, p.97) exemplifica:

Apos a apresentagdo, os aprendizes sdo submetidos a uma pratica exaustiva das estruturas e do
vocabulario por meio de memorizagdo, repeticdo e exercicios de transformagdo e substituicdo, os

chamados drills [...] Eis um exemplo envolvendo um professor e aprendizes brasileiros:
PROFESSOR: The book is on the car. Desk. (olha para o aluno A).

ALUNO A: The book is on the desk.

PROFESSOR: Table. (olha para a aluna B).

ALUNA B: The book is on the table.
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PROFESSOR: Chair (olha para o aluno C).

ALUNO C: The book is on the chair.

Como consequéncia, nao hd momentos de reflexdo sobre a gramdtica porque
acreditam que, neste método, os alunos aprendem pela inducdo e pela repeticdo em
vez de aprenderem por andlises e explicacdes gramaticais. As habilidades de ler e de
escrever sdo apenas introduzidas na segunda fase. Segundo Nagaraj (2005), a ligdo
oral aprendida na aula anterior ¢ o material de leitura para estabelecer uma relagao
entre a fala e a escrita. Todos os materiais de leitura sdo apresentados primeiro
oralmente. No inicio, limitam-se as transcricdes das estruturas e dos didlogos
aprendidos anteriormente. Uma vez que os alunos consigam dominar as estruturas

basicas é-lhes solicitado escrever relatorios de composi¢do com base na ligao oral.

A vantagem normalmente associada com o uso deste método ¢ a
aprendizagem acelerada, comprovada com o uso nas forcas armadas americanas, na
Segunda Guerra Mundial, para o ensino das linguas europeias aos soldados que
partiam para as frentes de batalha. Trata-se, pois, de um método muito datado, mas
que se continua a aplicar porque ¢ considerado pratico para a aprendizagem de

habilidades. Contudo, possui desvantagens que importa salientar tais como:

a) Um grande nimero de imitacdo e pratica mecanica nao ¢ propicio para o
desenvolvimento do pensamento criativo dos alunos;

b) Os exercicios de frases afastados de conteudo e de contexto ndo sdo favoraveis
para os alunos praticarem a lingua com flexibilidade;

c) Os alunos sdo vistos como organismos que podem ser dirigidos por técnicas de
treinamento qualificado para produzir respostas;

d) O papel do professor ¢ central e ativo, quem domina sempre a aula e quem

orienta os materiais do método.

3.1.5 Método comunicativo

O método comunicativo constitui uma abordagem no ensino de linguas que
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prima pelo foco no sentido, ou seja, no significado, na interacdo entre os falantes, na
sua intencdo e nas funcdes linguisticas. O ensino de paradigmas gramaticais fica em

segundo plano ou ¢ inteiramente suprimido.

De acordo com Richards (2001), o ensino comunicativo surgiu nos anos 1970 e
no inicio dos anos 1980 como resultado de muitos desenvolvimentos discrepantes na
Europa e nos Estados Unidos da América. Conforme a percecao sobre a natureza da
linguagem de Chomsky (n. 07/12/1928), as teorias estruturais da linguagem
predominantes naquela época nao poderiam explicar a criatividade e a variedade
evidentes na comunicacdo real. Christopher Candlin (1940-2015) e Henry
Widdowson (n. 28/05/ 1935), linguistas aplicados ingleses, consideram que o foco na
estrutura ndo dava ajuda aos aprendentes, e que era necessario desenvolver-lhes a
competéncia comunicativa € a competéncia funcional, além de dominar estruturas de

linguagem.

Segundo Savignon (2000), sendo como uma reacdo ao conceito de
competéncia linguistica de um falante nativo ideal de Chomsky, Dell Hymes (1927-
2009), linguista e antropologo americano, desenvolveu o conceito de competéncia
comunicativa segundo a qual, além do dominio dos elementos estruturais da
linguagem, os aprendentes tém de ser capazes de usar os elementos estruturais
apropriados em diferentes situacdes sociais. Conforme Mitchell (1994), isso ¢
perfeitamente resumido pela declaracdo de Hymes que sem as regras de uso as regras
de gramatica serdo inuteis. Hymes ndo fez uma formulacao concreta de competéncia
comunicativa ao invés de escritores subsequentes que tém vinculado o conceito. E de
destacar Swain (1980) que definiu a competéncia comunicativa em termos de trés
competentes: (i) competéncia gramatical, (ii)) competéncia sociolinguistica e (iii)

competéncia estratégica.
O método comunicativo apresenta as seguintes caracteristicas:

a) Enfase em aprender a comunicar através de interagdo na lingua estrangeira;
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b) Apresentacdo de textos auténticos na situagdo de aprendizagem;

¢) Oportunidade para os alunos ndo sé se concentrarem na linguagem mas
também no processo de gestdo da aprendizagem;

d) Melhoria das experiéncias pessoais dos aprendentes como elementos
contribuintes importantes para a aprendizagem na sala de aula;

e) Tentativa de ligar a aprendizagem de linguas na sala de aula a atividades

de linguagem fora da sala de aula.

"A prioridade dada ao conceito de competéncias € um recurso para quem
busca um processo de ensino e de aprendizagem mais equilibrado, cujos objetivos sdo
definidos ndo apenas em termos de conteudos a serem aprendidos, mas também com
base na discussdo das habilidades que o aprendiz precisa desenvolver. Assim, a
aprendizagem da lingua, antes relegada a um trabalho segmental cujo foco esta nela
mesma como objeto de estudo, passa a ser focada nos contextos "auténticos" e nas
situagdes de uso, elevando a aprendizagem ao nivel de suprasegmentos e discurso"

(Larsen-Freeman, 2000, p.126). Long e Richards (2001) corroboram esta afirmagao.

O objetivo do método comunicativo € criar condigdes que ajudem na aquisi¢ao
de um desempenho real numa nova lingua através da pratica com atividades que
simulam uma interacdo verdadeira sobre tdpicos reais e preferencialmente

conflituosos.

"O aprendiz precisa ser encorajado a fazer uso da lingua e entender a sua
funcdo e perceber que a lingua estrangeira tem um significado na sua lingua materna,
pois varios elementos podem ser considerados para contribuir com um aprendizado
eficaz do aluno, uma vez que a lingua ndo deve ser ensinada isoladamente, isto €, o
estudante tem que estar inserido dentro de uma situacdo comunicativa de uso da
lingua" (Calicchio & Fernandes, 2015, p.35). Na aula em que se utiliza este método
sdo realizadas tarefas normalmente em pares ou grupos, exigindo negociacdo e
cooperacao entre alunos, por exemplo jogos de simulacdo em que os alunos praticam

e desenvolvem fungdes linguisticas, uso judicioso de gramatica e atividades focadas
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na pronuncia. O professor desempenha o papel de coordenador e de facilitador da
aprendizagem, providenciando materiais e circunstancias para que os alunos pensem

na lingua-alvo.

3.1.6 Método Situacional

Segundo o método situacional, o numero ideal de alunos na sala de aula ¢, no
maximo, dez, de forma a fomentar a interacdo oral e permitir que todos falem sem
inibi¢des. O objetivo ¢ incentivar os alunos a repeti¢do em grupo e individualmente,
reforcando as respostas corretas na esteira das praticas da psicologia condutista e
introduzindo pequenas historias e dados culturais para o fomento da produgdo oral.
Este método foi desenvolvido e aplicado por linguistas britanicos desde a década de
1930 até a década de 1960 e tem na obra de Palmer e Hornby (1933) dois dos seus

principais representantes.

Segundo Richards e Rodgers (1994, p.34) as principais caracteristicas do ensino

de linguas situacional sao as que se seguem:

a) O ensino de linguas inicia-se com a linguagem oral;

b) A lingua-alvo ¢ a lingua da sala de aula;

c) Osnovos pontos de linguagem sao apresentados e praticados dentro de situagdes;

d) Os procedimentos de sele¢do do vocabulario sdo seguidos para assegurar que um
vocabulario de servigo geral e essencial seja coberto;

e) Os itens de gramatica sdo apresentados gradualmente seguindo o principio de que
formas simples devem ser ensinadas antes das mais complexas;

f) A leitura e a escrita sdo introduzidas uma vez estabelecida a base lexical e

gramatical.

Destacamos os elementos abaixo como os componentes do método de ensino de

linguas situacional:

a) O aluno deverd deduzir o significado de uma estrutura ou um item de vocabulario
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a partir da situagdo na qual ele/ela € apresentado/apresentada;

b) O aluno deve transferir a lingua aprendida em sala de aula a situa¢des da vida real;

c) Os erros devem ser evitados a todo o custo;

d) A pronuncia correta ¢ de fundamental importancia;

e) O comportamento do aluno deve ser sabiamente manipulado pelo professor, pois
o aprendente ndo tem controle sobre o conteudo da aprendizagem:;

f) O elemento visual juntamente com o contetido gramatical constituem um aspeto

fundamental do ensino de Lingua Segunda.

De acordo com a ideia transmitida pelo método situacional, um bom modelo
de LD/manual dever ter uma estrutura bem clara cujo objetivo ¢ criar situacdes
comunicativas. Por isso, o professor prefere usar livros com um dialogo no inicio de
cada unidade que descreva uma situacdo quotidiana, aprimorado com imagens
alusivas ao tema para facilitar a compreensao da cena. Para criar uma sessdao
situacional no ambiente fechado em sala de aula, aos MD utilizados pelo professor
ndo poderiam faltar paginas com exercicios de transformacdo, de repeticdo e de
substitui¢do, de forma a ancorar a aquisi¢do das estruturas apresentadas, com o
objetivo de facilitar a transferéncia de conhecimentos apreendidos para uma situagao

semelhante.

3.1.7 Método Cognitivo

O método cognitivo é um processo de aprendizagem baseado numa pratica
consciente da lingua estrangeira em situagdes significativas, centrando-se na

gramatica, no léxico e na pronuncia.

A influéncia do método deve-se a psicologia cognitiva da qual se aproveitam
algumas bases tedricas. Sdo conceitos-chave deste enfoque: (i) a formulagdo de

hipoteses acerca das regras, (i1) a pratica significativa e (iii) a criatividade.
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O método cognitivo nasce, em certa medida, como reagdo ao debilitado
método audiolingual. Os pilares que sustentam a abordagem audiolingual —
behaviorista e estruturalista — sdo substituidos, respetivamente, por dois novos
modelos teodricos: a psicologia cognitiva e a gramadtica generativa. Entre os autores
mais influentes neste método destacam-se Noam Chomsky (n.1928-) e Jean Piaget
(1896-1980), sendo o psicélogo J. B. Carroll (n.1958-) um dos seus iniciadores. O
método cognitivo também se fundamenta na psicologia de Gestalt, que sublinha a

importancia de perceber o objeto de aprendizagem, neste caso, a LE.

Em consonancia com os postulados do cognitivismo, a linguagem concebe-se
como um fendémeno vivo e com um potencial criativo, dentro das margens que
permitem as regras proprias de cada lingua. Para além disso, considera-se que o ser

humano esta especialmente dotado para a aprendizagem de linguas.

O método cognitivo tem as seguintes caracteristicas:

a) O objetivo do ensino ¢ desenvolver a competéncia linguistica do aprendente, isto
¢, a sua gramatica ideal;

b) O aluno desempenha um papel ativo: formula hipoteses, aprende com os erros
cometidos e relaciona conhecimentos prévios com os novos;

c) A lingua aprende-se mediante a pratica significativa e consciente das suas
estruturas;

d) Sao trabalhados os quatro dominios: compreensdo oral e expressdo oral e
compreensao escrita e expressao escrita;

e) Os exercicios (estruturo-globais) propostos estdo devidamente contextualizados e
sdo significativos para o aprendente;

f) Os erros sdo uma manifestagdo natural do processo de ensino-aprendizagem pelo
que sdo aceitaveis;

g) A gramadtica ¢ abordada de forma explicita;

h) O recurso a lingua materna nas aulas ¢ frequente nas explicacdes.
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Na aula em que se aplica este método, a lingua escrita e a lingua oral sdo
ambas importantes, tanto na vertente da percecdo como na da produgdo, destinando-se
a desenvolver as quatro destrezas de igual modo: compreensdo e expressao orais e

compreensao e expressao escritas.

O aluno adquire uma maior responsabilidade pela sua propria aprendizagem,
no momento em que se lhe reconhece a capacidade de formular, por sua iniciativa,
hipoteses relativas as regras da LE, de as colocar a prova na pratica, aprender com os
seus proprios erros — aceites como resultado inevitavel do processo de aprendizagem
— e, se necessario, reformular as hipoteses; tudo isto, com o propdsito de adquirir as

regras da LE.

O professor cria situagdes propicias de aprendizagem nas quais os alunos
podem relacionar conhecimentos novos com conhecimentos prévios, € guia 0s

aprendentes, mas sao estes os verdadeiros protagonistas do processo de aprendizagem.

O meétodo cognitivo ¢ um desenvolvimento do método de gramdtica e
tradugdo, no éxito de algumas propostas didaticas mais atrativas que se vao
difundindo desde os principios dos anos 70 do século XX, mas também como reagdo

ao enfoque audiolingual.

Segundo o método cognitivo, o aprendente constitui uma parte integrante e
ativa da sua aprendizagem, construindo novas ideias ou conceitos baseados em
conhecimentos passados e atuais. O processo fundamental da psicologia condutista na
aprendizagem ¢ a imitagdo, ou seja, a repeti¢do de um processo observado que requer

tempo, espago, habilidades e outros recursos.

Na aula em que se aplica o método cognitivo, o professor deve dar importancia
a competéncia comunicativa dos alunos, sobretudo para aqueles de nivel basico; deve

prestar atencao a pratica da lingua.
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Sintese

Apresentdmos as caracteristicas e as vantagens de cada método. Contudo e
para alunos de niveis diferentes, as caracteristicas dos diferentes métodos no ensino,
ndo surpreendentemente, provam ser inconclusivos. Alguns investigadores (Howatt,
1984; Alderson & Beretta, 1992) subestimam o papel dos professores e dos alunos no

processo de aprendizagem. Assim, consideramos ndo existir um método perfeito.

Embora seja o método tradicional mais usado pelos professores chineses no
ensino de linguas estrangeiras — o método de gramadtica e tradugdo -, temos que ter

em conta algumas das suas desvantagens:

a) Da énfase excessiva a tradugdo, o que nunca consegue emancipar os aprendentes
da dependéncia da sua lingua materna;

b) Focaliza demasiadamente as capacidades de leitura e de escrita, negligenciando
as de compreensao oral e de expressao oral;

c) Nao satisfaz as necessidades comunicativas e praticas dos aprendentes;

d) A aprendizagem com este método torna-se aborrecida, porque os alunos so
absorvem e depois reconstituem o que absorvem para satisfazer o seu professor;

e) Um grande conhecimento de regras gramaticais nao pode garantir que os alunos
saibam usar essas regras adequadamente em situagdes comunicativas. A maior
parte dos textos sdo extraidos de obras literarias; por isso, a linguagem aprendida

por vezes nao satisfaz as necessidades praticas dos aprendentes.

A abordagem comunicativa, que se foca na capacidade do aluno em transmitir
as suas ideias na lingua-alvo, ajuda os alunos a dominar bem as formas, os
significados e as fun¢des da lingua-alvo. E considerado um sucesso se o professor
entender bem os alunos e compreender os erros resultantes da influéncia da lingua
materna, que os falantes nativos da lingua-alvo podem encontrar. Assim, uma
abordagem comunicativa adaptada deve ser uma simulacdo em que o professor
pretende apenas compreender o que qualquer falante regular da lingua-alvo fard e
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reagird em conformidade.

Durante o século XX, no entanto, as teorias linguisticas predominantes na
época geraram uma quantidade de métodos, tais como o novo método € o método
audiolingual entre outros (Richards & Rodgers, 1986), que impuseram MD e
planeamentos bem estruturados, assim como comportamentos prescritos para
professores e alunos, levando ao que Howatt (1984, p.267) refere como um "culto aos

MD":

"A autoridade da abordagem residia nos materiais em si, ndo nas licdes
dadas pelo professor que os utiliza, uma filosofia que abriu o caminho para a
substitui¢do de professores por maquinas como laboratorios de idiomas*" (idem, p.

267).

Na década de 1970, o debate entre Chomsky (1965) e Hymes (1972) levou a
percep¢ao de que a competéncia comunicativa envolvia muito mais do que o
conhecimento das estruturas da linguagem e a comunicagdo contextualizada e

situacional comegou a ter precedéncia sobre a forma.

4. Ensino de chinés como lingua estrangeira em escolas de 1.° e 2.° ciclos em

Portugal

Introducio

A nossa pratica de ensino desenvolve-se principalmente nas aulas de chinés
em escolas basicas em Portugal. 87% dos alunos participantes na nossa investigacao
provém destas escolas. Apresentamos de seguida os modelos de ensino por nos
utilizados e o papel ocupado pelas situacdes de ensino (método de ensino,
planeamento curricular, MD utilizado e praticas pedagodgicas) nestes ambientes.

Baseamo-nos teoricamente na apresentagdo das problematicas e objetivos gerais do

4 Tradugdo do investigador, autor deste trabalho.
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“Ensino de chinés nas escolas primarias e secundarias”, e nas caracteristicas do curso

de chinés para encontrar algumas pontes entre a teoria e a pratica.

Antes do projeto do Instituto Conflicio, em Portugal, o ensino de chinés existia
somente nas universidades, ainda que a Casa de Macau ja tivesse promovido cursos
de mandarim. Na Universidade de Aveiro foi criado o primeiro mestrado em Estudos
Chineses em 1998. Em 2001, surgiu uma licenciatura em Linguas e Relacdes
Empresariais com trés anos de ensino de mandarim e, em 2006, foi criado o mestrado
em Linguas e Relagdes Empresariais que conta com mais um ano de ensino da lingua

chinesa.

Depois da inaugura¢do do Instituto Confucio da Universidade de Aveiro, as
“escolas primarias” em Sao Jodo da Madeira em Portugal foram objeto de atencao das
politicas educativas nos projetos do Instituto Confucio-Universidade de Aveiro (IC-
UA). Os projetos do ensino de chinés em 13 escolas secundarias em Portugal também
fazem parte do trabalho dos Institutos Confiicio em Portugal. Portanto, temos
condig¢des, baseadas em praticas de ensino, para analisar as caracteristicas do ensino
de chinés nas escolas bésicas e secundarias. Como o curso de ensino de chinés nas
escolas basicas e secundarias é muito diferente do curso nas universidades, tanto no
aspeto de objetivos como no de alunos, tivemos que prestar atencdo as suas
caracteristicas e fazer novo plano curricular correspondente as suas exigéncias

especificas.

4.1. Caracteristicas do ensino em escolas basicas e secundarias

Para elaborar um plano curricular para os projetos do ensino em escolas
basicas e secundarias, precisamos de considerar as caracteristicas especificas das
disciplinas, o escopo do conhecimento e os requisitos especificos em termos de
desenvolvimento de capacidades dos alunos. Os ensinos primario e secundario sdo, na
atualidade, considerados na cultura chinesa a base através da qual se erguem os graus
de ensino do povo. Para explicitar a légica desse processo da educacdo basica é
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preciso compreender a fungdo especifica do ensino primario, de acordo com as
necessidades sociais que visa atender. De acordo com a orientacdo do «Curriculo do
ensino fundamental da China» (2008, pp.13-14), a educagdo primaria contribuird para
«(...) o desenvolvimento das habilidades das criangas que lhes permitirdo conhecer,
entender e respeitar diferentes culturas e diferencas entre pessoas; (...) para entender e
apreciar os valores da vida, aprender a agir de acordo com eles; (...) desenvolver
trabalho individual e em grupo, estimular iniciativa pessoal, curiosidade, criatividade
e interesse em aprender». Estas ideias do Curriculo do ensino fundamental da China
foram aproveitadas para desenvolver os objetivos gerais do ensino de chinés nas
Escolas Primarias e Secundarias numa perspectiva ndo s6 linguistica mas também de

atenc¢do ao desenvolvimento humanistico.

Portanto, o ensino do chinés no Instituto Confiicio tem como objetivo
aproximar o aluno do curso da lingua chinesa por meios diversos a ativos, para que
ele tenha conhecimento suficiente e basico do idioma de acordo com o nivel em que
se encontra e possa dessa forma assimilar a diferenca cultural e reconhecer a
interculturalidade. Quanto as capacidades para usar conhecimentos, na area da nossa
investigacdo, sdo principalmente competéncias linguisticas e comunicativas no
contexto intercultural. Entender a capacidade das criancas e dos jovens de aprender
e assimilar linguas ¢ interesse de tedricos ha muito tempo. Quando os 6rgdos da fala
da crianca ainda estdo em desenvolvimento € num nivel mais avancgado, a
possibilidade de aprender uma lingua estrangeira — com sistema fonologico diferente
— ¢ maior. Comparando criancas, jovens e adultos, a aprendizagem de linguas
estrangeiras em pessoas mais velhas ¢ mais dificil, pois estd influenciado pela escrita
e pelos fonemas da lingua materna, além de ja ter passado pela idade ideal de
aprendizagem. Para Krashen (1985, p.4), “o o6rgdo mental da linguagem se

desenvolvera inevitavelmente, independentemente da vontade do aprendiz”.

Num consenso geral, a crianga ¢ curiosa ¢ tem vontade de tudo aprender, o que

¢ um ponto bastante forte que favorece a aprendizagem de outra lingua. Também sdo
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bastante positivos a sua curiosidade pelo desconhecido e a facilidade de produzir
sintonia com os elementos linguisticos e culturais no ambiente que a rodeia. Para
Schiitz (2004, p.71), as “Criangas assimilam linguas com mais facilidade, porém tém
grande resisténcia ao aprendizado formal, artificial e dirigido. (...) Elas s6 procuram
assimilar e fazer uso da lingua estrangeira em situagdes de auténtica necessidade,
desenvolvendo sua habilidade e construindo seu proprio aprendizado a partir de

situacdes reais de interacdo em ambiente da lingua e da cultura estrangeira.”

Yang Xinzhang (2006) refere no seu livro Introduction to Linguistics que a
melhor idade para estudar uma lingua estrangeira deve ser entre 10 a 16 anos porque,
durante este periodo, os alunos ainda nao perdem completamente a flexibilidade de
adquirir linguas, enquanto as suas habilidades cognitivas se tornam cada dia mais
maduras, o que os ajuda a compreender efetivamente a lingua segunda. Por isso,
achamos que o ensino de portugués merece estudos e exploragdes profundos, no caso

da sua aplicagdo nas escolas basicas e secunddrias.

Atualmente, o ensino de chinés em escolas basicas e secundarias estd apenas
no inicio, tratando-se de uma disciplina de interesse nao s para enriquecer a estrutura
de conhecimentos de linguas estrangeiras e divulgar as culturas dos paises de linguas

ndo ensinadas comummente bem como expandir a visdo internacional dos estudantes.

De acordo com estes propositos, consideramos que o ensino de chinés em
escolas basicas e secundarias tem como prioridade a capacidade de comunicacdo em
chinés, que merece mais atencdo do que as capacidades de gramaética e de escrita. Para
manter o entusiasmo pelo estudo dos alunos num tempo limitado, a formagdo oral
assume uma importancia particular no ensino de chin€s em escolas basicas e

secundarias.
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4.2 Objetivos do ensino no plano curricular do curso de chinés como lingua

estrangeira nas escolas basicas e secundarias

Segundo as caracteristicas dos estudantes e as exigéncias das escolas

definimos os objetivos do curso de portugués no seu plano curricular contemplando:

conhecimentos, técnicas ¢ formagao.

4.2.1 Objetivos relativos a conhecimentos

a) Fonética

YV V V V

Dominar as regras principais de pronunciacao;
Pronunciar corretamente palavras basicas;
Ler corretamente o acento de palavras;

Dominar o tom de frases nos seus elementos basicos.

b) Gramatica

>

Dominar frase declarativa, frase interrogativa sem palavra de interrogacao, frase
interrogativa com palavra de interrogagao, frase exclamativa e frase imperativa;
Dominar a conjugac¢ao do verbo em tempos ¢ modos diferentes, principalmente
incluindo o presente do indicativo, pretérito perfeito simples do indicativo,
pretérito imperfeito do indicativo e imperativo;

Dominar palavras de classes diferentes, incluindo substantivo, adjetivo (nimero e
género do adjetivo, comparativo e superlativo), artigo (definido e indefinido),
numerais (cardinais e ordinais) e pronome (pronomes pessoais, pronomes

possessivos, pronomes demonstrativos).

¢) Vocabulario

>

Dominar 1.000 palavras, incluindo 40 verbos e 100 expressdes frequentemente

usadas.
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4.2.2 Objetivos relativos a técnicas
a) Compreensao oral

Reconhecer palavras e expressdes comuns sobre si mesmos, suas familias e o

ambiente da vida quotidiana caso o interlocutor fale devagar e articule claramente.
b) Expressao oral

Conseguir fazer conversacdes simples com a ajuda do interlocutor;

Fazer perguntas e respostas conforme temas familiares ou necessidades proprias;

» Usar expressoes e frases simples para descrever o local de residéncia e pessoas

conhecidas.
c) Compreensao escrita

» Ler e compreender os substantivos e frases simples em avisos, publicidade e
catalogos de produtos;

» Ler textos pequenos ¢ artigos simples.
d) Expressdo escrita

Copiar palavras novas e textos pequenos;
Ser capaz de escrever palavras, expressoes e frases simples;

>
>
» Redigir textos pequenos sobre si proprio;

» Saber preencher as informagdes pessoais em formularios.
4.2.3 Objetivos relativos a formacgao

- Capacidade de aplicaciio da lingua

Os alunos devem ser capazes de usar integralmente os conhecimentos da

lingua chinesa para fazer comunicagdes efetivas de acordo com diferentes situagdes e
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intengdes comunicativas: (i) através da audicdo e leitura, os alunos poderdo ser
capazes de compreender bem intengdes, pontos de vista, assim como emogdes
contidas em discursos ou textos; (ii) por meio de falar e escrever poderdo conseguir
transmitir bem as informag¢des que expressam as suas intengdes, pontos de vista e
emocdes. Neste processo, os alunos poderdo entender o sentido da linguagem e as
propriedades basicas do portugués e, por consequéncia, compreender a diversidade de

linguas e a importancia de aprender linguas estrangeiras.

- Consciéncia multicultural

A consciéncia multicultural significa compreender culturas diferentes e suas
caracteristicas comunicativas com base no reconhecimento da cultura nativa, e

conseguir realizar comunicagdes culturais eficazes.

Através do curso de chinés, os alunos deverdo ser capazes de: (i) conhecer e
comentar a cultura chinesa para melhorar, de forma mais eficaz, a capacidade de
comunicar em chinés; (ii) aumentar a consciéncia ¢ o reconhecimento da cultura
chinesa; (iii) divulgar a cultura chinesa; e (iv) promover o intercdmbio intercultural

entre a China e os paises de lingua portuguesa em todo o mundo.

- Consciéncia de pensamento bilingue

A consciéncia de pensamento bilingue constitui uma qualidade de pensamento,
isto €, reconhecer que na base do pensamento de lingua materna se usa o pensamento
em linguas estrangeiras para obter uma perspetiva pluralista e enriquecer o sistema
cognitivo, através de um processo de ligagdo, comparagdo, critica, reflexdo e até

inovacao.

Através do curso de chinés, com a comparacdo e a analise entre a lingua
chinesa e outras linguas estrangeiras, os alunos poderdo conseguir compreender o
rigor estrutural da lingua chinesa, enriquecendo o sistema de pensamento e formando
um pensamento multilingue, de modo a que possam aprofundar a compreensdo do
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mundo, melhorar a capacidade de resolver problemas e tornar o pensamento mais

logico, critico e inovador.

- Capacidade de auto-aprendizagem

A capacidade de auto-aprendizagem significa que os alunos podem ajustar e
controlar por sua iniciativa o processo de aprendizagem, segundo situagdes proprias,
para obter informagdes e julgar o valor da informagdo, com uma consciéncia de

colaboracdo e avaliagao mutuas.

Ao realizar o curso de chinés, os alunos poderdo ter a motivacdo de estudo
auto-dirigida, conseguir escolher o contetido e ajustar as estratégias de estudo.
Também poderdao ser capazes de transformar a capacidade de estudo adquirida no
processo de aprendizagem de chinés, e possuir a consciéncia de colaboracdo, sendo
habeis em aprender com o grupo e formando gradualmente uma consciéncia de estudo

vitalicio.

4.3 Caracteristicas curriculares do ensino de chinés em escolas basicas e

secundarias

De acordo com as caracteristicas psicologicas dos alunos e os objetivos do
ensino, consideramos que o ensino de chinés em escolas basicas e secundarias, com
base no ensino de chinés nas universidades portuguesas, tem de ser ajustado para
corresponder as etapas de desenvolvimento psicoldgico dos alunos, as exigéncias dos
padrdes curriculares do ensino e, a0 mesmo tempo, as regras de aprendizagem
linguistica da lingua chinesa. Por isso, cremos poder concluir que o Curso de Chinés

em escolas basicas e secundarias tem de dar prioridade as seguintes caracteristicas:

a) O contetido do curso incide principalmente em didlogos ou textos sobre temas
quotidianos, dando importancia as expressdes orais, € ndo enfoca em demasia os
conhecimentos gramaticais;

b) O curso exige uma variedade de metodologias, na qual se integram as
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caracteristicas psicologicas dos alunos bem como os seus habitos de estudo;

c) Os alunos constituem o foco principal das aulas e o professor s6 desempenha um
papel de orientador do estudo;

d) O professor tem de prestar aten¢do a interacdo com os alunos, deixando-os
participar ativamente nas atividades na aula para manter o seu interesse pela
aprendizagem;

e) Além das expressoes quotidianas, também ¢ preciso ter em conta a formagao de
consciéncia comunicativa intercultural, que pode levar os alunos a pensar nas

diferengas culturais entre a China e os paises de lingua portuguesa.

Na selecao dos textos didaticos utilizados nas aulas com criancas e jovens,
procurou-se contemplar géneros textuais de popularizagdo da cultura chinesa a fim de
inserir os alunos num universo intercultural desde cedo, musicas infantis e textos ndo-

verbais (imagens) recolhidos da Internet.

E necessario trazer fatores culturais e socioculturais para a sala de aula de
chinés em Portugal, principalmente no ensino em escolas bésicas e secundarias, uma
vez que as criangas e jovens serdo confrontados no processo de aprendizagem com
situagdes que eles ndo podem analisar ou interpretar a partir das suas proprias
diretrizes de comportamento. Ao mesmo tempo, a competéncia comunicativa
intercultural apresenta grande dificuldade de aquisicdo sem intervencdes especificas
do professor, sem apoio do MD utilizado em aulas, inclusive no ensino com alunos
mais velhos, porque estd relacionada com diferentes padrdes sociais e culturais de
uma nova comunidade. Portanto, os erros ao nivel da comunicagao intercultural estao

presentes mesmo em niveis avancgados.

Embora os erros fonéticos, lexicais e sintaticos sejam geralmente atribuidos a
falta de competéncia linguistica, os professores que trabalham todos os dias com
alunos costumam dar uma visdo mais completa ligada a choques culturais, mal-
entendidos, frustragdo, stress e isolamento, que podem causar ao aluno dificuldades

com consequéncias negativas na aprendizagem do idioma-alvo.
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As aulas com alunos de escolas basicas e secundarias t€m normalmente uma
estrutura de atividades diferente da dos adultos ou estudantes universitarios. Os
critérios de utilizagdo de MD em aula refletem-se no desenvolvimento de textos nao
verbais tais como, por exemplo: os textos sdo adaptados de sites para criangas ou
leitura ilustrada; o LD jé funciona como um recurso didatico suplementar. Isso requer
que os professores tenham boa capacidade de expandir contetidos de ensino e
dominem bem o idioma-alvo, porque aquelas atividades pedagdgicas sem orientacao

do LD de um modo geral exigem mais preparagdo e improvisagao.
Sintese

Caballero (1998, pp.3-11) aponta trés motivagdes pelas quais a cultura deve
ser integrada numa aula de lingua. Inspirado pelas perspectivas do autor e pela
realidade do ensino de chinés como lingua estrangeira em Portugal, avangamos trés
razdes para a necessidade de desenvolver MD com elementos culturais no ensino do

chinés/mandarim.

(1) " Ordem contextual: a partir da primeira aula de lingua estrangeira, o aluno
aprende a relacionar-se com outras pessoas dessa lingua, estd envolvido numa
simulagdo da cultura da lingua-alvo" (p.3). A lingua nd3o se pode aprender

1soladamente sem ser incluida no seu contexto cultural.

(2) " Fatores socioldgicos: alunos de linguas estrangeiras devem ver como as
pessoas de outros paises se comportam e pensam de maneira diferente delas e para
poder comparar essa nova comunidade com as proprias " (p.8). E necessario adquirir

as normas € regras necessarias para S€ relacionar com outras culturas.

(3) " Nao podemos reduzir o ensino da cultura nas praticas pedagogicas sobre certos
aspectos culturais que os alunos absorvem passivamente " (p.11). Pelo contrério,
aprender cultura ¢ um processo interativo e interpessoal em que cada individuo tem a

responsabilidade de exercitar o seu proprio conhecimento para reconhecer o valor da
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outra comunidade.

De acordo com a revisao tedrica e pratica da literatura por nés realizada, no
que diz respeito ao ensino em escolas basicas e secundarias e a aprendizagem das
criangas e jovens, ha dois aspetos que ndo podemos ignorar neste processo da
formacdo da competéncia comunicativa intercultural num curso de chinés como
lingua estrangeira: (i) a interagdo cultural em aula e (ii) a diversidade de MD no

ensino.

Como a estrutura do plano curricular das aulas para criangas também
apresenta caracteristicas de treino de conhecimento linguistico, o ensino de linguas
estrangeiras na escola basica €, de facto, um processo de aprendizagem sistematico
com mais elementos «heuristicos», € esse processo também ¢ aplicavel na fase inicial
do curso com adultos, mas despendendo menos tempo com a mesma atividade, ou nas
sessOes com estudantes universitarios cujo objetivo ¢ desenvolver conhecimentos

culturais.

Os novos habitos, os diferentes padrdes de interagdo e as novas defini¢des de
realidade, que a nova cultura lhes oferece, podem fazer a crianga sentir que ela esta

num ambiente estranho onde ¢ incomodada por perguntas «estranhasy.

Assim, o desenvolvimento da competéncia sociocultural na crianca € no jovem
adquire um papel fundamental no ensino de uma lingua estrangeira. Tendo em mente
a faixa etaria dos alunos, o ensino de linguas estrangeiras visa desenvolver as
capacidades de comunica¢do e compreensdo dos alunos através do estudo teorico e
das atividades praticas. Para formar a competéncia comunicativa intercultural no
ensino de linguas estrangeiras, em escolas basicas e secundarias, as atividades
pedagdgicas com uma pessoa muito jovem ou pouco experiente socialmente t€ém a
missdo importante de criar reflexdo linguistica e conhecimento cultural sobre o

idioma ao servigo das habilidades interculturais.

Com as atividades desenvolvidas no nosso ensino para criangas € jovens
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pretendemos estimular e alimentar a curiosidade e o interesse desses alunos para que
o processo de aprendizagem seja agradavel e diminua a dificuldade da alfabetizagao
do sistema da lingua chinesa, utilizando meios criativos e divertidos. Buscamos a
conexao entre meios tecnoldgicos e a elaboracdo de MD, nas aulas de chinés para
criangas, baseando-nos em ideias relacionadas com as caracteristicas dos alunos.
Portanto, as atividades audiovisuais deverdo ser exploradas com o uso de recursos de
som ou com videos para essa faixa etaria. Destacamos a importancia do uso de
plataformas de novas tecnologias como fonte de recursos didaticos, por exemplo a
Internet, que sdo disponibilizados na aula. Trata-se de recursos como E-MD que
auxiliam na concentragdo do aluno, estimulando-o, e tornando a aula interessante.
Neste processo, os alunos ndo agem apenas como recetores de ideias do professor mas
também como «descobridores» e emissores dos conhecimentos vivos online. Constitui
nao s6 um complemento do que o aluno aprende em aula como também uma chave

que abre uma porta mais interessante para o mundo do conhecimento.

5. Material Didatico

Introducio

Sabemos que hoje em dia hd muitas mudangas no campo educativo como ¢
exemplo o LD impresso que ja ndo desempenha o Unico papel na transmissdo e
constru¢do do conhecimento. As leituras, as adendas e os catdlogos impressos sdo
utilizados como MD complementares para a realizagdo do ensino-aprendizagem. Na
nossa pratica pedagogica, utilizamos varios recursos didaticos digitais, no processo de
comunicacdo e interacdo entre docentes, tutores e alunos. Focamos, neste ponto, o

MBD que constitui o cerne do nosso trabalho.

5.1 Conceito de MD

O MD pode ser definido amplamente como um conjunto de produtos

pedagogicos utilizados no ensino, por exemplo livros, jogos, musicas, videos, filmes e
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outras formas propostas pelo professor/educador, e como o material instrucional que
se elabora com finalidade didatica. Quando se trata de um conceito geral, os materiais
podem ser elementos diversos agrupados num conjunto, reunidos de acordo com a sua
utilizagdo para algum fim especifico. Os elementos do conjunto podem ser reais
(fisicos), virtuais ou abstratos. E considerado didatico o material que retina meios e
recursos que facilitem e auxiliem o ensino e a aprendizagem. Costuma ser utilizado no
ambito educativo para facilitar a aquisi¢do de conceitos, habilidades, atitudes e

destrezas.

Na atual era das novas tecnologias, encontra-se nas salas de aula diversos MD
quanto ao suporte € ao uso dos novos média. Os novos meios de comunicagdo
marcaram transformagdes e apontaram para a importancia dos recursos tecnoldgicos
no ensino. Como os MD sdo um fator central para a atividade de ensino, a sua selegao
e producdo ¢ uma parte importante daquele. A qualidade do ensino passa pela
utilizacao de MD e também pelo contetdo trabalhado na interagdo professor-aluno. A

definicdo de MD, atualmente, ndo se pode desligar deste tipo de suporte.

No entanto, nunca podemos ignorar a importancia do LD/manual para as aulas
presenciais, tanto na forma quanto no conteudo. Discutimos também no nosso
trabalho a selecdo do LD e a sua utilizagdo, o que exige um trabalho continuo dos
professores para irem ao encontro das expectativas de ensino, aos habitos de
aprendizagem nas aulas e a auto-aprendizagem extra-aula dos alunos. O LD ampliou
o seu papel com o passar dos tempos tornando-se num instrumento pedagdgico. Na
perspetiva da nossa pesquisa, o0 LD envolve um suporte de importancia cultural nas
atividades do ensino de uma lingua estrangeira e esta associado ao sistema curricular,
devido ao valor de referéncia que lhe ¢ atribuido e ao conhecimento simbdlico
representado nas aulas. Segundo Soares (2002, p.11), "(...) o LD ampliou a sua fun¢ao
precipua. Além de transferir os conhecimentos orais a linguagem escrita, tornou-se
um instrumento pedagogico que possibilita o processo de intelectualizagdo e contribui

para a formacao social e politica do individuo. O livro instrui, informa, diverte, mas,
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acima de tudo, prepara para a liberdade".

O material/LD que os professores usam nas aulas constitui-se como um
elemento referencial no processo de ensino-aprendizagem, € recorrente o seu uso nas
aulas presenciais, € ndo vai ser substituido completamente pelo surgimento do livro

eletronico e pela incorporag@o das novas tecnologias.

MD trata-se, assim, de um conjunto de textos, imagens e de recursos
produzidos pelo profissional, ao ser concebido com uma finalidade educativa que
implica nas aulas um suporte impresso ou audiovisual. Neste momento, usamos nao
sO materiais impressos mas também alguns recursos desenvolvidos via Internet ou
novas tecnologias. De acordo com as nossas experiéncias de trabalho, o material
impresso até ao momento ainda ¢ um tipo de material que todos os professores usam
nas aulas presenciais, tais como caderno de atividades, guia do aluno, guia do
professor, livro de texto, LD, livro paradidatico, dicionario, etc. A predominancia do
uso do material impresso tem iniimeras justificativas, tais como dificuldades no uso
dos softwares, falta de acesso a Internet, etc. Mas os avangos tecnologicos facilitam
de facto a combinagdo dos Média tanto na producdo e uso de MD quanto no
desenvolvimento das atividades pedagogicas. Contudo, cada Média tem a sua
especificidade e pode facilitar a aprendizagem de forma particular. A escolha depende
da analise, pelos individuos envolvidos, da utilizagao do material e das possibilidades

de integragao dos Média no planeamento curricular.

Tanto em relagcdo aos materiais impressos quanto aos tecnoldgicos ocorreu um
aperfeicoamento evidente nos procedimentos de elaboragdo de materiais para facilitar
0 ensino, 0 que gerou um novo conceito, novos instrumentos de avaliagdo, novas
formas de trabalho, novas ideias, novas técnicas. A combinacao de diferentes meios ¢
tecnologias na elaboracdo de MD ¢ um desenvolvimento inevitavel no processo do
ensino, o que permite expandir os conhecimentos e competéncias de materiais
didatico-pedagogicos de acordo com etapas e modelos do ensino formal e informal, e

ao mesmo tempo diferenciar o publico-alvo (disciplinas diferentes e turmas diferentes,
71



alunos diferentes), atender a necessidades especiais e desenvolver materiais

individualizados.

O MD audiovisual (video, musica, entre outros) ¢ um meio fundamental para
auxiliar o processo ensino-aprendizagem nas aulas de linguas. O professor e os alunos
trabalham com estimulos sensoriais da audi¢cdo e da visdo que dao acesso a uma troca
comunicacional. O material audiovisual devera explorar a especificidade da
linguagem, ou seja, as possibilidades de combinagdo entre recursos de audio (musica,
dialogos, ruidos, etc.) e recursos visuais (atores, animagao, imagens, simulagoes, etc.).
Os recursos audiovisuais precisam de ser elaborados a partir da especificidade da
linguagem e do lugar que ocupam como meios de comunicagdo porque "Imagem,
palavra e musica integram-se dentro de um contexto comunicacional afetivo, de forte
impacto emocional, que facilita e predispde a aceitar mais facilmente as mensagens"

(Moran, 2000, p. 34).

A elaboracdo de um MD inicia-se quando se tem a necessidade de delinear um
determinado conhecimento a ser disponibilizado através de um certo meio (tipo de
objeto e/ou ambiente) para ser utilizado junto do aluno de forma didética especifica e,
assim, suprir a sua exigéncia pela informacao. Como dito anteriormente, o MD, na
concecdo do ensino de lingua estrangeira, pode ser tanto o material definido no inicio
do curso (MD de base/LD) quanto o elaborado no quotidiano de acordo com as
necessidades dos alunos (MD complementar). Importa refor¢ar que ao se optar por
algum tipo especifico de MD (video, material impresso, material dudio, Powerpoint,
interativo, filme, animagdo, etc.) estamos a dar acesso também a determinados

conteudos dentro de um objeto a ser utilizado.

Em alguns casos, aos professores caberd apenas a elaboracdo do conteudo
didatico, mas noutros sera necessario tanto a producdo do conteido quanto do plano
de ensino. Desta forma, convém lembrar que para a nossa pesquisa a conce¢do do ato
de elaborar um MD abrange as fases de planeamento, sele¢do, elaboracdo e o seu uso

em aula, visto sob duas perspetivas: conteudo didatico e MD enquanto objeto/nivel
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das aulas.

5.2 O uso de MD no processo de ensino—aprendizagem da lingua chinesa

O MD como objeto de investigacao encontra-se em constante evolucao, uma
vez que a area de ensino e aprendizagem, na qual essa ferramenta pedagogica tem
papel preponderante, possui um vigor e apresenta um dinamismo que ao mesmo
tempo nos fascina, seduz e desafia. Essa area de estudo exige dos sujeitos nela
envolvidos uma atualizagdo continua e uma atitude critica em todas as fases dos
processos de criacdo, aplicacdo e andlise dos elementos que compdem esses

Instrumentos.

Como ja referido, o LD ¢ tradicionalmente visto como o MD por exceléncia
(Vilaga, 2009). Os LDs sdo frequentemente utilizados como principal ferramenta
pedagodgica usada por professores € alunos em sala de aula em diferentes disciplinas,
ndo sendo diferente no ensino de linguas estrangeiras. Convém apontar que o alto
investimento do governo chinés por meio do Programa Nacional do LD também
contribui para dar destaque aos LDs. Em termos praticos, estes e outros fatores

conduzem muitas vezes a compreensao equivocada do LD como sindénimo para MD.

5.2.1. Definicao de MD

Segundo Harmer (1983), o critério para a avaliagdo dum MD ¢ se este pode
satisfazer as necessidades dos alunos, as quais constituem fundamentos e premissas
para a elaboragdo dum manual. Cunningsworth (1995) propds quatro principios para a
avaliagdo de um manual: (1) corresponder as necessidades dos alunos e satisfazer a
missao e os objetivos do programa do curso; (2) refletir os usos (presentes ou futuros)
que os alunos vao aproveitar; (3) ser escolhido de modo que va ajudar os alunos a
utilizar efetivamente a lingua para o seu proposito; (4) adequar-se aos alunos,
permitindo-lhes utilizar a lingua no seu estudo, trabalho e vida no futuro. Somente

assim o objetivo do manual pode ser alcancado.
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Importa esclarecer a diferenca entre a competéncia comunicativa ¢ a
competéncia linguistica. A competéncia linguistica inclui as 4 competéncias para
saber falar, ouvir, ler e escrever assim como o uso geral destas 4 competéncias.
Quanto a competéncia comunicativa, Canale e Swain (1980) definiram os seguintes

quatro componentes:

a) Competéncia gramatical: conhecimento das caracteristicas lexicais, morfologicas,
sintaticas e fonoldgicas da lingua-alvo;

b) Competéncia sociolinguistica: conhecimento das regras socioculturais e
compreensdo do contexto social onde se fala a lingua;

c) Competéncia discursiva: coesdo e coeréncia das frases para formar um conjunto
significativo;

d) Competéncia estratégica: uso estratégico das frases perante diferentes situagoes.

Podemos verificar que a competéncia comunicativa ¢ uma nog¢ao mais ampla
do que a linguistica. Como consequéncia, um manual bem elaborado precisa de ajudar
os alunos, mas nem sempre ele satisfaz esta exigéncia, e conforme o programa de

ensino inclusive ndo cultiva efetivamente a competéncia linguistica do aluno.

Na organizacdo dos cursos do Instituo Conflicio, as quatro competéncias de
falar, ouvir, ler e escrever sdo treinadas separadamente nas aulas de conversagdo, de
laboratorio, de leitura e de redacdo porque, assim, o ensino esta mais concentrado
numa determinada competéncia e a instru¢ao separada torna-se mais efetiva. As aulas
de chinés elementar estdo mais concentradas na leitura basica (ou seja, a
aprendizagem do conhecimento linguistico). Mesmo que se incluam exercicios orais e
ditados do manual, a tarefa principal do professor ¢ interpretar os textos e ensinar o
conhecimento lexical e gramatical, que ndo se torna uma competéncia comunicativa.
E essa diferenga entre os objetivos do curso e as expectativas dos alunos que da lugar

a falta de interesse e de motivagao dos alunos na aula.
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5.2.2 Autenticidade dos materiais

Para Shu Dingfang (1996), a autenticidade do texto significa uma linguagem
falada ou escrita para um certo fim comunicativo numa sociedade real. De entre as
seis autenticidades dos materiais definidas por Shu (1996), quatro t€ém que ver com a
selecdo do material: interessante, diversificado, contemporaneo e pragmatico. Por
outras palavras, o manual deve conter artigos com tdpicos, estilos e dominios

diferentes, que correspondem a vida real para que os alunos apliquem no futuro.

O uso de MD auténticos na aprendizagem de linguas estrangeiras tem uma
longa historia. Sweet (1899), por exemplo, considerado um dos primeiros linguistas,

fez uso regular de MD auténticos e estava ciente do potencial das suas vantagens:

"A grande vantagem dos materiais idiomaticos auténticos sobre os "métodos"
ou "séries" artificiais ¢ que eles fazem justica a todas as caracteristicas da linguagem
(...) Os sistemas artificiais, por outro lado, tendem a causar repeti¢des incessantes de
certas construgdes gramaticais, certos elementos do vocabulario, certas combinagdes
de palavras com exclusdo quase total de outras que sao igualmente, ou talvez até mais,

essenciais®" (Sweet, 1899, p.177).

A grande vantagem dos textos idiomaticos naturais sobre os "métodos" ou
"séries" artificiais € que “eles fazem justica a todas as caracteristicas da linguagem (...)

Os sistemas artificiais, por outro lado, tendem a causar repeticdes incessantes de
certas construgdes gramaticais, certos elementos do vocabuldrio, certas combinagdes

de palavras com exclusdo quase total de outras que sdo igualmente, ou talvez até mais,

essenciais” (ibidem).

A autenticidade dos materiais tem dois aspetos a ter em aten¢do: o texto
escolhido é utilizado no mundo real, e o texto escolhido reflete o uso corrente nos

paises ou regides onde se fala a lingua-alvo.

5 Traduzido pelo investigador.
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Neste sentido, a autenticidade dum artigo pode ser dividida em 3 niveis:

> Nivel 1: Autenticidade a nivel lexical

Neste nivel, ha dois aspetos a considerar:

a) As palavras podem expressar exatamente a situagao;

b) As palavras sdo aceitaveis ou proferidas pelo nativo da lingua-alvo.

Com o desenvolvimento social, o neologismo acontece cada vez mais
frequentemente, novas palavras ou expressdes sdo criadas e novos sentidos sdo
atribuidos a palavras ja existentes. Por isso a atualizacdo do manual deve ser cada vez

mais frequente.

» Nivel 2: Autenticidade do artigo

A autenticidade dum artigo esta dependente de ser encontrada ou acontecer na
vida real. No caso concreto da China, depois da modificagdo em 1998, ja se retiraram
os artigos revolucionarios e a maior parte dos existentes ¢ aceitavel no que diz
respeito a autenticidade. A autenticidade aqui ainda significa a pragmatica dum artigo.
Temas mais escritos ou discutidos na vida real sdo melhores. Mas, no material, o tema
ndo ocupa um lugar predominante. Assim, ¢ dificil encontrar um tema popular entre

os alunos e a sua rea¢ao também ¢é muito evidente.

> Nivel 3: Autenticidade dos trabalhos

A autenticidade dos trabalhos envolve a forma e o contetido dos exercicios.
No material, podemos dizer que os exercicios sdo desenhados com base no
behaviorismo, porque a focalizagdao ¢ a formacgdo correta das estruturas gramaticais

ensinadas.

As formas mais utilizadas incluem a selecio da palavra adequada, a

transformagdo da palavra dada, a organizagdo das palavras para formar uma frase
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correta, a interrogacdo da parte sublinhada numa frase, a conjugacdo dos verbos,

etc... O conteudo ¢ principalmente uma revisao do que se aprende na mesma ligao.

Nao podemos dizer que a organizacdo dos exercicios seja ma. De facto, os
exercicios ajudam os alunos a formar um conhecimento sélido das estruturas
gramaticais. Mas a forma dos exercicios ¢ mecanica e o conteudo estd afastado da
vida real, ao mesmo tempo que o conhecimento formado ¢ dificil de aplicar na pratica,
porque nestes exercicios ndo se considera em que situagdo sdo ditas as frases. Para os
alunos as solugdes dos trabalhos e exames exigem apenas uma memorizagao das
regras relegando o contexto em que se utiliza a estrutura, o que ndo os ajuda a
resolver os problemas que enfrentam na vida real. Em consequéncia, ndo ¢ acidental

que os exercicios ndo captem a atenc¢do dos alunos.

5.3 Principios de elaboraciao de MD

A elaboracdo de MD ¢ um trabalho complicado que ocupa uma posi¢do
significativa tanto na construcao das disciplinas como na pratica do ensino. O MD
influencia diretamente a qualidade e a eficiéncia do ensino-aprendizagem e, por isso,
a producdo de MD ¢ sempre muito valorizada em todas as disciplinas. Antes de
elaborarmos o MD revela-se necessario pensar bem sobre os seus principios de

producao. A nosso ver, ha dois aspetos que temos de tomar em conta: tedrico e pratico.

5.3.1 Principios teoricos

A producao de MD de linguas estrangeiras apresenta algumas caracteristicas

gerais que podem ser tidas em conta na produ¢ao de MD para o ensino de portugués.

Zhao Xianzhou (1988) propos quatro principios de producdo de MD que sdo

o0s seguintes:

a) Alvo - Chama-se a atengdo para as condigdes naturais, os objetivos ¢ a duragdo

dos destinatarios da aprendizagem.
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b) Pratica - Exige-se que o contetdo do MD se adapte as necessidades dos
destinatarios, entendendo que as competéncias linguisticas s6 se dominam
realmente através da pratica.

c) Divertimento - Tomam o valor de uso em consideragdo para que os MD se
adaptem as caracteristicas psicoldgicas dos alunos, devendo os estilos de
linguagem ser diversificados.

d) Qualidade cientifica - O MD deve revelar a qualidade sistemdtica das regras

linguisticas bem como a precisao dos conhecimentos da lingua.

Shu Dingfang (1996), por sua vez, defende que além dos principios gerais do
ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras, a produg¢ao de MD ainda deve seguir os

seguintes principios:

a) Autenticidade - Sendo reais e vernaculos, os materiais da lingua tém de refletir a
utilizagdo real da comunidade da lingua-alvo.

b) Seguimento de forma gradual e ordenada - Os contetidos de MD devem seguir a
ordem conforme o grau de dificuldade e de familiaridade.

c) Divertimento - Os contetidos tém de ser divertidos.

d) Modernidade - Os materiais devem estar adequados a vida real, permitindo aos
alunos o estudo da linguagem moderna.

e) Pratica - A producdo de MD deve cooperar estreitamente com os objetivos de

formacao, adaptando-se as necessidades dos aprendentes e da sociedade.

De acordo com os principios acima referidos, verificamos que as
compreensdes dos principios universais na elaboracdo de MD sdo semelhantes, entre
os quais os principios de ciéncia, de divertimento, de alvo e de pratica sdo consensuais;

no entanto, os outros principios também sao razoaveis € necessarios.

Sendo uma parte importante da tarefa pedagdgica, o MD deve corresponder
aos principios da abordagem baseada em tarefas. Segundo Nunan (2004), os

professores e os autores devem cumprir seis etapas na preparacao de MD:
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a) Constru¢do de um esquema (Schema building)

Designada por schema buiding, esta etapa concretiza o principio de Scaffolding
(2002), em que devem ser criados exercicios e atividades que estabelegam um
contexto comunicativo ou situacional e que introduzam o 1éxico e as estrurturas que
mais tarde serio necessarios para a realizagio da tarefa. E o momento de ativar

competéncias de rececao, tais como compreensao oral e escrita.
b) Pratica controlada (Controlled practice)

Esta etapa integra-se numa logica de encadeamento designada por task dependency
por Nunan (2004), baseada em dois principios - o principio de rececdo para
reproducao e o de reproducao para criacdo -, de acordo com os quais se deve partir da
compreensdo oral e escrita de didlogos e de outros tipos de textos para treinar, de
forma reprodutiva, e ainda sem o enfoque consciente na forma, o vocabulério, as

estruturas e as func¢des introduzidas na primeira etapa.
c) Pratica de audicao auténtica (Authentic listening practice)

Nesta etapa, os aprendentes participam na audi¢cdo de didlogos e textos auténticos ou
simulados tendo de associar a diferentes fungdes e contextos. No que diz respeito a
autenticidade, Nunan (2004) chama a atengdo para a importancia de preparar o
aprendente para a lingua que vai encontrar fora da sala de aula, sendo que daqui
advém a importancia de expo-lo a input auténtico. No entanto, para Nunan (idem), em
comparagdo com o uso exclusivo dos materiais auténticos, ¢ mais importante entender
como alternar materiais auténticos e fabricados de modo a proporcionar uma

experiéncia de aprendizagem otimizada:

To my mind it is not a matter of whether or not authentic materials should be used,
but what combination of authentic, simulated and specially written materials provide

learners with optimal learning opportunities. (p. 27)
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d) Enfoque nos elementos linguisticos (Focus on linguistic elements)

Apresentam-se nesta etapa exercicios gramaticais cujo enfoque estd em elementos
linguisticos. Esta etapa ocorreria em primeiro lugar numa abordagem tradicional e na
abordagem baseada em tarefas, antes da analise de formas e estruturas linguisticas,
oferecendo ao aprendente a oportunidade de ver, escutar e falar a lingua-alvo num

contexto comunicativo especifico.

e) Pratica mais livre (Provide freer practice)

Neste momento, os alunos tém a oportunidade de participar em atividades
comunicativas em que o vocabulario e as estruturas apresentadas, treinadas e
analisadas nas etapas anteriores podem ser usados com a inclusdo de novos elementos

ou combinagao a sua escolha.

f) Realizagdo de uma tarefa pedagogica (Introduce the pedagogical task)

Neste passo, os aprendentes realizam uma tarefa pedagogica, usando a linguagem sem
restricoes para uma funcdo da lingua associada a um contexto comunicativo
especifico. Pode e deve verificar-se a concretiza¢do do principio da reciclagem, em
que os aprendentes retomam itens linguisticos (vocabulario, estruturas e fungdes) ja

usados em contextos diferentes.

Nas atividades comunicativas e nas tarefas da etapa e) e f), ¢ importante por em
pratica o que Nunan (2004) designa por autenticidade procedimental, que consiste em
levar os alunos a praticar, em sala de aula, comportamentos comunicativos que terdo

de usar em interagdes genuinas fora da sala de aula.

Todas essas teorias referidas constituem a base tedrica da nossa elaboragao de
MD para o ensino de PLE em escolas basicas portuguesas. Todavia, a elaboracdo de
MD ¢ um trabalho muito complexo porque, além dos principios tedricos universais, €

preciso adaptar-se particularmente a situacdo nacional de cada pais e a sua politica
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nacional de educacao.

5.3.2 Principios politicos

A politica de "um padriao e multi-versdes" do Ministério da Educagdo da

China promove varias versdes de MD, o que reflete o impulso da politica para a

produgdo de LDs® e de que destacamos o seguinte:

a)

b)

d)

A produgdo de MD tem de obedecer as leis do pais, tendo em conta o espirito de
reforma da educagdo para alcancar as exigéncias do novo curriculo, o que reflete
o0 espirito da teoria construtivista.

A elabora¢dao de MD deve contar com uma base humanista centrada nos alunos,
adaptando-os aos desenvolvimentos fisico e mental dos alunos bem como ao seu
desenvolvimento individual para o futuro. Ao mesmo tempo, os materiais devem
ser elaborados com o objetivo de otimizar a aprendizagem e de desenvolver a
capacidade de auto-aprendizagem dos alunos.

Forma-se uma consciéncia humanista e infiltram-se pensamentos e sentimentos
educativos com o conteudo dos LDs para que se promova a formag¢ao humanista
dos alunos, ajudando-os a desenvolver uma personalidade saudavel e estabelecer
o conceito correto de valores.

A organizagdo de MD deve estar de acordo com as regras cognitivas e as
caracteristicas etdrias dos alunos.

E necessario que os MD analisem e comparem os conhecimentos, os conteudos e
as informacgdes linguisticas, usando as respetivas teorias, a fim de facilitar a
integragdo e a consolidacao dos conhecimentos curriculares, promover o conceito
de inteligéncias multiplas, expandir a visdo dos alunos bem como satisfazer a sua
curiosidade.

Os MD devem ser divertidos, cujos conteudos e atividades projetadas devem ser

capazes de estimular o interesse dos alunos.

6 Retirado da web: <https://wenku.baidu.com/view/37d2697449649b6648d74719.html?from=search>.
Acesso em 15 de fevereiro de 2017.
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g) A escolha de materiais ainda deve compreender o sentido contemporaneo, a
autenticidade e as perspetivas para o futuro.
h) Os MD devem também libertar os professores e os alunos das peias dos materiais

antigos que lhes pediam uma obediéncia absoluta, tornando-os mestres dos LDs.

Segundo as teorias da Nova Reforma Curricular’ da China, no processo de
ensino, o professor deve estudar seriamente as estratégias de ensino na sala de aula a
fim de estimular o entusiasmo dos alunos para o estudo, encorajar os alunos a ser
exploradores/pesquisadores e alcangar eficientemente os seus objetivos. O professor
deve desempenhar o papel de guia e de estabelecedor de meios em vez de transmitir
simplesmente conhecimentos, e deve por a prova de maneira ampla a iniciativa dos
alunos no estudo. A esséncia de ensinar torna-se uma atividade de comunicagao ¢ de
cooperacao. O didlogo ¢ uma caracteristica importante das atividades de ensino.
Assim, exige-se que o MD deva ser uma ferramenta para a interacdo, oferecendo
meios € vias para a interagdo entre professor e aluno. Através das interagdes efetivas,
os alunos podem usar a lingua continuamente e dominar, por consequéncia, a lingua-

alvo.

Sintese

Ha sempre um fio invisivel entre 0 MD e os comportamentos do ensino, € o
mesmo entre docentes e alunos. O MD, isto ¢, a sua elaboracao, selecao e utilizacao,
tem de estar relacionado com o desenvolvimento de atividades pedagdgicas criadas
pelo professor que tenham em conta as caracteristicas dos MD, as exigéncias dos
alunos e a implementacdo de atividades relacionadas com o planeamento curricular.
“Ao organizar o material a ser ensinado de tal forma que se torne significativo para o
aluno, o professor estd concorrendo para ativar os processos mentais disponiveis no
aluno e para a aquisicdo consciente de competéncia, um requisito necessario ao

desempenho satisfatorio” (Nicholls, 2001, p.29).

7 Iniciada em 2004 com o objetivo de adaptar-se ao desenvolvimento da educagio e ao progresso social, a Nova Reforma Curricular é
uma mudanga fundamental dos curriculos ¢ MD nas escolas primarias e secundérias em toda a China.
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Mesmo com o advento da tecnologia, os materiais impressos continuam a ter
uma importancia assegurada e a eles se reserva a garantia para o desenvolvimento do
ensino-aprendizagem nas aulas tradicionais, independentemente da distancia fisica, do

acesso a Internet e a outras conexdes que, em alguns momentos, podem estar ausentes.

O MD pode reproduzir a vida diaria em diferentes niveis Assim: (i) em aulas
do nivel basico, apresentando membros familiares, vida escolar e doméstica; (i) em
aulas do nivel intermédio, questdes de relacionamento entres diferentes grupos e
assuntos referentes a cultura da lingua-alvo; (iii) em aulas do nivel mais avangado,
fendmenos sociais, temas polémicos da sociedade, valores éticos, etc. Por estes e
outros motivos, as aulas de lingua estrangeira ganham tanto espago em reconhecer
paises que ficam longe. O que os professores apresentam em aula é geralmente um
recorte da realidade e esse conteutdo que os MD retratam sdo trabalhados com
intencionalidades especificas pelos autores levando em conta os temas que mais
atrairdo o aluno. Assim, os autores do LD e os professores devem reconhecer que o
ensino de uma lingua estrangeira com MD vivido constréi-se sobretudo na vida diaria
e nos factos quotidianos. Nessa perspetiva, o processo de elaboragdao do MD nao tem
como seu unico foco as praticas pedagodgicas mas também as condi¢des para
desenvolver um ambiente mais comunicativo no ensino. As agdes propostas no nosso
trabalho contribuem, por parte do aluno, para a resolugdo de desafios da
aprendizagem passiva, no acesso a divulgacao do conhecimento cultural e em ampliar
a sua capacidade de participacdo nas atividades pedagodgicas para crescerem como
individuos conscientes do seu papel nas aulas e construir a sua confiangca na

aprendizagem.

6. Ensino eficaz, paradigmas para a pesquisa em ensino e MD

Introducio

Os educadores que desejam aumentar a eficacia do processo de ensino-

aprendizagem devem realizar uma avaliacdo detalhada e sistematica para satisfazer as
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necessidades dos alunos (Krashen, 1982; Richard & Rodgers, 2001; McGrath, 2002;
Harwood, 2010; Tomlinson, 2011).

"O comportamento eficaz do ensino deve cumprir os objectivos pretendidos
do ensino. A eficiéncia do comportamento de ensino ¢ a razdo entre 0S recursos
utilizados no ensino e o resultado de ensino dentro do tempo prescrito. Os recursos
didacticos incluem recursos humanos e recursos de MD. O resultado do ensino ¢
expresso intuitivamente como a quantidade relativa de tempo efectivo de
aprendizagem dos alunos. O tempo de ensino ¢ limitado, mas os conteudos sao
abertos. Como realizar um ensino eficaz ¢ um problema que todos os professores
enfrentam. Investir muito tempo e energia para obter um certo efeito ou investir muito
tempo e energia para obter um efeito menor sdo comportamentos de ensino invalidos
ou ineficientes, em vez de comportamentos de ensino eficazes" (Chen Youging, 1996,
p.109). Portanto, a alta eficiéncia ¢ um componente indispensavel dos

comportamentos eficazes no ensino.

6.1 Conceito de ensino eficaz

Quanto ao conceito de ensino eficaz, como apontaram Yong e Shaw (1999,
p.146): "Embora muita pesquisa tenha sido realizada sobre a eficicia da intervengdo
dos professores, “o que ¢ ensino eficaz”, “como definir e como avaliar o ensino
eficaz" ainda s3o umas questdes importantes nao resolvidas, até este momento, essas

perguntas ainda ndo formaram uma resposta reconhecida ".

Apresentamos, de seguida, alguns conceitos desenvolvidos por-investigadores

chineses sobre ensino eficaz.

Cheng e Zhang (1998, p.87) observam a questdo da perspectiva da eficiéncia
econdémica: "Ensino eficaz significa que os professores seguem as regras objectivas
das actividades de ensino e dedicam o minimo de tempo, energia e recursos materiais

possiveis para alcangar o maior numero possivel de efeitos/resultados de ensino. Para
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atingir objectivos de ensino especificos e atender as necessidades de valor
educacional da sociedade e dos individuos". Liu (2002, p.103) acrescentou que "um

ensino eficaz € ensinar com alta eficiéncia, bons beneficios e bons resultados”.

Chen Houde (2000) toma as teorias de aprendizagem como centro do ensino,
como base teorica, referindo que o ensino eficaz € promover a aprendizagem e o
desenvolvimento das capacidades dos alunos; ¢ o objetivo fundamental do ensino e
também o Unico padrdo para avaliar o resultado do ensino; estimular e mobilizar a
iniciativa, o entusiasmo e consciéncia de auto-aprendizagem dos alunos. Fornecer e
criar condigdes de ensino adequadas e promover os alunos a formar uma

aprendizagem eficaz sdo a esséncia e o nucleo do ensino eficaz.

Cui Yuncao (2001) refere o conceito de ensino eficaz a partir dos conceitos de
"efetividade" e "ensino". O autor considera que o ensino eficaz ¢ um conceito
educativo moderno para melhorar a eficiéncia do trabalho dos professores, fortalecer a
avaliagdo de processos e o gerenciamento de objetivos. O seu nucleo € prestar atencao
ao progresso € desenvolvimento dos alunos e prestar atengdo a eficacia das atividades
pedagogicas. O chamado "eficaz" refere-se principalmente ao progresso ou
desenvolvimento especifico alcangcado pelos alunos através da orientagdo dos
professores em aula ou depois das mesmas. O chamado "ensino" refere-se a todas as
acoes que os professores efetuam; sdo eles que mant€ém e/ou promovem a
aprendizagem dos alunos. Yao Limin (2001) também acrescenta nessa perspectiva
que o ensino eficaz refere-se ao ensino que traz o melhor efeito de ensino dentro de
um certo investimento (tempo, material, recurso, energia, esforco, etc.), também

chamado «excelente ensino, bom ensino e ensino bem-sucedidoy.

Gao Shenying e Liu Lianghua (2004) definem ensino eficaz do ponto de vista
do desenvolvimento do aluno. Os autores referem que todas as atividades de ensino
que contribuem para promover efetivamente o desenvolvimento dos alunos e alcangar
efetivamente os resultados esperados podem ser chamadas de "ensino eficaz". Yu

Wensen (2006) também acredita que a eficacia do ensino em sala de aula se refere ao
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desenvolvimento coordenado, atual e ao longo da vida do conhecimento, habilidades,
métodos e emogdes, atitudes e valores dos alunos por meio do ensino em sala de aula.
Capaz de aprender, aprender bem, se os alunos tém progresso sdo critérios

importantes para avaliar a eficacia do ensino.

Segundo Song Qiuqgian (2007), ensino eficaz significa que professores e
alunos seguem as regras objetivas das atividades de ensino e promovem a integragao,
coordenacdo e progresso e desenvolvimento sustentdvel dos alunos com a melhor
velocidade, beneficio e eficiéncia em termos de conhecimento e habilidades,
processos € métodos, emocgdes, atitudes e valores. Assim, os objetivos de ensino
esperados podem ser alcangados efetivamente e as atividades de ensino organizadas e
implementadas podem atender as necessidades de valor educativo da sociedade e dos

individuos.

Cai e Che (2013) focam-se na perspectiva de "tarefas no ensino" para
interpretar o conceito de ensino eficaz. "O ensino eficaz estd alinhado com a regra do
ensino, ¢ ¢ uma acc¢do eficiente" (idem, p.90). O ensino eficaz concentra-se na
consecucao dos objetivos de ensino, ou seja, no conhecimento e habilidades dos
alunos, processos € métodos, atitudes emocionais no desenvolvimento harmonioso
com valores. O ensino eficaz ¢ alcangado através de boas caracteristicas e qualidades
de ensino dos professores, conhecimento profissional e comportamentos efetivos de
ensino dos professores. Os critérios de avaliacdo de emsino eficaz nao apenas
valorizam o comportamento dos professores mas também o crescimento € 0 progresso
dos alunos. Portanto, "o ensino eficaz envolve as ideias de tarefas no ensino
predefinidas pelo professor antes da aula e as tarefas na aprendizagem realmente
concluidas pelos alunos. O ensino eficaz refere-se as atividades de ensino em que
ensino e aprendizagem atingem objetivos e concluem tarefas num ambiente
determinado em relativamente menos tempo (comportamento de habilidade) do que o

esperado"” (idem, p.90).
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6.2 Panorama da pesquisa atual sobre o ensino eficaz e seu papel na definicao de

MD

Entre as décadas de 70 e 80 do século XX, uma pesquisa sobre o ensino eficaz
concentrou-se nos comportamentos de ensino dos professores. Os investigadores
usaram uma variedade de ferramentas de observacdo e escalas de classificagdao para
estudar a correlagdo entre o comportamento de ensino do professor e o efeito de
aprendizagem dos alunos e tentaram encontrar um comportamento eficaz de ensino

que pudesse ser estendido a todos os professores, em todas as salas de aula.

Os resultados dessa pesquisa mostraram que o comportamento do professor
estd relacionado com os resultados de aprendizagem dos alunos, pelo que a diferenga
no comportamento de ensino do professor leva a diferenca nos resultados de
aprendizagem do aluno como consequéncia desse ensino. No entanto, apds décadas de
desenvolvimento, desde o inicio dos anos 1990 até ao presente, o modelo de
pensamento da pesquisa em ensino eficaz comegou a desenvolver-se de unica
disciplina para interdisciplina. Neste momento, a pesquisa nao se limita ao estudo da
qualidade ou do comportamento do professor, mas tenta observar o ensino eficaz em
varias dimensdes. Os investigadores trabalham para criar um sistema de avaliagdo
para os padrdes de ensino eficaz, fornecendo exemplos do conhecimento empirico no
contexto curricular na pesquisa. Chen (2006) defende que ao compreender o impacto
do ambiente ou projetar um ambiente eficaz para todos os alunos devemos seguir os
seguintes principios: (i) ambiente/espaco facil e confortavel, propicio ao ensino e a
aprendizagem e (ii)) MD abertos, adequados e suficientes. Nos ultimos anos, a
pesquisa ndo se concentrou apenas na area do desenvolvimento do MD, mas também
prestou total atencdo a drea mais humana ligada a criagdo do ambiente espiritual e
cultural no ensino. Brown e Atkins (1998) consideram que a atmosfera da sala de aula

faz parte das motivacdes para o ensino eficaz.

No livro «Método eficaz de ensino», Borich (2006) aponta que os
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comportamentos eficazes de ensino podem ser resumidos como comportamentos

principais e comportamentos auxiliares. De acordo com a opinido do autor,

resumimos a seguir essas dez indicagdes do comportamento de ensino eficaz:

V V V VvV V VYV VY VY VY V

Comunicagao clara e bem organizada em aula
Ensino diversificado

Ensino baseado em tarefas

Orientacdo para auto-aprendizagem dos alunos
Garantia do resultado do ensino

Atitude positiva do aluno orientada pelo professor
Boa organizacao estrutural da aula

MD que fazem boas perguntas

Pensamento extenso

Influéncia positiva do professor

Na nossa pesquisa, através desses dez comportamentos de indicagdes de

Borich (2006), desenvolvemos os nossos dez indicadores que sdo focos do trabalho no

que diz respeito a elaboragao de MD para realizar ensino eficaz:

>

Fazer planeamento curricular para elaborar um sistema de MD l6gico com
estrutura de conhecimento claro.

Usar multimédia para enriquecer as formas de performance dos MD.

Produzir MD com a fung¢ao de orientar o aluno a terminar tarefas em sala de aula.
Ter MD usados em aula e outros complementares para auto-aprendizagem depois
das aulas.

Analisar a relacdo entre MD e os objetivos do ensino.

Clarificar a funcao de orientagdo cultural do MD e o seu papel de servir para a
promocao da competéncia intercultural em aulas.

Elaborar um programa curricular que crie organizacao estrutural de aula.

Ter interagdo ativa entre professor e aluno em sala de aula.

Desenvolver ligacdo interdisciplinar e competéncia comunicativa.
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» Promover o desenvolvimento profissional do professor.

Segundo a problematica da nossa investigacao, existem cinco comportamentos

principais que merecem uma explicagdo mais detalhada.

Quadro 2: Materiais didaticos no processo de realizacdo de um ensino eficaz

Comportamento

Indicagdo no que diz respeito a problematica da pesquisa

Comunicagdo clara e
bem organizada em

aula

O conteudo do ensino ¢ légico e ordenado, facil de entender,
o padrao de redacgao e a forma de explicacao sdo moderados e

ndo ha movimento especial para distrair os alunos.

Ensino diversificado

Os métodos de ensino sdo diversos e flexiveis, e os MD sdo
divertidos e adaptados. Fazer perguntas para deixar os alunos
mais envolvidos nas aulas e utilizar estratégias de ensino
interativo, elaborar MD para planear com eficiéncia e inserir

questionamentos na aula.

Ensino baseado em

A quantidade de tempo que os professores realmente
investem no ensino em sala de aula afeta o nivel de realizacao

de aprendizagem dos alunos. Desenvolver mais tarefas

auto-aprendizagem

dos alunos

tarefas
relacionadas com os MD serve para melhorar a eficiéncia da
aprendizagem em sala de aula.
O professor permite que os alunos tenham tempo para realizar
Orientagdo para | estudo individualizado e pensar independentemente; reduzam

as possibilidades de distragdo durante o tempo de auto-
aprendizagem e tenham consciéncia de participar ativamente

na aprendizagem sob a orientag¢do do professor.

Garantia do resultado

do ensino

Os alunos conseguem entender o que o professor explica em
sala de aula e terminar independentemente o trabalho de casa;
o professor cria oportunidades para mais sucesso € menos
fracasso dos alunos nas aulas e deixa-os tomarem consciéncia

do seu progresso e acrescentarem atitudes positivas em
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relagdo a disciplina.

O ensino eficaz, segundo Borich (2006), aborda as qualidades do professor
eficaz, a compreensdo dos alunos, metas e objetivos do ensino, planeamento
curricular e desenvolvimento de MD, estratégias de instrucdo direta, estratégias de
instrugdo indireta, aprendizagem autodirigida, aprendizagem cooperativa ¢ avaliagao
dos alunos, que visam fornecer aos professores praticas de ensino eficazes e baseadas

em pesquisa na area pedagogica.

6.3 Paradigmas para a pesquisa no ensino eficaz

O ensino eficaz em sala de aula ¢ o objetivo das atividades pedagodgicas, e
também ¢ o ponto de crescimento e a motivacdo da nossa pesquisa para desenvolver
MD adequados no ensino. Desde o aparecimento das atividades de ensino, os
profissionais e os investigadores da educagdo tém buscado os maiores ganhos de
ensino buscando métodos e abordagens eficazes. Ensino eficaz ¢ uma busca bdasica
das atividades em sala de aula, ¢ ¢ o que continuamos a procurar, mas existem
diferentes paradigmas de pesquisa em diferentes épocas. Por exemplo, a didatica de
Comenius (1592-1670) ja promovia o sistema de ensino dividido em turmas,
ensaiando novos métodos de ensino que permitissem aos alunos aprender mais e
melhor. O objetivo deste pedagogo era alcangar a eficiéncia do ensino a partir da
relacdo entre a contribuicdo do ensino e a sua produgdo buscando obter melhores
resultados. Para Comenius, a metodologia de ensino devia estar acima de qualquer
questdo no contexto da ciéncia da educagdo. Segundo Cauly (1999), a Didatica de
Comenius ¢ um dos marcos mais relevantes da apropriacdo pedagodgica da ideia de
método. E de acordo com Narodowski (2001), o método de ensino deve ser deduzido
da perene harmonia das leis universais da natureza; portanto, poderia seguir a
evolucdo de observagdes recolhidas no modo pratico pelo qual os alunos aprendem

com mais facilidade em aula ou no processo da auto-aprendizagem.

Atualmente existe uma crise na teoria de ensino na China. A teoria e a pratica
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estdo em estado de "desengajamento" e o paradigma de pesquisa em ensino estd num
periodo de transi¢do. Segundo Cai (1997), " o antigo paradigma da pesquisa na teoria
de ensino esta em «crise» e foi quebrado gradualmente, o novo paradigma ainda nao
foi estabelecido. Portanto, a pesquisa actual na teoria de ensino estd na transi¢ao para

um novo paradigma"®,

Na opiniao de Wang (2003, p.50), "A crise da pesquisa na teoria de ensino ¢
causada pelo desvio do objecto de pesquisa e pela «falta» de linguagem de descrigao.
A crise de desempenho da teoria de ensino tem falta da pesquisa da actividade
pedagbgica auténtica por causa da distdncia do objecto de pesquisa aos fenémenos e
regras de ensino no contexto real. Nos artigos da pesquisa, alguns investigadores
buscam as palavras que descrevem os objectos de ensino e suas regras na literatura do
estudo. Essas palavras sao muito entediantes apds serem usadas inimeras vezes. O
motivo dessa crise de descri¢do € principalmente devido ao afastamento entre a teoria

de ensino e do objecto de pesquisa"®.

De acordo com o autor (Wang, 2003), como a teoria tradicional do ensino, que
se concentra na pesquisa tedrica, foi considerada dominante em ambientes
académicos, a teoria moderna do ensino, que faz pesquisa participante nas atividades
reais do ensino em sala de aula, precisa de mais «espaco» para desempenhar o seu
devido papel na investigacdo. Como consequéncia, para resolver o problema da falta
de linguagem adequada para a descri¢do da teoria de ensino, devemos trabalhar para
avangar com a transi¢do nos métodos de pesquisa: da teoria tradicional do ensino
teodrico para a teoria de ensino em sala de aula. A estrutura paradigmatica na teoria de
ensino tradicional estd a seguir a ordem de "ensino-conhecimento-disciplina" na
pesquisa pratica. A subjetividade, a criatividade e a independéncia, enfatizadas no
ensino moderno, sdo diluidas no antigo conceito de ensino. O estudioso japonés

Satoko (2003) acredita que, no Japdo, a teoria de ensino, como disciplina
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independente, perdeu a sua base e, em vez disso, serd uma pesquisa pratica e baseada
em professores, conduzida por professores e investigadores profissionais
multidisciplinares. Segundo Satoko (idem), atualmente a coexisténcia de multiplos
paradigmas de pesquisa na teoria de ensino expande o horizonte da pesquisa na area
da investiga¢do no ensino e promove a prosperidade da teoria de ensino, mas também
agrava a crise do desenvolvimento da teoria de ensino. Com as normas académicas
comuns, o conhecimento da teoria de ensino tende a ser relativizado, € a consciéncia
dos tedricos do ensino sobre a identificacdo do sujeito estd a tornar-se mais fraca.
Portanto, torna-se muito mais facil estudar a transicdo do paradigma da pesquisa na

area do ensino do chinés como lingua estrangeira fora da China.

Abordamos ja o conceito de paradigma e discorremos sobre as transformacgdes
e a formagdo de paradigma na area do ensino de linguas, sobretudo nas praticas do
ensino do professor. Propomos nesta parte revisitar o conceito de ‘paradigma’ no
ensino eficaz, ancorando a nossa reflexao nos estudos de Cai e Che (2013, p.13) sobre

o paradigma do ensino eficaz, definido como:

- Prestar atengdo a possibilidade de desenvolvimento do ensino em sala de aula;

- Promover o desenvolvimento equilibrado de expectativas e realidade em sala de
aula;

- Inovar método de ensino em sala de aula;

- Explorar e implementar ensino dindmico;

- Criar uma atmosfera positiva na sala de aula;

- Alterar modelos de ensino;

- Concentrar-se no crescimento dos alunos;

- Reduzir a depressdo dos alunos na aprendizagem.

De acordo com os mesmos autores, em sala de aula, os comportamentos
efetivos dos professores para o ensino s3o o pré-requisito para o seu ensino eficaz. O
objetivo do ensino ¢ desenvolver praticas de ensino para aprender efetivamente. Com

base nessa consideragdo, propde-se que a eficiéncia das atividades desenvolvidas no
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ensino e o efeito da aprendizagem orientada por MD e pelo professor sejam os fatores

essenciais para o ensino eficaz na sala de aula.

O nosso trabalho envolve o ensino-aprendizagem eficaz, tendo como foco
reconhecer a importancia atribuida por professores e alunos aos contetidos advindos
da elaboracdo de MD como meio de otimizar a aprendizagem. Isto significa dizer que
as novas tecnologias de informagdo e comunicacdo desempenham papel relevante na
elabora¢do de MD, e no contributo do processo de desenho das atividades em sala de
aula orientado pelo MD. Com base no cumprimento da regra de ensino-aprendizagem,
os professores devem ter uma organizagdo e¢ um plano claros para desenvolver
atividades em sala de aula, que ¢ o pré-requisito para os professores realizarem
atividades de ensino conscientemente ¢ sob a orientagdo da teoria cientifica (em vez
de escolha espontanea). Ensino eficaz ¢ estudar os objetos de ensino, elaborar os MD
de acordo com as caracteristicas dos alunos, elaborar planos de ensino apropriados
sob a orientacao de MD e realizar atividades pedagodgicas de uma forma adequada e

eficaz.

O ensino eficaz desafia os investigadores na area da educagdo para estudarem
como melhorar o desempenho das teorias de ensino, como aperfeicoar a eficiéncia do
professor, como alcangar objetivos de ensino, como transmitir o contetido do ensino
sem erros € preconceitos, como resolver rapidamente os problemas nas atividades
pedagbgicas e como explorar maneiras e meios eficazes de investigar os problemas na

pratica.

O ensino eficaz ¢ um conceito moderno de ensino para melhorar a eficiéncia
do trabalho dos professores, fortalecer a avaliagdo de processos e o gerenciamento de
objetivos. Como consequéncia: (i) concentra-se no progresso ¢ desenvolvimento dos
alunos; (ii) centra-se nos resultados do ensino, exigindo que os professores tenham o
conceito de eficécia; (iii) foca-se mais na mensurabilidade ou quantificagdo; (iv) exige
que os professores tenham um sentido de reflexao; (v) ¢ um conjunto de estratégias de

acdo. Em sintese, apela para novas ideias, novos conhecimentos, novos métodos e
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novas estratégias de acao.

Em paralelo, propde um conjunto completo de planeamento curricular para a
compilacdo de MD, defendendo a experiéncia da aprendizagem do aluno,
distinguindo disciplinas de acordo com os objetivos do ensino e oferecendo diferentes

exigéncias do conhecimento.

6.4 Ensino eficaz via plataforma Nova-tecnologia

A sociedade hoje em dia ¢ denominada como "sociedade informatica" ou
"sociedade Internet". O uso de Internet revolucionou a sociedade, a maneira de aceder
a informagdes (hipertextual e multimédia), divertimento e educacdo. Igualmente
afetou diretamente o ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras, uma vez que as
plataforma online ja possuem uma série de aplicacdes muito Uteis e praticas,
especialmente reconhecidas no periodo da pandemia do Covid-19. Na nossa
investigagcdo assumimos que existe uma relacdo inseparavel entre estes dois elementos:

MD e Internet para um ensino eficaz.

Apontamos, de seguida, as caracteristicas do ensino de linguas estrangeiras via

Internet.

(1) A Internet ¢ uma fonte de inimeras informagdes a um custo muito baixo.
Tornou-se uma janela aberta para quase tudo no mundo, permitindo ao professor e ao

aluno um contacto instantaneo com a lingua-alvo e sua cultura.

No caso da nossa investigagdo, durante o processo de preparagdo de aulas, os
professores podem consultar online as noticias de jornais em chinés, embora ndo
estejam na China, para os alunos poderem ter contacto auténtico com o que se passa
num pais longe da sua propria comunidade. Os professores podem igualmente aceder
a todos os tipos de informagdes atualizadas produzidas por investigadores, professores

ou institui¢cdes que querem partilhar publicamente resultados.
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(2) A Internet levou a uma expansao notavel no ensino virtual (a distancia), criando
um ambiente de ensino-aprendizagem de lingua estrangeira que pressupde a
existéncia de um espago no qual os alunos obtém informacdes sobre lingua e cultura
da lingua-alvo e a possibilidade de interagir a distancia com os seus colegas e
professores para progredirem com confianca e seguranga. Dessa forma, o aluno pode
ser o centro de atividades de ensino independentes e flexiveis online e pode interagir

com os nativos e realizar auto-aprendizagem ndo limitada pelo espago fisico.

Segundo o plano curricular do curso de Portugués na Universidade de Linguas
Estrangeiras de Dalian (2009, p.2), "Nas atividades pedagdgicas em aulas, além de
usar video, filme, radio ou televisdo, o professor deve tirar proveito da tecnologia
multimédia e dos recursos na Internet ... ". Com o desenvolvimento das novas
tecnologias, existem cada vez mais métodos técnicos que servem para O ensino-
aprendizagem e podem ser introduzidos em sala de aula como MD complementares

do professor.

O meio de resolver problemas, na nossa investigacdo, esta refletido no
processo de design das atividades de ensino. O modo basico de ensino € responder as
perguntas e esclarecer problemas. A frequéncia e o numero de perguntas podem
refletir a diferenca entre o antes e o depois da implementagdo do planeamento
curricular no ensino. O surgimento da lacuna fornece motivacdo para o
desenvolvimento do trabalho no ensino. Bradock (1958) desenvolveu o modelo "7W"
de design de comunicacdo com base na analise das atividades de ensino eficaz.
Podemos ver os elementos basicos do design das atividades pedagogicas a partir da
teoria "7W" para o nosso estudo de viabilidade sobre o desenvolvimento de atividades

efetivas no ensino via plataforma de novas tecnologias.

Quadro 3: Os sete «W» da teoria de Bradock (1958) no desenvolvimento de design das atividades

pedagoégicas

Elemento Elementos no Elementos no processo de
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desenvolvido por

processo de ensino

design das atividades

Bradock pedagogicas
Why Objetivo do ensino Analisar as necessidade dos
alunos e elaborar o
planeamento curricular
2 Say What Conteudos/MD do Ter MD bem organizado
ensino
3 Who Quem ensina Fazer estudos de viabilidade
do professor e dos recursos
didaticos

4 To Whom Objeto do ensino Conhecer caracteristicas do

aprendente

5 In Which channel Como ensinar Escolher método de ensino

Escolher plataforma de ensino

6 Where Em que Verificar o ambiente de

plataforma/sitio ensino

7 With What effect Como realizar o Avaliar o resultado do ensino

ensino eficaz

Estes elementos podem servir de referéncia ao projetar atividades de ensino.
Os quatro elementos basicos do design pedagdgico no ensino sdo: objetivos,
estratégias, avaliacdes e os dois elementos fundamentais do ensino-aprendizagem -

professor e aluno.

A maximizacdo dos efeitos e fontes de método de ensino, bem como os
beneficios/resultados do ensino, sdo realizados basicamente com a moderna
tecnologia educativa. A otimizagdo do resultado do ensino e o processo de
combinacdo organica sao o processo do design pedagodgico. No processo de
preparacao de atividades pedagogicas, quando processamos varios dados, como

classificar informagdes, por exemplo idioma, texto, som, figuras, imagens, a
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experiéncia adquirida ¢ o conhecimento e os meios aprendidos sdo chamados de

tecnologia da informagao utilizada no ensino.

Para Yao (2005, p.27), "os factores basicos que restringem a eficacia do
ensino em sala de aula incluem objectivos, alunos, professores, MD, métodos e gestao
de ensino." Os indicadores de avaliacdo sdo "os indicadores relacionados com os
objectivos do ensino que t€m geralmente que ver com trés aspectos: conhecimento,

habilidades e emog¢ao" (idem, p.28).

Segundo Zheng (2009, p.17), os principios bésicos da nova tecnologia que
auxilia o ensino eficaz sdo: "o principio do design das atividades pedagogicas
centrado na necessidade do aluno e o principio da aplicacdo flexivel no ensino". A
reforma curricular do ensino de linguas estrangeiras na China enfatiza a necessidade
de formar uma atitude proativa de aprendizagem e incentivar os alunos a participar
ativamente. Neste sentido, a nova tecnologia fornece plataformas mais abertas para
mais alunos poderem escolher as informagdes e os estimulos audiovisuais na
aprendizagem. Um outro objetivo importante ¢ desenvolver a capacidade dos alunos
de coletar e processar informacdes/dados para adquirirem novos conhecimentos. "A
aplicacao flexivel da plataforma de nova tecnologia inclui inovacdo e integragao"
(Zheng, 2009, p.18). Qualquer estratégia, incluindo qualquer forma de expressdao de
média, ndo ¢ omnipotente. Mas a aplicacdo das novas tecnologias no ensino mostra o
seu melhor escopo e pratica de aplicagdo para os alunos terem acesso mais aberto a
informacao/dados. No entanto, isso exige que os professores sigam o planeamento
curricular e analisem as caracteristicas do aluno para escolher e inovar materiais e
plataformas didaticas adequadas. Se o professor usar uma plataforma de nova
tecnologia com muita frequéncia, serd tdo aborrecido como a exposi¢do de
conhecimentos linguisticos via forma tradicional e facilmente farda com que os alunos
se aborregcam. Portanto, os professores precisam de criar situagdes e usar varias

estratégias de maneira abrangente.
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Sintese

Procuramos sintetizar reflexdes acerca de emsino eficaz. Por um lado, as
diferentes descri¢des do ensino e, por outro, a conce¢ao daquilo que € ensino eficaz e
o seu paradigma, nivel em que aborddmos também um nova perspectiva crucial na
evolucdo da utilizagdo dos MD via plataformas de novas tecnologias nas praticas
pedagbgicas em situacdo. Para promover uma perspectiva que articula elementos
positivos para a realizagdo das atividades pedagodgicas, realizdmos procedimentos de

paradigmas que aliassem reflexdo do professor e do aluno.

"Ensinar ndo ¢ transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para sua
produgdo ou a sua construgdo" (Freire, 1996, p.22). O ensino de lingua estrangeira,
assistido por nova tecnologia, pode fornecer aos alunos materiais/recursos percetivos
necessarios para que o processo de raciocinio desenvolva o interesse dos alunos pelo
processo do ensino-aprendizagem, para que possam ser transformados de recetores de
conhecimento em “descobridores e exploradores™ ativos de conhecimento, reduzindo
assim o tédio do ensino. O desenvolvimento da tecnologia comunicativa 4G e 5G
fornece a possibilidade de realizar um meio direto para a comunicagdo situacional a
distancia, estimulando professores e alunos para desenvolverem tarefas significativas
e ativas que levem a utilizagdo da lingua-alvo em situagdes auténticas. Tentdmos

contribuir para a reflexao sobre o ensino eficaz e as implicagdes dos MD no mesmo.
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Capitulo IT - ESTUDO EMPIRICO

Introducio

Para responder a questdo central do nosso estudo e tendo em consideragdo o
problema de investigagdo, esta desenvolve-se numa metodologia mista: a metodologia

quantitativa e a metodologia qualitativa.

Partindo da hipotese de que os critérios de elaboragdo de MD se encontram
mais relacionados com a atividade de ensino dos professores e com as praticas
pedagogicas eficazes em aulas de chinés como lingua estrangeira em Portugal,
definimos como problema saber qual/quais o(s) critério(s) mais adequado(s) para o
ensino-aprendizagem em contexto intercultural, em escolas basicas e em aulas

informais dos Institutos Confucio (ICs).

A definicdo do problema de investigagdo ¢ proveniente de experiéncias
ligadas a nossa carreira profissional no Instituto Confticio da Universidade de Aveiro,
sendo também orientada a partir da teoria e da revisdo de literatura chinesa
relacionada com os estudos do ensino do chinés como lingua estrangeira no
exterior/estrangeiro. Este estudo foi realizado especificamente no Instituto Confucio
da Universidade de Aveiro e em nove escolas basicas em Sdo Jodo da Madeira, tendo
como base os projetos de ensino do chinés como lingua estrangeira em Portugal. Os
participantes da investigagdo sdo alunos do curso de lingua chinesa / mandarim e os
professores entrevistados sdo docentes chineses e portugueses do mesmo curso. Este
esta dividido em quatro niveis: Iniciagdo I, Iniciagdo II, Intermédio I, Intermédio II e

Avancado.

Num ponto de vista inclusivo, ¢ importante acrescentar a este problema uma
outra dimensdo: a de os professores ingressarem na orientacdo dos critérios de
elaboracdo de MD sem perderem a conexdo com as exigéncias reais dos alunos no

ensino real, ou seja, a orientacao da teoria depende da necessidade da pratica.
99



Como defendemos, a elaboragao ¢ utilizagdo de MD no ensino eficaz em
contexto de sala de aula de chinés como lingua estrangeira em Portugal, a nossa
pesquisa baseia-se nos elementos associados a producao/selecdo de MD utilizado em
aulas com o objetivo de definir critérios para o desenvolvimento dos MD num ensino
eficaz de acordo com o planeamento curricular e as caracteristicas das aulas.
Fundamenta-se também em novos olhares para desenvolver um ambiente

comunicativo intercultural no ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras.

1. Metodologia

Para atingirmos os objetivos que definimos, observamos e analisdmos o ponto
de vista dos professores que t€ém experiéncia na area: todos os docentes participaram
na formagdo de professores organizada pelo IC. Os instrumentos de pesquisa
utilizados foram: observagdo participante, entrevistas e questiondrios a professores e
alunos (ver Apéndices em Anexos), utilizando dados qualitativos e quantitativos. Os
dados recolhidos através da investigagdo quantitativa foram tratados por andlise no

programa SPSS.

A nossa pesquisa foi planeada em fun¢do das planificacdes curriculares de
aulas a observar e dos planos e estilos pedagogicos observados. Considerando a
distancia entre a cultura da lingua-alvo e a cultura de origem dos alunos, sabe-se que a
generalidade dos alunos destes grupos de escolas estd particularmente exposta a um
ambiente de elementos negativos/insucesso, como ¢ o caso particular da lingua
chinesa, uma vez que esta ndo se insere no contexto real da sua vida quotidiana. Na
nossa investigagdo ¢ imprescindivel uma amostra real para obter resultados
significativos. Entre 2016 e 2019, no IC da Universidade de Aveiro, onde ¢ feita a
intervencao analisada neste estudo, um total de 40 professores ¢ mais de 300 alunos
participaram na nossa investigagdo e contribuiram para atualizar profissionalmente a
nossa amostra de pesquisa. O curso estd dividido em 5 niveis, iniciando-se com um
nivel basico 1 e 2, nivel intermédio 3 e 4, nivel avancado 5. Como o ensino se

desenvolve geralmente num ambient informal, ou seja, estudar chinés num Hobby
100



Team, para a maioria dos alunos, o objetivo ¢ desenvolver as habilidades bésicas em
chinés que se exigem na comunicagdo basica com a comunidade chinesa. Mas em
algumas turmas mais avangadas, onde o nivel etdrio dos alunos ¢ maior, o objetivo €
desenvolver a capacidade de comunicagdo intercultural para terem mais
oportunidades no mercado de trabalho. Na nossa pesquisa, houve a preocupagdao em
promover uma relagdo entre o que os professores preparam antes das aulas -
comportamento do professor € o que os alunos aprendem nas aulas — e o resultado do

ensino.

Estudo de caso — A nossa investigagdo constitui um estudo de caso
qualitativo e quantitativo na medida em que decorreu em sala de aula de chinés como
lingua estrangeira em Portugal, numa area geografica restrita. De acordo com Bogdan
e Biklen (1994, p.79), "O estudo foi delineado com caracteristicas de um estudo de
caso, o qual ¢ definido como pesquisa sobre determinado individuo, grupo ou
comunidade para pesquisar aspectos variados", " (...) ¢ um estudo detalhado, em que
se pretende apreender o maximo de informag¢des sobre um contexto ou um
acontecimento especifico" (idem, p.136). Através do estudo de caso, os dados foram
recolhidos no processo de ensino-aprendizagem, onde se desenvolveram e se
estudaram os diversos recursos didaticos e onde se aplicaram os cursos experimentais
desenhados pelos professores participantes com o objetivo de mostrar o papel do MD

no ensino.

Anilise documental — E uma forma de pesquisa baseada em documentos
como material primordial, pesquisas documentais, de onde se extraem toda a analise,
organizando-os e interpretando-os segundo os objetivos da investigacdo proposta. A
técnica da andlise documental ¢ caracterizada por um processo dindmico ao permitir
representar o contetdo documental de uma forma distinta da original, gerando assim
um novo documento. Utilizdmos, na nossa investigacdo, os registos de preparagao da
aula dos professores, juntdmos esses registos/informagdes fragmentadas para construir

dados consolidados que contribuissem para termos pensamento e observagdes mais
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amplas e inclusivas.

Na nossa pesquisa, analisamos, também, todos os documentos administrativos
sobre o ensino e os MD utilizados. Através da andlise documental, da observagdo
qualitativa e da inferéncia estatistica, os dados foram recolhidos no ambito auténtico

do ensino.

Observagio qualitativa — Tem um caracter mais exploratério e aberto na
pesquisa, ou seja, uma observagdo semi-estruturada. Sob orientacdo das regras da
observagdo qualitativa, pudemos assumir papéis diferentes, dependendo dos objetivos
que pretendiamos atingir, podendo ser mais ou menos participantes neste contexto —
observador participante e s6 observador, As notas tiradas no dmbito real servem como
uma ferramenta importante na observacao qualitativa evidenciando a documentagao
escrita produzida por parte do observador. Todos os registos produzidos, obtidos ou
usados durante o processo de investigacdo podem validar os resultados da pesquisa

(Mann & Stewart, 2000; Bogdan & Taylor, 1998).

2. Participantes

A nossa investigagdo decorreu num contexto de ensino-aprendizagem de
chin€s como LE em Portugal, cujos participantes foram os alunos e os professores,
durante o processo de ensino-aprendizagem nos Institutos Conflicio e em escolas
basicas em Portugal. A populacdo escolhida pertence as escolas que oferecem o curso
de chinés/mandarim em Portugal, atualmente com cerca de trezentos alunos e
quarenta professores de chinés (de nacionalidade chinesa e de nacionalidade

portuguesa).

Os participantes neste Estudo foram os seguintes:

1- Um grupo de professores chineses que ensina chinés em Portugal, num total

de 24 elementos;
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2- Um grupo de professores de nacionalidade portuguesa que ensina chinés em

Portugal, num total de 16 elementos;

3- Um grupo de alunos portugueses que estdo a aprender chinés no Instituto

Confucio da Universidade de Aveiro, num total de 30 elementos;

4- Um grupo de alunos portugueses que estdo a aprender chinés como LE em

Portugal (de niveis diferentes de aprendizagem), num total de 270 elementos.

Em sintese, participaram nesta investigagao 40 professores e 300 alunos.

2.1 Caracteristicas da populaciao/participantes

Dos 40 professores inquiridos, 87.5% tém menos de 30 anos. 7.5% tém entre 31 e 40

anos, 2.5% tém entre 41 e 50 anos ¢ 2.5% tém mais de 50 anos.

Distribuicao dos respondentes por tempo de
servico

Mais de 21 anos
16 aos 20 anos

11 aos 15 anos

Até 5 anos
6 aos 10 anos

Relativamente ao tempo de servico, os dados expressos no grafico mostram
que os docentes estdo distribuidos pelos varios escaldes da carreira. No entanto,
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existem cinco grupos: o grupo de professores com menos de 5 anos de servigo
(72.5%), o grupo de professores que tém entre 6 ¢ 10 anos de servigo (12.5%), o
grupo de professores que t€ém de 11 a 15 anos de servico (5%), o grupo de professores
que tém 16 a 20 anos de servigo (7.5%) e o grupo de professores com mais de 21 anos

de servigo (2.5%).

Em relagdo as praticas de formacao de professores, a maioria dos professores
(40%) formou-se na area de Estudos Chineses, com o mesmo nimero (40%)) na area
de Estudos Portugueses, 5 professores (12.5%) fizeram uma licenciatura ou mestrado
na area de Ensino de Chinés como Lingua Estrangeira, 2 professores (5%) tém um
doutoramento na area de Ciéncias da Educacdo e 1 professor (2.5%) fez doutoramento

na area de Linguistica.

Praticas de Formacao de Professores

Ciéncias da Educacao Ensino de chinés como

lingua estrangeira

Estudos Portugueses Linguistica

Estudos Chineses
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Idades dos alunos

m 7-12 anos
m 13-15 anos
m 16-18 anos

m mais de 18 anos

3. Instrumentos e procedimentos

As técnicas de recolha de dados, na nossa investigacdo, sdo a observacao

participante, a entrevista, o questionario.

Observacido participante — «A observagdo participante tem como objetivo
recolher informagdes (sobre acdes, opinides ou perspetivas) para referenciar e
classificar os problemas ao longo da investigacdo e para nos permitir integrar-nos nas
atividades do ensino» (Cheng, 2016, p.124). Na nossa pesquisa, como ndo foi
permitido filmar as sessdes de aula, o investigador desenhou uma matriz de
observacdo antes da aula participante, o que facilitou extrair informagdes importantes

e também evitar dificuldades na analise de dados.

Entrevista — Segundo Bogdan e Biklen (1994, p.136), «as entrevistas devem
evitar perguntas que possam ser respondidas ‘“sim” e “ndo”, uma vez que oS
pormenores ¢ detalhes sdo revelados a partir de perguntas que exigem exploragcaoy.
Como os docentes participantes na nossa pesquisa sao todos colegas do investigador,
isso permitiu a realizagdo de entrevistas mais dindmicas e proficuas. Assim, o

investigador teve varias reunides com os colegas durante os anos letivos, e as
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entrevistas foram realizadas num ambito mais auténtico € com mais pormenores
extraidos. Neste sentido, todos os docentes participantes foram sujeitos de entrevistas
e também parceiros de pesquisa cooperativa o que reflete impactos mais positivos na

nossa investigagao.

Questionario — A aplicacdo do questionario aos professores possibilitou uma
maior sistematiza¢ao dos grupos associados, facilitando o processo de recolha dos
dados gerais. Usamos o inquérito por questiondrio simples (principalmente a pergunta
fechada) para o grupo de alunos, misturando-se as questdes de resposta fechada e
aberta para os docentes (com apoio de colegas aquando de docentes chineses ), o que
permitiu a liberdade de expressdo com as proprias palavras. Todas as respostas dos
inquiridos alunos sdo apresentadas na descrigdo final de cada nivel de ensino apds o

feedback do docente.

4. Analise e interpretacio dos dados

A presente investigacdo, como anteriormente referido, pretendeu conhecer os
critérios para a elaboragdo de MD que desempenham um papel positivo para criar um
ambiente comunicativo e produtivo no ensino. Para a interpretacdo dos dados,
procedemos a andlise dos mesmos obtidos através da andlise documental e da
observacdo participante realizada ao trabalho de ensino quotidiano. O objetivo foi
compreender as razdes que levam a utilizar, na pratica didria, o referido MD, e quais
os contributos deste no desenvolvimento das atividades pedagdgicas, concretamente
no que se refere a aspetos como autonomia, participacdo, motivagao e pré-disposi¢ao

no ensino-aprendizagem.

Nao havendo praticamente estudos centrados nesta tematica especifica,
consideramos que uma analise detalhada sobre a elaboracdo de MD nos permitiria
propor critérios para o uso do material, assim como estratégias e técnicas de ensino da
lingua estrangeira motivadoras e comunicativas para o ensino-aprendizagem de
chinés/mandarim.
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4.1. Critérios para a elaboraciao de MD nas praticas de ensino em 5 niveis

A partir do momento em que surge a necessidade de elaboracao, de selecdo e

de utilizacdo de MD, nas praticas de ensino, hd que pensar nos critérios em funcao de:

1. As caracteristicas do objeto de ensino
A defini¢ao de objetivos

O planeamento dos recursos/MD

ol T

As caracteristicas do MD a ser desenvolvido

5. A avalia¢do em relacdo ao uso do MD e ao resultado do ensino

Consideramos que estes cinco aspetos contribuem para planear, construir,
produzir e avaliar os MD utilizados em aula de maneira mais adequada as
necessidades dos alunos. Nao podemos esquecer, apesar de fazer essa andlise
separada em diferentes classificacdes, que cada um desses aspetos se inter-relaciona.
Tal divisdo somente foi realizada como forma de melhor transmitir as questdes
enquanto estrutura de um planeamento curricular. No dia a dia da producao, da
selecdo e da utilizagdo de MD para o ensino ¢ que podemos perceber mais claramente
que o planeamento e a producdo de MD facilita as atividades do professor no ensino.
Os critérios de desenvolvimento de MD, as atividades a serem propostas em aula e os
conteudos a serem abordados tém um papel importante na matriz curricular
desenvolvida na aplicacdo integral dos métodos de ensino e contribuem para

apresentar claramente o resultado da nossa observacao.

De seguida, apresentamos, sintetizando também em tabelas, os aspetos
observados nas aulas dos participantes neste estudo ¢ onde nos incluimos também

como “observador participante”.
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4.2 Observacao dos critérios de elaboracao de MD e o planeamento curricular

nos conteudos pedagogicos de aulas de Nivel 1

1) Caracteristicas do objeto de ensino

Alunos que aprendem chinés como lingua estrangeira em aulas presenciais,

com nivel basico, entre 9 e 12 anos de idade.

2) Objetivos

No 1.° nivel — Nivel 1 -, os alunos podem tentar entender materiais basicos
de linguagem relacionados com a vida diaria. Comegar a desenvolver confianga e
interesse na aprendizagem da lingua chinesa. Ter algum conhecimento preliminar das
estratégias de aprendizagem, estratégias comunicativas, estratégias de recursos e
estratégias interdisciplinares utilizadas em situagdes orientadas. Adquirir
conhecimento introdutorio da cultura chinesa e adquirir a consciéncia intercultural
preliminar e perspetivas internacionais. Os professores usam MD para o aluno repetir,

converter e recitar palavras ou frases com precisdo razoavel.

3) Planeamento dos recursos/MD

A definicdo dos recursos/MD inclui a organizagdo de conteudo, MD,
metodologia pedagogica, entre outros. Tomamos como modelo as observagdes dos
conteudos para desenvolver conhecimentos gerais e conteudos para desenvolver

ambiente comunicativo no ensino-aprendizagem no Nivel 1.
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Contetidos para desenvolver conhecimento geral - Nivel 11°

Fonologia
Saber lingua tonal
Pronuncias
Produzir sons
0 1 2 3 4 5 6

Usar de forma
palavras

Carateres ¢
palavras

Tragos

componentes

Dominar carateres

Reconhecer -

S
o
(9]
[
—_—
(9]
[\
0
(9]
W
(98]
W
N
N
W
(9]

10 Dados e materiais de investigagdo estdo baseados o doucumento de referéncia em anexo IV, p. 222
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Gramatica

Grau de objetivos
Verbos —

Pronomes pessoais

Nome e niimero

Entender frases _

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4
Funcao
Linguagem
corporal
Fungdes de
comunicagao
0 1 2 3 4 5 6
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Topicos simples
com a vida

Topicos simples
com a familia

O social e
interag¢ao

Temas

Emocgdes expressas

Figuras de
linguagem em
chinés

Diferengas

Estrutura de frase

O fluxo de
pensamento

Discurso

(=)




Conteudos para desenvolver ambiente comunicativo no ensino-aprendizagem - Nivel 1

Competéncias gerais

| Ay |
> -
2 - -

0
Entender os materiais Perceber o tema e Comunicar com outros
elementares saudacdes diarias
r
Especifico

A

Audigdo Oralidade Leitura Escrita
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Interdisciplinas

NN

0 .
Relacionar as Aprender a importancia Abrange musica,artes e
informagdes de lingua e do conhecimento historia
cultura
Comunicativo
4
3.5 1

1.5 1

NN

A
'I -

Usar estratégias sociais
para melhorar a
aprendizagem

Com a orientagao,
compreender a etiqueta
na cultura chinesa

Usar concengdes para
melhorar a
comunicagdo




Recursos

A

.- / i
4 — _ I—
3 A — _ I—
5 - | I I |
1 -
0 - .
Aprender a utilizar manuais Aprender a obter recursos de
aprendizagem
Afetivo

T T 1
Cultivar motivagao e Desenvolver a confianga Reduzir a ansiedade
interesse em aprender chinés

4) Caracteristicas do MD a ser desenvolvido

Os professores costumam optar por LD especifico — manual - no seu ensino,
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sendo que 90% dos professores s6 usam LDs recomendados pelo IC, ainda que alguns

professores usem materiais audiovisuais para os alunos terem uma percepgao

tridimensional sobre a lingua-alvo.

Pesquisa de satisfagdo dos MD recomendados pelo IC

Extremamente satisfeito 15%
Satisfeito 47.5%
Nem satisfeito, nem insatisfeito 32.5%
Insatisfeito 5%
Extremamente insatisfeito 0%

5) Avalia¢do em relacdo ao uso do MD e aos resultado do ensino

< Observagdo do feedback dos alunos: Os alunos comegaram a obter

confian¢a e interesse em aprender a lingua-alvo. A aprendizagem depende fortemente

da orientagdo do LD.

< Observagao do resultado do ensino do professor: Os alunos adquirem

algum conhecimento de preparacdo sobre aprendizagem, comunicacdo, recursos e

estratégias interdisciplinares usadas em ambientes especificos. Ao mesmo tempo,

também adquirem conhecimento introdutério sobre a cultura do pais-alvo,

consciencializa¢do intercultural preliminar e uma perspetiva internacional.
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Desenvolvimento da consciéncia cultural no Nivel 1

2.5

1.5

0.5

Conhecimento cultural

Hia

Costumes da Esséncia de Meios de Etiqueta Relagoes
cultura historia em comunicagao socioal interpessoais
chinesa chinés linguisticos

NN N N

4.5

3.5

2.5

1.5

0.5

Compreencao cultural

NASANNNNN

Desenvolver Experienciar Experienciar o Vivenciar a
interesse elementos sistema de valor multiplicidade
culturais chinés cultural
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Consciencializacao intercultural

7a |

Examinar semelhangas e diferengas Aprender a importancia da
consciencializagao
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Experienciar fendmenos  Aprender a ver o mundo Cidaddania global
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4.3 Observacao dos critérios de elaboracio de MD e de planeamento curricular

para desenvolver conteidos pedagogicos em aulas de Nivel 2

1) Caracteristicas do objeto de ensino

Alunos que aprendem chinés como lingua estrangeira em aulas presenciais,

com nivel basico e intermédio. Sdo, sobretudo, alunos entre 10 e 15 anos de idade.

2) Objetivos

No Nivel 2, os alunos comegam a compreender e a dominar materiais basicos
da lingua relacionados com a vida didria. Podem produzir estruturas frasicas simples,
fornecer descrigcdes simples e trocar algumas informacdes basicas. Comecam também
a desenvolver confianca e interesse na aprendizagem da lingua chinesa. Os
aprendentes conseguem ter ainda algum conhecimento preliminar das estratégias de
aprendizagem, estratégias comunicativas, estratégias de recursos e estratégias
interdisciplinares utilizadas em situagdes orientadas. Obtém finalmente conhecimento
introdutorio da cultura chinesa e adquirem a consciéncia intercultural preliminar e

perspetivas internacionais.

3) Planeamento de recursos e MD

A planificagdo dos recursos ¢ MD incluem, principalmente, selecdo do
conteudo, MD e metodologia pedagdgica, para desenvolver um ambiente

comunicativo no ensino-aprendizagem.
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Conteudos para desenvolver conhecimento geral - Nivel 211

Utilizar prontincia
adequadas

Mudangas de tom

Importancia da
pronucia

Fonologia

A vida escolar

Relagdo entre
carateres e palavras

Sons, formas e
significados

Proficiéncia em
leitura, audigao,
oralidade e escrita

11 Dados e materiais de investigagdo estdo baseados o doucumento de referéncia em anexo IV, p. 227
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Expressoes de
desejos

Estruturas dos
atributos

Frases imperativas

Expressoes de
tempo €
localizagao

Nomes comuns

Gramatica

Interagdes didrias

Inquéritos,
aprentacoes €
descrigdes

Saudagoes,
agradecimentos e
desculpas
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Temas

Vida profissional

Quotidiano e de
lazer

Interesse pessoal

Discurso

Emogdes expressas

Figuras de
linguagem

Diferengas e
contrastes no
pensamento

Estruturas frasicas

Passagens longas

S
=]
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—
—
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w
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Conteudos para desenvolver ambiente comunicativo no ensino-aprendizagem - Nivel 2

Competéncias gerais

A
4
3.5
3 A
2.5 / B
11 A
s /‘ — —
1 / B ] ]
0.5 ] ] ]
0 . . .
Entender os Comunicar com Habilidade de Trocar
materiais outros compreender cumprimentos
linguisticos palavras
Especifico

A

Audicao

Oralidade Leitura

Escrita
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2.5

1.5

0.5
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Comunicativo

y
A
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aprendizagem chinesa utilizacdo da etiquena
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Recursos

A

- / ]
4 A — J I
3 - - . i
5 | |
1 -4
0 T 1
Aprender a utilizar manuais Aprender a obter recursos de
aprendizagem
Afetivo

5 1 /
4.5 1

. — A
3.5 1

. A
2.5 1 - A -

5 . I |
1.5 1

|- . _ M
0.5 1

0 - . .

Aumentar interesse na Comunicar e Reduzir a ansiedade de
lingua chinesa expressar-se em chinés diferentes técnicas

4) Caracteristicas do MD a ser desenvolvido

Os professores comecam a usar MD complementares em aula pelo que 50%
dos professores produzem MD proprios para desenvolver atividades pedagogicas mais

124



diversas; alguns professores usam videos ou plataforma online para criar ambiente

comunicativo intercultural no ensino.

5) Avaliacdo em relagdo ao uso do MD e ao resultado do ensino

Observagdo do feedback dos alunos: Alguns alunos continuam a ter
confianga e interesse em aprender a lingua-alvo. Contudo, outros (20%)

mostraram reacgdes passivas em aula ndo participando nas atividades.

<> Observagido do resultado do ensino do professor: Os alunos podem
ter alguma compreensdo preliminar dos métodos de aprendizagem, métodos de
comunicacgdo, estratégias de recursos e conteudo interdisciplinar usado em
situacdes especificas. Adquiriram conhecimento introdutdrio sobre o pais-alvo e
adquiriram uma consciencializagdo intercultural preliminar e uma perspetiva

internacional mais aberta.

Desenvolvimento da consciéncia cultural no Nivel 2

Compreencao cultural

Cultuts adquirida Relagdo entre Sistema de Multiplicidade
e aprendida cultura e lingua valores na cultura cultural
chinesa
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Conhecimento cultural
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N

1.5
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0.5
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O direito de Convretizagdo  Esséncias de Costumes da  Contribuigdes
aprender da cultura historias cultura do povo
linguas local chinesa

Consciencializacao intercultural

Examinar semelhancas Aprender a importancia Saber elementos da
e diferengas da consciencializagdo cultura chinesa
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Consciéncia global

Aumentar perspetiva Considerar a Sentido de cidadania
global importancia do mundo global

4.4 Observacao dos critérios de elaboracdo de MD e planeamento curricular

para desenvolver contetidos pedagogicas em aulas de Nivel 3

1) Caracteristicas do objeto de ensino

Alunos que aprendem chinés como lingua estrangeira em aulas presenciais ¢
em aulas a distancia, com nivel intermédio, sendo a maior parte alunos de escolas

basicas e estudantes universitarios.

2) Objetivos

No Nivel 3, os alunos compreendem e dominam defini¢des basicas de
matérias relacionadas com a vida didria. Sao capazes de utilizar estruturas gramaticais
um pouco mais complexas e frases padrdo para comunicar sobre topicos familiares

através da interagdo e da descricao.

3) Planeamento de recursos e MD

A planificagdo dos recursos ¢ MD inclui sele¢do do contetido, MD,

metodologia pedagogica, com o objetivo de desenvolver ambiente comunicativo no
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ensino-aprendizagem no Nivel 3.

Contetdos para desenvolver conhecimento geral - Nivel 312

Fonologia
Pronuncia e
entoacao
mudangas de tom
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 35 4

Palvras apropriadas

Signifigado das
palavras

Sons, formas e
signifigados

Proficiéncia em
leitura, audigdo,
oralidade e escrita

Carateres e radicais —
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N

2 Dados e materiais de investigacdo estdo baseados o doucumento de referéncia em anexo IV, p. 233
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Gramatica
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Aspeto progressivo —
Estruturas
comparativas
Cerbos modais
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 35

Vida dia a dia

Exposicao,
narracao e
descricdo
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Temas

Atividades sociais

Ambiante pessoal

Interesse da vida
diaria

Discurso

Fungdes de
dispositivos

Dispositivos
retoricos

Estruturas frasicas

Diferengas e
semelhancgas do
pensamento
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Conteudos para desenvolver ambiente comunicativo no ensino-aprendizagem - Nivel 3
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4) Caracteristicas do MD a ser desenvolvido

Os professores usam MD complementares em aula, produzindo 50% os seus

proprios MD para desenvolver atividades pedagdgicas mais diversificadas; os alunos
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mostram interesse nas atividades desenvolvidas em aula via novas plataformas; as
novas tecnologias sdo uma ferramenta significativa para apoiar a indagacgao,

composicdo, colaboracdo e comunicagdo dos alunos no ensino-aprendizagem.

5) Avaliagao relativamente ao uso do MD e ao resultado do ensino

< Observa¢do do feedback dos alunos: Alguns estudantes comegam a
elaborar conversas breves e a desenvolver interesse e confianca em aprender a
lingua chinesa.

< Observacdo do resultado do ensino do professor: Possuem algum
conhecimento preliminar de estratégias de aprendizagem, estratégias comunicativas,
estratégias de recurso e estratégias interdisciplinares utilizadas em situagdes
orientadas. Adquirem ainda conhecimento cultural chinés introdutério e obtém

consciéncia intercultural e perspetivas internacionais.

Desenvolvimento da consciéncia cultural no Nivel 3

Compreencao cultural

AAARNN

0.5 1
0 T T T 1
Culturas Relagao entre Sistema de Multiplicidade
adquirida e cultura e lingua valores na cultura cultural
aprendida chinesa
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Conhecimento cultural

O direito de Convretizagdo  Historias da Provérbios Contribuicdes
aprender da cultura cultura e da chineses do povo
linguas quotidiana arte
diferentes

Consciencializacao intercultural

Analisar semelhangcas e~ Aprender a importancia  Analisar propria cultura
diferencas da consciencializagao
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Consciéncia global

Aprender outras Sensibilizar a Experienciar cidadania
culturas importancia da cultura global

4.5 Observacao dos critérios de elaboracao de MD e planeamento curricular

para desenvolver contetidos pedagdogicas em aula no Nivel 4

1) Caracteristicas do objeto de ensino

Alunos que aprendem portugués como lingua estrangeira em aulas
presenciais, com nivel intermédio e avangado; a maior parte sdo alunos de escolas

basicas e estudantes universitarios.

2) Objetivos

No Nivel 4, os alunos compreendem matérias relacionadas com a vida didria
e também algumas noticias e fendmenos sociais. Sdo capazes de utilizar estruturas
gramaticais corretas em topicos familiares através da descricdo, explanacdo e
comparacao. Tém também capacidade de elaborar passagens complexas e de ligacao e

comecam a desenvolver mais interesse e confianca em aprender a lingua-alvo.

3) Planificagdo de recursos e MD

A selecdo dos recursos e MD incluem organizagdo do contetido, MD,

136



metodologia de constru¢do pedagogica, com o objetivo de desenvolver conhecimentos

gerais e contetidos para um ambiente comunicativo no ensino-aprendizagem no Nivel

4.
Contetidos para desenvolver conhecimento geral - Nivel 413
Fonologia

Pratica de

prontincia

proferidos
Pinyin

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4

13 Dados e materiais de investigagdo estdo baseados o doucumento de referéncia em anexo IV, p. 239
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Discurso

Temperamento
expresso

Dispositivos

retoricos
complexos

Estruturas frasicas

Diferengas e
semelhancgas do
pensamento

Contetidos para desenvolver ambiente comunicativo no ensino-aprendizagem - Nivel 4
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4) Caracteristicas do MD a ser desenvolvido

Os professores usam, na aula, MD complementares, produzindo 70% dos
professores os seus proprios MD para desenvolver atividades pedagodgicas mais
diversificadas; alguns alunos mostram interesse nas atividades desenvolvidas em
aulas via novas plataformas, alguns alunos sé sdo capazes de seguir o que o professor
diz através da orientacdo do LD - somente conseguem absorver conhecimentos de
forma progressiva; as novas tecnologias sao uma ferramenta significativa para apoiar
a indagagdo, composicdo, colaboracdo e comunicagdo dos alunos no ensino-

aprendizagem.

5) Avaliac¢ao em relacdo ao uso do MD e ao resultado do ensino

< Observac¢do do feedback dos alunos: Quase 50% dos alunos
mostram confianca em aprender e interesse nos MD utilizados em aula. 30%
dos alunos ndo tem vontade de participar em atividades nas aulas,
dependem muito da orientagdo do LD. 20% dos alunos estdo a seguir o
ritmo do professor mas com alguma dificuldade, preferindo

conhecimentos complementares sobre cultura e caracteristicas da
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comunidade chinesa a conhecimentos gramaticais (tudo explicado em
portugugés).

< Observac¢do do resultado do ensino do professor: Os alunos
dominam melhor o conhecimento na aprendizagem de estratégias de
aprendizagem, estratégias comunicativas, estratégias de recursos e
estratégias interdisciplinares. Adquirem conhecimento extenso e obtém

consciéncia intercultural preliminar e perspetivas internacionais.

Desenvolvimento da consciéncia cultural no Nivel 4

Conhecimento cultural

THII

O direito Comunica¢do Historias da Relagdes Contribui¢des
concedido de e realizacdo lingua e interpessoais do povo
uma na cultura cultura em cultura
comunidade
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Consciéncia global
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4.6 Observacao dos critérios de elaboraciao de MD e planeamento curricular

para desenvolver contetidos pedagdogicos em aula no Nivel 5

1) Caracteristicas do objeto de ensino

Alunos que aprendem portugués como lingua estrangeira em aulas

presenciais, com nivel avangado. Sao todos alunos com idades entre 18 e 51 anos.

2) Objetivos

No Nivel 5, os estudantes sdo capazes de compreender uma vasta gama de
topicos, produzir frases corretas, escrever em paragrafos, criar discurso coeso e
expressar-se de forma fluente e espontdnea sem precisar de procurar as expressoes

mais corretas.

3) Planificagdo de recursos e MD

A escolha dos recursos ¢ MD inclui a selecdo do conteido, MD, metodologia
pedagbgica, com o objetivo de desenvolver conhecimentos gerais e conteudos para

desenvolver ambiente comunicativo no ensino-aprendizagem no Nivel 5.
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Contetdos para desenvolver conhecimento geral - Nivel 514

Fonologia

Entender
Putonghua

Ritimo e a melodia

Conotagoes

culturais
natural

Mudanga
semantica

Temas familiares

Formas, sons e

significados
contrucao do

carater

Proficiéncia em
leitura, audigdo,
oralidade e escrita

14 Dados e materiais de investigacdo estdo baseados o doucumento de referéncia em anexo IV, p. 246
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Gramatica

Frases complexas

Voz passiva
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Temas

Conhecimentos
adquiridos
Vida social

0 1 2 3 4 5 6 7
Discurso
expresso

dispositivos
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Diferengas e

semelhancgas do
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Conteudos para desenvolver ambiente comunicativo no ensino-aprendizagem - Nivel 5

3.5 1

Competéncias gerais

INMIRNNN
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W
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NN NN
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A
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Interdisciplinas
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4) Caracteristicas do MD a ser desenvolvido

Todos os professores que ddo aulas aos alunos no curso mais avangado usam
os seus proprios MD, mas os LDs — manual - na preparagdo das aulas constituem um
material referencial. Todos os alunos neste nivel mostram grande interesse nas

atividades para desenvolver a competéncia comunicativa; as novas tecnologias
152



constituem uma ferramenta significativa para apoiar a indagagdo, composi¢do,
colaboragdo e comunicagdo dos alunos no ensino-aprendizagem; os alunos ja sabem
aprender sem LD e mostram vontade de ser inovadores no ensino-aprendizagem

valorizando o desenvolvimento das competéncias comunicativas interculturais.

5) Avaliagdo em relagdo ao uso do MD e ao resultado do ensino

< Observacdo do feedback dos alunos: Os alunos demonstram
confianca ¢ um forte interesse em aprender a lingua chinesa. Os estudantes
dominam bem conhecimentos na aprendizagem de estratégias de aprendizagem,
estratégias comunicativas, estratégias de recursos e estratégias interdisciplinares.
Adquirem também conhecimento cultural chinés extenso e obtém consciéncia
intercultural preliminar e perspetivas internacionais.

< Observacdo do resultado do ensino do professor: Os alunos
adquirem também conhecimento cultural chinés extenso e obtém consciéncia

intercultural preliminar e perspetivas internacionais.

Desenvolvimento da consciéncia cultural no Nivel 5

Conhecimento cultural

L1111

2.5 1

1.5 1

INARNN

0.5 1
0
O direito Compreender Aprender os Ter ideia Contribuicdes
concedido de  comunicag@o feitos da clara da do povo
uma China estrutura
comunidade social
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Compreencao cultural
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Consciéncia global

3 7 /
2.5 1 /
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Elencados e organizados tematicamente todos estes elementos, resultantes
dos dados recolhidos através das observacdes do planeamento curricular ¢ dos MD
desenvolvidos pelos professores participantes neste Estudo, consideramos de grande
importancia fazer uma sintese global. Apresentdmos a informag¢do em tabelas, por
niveis de aquisicdo da lingua chinesa / mandarim, de modo a clarificar quais os
contetidos dominantes desenvolvidos em salas de aula. Organizamos os resultados
obtidos em 5 critérios, com base na nossa tematica de estudo, destacando os
contributos da metodologia de trabalho dos participantes na utilizacdo de MD e
procurando observar a criagdo do ambiente intercultural comunicativo no contexto do
ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras — a orientacdo do professor, os objetivos
pedagogicos e principalmente os MD utilizados nas aulas que contribuem para a
formagdo da autoconfianca dos alunos. Dos dados obtidos salientamos a importancia
da elaboracdo de MD, considerando-o tanto como objeto como conteido. Nesse
sentido e antes de iniciar o processo, deve-se planificar cuidadosamente tendo em

conta o tempo que podera ser gasto, o tipo de MD a ser produzido e o publico-alvo.
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Em relagdo ao conteudo, podemos pensar que um video que contenha uma entrevista,
por exemplo, serd abordado de forma totalmente diferente de um texto cientifico, ou
seja, o tipo de Média, o tipo de MD interferem na forma de estruturagdo e

apresentacdo do contetdo (linguagem, ritmo, formas de apresentacao, etc.).

Dependendo da forma como s3o elaborados (constru¢do e abordagem do
conteudo), os materiais produzidos podem ser utilizados em multiplos contextos ou
apenas em um contexto especifico. Alguns LDs s6 podem ser utilizados e reutilizados
para o mesmo curso especifico, de pedagogia. J4 um video que trabalhe o “conceito”
de ambiente comunicativo podera ser utilizado tanto em aulas elementares de lingua-
alvo, quanto em qualquer outra disciplina da mesma lingua. Portanto, ¢ imperativo
planear até que ponto ¢ pertinente elaborar materiais com conteudos especificos para
um determinado contexto e qudo util ¢ elaborar materiais que trabalhem com
conceitos mais gerais, a fim de serem reutilizados em diversos contextos. De certa
maneira, consideramos que ambos sao importantes. Porém, em relacdo a criacdo do
ambiente comunicativo no ensino de lingua estrangeira, ¢ fundamental selecionar e
elaborar materiais de forma a ter a maior abrangéncia possivel, sendo reutilizados
diversas vezes, até porque determinados MD tém custo de produgdo e tempo de
elaboragdo bastante elevados, como € o caso de animacgdes, jogos interativos, videos,

entre outros.

Procuramos com esta metodologia reconhecer como o desenvolvimento do
MD e o ensino no ambiente comunicativo integram o campo da educagdo intercultural,
que deve ser suportada por uma pedagogia que tire partido da diversidade existente no
mundo atual das novas tecnologias de informa¢do e de comunicagdo, € que crie a
possibilidade de desenvolver atividades pedagodgicas comunicativas no dominio da

comunicacao intercultural.

Convém termos em conta que, para ser didatico, este tipo de material deve
compreender elementos que possibilitem e proporcionem uma aprendizagem

especifica. Posto isto, um livro nem sempre pode ser considerado MD. Com efeito, se
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o professor distribuir uma obra/romance em aula, mas ndo desenvolver mais
atividades pedagdgicas complementares, nem proceder a qualquer andlise ou trabalho
sobre a mesma que seja, entdo ndo se pode considerar que o respetivo livro tenha a
funcdo real de MD. No entanto, se o aluno analisar a mesma obra com a ajuda de um
professor e a estudar de acordo com certas regras, entdo o livro em questdo passa a

adotar o caracter de MD, uma vez que serve de auxilio a aprendizagem.

Os professores prestam atengdo a introducdo de conceitos/contetidos
culturais na producdo de MD e na sua pratica de ensino; o conteudo cultural
envolvido nos MD abrange uma grande variedade de elementos culturais. Os MD
escolhidos geralmente apresentam a cultura de maneira espiralada, com diferentes
profundidades e amplitudes para diferentes niveis. Quando os professores refletem
sobre as caracteristicas dos alunos no desenvolvimento das atividades pedagdgicas, o
uso flexivel de MD ¢ a chave para a implementacdo eficaz no ensino. A integracao,
selecdo, ajuste e suplemento de MD estdo todos baseados na premissa de um
planeamento curricular completo e de um plano de aula. Como consequéncia, os
professores devem ndo apenas dar atengdo ao ensino do idioma, mas também integrar
organicamente a cultura e o idioma nos MD, para que a cultura possa ser naturalmente
integrada na sala de aula, permitindo que os alunos conhecam, compreendam e

reconhegam as caracteristicas culturais da lingua-alvo.

4.7 Utilizagao do MD nas praticas de ensino e o ensino eficaz em sala de aula

Como complemento a descrigdo anteriormente feita, resultante das
observagoes realizadas a aulas de diferentes professores, complementada com as
orientagdes emanadas do Instituto Confucio adstrito a Universidade de Aveiro,

apresentamos, de seguida, os dados obtidos através do questionario que aplicamos.

Todos os elementos recolhidos tém como objetivo contribuir para uma selegdo e
elaboragdo mais criteriosa do MD, dando indicagdes para a produgdo desse material,
visando a promoc¢do de um ensino mais eficaz, ou seja, tendo como centro o publico-
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alvo.

4.7.1 Utilizacdo do MD nas praticas de ensino

Grifico 1: Situacio do uso do MD pelo professor em aula

Materiais mais usados pelos professores

90

m N+R
m MT+S

livros didaticos multimédia jogos outras formas

No grafico 1, relativamente aos materiais mais usados, constatimos que os
professores "muitas vezes" ou "sempre" usam LDs (87.3%), material multimédia
(65.5%), jogos (51.8%) e outros (26.7%). Prevalece praticamente sempre o LD /

manual.
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Grafico 2: Livros mais usados pelos professores

100
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m MT+S

Aprender Chinés Fazendo Chinés KUAILE Ligdes de chinés
Comigo Facil HANYU em lingua
portuguesa

De acordo com a investigacdo, os professores "muitas vezes" ou "sempre"
usam o livro Aprender Chinés Comigo'’ (89.5%) e, em igual percentagem, KUAILE
HANYU'S, perfazendo Fazendo Chinés Facil'” 73.4% e Ligdes de chinés em lingua

portuguesa'® 7.9%.

Como menciondmos antes, nem todos os professores inquiridos tém
formagdo educacional no ensino de chinés. Alguns professores portugueses tém
menos experiéncia e habilidades limitadas em chinés, portanto usam o LD para extrair
ideias de como trabalhar um conteudo nas aulas. Alguns LDs apresentam uma
estrutura clara para a elaboracdo do plano de ensino. O LD também dé ajuda aos
professores que tém dificuldade em criar conhecimentos novos, e € necessario utilizar

o LD para determinar as suas praticas pedegogicas.

Por outro lado, o LD ainda serve de apoio para os alunos acompanharem as

explicagdes do professor, podendo consultar o livro sempre que houver necessidade,

R, NEREE HIEHRRRAT,
o et  ARBE G ERRRAT,
17 Yamin Ma. Publicado por: Joint Publishing (H.K.) Co., LTD
18 Suoying Wang & Yanbin Lu. Centro Cinentifico e Cultural de Macau, 1. P.
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pois ¢ uma fonte confidvel de informagdo — bem diferente da Internet, cujos
conteudos nem sempre sdo fidveis. O LD também ¢ uma ferramenta importante para a

auto-aprendizagem dos alunos.

Para os professores do curso de nivel basico, o LD desempenha um papel
como fonte de consultas e propostas de atividades para o professor, funcionando
como um «guia» na rotina de aulas. Por isso, os docentes, no seu trabalho, exploram
contetidos no LD e propdem discussdes em reunides de professores para refletir sobre
as propostas desenvolvidas nas praticas de ensino. Essa pratica permite a partilha de
ideias entre os professores e ajuda a extrair todo o potencial do MD. O manual

didatico em papel nao desaparece rapidamente.

O LD ¢ uma ferramenta importante no ensino de chinés, especialmente na
fase basica. E essencial que o material tenha uma didatica apropriada para a idade e o
perfil do aluno para facilitar a sua aprendizagem. Com o aumento da experiéncia de
ensino do professor e a diversificagdo das necessidades dos alunos para
conhecimentos suplementares, no que diz respeito aos fenomenos culturais da lingua-
alvo, um LD ja ndo satisfaz a exigéncia do ensino-aprendizagem, pelo que o professor
tem de ter competéncias para saber produzir os seus proprios MD segundo as

caracteristicas dos alunos.

Tabela 27: Principais MD produzidos e/ou utilizados pelos professores

MD Descrigao

Texto impresso ou | Texto do tipo descritivo, imperativo, dissertativo, narrativo,

digital argumentativo e/ou expositivo.

Apresentagdo de Conter texto, imagem, som, animacao, video, etc.

slide/diapositivo

Video Entrevista, video-aula, videoclip, documentario, novela, video

jornalistico, mesa redonda, congresso, entre outros.
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Imagem Ilustracdo, fotografia, quadro, tabela, icones, etc.
Audio Mondlogo, entrevista, musica, podcasting, historia narrada,
etc.
Animacao Jogo, simulacdo, desenho animado, documentario,

apresentacao, etc.

Site interativo

Pesquisado fora do ambiente virtual de aprendizagem da
instituicao, pode ser apontado através de link dentro da sala

virtual da disciplina.

Diagram 1: Utilizacio do texto impresso e digital como MD nas atividades de ensino e nos

métodos utilizados no ensino

Meétodo Cognitivo

Método
Situacional

Método de
Gramatica e .
Tradugdo =@ texto impresso
== texto digital
Método Direto
Método
Audiolingual

Abordagem
Comunicativa

Podemos observar, no diagrama de rede apresentado acima, que todos os

professores participantes na nossa investigacdo usam texto impresso quando

desenvolvem atividades pedagdgicas sob orientacdo do método de gramatica e

traducdo, do método direto e do método cognitivo; no método audiolingual, usam

menos o material impresso e todos os professores usam material digital; uma outra
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situagdo em que usam mais MD digitais € nas atividades do método situacional. Na

abordagem comunicativa, muitos professores usam ambos tipos de MD nas suas

atividades de ensino, o que mostra que a competéncia comunicativa dos alunos ¢

reflexdo abrangente de varias habilidades. Por isso, os professores usam normalmente

MD mais produtivos e diversos aquando da abordagem comunicativa no seu ensino.

Grifico 3: O papel do LD na aprendizagem na opinido dos alunos
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m Ajudar a fazer revisdo na época
de exames

De acordo com o grafico, para os alunos o LD ¢ importante para fazerem

exercicios em aula e trabalho de casa e, ainda, para acompanhar atividades de ensino

do professor em aula (saber/perceber o que deve falar em aula).

162



Grifico 4: O papel do LD no ensino na opinido dos professores
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De acordo com o grafico apresentado acima, para os professores usar LD
serve para planear de uma forma mais facil as atividades pedagdgicas, ¢ tornar o

ensino mais formal.

Grifico 5: Opinido dos alunos ao LD -1

r

E necessario utilizar o LD do ponto de vista dos alunos?

m Obrigatério

m Mais ou menos
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Grifico 6: Opinido dos alunos em relacio ao LD -2

Os alunos gostam de utilizar o LD ou nao?

m Gosto muito
m Mais ou menos

m Nao gosto

Tabela 28: Motivos responsaveis pela pouca utilizacio do LD na aula

Nunca Raramente | Asvezes | Muitas vezes | Sempre
% % % % %
Desconhecer LD 3.3% 10.5% 47.2% 31.7% 7.3%
Ter dificuldade em
. 4.2% 22.9% 65.3% 26.7% 0%
explorar o livro
Faltar LD 3.8% 14.1% 37.3% 31.6% 10.2%
Faltar formagao
pedagogica na 15.5% 12.3% 22.2% 22.2% 4.9%
utilizagao do LD
Nao haver
necessidade de
» 61.9% 20.2% 17.9% 0% 0%
utilizar o LD na
pratica pedagdgica
Sentir dificuldade
em integrar um LD 13.2% 24.3% 21.3% 28.1% 13.1%

na sua aula
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Desta forma, verificamos que os motivos apontados pela maioria dos
professores para utilizar menos LDs sdo: ter dificuldade em explorar o livro (65.3%),

desconhecer LD (47.2%) e faltar LD (37.3%).

Tabela 29: Motivos responsaveis pela utilizacao do LD nas aulas

Nunca | Raramente | Asvezes | Muitas vezes | Sempre
% % % % %
LD dé ideias para
desenvolver
3.2% 6.5% 35.2% 47.7% 7.4%
atividades
pedagogicas
LD tem estrutura bem
4.4% 9.3% 42.5% 23.7% 20.1%
clara
E necessario utilizar o
LD para definir a 18.8% 19.1% 33.3% 23.9% 4.9%
pratica pedagogica
Ter dificuldades em
criar conhecimentos 7.4% 12.5% 39.2% 22.3% 18.6%
novos sem LD
Os alunos gostam de
75.2% 14.2% 10.6% 0% 0%
estudar com LD
Usar sempre
exercicios feitos no 5.8% 6.3% 19.5% 28.1% 40.3%
LD

4.7.2. Uso do LD na aula e de outros meios

Pedimos a uma professora participante na nossa investigacdo para preparar
uma aula (com a duracao de 1 hora) sem atividades desenvolvidas pelo LD, nao
abrindo o mesmo ¢ usando s6 MD elaborados por si. Terminada a aula, foi perguntado
aos alunos se tinham reparado que na aula nao tinha sido usado o LD. Como os 21

alunos participantes eram criangas de idades compreendidas entre 10-11 anos, a
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professora deu-lhes op¢des para escolherem de acordo com as suas opinides depois

das aulas. Essas op¢des foram as seguintes:

Achas que a professora falou mais nesta aula?

Escreveste menos caracteres nesta aula?

Gostaste mais desta aula ou das outras aulas anteriores que tivemos?
Alguém gostou de todas as aulas? A aula de hoje e das anteriores?
Alguém gostou mais ou menos, ou nao hé grande diferenca para ti?

Alguém ja tinha notado que ndo se usava o LD durante a aula?

YV V ¥V V V V V

Alguém ndo tinha reparado nisso?

Grafico 7: Opinido dos alunos sobre o uso do manual
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usava o livro didatico durante
toda a aula

Feedback dos alunos participantes na aula

De acordo com os dados recolhidos podemos verificar que a maior parte dos
alunos (17) achou que a professora falou mais nas aulas, e todos consideraram que
escreveram menos do que antes; ha 17 alunos que gostaram mais da aula experimental,

5 alunos ndo expressaram opinido (ndo disseram gostar mais das outras aulas
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anteriores, nem na opg¢do - gostar mais ou menos/ndo ha diferenca), 13 alunos
gostaram de todas as aulas. Contudo, quando a professora perguntou se gostaram de
todas, praticamente todos os alunos, mesmo os que tinham dito que gostaram mais da
sessdo experimental, ndo se distanciaram na resposta. Coincidentemente, no que diz
respeito a pergunta se os alunos ja tinham notado que era uma sessdo sem utilizagdo

do LD, a resposta ¢ divisivel em 50% (= 11/11).

Como a professora ndo usou na sua sessdo experimental o LD, tendo
escolhido MD diferentes dos contetidos do LD - slide com imagens e videos -, a
professora levou mais tempo para explicar essas novas informac¢des muito densas para
os alunos poderem compreender melhor. A professora usa normalmente os conteudos
do LD para os alunos fazerem alguns exercicios na aula, principalmente escrever
(copiar) caracteres chineses no caderno de Hanzi (caracteres chineses). No entanto, na
aula experimental, a maior parte dos alunos ndo estavam habituados a praticar os
tragos dos caracteres chineses sem orientagdo do caderno de Hanzi. Muitos nao
conseguiram fazer espontaneamente os exercicios, pois costumam fazer tudo em aula
de acordo com a orientacao da professora e do LD. Portanto, o LD desempenha um
papel mais importante para planear os habitos de aprendizagem dos alunos em aula e
para aqueles terem material de referéncia quando fazem exercicios. Para o professor,
o LD tem a sua vantagem para criar interagdes indiretas com os alunos através de
conexdes com o LD. Este oferece a alunos e professores um sentimento de
"seguranca" no ensino-aprendizagem, mas, na perspectiva dos alunos, a maior parte
destes nao tem dificuldade em seguir as atividades pedagdgicas do professor, se nao

se usar LD em aula.

4.7.3. Métodos do ensino e desenvolvimento do MD no ensino

Grifico 8: Uso de MD elaborados pelo proprio professor e uso de LDs recomendados pelo IC
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De acordo com as informagdes indicadas pelo grafico, 42.6% dos professores
participantes usam mais o LD recomendado pelo IC; 30% dos professores usam so
LD recomendado pelo IC; 22.5% dos professores usam mais MD elaborado por si
proprio; 5% dos professores ndo usa LD recomendado pelo IC. Aqueles professores
que usam s6 MD elaborado por si proprios ja t€ém os seus MD muito sistematizados.
Os seus alunos sao do nivel mais avangado e os LDs recomendados na lista do IC para
o nivel mais avancado dao mais aten¢do a analise aprofundada do vocabulario e uso
gramatical, e ndo se focam no desenvolvimento das competéncias comunicativas.
Portanto, os alunos com nivel mais avangado preferem usar MD mais flexiveis em vez

de um LD.

Grifico 9: Grau de correspondéncia da aplicacio integral dos MD digitais elaborados pelo

préprio professor no ensino
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Aplicacao integral dos materiais didaticos digitais

Apresentagdo de
Slide
7%

Site iternativo,

Podemos verificar nos graficos circulares que os professores gostam mais de
usar video e texto digital como MD via plataforma digital. A aplicagdo integral dos
MD reflete-se principalmente em fusdo do texto digital, da apresentacdo de slide e de
imagem digital como recurso pedagdgico para melhorar a diversidade da transmissao

do conhecimento num espago fechado - em sala de aula.
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Diagram 2: Utilizacio da plataforma digital de média social na Internet como MD nas atividades

de ensino e nos métodos utilizados no ensino

IVICTUUU Uv

Gramatica e
Tradugdo

Metgdo Método Direto
Cognitivo
—@— usar plataforma digital ou
média social no ensino
—Jll— ndo usar plataforma digital ou
média social no ensino
Método Método
Situacional Audio-lingual

Abordagem
Comunicativa

No diagrama de rede, os professores usam plataforma digital ou média social
na Internet como MD nas atividades do ensino quando desenvolvem atividades
pedagdgicas sob orientagdo do método situacional e da abordagem comunicativa. No
método audiolingual, usam poucas vezes a plataforma digital ou média social como
ferramenta de ensino. Nas aulas orientadas pelo método tradicional e método direto
ndo se desenvolvem atividades via plataforma digital ou média social. As plataformas
digitais e média social mais utilizadas no ensino sdo as aplicagdes sociais € modelos
do ensino desenvolvidos na China para partilhar experiéncias profissionais online,
participar, conduzir conversas, interagir diretamente com os aprendentes no mundo
virtual. Os professores também gostam de usar aquelas plataformas que permitem
armazenar e agendar conteido com antecedéncia online que servem para produzir
instantaneamente recursos didaticos quando for preciso em aula. Especialmente neste
momento, na quarentena por causa da pandemia (covid-19), mais professores
comegam a usar plataformas digitais que facilitam o desenvolvimento das atividades
mais diversas no ensino a distancia.
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4.7.4. Caracteristicas do ensino eficaz em sala de aula

A nossa pesquisa incidiu também no questionamento sobre as caracteristicas

do ensino eficaz principalmente sobre os aspectos do ensino dos professores e da

aprendizagem dos alunos.

(1) Caracteristicas realizadas por "ensino"

Definimos na nossa investigagao seis caracteristicas de ensino eficaz em sala

de aula:

YV V V V V V

Incentivo do professor aos alunos;

Comportamento eficaz do ensino;

Ambiente positivo e agradavel no ensino;

Bons MD para transmitir facil e rapidamente conhecimentos;
Boa preparacgao do planeamento curricular;

M¢étodo de ensino adequado.

Distinguimos os atributos destas seis caracteristicas numa perspectiva

subjetiva e objetiva, a fim de analisar o seu papel na realizagao do ensino eficaz.

Tabela 30: Atributos das seis caracteristicas para a realizacdo do ensino eficaz

Fatores subjetivos

Condig¢des objetivas

Incentivo do professor aos alunos

Ambiente positivo e agradavel no
ensino

Comportamento eficaz do ensino

Bons MD para transmitir facil e
rapidamente conhecimentos

Bons MD para transmitir
conhecimentos de modo fAcil e rapido
Boa preparagdo do planeamento
curricular

Boa preparacio do planeamento
curricular

M¢étodo de ensino adequado

Podemos observar na tabela que, para realizar um ensino eficaz, os fatores
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subjetivos desempenham um papel mais importante (5); embora haja 3 caracteristicas
que pertencem as condig¢des objetivas, s6 uma carateristica ndo esta ligada aos fatores
subjetivos; o restante tem também muito que ver com os fatores subjetivos - bons MD
para transmitir conhecimentos facil e rapido e boa preparagdo do planeamento

curricular.

Os professores podem desenhar atividades interessantes para estimular o
entusiasmo dos alunos pela aprendizagem em aula, podem agir de uma forma mais
ativa para organizar atividades pedagogicas em sala de aula. Também tém condigdes
para escolher métodos adequados de acordo com as caracteristicas dos alunos, mas
sempre com bons MD e planeamento curricular bem estruturado. Com efeito, os
professores ndo tém condigdes para elaborar MD sem critérios, nem para escolher
bons LDs sem referéncias. Também procuramos perceber qual a caracteristica mais

importante para a realizacdo do ensino eficaz.

Grifico 10: Caracteristicas mais importantes para o ensino eficaz
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No grafico 10, podemos verificar que as primeiras duas caracteristicas

importantes para o ensino eficaz sao o comportamento de sucesso no ensino ¢ bons
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MD. Segundo a nossa entrevista com os professores que participaram na nossa
investigacdo, para realizar um ensino eficaz aqueles acham que a condi¢do mais
importante e direta para o comportamento de ensino dos professores ¢ ser seriamente
responsavel pelo trabalho de ensino. Depois da realizacdo das atividades de ensino
sob a orientacao do planeamento curricular, eles devem efetivamente: (i) melhorar a
vontade de aprendizagem dos alunos, estudar o que estes querem aprender e escolher
os contetdos que lhes interessam; (ii) garantir a eficdcia das atividades pedagogicas
que correspondem a orientagdo dos MD; (iii) ter os seus proprios estilos e
caracteristicas no ensino o que depende muito da qualidade dos MD utilizados em
aula; (iv) ser sério e responsavel; (v) enfatizar as dificuldades no processo de ensino;

(vi) orientar e estimular o entusiasmo dos alunos na aprendizagem.

Os professores participantes propuseram inclusive algumas caracteristicas

relacionadas com MD de aula de boa qualidade:

Estrutura clara do planeamento curricular em sala de aula;
Alta proporcao de tempo efetivo no ensino-aprendizagem em aulas e depois das
aulas;
» Conteudo que promova a auto-aprendizagem e estimule a participacdo dos alunos
em aula;
Logica clara de MD;
Criacdo de espaco interativo entre professor e aluno;
Desenvolvimento de habilidades individuais;

Exercicios "engenhosos" / criativos;

YV V V V V

Expectativas claras quanto aos resultados do ensino-aprendizagem.

(2) Caracteristicas realizadas por "aprendizagem"

Definimos alguns comportamentos ligados a aprendizagem eficaz tendo

como alvo o aluno:

> Manter interesse
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YV V V V V

YV V V V V V VYV VYV V

Respeitar o seu desenvolvimento

Reconhecer as diferencas

Concentrar-se na aula

Ter objetivos claros de aprendizagem

Identificar e aproveitar o conhecimento prévio para
conhecimentos

Apresentar claramente os conteudos dos MD em aula
Fornecer uma estrutura apropriada no ensino
Desempenhar papel de orientar na aprendizagem

Dar feedback oportuno quando o professor tenta interagir
Ajudar a consolidar o conhecimento

Ser facil terminar as tarefas em aula

Respeitar e entender

Estimular a curiosidade

Enfatizar contetido importante.

desenvolver novos

Na tabela que se segue estabelecemos conexoes entre professor e aluno, entre

condi¢des subjetivas e objetivas, e entre motivacdes

e resultados nesses

comportamentos.
Executante/sujeito
Comportamento Recetor/objeto Observacao
mais influente
Professor Manter interesse Aluno Alcangando o objetivo
MD da aprendizagem
Praticas
pedagogicas
Professor Respeitar o Aluno Alcangando resultados
desenvolvimento positivos
Professor Reconhecer as Aluno Alcancando resultados
diferengas positivos

174




Aluno Concentrar-se na aula | Aprendizagem | Todos os elementos
eficaz pedagogicos tém a ver
com a eficiéncia na
aprendizagem
Aluno Ter objetivos claros Aprendizagem | Com orienta¢do do
de aprendizagem eficaz professor, dos pais, dos
MD, etc.
Professor Identificar e Aluno Alcancando as metas e
Manual/recurso aproveitar o resultados positivos
didatico conhecimento prévio
para desenvolver
novos conhecimentos
Professor Apresentar Aluno MD desempenha papel
Pratica claramente os importante
pedagogica contetidos dos MD
em aula
Professor Fornecer uma Ensino eficaz Planeamento curricular
MD estrutura apropriada
no ensino
Professor Desempenhar papel Aluno Comportamento do
MD de orientar a aprender ensino
Aluno Dar feedback Professor Pratica pedagogica
oportuno quando o
professor tenta
interagir
Professor Ajudar a consolidar o | Aluno Aprendizagem em aula
MD conhecimento Comportamento | e depois da aula
de Auto-aprendizagem
aprendizagem
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M¢étodo do ensino | Ser facil terminar as Aluno Com orientagdo do
MD tarefas em aula professor

Professor Respeitar e entender | Professor Aspeto da psicologia
Aluno Aluno humanista

Recursos

didaticos

Comportamento Estimular a Aluno Professor faz sempre
do ensino curiosidade companhia no
Recursos processo desta
didaticos intervengao
Professor Enfatizar conteudo Aluno Auto-aprendizagem
Manual didatico Importante Aprendizagem eficaz

Podemos verificar que mesmo na perspectiva do aluno, para realizar uma
aprendizagem eficaz os comportamentos do ensino, os recursos didaticos (materiais /
livro / manual, etc.) e o papel do professor ainda sdo fatores-chave de sucesso

(aprendizagem eficaz).

Com o objetivo principal de promover uma aprendizagem eficaz do aluno, as

seguintes caracteristicas sdo propostas para alcancar essa meta:

1 - O professor tem como objetivo fundamental do ensino desenvolver

capacidades comunicativas dos alunos em aulas de chinés.

2 - O professo usa e escolhe recursos didaticos com conhecimento rico e
promove atividades, tarefas, exercicios ativos que impulsionam o aluno a usar e
aproveitar o seu conhecimento, o que faz parte do desenvolvimento pessoal do aluno

na comunicag¢ao intercultural entre Portugal e a China.

3 - As aulas estdo baseadas em planeamento curricular bem organizado e

estruturado que serve para orientar os comportamentos do ensino, a elaboragido de
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MD e o desenvolvimento das praticas pedagogicas, a fim de realizar aprendizagem

eficaz.

SINTESE GERAL

O que procuramos fazer na nossa pesquisa foi analisar critérios que possam
auxiliar e contribuir para o desenvolvimento de MD num ensino eficaz, como modo
de facilitar a integracdo da lingua e da cultura no ambito intercultural e, também,
observar as caracteristicas do ensino do chinés como lingua estrangeira em Portugal
através da elencagem e andlise da utilizagdo desse material na pratica de  ensino.
Todo o processo da nossa pesquisa estd baseado em objetivos: (i) reconhecer as
principais caracteristicas do ensino eficaz; (ii) analisar a estrutura do planeamento
curricular que orienta a produ¢ao de MD; (ii1) refletir criticamente sobre a relagdo
entre o ensino eficaz e o MD em contexto de aula; (iv) identificar necessidades de
estratégias a implementar no processo de elaboracao de MD; (v) conhecer os critérios

utilizados na selecdo e utilizagdo dos materiais em aula.

No processo de ensino de linguas estrangeiras, definir os critérios de
desenvolvimento de MD, que permite o reconhecimento do comportamento do
professor no ensino, ¢ um ato eficaz para promover atividades pedagogicas. Embora a
aprendizagem de uma lingua seja considerada como um meio direto de conhecer a
sociedade e a cultura da lingua-alvo, ndo temos, em nossa opinido, condi¢des para
tirar proveito, como desejavel, de recursos didaticos e do LD / manual, feitos pela
administracdo dos Institutos Confucio, devido as particularidades e diversidades do
publico-alvo. Na fase inicial da aprendizagem, o ensino depende muito da orientagdao
do LD e, por isso, os professores ndo desenvolvem muitas atividades pedagogicas
relacionadas com a comparacao cultural entre a LM e a lingua-alvo para despertar a
curiosidade dos alunos e aproximar as diferentes linguas. O uso de LDs, na fase
inicial, limita o desenvolvimento da diversidade de praticas de ensino. A falta dos
LDs locais suficientes (desenvolvidos para os alunos portugueses) ¢ um problema

obvio, embora ja existam muitos LDs de cardter geral. Como consequéncia, o
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desenvolvimento de MD (os critérios para orientar a produgao, a selegdo e a utilizagao
do MD), o desenvolvimento do planeamento curricular ¢ o desenvolvimento das
atividades pedagodgicas nunca se separam no processo de um ensino eficaz. Neste
sentido, os critérios para a sele¢do e elaboracdo de MD constroem-se também num
ambiente auténtico das praticas de ensino através da interacdo eficaz entre professor e

aluno(s) nas aulas.

A ideia de desenvolver critérios na producdo e no uso de MD para um ensino
eficaz, que serve para obedecer a certas regras da intervengdo pedagogica entre dois
mundos de linguas diferentes, permite-nos realizar pequenas e grandes mudangas na
forma como sdo dadas as aulas de chinés como lingua estrangeira em Portugal,
especialmente para alunos em escolas bésicas de 1.° e 2.° ciclos de escolaridade. Nesta
fase, o ato de aprendizagem dos alunos depende muito da orientagao do professor e do
LD, pelo que a capacidade de desenvolver atividades diversas nas aulas sob
orientagdo do LD desempenha um papel bastante importante para promover o
desenvolvimento da coeréncia de encadeamento logico entre comportamentos do
professor ¢ MD utilizado dentro de um ensino dindmico. Esta capacidade pode ser

influenciada de duas formas:

v" A necessidade que fornece um impulso positivo para o desenvolvimento
de MD criativos (para se ser criativo € preciso ter claro o objectivo que o nosso ensino

pretende atingir);

v' Feedback de aulas — os alunos — apresentando opinido construtiva ou
consenso geral que permite desenvolver pensamento mais criativo e completo tendo

em vista uma interacao mais efetiva.

No nosso questionario, a maioria dos respondentes alunos e alguns professores
revelaram que os MD que usavam frequentemente com determinados objetivos foram
capazes de desenvolver habilidades linguisticas nas criancas, o que pode ser

verificado nas respostas dadas. Esta observacdo permite-nos afirmar que os MD
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"manipulaveis" facilitam a estruturacao de certas praticas do ensino, pois ao longo do
processo de observacao foi possivel conhecer um pouco da dindmica e das diferentes

atividades realizadas com os MD regulares e com os materiais flexiveis.

A definicdo dos objetivos apresentados colocou o planeamento curricular
associado ao desenvolvimento de MD no centro das representagdes concretas,
contextualizando situacdes. As atividades pedagodgicas comecam na passagem
concreta para a representagdo dos comportamentos do professor, através da
exploracao dos MD, para a investigacdo das propriedades pedagogicas. Essa ponte
entre concreto e abstrato, através de acdes, permite a construcdo dos critérios
correspondentes ao objeto e ao objetivo do ensino. No processo de ensino, ao
construir um sistema de conhecimentos, o professor experimenta ¢ manipula os seus
comportamentos de ensino para que, através dos MD, possa criar métodos de ensino
no contexto da aplicacdo integral. Verifica-se que a a¢do pedagdgica orientada pelo
professor, a fim de cumprir o(s) objetivo(s) proposto(s), favorece a aprendizagem
dindmica através da orientagdo dos MD utilizados. Os alunos que conhecem
realmente as tarefas indicadas pelo professor, para as quais pretendem seguir o MD,

realizam a sua aprendizagem com mais eficiéncia e eficacia.

Os MD desenvolvidos pelo proprio professor permitem a intencdo e o erro
mais comum (importantes para uma aprendizagem significativa) e facilitam a
comunicagdo e a interagdo entre alunos e professores, proporcionando ao professor a
observacdo das diferengas individuais e dos niveis diferentes, a maneira como o
planeamento curricular orienta o desenvolvimento da producdo de MD. Os
professores que possuem conhecimentos mais solidos sobre o uso e o potencial dos
MD utilizam-nos frequentemente na sua pratica diaria e exploram melhor o seu
potencial pedagdgico, facilitando o ensino-aprendizagem eficaz, conforme verificado

pelos resultados obtidos na nossa investigagao.

Em relacdo ao ensino atual de lingua estrangeira, o grande desafio nos métodos

consiste em transformar um ensino tradicional no envolvimento dos professores na
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pesquisa de recursos didaticos através da Internet, como demonstrado anteriormente,
e essas mudangas didaticas dependem da utilizagdo das novas tecnologias no
desenvolvimento de MD. Contudo, também verificamos, nas aulas observadas, que ha
professores que usaram MD digitais, enquanto outros, embora usando-os como
materiais complementares, ja se adaptaram e incorporaram perfeitamente o uso dos
recursos tradicionais e digitais em aula (aulas normais para desenvolver capacidades
linguisticas) como instrumento didatico. A metodologia utilizada pelo docente no
ensino depende muito da forma de manifestagdo do sistema do conhecimento

desenvolvido pelos MD na componente tedrica € na componente pratica. Segundo os

métodos tradicionais, a exposicao dos conteudos didaticos foi adequada nas atividades

bem organizadas pelos MD utilizados em aula. De acordo com o método situacional e
a abordagem comunicativa, a resolu¢do de problemas foi uma constante durante todo
o processo de ensino, tendo permitido aos alunos desenvolverem competéncias
comunicativas e investigativas ao longo do ensino-aprendizagem. Um outro aspecto
referido pelos alunos foi salientar que o LD e os recursos digitais os acompanhavam

pedagogicamente em aula ou depois das aulas.

Quer a utilizacdo de MD e a estruturagdo de planeamento curricular, quer a
forma como os mesmos sdo aplicados tem repercussdes semelhantes na sua pratica
pedagodgica. O ensino eficaz, na nossa pesquisa, ¢ entendido como muito associado a
forma como o professor ensina através do desenvolvimento de diversos MD para
transmitir conhecimentos linguisticos e culturais num ambiente estruturado. E
fundamental que a preparacdo de conteudos didaticos, a participagdo dos alunos, o
dialogo entre professor e aluno, a descoberta no ensino-aprendizagem, a concretizagao
do planeamento curricular, e a sistematizacdo dos MD sejam consideradas como
indispensaveis para um ensino eficaz. A percecdo dos professores sobre a relagdo
entre os MD utilizados e o planeamento curricular associado ¢ tanto maior quanto
melhor forem as suas praticas pedagdgicas desenvolvidas e o seu aperfeigoamento no

ensino.
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Capitulo II1 - CONCLUSAO

O debate sobre o papel dos MD auténticos no ensino de lingua estrangeira
bem como o que significa ser praticos e flexiveis tornou-se cada vez mais comum ao
longo dos anos e atualmente abrange pesquisas de uma ampla variedade de campos,
incluindo anélise de discurso e conversacdo, pragmadtica, estudos interculturais,
sociolinguistica, etnologia, aquisi¢do de segunda lingua, psicologia cognitiva e social,
autonomia do aluno, tecnologia da informacdo e comunicagdo, pesquisa de
comportamentos do ensino e desenvolvimento de MD. O ensino da lingua chinesa no
exterior/estrangeiro tem como objectivo ajudar os alunos nos conhecimentos e
competéncias da lingua chinesa, incluindo a consolidacdo das intengdes de
aprendizagem da lingua chinesa, a auto-suficiéncia e a cooperagdo, estratégias
efetivas de aprendizagem, tendo como objectivo final o dominio das competéncias
linguisticas. Estas tltimas s3do compostas por conhecimentos linguisticos,
competéncias comunicativas linguisticas, estratégias e conhecimentos culturais, com
estes dois ultimos a ser considerados como base. As estratégias de atuacdo para
aumentar a eficiéncia do ensino envolvem desenvolver MD independente mas
sistematizado que sirva para promover a capacidade de organizacdo das atividades
pedagogicas dos professores. Nesse processo, a consciéncia cultural garante o
desenvolvimento dindmico de MD na utilizagdo adequada dos varios recursos num

ambiente pluricultural.

1. Interpretacio logica dos objetos da nossa pesquisa por Interpretacio logica

dos objetos da pesquisa

O ponto de partida da nossa investigacdo ¢ o relacionamento entre lingua e
cultura; o objeto da nossa investigagdo ¢ os MD no ensino do chinés como lingua
estrangeira em Portugal; a racionalidade da realizagdo da nossa investigacao ¢ a
relacdo entre os comportamentos relevantes as praticas pedagdgicas e aos critérios de

elaboragdo dos MD para o ensino; a premissa da pesquisa ¢ a reflexdao dos MD no
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planeamento curricular e nos resultados do ensino. Para a organiza¢do da componente
teorica do nosso trabalho, escolhemos diferentes perspectivas de aprofundamento da
relacdo entre o desenvolvimento do MD e o resultado do ensino. Na nossa
investigacdo apresentamos o contributo dos diversos critérios da elaboragdo dos MD e
das estruturas de planeamento dos LDs utilizados no processo de ensino-
aprendizagem das aulas de chinés como lingua estrangeira, especificando a influéncia
de alguns deles, na perspectiva do ensino eficaz, e que foram sendo evolutivamente

assumidas.

Com efeito, apresentdmos no nosso trabalho uma descri¢ao teorico ao nivel
da comunicagdo intercultural no ensino do chinés como lingua estrangeira em
Portugal, referindo perspectivas de ensino eficaz nos paradigmas e termindmos a sua
abordagem referindo teorias cognitivo-construtivistas que deram lugar a perspectivas
do desenvolvimentos dos critérios na elaboracdo dos MD e das estruturas do
planeamento dos LDs do chinés como lingua estrangeira utilizados/publicados pelo
Instituto Confucio, voltadas para o papel do professor e do aluno, como sujeito ativo
na constru¢ao do conhecimento, e para o reconhecimento do valor instrumental dos
MD adequados que contribuem para desenvolver competéncias comunicativas e para

realizar a comunicacgao intercultural.

Desse modo, tivemos como objetivo melhorar o desempenho do MD no
ensino eficaz, no ambito dos projetos dos ICs; ou seja, um percurso de promocao da
lingua e cultura chinesas em Portugal para remover qualquer mal-entendido entre
duas comunidades, através do conhecimento, cada vez mais aprofundado, dos
fundamentos teoricos e da pratica pedagodgica. Posteriormente, pretendemos levar
para a cultura da lingua-alvo a reflexdo resultante desta investigag¢do, para podermos

colaborar mais adequadamente nas exigentes tarefas de ensino que se nos deparam.

Como reflexdo final deste estudo, salientdmos os critérios que propiciam um
ensino que alie a teoria com a pratica porque o desenvolvimento do MD parte de

teorias e praticas dos professores que trabalham com os alunos ao longo de todo o
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periodo académico.

2. MD no ensino eficaz

Uma pergunta fundamental acompanhou sempre a nossa investigagdao: O que
o professor estd a tentar alcangar no ensino? O resultado desejado deve ser a base para
desenvolver um MD e promover um método de ensino associado. O nivel de
maturidade dos alunos também deve ser considerado no processo de ensino. Na nossa
investigacao, os alunos foram principalmente criangas entre 9 e 12 anos e estudantes
universitario, o que nos faz prestar mais aten¢do a elaboracdo e a sele¢do dos MD de
acordo com as idades dos alunos. O MD desenvolvido e a abordagem educativa
escolhida também devem levar em consideracdo o contexto no qual as atividades

pedagdgicas acontecem.

Num ambiente educacional de lingua estrangeira, talvez a inica maneira de
evitar a tensdo na sala de aula seja o professor suprimir as for¢as a transmitir regras de
idiomas, ou seja regras gramaticais, usando mais MD vivos e ligados a vida
quotidiana, numa zona de conforto para alunos vindos de diferentes contextos
familiares e culturais. Entretanto, proporcionar uma aprendizagem eficaz para o aluno
ndo depende s6 do comportamento do professor em aula, pois ¢ fundamental, no
contexto final da nossa investigagdo para o ensino: (i) ajudar o aluno a perceber as
regras de uma outra lingua e cultura, tornando-o também responsavel pelo ato de
conhecer a nova cultura através da orientacdo dos MD; (i1) proporcionar a otimizagao
das suas habilidades de comunicagdo intercultural; (iii) facilitar o processo de
aprendizagem das regras gramaticais; e (iv) criar condigdes de aprender como seja
aceitar a diferenga cultural. Neste contexto, conhecer os critérios € o planeamento
estrutural da elaboragdo dos MD e saber como aproveita-los ¢ o primeiro passo para
se ser um docente ativo no processo de ensino. A compreensdo de como podemos
lidar com certas caracteristicas do ensino eficaz ajudara o professor a identificar,
mobilizar e utilizar as suas caracteristicas criativas e intuitivas, pois cada turma e cada

aluno aprende no seu proprio ritmo e a sua maneira. O foco da educacdo tradicional
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tem sido o conhecimento a ser ensinado de maneira mecanica e igual para todos os
alunos, sem a devida atencdo a individualidade, numa demonstracdo de falta de
paradigmas e critérios da elaboracdo dos MD no ensino de chinés como lingua
estrangeira em Portugal, esquecendo modelos das praticas pedagdgicas e a influéncia
que eles exercem sobre o comportamento do professor ¢ o resultado do ensino. Por
sua vez, os alunos, acostumados a perceber o mundo a partir da visdo do professor e
dos MD utilizados nas aulas, aceitam passivamente esse conhecimento,
desempenhando um papel de recetor de informagdes, as quais nem sempre sdo

compreendidas e adequadas gerando conhecimento de uma forma eficaz.

Uma preocupacao sempre presente na nossa investigagdo na area do ensino
de linguas estrangeiras foi a da compreensdo do processo de ensino do professor
através dos seus MD utilizados em aula. Nesta linha, o nosso trabalho recorreu a essa
area de conhecimento para fundamentar teoricamente concecdes, praticas pedagogicas
e critérios de desenvolvimento de MD e atividades de ensino (elaborar MD e
desenvolver atividades pedagogicas para realizar o ensino eficaz sob orientagdo do

planeamento curricular), no contexto sociocultural de sala de aula.

De acordo com a nossa observacdo, o ensino eficaz depende do
comportamento do professor (praticas pedagogicas) em aula de chinés como LE em
Portugal; o(s) critério(s) da elaboracdo, selecdo e utilizacdo de MD facilita o
desenvolvimento das praticas pedagogicas do professor. Uma boa estrutura do
planeamento curricular orienta bem a elaboracio de MD e o comportamento do
professor. Com efeito, os professores que dirigem bem as atividades do ensino sdo o
mesmo grupo de professores que sabem selecionar MD adequados e sdo capazes de

elaborar recursos disponiveis para desenvolver os seus proprios MD.

A utilizacdo das novas tecnologias como MD complementar ajuda a construir
e produzir novos conhecimentos e critérios na elaboragdo de MD e na estruturacao do
planeamento curricular. Mas nem todos os professores pretendem descobrir novas

possibilidades de promover MD via Internet ou outros meios digitais com as novas
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tecnologias, especialmente na fase inicial do ensino. Os professores que ddo aulas aos
alunos dos niveis mais basicos preferem usar LD regular, o que faz com que percam a
vontade em desenvolver MD do ponto de vista da transmissao cultural e da
perspectiva de motivar o interesse de aprendizagem dos alunos. Isso causa um
problema, isto ¢, fica cada vez mais dificil melhorar a concentracdo dos alunos em
aula com métodos tradicionais em aulas de niveis mais avangados. Nesta fase, os
professores tém de aprender a libertar-se da dependéncia do LD normal/manual. Para
os professores, a capacidade de descobrir recursos vivos e dindmicos via Internet e via
novas plataformas digitais parece particularmente importante para realizar um ensino

eficaz.

3. Estrutura do MD que corresponde a atividades rotineiras do ensino do chinés

como lingua estrangeira em Portugal

Na nossa investigagdo, o MD compreende os produtos pedagdgicos como
sejam livros, jogos, musicas, videos, filmes, atividades culturais nas aulas e outras
formas propostas pelo professor/educador. Podemos dizer que temos inumeras
possibilidades de criacdo de produtos pedagdgicos que servem para facilitar o ensino.
A funcdo original do MD elaborado pelo professor ¢ para ser usado exclusivamente
nas aulas como um complemento para os LDs, reforcando a aprendizagem
concentrada na memorizacdo. Em geral, segundo a nossa propria experiéncia de
ensino, as atividades pedagdgicas de uma disciplina ndo dependem apenas de um LD,
mas sim aproveitando informagdes fornecidas pelo LD, definido pela escola
(geralmente, a avaliacdo dos diferentes tipos de MD acompanha as orientagdes dos
professores com experiéncia rica para a sua elaboragdo, na selecdo do LD), e muitos
outros MD produzidos pelo professor. O MD pode ter a personalidade do professor
que o desenvolve e também ser um reflexo do planeamento curricular que o professor
estd a seguir. Existe uma necessidade grande de professores que sejam capazes de
elaborar MD e de organizar as suas atividades pedagdgicas sob a orientagdo do MD
escolhido para transmitir conhecimentos, avaliar ideias, solucionar problemas, ter
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sensibilidade cultural e habilidades interpessoais a fim de poderem atuar de modo
eficaz num contexto de globalizacdo. Segundo os quadros do planeamento curricular
em 5 niveis do ensino, podemos desenvolver uma clara estrutura do MD baseada em

quatro componentes das competéncias linguisticas:

<> Conhecimento - fonologia; caracteres e palavras; gramatica e fungao;
tema e discurso

< Conpeténcias - leitura, audigdo, oralidade, escrita, tradugao

< Estratégias - afetivo; aprendizagem; comunicativo; recurso didatico

< Consciencializagdo cultural - conhecimento cultural; compreensdo

cultural; consciencializagdo intercultural; consciéncia global

Os professores de chinés reconhecem a importancia de MD no processo de
ensino; a sua agdo pedagdgica fica quase fragmentada pela falta dos mesmos. A
lingua chinesa em Portugal tem uma procura pequena e, por isso, a investigagdo na
criagdo e no desenvolvimento de MD para esta disciplina ndo ¢ especialmente
fomentada em Portugal; somente alguns docentes que estdo a trabalhar nesta area tém

essa exigéncia de desenvolver atividades relevantes.

4. Critérios do desenvolvimento de MD para um ensino eficaz

Com referéncia ao padrao do ensino do portugués como lingua estrangeira na
China e ao Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas: Ensino
(professor), Aprendizagem (aluno), Avaliagdo (resultado), Conhecimentos
(MD/recurso didatico) para perspectivas interculturais e competéncias linguisticas, a
nossa pesquisa também abordou as atuais realizagdes e experi€éncias no ensino
internacional da lingua chinesa na revisdo da literatura. O conhecimento linguistico
chinés e o conhecimento cultural foram reorganizados nas praticas de ensino através
do desenvolvimento dos critérios para MD, e muitos exemplos foram sugeridos por
docentes para aplicarem em aulas, analise dos comportamentos do professor na
utilizagdo de MD e projectos de produgdo e selecdo de materiais didacticos.
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Cremos ter provado na nossa pesquisa que um bom MD precisa de ser um
produto articulado com normas relevantes as praticas do ensino. Como consequéncia,
tem de:

1) corresponder as caracteristicas do objeto do ensino que facilita a
realizag¢ao do incentivo do professor aos alunos;

2) seguir o planeamento enquanto objetivo para adotar padrdes de
comportamento eficaz no ensino;

3) referenciar o planeamento enquanto constru¢do e producao de bons MD
e transmissao facil e rapida de conhecimentos;

4) analisar as caracteristicas do MD a ser desenvolvido de acordo com os
métodos aplicados em aula;

5) atender aos critérios de avaliacdo e de feedback do ensino eficaz.

A eficacia dos MD pode ser testada pelos resultados do ensino e a utilizagao
das nova tecnologias no desenvolvimento de MD ajuda a criar um ambiente de ensino

mais agradavel e mais dindmico.

5. Caracteristicas dos MD utilizados em aulas de chinés como LE em Portugal

Organizado em unidades tematicas, 0 MD no ensino do chinés como LE em
Portugal apresenta geralmente uma diversidade de géneros textuais de uso gramatical
ou social, possibilitando o contacto do aluno com textos produzidos por professores.
Nas atividades de ensino-aprendizagem dos textos, o aluno ndo ¢ considerado uma
audiéncia, um ser passivo; ele ¢ compreendido como um ser que interage com o0s
textos, estabelecendo relagdes entre os seus conhecimentos prévios e aquilo que lé,
para estruturar novos conhecimentos. Os professores, por meio de atividades
relacionadas com «temay e «tarefay, priorizam a participacao dos alunos em aula, em
vez de usar exercicios. Estas visam desenvolver o espirito investigativo dos
fendmenos culturais, procedimento essencial no estudo da lingua-alvo e a sua cultura,
e estimulam a curiosidade e o desejo de aprender. As agdes propostas para os

trabalhos de elaboragdao do MD, de estudo dos textos, de producao textual escrita e
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oral, de reflexdo sobre a lingua, de andlise da lingua materna e lingua-alvo visam
facilitar e estimular a participagdo ativa do aluno como produtor de MD a medida que
desenvolve a sua capacidade de reflexao critica, demonstrando a continua ampliagao
da sua competéncia de interpretar dados e factos, relacionando-os, elaborando
hipoteses explicativas e organizando as suas ideias.

Os alunos que aprendem chinés em Portugal vivem numa sociedade cheia de
elementos correspondentes a sua lingua materna, e falta tempo e ocasido para usar o
chinés na convivéncia familiar e fazer o didlogo em chinés. Geralmente, as criangas
aprendem principalmente (mais facil) com a televisdo, a Internet ¢ dominam com
facilidade as palavras no ambiente auténtico. Entdo, cabe destacar que ndo sdo
unicamente os livros/material impresso que podem constituir um MD; os filmes, os
discos, os programas informaticos e os jogos, por exemplo, também sdo recursos
importantes a serem aproveitados pelos professores, nesta época de tecnologia.

Nas praticas de ensino, o que se verifica ¢ que exercitar a consciéncia
comunicativa nos alunos ¢ desenvolver capacidades de identificar os elementos
comunicativos embutidos na aprendizagem de uma lingua estrangeira. Desse modo, o
educador deve reconhecer o papel dos média na formagao dos seus alunos. A estrutura
elaborada para esse MD permite transformar o ensino-aprendizagem numa
prazerosa atividade de comunicagdo no contexto de diferentes culturas entre professor,
aluno ¢ MD em aula. As informagdes sobre cultura podem ser apresentadas de
maneira «informal», no contexto de uma conversa descontraida, para deixar os alunos
relaxados no ambiente de aula presencial. Relativamente a divulgagdo da informagao
e presente em qualquer MD nao deve ser desmotivadora, muito pelo contrario,
acreditamos ser de fundamental importancia o uso dos mais variados materiais para
que se trabalhem as mais diversas atividades (visual, textual, imagética, etc.), além de

dar ao aluno o acesso a multiplos pontos de vista e ndo apenas a um Unico.

6. Investigacao futura

De acordo com a investigagdo realizada, para ser considerado didatico, o
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material deve ser comunicativo (tem de ser de facil compreensdo para o publico
visado), ter uma estrutura (isto €, ser coerente nas suas partes ¢ ao longo do seu
desenvolvimento) e ser pragmatico (de modo a oferecer os recursos suficientes que

permitam ao estudante verificar e exercitar os conhecimentos adquiridos).

Neste sentido, o MD ¢ um instrumento que busca abordar os contetidos de
lingua e cultura com base em temas que envolvem expressdes/palavras mais usadas,
regras gramaticais bem organizadas e experiéncias habituais da lingua-alvo, e
procuram despertar o interesse € a curiosidade dos alunos pela descoberta de uma
cultura nova. E abrir uma porta para um novo mundo que em tudo depende da lingua
relevante, ampliando as possibilidades de compreensao da realidade vivenciada por
pessoas de diferentes paises e comunidades para uma comunicagdo mais aberta e
eficaz, além de proporcionar um didlogo entre diferentes culturas. Através desse
didlogo entre culturas possibilita-se que os alunos reconhegam dimensdes da sua

identidade, do seu grupo e de outros grupos.

De acordo com a nossa pesquisa, 0 maior problema, que impede a realizagao
de um ensino mais ativo para desenvolver a sensibilizagdo da comunicacdo
intercultural no ensino-aprendizagem, ¢ a falta de MD locais para elaborar um
programa de atividades coerentes e complementares nas aulas. Nessa perspetiva, o
processo de localizacdo do MD nao tem como seu unico foco as praticas pedagogicas,
mas também as condi¢des para desenvolver um ambiente mais comunicativo no
ensino. Portanto, ha que trabalhar com todos os LDs atualmente existentes para
realizar um trabalho de localizagdo dos LDs produzidos pelos autores chineses que

nao tém experiéncia no ensino do chinés como LE em Portugal.

Os MD funcionam como mediadores, levando as criangas a construir
mentalmente as representagdes abstratas dos conhecimentos que concretizam em um
ambiente intercultural. O professor ndo pode ter medo de inovar e de criar na
elaboragao de MD. Tem de fazer com que os alunos compactuem com as atividades

em aula, ajudando o professor na preparagao de aulas e planos de ensino, fazendo dos
190



MD utilizados nas aulas colaboradores importantes. As ag¢des propostas para um
nosso trabalho no futuro passam, em nosso entender, pela pesquisa sobre resolucao de
desafios da aprendizagem que tém sido considerados no processo de associagdo das
caracteristicas da cultura portuguesa e chinesa, no acesso a divulgagdo do
conhecimento cultural e na capacidade de participagao dos alunos nas atividades
pedagogicas para crescerem como individuos conscientes do seu papel nas aulas e

construirem a sua confiang¢a na aprendizagem.

Em sintese, os MD utilizados pelo professor desempenham um papel
importante no desenvolvimentos das atividades pedagdgicas com o aluno e promovem
um circulo virtuoso. O Instituto Confiicio da Universidade de Aveiro € o instituto ndo
profissional de maior prestigio na 4rea dos estudos chineses em Portugal, cujos
professores sdo chineses nativos e também professores locais de nacionalidade
portuguesa. O ensino do IC enfatiza o desenvolvimento da competéncia comunicativa

e intercultural.

Com base nesses paradigmas, nos critérios do ensino chinés e portugués, no
principio de assimilar boa experiéncia, pretendemos continuar a trabalhar nesta area
para propor critérios cada vez mais praticos e precisos de forma a promover a
producdo, a selecdo, a utiliza¢do e a localizagdo de MD que sirvam para a interagdo

entre lingua e cultura em aula.
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ANEXOS

Apéndice I Guiio de entrevista ao professor

— OBJETIVO:

- Conhecer a opinido do entrevistado relativamente a:

(1) ensino eficaz na elaboragao de MD;

(11) critério(s) de producao e selecao de MD;

(i11) organizacao e planeamento de MD;

(iv) processos de mudanca resultantes da aplicacdo das novas tecnologias como novos

MD no ensino.

PARTE I - Apresentacao

1. Nacionalidade

2. Idade

3. Situagdo profissional

4. Habilitagdes Académicas:

41. Licenciatura [] 4.2. Pés-Graduagao [

4.3. Mestrado [J 4.4.Outro [1 Qual?

6. Nivel de Lingua Chinesa que se encontra a lecionar.

7. Idade média dos alunos.
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PARTE II - Utilizacdo dos materiais

1. O que ¢ que entende por MD? D¢ exemplos.

2. Qual ¢, na sua opinido, a fungdo dos MD na aula de Lingua Chinesa?

3. Que tipo de MD utiliza com mais frequéncia nas sua aulas?

4. Quando seleciona os materiais, que critérios utiliza?

5. Encontra dificuldades na escolha ou na utilizacdo e elaboragdo dos materiais
audiovisuais? Porqué?

6. Encontra dificuldades na escolha ou na utilizacdo e elaboragdo dos materiais
informaticos? Porqué?

7. Encontra dificuldades na escolha ou na utilizacdo ¢ elaboragao dos materiais de
texto (por exemplo na utilizagdo de textos literarios ou poemas)? Porqué?

8. Como docente frequentou agdes de formacdao nas areas da Lingua e Cultura

Chinesas? Se sim, onde e quais? Se ndo, qual a razao?

Obrigado pela sua colaboragao!
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Apéndice II Guido de entrevista ao aluno

— OBJETIVO:

- Conhecer a opinido do entrevistado relativamente a:

a)
b)

c)

Livro Didatico (LD).
relagdo com o LD.

uso do MD pelo aluno em aula.

PARTE I - Apresentacao

1. Nome

2. Idade

PARTE II - Utilizacao dos materiais didaticos

T

o x =2

10.

1.

Qual ¢ a sua opinido sobre os livros adotados pela escola? Gosta, ou nao?
Justifique a sua resposta.

Quais as vantagens e desvantagens de usar um livro didatico?

No livro do aluno sdo oferecidas ideias para aprender lingua e cultura chinesas?

O material visual tem finalidade pedagdgica ou € um simples “enfeite”?

Existe equilibrio entre o material visual e o texto escrito de forma que um sirva de
apoio para o outro?

As gravagdes sdo auténticas e uteis? Porqué?

O caderno de exercicios ¢ realmente util? Porqué?

Sao incluidos materiais para a avaliagdo? Se sim, quais?

Um aluno nao nativo pode usar com facilidade este material para aprender chinés?
Justifique.

O livro pertence a uma série didatica e coincide com as mesmas caracteristicas
nos outros livros da série?

Hé em cada livro um indice com a programacao dos outros livros da série?
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12. O livro ou parte dele foi experimentado previamente em situagdes reais?

13. E de facil manejo pelo seu aspeto, formato e tamanho?

Obrigado pela sua colaboragao!
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Apéndice III Questionario para professores

1-DADOS PESSOAIS

Idade:

Sexo: oOFeminino  oMasculino

Nacionalidade:

Habilitacdes Académicas:

Hé quantos anos leciona?

Que areas de formagao continua recebe da institui¢do na qual trabalha?

2 - PRATICA PEDAGOGICA

1. Que recursos utiliza para desenvolver as praticas de comunicagdo em sala de aula?
O textos do LD utilizado

O textos que seleciona em LDs variados

O material auténtico, selecionado em revistas e jornais dos paises de lingua
portuguesa

O material auténtico, selecionado entre folders, folhetos e propagandas na internet

0 Outro(s). Quais?

2. Que tipos de textos geralmente utiliza nas atividades de ensino em sala de aula?
O textos cientificos

o didlogos

O poemas

O histdrias ou contos para criancas

O textos literarios

O mensagens/cartas

o letras de musica
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0 anuncios/publicidade
O textos relacionados com cultura/historia/sociedade dos paises de lingua portuguesa

0 Outro(s). Quais?

3. Qual a frequéncia da aplicagdo de atividades de comunicagdo/conversagao em sala
de aula?

0 Aproximadamente vezes por senama/Aproximadamente vezes por
mes

0 Nao usa.

Porqué?

4. Nas praticas do ensino em sala de aula, qual a média de tempo geralmente

dispensado para:

- introdugao do assunto do texto a ser lido: minutos

- explicagdo de conhecimentos efetivos no texto: minutos

- traducao do texto: minutos

- atividades de pratica das palavras novas que surgem no texto: minutos

- reflexdo de conhecimentos interculturais sobre o texto (comparagdes entre a cultura
chinesa e a dos paises de lingua portuguesa ou apresentagdo das carateristicas
culturais dos paises de lingua portuguesa): minutos.

- outras atividades. Quais? Quanto tempo?

5. Nos textos que utiliza em sala de aula, os aspetos culturais sdo apresentados:

O explicitamente (o objetivo do texto ¢ informar sobre aspetos culturais)

O implicitamente (pode-se observar algum tipo de informag¢ao cultural presente no
texto)

0 ndo sdo apresentados

Justificacao e observagdes:
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6. A maioria dos textos que utiliza permite algum tipo de comparacgao/reflexdo sobre
as diferencas ou as relagdes entre cultura chinesa e cultura dos paises de lingua
portuguesa?

O sim O nao

Em que medida e como?

7. Com que frequéncia os seus alunos lhe fazem perguntas relativamente a aspetos de
outras culturas (comportamentos, habitos, crengas, praticas sociais, costumes e
tradigdes) em sala de aula?

O sempre/quase sempre

O as vezes

O raramente

O nunca

Qual a razdo dessa atitude?

8. Os alunos mostram-se motivados para os conhecimentos sobre culturas? Justifique.

3-MD

1. Nas suas atividades do ensino, o LD adotado / manual ¢ utilizado:
O como Unico material

O paralelamente a outros materiais

0 nao usa o LD, mas sim os MD escolhidos pelo proprio professor.

2. Se usa o LD / manual no seu ensino, esta satisfeito/a com os textos apresentados no
LD utilizado?
O sim O ndo

Porqué?
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3. A maioria dos textos apresentados no LD ou nos MD utilizados sdo:
O artigos cientificos

O historias

O literarios

O culturais

O linguisticos

Outros:

4. Os textos com informacgodes culturais utilizadas nas aulas apresentam:
O apenas aspetos positivos a respeito da cultura dos paises de lingua chinesa.
O aspetos positivos e negativos (problematicos) das culturas da China e dos paises de

lingua chinesa.

5. Dos objetivos do ensino de chinés como LE abaixo citados, assinale aqueles
presentes na maioria dos textos apresentados nos MD utilizados:

oeventos historicos e pessoas famosas

Daspetos geograficos e sua influéncia nos estilos de vida das pessoas

Daspetos linguisticos e culturais e o seu uso na producdo de frases novas na
comunicacao intercultural

oaprendizagem de conhecimentos linguisticos e gramaticais (incluindo literatura, arte,
filme, etc)

odiversidade cultural da China e dos paises de lingua portuguesa

oexisténcia de diferentes sub-grupos culturais (profissdes, interesses, etc)

Otopicos socialmente aceitaveis ou ritualisticos em diferentes sociedades.
Ocomparagdo entre a cultura estrangeira a cultura propria.

odiferencas e similaridades entre a cultura chinesa e a cultura estrangeira,
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especialmente as culturas dos paises de lingua portuguesa

Oestereotipos culturais

Oexpetativas dos estrangeiros e seu comportamento em relagdo as outras culturas.

6. O(a) professor(a) participou na escolha dos MD na sua escola? Em caso afirmativo,

que critérios utilizou?

7. Algum outro elemento que considere importante mencionar sobre o tema deste

questionario.

Obrigado pela sua colaboracio!
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Apéndice IV Curriculum Internacional para o ensino da Lingua chinesa

1. Curriculum para o ensino da lingua chinesa — Nivel 1

Conhecimento Descrig¢ao dos objetivos
1. Ouvir, identificar e produzir sons basicos do Hanyu Pinyin
(Alfabeto Fonético Chings);
2. Comecar por identificar as pronuncias dos caracteres
Fonologia chineses;

3. Saber que o chinés ¢ uma lingua tonal e o Putonghua

(linguagem comum na China) tem quatro tons e um tom

neutro.

Carateres e

Palavras

Com indica¢ao do docente:

1. Dominar 150 caracteres basicos para a proficiéncia em quatro
areas nas competéncias de leitura, audicdo, oralidade e
escrita;

Reconhecer os componentes basicos dos caracteres e radicais;
Distinguir os tragos e a ordem dos tragos dos caracteres;

Compreender a relacdo entre caracteres e palavras;

w»ok wN

Ter conhecimento e usar de forma competente 300 palavras

relacionadas com o dia a dia e a vida escolar.

Gramatica

1. Entender frases comuns da vida, perguntas comuns e frases
negativas;
2. Saber o nome, numero e vocabulario da unidade de medida do
1dioma de destino;
. Dominar pronomes pessoais € pronomes demonstrativos;

. Entender os verbos e substantivos comuns;

| I SN O

. Compreender o grau de adjetivos e advérbios basicos.

Funcao

[a—

Perceber as funcdes de comunicagdo necessarias, como
cumprimentos, agradecimentos e desculpas;
2. Usar linguagem corporal ou objetos materiais para melhorar a

comunicagao.

Temas

1. O social e a interacdo basica;
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Topicos simples relacionados com a familia, a vida privada e
os interesses;
Topicos simples relacionados com a vida quotidiana, como

numeros, horas, datas e moedas.

Discurso

Sob a orientacdo do docente:

1.

Saber frases no seu uso apropriado e passagens mais longas,

entender o fluxo de pensamento;

. Aprender a compreender a estrutura de uma frase, aprender

frases simples través de modificadores e limitadores;
Entender diferencas e contrastes no pensamento entre a lingua

chinesa e a lingua materna dos aprendentes;

. Perceber as figuras de linguagem em chinés;

Compreender emocgdes expressas em diferentes figuras de

expressao em chinés na escrita e na oralidade.

Competéncias

Descrig¢ao dos objetivos

Competéncias Gerais

Entender os materiais elementares, simples e limitados da
linguagem que estdo intimamente relacionados as
atividades pessoais didrias e, ocasionalmente, precisam da
ajuda da linguagem corporal e dos objetos materiais
contextuais apropriados. Perceber o tema e algumas
saudacdes didrias. Capacidade de se apresentar ou

comunicar com 0s outros em poucas palavras.

Especifico | Audicao

Ser capaz de compreender palavras basicas, familiares e
bem pronunciadas, frases simples e expressoes
relacionadas com sala de aula para atividades pessoais e
diérias.

Competéncia para adivinhar ou deduzir o significado ou a
inten¢do do falante com a ajuda da linguagem corporal ou
o contexto e responder em conformidade, incluindo:

1. Expressdes muito limitadas e breves relacionadas com

a vida pessoal e diaria;
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Numerais basicos;
Saudacdes simples e métodos de se dirigir as pessoas;

Expressdes basicas ou instrugdes na sala de aula;

A

Pedidos simples.

Especifico

Ser capaz de repetir, recontar e recitar palavras e frases
aprendidas. Conseguir responder a cumprimentos simples.
Ter competéncia para enderecar conhecimentos novos e
apresenta-los. Capacidade de trocar algumas informacgdes
pessoais basicas. Habilidade para indicar as necessidades

basicas e desejos, com a ajuda da linguagem corporal ou

Oralidade
objetos quando necessario, incluindo:
1. Repetir, recontar e recitar palavras e frases aprendidas
na sala de aula com os tons adequados;
2. Intercambio de informagdes pessoais basicas;
3. Iniciar e responder a saudagdes;
4. Fazer solicitagdes simples para procurar ajuda.
Ser capaz de reconhecer Pinyin e alguns -caracteres
simples, palavras e nimeros aprendidos na sala de aula na
troca de informagdes pessoais, incluindo:
1. Reconhecer Pinyin e usa-lo para localizar caracteres
com a ajuda de dicionarios;
2. Extrair informagdes especificas em contextos simples
do quotidiano relacionadas com a vida pessoal e didria
Leitura
num discurso breve;
3. Compreender saudagdes comuns e expressoes de
gratiddo em interagdes sociais;
4. Entender caracteres, palavras e numeros relacionados
com as atividades diarias;
5. Perceber sinais e instrugdes com a ajuda de desenhos e
fotos.
Ser capaz de reescrever corretamente caracteres basicos
Escrita aprendidos na sala de aula. Ser capaz de compor frases

simples e frases em Pinyin, incluindo:
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Copiar com a ordem correta dos tragos;

Escrever o nome e a nacionalidade num formulario;
Redigir expressdes quotidianas simples, data, hora ou
numeros previamente aprendidos;

Utilizar algumas formas de texto simples nas suas
proprias produgdes, por exemplo cartas, nas interagdes

sociais.

Comunicativo

Usar estratégias sociais e afetivas simples para
melhorar a aprendizagem da lingua, observar e imitar
as praticas que sao comuns entre o povo chinés;

Com a orientagdo do professor, interagir com outros
colegas e professores para compreender a etiqueta na
cultura chinesa;

Com a ajuda do professor, usar convengdes nao-

linguisticas para melhorar a comunicacao.

Interdisciplinas

Através das instrugdes do professor, ampliar uma base
de conhecimentos pessoais ¢ aprender a relacionar as
informacdes estudadas de lingua e cultura para a
aprendizagem de outras disciplinas;

Com o acompanhamento do docente, aprender a
relacionar as informagdes estudadas noutras
disciplinas para a aprendizagem da lingua e cultura
chinesas, para aprender a importancia do
conhecimento de uma lingua;

Esta fase abrange musica, artes plasticas, historia e

folclore.

Recursos

Com a orientagdo do professor, aprender a utilizar
manuais, imagens, dicionarios ilustrados e recursos de
multimédia para procurar informagdes;

Com a dire¢do do docente, aprender a obter recursos de

aprendizagem através dos professores e dos colegas.

Afetivo

Cultivar motivagao e interesse pela lingua chinesa;

Desenvolver a confianca em aprender chinés e
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demonstrar vontade de utilizar o chinés;

3. Reduzir a ansiedade quando um erro € cometido.

Aprendizagem

1. Explorar os sistemas de classificacdo simples e os

critérios para as categorias;

2. Tentar imitar o que o professor diz;

3. Integrar estrategicamente o conhecimento antigo em

novos conhecimentos;

4. Formar frases com palavras isoladas;

5. Responder a sugestdes para rever os seus proprios

trabalhos;

6. Aprender a fazer os seus proprios planos de estudo;

7. Perceber como procurar ajuda noutras pessoas, quando

tiver dificuldades.

Consciencializagao

Descri¢ao dos objetivos

Conhecimento

Cultural

Conhecer os beneficios da utilizacao de diferentes linguas
locais;

Compreender o desenvolvimento e a concretizagdo da
educacao ¢ da cultura na China;

Aprender a conhecer a gastronomia € os costumes da
cultura chinesa;

Perceber a esséncia de histérias simples em chinés,
fazendo alusao e conotagao;

Ter no¢ao dos meios de comunicagao linguisticos € nao
linguisticos na cultura chinesa;

Saber etiqueta social simples e costumes da cultura
chinesa;

Conhecer as relagdes interpessoais na cultura chinesa.

Compreensao

Cultural

Desenvolver interesse na cultura chinesa;
Experienciar elementos culturais chineses e compreender
a relacdo entre a aprendizagem da cultura e da lingua;

Experimentar o sistema de valor cultural chinés;
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4. Vivenciar a multiplicidade cultural e a permeabilidade

entre culturas.

1. Examinar semelhancgas e diferengas entre a cultura chinesa

Consciencializagao € a sua propria cultura;
Intercultural 2. Aprender a importancia da consciencializa¢do intercultural
através da cultura chinesa.
1. Experienciar fendmenos culturais chineses localmente;
Consciéncia 2. Aprender a ver o mundo de diferentes perspetivas através
Global da aprendizagem da lingua e da cultura chinesas;

3. Preparar para a cidadania global.

2. Curriculum para o ensino da lingua chinesa — Nivel 2

Conhecimento Descricao dos objetivos
1. Conhecer a importidncia da pronincia na aprendizagem da
. lingua chinesa;
Fonologia )
2. Dominar algumas mudancas de tom;
3. Utilizar pronincia e entoagdo adequadas na conversagao.

1.

Carateres e
palavras 2.
3.
4.

Com orientagdo do professor:

Saber usar 300 caracteres basicos (ideogramas) para a
proficiéncia em quatro areas de competéncias: leitura,
audicao, oralidade e escrita;

Identificar sons, formas e significados dos caracteres chineses;
Compreender a relacdo entre caracteres e palavras;

Utilizar corretamente 600 palavras relacionadas com o dia a

dia e a vida escolar.

Saber e dominar:

1. Nomes comuns, pronomes interrogativos € conjungdes;
‘ 2. Expressoes de tempo, lugar e localizagao;
Gramatica ) ) o
3. Frases imperativas e questdes especiais;
4. Estruturas e funcgdes dos atributos ¢ adverbiais;
5. Expressoes de desejos.
Funcao 1. Conhecer as principais fungdes comunicativas tais como
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saudacdes, agradecimentos, desculpas e despedidas;

2. Perceber e utilizar as fungdes comunicativas, tais como
inquéritos, apresentacdes e descrigdes;
3. Realizar interacdes diarias simples.
1. Topicos de interesse pessoal e da vida familiar;
Temas 2. Tépicos do quotidiano e de lazer;
3. Topicos simples do campus e da vida profissional.

Com orientagdo do professor:

1. Conhecer frases no seu contexto e produzir passagens longas;

2. Perceber as partes de uma frase e aprender a dominar
estruturas frasicas e compreender conotagdes através de
modificadores e limitadores;

Discurso 3. Entender as diferengas e contrastes no pensamento entre a

lingua chinesa e a lingua materna dos aprendentes;

4. Compreender as figuras de linguagem em chinés (hipérbole,
paralelismo);

5. Apreender as emogdes expressas quer na escrita, quer na
oralidade em chinés.

Competéncias Descrig¢ao dos objetivos

Competéncias Gerais

Ser capaz de entender materiais linguisticos simples
relacionados com as atividades pessoais e didrias.
Conseguir comunicar com 0s outros sobre temas e
apresentar-se a terceiros.

Ter a habilidade de compreender palavras em frases
simples usadas para expressar emogdes €
sentimentos.

Saber como trocar cumprimentos e despedidas em

diferentes contextos.

Especifico | Audi¢do

do dia a dia, procurar informagdes relevantes.

Ter a capacidade de compreender materiais basicos

estreitamente relacionados com as atividades pessoais €
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Ser capaz de entender as interacdes na sala de aula e

responder em conformidade com as instrugdes, incluindo:

1.

4.
5.

Expressdes breves relacionadas com a vida pessoal e
diaria;

Troca casual de frases e cumprimentos;

Breves  perguntas, respostas e  solicitacdes
relacionadas com a vida pessoal e diaria;

Numeros, horas ou lugar mencionado na conversa;

Instrugdes na sala de aula.

Especifico

Oralidade

Conseguir reproduzir frases no tom adequado, dar

respostas simples a perguntas.

Saber comunicar com 0s outros sobre temas intimamente

relacionados com as atividades pessoais e didrias.

Ser capaz de expressar vontades e desejos pessoais,

incluindo:

1.

Utilizar um vocabuldrio simples para trocar
informacdes basicas sobre si mesmos e outros;
Comunicar com outros, usando palavras e frases
simples, sobre temas intimamente relacionados com
as atividades pessoais e didrias, fazer perguntas
simples e dar respostas claras;

Relacionar-se com outras pessoas em situacdes
familiares, usando palavras e frases previamente
aprendidas, dar intrugdes simples ou fazer pedidos
simples, expressar vontades e procurar ajuda;
Expressar adequadamente atitudes e emocgdes em

diferentes situacoes.

Leitura

Ser capaz de reconhecer caracteres basicos, palavras,

frases e material textual curto, entender os requisitos do

programa e recolher informagdo relevante a partir de

material textual, incluindo:

1.

Distinguir material informativo simples relacionado

com atividades pessoais e diarias;
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2. Identificar e compreender cumprimentos,
agradecimentos, convites na rotina de interagdes
sociais;

3. Adivinhar o significado de sinais, simbolos ou
material descritivo que fazem parte das suas
atividades didrias, escritos com caracteres e palavras
familiares;

4. Compreender notas simples, avisos, graficos, tabelas
e listas;

5. Localizar informagdes especificas em materiais

pequenos e faceis com estruturas fixas.

Ser capaz de escrever carateres basicos memorizados,
com tragos e ordem correta. Conseguir formar novas
frases, incluindo:

1. Utilizar um vocabuldrio simples para dar

informacdes relevantes das suas proprias vidas;

Escrita 2. Usar um vocabuldrio simples ou frases para
agradecer, pedir desculpa, dar parabéns e despedida;

3. Anotar informagdes basicas relacionadas com o
proprio, a familia ou a vida pessoal;

4. Escrever respostas curtas as questoes relacionadas
com a vida pessoal.

1. Aumentar o interesse na lingua chinesa, participar em
atividades que ajudem a melhorar as suas
competéncias linguisticas.

Afetivo 2. Desenvolver a confianga em aprender chinés,
comunicar e expressar-se em chingés.

3. Aprender a reduzir a ansiedade por meio de diferentes
técnicas.

1. Experienciar a aprendizagem da lingua chinesa e
concentrar-se no estimulo que a lingua proporciona.

Aprendizagem

2. Aprender chinés através de varios métodos de

aquisi¢do da lingua.
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Obter e memorizar informagdes com a ajuda da
imaginacdo, maximizar a eficdcia pela imagem ou
pensamento divergente.

Fazer frases com palavras isoladas, tomar notas sobre
as informagOes visuais ¢ relatar verbalmente
informacoes.

Adaptar-se ao ambiente de aprendizagem, procurar
aconselhamento sobre estratégias para resolver os
seus problemas.

Com a orientagdo do professor descobrir os seus
proprios métodos de aprendizagem e aprender a fazer
planos de estudo.

Ser capaz de preparar e rever.

Aprender a criar e/ou selecionar um bom ambiente de

aprendizagem.

Comunicativo

Utilizar estratégias sociais e afetivas simples para
melhorar a eficiéncia da aprendizagem e procurar
ajuda.

Interagir na lingua chinesa com colegas, professores
ou amigos dentro e fora da sala de aula.

Com a orientagdo do professor, usar convengdes nao
linguisticas  para  melhorar a comunicacdo,
experienciar a utilizacdo da etiqueta na cultura

chinesa.

Recursos

Com a ajuda do professor, aprender a usar manuais
didaticos, dicionarios  ilustrados, dicionarios,
bibliotecas ¢ bases de dados online para procurar
informagdes e recursos necessarios.

Ser capaz de obter recursos de aprendizagem através

de professores, colegas, escolas ou comunidades.

Interdisciplinar

Expandir a sua base de conhecimento pessoal.
Compreender que o estudo da lingua e da cultura

chinesas deu um novo impulso para a aprendizagem
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de outros assuntos.

3. Perceber como relacionar as informagdes estudadas
noutras disciplinas para a aprendizagem da lingua e
cultura chinesas.

4. Entender a importancia de adquirir capacidades.

5. Alargar o conhecimento a historia, folclore, artes

plasticas, etc.

Consciencializagdo Descricao dos objetivos

1. Saber que os individuos tém o direito de aprender linguas
diferentes.

2. Compreender o desenvolvimento e concretizagao da
educacao ¢ da cultura local na China.

3. Experienciar a cultura chinesa: artes, festivais e
celebragdes.

. 4. Conhecer a esséncia de historias simples em chinés,

Conhecimento _ .

fazendo alusdo ¢ conotacao.

Cultural ‘ ‘ o .

5. Entender a linguistica e ndo linguisticamente meios de
comunicagao na cultura chinesa.

6. Saber etiqueta social simples e costumes da cultura
chinesa.

7. Conhecer as relagdes interpessoais na cultura chinesa.

8. Aprender as contribuigdes do povo chinés para a

sociedade do pais onde vivem.

1. Compreender que a cultura ndo ¢ apenas adquirida, mas
também ¢ aprendida através da linguagem;

2. Conhecer a relacdo entre cultura e aprendizagem da lingua,
Compreensdo _ ' o
sendo esta ultima um componente importante da primeira;
Cultural ‘ ‘
3. Entender o sistema de valores na cultura chinesa;

4. Experienciar multiplicidade cultural, dinamica e

permeabilidade entre culturas.

Consciencializagcdo | 1. Analisar semelhangas e diferencas entre a cultura chinesa e
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Intercultural

a sua propria cultura.

2. Aprender a importancia da consciencializacdo intercultural
através da aprendizagem da cultura chinesa.

3. Saber como ver a sua propria cultura com mais
objetividade fazendo comparacdes entre alguns elementos

da cultura chinesa e a dos seus paises.

3. Curriculum para o ensino da lingua chinesa — Nivel 3

Conhecimento Descricao dos objetivos
1. Ouvir, identificar e produzir sons basicos do Pinyin (Alfabeto
Fonético Chings).
2. Usar Pinyin para aprender a pronunciar palavras desconhecidas e
Fonologia frases.
3. Compreender os padrdes de fala relacionados com a entoagao,
mudancas de tom, etc., no contexto da vida diaria.
4. Utilizar prontincia e entoa¢dao adequadas na conversacao didria.
1. Dominar 450 caracteres basicos (ideogramas) na proficiéncia em
quatro areas de competéncias: leitura, audicdo, oralidade e
escrita.
2. Reconhecer os componentes basicos dos caracteres e radicais.
3. Identificar sons, formas e significados dos caracteres chineses.
Palavras 4. Usar adequadamente sistema semantico para compreender o
significado das palavras.
5. Utilizar palavras apropriadas, frases, expressdes € gestos em
interagao.
6. Dominar 900 palavras relacionadas com o quotidiano, a vida
escolar e o trabalho.
1. Verbos modais comuns, auxiliares e preposigoes.
2. Estruturas comparativas.
Gramética
3. Aspeto progressivo.
4. Frases compostas.
Func 1. Aplicar funcdes comunicativas familiares em diferentes
ungao

situacoes.
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2. Compreender e aplicar macro fungdes como exposi¢do, narragao
e descricao.

3. Comunicar com um grau de fluéncia e espontaneidade no dia a
dia, na vida escolar e no local de trabalho.

1. Temas de interesse pessoal e da vida diaria.

2. Temas simples relacionados com o ambiente pessoal, a vida

Tema escolar e a laboral.

3. Temas simples relacionados com as atividades sociais e culturais
na cultura chinesa.

1. Perceber diferencas e semelhancas na linha de pensamento entre
a lingua chinesa e a lingua materna dos aprendentes.

2. Saber dominar a estrutura frasica e compreender conotacdes
através de modificadores e limitadores.

Discurso 3. Tentar aplicar dispositivos retoricos simples e reconhecer os
mais complexos.

4. Entender como as emocgdes sao expressas na oralidade e na
escrita, com base em caracteristicas e fun¢des de dispositivos
retoricos simples.

Competéncias Descricao dos objetivos

Competéncias Gerais

1. Ser capaz de compreender materiais basicos da lingua
relacionados com as atividades escolares e pessoais
nas interacgdes sociais.

2. Ter capacidade para comunicar com outras pessoas
sobre temas familiares e elaborar conversas simples.
Conseguir desenvolver uma maior eficdcia na
comunica¢do com os outros, com a ajuda de pausas,

entoagao e linguagem corporal.

Especifico | Audi¢ao

Ser capaz de entender didlogos simples e demonstracdes
relacionadas com as atividades pessoais e quotidianas,
compreender trocas e solicitacdes para atender as

necessidades basicas da vida pessoal e escolar, incluindo:
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1. Compreender didlogos e  discursos  breves
relacionados com a vida quotidiana e a escolar;
compreender a ideia geral;

2. Identificar palavras-chave ou frases num discurso;

3. Entender didlogos breves ou conversas relacionadas
com a vida pessoal e com a experiéncia;

4. Apreender questdes simples e de senso comum;

5. Identificar informagdes basicas em conversas curtas,
apresentacdes e/ou conversas telefonicas;

6. Compreender resumos de histdrias simples.

Ser capaz de participar em conversas simples, expressar

opinides pessoais ou vontades, reproduzir frases mais

complexas, fornecer descrigdes simples de coisas

familiares, eventos ou acontecimentos de rotina,

incluindo:

1. Aprender a enfatizar, salientando sons particulares ou
através de pausas, entoacdo ou linguagem corporal;

2. Participar em conversas simples ou de rotina sobre
vontades e desejos pessoais;

Oralidade

3. Interagir com outras pessoas ou fazer declaracdes
sobre temas familiares relacionados com atividades

Especifico escolares e pessoais;

4. Descrever coisas comuns, eventos ou experiéncias
relacionadas com atividades pessoais e diarias;

5. Expressar opinido sobre situagdes € acontecimentos da
vida diaria; fazer uma breve descricio sobre um
fenomeno ou uma situacao;

6. Recontar historias curtas.

Ser capaz de ler materiais textuais simples relacionados
com o dia a dia e com a vida escolar, procurar o essencial
Leitura e identificar informagdes basicas. Ter a capacidade de
localizar informacdes especificas em matérias familiares,

incluindo:
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1. Perceber notas, mensagens, e-mails ou cartas curtas
nas interagoes sociais;

2. Compreender breves apresentagdes ¢ descricdoes da
vida quotidiana;

3. Entender narrativas previsiveis e  descri¢coes
intimamente relacionadas com a vida diaria e

selecionar o essencial.

Ser capaz de utilizar um vocabulario simples para

preencher formularios com dados pessoais ou descrever

detalhes pessoais. Conseguir utilizar um vocabulario

basico ou frases para comunicar com os outros sobre

temas familiares. Ter aptiddo para elaborar passagens

simples, incluindo:

1. Preencher um formulario e responder a perguntas com
informagdes pessoais ou descrever dados pessoais;

2. Utilizar um vocabuldrio basico ou frases para

Escrita
comunicar com outros sobre temas familiares por
escrito;

3. Escrever mensagens curtas sobre temas familiares na
interagao social;

4. Registar, copiar ou preencher formularios factuais
e/ou expositivos;

5. Compor narrativas simples ou passagens descritivas

relacionadas com a vida pessoal, a vida familiar ou do

campus.

1. Compreender a motivagdo para o estudo de uma
lingua: o objetivo de aprender uma lingua ¢é
comunicar com 0s outros € expressar se.

. 2. Resolver as dificuldades e procurar ajuda dos outros.

Afetivo . . .

3. Entender os beneficios pessoais da aprendizagem da
lingua chinesa, quer para as familias, quer para a

sociedade.

4. Desenvolver uma atitude positiva em relacdo a lingua
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chinesa, cultura chinesa e outras culturas.

5. Ser entusiasticamente envolvido na aprendizagem da
lingua chinesa e esforcar-se para obter os resultados
esperados.

6. Implementar estratégias autonomas de aprendizagem.

1. Fomentar habilidades de pensamento critico para
obter informagaoes.

2. Desenvolver a memoria utilizando a linguagem
corporal.

3. Aprender a tomar notas e adquirir o habito de as
tomar.

4. Identificar a necessidade de estudo e interesse na
aprendizagem.

5. Utilizar palavras isoladas para formar frases
descritivas complexas.

6. Tirar apontamentos sobre informacdes visuais e

Aprendizagem relatar informagao verbal.

7. Progredir na estrutura vertical.

8. Aceitar sugestdes construtivas para rever o proprio
trabalho.

9. Identificar os seus proprios métodos de aprendizagem
e aprender a fazer um plano de estudo, com a
orientacdo do professor.

10. Fazer planos para um estudo mais aprofundado, com
a orientagdo do professor.

11. Realizar auto-monitorizacao.

12. Selecionar métodos de aprendizagem mais adequados

para os alunos.

1. Comunicar com outros professores e colegas, com a
orientacdo do professor.

Comunicativo 2. Reconhecer as barreiras linguisticas na comunicagao ¢

fazer esforgos para as superar.

3. Usar convengdes ndo-linguisticas (mimica, gestos,
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recursos visuais, etc.) para aumentar a eficacia da

comunicagao.

4. Ter experiéncia na etiqueta social, com a orientacdo do

professor.

5. Cooperar em trabalhos de grupo.

1. Aprender a utilizar manuais, imagens, diciondrios

ilustrados, dicionarios, Internet e recursos de

multimédia para pesquisar informagdes, com a

Recurso orientacdo do professor.

2. Aprender a obter recursos de aprendizagem de linguas
através dos professores, colegas, amigos, escolas e
locais de trabalho.

1. Expandir a base de conhecimento pessoal.

2. Aprender que o estudo da lingua e da cultura chinesas
contribui para impulsionar a aprendizagem de outras
disciplinas.

3. Perceber como relacionar as informacdes estudadas

Interdisciplinar noutras disciplinas para a aprendizagem da lingua e
cultura chinesas; com a orientagdo do professor utilizar
o conhecimento e as habilidades estudadas para ajudar
na aprendizagem da lingua e cultura chinesas.

4. Ser capaz de reconhecer a importancia de desenvolver
habilidades em geral.

Consciencializa¢do Descricao dos objetivos

Saber que os individuos tém o direito de aprender linguas

diferentes.

Compreender o desenvolvimento e a concretizacdo da

Conhecimento
educagdo e da cultura quotidiana na China.
Cultural

Aprender a histéria da cultura e das artes chinesas e as
suas contribui¢des para outras culturas.

Perceber a esséncia dos ditos e provérbios chineses mais
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comuns, alusdes e conotagao.

Conhecer linguistica e ndo linguisticamente os meios de
comunicag¢do na cultura chinesa.

Saber etiqueta social simples e costumes da cultura
chinesa.

Entender a estrutura social e as relagdes interpessoais na
cultura chinesa.

Aprender as contribui¢des do povo chinés para a

prosperidade da sua sociedade.

Compreensao

Cultural

Compreender que a cultura ndo ¢ apenas adquirida, mas
também ¢ aprendida através da linguagem.

Conhecer a relacdo entre cultura e aprendizagem de
linguas, sendo esta Ultima uma componente importante da
primeira.

Compreender a relagdo entre cultura e aprendizagem de
linguas, sendo esta Gltima uma componente importante da
primeira.

Perceber os sistemas de valor na cultura chinesa.
Experimentar a multiplicidade cultural, dinamica e

permeabilidade entre culturas.

Consciencializagao

Intercultural

Analisar semelhancgas e diferengas entre a cultura chinesa
€ a sua propria cultura.

Aprender a importancia da  consciencializacdo
intercultural através da aprendizagem da cultura chinesa.
Saber como analisar a sua propria cultura e ideologia mais
objetivamente nas comparagdes entre alguns elementos da

cultura chinesa e as suas proprias.

Consciéncia

Global

Aprender sobre outras culturas e refletir sobre a
importancia do crescimento global na aprendizagem da
lingua chinesa.

Sensibilizar para a importancia da pluralidade de culturas,
em diferentes perspetivas, através da aprendizagem da

lingua e cultura chinesas.
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3. Experienciar cidadania global.

4. Curriculum para o ensino da lingua chinesa — Nivel 4

Conhecimento Descricao dos objetivos
1. Dominar sons basicos do Pinyin (Alfabeto Fonético Chinés).
2. Compreender discursos proferidos na pronincia correta,
entoacao e realce dos padrdes.
Fonologia 3. Produzir tons corretos e os padrdes de entoacdo em conversas
diarias, uso correto de ligacao e as mudangas de tom.
4. Por em pratica uma prontncia correta e natural e entoacdo nas
conversas quotidianas.
1. Dominar 600 caracteres basicos (ideogramas) na proficiéncia em
quatro areas de competéncias: leitura, audicdo, oralidade e
escrita.
Carateres e 2. Conhecer as convengdes da construgdo dos caracteres.
palavras 3. Identificar formas, sons e significados dos caracteres chineses.
4. Ter nocao dos padrdes das palavras em chinés.
5. Dominar 1.200 palavras relacionadas com a comunidade, a vida
diaria, o trabalho e a vida no campus.
1. Advérbios de tempo;
2. Complemento de tempo e de acao;
Gramética
3. Estruturas gesticulares;
4. Frases complexas.
1. Aplicar adequadamente funcdes comunicativas familiares em
diferentes situacgoes.
Funcao 2. Expressar temperamento, atitudes e opinides de forma eficaz.
3. Comunicar com fluéncia e espontaneidade na vida quotidiana, no
campus € no local de trabalho.
1. Temas da vida social;
2. Assuntos relacionados com costumes e convengdes, ciéncia,
Temas
cultura, literatura e artes;
3. Noticias sobre a China contemporanea e outros paises.
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1. Perceber diferencas e semelhangas na linha de pensamento entre
a lingua chinesa e a lingua materna dos aprendentes;

2. Aprender a dominar estruturas frasicas, compreender conotagdes
através de modificadores e limitadores;

Discurso 3. Tentar aplicar dispositivos simples e dispositivos retoricos
complexos e utiliza-los na lingua chinesa;

4. Perceber o temperamento expresso em chinés, tanto na oralidade
como na escrita, basecado em caracteristicas e funcoes dos
dispositivos retoricos complexos.

Competéncias Descrigdo dos objetivos

Competéncias Gerais

1. Ser capaz de compreender materiais linguisticos
familiares simples relacionados com o local de trabalho
¢ as interagdes sociais, devendo ser identificados os
pontos principais e detalhes especificos.

2. Ter aptidao para comunicar com os outros sobre temas
familiares com clareza e coeréncia e aplicar estratégias
de comunicagao.

3. Desenvolver eficacia na comunicacao com outros, com
o recurso a realces, pausas, entoacao e linguagem
corporal.

4. Narrar experiéncias pessoais, expressar opinides

pessoais, e dar razdes e explicagdes simples.

Especifico | Audicao

Ter a capacidade de entender os didlogos e discursos

intimamente relacionados com trabalho e atividades

sociais, compreender os resumos de declaracdes ou

argumentos e identificar os pontos principais e detalhes

especificos, incluindo:

1. Entender didlogos e discursos relacionados com as
atividades de trabalho, identificar os pontos principais e
os detalhes;

2. Compreender resumos e informagdes principais em
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didlogos e discursos que estejam relacionados com
atividades sociais assim como a inten¢ao do falante;

3. Perceber conversas relacionadas com a vida pessoal € o
trabalho;

4. Compreender os resumos de afirmacdes e argumentos;

5. Entender instrugdes e pedidos relacionados com temas
gerais;

6. Compreender narrativas mais longas.

Especifico

Oralidade

Ser capaz de comunicar com outras pessoas no local de

trabalho ou em atividades sociais e participar em

conversas simples para expressar opinides pessoais com

clareza. Conseguir manter a continuidade, incluindo:

1. Ter a capacidade de comunicar com os outros sobre
temas gerais em atividades sociais;

2. Participar em discussdes simples e expressar opinides
pessoais com clareza;

3. Fazer sugestdes ou dar opinides sobre uma questdo e
apresentar fundamentacao;

4. Utilizar estratégias de comunicacdo e expressar-se
claramente com continuidade;

5. Dar instrugdes e tomar decisdes em processos de rotina
diaria;

6. Narrar ou relatar razoavelmente bem um evento.

Leitura

Ser capaz de compreender as introdugdes, descricdes e
narrativas relacionadas com a vida quotidiana, na escola
ou local de trabalho; procurar o essencial e localizar
informagdes importantes, incluindo:

1. Ler materiais textuais simples relacionados com
contextos gerais; identificar o essencial e localizar
informagdes-chave;

2. Compreender cartas, e-mails e  notificagdes
relacionadas com o local de trabalho e atividades

sociais;
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3. Perceber introducdes e descri¢des da vida quotidiana;

4. Entender narrativas simples e descri¢cdes intimamente
relacionadas com temas familiares, identificar e
localizar informagdes especificas e compreender a
intencao do escritor;

5. Ler textos factuais e localizar informagdes especificas.

Escrita

Ser capaz de descrever atividades diarias na
aprendizagem, operagdes relacionadas com o trabalho,
escrever passagens curtas em formato padrdo
convencionado para transmitir ou fornecer informacdes
adequadas, incluindo:

1. Tomar notas simples durante a leitura e audi¢dao das
matérias e resumir a ideia principal;

2. Descrever coerentemente pardgrafos sobre temas
familiares relacionados com experiéncias pessoais,
estudo, trabalho e relagdes sociais;

3. Preencher formularios e fazer planos;

4. Redigir notas simples, breves apresentacdes orais ou
materiais de referéncia;

5. Comparar e contrastar alternativas;

6. Elaborar diarios com frases coerentes e corretas.

Afetivo

1. Reconhecer a importancia e o significado da
aprendizagem da lingua chinesa;

2. Incentivar a cooperagao, disponibilizar a partilha de
recursos de aprendizagem,;

3. Promover a perseveranga nos aprendentes de lingua
chinesa e na intengdo de superar os problemas;

4. Desenvolver, adaptar e fortalecer a atitude e a
motivac¢do na aprendizagem da lingua chinesa;

5. Fomentar afetos positivos para com a lingua e a cultura

chinesas, bem como para com outras culturas.

Aprendizagem

1. Determinar topicos de investigacao e iniciar inquérito;

2. Manter um diario pessoal,
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. Estudar previamente o conteudo;

. Converter informagdes visuais complexas para

informacgdo verbal igualmente complexa;

. Elaborar uma estrutura vertical e horizontal de

progressao;

. Participar ativamente nas tarefas e atividades;

. Criar um ambiente para aceitar sugestdes construtivas

para rever o trabalho;

. Fazer planos para um estudo mais aprofundado e

compensar as deficiéncias, com a orientagio do

professor.

Comunicativo

. Fazer uso de estratégias sociais e afetivas para

participar nas interagdes na sala de aula com a

orienta¢ao do professor;

. Reconhecer as barreiras linguisticas na comunicagao ¢

fazer esforgos para as superar;

. Comunicar com outras pessoas, incluindo professores e

colegas, dentro e fora da sala de aula;

. Utilizar convengdes ndo-linguisticas (mimica, gestos,

recursos visuais, etc.) para aumentar a eficacia da

comunicacao;

. Observar os convénios sociais de comunicacgao;

. Partilhar o sucesso e o fracasso na aprendizagem.

Recursos

. Distinguir factos de opinido quando se utiliza uma

variedade de fontes de informacao;

. Utilizar LDs, imagens, dicionarios ilustrados,

dicionarios, Internet, recursos de multimédia e jornais

para procurar informacao;

. Procurar recursos de aprendizagem de linguas através

dos professores, colegas, amigos, escolas e locais de

trabalho.

Interdisciplinar

. Expandir a base de conhecimento pessoal;

. Aprender que o estudo da lingua e da cultura chinesas
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deu um novo impulso para a aprendizagem de outras

disciplinas;

3. Saber como relacionar as informacdes estudadas

noutras disciplinas para a aprendizagem da lingua e
cultura chinesas; com a orientagao do professor, utilizar
o conhecimento e as competéncias estudadas para

auxiliar na aprendizagem da lingua e cultura chinesas;

4. Perceber a importancia de possuir capacidade global e

desenvolver habilidades na totalidade;

5. Abordar a histéria, as artes plasticas, o folclore, a

geografia, a politica, a economia e os transportes.

Consciencializagao

Descrigao dos objetivos

Conhecimento

Cultural

Conhecer o direito concedido aos membros de uma
comunidade para aprender linguas diferentes;

Entender o direito concedido aos membros de uma
comunidade ou de uma sociedade para utilizar diferentes
idiomas;

Compreender o desenvolvimento, comunicagdo e
realizacdo na economia, cultura, ciéncia e educag¢do na
China;

Aprender histéria da literatura chinesa, artes, ciéncia e
ideologia e as suas contribuigdes para outras culturas;
Estudar e perceber a histéria da lingua e cultura chinesas
e suas contribuigdes para outras culturas;

Ter nog¢do da esséncia dos ditos e provérbios chineses,
fazendo alusdo e conotagao;

Conhecer tanto linguistica como ndo linguisticamente
meios de comunicacdo em lingua e cultura chinesas;
Saber etiqueta social e costumes simples em lingua e
cultura chinesas;

Perceber a estrutura social e as relagdes interpessoais em
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10.

lingua e cultura chinesas;
Aprender as contribuigdes do povo chinés para a

prosperidade da sociedade.

1. Compreender que a cultura ndo ¢ apenas adquirida, mas
também através da aprendizagem da lingua;

2. Conhecer a relacdo entre cultura e aprendizagem da
lingua, sendo esta ultima uma componente importante da
primeira;

Compreensdo ) )
3. Perceber os sistemas de valor na cultura chinesa;
Cultural . o S

4. Experimentar a multiplicidade cultural, dinamica e
permeabilidade entre culturas;

5. Promover uma base para um pensamento critico na
aprendizagem e compreensdo da cultura chinesa e da
cultura local.

1. Analisar semelhangas e diferencas entre a cultura chinesa
€ a sua propria cultura;

o 2. Compreender a importancia da consciencializacido
Consciencializagao ) ) )
intercultural através da aprendizagem da cultura chinesa;
Intercultural o ' _ '

3. Aprender a ver a sua propria cultura e ideologia mais
objetivamente nas comparagdes entre alguns elementos da
cultura chinesa e a sua propria.

1. Estudar sobre outras culturas e refletir sobre a
importancia do crescimento global na aprendizagem da
lingua chinesa;

2. Comegar a considerar a importancia da pluralidade de

Consciéncia culturas, em diferentes perspetivas, através da
Global aprendizagem da lingua e cultura chinesas;

3. Desenvolver sentido de identidade nacional e
internacional;

4. Alargar os seus horizontes culturais;

5. Experienciar cidadania global.

5. Curriculum para o ensino da lingua chinesa — Nivel 5
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Conhecimento

Descricao dos objetivos

Fonologia

Ter adquirido uma pronuncia clara e natural e entoacdo em
situagdes de comunicacao didria;

Expressar conotagdes culturais especificas, por meio de
pronuncia, entoagao e stress;

Compreender o ritmo e a melodia da lingua chinesa;

Entender Putonghua com uma variedade de sotaques.

Carateres e

Dominar 800 caracteres basicos (ideogramas) na proficiéncia
em quatro areas de competéncias: leitura, audi¢do, oralidade e
escrita;

Conhecer as convengdes da construgao dos caracteres;

Aplicar formas, sons e significados dos caracteres chineses;

palavras ‘
Comunicar com 0s outros ou expressar-se com palavras e
frases apropriadas sobre temas familiares;
Compreender a mudan¢a semantica e neologismos na vida
quotidiana, aplicar 1.500 palavras.
Complementos de resultado, de direcdo, de possibilidade e de
' grau;
Gramatica ]
Voz passiva,;
Frases complexas.
Aplicar fungdes comunicativas familiares em diferentes
situacdes de forma adequada;
Aprender e dominar novas expressoes e fungdes
Funcgdo o )
comunicativas quando necessario;
Comunicar com sucesso no dia a dia, na vida no campus e no
trabalho.
Vida social;
Temas ) ] o )
Aplicar conhecimentos adquiridos anteriormente.
Perceber diferencas e semelhancas na linha de pensamento
entre a lingua chinesa e a lingua materna dos aprendentes;
Discurso Aprender a dominar a estrutura principal do pensamento,

compreender conotagdes através de modificadores e

limitadores;
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3. Saber como usar corretamente dispositivos simples e
dispositivos retoricos complexos e utiliza-los na lingua
chinesa;

4. Compreender o temperamento expresso na oralidade e na
escrita com base em caracteristicas e fungdes de retdrica
complexa.

Competéncias Descricao dos objetivos
1. Ser capaz de entender materiais linguisticos

Competéncias Gerais

complexos relacionados a uma variedade de
interacdes, incluindo aquelas relacionadas com o
trabalho e com o emprego; identificar os pontos
principais e detalhes especificos, generalizar e
analisar.

Ter capacidade de comunicar com outros utilizando
algumas estratégias de comunicacdo, incluindo
discussdes sobre temas gerais relacionados com
tempos livres, pontos de vista e atitudes pessoais e
procura de sugestdes.

Conseguir experimentar diferentes sotaques e
diferencas regionais e compreender o significado

cultural dos provérbios e expressdes idiomaticas.

Especifico

Audi¢ao

Ser capaz de compreender didlogos mais complexos e ter
um discurso estritamente relacionado com o local de
trabalho; identificar os principais pontos e factos basicos;
saber os objetivos e as intengdes do falante, incluindo:

1.

Entender didlogos mais complexos e falar em relagao
ao local de trabalho e a atividades sociais;

Compreender as discussdes e palestras relacionadas
com o trabalho ou no campo profissional, identificar
principais pontos e factos basicos, compreender os

pontos de vista e argumentos do orador;
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3. Perceber melhor o conteudo de temas familiares,
identificando os pontos principais e detalhes
especificos;

4. Assimilar explicacdes simples e narragdes de natureza
técnica;

5. Apreender o significado de alguns provérbios,
expressoes idiomaticas, as implicagdes e as alusdes ao
que ¢ dito;

6. Entender Putonghua com uma variedade de sotaques

sobre temas familiares.

Especifico

Ser capaz de se envolver em conversas sobre temas gerais,
ou em discussdes ou argumentos, expressar opinides e
atitudes. Conseguir envolver-se em discussdes sobre
temas especificos relacionados com o seu emprego ou
area incluindo:

I. Comunicar com os outros sobre temas gerais na

maioria das situagdes;

Oralidade | 2. Participar na descricdo ou apresentar uma posi¢ao
sobre temas interessantes, com clareza e
continuidade;

3. Tomar parte em conversas mais detalhadas sobre
temas especificos;

4. Acompanhar discussdes e argumentos; argumentagao,
afirmar a sua opinido com clareza e argumentar a
partir das conclusdes dos outros.

Ser capaz de compreender materiais linguisticos

complexos, determinar ideias principais, identificar factos

e detalhes importantes como a estrutura do texto,

incluindo:

Leitura

1. Compreender textos de materiais descritivos, procurar
o essencial, localizar factos e detalhes importantes,
compreender a estrutura do texto;

2. Entender com exatiddo as composi¢des narrativas que
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contém alguns provérbios, expressdes idiomadticas e
linguagem figurada;

Perceber as introdugdes e as descricdes de algumas
palavras e termos novos, procurar o essencial e
localizar informagdes especificas;

Interpretar materiais cientificos populares

relacionados com o trabalho, estudo ou vida pessoal.

Escrita

Ser capaz de descrever, tomar notas, ou explicar sobre

temas especificos, escrever documentos relevantes ou

artigos facilmente. Ter a capacidade de refletir a realidade

e expressar opinides pessoais, incluindo:

1.

Comunicar com os outros por escrito sobre temas
especificos comunicados oralmente;

Expressar pontos de vista e opinides coerentes e
paragrafos coesos;

Descrever em pardgrafos coerentes temas familiares
relacionados com experiéncias pessoais, estudo,
trabalho e relagdes sociais;

Escrever notas simples, breves apresentagdes orais ou
textos verbais, escrever resumos e/ou relatos breves;
Redigir artigos curtos, descritivos, narrativos ou
interpretativos sobre temas abstratos ou concretos,
utilizar adequadamente vocabulario e expressdes
coerentes com a realidade e expressar opinides com

clareza.

Afetivo

Compreender e respeitar os sentimentos € emogdes
das pessoas através da comunicacdo em lingua
chinesa;

Expressar em chinés os sentimentos pessoais, atitudes
e sistemas de valores;

Aumentar e/ou manter a motiva¢cdo na aprendizagem
da lingua chinesa, esforcar-se para alcancar um nivel

mais elevado;
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Ver de diferente perspetiva os papéis que eles
desempenham no desenvolvimento do mundo;

Participar nas atividades que irdo ajudéa-los a
desenvolver atitudes positivas em relacao a lingua e
cultura chinesas e formular habitos para uma boa

aprendizagem da lingua.

Aprendizagem

10.

Determinar investigacdo sobre temas familiares e
iniciar inquérito;

Identificar os pontos principais na aprendizagem da
lingua;

Organizar e resumir a aprendizagem,;

Entender o valor da aprendizagem da lingua chinesa,
desenvolver o interesse pela auto-aprendizagem;
Converter as informagdes visuais complexas para
informacgao verbal igualmente complexa;

Ter em mente uma estrutura vertical e horizontal de
progressao;

Criar um ambiente para aceitar sugestdes construtivas
de outras pessoas para superar os problemas;
Entender as suas proprias competéncias cognitivas e
ajusta-las a sua aprendizagem.

Compreender as suas proprias competéncias
cognitivas, ajustar as suas estratégias de
aprendizagem para maximizar a eficacia da
aprendizagem, aceitar a responsabilidade no seu
estudo, planeamento, monitorizacao e avaliagdo;
Refletir e analisar os seus proprios objetivos,

progressos, processos ¢ estratégias adotados.

Comunicativo

Fazer uso de estratégias sociais e afetivas e participar
nas interagdes na sala de aula com a orientagdo do
professor;

Ultrapassar as barreiras linguisticas na comunicagao

através da repeticdo e esclarecimento, com a
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orientagdo do professor;

Comunicar com facilidade tanto dentro como fora da
sala de aula;

Utilizar convengdes nao-linguisticas (mimica, gestos,
recursos visuais, etc.) para aumentar a eficacia da
comunicagao;

Observar as convengdes sociais em situagdes reais de
comunicacao;

Partilhar experiéncias de aprendizagem da lingua com

0 outro.

Recursos

Distinguir entre facto e opinido quando se utiliza uma
variedade de fontes de informacgao;

Utilizar eficientemente livros, glossarios, dicionarios,
jornais e revistas, procurar informagdes ou recursos

de aprendizagem nas bibliotecas ou na Internet.

Interdisciplinar

Expandir as bases do conhecimento pessoal, construir
uma prontiddo interdisciplinar e ser capaz de
classificar;

Aplicar eficientemente o que aprenderam noutras
disciplinas para a aprendizagem da lingua e cultura
chinesas;

Utilizar eficientemente o que adquiriram na sua
aprendizagem da lingua e cultura chinesas para o
estudo de outras disciplinas;

Desenvolver capacidades globais;

Abordar temas de historia, artes plasticas, folclore,
geografia, politica, economia, transportes, literatura e

filosofia.

Consciencializag¢ao

Descricao dos objetivos

Conhecimento

Cultural

I.

Conhecer o direito concedido aos membros de uma

comunidade para aprender linguas diferentes;
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2. Saber o direito concedido aos membros de uma
comunidade ou de uma sociedade para utilizar diferentes
idiomas;

3. Compreender o desenvolvimento, comunicagdo e
realizacdo na economia, cultura, ciéncia e educagdo a
nivel local e na China;

4. Aprender os feitos da China na literatura, artes, ciéncia e
ideologia e as suas contribuigdes para outras culturas;

5. Estudar o desenvolvimento da lingua e cultura chinesas e
as suas contribui¢des e fungdes para outras culturas;

6. Perceber a esséncia dos ditos e provérbios chineses,
alusdes e conotacao;

7. Conhecer tanto linguistica como ndo linguisticamente
meios de comunicacdo em lingua e cultura chinesas;

8. Saber etiqueta social, os costumes da lingua e cultura
chinesas;

9. Ter uma ideia clara da estrutura social ¢ das relagdes
interpessoais na lingua e cultura chinesas;

10. Compreender as formas fixas da maioria dos fendémenos
culturais que podem ser explicados e interpretados em
relacdo a outra cultura;

11. Saber sobre as contribuigdes do povo chinés para a
prosperidade de uma sociedade local.

1. Compreender que a cultura ndo ¢ apenas adquirida, mas
também aprendida através da lingua 3;

2. Conhecer a relacdo entre cultura e aprendizagem da
lingua, sendo esta ultima uma componente importante da

Compreensao primeira;
Cultural 3. Perceber os sistemas de valor na cultura chinesa;

4. Entender a multiplicidade cultural, dindmica e
permeabilidade entre culturas;

5. Promover as bases de pensamento critico na

aprendizagem e na compreensao da cultura chinesa e da
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cultura local.

Consciencializacao

Intercultural

Analisar semelhangas e diferengas entre a cultura chinesa
¢ a sua cultura;

Aprender a importancia da  consciencializagdo
intercultural através da aprendizagem da cultura chinesa;
Saber como ver a sua propria cultura e ideologia mais
objetivamente através de comparacdes entre alguns

elementos da cultura chinesa com os seus proprios.

Consciéncia

Global

Aprender sobre outras culturas e aumentar a perspetiva
global através da aprendizagem da lingua chinesa;
Compreender os fenomenos culturais chineses e as suas
fontes:

Considerar a importancia de interpretar a pluralidade das
culturas de diferentes perspetivas, através da
aprendizagem da lingua e cultura chinesas;

Estimular a reflexdo e ampliar horizontes através dos
estudos culturais, cultivar mediagdo causada por diversos
componentes culturais;

Entender a cultura chinesa e a cultura local e as respetivas
origens;

Construir uma cidadania global forte.
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