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O PAPEL DO COOPERATIVISMO NA PROMOGAO DA SATISFAGAO RESIDENCIAL

— O caso de Marvila, em Lisboa

Mario Miguel Lopes dos Santos

RESUMO

Nesta dissertacdo o autor analisa a importancia do cooperativismo habitacional na construcdo de
novas dinamicas residenciais na cidade de Lisboa, centrando-se na problematica da satisfacdo
residencial e na freguesia de Marvila. Problematiza sobre os conceitos de cooperativismo,
cooperativismo habitacional e satisfagdo residencial. Analisa a expressao do cooperativismo
habitacional na freguesia em estudo e o modo como este satisfaz as necessidades de habitacdo
dos cooperadores, aponta problemas e consequentes propostas de resolucgao.

PALAVRAS-CHAVE: Cooperativismo, Cooperativismo Habitacional, Satisfacdo Residencial.

ABSTRACT

In this thesis the author aims to highlight the importance of housing cooperatives in the building
up of new residential dynamics in the city of Lisbon, focusing on the issue of residential
satisfaction with the Marvila parish as the case study. The concepts of cooperatives, cooperative
housing and residential satisfaction are discussed. The study focuses the importance of
cooperative housing and how it meets the housing needs of cooperators. In the end, problems
and related solutions are pointed out.

KEYWORDS: Cooperatives, Cooperative Housing, Residential Satisfaction.
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O PAPEL DO COOPERATIVISMO NA PROMOCAO DA SATISFACAO RESIDENCIAL
- O caso de Marvila, em Lisboa

INTRODUCAO

Portugal, no dominio da habita¢do, continua a apresentar, a semelhanca de outros paises
desenvolvidos, enormes caréncias, facto que ndo deixa de constituir uma das expressdes do
défice de estruturacdo da sociedade portuguesa. Enquanto nao estiverem resolvidas as
necessidades de habitacdo, ndo se terdo atingido os niveis de desenvolvimento que caracterizam

uma sociedade moderna.

A falta de uma casa constitui um problema que ainda afeta a vida de muitos portugueses
e para o qual é necessario encontrar solugdes. Ao longo dos anos, o mercado ndo conseguiu dar
resposta de modo eficaz a este problema, situacdo que se explica pelas denominadas falhas

daquele as quais se juntam as deficientes intervencdes por parte do poder publico.

O mercado é incapaz, por si s6, de promover solu¢cdes que respondam eficazmente a
todas as necessidades, marginalizando geralmente os estratos sociais mais baixos. A oferta do
Estado e das Autarquias revela-se insuficiente face as necessidades, deixando muitas familias
sem resposta, uma vez que ndo dispéem de condi¢cdes econdmicas para aceder ao mercado
privado de habitacdo pelo que as cooperativas de habita¢dao se assumem como uma alternativa

vélida em termos de solucdo.

A via cooperativa habitacional, associada a defesa de principios basicos assentes no
mutualismo, associativismo e cooperativismo, nem sempre viu devidamente reconhecida a sua
eficacia econdmica e social. Apesar de tudo, é atualmente indesmentivel a importancia das
cooperativas na sociedade e economia nacionais, as quais desempenham um papel

imprescindivel e relevante na promocao e gestdo habitacional para largas faixas da populacgdo.

A presente dissertacdo parte do pressuposto de que a sociedade portuguesa necessita de
um movimento cooperativo ativo e dindmico, capaz de atrair a populacdo, particularmente os
estratos jovem adultos, mobilizando esforcos de amplos setores sociais, que se possam ver

representados pelo seu espirito de atuacao livre, democratico e solidario.



O PAPEL DO COOPERATIVISMO NA PROMOCAO DA SATISFACAO RESIDENCIAL
- O caso de Marvila, em Lisboa

O modelo cooperativo afirma-se como uma das mais interessantes formas dos
interessados resolverem as suas necessidades habitacionais. As cooperativas estdo préximas das
populacdes locais que servem, promovendo praticas de solidariedade e participacdo, que as

outras vias promocionais, publicas ou privadas, tém descurado.

Atendendo ao que se passou na Europa apds a Il Guerra Mundial, verifica-se que a
intervencdo do Estado e do poder publico no dominio da habitagdo assumiu, em diversos paises,
uma forte expressdo, contrariamente ao que aconteceu em Portugal. Foi também a necessidade
de dar resposta a reconstruc¢ao do que fora devastado pela guerra que fez nascer organizagdes
emanadas da sociedade civil, nas quais se incluem as cooperativas, para resolver o problema da
habitacdo, ndo sé da classe operaria bem como de outras economicamente menos favorecidas,

ainda que igualmente a este nivel Portugal ndo constitua exemplo.

No entanto, em 1974, assumem destaque as condi¢cdes democraticas propiciadas pela
revolucdao de abril, que vieram alterar a natureza das rela¢gdes das cooperativas com o poder
publico. Com o 12 Governo Constitucional terminou um periodo de quarenta anos de regime
autoritario. E certo que o movimento cooperativo surgiu em Portugal em meados do século XIX,
como nos demais paises europeus, e teve a sua “lei basilar” em 1867. Porém, durante a vigéncia
daquele regime, as cooperativas viveram com grandes dificuldades e sofreram varios revezes por
forca de leis e regulamentos administrativos que |lhes cerceavam a autonomia, permitindo ao

poder publico a intromiss3ao na sua vida interna.

A vida democratica apds 1974 criou um ambiente favoravel ao aparecimento de novas
cooperativas, nem sempre constituidas com o necessdrio reconhecimento dos principios do
cooperativismo, capazes de estabelecer novas relagdes com a administracdo publica. A
necessidade de orientar e organizar esse entusiasmo pelo cooperativismo esteve na origem da
criacao do Instituto Antdnio Sérgio do Setor Cooperativo (INSCOOP)*. O nome dado ao Instituto
— Antdnio Sérgio (1883-1969) — rende homenagem a um dos mais representativos pensadores
portugueses do século XX que “advogou entre nds o cooperativismo como a instituicdo social
mais capaz de resolver democraticamente o problema econdmico e como escola altamente

eficiente de formacgdo civica e aperfeicoamento da propria condigdo humana.” (Barros, 1978:26)

' 0 DL n.2 282/2009, de 7 de outubro, extinguiu o INSCOOP e criou a Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia
Social (CASES), cooperativa de interesse publico de responsabilidade limitada. Esta sucede ao INSCOOP em todos os
seus direitos, obrigacGes e poderes bem como no exercicio das suas competéncias e atribuicdes de servigo publico,
passando a assumir natureza juridica mais consentdnea com as caracteristicas e o tipo de atividades a prosseguir.


http://www.confe.coop/web/legisl/decreto_lei_n_282-2009-7.pdf

O PAPEL DO COOPERATIVISMO NA PROMOCAO DA SATISFACAO RESIDENCIAL
- O caso de Marvila, em Lisboa

Na década de oitenta do século XX, por influéncia de politicas neoliberais,
nomeadamente dos Estados Unidos da América e Reino Unido, assiste-se em Portugal a um
descomprometimento do Estado, que relega para segundo plano o problema da habitacao,
deixando cada vez mais espacgo de intervengao aos agentes do mercado. No entanto, este espago
ndo se afirmou favordvel ao modelo cooperativo, dado o carater particular de que este se
reveste, nomeadamente a procura do desenvolvimento equilibrado e multidimensional, afastado

da légica da especulacao e do lucro.

Nos ultimos vinte e cinco anos, as cooperativas de habitagdo criaram estruturas capazes
de assegurar a promocao anual de 10% a 15% da producdo de fogos no pais, garantindo deste
modo uma via alternativa para a realizacdo de um direito fundamental que é o direito a uma

habitacdo condigna, com qualidade urbanistica e construtiva.

A defesa dos propdsitos do cooperativismo sdo, de acordo com Namorado (1993), uma
via fecunda para a progressao social ao referir que “(...) estd em causa uma prdtica social que
envolve mais de dois milhdes de portugueses, agrupados em cerca de trés mil cooperativas;
depois, por ser a coopera¢do um dos caminhos que melhor pode representar e potenciar o
desenvolvimento social; por fim, uma vez que o sector cooperativo, onde o 25 de Abril se fez
sentir intensamente, com todo o seu cortejo de renova¢do e esperanca, com todas as suas
promessas, éxitos e frustracées se oferece como um objecto de estudo sintomdtico e

interessante.” (Namorado, 1993:1)

O cooperativismo habitacional, reconhecido explicitamente no artigo 65.2 da Constituicdo
s . 2 . s . . ~ . .
da Republica Portuguesa (CRP)” como promotor especial no dominio da habitacdo, constitui um
agente estruturante na criacdo de novas dinamicas residenciais e no fortalecimento de
identidades que se torna necessario analisar, particularmente na freguesia em estudo — Marvila,

na cidade de Lisboa.

A freguesia de Marvila constitui um territorio suscetivel de permitir a realizacdo de um
estudo de ambito geografico capaz de dar enquadramento a uma maior visibilidade do

fendmeno, uma vez que se partilha das ideias de Antdnio Sérgio, citado por Namorado, ao

>0 art.2 65.2 (Habitagdo e urbanismo) da CRP proclama, no ponto 2. “Para assegurar o direito a habitagdo, incumbe
ao Estado: (...) d) Incentivar e apoiar as iniciativas das comunidades locais e das populagées, tendentes a resolver os
respectivos problemas habitacionais e a fomentar a criagdo de cooperativas de habitacdo e a autoconstrugdo.”
(Disponivel em: http://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/ConstituicaoRepublicaPortuguesa.aspx)
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afirmar que “o cooperativismo é um método conducente a uma sintese entre a liberdade e a

igualdade econémica.” (Namorado, 1993:299)

No ambito da presente dissertacdo, com vista a melhor estruturar o tema em analise,
comega-se por apresentar, no capitulo I, a importancia do tema e os objetivos e, no capitulo Il, o

enquadramento conceptual e metodoldgico.

No capitulo Il faz-se um enquadramento tedrico em torno da génese do cooperativismo,
0os seus propodsitos e fundamentos, a importancia do Cdédigo Cooperativo bem como a

especificidade do cooperativismo habitacional, as suas vantagens e potencialidades.

No capitulo IV é abordado o cooperativismo habitacional em Portugal no contexto do
mercado de habitagdo, numa perspetiva evolutiva. Destaca-se ainda a aposta futura por parte
das cooperativas de habitacdo. Procura-se salientar também a importancia do cooperativismo
habitacional na cidade de Lisboa e consequentemente analisa-se a sua acdo enquanto agente de

dinamizag¢do da freguesia em estudo — Marvila.

No capitulo V é feita a ligacdo do cooperativismo habitacional a satisfacdo residencial dos
cooperadores da freguesia de Marvila, por via do trabalho de campo realizado. Sao analisados os
dados recolhidos através do inquérito por questionario e entrevista, tendo em conta a
perspetiva atual dos cooperadores e a consequente formulagcdo de propostas, por parte destes,

com vista a melhoria do ambiente residencial.

Por fim, apresenta-se a sintese e conclusdes.
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| - IMPORTANCIA DO TEMA E OBJETIVOS

O presente estudo pretende salientar a importancia do cooperativismo na construcao de
novas dindmicas residenciais na cidade de Lisboa, centrando-se na analise da satisfacdo

residencial e na freguesia de Marvila.

A politica de construcdio de habitacdo em Lisboa, por parte da Autarquia,
designadamente ao nivel da Dire¢do Municipal de Habita¢do, reconhece a validade da aposta no
cooperativismo habitacional, patente nas palavras do, entdo, vice-presidente da Camara
Municipal de Lisboa, Vasco Franco, ao afirmar: “O aumento da oferta de habita¢do de qualidade
a pre¢os acessiveis tem sido um objectivo estratégico da autarquia, que visa travar a perda de
populacdo em Lisboa, que se vem registando nas ultimas décadas. Para alcan¢ar tal objectivo
actuamos em vdrias frentes. Em parceria com o movimento cooperativo foram lan¢cados mais de
3.500 fogos em terrenos cedidos pela Cdmara (desde o inicio dos anos 90).” (Costa et al.,

2001:14)

De igual modo, pode salientar-se uma das grandes linhas orientadoras da Politica
Municipal de Habitacdo, designadamente: “a promog¢do de oferta habitacional a custos
acessiveis para estancar a perda de populacéo das classes média e média baixa e dos jovens.”

(Costa et al., 2001:10)

Nos estudos sobre a problematica cooperativa, os aspetos técnicos, administrativos e
financeiros sdo os mais abordados, raras vezes se preocupando com a analise dos aspetos sociais
gue s3do tdao ou mais importantes, sobretudo na fase pds-construcdo. A quase totalidade dos
empreendimentos é financiada por dinheiros publicos: até 1982 pelo Fundo de Fomento da
Habitacdo (FFH), apds 1984 pelo Instituto Nacional de Habitacdo (INH) e desde 2007 pelo
Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana (IHRU).

Importa referir que o esquema de financiamento adotado por estes organismos estatais
permite a amortizacdo rdpida dos empréstimos a construcdo, podendo deste modo financiar-se
novos programas de habitacdo cooperativa. Na perspetiva da politica de promocgao habitacional
do Estado, e até dos dirigentes cooperativos mais dinamicos, nada é melhor do que este sistema

de crédito. A verdade é que as cooperativas tendem a transformar-se em meros promotores
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imobiliadrios, debilitando-se assim o processo social da participacdo dos cooperadores, que se

tem tornado cada vez mais fragil.

Assiste-se a um progressivo afastamento entre as dire¢cdes cooperativas, que tudo
planeiam, organizam e decidem, e os cooperadores indiferenciados que, em ultima analise,
esperam adquirir uma habitacdo de boa qualidade ao menor custo possivel. Por outro lado,
guanto mais elevado é o estrato social a que os fogos se destinam, maior é o nivel exigido na
gualidade da habitacdo. Esta conexdo em si ndo é censuravel, mas o que seguramente acontece
é a alteracdo crescente da estrutura social das cooperativas e o desvirtuamento da filosofia e dos

principios do movimento cooperativo habitacional.

E nesta linha que importa efetuar a andlise da participacdo dos cooperadores nas
organizacoes cooperativas, evidenciando os fatores que a condicionam e, considerando o seu
interesse direto a este nivel, optou-se por avaliar o grau da satisfacdo residencial por parte dos
beneficiarios dos empreendimentos, com vista a melhor compreender o papel que o
cooperativismo desempenha na criacdo de dindmicas que aprofundam elos de identidade e que

sejam capazes de aumentar a satisfagao residencial.

A escolha deste tema para minha dissertacdo de mestrado justifica-se, por um lado, pelo
interesse na tematica do cooperativismo e pelo conhecimento pormenorizado e local da area de
estudo dado residir na mesma ha mais de uma década. Por outro lado, e dado que sou também
cooperador neste dominio, acredito que, pela sua natureza, o movimento cooperativo
habitacional é uma opcdo valida para a satisfacdo das necessidades de habitacdo propria
permanente daqueles que ndo dispdem de condicdes econdmicas para aceder a outros
segmentos do mercado, sendo esta, de igual modo, uma forma de lhes permitir, livre e

solidariamente, dar corpo a iniciativas de progresso e desenvolvimento.

Considero ainda importante, através do presente trabalho, prestar o meu contributo,
ainda que modesto, para o estudo e investigacdo cientifica do cooperativismo — e em particular
do cooperativismo habitacional —, que me parecem ser reconhecidamente insuficientes, através
da apresentacdo de um estudo de caso, que consiste na andlise intensiva, tdo aprofundada
guanto possivel, do grau da satisfacdo residencial dos cooperadores da freguesia de Marvila,

mediante a utiliza¢do de técnicas quantitativas e qualitativas.
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Por ultimo, penso ser necessario refletir sobre o fendmeno cooperativo, particularmente
na area da habita¢do, uma vez que julgo ndo estar a ser suficientemente considerado, sendo, por

vezes, esquecido ou até mesmo discriminado negativamente.

Para o efeito, a elaboragdo deste estudo procura dar resposta a um conjunto de

objetivos.
Como obijetivo geral pretende-se:

e demonstrar que o cooperativismo habitacional gera dinamicas residenciais que

promovem a satisfacdo residencial; em particular na freguesia de Marvila.

Em termos de objetivos especificos procura-se:

e contextualizar o cooperativismo habitacional em Lisboa;
e analisar a difusdo do movimento cooperativo habitacional na freguesia de Marvila;

e avaliar as promogdes feitas pelas cooperativas de habitagdo em Marvila de acordo com

0s pressupostos cooperativistas;

e avaliar a satisfacdo residencial dos cooperadores habitacionais da freguesia de Marvila.
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Il - ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL E METODOLOGICO

1. O conceito de ‘satisfa¢ao residencial’

A presente investigacdo centrou-se no conceito de ‘satisfacdo residencial’. Este engloba o
nivel de satisfacdo face a habitacdo e aspetos com ela diretamente relacionados, por parte do
habitante ou morador num dado espaco ou lugar, atendendo a uma andlise de base socioldgica.
Compreende ainda um vasto conjunto de outras caracteristicas que se encontram subjacentes a

uma perspetiva de promocao da qualidade habitacional.

Assim, através da identificacdo dos aspetos mais emergentes, indicados pelos moradores,
no que se refere as caracteristicas internas da habitacdo e do edificio, bem como dos espacos
exteriores (o bairro e a vizinhanga proxima e alargada) pode aferir-se o grau de satisfacao

residencial, utilizando para o efeito escalas com diferentes niveis gradativos.

Refira-se que a garantia da qualidade, considerada ao nivel do projeto de habitacdo, da
construcao, da integragao urbana e da oferta de equipamentos, uma boa gestdo, organizacao e

manutencdo do empreendimento sdo alguns dos elementos chave para a satisfacdo do morador.

Em concreto, para esta investigacdo, considerada a sua relevancia, foram consultados
diferentes estudos, de entre os quais se destacam, face ao conceito em analise: Cabrita (1987),
Coelho (2000; 1998; 1993a; 1993b; 1993c), Coelho e Pedro (1998), Freitas (2001; 1990) e
Menezes (2000).

Para além destes, constituiram-se também, como contributo e fator de particular
interesse, os estudos do Grupo de Ecologia Social (GES), inseridos no Plano Geral de Investigacdo

do Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil (LNEC).

Marluci Menezes, na entrevista que lhe foi realizada em 2002, destaca que o GES tem
como objetivo principal “o desenvolvimento e a fundamental investigagcdo, aplicada e
experimental, com intuito de responder as necessidades cientificas e tecnoldgicas, especialmente

as referentes aos dominios da habitacdo, urbanismo e obras publicas.” (Brito, 2002:417)
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Ao considerar-se as areas tematicas e a acdo desenvolvida por este grupo de trabalho,
sobressaem a ‘satisfacdo residencial, modelos de habita¢Go e qualidade de vida’ e o ‘uso,
apropriagdo e representacdo do espaco habitado’, por parecerem importantes face a questdo
levantada, que se desenvolve em torno do habitat residencial urbano, designadamente por via
do cooperativismo habitacional. Com vista a melhor clarificar o propdsito da andlise que se
pretendeu realizar, destaque-se que se procurou avaliar a importancia da satisfacdo que os
individuos tém relativamente aos contextos em que vivem, decorrente da forma como o espaco

se encontra organizado.

Refira-se, no entanto, que, tal como afirma Marluci Menezes, “(...) o investimento feito na
constituicdo de equipas de trabalho interdisciplinares (...) tem permitido desenvolver andlises
multidimensionais que, ainda que ndo sendo ideais, tém contribuido para uma melhor
aproximagdo a complexidade que caracteriza a realidade social e urbana”, posicao esta que,

naturalmente, se reconhece e partilha. (Brito, 2002:418)

Nas palavras da entrevistada, “o desenvolvimento de andlises a satisfacdo residencial e as
expectativas dos individuos face aos seus contextos de vida, permitem detectar um conjunto de
aspectos que podem servir como critérios e/ou eixos guias de programas de construgdo futuras

ou programas de requalifica¢d@o.” (Brito, 2002:425-426)

Ainda que os estudos sobre satisfacdo residencial possam ser do conhecimento de quem
decide e concebe o espaco, o aspeto essencial da questdo reside em enfatizar a necessidade de
realizacdo de mais estudos deste tipo, divulgar os seus resultados, fazer com eles uma utilizacdo
real e efetiva de forma a operacionaliza-los em projetos, planos e programas que possam vir a
melhorar as condi¢des de vida, a satisfacdo e a qualidade de vida urbana na sua globalidade.
Neste processo, ndo se pode deixar de salientar a importancia da participacdo publica dos
individuos e das populagdes, enquanto agentes privilegiados da discussao, tendo por base uma

cultura de respeito social e para com a cidade, que deve existir em todo o tempo.

Esta ideia assume relevancia nas palavras de Jorge Gaspar, gedgrafo, (também ele
entrevistado), ao referir que “a geografia, enquanto disciplina de planeamento e gestdo do
territorio, constitui um espaco de integracdo de saberes, em que se privilegia o «actor», espago
vivido e apropriado: o territério. A componente «tempo» é uma dimensdo fundamental das
abordagens do territdrio. Assim, em termos quase «promocionais», poderiamos afirmar que a

actuacdo do gedgrafo na cidade é: aqui e agora, sempre e em toda a parte.” (Brito, 2002:407)
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Considerando o setor da habitacdo em Portugal e, particularmente, a sua recente
evolugao, Mourao e Pedro (2012) apontam as suas preocupacdes ao referirem que nas ultimas
trés décadas se verificou um desajustamento entre a oferta e a procura, que a desvalorizacdo
imobiliaria parece agora evidenciar. Segundo os autores, “(...) por um lado, assistimos ao
crescimento notdvel do parque habitacional, orientado para os estratos médios e superiores. Os
indices crescentes de desocupagdo e subocupagdo evidenciam uma sobre oferta. Por outro lado,
assistimos a uma escassez de oferta que integre questées de adequagdo do custo, de

acessibilidade ou de sustentabilidade ambiental.” (Mourdo e Pedro, 2012:32-33)

Como complemento dos motivos apontados, os autores referem que “o planeamento
urbano de dreas residenciais e edificios de habitacdo apresenta dificuldade em promover
habitacdo a custo controlado em dreas consolidadas ou centros antigos. Verifica-se que a
qualidade funcional, técnica e de imagem decresce quando se passa do nivel do alojamento para

o do edificio e deste para o da arquitetura urbana.” (Mourdo e Pedro, 2012:33)

De modo a reforcar as razdes que se considera sustentarem a realizacdo deste trabalho
de investigacdo, é necessario comecar por referir que a Habitagdo a Custos Controlados (HCC),
na qual se inclui a oferta cooperativa habitacional em estudo, surge em Portugal, na sequéncia
de outras experiéncias de habitacdo social. Destaque-se que a promoc¢ao de habitacdo de
interesse social ou a custos controlados foi globalmente financiada pelo INH, sendo esta

concretizada quer por promog¢do municipal, cooperativa ou privada. (LNEC, 2011a)

De facto, a HCC constitui, atualmente, um amplo parque habitacional no territério
nacional para além de representar uma forma de promocdo de habitacdo com grande impacto

no setor da construgdo e com perspetivas de se manter no futuro.

Através da avaliacdo pds-ocupacao e pela andlise da satisfacdo residencial do parque de
HCC pode aferir-se o nivel da qualidade das habitacdes e empreendimentos bem como
estabelecer os aspetos para a sua desejavel melhoria, apresentando respostas para a mitigacao

dos impactes ai verificados, quando negativos.

Saliente-se também que desde meados dos anos noventa do século passado o LNEC tem

realizado, de modo periddico e sistematico, estudos em torno dos recentes espacos

10
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habitacionais a custos controlados, financiados pelo INH (atual IHRU)?, que promove a iniciativa
de andlises multidisciplinares assentes na determinagcdo da qualidade arquiteténica e

construtiva.

Presentemente, a a¢ao do LNEC tem-se centrado na avaliacdo residencial com base em
analises pos-ocupacdo, distintas portanto das anteriores, centradas no projeto e na obra
concluida. Constitui, entre outros aspetos, no ambito destes estudos, a analise/avaliagdo da
satisfacdo residencial dos moradores (tal como supra referido), através de uma forte integracao
interdisciplinar, com vista a criagdo de novos instrumentos analiticos, conjugando objetivos e

conceitos de diferentes dreas com interesse na intervencgao residencial e urbana.

Estas andlises constituem motivo de atencdo para a Geografia, em particular para a
Geografia Urbana, e neste caso, em especial, para este estudo, dado que se apreciam os
processos de promocdo habitacional ali equacionados e a sua ligacdo aos aspetos da construcao,
tendo por referéncia a problematica ligacdo entre o que é projetado e construido e a satisfacao

final dos beneficiarios da obra.

O LNEC, através do Nucleo de Arquitetura (NA), do Nucleo de Ecologia Social
(NESO)/Grupo de Ecologia Social (GES) e do Departamento de Edificios (DED), tem procedido a
realizacdo de estudos nas dareas das metodologias de analise e avaliagdo da qualidade
arquitetdnica residencial e em concreto, sobre a questdo de como é que a dimensdo da
arquitetura pode estar ao servico do que a sociedade, em geral, e os moradores, em particular,
entendem ser uma qualidade e um beneficio significativos. (LNEC: 2011a; 2011b; 2011c;
MES/LNEC: 2001; MOPTC/LNEC: 1993; 2005a; 2005b; 2005c).

Destaque-se para o efeito a natural cooperacdao estabelecida por estas unidades de
investigacdo com outras equipas multidisciplinares, em concreto, a francesa da Division

Prospective de I’Habiter et de la Construction - Centre Scientifigue et Technique du Batiment

(CSTB), tal como decorre da analise A Qualidade Arquitectdnica e a SatisfacGo Residencial

(MES/LNEC, 2001).*

* Refira-se qgue o Instituto Nacional de Habitagdo (INH) alterou a sua designagdo para Instituto da Habita¢do e da
Reabilitagdo Urbana (IHRU), em 2007, mantendo este novo organismo todas as atribui¢Ges daquele.

4 , ~ / . . ' . ,
Trata-se de uma sintese da cooperacdo técnica e cientifica luso-francesa, desenvolvida no periodo 1998-2000,
sobre as tematicas, associadas, da qualidade arquitetdnica e da satisfacdo residencial.

11
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Saliente-se que a participacdo das ciéncias humanas ou sociais, particularmente no que
respeita as areas da sociopsicologia do habitat e da antropologia dos espagos residenciais,
constitui um instrumento importante para testar a qualidade da habitacdo e a satisfacdo

residencial.

A este nivel, Freitas (1990), apresenta um importante contributo decorrente do estudo
gue realizou perante uma amostra de individuos residentes no Bairro do Relégio; um bairro
camarario de habitacdo social proviséria, de casas pré-fabricadas, que existia na freguesia de

Marvila.

Tendo por referéncia a revisao da literatura realizada por Weidemann e Anderson (1985),
refere que existem trés dimensdes de avaliacdo dos ambientes residenciais, sdo elas: a dimenséo

afetiva, a dimensdo cognitiva e a dimensdo comportamental.

Segundo a autora, “A dimensdo afectiva é aquela que melhor traduz as questées de
satisfacdo e que, segundo [aqueles] autores, tem vindo a ser conceptualizada quer como critério
para a avalia¢do de qualidade do ambiente residencial, quer como preditor de comportamentos.”

(Freitas, 1990:8)

De acordo com Freitas, na década de oitenta do século findo, Marans e Spreckelmeyer
(1981), criaram um modelo conceptual basico sobre satisfacdo residencial que serviu de

referéncia privilegiada aos estudos entdo realizados. (Fig. 1)

Figura 1 - Modelo conceptual basico sobre satisfa¢ao residencial

v
Atributos PerFepNan € Satisfagdo
Objectivos Avalla.\gao dos Geral com o
do Meio > At.rlbu'tos Meio » Comportamento
Ambiente Objectivos Ambiente A 4
do Meio
Ambiente

(Fonte: Marans e Spreckelmeyer, 1981:22 in Freitas, 1990:8)
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Este modelo, “que introduzia uma chamada de atengdo explicita para a relacdo causal
entre os atributos objectivos do meio ambiente e o comportamento dos individuos {(...) tem vindo
a ser, no entanto, aperfeicoado, tendo sido a unidireccionalidade das relacdes entre os elementos
nele enunciada posta em causa, segundo Weidemann e Anderson (1985), por Lazarus (1984) e

Zajonc (1984).” (Freitas, 1990:8)

Surge assim, através de Weidemann e Anderson (1985) o modelo conceptual integrado
(Fig. 2) que “introduz uma perspectiva mais complexa e sistémica, demarcando-se de qualquer
perspectiva causal. A ligagdo explicita das atitudes ao comportamento através do sistema de
declaracdo de intengles, a inclusdo das caracteristicas de personalidade e sociodemogrdficas,
assim como a possibilidade do seu alargamento a diversos niveis de escala e comportamentos

sociais, foram outras das vantagens referidas na adop¢do deste modelo.” (Freitas, 1990:9-10)

Figura 2 - Modelo conceptual integrado sobre satisfagao residencial

Caracteristicas Pessoais

Percepcdes/
0 Crencas Atitudes/
Atributos
acerca dos Afectos Declaracs
L ¢do
ObjeCtIYOS Atributos relativamente de intencdes Conlqurtamento
do Melo Objectivos ao Meio relativamente re atlvam.ente
Ambiente > do Meio — Ambiente — 26 Meio ao Melo
.. Ambiente Ambiente Ambiente
. Fisicos Fisicos
- Sociais . Fisicos . Sociais
. Sociais

(Fonte: Weidemann e Anderson, 1985:160 in Freitas, 1990:9)

O habitar, ao ser entendido enquanto fendmeno social total, dado apresentar multiplas
dimensdes — das quais se destaca a técnica, a econémica, a psicoldgica e a social —, deve ser alvo

de uma analise multidimensional e pluridisciplinar de modo a satisfazer a sua plena
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compreensdo. Tal envolve a utilizacdo de estratégias metodoldgicas variadas, que implicam, por

vezes, a combinacdo de diferentes técnicas de recolha de informacgao.

Da mesma forma, a realizacdo de um estudo sobre satisfacdo residencial pode ser feita

através da escolha de diferentes e numerosas variaveis.

Loo (1986 in Freitas 1990) considera a utilizacdo destas varidveis em trés perspetivas

teoricas.

Para o efeito, a autora apresenta a perspetiva da dimensao urbana — que defende a ideia

de que “um aumento populacional e de densidade numa drea residencial afecta negativamente o
grau de satisfacGo residencial sentido pela populacéo ai residente”; a composicional — “gue
explica a satisfagdo residencial de acordo com as caracteristicas dos agregados domésticos”; e a

da qualidade de vida — na qual a satisfacdo residencial “se explica em funcdo da influéncia das

condi¢bes ambientais (seguranca, poluicGo, proximidade dos vizinhos...) e da comparacéo entre a

satisfacdo actual dos individuos e as suas aspiracbes”. (Freitas, 1990:10)

Segundo Marans e Rodgers (1974 in Freitas 1990:11), mediante o estudo que realizaram
nos Estados Unidos da América, concluiram que “a satisfagcdo residencial se baseia sempre nos

mesmos factores de avalia¢Go”.

Por outro lado, dez anos apds, Hourihan (1984 in Freitas 1990:11), apds revisdao de
literatura, sistematiza as seguintes questfes: “até que ponto individuos vivendo em diferentes
contextos residenciais apresentam igualmente diferentes niveis de satisfagdo residencial?” e “de
que modo os niveis de satisfacGo se baseiam, independentemente dos contextos em que se

inscrevem, em iguais factores de avalia¢Go?”.

Hourihan desenvolveu o seu estudo na Irlanda, em Cork, sobre quatro tipos de habitagao,
concluindo que os diferentes grupos combinavam diferentemente as suas perce¢cdes ambientais

de forma a construir a sua satisfacao.

Para Canter e Rees (1982 in Freitas 1990:11-12) “do ponto de vista tedrico e
metodoldgico, os estudos de satisfagdo residencial implicam assim a defini¢do dos sujeitos, dos
objectos e dos pardmetros de avaliagdo (..)”. Para os autores, o importante é definir as
expetativas e/ou aspiragGes que balizam os préprios critérios de avaliagdo e consequentemente

os diferentes niveis de satisfacao residencial.
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Dito de um modo simples e direto, pode dizer-se que a satisfacdo residencial passa pela
forma como os diferentes individuos encaram os aspetos fisicos, sociais e organizacionais; o
modo como habitam a casa, o bairro e a maneira como se relacionam com a vizinhanga e
estabelecem as suas relagdes sociais informais; que objetivos procuram alcangar: sendo estes
gerais ou particulares, centrados em aspetos de ordem social, econdmica, de espaco, entre

outros.

Tal como aponta Ambrose (1989 in Freitas 1990:12), trata-se de um processo de
avaliagdo que “corresponde a um esquema de permanente comparagdo entre
aspiracdes/expectativas e as realidades habitacionais e ambientais em que os diferentes agentes

estdo inseridos”.

Para Freitas (1990), sob o ponto de vista tedrico e metodoldgico, é manifestamente
indispensavel contextualizar estes processos de avaliagdo em processos de apropriacdo e

transformacdo dos espagos em que se inscrevem.

Por ultimo, a autora destaca que “a andlise dos espagos e tempos de ac¢do, das redes de
vizinhanga, dos estilos de vida preconizados ou aspirados pelos individuos, e do contexto
ambiental fisico, social e cultural em que estes se inscrevem apresenta-se, entdo, como via

possivel para a compreensdo das questées da satisfagdo residencial.” (Freitas, 1990:12)

De acordo com Coelho (2007), quando se fala em habitacdo e, em particular, na
avaliacdo da sua qualidade, que naturalmente vai refletir-se na satisfacdao residencial, deve
considerar-se que aquela terd de ser perspetivada a partir das vivéncias sociais a ela associadas,

jé que o sucesso de um espaco construido sé pode ser analisado enquanto espaco vivido.

De igual modo, ao considerar-se o processo ligado a construcdo da habitacdo, nao se
pode pensar apenas nas solucdes técnicas que tal qualidade pressupde, de modo a ndo assumir a
perspetiva redutora de supor a ‘existéncia de uma igualdade entre a satisfacGo das exigéncias

técnicas de qualidade e a satisfacdo das necessidades sociais de bem-estar de quem nela habita’.

Atualmente, ndo é possivel continuar a aceitar que a técnica seja algo exterior ao préprio
homem, dele afastada, e cujos condicionalismos impostos sobre a sociedade sdo destacados em

detrimento do controle que esta pode e deve exercer sobre aquela.

Segundo Machado et al. (1986:2/1.4-1.5), “(...) é nesta medida que se pode considerar

insuficiente a mera andlise da «satisfacGo das exigéncias técnicas que foram previamente
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estabelecidas», para se dizer se uma construgdo, e mais concretamente uma habitagéo, tem
qualidade. Para tal é preciso ir mais além, assumindo a técnica em sentido lato, e saber se essas
exigéncias técnicas conferem a habitacéo um conjunto de atributos considerados bons pelos seus
utilizadores ou se propiciam uma maior satisfagdo das suas necessidades sociais especificas;
enfim, saber até que ponto contribuem, ou ndo, para um aumento do seu bem-estar. Este pode
ser definido, de acordo com Knox (1975), como a satisfacGo das necessidades e procuras

(demands) da populagdo.”

No caso da habitagdo, torna-se necessario saber o que sdo as necessidades e como
devem ser medidas. Todavia, o conceito de necessidade, no qual estd implicito o conceito de
qgualidade, é relativo, o que significa dizer que se tem de situd-lo num determinado contexto
socio cultural. Neste caso, e dado que se fala em qualidade da habitacdo, uma vez que se esta
em presenca de fendmenos sociais que expressam o grau de satisfacdo das necessidades
humanas, sendo, por isso, apenas indiretamente mensuraveis, optou-se por fazer a associa¢ao
do conceito de qualidade com o de bem-estar de modo a encontrar um elemento valorativo no

estabelecimento de critérios de qualidade.

Freitas (1990), fazendo referéncia a participacdo na reunido do CIB — W69°, refere que
“os resultados das investigagbes sobre a construgdio e apropriagdo dos espacos habitacionais
podem apresentar-se diferencialmente consoante se considerem os pontos de vista dos técnicos e
decisores (ponto de vista externo) ou da populacdo (ponto de vista interno)”. (Freitas 1989 in

Freitas, 1990:5)

Para a autora, uma das questdes que frequentemente suscita interesse no seio desta
discussdo é “a capacidade, por parte dos técnicos produtores do bem de consumo habitacdo, em

proporcionar bem-estar e felicidade aos seus utilizadores.” (Freitas, 1990:5-6)

Importa referir também que a determinacao da qualidade da habitacdo deve partir das

situacgGes sociais a ela inerentes e da natural aproximac3do a essas situagoes.

De facto, tal como referem Machado et al. (1986:2/1.6-1.7) “s6é a inventariacdo dos
problemas e das expectativas de uma sociedade permite estabelecer os objectivos das
intervencbes, sejam de habitagdo, sejam outras quaisquer, tendo em vista o bem-estar das

populagdes. E ainda esta inventariacdo que permite avaliar o impacto da intervengdo.”

> Trata-se da participacdo do Grupo de Ecologia Social do LNEC na reunido do CIB — W69 “Housing Sociology” que
decorreu em Lausanne, de 4 a 6 de outubro de 1989.
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Assim, e uma vez que o presente estudo pretende analisar a satisfacdo residencial,
considera-se que as expectativas dos individuos em relagao ao espago que habitam resultam de
uma grande variedade de fatores, nos quais se destacam: o perfil do individuo (entendido em
termos sociais, econdmicos, profissionais, escolares ou académicos), o contexto residencial, bem
como o proprio percurso socio-residencial, para além de outros. As expectativas sdo, deste

modo, construidas tendo por base um conjunto diferenciado de aspetos, fatores e dimensdes.

Para Freitas (1990:6) “a existéncia de elementos vdrios, e por vezes contraditorios, de
aspiragdes e expectativas face a cendrios residenciais desejados, referida nos mais diversos
trabalhos realizados sobre este tema, assim como a sua correlagdo com elementos de
caracteriza¢do sociodemogrdfica, da ocupagdo dos tempos de acgdo, das atitudes face as redes
de relagbes sociais e do posicionamento dos individuos na escala de estratificagéo social,
permitem postular que uma mesma casa ou um mesmo cendrio residencial podem proporcionar
diferentes niveis de satisfacdo. As solugbes urbanisticas ndo sdo por si s6 susceptiveis de
proporcionar determinados niveis de satisfacGo residencial e consequentemente, estes niveis s6
poderdo ser definidos através da adequacdo destas solucbes as aspira¢bes e expectativas

apresentadas pelos seus residentes.”

Freitas (2001:255) refere também, numa analise posterior, que a satisfacdo residencial
pode constituir “(...) uma possivel tradug@o para os sistemas espaciais do que é o produto do que
os individuos conseguem ser na relagdo com os outros (...)”, para além de reconhecer que a
formacao desta relacdo depende do que os individuos pensam, aquilo de que gostam, bem como
do encontro desses quadros de referéncia com as realidades que enquadram a sua vivéncia
residencial quotidiana. Considera ainda tratar-se de uma construcao coletiva de valores e regras
de referéncia que depende dos percursos residenciais dos individuos bem como dos quadros de

agéo em que estes se movem.

Em conclusdo, parte-se do pressuposto de que a principal expectativa dos individuos em
relacdo aos espacos em que habitam ou irdo habitar, é obterem elevados niveis de satisfacao
residencial, centrando-se esta, designadamente, (e de acordo com a posicdo que aqui se
privilegia), na habitacdo (apartamento/fogo), no edificio, na area residencial (na rua e no bairro),
na vizinhanga préxima e na vizinhanca alargada. No fundo, sdo estes os indicadores, que se

entende serem capazes de permitir conhecer as caracteristicas do objeto de estudo, isto é, que
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informem sobre o seu comportamento e consequentemente conduzam a determinagdo do seu

grau de satisfacao face a habitacao.

2. Procedimentos de recolha de informacgao

Uma vez tratar-se de um tema de carater social — a satisfacdo com a habita¢do —, foram
utilizadas técnicas e instrumentos de recolha de informacdo comuns as ciéncias sociais,

designadamente:
. pesquisa em fontes bibliograficas, cartograficas e estatisticas;

. levantamento por fotografia aérea e fotografico da totalidade dos vinte e cinco
empreendimentos/edificios cooperativos existentes no territério em estudo (Anexos | e

);

apuramento de dados referentes a totalidade dos empreendimentos/edificios

cooperativos (Anexo lll: Quadro 3.1);

. aplicacdo de um inquérito por questionario (Anexo IV) a uma amostra de cento e vinte
cooperadores, distribuidos pelos seis bairros e vinte e cinco nucleos considerados
(Anexo Ill: Quadro 3.2) e de uma entrevista semi-diretiva (Anexo VII) a seis destes

cooperadores.

3. Populagdo-alvo

Considerando a necessidade de se perceber qual o nivel de satisfacdo residencial perante
a aposta numa habitacdo de carater cooperativo, a populacdo-alvo é composta pelos
proprietarios de habitacdes de promocdo cooperativa situadas na freguesia de Marvila, em
Lisboa. Além de preencherem este requisito, os inquiridos (cooperadores) teriam de habitar
presentemente o apartamento e terem sido os primeiros a fixar residéncia no mesmo. Dado
tratar-se de uma investigacdao que pretende ser retrospetiva em termos habitacionais, de modo

preferencial, o tempo de permanéncia nesta habitacdo deveria ser de, pelo menos, cinco anos,
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dado ser este que mais se aplica nos estudos decorrentes de analises pds-ocupacdo. (Coelho,

2007; Pedro, 2003; Coelho e Pedro, 1998)

4. Método de amostragem/escolha dos respondentes ao questionario

Decidiu-se utilizar como processo de amostragem dos respondentes ao questionario,
tendo por referéncia as suas vantagens face aos objetivos do estudo, o denominado método

“Bola de Neve”, em inglés, snowball sampling. (Biernacki e Waldorf, 1981; Goodman, 1961)

Este método corresponde a uma forma de amostragem intencional em que o
investigador pede a cada individuo, apds ser apurado, que indique outras pessoas para que
também participem da amostra, constituindo-se assim uma “cadeia de informantes”. (Penrod et

al., 2003)

Para tal, o inquiridor comeca por localizar, inicialmente, um grupo de individuos que
tenham as caracteristicas desejadas, solicitando-lhes informagdes acerca de outros membros da
populacdo de interesse, para que também possam ser recrutados. Este procedimento é repetido
varias vezes até que o tamanho pré-definido da amostra seja alcangcado ou que a populacado

figue saturada, ou seja, que se esgotem os membros acessiveis da mesma. (Bryman, 2012)

A amostra vai crescendo, como uma “bola de neve”, pois aumenta a medida que os
primeiros respondentes identificam outros potenciais respondentes. Este tipo de amostragem
revela-se Util sempre que se pretenda estudar pequenas populagdes muito especificas, de acesso
ou identificacdo faceis, nas quais os membros da populacdo se conhecam previamente e tenham
alguma relacdo de proximidade entre si. Com a aplicacdo desse método conseguiu-se inquirir a

totalidade de individuos ja referida (cento e vinte).

5. Pesquisa de campo

A pesquisa de campo para recolha de informacdo desenvolveu-se em trés etapas:

Na 12 etapa, com vista a documentar o objeto de estudo, procedeu-se a identificacdo e

caracterizacdo dos varios empreendimentos habitacionais cooperativos através da recolha de
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imagens por fotografia aérea e fotograficas do exterior dos edificios e do seu espaco envolvente

(Anexos | e Il) e de dados no terreno (Anexo Ill: Quadro 3.1).

Pela observacdo do conjunto de fotografias realizadas verifica-se, de um total de vinte e
cinco nucleos considerados, serem muito diversas as caracteristicas de construcdo e desenho de

arquitetura dos diferentes edificios, bem como do espaco no qual estdo inseridos.

Cada um dos nucleos foi estabelecido em fun¢do dos diferentes bairros, ano e projeto
auténomo de construcao dos edificios. Deste modo, existem nucleos compostos por um edificio
unico, dois ou mais prédios. Estes tanto sdo isolados, geminados como em banda (segundo a
classificacdo do INE), e com maior ou menor numero de pisos, de fracdes e de tipologias das
habitacGes. Podem ter, ou ndo, espagos comerciais (lojas) no piso térreo, arrecadacgbes e

garagens, para além de outras caracteristicas que os individualizam face aos restantes.

Na 22 etapa foi aplicado aos moradores em fogos cooperativos o questionario ‘Avaliacao
da satisfacdo residencial’ (Anexo 1V), através de visita direta, com utilizacdo do ja citado método
por amostragem ‘bola de neve’. Procurou-se, desta forma, obter informacdo sobre o modo como
os cooperadores avaliam/apreciam a qualidade habitacional por via do cooperativismo, no seu

contexto residencial, (Anexos V e VI).

Na 32 etapa aplicou-se um guido de entrevista (Anexo VII) a uma amostra do universo de
cooperadores que responderam ao questiondrio. A entrevista permitiu categorizar informacoes
a partir das respostas as questdes colocadas (Anexos VIl e IX), naturalmente e também, face a
avaliacdo que os moradores fazem da sua qualidade habitacional por via do cooperativismo, no

seu contexto residencial.

5.1. Questionario

5.1.1. Objetivos

Com a realizacdo do questionario procurou-se efetuar a avaliagcdo que o inquirido fazia da
sua casa, do edificio, do bairro e da vizinhanga préxima e alargada. Para tal, foi utilizada uma

escala de satisfacdo, construida com base na escala tipo Likert®. Esta foi aplicada dadas as suas

® Trata-se de uma escala psicométrica, desenvolvida nos EUA, em 1932, por Rensis Likert (1903-1981), diretor do
Instituto de Pesquisas Sociais de Michigan e professor de Sociologia e Psicologia. Esta escala pretende registrar o
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reconhecidas vantagens, sendo das mais conhecidas e utilizadas em questionarios de recolha de

opinido e pesquisa quantitativa. (Kahneman et al., 1999)

Segundo Cunha (2007:24), “uma escala tipo Likert é composta por um conjunto de frases
(itens) em relagdo a cada uma das quais se pede ao sujeito que estd a ser avaliado para
manifestar o grau de concorddncia desde o discordo totalmente (nivel 1), até ao concordo
totalmente (nivel 5, 7 ou 11). Mede-se a atitude do sujeito somando, ou calculando a média, do

nivel seleccionado para cada item.”

Neste caso, optou-se por considerar apenas cinco niveis, variando estes, de acordo com
as diferentes questdes, entre as expressGes ‘muito insatisfeito(a)’ (nivel 1) até ‘muito
satisfeito(a)’ (nivel 5), “discordo totalmente’ até ‘concordo totalmente’ e ‘nunca aconteceu’ e

‘frequentemente’.

Tentou-se também determinar as relacdes sociais entre cooperadores considerando o
grau de frequéncia de contacto e importancia da ligacdo aos vizinhos. Avaliou-se a satisfacao
global com o cooperativismo habitacional; foi feita a comparagao do atual local de residéncia dos
inquiridos com o anterior; por fim, foram identificados possiveis problemas e propostas para a

sua resolucdo, capazes de influenciar a qualidade habitacional.

5.1.2. Dimensoes da analise

Considerando a andlise de carater sociogeografico que se pretendeu realizar, foram

privilegiadas as seguintes dimensoes:

° perfil sociodemografico e percurso socioresidencial da populagdo residente no

contexto em analise;

° grau de satisfacdo residencial;
. relacdes de vizinhanca (préxima e alargada);
° redes de sociabilidade e dindmicas associativistas;

grau de concordancia ou discorddncia do respondente perante uma declara¢do dada, mediante o uso de diferentes
niveis de resposta.
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° dindmicas sociais de utilizacdo e valorizacdao dos espacos residenciais, servicos e

equipamentos;

° problemas e potencialidades dos espacos residenciais.

5.1.3. Estrutura tematica

O questiondrio aplicado engloba um conjunto de trinta e duas perguntas de resposta
fechada e oito de resposta aberta, sendo possivel o autopreenchimento. Foi distribuido por meio
da deslocacdo do autor a residéncia do inquirido de acordo com o numero de edificios e fogos
gue constituem a amostra. Refira-se também que, por solicitacdo dos inquiridos, cinco dos

guestionarios foram enviados e rececionados por correio eletrénico.

A estrutura temdtica do questionario engloba os seguintes itens:

dados pessoais do respondente;

° composicao do agregado familiar e percurso residencial;
° caracterizacao da habitagao;
° satisfacdo do respondente (proprietario da habitacdo) e da familia com o

apartamento (fogo) e edificio;

° satisfacdo com o sitio de residéncia (bairro, vizinhanca préxima e vizinhanga
alargada);

° caracterizacao das relagdes de vizinhanga;

° caracterizacao do uso da area de residéncia;

° identificacdo dos problemas e potencialidades dos espacos residenciais.

A partir destes indicadores procedeu-se a uma analise das respostas obtidas. Os

resultados apresentam-se relativamente: (Anexos V e VI)
° ao apartamento (fogo);
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° ao edificio;

° a area de residéncia (bairro);

. as relagdes de vizinhanga (vizinhanga proxima e vizinhanga alargada);
° aos problemas e potencialidades dos espacos residenciais.

5.2. Entrevista

5.2.1. Objetivos

Foi realizada em cada um dos bairros da freguesia de Marvila uma entrevista a um

residente cooperador, correspondentes a diferentes nucleos, tal como considerados no presente

estudo.

A escolha dos entrevistados procurou ir ao encontro da amostra considerada no

guestionario aplicado. Foram também atendidas as caracteristicas de cada um dos possiveis

candidatos bem como a sua disponibilidade para a realizagdo da entrevista.

Apresenta-se, seguidamente, a distribuicdo das entrevistas, em termos das caracteristicas

dos entrevistados: (Quadro 1)

Quadro 1 - Distribui¢ao das entrevistas realizadas

. Dados dos entrevistados
NO da Bairros da _
ot freguesia de | Nucleo Sexo Estado civil
Marvila Idade M| F | solteiro(a) Casado(a)/ | Divorciado(a)/
unido de facto | separado(a)
1 Armador A3 38 X X
2 Flamenga B1 54 X X
3 Loios Cca 47 X X
4 Amendoeiras D1 55 X X
5 Condado E5 45 X X
6 Vale F,ormoso F5 a1 X X
(Nucleo)

(Fonte: Elaborado pelo autor)
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Quatro dos entrevistados sdao do sexo feminino e dois do sexo masculino de modo a
garantir uma distribuicao préxima dos dados apurados no questionario, respetivamente 58,3% e
41,7%.

No que respeita a distribuicdo por idades, os individuos incluem-se nas trés classes que
assumem os maiores valores percentuais naqueles dados. Concretamente, trés deles inserem-se
na classe 45-54 anos (34,2%), dois na classe 35-44 anos (24,2%) e um na classe 55-64 anos
(19,2%).

Quanto ao estado civil, metade dos entrevistados é casado(a) ou vive em unido de facto;
dois deles sdo solteiros(as) e apenas uma divorciada/separada. Também aqui se encontra uma
proximidade na distribuicdo dos entrevistados com os respondentes ao questionario,
respetivamente, para cada uma das situacdes, os valores correspondentes sdo: 67,5%, 16,7% e

10%.

Em concreto, com a realizagao da entrevista, pretendeu-se reforcar a interpretagao dos
resultados do inquérito por questionario e, de modo complementar, certificar a avaliacao ali
obtida. Para tal, foram utilizadas perguntas abertas para que, através da abordagem da
comunicacdo e do discurso dos entrevistados, posteriormente sujeitas a uma andlise de
conteudo, se tornasse possivel alcangar uma maior compreensao do assunto em estudo, (Anexos

Vil e IX).

5.2.2. Estrutura tematica

O guido da entrevista (Anexo VIlI) é composto por um conjunto de seis perguntas de

resposta aberta, tendo sido aplicado através da deslocacdo do autor a residéncia do inquirido.

A estrutura tematica do guido da entrevista obedece aos seguintes itens:

° analise retrospetiva habitacional dos ultimos cinco anos vividos na freguesia de
Marvila;

° avaliacdo da atuacdo da cooperativa em todo o processo de obtencgdo da casa;

° aspetos positivos e negativos ligados ao processo de obtencdo da casa;

° propostas para resolucdo de (eventuais) problemas;
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° dominio de atuacdo na resolu¢do dos problemas por parte da cooperativa de
habitacao;
° grau de concretizacdo das expetativas iniciais.

5.2.3. A ‘andlise de conteudo’

Com vista ao tratamento das entrevistas realizadas utilizou-se a ‘andlise de conteudo’
uma vez que esta técnica se caracteriza como um método de investigacdo do contetddo simbdlico
das mensagens, que podem ser abordadas de diferentes formas e sob inumeros angulos. O
protocolo das seis entrevistas constituiu o “corpus da andlise”, para além de se assumir
individualmente como unidade de contexto.

Krippendorf (1980, in Silva e Pinto, 1986:102) definiu a andlise de conteudo como “uma
técnica de investiga¢@o que permite fazer inferéncias, vdlidas e replicdveis, dos dados para o seu
contexto”.

Silva e Pinto (1986:103) consideram que “o material sujeito a andlise de conteudo é
concebido como o resultado de uma rede complexa de condi¢bes de produgdo, cabendo ao
analista construir um modelo capaz de permitir inferéncias sobre uma ou vdrias dessas condigcoes
de produgdo.” Segundo os autores, trata-se da desmontagem de um discurso e da producao de
um novo discurso por via de um processo de localizacdo e atribuicdo de ‘tracos de significacGo’
resultantes de uma relagcdo dinamica entre as condi¢des de produgdo do discurso a analisar e as
condicdes de producdo da andlise.

Para Chizzotti (2000:98), “o objectivo da andlise de contetudo é compreender criticamente
o sentido das comunicagles, o seu conteudo manifesto ou latente, as significacOes explicitas ou
ocultas.”

Foi pois no contexto desta analise que se procurou efetuar o tratamento das entrevistas
aos cooperadores. Apds ter-se efetuado uma leitura flutuante procedeu-se ao processo de
codificacdo, que permitiu levantar algumas hipdteses de categorizagcdo. Este implicou o
agrupamento e o reagrupamento do material idéntico e a separacdo daquele que pareceu

original, decorrendo as categorias em funcdo do significado dos indicadores, num processo
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constante de definicao, redefinicdo e comparacgao. As categorias foram construidas e validadas

por critérios de homogeneidade, coeréncia, exclusividade reciproca e exaustividade.
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111 - O COOPERATIVISMO

1. A origem do cooperativismo: propdsitos e fundamentos

Nas doutrinas socialistas utdpicas ou cristds vigentes na Europa no principio do século
XIX, assentes em valores de ordem moral ou religiosa, centradas em objetivos de transformacao
da sociedade, encontra-se suficiente explicacdo para a génese da ideologia cooperativa. (Droz,

1972a)

A denominada economia social surgiu na maioria dos paises europeus com tradicdo
industrial, a partir daguele século, como resposta a incapacidade da economia de mercado em

atender as necessidades sociais da populagao.

Perante a degradacdo das condi¢cGes de vida da classe operdria e da consciéncia de que o
agravamento das desigualdades sociais criava problemas, travando o progresso, surgiram
iniciativas capazes de fomentar a entreajuda em situacdes de maior vulnerabilidade, tais como o

desemprego, a doenca ou a morte.

A defesa do mutualismo, orientado para a entreajuda, do associativismo, que procurava a
satisfacdo das necessidades do grupo ou da comunidade, bem como do cooperativismo, baseado
na producdo e consumo coletivo de bens e servicos a baixo custo por via da cooperacdo entre
associados, levaram ao desenvolvimento de formas alternativas de atividade econdmica que se

prolongaram até ao século XX.

Os movimentos de origem operdria, anarquista, cristd e socialista propunham e
organizavam acgdes de interesse comum, combatendo a indiferenca do mercado capitalista bem
como 0s mecanismos extorsivos proprios do seu modelo de acumulacdo, através da criacdo de
mutualidades, associa¢des produtivas e de cardter cooperativo nas quais assumiram destaque as

cooperativas de consumo. (Halévy, 1948; Droz, 1972b; Morton e Tate, 1968)
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Cabe aqui fazer referéncia a um conjunto de personalidades que, apelando a razdo, a
justica e a vontade dos homens, se destacaram a este nivel e que, por tal, foram apelidados de

precursores do Movimento Cooperativismo organizado.

Destes, destaca-se Robert Owen (1771-1858), que teve o grande mérito de pér em causa
a doutrina religiosa tradicional segundo a qual a pobreza era o resultado da ma conduta do

individuo.

Para Owen, pelo contrario, a pobreza e todos os estigmas que lhe estavam associados
resultavam das condi¢Oes sociais em que os individuos viviam. Se estas fossem transformadas e
melhoradas, o comportamento daqueles alterar-se-ia significativamente, criando-se assim uma
nova ordem social. Defendia também que sé um melhor ambiente poderia favorecer a existéncia
de melhores homens e trabalhadores. Estas ideias seriam publicadas em 1813 na obra que

intitulou por “A New View of Society”.

Robert Owen sempre se preocupou com o bem-estar dos trabalhadores, especialmente
depois de se tornar responsdvel por uma unidade industrial, procurando dignificar o trabalho
operario. Entusiasmado com as ideias sociais, passou a dar énfase a instituicdo da familia no seu
aspeto comunitdrio e ndo por via da propriedade, tornando-se um mentor das concessdes de
reforma da sociedade. Procurou aplicar e desenvolver estas ideias nas fabricas de algodao que

comprara em 1799, em New Lanark, na Escdcia, nas margens do rio Clyde.

A experiéncia de Owen, da qual resultou, em 1821, a obra “Report to the County of
Lanark”, consistiu fundamentalmente em criar uma comunidade na qual, para além de reduzir as
horas de trabalho e aumentar os saldrios nas fabricas, criou lojas comunitdrias para a venda de
produtos aos trabalhadores, a baixo custo. Criou ainda creches e escolas para os filhos destes, o
gue teve como principal consequéncia a melhoria da produtividade laboral e das condicGes de

vida dos trabalhadores e respetivas familias.

Numa segunda fase, Owen desenvolveu um plano para o emprego dos pobres nas
villages of co-operation (“aldeias cooperativas”), cujo destino até entdo seria as work houses
(“casas de trabalho”). Este projeto pretendia provar que era possivel criar um “novo” mundo
moral em que a competicdao e a exploragdo podiam ser substituidas por uma outra sociedade,
baseada no autogoverno, na associacdo e na cooperacdo, com vista a satisfacdo das

necessidades comuns.
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Em 1825, Owen tentou aplicar este projeto fora da Gra-Bretanha, uma vez que como
critico da politica governamental fora expulso do pais, radicando-se nos Estados Unidos da
América, onde criou a comunidade New Harmony, no Estado de Indiana e mais tarde no Estado

do Texas.

Esta forma de organizacdo baseava-se na propriedade comum dos produtos da terra,
apesar de esta ser possuida pelos agricultores em regime de propriedade individual. Mantinham-
se como propriedade comum alguns edificios bem como a partilha na ocupacdo dos tempos
livres, fora do tempo de trabalho, o que denota também uma preocupacao em torno da defesa

de um patriménio cultural coletivo. (Cole, 1944:15-20)’

Ao contrario de Robert Owen, Charles Fourier (1772-1837), outro dos precursores da
ideologia cooperativa, foi um critico da moral, que acusava de reprimir os sentidos e, tal como os
seus inspiradores do século XVIII, dos quais se destaca Condillac e o libertinismo erudito, foi um

defensor das paixdes, que poderiam ser dirigidas para a realizagdo do bem comum.

Neste caso, ele distinguia trés grandes paixdes: a cabalista — responsavel pelas intrigas e
discoérdias; a borbuletiante (“papillonne”) — que expressa a necessidade de mudanca; a
agregadora (“composite”) — que estimula os homens a integrarem grupos que se desafiam

mutuamente.

O principal instrumento para o desenvolvimento destas paixdes que, sendo bem dirigidas,
poderiam conduzir a criagdo de uma nova ordem social foi o falanstério, preconizado em 1822.
Tratava-se fundamentalmente de blocos habitacionais destinados a albergarem varias familias,
dispondo de instalacdes de servico comuns, que constituiam uma comunidade separada da

sociedade tradicional, com o objetivo de instaurar uma forma de vida harmoniosa.

Nestas comunidades era privilegiado o trabalho agricola, j& que Fourier dava pouca
importancia a indlstria, ao contrario do que acontecera com Owen, em parte devido ao facto de
esta ter em Franca, nos principios do século XIX, um cardter ainda artesanal. Neste sentido, a

indUstria era responsavel apenas por um quarto do tempo do trabalho nos falanstérios. Estes

7 George Douglas Howard Cole (1889-1959) foi um historiador e economista britanico, membro da Fabian Society e
defensor do movimento cooperativo. Defendeu um socialismo assente em associagcdes descentralizadas de base
local, na participagdo democratica, e ndo no aparelho de Estado. De acordo com Leite (1994:167), o comité que
tomou por base os estatutos e as atas das assembleias gerais da cooperativa dos Pioneiros de Rochdale, legadas a
posteridade nos trabalhos do historiador Georges Jacob Holyoake e de outros, reforcaram aquelas fontes com
entrevistas a fundadores, familiares e descendentes dos cooperadores iniciais e com a consulta direta aos arquivos
da cooperativa — Cole foi um deles.
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tinham na base da sua constituicdo a paixdo agregadora mas as duas outras paixdes eram

também responsaveis pelo desenvolvimento deste tipo de associagao.

Assim, constituiram-se as chamadas séries apaixonadas (“passionés”) que se formavam a
partir de individuos que partilhassem dos mesmos gostos, o que contribuiria para a satisfacdo da
paixdo cabalista. Em segundo lugar a paixdo borbuletiante (“papillonne”), que tinha duas
caracteristicas complementares: sessdes de trabalho de curta duragdao e diversificagdo das
tarefas para evitarem a uniformizacdo e a monotonia que gera o embrutecimento. Com este
esquema, Fourier previa que o trabalho se transformasse numa atividade que proporcionasse
prazer, pondo em causa a maldicdo biblica do Genesis “comerds o pdo com o suor do teu rosto”.
Fourier estabelecia que esta nova organiza¢ao do trabalho poderia satisfazer as necessidades
humanas, cada vez mais diversificadas, considerando que os produtos seriam divididos em 1.200

partes, das quais 600 caberiam ao trabalho, 400 ao capital e 200 a inteligéncia e aos talentos.

O grande contributo de Fourier para o cooperativismo consistiu fundamentalmente em
defender a superacdo da divisdo mutiladora do trabalho, j& que o principio de que o individuo
deve diversificar a sua atividade, permite que este deixe de estar subordinado a um trabalho
rotineiro e repetitivo, que impede o seu desenvolvimento multilateral. Este desenvolvimento
multilateral é uma das condi¢cdes necessarias para a superacdao do capitalismo, para o qual o
conceito de profissdo e especializacdo constitui um dos elementos fundamentais da sua

reproducao social. (Halévy, 1948:64-65)

Tal como Robert Owen, Louis Blanc (1814-1882), outro destacado precursor do
cooperativismo organizado, fora um critico da concorréncia e da competicdao, que considerava
responsavel pela redu¢do dos saldrios dos operdrios bem como pelas faléncias das empresas,
contribuindo para o empobrecimento generalizado de um pais. Em 1841, Louis Blanc escreveu a
sua obra fundamental, “L’Organization du Travail”, tendo sido, ao contrdrio de Fourier, um
defensor da concentracdo e desenvolvimento industriais, desde que estes fossem controlados

pelos trabalhadores.

Contrariamente aos dois anteriores, Louis Blanc defendia que o Estado deveria intervir na
economia para organizar uma melhor reparticdo da riqueza, promovendo a reforma social. Esta
centrava-se fundamentalmente na constituicdo das oficinas sociais (“ateliers sociaux”), de
origem agricola e industrial, cuja gestdao deveria ser sempre eleita. Perante os lucros, defendia

gue um quarto destes serviriam para amortizacdo de capital investido pelo Estado, um quarto
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para a organizacdo de seguros, no caso de ocorrerem acidentes de trabalho, um quarto para
assisténcia aos velhos e criangas e o restante um quarto para os saldrios dos trabalhadores;

sendo que estes seriam proporcionais a quantidade de trabalho e ndo a sua especializacao.

Blanc defendia a férmula “de cada um, segundo a sua capacidade; a cada um, segundo as
suas necessidades”, a qual pretendia conjugar uma remuneracao diferenciada do trabalho com o
principio equitativo da reparticao, ou seja, cada um sé poderia realizar as suas potencialidades
desde que colocasse o seu saber e a sua competéncia ao servico da satisfacdo das necessidades
coletivas. Este principio pode ser considerado como um dos elementos centrais do
cooperativismo, pois cada um sé poderia aumentar a sua propria satisfacdo se lhe fosse possivel
envolver-se, contribuindo desse modo para o aumento da satisfacdo daqueles com os quais

cooperasse. (Halévy, 1948:63-64)

Com efeito, seria em finais de 1844, depois de varias experiéncias goradas que, por
intermédio da iniciativa de um grupo de tecelGes da povoacgdo inglesa de Rochdale®, proxima de
Manchester, se tornaria possivel fazer a sintese entre os principios doutrindrios do
cooperativismo e a sua consequente aplicacao pratica, com o nascimento do que ficou apelidado

por modelo cooperativista moderno.

Os homens de Rochdale, seguidores da doutrina de Robert Owen, quando estabeleceram
a sua “Pioneira Sociedade Cooperativa”, comecaram com uma pequena mercearia em T'Owd
Lane, no entanto eram grandes as suas ambicdes, tal como se pode verificar pelo seu Tratado
Constitutivo: “Assim, tanto quanto possivel, esta Sociedade empenhar-se-d em encontrar os
meios de produgdo, distribuicGo, educag¢do e organizagdo, de modo a constituir uma comunidade
autossustentavel, resultante da agregagdo de interesses coletivos, e também capaz de fomentar

outras sociedades a constituirem-se de igual modo.” (Cole, 1951:28)

Surge deste modo a primeira cooperativa moderna, neste caso uma cooperativa de
consumo, fundada a partir de um conjunto de regras, contidas nos estatutos (compostos por
trinta e quatro artigos) e nas atas das assembleias que realizaram, capazes de organizar o modo

de funcionamento daquela, a sua democraticidade interna e a proeminéncia dos seus 6rgaos, em

® Em Rochdale deu-se a formagdo de uma sociedade cooperativa de consumo, denominada por “Rochdale Society of
Equitables Pioneers”, composta inicialmente por 28 operarios que se elevou depois a 40. De acordo com Cole
(1944:402) o grupo é frequentemente referenciado por este nimero (28), se bem que ndo exista certeza do mesmo.
Este numero decorre de uma deducgdo, a partir do valor total de vinte e oito libras, que fora estabelecido nesta
Sociedade de Pioneiros, e na qual, a cada membro correspondeu uma cota inicial no valor de uma libra.
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especial, a assembleia geral. A cooperativa, que no inicio quis ser muito mais do que uma loja de
venda de bens de consumo, pretendia assumir um modelo comunitario, ligado da produgdo ao
consumo, em circuito totalmente cooperativo, composto por armazém, casas para 0S seus
membros, emprego para os desempregados, produgdo agricola com qualidade dos produtos a
consumir por aqueles, passando a servir milhares de residentes da vila de Manchester e da

regido envolvente.

Destaque-se também, de igual modo, que a acdo preponderante deste grupo de teceldes
se estendeu ao que se pode considerar por gérmen do cooperativismo de habitacdo, ao
referirem, de acordo com o artigo 22 do seu programa de acdo, “a compra ou construcéo de
casas para os associados que desejassem ajudar-se mutuamente, melhorando as condigcbes na
sua vida doméstica e social”, ainda que as primeiras tentativas ligadas a obtencdo de uma
habitacdo a partir do processo cooperativo ja tivessem surgido com a construcdo dos

denominados falanstérios por intermédio de Fourier.

Apesar dos pioneiros de Rochdale, enquanto apoiantes do novo sistema social,
acreditarem que o mesmo rapidamente substituiria o capitalismo e instituiria uma época de
crescente melhoria das condi¢des de vida, porém, tal ndo se verificou. A consolidacdo da classe
operadria, sujeita a severa explora¢do e submetida a duras jornadas de trabalho, na sua maioria
superior a catorze horas didrias, ndo lhes dava tempo para aperfeicoarem o seu modelo

alternativo de sociedade.

As cooperativas criadas com base nestes seus principios, para além de empregarem
trabalhadores que, tal como no setor capitalista, ndo tinham controlo sobre a organizacdo do
trabalho nos estabelecimentos onde laboravam, acabou por se transformar num movimento de
cooperativas de consumo, abandonando as experiéncias iniciais na esfera da producdo, a Unica

gue poderia contribuir para a transformacao das rela¢des sociais dominantes.

Verifica-se aqui um fendmeno recorrente nas primeiras experiéncias socialistas: a
contraposicdo entre os ideais e as expetativas de reforma social e de supera¢do do sistema

capitalista e os resultados a que, na pratica, conduziram as diversas experiéncias modelo.

No caso inglés, mas também noutros paises, o movimento cooperativo acabou por

renunciar aos ideais de transformacdo social para se converter predominantemente num
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cooperativismo de consumidores, isto apesar de proporcionar aos cooperadores a aquisicao de

bens a precos mais vantajosos, tendo em conta o seu poder de compra. (Cole, 1951:28-31)

De acordo com Namorado (1993:558), “A importdncia irrecusdvel da iniciativa dos
Pioneiros de Rochdale ndo pode ser confundida com o nascimento ou a fundagdo do
cooperativismo moderno. Mas se é verdade que este movimento é o desabrochar organizativo
consciente de uma prdtica social latente, que ao longo dos tempos ndo deixou de ter
afloramentos concretos, embora esporddicos, certamente que se compreende que, nas décadas
anteriores ao aparecimento dos pioneiros de Rochdale, ele tenha sido prenunciado e preparado

por uma série de tentativas congéneres.”

Os proprios estatutos que os pioneiros de Rochdale elaboraram traziam a marca dos
varios fracassos de experiéncias anteriores e da debilidade econémica inerente a sua condicado
operdria. Namorado refere que, “todas as experiéncias cooperativas anteriores sdo, alids, um
elemento determinante para se compreender Rochdale. Foi um tempo de grande precariedade,
de multiplas tentativas falhadas, de uma enorme mortalidade cooperativa. E o exemplo mais
relevante pode encontrar-se no grande surto de cooperagdo «owenista» ocorrido, na Inglaterra
dos anos 30 do século XIX. A uma espantosa irradiagcdo, sucedeu um impressionante declinio.”

(Namorado, 1993:558-559)

Contudo, ndo deixa de ser verdade que o conjunto de principios que os “rochdalianos”
elaboraram tornar-se-iam na plataforma de partida para o desenvolvimento do fendmeno
cooperativo, a qual constitui a linha de atuacdo prépria de um movimento que, mantendo a sua
identidade, ndo deixou de ir sendo continuamente aperfeicoado. Seria através da Alianca
Cooperativa Internacional (ACl) que estes principios assumiriam um papel proeminente,
decorrente do prestigio e autoridade que conquistaram no seio do movimento cooperativo

internacional, devido a sua vocagao alargada.

Em Portugal, com a criacdo da primeira Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), em
1918, o cooperativismo é reconhecido por preceito constitucional, aprovado unanimemente por
todos os partidos com representacdo parlamentar. Deste modo, ao afirmar-se como um
imperativo constitucional, viu reconhecidas as suas qualidades de investimento econémico e
social altamente reprodutivo, capaz de justificar o seu apoio por parte do Estado. Para além

disso, desde logo que se verificou um alargado consenso em torno do mesmo, ndo tendo
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registado, contrariamente a outras disposi¢cdes constitucionais, contestacao por parte de

qgualquer setor da sociedade.

A CRP define a existéncia de trés setores de atividade econdmica, designados como setor
publico, setor privado e setor cooperativo e social. No artigo 82.2 especifica que o setor
cooperativo e social inclui os meios de producdo geridos e detidos por cooperativas, por
comunidades, por associagdes de trabalhadores, por pessoas coletivas, que seguem uma légica

mutualista, sem objetivo de lucro, tendo como objetivo primario promover o bem-estar social.’

° 0 art.2 82.2 (Setores de propriedade dos meios de producdo), ponto 4, refere: “O setor cooperativo e social
compreende especificamente: a) os meios de produglo possuidos e geridos por cooperativas, em obediéncia aos
principios cooperativos, sem prejuizo das especificidades estabelecidas na Lei para as cooperativas com participagdo
publica, justificadas pela sua especial natureza; b) os meios de produgdo comunitdrios, possuidos e geridos por
comunidades locais; c) os meios de produgdo objeto de exploragdo coletiva por trabalhadores; d) os meios de
produgdo possuidos e geridos por pessoas coletivas, sem cardcter lucrativo, que tenham como principal objetivo a
solidariedade social, designadamente entidades de natureza mutualista.”.

(Disponivel em: http://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/ConstituicaoRepublicaPortuguesa.aspx)
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2. O Cédigo Cooperativo

2.1. Os valores e os principios cooperativos

O cooperativismo ndo visa simplesmente dar resposta as necessidades econémicas dos
seus associados, tendo sobretudo como objetivo a cooperagdo entre aqueles, a ajuda mutua e a
solidariedade, harmonizando assim o plano social com o econdmico. Ainda que se tenham
utilizado inicialmente os principios da Cooperativa de Rochdale como critérios de autenticidade

cooperativa, atualmente s3o utilizados os constantes no artigo 32 do Cédigo Cooperativo™.

Cole (1944) elenca o que diz serem os oito principios fundamentais de Rochdale,
mencionando que os Pioneiros ndo inovaram, antes combinaram vdrias ideias postas em pratica
em experiéncias pré-cooperativas anteriores. A par da evolucdo dos aspetos econémicos e
sociais, que tornou questionavel a aplicacdo dos principios rochdalianos, eles ndo deixam de

constituir ainda uma importante referéncia para as cooperativas atuais.

De acordo com Paiva (1995) eram quatro as regras fundamentais, designadamente: porta
aberta; democracia; retorno; juro limitado ao capital (remuneracdo fixa e independente dos
resultados do exercicio). Além destes quatro principios, os doutrinadores descortinaram mais
nove regras que decorrem da pratica da Cooperativa de Rochdale, nomeadamente: compra e
venda a pronto; pureza e qualidade dos produtos; educacdo dos membros; neutralidade politica
e religiosa; venda ao preco do mercado; adesdo voluntaria; devolucao desinteressada do ativo

liguido; espirito de servico; aspiracdo de conquistar a atividade econdmica do mundo.

Os principios cooperativos assumem importantes implicacdes na vida das cooperativas,

tendo sido universalmente aceites e consagrados pelo Congresso da Alianca Cooperativa

% Em Portugal, a atuagdo das cooperativas é regulada pelo Codigo Cooperativo, datado de 1980, na sua primeira
versdo (DL n.2 454/80, de 9 de outubro). A atualizagdo do Cédigo Cooperativo foi feita pela Lei n.2 51/96, de 7 de
setembro, alterada pelo DL n.2 343/98, de 6 de novembro, pelo DL n.2 131/99, de 21 de abril, pelo DL n.2 108/2001,
de 6 de abril, pelo DL n.2 204/2004, de 19 de agosto, e pelo DL n.2 76-A/2006, de 29 de margo.
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Internacional (ACI), que decorreu em Manchester em Setembro de 1995™. Estes principios estdo
publicados na Carta do Movimento Cooperativo Habitacional. Os principios cooperativos, ali

aprovados, s3o os seguintes:

12 Principio: adesao voluntaria e livre, também denominado principio da porta aberta,
determina o direito de admissdo a cooperativa enquanto organizacdo voluntdria, aberta a todas
as pessoas, sem discriminagles de sexo, sociais, politicas, raciais ou religiosas, de todos os que
exprimam vontade de admissdo, desde que se verifique a aceitacdo face ao cumprimento dos
estatutos. De igual forma, qualquer associado podera deixar a cooperativa quando o entender,

tendo direito a restituicdo do capital social pago no momento da sua adesao.

Sendo certo que as possibilidades de construcdo (no caso do cooperativismo
habitacional) dependem muito do ingresso de sdcios nas cooperativas, o preco das habitacdes
acaba por determinar a entrada ou a demissdo de associados. Deste modo, a possibilidade de
demissdo de elevado niumero de sdcios, que ndo reinam condi¢des de fazer face ao valor final
dos fogos, levam a descapitalizacdo, capaz de poder vir a comprometer seriamente o sucesso
dos projetos. Por outro lado, a eventual entrada de novos membros poderd nao ser suficiente

para garantir a reposicao dos valores entretanto devolvidos aos sécios demissionarios;

22 Principio: gestdao democratica pelos membros. As cooperativas sao organiza¢des
geridas pelos seus membros, em igualdade de direitos, os quais participam ativamente, de forma
a garantir a organizacdo, a gestao e o controlo democratico, através do direito de voto singular
de cada um dos sdcios na tomada de decisdes (no que respeita as cooperativas de primeiro grau,

segundo a regra um membro, um voto).

32 Principio: participagdo econdmica dos membros. Os associados assumem o
compromisso de contribuir equitativamente para o capital social da cooperativa, controlando-o
democraticamente uma vez que ele representa propriedade comum. E habitual que os
cooperadores recebam, se for caso disso, uma remuneracao em funcdo do capital subscrito
como condicdo para serem membros. No caso de se verificarem excedentes, estes tém como
destino prioritario o desenvolvimento e apoio as atividades e fins que a cooperativa decida

promover. Contudo, ainda que a auséncia de lucro constitua uma carateristica especifica das

" saliente-se que a Alianga Cooperativa Internacional (ACl) procedeu, em datas anteriores, a atualizagdo dos
principios de Rochdale, dos quais se destacam o Congresso de Paris (1937) — no qual, pela primeira vez, foram
tabulados os Principios Cooperativos —, e o Congresso de Viena (1966).
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sociedades cooperativas, aqueles poderdo vir a ser distribuidos pelos sécios, de modo equitativo,
assumindo a forma de um diferencial entre o preco das habitagées (no caso do cooperativismo
habitacional) em condi¢cdes normais de mercado e o valor abaixo praticado pela cooperativa. Por
outro lado, a criagdo de reservas pode ser outra medida a tomar, parte das quais, pelo menos,

serd indivisivel.

42 Principio: autonomia e independéncia. Ainda que se possam estabelecer acordos ou
protocolos com outras entidades ou organizacdes (incluindo instituicdes publicas) ou mesmo o
recurso a capitais externos, tal deve ocorrer garantindo o controlo democratico por parte dos

associados e a salvaguarda da autonomia da cooperativa.

52 Principio: educagdo, formacdo e informacdo. Tendo por objetivo garantir o
desenvolvimento da cooperativa, esta deve proporcionar aos associados e membros dirigentes
uma educacao e formacdo adequadas aquele fim. Esta aposta é reconhecida como necessaria a
melhor conducdo e gestdo da prépria cooperativa. A informacdo deve ser sistemdtica e
permanente com vista a dar a conhecer aos sdcios e ao grande publico (em particular os jovens e
os lideres de opinido) a acdo da cooperativa, a sua transparéncia e credibilidade, para além da

natureza, beneficios e vantagens da cooperagao.

62 Principio: intercooperagdao. As cooperativas servem o0s seus membros mais
eficazmente e dao fortalecimento ao movimento cooperativo, trabalhando em conjunto, através
de estruturas locais, regionais, nacionais e internacionais. A intercooperacao podera
desenvolver-se quer a nivel politico, em termos da defesa e desenvolvimento do movimento

cooperativo, bem como a nivel econdmico, pelo intercambio de servicos.

72 Principio: interesse pela comunidade. As cooperativas, ainda que centradas na defesa
dos interesses dos seus membros, mediante politicas por eles aprovadas, trabalham no sentido

do desenvolvimento sustentavel das comunidades em que se inserem.

O Congresso de Manchester, para além de ter marcado a comemoracdo do centendrio da
ACI, reiterou a importancia do cooperativismo de acordo com a tradicdo dos principios de
Rochdale. Em Manchester reafirmaram-se os valores cooperativos baseados na ajuda mutua,

democracia, igualdade, responsabilidade, equidade e solidariedade.

O Congresso insistiu também na preméncia atual de direcionamento do modelo

cooperativo para o desenvolvimento autossustentdvel, valorizacdo dos recursos humanos,
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participacdo dos associados, defesa da ecologia e perfeita interacdo da cooperativa com os seus

parceiros nos aspetos econdmicos, politicos e sociais.

2.2. Nogao e natureza juridica das cooperativas

O termo economia social é, de certo modo redundante, ja que na realidade a economia é
em si, e para si, social. De facto, o ser humano nao produz bens e servigos para a satisfacdo das
suas necessidades isolado, mas sim coletivamente, num determinado contexto social,

historicamente determinado. (Sérgio, 1984)

Este, carateriza-se por uma certa organizacdo do trabalho, nivel de desenvolvimento
tecnolégico e, sobretudo, pelas relacbes que se estabelecem no processo de producdo da
riqueza, que remetem para determinadas formas de propriedade e de reparti¢cao do produto do
trabalho. No caso da economia capitalista vigora o regime de propriedade privada dos meios de
producao; as relagdes de producdao baseiam-se no desenvolvimento do trabalho assalariado,
tendo como objetivo a obtencdo do lucro, repartido pelos proprietarios e gestores, que aqueles

nomeiam para gerirem as empresas.

III

E certo que as doutrinas liberais tendem a separar o “econémico” do “social” ja que
consideram como objetivo Unico da sociedade a produc¢ao de bens e servigos, gerando riqueza, a
ser repartida por cada um através dos mecanismos autorreguladores do mercado. Estas
doutrinas ignoram o facto de o mercado ndo ser a instancia mais eficaz na reparticio dos
rendimentos e recursos, pois gera crescentes assimetrias sociais que tém como consequéncia o
triunfo do poder e da liberdade dos mais fortes e o aumento da pobreza e precariedade social da
maioria da populacdo trabalhadora. Surgem, destes modo, crises econdmicas caraterizadas pelo

aumento do desemprego, brutais quebras de producdo e desperdicio de recursos — fendmenos

gue revelam a ineficacia do sistema baseado na autorregulacdao dos mercados.

O termo economia social pode, no entanto, adquirir um novo significado ao romper-se
com a dicotomia homem econdémico/homem social, carateristica do pensamento liberal, para o

gual o segundo ndo existe, pois a sociedade é composta por individuos, cada um dos quais visa
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satisfazer os seus interesses particulares, enquanto a “mao invisivel do mercado” os conduz,

involuntariamente, a satisfazer o interesse de todos (tal como referia Adam Smith).

A economia ndo visa apenas produzir bens e servicos para o mercado mas engloba
também o problema da alocagdo dos recursos, da reparticdo dos produtos do trabalho, das
condicdes sociais de producdo, do desemprego e da qualidade de vida — questdes de natureza

eminentemente social, que ndo podem ser solucionadas pela “mao invisivel do mercado”.

Esta nova perspetiva estd na origem da formacdo de um novo setor — o setor da
economia social ou terceiro setor — que pretende constituir-se como uma alternativa ao setor
privado capitalista da economia bem como ao denominado setor empresarial do Estado. O seu
objetivo ndo é a realiza¢do do lucro mas sim de um excedente social que deve ser repartido por
todos os que cooperam para a satisfacdo do bem comum. A principal forma desta economia

social é a cooperativa, na qual os resultados da atividade sdo repartidos por todos os associados.

Além disso, o terceiro setor pretende também promover um novo tipo de relagdes entre
os individuos que o integram, radicalmente distintas das que caraterizam o setor privado
capitalista: o objetivo fundamental, que ndo deve ser perdido de vista, é substituir a competicao
de todos contra todos pela cooperacdo e entreajuda, bem como proporcionar formas
democréaticas de gestdo das empresas, cuja forma de propriedade é a propriedade social. E
precisamente aqui que o terceiro setor se distingue do setor empresarial do Estado ja que as
empresas que dele fazem parte ndo sdo de propriedade publica nem a sua gestdo cabe aquele

mas sim aos cooperadores ou aos produtores associados.

Eis como o terceiro setor se assume como um horizonte de esperanga numa sociedade
em que o setor empresarial do Estado tem sido desmantelado, particularmente nos ultimos
anos, e o setor privado capitalista se tem apropriado de todos os espacos da producdao humana.
Tal como defendem Defourny e Monzén (1992:14) “pela sua personalidade histérica, a sua
difusdo na esfera empresarial, a sua presenga em todos os continentes, o seu enraizamento em
importantes comunidades sociais, as suas regras de funcionamento e reconhecimento juridico, a
cooperativa é a melhor representante do vasto conjunto das unidades produtivas que, distintas
das empresas publicas e das capitalistas, funcionam segundo uma gestdo democrdtica e em que

o capital estd subordinado a uma finalidade social.”
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A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), na sua 502 Conferéncia Internacional, que
teve lugar em Genebra, em junho de 1966, reconheceu a a¢ao preponderante e o papel das
cooperativas no desenvolvimento econédmico e social dos paises em desenvolvimento. Através
da Recomendagdo n2 127 — sobre as Cooperativas —, art.2 122, a OIT define esta forma de
organizacdao como “uma associagdo de pessoas que voluntariamente se juntam para atingir um
fim comum, por meio da formagdo de uma estrutura controlada democraticamente, participando
do capital necessdrio com contribuicbes equivalentes e aceitando partes iguais de riscos e

beneficios do empreendimento no qual os membros participam activamente”.*?

Ainda que se possa reconhecer que existem muitas cooperativas genuinas e com sucesso
reconhecido, ndo deixa de ser verdade que algumas ndo respeitam os principios basicos do
cooperativismo e outros normativos da ACI, agindo segundo regras que desvirtuam o
cooperativismo, desprestigiando as verdadeiras cooperativas, e condicionando a acdo e o
desenvolvimento de novas cooperativas. Tal justifica a necessidade de se ter criado legislacao

especifica para o evitar.

Em Portugal, a atuacdo das cooperativas é regulada pelo Cdédigo Cooperativo em
complemento com o DL n.2 218/82, de 2 de junho™. De acordo com o artigo 22 do Cédigo

Cooperativo:

“1 - As cooperativas sGo pessoas coletivas autonomas, de livre constituicdo, de capital e
composic@o varidveis, que, através da cooperagcdo e entreajuda dos seus membros, com
obediéncia aos principios cooperativos, visam, sem fins lucrativos, a satisfa¢do das necessidades

e aspira¢des economicas, sociais ou culturais daqueles;

2 - As cooperativas, na prossecugdo dos seus objetivos, podem realizar operagées com
terceiros sem prejuizo de eventuais limites fixados pelas leis proprias de cada ramo.” (Rodrigues,

2011:8)

Existem cooperativas nas mais diversas areas de intervencdo, desde agricolas, de
artesanato, de comercializagdo, de consumo, culturais, de habitacdo e construgdo, de

solidariedade social, entre outras. Esta tipologia de organizacdes, designadas como Setor

12 N .
(Disponivel em:

http://www.ilo.org/dyn/normlex/fr/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 INSTRUMENT ID,P12100 LANG COD
E:312465,¢en)

B Este diploma revogou o DL n.2 730/74, de 20 de dezembro, e 0 DL n.2 737-A/74, de 23 de dezembro.
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Cooperativo, detém a caracteristica de, por Lei, lhe ser permitida a distribuicdo de lucros entre

os associados, ainda que esteja definida na CRP a sua agregacdo ao setor, sem fins lucrativos.

O setor cooperativo, em si, corresponde a uma parte integrante da economia, coexistindo
em paralelo com os setores publico e privado, funcionando as cooperativas como um eficaz meio
de apoio e defesa das classes economicamente mais desfavorecidas. O cooperativismo é
extensivel a diversas formas de cooperagdo, o que explica a existéncia de cooperativas de varios
ramos de atividade, podendo estas dividir-se em primeiro e segundo grau. As primeiras sdo
constituidas por associados singulares, maiores, ou pessoas coletivas, enquanto as segundas se

referem as diversas formas de agrupamento.

As unides de cooperativas resultam do agrupamento de, pelo menos, duas cooperativas
de primeiro grau. As unides de cooperativas podem agrupar-se entre si e com cooperativas do
primeiro grau sob a forma de unides. As unides tém finalidades de natureza econdmica, social,

cultural e de assisténcia técnica.

2.3. Direitos e deveres dos cooperadores

Os direitos e deveres dos cooperadores decorrem da acdo que desenvolvem enquanto
membros de uma cooperativa tendo por base a livre associa¢ao, sendo por isso, diferentes dos
gue se colocam aos empregados, préprios de uma relacdo juridica de emprego. Neste caso, e
uma vez que nada impede que os cooperadores também possam ser empregados da
cooperativa, ser-lhe-do aplicdveis os normativos que decorrem dos padrdes internacionais do

trabalho, da legislacdo laboral bem como das relacdes cooperativas.

Os padrdes internacionais do trabalho e a legislacdo laboral podem ser considerados em
trés grandes categorias, designadamente: direitos humanos basicos; saude, seguranca no
trabalho e protecdo social; e relagdes empregado-empregador. Todas estas categorias se
aplicam aos empregados das cooperativas, sem distin¢cdo. Pelo facto de a cooperativa constituir
uma forma especifica de organizacdo social, a estrutura comum de empregador, empregado e
Estado deve ser suplementada pela categoria de membro da cooperativa. As anteriores duas
primeiras categorias também sdo relevantes para os membros das cooperativas, no entanto, as
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suas formas de implementacdo podem refletir a natureza especial do relacionamento entre a
cooperativa e aqueles. A terceira categoria ndo é aplicdvel aos membros das cooperativas

(cooperadores).

Os cooperadores tém direito, nomeadamente: a) tomar parte na assembleia geral,
apresentando propostas, discutindo e votando os pontos constantes da ordem de trabalhos; b)
eleger e serem eleitos para os 6rgaos da cooperativa; c) requerer informagdes aos drgaos
competentes da cooperativa e examinar a escrita e as contas desta nos periodos e nas condicdes
que forem fixados pelos estatutos, pela assembleia geral ou pela diregz’io;14 d) requerer a
convocacdo da assembleia geral nos termos definidos nos estatutos e, quando esta ndo for

convocada, fazer uso de convocacao judicial; e) apresentar a sua demissao.

Os cooperadores devem respeitar os principios cooperativos, as leis, os estatutos da
cooperativa e os respetivos regulamentos internos. Aos cooperadores sdao também aplicdveis os
seguintes deveres: tomar parte nas assembleias gerais; aceitar e exercer os cargos sociais para os
guais tenham sido eleitos, salvo motivo justificado de escusa; participar, em geral, nas atividades
da cooperativa e prestar o trabalho ou servico que |hes competir; efetuar os pagamentos

previstos no Cédigo Cooperativo, nos estatutos e nos regulamentos internos.

Ainda que seja claro o exercicio deste conjunto de direitos e deveres por parte dos
cooperadores, a logica de organizacdo das cooperativas tem mostrado que os érgaos de direcdo
nem sempre contam com a melhor colabora¢dao por parte dos seus associados. Apesar de ser
reduzido o contributo dos mesmos nos 6rgdos diretivos e de gestdo da cooperativa, é também,
muitas vezes, insuficiente a sua participacdo nas assembleias gerais. As cooperativas procuram
apelar a um maior envolvimento promovendo a criagcdo de estruturas complementares, através
da constituicdo de grupos e frentes de trabalho, compostas pelos sécios mais ativos, de modo a

reforcar a unidade.

De acordo com os estatutos das cooperativas de habitacdo, na defesa dos principios e
praticas do cooperativismo, a gestdo deve ser realizada de forma democratica por parte dos
associados. Esta constitui uma regra base capaz de poder vir a mobilizar os sécios para a
resolucao de problemas comuns, tendo reflexos em torno da qualidade dos préprios projetos e,

consequentemente, menores custos de gestdo.

14 s . e .. T . ;g A . .
O exercicio especifico deste direito € limitado, nas cooperativas de crédito, pela observancia das regras relativas
ao sigilo bancério.
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3. O cooperativismo habitacional: vantagens e potencialidades

Sendo verdade que uma das principais razoes que justifica a procura das cooperativas de
habitacdo consiste na necessidade social de obter uma casa, para além desta fungao, aquelas

assumem-se como verdadeiros instrumentos de promocao da coletividade.

I”

Segundo Anténio Sérgio, a génese do denominado “problema habitacional” surgiu “nos
finais do séc. XVIll e principios do séc. XIX, quando se assistiu a transformacgdo total dos modos de
vida de grande parte da populagdo da Europa. Ndo que antes disso, a procura de uma habitagéo
ndo preocupasse a maioria das pessoas; mas em melhores ou piores choupanas ou casas de

alvenaria, cada familia era em geral proprietdria do fogo que habitava”. (Sérgio, 1958:235)

Para o autor, o aumento da pressdao demografica, provocado pelo éxodo rural em dire¢ao
aos centros urbanos, associado a Revolugdo Industrial, constitui o principal fator do agravamento
do problema. Contudo, na perspetiva de Correia (1970:24), “Em Portugal, o fendmeno do éxodo
rural e a consequente concentragdo populacional nas cidades do litoral registou-se de um modo
mais lento. Foi a partir da Primeira Guerra Mundial, em resultado do crescimento exponencial da
populacdo urbana®™ que se veio a verificar um agravamento da falta de habitacées que muito se

tem vindo a desenvolver até a atualidade.”

Em termos de promocdo de habitacdo, é comum considerar-se a existéncia de trés
grandes setores em funcdo da natureza institucional dos respetivos agentes, designadamente:
publico, privado e cooperativo. A coexisténcia pacifica destes trés setores é habitual em
gualquer pais ocidental — ainda que possa assumir maior ou menor preponderancia de cada um
deles, ndo havendo espaco para o sofisma em torno do desenvolvimento da iniciativa privada e

da promocéo publica ou cooperativa (Ferreira, 1987).

Porém, tal como afirma Ferreira (1987:43), “Ndo sucede assim entre nos.
Frequentemente, surgem discorddncias por parte dos promotores privados no que se refere ao

desenvolvimento dos setores publico e cooperativo. E, ndo raras vezes, esta posi¢cdo tem tido fiéis

+ Segundo o autor, a populagdo urbana aumentou de 478.510 habitantes em 1864, para 2.456.321 em 1950, ou
seja, um acréscimo de 413,3%, num periodo de 86 anos.
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sequidores a nivel governamental. Apriorismos ideoldgicos e a preocupagcdo de ndo criar
concorrentes a um setor privado frdgil e especulativo estéo na base destas orientagdes, as quais
obstam ao desenvolvimento da producdGo habitacional. Outros quadrantes apostam,
doutrinariamente, nas exclusivas virtualidades da promogdo publica, minimizando os setores

privado e cooperativo.”

Perante esta posicdo, facilmente se verifica o dificil reconhecimento das vantagens do
modelo cooperativo, chegando mesmo a ser desconsiderado, tal como refere o autor: “para a
maioria dos responsdveis governamentais as cooperativas ndo passam de um setor residual”.
Contudo, ndo estd de acordo com tal posicdo, uma vez que reconhece que “a atuagdo
simulténea dos setores publico, cooperativo e privado permitird multiplicar as iniciativas
promocionais, aumentando a oferta e desenvolvendo a concorréncia, aspetos sempre salutares

em economia de mercado.” (Ferreira, 1987:43)

Ainda que se procure afirmar, tendo por base os diferentes niveis de solvéncia em
Portugal, que a existéncia destes trés setores se explica de acordo com os proprios estratos
socioecondmicos da populagdo a que cada um deles se dirige, ndo é exatamente assim. A
promocdo privada, as cooperativas de habitacdo e a iniciativa promotora por parte do setor
publico, mediante uma aposta concreta inicial, tem apresentado realidades que nem sempre se

mostram concordantes com aquela.

Deste modo, no setor da habitacdo, torna-se necessario distinguir entre a industria da
construcdo que é, e devera continuar a ser, privada, e a acdo do Estado, marcada sobretudo pela
intervencao ao nivel da oferta de solo urbanizado. A promocdo publica de habitacdo devera ser
apoiada e desenvolvida por parte dos organismos estatais ligados ao setor, em estreita relagao
com as autarquias, em paralelo com a acdo das cooperativas, numa logica de pluralismo de
intervencdo, ndo dispensando a iniciativa privada, por forma a favorecer uma politica

habitacional conjunta, coerente e eficaz.

O cooperativismo habitacional, entendido em termos complementares as outras
modalidades de promoc¢do de habitacdo, dadas as suas caracteristicas especificas, apresenta
vantagens e potencialidades varias e facilmente reconheciveis. De entre estas destacam-se o
elevado potencial de captacdo de poupancas, custo mais baixo em termos de aquisicdo da
habitacdo e a melhor adequacdo desta as necessidades das familias. Procurando explicar estas

carateristicas, ndo é dificil reconhecer e aceitar o conjunto das razdes que se seguem.
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Desde logo, a propria esséncia da organizagdo cooperativa que, uma vez que assegura a
participacao dos préprios interessados, certamente os motiva virem a obter, por esta via, uma
resposta para as suas inerentes necessidades, designadamente a adequacdo da habitacdo a
dimensdo e rendimentos da familia, garantindo a qualidade do produto final. As pessoas aderem
as cooperativas por caréncia de alojamento, na maioria dos casos, ainda que noutros seja por
vontade de melhorarem a sua condi¢cdao de habitagdo. Em qualquer das situagdes, os
interessados procuram encontrar um natural ajustamento dos programas habitacionais as suas
necessidades, quer seja do ponto de vista do local de trabalho quer mesmo territorial. De igual
forma, o investimento na habitacdo processa-se, desde logo, através de poupancas que de outra

maneira permaneceriam inativas ou seriam desviadas para consumos menos essenciais.

Pode dizer-se ainda que a acdo promotora de habitacdo por parte das cooperativas
permite resolver problemas habitacionais que, de outro modo, recairiam sobre as autarquias.
Elas acabam por constituir uma instancia fundamental de suporte para a administracao

municipal e para o ordenamento do territério.

Por dultimo, e ndo menos importante, cabe aqui também dizer que o préprio
desenvolvimento de programas cooperativos representou, em Portugal, um importante fator de

contencao da prépria construcao clandestina.

Segundo Ferreira (1988:156) outras razées se juntam a estas, designadamente: “Através
da utilizagcdo de projectos-tipo, da racionalizagdo dos processos constructivos e do controlo que
os proprios interessados exercem ao longo das fases de projecto, de construgcéo e conservacg@o
das casas, a promogdo cooperativa diminui os custos e encurta os prazos de execug¢do,; este
processo permite também planear e resolver, de forma colectiva, a satisfagdo de determinadas
necessidades, como sejam os equipamentos sociais, as lavandarias, o aquecimento solar e o

abastecimento em diversos bens de consumo.”

O autor coloca mesmo as vantagens deste modelo de organizacdo para além dos aspetos
técnicos e administrativos, quando diz: “E de referir, também, a vantagem do associativismo
como instrumento pedagdgico de formacgdo civica. Estimula o espirito de entreajuda, a coesdo
social e a solidariedade entre os associados; e responsabiliza-os pelo equacionamento e solugdo
dos respectivos problemas. O cooperativismo habitacional é um factor de desburocratizacéo da
promog¢do habitacional e de reforco da autonomia da sociedade civil perante o Estado. As

cooperativas de habitagdo apontam uma das direcbes fundamentais da democracia do futuro: a
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tomada a cargo pelos cidaddos, associativamente organizados, do controlo da producdo,
distribuicdo e gestdo de um conjunto de bens e equipamentos que respeitam a sua vida

quotidiana.” (Ferreira, 1988:156-157)

Ao procurar defender o cooperativismo habitacional, Paiva (1991) refere que este, bem
como a autoconstrucdo, sdo modelos complementares, e ndo alternativos, a promocao direta
municipal, uma vez que as cooperativas e a autoconstru¢ao nascem da iniciativa dos municipes,
gue individualmente ou associados, procuram resolver as suas caréncias habitacionais. Defende
também que “os dirigentes e quadros das cooperativas (presentes naquele semindrio) dispdem
de um saber prdtico acumulado durante mais de um decénio de luta pela obten¢do de uma
habitagdo condigna para os seus associados em condi¢cbes econdmicas favordveis”. (Paiva,

1991:109)

Por norma, o sistema cooperativo habitacional, uma vez que atende a cooperadores de
diferentes estratos sociais, ndao deve aplicar como medida base a constituicao de cooperativas
interclassistas. Sendo certo que as necessidades da populacdo de fracos ou menores recursos
econdmicos sao diferentes daquelas que se colocam aos cooperadores com maior capacidade de

solvéncia, as solugdes a adotar também nao sao decerto iguais.

Em Portugal, na década de oitenta do século findo, a ldgica aplicada com a constituicao
das denominadas «Cooperativas de Habitacdo Econdmica» (CHE’s), ao permitir englobar na
mesma cooperativa associados muito diferentes em termos de solvéncia, beneficiando dos
mesmos sistemas de financiamento e de apoio institucional, nem sempre se revelou positiva,

pois, nalguns casos, veio a conduzir a ultrapassagem dos mais fracos pelos mais fortes.

De igual modo, e uma vez que, no cooperativismo habitacional, o elo de liga¢cdao entre os
cooperadores se situa, sobretudo, ao nivel da caréncia de habitacdo, apela-se a implementacdo e
desenvolvimento de toda uma vivéncia comunitdria nos futuros bairros cooperativos,
designadamente em torno de equipamentos e servicos de interesse coletivo, que nem todos
consideram da mesma forma. Tendo por base o facto de a cooperativa filiar prioritariamente
socios de baixo rendimento, a propria gestdo desta assume um significado econdmico, social e
psicoldgico diferente da ldégica de gestdo da iniciativa privada, que atende outro tipo de

interessados e que ndo se revela favoravel em termos de aplicacdo no modelo cooperativo.
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IV — O COOPERATIVISMO HABITACIONAL EM PORTUGAL

1. O cooperativismo no contexto do mercado de habitagao

A principal razao que explica a génese do cooperativismo habitacional em Portugal e a
sua importancia no mercado de habitacdo encontra-se nas enormes caréncias de alojamento
registadas facto que, desde os primeiros anos do século XX, se traduziu numa prioridade em

termos de resposta, e para a qual aquele procurou contribuir.

Com efeito, a acdo do cooperativismo habitacional ja conta com varias décadas de
existéncia em Portugal. A primeira cooperativa de habitacdo — Cooperativa Popular de
Construgdo Predial — surgiu em 1894, com a finalidade de adquirir terrenos para a promogao de
alojamentos na cidade de Lisboa. A esta veio juntar-se, quatro anos depois, outra cooperativa —

A Construtora e Instrugdo.

No entanto, de acordo com Namorado (1993:289) o marco decisivo do inicio do
cooperativismo habitacional em Portugal deu-se com “o Decreto n? 4137, de 24 de Abril de 1918,
que se destinou a fomentar a construcGo de casas econdmicas, principalmente através de
cooperativas de habitagdo, embora seja vasto o leque de estruturas mencionadas pelo diplomaw.
Para o regulamentar, foi publicado o Decreto n® 4440, de 12 de Junho de 1918. Ambos os
diplomas sairam em pleno dominio sidonista, mas o proprio predmbulo do primeiro, que é alids
uma justificagdo exaustiva da sua necessidade social, afirma reproduzir no essencial duas

iniciativas anteriores, a cujo espirito adere totalmente.”

Até 1929 seriam constituidas apenas mais quatro cooperativas de habitacao, facto que se
explica, em grande medida, por uma fraca acdo por parte do Estado no setor. O periodo que

decorre desde a instauracao do regime ditatorial implantado em 1926 até ao final da Il Guerra

16 Segundo o autor, no art.2 82 sdo mencionadas as entidades a quem é facultada a possibilidade de construirem
casas econdmicas que gozem das vantagens consagradas no decreto em causa, designadamente: “particulares,
cooperativas de construgdo, sociedades andnimas de habitacbes econdmicas, associa¢bes de socorro mutuo,
instituicdes de assisténcia ou previdéncia, cdmaras municipais e quaisquer corpora¢des do Estado.”
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Mundial caracteriza-se por uma reduzida expansdo das cooperativas de habitacdo. Seria com o
pds-guerra que se viria a registar, decorrente do éxodo rural verificado, conjuntamente com o
processo de industrializacdo do pais, para além das altera¢des socioecondmicas ocorridas, a

maior expansao deste setor.

Ferreira (1987:80) refere que “S6 depois da Il Guerra Mundial, com o advento da
industrializagdo do pais e o refor¢o do ritmo de urbanizagdo da populagéo, é que comegou a
surgir um numero aprecidvel de sociedades sob a designagcdo de cooperativas, com actividade
regular. Em 1967, existiam 42 cooperativas de habitagcdo com mais de 50.000 associados, a
maioria das quais sedeadas em Lisboa e Porto. Até 1974, estas sociedades promoveram cerca de

8.000 fogos, o que representa menos de 1% da produgéo anual de habitagéo.”

A organizacdo das cooperativas até 1974 levava a que funcionassem como instituicdes
parabancdrias, permitindo aos seus associados recorrer as mesmas em termos de financiamento,
sem juros ou com uma taxa reduzida, com vista a construcdo de casa prépria, implantada em
terreno proprio, sendo ambos hipotecados a favor da cooperativa até a amortizacdo completa
do empréstimo. Estas, contando cerca de seis dezenas até aquele ano, sedeadas principalmente
em Lisboa e no Porto, ndo deixavam de ser contestadas, dada a dificil equidade das mesmas para

com a totalidade dos seus associados.

No periodo apds o 25 de abril de 1974 regista-se uma consideravel expansao do
associativismo ao qual ndo é alheio a fundac¢ao de cooperativas de habitacdao. Deste modo, pode
definir-se a existéncia de dois diferentes periodos de expansdo do cooperativismo habitacional

em Portugal: antes do 25 de abril de 1974 e apds esta data.

Falar em cooperativismo habitacional implica reconhecer também o papel do Estado no
apoio a construcdo de fogos através de Habitacdo a Custos Controlados (HCC), ao conceder
beneficios fiscais e financeiros para a sua realizacdo, apoiando deste modo a acdo das

. 1
cooperativas.'’

A promocgdo de HCC destina-se a venda ou ao arrendamento das casas, sendo o seu prego

limitado por um valor maximo, calculado com base no custo direto de construcdo por metro

 saliente-se que o primeiro programa de habitagao social criado em Portugal — Regime das casas econémicas —, foi
instituido em 1918. Este programa, destinado "as classes menos abastadas", beneficiava de isen¢des fiscais e
bonificacGes financeiras por parte do Estado. As habitacdes podiam ser promovidas ndo so pelos corpos
administrativos, pelas instituicGes de previdéncia e misericérdias, mas também pela prépria Caixa Geral de
Depdsitos (CGD), empresas e por cooperativas.
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guadrado de area bruta. Este, atualizado regularmente, é definido através da ponderagdo de um
valor base em func¢do das carateristicas do empreendimento (projeto, dimensao, localizagao e
tipologias), tendo como pressuposto a qualidade na construcdo. O nivel de qualidade de HCC é
definido pelos regulamentos nacionais e, também, pelas Recomendagdes Técnicas de Habitagao

Social (RTHS) que se aplicam especificamente a este tipo de promoc¢do urbana.

A Portaria n? 500/97, de 21 de julho, fixa a concessdo dos apoios que sdo prestados,
nomeadamente os limites de drea bruta, custos de construcdo e valores maximos de precos de
venda. Aos promotores de HCC é dado acesso a linhas especiais de crédito, destinadas a
abranger as varias vertentes do circuito da promocdo habitacional: aquisicdio de solos,
construcao de infraestruturas, dos empreendimentos e consequente equipamento social. Os
montantes maximos do financiamento podem atingir os oitenta por cento do valor de venda das
habitacdes, com uma taxa de juro bonificado até um terco da taxa de referéncia para o célculo
das bonificagdes, ou taxa contratual, se esta for menor. Para além das cooperativas, também as
camaras municipais, Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e empresas privadas
— neste caso, através de Contratos de Desenvolvimento de Habitagdo (CDH) —, podem promover

habitacOes de custos controlados.

O objetivo da promog¢ao de HCC por parte das cooperativas de habitacdao é colocar a
disposicdao de agregados familiares menos favorecidos economicamente fogos a precos
compativeis com os seus rendimentos, que assegurem condicdes de qualidade de vida e de bem-

estar minimamente aceitaveis.

Estas condicGes, ao atender-se em Portas (1999), devem compreender ndo sé a evolucdo
da estrutura e necessidades funcionais da familia, bem como a utilizagdo da habitacao face as
naturais exigéncias fisioldgicas, psicoldgicas e sociais dos individuos. Para o efeito, o autor
organiza um quadro de areas minimas, ligado a categorias de habitabilidade para o meio urbano,
decompostas por tipos, de acordo com a relagdo nimero de quartos/nimero total de ocupantes,

gue devem, desejavelmente, ser cumpridas. (Portas, 1999:5-13)

A construcdo de empreendimentos de habitacdo por cooperativas, de acordo com os
parametros de HCC, encontrava-se regulada pelo Estatuto Fiscal Cooperativo, aprovado pela Lei
n.2 85/98, de 16 de dezembro. As empreitadas relativas a construcdo de habita¢gdes no ambito
do Estatuto Fiscal Cooperativo beneficiavam da aplicacdo da taxa reduzida do Imposto sobre o

Valor Acrescentado (IVA), porém a Lei n.2 64-B/2011, de 30 de dezembro, revogou aquela lei.
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O apoio estatal a construcdgo de HCC por cooperativas de habitacdo encontra-se
representado na Fig. 3, assumindo este larga expressdao sobretudo desde meados dos anos
oitenta do século findo até ao inicio da década seguinte. De facto, ainda que até entdo os
montantes de empréstimos concedidos permitissem a constru¢cdao de um nimero significativo de
fogos para venda, verifica-se uma consideravel reducdo, em ambos os casos, dos respetivos

valores, a partir de meados da década de noventa.

Figura 3 - Apoio do Estado a construcdo de Habitagao a Custos Controlados (HCC) por Cooperativas
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(Fonte: IHRU, 2006 in Univ. Catdl. Port., 2007:143)

Procurando estabelecer uma andlise do enquadramento politico-institucional da HCC,
tendo como referéncia os documentos de Ferreira (1987; 1993), Habitagdo em andlise (1999) e
Bernardo (1999), Pedro (2003:11) refere que, em Portugal, “até finais dos anos 50 a construc¢éo
de habitagdo social era escassa, mas as caréncias eram essencialmente de natureza qualitativa:
mds condicOes de habitabilidade, degradacéGo dos edificios e falta de infra-estruturas e de
equipamentos. Nos anos 60 desperta uma industrializagdo moderna e, como consequéncia, surge
um processo de urbanizacdo que impde a tomada de medidas institucionais em favor de uma

politica de habitagdo mais produtiva.”

Segundo o autor, a maior intervencdo do Estado no setor da habitacdo verifica-se no
periodo de 1968 a 1974, marcado pela promocdo direta de habitacdo e pela criacdo de
organismos publicos, dos quais se destacam o Fundo de Fomento da Habitacdo (FFH) e Empresa

Publica de Urbanizacdo de Lisboa (EPUL), pela ado¢do de medidas legislativas e pela repressdo
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da construcao clandestina. Refira-se, no entanto, que apesar de neste periodo a producdo de
habitagdao registar algum incremento, uma boa parte dos grandes empreendimentos

habitacionais previstos nao se chegam a realizar.

No periodo de 1974-76 mantém-se a linha politica do ciclo anterior mas reforga-se o
papel intervencionista do Estado. Verifica-se um grande dinamismo, com reflexo na
concretizagdo de programas que vinham de tras. Em particular, surge também o programa de
apoio as cooperativas de habitacdo, o programa de autoconstrucdo, bem como outros — Servico
Ambulatério de Apoio Local (SAAL)'®, Contratos de Desenvolvimento de Habitacdo (CDH) —
contratos de habitacdo social acordados entre firmas privadas de construcdo civil e a
administracdo central — e programas de apoio a Camaras Municipais. Contudo, apesar do
dinamismo verificado, as perturbacdes decorrentes do processo revoluciondrio de abril de 1974

provocaram uma acentuada diminuicdo da producdo habitacional.

O periodo seguinte, designadamente, de 1976 a 1984, é marcado por uma indefinicao
politica. A aposta no financiamento a aquisicdo de habitacdo prépria torna-se dominante e
reduz-se o papel do Estado no apoio a programas publicos. Porém, neste periodo, ndo se
encontravam reunidas as condicdes necessarias para uma resposta por parte da promogao

privada.

Em 1984 da-se a substituicdo do FFH (que fora extinto em 1982) pelo recém-criado
Instituto Nacional de Habitacdo (INH), herdeiro do também extinto e transitério Fundo de Apoio
ao Investimento Habitacional (FAIH). A acdo do INH retoma a politica de apoio financeiro a
programas de habitacdo social, promovidos pelas cooperativas, pelos municipios e pelas
empresas de construcdao. O nimero de habitagdes financiadas pelo INH, apds um periodo de
significativo crescimento entre 1983 e 1989, registou uma reducdo no periodo de 1990 a 1995.
No entanto, a partir de 1996, com a concretizacdo do Programa Especial de Realojamento (PER)
e o forte acréscimo de procura, resultante da descida das taxas de juro, a promog¢do de

habitacdo a custos controlados ganhou um novo avanco.

o) Servico Ambulatério de Apoio Local, frequentemente referido apenas pela sigla SAAL, foi um programa de
promogao habitacional criado em Portugal logo apds o 25 de abril de 1974. Assumiu-se como um modelo impar de
atuagdo no campo da arquitetura, com envolvimento direto da populagdo com os arquitetos. Equipas de projetistas,
organizadas em brigadas atuavam em bairros degradados e em situacGes precarias, prestando apoio técnico de
projeto a populacdo residente e as associagbes de moradores. Muitas dessas associacdes de moradores
transformaram-se em cooperativas de habitagao.
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A partir dos primeiros anos do século XXI comegaram a desenvolver-se estudos capazes
de criar as linhas de orienta¢do futura para a HCC, designada agora por ‘Habitagdo Apoiada pelo
Estado’. Esta alteracdo reflete um novo modo de encarar a producdo de habitacdo, pois passada
a fase do problema da quantidade, pretende-se agora apostar definitivamente na qualidade.

(Pedro, 2003:11-12)

A atividade do INH, com a publicagdo do DL n? 207/2006, de 27 de outubro, que aprovou
a Lei Orgénica do Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do Desenvolvimento
Regional (MAOTDR), passou a estar integrada num novo Instituto — o Instituto da Habitacdo e da
Reabilitagdo Urbana (IHRU). Este recém-criado instituto resulta da reestruturagao e
redenominacao do antigo INH integrando também as atribuicGes de dois outros organismos que
foram extintos — o Instituto de Gestdo e Alienacdo do Patrimdénio Habitacional do Estado
(IGAPHE) e a Diregdo-Geral dos Edificios e Monumentos Nacionais (DGEMN) —, excluindo neste
caso as atribuicOes referentes ao patrimodnio classificado. Esta mudanca tem a ver com uma
reorientacdo estratégica, nomeadamente no sentido de uma maior intervencdo em termos de
apoio técnico e financeiro no dominio da reabilitagio do patriménio edificado e da

requalificacdo do ambiente urbano, que nos ultimos sete anos se tem procurado aplicar.

De facto, a questdao da habitacdo na sociedade portuguesa tem constituido um sério
problema, ndo é dificil reconhecé-lo, que remete, de imediato, para a andlise das suas causas e

consequente debate de solu¢des, em particular nos Ultimos quarenta anos.

Perante as estatisticas oficiais, o défice era consideravel, o que demonstra bem a situacao
catastrdfica do setor, tal como refere Ferreira (1987:136): “Em termos puramente estatisticos,
tomando como referéncia as estimativas de 1969, podemos avaliar as necessidades actuais de
habitacdo em aproximadamente 550.000 fogos. E este, alids, o numero a que chegam alguns

autores que analisaram as caréncias quantitativas e qualitativas a partir do Censo de 1981.”

Paiva (1985) na analise que faz, com base nos dados do Il Recenseamento Geral da
Habitacdo, caracteriza a situacdo do parque habitacional em termos das condi¢cdes de
alojamento e avalia as caréncias quantitativas e qualitativas, reportadas a 1981. Destaca como
conclusdes, entre outras, particularmente, o aumento da procura de habitacdo (que justifica com
o retorno dos nacionais das ex-coldnias ligado ao abrandamento do fluxo emigratério) bem
como o aumento dos niveis de urbanizacdo e de concentragao urbana nos distritos de Lisboa,

"

Porto e Setubal, devido ao acréscimo demografico verificado. Deste modo, considera “a
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existéncia de caréncias quantitativas globais nacionais a rondarem os 327.000 fogos; uma dificil
determinacgdo das necessidades qualitativas (ainda que, perante as hipoteses apresentadas no
trabalho, seria necessdrio substituir, no imediato, entre 220.000 e 230.000 fogos para dar
condigbes de conforto e seguranga a um numero idéntico de familias que neles habitavam)”.

(Paiva, 1985:117-118)

Em sintese, e perante as razdes aqui apontadas, o problema da habitagdo continuava a

ser grave em Portugal, levantando-se a questdo: Continuava-se perante uma crise de habitacdo?

A nocgdo de crise de habitagdo envolve, certamente, a interferéncia de fatores de ordem
social, politica e econdmica, assumindo-se o Estado como natural agente de intervencdo. A este
propdsito, Cardoso (1985) refere que “a relagdo causal entre crise e intervengdo [do Estado] é
objecto de controvérsia: para alguns, aquela é condicdo desta; para outros esta é causa principal
daquela. O papel do Estado estd no centro da propria conceptualiza¢do da crise da habitagdo.

Qualquer discusséo sobre esta ndo pode ignorar aquele.” (Cardoso, 1985:102)

Este autor menciona também “crise de habitacdo” definindo-a como sendo uma nocdo
relativa ao consumo; ndo a produc¢do de habitagdo. Ao pretender clarificar o conceito, apresenta
a distincdo que opde a “procura” e a “necessidade” de habitacdo. Para o efeito, refere que
“procura” é o resultado da relagdo entre preco e rendimento; “supde capacidade de acesso ao
mercado e define-se como fung¢do do rendimento disponivel para aquisicGo de espaco
habitacional em face do rendimento de que outros dispbem para aplicacgGo com o mesmo
objetivo”. A “necessidade” de habitacdo, por outro lado, “pressupde a existéncia de um padréo
em relagdo ao qual as caracteristicas de alojamento actual ou futuro sdo avaliadas; serd também
(indirectamente) dependente, mas ndo mero resultado, da relacdo preco/rendimento, porque
desta depende o padrdo interiorizado, mas é sobretudo func¢lGo de processos historicos de

desenvolvimento social.” (Cardoso, 1985:102)

Para o autor, procura habitacdo, no sentido econdmico do termo, quem pode paga-la;
tem necessidade de habitacdo com determinadas caracteristicas, quem vive integrado numa
sociedade com uma histdria. Refere, por isso, que “...) dependendo das caracteristicas e pre¢o
dos alojamentos existentes e dos rendimentos das familias, uma grande inadequacéGo da

habita¢do em face das necessidades pode coincidir com uma baixa procura.” (Cardoso, 1985:102)
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De igual modo, ao atender-se no estudo realizado por Soczka et al. (1990), em que se
considera as dificeis condi¢cdes de alojamento da populagdo portuguesa e analisa a diversidade
das suas caracteristicas, aponta-se também a falta de reconhecimento do problema ao indicar
que: “(...) é s6 no XIl Recenseamento Geral da Populagdo (1981) que aparece, pela primeira vez
na estatistica oficial portuguesa, a defini¢cdo de barraca: «a constru¢do de acaso destinada a ser
habitada, feita geralmente com materiais velhos e usados, sem um plano determinado, e
efectivamente habitada no momento censitdrio (ex. ‘bairros de lata’ nas periferias citadinas)»

(INE, 1981)”. (Soczka et al., 1990:7)

Os autores referem ainda, perante a evolucdo que tracaram (de 1950 a 1990), que o
fendmeno da urbaniza¢do em Portugal gerou um parque habitacional (sobretudo na cidade de
Lisboa e nos concelhos limitrofes) de crescimento muito acelerado, acompanhado por uma
explosdo de alojamentos clandestinos e de barracas, tanto mais que: “a resposta por parte das
Administra¢des Central e Local foi insuficiente para resolver o problema habitacional de muitos
milhares de familias oriundas, na sua esmagadora maioria, de meios rurais sem uma dindmica de
desenvolvimento capaz de absorver os recursos enddgenos (populacionais) disponiveis. Apesar de
entre 1955 e 1966 o Municipio ter construido 5.208 fogos (dados publicados pelo Boletim da
Cdmara Municipal de Lisboa), e entre 1975 e 1986 cerca de 8.100 fogos, hoje [1990] sdo
necessdrios construir (também de acordo com a CML) aproximadamente 41.700 fogos.” (Soczka

et al., 1990:12)

Salgueiro (1985) reconhece que um dos aspetos especificos da problematica da habitacdo
na Area Metropolitana de Lisboa (AML) decorre dos desequilibrios espaciais existentes no pais e
que derivam, em larga medida, do éxodo rural em direcdo as regides do litoral e da forte
concentracdo demogréfica, particularmente significativa nesta area, e que aumentou

continuadamente ao longo do século XX.

Segundo a autora, “a populagcdo da drea metropolitana representava 10% da populagdo
do continente em 1900, 14% em 1940, 21% em 1970 e 27% em 1981”. (Salgueiro, 1985:55)
Refere, também, que o setor da habitacdo na AML, obedecendo ao padrdao entdo dominante no
restante territério nacional, se encontrava dominado por agentes privados, assumindo a
producdo estatal e cooperativa valores muito fracos. Aponta ainda a existéncia de um
desequilibrio entre a oferta e a procura de habitacdo e um aumento acentuado dos precos das

casas (naqueles ultimos anos), salientando que aquele “ndo decorre, de facto, da relagdo entre o
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numero de fogos e de familias, sendo aqueles excedentdrios em quase todo o pais, mas sim da
sua localizagdo e distribuicdo. A procura é cada vez mais localizada nos centros urbanos de todas
as dimensées, enquanto muitos dos fogos existentes se situam fora destas dreas.” (Salgueiro,

1985:54)

Salgueiro realga ainda a intensidade do crescimento demografico e diversos bloqueios
econdmicos e institucionais que se refletem no mercado de terrenos e habita¢do, capazes de
conduzir ao surgimento de urbanizacles legais e clandestinas, a proliferacdo dos bairros de
barracas, a sublocagdo, para além da densificacao e degradagao do parque habitacional antigo,
sendo estas “responsdveis pela forma como se tem feito a cidade na principal zona urbana do
pais”. (Salgueiro, 1985:55). A par com tudo isto, conclui com a ideia de que a cidade se terciariza
e as infraestruturas congestionam-se; edificios habitacionais sdo substituidos por prédios de
escritérios e centros comerciais, tendo a populacdo de procurar areas periféricas, cada vez mais

afastadas, para morar, nas quais se desenvolvem profundas transformacgdes. (Salgueiro, 1985)

Tendo como propdsito analisar a evolucdo do setor da habitacdo em Portugal nas ultimas
décadas e, consequentemente, as politicas a ele associadas, ndo deixa de ser verdade que se
depara com o problema da inexisténcia ou disparidade dos dados publicados. Para tal,
contribuem ndo sé as duvidas e lacunas das “Estatisticas da Constru¢cdo e da Habitacao”,
publicadas pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE), essenciais para a elaboracdo de analises
evolutivas no setor, bem como, também, os dados produzidos pelo extinto Gabinete de
Planeamento do Ministério da Habitacdo. O préprio INH e o IGAPHE apresentam falhas a este
nivel, tal como nos refere a Comissao de Peritos no Livro Branco sobre a Politica da Habitagdo
em Portugal: “O INH tem fornecido alguma informagdo, ainda que sem cardcter de divulgagéo
sistemdtica. J& o IGAPHE nunca forneceu qualquer informac@o sobre as respectivas actividades,

nos seus oito anos de existéncia!”. (Ferreira, 1993:20)

Na realidade, é por todos reconhecido que, em Portugal, nunca existiu uma politica de
habitacdo definida de modo explicito e coerente. No entanto, facilmente sdao identificaveis as
fortes caréncias no setor, situando-se a persisténcia destas sobretudo a partir da década de
setenta do século findo. Para esta situacdo, apelidada por muitos de crise estrutural profunda,
contribuiram, numa acdo prolongada até a atualidade, os diversos agentes com implicacées no
setor, desighadamente o Estado e os sucessivos governos bem como os varios organismos de

ordem publica e entidades privadas envolvidos. (Ferreira, 1987)
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Atendendo na andlise apresentada nas Jornadas Luso-Suecas de Habitagdo, realizadas em
maio de 1981 — Monografia-base sobre a situa¢do da habitacdao em Portugal no inicio da década
de oitenta —, verifica-se serem causas estruturais que se explicam “pelo nivel de desenvolvimento
econdémico do pais, pelas caracteristicas especulativas da promogdo urbanistica e imobilidria,
pela debilidade tecnoldgica da construgdo civil e pela falta de capacidade da administragdo”,

aquelas que justificam esta realidade. (Fenache, 1981:3)

Encontram-se aqui fatores de origem antiga, herdados do regime politico ditatorial e
conservador vigente até abril de 1974, destacando-se, tal como é referido, designadamente, a
insignificante intervencdo e participacdo do Estado na promocdo habitacional; a tradicional
dominancia dos interesses fundiarios; a sacrilizacdo da propriedade privada e consequente
especulacdo com o solo urbano; a habitacdo e os terrenos urbanos serem encarados como
simples mercadorias e ndo como valores e utilidades sociais; uma rigida e inadequada, mas
permissiva, legislacdo urbanistica; o atraso tecnolégico e organizativo do sector da construcdo; a
forte pressdao demografica sobre os principais polos urbanos e o litoral; os baixos rendimentos da
populacdo, limitando o acesso e a procura de habitagbes, bem como a centralizacdo e
inoperancia da administracdo publica, totalmente fechada a participacdo das populagdes
organizadas (cooperativas, associacdes de moradores, organismos profissionais, etc.). (Fenache,

1981)

Contudo, e apesar de todas as razdes atras apontadas, é reconhecido que a situa¢do do
setor é, aparentemente, paradoxal, na medida em que os meios de producdo das habitacdes
existem, abundantes e de qualidade: materiais de construcdo, solos, mao-de-obra e, mesmo,
equipamentos. Desta forma, considera-se que este é um setor “com decisivos reflexos
econdmicos, pelo emprego directo que fornece e pelas utilizagbes que faz de outros sectores,
como sejam o dos materiais de construgéo e do imobilidrio; detém potencialidades na exportagdo
de bens e servicos; (...) ndo pesa no défice das nossas transa¢bées com o estrangeiro, nGo
justificando, assim, as drdsticas restricoes ao investimento de que estd a ser alvo.” (Fenache,

1981:4)

Por forma a melhor se compreenderem as condi¢cdes e os pressupostos capazes de
conduzir a uma imprescindivel alteracdo a este nivel, contextualizando a importancia do papel

desempenhado pelo cooperativismo habitacional, torna-se necessdrio analisar a histéria recente
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da politica de habitagio em Portugal, na qual se distinguem quatro fases fundamentais®,
designadamente: 12 fase: até meados da década de sessenta do século XX; 22 fase: entre 1968 e

1976; 32 fase: de 1976 a 1985; 42 fase: depois de 1985.

Na 12 fase assiste-se a uma mudanga capaz de alterar o imobilismo dominante até entao.
A partir de finais da década de quarenta, com o despertar para a industrializacdo moderna, deu-
se o crescimento do processo de urbanizacdo ligado a uma politica de habitagdao mais produtiva,
rompendo com grande parte das caréncias qualitativas no setor, até aqui dominantes. De facto,
até meados dos anos sessenta do século passado, as caréncias habitacionais eram verificaveis
sobretudo mais em termos de qualidade do que em quantidade. A auséncia de uma politica de
obras de conservagdo dos edificios colocava em causa as condi¢cbes de boa habitabilidade,
associadas, em muitos casos, a uma acentuada degradacdo das habitacdes. Nesta fase o setor
privado constituia o principal agente em termos de producdo de habitacdo, largamente apoiado

pelo Estado, que pouca intervengdo apresentava a este nivel.

Constituem marca desta fase a edificacdo de bairros sociais, com renda limitada e renda
econdmica, dos quais sdo exemplos o bairro de Alvalade (1949-55) e Olivais (1964-66), em
Lisboa, e os bairros camardrios na cidade do Porto (1956-59). Estes sdo resultantes de uma
grande fragmentacdao de programas e regimes marcados pela acao do Estado corporativo que,
por si so, ndo anula a fraca intervencao do setor publico na producdo de habitacdo, uma vez que
muitos destes bairros eram restritamente destinados a determinadas categorias sociais de

suporte ao regime de ditadura, que entdo vigorava.

De acordo com a posicao de Ferreira (1988b:56), “Numa apreciacGo resumida da politica
habitacional até meados dos anos 60 podemos dizer que ela visou essencialmente objectivos
politicos e ideoldgicos (normalizagdo social e familiar, afirmagdo da capacidade realizadora do
Regime e do seu providencialismo social) e s6 muito timidamente (pontualmente) se esbo¢aram

acgles no sentido de melhorar as condi¢des de reproducgdo da forga de trabalho.”

Em resumo, pode afirmar-se que, nesta fase, ndo foram realizadas ac¢des sustentadas e
capazes de anular ou resolver os problemas existentes, ndo sé devido as contradi¢Oes internas
do regime politico, bem como por via das exigéncias decorrentes da guerra colonial. Deste

modo, mantiveram-se as caréncias na producdo de habitacdo, uma acentuada degradacdo dos

' Esta divisdo resulta de anélises consideradas em (Ferreira, 1984; 1987; 1993) bem como das explica¢Oes ali
apresentadas.
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imoveis existentes, a forte especulacdo imobilidria nos principais centros urbanos bem como a
consideravel expansao do loteamento e da construgao clandestina — fendmeno cuja extensdo e

consequéncias se tornaram bem claras nos anos seguintes.

Na 22 fase, designadamente o periodo compreendido entre 1968 e 1976, apelidado como
fase das mudang¢as impossiveis, pode dizer-se que corresponde a época durante a qual a politica
de habitacdo ganhou “direitos de cidadania”, ndo sé por via do protagonismo que assumiu nos
discursos e na organica governamentais, bem como pelas multiplas medidas legislativas
decretadas® e pelas movimentag¢des da sociedade civil, ainda que estas ndao tenham assumido
reflexos significativos em termos da producdo e das mudancas estruturais no setor. Pode mesmo
afirmar-se que, contrariamente ao desejado, esta época viria a ser marcada pela forte expressao

da especulagdo fundiaria e imobiliaria.

A ocorréncia de profundas mudancas politicas no pais, permitem determinar uma acao
conjugada entre dois periodos diferentes, designadamente, aquele que decorreu entre 1968 e
1974 — sob a influéncia de Marcelo Caetano, discipulo dileto de Oliveira Salazar e proeminente
idedlogo do Fascismo —, ao qual se seguiu a fase revolucionaria, com inicio nesse mesmo ano,
prolongando-se até 1976. Porém, ainda que tenham constituido fases muito distintas da
sociedade portuguesa em termos do regime politico, ndo foram muito diferentes quanto as
carateristicas estruturais da politica de habitacdo e aos seus resultados. Tiveram contudo, como
carateristica comum, a forte intervencao do Estado no setor da habitacdo, destacando-se aqui as
medidas legislativas promulgadas, o aumento dos apoios prestados pelo Estado ao setor, bem

como o papel atribuido a promocgao direta e de custos controlados.

Foi nesta fase que se deu o aumento da promocgao publica de habitacdo e a criagdo dos
organismos da administracdo publica habitacional — ensaiando uma racionalizacdo do aparelho
do Estado —, dos quais se destacam, designadamente o FFH, — criado pelo DL n2 49033/69, de 28
de maio, e remodelado pelo DL n2 583/72, de 30 de dezembro, incorporando nessa altura os
servicos da Federacdo das Caixas de Previdéncia - Habitacdes Econdmicas, principal promotor

publico —, a EPUL (DL n2 613/71, de 31 de dezembro) e a Secretaria de Estado da Habita¢do e do

2 550 exemplos destas medidas a Lei dos Solos — DL n.2 576/70, de 24 de novembro; diplomas sobre o
licenciamento urbanistico — DL n.2 166/70, de 15 de abril e DL n.2 289/73, de 6 de junho; de repressio da construcdo
clandestina — DL n.2 278/71, de 23 de junho; e sobre a elabora¢do de planos de urbanizagdo — DL n.2 560/71 e DL n.2
561/71, ambos de 17 de dezembro.
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Urbanismo (SEHU) (DL n2 283/72, de 11 de agosto), bem como a reestruturacdo da Direcdo Geral

dos Servigos de Urbaniza¢dao (DGSU) — esta seria a dinamica de habita¢ao do fim do Estado Novo.

Entre 1974 e 1976, decorrente do periodo revoluciondrio, deu-se o surgimento de um
novo tempo democratico, no qual a politica de habita¢do social e o papel intervencionista do
Estado foram reforcados. O regresso de residentes das ex-coldnias, a diminuicdo da emigracdo, o
aumento dos rendimentos de certos extratos da populacdo, a quebra ou estagnag¢ao da
promocdo habitacional acrescem, a partir de 1974, o défice de alojamentos e as privacoes
habitacionais. De modo a dar resposta a esta situagao, impulsionaram-se os programas de
promocdo direta do FFH, implementaram-se os CDH e fomentou-se a acdo das cooperativas de
habitacdo, através do regime de ‘habitacdo econdmica’, entdo criado, ainda que ja previsto pelo
Estado Novo, no ultimo Plano de Fomento. O apoio técnico e financeiro aos promotores privados
e cooperativos viria a surgir através dos programas CDH, Empréstimos as Camaras?’ (DL n.2
658/74, de 23 de novembro e DL n.2 817/76, de 11 de novembro), SAAL e Programa de
Recuperagdo de Imdveis Degradados (PRID) (DL n.2 704/76, de 30 de setembro).

No caso deste ultimo, tratava-se de um programa especial para fogos ou imodveis
degradados, através da concessdo de empréstimos ou subsidios para obras de reparacao,
conservagado e beneficiacgdo dos mesmos, podendo incluir também obras relativas a ligacao as
redes de abastecimento publico de 4gua, eletricidade e esgotos. Podiam recorrer ao
financiamento do PRID as camaras municipais ou os particulares para obras em casa prépria ou
arrendada. Este programa viria a ter uma grande adesao, permitindo o financiamento de mais de
9.000 fogos no ano do seu lancamento. Destaque-se, também, igualmente neste periodo, a
elevada quota de participacdo do Estado através do impulsionamento da promocgao publica de

habitagao de renda econdmica e de custos controlados.

Contudo, ainda que a politica de habitacdo social do novo Estado democratico tenha sido

mais dindmica, nos anos que seguintes intensificou-se a especulacdo fundidria e imobiliaria e,

! De acordo com (Ferreira, 1984) este programa funcionou em contraponto com a denominada «promogdo
pesada», uma vez que: “Em 1975 foram adjudicados 3.556 fogos cuja concluséo se verificou até 1977. Até 1982
promoveram-se 9.000 fogos a um custo médio inferior a 700 contos, ndo ultrapassando a execugdo dos
empreendimentos, em geral, os dois anos. (...) o principal factor de éxito deste programa reside na dimensdo dos
empreendimentos e no esquema promocional, adaptados as realidades empresariais e administrativas: empreitadas
de 12/16/24/60 fogos, promovidas de forma descentralizada pelas Autarquias, com o apoio técnico e financeiro do
FFH, através de um sector que ndo ocupava mais de 6 funciondrios.” (Ferreira, 1984:34)

59



O PAPEL DO COOPERATIVISMO NA PROMOCAO DA SATISFACAO RESIDENCIAL
- O caso de Marvila, em Lisboa

apesar da producdo habitacional ter aumentado ligeiramente, esta era sobretudo acessivel aos

estratos com rendimentos mais elevados.

A 32 fase iniciou-se com a criacdo do Ministério da Habitacdo, Urbanismo e Construcao
(MHUC)%, que existiu entre 1975 e 1978, e que desde logo procurou limitar a agao
intervencionista do Estado, caracteristica dominante, tal como referido, dos anos anteriores.
Porém, e dado que a aquisicdo de habitagdo propria se afirmou como principal instrumento do
fomento habitacional, a promocdo privada seria a responsdvel por |he dar resposta. Com o
objetivo de a relangar é criado um sistema de crédito a aquisicdo de casa prdpria, criando-se
procura solvente através de subsidios estatais, com juros bonificados e maior prazo de

amortizagao.

De modo muito significativo reduziu-se a capacidade e o esforco de promocado do setor
publico. Foram extintos os servicos e os programas que haviam registado maior dinamismo nos
anos antecedentes, desighadamente o SAAL e os CDH; foram reduzidos os financiamentos em
torno do programa “Empréstimos as Camaras”; condicionaram-se muitos dos programas
cooperativos e municipais por via da reduzida oferta de terrenos; limitou-se a capacidade do FFH

em termos da promocao habitacional publica e apoiada.

O FFH acabaria por ser extinto em 1982, fruto de uma gestao complicada que levara a
acumulacdo de um elevado passivo financeiro. A este organismo viria a suceder o Fundo de
Apoio ao Investimento para a Habita¢do (FAIH), criado pelo DL n.2 217/82, de 31 de maio, que
veio demonstrar claramente a vontade do Estado em reduzir o seu papel na promocgdo publica
de habitacdo, uma vez que aquele organismo se encontrava integrado na gestdo de uma

instituicdo bancaria — o Crédito Predial Portugués (CPP).

Com a intervencdo do Fundo Monetario Internacional (FMI) em Portugal deu-se a
suspensao do langamento de novos empreendimentos publicos e cooperativos ao mesmo tempo
gue se aplicaram fortes restricbes de acesso ao crédito por parte da iniciativa privada. As taxas
de juro aumentaram significativamente, tornando ainda mais dificil a compra de habitacao por
parte de muitas familias. Resultante desta situacdo e devido a falta de promocdo legal de

habitacdo, a construcao clandestina surgiu de modo expressivo.

20 MHUC era responsavel pela execugdo da politica de habitacdo e de planeamento urbano do Governo. Resultou
da cisdo, em trés ministérios separados, do anterior Ministério do Equipamento Social e Ambiente. Em 1978 foi
fundido com o Ministério das Obras Publicas, dando origem ao Ministério da Habitacdo e Obras Publicas.
Atualmente estas atribuices encontram-se no Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territdrio e Energia.
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Uma das caracteristicas desta fase acabou por ser a manuteng¢do, em paralelo, dos dois
modelos de politica de habitagdo — publica e privada — ainda que ndo estivessem reunidas as

condicOes para a acdo concreta por parte desta ultima.

A 42 fase, que surge na década de oitenta, mais concretamente depois de 1985, ainda
gue tenha ficado marcada pela consolidacdo da democracia em Portugal, com a consequente
estabilidade politica desejada, ndo permitiu a definicdo nem a implementag¢ao de uma politica de
habitacdo coerente e produtiva. Pode mesmo dizer-se que, contrariamente ao esperado, o
Estado e os sucessivos governos de entao, se foram, de modo progressivo, demitindo de intervir

no setor.

Um dos fatores que, de forma clara, afetou negativamente os investimentos entao
programados, consistiu nas restricdes impostas pelo programa de ajuda financeira a Portugal por
parte do FMI, que se manteve presente na primeira metade desta década. Assistiu-se ao fracasso
do recém-criado FAIH, que seria substituido em 1984, pelo INH, e ao qual seria atribuido um
estatuto parabancario. Um dos objetivos a desenvolver por este novo organismo seria o retomar
do apoio financeiro aos programas de renda econdmica, que se encontravam na esfera dos
municipios, bem como a habitacdo a custos controlados, promovida pelas cooperativas, por
empresas de constru¢do e alguns municipios, através dos contratos de desenvolvimento de

habitacao.

Com o objetivo de impulsionar o mercado habitacional, foram implementadas medidas,
tais como a revisdo do Regime do Arrendamento Urbano (Lei n. 2 46/85, de 20 de setembro) e o
apoio a aquisicdo de casa prépria por jovens (DL n.2 328-B/86, de 30 de setembro). Mais tarde,
surge o Regime Especial de Comparticipacdo na Recuperacdo de Imdveis Arrendados (RECRIA)
(DL n.2 329-C/2000, de 22 de dezembro) e, apesar de nunca ter sido concretizado, o Programa de

Desenvolvimento de Habitacdo a Custos Controlados (PDH).

De acordo com INE (2000) encontramos na década de noventa do século findo fatores
indutores do crescimento tanto da casa prdpria como do arrendamento: “Estéio no primeiro
caso, nomeadamente, o fim dos limites de crédito em 1990, a generaliza¢do da possibilidade de
concessdo de crédito bonificado a todo o sector bancdrio a partir de 1991, a acrescida
concorréncia interbancdria na oferta de crédito, a fortissima trajectoria de descida das taxas de
juro durante toda esta década e a auséncia de precos mdximos das habitacbes a adquirir como

condicdo de acesso ao crédito jovem bonificado, entre 1991 e 1998. Merecem destaque, quanto
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ao arrendamento, a aprovag¢do do Regime do Arrendamento Urbano, em 1990, e o programa de
Incentivo ao Arrendamento Jovem, instituido pelo Decreto-Lei n.2 162/92, de 5 de Agosto.” (INE,

2000:25)

Um outro condicionalismo que se veio juntar aos ja referidos relaciona-se com a
aplicacdo dos fundos comunitarios que, por via de outros programas, se centraram mais nas
obras publicas, em detrimento da aposta na habitacdo. De facto, o Governo parecia ter-se
esquecido do setor, considerando-o apenas na base da criacdo de duas medidas, com aplicacdo a
partir de 1992, designadamente, o ja citado Incentivo ao Arrendamento Jovem (lAJ) e a redugao
do IVA para 5% no caso da habitacdo a custos controlados — consideradas pouco significativas e

insuficientes para vencer a crise instalada.

Na analise de Ferreira (1988a:5), encontra-se suficiente explicacdo face ao
desinvestimento no setor. Tal como o préprio afirma: “Nesta auséncia de politicas
governamentais para fazer face a crise habitacional uma sé Idgica se vislumbra: a «moda» do
liberalismo que remete a resolu¢Go do problema habitacional para a iniciativa privada. Uma
«moda» importada que néo tem em conta as realidades concretas da sociedade portuguesa, o
nosso estddio de desenvolvimento econdmico e social. Que, por caminhos inversos, conduzird a
idénticos resultados aos da ideologia estatizante de 1975: a escassez da produgéo habitacional.
Esta, agravada agora com o relangamento da especulagdo selvagem nos precos dos terrenos, dos

andares e dos alugueres.”

O autor vai ainda mais longe, ao colocar o problema a um outro nivel — na esfera da
propria qualidade —, ao afirmar: “Mas, se temos de fazer face a graves caréncias quantitativas
ndo é menos importante preparar o futuro em termos qualitativos. Um futuro que aponta para
profundas alteragdes das aspiragbes e da procura no dominio dos modelos de habitat.” (Ferreira,

1988a:5)

Na realidade, aproxima-se da esfera de andlise em que se situa este trabalho, quando
refere que “o forte acréscimo das classes médias conduz a procura de um alojamento em que os
fatores da qualidade e da «representacio» surgem fortemente valorizados. A expansGo do
habitat unifamiliar (e individualizante) ndo é um fendmeno transitério, nem marginal: é um
movimento profundo estabelecido pela dindmica das mutagdes civilizacionais em curso. Um tal
fenémeno exige uma nova forma de encarar os problemas do habitat e instrumentos e politicas

especificas no dominio da planificacdo urbana.” (Ferreira, 1988a:5)
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A Federacdo Nacional das Cooperativas de Habitacdo Econdmica expressou de modo
muito direto a sua posicao face ao problema do setor da habitagdo em Portugal. Por um lado,
refere que “a direita, posicbes obsoletas e conservadoras defendem que a solugcdo estd na
iniciativa privada, que, liberta dos condicionalismos dos ultimos anos, tudo resolverd. Para esses,
o Estado seria incapaz de atacar os problemas da habitacdo, e neles deverd intervir o menos
possivel. A ndo ser para comprar ou subsidiar as casas de pregos especulativos que os promotores

privados ndo conseguem vender.” (Fenache, 1981:5)

A critica aponta também as politicas do regime fascista vivido em Portugal (até 1974)
gue, por meio da livre concorréncia, da propriedade privada do solo, da reprivatizacdo da banca
e da acdo das sociedades imobilidrias, beneficiando de generosos apoios financeiros e fiscais,
serviram a promocdo privada de habitacdo, sem concorréncia do setor publico. Verifica-se
também a total recusa das virtudes do modelo cooperativista quando se afirma que “as
cooperativas sGo esquecidas quando ndo atacadas”, colocando-se como interrogacdes: “Que
iniciativa privada estd interessada, e pode, fornecer habitagcbes aos largos extratos da populagdo,
total ou parcialmente insolvente, mesmo para valores ndo especulativos da constru¢Go?”; “Como
se resolverd, por essa via, a constru¢do dos equipamentos e das infraestruturas indispensdveis?”
(Fenache, 1981:5). Contudo, as criticas ali apontadas sdo igualmente extensiveis as opcdes
politicas adotadas quando se refere que: “as nacionalizacbes, a municipalizacGo do solo, a
promogdo publica, o congelamento das rendas, séo as formulas mdgicas que — néo se demonstra

como —resolveriam a falta de casas.” (Fenache, 1981:5)

Em conclusdo, é assumido que perante estas rigidas posicdes ideoldgicas, capazes de
impedir o debate e 0 consenso sobre as necessarias solu¢des, o problema em torno da questao

da habitacdo persiste e ndo deixa de agravar-se.
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2. Fases de evolu¢ao do cooperativismo habitacional em Portugal

2.1. Situagao anterior ao 25 de abril de 1974

De acordo com o Livro Branco sobre a Politica da Habita¢do em Portugal (Ferreira, 1993),
o periodo anterior ao 25 de abril de 1974 corresponde ao que os autores denominam por ‘pré-
histéria da politica de habitacdo’. De facto, a ocorréncia da revolucdo de abril constituiu um
momento marcante a varios niveis e que permite estabelecer uma divisdao em termos da a¢ao do

cooperativismo habitacional em Portugal.

Segundo Ferreira (1988b) eram varios os entraves a acdo das cooperativas antes do 25 de
abril de 1974. Destes, destacam-se, a falta de apoio por parte do Estado — no acesso a
financiamentos e beneficios fiscais —, e a dificil obtencdo de terrenos para construcdao — o que as
levava a adquiri-los no mercado especulativo com recurso ao crédito —, tendo estas de enfrentar
uma concorréncia desigual. Para além disso, era normal verificar-se uma grande exigéncia por
parte da populacdo a que as habita¢cdes se destinavam, associados com boa capacidade de
poupanca, com elevado grau de imposicdo dos padroes de qualidade e negociacdo das

«posicdes» das préprias casas.

Era também comum acontecerem situacGes de espera prolongada por parte de alguns
socios (por vezes vdrios anos), enquanto outros obtinham mais do que uma habitacdo. De
salientar que, em muitos casos, as préprias cooperativas tinham de recorrer a praticas que

desvirtuavam os seus proprios estatutos, dadas as dificuldades que se lhes colocavam.

Em resumo, de acordo com Ferreira (1988a) pode referir-se que, nesta fase, as
cooperativas se transformaram em simples sociedades de crédito imobiliario e «alinharam» na

especulacdo imobilidria preponderante no setor habitacional.
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2.2. Apds o 25 de abril de 1974

Apds o 25 de abril de 1974, verificou-se ndo s6 um aumento ligeiro da produgao de
habitacdo mas também, em paralelo, o agravamento da especulacido fundiaria e imobilidria, pelo
gue se aponta como marca deste periodo um “precdrio (e improdutivo) equilibrio entre dois

modelos de politica habitacional”. (Ferreira, 1993:22)

Nesta perspetiva, afirma-se que muitas das reformas pensadas falharam, persistindo
assim as caréncias no setor a par com a forte especulacdo dos precos. O acesso a habitacdo
passou a ser possivel sobretudo as classes com maiores rendimentos, deixando de fora, em larga
maioria, os estratos da populacdo com baixos recursos econdmicos. Como consequéncia desta
situacdo, intensificou-se o movimento reivindicativo pela melhoria das condicdes de alojamento,
traduzido na ocupacdo de casas, na organizacao de comissdes e associagdes de moradores e de
cooperativas. Este movimento defendia a construcdo de habitacdes e equipamentos sociais bem

como o combate a especulagao.

Ainda que a relevancia deste movimento se tenha traduzido na implementacdo de
alteragdes politicas, tal como se viria a verificar, das quais constitui testemunho o Programa do |
Governo Provisério, ao preconizar “o financiamento de equipamentos colectivos, com especial
incidéncia no sector da habitagdo, conjugado com uma politica de solos adequada, de modo a
facultar as camadas populacionais de menores rendimentos alojamento condigno e em
condigcdes acessiveis” (Ferreira, 1988b:58), o sucesso das mesmas nado foi o desejado. Apesar da
vontade politica apontar para novas reformas, o certo é que as caréncias de organizacao e de
ordem técnica, a falta de recursos humanos e, em especial, a escassez de terrenos para

construcdo, ndo conduziram as mudangas necessarias. (Ferreira, 1988b)

De facto, a conjuntura criada pelo 25 de abril acabaria por conduzir a profundas
alteragdes que, no caso do setor cooperativo, por via da publicacdo do DL n2 730/74, de 20 de

dezembro e do DL n2 734-A/74, de 23 de dezembro, levaram a sua reestruturacdo.

O primeiro destes diplomas definiu o novo regime do cooperativismo habitacional,
consagrando os principios democraticos do funcionamento das cooperativas, a sua neutralidade

politica e o principio da “porta aberta”, permitindo assim que qualquer pessoa pudesse aderir as
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cooperativas, sem regras de limitacdo. Da mesma forma, proibiu a transformacdo destas em
sociedades e a atividade especulativa, criando normas capazes de condicionar a cedéncia do uso,
da sucessdo, alienacdo e venda das habitacdes bem como a transacdo de posi¢des nas listas de

espera por parte dos sécios.

O segundo diploma definiu o regime de ‘Cooperativas de Habitacdo Econdmica’ (CHE’s), a
partir do qual o Estado viria a conceder apoios e acesso a terrenos publicos, isengdes fiscais,
financiamentos bonificados e a fundo perdido®. Para tal seria necessario o cumprimento de
determinadas normas por parte das cooperativas, neste caso, inerentes as limitagdes em termos

de parametros das areas e custo dos fogos.

Segundo Matos (2001:438), “estes apoios foram imprescindiveis numa conjuntura
econdmica nacional marcada por uma grande instabilidade socioecondmica, com reflexos no
aumento da inflagdo e das taxas de juro, permitindo as cooperativas aceder, daquela forma, a
«dinheiro mais barato» e, assim, conseguirem expandir a sua atividade, facto que se reflectiu no
grande numero de construcdes, com uma produgdo de fogos pelas CHE’s, a nivel nacional, que

rondou, em média, os 2.600 fogos/ano no periodo de 1976 a 1979.”

Paiva (1991) refere que “a quase totalidade da construgdo, promovida pelas Cooperativas
depois do 25 de Abril, foi financiada pelo Estado com taxas de juro bonificadas, sendo de
salientar o papel positivo do INH que ja financiou a construcGo de cerca de 21.000 fogos

cooperativos”. (Paiva, 1991:113)

De facto, a partir de 1984, o INH, contrariamente ao FFH, apenas financiou a construcdo
de fogos destinados ao regime de propriedade individual. Apds a conclusdo dos mesmos era
feita a venda aos associados, que recorriam aos bancos para amortizar a divida, através do

sistema de concessao de crédito para compra de casa proépria.

Este modelo de financiamento ndo deixou de merecer bastantes criticas, pois arredava a
cooperativa da sua importante fungdo econémica e social, debilitando o processo associativo,
tanto mais que acabava por afastar os sécios com menores recursos econdémicos e

consequentemente com reduzida capacidade de aceder aquele tipo de programas. As

> Em termos fiscais, a cooperativa ficava isenta do pagamento da contribuigado predial por um periodo de dez anos.
Com a publicagdo do Cddigo Cooperativo (DL n? 456/80, de 9 de outubro) ficariam isentas deste imposto, no
entanto, passados oito anos, estes beneficios foram abolidos com a reforma fiscal de 1988. No caso dos
financiamentos a fundo perdido, estes podiam alcangar 85% a 95% do custo total da constru¢do mediante o nivel de
rendimentos dos cooperadores.
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cooperativas ficava reservado o papel de simples promotoras, centrando a sua a¢dao, em
particular, nos estratos sociais da classe média — candidatos diretos ao crédito bonificado —,

desconsiderando os socios de menores recursos econdémicos.

Paiva (1995) destaca ainda, apds o 25 de abril, a importancia do antigo Sector de Apoio as
Cooperativas de Habitagdo, através do FFH, como o responsavel pela criacdo e desenvolvimento
das Cooperativas de Habitacgdao Econdémica (CHE’s) em Portugal, no periodo de 1975 a 1982,

permitindo a legaliza¢do de muitas cooperativas.?*

Segundo o autor, depois de 1982, da-se uma alteragao significativa no préprio processo
de constituicdo de cooperativas de habitacdo pois, com base no espirito liberalizador da
legislacdo complementar ao Cddigo Cooperativo (DL n2 218/82, de 2 de junho), surgem as
denominadas Cooperativas de Habitacdo e Construcdo (CHC’s). Estas, afastam-se das CHE’s em
termos de caracteristicas, uma vez que “a sua iniciativa de constituicdo, deve-se a grupos
pequenos (dez, vinte pessoas), normalmente quadros médios e superiores, que se organizaram
em cooperativa com vista a construgdo de um conjunto de fogos de qualidade para melhorar as
suas condigbes de habitabilidade ou a constru¢éo de segunda habitagdo para veraneio ou

investimento.” (Paiva:1995:62)

De acordo com Paiva (1995), trata-se de cooperativas relativamente fechadas que
procuram manter uma certa homogeneidade social. O objetivo da maior parte delas é a
construcao de um Unico empreendimento e eventualmente dissolver-se. Para suporte da sua
atividade promocional recorrem ao autofinanciamento e a banca comercial de acordo com as
taxas de juro do mercado, ndo beneficiando, tal como as CHE’s, do crédito bonificado a
construcdao, pois o INH ndo financia segunda habitacdo nem fogos que n3o obedecam aos

parametros dos custos controlados.

Ainda que se tenham mantido e coexistam, presentemente, estas duas formas de

organizacdo de cooperativas de habitacdo ndo deixam de representar realidades distintas.

Paiva (1995:62) afirma que “devido a sua génese, composigdo social e objectivos, as CHC’s
ndo estdo integradas no MCH e muitas delas nunca contactaram a FENACHE. A forma

cooperativa foi a que melhor se adequou a finalidade pretendida dos cooperadores, mas a sua

24 Segundo o autor, a CHE Abrigo de Chelas foi a primeira cooperativa de habitacdo econdmica de Lisboa a legalizar-
se, em 1976. Ainda que tivesse como base social de apoio os moradores de barracas do Bairro Chinés, ndo chegou a
integrar o processo SAAL.
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historia nada tem a ver com a solidariedade mutualista das cooperativas antigas, nem com as
lutas urbanas do processo SAAL, nem com o percurso atribulado das CHE’s depois do 25 de Abril.”

E certo que, apds o 25 de abril, as cooperativas de habitacdo beneficiaram do apoio
decorrente do periodo de forte intervencdo por parte do Estado, no entanto, na década de
oitenta, assistiu-se a uma consideravel reducdo da sua acdo até se chegar, nos ultimos anos do
século findo, a uma visivel subalterniza¢ao do seu papel.

A década de noventa veio marcar o inicio da elaboragao dos Planos Diretores Municipais
(PDM) a partir dos quais se constituiu uma clara preocupag¢ao com as questées do ordenamento
do territorio. No que respeita a situacdo da habitacdo em particular, continuou a verificar-se uma
escassez significativa da oferta ainda que a politica dominante fosse no sentido de deixar o
mercado funcionar como agente regulador.

As cooperativas véem-se, ao longo deste processo, confrontadas com dificuldades de
organizacao financeira no setor, elevadas taxas de juro, para além das limitagcdes ao custo dos
fogos. Torna-se por isso inevitdvel terem de recorrer a financiamentos bancarios sem
bonificacdo, facto que resulta diretamente no agravamento dos custos de construgdo levando ao
encarecimento do custo final das habitagdes.

O reflexo desta situagdo traduz-se numa maior dificuldade de venda das casas,
construidas de acordo com caracteristicas de habitacdo social, mas de elevado preco para os
potenciais interessados. Muitas vezes, a solucdo encontrada seria a venda direta as Camaras
Municipais com vista ao realojamento social, facto que permite demonstrar claramente a

irregularidade das politicas em torno do setor da habitacao.

2.3. Os tempos atuais: limitagdes e oportunidades

Segundo os dados mais recentes, referentes a 31 de dezembro de 2008, publicados no
232 Anuario Comercial do INSCOOP (2009-2010), existem em Portugal, um total de 3.288
cooperativas em atividade. Este valor, comparado com dez anos antes, representa um
crescimento de 14% pois, em 1998, existiam 2.878 cooperativas. No universo atual, o ramo da
Habitacdo e Construgdo ocupa o segundo lugar mais representativo, com 17%, correspondente a

um total de 560 cooperativas.
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O reconhecimento do peso e importancia das cooperativas de habitacdo ndo é de agora
pois, de acordo com Paiva (1991), a acdo destas é bastante abrangente, tanto mais que tém
beneficiado do apoio das Camaras, em todo o pais, com a cedéncia de terrenos, com a isengao
de taxas e, nalguns casos, com o apoio técnico. De igual modo, tém também colaborado com
estas no desenvolvimento local e na preservacdao da identidade cultural das comunidades

tradicionais, sobretudo no interior do pais.

O autor vai mais longe na apologia que faz ao cooperativismo habitacional, ao afirmar
que “(...) do ponto de vista histdrico-institucional, os sistemas municipalista e cooperativo
contém em si factores de convergéncia: ambos pretendem o bem-estar das populacbes locais,
sobretudo dos estratos mais desfavorecidos, ambos defendem as ideias de liberdade, da
democracia e descentralizacdo do poder politico. Ora tais atributos facilitam o didlogo com as

Cdmaras, independente das op¢des politico-partiddrias dos seus autarcas”. (Paiva, 1991:113)

No entanto, as cooperativas de habitacdo também apresentam problemas especificos,
dos quais se destacam, tal como ja anteriormente referidos, — pois ndo sdao sé de agora —, a falta
de terrenos e de financiamentos, porém nao deixa de ser verdade que “qualquer que seja a sua
génese (antigas, SAAL, cooperativas de habitacGio econdmica ou simplesmente cooperativas de
habitagdo e construgdo), qualquer que seja o regime de propriedade dos fogos adoptado
(propriedade individual ou colectiva), devem ter construido, até hoje [1991], cerca de 50.000
fogos, correspondendo a um investimento superior a 100 milhées de contos, a pre¢os correntes.”

(Paiva, 1991:112)

Ferreira (1987:11)*> ao procurar equacionar “as premissas e as estratégias para a
defini¢cdo e implementagdo de uma nova politica adequada as necessidades sociais e aos meios;
[caracterizando] a estrutura promocional mais ajustada e produtiva; [com] propostas prdticas —
de natureza instrumental e institucional para a execugdo da politica de habita¢do(...)”, enuncia
um conjunto de medidas, tendo subjacente as experiéncias e os resultados dos anteriores vinte
anos, ponderados os objetivos e instrumentos de politica que melhor se ajustam as realidades da

sociedade portuguesa.

% Trata-se de uma obra organizada em quatro partes, para além de uma introdugdo genérica. Destaca-se aqui a
terceira parte, na qual se procurou ir ao encontro da ‘Nova Politica de Habitagcdo’, proposta pelo autor, na qual
apresenta, a época (segunda metade da década de oitenta do século XX), o cooperativismo como uma via para
diversificar a promocdo de habitagdo, sendo esta descentralizada e adaptada as necessidades de entdo.
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Nestas, encontra-se a forma de impulsionar o cooperativismo habitacional para uma
“decisiva fase organizativa e empreendedora” o que seria conseguido por via da altera¢do do
regime de financiamento, do regime juridico, da clarificacdo das relacées Estado/Cooperativas,
da estruturacdo do movimento cooperativo e pela definicdo de um plano de construgdo
habitacional. Particularizando cada uma destas medidas, o autor apresenta propostas,

entendidas enquanto vetores que apelida como um novo sistema.

De facto, também Namorado (2001) aponta um “novo” caminho para as cooperativas, na
analise que faz a partir de 1992, refletindo sobre os aspetos da conjunta de entdo que, segundo
o autor, poderiam marcar a sua evolucdo. Para o efeito refere que seria necessario ter presente
a complexidade do mundo e do processo de construgdao europeia bem como a participagao de
Portugal. Considera, por isso, que o futuro das cooperativas no pais depende “muito da medida
em que elas forem capazes de protagonizar uma dindmica globalizadora que as projecte na
sociedade como um verdadeiro movimento social. Um movimento que se revele pujante no
potenciar das suas componentes actuais e apto para colaborar, através de novas iniciativas, na
solugdo de alguns dos problemas que embaracam a sociedade portuguesa.” (Namorado,

2001:51-52)

A importancia deste caminho surge, em concreto, atendendo-se em MTSS, INSCOOP
(2009-2010:3), onde se refere que o Parlamento Europeu adotou, em 19 de fevereiro de 2009,
uma Resolucdo “(...) que reconhece a economia social, ndo sé no plano juridico como também
enquanto parceiro social.” Para tal, aponta-se a necessidade das suas componentes serem
reconhecidas no didlogo social intersectorial da UE, da mesma forma que, tanto a Comissdo
como os Estados Membros devem apoiar energicamente o processo de inclusdao dos atores da

economia social na concertagao social e no didlogo civil.

Coelho e Coelho (2009:19) referem, de modo complementar a tudo isto, o
reconhecimento da validade das cooperativas, neste caso ao contextualizarem a a¢do do INH, de
1984 a 2007, no ambito de apoio a promocdo residencial de interesse social, “(...) a intensa
actividade e a grande qualidade da promocgdo das Cooperativas de Habitagdo Econdmica, que
marcaram claramente o primeiro decénio e o inicio do sequndo decénio de funcionamento do
INH, seja em quantidade, seja em excelentes solucbes de arquitectura e urbanismo, algumas

delas muito positivamente inovadoras.”
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Os autores destacam que a partir de 1994 a promog¢ao cooperativa reduziu-se um pouco
e gradualmente, devido a razGes conjunturais, mas no periodo entre 2004 e 2006/2007 deu-se
uma inversdo significativa desta tendéncia. No entanto, dizem que a referida reducdo foi
equilibrada por muitas promog¢des cooperativas realizadas no cumprimento das regras de
“habitacdo social” com financiamento da banca comercial. A este propdsito, sublinham que
“qualquer redugdo da promogdo habitacional cooperativa, e designadamente na drea da
habitacdo de interesse social, é muito empobrecedora da diversidade da oferta habitacional e
prejudica, gravemente, a fundamental miscigenacdo social e fisica em cada conjunto

residencial.” (Coelho e Coelho, 2009:19)

Os autores apontam também o facto de esta situacdo levar a que a prdpria iniciativa
cooperativa ndo possa tomar a seu cargo a gestdo local dos espacos exteriores e dos edificios,
realizando uma eficaz gestao de proximidade, aproveitando-se assim o grande potencial global

oferecido pela promocgado cooperativa.

Nesta analise, uma vez tratar-se da evolucdo da promocdo de habitacdo de interesse
social, sdo reconhecidas grandes vantagens a este tipo de promog¢ao de habitagdo, tais como:
“...um muito aprecidvel patamar qualitativo...”; “...um muito cuidadoso e estimulante desenho de
arquitectura...”; “..a qualificagGo acrescida que caracteriza, quase sistematicamente, as
promog¢des cooperativas com maior dimensdo e desenvolvidas por uma tnica cooperativa, ou por
uma associa¢do de cooperativas, desde que com um bom projecto geral e de pormenor e uma

posterior gestdo e manuten¢do bem programadas, condigbes estas que sdo elementos

caracterizadores deste tipo de promocgdo.” (Coelho e Coelho, 2009:19-20)

Para os autores, estes aspetos assumem-se como diferenciadores da promog¢ao municipal
e de alguma da promocdo privada, nas quais, a maior dimensdo se associa, muito
frequentemente, a menor qualidade, e em que, perante o curto prazo de execu¢ao dos melhores

resultados habitacionais e urbanos, se verifica a falta de gestdo e manutencdo continuadas.

Em resumo, e de forma pertinente, a validade da iniciativa cooperativa pode ser
considerada, segundo os autores, como uma opc¢ao estratégica para muitos municipios,
diminuindo-se assim os seus constrangimentos e limitacdes atuais, pois ela garante a construcao
de “(...) verdadeiros tro¢cos de nova cidade bem habitada e vitalizada com um minimo de

cuidados municipais e disponibilizando, por exemplo, diversas modalidades de habitagcdo (ex.:
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para arrendamento, para venda a «custos controlados» e para venda «livre»).” (Coelho e Coelho,

2009:20)

3. A aposta futura por parte das cooperativas de habitacao

Em Portugal, tal como é referido em Infohabitar — revista do grupo habitar, o Movimento
Cooperativo Habitacional (MCH) dedicado a ‘habitacdo econdmica’ “ndo foi (ainda) devidamente
aproveitado numa perspetiva de continuidade, apesar de reconhecidas as suas mdultiplas
potencialidades no desenvolvimento de um habitar qualificado e com qualidade, mantida e

acrescida ao longo do tempo, se bem que com o minimo de apoios publicos”.*®

Este movimento prolongou-se praticamente até a atualidade, através de multiplos
problemas e incompreensdes, uns mais genuinos do que outros. Porém, sendo este um tempo
de crise (ou crises), coloca novamente necessidades criticas ao nivel do habitar a casa e a cidade,

uma vez mais, muito provavelmente, a medida das capacidades daquele.

Claus Hachmann (2012) sublinha que o presente e o futuro préximo do MCH europeu
passa, ndo sé pelo renovado servico habitacional aos grupos sociais mais carenciados (incluindo
a classe média em crise), mas também pelo servico destinado a um amplo leque de novos
grupos-alvo carenciados de adequadas condi¢des de habitar. Neste ultimo caso, encontram-se as
familias numerosas e as monoparentais, os idosos, que escolhem viver em modelos de
residéncia cooperativa devido a razdoes econdmicas, sociais e culturais, bem como a populagdo

jovem que opta por formas alternativas de habitacao.

Deste modo, pode mesmo reforcar-se a aposta a considerar pelas cooperativas de
habitacdo em termos de atracdo e captacdo do interesse da populagdo jovem pelos seus
projetos, dado que este reconhecimento ndo é de hoje. Tal como se verifica em Costa e Worn
(1996:114), “Face a limitada oferta de habitacdo a precos acessiveis pelo sector privado, as

cooperativas de construgcdo e habitacdo desempenham um papel importante como elemento

*® (Disponivel em: http://www.infohabitar.blogspot.pt/2012 06 10 archive.html)

72


http://www.infohabitar.blogspot.pt/2012_06_10_archive.html

O PAPEL DO COOPERATIVISMO NA PROMOCAO DA SATISFACAO RESIDENCIAL
- O caso de Marvila, em Lisboa

regulador do mercado habitacional chamando a si camadas predominantes de jovens da classe

média, indispensdveis ao necessdrio equilibrio social e urbanistico da cidade.”

Em Portugal, de acordo com INE e LNEC (2013), assistiu-se, pelo menos desde 1991, a um
aumento do peso relativo das familias unipessoais, dos casais sem filhos e das familias
monoparentais. As cooperativas de habitacdo assumem-se pois, neste contexto, como uma via
essencial de lhes permitir a aquisicdo de habitagdo prépria. Segundo a andlise realizada, as
estruturas familiares sdo cada vez mais pequenas e diversas: de uma dimensdo média de 3,7
pessoas por familia em 1970, transitou-se para uma média de 2,6 pessoas em 2011; o tipo de

familia predominante é a familia nuclear (pai, mae e filhos). (INE e LNEC, 2013:30)

As familias unipessoais e os casais sem filhos englobam situa¢cdes muito diversas de
autonomizacdo da populacdo jovem, que opta por viver sé ou em conjugalidade. O aumento da
monoparentalidade, assim como a crescente reconstituicdo familiar, deve-se a uma tendéncia
para uma menor rigidez do casamento e uma maior informalizacdo das relagdes de

conjugalidade. (Machado, 2007; Wall, 2005; Aboim et al., 2002, in INE e LNEC, 2013:30-31)

Como se percebe, o mercado de habitacdao depende também do nimero de familias e da
diversidade de quadros familiares. A maior mutabilidade na composicdo da familia a qual se
associa um eventual incremento da mobilidade residencial em fun¢dao do mercado de trabalho
aconselha a uma maior flexibilidade daquele. Porém, o mercado de arrendamento, por natureza
mais facilmente adaptdvel as opc¢Oes individuais e familiares, permanece com uma expressao

muito inferior a op¢ao por aquisicdo de casa propria. (INE e LNEC, 2013:30-31)

Em Portugal, pode resumir-se a situacdo habitacional recente do seguinte modo: “...)
ndo houve alteragées significativas no periodo situado entre 1991 e 2011. Os alojamentos
propriedade do ocupante conservaram a sua predomindncia, em detrimento do arrendamento.
(...) Em 2011, a proporgéo de alojamentos arrendados e subarrendados foi 19,9%, muito similar a
que se verificou em 2001 (20,8%) e inferior a propor¢do de alojamentos arrendados em 1991

(27,5%).” (INE e LNEC, 2013:39)

Em INE (2013) refere-se que a questdo da autonomizacdo dos jovens estd “(...) associada
a dindmicas que se prendem com a valorizagdo de identidades pessoais e a desestandardizagéo e
desinstitucionalizagdo dos percursos de vida (Heinz e Kriiger, 2001)”, sendo por isso “(...) possivel

identificar a construgdo de uma autonomia, ndo necessariamente assente na formacgéo de uma
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conjugalidade (especialmente, por via do casamento), mas que se expressa na cria¢do de espagos

de vivéncia e de residéncia independentes dos progenitores (Pappdmikail, 2013).” (INE, 2013:95)

No entanto, é referido também, que se verifica, em paralelo, uma crescente tendéncia de
adiamento da transicao para a idade adulta refletida no prolongamento da coabitagdo com os
pais e, no consequente, adiamento da conjugalidade e/ou da parentalidade (Ferreira e Nunes,
2010) e, mais recentemente, o fendmeno do regresso dos jovens a coabitagdo com os pais, por

via do contexto de crise econémica que se vive no pais.?’

De facto, estas realidades, apesar de contrastantes, coexistem e revelam, globalmente,
um incremento do processo de autonomizacdo dos jovens, tendo por referéncia os resultados
para os dois ultimos recenseamentos gerais da populagao. Assim, “a propor¢do de pessoas entre
os 18 e os 34 anos que constituem familias unipessoais registou um aumento em todas as regioes
do pais, verificando-se em Lisboa e no Algarve os valores mais elevados: designadamente 8,4% e

7,5%.” (INE, 2013:95-96)

De acordo com Coelho e Tereso (2013), as Cooperativas de Habitacdo e Construcao
evoluiram nos ultimos anos e estdo hoje irreversivelmente confrontadas com dificuldades nunca
antes vividas, nem sequer imaginadas. A atual crise financeira, econdmica e social tem
determinado, a par do excesso de oferta habitacional que Portugal apresenta, a inevitavel
consequéncia de uma cada vez maior desisténcia de elevado numero de cooperadores inscritos
em cooperativas, com habitacdes em projeto, em construcao ou até mesmo ja concluidas. Da
mesma forma, deixaram de se integrar nas cooperativas novos candidatos para ocupacdo das
vagas deixadas pelos cooperadores desistentes. Esta situacdo é ainda agravada pela excessiva
morosidade e até a manifesta incapacidade de escoamento dos empreendimentos e habitacdes

construidas. (Coelho e Tereso, 2013:17)

Os autores apresentam, por isso, um conjunto de medidas capazes de contribuir para a
resolucdo destes problemas, de modo a permitir o relancamentos das capacidades e
potencialidades das cooperativas, das quais se destacam, entre outras, a disponibilizacdo, por
parte do IHRU ou da CGD (ou dos dois), de um novo modelo de financiamento destinado a
promogdo, ou aquisicdo, pelas cooperativas de fogos para arrendamento — o inquilinato

cooperativo previsto na lei —, considerando esta como capaz de ir ao encontro das opc¢les

27 . ~ e .. N . . . .
Esta situacdo, que se verifica, na maioria dos casos, na sequéncia de dificuldades financeiras e do desemprego dos
jovens, é apelidada de fendmeno boomerang generation. (Parker 2012 in INE, 2013:96)
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individuais e familiares, uma vez mais, com particular importancia no caso dos jovens que

pretendam viver sds ou com parceiros.

Uma outra medida que apontam liga-se a criacdo de solucdes que respondam bem a
nova geragao de realidades sociais e problemas atuais de realojamento. Neste caso, os jovens,
estudantes deslocalizados, outros residentes individuais, casais jovens ou adultos, seniores ou
mesmo idosos, de acordo com as suas necessidades, podem constituir-se como potenciais
interessados no arrendamento cooperativo, compatibilizando deste modo solu¢cdes novas de

projeto e de financiamento. (Coelho e Tereso, 2013:18-19)
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4. O cooperativismo habitacional em Lisboa

De acordo com Mateus (1992), o desenvolvimento do Movimento Cooperativo
Habitacional (MCH) na regido de Lisboa foi similar ao das restantes regides do pais, sendo este

influenciado pelas condicGes sociais e politicas que em cada momento existiram.

O autor refere que “somente a partir de 1975, e com um crescimento constante até 1977,
comegaram a surgir cooperativas de habitagcdo na regito de Lisboa. Entre 1978 e 1981, face a
dificuldade de obtengdo de financiamento, o numero de cooperativas que se constituiram
diminuiu muito, sé retomando o ritmo de crescimento em 1982, contudo de uma forma mais

moderada.” (Mateus, 1992:42)

Em dezembro de 1980, na sequéncia do Il Congresso do MCH deu-se a criacdo da
Federacdo Nacional de Cooperativas de Habitacdo Econémica (FENACHE), com a forma juridica
de Associac¢do, que veio marcar o inicio de uma nova etapa organizativa no MCH.? No entanto,
em 1987, a estrutura organizativa que tinha evoluido a partir das bases cooperativas
(secretariados de zona), tornou a descentralizar-se, surgindo entdo uma Delegacdo da Fenache
para a regido de Lisboa. Esta viria a abranger o concelho de Lisboa e concelhos limitrofes e
apoiou, no periodo entre 1988 e 1991, cinco cooperativas e duas unides de cooperativas. Estas
ultimas coordenavam e geriam em comum a construcdo dos edificios e dos equipamentos

coletivos.

A importancia do MCH na regido de Lisboa viria a ser reconhecida através da acao
desenvolvida pela Delegacdo, ao criar condicGes para que as cooperativas se organizassem em
projetos comuns, de entre os quais constituem exemplo os Programas Integrados de Habitacao
Cooperativa (PIHC’s) — empreendimentos habitacionais de grande dimensdo, construidos em
terrenos cedidos pelas Camaras ou comprados a particulares, promovidos pelas unides

cooperativas.

* A FENACHE constituia, em 1991, uma estrutura aglutinadora, “representando a nivel nacional um total de 125
cooperativas de habitagdo, as quais, por sua vez, representavam cerca de 60.000 cooperadores.” (FENACHE, 2001:9)
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No entanto, a partir de 1991, por opcdo estratégica, aprovada em Assembleia Geral da
Fenache, a Delegacao de Lisboa deixou de prestar apoio as cooperativas (ainda que continuasse
a assegurar a representacdo politica), sendo aquele dado pela Unido MCH - Promogdo de
Habitacdo Cooperativa (regido de Lisboa). Foi também criada a Nova Imagem - Unido de
Cooperativas de Habitacdo, com o objetivo de promover os PIHC's, reunindo no mesmo

empreendimento vdrias cooperativas de habitacao.

Em termos de producdo de habitacdo na regido de Lisboa, nestes anos, de acordo com
Mateus, “estimam-se em 6.432 fogos construidos até 1987 e de 7.052 até 1991, para um total de

30 cooperativas entdo filiadas na Federag¢éGo Nacional.” (Mateus, 1992:43)

4

No entanto, de acordo com Costa et al. (1996:114), porque na cidade de Lisboa, “no
periodo decorrido entre 1975 e 1989, as cooperativas se limitaram a construir cerca de 1.200
fogos, em terrenos cedidos pela Cdmara (dados do Observatorio da Habita¢gdo — Centro de
Estudos Territoriais/ISCTE), foi vontade politica deste executivo camardrio inverter esta situagdo,

indo ao encontro do desejo das cooperativas.”

Assim, em 1990, foi celebrado um protocolo entre a autarquia e a Fenache através do
qgual, como contrapartida a cedéncia de terrenos devidamente loteados, as cooperativas, filiadas
ou ndo naquela federagao, comprometiam-se a entregar a Camara 10% dos fogos concluidos,
destinados ao realojamento de familias carenciadas ou, em alternativa, 20% dos fogos contra o

pagamento de 50% do seu valor de custo, a efetuar pelas familias a realojar.

Este acordo garantia a disponibilizacdo faseada de terrenos para construcdo de mais de
3.000 fogos destinados a diferentes estratos sociais dentro de um projeto integrado cooperativo.
Este, para além da construcao de habita¢des, permitia assegurar a constru¢ao e manutengao de

infraestruturas, arranjos exteriores e equipamentos.

Fldvio Paiva (1991) confirma a importancia do movimento cooperativo na cidade de
Lisboa, porém chama a atencdo para os condicionalismos que se lhe colocaram, ao afirmar: “no
que se refere a Cdmara de Lisboa, pode dizer-se que o apoio as cooperativas tem sido decisivo
mas limitado. As cooperativas de habitacdo social construiram cerca de 4.000 fogos (8% do total
nacional), quando é o concelho de Lisboa que apresenta o maior numero de cooperativas.”

(Paiva, 1991:113)
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Paiva (1992) analisa também a organizacdo dos PIHC's e refere que “...) houve a
preocupagdo de criar uma estrutura funcional que desse resposta eficaz a complexidade técnica
dos empreendimentos, os quais envolvem muitos milhdes de contos que ndo podem ser geridos
através do amadorismo tradicional vigente na maioria das cooperativas de base.” (Paiva,

1992:94).

Diz, de resto, que este sistema vinha de encontro as preocupa¢bes do Governo
relativamente a funcionalidade do MCH, facto que sustenta na intervencao do entdo Secretario
de Estado da Construgao e Habitagdo, presente no V Congresso do MCH, realizado em 1988, do
seguinte modo: “As cooperativas de habitacGo tém de ser cada vez mais auténomas,
independentes, financeiramente mais sdlidas, capazes de melhorar em cada novo programa a
relacéo projeto/qualidade/preco, mais exigentes, competitivas e hdbeis. Numa palavra,

verdadeiramente concorrenciais.” (Paiva, 1992:94)

Em plena década de noventa, e perante as dificuldades que persistiam em torno do
movimento cooperativo, designadamente, o dificil e moroso poder negocial com as Camaras,
com as instituicdes governativas e com os agentes de crédito, bem como a persistente escassez
de terrenos aptos para construcdo, o processo de promocdo dos PIHC's oferecia as suas

vantagens.

De entre estas, destacam-se, para as cooperativas, a reducdo de custos, decorrente da
economia de escala fruto da maior dimensdao dos empreendimentos a construir, a maior
facilidade no acesso a terrenos disponiveis e o apoio, prestado pelo INH, nomeadamente no que
respeita a construcdo, dado que as obras eram entregues a empreiteiros credenciados por este

organismo, que funcionavam isoladamente ou em consdrcio.

Para os cooperadores, e dada a reducdo de custos, tornava-se mais facil a obtencdo de
fogos por agregados familiares com menor poder econdmico, permitindo, deste modo, favorecer

uma maior diversidade social nos bairros cooperativos.

Porém, tal como Paiva (1992) alerta: “Os programas integrados deverdo ser
cuidadosamente concebidos e dimensionados tendo em aten¢do as caracteristicas e o perfil da
populagdio cooperadora a que se destinam, porque, se ndo for assim, as Unibes arriscam-se, tal
como os promotores privados, a ter fogos concluidos e nGo haver sdcios suficientes para os

«comprar»: uns porque ndo tém capacidade para aceder ao crédito bonificado da CGD; outros
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porque o seu nivel exigencial de qualidade de habitacGo ndo é compativel com a oferta

disponivel.” (Paiva, 1992:96)

A experiéncia dos PIHC's deveria, segundo o autor, constituir um avanco, e ndo a
repeticao de erros do passado, uma vez que poderia servir para fomentar a criagdao de «aldeias
cooperativas»® — coletividades urbanas a escala municipal nas quais domine o «estilo

cooperativo» nas relagbes de vizinhanga —, porém reconhece que este, na verdade, ndo existe.

Por ultimo, refere que “os membros das cooperativas sGo pessoas iguais as outras que se
inscrevem nos programas para adquirirem uma habitagdo condigna a pre¢os mais baixos do que
os oferecidos pelo mercado livre. Por nds, os PIHC’s jad desempenhariam uma fung¢do importante
se eliminassem o estigma vigente da habitagdo cooperativa, proporcionando espagos residenciais

ndo segregados do ponto de vista morfoldgico e social.” (Paiva, 1992:97)

Uma vez que o maior problema das cooperativas nos principais centros urbanos é a
escassez de terrenos aptos a construcdo de fogos a custos controlados, ndo tendo estas
capacidade financeira para os adquirir aos precos especulativos do mercado fundiario, s6 lhes
resta a alternativa de esperar, na maior parte dos casos varios anos, para que alguns lotes |he
sejam cedidos pelas Camaras. Lisboa ndo constitui excecao a este nivel, dai que, com o objetivo
de serem viabilizados alguns dos programas em espera, se opte pelo estabelecimento de
protocolos com a autarquia, tal como ja referido, que cede em direito de superficie terrenos

para construcao de fogos, maioritariamente com uma reserva de 10% para realojamento social.

Este aspeto é também assumido por Paiva (1991) ao referir que “estima-se que o numero
de familias ligadas as cooperativas de habitagdo do concelho de Lisboa ronde as 40.000, pelo que
se espera que se estabelecam muitos mais protocolos com a Cdmara para resolver o problema da

habita¢do dos municipes-cooperadores da capital.” (Paiva, 1991:113)

O Estado desempenhou um papel preponderante na criacao das condi¢des necessarias ao
desenvolvimento do MCH, nomeadamente no que respeita ao estabelecimento de legislacdo e
regulamentacdo especifica, financiamento, cedéncia de terrenos publicos e conducdo dos
programas habitacionais. Assim, tendo em conta os fracos rendimentos das familias, e de forma

a melhor viabilizar e democratizar o acesso aos programas cooperativos, constituiu

? 0 autor socorre-se do conceito de «aldeias cooperativas», citando LAIDLAW, Alexander Frazer (1983) — As
Cooperativas no Ano 2000, Lisboa, INSCOOP, p. 110. Utiliza este conceito por oposicao ao que considera ter sido um
erro, cometido com a construgdo das cidades dormitdrio, na época dos planos integrados do periodo marcelista.
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responsabilidade do Estado garantir as necessarias condicoes de financiamento as cooperativas

para que qualquer pessoa interessada pudesse optar por esta via.

Por acdo do entdo FFH, através da atribuicdo de um subsidio a fundo perdido ou por meio
de empréstimo para a construgdo, as associagdes de moradores ou Cooperativas de Habita¢do
Econdmica (CHE’s), contavam com diferentes apoios. Estes poderiam ir desde a aquisicdo do
terreno, elaboragdo dos projetos de arquitetura, realizagdo das infraestruturas, fiscalizacao das

obras, terminando com a entrega das casas.

De acordo com o preceituado no art.2 652 da CRP, a habita¢ao, na qual o Estado participa
direta ou indiretamente, e que por esse facto é denominada de ‘habitacdo social’, reveste-se das
condicdes inerentes a “uma dimensdo adequada, em condi¢bes de higiene e conforto e que

preserve a intimidade pessoal e a privacidade familiar”.*

No que se refere aos programas de cooperativas de habitacdo econdmica, com
intervencdo do Estado, existe legislagdo em torno dos padrdes urbanisticos e de fogo a que estes
devem obedecer, considerando os limites minimos de areas, frentes de lotes e densidade de
ocupacao residencial. Legislacdo complementar define também os minimos de equipamento do
fogo (arrumos, armarios, sanitdrios, etc.) para além dos acabamentos, de acordo com o custo
mais alto de construgdo autorizado. Contudo, e uma vez que ndo se encontra plenamente
regulamentado o tipo de habitacdo econdmica, utilizam-se portarias que fixam o custo de

construcao de acordo com os limites a aplicar nos programas.

Este ultimo aspeto acaba por estabelecer a diferenca da ‘habitacdo social’ propriamente
dita face a habitacdo cooperativa, pois através da colaboracdo dos cooperadores com o
projetista na definicdo e elaboracdo do projeto, poder-se-ao obter solu¢des mais econdmicas, ao
mesmo tempo que se alcanca uma melhor adequacdo do custo da construcdo, das necessidades

e do gosto dos associados.

*° (Disponivel em: http://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/ConstituicaoRepublicaPortuguesa.aspx)
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4.1. As cooperativas e o mercado de habitacio em Lisboa

Ao considerar-se o setor cooperativo e a sua ligagdo ao mercado de habitagdo em Lisboa,
torna-se necessario analisar a propria ‘politica de habitacdo’ bem como o papel desempenhado
pelos diferentes agentes com participa¢cdo no mercado, capazes de condicionar e justificar a acao

das cooperativas.

De acordo com Sardinha (1996:65-68), a populagao, tanto ao nivel das familias como em
termos individuais, tem uma intervencao fundamental no processo habitacional: no que respeita
a procura, através da compra e do arrendamento; em termos de realiza¢do, pela autoconstrucao
ou promocao de habitacdo prépria; no financiamento, por via das poupancas e amortizacdes; e

ainda, no que respeita a gestdo e conservacao dos iméveis.

Um outro agente a considerar, segundo a autora designado por ‘organismos de
financiamento’, inclui o Estado, as instituicdes bancarias e os fundos e sociedades imobilidrias.
Em termos estatais, trata-se da administracdo habitacional, que compreende a agdo dos
ministérios e dos municipios — os primeiros, para definir as prioridades da politica de habitacao;
os segundos, decorrente do seu maior conhecimento das caréncias existentes — canalizando os

apoios essenciais a satisfacdo das necessidades locais de habitacao.

Por ultimo, encontram-se os promotores de habitagdo, o que engloba, uma vez mais, o
proprio Estado, tanto a nivel central como local, para além das pessoas a titulo individual, os
promotores imobilidrios privados e as prdprias cooperativas de habitacdo. De entre estes, pode-
se estabelecer uma diferenciacdo em torno da agao do Estado e das cooperativas que constroem
guase em exclusivo com dinheiros publicos, enquanto os restantes se suportam principalmente
em financiamentos préprios e bancarios, com vista a construgdo para venda ou arrendamento

no mercado privado.

No caso de Lisboa, dado tratar-se da capital do pais, cidade de grande dimensdo e
importancia multissetorial, o mercado privado assume larga expressdo mas existe também
construcdo de habitacdo a custos controlados, englobando esta as cooperativas e a ‘habitacao

social’ destinada a um numero consideravel de residentes.
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No contexto da ‘politica de habitacdo’ aqui aplicada encontram-se diferentes dimensdes
de entre as quais a social, que abrange a prépria politica de a¢do social, designadamente no que
respeita a permitir o acesso a uma habitacdo aos estratos da populacdo considerados insolventes
gue, naturalmente, também vivem na cidade. Situam-se a este nivel as camadas mais pobres da
populacdo, os jovens e reformados com baixos rendimentos, para além de grupos especificos
identificados como carecendo de apoio publico (populagdo com deficiéncia, grupos em
circunstancias temporarias especiais — na qual se inserem os desalojados por motivos de forca

maior), que nao tém condi¢des para aceder a uma casa a precos de mercado.

Da mesma forma, também a politica geral de redistribuicdo de rendimentos, que
corresponde, no fundo, a atribuicdo de subsidios, beneficios fiscais ou bonificagdes financeiras
ao segmento da populacdo que deles necessita, tal como a politica de integracdo social,

destinada a combater a guetizacdo na cidade, constituem vetores da dimensao social.

O sistema financeiro constitui pois, tal como aqui se percebe, um dos mais importantes
instrumentos da politica de habitacdo. Deste modo, o Estado acaba por vir a assumir um papel
de agente regulador do préprio mercado através das taxas de juro, dos sistemas de poupanca
ligados a habitacdo bem como pela sua participacdo no financiamento dos programas sociais

com ela relacionados.

A acdo do Estado é ainda extensivel ao sistema fiscal, ndo sé ao nivel da producdo de
habitacdo, como também na criagao de incentivos com o objetivo de influenciar as decisdes dos
agentes desta politica. Nao deixa de ser verdade que os valores de venda praticados no mercado
de habitacdo sdo fortemente influenciados pela carga fiscal, uma vez que todo o processo, desde
a compra dos terrenos, a obtencdo de licengas, a construgdo, a comercializacdao, a posse e

transmissdo dos imdveis, é particularmente afetado por diversos impostos e taxas.

Sendo desejavel que as condi¢des de vida sejam tdo boas quanto possivel nas diferentes
areas, as cidades ndo devem constituir-se como excecdo a este nivel. Viver na cidade implica
estar inserido na mesma, ter acesso a uma habitacdo constitui uma condicdo essencial para o
conseguir. E claro que havera sempre dreas mais prestigiadas que outras, que apresentam valor
fundidrio e imobilidrio mais elevado, o que origina diferentes valores da habitacdo e por

conseguinte, escolhas desiguais.
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Tal como indicam Freitas e Pedro (2003:1059), “As cidades fazem-se com e de gente que
tém necessidades e expectativas. Na formalizagdo das suas escolhas os habitantes confrontam-se
com os constrangimentos e oportunidades que os territérios lhes proporcionam. Estes
constrangimentos e oportunidades apresentam-se em vdrios dominios de decisGo, mas uma das
relacbes mais estruturantes na formalizacdo de qualquer escolha de fixacGo é a relacdo
estabelecida entre o habitar, o trabalhar e o comutar. (...) As cidades com as suas dindmicas e
processos de uso e ocupagdo dos territorios acumulam histéria, mas também ambicbes e

inovagodes.”

Tomando como base de analise o caso de Lisboa, quem habita nas areas periféricas, para
além de viver longe da cidade, encontra-se também mais distante do local de trabalho, na
maioria dos casos, o que representa um custo acrescido de tempo e dinheiro em transportes.
Encontrar uma casa na cidade nem sempre é facil, sobretudo devido aos elevados precos do
arrendamento, isto para nao falar nos exorbitantes valores praticados no mercado de venda. A
politica de congelamento de rendas, aplicada em Lisboa durante décadas, conduziu a uma
acentuada degradacdo de muitos dos imdveis arrendados devido a auséncia de obras de
conservagdo e manutengdo, que os proprietarios ndo executavam, uma vez que os rendimentos

ndo o permitiam ou nao o justificavam.

Se pensarmos no problema da falta ou reduzida oferta de habitacdo, com qualidade, para
todos os cidaddos (independentemente do estrato social a que pertencem) e que resulta, na
maior parte das vezes, da rapida concentracdo de residentes num dado lugar, facilmente

reconhecemos que se trata de um denominador comum na histéria de Lisboa.

Marques et al. (2013) chamam a atengdo para o contexto urbano, onde observamos o
dinamismo das oportunidades, dos projetos de vida, e a busca de trajetdrias sociais de
mobilidade ascendente, ainda que ligados a concretizacao de diferentes contextos espaciais sob
o ponto de vista das representacbes: “o fenomeno de exclusGo — a par, com a desqualificacGo —
ndo é meramente fisica — viver fora da cidade — mas é suscetivel de ser produzida no proprio
interior da cidade revelando que a desqualificacGo social poderd operar sequndo um processo de
afastamento — ndo acesso — material e simbdlico aos modos urbanos, ou seja, pode traduzir-se
num efeito de distdncia ou de proximidade social, facilitando ou impedindo o acesso a

equipamentos sociais e urbanos.” (Marques et al., 2013:2)
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No municipio de Lisboa, nos ultimos anos, emergiram diferentes politicas que procuraram
intervir diretamente no dominio da habitacdo. Estas basearam-se na oferta habitacional em
bairros sociais, ainda que tenham tido um resultado pouco integrador. No entanto, apesar desta
situacdo, é justo referir como preponderante a a¢do do SAAL, jd aqui anteriormente
apresentada, na transformacdo das condicdes de vida das populacdes residentes em bairros de
barracas ou degradados, procurando apoiar as associa¢des de moradores com vista a construgao

de habitacdo, garantindo apoio técnico na execucdo dos projetos e das infraestruturas.®!

Foi por meio das ‘operagdes SAAL" que se permitiu a divulgacdo da arquitetura
portuguesa na defesa do direito a habitacdo digna, segundo um movimento de vanguarda entre
os paises europeus. A cidade de Lisboa constituiu um bom exemplo deste programa enquanto
campo privilegiado de experiéncias e intervencdes que consolidaram a linguagem do ‘moderno’

por meio da habitacdo social.

Este processo foi organizado dividindo o pais em trés amplas frentes de intervengdo: “a
regiGo Norte contou com 65 operacdes, totalizando 374 habitacbes; Lisboa e Centro-Sul tiveram
80 operagdes que deram origem a 1090 habitagdes e o Algarve 25 operagdes, possibilitando a

construgdo de 795 habitagbes”. (Conselho Nacional do SAAL, 1976 in Queiroz et al., 2013:6)

Na verdade, por tudo o aqui referido, conjugando o setor cooperativo, o mercado de
habitagdo, as politicas e os seus agentes, facilmente se constata ser necessario adotar novas
medidas, mais articuladas e sustentadas em processos de cooperagdo, nas quais se revela
essencial a participacdo da populacdo em geral, alicercadas num renovado direito a cidade, das

guais Lisboa e, em particular a freguesia de Marvila, possam vir a assumir-se como exemplo.

> Este processo decorreu de 1974 a 1977 e abrangeu cerca de 15.000 familias, num total de 130 associacGes de
moradores. Para o efeito, o FFH criou apoios a fundo perdido e organizou processos de financiamento a construcdo
a longo prazo com baixos juros.
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5. O cooperativismo habitacional na freguesia de Marvila

5.1. A freguesia de Marvila e o planeamento habitacional no concelho de Lisboa

A freguesia de Marvila, tal como se verifica no excerto do mapa apresentado, situa-se na

zona oriental da cidade de Lisboa, ocupando uma drea de 6,29 Km?. (Fig. 4)

Figura 4 - A freguesia de Marvila na cidade de Lisboa

(Fonte: Instituto Geografico do Exército (2011), Carta Militar de Portugal, folha 34-2, Lisboa, série M783/
escala original 1/50 000, edi¢do 1 IGeoE, com referéncia a informagao pelo autor)
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Esta freguesia foi criada no ano de 1959 sendo, atualmente, a quarta maior do concelho

de Lisboa em termos de dimens3o.3?

Marvila, de acordo com os resultados definitivos dos Censos 2011, apresenta uma

populacdo total de 38.102 habitantes e uma densidade populacional de 6.057,6 hab/km?.

Os seus limites confinam, a norte, com as freguesias dos Olivais e Parque das Nacdes, a

sul, com a freguesia do Beato, a este, com o rio Tejo, e a oeste com as freguesias de Alvalade e

do Areeiro. (Fig. 5)

Figura 5 - As atuais freguesias de Lisboa
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(Fonte: adaptado pelo autor a partir de http://www.cm-lisboa.pt)

2 Com a entrada em vigor da Lei n.2 56/2012, de 8 de novembro, alterou-se o total das freguesias de Lisboa de
cinquenta e trés para vinte e quatro, algumas em fase de implementacdo. Neste processo, Marvila, com pequenas
perdas e alguns ganhos, aumentou a sua area em 0,5 Km®.
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A freguesia de Marvila é atravessada por dois vales, o Vale Fundao e o Vale de Chelas e,

detém dois parques urbanos, o Parque da Bela Vista e o Parque do Vale Fundao.

E constituida atualmente por nove grandes bairros, sendo estes designados por ‘Alfinetes
e Salgadas’, ‘Amendoeiras e Olival’, ‘Armador’, ‘Condado’, ‘Flamenga’, ‘Léios’, ‘Marqués de
Abrantes’, ‘Poco do Bispo’ (engloba o nucleo do Vale Formoso e a zona de Marvila Velha) e

‘Prodac e Vale Fundédo’.

A quase totalidade destes bairros, a excecdo de ‘Po¢o do Bispo’ e ‘Prodac e Vale Fundéo’,
correspondem ao que se denomina por area de Chelas (identificada enquanto “bairro” por
motivos ligados a histéria do crescimento de Lisboa), que representa a maior parte do territério

da freguesia. (Fig. 6)

Figura 6 - Os bairros da freguesia de Marvila

(Fonte: adaptado pelo autor a partir de http://www.marvilamaps.com)
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Esta freguesia constituiu, em 2004, objeto de particular atencdo no ambito do programa
‘Cidade Administrativa’, que apresentava como objetivos a criagdo de novas centralidades e
associar ao ‘Projeto de Deslocalizacdo dos Ministérios do Terreiro do Paco’, um projeto de
requalificacdo urbana estruturante para a cidade de Lisboa, melhorando a oferta habitacional, e

nos quais se incluia toda esta area. (Ministério das Cidades, 2004)

Aquele programa, ao criar novas centralidades, obrigaria a reestruturacao, requalificagcao
e reorganizacdo dos espacos que ficariam libertos — Terreiro do Paco, Ajuda e frente ribeirinha
Pedrougos/Dafundo —, da mesma forma que permitiria efetuar uma profunda intervengdo de
carater social, no sentido de corrigir assimetrias e desequilibrios diversos, neste caso em

Marvila/Chelas.

Tomando como principio de que uma nova centralidade se constitui numa zona
auténoma em termos de infraestruturas, servicos, habitacdo, equipamentos, etc., ligada e
integrada na cidade principal, sera pelas atividades que ai se desenvolvem, mas também pela

gualidade de vida que o lugar oferece, que se encontra a expressdo dessa mesma centralidade.

A area de Marvila/Chelas ao estar considerada no processo de reordenagdo de Lisboa,
encontra condicGes para potenciar as acessibilidades e promover a sua recuperacao (inversdo do
fendbmeno de guetizacdo), contribuindo deste modo para um desenvolvimento urbanistico

equilibrado e sustentavel da cidade, com eliminacdo de assimetrias de forte expressao.

O Plano Diretor Municipal (PDM) atual de Lisboa® aponta para Marvila (Unidade
Operativa de Planeamento e Gestdo — UOPG — 2 Oriental) o objetivo de “eliminar as assimetrias
urbanas de cardcter social reforcando a coesdo territorial e minimizando os efeitos de
fragmentagdo”. O Plano de Urbanizacdo da Zona Ribeirinha Oriental (PUZRO) confere-lhe a
habitacdo como funcdo principal, complementada com servicos e industrias compativeis —
industrias de conteldo e polos de investigacdo e desenvolvimento (I&D); articulacdo com o

Parque das Nacgoes; rejuvenescimento e diversificacdo social.

Esta-se perante uma realidade que se liga a importancia estratégica desta freguesia e

para a qual se defende o reforco da “participagcdo e cidadania na reconverséGo urbana e na

** 0 novo PDM de Lisboa entrou em vigor a 31 de agosto de 2012, um dia apds a sua publicagdo em DR, 22 série, n?
168, Aviso n2 11622/2012, de 30 de agosto. O processo de revisdo do PDM teve inicio em 2001, e passou por varias
vicissitudes com avancos a partir de 2008, tendo resultado no documento atual. O PDM assenta em grandes
prioridades estratégicas e objetivos, dos quais se destaca, por se assumirem relevantes no contexto do presente
estudo, respetivamente: ‘promover a qualificacdo urbana’ e ‘atrair familias para residirem em Lisboa’.
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valorizagdo da drea com maior potencial de Lisboa em termos de centralidade, grande aptidéo
urbana, acessibilidade, eixos urbanos estratégicos, parques urbanos e zonas verdes, boa

exposicdo solar e excepcional relagcdo visual com o rio Tejo.” (Ministério das Cidades, 2004)

Atualmente, a zona oriental de Lisboa, na qual se insere Marvila, é definida pelo Plano
Regional de Ordenamento do Territério da Area Metropolitana de Lisboa e Vale do Tejo (PROT-
AML) em vigor* como uma d&rea com potencialidades de reconversio/renovagio,
estabelecendo-se como estratégia territorial a criacdo de condi¢des para o desenvolvimento de

novas centralidades metropolitanas com instalagdao de atividades dinamicas e inovadoras.

Marvila afirma-se, cada vez mais no contexto das novas centralidades de Lisboa quer
através do reforco da dimensdo social e qualidade habitacional, quer pela presenca ou pela
perspetiva de construcdo de nucleos de comércio e servicos (ministérios, hospital, centro de
congressos, hotéis, museus), espacos verdes, parques urbanos (Fig. 7) e equipamentos
desportivos, campo de golfe, skate parque (Fig. 8), patinddromo, piscina municipal do Vale
Fundao (Fig. 9), estadio de futebol do Clube Oriental de Lisboa, complexo desportivo de Chelas), e
outros (escola de transito para criangas) (Figs. 10 e 10.1), alguns dos quais a realizar através do

Quadro de Referéncia Estratégica Nacional (QREN), até ao final de 2014.

Figura 7 - O Parque urbano do Vale Fundao

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)

** 0 PROT AML foi aprovado pela Resolu¢do do Conselho de Ministros (RCM) n® 68/2002, de 8 de abril, e foi
deliberada a sua alteragdo pela RCM n2 92/2008, de 5 de junho.
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Figura 8 - Skate parque no Vale de Chelas

Figuras 10 e 10.1 - Escola de transito para criangas

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)
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5.2. 0 mercado de habitagao em Marvila

Falar em mercado de habitagdo em Marvila ndo é possivel sem antes contextualizar uma
boa parte do seu passado urbano. De facto, sempre se confundiu Marvila com Chelas, sendo
vulgarmente utilizado este nome para identificar o lugar, mais do que a denominac¢ao da prépria

freguesia.

Em 1964 estabeleceu-se o primeiro plano de urbaniza¢do para esta area, o Plano de
Urbanizacdo de Chelas, sendo-lhe destinada, particularmente, a funcdo residencial com a
previsdao de instalacdo de 11.500 fogos e uma populagdo estimada em cerca de 40.000
habitantes. Este Plano foi aprovado a 22 de maio daquele ano adiantando-se na altura o ano

2000 como data limite para a sua conclusdo. (Rosa, 1965)

Seria através do entdo Gabinete Técnico de Habitacdo (GTH) da Camara Municipal de
Lisboa (CML) que se realizaram os estudos para aquela que se pretendia como uma estrutura
urbana plurifuncional e socialmente diversificada, integrada no conjunto da cidade, capaz de
permitir a articulagdo com a zona ribeirinha, tirando partido dos muitos espacos expectantes ali

existentes.

O Plano de Urbanizagéo de Chelas foi concebido sobretudo para residéncia de pessoas
ligadas profissionalmente ao Estado, a semelhanga de outros projetos anteriores em Lisboa, dos

guais é exemplo o bairro de Alvalade, no entanto, tal ndo veio totalmente a concretizar-se.

Com os acontecimentos registados no seguimento do 25 de abril de 1974,
particularmente no que respeita a ocupacdao de casas, grande parte dos edificios que se
encontravam construidos, e outros mesmos inacabados, viriam a ser tomados pela populacdo
residente em bairros clandestinos e de barracas e alguns dos retornados das ex-colénias. Por
outro lado, as politicas de realojamento seguidamente aplicadas, desligadas do resto da cidade,
baseadas na construcdo de bairros de habitacdo social, muitos deles apresentando deficiéncias
do ponto de vista urbanistico e arquitetdnico, que se repetiram ao longo dos anos, marcaram

para sempre o destino desta area.

Passados mais de vinte anos, Ferreira (1989) apelida Chelas como sendo «o deserto
urbano» considerando que representa um bom exemplo do que se fez de errado em termos de

91



O PAPEL DO COOPERATIVISMO NA PROMOCAO DA SATISFACAO RESIDENCIAL
- O caso de Marvila, em Lisboa

realizacdo urbanistica, apontando criticas diretas a gestdo da autarquia de Lisboa e a

implementacao do Plano de Intervenc¢ao a Médio Prazo (PIMP).

O PIMP, que vigorou entre 1987 e 1993, através de protocolo firmado entre a CML, o INH
e o IGAPHE, tinha por objetivo a constru¢gao de habitagbes sociais municipais para
arrendamento, no concelho de Lisboa, num total de 9.698 fogos. Este numero correspondia a
62% do total dos alojamentos do tipo barraca e equiparados, que o PIMP reconhecia existirem

na cidade em 1986.

As habitagdes tinham como populagao-alvo familias a viver em barracas, moradores em
casas provisérias da Camara, que habitassem em prédios em risco de ruina, casos de desalojados
por motivo de realizagdao de obras de infraestruturas e de renovagao urbana ou situagdes de

residéncia em alojamentos com elevados niveis de sobreocupagao.

Porém, e apesar da importancia deste Plano, que pretendia assegurar a construcdo de
55% daqueles fogos em Chelas, ndo deixa de ser verdade que o total de fogos previsto seria
manifestamente insuficiente para a resolucdo das caréncias de habitacdo em Lisboa, para além

de ndo ter conseguido cumprir os objetivos previamente definidos.

Assim, de acordo com Ferreira (1989), em resultado das politicas de habitacdo de que
esta area foi alvo, Chelas constituia: “um estaleiro permanente, hd 20 anos. A sua execu¢@o
iniciou-se em 1970, tendo sido construidos, de forma descontinua, ao longo dos anos, cerca de
5.000 fogos; Chelas é uma «manta de trapos urbanistica». Existem, presentemente [1989], 5
Nucleos, afastados uns dos outros, «desgarrados», sem articulagdo socio-urbanistica, sem
equipamentos, sem servigos, sem as vastas zonas verdes previstas; com lixo, entulho e ervas a
crescerem nos espagos publicos e nos espagos ndo construidos; uma zona totalmente «cortada»
da cidade de Lisboa. Ndo se construiu, até hoje, nenhum dos acessos principais e secunddrios
previstos — ligacdo ao Areeiro, a Av. EUA, a Av. Dom Rodrigo da Cunha, prolongamento do Metro
e estacgdo ferrovidria de Cintura. (...) Para Chelas tém sido remetidas familias provindas de bairros
degradados, de forma massiva, ou isolada. Populagées origindrias de contextos precdrios em

termos econémicos, mas culturalmente ricos.” (Ferreira, 1989:69)

Passados oito anos (em 1997), Vasco Franco, entdo Vereador da Habitacdo da CML, faz o
seguinte retrato desta area: “Ao contrdrio dos Olivais, Chelas tem sido o mais grave equivoco em

que o Departamento de Construgcdo e Habita¢do (DCH) participou. Conduzida a condigdo de
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gueto, por opgOes urbanisticas e politicas desastradas, esta importante drea da cidade mereceu
nos ultimos anos uma atengdo muito especial. Produziu-se habitagdo para eliminar a maior parte
das barracas que ali existiam (desapareceram por completo os bairros do Reldgio, Flamenga,
Quinta dos Cravos e diversos outros pequenos nucleos, e estdo em vias de desaparecer a Quinta
da Montanha e o Bairro Chinés). Construiu-se um dos maiores parques urbanos de Lisboa (o
Parque da Bela Vista) e estd adjudicada a construgGo do primeiro campo de golfe que existird

dentro da cidade.” (Costa et al., 1997:6)

Um retrato posterior da situagdo deste territério é apresentado pelo entao Presidente da
CML, Jodo Soares, quatro anos mais tarde (2001), da seguinte forma: “(...) ndo nos limitdmos a
demolig¢do de barracas e a requalificacGo urbana dos terrenos onde estas estavam plantadas (de
que o Parque da Bela Vista, com o seu campo de golfe e a sua vasta drea verde constituem
relevante exemplo): a imensa quantidade de realojamentos junta-se a qualidade dos fogos de
habitagdo, por todos reconhecida, (...) criando equipamentos sociais e culturais, acessibilidades e

integracdo social, por forma a evitar fendmenos de «guetizagdo».” (Costa et al., 2001:7)

De facto, o mercado de habitacdo em Marvila é muito marcado pela forte presenca de

bairros sociais sendo estes dominantes em sete dos seus nove bairros.

Segundo Fernandes (2008) a expressao “bairros sociais” ou “bairros de habitacdo social”,
ainda que discutivel, consolidou-se no estudo e conhecimento corrente da cultura urbana do
século XX. Utiliza-se para designar, genericamente, “um conjunto de tipologias de habita¢do
colectiva, ou plurifamiliar, de iniciativa publica, organizadas, normalmente, em agrupamentos de
construgdes, seriadas e articuladas entre si, formando um espago «de comunidade» estruturado

e destinado aos sectores ou grupos sociais de mais modestos proventos”. (Fernandes, 2008:154)

Os bairros sociais surgiram em Portugal no inicio do século passado através das vilas
operdrias lisboetas e as “ilhas” portuenses, ligados ao industrialismo crescente da época, dando
lugar aos bairros operarios ou sociais da Primeira Republica, dos quais constituem exemplo a

Ajuda - Boa Hora e o Arco do Cego, em Lisboa.

Nas décadas de trinta e quarenta sucedem-se os “bairros de renda econdmica”,
designacdo com uma forte carga ideoldgica, com habitacGes organizadas por arruamentos de
casas baixas, normalmente geminadas aos pares, rodeadas por pequenos jardins e muros, em

conjuntos planeados, afirmando uma dimensao ruralista que se desejava como referéncia.
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A partir de 1950-60 da-se a implantacdo, ainda que contrariando o ideario politico-social,
de “bairros sociais compostos por blocos de vdrios pisos, de expressdo moderna e
internacionalista, agrupados entre si, mas sempre, de algum modo, inseridos num plano de
urbanizagdo (...) com definigdo de espagos publicos que se desejavam integradores da vida da

comunidade do bairro.” (Fernandes, 2008:154)

Este ultimo modelo viria pois a ser aplicado em muitos bairros seguidamente construidos,
dos quais Marvila relne varios exemplos, com diversas variantes tipoldgicas de arquitetura e
organizacdo. Foi o que mais se afirmou na promogao de habitagdo, tanto de iniciativa estatal
como municipal e deu continuidade ao uso da designacdo de “habitacdo social” destinada aos
grupos mais carenciados da populagdo. Porém, esta ndo deixa de assumir uma carga
contraditdria, uma vez que ‘social’ é toda a habitacdo coletiva e ndo apenas a de baixo custo.

(Fernandes, 2008)

Ainda que em Marvila a iniciativa publica (estatal ou municipal) seja dominante no
mercado de habitacdo, as cooperativas apresentam igualmente um peso, que apesar de menor,
ndo deixa de ser muito expressivo. Pode mesmo dizer-se que o cooperativismo constitui aqui
uma forte opgdao no contexto do mercado de habitagdo e as suas carateristicas especificas
ganham expressao no territério, dada a consideravel dispersao de projetos cooperativos pela

guase totalidade dos seus bairros.

O mercado privado de habita¢do na freguesia é reduzido, centrando-se, sobretudo, nos
casos de construcdo mais antiga, na zona do Vale Funddo e Poco do Bispo. Aqui existem
sobretudo imdveis com maior nUmero de anos a par de situacdes de renovacao pontual, da qual
constituem exemplo os edificios recentemente construidos, situados na Rua Vale Formoso de

Cima. (Figs. 11 e 11.1)

Os edificios mais novos, de iniciativa privada, sdo poucos e para além dos ja referidos,

apenas se encontram nos bairros das Amendoeiras, Armador e Flamenga.
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Edificios privados de construgao recente na Rua Vale Formoso de Cima

Figura 11 Figura 11.1

11

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)

No bairro das Amendoeiras existe um Unico empreendimento composto por quatro
edificios, em torres alinhadas, de grande extensdo, situados na Rua Atriz Palmira Bastos,

construidos em 1990. (Figs. 12 e 12.1)

Edificios de iniciativa privada no bairro das Amendoeiras

Figura 12 Figura 12.1

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)

No bairro do Armador situa-se o empreendimento ‘Praga de Macau’ que corresponde a

uma parceria entre a Fundacdo Oriente e a Nova Imagem — Unido de Cooperativas de Habitacao,
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UCRL. Neste caso, foram construidos catorze edificios, no ano 2000, quatro deles pertencentes a
Fundagao Oriente (‘Edificios Nascente’) e os restantes as cooperativas de habita¢do. Os fogos da
Fundacdo destinaram-se, numa primeira fase, a venda a populacdo regressada do territério de

Macau e, pouco depois, numa segunda fase, os restantes foram comercializados abertamente.

(Figs. 13 e 13.1)

Figura 13 - ‘Praga de Macau’ no bairro do Armador (vista central)

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)

Figura 13.1 - ‘Edificios Nascente’ na ‘Praga de Macau’ (algado principal)

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)
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Neste bairro foi também construido o Unico condominio privado fechado da freguesia
(Jardim do Armador’), composto por cinco edificios, que dispde de piscina, jardim e parque

infantil, construido no mesmo ano. (Fig. 14)

Figura 14 - Condominio privado fechado ‘Jardim do Armador’

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)

No bairro da Flamenga existe um outro condominio privado, neste caso semifechado,
mais recente (2006), composto por cinco edificios, separados em dois blocos, apelidado de ‘Due

Domani’. (Figs. 15 e 15.1)

Condominio privado semifechado ‘Due Domani’ no bairro da Flamenga

Figura 15 Figura 15.1

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)

97



O PAPEL DO COOPERATIVISMO NA PROMOGCAO DA SATISFACAO RESIDENCIAL
- O caso de Marvila, em Lisboa

No limite do bairro da Flamenga temos a zona da Bela Vista onde se situa o maior
empreendimento privado de Marvila, denominado ‘Bela Lisboa’, tendo sido concluida a sua

segunda fase de construcdao em 2004.

Este é constituido por um conjunto de quatro blocos separados, num total de oito
edificios em torre (dois edificios contiguos em cada bloco) e associa um assinaldvel espaco
comercial com diferentes tipos de lojas, grande supermercado e ‘Loja do Cidadao’. (Figs. 16 e

16.1)

Figura 16 - Empreendimento privado ‘Bela Lisboa’ na zona da Bela Vista

Figura 16.1 - Acesso ao espago comercial do empreendimento

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)
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Apresenta também espacos de servicos, destinados a profissionais e empresas,

concentrando-se alguns escritérios e consultérios em duas das torres sul. (Figs. 17 e 17.1)

Espacos de servicos no empreendimento ‘Bela Lisboa’

Figura 17
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(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)
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5.3. A oferta cooperativa de habitacio em Marvila

O presente estudo incide no periodo que decorre da década de noventa do século findo a
atualidade, pois é nele que se dd o desenvolvimento dos principais empreendimentos
cooperativos habitacionais na freguesia de Marvila. Ainda que os primeiros empreendimentos
(poucos) datem do inicio daquela década, através da observacdo do Quadro 2, verifica-se a a¢do
local do cooperativismo habitacional no ambito do acordo de cedéncia de terrenos pela Camara
Municipal de Lisboa (CML) a Federacdo Nacional das Cooperativas de Habitacdo Econdmica

(Fenache), de acordo com o exercicio dos mandatos desde o inicio dos anos 1990 a 2001:

Quadro 2 - Fogos construidos em terrenos cedidos pela CML ao Movimento
Cooperativo ao abrigo do protocolo CML / FENACHE (2001)

Localizacio Total Fogos Fogos para Situagao
¢ de fogos | cedidos a CML | cooperadores dos empreendimentos
. . 190 19 171 ja construido
Bairro dos Alfinetes
(trés empreendimentos) 74 8 66 em fase de estudo
P 142 14 128
Bairro do Armad 260 53 207
(trézlg: r:en;?r:waen?;s) 106 11 95 ja construidos
P 207 21 186
i 48 > 43 ja construidos
Balrro(do Sondado 146 14 132 J
quatro
. 221 22 199
d t
empreendimentos) 162 17 145 em fases de estudo
Bairro dos Léi 40 4 36 ja construido
alrr(o 25 olos 66 6 60 aguarda licenca construgao
quatro 36 4 32 em fase de projeto
empreendimentos)
101 11 90 em fase de estudo
Bairro
23 3 20
Marqués de Abrantes em fase de estudo
. . 41 4 37
(dois empreendimentos)
icleo d 30 3 27
'\I'”‘: eo do 185 18 167
Vale Forn;gso 122 12 110 em fase de projeto
(um em.preenllmento 182 18 164
com cinco nucleos)
120 12 108
Total 2502 279 2223

(Fonte: Costa et al., 2001:198-205)
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Os valores apresentados revelam, de forma evidente, a importancia da expressdo do
cooperativismo habitacional na drea considerada, ndo sé pelo niumero total de fogos (2502),
daqueles que se destinam a cooperadores (2223), como também ao nivel dos que constituem

pertenca da CML (279).

A ligacdo das cooperativas de habitacdo a administracdo central e local é estabelecida

numa base contratual, em que ambas as partes tém direitos e obrigacdes a cumprir.

O reconhecimento da importancia desta ligacdo levou a criacdo, em 1993, da Divisdao de
Apoio ao Movimento Cooperativo (DAMC) inserida na reestruturagdo interna do Departamento
de Construcdo e Habitacdo (DCH) da autarquia de Lisboa. Esta tinha como funcdo estabelecer um
estreito contacto com as cooperativas, em geral, e com a Fenache, em particular, na sequéncia
do cumprimento do 12 e 22 Protocolos CML/Fenache firmados, respetivamente, em 1990 e

1998.

No entanto, e apesar do elevado esforco desenvolvido por ambas as partes com vista a
solucionar o problema das familias sem habitacdo, em muitos casos, é reconhecido que “persiste
a existéncia de um numero significativo de familias vivendo em alojamentos precdrios, em
coabita¢do ou em fogos com dreas insuficientes, sendo que a oferta de habitagcdo pelo sector
privado se vem mantendo com as caracteristicas ja habituais, ou seja, inacessivel a grande parte
das familias lisboetas, verificando-se ndo existirem fogos para arrendar, no mercado, com as

caracteristicas pretendidas e possiveis a quem deles mais necessita.” (Costa et al., 2000:148)

Procurando estabelecer uma analise da oferta cooperativa habitacional na freguesia,
decorrente da construgao de novos edificios, entre 2001 e 2013, procedeu-se a um apuramento

realizado localmente pelo autor.

Este apuramento (2013) encontra-se, de forma resumida, no quadro seguidamente
apresentado (Quadro 3), em contraponto com os valores referentes a 2001, e em formato

integral no Anexo Il (Quadro 3.1).
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Quadro 3 - Distribuicio dos fogos cooperativos por bairro e nicleo (2001-2013)*

Total de fogos Fogos cedidos Fogos para
Localizagdo construidos acmL’® cooperadores®’

2001 | 2013 2001 | 2013 2001 | 2013
Bairro do Armador 574 57 517
Bairro da Flamenga 132 13 119

Bairro dos Léios 40 568 4 57 36 511
Bairro das Amendoeiras 95 10 85

Bairro do Condado

e Bairro dos Alfinetes™® 384 >47 38 >3 346 492
Nucleo do Vale Formoso 612 61 551

Total 1837 2528 183 ‘ 253 1654 2275

(Fonte: Costa et al., 2001:198-205 e dados apurados localmente pelo autor, 2013)

Ao procurar atender-se na andlise evolutiva dos valores (2001-2013), pela observacao dos
resultados apresentados no Quadro 4, verifica-se um aumento consideravel do total de fogos
construidos por cooperativas (37,6%), situando-se muito préoximo o valor no caso dos fogos
destinados a cooperadores (37,5%). Em relagdo aos fogos cedidos a CML o aumento verificado

foi de 38,3%.

Quadro 4 - Total de fogos cooperativos na freguesia de Marvila (2001-2013)

Total de fogos construidos

Fogos cedidos a CML

Fogos para cooperadores

Var. % Var. % Var. %
2001 2013 2001-13 2001 2013 2001-13 2001 2013 200113
1837 2528 37,6% 183 253 38,3% 1654 2275 37,5%

(Fonte: Costa et al., 2001:198-205 e dados apurados localmente pelo autor, 2013)

* 0Os valores referentes a 2001 resultam da fonte consultada (Costa et al., 2001:198-205) e, no caso em que se
apresenta apenas um unico valor, refere-se ao apuramento realizado localmente pelo autor (2013).
*®0s fogos cedidos a CML sdo apurados com base no acordo de cedéncia de 10% do total daqueles a autarquia.
37 ~ P ~ . N

Os fogos para cooperadores sdo apurados apos a deducgdo dos fogos cedidos a CML.
*® Dada a sua proximidade geografica, e para maior facilidade de organizacdo dos dados, optou-se por agregar os
valores destes dois bairros.
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Os resultados aqui apresentados permitem reconhecer o crescimento do cooperativismo

habitacional em Marvila, neste caso, atendendo aos Ultimos doze anos.

Perante os valores dos Censos 2011, publicados pelo INE*, o peso relativo dos fogos
construidos (2528) face ao total de alojamentos familiares classicos existentes em Marvila
(16649) é de 15,2%, o que atesta o dinamismo desta oferta promotora de habitacdo na

freguesia.

Este facto justifica-se, também, por via da abertura desta drea ao exterior, que permitiu o
seu maior desenvolvimento, criou sobre ela novas atengdes e favoreceu a sua centralidade, e
gue aconteceu sobretudo a partir dos ultimos cinco anos do século findo. Pode pois assumir-se
gue Marvila e os seus nove grandes bairros representam, atualmente, e também por isto, uma

boa parte da renovacdo urbana da cidade de Lisboa.

Em termos vidrios, a construcdo do viaduto sobre o Vale de Marvila, com ligacdo as Olaias
e ao Areeiro, bem como os prolongamentos da Avenida dos Estados Unidos da América — que
levou ao surgimento da Avenida Marechal Anténio de Spinola —, e da Avenida Dom Rodrigo da
Cunha — neste caso dando origem a Avenida José Régio —, abriram as portas para a freguesia de
Alvalade; para além da conclusdo da Avenida Santo Condestdvel (Avenida Central), que veio

também reforcar a ligagao ja existente com a freguesia dos Olivais.

Mais uma vez, torna-se importante atender nas palavras de Vasco Franco, na qualidade
de Vereador da Habitacdo da CML, ao referir, em 1997: “(...) Rompeu-se o isolamento, com a
construgdo de ligagbes importantes: Avenida Central (que em 1990 estava sé construida até
meio), viaduto das Olaias, prolongamento da Av. Dom Rodrigo da Cunha e da Av. EUA, esta com
ligacdo a Av. Infante D. Henrique. Iniciou-se a diversificagdo do tecido social e das actividades
instaladas, com a construgdo de centenas de habitacbes cooperativas, a instalagdo de Fundagdoes
prestigiadas (Fundagdo Oriente, Fundagdo Luso-Brasileira e, possivelmente, também a Fundacgdo
Evangeliza¢do e Culturas), a adjudicagdo de uma importante drea comercial e de servicos a
construir na Baixa de Chelas (na confluéncia da Av. Central com o prolongamento da Av. EUA), a
cedéncia de terreno para se instalar uma universidade privada no Bairro do Condado (em
associagdo com um empreendimento cooperativo), a decisGo jaé tomada de implantacdo da

Cidade Judicidria, as negocia¢gées em curso para a instalagdo do Comando Metropolitano da

** (Disponivel em: http://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpid=CENSOS&xpgid=censos_quadros)
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Policia de Segurancga Publica e de um importante grupo de comunicagdo social, etc.” (Costa et al.,

1997:6)

Ainda que apenas pontualmente se possa dizer que alguns dos aspetos aqui referidos nao
se concretizaram (o caso da implantacdo da Cidade Judiciaria e da instalagdo do Comando
Metropolitano da Policia de Seguranca Publica), tudo o resto constitui atualmente uma realidade
em Marvila. A realizagao da Expo 98 e a construgdo do Parque das Nagdes a partir desse ano,
veio também contribuir para um maior reconhecimento da posicdo estratégica de Marvila no
processo de desenvolvimento de toda a zona oriental da cidade de Lisboa. O prolongamento da
rede do metropolitano, atravessando a freguesia, com a construcao da linha vermelha, que
conta com duas estacdes em Marvila — Bela Vista e Chelas — constituiu motivo de grande apreco

e satisfacdo para os marvilenses que se viram deste modo mais proximos da restante cidade.

Nos ultimos anos foi dada maior atencdo a criacdo de espacos verdes dos quais o Parque
da Bela Vista (norte) — no bairro da Flamenga (Figs. 18 e 18.1) e o Parque da Bela Vista (sul) — no
bairro do Armador (Figs. 19 e 19.1), sdo bons exemplos, aumentou a oferta comercial e de

servicos bem como o reconhecimento exterior das potencialidades que Marvila apresenta.

O Parque da Bela Vista (norte)

Figura 18

Figura 18.1

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)
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O Parque da Bela Vista (sul)

Figura 19

Figura 19.1

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)

Refira-se, em concreto, a realizacdo do festival de musica ‘Rock in Rio Lisboa’ no Parque
Norte, que conta ja com cinco edi¢es (2004, 2006, 2008, 2010 e 2012), e repeti¢cdo confirmada
para 2014. De igual modo, destaca-se, em 2004, a mudanca para Marvila da central de producdo
da Radio e Televisdo de Portugal (RTP), tendo esta inaugurado, em 2007, um novo complexo de

estudios com vista a implementar a Televisdo Digital Terrestre (TDT) em Portugal.

Por tudo isto, Marvila tem assumido progressivamente maior capacidade em atrair
populacdo, aumentando também o interesse das pessoas por morar nesta area. Neste caso, o
papel das cooperativas, ao construirem novas habita¢des, tem-se revelado impulsionador do
desenvolvimento, trazendo para a freguesia novos cooperadores, da mesma forma que permite
a transicdo dos ja residentes para este tipo de habitacdo (sobretudo os descendentes jovem
adultos). Estes sdo, decerto, agentes responsaveis pela promoc¢do de novas dinamicas
residenciais em Lisboa, contrariando assim a tendéncia firmada nos ultimos anos de perda de

populacdo residente na cidade.
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V — O COOPERATIVISMO HABITACIONAL E A SATISFAGAO RESIDENCIAL NA FREGUESIA DE
MARVILA

1. INQUERITO POR QUESTIONARIO AOS COOPERADORES

Apresenta-se, em seguida, o apuramento dos resultados do inquérito por questiondrio
aos cooperadores, com base no tratamento das respostas obtidas, através do programa

estatistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), (Anexos V e VI).

1.1. Caracteriza¢ao dos cooperadores inquiridos

1.1.1. Perfil sociodemografico

A maioria dos inquiridos era do sexo feminino; tinha entre 45 a 64 anos; era casada ou
vivia em unido de facto; era empregada por conta de outrem; havia completado, pelo menos, o
ensino secundario e, consequentemente, exercia profissdes dentro das categorias ‘especialista
de atividades intelectuais e cientificas’, ‘trabalhadores dos servigos pessoais, de protecao e

seguranca e vendedores’, ‘pessoal administrativo’ e ‘técnicos e profissdes de nivel intermédio’.

1.1.2. Perfil do agregado familiar

O agregado familiar tipico da populacdo inquirida é o casal com um ou dois filhos, com
idades abaixo dos quinze anos, sendo também importante o agregado constituido por casal sem

filhos.

1.1.3. Percurso residencial e situa¢ao habitacional

Dois tergos dos respondentes (65,8%) residem na habitagdo cooperativa ha mais de dez

anos, sendo que a maioria (54,2%) esperou menos de cinco anos por esta casa. Em geral, a
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habitacdo anterior era, igualmente, um apartamento (88,3%). Pouco menos de metade dos

inquiridos (44,2%) nao habitava em casa de familiares.

Quando questionados sobre as razdes que os levaram a procurar esta casa, os inquiridos
apresentam diferentes e variados motivos, centrando-se estes tanto em aspetos socioculturais,

de ordem econdmica, bem como de carater fisico (relacionados com espacos e infraestruturas).

(Quadro 5)

Quadro 5 - Motivos apontados pelos cooperadores para procura desta casa

Motivos indicados Frequéncia
ter casa propria 36
para viver independente/viver s6/ser autonomo(a) 13
constituir familia/casamento 6
, deixar de ter casa arrendada 3
de caracter
sociocultural - golstar.dfast.a Mesma casa : >
refazer a vida (apds divorcio)/mudancas na vida pessoal 2
ser mais adaptada a familia 2
viver mais proximo de familiares 2
ter interesse pela cooperativa 1
ter sido inscrito na cooperativa pelos pais 1
bom preco/preco atrativo/preco reduzido/ser mais barata 21
de caracter ter uma casa melhor que a anterior 3
econdmico ter uma casa nova/legalizada 3
a boa relacdo qualidade/preco 1
para investimento futuro 1
ter uma boa localizagdo 14
ser mais préxima do local de emprego 13
de caracter ter uma casa com uma drea maior que a anterior 12
fisico vir viver para Lisboa (cidade) 8
(espacos e melhorar as condi¢Ges de habitabilidade 5
infraestruturas) gostar do sitio 3
ter uma garagem 2
estar numa zona de Lisboa com bons acessos 1
estar bem servido por transportes 1

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

Na maioria das situa¢Ges, o inquirido pdde escolher o edificio/lote, piso e tipo da casa,
sendo que dominam apartamentos T3 (44,2%) e T2 (35%). Em pouco menos de metade dos
casos (45%) verificaram-se anomalias construtivas. A quase totalidade das habita¢des (90,8%) foi
adquirida com recurso ao crédito bancario, sendo esta a primeira casa comprada para a maioria
dos inquiridos (74,2%). A maior parte deles (66,7%) ja era residente no concelho de Lisboa e sdo
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muito poucos os casos (5%) em que a habitacdo anterior foi adquirida através de uma

cooperativa.

1.2. Avaliagao de diferentes aspetos da satisfagao residencial atual

1.2.1. Satisfagao com o apartamento

A grande maioria dos respondentes estava satisfeita ou muito satisfeita com a forma
como o apartamento se encontra dividido (80,9%), com a vista a partir das janelas/varanda(s)
(70,8%) e com os acabamentos (63,4%). Mais de metade estava satisfeita ou muito satisfeita
com a dimensdo e o nimero de assoalhadas e com a qualidade da(s) casa(s) de banho (53%). Por
outro lado, s6 menos de metade dos inquiridos se encontrava satisfeita ou muito satisfeita com
o mobilidrio e equipamento de origem (43%) e com a ventilacdo e temperatura da casa (40,8%).
Mais, quase metade (45%) estava insatisfeita ou muito insatisfeita com o isolamento face ao

ruido da rua e dos vizinhos.

A existéncia ou ndo de anomalias construtivas demonstrou influenciar significativamente
alguns dos aspetos da satisfacdo residencial, nomeadamente a satisfacio com o tipo de
acabamentos (0,000)*°, com o mobilidrio e equipamento de origem (0,002), com a qualidade
da(s) casa(s) de banho (0,026) e com a ventilacdo e temperatura da casa (0,024). De facto, em
todos estes aspetos o numero de respondentes que se declararam satisfeitos ou muito
satisfeitos foi consideravelmente menor entre aqueles em que foram registadas anomalias de
construcdo no apartamento do que entre aqueles que declararam ndo haver essas anomalias

(Quadro 6).

Quadro 6 - Satisfagao com o apartamento e anomalias construtivas

Inquiridos ‘Satisfeitos’ ou ‘Muito satisfeitos’ Ehomalas constrl.itivas
SIM NAO
com o tipo de acabamentos 37% 67%
com o mobilidrio e equipamento de origem 33% 52%
com a qualidade da(s) casa(s) de banho 41% 62%
com a ventilagdo e a temperatura da casa 28% 52%

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

40 N s . epe A . . . ~
Os valores entre parénteses representam o nivel de significincia do coeficiente de correlagdo de Pearson, no
ambito dos Testes de Qui-Quadrado.
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O tipo de agregado familiar constituiu-se, também, um fator diferenciador da satisfacdo
com a ventilagdo e temperatura do apartamento (0,000). Assim, os inquiridos que vivem
sozinhos, declararam maioritariamente estar satisfeitos/muito satisfeitos (66%) com esse aspeto,
enquanto no caso dos conjuges sem filhos e com filhos esta proporgao foi de 34% e 30%,
respetivamente. Neste caso, ao atender-se nas necessidades e exigéncias de conforto por parte
dos diferentes elementos que compdem o agregado familiar (nomeadamente no que se associa
a ventilacdo e temperatura do apartamento), facilmente se constata serem estas maiores e mais
diversificadas a medida que aumenta aquele agregado. Dai ndo ser de estranhar o facto dos

inquiridos que vivem sozinhos se mostrarem maioritariamente mais satisfeitos.

Outra varidvel que se mostrou significativa foi o nimero de anos na residéncia atual face
a satisfacdo com o mobilidrio e equipamento de origem (0,018). Neste caso, o nivel de satisfacdo
dos respondentes que se mudaram ha menos de 10 anos é consideravelmente maior perante os
que se mudaram ha mais tempo. Ou seja, no primeiro grupo, mais de metade (58,5%) declarou
estar satisfeita/muito satisfeita com o mobilidrio e equipamento de origem enquanto que no
segundo grupo esta proporgdo foi de apenas 35,4%. O facto do nivel de satisfagdo com o
mobilidrio e equipamento de origem dos respondentes que se mudaram ha menos tempo ser
maior face aos restantes, pode explicar-se, certamente, pela aposta melhorada em termos de

materiais e de equipamentos decorrente de projetos de construcdo mais recentes.

1.2.2. Satisfagdo com o edificio

Mais de dois tercos dos inquiridos estavam satisfeitos ou muito satisfeitos com a
densidade de construgdo e com os equipamentos (elevadores) (64,2% e 67,5%, respetivamente)
enquanto mais de metade exprimiu esse grau de satisfacdo em relacdo a arquitetura do edificio
(58%) e a sua qualidade geral (53%). Cerca de metade dos individuos ndo tém arrecadacdo, no
entanto, a grande maioria dos que tém (63,7%) manifestaram-se satisfeitos ou muito satisfeitos.
Um ter¢o dos respondentes ndao tem garagem, no entanto, trés quartos dos que tém (75,3%)

declararam estar satisfeitos ou muito satisfeitos.

O numero de anos na residéncia atual demonstrou influenciar de modo significativo
alguns dos aspetos da satisfacdo com o edificio, nomeadamente a satisfacdo com os

equipamentos (elevadores) (0,049), a existéncia de arrecadacdo (0,000) e de garagem (0,000).
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De facto, nestes trés aspetos o numero de respondentes que se declararam satisfeitos/muito

satisfeitos diminui com o aumento do nimero de anos na residéncia atual. (Quadro 7)

Quadro 7 - Satisfagdo com o edificio e niimero de anos na residéncia atual

Inquiridos N2 de anos na residéncia atual

Satisfeitos” ou “Muito satisfeitos menos de 10 10 e mais
com os equipamentos (elevadores) 83% 59%
com a existéncia de arrecadagdo 56% 27%
com a existéncia de garagem 88% 35%

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

Neste caso, atendendo aos aspetos em apreciagdao, certamente encontra-se como
explicacdo a aposta melhorada em termos de equipamentos, em paralelo com a vigéncia de

medidas aplicadas ao setor da construcdo.**

Também quanto ao edificio, a existéncia ou ndo de anomalias construtivas demonstrou
influenciar significativamente a satisfacdo com a sua arquitetura (0,002) e com a sua qualidade
em termos de construcao (0,005). Nestes dois aspetos, o numero de respondentes que se
declararam satisfeitos/muito satisfeitos foi consideravelmente menor entre aqueles em que
foram registadas anomalias de construcdo no apartamento face aos que declararam ndo haver

essas anomalias. (Quadro 8)

Quadro 8 - Satisfagao com o edificio e existéncia de anomalias construtivas

Inquiridos “Satisfeitos” ou “Muito satisfeitos” Anomalias constru~tivas
SIM NAO
com a arquitetura do edificio 39% 73%
com a qualidade de construgdo do edificio 35% 68%

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

I A existéncia de locais de aparcamento no interior do edificio, no minimo um por habita¢do, é considerada uma
medida relevante, aplicada ao setor da construgdo. Ha ja alguns anos que esta medida passou a integrar o conjunto
de exigéncias especificas das autarquias, procurando limitar o impacto do fluxo de trafego nas vias publicas. A
garagem, individual ou em parqueamento, constitui-se provavelmente como um dos espagos de maior rentabilidade
na construcdo, em especial em zonas urbanas centrais. No caso da autarquia de Lisboa, esta medida encontra-se
regulada, mais recentemente, no Aviso n.2 5147/2013 (Alteracdo ao Regulamento Municipal de Urbanizagdo e
Edificacdo de Lisboa) publicado em DR, n2 74, 2.2 série, de 16 de abril de 2013.
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A ocorréncia de anomalias de constru¢ao no apartamento mostra-se como um fator de
forte ligacdo a satisfacdo residencial com o prédio. Considera-se normal que assim seja uma vez
gue os aspetos considerados (tipo de acabamentos do apartamento, mobilidrio e equipamento
de origem e qualidade da(s) casa(s) de banho) ndo sdao muito distantes da qualidade geral do

edificio em termos de construcdo bem como da propria arquitetura deste.

Uma outra varidvel que se mostrou relevante foi a idade do inquirido, no caso da
satisfacdo com a densidade de construcdo (n2 de apartamentos por edificio) (0,029). A faixa
etaria mais elevada (65 ou mais anos) regista niveis de satisfacdo consideravelmente superiores
(92%) as restantes, todas elas em torno dos 60%. A elevada satisfacdo residencial que se verifica
por parte desta faixa etdria podera explicar-se, na circunstancia de terem um maior nimero de
vizinhos, pela possibilidade destes trazerem maiores oportunidades de convivio e de apoio, caso

necessitem.

1.2.3. Satisfagao com o bairro e vizinhanga proxima

Mais de dois tergcos dos respondentes (68,9%) estavam satisfeitos ou muito satisfeitos
com os espacos destinados ao estacionamento de veiculos e com a proximidade do bairro
relativamente ao seu local de trabalho (70%). Mais de metade dos individuos apresentavam-se
satisfeitos ou muito satisfeitos com a rede de transportes (52,9%). Por outro lado, pouco menos
de metade (49,2%) consideraram estar satisfeitos/muito satisfeitos com as zonas verdes e
ajardinadas. Contudo, o nivel de satisfacdo ‘nem satisfeito/nem insatisfeito’ foi a resposta mais
frequente no caso dos locais de convivio (46,7%) e de animacdo do bairro (42,5%) bem como
com 0s equipamentos nas areas da educagdo e da saude (40%). Quanto a satisfagdo com as
zonas de comércio existentes no bairro, a resposta mais frequente foi ‘insatisfeito/muito

insatisfeito’ (37,5%), logo seguido pela resposta ‘nem satisfeito/nem insatisfeito’ (35,8%).

Quase metade dos individuos (45%) discorda que o bairro tenha uma boa imagem
publica, seguida daqueles que ndao concordam nem discordam (31,7%). Por outro lado, quase
metade (45,8%) consideram o bairro onde moram mal frequentado, seguido dos que discordam
ou discordam totalmente dessa opinido (33,3%). Além disso, 41,7% ndo concordava nem

discordava que o bairro é seguro, enquanto 38,4% concorda com tal afirmacdo. Um numero
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bastante proximo de inquiridos, tanto trocava (38,3%), como ndo trocava (42,5%), o atual bairro

por um outro na cidade.

Quanto ao nivel de satisfacdo com a proximidade do bairro ao local de trabalho, verifica-
se uma diferenca moderadamente significativa (0,041) entre os diversos niveis de escolaridade
dos inquiridos. Neste caso, quanto mais elevado é o grau de escolaridade maior é o nivel de
satisfacdo com a proximidade do bairro em relagao ao local de trabalho: basico 33%; secundario

59%; superior 63%.

Como fator justificativo para esta situagdao encontra-se, ndo sé a existéncia de quatro
instituicoes de ensino superior na freguesia (Instituto Superior de Engenharia de Lisboa, Instituto
Portugués de Administracdao de Marketing, Escola Superior de Saude Ribeiro Sanches e Escola
Superior de Atividades Imobilidrias) bem como nas quatro freguesias contiguas, designadamente
Olivais, Parque das Nagdes, Beato e Areeiro — que concentram no total oito instituicdes de
ensino superior. Isto para além da forte proximidade a Alvalade e Avenidas Novas, que reinem
conjuntamente mais de dez. Neste caso, certamente pode reconhecer-se o papel da freguesia de
Marvila enquanto local de residéncia para um conjunto de profissionais ligados ndo sé ao setor
do ensino superior bem como a todo um conjunto de servicos especializados. Acresce ainda a
boa acessibilidade da freguesia, que conta com uma rede de transportes completa (tem duas
estacGes de metropolitano e duas estacbes de comboio e é servida por sete carreiras de

autocarro da Carris).

Ao considerar-se o tipo de agregado familiar dos inquiridos, este demonstrou influenciar
significativamente a satisfacdo com as zonas de comércio (0,000) e também, em menor grau, a
satisfacdo com os locais de convivio existentes no bairro (cafés, esplanadas, etc.) (0,039). Assim,
ainda que um numero aproximadamente igual de inquiridos se apresentasse insatisfeito ou nem
satisfeito/nem insatisfeito com as zonas de comércio, verifica-se um menor numero de
insatisfeitos ou muito insatisfeitos entre os agregados com filhos (monoparentais ou casal com
filhos). Em relacdo a satisfacido com os locais de convivio, os casais com filhos sdo os mais

insatisfeitos. (Quadro 9)
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Quadro 9 - Satisfagao com o bairro e tipo de agregado familiar

Inquiridos Agregado familiar
_Lnsét'si?'fcofst/ . sozinho/a inquirido ¢/ cbnjuge ¢/ outros/s | c/ conjuge
MUIto INSatiStertos c/ filho/s familiar/es | mais filho/s
com zonas de comércio 50% 22% 43% 0% 34%
com locais de convivio 29% 11% 22% 0% 34%

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

Certamente que, sendo maior o numero de elementos que compdem o agregado
familiar, coloca-se uma maior diversidade de necessidades e de escolhas por parte daqueles.
Uma menor insatisfacdo com as zonas de comércio, que acontece nos agregados familiares com
filho/s, podera explicar-se pela maior possibilidade de encontro com essas mesmas necessidades
e escolhas. No que se refere aos locais de convivio, o facto do agregado familiar composto pelo
casal com filho/s ser o que regista o maior grau de insatisfacdo, pode explicar-se, provavelmente,
por terem maior interesse por aqueles locais, dada a sua maior disponibilidade em assumirem

natural interacao social, que ndo se revela facil de concretizar nos espagos do bairro.

No caso da imagem publica do bairro, ainda que quase metade dos individuos discordem
gue o seu bairro goze de uma boa imagem publica, o inquirido que vive sé assume,
maioritariamente, uma posicao contraria. De facto, o agregado familiar demonstrou influenciar

de modo altamente significativo a satisfacdo com a imagem publica do bairro (0,002). (Quadro 10)

Quadro 10 - Satisfagdo com a imagem do bairro e tipo de agregado familiar

Inquiridos que
“" H n
Discordam” ou

Agregado familiar

“Di d | » | sozinho/a inquirido eoniuEe ¢/ outros/s | c/ conjuge
Discordam totalmente c/ filho/s JU8C | familiar/es | mais filho/s

da bo§ imagem publica 1% 33% 28% R cao

do bairro

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

(* N insuficiente)

Uma possivel razdo capaz de explicar o maior valor registado pelo agregado familiar

composto pelo casal com filho/s poderd ser a preocupa¢do dos pais em termos de

vulnerabilidade dos filhos face aos problemas existentes (inseguranca, atos de vandalismo, focos
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de criminalidade juvenil) capazes de os afetar, e que os leva a discordarem da boa imagem
publica do bairro. Uma outra possivel explicagdo pode ligar-se a subjetividade dos aspetos que o
respondente valoriza em termos da sua ideia de boa imagem publica. Cada um valoriza o bairro
de acordo com a sua condicdo de agregado familiar: para uns sera certamente importante
atender as necessidades de protecdo da familia, tal como ja referido, e noutros casos ndo é
assim. Ter ou nao filhos pode representar a valorizagdao de determinados aspetos em detrimento
de outros. No fundo é aquilo que cada um valoriza no bairro que vai contribuir ou ndo para o
reconhecimento positivo ou negativo que faz dele.

O numero de anos na residéncia atual demonstrou influenciar igualmente a satisfacdo
com a imagem publica do bairro, de modo significativo (0,023). De facto, os respondentes que
residem na habitacdo ha dez e mais anos sdo os que mais discordam que o seu bairro tenha uma

boa imagem publica. (Quadro 11)

Quadro 11 - Satisfacdo com a imagem do bairro e nimero de anos na residéncia atual

Inquiridos que N2 de anos na residéncia atual
Discordam” ou “Discordam totalmente menos de 10 10 e mais
da boa imagem publica do bairro 24% 56%

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

Neste caso, os inquiridos que residem no bairro ha mais de uma década, perante os
problemas |3 existentes, talvez possam sentir um natural desencanto que se reflete na imagem
gue assumem deste. Da mesma forma, pode-se especular que estes teriam expectativas face ao

bairro que ndo se concretizaram ao longo dos primeiros dez anos em que la moram.

Quando questionados sobre o modo como qualificam o bairro onde vivem, os inquiridos
apontam maioritariamente aspetos de carater sociocultural, sobretudo positivos, ainda que
também mencionem aspetos negativos. Destes, destacam-se, no primeiro caso, pela maior
frequéncia de resposta, ‘calmo’ (18), ‘agradavel’ (17), ‘sossegado’ (15) e ‘tranquilo’ (11)

inversamente a ‘inseguro’ (12) e ‘social’ (11). (Quadros 12 e 12.1)
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Quadros 12 e 12.1 - Aspetos socioculturais do bairro

Positivos Frequéncia Negativos Frequéncia
Calmo 18 Inseguro 12
Agradavel 17 Social 11
Sossegado 15 Mal afamado 4
Tranquilo 11 Impessoal, Pobre 3
Simpatico 8 Heterogéneo 2
Multicultural 7 Camarario, Dormitério, Humilde,
Normal, Razoavel 6 Mal frequentado, 1
Familiar, Seguro 4 Subdesenvolvido, Pouco dindmico
Bom 3
Multiétnico 2
Alegre, Comunitdrio, Completo,
Moderno, Estruturado, Jovem, 1

Funcional, Satisfatério, Simples

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

Os aspetos fisicos do bairro (correspondentes aos espacos e infraestruturas) sdo menos
referidos e, neste caso, sdo indicados paralelamente tanto aspetos positivos quanto negativos.
Em relacdo aos primeiros, surgem as referéncias a ‘central’ (13), ‘arejado’ (6), ‘limpo’, ‘espacoso’
e ‘movimentado’ (respetivamente com 4 respostas apontadas) bem como ‘sujo’ (13),

‘barulhento’ (6) e ‘pouco cuidado’ (3), no caso dos segundos. (Quadros 13 e 13.1)

Quadros 13 e 13.1 - Aspetos fisicos (espagos e infraestruturas) do bairro

Positivos Frequéncia Negativos Frequéncia
Central 13 Sujo 13
Arejado 6 Barulhento 6
Limpo, Espagcoso, Movimentado 4 Pouco cuidado 3
Bonito 2 Degradado, Denso 1
Arborizado, Ameno, 1
Em crescimento

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

De igual modo, no que respeita a rua onde moram, os inquiridos apontam também
maioritariamente aspetos positivos de carater sociocultural, sendo os aspetos negativos menos
referidos. Daqueles, destacam-se, a semelhanca do que foi referido para o bairro, as referéncias

a ‘calma’ (35), ‘sossegada’ (14), ‘agradavel’ (12) e ‘tranquila’ (10), para além de ‘segura’ (8),
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inversamente aos que a classificam de ‘insegura’ (2); porém, neste caso, com uma frequéncia

inferior (2). (Quadros 14 e 14.1)

Quadros 14 e 14.1 - Aspetos socioculturais da rua

Positivos Frequéncia Negativos Frequéncia
Calma 35 Insegura 2
Sossegada 14 Mal frequentada, Desagradavel,
Agradavel 12 Subdesenvolvida, 1
Tranquila 10 Desinteressante, Habitacional
Segura 8
Normal 7
Familiar 4
Boa 3
Alegre, Simpadtica, 2
Acolhedora, Harmoniosa,
Jovem, 1
Simples, Eclética, Razoavel

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

No caso dos aspetos fisicos da rua (espacos e infraestruturas) sdo indicados tanto aspetos
positivos quanto negativos. No que se refere aos positivos a rua é apontada, entre outros, como
‘movimentada’ (16) e ‘arejada’ e ‘clara’ (respetivamente com 7 respostas dadas) face as

referéncias opostas nomeadamente de ‘suja’ (13) e ‘barulhenta’ (10). (Quadros 15 e 15.1)

Quadros 15 e 15.1 - Aspetos fisicos (espagos e infraestruturas) da rua

Positivos Frequéncia Negativos Frequéncia
Movimentada 16 Suja 13
Arejada, Clara 7 Barulhenta 10

Limpa 6 Estreita 6
Ampla, Central 5 Ventosa 4
Grande 3 Pequena 3
Bonita, Comercial, ) Agitada, Descuidada, Deserta 2
Larga, Espacosa, Pouco arborizada, Feia 1
Ajardinada 1

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)
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1.2.4. Aquisicao de bens e utilizagdo de servigos no bairro e vizinhanga préxima

Como era de se esperar, uma maioria significativa de respondentes frequenta o comércio
e servicos de proximidade, tais como compras de alimentagdo, higiene e limpeza (83,3%),
correios, banco e farmacia (62,5%) e cabeleireiro/barbeiro (52,5%). Por outro lado, poucos fazem
as suas compras de vestuario e calgado (25%) ou frequentam equipamentos de desporto, lazer
ou culturais (21,7%) e vao a consultas do médico de familia (36,7%), localizados no bairro ou na

vizinhanga préxima.

O numero de anos na residéncia atual demonstrou influenciar, de modo algo significativo,
a frequéncia de utilizacdo dos servigos de correios, banco e farmacia no bairro e na vizinhanga
proxima (0,042). Neste caso, sdo maioritariamente os respondentes que residem na habitacdo

ha menos de dez anos os que mais utilizam estes servicos (73%). (Quadro 16)

Quadro 16 - Aquisi¢do de bens e utilizacdo de servigos no bairro e vizinhanga
préxima versus nimero de anos na residéncia atual

Inquiridos que N2 de anos na residéncia atual
utilizam os servicos :
¢ menos de 10 10 e mais
de correios, banco e farmacia 73% 57%

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

Parece razoavel assumir que a maior frequéncia de utilizagdo destes servigcos por parte
dos inquiridos que residem ha menos tempo na freguesia se explica pela dinamica de expansao
comercial e de servicos verificada sobretudo na ultima década. De facto, ainda que existissem
antes, foi particularmente nos ultimos dez anos que Marvila registou maior crescimento a este
nivel. Uma boa parte dos novos empreendimentos construidos passaram a integrar a
componente de espacos para comércio (lojas) que se foram progressivamente difundindo,
trazendo assim maior autonomia aos residentes. Importa referir também, de modo a explicar a
reducdo verificada, no caso dos residentes ha 10 e mais anos, que pode ser que tenham mantido
o habito de utilizagcdo dos servicos existentes no sitio onde moravam anteriormente, até mesmo

porque alguns deles ndo existiam neste bairro ou vizinhanca préxima (correios, banco e
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farmacia)*®. Da mesma forma, parece razodvel assumir que os residentes ha 10 e mais anos
possam ser também, muitos deles, individuos mais idosos que, naturalmente, tém tendéncia
para uma reduzida mobilidade e, como tal, fazem uma menor utilizagdo destes servigos (em

especial o caso dos correios e do banco).

1.2.5. Relagbes de vizinhanga

De acordo com as respostas dos inquiridos pode dizer-se que as rela¢des de vizinhanca
sao fracas. Em verdade, 30,8% afirmaram que ‘nunca’ ou ‘apenas uma vez’ e 41,7% que ‘poucas
vezes’ foram a casa de vizinhos do prédio, enquanto 38,3% afirmaram que ‘nunca’ ou ‘apenas
uma vez' e 35% que ‘poucas vezes’ convidaram-nos a virem a sua casa. Também 36,7% dos
inquiridos declararam que ‘nunca’ ou ‘apenas uma vez’ e um tergo que ‘poucas vezes’ fizeram ou
pediram um favor aos vizinhos. Além disso, 45,8% responderam que ‘nunca’ ou ‘apenas uma vez’

e 30% que ‘poucas vezes’ emprestaram ou pediram algo emprestado a um vizinho.

O nivel de escolaridade demonstrou influenciar as relagdes sociais com os vizinhos, em
concreto no que diz respeito a fazer ou pedir um favor a um vizinho (0,050), ou seja, quanto

maior o nivel de escolaridade mais intensa se mostra essa rela¢do. (Quadro 17)

Quadro 17 - Relagbes de vizinhanga préxima e nivel de escolaridade

. . , . , Nivel de escolaridade
Inquiridos que ‘Nunca’ e ‘Uma Unica vez

Basico Secundario Superior
fizeram ou pediram um favor a um vizinho 48% 43% 20%

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

Provavelmente o facto de serem os individuos com maior nivel de escolaridade os que
mais se prestam a fazer ou pedir um favor a um vizinho, podera explicar-se pelo reconhecimento
gue fazem da importancia destes, decorrente da sua prépria formacdo. Ainda que ndo se possa
falar na existéncia de um elevado nivel de convivialidade entre vizinhos, o que por si sé contraria

os principios basicos do associativismo, ndo deixa de ser verdade que aqueles principios estdo

42 N . . . s . . .

Concretamente, desde o ano 2003 a atualidade, foram criadas mais duas novas farmacias na freguesia (Bela Vista,
e Bairro do Armador). No caso dos bancos, ainda que ndo tenham aberto novas agéncias, aumentaram as caixas
multibanco (Bela Vista, Bairro dos Ldios e Vale Formoso de Cima).
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presentes na forma de ser e estar de muitos cooperadores, capazes de os levarem a estar
disponiveis para os outros ou mesmo a sentirem que podem contar com o apoio deles quando

necessario.

A grande maioria dos moradores inquiridos conversa ocasionalmente com alguns dos
vizinhos (95%) da mesma forma que sdo muitos os que afirmam conhecé-los de vista e apenas os
cumprimentarem (87,5%). No entanto, a maioria diz ter uma relagao de proximidade com alguns
dos vizinhos (59,2%) ainda que mais de metade dos respondentes (54,2%) afirme n3o os ter

conhecido previamente.

A idade demonstrou influenciar de modo significativo as relagdes sociais dos inquiridos
com os vizinhos. De facto, as relagées de proximidade com alguns vizinhos parecem ser mais
fortes no grupo dos mais idosos bem como o caso de conhecerem os vizinhos de vista. (Quadro

18)

Quadro 18 - Relagdes de vizinhanga e idade dos inquiridos

Idades (anos)

25-44 45-64 65 e mais
conhecer de vista os vizinhos e apenas os cumprimentar 82% 89% 100%
ter proximidade com alguns dos vizinhos 73% 47% 75%

Relagdes sociais dos inquiridos com os vizinhos

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

O valor de 100% registado na ultima classe de idades considerada compreende-se pela
maior disponibilidade destes inquiridos em termos de ligacdo social com os vizinhos, dai que seja
natural ser também esta classe a registar um elevado valor quando questionados sobre a relagao
de proximidade com os mesmos. Pode mesmo assumir-se, nestas idades, como muito provavel a
condicdo de aposentado ou reformado para a maioria dos inquiridos. Em relacdo a classe etdria
45-64 anos, ainda que apresente um valor igualmente elevado neste mesmo aspeto, o que
denota, em geral, a existéncia de uma postura de educacao e cordialidade para com os vizinhos,
regista no outro aspeto aqui considerado, o valor mais baixo de todos. Seguindo a mesma linha
de interpretacdo, neste caso, dado tratar-se de individuos na maioria em idade ativa, certamente
ndo serd muita a sua disponibilidade para encetarem e investirem em relagdes sociais de maior

proximidade com os vizinhos.
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1.2.6. Aquisicao de bens e utilizagdo de servigos na vizinhanga alargada

A grande maioria dos inquiridos (85,8%) encontra na vizinhanca alargada os produtos e

bens de que necessita e que ndao se vendem onde mora. De igual modo, a mesma proporgado de

inquiridos afirma dispor ali de varios equipamentos das areas da salude e educacao, enquanto

qgue 80% diz ter na vizinhanga alargada facil acesso a espagos desportivos e culturais. Além disso,

a maioria dos inquiridos (67,5%) considera encontrar |4 o que necessita e ndo se sente afastado

desses lugares.

A idade do inquirido demonstrou influenciar de modo significativo (0,037) a frequéncia

de aquisicdo de bens e uso de servicos na vizinhanga alargada por parte dos respondentes,

particularmente no facto de se tratar de lugares onde necessitam ir e dos quais se possam sentir

afastados. De facto, quanto maior a idade do respondente maior é a sensacdo de se sentirem

afastados desses lugares. (Quadro 19)

Quadro 19 - Satisfacdo com a vizinhanga alargada e idade dos inquiridos

Os inquiridos e os lugares

Idades (anos)

na vizinhanga alargada

25-44

45-64

65 e mais

lugares onde necessitam ir e dos quais
se sentem afastados

23%

33%

67%

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

As condi¢des de mobilidade dos mais novos ndao sao, em termos gerais, as mesmas que se

colocam no caso da populacdo idosa, que tem tendéncia a ser menos ativa. Aqueles, tendo

maior acessibilidade aos lugares, certamente que consideram ndo estarem afastados deles,

contrariamente aos segundos.
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1.3. O cooperativismo habitacional ligado a satisfagao residencial

1.3.1. Satisfacao global com o cooperativismo habitacional: perspetiva individual e

geral

Para a grande maioria dos inquiridos (85,8%) a escolha de uma habita¢dao cooperativa
assumiu-se como uma vantagem. Também um elevado numero deles (75,8%) considera que,
para a maioria das pessoas, a escolha de uma habita¢ao cooperativa constitui uma vantagem.
N3o é de estranhar que assim seja, tanto mais que, apesar dos aspetos menos conseguidos, no
geral, perante as respostas dadas, seria dificil reconhecer o contrdrio, ou seja, assumir como uma

desvantagem a aposta neste tipo de habitacdo.

1.3.2. Arelagao do cooperador com o cooperativismo habitacional e de outros tipos

A maioria dos respondentes (67,5%) deixou de ser membro da cooperativa através da
qual obteve a casa. Além disso, quase todos (95,8%) ndo participam em atividades promovidas

ou organizadas por associa¢des/instituicdes cooperativas.

A reduzida atividade e funcionamento de varias cooperativas levou, em numerosos casos,
ao encerramento das mesmas apds a venda das habita¢des. Ainda que tal ndo possa ser
assumido como uma situacdao normal, esta foi a principal razdao apontada pelos inquiridos para

terem deixado de ser membros da cooperativa.

De modo idéntico, o exercicio da pratica associativista por parte dos respondentes nao
existe na quase totalidade dos casos, o que se explica tanto pela falta de oferta de
associacoes/instituicdes cooperativas bem como pela baixa procura das mesmas por parte

daqueles, tal como foi apurado.

Quando se perguntou aos inquiridos o que as cooperativas de habitacdo representam
para eles, as opinides de cardter socioecondmico prevalecem, sendo que se destacam as
opinides positivas. Neste caso, os respondentes referem, de modo mais significativo, o facto de
permitirem “ter casa com um preco mais baixo, inferior ao do mercado privado e nao

especulativo”; “serem Uteis e uma mais-valia em termos econdmicos”; “facilitarem a compra de
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casa e constituirem uma boa opc¢do para a classe média e para os que téEm menos recursos

econdmicos”; e, também, “serem uma alternativa para realizar o sonho de ter casa e uma boa

solucdo”. Para além destas, referem, ainda outros aspetos, estes mais especificos do

cooperativismo, tais como: “sdo necessarias mais ainda nos tempos modernos”; “deviam ser em

maior quantidade para servir quem mais precisa”; e, “fomentam o envolvimento entre vizinhos e

a convivéncia”. (Quadro 20)

Quadro 20 - O que representam as cooperativas de habitacdo para os cooperadores (l)

Opinides Positivas

Frequéncia

Servem para ter casa a bom preco/preco justo/preco ndo muito elevado/preco mais

tém maior controlo na construgdo

. . . 22
competitivo/mais baixo/a custos controlados
S3o Uteis/mais econdmicas/uma mais valia em termos econémicos 19
S3o0 uma forma mais facil/importante para se adquirir habitacdo prépria/ 11
facilitam a compra de casa
Boa alternativa para a classe média/oferecem vantagens na obtencdo de casa 8
S30 uma alternativa para realizar o sonho de ter casa/ajudam as pessoas a ter 7
casa/boa oportunidade/sdo uma boa solucio
S30 vocacionadas para quem n3o pode adquirir casa a preco de mercado/ 7
com preco inferior ao de mercado
Permitem adquirir casa progressivamente/quem ndo pode ter casa de outra 6
forma/quem tem poucos recursos
S3do0 uma boa opc¢do qualidade prego/sem precos especulativos 6
Servem as popula¢des mais carenciadas economicamente/ 5
com poucas condi¢des econdmicas
S30 necessarias mais ainda nos tempos modernos/ 4
servem as necessidades da populacdo/servem a comunidade
Deviam ser em maior quantidade para servir quem mais precisa 3
Permitem a compra de habitagdo relativamente barata dentro da cidade/ 3
em zonas onde os pregos do mercado privado sdo muito acima destes
Permitem acompanhar a construgdo e fazer as modificacdes desejadas/ )

Fomentam o envolvimento entre vizinhos e a convivéncia

Sao boas mas de dificil acesso devido a elevada procura

Sdo associa¢des sem fins lucrativos que permitem ter acesso a uma habita¢do digna

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

No que respeita as opinides negativas, sdo apontadas, ainda que de modo pouco

expressivo, o facto de as cooperativas poderem “ser pouco fidveis pois quando fecham dao

sérios prejuizos financeiros aos cooperadores”; da mesma forma, “serem duvidosas, dado que
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por vezes ndo promovem a obtengdo de casa para viver mas para arrendar e permitir a obtencgdo

de lucro”.

Ainda como criticas negativas, sdo dadas como “pouco presentes depois da obra
concluida” e, “apesar de fazerem falta, por vezes ndo funcionam bem”. Surgem também duas
opinides em jeito de constatacdo de carater negativo, designadamente, “a falta de apoio as
cooperativas” bem como “o facto de muitas estarem a fechar devido a crise econémica que

presentemente se vive”. (Quadro 20.1)

Quadro 20.1 - O que representam as cooperativas de habita¢ao para os cooperadores (Il)

Opinides Negativas Frequéncia

Sao pouco fidveis e quando fecham dao sérios prejuizos financeiros aos cooperadores 1
Sdo duvidosas, por vezes ndo promovem a obtencdo de casa para viver mas para 1
arrendar e fazer lucro

Estdo pouco presentes depois da obra concluida 1
Fazem falta mas ndo no modo como por vezes funcionam 1
Muitas estdo a fechar devido a crise econdmica atual 1
S30 pouco apoiadas pelo Estado/Camaras mas cumprem uma nobre fungdo social 1

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

No mesmo sentido, quando se perguntou aos inquiridos para que serve uma organizacao
cooperativa, manifestaram quase exclusivamente opinides de carater socioeconémico positivas,

a excec¢do de uma Unica opinido negativa.

Assim, sdo apontadas em termos positivos, o facto de “facilitarem a aquisicao de
produtos, bens e servicos de absoluta necessidade”; “a ajuda aos mais necessitados e com
menores rendimentos ou até mesmo a classe média”; “servirem os cooperadores, defenderem
os seus interesses”; “resolverem os seus problemas” bem como “ajudarem a atingir objetivos

comuns e promoverem o bem-estar coletivo”.

Sdo também mencionados, ainda que em menor grau, aspetos relevantes em torno do
cooperativismo, designadamente: “a promoc¢ao do associativismo e da cooperacdo, tal como da
eficiéncia social cooperativa”; “proporcionarem aos soécios direitos e obrigacdes iguais” e

“favorecerem uma sociedade mais participativa dado que cumprem uma ac¢ao social”.
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Como opinido negativa é apenas apontado o facto de que, “apesar de lhes ser
reconhecido valor dado servirem um fim, o investimento realizado, por vezes, pode ndo ser

seguro”. (Quadro 21)

Quadro 21 - O que representam as organiza¢des cooperativas para os cooperadores

OpiniGes Frequéncia
Facilitar a aquisicdo de produtos/bens/servigos de absoluta 71
necessidade
Ajudar as pessoas com baixo rendimento econémico/ 18
0s mais necessitados/os desfavorecidos/os carenciados/a classe média
Servir os cooperadores/defender os interesses destes 15
Atingir objetivos comuns/coletivos 14
Ajudar/melhorar as condi¢des de vida das pessoas 14
. Ajudar a resolver os problemas da populacdo 6

Positivas - - .
Desenvolver a¢Ges meritérias/promover o bem-estar coletivo/ 5
prosseguir fins de utilidade publica
Promover o associativismo/a cooperacdo/unir as pessoas 4
Promover a eficiéncia social cooperativa 4
Reduzir os precos/custos e facilitar os empréstimos 4
Facilitar a organizacdo dos processos burocraticos 2
Constituem uma mais-valia/sdo muito necessarias 2
Favorecer uma sociedade mais participativa/cumprir uma ac¢do social 2
Conseguir obter melhores condi¢Ges econdmicas para os envolvidos 2
Angariar fundos e sécios para investir/Gerir as contribuices dos socios 5
e desenvolver projetos
Superar encargos/rentabilizar economias 2
Proporcionar aos sécios direitos e obrigacdes iguais 1
Promover a venda dos produtos dos associados 1
Diminuir as margens de lucro excessivo 1

. Servir um fim, mas nem sempre isso acontece; o investimento feito

Negativas s 2 1

por vezes nao é seguro

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

Ao serem questionados sobre o modo como qualificam o cooperativismo habitacional, os
inquiridos centram-se essencialmente nos aspetos de cardter sociocultural, sobretudo positivos,
ainda que também apontem, a este nivel, dois aspetos negativos. De modo idéntico, indicam

maioritariamente aspetos econdmicos positivos e apenas um de carater negativo.

No primeiro caso, os aspetos positivos referidos sdao ‘util’, ‘necessario’, ‘benéfico’ e

‘importante’, inversamente a ‘duvidoso’ e ‘inativo’. No segundo caso, sdo indicados como
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aspetos positivos, designadamente, ‘vantajoso’ e ‘econdmico’ face a ‘oportunismo’, o Unico

aspeto negativo que é apontado. (Quadro 22)

Quadro 22 - Como qualificam o cooperativismo habitacional os cooperadores

Palavras e adjetivos indicados Frequéncia
Util 10
Necessario 8
Benéfico 6
Importante 5
Cooperacao, Facilitador 4
Aspetos Alternativo, Bom, Solucdo 3
socioculturais Acessivel, Agregador, Ajuda, Associativismo,
Positivos Construtivo, Fundamental, Interessante, Oportunidade, 2
Otimo, Social, Solidariedade
Acolhedor, Ajustdvel, Amigo, Amizade,
Apoio, Coletivo, Eficaz, Entreajuda, Familiar, Igualdade, 1
Intercooperacao, Muito bom, Normal, Partilha, Positivo,
Razodvel, Satisfatério, Seguranca, Sucesso, Valido
Aspetos Duvidoso 2
socioculturais
negativos Inativo 1
Vantajoso 9
Aspetos Econdmico 5
economicos Baixos custos 3
positivos Auxilio, Empreendedor, 1
Poupanga, Promotor
Aspetos
econdémicos Oportunismo 1
negativos

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

1.4. A satisfacao residencial na formulacao de propostas para o futuro

1.4.1. Comparagao do atual com o anterior lugar de residéncia

Para mais de metade dos inquiridos (54,2%) o atual lugar de residéncia é melhor que o
anterior. Pouco menos de um terco (30,8%) consideram-no igual e em 15% dos casos entendem

ser pior.
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Neste caso, pode aferir-se a vantagem na aposta de uma habitagdo cooperativa que, tal
como se verifica, se revela maioritariamente positiva face ao anterior lugar de residéncia. Pode
também considerar-se aqui como sendo melhor por motivo da localizacdo no interior da cidade
de Lisboa para os que residiam fora dela. De modo préximo, pode considerar-se que o0s
inquiridos que consideram iguais o atual e o anterior lugares de residéncia, ja seriam,
certamente, moradores nesta mesma freguesia. Este aspeto é confirmado pela natural transi¢do
dos marvilenses de casa dos pais para uma habitacdo prépria, tal como foi apurado, de modo

expressivo, nos jovens adultos que se apresentam no universo dos respondentes ao inquérito.

1.4.2. Os problemas que se colocam no atual espaco residencial

Os problemas que os cooperadores apontam no espaco onde residem podem ser
classificados como sendo de carater sociocultural e relacionados com o espaco fisico e

infraestruturas, sendo que a segunda categoria ultrapassa a primeira.

Neste ultimo caso verificam-se, entre outros, os seguintes problemas: ‘maus
acabamentos exteriores/ interiores’; ‘descontentamento com as dimensdes/caracteristicas do
fogo’; ‘falta/deficiente manutencdo de espacos comuns/verdes’ e ‘sujidade na rua/espacos
comuns’, sendo estes os mais inquietantes para os cooperadores. Em relacdo aos aspetos de
carater sociocultural sdo apontados pelos respondentes, sobretudo, a ‘ma vizinhanga/falta de
civismo dos vizinhos’, a ‘inseguranca, o ruido/barulho na rua’ e a ‘inexisténcia/reduzido comércio

local’. (Quadro 23)

Quadro 23 - Problemas apontados pelos cooperadores no espaco residencial

Problemas indicados Frequéncia
Ma vizinhanga/falta de civismo dos vizinhos 13
Inseguranga/Ruido/barulho na rua 11

Inexisténcia/reduzido comércio local 9
Insuficiéncia de transportes publicos 6
Falta de espacos escolares/cultura/lazer 5
Descontentamento com o condominio 4
3

2

de caracter
sociocultural

Bairro gozar de ma fama
Falta de convivio

Maus acabamentos exteriores/interiores 15

Descontentamento com dimens&es/caracteristicas do fogo 14

de caracter Falta/deficiente manutencdo 13
fisico de espagos comuns/verdes
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Sujidade na rua/espagos comuns 12
Deficiente manutenc¢do do empreendimento/edificio 10
Humidade 9

Deficiente isolamento acustico do fogo 7
Deficiente isolamento térmico 5

4

2

(espacos e
infraestruturas)

Espaco limitado para estacionamento na rua
Falta de equipamentos: multibanco, ciclovia

(Fonte: Apuramento das respostas ao questiondrio)

1.4.3. Propostas para a melhoria do ambiente residencial

De acordo com os inquiridos, como propostas de resolugdo para os problemas apontados
e, consequentemente, ligadas a melhoria do ambiente residencial, sdo referidas, em concreto, as

seguintes: (Quadros 24 e 24.1)

Quadro 24 - Problemas e propostas de resolucdo para a melhoria do ambiente residencial (l)

Problemas fisicos e de
infraestruturas

Propostas de resolugao

Maus acabamentos
exteriores/interiores

Investir mais nos materiais de origem (mesmo que para isso as
habita¢Oes se tornem um pouco mais caras);

Utilizar materiais mais adequados e de maior qualidade;

Cumprir com rigor os projetos de construgao;

Escolher empreiteiros credenciados;

Haver maior controlo e fiscalizagdo da construgdo por parte de entidades
reguladoras competentes para o efeito;

Haver maior envolvimento na constru¢do por parte das diregdes
cooperativas;

Deficiente isolamento
acustico e térmico do
fogo/Humidade

Apostar numa maior qualidade dos materiais de origem;
Realizar obras de recuperacdo estrutural dos edificios;

Corrigir defeitos de construgdo com substituicdo de materiais/
equipamentos;

Descontentamento com
dimensdes/
caracteristicas do fogo

Ser feito pelas cooperativas um levantamento prévio e atento das
necessidades dos cooperadores face a habitacao;

A cooperativa reivindicar a CAmara mais espaco para construcao;
Apostar em melhores projetos arquiteténicos e que tenham tido
reconhecimento social;

Deficiente manutencao
do empreendimento/
Edificio

Escolher administracbes de condominio mais

competentes;

empenhadas e

Falta/deficiente
manutencao de espacos
comuns/verdes

Haver maior regularidade no arranjo e manutencao dos espacos
comuns/verdes (por parte do condominio/Junta de Freguesia);

Sujidade na rua/
espacos comuns

Realizar ac6es de limpeza mais frequentes (servicos da CML e Junta de
Freguesia);
Criar ecopontos subterraneos e ndo deixar permanentemente os caixotes
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do lixo comuns na via publica;
Promover boas praticas de limpeza e higiene distribuindo folhetos
formativos nas caixas de correio (Junta de Freguesia e CML);

Espaco limitado para
estacionamento na rua
Falta de equipamentos: Investir na qualificacdo dos espacos e equipamentos coletivos da
multibanco, ciclovia freguesia.

Construir mais espacos adequados ao estacionamento de veiculos;

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

Quadro 24.1 - Problemas e propostas de resolugao para a melhoria do ambiente residencial (Il)

Problemas socioculturais Propostas de resolugao
Promover a criagao de associa¢des de moradores de modo a favorecer
M3 vizinhancga/falta de a unido entre vizinhos;
civismo dos vizinhos Existir uma maior promog¢do do espirito cooperativo e de

associativismo nos moradores;
Haver mais civismo e maior educagdo por parte das pessoas;
Aumentar a regularidade do policiamento na rua (sobretudo a noite);

Inseguranca/ Colocar camaras de videovigilancia nos edificios;

Ruido/barulho na rua Contratar um guarda-noturno as expensas dos residentes;
Criar barreiras acusticas junto aos edificios que estdo préximos da
ferrovia;

Instituir “rendas sociais” para as lojas vagas nos empreendimentos
cooperativos;

Baixar os valores do arrendamento de lojas/espacos comerciais;
Insuficiéncia de transportes | Revalorizar a oferta publica de transportes;

publicos Aumentar as carreiras de autocarros e a sua regularidade (Carris);
Aproveitar os espagos abandonados na freguesia para oferta cultural
dotando-os de qualidade;

Baixar os valores do arrendamento de lojas/espacos comerciais;
Descontentamento com o Maior participacao e envolvimento dos residentes pelos problemas
condominio comuns;

Promover uma campanha de revalorizagdao da imagem da freguesia;

Inexisténcia/reduzido
comércio local

Falta de espagos
escolares/cultura/lazer

Bairro gozar de md fama Alterar a toponimia do local (Chelas) que se afirma socialmente
negativa;
Falta de convivio Promover a existéncia de associa¢des recreativas.

(Fonte: Apuramento das respostas ao questionario)

Neste caso, perante os problemas apontados, sdo muitas e diversificadas as propostas e
contributos dos inquiridos para resolucdo daqueles, tendo por objetivo a melhoria do ambiente
residencial. Ainda que os problemas relacionados com o espaco fisico e infraestruturas sejam os
mais apontados, os de carater sociocultural também representam igualmente objeto de

preocupacdo para os cooperadores.
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Pode assumir-se, em geral, que a aposta numa melhor construcdao dos edificios e das
habitagdes, uma maior articulagao e ligagao entre as dire¢des cooperativas e os cooperadores e
a presenca de um didlogo permanente e construtivo com outros agentes (Camara Municipal e
Junta de Freguesia) seriam medidas maioritariamente suficientes para a resolu¢do dos seguintes
problemas, mais indicados: ‘maus acabamentos exteriores/interiores’; ‘descontentamento com
as dimensdes/caracteristicas do fogo’; ‘falta/deficiente manutenc¢do de espacos comuns/verdes’
e ‘sujidade na rua/espagos comuns’.

Em relagdo aos aspetos de carater sociocultural é proposta uma maior ligagdo entre
moradores (com relacdo direta aos principios do associativismo e do espirito cooperativo), a
implementacdo de medidas e acdes de seguranca coletiva, bem como o aumento da oferta de
espacos comerciais capaz de favorecer uma natural dindmica a este nivel. Estas assumem-se
como medidas maioritariamente suficientes para a resolucdo dos seguintes problemas,
igualmente mais indicados: ‘ma vizinhanca/falta de civismo dos vizinhos’; ‘inseguranca e

ruido/barulho na rua’; ‘inexisténcia/reduzido comércio local’.

2. ENTREVISTA AOS COOPERADORES

2.1. Analise do conteudo das entrevistas

2.1.1. Defini¢dao de temas, categorias e subcategorias

Apds uma analise cuidada das respostas obtidas nas seis entrevistas realizadas (Anexo
VIIl), apresentam-se os temas, as categorias e as subcategorias encontradas, procurando-se,
deste modo, efetuar uma leitura descritiva e interpretativa do discurso de cada um dos
cooperadores residenciais dos diferentes bairros da freguesia de Marvila, (Anexo IX).
Assim, decorrente do guido da entrevista (Anexo VII), constituiram-se como temas:
e experiéncia residencial recente na freguesia;
e avaliacdo da atuagdo da cooperativa no processo de obtencao da casa;
e problemas verificados e propostas de resolucao;

e grau de concretizacdo das expetativas iniciais.
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O primeiro tema — experiéncia residencial recente na freguesia — definiu-se a partir do
discurso dos cooperadores relativamente ao modo como se sentem face aos ultimos cinco anos
a viverem na freguesia de Marvila;

O segundo tema — avaliag¢do da atuac¢do da cooperativa no processo de obtengdo da
casa — decorreu do que os entrevistados referiram sobre as condicdes, vantagens e dificuldades
gue tiveram perante a atuagao da cooperativa por meio da qual obtiveram a casa;

O terceiro tema — problemas verificados e propostas de resolugao — surgiu a partir dos
problemas apontados por parte dos cooperadores bem como as consequentes propostas e
agentes capazes de lhes dar resolucdo;

O quarto tema — grau de concretizacao das expetativas iniciais — constituiu-se a partir do
gue os entrevistados referiram em relacdo as suas expetativas iniciais e a forma como estas se

concretizaram.

No que respeita as categorias, foram definidas as seguintes, de acordo com os quatro
temas:

O primeiro tema — experiéncia residencial recente na freguesia — foi definido pela
categoria:

- forma de estar e sentir a freguesia pelos entrevistados;

O segundo tema — avaliacdo da atuacdo da cooperativa no processo de obtengdo da
casa — constituiu-se a partir da categoria:

- condicOes oferecidas pela cooperativa;

O terceiro tema — problemas verificados e propostas de resolugdao — surgiu a partir das
categorias:

*  situacoes negativas apontadas;

- atuacdo da cooperativa perante os problemas;

- propostas e recomendacdes para a resolucdo dos problemas;

O quarto tema — afericdo das expetativas iniciais dos entrevistados — resultou da
categoria:

grau de concretizacdo das expetativas iniciais dos entrevistados.
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Seguidamente a definicdo dos temas e categorias passou-se a analise das subcategorias

gue permitiram identificar cada uma das categorias.43

Em relagdo ao tema — experiéncia residencial recente na freguesia — e no que respeita a

categoria forma de estar e sentir a freguesia pelos entrevistados, foram definidas as seguintes

subcategorias tendo por base as expressdes do discurso dos entrevistados:

- de agrado, presente, entre outras, nas seguintes afirmagdes: “Eu_gosto muito de viver em

/I,. Bl IIS

Marvila into-me mais sequra aqui do que em outros bairros de Lisboa”;** “Gosto da

frequesia e gosto muito do bairro onde moro”;:°*

- de valorizacdo geral, que se encontra, entre outros, nos seguintes excertos: “para muitos dos

que aqui vivem oferece muitas vantagens”;*® “E muito rdpido e central o acesso ao centro de

Lisboa a partir de Marvila”;®® “é um sitio agraddvel e sequro... e dentro de Lisboa”;"

- de_critica_negativa, traduzida, em especial, nas expressdes: “Talvez ndo goste muito do

bairro...”** “esta zona tem uma forte conotacdo com a habitacdo social”;** “o nome de Chelas

; ~ s . ~ s A
também néo é bem visto pelas pessoas que ndo moram cd”:"™®

Em relacdo ao tema — avaliagdo da atuagdo da cooperativa no processo de obtengdo da

casa — e no que respeita a categoria condicdes oferecidas pela cooperativa, foram definidas as

subcategorias:

- de_reconhecimento positivo, que estd presente, neste caso, nos seguintes excertos: “A

cooperativa deu-me acompanhamento e posso dizer gue qostei”;A10 “Figuei satisfeito com a

. 11 . . ;. E
cooperativa”;** “0 processo foi bastante bom e relativamente fdcil...”;¥’

43 . . . . 71 .
Apresentam-se aqui os excertos mais relevantes do discurso dos entrevistados no contexto da andlise realizada. A
categorizacdo, em formato integral, encontra-se no Anexo IX.
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- de aplicacdo dos principios cooperativos, que se verifica com base nas afirmacdes: “houve a

selecdo natural por ordem de chegada”;® “A escolha dos apartamentos também foi feita de

iqual modo”:** “As casas deveriam ser todas iguais ainda que com tipologias diferentes”:*’

- de defesa da equidade, que esta patente nos excertos: “Aqui temos todos os mesmos direitos e

obrigagées”;CI1 “ndo era por ser «amigo de...» que tinha prioridade”;*®> “ndo podia haver

»,C16

excecoes”;

Em relacdo ao tema — problemas verificados e propostas de resolugio — e no que

respeita a categoria situacdes negativas apontadas, foram definidas as subcategorias:

- de_demora na obtencdo da casa, traduzida nas expressdes: “Foi _sobretudo o tempo de

espera”;*? “O pior foi mesmo a demora até & entrega final dos apartamentos; esperei dez anos

por esta casa”;®

- de_descontentamento com dimensdes/caracteristicas do fogo, verificavel nas apreciacées:

. Al4 . .. , . Al
“gostava que a sala fosse maior”:*'* “a qualidade dos materiais também podia ser melhor”:**®

“As dreas da casa sGo pequenas e ndo havia necessidade de ser assim”:®°

- de descontentamento com caracteristicas do empreendimento, que se afirma nas expressoes:

“também podiamos ter uma garagem e uma arrecadacdo, que ndo temos”;Blo “falta de

~ . E1l . .
protecdes para as criancas nos espacos comuns”:¥*> “acho que falta (no parque infantil) um

ba/oigo...”;E16

- de ma organizacdao do processo, que se verifica com base nos excertos: “A cooperativa devia

A . B . . . .
ter lutado na Cdmara para lhe ser dado mais terreno”:®” “A cooperativa devia ter ouvido mais a

opinido de cada um de nds para gue tudo corresse bem”;Bl3 “Se tivéssemos tido mais didlogo

; Ly . B1
acho que podiamos ter consequido ir mais longe”;®*

- de burocracia dificil, registada nas expressdes: “posso referir a parte burocrdtica”;*® “

A 1 . .
tratamento dos processos na Cémara demora tempo”:** “para se consequir uma propriedade
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horizontal, demora tempo...”"*® “o grande problema neste caso, e de um modo geral nas

habitacdes cooperativas, é a demora para ter um terreno onde construir”;F7

- ndo _relevantes/valorizacdo de outros aspetos, tal como se encontra patente nos excertos:

“Estg tem garagem”:*® “o preco foi muito bom”:*Y “A nivel de casa, estou bastante satisfeita,

néo tive problemas”;¥?

- n3o existem, tal como verificavel nas afirmacdes: “foi tudo mais ou menos bem”;*** “Néo... néo

//’_CZZ IIS

vejo nada assim para destacar... e calhar sdo coisas pequenas que ndo me vém agora a

»,C23 «

memoria”; acho que correu tudo bem (a meu ver)”;'?

Foi também considerada em relacdo a este tema — problemas verificados e propostas de

resolugdo — a categoria atuacdo da cooperativa perante os problemas, a partir das seguintes

subcategorias:

- de iniciativa e eficdcia na resolucdo, presente nas expressdes: “No cdmputo geral e global acho

que a cooperativa organizou bem (o processo)”;CZS “houve sempre uma boa comunicacdo por

. El . . ~
parte da cooperativa”;¥*° “ia-nos informando como estava a decorrer o processo, a construcdo

das casas, as ent‘reqas...”;E11

- de ma execucdo, que resulta dos excertos: “as cooperativas pecam em pequenas coisas que, se

calhar, ndo se iustificam”;A21 “Se fossem mais precisas, podiam fazer melhorias em termos de

~ ~ . A22
construcdo que por vezes sdo esquecidas”;

- de valorizacao da sua acdo, traduzida nas referéncias: “acho que esta foi uma boa ideia (o

» E17 » E18 &,
/J

parque infantil) “As criancas tém ali um lugar so para elas...”; tém também, a volta, uma

boa drea onde podem andar de bicicleta, jogar & bola...”F*°

Foi ainda considerada em relacdo a este tema — problemas verificados e propostas de

resolugdo — a categoria propostas e recomendacdes para a resolucdo dos problemas, a partir das

seguintes subcategorias:
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- decorrentes da iniciativa_da cooperativa, presente nas observacles: “devia existir _mais

articulacdo entre a cooperativa e o que as pessoas precisam”;A18 “a cooperativa devia continuar

a estar presente”® “devia haver uma coordenacéo entre a cooperativa e condéminos para

prevenir quaisquer outras situacoes apont‘adas”;E21

- resultantes da interligacdo de esforcos, que se encontra nas afirmacgdes: “Juntos consequimos

»,B16 «
; C

ter mais forca abe a cada um de nds a participacdo e o envolvimento para que a propria

//', D12 “4

acdo da cooperativa possa ser bem sucedida alvez com a associacdo entre cooperativas se

torne mais fdcil, de modo a encontrarem solucdes mais rdpidas e necessdrias”;Flo

Em relacdo ao tema — afericdao das expetativas iniciais dos entrevistados — e no que

respeita a categoria grau de concretizacdo das expetativas iniciais dos entrevistados, foram

definidas as seguintes subcategorias tendo por base as expressdes do discurso dos

entrevistados:

- de _realizacdo, presente nas seguintes expressbes: “Sim, foram cumpridas”;*** “Para_mim,

. F11 . \ . F12
sim”;" =" “No que respeita a casa que tenho, foram cumpridas”;

- de elevada satisfacdio, que se encontra nas declaracbes: “Eu gosto muito desta casa”;**> “estou

muito agradado com o facto de ter tido a oportunidade de comprar a minha casa, em Lisboa,

com um valor justo e muito acessivel”;Azg “Tenho uma casa excelente com um custo muito

. 2 . ~ s e . ~ ~ s
baixo”:%? “Isto em Lisboa ndo hd; sé na cooperativa ou entéo... ndo hg!”;*

- de satisfacdo, presente nas afirmacdes: “temos bons materiais (apesar de as pessoas dizerem

gue ndo) a custo muito baixo”;c"’0 “Considero ter sido beneficiada com este processo”;DlG “Ndo

. ~ . . .. 1
tenho quaisquer razdes de queixa, muito pelo contrdrio...”;F*®

- de aceitacdo/resignacdo, que se verifica nos seguintes comentarios: “ndo é o meu ideal mas

também ndo lhe encontro grandes defeitos”;A26 “A vizinhanca podia ser um pouco mais

agraddvel mas isso ndo é possivel pois o terreno é camardrio";A27 “Os problemas que tive

~ . 2
(poucos) séo os normais de qualguer casa”;*°
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- de insatisfacdo, presente nos seguintes excertos: “gostava de ter mais um quarto, mais uma

casa de banho, uma sala um pouco maior...”:** “em relacéo ao valor do condominio, em termos

iniciais, tinha a expectativa de vir pagar menos do que estou a pagar”;¥*® “a nivel de problemas

entre _conddminos e administracdo de condominio — ninguém estd satisfeito com as

administracdes de condominio.” ¥’

2.2. Sintese global e interpretativa das entrevistas

O discurso de cada um dos seis cooperadores residenciais entrevistados permite
identificar diferentes posicées decorrentes da sua experiéncia individual, capaz de se poder
cruzar com a analise dos resultados do inquérito por questionario realizado. Deste modo, e dado
tratar-se de uma abordagem que se pretende prdxima das metodologias de estudo pés-
ocupacao, procurou-se comecar por recolher os dados referentes ao modo como se sentem na
freguesia de Marvila aqueles cuja experiéncia residencial numa habitacdo de iniciativa
cooperativa conta, pelo menos, com cinco anos decorridos.

Encontram-se aqui posicdes de agrado e de valorizacdo geral, ligadas a um sentimento
de seguranca, centralidade do lugar, oferta variada de transportes e comércio local, boa
acessibilidade e paisagem agraddvel (vista para o rio Tejo), para além da boa vizinhanca e
reduzida poluicdo. Da mesma forma, encontram-se registos de critica negativa com ligacdo ao
conceito de habitacdo social e a toponimia do local (Chelas), cuja imagem depreciativa se
apresenta largamente difundida por muitos dos que ndo habitam I3.

Também se procurou avaliar a forma como a cooperativa atuou em todo o processo de
obtencdo da casa. Neste caso, considerando as condicdes oferecidas pela cooperativa, hd um
reconhecimento favoravel face ao acompanhamento e facilidade do processo. A boa aplicacao
dos principios cooperativos e a defesa da equidade entre associados também constituem razdes
desse reconhecimento.

Ao considerar-se os problemas verificados, sdo apontadas pelos entrevistados algumas
situacBes negativas das quais se destacam a demora na obtencdo da casa (elevado tempo de

espera), o descontentamento com as dimensdes e caracteristicas do fogo (areas pequenas e
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reduzida qualidade dos materiais). A estas associa-se um descontentamento com as
caracteristicas do empreendimento, em especial, a falta de varandas, garagem e arrecadacgao.
Em termos negativos é de referir também uma ma organizacdo do processo por parte da
cooperativa, pois consideram que esta foi pouco reivindicativa, ndo soube articular devidamente
com os restantes agentes e os cooperadores, revelou desinteresse pelas necessidades destes e
mostrou falta de vontade em ir mais além. O reconhecimento dos problemas também foi
extensivel a componente burocrdtica do processo (licenciamentos dificeis e reduzida
disponibilizagdo de terrenos para a construcdo das casas). Ainda assim, metade dos
entrevistados ndo apontam quaisquer problemas, referindo que tudo decorreu dentro do
esperado.

Quando questionados sobre a atuacdo da cooperativa perante os problemas, destacam a
sua capacidade de iniciativa na resolucdo dos mesmos, valorizando a sua ac¢do por via da
aplicacdo dos principios democraticos e eficadcia na comunicacdo. No entanto, ndo deixam de
referir igualmente exemplos pontuais de ma execucao.

No que respeita ao dominio das propostas e recomendacdes para a resolucdo dos
problemas, entendem que estas deveriam decorrer da iniciativa da cooperativa: estar mais
presente; haver uma maior articulacdo entre esta e os condéminos para prevenir quaisquer
situacGes apontadas; a cooperativa deveria favorecer uma natural interligacdo de esforgos, nao
so envolvendo os cooperadores bem como por via da associagdo com outras cooperativas de
modo a encontrarem solucGes mais rapidas e necessarias.

Por dultimo, em relacdo a afericdo das expetativas iniciais dos entrevistados, ao
considerar-se o grau de concretizacdo das mesmas, verifica-se a sua realizagdo bem como o
reconhecimento de uma certa satisfacdo, sendo esta elevada nalguns casos. Constituem razoes
para tal o valor justo e acessivel bem como o baixo custo do imdvel, para além do gosto pelo
sitio e pela casa. No entanto, alguns dos entrevistados mostram-se algo resignados ou mesmo
insatisfeitos nomeadamente por falta de apreco pela vizinhanga, a casa ter areas pequenas ou

insuficientes e o condominio se encontrar mal organizado.
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SINTESE E CONCLUSOES

Ao fazer-se a sintese e conclusdes da presente dissertacdo algumas consideracdes sao

devidas.

Em primeiro lugar, comecar por dizer que este trabalho resulta do percurso de
desenvolvimento pessoal do autor e de uma ideia que se foi consolidando ao longo dos ultimos
anos. Resulta também da ligacdo ao seu desejo, assumido desde cedo, de modo responsavel, em
ter a sua propria casa. Na realidade, o cooperativismo, neste caso na vertente habitacional, pela
forte presenca em Marvila, constituiu motivo de especial atencdo para um jovem interessado
nas questdes da habitacdo e do territério, com as quais foi crescendo. Ainda que a elaboracao
desta dissertacdao possa dar resposta a melhor compreender essas mesmas questdes, ela ndo se
esgota aqui, tanto mais que o interesse e entusiasmo do autor foram-se reforcando ao longo do

trabalho, justificando a continuidade na aposta nesta tematica.

Em segundo lugar, importa reforcar a ideia que as pessoas valorizam a habitacdo ndo sé
pela capacidade desta em atender as suas diferentes necessidades, bem como por via dos
elevados niveis de satisfacdo com ela obtidos. Assim, tendo como premissa que o estudo do
territdério ndo pode dissociar-se do individuo, da mesma forma que o contrario também nao é
possivel, a andlise da satisfacdo residencial, neste caso face a aposta numa habitacdo de carater
cooperativo, mostra-se condicionada por diferentes fatores a ambos os niveis. Em concreto,
ainda que os resultados apurados neste trabalho apontem para altos niveis de satisfacdo
residencial, esta ndo deixa de se mostrar regulada por fatores especificos, que carecem

igualmente de uma abordagem, interpretacao e tratamento préprios.

Em terceiro lugar, o reconhecimento pela importancia dos diferentes contributos,
decorrentes dos autores, publicagcdes e obras consultadas, que ajudaram a melhor compreender
a tematica em estudo, e que, ao concluir esta analise, continuam a verificar-se, de modo

pertinente, tal como se apresenta seguidamente.

Neste caso, atendendo-se em Coelho e Coelho (2009), ao exaltarem o Prémio do Instituto
Nacional de Habitacdo (Prémio INH), instituido em 1989, como um reconhecimento da validade
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das diferentes solugBes urbanas, arquitetdnicas, construtivas e processuais realizadas por
diferentes promotores, projetistas e construtores ao servico da promoc¢do de habitacdo de

interesse social apoiada pelo Estado.

Este prémio visa reconhecer, anualmente, os melhores empreendimentos de promogao
de habitacdo a custos controlados, distribuidos por todo o territério nacional, de forma a
incentivar os promotores na sua correta programagao, conceg¢do e construgdo. Para atribuicdo
do prémio privilegiou-se, a partir do seu inicio, a constituicdo de um juri multidisciplinar, amplo e
multissectorial. Em termos metodolégicos, para natural apuramento das candidaturas, para além
da necessdria apreciacdo dos elementos entregues pelos candidatos, aplicou-se como medida a
visita aos empreendimentos/edificios e o didlogo, nos locais, com os respetivos projetistas,

promotores, construtores e habitantes, sendo esta uma “marca” de distingao do prémio.

Coelho e Coelho (2009:17-18) falam “da «maioridade» da promog¢do de habitagcdo de
interesse social apoiada pelo Estado, em Portugal, que se julga ter-se atingido hoje em dia” e do
seu percurso evolutivo, “(...)chegando-se a ideias claras sobre um amplo conjunto de aspectos
positivos, a repetir/reinterpretar, e negativos, a erradicar totalmente”. Os autores apontam a
importancia do contributo dos muitos que, de varias geracdes, através das suas memorias e
experiéncias, ajudam na clarificacdo e divulgacao dessas ideias, reforcando assim o legado de
apoio financeiro e técnico a entidades municipais, privadas e cooperativas que constitui a acdo

do INH.

O Prémio INH, ao longo dos ultimos vinte anos (vinte e trés anos de atividade do Instituto
e dezoito anos do Prémio)44, bem como os seus resultados, constituiram, neste caso, motivo de
manifesto interesse em relacdao a avaliagao feita da promoc¢ao de habitacdo cooperativa no
territdrio da freguesia de Marvila. Pretende-se assim, de certo modo, reforcar uma analise cujos

resultados se mostram reconhecidamente positivos no dominio aqui em apreciagao.

Em concreto, duas referéncias marcam a anadlise dos projetos de cooperativas de
habitacdo na atribuicdo do Prémio INH em Marvila. Em 1990, ainda que ndo tendo sido

premiada, é feita mencdo a “sobriedade e eficacia urbana em Chelas” através de um

“ Segundo os autores, com pontuais excecdes de ordem pratica, os objetivos e o regulamento do Prémio INH
mantiveram-se praticamente inalterados de 1989 a 2006; em 2004 incluiu critérios de analise especifica ligados a
paisagem e ao ambiente; em 2007 (192 edi¢do), foi atribuido, de forma Unica, sob a designacdo “Prémio INH/IHRU”.
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empreendimento realizado em 1989 pela cooperativa CarrisCoop, situado na Av. Avelino Teixeira

da Mota, no bairro da Flamenga.45 (Figuras 20 e 20.1)

Edificios construidos pela cooperativa CarrisCoop no bairro da Flamenga

Figura 20 Figura 20.1

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)

De acordo com Coelho e Coelho (2009:45-46), “dois aspectos sdo de destacar nesta
solu¢do: alia uma afirmada racionalidade e simplicidade de volumes construidos e de
acabamentos a um efeito final atraente e dinamizado; concilia assim uma natural redugdo de

custos a uma imagem final muito qualificada.”

Os autores destacam, neste caso, como muito positiva a opcdo de integracdo e mistura
de diversos grupos socioculturais em cada bairro e parte de bairro, no entanto, apontam-na
como claramente desequilibrada, perante uma reduzida aplicacdo, dada a sua desejavel

influéncia socio-urbana.

A segunda referéncia, uma Meng¢ao Honrosa, em 1997, corresponde a um
empreendimento realizado um ano antes pelas cooperativas Marvi, Imojovem, Casassimples e
Unidos da Ameixoeira, composto por 180 fogos, situado na Av. Paulo VI, no bairro do Condado.*

(Figuras 21 e 21.1)

45 . P . . . . .
Este empreendimento corresponde ao Nucleo Bl neste estudo. Ainda que aqui seja apenas referida uma sé
cooperativa, o nucleo é composto por mais duas outras (Coopcal e TeleCoop).

*® Este empreendimento corresponde ao Nucleo E1 neste estudo.
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Edificios construidos pelas cooperativas Marvi, Imojovem, Casassimples
e Unidos da Ameixoeira no bairro do Condado

Figura 21 Figura 21.1

(Fonte: elaborado pelo autor em junho de 2013)

Trata-se de um conjunto de cinco torres habitacionais de dez pisos, com quatro fogos por
piso, e que, segundo os autores, corresponde a “uma solu¢Go que parece ser razoavelmente
adequada aos grupos socioculturais que s@o habitualmente servidos pelas cooperativas de

habitacdo”. (Coelho e Coelho, 2009:131)

No entanto, os autores ndo deixam de apontar alguns aspetos menos conseguidos neste
conjunto, designadamente o facto de “uma parte significativa de fogos néo terem condicbes de
insolacdo muito adequadas, (...) a fraca relagdo de proximidade com os espagos exteriores
envolventes, ndo se estimulando o seu uso (...) [e] a ndo-criacdo de um espago urbano coeso e
com continuidade”. De facto, segundo aqueles, ainda que os edificios se encontrem ligados por
uma ampla zona térrea equipada, esta solucdo, apesar de se afirmar favoravel, “ndo é suficiente
para dinamizar um sentido de pertenca local”, que entendem por necessaria. (Coelho e Coelho,

2009:132)

Um outro contributo, atendendo-se nalgumas ideias decorrentes do trabalho de Ermuth
(1974) em torno da satisfacdo residencial e das preferéncias dos individuos face ao ambiente

urbano, ganham expressao no contexto da sintese que aqui se pretende realizar.

De entre estas refira-se que, segundo o autor, a percecdao e avaliacdo dos fatores

residenciais urbanos por parte dos individuos ndo sdo de facil determinacdo, tal como se pode
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verificar: “It is hypothesized that different people perceive and evaluate the same segment of the
urban residential environment differently (Lee, 1969). Two logical questions arise from this simple
hypothesis. How do these perceptions and evaluations differ? And what factors explain the
variation? Answers to these questions are complicated by the fact that persons often have
difficulty in articulating ideas associated with their perception and evaluation of urban residential
factors. Perceptions vary not only by going from one specific residential characteristic to another
but change also with changes in one’s attitudes, expectations, his needs and values.” (Ermuth,

1974:4)

O autor aponta também problemas em termos da dificuldade que representa interpretar
os aspetos considerados nesta andlise, ao referir que: “The wider research problem is founded on
the premise that individual households operate in their urban environment based on decisions
about the perceived environment and not as it exists in objective, physical terms.” (Ermuth,

1974:109)

Para tal, decorrente do seu trabalho de investigacdo, aplicou uma metodologia baseada
na premissa de que: “(...) people react to environmental stimuli on the basis of their internalized
organization of events, their ‘perceptual map’, and that a variety of judgmental phenomena can
be related to how perceptual maps are used. Preference judgements, therefore, can be
meaningfully represented as transformations of the respondent’s perceptual map (Green and

Rao, 1972; Rushton, 1969)”. (Ermuth, 1974:109)

Considerando a pertinéncia dos dois contributos aqui presentes, eles ndo deixam, por um
lado, de contextualizar muito do que é possivel afirmar diante dos resultados apresentados
nesta dissertacao, por outro lado, permitem criar novas interrogacdes em torno da relevancia
dos mesmos. Deste modo, ao atender-se na descricdo dos resultados obtidos por via do trabalho
de campo, designadamente no inquérito por questiondrio e na entrevista, parecem sobressair

trés eixos fundamentais para andlise e reflexdo.

O primeiro eixo de analise decorre da prépria capacidade dos individuos em aceitarem o
cooperativismo habitacional tal como ele é (ou deveria ser) na sua esséncia, e que constitui
motivo de necessaria altera¢do, pois sdao poucos os inquiridos que reconhecem, em concreto,
por exemplo, a importancia social das cooperativas de habitacdo bem como a aplicacdo dos
principios cooperativos. Para tal, os cooperadores ndo podem reconhecer nesta via apenas uma

forma de obtencdo de casa a precos mais favoraveis. E necessario que se envolvam na ac3o
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desenvolvida pelas cooperativas, que estabelecem elos com os outros cooperadores,
promovendo assim um verdadeiro espirito de associativismo em prol de uma causa comum. A
partilha de ideias, a ajuda na organizacdo, a procura de solucbes, bem como a superagdo de
falhas e insuficiéncias, sdo pois aqui muito necessarias e essenciais. De facto, o reduzido nivel de
envolvimento e exercicio da pratica associativista por parte dos cooperadores acaba por
favorecer a inatividade das cooperativas, tanto mais que muitos, apds a obteng¢do da casa,
desistem de ser associados, levando deste modo ao consequente encerramento das
cooperativas. Da mesma forma, refira-se que, complementarmente, a quase totalidade dos
inquiridos assume mesmo ndo participar em atividades promovidas ou organizadas por

associagdes ou instituicdes cooperativas.

O segundo eixo de andlise centra-se no reconhecimento da acdo inerente ao
cooperativismo habitacional — uma vez que a grande maioria dos inquiridos afirma como
vantajosa a aposta neste tipo de promog¢dao de habitacdo —, e de alguns aspetos com ela
relacionados, atendendo-se aqui na prépria casa, no edificio e/ou empreendimento bem como

na ligacdo aos vizinhos.

De facto, a casa (apartamento) congrega a maior expressdo da satisfacdo dos
cooperadores, em especial no que concerne a forma como o apartamento se encontra dividido,
a dimensdo e o numero de assoalhadas bem como a vista que oferece a partir das janelas e
varandas. Saliente-se que a vista desafogada para o rio Tejo, muito apreciada, constitui um
natural cartdo-de-visita da freguesia de Marvila. Porém, a existéncia de anomalias construtivas
afeta de modo negativo alguns dos aspetos da habitacdo, nomeadamente, o tipo de
acabamentos, o mobiliario e equipamento de origem, a qualidade das casas de banho bem como
a ventilagdo e temperatura da casa que, como se percebe, representam o que é menos
apreciado pelos cooperadores. Refira-se também que a prépria composicdao do agregado familiar
bem como o numero de anos na residéncia atual constituem fatores que condicionam, de modo

expressivo, a satisfacdo com a casa.

No que se relaciona com o edificio e/ou empreendimento sdo apreciados pelos
cooperadores a densidade de construcdo e os equipamentos (neste caso, os elevadores), a
arquitetura do edificio e a sua qualidade geral, se bem que a existéncia de anomalias de
construcao influencie, também negativamente, estes dois Ultimos aspetos. A falta de

arrecadacdao e de garagem, uma vez que s3ao muito apreciadas, constituem razdo de
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descontentamento para muitos dos que as ndo tém, ainda que tal se justifique maioritariamente

no caso de projetos de constru¢ao mais antigos.

Destaque-se, por ultimo, no contexto deste segundo eixo de analise, a elevada
insatisfacdo com o isolamento acustico da casa face ao ruido da rua e dos vizinhos. A vizinhanga
é apontada aqui em termos negativos, ndo so pelo desejo de ndo ser incomodado pelo ruido “do
vizinho do lado” bem como pelo que se ouve a partir da rua. Na realidade, ndo se pode dissociar
deste aspeto o que representa para muitos cooperadores a convivéncia no ‘bairro social’, que
consideram ser mal frequentado e com locais de convivio e de animagdo que nao apreciam, para
além do reduzido apreco pelos vizinhos que vivem nos edificios contiguos ndo cooperativos. Da
mesma forma, os possiveis problemas existentes ao nivel do bairro (inseguranga, vandalismo,
focos de criminalidade) leva-os a discordarem da sua boa imagem publica. No entanto, tal como
ja referido, existe uma natural subjetividade nos aspetos que cada cooperador valoriza para criar
a sua ideia de boa imagem publica. No fundo é aquilo que cada um valoriza no bairro que vai

contribuir ou ndo para o reconhecimento positivo ou negativo que faz dele.

De facto, pode afirmar-se, em paralelo, e de modo contrdrio ao desejado, pois ndo é esta
a natural posicdo que decorre do associativismo, perante os resultados apurados, que as
relagdes de vizinhangca e o nivel de convivialidade entre vizinhos se revelam fracas. Nao se
verificam grandes ligacbes aos vizinhos ainda que este aspeto, perante um maior nivel de
escolaridade e no caso de individuos com idades mais avangadas, seja menos acentuado. Na
realidade, a defesa dos principios assentes no mutualismo e associativismo ndo se mostram
expressivos na ligagdo aos outros cooperadores bem como na sua extensao aos restantes

vizinhos.

Em resumo, por tudo o que foi referido, pode assumir-se que existe, ainda assim, de
facto, uma consequente valorizagdo e reconhecimento por parte dos cooperadores face ao papel
do cooperativismo habitacional na satisfacdo das necessidades de habitacdo dos seus
interessados. Nao deixa de ser verdade que o desejo de obtencdo de uma casa domina as
motivacoes daqueles, porém, a casa ndo estd isolada de tudo o resto e, talvez ai se encontrem

razoes capazes de justificar uma boa parte da menor satisfacao apontada.

Com tal, assume-se a proposta de um terceiro eixo analitico, também ele relacionado

com a obtencdo da casa por via do cooperativismo habitacional, mas num grau distinto,
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centralizado no bairro e na vizinhanga préxima e alargada, podendo fazer-se aqui uma natural

diferenciacdo de posi¢des por parte dos cooperadores.

Ao considerar-se a relacdo entre a casa, a rua e o bairro, fazendo-se o cruzamento com as
vantagens oferecidas pela vizinhanga préxima e alargada, afirma-se a possibilidade de existéncia
de uma dimensao dialética inerente ao proprio cooperador. De facto, este comeca por fazer uma
apropriagdo da casa, das suas vantagens e inconvenientes, em paralelo com a interagdo do lugar,
neste caso, a rua e o bairro. Em seguida, apds assumir a natural apropriacdo da vivéncia destes
ultimos, desenvolve a sua participagao no coletivo, relacionando-se com a comunidade, na qual
se inclui a vizinhanca prdéxima e alargada, afirmando-se assim o seu sentimento de pertenca e a

sua inerente identidade residencial.

Neste caso, o reconhecimento das condicdes oferecidas pelo cooperativismo habitacional
ndo se mostram unanimes. Para muitos dos individuos existem confirmadas vantagens na aposta
neste tipo de promocgao habitacional, no entanto, alguns aspetos menos apreciados constituem
desvantagens que pesam negativamente na concecdo final daqueles. Como tal, sdo diferentes as
posi¢cOes de apreco e valorizagao tanto da rua onde moram como do bairro, assentes em aspetos
socioculturais e de ordem fisica (espacos e infraestruturas). Os primeiros sdo apontados
maioritariamente de modo positivo; os segundos sao apontados, paralelamente, tanto de modo
positivo como negativo. Ainda assim, confirma-se aqui a referida divisdo de posicOes por parte
dos cooperadores sendo que, por exemplo, alguns consideram o bairro seguro e outros acham-
no inseguro, em razado inversa, alguns acham-no limpo e outros sujo. O mesmo acontece em
relacdo a rua, neste caso, concretamente, alguns consideram-na segura e outros acham-na

insegura, em razao inversa, alguns acham-na suja e outros limpa.

De facto, a identidade residencial cooperativa ndo se revela de facil interpretacdo. Nao
esquecendo que a dimensao afetiva é aquela que melhor traduz as questdes de satisfacao e
avaliacdo da qualidade do ambiente residencial, existe uma natural divisdo em termos de apreco
e contestacao face ao enquadramento geral e especifico do cooperativismo habitacional, que se

mostra muito dependente do perfil do préprio cooperador.

Tendo por objetivo estabelecer uma proposta de teorizacdo do possivel conceito de
‘identidade residencial cooperativa’, atendeu-se, com especial interesse a um outro contributo,

decorrente dos estudos de Roca e Oliveira (2005) e Roca e Roca (2007).
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Roca e Oliveira (2005) tiveram como preocupacao aliar o discurso politico a pratica pro-
identitaria ao reconhecerem a necessidade das politicas de desenvolvimento local irem ao
encontro da identidade territorial, criando para o efeito um modelo — o Modelo IDENTERRA.

Este modelo, que visa a transformagdo do conceito de identidade territorial numa
categoria analitica, aponta para a existéncia de um conjunto de fixos e fluxos espaciais que
caracterizam uma dada regido ou lugar, formando assim a sua identidade territorial. Os fixos e os
fluxos espaciais encontram-se nos elementos naturais, humanos, socioeconémicos e culturais.
Os primeiros decorrem dos elementos do patriménio natural, a populagdo, o patrimdnio
econdmico e o cultural; os segundos compreendem as paisagens naturais e as paisagens
culturais.

Encontram-se os fluxos espaciais na natureza, sociedade, economia e cultura decorrentes
das atividades, rela¢des e significados que nelas se desenvolvem e que constituem diferentes
modos de vida que, por si, sdo entendidos como a utilizacdo e gestdo dos fixos espaciais no
ambito de redes e sistemas territoriais e funcionais.

O Modelo IDENTERRA aponta também a existéncia de duas dimensGes de identidade
territorial: a identidade territorial objetiva — verificavel e inegdvel —, e a identidade territorial
subjetiva — percecionada, interpretada e/ou imaginada. Esta ultima afirma-se por via dos fixos e
fluxos espaciais que sdo vividos ou experimentados (identidade vivida) e os que sdo desejados
(identidade pretendida).

Roca e Roca (2007) reforgam a analise do Modelo IDENTERRA com o conceito de topofilia
(Tuan, 1990 in Roca e Roca, 2007) ao considerarem os lacos afetivos entre as pessoas e os
territdrios, que quanto mais intensos forem, mais reforcam o sentido de pertenca territorial.

Estes aspetos revelaram-se significativos e muito especiais no ambito da andlise que se
procurou realizar na presente dissertacdao, ndo sé pelo interesse em ir ao encontro da identidade
vivida, como também pela perspetiva de procurar determinar aquela que se deseja alcancar no

contexto da satisfacao residencial cooperativa.

Cabe aqui atender-se no principal objetivo para a elaboracdo deste estudo,
nomeadamente, na tentativa de ‘demonstrar que o cooperativismo habitacional gera dinamicas
residenciais que promovem a satisfacdo residencial; em particular na freguesia de Marvila’.
Ainda que se considere que este objetivo foi concretizado, importa salientar quais os aspetos

gue decorrem dessa mesma satisfacdo, para além dos que ja foram anteriormente apontados,
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uma vez mais que metade dos inquiridos considera o atual lugar de residéncia melhor que o

anterior.

De facto, é muito expressivo o nimero de respondentes que utiliza o comércio e servicos
de proximidade sobretudo para compras de alimentagdo, higiene e limpeza, correios, banco e
farmacia e cabeleireiro/barbeiro. No entanto, a vizinhan¢a alargada apresenta um maior
reconhecimento em termos de oferta de produtos e bens que os inquiridos dizem necessitar e
gue ndo se vendem onde moram, tal como de diferentes tipos de equipamentos, ainda que

aqueles afirmem nao se sentirem afastados desses lugares.

Sdo igualmente indicados pelos inquiridos diferentes problemas ligados ao ambiente
residencial ainda que também apresentem propostas e medidas capazes de os resolver. Neste
caso, os que se relacionam com o espaco fisico e infraestruturas sobressaem face aos de cardter
sociocultural. Para os primeiros apontam-se, sobretudo, solucdes que passam por melhorias na
constru¢ao bem como uma maior ligagao e articulagdao entre todos os agentes envolvidos; em
relacdo aos segundos aponta-se a necessidade de uma maior ligacdo entre cooperadores, o uso
de medidas e a¢des de seguranca coletiva, para além do favorecimento da dinamica comercial

dos prdprios bairros.

Recuperando os objetivos especificos estabelecidos neste trabalho, designadamente:
. . . o . o . P .
contextualizar o cooperativismo habitacional em Lisboa’; ‘analisar a difusdo do movimento
cooperativo habitacional na freguesia de Marvila’; ‘avaliar as promocdes feitas pelas
cooperativas de habitacdo em Marvila de acordo com os pressupostos cooperativistas’; bem
como ‘avaliar a satisfacdo residencial dos cooperadores habitacionais da freguesia de Marvila’,

algumas consideragdes podem ser feitas.

Perante o objetivo de ‘contextualizar o cooperativismo habitacional em Lisboa’ sobressai,
para além da explicacdo ja realizada, reforcando a sua pertinéncia, o facto da maior parte dos
inquiridos ja ser residente no concelho de Lisboa e ser esta a primeira casa comprada, o que
atesta ndo s6 uma reduzida mobilidade residencial daqueles, que certamente corresponde ao
desejo de continuarem a viver na cidade, bem como o reconhecimento da aposta nesta solucdo
habitacional. De igual modo, destaque-se também que mais de dois tercos dos respondentes se
mostraram satisfeitos ou muito satisfeitos com a rede de transportes e a proximidade do bairro

ao seu local de trabalho, o que representa mais um reforco e evidéncia daquelas razoes.
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No que se relaciona com o objetivo de ‘analisar a difusdo do movimento cooperativo
habitacional na freguesia de Marvila’ ndo deixa de ser notdria a sua expansao nesta freguesia de
Lisboa, tal como apresentado. Esta explica-se em prol do favorecimento de toda uma larga faixa
de populagdo jovem, e ndo s6, que apesar de ndo ser considerada insolvente, ndao dispde de
manifesta condicdo de acesso a aquisicdo de habitacdo prépria permanente no mercado privado.
No entanto, ndo se pode deixar de constatar também a atual inatividade desta
reconhecidamente valida acdo de promocdo de habitacdo, dado o dificil contexto conjetural que

se vive em Portugal.

Se por um lado, tal como referido, aos cooperadores é pedido um maior envolvimento na
causa cooperativa, as proprias entidades cooperativas deverdo, de igual modo, mostrar-se
disponiveis para acolher e favorecer essa acdo. A estas ndo deixa de ser exigido o rigoroso
cumprimento dos pressupostos cooperativistas, nos quais se insere esta medida, facto que
parece ter sido cumprido, de acordo com o discurso dos entrevistados, atendendo-se no objetivo
de ‘avaliar as promocodes feitas pelas cooperativas de habitacdo em Marvila de acordo com os

pressupostos cooperativistas’, também aqui proposto.

Por ultimo, sendo este trabalho um modesto contributo face ao objetivo de ‘avaliar a
satisfacdo residencial dos cooperadores habitacionais da freguesia de Marvila’, ainda que
assumindo-se como largamente gratificante, numa possivel e futura proposta, muito mais
podera ser feito para melhor compreender e aprofundar a tematica aqui abordada, visando-se

assim favorecer e aumentar o conhecimento cientifico.
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