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“[...]Vocé tem que entender
Que ninguém coloca seus filhos em um barco
A menos que a agua seja mais segura que a terra
Ninguém queima suas palmas
Sob trens embaixo de vagdes
Ninguem gasta dias e noites no estdbmago de um caminh&o
Se alimentando de jornais a menos que os quilémetros viajados

Signifiquem algo mais do que jornada.

Ninguém rasteja por debaixo de cercas
Ninguém quer receber surra

Piedade/...]”

Casa, Warsan Shire
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Resumo

O reflgio de populacBes deslocadas tem sido estudado com profundidade nos Gltimos
anos em decorréncia dos multiplos fluxos em transito por todo o globo em busca de asilo.
Com o passar dos anos, e com diferentes motivagdes para necessitar de asilo se tornando
mais presentes, se faz inevitavel uma analise mais detalhada dos processos que englobam
o reflgio. Um dos grupos que tem sido ponto de partida para as atuais pesquisas é o de
mulheres. O intuito deste trabalho é pensar a presenca, ou a falta, da perspectiva de género
no processo de refigio. Para estudarmos esta questdo analisamos as legislacdes
internacionais, para podermos perceber a existéncia ou ndo de uma perspectiva de género
nas leis, na teoria e na pratica em relacdo ao reflgio, e na forma como o Estatuto dos
Refugiados é aplicado. Com este intuito, focamo-nos na prética europeia, mais
especificamente a portuguesa. Para isso estudamos relatérios, diretrizes, protocolos e
outros documentos realizados com o objetivo de perceber a realidade deste processo.
Além disso, realizamos entrevistas com as instituicdes NAIR, CPR e Cruz Vermelha que
trabalnam com reflgio em Portugal. Através deste desenvolvimento foi possivel
compreender que, apesar das tentativas atuais, a base do Estatuto dos refugiados € neutra
ao género, o que possibilita que a pratica tenha falhas, que as requerentes encontrem
dificuldades em adquirir asilo, que suas necessidades nem sempre sejam atendidas, e que
0 processo realizado em Portugal é diferenciado em relagdo aos processos que sdo
estudados pelas instituicGes internacionais, como o0 ACNUR e a ONU Mulheres, no
contexto Europeu, por focarem no acolhimento de familias realocadas de campos de
refugiados.

Palavras-chave: Reflugio; Género; Estatuto; Direitos Humanos; LegislacGes.



Abstract

The refuge of displaced populations has been studied in depth in recent years as a result
of the multiple flows in transit across the globe in search of asylum. Over the years, and
with different motivations for needing asylum becoming more present, a more detailed
analysis of the processes that encompass the refuge becomes inevitable. One of the groups
that has been the starting point for current research is women. The purpose of this work
is to think about the presence, or lack of it, of a gender perspective in the refugee process.
To study this issue, we analyze the international legislation, in order to be able to perceive
the existence or not of a gender perspective in the laws, theory and practice in relation to
refuge, and in the way in which the Refugee Statute is applied. With this in mind, we
focus on European practice, more specifically on Portuguese. For this, we study reports,
guidelines, protocols and other documents carried out with the aim of realizing the reality
of this process. In addition, we conducted interviews with NAIR, CPR and Red Cross
institutions that work with refuge in Portugal. Through this development it was possible
to understand that, despite current attempts, the basis of the Refugee Statute is gender
neutral, which allows the practice to have flaws, that applicants find it difficult to acquire
asylum, that their needs are not always met, and that the process carried out in Portugal
is different from the processes that are studied by international institutions, such as
UNHCR and UN Women, in the European context, as they focus on welcoming families
relocated from refugee camps.

Keywords: Refuge; Genre; Statute; Human rights; Legislation.
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Introducéo

Os movimentos migratérios estdo presentes na Historia Mundial ha inGmeros
anos. Incontaveis populac@es se deslocaram em busca de melhores condicbes para suas
comunidades dentro de praticamente todo o territdrio terrestre. Com o passar dos seéculos
estes movimentos sofreram grandes modificagdes até chegarmos a atualidade, onde
encontramos  legislacdes, estatisticas e organizacBes (internacionais, nacionais,
governamentais e nao), envolvidas nestas questfes. Além disso, nos deparamos com uma
significativa parcela da populacdo que necessitou passar pelo processo migratorio como
uma forma de sobrevivéncia através do que passou a ser reconhecido como requerimento

de refagio.

Desde a sua criacdo este processo de reflgio tem passado por grandes
modificagdes. O causador disto é o consideravel aumento do nimero de populacGes que
tém buscado o auxilio internacional através deste processo. Mesmo assim, as
modificagdes realizadas ndo sdo o suficiente para contemplar as diferentes populacfes
que protagonizam estes processos. Muitas das particularidades de algumas das
populacdes que tém necessitado de asilo atualmente ndo sdo contempladas nestes

processos que sao homogéneos e fechados.

Uma das questBes que tem sido mais analisada é o requerimento de mulheres. O
processo de asilo, por si s6, € complexo e penoso. Mais, o asilo feminino tem
particularidades que acentuam essa situacdo. A possibilidade de estas mulheres sofrerem
violéncias; de serem utilizadas no trafico de pessoas; de serem forcadas a utilizarem
“favores sexuais” para garantirem prote¢ao, comida ou travessia para algum pais seguro,
para si e ou para familiares, podem acontecer, e acontecem com um alarmante namero de
requerentes. Ademais, dentro do contexto das mulheres que necessitam de protecao de
violéncias que s6 ocorrem por serem mulheres, conhecidas como violéncias de género,
outros obstaculos sdo encontrados. Estes obstaculos podem se relacionar com o proprio

requerimento, auxilio, protecéo e acolhimento.

A questdo das mulheres refugiadas tem sido cada vez mais estudada e pensada por
diferentes perspectivas. Esta é uma tematica importante e complexa, que tem espaco e
necessidade de estudo. Um dos principais pontos da importancia deste estudo se interliga
ao fato de que a complexidade da migracdo forcada e a diversidade das populag6es que

necessitam se submeter a ela comegaram a ser analisadas e entendidas.



Para este trabalho o foco escolhido foi o processo de reflgio e a busca por entender
se ele é pensado através de uma perspectiva de género, algo que tem sido muito pouco
explorado. A necessidade de perceber esta questdo se encontra no fato de que a base
juridica do refugio ndo ser contemplativa e sélida em relacdo ao género, apesar dos
avancos que se tém alcancado nos ultimos anos. E necessario entender o porqué disto, e

como estas questdes afetam todo o processo.

Para poder perceber esta questdo o trabalho foi dividido em quatro partes, para
além da metodologia. A primeira foca em esclarecer sobre o reflgio internacional e as
suas estruturas. A segunda busca se aprofundar em questfes de género ligadas ao asilo.
A terceira busca apresentar a presenca ou nao das questdes de género na tematica do asilo,
por meio da anélise e do apontamento de algumas lacunas que foram percebidas durante
a leitura de documentos relacionados ao reflgio. A Gltima parte focard no contexto

portugués, através da exploracéo de relatdrios e entrevistas.

Desenvolvi um interesse por esta tematica desde o final de 2019, no seguimento
das aulas do mestrado. Através deste interesse, compreendi que a visdo corrente do
refugio € muito reducionista, e que o processo tem especificidades, incluindo o fato de

ser tdo distinto entre os paises que buscam acolher estas populaces.

As caracteristicas proprias do asilo portugués s6 foram totalmente entendidas
guando entramos em contato com as institui¢fes, devido a uma grande lacuna do reflgio
mundial, que é a falha na organizacdo de dados. Muitas instituicbes fazem recolhas de
dados, mas nem todas sdo devidamente analisadas, e nem todas as instituicdes se

comunicam em relacao a esta recolha.

Sendo um processo em constante mudanca e evolugdo, se faz necessaria a
continua pesquisa, para que cada vez mais se possa buscar o melhor para estas

populacdes. Uma pequena parte desta pesquisa foi o que tentamos realizar.



1. Refagio Internacional

Os protocolos atuais referentes aos refugiados comegaram a ser pensados logo
apés a Primeira Guerra Mundial. A ideia era de proteger as popula¢fes que foram
atingidas especificamente por este conflito de grandes proporgdes. Com isso, 0s tratados
de protecdo eram extremamente limitados a grupos especificos e a periodos de tempo.
Com o passar dos anos, e principalmente com a eclosdo da Segunda Guerra Mundial,
novos tratados e novos Orgdos Internacionais foram criados, e novamente estes
continham limitacGes geogréficas, temporais e de grupo. O principal tratado relacionado
aos refugiados, ainda utilizado nos dias atuais, foi estipulado no ano de 1951, durante
uma Convencgdo em Genebra. Conhecido como Estatuto dos Refugiados, este protocolo

internacional abrangia as popula¢fes Europeias atingidas pela Segunda Guerra Mundial.

De acordo com Rossana Rocha Reis e Thais Silva Menezes (2014), as intengdes
do Estatuto, e da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos estruturados pela
comunidade internacional, Organizacdo das Na¢bes Unidas (ONU), era a tentativa de
impedir ou de auxiliar as pessoas que pudessem vir a passar por alguma situacéo

levemente parecida com os acontecimentos da Segunda Guerra Mundial.

Antes de apontar com maior profundidade os topicos em relagdo ao Estatuto, se

faz necessario relatar a conexdo entre os Direitos Humanos e o refugio.

1.1. Direitos Humanos e Refagio

A estruturacdo dos Direitos Humanos comecou a ser estabelecida a partir de 1789,
com a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo. Apos este evento, outras
convengcdes e instituicdes foram criadas com o intuido de trabalhar por direitos. Entre eles
podemos citar a Convencdo de Genebra realizada em 1864, sobre conflitos militares; a
criacdo da Cruz Vermelha em 1880; a Conferéncia de Bruxelas em 1890, sobre a
escraviddo; a Convencdo de Haia em 1907, sobre os conflitos maritimos; a criacdo da
Liga das Nacbes em 1919; e a revisdo da Convencdo de Genebra em 1929, apontando a
protecdo para prisioneiros de guerra. Porém, o principal evento responsavel pelo
desenvolvimento e disseminacdo da ideia de Direitos Humanos foi a Segunda Guerra
Mundial (1939-1945).

No mesmo ano do término da guerra foi criada a ONU, e em 1948 a Declaracdo

Universal dos Direitos Humanos foi estabelecida. Um dos artigos que consta na
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Declaragéo diz respeito ao direito de buscar asilo. De acordo com Julia Bertino Moreira
e Janine Hadassa Oliveira Marques de Borba (2018), o artigo 14(1) prevé o direito, a
todas as pessoas que sofrem com perseguicédo, de procurar asilo. Porém, a Declaracdo nao
obriga os paises a concedé-lo. Paula de Aradjo Pinto Teixeira (2009) aponta que:
“Muitas vezes a obrigacao juridica ndo ¢ patente porque a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos ndo fala
expressamente em “dever de conceder asilo”, apesar de
explicitamente mencionar o “direito de buscar asilo”. Esse
é um dos maiores problemas enfrentados pelos refugiados
em relacdo a Declaragdo: ao direito de “sair do seu pais”
nao hd o correspondente direito de ‘“‘entrar em outro”,

motivo pelo qual essas pessoas ficam a mercé da boa
vontade de algum Estado em acolhé-los.” (p.26).

Este aspecto é um dos principais pontos de ligacdo entre os Direitos Humanos e

a questdo dos refugiados. Outro ponto é a necessidade de utilizacdo da Declaracao para a
protecdo dos direitos dos refugiados. Como comenta Thais Silva Menezes (2011):

“A compreensdo da relacdo entre direitos humanos e

refugio é importante, desse modo, ndo somente como forma

de entender e justificar a existéncia desse instituto, mas

também, para possibilitar que a questdo dos direitos

humanos seja foco também apds a acolhida do individuo em
um determinado Estado.” (p.15).

Sobre esta questdo, o Alto Comissariado das Nac6es Unidas para os Refugiados
(ACNUR), 6rgéo internacional que trabalha com as populacGes refugiadas, e que sera
devidamente detalhado mais adiante, relata que os refugiados beneficiam-se dos direitos
gue constam nos instrumentos internacionais que regulamentam os Direitos Humanos. A
instituicdo aponta que a protecdo dos refugiados esta contida no contexto dos Direitos
Humanos, ja que existe uma correlacdo entre elas, mesmo com a criacdo, posterior a

Segunda Guerra Mundial, de diferentes organizacGes responsaveis por estas questoes.

Estes diferentes 6rgdos foram criados na intencdo de trabalhar a situacdo dos
refugiados, ndo sé no contexto nacional, mas também internacional. De acordo com César

Augusto Silva da Silva e Viviane Mozine Rodrigues (2012):

“Com efeito, ao final da Segunda Guerra Mundial, no
sistema das Nacbes Unidas temos a materializacdo e a
busca pela aproximacéo das vertentes juridicas de protecao
da pessoa humana para trabalhar em prol dos refugiados,
que gradativamente se tornaram milhares ao final do con-
flito global. De um lado, ainda durante o conflito,
estabeleceu-se o Acordo de Criagdo da Administragéo das
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Nacdes Unidas para o Socorro e a Reconstrugédo — UNRRA,
primeira organizagdo a incorporar o termo ‘NacOes
Unidas” em seu nome, oOrgdo “ad hoc” de fungdes
temporarias para realizar missdes humanitarias em curto
prazo. De outro lado, foi criada a Organizagéo Internacional
para os Refugiados — OIR, ja no espirito da Guerra Fria, que
seria substituida posteriormente pelo citado ACNUR, no
ambito da Convencéo de Genebra de 1951, do mesmo modo
que as Convencdes de Genebra de 1949 para o direito
internacional humanitério, que viriam para tentar regular os
conflitos armados e buscar diminuir a catéastrofe dos

refugiados produzidos pelo flagelo humano da guerra.”
(p.134).

Faz-se necessario apontar que 0 ACNUR ndo é a Unica entidade a trabalhar as
questdes dos refugiados. Silva e Rodrigues (2012) relatam que outros organismos,
internacionais e nacionais, governamentais e ndo governamentais auxiliam na
responsabilidade para com os refugiados. Algumas das organizagdes internacionais séo a
Anistia Internacional; Cruz Vermelha; Médicos do Mundo; Fundo das Nagdes Unidas
para a Infancia (UNICEF); Save the Children. Segundo Silva e Rodrigues (2012):

“A presenca destas ¢ muito importante ¢ acompanha o
proprio crescimento e diversificacdo das tarefas, cada vez
mais complexas e diferentes, da protecdo internacional da

pessoa humana e a aproximacdo entre suas vertentes
juridicas.” (p.126).

Entretanto, antes de estendermos os apontamentos em relagdo as organizacgoes,
principalmente 0 ACNUR, devemos desenvolver sobre a tematica do Estatuto dos

Refugiados.

1.2. Estatuto dos Refugiados

A versdo original do Estatuto dos Refugiados foca nas populagdes que precisaram
se deslocar devido a acontecimentos que ocorreram antes de 1 de Janeiro de 1951, na
Europa ou fora dela, sendo que os paises que assinaram poderiam escolher quais das duas
situacbes seriam acolhidas em seu territério. Estas limitacbes de tempo e espaco
geografico foram estabelecidas, pois, segundo estudiosos, com Heather L. Johnson
(2011), o Estatuto havia sido elaborado como uma solucéo para um problema temporario.
A problematica do reflgio e dos refugiados era entendida como momentanea, e assim que
0s eventos que levaram ao asilo fossem resolvidos as popula¢des poderiam voltar aos
seus paises de origem. Porém, com o passar dos anos, o niumero de refugiados, e de
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requerentes de asilo, s6 tem aumentado. Para comprovar isso podemos utilizar o relatério
de 2020 do Observatério das Migragdes. De acordo com o documento, 0 numero de
refugiados, requerentes de asilo e populacdo deslocada contabilizava em 2001 42,1
milhGes, ja em 2017, o nimero era de 70,8 milhGes.

Com a nova percep¢do de que a questdo dos refugiados teria uma continuidade
muito maior do que a antecipada, e que o Estatuto que havia sido estabelecido ndo
contemplava a crescente populacao de requerentes, foram feitas alteracbes ao mesmo. As
limitagdes de tempo e de espaco geogréafico foram retiradas do Estatuto no ano de 1967,
quando um protocolo foi estabelecido na cidade de Nova lorque. Segundo o Protocolo,
os termos “como resultado de acontecimentos ocorridos antes de 1 de Janeiro de 1951 e
“como resultado de tais acontecimentos” deveriam ser omitidos da definicdo de refugiado

presente no artigo 1° do Estatuto.

Com o Protocolo de Nova lorque e a abrangéncia das populagdes protegidas pelo
mesmo, se tornou mais tangivel o fato do modelo de refugiado original ser baseado na
populacdo masculina do norte global, devido ao principal foco do Estatuto original ser a
populacdo europeia. Isto exclui uma expressiva parte da populagdo mundial. Conforme
Louise Leoni Abreu (2018), a “maioria esquecida” pela protetiva internacional é
composta por mulheres, devido ao conceito de refugiado ser cego em relagdo ao género.
Esta conclusdo ¢ reforgada pelo referente masculino como equivalente “neutral” e

“universal” nas sociedades patriarcais.

Uma das consequéncias do entendimento de como excludente é o Estatuto foi a
criacdo de protocolos e acordos especificos para determinados paises. Dois dos principais
protocolos sdo a Convencédo Relativa aos Aspectos Especificos dos Refugiados Africanos
de 1969 e a Declaracdo de Cartagena de 1984. As especificidades dos processos e dos
refugiados africanos e latinos sdo abrangidas nestes documentos. Como relatado por Post
(2016), através destes acordos houve a ampliacdo do reflgio a pessoas que sofreram uma
violacdo grave dos seus Direitos Humanos, para além das cinco justificativas do Estatuto
que serdo apresentadas posteriormente. Mesmo assim, o Estatuto e as suas defini¢bes
ainda sdo as principais e globalmente aceitas normativas em relacdo aos refugiados, ja
que os protocolos anteriormente apontados tem efeito somente nos paises africanos e

latinos que assinaram e ratificaram 0s mesmos.
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Segundo a definicdo do Estatuto, o refugiado é a pessoa que, por motivo de
perseguicao, ou por temor a ela, ndo quer ou ndo pode pedir protecdo ao pais de origem
ou residéncia, e necessita de protecdo em outro pais. As perseguicdes que estdo
englobadas no artigo 1° do Estatuto séo praticadas devido a nacionalidade; etnia; opinido

politica; pertenca a um grupo social especifico e religido.

Apesar da grande importancia do Estatuto, e do grande impacto desde a sua
criagdo, levando a que protocolos, leis internacionais e nacionais, 0rgaos nacionais e
internacionais, e muitos outros sistemas fossem organizados, estipulados, retificados e
criados, 0 mesmo contém problemas que tém sido analisados por diferentes setores
académicos, principalmente com as modificagdes em relagdo aos movimentos
migratorios. Um destes pontos foi apresentado no relatério realizado pelo Observatério
das MigracGes, em 2020, onde foi relatado que:

“Os instrumentos legais € 0s apoios institucionais existentes
tém sido postos em causa pela dimensdo e complexidade
dos atuais movimentos de refugiados. Grande parte das
pessoas que fogem de um conflito geopolitico ou de guerra
ndo se qualifica como refugiados a luz desta Convencéo,

uma vez que nao sofrem uma perseguicdo direta sobre si,
mas fogem de uma perseguicdo ou risco generalizado.”

(p.54).
Ainda que uma consideravel quantidade dos atuais requerentes seja assolada por

conflitos geopoliticos e guerras, ou por riscos generalizados, como apontados
anteriormente, ainda assim existem particularidades que podem ser somadas a estas
questdes. Além disso, o aumento destes casos ndo descarta outras motivacdes para
requerer asilo em outro pais, ou ainda, novos entendimentos sobre o asilo e modificacdes
relacionadas aos movimentos de refugiados, principalmente se levarmos em consideracao
que muitas destas alteracdes ja deveriam ter sido pensadas, e de que se pode perceber um

atraso em relacao aos instrumentos legais e as atuais necessidades dos refugiados.

Conforme Reis e Menezes (2014), os instrumentos legais internacionais tém sido
alterados com o passar dos anos. Porém, estas alteracdes ndo sdo materiais, e sim de

interpretacdo. Segundo as autoras:

“O entendimento sobre o significado dos termos da
definicdo vem modificando-se lado a lado com as novas
compreensdes sobre direitos humanos, de modo a abarcar
novas formas de perseguigdo, como a perseguicdo devido a
orientagdo sexual ou baseada em género.” (p.78).
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Atualmente novas questdes estdo sendo levantadas, pois outras necessidades, ndo
contempladas pelas legislacGes, estdo sendo percebidas. Como exemplos podemos
destacar, entre outras, as questdes referentes a comunidade LGBTQIA+, as questdes de
género, os refugiados que tiveram que fugir de catéstrofes climaticas ou de crises

econdmicas que levaram a situacdes desumanas e que dificultam a sobrevivéncia.

A partir do fato do Estatuto ser subjetivo, e dos paises interpretarem os seus artigos
baseados nas suas legislacfes nacionais e estruturas, é que se podem perceber conflitos
entre os pesquisadores desta tematica e os técnicos que trabalham com a mesma em
relacdo a vérias questdes que serdo apontadas posteriormente. Além disso, de acordo com
0s dados retirados do Global Report de 2019 realizado pelo ACNUR, a maioria da
populacdo atendida pelo mesmo, em suas principais regides, & composta por homens.
Estes dados podem ser percebidos quando analisamos os graficos de cada regido que estdo
disponiveis no relatorio. Uma consequéncia desta situacdo € o fato de as legislacdes e
protocolos ndo criarem precedentes para outras vivéncias como, por exemplo, a feminina,
gue encontra obstaculos para o requerimento, auxilio, protecdo e acolhimento de pessoas
que n&o se enquadram no modelo original de refugiado. E este ponto que iremos trabalhar

e aprofundar.

1.3. Estrutura de Atendimento aos Refugiados

Antes de entrarmos na tematica do trabalho, se faz necessario esclarecer algumas
questdes que sao relevantes no contexto do reflgio internacional. Por isso, abordaremos

alguns topicos referentes a estrutura do trabalho internacional com os refugiados.

Com isso, vamos comecar por clarificar os conceitos centrais do trabalho. Os
primeiros sao asilo e refugio. De acordo com Jubulit (2007), o asilo se estabelece como
“[...] instituto pelo qual um Estado fornece imunidade a um individuo em face de
perseguicao sofrida por esse em outro Estado.”. A autora coloca a origem deste conceito
na Antiguidade Classica, e que passou por periodos em que era uma pratica ligada a

religido, até a Revolucdo Francesa, onde ganhou uma identidade fortemente politica.

J& com o termo refiigio, Jubilut (2007) propde que ¢ um “[...] instituto regulado
por um estatuto (atualmente em nivel internacional a Convencdo de 51 revisada pelo
Protocolo de 67), o qual assegura a algumas pessoas em funcdo de determinadas
circunstancias o status de refugiado”.
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Por serem similares, e buscarem o objetivo comum da protecao, a grande maioria
dos estudiosos e dos paises o0s entendem em unidade. A exce¢do séo 0s paises da América

Latina, que mantém a tradicdo de pensé-los como institutos separados.

Como abordaremos o contexto europeu, mais especificamente o portugués, vamos
optar pela unidade destes termos, que estdo preservados de acordo com a Lei n® 26/2014,
de 05 de Maio, que € a primeira modificacdo da lei anterior, Lei n® 27/2008, de 30 de
Junho; que organiza as questdes referentes a asilo, protecdo subsidiaria, requerentes e
refugiados.

Outro ponto que precisa ser esclarecido é a diferenca entre migrante e refugiado.
Migrante se relaciona com a saida voluntaria do pais de origem, ndo por ameaca direta de
perseguicdo ou morte, mas em busca de melhoria de vida com trabalho ou educacéo, e na
grande maioria das vezes tem implicagdes econdémicas. Eles ndo tém a impossibilidade
de voltar a seus paises de origem, pois continuam tendo protecdo de seus governos. Ja
refugiado se relaciona com a saida involuntaria do pais de origem, devido a necessidade
de escapar de conflitos armados e ou perseguicdes, para assegurar a sua sobrevivéncia.
Recebem a protecao de outro pais e ndo podem retornar ao seu pais por perigo de morte.
Porém, antes de se adquirir o status de refugiado, as pessoas se tornam requerentes de
refugio. Os requerentes s@o as pessoas que estdo passando pelo processo para receber o
status de refugiado. Esta diferenciacdo é importante, principalmente para os governos dos
paises que recebem, tanto imigrantes quanto refugiados, pois os dois grupos sao atendidos

por diferentes protocolos e legislagdes.

Com o desenvolvimento do Estatuto se fez necessario a criagdo de um Orgéo
Internacional que estivesse ligado as NacBes Unidas, e que trabalhasse junto aos
governos. O ja comentado Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados,
(ACNUR) foi criado com o intuido de proteger os direitos dos refugiados e para auxiliar
0s paises que assinaram o Estatuto a, de fato, cumprir com os objetivos com os quais se

comprometeram.

De acordo com o documento intitulado Direitos Humanos e Refugiados,
produzido pelo ACNUR (2004):

“Nos termos do artigo 1.° do Estatuto do Alto
Comissariado, a funcdo principal do Alto Comissario é
assegurar protecdo internacional aos refugiados e procurar
solucdes duradoiras para o problema dos refugiados,
auxiliando os Governos a facilitar o repatriamento
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voluntario dos refugiados ou a sua integracdo em novas
comunidades nacionais. O cargo de Alto Comissario é
considerado “inteiramente apolitico” e de caracter
“humanitario e social”.” (p.8).

Com o passar dos anos, 0 ACNUR desenvolveu projetos com o objetivo de
auxiliar e realocar as populacGes refugiadas. Além disso, passou a se ocupar de outras
categorias de populacdo que necessitam de auxilio e ndo se encontram abrangidas como
refugiadas. Nestas diferentes categorias estdo incluidos os apatridas, os deslocados
internos, os requerentes que estdo a espera do estatuto e 0s que ja possuem o estatuto, e
0S que retornaram ao seu pais de origem. Todas estas populacbes sdo contempladas sob
a protecdo do ACNUR. De acordo com os dados apresentados pelo mesmo, no final de
2019, esta populagéo contabilizava 86,5 milhdes de pessoas.

A grande maioria destas pessoas necessita de algum tipo de auxilio humanitario,
e busca ser englobada ao status de refugiado e ser realocada. Porém, somente uma
pequena parcela da populacdo consegue. Apesar da concepcdo geral, a maior parte da
populacdo sob protecdo do ACNUR é de deslocados internos, e ndo de refugiados ou
requerentes. Além disso, a grande maioria esta concentrada em uma pequena parcela do
territorio global. Ndo séo todos que conseguem sair de seus paises, muito menos chegar
a outros continentes — grande parte recorre a paises fronteiricos. Os refugiados e
requerentes normalmente sdo colocados em campos de acolhimento e necessitam esperar

pelo status e pela reinstalacdo. Estes processos podem se estender por anos.

O processo do requerimento de asilo esta envolto em muitos pormenores
burocraticos que muitas vezes se tornam obstaculos intransponiveis. Mesmo com a
criacdo do Estatuto dos Refugiados, os paises tém a autonomia de estabelecerem medidas
proprias para os processos de aceitacdo dos asilos. Segundo o “Handbook on Procedures
and Criteria for Determining Refugee: Status and Guidelies on Internacional Protection”
(2019) produzido pelo ACNUR com o intuito de auxiliar no entendimento dos conceitos
utilizados no Estatuto e no Protocolo de 1967:

“[...] a Convengdo ndo indica que tipo de procedimentos
deve ser adotado para a determinacdo da condicdo de
refugiado. Cabe, portanto, a cada Estado Contratante
estabelecer o procedimento que considere mais adequado,

tendo em conta a sua estrutura constitucional e
administrativa particular.” (p. 42) ™~

Este precedente leva a disparidades nas politicas em relacdo aos refugiados e a

situagbes em que justificativas e categorias de reflgio podem ndo ser aceites. Um
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exemplo desta situacdo é que, de acordo com 0 ACNUR, aproximadamente 40 paises
reconhecem os requerentes que solicitam asilo por questdes envolvendo a orientagdo
sexual e ou a identidade de género. Na tentativa de combater estas situacdes, nos ultimos
anos, 0 ACNUR tem estabelecido diretrizes que englobam populagdes que sofreram com
desastres climaticos ou econdmicos; ou ainda as populacGes que sdo perseguidas por
serem LGBTQIA+, ou que sofrem violéncia de género. Porém, somente 0s cinco
principais motivos, que constam no artigo 1°, contém uma legislacdo mais tangivel. E,

ainda assim, é possivel se encontrar lacunas nas mesmas.

De acordo com Louise Leoni Abreu (2018), as diretrizes do ACNUR que
apresentam normativas relacionadas com atuais questdes que envolvem os requerentes de
asilo, e as outras populacGes que estdo sob a protecdo da organizagéo, sdo alteradas e
atualizadas constantemente. Porém, o Estatuto, em si, ndo é alterado; realizaram-se
somente novos Protocolos. Por este motivo, as diretrizes sdo entendidas, de acordo com
Abreu (2018), como orientagbes das normas do estatuto, passiveis de diferentes
interpretacdes, e sem base legal, em outras palavras, ndo vinculativa. Porém, mesmo que
as resolucbes fossem vinculativas, o fato de as relacBes internacionais serem téo
complexas e intrincadas, faz com que todas as resolu¢ées da ONU possam ter dificuldade

em ser cumpridas na sua completude.

Segundo o documento intitulado “Diretrizes sobre prote¢ao internacional nimero
17 (2002), produzida pelo ACNUR, as modificacdes ndo foram realizadas no contexto de
reescrita do Estatuto pelo fato de que se a definicdo de refugiado fosse adequadamente
interpretada abrangeria as solicitacdes baseadas no género. Isso levando em consideragédo
o0 entendimento de que 0 mesmo € neutro em relacdo ao género e que, por isso, poderia
ser enquadrado em qualquer situacdo envolvendo requerentes mulheres. A criacdo das
normativas que apontam alguns aspectos mais especificos em relacdo ao género foi
realizada para que se pudesse perceber de quais formas a interpretacéo do Estatuto poderia
ser feita. Estas novas diretrizes levaram a criacdo do refugio por questdo de género, que
apresenta violéncias especificas que podem ser consideradas como perseguicdo. Porém,
a palavra chave para a mesma ¢ “interpretacdo”. Cada pais, e cada processo, podem ser
interpretados de formas diferentes, como ja apontamos. Entdo, mesmo com as
normativas, existem pessoas que ndo séo abrangidas pela protecdo da qual necessitam e

tem direito, de acordo com as legislacdes dos Direitos Humanos.
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A partir desta breve explanacédo sobre o reflgio internacional podemos aprofundar
a tematica e objetivo desta dissertagao.
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2. Género e Reflgio

Como apontado anteriormente, o reflgio estd conectado aos Direitos Humanos.
Levando essa questdo em consideracdo, antes de abordar os aspectos importantes em
relacdo ao género no reflgio, é necessario apontar algumas questfes referentes aos

direitos das mulheres de uma forma geral.

2.1. Direitos Humanos das Mulheres

A negligéncia em relagdo aos direitos das mulheres foi constante durante muitos
anos. Apesar da Declaragéo dos Direitos da Mulher e da Cidada produzido em 1791 por
Olympe de Gouges; das lutas pelos direitos civis, politicos, socioecondémicos do corpo e
da sexualidade que emergiram durante a década de 70; das Conferéncias Mundiais sobre
a Mulher realizadas no México em 1975, em Copenhague em 1980, e em Nairobi em
1985; e da Convencéo para Eliminacdo de Todas as Formas de Descriminacdo Contra a
Mulher em 1979, a mudanca de paradigma que possibilitou com que os Direitos Humanos
das Mulheres fossem entendidos como parte integral e inerente dos Direitos Humanos
Universais foi na Conferéncia de Viena em 1993, que foi a segunda Conferéncia
Internacional de Direitos Humanos, onde se debateu a universalidade dos mesmos, e as
diferencas culturais, sociais, politicas, econémicas e os direitos atrelados aos mesmos. De
acordo com Flavia Piovesan (2014):

“O legado de Viena ¢ duplo: ndo apenas endossa a
universalidade e a indivisibilidade dos direitos humanos
invocados pela Declaracdo Universal de 1948, mas também
confere visibilidade aos direitos humanos das mulheres e
das meninas, em expressa alusdo ao processo de
especificacdo do sujeito de direito e a justica enquanto
reconhecimento de identidades. Nesse cenario as mulheres

devem ser vistas nas especificidades e peculiaridades de sua
condigdo social.” (p.24).

Apos esta, outras Conferéncias foram realizadas, onde assuntos importantes para
as mulheres foram levantados, como a Conferéncia Mundial sobre Populacdo e
Desenvolvimento, que abordou os direitos reprodutivos, em 1994; e a Conferéncia

Mundial sobre a Mulher em Beijing, em 1995.

Segundo Jussara Reis Pra e Léa Epping (2012), durante as Conferéncias Mundiais
da Mulher (México, Copenhagen, Nairébi e Beijing), foram organizadas reunides

simultaneas, estruturadas por organizacbes ndo governamentais, e que produziram
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documentos que apontavam os problemas que impactavam a populacdo feminina, e que

serviram de recomendac0es para 0s debates dos encontros oficiais.

Todas estas conferéncias e convengdes foram de extrema importancia na
conquista de direitos das mulheres. Porém, existem duas grandes referéncias na
atualidade. Elas sdo a Convencéo sobre a eliminagédo de todas as formas de descriminacgao
contra as mulheres (CEDAW) e a Convencédo de Istambul.

A Convencdo CEDAW, realizada em 1979 foi um dos grandes passos na luta
internacional por direitos. A Convencédo do Conselho da Europa para a Prevencdo e o
Combate a Violéncia Contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica, conhecida como
Convencdo de Istambul, foi a mais recente convencdo, realizada em 2011. A Gltima
aponta artigos especificos para o caso das refugiadas e € de extrema importancia neste

contexto.

Todas estas, e outras conferéncias, convencgdes e protocolos, comecaram e ser
realizadas e organizadas com o intuito de repensar politicas publicas e estabelecer metas
e propostas para 0s governos em relacdo a desigualdade de género e a violéncia contra as
mulheres. Porém, toda esta movimentacdo somente iniciou a partir do momento em que
as alteracOes sociais e as lutas feministas passaram a ganhar extrema forca, provenientes
dos estudos e teorias, que se moldavam como movimento social, tomando cada vez mais

espaco, principalmente académico.

Podemos ressaltar os estudos de Simone de Beauvoir, que foi uma grande
influéncia para a teorizacdo do feminismo, tendo estudado sobre politica e questdes
sociais, além de ter analisado as opressdes sentidas pelas mulheres em seu mais famoso
tratado intitulado “O segundo sexo”, onde abordou os esteredtipos, e como estes

influenciaram na hierarquizacdo e na organizacdo de uma sociedade patriarcal®. Ja em

! Quitras figuras importantes, e significativas para a teorizagdo feminista sdo: Betty Friedan, que foi co-
fundadora da Organizacdo Nacional das Mulheres nos Estados Unidos da América, e apontou em seu livro
“A mistica feminina” o papel da mulher na indastria e o0 papel da mulher dona-de-casa, além do
envolvimento feminino na manutencdo do capitalismo, e da depressdo que grande parte das mulheres
sentiam naquele periodo; Angela Davis, fil6sofa, escritora, professora e militante dos direitos das mulheres
e contra a descriminacdo racial e social nos Estados Unidos da América, grande pensadora sobre as questoes
raciais, de género e de classe; Lélia Gonzalez intelectual, escritora, politica, professora, fildsofa e
antropdloga brasileira, estudou sobre género e etnia, trabalhou no Conselho Nacional dos Direitos da
Mulher, e foi co-fundadora do Instituto de Pesquisas das Culturas Negras do Rio de Janeiro; do Movimento
Negro Unificado e do Coletivo de Mulheres Negras N’Zinga. Outro nome interessante de ressaltar ¢ o de
Carol Hanisch, jornalista e ativista, fundou o grupo Mulheres Radicais de Nova lorque, e teve um grande
impacto neste periodo dos anos 70 onde se buscava um maior espago nas politicas para as mulheres e seus
direitos, com o seu slogan “pessoal ¢ ptiblico”.
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relacdo aos estudos que referem a género e migracdo, que é a tematica deste trabalho,
podemos apresentar as pesquisadoras Keiko Yamanaka, que estuda imigracdo asiatica,
tendo comegado suas pesquisas analisando a forga de trabalho de mulheres migrantes nos
Estados Unidos nos anos 80; Nicola Piper, que investiga sobre migracdo internacional, e
é diretora fundadora do Sydney Asia Pacific Migration Centre na Universidade de
Sydney; e Mirjana Morokvasic, que trabalhou como consultora politica para a UNESCO
e a Unido Europeia, além da ter dado aulas em Paris, Berlin e Tokyo. Suas &reas de estudo
incluem sociologia das migracGes, estudos de género e relacdes interétnicas. Autora do
titulo “Birds of passage are also women”, um estudo significativo sobre mulheres

migrantes.

2.2. Género no Contexto do Asilo

O termo género € utilizado para tratar de construcGes sociais e historicas
produzidas dentro das sociedades. Ele apresenta aquilo que foi “normalizado” em relagao

aos papéis sociais de mulheres e homens.

Cada sociedade apresenta seus entendimentos sobre o que é ser homem e mulher,
e estes papéis sociais tradicionais sdo culturalmente produzidos e reproduzidos. A
definigdo de género utilizada no contexto da a¢do humanitaria, apresentada no “The
gender handbook for humanitarian action”, produzido pelo Inter-Agency Standing
Committee (IASC), (2017), estabelece que:

“Género ¢ uma construcao social construida por meio de
praticas culturais, politicas e sociais que definem os papéis
de mulheres, meninas, homens e meninos, bem como as
definicdes sociais do que significa ser masculino e
feminino. Os papéis de género sdo ensinados, aprendidos e
absorvidos e variam entre as culturas e mesmo dentro delas.
O género geralmente define os deveres e responsabilidades
esperados de mulheres, meninas, homens e meninos em
qualquer momento de suas vidas e define algumas das
barreiras que eles podem enfrentar ou oportunidades e
privilégios que podem desfrutar ao longo de suas vidas.” 2

(p.17).
Essa normativa apresenta, na grande maioria das vezes, a inferioridade das

mulheres em relagdo aos homens, além de apontar caracteristicas que sdo entendidas

2 Traducio da autora.
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como vulnerabilidades, e que sdo “explicadas” através das diferencas bioldgicas. Estes

aspectos sdo causados por uma sociedade patriarcal, machista e misogina.

Na grande maioria dos estudos sobre género o foco sdo as mulheres. Existe uma
associacdo entre género e mulheres. Porém, as constru¢des sociais que envolvem o0s
homens também estarem arroladas ao termo. O aumento de estudos em relacdo a
masculinidade, principalmente sobre a masculinidade tdxica, tem alterado essa

associagéo.

A construcdo deste termo, e por consequéncia os estudos referentes ao mesmo,
surge na década de 70, como relatado por Post (2016). Esta justificativa é apresentada
como o motivo oficial para a ndo inclusdo do género no Estatuto dos Refugiados. De
acordo com Leite (2018), a comunidade internacional era cega em relacdo aos direitos
das mulheres no momento de criacdo da Convencdo das Nacbes Unidas relativa ao
Estatuto dos Refugiados. Porém, esta postura ndo se restringiu somente ao Estatuto. A
grande maioria das primeiras conferéncias em relacédo aos direitos, de uma forma geral,

tanto internacionais quanto nacionais, ndo continha o fator género, como ja apontado.

Mesmo com a existéncia de documentos que discutissem os direitos das mulheres,
como por exemplo os textos de Olympe de Gouges e de Mary Wollstonecraft, os esforcos
de personalidades como Bertha Lutz (ativista brasileira que lutou, junto de Minerva
Bernadino, pelos direitos femininos durante a producao da Carta das Nagdes Unidas em
1945), a grande maioria dos protocolos de Direitos Humanos eram em geral neutros ao

género.

Porém, essa aparente neutralidade é teorica. A pesquisadora Crawley (2000)
sustenta esta tese em relacdo a lei internacional. Segundo a autora, o fato de, na prética,
as leis internacionais terem uma diferenciacdo entre publico e privado tdo profunda acaba

tornando o que as mulheres fazem, ou o que a elas € feito, em questdes irrelevantes.

A divisdo entre privado (associado ao feminino) e o publico (associado ao
masculino) esta presente na base da criacdo dos direitos nacionais e internacionais. No
decorrer da histéria mundial os direitos foram pensados tendo em vista as questdes
publicas, que englobavam uma populacdo especifica, e extremamente excludente: os

homens, brancos, heterossexuais do Norte Global.

O conceito de universalidade dos Direitos Humanos, que é baseado na igualdade,
e nos ideais comentados no primeiro capitulo, tem sido cada vez mais percebido como
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invisibilizador. Este conceito tem sido largamente investigado. Alguns dos estudos que
podemos apontar sdo os de Piovesan (2014) e Kogachi (2018). De acordo com estes
estudos o desenvolvimento dos Direitos Humanos englobou uma realidade muito
especifica. Apesar das mudangas que ocorreram, principalmente no po6s Il Guerra
Mundial, a base ainda é a mesma. Segundo Julia Dias Kogachi (2018), ndo é possivel que
a universalidade dos Direitos Humanos contemple todos, pois, historicamente falando,

nem todos os seres foram entendidos humanos. Sobre isso, a autora ainda acrescenta;

“[...] compreensdo do ser humano como detentor de direitos
surgiu na Europa para justificar, em parte, a histéria interna
dos cristdos no Ocidente, a0 mesmo tempo em que serviu
para justificar a historia externa do cristianismo no além
mar. Assim sendo, as pessoas que possuem a raca, lingua,
religido e modos de organizagdo social diferentes dos
padrdes  europeus sdo inferiores e  compde,
consequentemente, essa grande parcela da populacdo
circunscrita.” (p.41).

Além do padrdo europeu, outro ponto orientador para o desenvolvimento dos
Direitos Humanos foi o padrdo masculino, causando assim a exclusdo de uma grande
parcela da populagéo. Essa exclusdo provoca as lacunas nos direitos ja que, como aponta
Piovesan (2014), é:

“[...] insuficiente tratar o individuo de forma genérica, geral
e abstrata. Faz-se necessaria a especificacdo do sujeito de
direito, que passa a ser visto em sua peculiaridade e
particularidade. Nessa Otica, determinados sujeitos de
direitos, ou determinadas violac6es de direitos, exigem uma
resposta especifica e diferenciada. Nesse cenario as
mulheres, as criangas, as populac@es afrodescendentes, 0s
migrantes, as pessoas com deficiéncia, entre outras
categorias vulneraveis, devem ser vistas nas especificidades
e peculiaridades de sua condicdo social. Ao lado do direito
a igualdade, surge, também como direito fundamental, o
direito a diferenca. Importa o respeito a diferenca e a
diversidade, o que lhes assegura um tratamento especial.”

(p.23)
Estas estruturas patriarcais que submetem as mulheres aos homens de suas

familias e comunidades e aos costumes de suas culturas, sdo percebidas em todos os
aspectos da vida social, seja publica ou privada, mesmo atualmente, depois dos avangos
conquistados. As discriminagdes sdo sentidas por todas as mulheres. Em alguns casos é
percebida em um “nivel mais brando”, porém em outros pdem em causa os direitos

humanos e até o direito a vida. Segundo aponta Leite (2018), em algumas circunstancias
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o direito das mulheres a vida esta vinculado as normas e as tradigdes, e a forma como elas
“interagem” com as mesmas, € nao ao fato de serem portadoras de Direitos Humanos ou

juridicos.

No contexto das refugiadas, Britto et al. (2020) apontam que as violéncias a que
séo submetidas comprovam as desigualdades que marginalizam as mulheres, e que sdo
consequéncias deste sistema estruturado pelo patriarcado e pelas hierarquias de género.
E apontado que, mesmo depois de as refugiadas sairem dos seus paises de origem,
continuam enfrentando a auséncia de protecéo e outras formas de violéncia devido a esta

estrutura patriarcal que esta presente nos sistemas politicos estatais e internacionais.

Se analisarmos profundamente as bases das teorias feministas podemos encontrar
pequenos e grandes atos de luta contra este padrdo, porém, como comentamos
anteriormente, o fortalecimento e concretizacdo do movimento foi firmado na década de
70. De acordo com Britto et al. (2020), somente no final dos anos 80 as abordagens
feministas comegaram a estabelecer-se como um ramo dos estudos referentes as Relagdes

Internacionais. Segundo os autores:

“As teorias feministas, nesse contexto, criticavam o viés
masculinizado das teorias convencionais e seu enfoque
restrito as relacGes entre os Estados, que proporcionaram
um longo silenciamento das vozes e das experiéncias de
pessoas historicamente marginalizadas.” (p.158).

A partir do entendimento destas desigualdades, das diferentes necessidades dos
diferentes tipos de requerentes de asilo, das diferentes formas de perseguicdo e de
temores, 0 ACNUR passou a desenvolver diretrizes sensiveis ao género, que deveriam

ser incorporadas nas legislacdes em relacéo ao refugio.

Porém, apesar disto, as diretrizes oficiais demoraram a serem estabelecidas pelo
ACNUR, e até hoje é possivel perceber que nem todos os paises que assinaram o Estatuto
dos Refugiados levam em consideracdo as orientacdes das Nacoes Unidas em relacdo as

requerentes, que acabam “caindo” nas lacunas que existem na legislagdo oficial.
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3. Metodologia
A proposta da dissertacdo é estudar o asilo feminino. Para isso estabelecemos a
seguinte pergunta orientadora: E possivel perceber a presenca da perspectiva de género

dentro do processo do refugio?

Tendo em mente esta pergunta, estipulamos trés objetivos principais: estabelecer
a presenca, ou ndo, da perspectiva de género no contexto juridico, legislativo e prético do
processo de reflgio; estabelecer quais as principais lacunas em que as requerentes “caem”
durante o processo; perceber se a teoria juridica é aplicada na pratica, focando no caso

portugués.

Para podermos trabalhar estes objetivos, recorreremos sobretudo a uma analise
documental, para dar resposta aos dois primeiros, e também a algumas entrevistas que

nos permitem explorar o terceiro objetivo.

No que diz respeito a analise documental, analisaremos legislagéo, diretrizes,
protocolos e relatorios, para poder compreender as normativas e estatisticas que as
organizagdes internacionais ou nacionais, governamentais ou ndo governamentais tém
acesso e disponibilizam para a populacéo, aléem de entender quais as determinacfes que
sdo pensadas para as requerentes mulheres. A intencdo € mapear a presenca da perspectiva
de género, e as caracteristicas do asilo feminino, por isso, os documentos escolhidos séo,
em sua maioria, especificos para estas questdes. A tabela a seguir apresenta os

documentos que serdo analisados.

Organizacao Data Nome Foco
ACNUR 1951 Estatuto dos Artigos referentes
Refugiados ao asilo
internacional
ACNUR 1967 Protocolo de Nova | Revisdo dos artigos
lorque do Estatuto dos
Refugiados
ACNUR 1991 Guidelines on the Questdes de

Protection of protecao,

Refugee Women principalmente nos
campos de
acolhimento

ACNUR 2002 Diretrizes sobre Apresenta

protecéo normativas sobre o

internacional asilo por questéo

ndmero 1 de género
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ACNUR 2002 Diretrizes sobre Apresenta
protecéo normativas sobre o
internacional asilo por questdo
nlmero 1 de género

2011 Convencéo do Artigos referentes a
Conselho da protecédo das
Europa para a mulheres
Prevencdo e o
Combate a
Violéncia Contra as
Mulheres e a
Violéncia
Doméstica
(Convencdo de
Istambul)

Parlamento 2012 Gender related Questdes legais do

Europeu asylum claims in asilo feminino na
Europe Europa

Comité CEDAW 2014 Recomendacao Recomendacdes e
Geral n° 32: aplicacdo de ndo
Dimensdes de descriminacéo
género do estatuto
de refugiada, asilo,
nacionalidade e
apatrida de
mulheres.

UNWOMEN 2017 Report on the Questoes legais
Legal Rights of referentes ao asilo
Women and Girl feminino
Asylum Seekers in
the European
Union

ACNUR 2019 Global Trends Dados estatisticos e
Forced demogréaficos sobre
Displacement a populacéo

refugiada

ACNUR 2019 Handbook on Explicacdo de
Procedures and conceitos do
Criteria for Estatuto e novas
Determining diretrizes
Refugee. Status
and Guidelines on
International
Protection

AIDA 2019 Country Report: Atividades de
Portugal Portugal em

relacdo aos
refugiados
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Migracdes

NuUmeros: Entrada,
Acolhimento e
Integracéo de
Requerentes e

Conselho da 2019 Protecting the Aborda os direitos

Europa rights of migrant, das mulheres
refugee and refugiadas
asylum-seeking
women and girls

Observatério das 2020 Imigragéo em 1° relatorio

estatistico sobre 0
asilo. Temum
paréagrafo
especifico para o

Beneficiarios de
Protecao
Internacional em
Portugal.
Observatério das
Migragdes
(Caderno
Estatistico tematico
#3)

asilo por questéo
de género

A escolha destes documentos deve-se ao facto de abordarem questfes relevantes
ao asilo feminino ou aspectos de género que devem ser levados em consideracdo nos

estudos sobre refagio.

A analise utilizada dependera do tipo de documento. Por exemplo, o Estatuto dos
Refugiados e o Protocolo de 67 serdo analisados levando em consideracao,
principalmente, a escrita, ja que sdo documentos mais abrangentes em relacdo as questdes
do refugio. Os outros documentos terdo uma analise mais focada no seu contetdo e como
foram, ou podem ser utilizados para tornar o processo de asilo mais inclusivo. Além disso,
realizamos a separacao por tematicas, para podermos compreender a visao e ou presenca
de determinados assuntos em cada documento e podermos compara-los. Em especifico,
estas tematicas sdo separadas em politicas e praticas. As politicas foram sub-divididas em
interpretacdo e aplicacdo; e a pratica em acolhimento e treinamento. Elas foram
comparadas de forma a perceber se sdo trabalhadas de forma equilibrada através de uma

andlise das abordagens relatadas.

Ja as entrevistas serdo utilizadas para trabalhar o terceiro objetivo. Elas serdo
complementadas com uma breve introdugdo da experiéncia portuguesa de asilo através
de relatérios. As entrevistas se fazem necessarias, pois somente utilizaremos trés

relatorios, que apresentam uma recolha de dados mais quantitativos sobre o refagio em
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Portugal. Entretanto eles s&o insuficientes para ter uma visdo mais consistente do asilo

feminino.

As entrevistas serdo realizadas com funcionarios e pessoal envolvido no trabalho
comrefugiados. A intengéo de realizar as entrevistas com as organizagdes vem da vontade
de perceber de que forma a teoria, ou seja, os protocolos, leis, diretrizes, sdo “traduzidas”
na realidade pratica do processo. Para isso, se faz necessario um contato com pessoas que

estdo familiarizadas com os aspectos mais politicos e legislativos do asilo.

Procuraremos entender se a estrutura do processo € inclusiva, face a
heterogeneidade de identidades, vivéncias e experiéncias, além de perceber o que da
teoria é reproduzido na prética, e em quais pontos existem falhas. Elas foram divididas
por tematicas, para que pudéssemos realizar uma comparacdo entre as realidades das
instituicoes.

Pretende-se abranger funcionarios de organizacfes governamentais portuguesas e
de organizacgGes ndo governamentais. Foi possivel obter entrevistas com o Nucleo de
Apoio a Integracdo de Refugiados, o Centro Portugués para os Refugiados e a Cruz
Vermelha. Estas instituicdes foram escolhidas, pois trabalham com o acolhimento, seja
fisico, emocional ou social dos requerentes. Entramos também em contato com o Servico
de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), mas este respondeu negativamente ao convite, e com
as instituicbes Servico Jesuita aos Refugiados (JRS) e a Plataforma de Apoio aos

Refugiados (PAR), que ndo retornaram o contato.

As entrevistas tém um caracter semi-estruturado. Foram definidos 5 grandes temas
a abordar: treinamento e formacdo; politicas/acfes concretas; modo de contato com as
refugiadas; processo de acolhimento/dificuldades; relacdo com o ACNUR. Partindo
destas tematicas, foram construidas algumas questdes orientadoras, que sdo apresentadas
em anexo. Tratando-se de entrevistas semi-estruturadas, o guido é flexivel, permitindo
levantar questdes que nao tinham anteriormente sido consideradas. As entrevistas, depois
de realizadas, foram entdo submetidas a uma analise do seu contetdo, cujos resultados

sdo apresentados mais adiante.

O contexto da pandemia da COVID-19 obrigou a algumas alteracdes ao plano
inicial e dificultou a realizacdo do trabalho de campo. Mesmo com a facilidade das
videos-chamadas e e-mail, ainda assim teve-se algumas dificuldades em estabelecer esta

ligagdo. Adicionalmente, tornou-se impraticAvel o contato direto com mulheres
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refugiadas, que nos permitiria compreender a sua experiéncia de migracdo e reflgio.
Como tal, o presente trabalho centra-se sobretudo na dimensdo mais estrutural do reflgio
em funcdo do género e, complementarmente no trabalho das institui¢des portuguesas de
apoio aos refugiados.

A metodologia pensada para este trabalho busca entdo perceber as lacunas
referentes as requerentes mulheres, tanto no plano tedrico, patente nos protocolos e

legislagdes, como no terreno, através da analise das praticas institucionais.
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4. Lacunas Legislativas

Para podermos demonstrar o que queremos apontar quando falamos em “lacunas
legislativas” precisamos comecar com uma analise dos documentos referentes ao asilo.
Esta primeira andlise se foca na temaética das politicas internacionais. O primeiro

documento a ser introduzido € o Estatuto dos Refugiados.

A andlise primordial deste documento pode ser feita através da linguagem. Ao
realizarmos a leitura foram utilizadas duas versbes do documento, a inglesa e a
portuguesa. Na leitura em inglés foi possivel perceber a utilizagdo dos pronomes
masculinos “he”, “him”, “his”, “himself’. Na tradu¢cdo em portugués a linguagem ¢é
neutra, sem a utilizacdo de pronomes pessoais. As escolhas linguisticas foram percebidas,
ao longo dos anos, como uma forma de neutralidade, independente da lingua na qual for

feita a leitura do documento.

Se transcendermos as questdes linguisticas, 0 Gnico outro momento em que se tem
algum aspecto ligado a género neste documento ¢ a utilizagdo de termos como “familia”,
“trabalho das mulheres” e “maternidade”, termos estes que sdo utilizados nos artigos

referentes ao trabalho e a seguranca social.

O segundo documento a ser lido foi o Protocolo de Nova lorque, conhecido como
Protocolo de 1967. Para este documento também foram utilizadas as versdes em inglés e
em portugués. Nele nao foi possivel perceber a presenca ou referéncia a género, nem

mesmo na utilizacdo de pronomes pessoais.

A seguinte analise que podemos realizar, em relacéo a estes documentos, se refere
a interpretacdo. As diferentes formas de interpretar conceitos, principalmente os que estdo
presentes no Estatuto, podem acarretar em diferentes abordagens. Um exemplo desta
questdo é a definicdo de conceitos como perseguicao, discriminacdo, punicao, pertenca a
um grupo social especifico, entre outros. Esta especifica analise comeca a adentrar, de
fato, em questdes mais profundas, e ja podemos perceber as lacunas com maiores

delimitacdes.

No “Manual de Procedimentos e critérios para a determinacdo da condicdo de
Refugio”, de 2011, produzido pelo ACNUR, estdo presentes algumas explicacOes e
adendos dos principais conceitos que estdo presentes no Estatuto, para facilitar o processo

aos 0rgdos nacionais que trabalham com asilo. Porém, estas questdes sdo pensadas,
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também, por vérios estudiosos, que trabalham em diferentes tematicas e com diferentes

perspectivas.

Um dos conceitos de maior relevincia para este trabalho é o da perseguicdo. E
possivel ressaltar a existéncia de multiplas visdes sobre 0 mesmo. Com as inimeras
alteracOes que sdo necessarias para abranger as populagdes que necessitam de auxilio do
ACNUR e das NagGes Unidas, essa definicdo estd em constante mudanca, dentro do

contexto das diretrizes, mas ndo do Estatuto, que permanece 0 mesmo.

Segundo Reis e Menezes (2014), no ano de 1979, o ACNUR estipulou uma
explicagéo, na tentativa de conter esta lacuna, apontando que, de acordo com o artigo 33
de Convencdo, as ameacas a vida ou a liberdade devido as cinco justificativas (raca,
nacionalidade, religido, pertenca a grupo social e opinido politica) sdo consideradas
perseguices. Porém, as discussdes sobre esta tematica continuaram pendentes na
literatura em relacdo ao refugio. Como exemplos podem apontar 0s pesquisadores
Hathaway (1991); Foster (2007); Steinbock (1998); Wilsher (2003), que foram citados
por Reis ¢ Menezes (2014) no seu artigo intitulado “Direitos Humanos e Reflgio: uma
analise sobre 0 momento anterior a determinacdo do status de refugiado”. Estes
pesquisadores trabalham em algumas das teorias sobre o termo “perseguicao”. Os dois
primeiros apontam uma abordagem de protecdo aos Direitos Humanos. Steinbock
trabalha a partir dos principios da ndo descriminacao, e aponta a protecéo da liberdade de
pensamento e expressdo. Ja Wilsher indica a perseguicdo como um sério e prolongado
dano a dignidade humana. Estas, e outras interpretacdes que ndo serdo apontadas neste
trabalho, podem levar a diferentes entendimentos do que pode se enquadrar como
perseguicdo, que € motivo para requerer asilo; ou, por exemplo, descriminacdo, que nao

esta incluida no Estatuto como uma justificativa.

Outro ponto que pode ser analisado ¢ o conceito “pertenca a um grupo social
especifico”. Este conceito foi, e permanece sendo, estudado por pesquisadores e outros
orgaos que trabalham com questfes humanitarias. Esta justificativa tem ganhado destaque
nos estudos, tanto académicos quanto legislativos devido ao expressivo aumento do seu
uso. De acordo com Jubilut (2007), esta justificativa raramente era utilizada, até o
momento em que passou a ser usada por dois grupos muito especificos: as mulheres e 0s
homossexuais. Jubilut (2007) explica que esta justificativa é flexivel, sem critérios muitos
precisos, e que pode ser percebida como uma maneira de manter uma justificativa mais

abrangente, porém, com regras.
32



Segundo o estudo “Gender Related Asulym Claims in Europe” (2012), que foi
realizado pelo Parlamento Europeu, a justificativa da pertenca a um grupo social
especifico € escolhida nos casos relacionados a questdes de género de uma forma
desproporcional em relacdo as outras justificativas, e ainda, muitas vezes ndo sendo

devidamente analisado.

Outros dois documentos foram analisados, pois apontavam alguns problemas que
foram percebidos com o passar dos anos. Eles foram organizados pelo ACNUR na
tentativa de abordar algumas questdes referentes as requerentes mulheres. O primeiro € a
“Guidelines on the Protection of Refugee Women” produzido em 1991. Este guia busca
estabelecer, principalmente, possiveis solugdes para problemas de acolhimento. Nele sdo
expostos assuntos como saude, educacdo, alimentacdo e o processo que as refugiadas
passam, contendo um grande enfoque nas experiéncias de campo de acolhimento. Por
exemplo, um dos problemas apontados é o de que a organizacao fisica do acampamento
deve levar em consideracdo as vivéncias femininas, pelo fato de, algumas escolhas,
poderem colocar as refugiadas em risco de alguma violéncia de género. Estas questoes

permanecem de extrema importancia atualmente.

O segundo documento ¢ as “Guidelines on International Protection n° 17, que foi
produzida pelo ACNUR em 2002. Nestas diretrizes foram abordadas questfes referentes
a género e a orientacdo sexual, que somente obtiveram diretrizes especificas em 2009.
Neste documento estdo presentes orientacdes legais com enfoque para governos e
trabalhadores legais e do ACNUR. Para isso, € composto de interpretacfes do Estatuto

dos Refugiados e do Protocolo de 1967.

Adentraremos a partir deste momento em maiores e mais especificas analises de
interpretacdo. Posteriormente, iremos apresentar uma analise que auxiliou
extensivamente no entendimento das lacunas e que serd realizada através do estudo

referente aos processos de asilo.

4.1. Diretrizes Institucionais

Como ja apresentado anteriormente, existem alguns documentos que foram
realizados, tanto pelo ACNUR quanto por outras organizagdes, na tentativa de auxiliar 0s

governos nas interpretacdes das legislacdes do refgio internacional. Algumas ja foram
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relatadas, porém, neste momento aprofundaremos alguns pontos. Estes pontos, que serdo
inicialmente abordados estdo novamente conectados a tematica da politica.

Anteriormente identificimos que o conceito de perseguicdo apresenta alguns
pontos fracos de uma forma geral. Porém, quando olhamos o caso particular das
requerentes mulheres, nos deparamos com o fato de que a perseguicdo por questdo de
género pode ndo ser considerada uma perseguicdo por alguns paises, por questdes
técnicas. De acordo com Susanne Binder e Jelena Tosic (2005):

"Sob a luz das caracteristicas especificas de perseguicdo de
género, temos que olhar criticamente o0 termo
‘perseguicao’. A Convengdo de Genebra define o Estado
como um fator central em sua concepcéo de perseguicéo.
Portanto, a perseguicdo privada ndo é interpretada como
uma razao para o asilo. Essa concepgdo ndo reconhece que
a esfera privada pode ser (ou na maioria dos casos &)
politica: o comportamento privado sempre deve ser
entendido em um quadro politico e publico. Dessa forma,

os direitos das mulheres sdo negligenciados ao mesmo
tempo que os direitos humanos.”® (p.615).

Esta questdo se baseia no entendimento que muitos paises fomentam de que as
leis internacionais ndo devem interferir naquilo que € considerado tradi¢éo, ou problemas
privados e intimos. Porém, de acordo com o “Handbook on Procedures and Criteria for
Determining Refugee. Status and Guidelies on Internacional Protection”, produzido pelo
ACNUR em 2019, se a perseguicdo que é realizada esté relacionada a algum dos cinco
fundamentos do Estatuto a requerente esta contemplada pelo mesmo, independente se o

agente perseguidor for estatal, ou ndo estatal, como familiares, esposo, ou comunidade.

Se a perseguicao € realizada por outro motivo, mas a falta de protecdo, que deveria
ser realizada pelo Estado, se “justifica” através de algum dos cinco fundamentos, a

requerente também esta contemplada pela Convencao.

Quando pensamos nas cinco justificativas do Estatuto para as perseguicdes e
colocamos a perspectiva de género percebemos que as mesmas sdo muito especificas. De
fato existem préticas que sdo realizadas somente com a populacdo feminina. O relatério

do Concelho da Europa intitulado “Protecting the rights of migrant, refugee and asylum-

% Traducdo da autora.
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seeking women and girls” (2019) apontou algumas das justificativas que podem, e s&o,
utilizadas:

“Perseguicdo com base na raca ou na nacionalidade: as
mulheres podem enfrentar certos tipos de perseguicdo que
as afetam especificamente como violéncia sexual e controle
da reproducdo em casos de racismo e limpeza étnica";

Perseguicdo com base na religido: as mulheres podem ser
perseguidas por ndo se conformar com as normas religiosas
e costumes de “comportamento aceitavel”. Isso ¢
particularmente verdadeiro em casos de crimes cometidos
em nome da chamada “Honra”, que afeta as mulheres
desproporcionalmente;

Perseguicao por pertencer a um determinado grupo social
tem sido cada vez mais apresentado em reivindicacdes
relacionadas ao género e gradualmente adquiriu apoio
internacional. Se alguém considerar as mulheres fugindo de
perseguicéo relacionada ao género, como mutilagao genital
feminina (FGM), casamento forgado e até mesmo violéncia
doméstica grave como formando um "“grupo social
particular”, as mulheres podem receber asilo;

Perseguicdo com base na opinido politica pode incluir
perseguicdo com base em opinides sobre papéis de género.
“Algumas mulheres podem ser perseguidas, por exemplo,
por ndo se conformarem aos papéis da sociedade e as
normas de comportamento aceitavel e para se manifestar
contra os papéis tradicionais de género”.* (p.3).

Mesmo com estes exemplos que foram apontados pelo Concelho da Europa, as
requerentes ainda encontram dificuldades em verem seus relatos serem suficientes para
requerer o asilo. Uma possivel explicacdo para essa dificuldade, mas nem por isso

aceitavel, pode ser encontrada em um diferente documento de recomendacdes.

Segundo a Recomendacdo Geral n® 32, que esta incluida nas RecomendacGes
gerais adotadas pelo comité para a eliminacdo da discriminacdo contra as mulheres, que
foi produzida em 2014 pelo proprio Comité CEDAW, é perceptivel que os esteredtipos
de género e de violéncia de género prejudicam o processo de asilo. A recomendacdo
reitera a necessidade de os pedidos serem devidamente analisados, retirando a perspectiva
masculina sob as vivéncias dos requerentes. De acordo com o “Handebol no Procedures
and. Critério for Determinem Refugie. Status and. Guindeis no Internacional Protético”,

isto pode levar ao negligenciamento de reivindicagdes de homossexuais e mulheres.

# Traducdo da autora.
35



Infelizmente, esta situacdo ainda é extremamente presente em grande parte dos sistemas
e legislagdes de asilo por todo o globo, circunstancia que prejudica enormemente as

requerentes, j& que homens e mulheres tém distintas vivéncias em sociedade.

Apesar do género e outros termos que estdo envolvidos a ele ndo estarem presentes
no Estatuto, como ja foi comentado, existe a recomendagdo para ele ser utilizado. De
acordo com o “Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee. Status
and Guidelies on Internacional Protection”, ainda que o termo “perseguicao relacionada
ao género” ndo tenha um significado juridico por si s0, ele € aplicado com a intengdo de
contemplar diferentes reinvindica¢cdes onde o género é percebido como relevante para a

defini¢do do status de refugiado.

Mesmo como estas interpretacdes e a busca por novas legislacdes que sejam de
fato mais abrangentes ainda existem muitas limitagcbes. As interpretagdes ndo sao
realizadas por todos os Estados, como ja comentamos, e se pode perceber muita
resisténcia em realizar as mudancas basilares que podem contribuir com grandes ganhos
em relacdo aos Direitos das Mulheres. De acordo com Pittaway e Bartolomei (2001), a
comunidade internacional ndo tem trabalhado, de forma pratica, vinculativa e tangivel,
para a devida incluséo do asilo com base no género. Além disso, os autores apontam que
a bibliografia sobre estes temas consegue demonstrar como 0s instrumentos e 6rgaos de
Direitos Humanos sdo cegos ao género. Apresentam, como uma das explicacGes para 0

mesmo, a divisao entre “publico” e “privado” dos direitos, como ja comentamos.

E através desta divisdo, e das hierarquias politicas que as construiram, que a

marginalizacao feminina é enfatizada, como apresentamos no capitulo anterior.

Esta marginalizacao € fortalecida quando percebemos que a grande maioria dos
trabalhos humanitarios realiza uma associacdo entre as questbes de género e
consequentemente as requerentes mulheres, com a vulnerabilidade. Segundo Elena
Fiddian-Qasmiyeh (2014):

“Enquanto as mulheres foram 'adicionadas' as estruturas
existentes, elas foram efetivamente incluidas no
entendimento implicito de que eram excecGes a norma:
exigiam diretrizes 'especiais’ precisamente porque foram
conceituadas como um ‘grupo social particularmente
vulneravel' que era distintamente diferente do refugiado
'normal’.” ® (p.402).
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Outro aspecto que precisamos levantar, é o fato de que para ser contemplado pelo
Estatuto e pelo processo de se tornar um refugiado, é necessario que a pessoa tenha
requerido protecdo em outro pais. Para as requerentes mulheres, a saida de seus paises de
origem é prejudicada por inimeras questfes. Segundo Santinho (2011) e Post (2016),
algumas destas dificuldades séo baseadas na falta de recursos para comprar passagens, ou
para a obtencdo de documentos, j& que em muitos paises as mulheres ndo tém acesso a
passaportes, e em casos extremos nem a outros documentos de identidade basicos; ou
ainda, necessitam autorizacdo dos familiares homens para sair do pais. Este ultimo pode

ter outro agravante, ja que em muitos casos sao 0s proprios os causadores dos abusos.

Outro ponto referente a esta questéo se relaciona ao fato de muitos dos pedidos de
asilo feminino estar atrelados aos pedidos de seus conjuges. Como ja& comentado, esta
situacdo pode ser prejudicial, pois em alguns casos as requerentes estdo dependentes de
um individuo que as tem violado, ou abusado fisica, psicolégica e sexualmente. Apesar
deste atrelamento ainda acontecer, existe uma protecdo legal contra esta pratica, que ainda

ndo foi devidamente instituida ou comunicada aos requerentes.

Como ja comentado anteriormente, a Convencao de Istambul contém artigos que
buscam auxiliar as requerentes. Nele foi estipulado o capitulo VII que trata
exclusivamente sobre as migracoes e os asilos. No artigo 59 esta previsto que as mulheres
cujo estatuto de requerente esteja atrelado ao do conjuge tenham garantido o seu proprio
estatuto no caso de separacao e/ou divorcio. Porém, existe a necessidade de informar estas
requerentes que os seus pedidos podem ser realizados separadamente. Em relacdo a
Convengao de Istambul o relatorio “Protecting the rights of migrant, refugee and asylum-
seeking women and girls” do Conselho Europeu (2019, p.7), revela que “Mesmo quando
as leis e procedimentos estdo em vigor, as mulheres ndo recebem informaces suficientes

sobre os elementos necessarios para apresentar seu pedido de asilo.” ®.

Estas dificuldades burocraticas demostram, mais uma vez, a falta de sensibilidade
para com as vivéncias femininas. Além disso, podem ajudar a explicar o fato de grande
parte da populacdo de deslocados internos ser de mulheres, levando em consideracao que,
como ja apontamos, muitas delas ndo conseguem sair de seus paises de origem, e nao

recebem todas as informacdes que as podem auxiliar durante o processo.
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De acordo com o relatério Global Trends Forced Displacement in 2019 do
ACNUR, os dados referentes aos deslocados internos estéo divididos de acordo com as
operacOes. Nao sdo todas que tem os seus dados demograficos disponiveis, por isso, a
estimativa foi feita com 16 das 20 operacdes do ACNUR. A soma de mulheres presentes
nestas, em 2019, é de 52% dos deslocados internos.

Alguns dos dados disponiveis nos relatérios produzidos tanto pelo ACNUR,
quando pelo Asylum Information Database e pelo Observatério das Migracdes,
demostraram um gradual aumento no numero de pedidos de requerentes mulheres que
foram deferidos. Este aumento foi percebido por toda a Europa, porém, mesmo com esta

mudanca, as requerentes ainda sdo a minoria.

Com este aumento, é possivel entender uma maior aten¢do para com as
requerentes. Isso pode ser percebido, pois, ndo s6 as organizac¢des internacionais e
nacionais que trabalham com asilo, como 0 ACNUR, e as conferéncias e convengdes
realizadas pelos Direitos das Mulheres, mas também o Concelho Europeu pedem que 0s

Estados Membros estabelecam politicas e interpretacdes sensiveis ao género.

As inimeras falhas que ainda séo percebidas na implementacdo de politicas
sensiveis ao género sdo entendidas, de acordo com o relatorio do Parlamento Europeu
que sera comentado a seguir, como padrdes inaceitaveis. As abordagens com perspectiva
de género foram estipuladas durante décadas, e sdo compreendidas como respostas a

invisibilidade de género, mesmo que a sua utilizagdo nao seja realizada na integra.

Outra tematica que precisa ser levantada € a do acolhimento. As particularidades
de género também precisam estas presentes nesta etapa do processo. De acordo com
Vieira (2018), as entrevistas e a recolha de depoimentos nas fronteiras ndo sao pensadas
através desta perspectiva. Sao poucas as funcionarias para os exames fisicos e a protecédo
para as requerentes, mesmo as que Sao suspeitas de serem sobreviventes de violéncias
sexuais, sdo minimas. Como aponta Post (2016, p.16), “As mulheres e meninas refugiadas
e migrantes enfrentam riscos graves e as respostas de protecdo atual de agéncias

governamentais, agentes humanitarios e organizagdes civis sdo inadequadas.”.

A forma como as requerentes sao recebidas nos centros de acolhimento tem sido
cada vez mais observada em todos os contextos de trabalhos e de organizacGes
humanitarias. De acordo com o relatério produzido pelo ACNUR em 2017, e analisado

por Vieira (2018), onde constam dados sobre as violéncias e abusos sexuais envolvendo
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organizagdes humanitérias, estas violéncias estavam sendo utilizadas como uma “troca”
por esta ajuda. Segundo a autora, os dados apresentados pelo ACNUR indicam que uma

em cada cinco refugiadas é vitima de abusos e ou violéncias sexuais.

Conforme apontado pelo Conselho Europeu no Relatéorio “Protecting the rights of
migrant, refugee and asylum-seeking women and girls” produzido em 2019, graves
violéncias contra as mulheres e meninas foram constatadas nos centros de acolhimento e
detencdo por toda a Europa. Foi percebido por este relatério que medidas sensiveis ao
género, tanto as de aplicacdo de leis; de abrigo; de aconselhamento e de prevencdo as
violéncias ndo foram estabelecidas. Além disso, a necessidade de espagos seguros e de
espacos e instalacdes sanitarias segregados por sexo também foi percebida. Como aponta
Luis, Silva, Auer e Albuquerque (2017, p.128), “a forma como os centros de transito,
recepcdo e acolhimento séo construidos, organizados e equipados tem um impacto direto

na sua protecao ou na sua desprotecdo face a violéncia masculina.”.

Este aspecto nos remete ao “Guidelines on the Protection of Refugee Women” de
1991. Apesar deste documento ter um enfoque maior no caso dos campos de acolhimento,
como ja estabelecemos, existe a necessidade de debater estas questdes com todos 0s
paises acolhedores. E mesmo ja se passando anos deste estudo, fica claro que ainda é
necessario agir em relacdo a este assunto, ja que as questdes de acolhimento demostram

inimeras falhas na implementacéo de politicas sensiveis ao género.

Para continuar o desenvolvimento deste trabalho realizamos a analise de outro
tipo de documento. Uma das formas de poder compreender alguns dos problemas
relacionados com a falta, ou com a pouco sensibilidade em relacdo as questfes de género
dentro dos processos de asilo € atraves da analise de dados encontrados em relatorios e
estudos. O documento que analisamos foi um estudo realizado pela ONU Mulheres. Nele
foi possivel perceber que um dos maiores problemas é a desigualdade de género. Este,
que é a base da grande maioria dos obstaculos enfrentados pelas mulheres no mundo
inteiro, também esta presente nas leis de asilo internacional. A partir deste momento,

apontaremos algumas das dificuldades que foram apresentadas neste estudo.
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4.2. Refugiadas no Caso Europeu

Nesta parte do trabalho o foco foi a andlise do relatério produzido pela ONU
Mulheres, intitulado “Report on the legal rights of women and girl asylum seekers in the
european union”, produzido em 2017. Este relatorio expdem majoritariamente questoes
englobadas na tematica das politicas. Alguns aspectos mais especificos, que pertencem a
outros subgrupos englobados nesta temética serdo destacados.

Nele podemos compreender que apesar dos exemplos positivos e dos esforgos,
realizados por alguns dos paises membros, as lacunas no planejamento e na
implementacdo destes projetos e legislacGes deixam as mulheres em risco. Dois dos
grandes fatores apontados como causadores destas questdes séo a desigualdade de género,

como ja relatamos, e a falta de sensibilidade de género.

Outro importante aspecto apontado no relatorio é a disparidade de tratamento
entre 0s paises, ou seja, politicas, que leva a inconsisténcia. De acordo com o que foi
apontado:

“Os Estados membros da UE e as instituigdes, € as agéncias
da ONU, reconheceram como a falta de unidade e respostas
fragmentadas estdo resultando em solucdes abaixo do ideal

para os Estados e exacerbando as dificuldades que os
refugiados e requerentes de asilo enfrentam.” 7 (p.7).

Pelo fato de o género ndo estar estabelecido no Estatuto, alguns paises dificilmente
entendem este como uma possivel justificativa para requerer asilo. Ja apresentamos o
entendimento de alguns paises, que consideram esta teméatica como assuntos pessoais e/ou
familiares. O estudo reafirma esta situacdo, quando aponta que:

“Os juizes tém afirmado muitas vezes, ao analisar 0s
pedidos de asilo com base no género, que as mulheres que
sobreviveram a violéncia sexual tiveram problemas “na
esfera pessoal” e, portanto, ndo precisam de protecao
internacional. As mulheres também podem enfrentar

preconceitos inerentes aos tomadores de decisdo que fazem
avaliacGes subjetivas de credibilidade. 8 (p.8).

Segundo o relatdrio, apresentar provas de credibilidade que sustentem a historia
do requerente ja € normalmente dificil de obter; no caso de pedidos que envolvem género,

sdo ainda mais dificeis de comprovar. Além disso, os dados estatisticos que normalmente

" Traducdo da autora.
8 Traducio da autora.
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séo utilizados para ajudar na tomada de deciséo, e na comprovacéo da credibilidade, os
documentos conhecidos como Country of Origin Information (COIl), devem ser utilizados
com cuidado em casos relacionados ao género. A subnotificacdo de incidentes nos paises
de origem pode “dar a impressdao” de que o pais é seguro. Devem-se buscar fontes
alternativas. Um exemplo disso, que esta inserido na temética do treinamento, seria a
implementacdo de informacgdes sobre os direitos das mulheres nos paises de origem na

formacdo dos entrevistadores, juizes, advogados, etc.

Porém, como as diretrizes e orientacdes do ACNUR ndo sdo vinculativas, e 0s
paises tém a liberdade de realizar os processos da melhor forma para a sua politica interna,

cada um possui uma abordagem propria.

De acordo com o relatério, pelo fato de os documentos produzidos pelo ACNUR
ndo serem vinculativos, os artigos que estdo incluidos em documentos que séo, como a
CEDAW e a Convencdo de Istambul, sdo de extrema importancia, pois determinam
obrigacGes que buscam proteger as requerentes, mesmo que até hoje seja possivel

perceber um “atraso” em “colocar em pratica” o que foi ratificado nas Convengdes.

Este ponto € abordado inimeras vezes durante o relatério. Isto demonstra o
impacto que esta questdo, e a tematica das politicas internas dos paises, tém nos processos
de requerimento. Podemos também entender através desta necessidade a criacdo de outros
tipos de protecédo, que tem consideravelmente aumentado em nimero. O relatdrio observa

que:

“[...] porque a Convencdo sobre Refugiados é omissa
quanto ao género, sua aplicacdo as reivindicacdes das
mulheres que buscam asilo depende de ser interpretada de
maneira sensivel ao género pelos Estados Partes. [...]
Apesar da orientacdo clara do ACNUR, o fato de que
género ndo € explicitamente listado como um fundamento
sob a Convencdo de Refugiados aumenta o escopo para
uma ampla gama de interpretacdes sobre o nivel e as
circunstancias de protecdo a serem concedidas a mulheres
e meninas a respeito de pedidos de asilo relacionados ao
género.” ® (p.20).

Por muitas das questfes envolvendo mulheres ndo estarem incluidas como asilo,

e serem entendidas como perseguicdes “privadas”’, muitas acabam recebendo uma

° Traducdo da autora.
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protecdo internacional conhecida como protecdo subsidiaria, que Ihes permite ficarem nos
paises de acolhimento, mas nao as protege como o status de refugiado faz.

Outra grande preocupacao que o relatério aponta se relaciona com as requerentes
que apresentam violéncia sexual como motivo de reivindicacdo de asilo. De acordo com
o relatdrio, apesar de muitos paises considerarem que o estupro e a violéncia sexual
podem ser considerados uma forma de perseguicdo, mas normalmente nao de tortura, na
pratica existe uma dificuldade em as requerentes receberem o status de refugiada através
desta justificativa. Uma das dificuldades € relacionada com a relutancia dos tribunais em
ligar a violéncia a um dos cinco motivos da Convencdo. Em outros casos, alguns juizes
percebem a violéncia sexual quase como uma banalidade. Um “evento” que ¢
extremamente comum e aleatorio, que dificilmente uma vitima serd violentada
novamente, algo praticamente normalizado, associado a vida privada, e as vivéncias de
mulheres refugiadas. Como ja apontado, esta “justificativa” do aspecto pessoal € um dos
pontos mais levantados por aqueles que ndo reconhecem as questdes de género e as

vivéncias femininas nos processos de asilo.

Outro problema levantado pelo relatorio se refere ao fato de as estatisticas em
relacdo as refugiadas serem escassas, na grande maioria dos casos. Esta insuficiéncia de
dados, e por consequéncia um limitado nimero de estudos sobre eles, dificulta a
percepcao dos pontos fracos e das necessidades a que as requerente sdo expostas. Somente
poderemos compreender o todo do refagio feminino quando todos os paises acolhedores

apresentarem dados que possam ser estudados e analisados.

De entre as solucdes apontadas pelo relatorio podemos destacar: tradutoras e
entrevistadoras para trabalhar com as requerentes foram apontadas como uma
necessidade, ja que em muitos casos as requerentes nao se sentem a vontade para relatar
toda a sua historia com funcionarios masculinos, principalmente quando envolve algum
tipo de violéncia. Outra necessidade abordada foram os treinamentos realizados com
juizes e outros trabalhadores e analisadores de casos de asilo. Foi apontado que esses
treinamentos devem conter dados e informac6es em relacdo aos direitos das mulheres,
como ja indicamos, e das relacdes de género para que possa ser compreendido a
complexidade das circunstancias dos pedidos. Uma melhor identificacdo de sobreviventes
de violéncia também foi destacada, assim como melhores acomodagdes; distribuicdo de

informacdes e de ajuda legal em relacdo aos servigos, de uma forma mais sensivel ao
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género e encaminhamento a médicos caso 0 requerente seja vitima de violéncia

(psicoldgica, fisica, sexual, tortura, entre outras).

Outro exemplo de sensibilidade de género que foi levantado pelo relatério, é os
governos entenderem que na dinamica familiar as mulheres séo, na maioria das vezes,
responsaveis pelas criangas, ainda mais se vieram sozinhas com os filhos. A criacdo de
creches ou espacos para as criancas ficarem enquanto as méaes realizam as entrevistas é
uma forma de proteger as criangas e as maes. Assim, enquanto os filhos séo cuidados
nestes espacos, estando protegidos de terem que ouvir tudo aquilo que as mées tiveram
que passar, as mesmas tém mais liberdade para contarem as suas historias, e terem mais

chances de verem meus pedidos deferidos.

Apos a analise destes documentos percebemos que a divisdo tematica entre
politicas e praticas é importante, para auxiliar este processo, porém existe uma ligacéo
entre 0s conjuntos. N&o podemos necessariamente realizar uma comparagdo, mas
constatamos que 0s principais problemas referentes a cada uma destas tematicas sao

marcantes.

As questbes politicas tém as suas falhas focadas, principalmente, nas suas
interpretacdes e aplicacdes, ou seja, na forma como sdo percebidas e adaptadas pelos
paises. Ja as questdes praticas, focadas no acolhimento, sdo falhas na sua falta de

sensibilidade e na presenca da desigualdade de género.

A seguir desta explanacdo de alguns dos principais pontos que impactam a vida

das requerentes, entraremos nas particularidades do asilo no territorio portugués.
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5. O Caso Portugués

Para podemos entender a realidade abordada através das entrevistas, se faz
necessario apresentar o processo portugués de uma forma geral. Ele passou por diferentes
métodos e etapas até chegar a realidade atual. Um dos aspectos que precisamos apontar é
o fato de o Direito de Asilo ter aparecido, pela primeira vez, na Constituicdo de 1976.

Outro ponto importante é que, em comparacdo com 0s demais paises da Unido
Europeia, Portugal é um destino pouco procurado, levando a ter um menor nimero de
refugiados. De acordo o Estudo 68 produzido pelo Observatério das Migragdes, e
intitulado “Integracao de refugiados em Portugal: O papel e praticas das institui¢cdes de

acolhimento”:

“Em Portugal, o nimero de pedidos de asilo e de estatutos
de refugiado concedidos tem sido muito reduzido, o que faz
com que o acolhimento de refugiados seja um fenémeno
relativamente periférico e invisivel (Sousa, 1999: 116;
Santinho, 2013: 6; Ferreira, 2015: 2; Sousa e Costa, 2018:
29). A evolucéo das politicas de admisséo de requerentes de
asilo e refugiados demonstra o desenvolvimento de uma
postura restritiva (Sousa, 1999: 162; Sousa e Costa, 2018),
embora as escolhas mais recentes do Estado portugués
possam sugerir outra (nova) orientacdo, no sentido do
acolhimento de um maior numero de refugiados,
nomeadamente atraves do processo de reinstalagdo.” (p.27).

O processo de reinstalagdo, comentado acima, diz respeito ao recebimento de
pessoas que ja adquiriram o status de refugiado no seu primeiro pais de acolhimento.
Estas familias vém, em sua maioria, da Turquia e do Egito. Atualmente este € o processo

predominante em Portugal.

Além disso, devemos acrescentar que, de acordo com o estudo 68 do Observatorio
das Migrac0es, a tradicao histérica do acolhimento de refugiados influéncia nas decisbes
sobre as politicas de acolhimento, o que também facilita as diferencas entre os paises. No
caso de Portugal, a sociedade civil passou a ocupar um importante papel no acolhimento.
O estudo “Integracdo de refugiados em Portugal: O papel e praticas das instituicdes de
acolhimento” aponta que:

“Em razdo desse envolvimento da sociedade civil, o
programa de recoloca¢do assumiu, em Portugal, duas
caracteristicas estruturantes: a dispersdo geografica dos
refugiados pelo territério nacional e a diversidade
institucional das estruturas que procederam ao seu

acolhimento.” (p.19).
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Esta dispersdo geografica e a diversidade institucional podem acarretar na falta e
difusdo de dados referentes ao reflgio. Alguns dos dados que tivemos acesso, e que

ajudam na elaboracdo do trabalho, seréo apresentados a seguir.

5.1. Relatérios

Apesar do foco do trabalho ser as entrevistas, o fato de ter alguns dados pode
ajudar a entender a realidade das refugiadas. A grande maioria dos dados que temos em
relacdo as requerentes de reflgio em Portugal sdo estatisticos, quantitativos e
demograficos. Por isso se faz necessario as entrevistas. Porém, apresentaremos alguns

deles por entendermos que podem auxiliar na compreensdo deste cenario.

De acordo com o relatério de 2020 do Observatério das MigracOes, até o
determinado ano, Portugal ndo detinha a recolha e analise de dados referente a questbes
sensiveis ao género no contexto do refugio. Como ja relatado, a maioria dos dados que
foram obtidos sdo de teor quantitativo e demografico. As informacbes que serdo
apontadas neste primeiro momento foram recolhidas e organizadas pelo Asylum
Information Database (AIDA) e pelo Observatorio das Migracgdes, e séo referentes ao ano
de 20109.

O relatorio realizado pelo Observatorio das Migracdes, intitulado “Entrada,
Acolhimento e Integracdo de Requerentes e Beneficiarios de Protecdo Internacional em
Portugal: Relatorio Estatistico do Asilo 2020, que foi organizado por Catarina Reis de
Oliveira, foi o primeiro relatério especifico sobre o asilo realizado em ambito nacional,
de acordo com a resolucao 292/2018 que preveé a producdo anual de um relatorio sobre o

asilo.

Contendo dados dos anos entre 2014 e 2019, o relatorio apresenta caracteristicas
sociodemograficas dos requerentes de asilo em Portugal. As fontes para este relatério

foram organizac@es internacionais e nacionais, governamentais € ndo governamentais.

De acordo com os dados recolhidos para a producdo do relatério, foi possivel
perceber um aumento no namero de requerentes mulheres que tem recebido decisdes
positivas em relacdo ao seus pedidos de asilo em 2019, como ja comentado. Esta questdo

foi relatada por toda a Unido Europeia, e Portugal tem passado por um processo similar.
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Segundo os dados, em 2018 o percentual de decisfes positivas, em relagéo a
requerentes mulheres na Unido Europeia, foi de 41%. J& em 2019, no mesmo contexto,
foi de 45%. Em Portugal, o percentual em 2018 foi 40, 8%; ja em 2019, foi de 41,2%.

Outro grande enfoque que o relatério apontou em relacdo aos requerimentos de
mulheres foi o aumento dos pedidos em fronteira que ocorreram nos aeroportos
portugueses. Este aumento foi percebido desde 2016, porém, em 2019 os requerimentos
de fronteira, em relagdo ao total de pedidos, tiveram um aumento de 14,3 pontos
percentuais. Um aumento consideravel se pensarmos que em 2017 e 2018 o aumento foi,

respectivamente, de 7 e 5,7 pontos percentuais.

De uma forma geral, o total de requerimentos femininos em 2019 foi de 496. O
apontamento mais focal sobre a questdes de género que foi apresentado neste relatorio se
relaciona com o asilo por questdo de género. Como ja apontamos, este relatério foi
produzido no contexto de uma recente legislacdo que coloca como essencial a realizacao
anual desta recolha de dados. Em consequéncia disto, foi durante esta recolha que o0s
dados referentes ao asilo por questdo de género foram devidamente recolhidos e

analisados pela primeira vez, como aponta Oliveira. Segundo a organizadora:

“[...] os pedidos de mulheres e de raparigas com
necessidades de protecdo especifica sdo enquadraveis a
pessoas vulneraveis que, em razdo do género, sdo sujeitas a
atos de perseguicdo que constituem pela sua natureza ou
reiteracdo, grave violacdo de dircitos fundamentais.”
(p.102).

Os numeros relacionados com esta especifica justificativa aumentaram em relacéo
a 2018, porém, ndo se tem dados referentes a ele, em relacdo aos anos anteriores, neste
relatorio. Das 496 requerentes, 24 estdo comtempladas nos pedidos de protecdo em razdo
do género (4.8%). De acordo com a analise que Oliveira realizou sobre os dados do SEF
a que teve acesso, 21 eram mulheres e 3 eram menores de idade. Os temores se referem
a Mutilacdo Genital Feminina, com 9 casos; Casamento Forcado, com 6 casos; Sem

marido e sem direitos, com 6 casos; e Discrimina¢do por orientacdo Sexual, com 3 casos.

No total dos pedidos, os requerentes masculinos somam 73,2%. Porém, existem
algumas nacionalidades em que o numero de requerentes mulheres soma quase, ou mais,
da metade. Elas sdo: Venezuela (57.3%); Republica Democréatica do Congo (55.3%);
Camardes (51%); Ucrania (47.5%) e Angola (46.4%). No contexto das requerentes em

razdo do género as nacionalidades contemplam Serra Leoa, Guiné, Gambia, Gana,
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Republica Democrética do Congo, Eritreia, Quénia, Camardes, 1émen, Mali, Iraque,

Jamaica, Angola e Ir&o.

Os dados apontados pelo relatério do Asylum Information Database (AIDA), sdo
um pouco mais abrangentes. O relatorio utilizado para este trabalho foi o de 2019. Nele
foram levantadas algumas questbes que impactam as requerentes, mesmo com as

limitagdes dos dados.

De acordo com o relatério, as mulheres gravidas; maes com criangas pequenas,
normalmente maes solo; vitimas de violéncia (fisica, sexual, psicoldgica) sdo
necessariamente consideradas vulneraveis. Apesar disso, ndo existe um mecanismo
oficial que ajude a identificar os requerentes vulneraveis. Por este motivo também é dificil
recolher dados sobre este grupo. O AIDA pondera que, de acordo com o SEF, 503
requerentes foram identificados como vulneraveis em 2019. Porém, é dificil saber a quais
grupos estes requerentes pertencem. As estatisticas disponiveis se referem,

principalmente a familias com criangas ou a criang¢as desacompanhadas.

O relatério menciona gque alguns dos pontos que podem ajudar nesta identificacao
de wvulnerabilidade sdo: ldade; género; identidade de género; orientacdo sexual;
deficiéncia; doenca grave; transtornos mentais; tortura; estupro ou outras graves formas

de violéncia psicoldgica, fisica ou sexual.

Normalmente a identificacdo dos sobreviventes de tortura ou violéncia grave é
realizada através da auto identificacdo. O relatorio destaca a necessidade de um

treinamento caracteristico para aprimorar esta identificacéo.

Os dados estatisticos analisados pelo AIDA sao especificos de Portugal, porém as
questdes de identificacdo de vulnerabilidade sdo abrangentes para a maioria do processo
global. Para podermos perceber as especificidades da pratica do asilo em Portugal

adentraremos agora nas entrevistas.

5.2. Entrevistas

Devido ao momento atual de pandemia, o contato com as instituicdes foi feito
majoritariamente via e-mail e video chamada. Enviei e-mails, com o intuito de conseguir
contato com as instituicdes SEF, CPR, NAIR, CVP, PAR JRS, durante os meses de Maio

e Junho. Recebi resposta do SEF, que respondeu negativamente ao convite, CPR, NAIR
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e CVP, que responderam positivamente ao convite. A entrevista com o NAIR foi realizada
no dia 17 de Junho de 2021, via video chamada. Tive a oportunidade de realizar uma
visitacao e observar um evento no CPR/CAR Il no dia 01 de Julho de 2021, realizando a
entrevista via video chamada no dia 06 de Julho de 2021. A entrevista com o CVP foi
efetuada no dia 19 de Julho de 2021 também por video chamada.

Para melhor percepcdo da prética das instituicbes foi feita uma divisdo em
teméticas abordadas durante as entrevistas. Antes de aportarmos estas tematicas,
apresentaremos uma viséo geral sobre as instituicdes, e alguns aspectos que se destacaram

durante este processo.

5.2.1. Instituicdes:

Uma das instituicdes com a qual conversamos foi o Nucleo de Apoio a Integracéo
de Refugiados (NAIR). A organizacéo trabalha dentro do contexto do Alto Comissariado
para as Migracdes (ACM). O ACM trabalha dando apoio a integracao dos refugiados. Ja
o NAIR trabalha na implementacédo e execucdo das politicas de acolhimento. Além de
apoiar instituicdes locais que realizam este acolhimento, mantém os dados atualizados e

realiza outras fungdes de apoio.

Durante a entrevista foi apontado que o grande foco do NAIR é a populagéo
reinstalada, que ja destacamos como sendo o principal processo atualmente no pais. Por
este motivo foi levantado que na maioria das vezes ja se tem algum contato com o0s
refugiados e ja se tem algumas informacdes sobre os mesmo. Além disso, foi destacado
que recebem em grande maioria familias. Com isso, 0 NAIR trabalhar com um universo
muito extenso de refugiados, trabalhando com homens, mulheres, criancas e pessoas de
idade. Durante a entrevista foi apontado que esta € uma area em constante mudanca, onde

sempre se pode aprender, mudar e renovar.

A seguinte instituicdo entrevistada foi o Centro Portugués para os Refugiados
(CPR), mais especificamente com um técnico do Centro de Acolhimento para
Refugiados, o CAR Il. O CPR, fundado em 1991, é um dos principais érgaos de
acolhimento de refugiados do pais. Logo que foi criado comecou a trabalhar com o
ACNUR, e apds o encerramento do escritdrio do mesmo em Portugal, passou a assumir

a representacdo do ACNUR no pais.
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A entrevista foi realizada ap6s uma visitagdo ao CAR Il. Durante esta visitacdo
tive a oportunidade de observar um evento realizado com os jovens que estdo residindo
no centro. O centro abriu em 2018 e recebe familias realocadas da Turquia e do Egito.
Tem espaco para 90 pessoas, porém, devido a pandemia de COVID19 esta alocando por
volta de 60 pessoas.

O evento observado era sobre género. Apesar de a observacdo deste evento ndo
ter uma conexdo propriamente dita com a entrevista realizada com o CPR/CAR I,
acredito que se faz um relato necessario, pois demostra a realidade de uma atividade e
tentativa de desenvolver esta tematica com a populacéo recém-chegada ao pais. Com isso,
temos a oportunidade de perceber os esfor¢os da instituicdo em incluir as questfes de

género na sua pratica.

A atividade foi dividida em duas partes. Na primeira foi explicando sobre género
e as diferencas culturais, através de um jogo. O jogo consistia de papeis com atividades e
0s jovens deveriam colocar estes papeis em colunas divididas por homem, mulher ou
ambos. Cada um escolhia em qual coluna colocar de acordo com aquilo que acredita ou
conhece. Depois foi perguntado a todos se concordavam. A maioria dos papeis passou

para a coluna de ambos.

A maioria das atividades que estavam na coluna das mulheres era relacionada a
tarefas domesticas, e as que estavam na coluna de homens eram relacionadas a atividades

de trabalho. Porém grande parte das atividades estava na coluna de ambos.

A segunda atividade comecou com a organizacao dos jovens em 2 circulos. Os
de fora do circulo escutavam os de dentro do circulo. No comeco as meninas foram

colocadas na parte interior do circulo e 0os meninos na parte de fora.

Perguntas foram feitas para as meninas. Era importante que 0s meninos ouvissem
as meninas, para saber 0 gque elas sentiam e pensavam. As meninas comegaram muito
timidas, falando baixo e conversando entre si. Depois houve a troca, e 0s meninos foram
para 0 meio. Eles estavam mais a vontade, conversando e respondendo de forma mais
confiante. No final perguntaram o que haviam aprendido uns com 0s outros e 0s meninos
falaram que as meninas sdo muito timidas. Houve uma explicacdo apontando que algumas

vezes a timidez é uma consequéncia de ndo ter poder, e ou independéncia.

Percebi um pouco de dificuldade no momento de traduzir estas situa¢des para a
realidade deles. Um aspecto importante de apontar é que o evento foi feito em inglés, e
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era traduzido para o turco e o arabe. A presenca de uma jovem, que falava as trés linguas
ajudou as meninas a se sentirem mais a vontade para debater sobre o assunto e também

para explicar melhor dentro da realidade delas.

Além destes eventos pontuais outras atividades sdo realizadas com intuito de
empoderar as mulheres. Muitas delas passam por treinamentos com computadores,
principalmente as mais velhas, para aprenderem a usar os aparelhos. Passam também por
treinamentos para o mercado de trabalho, mesmo que quando cheguem os maridos e elas
decidem que ndo vdo trabalhar, j& que no futuro, sustentar uma familia pode ser

complicado para uma pessoas s6. Algumas entdo passam a trabalhar, e outras nao.

A proxima instituicdo foi a Cruz Vermelha Portuguesa, que trabalha com o
acolhimento de refugiados ha& aproximadamente 12 anos. O entrevistado desta
organizagéo realiza o seu trabalho na regido do Porto, e apresentou, ndo somente a sua
realidade em relacdo a sua atividade, mas também alguns entendimentos sobre o processo

em geral.

Mais uma vez o publico alvo do acolhimento organizado pela Cruz Vermelha €
de familias realocadas, assim como as outras instituicdes. Foi relatado que as familias
recebem informacdes sobre o pais e 0 escolhem, para depois passaram por um processo
de escolha pelas organizag6es internacionais. Porém, foi comentado que grande parte tem
a intencdo de ir para outros paises encontrar familiares. De acordo com a experiéncia do
entrevistado a grande maioria das configuracdes familiares que vem pra Portugal é de
pais, maes e filhos, e algumas vezes avos. Séo raros os casos de vir s6 0 homem e ndo

conhece casos de s6 a mulher.

Como ja comentamos, outras instituicbes foram contatadas, porém nao obtivemos
retorno. A instituicdo com maior contato com as politicas do processo, o Servi¢o de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF), retornou o nosso contato, respondendo negativamente

ao convite de participar da dissertacao.

5.2.2. Tematicas

Durante as entrevistas foram estabelecidas algumas tematicas chaves para
podermos compreender melhor a realidade do processo de reflgio em Portugal. Elas sdo:

Treinamento; Politicas/a¢Bes; Contato com as refugiadas; Dificuldades; ACNUR.
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Treinamento:

Durante a entrevista do NAIR, foi apontado que ndo h& uma formacéo
propriamente tida. A experiéncia, sensibilidade e uma equipe eclética foram apontadas
como importantes para trabalhar de forma mais cuidadosa e ampla. Outro ponto
importante foi o da utilizacdo do trabalho em rede, com a colaboracdo de outras
instituicoes.

Ja emrelacdo a alguma espécie de treinamento para trabalhar com traumas e casos
de abuso sexual, foi apontado a existéncia de um preparo dos técnicos, além do acesso
que os refugiados tém a psicologos e médicos. Mas também esclarece que uma parte de
grande importancia é estabelecer uma relacao de confianca com as refugiadas, e que assim

que esta relacdo é estabelecida o processo fica mais facil.

Em relacdo a formacao para os juizes que trabalham com casos de refugiadas, foi
apontado que o principal trabalho do NAIR, e 0 maior nimero de refugiados que Portugal
tem recebido é de reinstalados, o que significa que ndo passam por juizes. Tem
conhecimento de os casos que chegam através dos barcos humanitarios, para fazer o
pedido, sdo deferidos, e que as particularidades das mulheres sdo levadas em
consideracdo, entrando na convic¢éo juridica, ou seja, no senso comum juridico. Aponta
que o conceito de receio fundado é elastico e que abrange muitas justificativas, e traz o

exemplo de casos de mutilagédo genital feminina que sao deferidos em Portugal.

Na entrevista do CPR, foi relatado que existem algumas formas de melhor
qualificar a intervencdo, produzidas pelo préprio CPR e outras instituicdes, mas que nao

existe a obrigatoriedade para a realizacdo das mesmas.

Em relagdo ao trabalho com traumas e salde mental apontou a dificil realidade de
0 atendimento psicolégico ndo ser levado com tanta seriedade como o0s outros
atendimentos médicos. Trouxe o exemplo de outros paises, como o Canada e a Holanda,
onde tem um protocolo de satde mental, que vai da chega até a autonomizacdo da pessoa

refugiada. Aponta que aqui em Portugal existem algumas dificuldades em relacéo a isso.

Ja na sua entrevista a Cruz Vermelha pontuou a existéncia de treinamentos. Foi
relatado que sdo feitas a medida que cada instituicdo ou profissional necessita. Que nao
estdo no nivel que poderiam estar, mesmo com tanto tempo de intervengdo neste campo,
mas que sao feitas aos poucos, ndo sé no contexto da Cruz Vermelha mas como no das
outras instituicbes. Foi relatado que séo feitas de acordo com as areas de intervencgéo, e
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que no caso especifico do contato com mulheres refugiadas é necessario uma maior
“cuidado” com as questdes culturais, sendo apontado que se deve fazer uma boa analise
e avaliagdo durante a primeira abordagem, ndo s6 das mulheres como também dos

homens para poder entender a dindmica familiar.

Em relagcdo a traumas o entrevistado comentou que quer acreditar que todos 0s
elementos que acolhem as familias refugiadas, em particular as mulheres, tenham uma
formacdo em intervencdo em crise e catastrofe, e na area do trauma. Relatou que estas
formacgOes sdo necessarias para realizar uma avaliacdo do trauma, e que se nao for feito
podem ter dificuldade em adaptar essas mulheres na sociedade. No contexto da Cruz
Vermelha, o entrevistado e mais dois funcionarios tem formacao na area e realizam esta
avaliacdo, e se for necessario realizam uma intervencdo do ponto de vista da utilizagédo de
farmacos. Comentou que o contato com o hospital também ¢é feito, para que os refugiados
tenham um acompanhamento, ja que no final dos 18 meses podem perder o contato e 0s
funcionarios ndo poderao auxiliar no &mbito da satide mental, deixando assim alguém que
consiga. Comentou que existe um cuidado e sensibilidade para perceber que tipo de
traumas as familias podem ter e que tipo de trabalho se pode fazer com as mesmas e com
as mulheres em particular. Além disso, observa que eles terdo a necessidade de passaram
por estes acompanhamentos a vida toda. O trauma de mortes tragicas de familiares, de
abusos que podem sofrer no caminho para 0s paises “seguros” e mesmo dentro dos
campos de acolhimentos os acompanha. O entrevistado fala de as populac6es estarem em
“modo de sobrevivéncia”, e ndo conseguirem passar, normalmente, pelo processo de lidar
com luto, dor e angustia, e reitera a esperanca de todos que trabalnam com refugiados

tenham este treinamento.

Politicas:

Durante a entrevista do NAIR o foco principal foi da politicas internas, como o
contato com associacGes de migrantes e refugiados. Nestas associacGes as mulheres
conseguem estabelecer ligacdes umas com as outras, e existe a vontade de se estabelecer
uma associacdo somente de mulheres, que possa ser um local de troca e ajuda, onde elas
possam perceber que ndo estdo sozinhas com 0 que sentem ou com O que passaram, e

onde possam se empoderar. Outra instituicdo que foi apontada durante a entrevista foi a
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ADOLECER, que no Norte do pais tem trabalhado com mulheres e criangas refugiadas,

e com mulheres que vem sozinhas com seus filhos, na situagdo de familias monoparentais.

Foi comentado que o ACM ¢ ativo e se coloca a disposicdo para ouvir as
refugiadas, e que, de acordo com a sua experiéncia, as mesmas se sentem a vontade para
falarem e apontarem aonde se pode haver melhorias. A entrevistada acredita que este
trabalho mais detalhado, focal e especifico é possibilitado pelo reduzido numero de

refugiados, que em comparacao a outros paises da Europa é menor.

Em relagdo a aconselhamento juridico, relata a existéncia de um gabinete
especifico no ACM que providencia e repassa as informagdes em relacdo a direitos e
deveres. Esclarece que 0 ACM, o SEF e as entidades de acolhimento também provém um
auxilio para estas questdes, além de estabelecer que o contato dos refugiados com o NAIR
e as outras instituicdes é constante, e que as informacdes sobre os direitos e deveres fluem

entre todos.

Sobre politicas que deixam o processo mais acessivel, apontou que os refugiados
ndo pagam a renda da casa onde morram, e recebem dinheiro para poderem se manter.
Além disso, tem acesso a formacéo, aulas de portugués e aprender a se adaptar a realidade
portuguesa. J& no caso de politicas especificas para as mulheres, relata ndo ter

conhecimento. Tentam dar apoio e ajudar naquilo que pedem.

No contexto do CPR foi relatado nada passa por eles, somente pelo Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF). Foi comentado que todas as decisfes sdo tomada pelo
SEF, e que o CPR ¢é uma mediador, e que da um suporte, seja para as familias ou para
individuos que vem sozinhos, tanto do realojamento quanto do primeiro refugio. Relata
que de maneira efetiva 0 CPR ndo é responsavel por nenhuma parte do processo, mas
que, junto com outras instituicdes, colaboram com pareceres e posicionamentos sobre

cada situacdo.

Ja no caso dos realocados, que é a situacdo especifica do CAR 11, este ndo tem
autonomia alguma. A Organizacdo Internacional para as MigracGes (OIM) faz as
entrevistas, e toma as decisdes sobre quais as familias que serdo realocadas em Portugal.
Eles somente recebem aquilo que o OIM manda sobre 0s nimero, e sobre as informacdes
das familias. Uma queixa que os funcionarios tém é ndo saber quais os critérios utilizados
pelo OIM para escolher as pessoas e familias que serdo enviadas. As informagdes chegam

em forma de pareceres, porém sdao muito rasos e ndao contém muitos dados. O Unico
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parecer que vem com mais informacgdes é o medico, que aponta algum problema mais
sério que precisa ser acompanhado, porém o0s técnicos ndo tem acesso a este parecer de
forma mais detalhada. Somente o setor médico que tem este acesso. Logo que as familias
chegam o médico vém alguns dias depois e ja tem a informacGes de quem precisa atender.
Se no parecer ndo esta presente a necessidade de atendimentos medico, incluindo
psicélogo, a unica forma de perceber a necessidade é durante o diagnostico social feito

no CPR. E nesse momento que os utentes podem fazer os pedidos necessarios.

Durante a entrevista da Cruz Vermelha foi apontado que o foco das politicas sao
as familias, e que desconhece medidas especificas para as mulheres. Descreveu que cada
esquipe pode ter um olhar diferenciado para a familia que acolhe, tanto para a mulher
quando pra os filhos e assim por diante, mas que do ponto de vista geral ndo tem medidas

especificas para a mulher ou 0 homem.

Na questdo referente a atividades e acdes sociais especificas para as mulheres
comentou que podem ou n&o serem feitas. Se houver a necessidade, percebida através da
avaliacdo, e a permissdo da familia, as atividades sdo realizadas. Relatou que, se for uma
familia mais patriarcal tradicional deve-se ter algum cuidado mais especifico, e ndo s
trabalhar e dar espaco a mulher, para que possa usufruir a liberdade encontrada aqui, que
normalmente é maior do que a que tinha antes, mas também, trabalhar o homem para
perceber e entender essa perspectiva de liberdade. Apontou que ndo se pode sobrepor em
relacdo as caracteristicas culturais da familia, e destacou que a maioria dos pedidos de
ajuda das mulheres é em relacdo a integracao social e a se sentirem confortaveis para
usufruir da liberdade, j& comentada, além de questbes envolvendo educagdo e
autocuidado. Outra politica comentada foi a necessidade de realizar um maior
envolvimento da sociedade civil nos processos, e que existe a necessidade de capacitar a
sociedade para que esta se envolva mais nesta tematica, e que a falta de conhecimento

dificulta a aceitacdo destas familias por parte da populacdo em geral.

Contato com refugiadas:

De acordo com a entrevista do NAIR, a estranheza, causada por possiveis
choques culturais, € comum. Relatou que uma das maiores dificuldades é em relacdo a
lingua, e apontou como outros exemplos a forma de vestir e 0s costumes, que sdo mais

reservados. Porém, relatou que na sua experiéncia esta estranheza é inicial, devido ao
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processo de adaptacdo, ndo s6 das mulheres, mas também de seus companheiros.
Algumas familias sdo mais conservadores, mas trouxe o exemple de mulheres que
inclusive tiraram a carta de conducao e comparam carros. Isso € claro no caso de familias.
Quando fala em mulheres que vieram sozinhas relata que o processo de adaptacdo é mais
rapido, e que elas tem mais facilidade, principalmente se levarmos em consideracdo que
estas mulheres necessitam desta agenciabilidade, pois justamente ndo tem com quem
contar, a ndo ser elas mesmas. Este processo de adaptacdo é auxiliado pelas instituicdes,
que buscam saber quais 0s objetivos que buscam com a chegada em Portugal e procuram
ajudar a que possam alcanca-los. Pela sua experiéncia, as mulheres quando chegam a
Portugal percebem que podem fazer aqui 0 que ndo podiam nos paises onde estavam e
passam por um grande processo de expansao e empoderamento. Querem abrir negécios,
querem que os filhos estudem. Entendem a possibilidade de um caminho com mais

liberdade aqui.

No contexto do CPR, o entrevistado relatou a necessidade de delimitar os espacos,
e observou que as familias sdo mais reservadas, mas que muitas vezes isso vem de um
local de seus traumas, devido aos conflitos que vivenciaram e por passarem por regides,
que apesar de té-los recebido, onde presenciaram preconceitos explicitos e passaram por
muitas situacdes que 0s deixaram receosos e mais reservados ainda. Relatou a dificuldade
e 0 cuidado para ndo invadir um espaco que ndo € para os técnicos dentro da cultura dos
refugiados. Observou que existe uma diferenca no contato das mulheres com outras
mulheres e em espacos mistos. Porém, também comenta que com o passar do tempo vai
ocorrendo a adaptacéo e a familiarizacdo. Comentou que o fato de o grupo de técnicos
ser muito eclético ajuda nestas questdes, porém, apontou a barreira linguistica como um
problema, e relatou a necessidade de interpretes, que em alguns casos sao mandados pelo
ACM ja que o interprete do CPR trabalho nos dois CAR. Quando perguntado se a
possibilidade de se pedir uma interprete mulher, caso essa seja a vontade das refugiadas,

foi relatado que pode ser feito.

No trabalho da Cruz Vermelha foi apontado que se baseia no acolhimento,
buscando a autonomia das familias. Explicam sobre questfes relacionadas a politicas
sociais, gestdo de dinheiro e algumas questdes culturais. Foi apontado a necessidade de
uma contextualizagcdo em relagdo a alguns conceitos, e a necessidade de integra-los do
pontos de vista profissional, educacional e social. Ja em relagdo a choques culturais, o

entrevistado estabeleceu que podem acontecer com questdes pontuais, principalmente
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com as familias que ja sabem a quanto a adaptacdo pode ser dificil, inclusive como pode
ndo acontecer em alguns casos. Apresentou alguns exemplos relacionados com costumes,
principalmente pelo fato de algumas familias serem realocadas para regifes litoraneas
onde necessitam se acostumar, especialmente, com a vestimenta de praia. Outro exemplo
apontado é a comida, e a questdo envolvendo algumas tradicGes de preparo e de corte,
principalmente da carne. Relata o fato de alguns estabelecimentos comercias terem sido

criados levando em consideracdo as necessidades destas familias.

Dificuldades:

De acordo com a entrevistada do NAIR, as mulheres que vem sozinhas com seus
filhos para Portugal tem mais dificuldades, pois estdo sem apoio da familia e necessitam
de ajuda para com os filhos.

No caso do CPR, as dificuldades em relagcdo a convivéncia no abrigo dizem
respeito a privacidade. Por se tratar de um abrigo temporario, foi relatado que a populacao
tem embaraco em dividir banheiros, cozinha e de forma geral, ndo ter privacidade.
Apontou que as problematicas mais intimas normalmente ndo sdo trazidas aos

funcionarios e sim, somente, as de funcionamento da casa.

ACNUR:

O trabalho entre 0 NAIR e 0 ACNUR ¢ de uma colaboracdo muito proxima, um
trabalho em conjunto. Inclusive em reunides e com a Secretaria de Estado. Sempre se tem

a tentativa de colocar as politicas do ACNUR em pratica.

A relacdo entre a Cruz Vermelha e 0 ACNUR foi descrita como proxima e util.
Foi apontado que determinados momentos é de extrema necessidade devido a falhas no
sistema e no processo. As falhas relatadas se relacionam ao fato de que algumas familias
ndo conseguem a autonomia necessaria apds os 18 meses de acolhimento oficial. A
necessidade de subsidios do Estado, e as dificuldades no contato com os servi¢os, como
0 Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), o Centro de Emprego, a Seguranca Social,
o Centro de Saude, foram apontadas como outras questdes que podem aumentar a

dependéncia. Além disso, a disparidade dos servigos de acordo com a regido do pais
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foram relatadas como uma dificuldade pra um trabalho mais coeso. Descreve este como

um trabalho em rede, porém com uma rede com falhas.

Através destas entrevistas conseguimos perceber muitas similaridades nos
processos realizados pelas instituicbes, além de uma tangivel preocupagdo e

disponibilidade em atender as familias e em especifico as mulheres.

E evidente como este tipo de processo realizado pelas instituicdes, a reinstalagéo,

possibilita em contato mais singular e proximo.
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Conclusao

Pensar o asilo precisa ser uma tarefa multifacetada. E impossivel pensa-lo como
uma experiéncia Unica. A faixa etaria, a etnia, a religido, o pais de origem, a identidade
de género, a sexualidade, a classe social, entre outras, sdo questbes relevantes para
perceber as diferentes vivéncias dos refugiados. As interseccionalidades ndo podem ser
excluidas. Apesar dos grandes avangos conseguidos com as leis em favor dos refugiados,
e as inumeras vidas que foram salvas gracas a elas, e gracas aos ideais dos Direitos
Humanos, ainda hd muito que necessita ser melhorado. Uma destas questdes que precisa
ser reestruturada, e que foi disseminada através da visdo universal, neste caso dos

refugiados, € a invisibilidade de alguns grupos.

Esta universalidade, que no caso dos Direitos Humanos prevé que todos o0s
sujeitos tenham direitos, ndo leva em consideracdo que durante anos, nem todos 0s

sujeitos foram considerados portadores de direitos, como ja comentamos.

Durante este trabalho apontamos algumas questdes onde buscamos demostrar essa
invisibilidade, causada por uma abordagem desatenta e descuidada das estruturas de

direitos, tanto internacionais quanto nacionais.

Essa ideologia possibilitou grandes falhas no ideal dos Direitos Humanos, e por
consequéncia no Estatuto dos Refugiados. Estas limitacGes levaram a ideias equivocadas
sobre 0s requerentes, que sdo colocados em categorias e vistos pela populacdo em geral
de uma forma incorreta. Na perspectiva politica esta visdo homogénea traz ainda mais
problemas, devido ao fato de ser atraves delas que as desigualdades se mantém. Se
basearmos todas as acdes do ACNUR e das outras ONG e organizacfes a conceitos
ocidentais continuaremos ndo contemplando todas as populacdes. E imprescindivel para
um processo mais globalizante, onde todas as politicas, incluindo as sensiveis ao género,

sejam inclusivas.

Para a producdo desta dissertacdo entrei em contato com muitos documentos.
Alguns relacionados a deslocados internos, outros sobre legislac6es, outras com diretrizes
e alguns organizados para explicar outros documentos. Mas, uma situacdo que percebi, é
gue mesmo com um consideravel nimero de documentos, a recolha de dados é falha, e
isso torna o trabalho, principalmente o trabalho relacionado ao reflgio feminino, mais
dificil.
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Entretanto, através da analise realizada, conseguimos perceber que a teoria do
refugio feminino tem sido pensada. Com documentos que buscam apresentam possiveis
respostas e procuram demostrar casos de sucesso pela Europa, e outros que buscam
demonstrar de que forma as legislacdes e diretrizes podem ser utilizadas a favor das
requerentes, conseguimos perceber que a teoria juridica busca aprimorar a inclusdo de
uma perspectiva de género. Porém, com a falta de dados qualitativos para poder entender
a realidade destas mulheres e destes processos, ndo podemos ter a completa visédo da

pratica.

Os dados quantitativos nos permitem entender a teoria, e 0s niumeros referentes
ao asilo, porém somente compreendemos as falhas no sistema quando, através dos dados
numéricos entramos em contato com as populacdes para podermos entender as causas e
consequéncias dos mesmos. Esta falta € percebida por todo o sistema de refugio, e em
diferentes tematicas que estdo englobadas no mesmo. Compreendemos as limitagdes que
existem na recolha e a quase impossibilidade de entendermos qualquer processo global
em sua completude, porém, a falta de dados tanto qualitativos quando quantitativos,
quando falamos em processos femininos € alarmante e demonstrativa do somente atual

interesse sobre a tematica.

Além disso, um dos principais problemas enfrentados, e que sdo extensamente
discorridos em alguns dos documentos analisados é o das disparidades entre 0s processos

dos diversos paises, e as suas visdes em relacdo ao género.

A forma como muitos paises estdo tornando os seus processos de reflgio e asilo
mais restritivos, muitas vezes se utilizando da desculpa de proteger as fronteiras, tem
dificultado, e tornado mais perigoso, todo o processo. Além disso, as tradicionais ideias
em relacdo a género, a violéncia de género, e uma visdo ocidental dos direitos das
mulheres fazem com que politicas sensiveis ao género ndo sejam estabelecidas ou

seguidas.

O processo de requerimento se mostrou, através dos documentos analisados, como
um dos principais obstaculos para as mulheres. A utilizacdo da experiéncia masculina
como padrao durante a tomada de decisdo, dos analisadores e dos juizes, € um dos maiores
pontos levantados pelos documentos. A desigualdade de género é percebida no momento
em que a sensibilidade e o conhecimento sobre vivencias femininas ndo estdo presentes

neste momento essencial do processo.
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Porém, quando entramos na prética portuguesa através das entrevistas nos
deparamos com uma realidade diferente. Infelizmente ndo conseguimos nos aprofundar
como gostariamos nas tematicas mais politicas e juridicas do processo, levando em
consideracdo que a instituicdo com o maior contato direto a estas questdes, o Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF), respondeu negativamente ao convite de participar das
entrevistas.’® As instituicbes com as quais conseguimos contato abordaram as politicas
internas para com as refugiadas, e estabeleceram as suas tentativas em auxiliar a todas

que os assinalaram a necessidade.

Mas € preciso relembrar que uma particularidade do caso portugués auxilia para
que este contato seja mais proximo. O fato de o pais ter um reduzido nimero de refugiados
em comparacgao a outros paises, e que a maioria dos que chegam ao pais ja passaram pela

maior parte do processo juridico, ja obtendo o estatuto.

O consideravel aumento do processo de acolhimento de familias que j& passaram
por um primeiro pais de acolhimento redireciona os esfor¢os do pais para um plano de

acolhimento diferenciado.

O fato de o foco das instituicbes que foram entrevistadas ser especifico neste
trabalho com os reinstalados comprova esta mudanca. Assim sendo, algumas adaptacdes

foram necessarias para as entrevistas.

Como o trabalho apresentado pelas instituicdes € com familias, e o enfoque de
suas politicas e acOes € para o ncleo familiar, buscamos entender se existe espaco para
um trabalho especifico para as mulheres. Foi possivel entender que apesar de existir, este
esta fortemente conectado com todo um trabalho realizado com o nucleo familiar.

Entender a dindmica da familia ajuda a conseguir trabalhar com as mulheres.

As instituicdes demostraram um grande enfoque na adaptacdo da populacgdo, e
uma grande disponibilidade em perceber e trabalhar junto aos refugiados. Porém, um
ponto levantado, e que pode apresentar falhas é na questdo do treinamento, inclusive no
treinamento que envolve trauma. Em todas as entrevistas foi apontado que a formacéo

ndo é obrigatdria, sendo feita quando existe a necessidade para a mesma.

10 Nao podemos dar certezas sobre o motivo pelo qual o SEF respondeu negativamente ao convite, porém,
podemos relatar que o mesmo foi realizado durante um periodo em que a instituigdo passava por um
processo de reformulagdo, e por um processo judicial relacionado com a morte de um imigrante ucraniano
que sofreu violéncias e maus tratos, acarretando na substituicdo do mesmo por outra institui¢do, o Servico
de Estrangeiros e Asilo (SEA).
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Uma formacdo que auxiliasse os técnicos a aprimorarem 0s seus conhecimentos
sobre a vivéncia dos refugiados e a como entrar em contato com pessoas que tém culturas
e costumes diferentes, e, além disso, que podem ter traumas e gatilhos que precisam ser
considerados, é necessario para que nem os técnicos e nem os refugiados se percam

durante o processo.

Outro ponto de falha apresentado durante as entrevistas é o fato de que muitas
familias saem de Portugal depois do acolhimento oficial de 18 meses, seja para encontrar
familiares em outros paises, ou em busca de uma melhor situacao ja que ndo conseguiram

se adaptar e se vem dependentes do Estado.

As entrevistas demostraram como a realidade da pratica portuguesa é diferente
daquilo apresentado pelos documentos que foram analisados no decorrer deste trabalho.
O trabalho focado em um estilo de acolhimento, que € recente e tem poucos dados, do
que normalmente é pesquisado em outros paises fez que tivéssemos que adaptar as ideias
basilares da dissertacdo. Ainda assim, foi possivel perceber que existe uma preocupacao
maior para com as requerentes mulheres, facilitada pelo nimero reduzido, e o estilo de

asilo.

Porém, devemos relembrar que a falta de dados ndao nos permite entender a
completude do asilo feminino, ndo s6 em Portugal, mas em todo mundo. Sé poderemos
ter a completa visdo dos problemas e das falhas através disso. Outras limitacdes que
encontramos se relacionam com a ja comentada impossibilidade de nos aprofundarmos
no processo legal portugués, e também nos diferentes processos de asilo realizados em
Portugal, levando em consideracéo que as instituicdes que conseguimos entrar em contato
realizam um trabalho focado na reinstalacdo de familias, deixando assim uma
possibilidade de uma préxima pesquisa com um enfoque no processo portugués de

primeiro pais de acolhimento.

A intencdo deste trabalho ndo foi apontar cegamente os erros e acertos contidos
no trabalho com refugiados, e sim entender aonde se pode realizar melhorias, e se possivel
contribuir demostrando quais pontos necessitam ser pensados mais profundamente para
que as requerentes, que estdo lutando por vidas melhores, e em alguns casos para salvar
as suas vidas, possam ter o melhor tratamento possivel. Um tratamento pensado para elas,

e ndo somente meramente adaptado.

61



Referéncias Bibliogréaficas

Abreu, L. L. (2018). Género e a Questdo do Refugio: As lacunas juridicas de protecdo a
mulher refugiada. Cadernos de Relagdes Internacionais/PUC- Rio Edicao
especial "Género e Sexualidade nas RI", 2, 44-65.

ACNUR. (2011). Agéo contra a Violéncia Sexual e de Género: Uma Estratégia
Atualizada. Consultado em: https://www.acnur.org/portugues/wp-
content/uploads/2018/02/A%C3%A7%C3%A30-contra-a-viol%C3%AAnNcia-
sexual-e-de-g%C3%AAnero ACNUR-2011.pdf, em 09/01/2021.

ACNUR. (1951). Convencéao Relativa ao Estatuto dos Refugiados. Consultado em:
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/portugues/BDL/Convencao relati
va ao Estatuto dos Refugiados.pdf, em 01/02/2021.

ACNUR. (2002). Diretrizes sobre protecao internacional nimero 1. Consultado em:
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2014/9738.pdf, em
06/08/2020.

ACNUR. (2002). Ficha Informativa n° 20. Direitos Humanos e Refugiados, 1995/2004.
Consultado em:
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/pdf/ficha_inform
ativa_20 direitos_refugiados.pdf, em 29/04/2021.

ACNUR. (2019). Global Report. Consultado em:
https://www.unhcr.org/globalreport2019/, em 07/10/2020.

ACNUR. (2019). Global Trends Forced Displacement in 2019. Consultado em:
https://www.unhcr.org/flagship-reports/globaltrends/globaltrends2019/, em
15/02/2021.

ACNUR. (1991). Guidelines on the Protection of Refugee Women. Consultado em:
https://www.unhcr.org/publications/legal/3d4f915e4/quidelines-protection-
refugee-women.html, em 04/03/2021.

ACNUR. (2019). Handbook on Procedures and Criteria for Determining Refugee.
Status and Guidelies on Internacional Protection. Consultado em:
https://www.refworld.org/docid/5cb474b27.html, em, 07/07/2020.

ACNUR. (2011). Manual de Procedimentos e Critérios para a Determinacéo da
Condicao de Refugiado. Consultado em: https://www.acnur.org/portugues/wp-
content/uploads/2018/02/Manual_de_procedimentos_e_crit%C3%A9rios_para
a_determina%C3%A7%C3%A30_da_condi%C3%A7%C3%A30_de_refugiado.
pdf, em, 20/09/2020.

ACNUR. (1967). Protocolo de Nova lorque. Consultado em:
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/instrumentos/pro
tocolo ad convencao estatuto refugiados.pdf, em 01/02/2021.

62


https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2018/02/A%C3%A7%C3%A3o-contra-a-viol%C3%AAncia-sexual-e-de-g%C3%AAnero_ACNUR-2011.pdf
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2018/02/A%C3%A7%C3%A3o-contra-a-viol%C3%AAncia-sexual-e-de-g%C3%AAnero_ACNUR-2011.pdf
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2018/02/A%C3%A7%C3%A3o-contra-a-viol%C3%AAncia-sexual-e-de-g%C3%AAnero_ACNUR-2011.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/portugues/BDL/Convencao_relativa_ao_Estatuto_dos_Refugiados.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/portugues/BDL/Convencao_relativa_ao_Estatuto_dos_Refugiados.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2014/9738.pdf
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/pdf/ficha_informativa_20_direitos_refugiados.pdf
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/pdf/ficha_informativa_20_direitos_refugiados.pdf
https://www.unhcr.org/globalreport2019/
https://www.unhcr.org/flagship-reports/globaltrends/globaltrends2019/
https://www.unhcr.org/publications/legal/3d4f915e4/guidelines-protection-refugee-women.html
https://www.unhcr.org/publications/legal/3d4f915e4/guidelines-protection-refugee-women.html
https://www.refworld.org/docid/5cb474b27.html
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2018/02/Manual_de_procedimentos_e_crit%C3%A9rios_para_a_determina%C3%A7%C3%A3o_da_condi%C3%A7%C3%A3o_de_refugiado.pdf
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2018/02/Manual_de_procedimentos_e_crit%C3%A9rios_para_a_determina%C3%A7%C3%A3o_da_condi%C3%A7%C3%A3o_de_refugiado.pdf
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2018/02/Manual_de_procedimentos_e_crit%C3%A9rios_para_a_determina%C3%A7%C3%A3o_da_condi%C3%A7%C3%A3o_de_refugiado.pdf
https://www.acnur.org/portugues/wp-content/uploads/2018/02/Manual_de_procedimentos_e_crit%C3%A9rios_para_a_determina%C3%A7%C3%A3o_da_condi%C3%A7%C3%A3o_de_refugiado.pdf
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/instrumentos/protocolo_ad_convencao_estatuto_refugiados.pdf
https://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/documentos/instrumentos/protocolo_ad_convencao_estatuto_refugiados.pdf

Asylum Information Database (AIDA). (2019). Country Report: Portugal 2019.
Consultado em: https://asylumineurope.org/reports/country/portugal/, em
10/08/2020.

Assembleia da Republica. Lei n® 26/2014 de 05 de maio.

Binder, S., & Tosic, J. (2005). Refugees as a Particular Form of Transnational
Migrations and Social Transformations: Socioanthropological and Gender
Aspects. Current Sociology, 53(4), 607-624.

Borba, J. H., & Moreira, J. B. (2018). Direitos Humanos e refugiados: relagdes entre
regimes internacionais construidos no sistema ONU. Moncdes: Revista de
Relagbes Internacionais da UFGD, 7(14),59-90.

Britto, M. P., Gomes, V. d., Delgado, A. L., & Marinho, R. D. (2020). Género e
Reflgio: Um estudo do deslocamento feminino nos paises do tridngulo norte da
América Central e no México a luz da perspectiva feminista das relacdes
internacionais. Revista Perspectiva, 13(24), 156-176.

Comité CEDAW. (2014). Recomendacéo Geral n° 32: Dimens@es de género do estatuto
de refugiada, asilo, nacionalidade e apatridia de mulheres.

Conselho da Europa. (2011). Convencéo do Conselho da Europa para a Prevencéo e o
Combate a Violéncia Contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica (Convencéo
de Istambul).

Conselho da Europa. (2019). Protecting the rights of migrant, refugee and asylum-
seeking women and girls. Consultado em: https://edoc.coe.int/en/refugees/8053-
protecting-the-rights-of-migrant-refugee-and-asylum-seeking-women-and-
girls.html, em 01/11/2020.

Conselho Portugués para os Refugiados. (2020). Relatorio Anual 2019. Consultado em:
https://cpr.pt/wp-content/uploads/2020/07/Relat%C3%B3rio-de-Atividades-
CPR-2019-compressed.pdf, em 01/11/2020.

Crawley, H. (2000). Gender, persecution and the concept of politics in the asylum
determination process. Forced Migration Review, 9, 17-20.

Corréa, B. X. (2013). Direitos Humanos das Mulheres: uma reflexédo acerca da
efetividade do sistema internacional de protecdo a luz do fenémeno do
multiculturalismo. (Trabalho de Conclusédo de Curso). Universidade do Sul de
Santa Catarina, Floriandpolis, Brasil. Disponivel em:
https://repositorio.animaeducacao.com.br/handle/ ANIMA/10630

Fiddian-Qasmiyeh, E. (2014). Gender and Forced Migration. Em E. Fiddian-Qasmiyeh,
G. Loescher, K. Long, & N. Sigona, The Oxford Handbook of Refugee and
Forced Migration Studies (pp. 395-408). Oxdnia: Oxford University Press.

Interagency Standing Committee (IASC). (2017). The gender handbook for
humanitarian action. Consultado em: https://www.unwomen.org/en/digital-
library/publications/2017/2/the-gender-handbook-for-humanitarian-action, em
19/10/2020.

63


https://asylumineurope.org/reports/country/portugal/
https://edoc.coe.int/en/refugees/8053-protecting-the-rights-of-migrant-refugee-and-asylum-seeking-women-and-girls.html
https://edoc.coe.int/en/refugees/8053-protecting-the-rights-of-migrant-refugee-and-asylum-seeking-women-and-girls.html
https://edoc.coe.int/en/refugees/8053-protecting-the-rights-of-migrant-refugee-and-asylum-seeking-women-and-girls.html
https://cpr.pt/wp-content/uploads/2020/07/Relat%C3%B3rio-de-Atividades-CPR-2019-compressed.pdf
https://cpr.pt/wp-content/uploads/2020/07/Relat%C3%B3rio-de-Atividades-CPR-2019-compressed.pdf
https://repositorio.animaeducacao.com.br/handle/ANIMA/10630
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2017/2/the-gender-handbook-for-humanitarian-action
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2017/2/the-gender-handbook-for-humanitarian-action

Johson, H. L. (2011). Click to Donate: visual images, constructing victims and imaginig
the female refugee. Third World Quarterly, 32(6), 1015-1037.

Jubilut, L. L. (2018). A continua busca de prote¢do integral para pessoas refugiadas e
outros migrantes. Entrevista com Liliana Lyra Jubilut. (B. S. Aguiar,
Entrevistador). Revista Argumentos, 15(1), 236-249.

Jubilut, L. L. (2007). O direito internacional dos refugiados e sua aplicagéo no
ordenamento juridico brasileiro. Sdo Paulo: Método.

Kogachi, J. D. (2018). Repensando os Direitos Humanos a partir da perspectiva
Decolonial. (Trabalho de Conclusdo de Curso). Universidade Federal da Grande
Dourados, Dourados, Brasil. Disponivel em:
https://repositorio.ufgd.edu.br/jspui/handle/prefix/2724

Leite, A. M. X. F. (2018). A Violéncia Contra as Mulheres e a Determinagéo do
Estatuto de Refugiada. (Dissertacdo de Mestrado). Universidade Nova de
Lisboa, Portugal. Disponivel em: https://run.unl.pt/handle/10362/35362

Luis, A. A,, Silva, A., Auer, C., & Albuquerque, R. (2017). Mulheres refugiadas em
transito entre discriminagdes multiplas: uma sintese de vozes. Faces de Eva, 37,
127-132.

Menezes, T.S. (2011). Direitos humanos e direito internacional dos refugiados: uma
relacdo de complementaridade. Trabalho apresentado no Proceedings of the 3rd
ENABRI 2011 3° Encontro Nacional ABRI 2011, Séo Paulo, Brasil.

Observatorio das Migragdes. (2020). Imigracdo em Numeros: Entrada, Acolhimento e
Integracdo de Requerentes e Beneficiarios de Protecéo Internacional em
Portugal. Observatorio das Migragdes (Caderno Estatistico tematico #3).
Consultado em:
https://www.om.acm.gov.pt/documents/58428/440932/Relatorio-Asilo-2020-
OM.pdf/9f22513a-46ff-4f4b-a292-93347463d71c, em 23/04/2021.

Observatorio das Migragdes. (2021). Integracédo de Refugiados em Portugal: O Papel e
Praticas das InstituicGes de Acolhimento. (Estudos OM; 68). Consultado em:
https://www.om.acm.gov.pt/documents/58428/177157/Estudo+OM+68.pdf/e2c4
425e-3ae0-4fb7-8abe-70e8d18b2dal, em 27/05/2021.

Organizacdo das NacGes Unidas. (1979). Convencao sobre a eliminacdo de todas as
formas de discriminacéo contra as mulheres (CEDAW).

Parlamento Europeu. (2012). Gender Related Asylum Claims in Europe. Consultado
em:
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/etudes/join/2012/462481/1POL -
FEMM_ET(2012)462481 EN.pdf, em 01/02/2021.

Parlamento Europeu. (2016). Relatdrio sobre a situacdo das mulheres refugiadas e
requerentes de asilo na UE (2015/2325 (INI)). Consultado em:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2016-0024 PT.pdf, em
09/01/2021.

64


https://run.unl.pt/handle/10362/35362
https://www.om.acm.gov.pt/documents/58428/440932/Relatorio-Asilo-2020-OM.pdf/9f22513a-46ff-4f4b-a292-93347463d71c
https://www.om.acm.gov.pt/documents/58428/440932/Relatorio-Asilo-2020-OM.pdf/9f22513a-46ff-4f4b-a292-93347463d71c
https://www.om.acm.gov.pt/documents/58428/177157/Estudo+OM+68.pdf/e2c4425e-3ae0-4fb7-8abe-70e8d18b2da1
https://www.om.acm.gov.pt/documents/58428/177157/Estudo+OM+68.pdf/e2c4425e-3ae0-4fb7-8abe-70e8d18b2da1
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/etudes/join/2012/462481/IPOL-FEMM_ET(2012)462481_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/etudes/join/2012/462481/IPOL-FEMM_ET(2012)462481_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-8-2016-0024_PT.pdf

Piovesan, F. (2014). A protegéo internacional dos direitos humanos das mulheres.
Cadernos Juridicos, 15(38), 21-34.

Pittaway, E., & Bartolomei, L. (2001). Refugees, Race, and Gender: The Multiple
Discrimination against Refugee Women. Refuge: Canada’s Journal on
Refugees, 19(6), 21-32.

Post, B. C. (2016). Violéncia de Género e Concessao e Refugio no Contexto
Internacional e Brasileiro. (Trabalho de concluséo de curso faculdade de
direito). Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, Brasil.
Disponivel em: http://www.pucrs.br/direito/wp-
content/uploads/sites/11/2017/03/betina_post_2016_2.pdf

Pra, J. R., & Epping, L. (2012). Cidadania e feminismo no reconhecimento dos direitos
humanos das mulheres. Estudos Feministas, 20(1), 33-51.

Reis, R. R., & Menezes, T. S. (2014). Direitos humanos e refugio: uma analise sobre o
momento anterior a determinacdo do status de refugiado. Revista de Sociologia e
Politica, 22(49), 61-83.

Santinho, M. C. (2011). Refugiados e Requerentes de Asilo em Portugal: contornos
politicos no campo da saude. (Tese de doutoramento). Instituto Universitario de
Lisboa, Portugal. Disponivel em: https://repositorio.iscte-
iul.pt/handle/10071/3512

Silva, C. A., & Rodrigues, V. M. (2012). Refugiados: os regimes internacionais de
Deireitos Humanos e a situacéo brasileira. Em C. A. Silva, Direitos humanos e
refugiados (pp. 123-143). Dourados: Ed. UFGD.

Teixeira, P. (2009). Direitos Humanos dos refugiados. Prisma: Direito, Politicas
Publicas e Mundializacéo, 6(1), 15-34.

UNWOMEN, European Union. (2017). Report on the Legal Rights of Women and Girl
Asylum Seekers in the European Union. Consultado em:
https://eca.unwomen.org/en/digital-library/publications/2017/03/report-on-the-
legal-rights-of-women-and-girl-asylum-seekers-in-the-european-union, em
20/01/2021.

Vieira, A. R. (2018). Refligio e género: uma aproximacao a realidade da mulher em
situacdo de reflgio em Portugal. (Dissertacdo de Mestrado). Instituto
Universitario de Lisboa, Portugal. Disponivel em: https://repositorio.iscte-
iul.pt/bitstream/10071/17360/1/master_adriane_ribas_vieira.pdf

65


http://www.pucrs.br/direito/wp-content/uploads/sites/11/2017/03/betina_post_2016_2.pdf
http://www.pucrs.br/direito/wp-content/uploads/sites/11/2017/03/betina_post_2016_2.pdf
https://repositorio.iscte-iul.pt/handle/10071/3512
https://repositorio.iscte-iul.pt/handle/10071/3512
https://eca.unwomen.org/en/digital-library/publications/2017/03/report-on-the-legal-rights-of-women-and-girl-asylum-seekers-in-the-european-union
https://eca.unwomen.org/en/digital-library/publications/2017/03/report-on-the-legal-rights-of-women-and-girl-asylum-seekers-in-the-european-union
https://repositorio.iscte-iul.pt/bitstream/10071/17360/1/master_adriane_ribas_vieira.pdf
https://repositorio.iscte-iul.pt/bitstream/10071/17360/1/master_adriane_ribas_vieira.pdf

Anexo

Temética: Processo

Qual a principal dificuldade percebida durante o processo, legal e de acolhimento, do
refugio feminino?

De acordo com a sua experiéncia, quais acdes poderiam tornar o processo de reflgio
feminino mais eficiente?

Temética: Politica

Quais as medidas que sdo tomadas para impedir, ou prevenir, que 0s preconceito para
com as mulheres prejudiquem as requerentes mulheres?

Quais as medidas tomadas para tornar 0 processo mais pratico para as requerentes
mulheres?

Quais as politicas pensada para as requerentes mulheres que sdo estabelecidas em
relacdo ao acolhimento?

Existem politicas nacionais ou institucionais que sao utilizadas, e que foram pensadas,
para auxiliar as requerentes?

Tematica: Contato com 0 ACNUR

As politicas do Alto Comissariado das Nacdes Unidas para os Refugiados que foram
criadas com a intencéo de auxiliar as requerentes sdo utilizadas? Como?

Tematica: Contato com as requerentes

Existe a possibilidade de disponibilizar informacdes que séo relevantes para as
requerentes, como a possibilidade de o pedido ser feito individualmente, ou sobre os
pedidos por questdo de género?

As diferencas culturais sao utilizadas como base para o contato com as requerentes?

As requerentes recebem aconselhamento, mesmo quando passam pelo processo
acompanhadas de familiares masculinos?

Tematica: Treinamento

E de seu conhecimento se os funcionarios de 6rgaos governamentais que trabalham com
asilo, como juizes e advogados, recebem treinamentos especificos em direitos das
mulheres, e sobre as possiveis dificuldades que as requerentes podem enfrentar?

Existe um preparo proprio para trabalhar com requerentes que foram vitimas de torturas
ou violéncias?

Qual preparo é realizado para trabalhar com refugiadas mulheres?
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