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RESUMO

O presente estudo tem como objectivo principal conhecer e analisar o olhar das criangas
¢ jovens a respeito do conceito “multiculturalidade” e das problemaéticas subjacentes as
relagbes interculturais. A investigacdo encontra justificativa no facto do mundo estar
cada vez mais multicultural e da sua intensificagdo em decorréncia principalmente da
mundializacdo e dos consequentes acordos internacionais. Desse modo faz-se necessario
compreendermos as dindmicas geradas pelos processos multiculturais e pelas agdes e
olhares das préprias criancas e jovens e percebermos as implica¢fes nas interaccGes
com pessoas de outras culturas. Assim, nosso intento é que o presente trabalho possa
contribuir para ampliar a discussao junto a educadores acerca das questdes subjacentes
ao fenbmeno gerado pela multiculturalidade, a fim de que estes possam desenvolver
uma praxis pedagdgica mais consciente e preocupada em promover um ambiente
aprazivel, respeitoso e equitativo em termos educacionais. A investigacdo foi dividida
em duas partes: a tedrica e a empirica. A primeira tratou de conceitos referentes as
compreensdes de cultura, contextualizagdo da multiculturalidade, discussdes acerca do
multiculturalismo, educagdo multicultural e outras questfes implicadas na problematica
gerada pela multiculturalidade, como a construcdo da identidade e de comportamentos
preconceituosos. A segunda parte, metodologicamente falando, ancorou-se na
abordagem qualitativa, na perspectiva fenomenologica e teve como publico-alvo trés
grupos de criancas e jovens provenientes de diferentes intituicdes de ensino em Lisboa,
divididos de acordo com o0s niveis escolares: 2° ciclo, 3° ciclo e Ensino Secundario
realizada em novembro e dezembro de 2011. Teve como instrumentalizacdo de coleta
dos dados o questionario sdcio-demografico, imagens e gravacdes em audio da técnica
do Grupo Focal. Os resultados acerca dos sentimentos positivos ou negativos
despertados pelas imagens mostradas relativamente as trés culturas escolhidas,
constataram que concernente a cultura indiana 14/18 afirmam terem um sentimento
positivo, em relacdo a cultura portuguesa somam-se 13/18 e da cultura africana 11/18
tém esse sentimento. Quanto ao Grupo Focal constatamos que 0s pais comumente
orientam seus filhos a ndo discriminarem ninguém e com exce¢do de um caso, 0s pais
de uma maneira geral ndo impedem o convivio dos seus filhos com pessoas de outras
culturas. Todos os entrevistados conhecem e acreditam ser importante conviver com
pessoas de outras culturas, embora aleguem que as diferencas culturais ndo importam,
alguns testemunhos apontam para a dificuldade de convivéncia e interaccao por conta
dessas diferencas, justificando serem culturas “estranhas”, questdes religiosas ¢ nao ser
falante da lingua. A realizacdo dessa investigacdo parece permitir-nos afirmar que entre
0s grupos ha um misto de sentimentos, hora apontando para a importancia e valorizacao
da pluralidade cultural, ou seja, da multiculturalidade, e consequentemente o convivio
entre todos, e por outro lado a problematica desta interaccdo tendo em vista as
especificidades de cada grupo cultural e dos esteredtipos incorporados, ndo obstante, em
VArios casos, inconscientes.

Palavras-chave: multiculturalidade, multiculturalismo, educacdo multicultural.
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ABSTRACT

The present study has the main purpose ofknowing and analyzing the point of view of
children and young people about the concept of multiculturalism and the issues
underlying intercultural relations. The research finds justification in the world that is
increasingly multicultural and its mainly due to increased globalization and the
consequent international agreements. Because of this it is necessary to understand the
dynamics generated by the processes and the actions and multicultural perspectives of
children and young people themselves and realize the implications for interactions with
people from other cultures. So our intent is that this work can contribute to broaden the
discussion with educators about the issues underlying the phenomenon generated by
multiculturalism so that they can develop a teaching practice more aware and concerned
to promote a pleasant, respectful and fair environment in educational terms. The
investigation was divided into two parts: theoretical and empirical. The first treated
concepts related to understandings of culture, the multicultural context, discussions
about multiculturalism, multicultural education and other issues involved in the
problems generated by multiculturalism, such as the construction of identity and
prejudiced behavior. The second part, methodologically speaking, was anchored in the
qualitative approach, the phenomenological perspective and had the audience of three
groups of children and young people from different teaching institutions in Lisbon,
divided according to grade levels: 2nd cycle 3rd cycle and Secondary Education held in
November and December 2011. This was to provide tools for data collection socio-
demographic questionnaire, images and audio recordings of the focus group technique.
The results about the positive or negative feelings aroused by the pictures shown for all
three crops chosen, found that Indian culture regarding the 14/18 claim to have a
positive feeling about the Portuguese culture are added and 13/18 of African culture
11/18 have this feeling. As for the focus group found that parents often advise their
children not to discriminate against anyone, except for one case, parents generally do
not prevent their children from socializing with people from other cultures. All
respondents believe it is important to know and cohabit with people from other cultures,
although they argue that cultural differences do not matter, some evidence, points to the
difficulty of coexistence and interaction due to these differences, justifying that cultures
are "strange", have religious issues and not being a speaker of the language. The
development of this research allows us to say that between these groups there is a
mixture of feelings, pointing to the importance and valuing cultural diversity, in other
words, multiculturalism and hence the interaction between all, and secondly the
problem of interaction with a view to the specifics of each group and cultural
stereotypes embedded, however, in many cases unconscious.

Palavras-chave: multiculturalism, multicultural education.
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INTRODUCAO

A expansdo das migra¢cdes na contemporaneidade sob a légica da globalizacéo
tornou-se um fendmeno mundial atingindo os paises europeus, a américa latina e outros.
Em Portugal, mais especificamente, o fluxo imigratério vem se intensificando desde a
década de 1990, formando um mosaico de culturas, ou seja, uma sociedade cada vez
mais multicultural. Isso deve-se principalmente & mundializacdo® e aos consequentes
acordos internacionais.

Candau (2008: 45) considera que hoje estamos assistindo a uma mudanca de
época e ndo simplesmente a uma época de mudancas significativas e aceleradas. Essa
mudanca, muito mais profunda, traz probleméticas importantes no campo educacional
que necessitam ser repensadas. Para a autora, uma delas consiste na problematica da
igualdade e dos direitos humanos em um mundo marcado por uma globalizacéo
neoliberal excludente, e as questdes da diferenca e do multiculturaismo, em tempos de
uma mundializagdo com pretensées monoculturais (idem: 45).

Nesta perspectiva, os direitos humanos, até entdo entendidos no ambito
individual, centrados em questfes civicas e politicas, precisam ser ressignificados e
ampliados, considerando agora direitos voltados a coletividade.

Assim, a escola, inserida neste contexto, e enquanto local de socializacéo,
formacdo de valores e espaco significante e real onde as interacgcdes fatalmente
acontecem, vé-se na necessidade, antes de tudo, de mudar suas practicas pedagogicas
até entdo monoculturais e preocupadas com a homogeneizacdo dos alunos. Exige
portanto uma proposta voltada a coletividade e inclusdo, visto que o sistema escolar
portugués tem atendido criancas e jovens de varios paises gerando assim uma realidade
multicultural, onde diferentes culturas convivem e interagem entre si.

Dentro dessa perspectiva, a presente investigacdo tem como tematica central a
multiculturalidade, mais especificamente o olhar de criancas e jovens sobre estas
questdes, tendo em vista a importancia de construirmos conhecimento a partir destes
olhares, contrariamente a maioria dos estudos (artigos, tese e dissertacGes) que tratam
fundamentalmente de assuntos voltados para a implementacdo de préticas interculturais

nas escolas ou de questdes voltadas a formacdo de professores, normalmente sob o olhar

! Ortiz (1994) distingue globalizagdo de mundializacdo. A primeira seria mais voltada & economia, &
producao, distribui¢do e consumo de bens e de servicos, organizados a partir de uma estratégia mundial
e voltada para um mercado mundial (p. 16) e a segunda seria um fendmeno social total que permeia o
conjunto das manifestacdes culturais (p. 30).



do adulto. No entanto, parece-nos fundamental suscitar questGes que déem voz as
criangas e jovens, tendo em vista que estes ndo sdo passivos perante as transformacgoes
do mundo e sim agentes efectivos. Sabemos assim que as criangas e jovens ndo somente
vivem no mundo, mas atuam sobre este e assim estdo permanentemente participando da
transformagdo da realidade, seja no ambito social, pessoal, cultural e inclusive
educacional.

Desse modo, compreender 0s comportamentos de criangas e jovens, pautados no
seu modo de ser, viver e pensar sdo fundamentais para desvelar muitas problematicas
geradas pela multiculturalidade, como a questdo do preconceito e com isso de atitudes
discriminatérias assim como a desvalorizacdo de outros saberes ou culturas que nao a
propria.

O interesse pela tematica surgiu a partir de duas grandes paixdes: a paixdo por
criancas e a paixdo pelas questdes culturais. A primeira advém da nossa experiéncia de
trabalho e por termos desenvolvido nessa trajetéria uma sensibilidade para ouvir o que
as criangas pensam e tém a dizer concernente aos seus sentimentos, desejos,
conhecimentos, visdes de mundo. A segunda paixao comecou a ser delineada quando
moramos em Londres e pudemos perceber a importancia das relagdes interculturais para
a ampliacdo da visdo do mundo e a dificuldade que percebemos em se respeitar outras
culturas. Outro ponto fundamental consiste na minha atual vivéncia cotidiana como mée
de uma crianca imigrante e estudante de uma escola em Lisboa com grande diversidade
cultural.

O desejo em realizar essa investigacdo, no entanto, ganhou forcas a partir da
disciplina da Professora Doutora Maria do Carmo Vieira da Silva, do Mestrado em
Ciéncias da Educacdo na Universidade Nova de Lisboa, a qual despertou tambéem o
interesse pela atencdo ao olhar das criancas e jovens concernente a multiculturalidade.
Outro fator importante consistiu na participacdo do Projectos Vozes, na Universidade de
Lisboa, sob a coordenacéo de Isabel Freire.

Salientamos que, por sermos de nacionalidade brasileira, tentdmos o mais
possivel utilizar o portugués de Portugal.

Deste modo, na presente investigacdo questionamo-nos quanto a preparacao nao
somente da sociedade, mas principalmente da escola. Esta, além de envolver o trabalho
dos professores os quais lidam com diferentes realidades, deve também estar
comprometida com a construcdo do conhecimento e do olhar dos alunos frente a essa

realidade e a forma como lidam com a pluralidade cultural. Assim, a presente
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investigacdo pretende captar as percepgdes que criancas e jovens portugueses tém em
relacdo as outras pessoas de outras culturas.

Nosso intento € que o presente trabalho possa contribuir para ampliar a
discusséo junto a educadores acerca das questdes subjacentes ao fendbmeno gerado pela
multiculturalidade a fim de que estes possam desenvolver uma préxis pedagogica mais
consciente e preocupada em promover um ambiente aprazivel, respeitoso e equitativo
em termos educacionais.

Para tanto definimos alguns objetivos especificos os quais nortearam a nossa
investigagdo quanto ao olhar das criangas frente & diversidade e sua relacdo com os

colegas advindos de outra cultura.

Objectivo Geral:

e Conhecer 0 que as criancas e jovens pensam a respeito do conceito

“muticulturalidade” e do que hé subjacente as relagdes interculturais.

Obijetivos Especificos:

e Conhecer o pensamento das criancas e jovens sobre o significado de
multiculturalidade.

e Investigar como as relagdes interculturais se estabelecem em suas vidas, como se
relacionam entre si (vinculos com pessoas de diferentes grupos étnico- culturais)

e Compreender a visdo que a crianga e 0 jovem tém a respeito do outro (do mesmo
grupo ou de diferentes grupos étnico -culturais).

e Discutir se a histéria de vida, valores e crencas do/a aluno/a influi no

pensamento a respeito das rela¢cbes com os colegas.

A partir da definicdo dos nossos objetivos, elencamos algumas categorias
tedricas fundamentais para basilar nossa analise, as quais estdo fundamentadas na linha

pedagdgica baseada na psicologia social, antropologia e sociologia; séo elas:

e Cultura

e Multiculturalismo



e Educagdo multicultural

A primeira aborda as diferentes compreensdes acerca da cultura, realizando
uma breve retrospectiva da origem do conceito. A segunda, tendo em vista a
polivaléncia do termo multiculturalismo, trata das diversas significacbes que lhe s&o
atribuidas, a qual nos permitiu delimitar nosso posicionamento tedrico e compreendé-lo
como objecto de acbes e estratégias politicas mormente no campo da educacdo
multicultural. A terceira nos trouxe uma compreensao dos limites e possibilidades da
educagdo multicutural de acordo com as problematicas vivenciadas hoje pela escola.

O presente estudo esta estruturado e organizado da seguinte forma: Na primeira
parte trazemos as discussdes de cunho teérico, as quais servirdo de substrato para
interpretacdo dos dados objecto da investigacdo e contempla um capitulo. Este esta
dividido em 4 itens: 1. 1. Perspectivas e compreensdes acerca de cultura, 1.2.
Contextualizagdo da multiculturalidade, 1.3. Conceito de multiculturalismo e 1.4.
Educacdo multicultural.

Na segunda parte, capitulo 11, explicitamos nossas estratégias metodologicas
aplicadas na investigacdo empirica, apresentando os pressupostos tedricos da pesquisa
qualitativa e perspectiva fenomenoldgica, nossa opcdo metodologica para analise de
dados sendo ela a analise de conteddo, procedimentos e instrumentos para recolha de
dados e limitagdes do estudo. No capitulo 111 apresentamos os resultados e a analise de
dados considerando o questionario sécio-demografico, as imagens e as entrevistas do
Grupo Focal. Nas consideracdes finais apresentamos reflexdes e recomendacdes

pertinentes a problematica abordada.



CAPITULO I: MULTICULTURALISMO

I.1. Perspectivas e compreensdes acerca de cultura

A definicdo de cultura é imprescindivel para que possamos compreender a
multiculturalidade.

O conceito de cultura é bastante amplo e portanto apresenta diferentes
interpretagdes de acordo com o contexto. Podemos falar de cultura popular, cultura de
classe, cultura politica, cultura empresarial, cultura dominante, dentre outras. Assim,
ndo pretendemos debrugcarmo-nos em desvendar ou explicitar esse leque de
interpretacdes, ndo obstante restringiremo-nos em abordar alguns aspectos que
permitam uma compreensdo geral de cultura tendo em vista o ser humano como ser
cultural, pois, como coloca Cuche (1999: 9): O homem é essencialmente um ser de
cultura.

O processo de hominizacdo, iniciado em torno de quinze milhdes de anos
caracterizou-se pela passagem de uma adaptacao genética ao meio ambiente natural a
uma adaptacéo cultural (p. 10). A cultura, desse modo, proporciona uma adaptacédo do
homem ao meio assim como possibilita que 0 meio adapte-se a ele préprio de acordo
com suas necessidades, tornando assim possivel a transformacdo da natureza.

Cuche ressalta ainda que nada é puramente natural no homem (p. 11) e que a
nocdo de cultura vem justamente mostrar que as explicacdes naturalizantes dos
comportamentos humanos nao tem consisténcia.

No entanto, para compreendermos a nocdo de cultura, é necessario fazermos
uma breve retrospectiva? acerca da evolucdo semantica® e origem do conceito.

Cultura é uma palavra antiga, vinda do Latim e utilizada no século XIII, na
Franca, relacionada ao cuidado com o campo ou gado. Aparece para designar uma
parcela de terra cultivada (Cuche, 1999: 19).

No século XVI sua conotacdo muda, antes significando um estado (da terra
cultivada) e agora uma acdo (o ato do cultivo). Em meados deste século, cultura passa a
estar relacionada com as faculdades intelectuais, ou dito de outro modo, com o

desenvolvimento dessas faculdades.

Z Preocuparemo-nos em pontuar os asperctos que explicitem a formagéo do conceito nas Ciéncias Sociais.
¥ Segundo Cuche (1999: 18) a evolucao de uma palavra deve-se de fato, a inGmeros fatores que n&o s&o
todos de ordem linguistica. Sua heranga semantica cria uma certa dependéncia em relacdo ao passado
NOS Seus Usos contemporaneos.



Até o século XVIII, a evolugdo do conceito esteve relacionado a lingua e ndo a
ideias. A partir de entdo, o pensamento de cultura modifica-se, antes visto como ac¢ao
(acdo de instruir) a cultura como estado (estado do espirito cultivado pela instrugéo).
(Cuche, 1999). H& aqui uma oposi¢do entre natureza e cultura.

Um ponto interessante € que o termo cultura até agora era utilizado somente no
singular, refletindo desse modo, valores universalistas e humanistas. Ha uma
incorporacédo da ideologia iluminista e a palavra agora volta-se a ideias progressistas.
Assim, passa-se a acreditar que o progresso nasce da instrucdo, isto é, da cultura
(idem: 21).

Esta perspectiva do conceito de cultura aproxima-se do significado da palavra
civilizagdo. De acordo com o autor, as duas palavras pertencem ao mesmo campo
semantico, refletem as mesmas concepgdes fundamentais (idem: 21); no entanto vale
ressaltar que elas ndo possuem o mesmo significado, pois a primeira relaciona-se com
0s progressos individuais, enquanto a segunda prima pelos processos colectivos.

O termo civilizagdo ganhard uma nova acepgdo devido a influéncia dos
burgueses reformistas, assim sua definicdo voltar-se-a ao processo de melhoria das
instituicbes, da legislacdo, da educacdo (idem: 22), mostrando deste modo uma
profunda ligacdo com os ideais progressistas.

Mediante a separacdo do pensamento filosofico do teoldgico, os significados das
palavras ‘cultura’ e ‘civilizagdo’ mudam, pois o homem passa a ser visto como centro
de reflexdo e do universo®, aparecendo com isso a ideia de ‘ciéncia do homem’. Nasce
também o termo ‘etnologia’ como a disciplina que estuda a historia dos progressos dos
povos em direcdo a civilizacdo (idem: 23).

Final do século XVIII e inicio do seculo XIX, ha um debate entre alemaes e
franceses acerca desses conceitos® e que perduraré até o século XX. Consiste, assim, na
defesa de cada um, acerca da sua concepcdo de cultura, uma particularista e outra
universalista. Estes dois modos de conceituar estdo na base das duas maneiras de definir

cultura nas ciéncias sociais contemporaneas (Cuche, 1999).

* Passagem de uma visdo cosmocéntrica para a visio antropocéntrica.

® A idéia alema de cultura evolui entdo pouco no século XIX sob a influéncia do nacionalismo. Ela se liga
cada vez mais ao conceito de "na¢do". A cultura vem da alma, do génio de um povo. A nacéo cultural
precede e chama a na¢do politica. A cultura aparece como um conjunto de conquistas artisticas,
intelectuais e morais que constituem o patrimbénio de uma nacdo, considerado como adquirido
definitivamente e fundador de sua unidade (...) Na Franc¢a, "Cultura” se enriqueceu com uma dimensdo
coletiva e ndo se referia somente ao desenvolvimento intelectual do individuo. Passou a designar também
um conjunto de caracteres prdprios de uma comunidade, mas em um sentido geralmente vasto e
impreciso (Cuche, 1974: 28 e 29).



Sob o ponto de vista antropoldgico, a primeira definicdo do conceito de cultura®
foi formulado por Edward Tylor’, em seu livro Primitive Culture, 1903.

Culture or Civilization, taken in its wide ethnographic
sense, is that complex whole which includes knowledge,
belief, art, morals, law, custom, and any other
capabilities and habits acquired by man as a member of
society® (p.1).

O autor coloca ainda que as diversas culturas podem ser analisadas sob o0s
mesmos principios®, pois as civilizagdes seguem padrdes de desenvolvimento similares,
mesmo que estes estejam geograficamente ou temporalmente separados.

Como critica ao evolucionismo surge o Método Comparativo desenvolvido por

Franz Boas (1858-1942: 280), o qual defende, que

the comparative method can hope to reach the results for
which it is striving only when it bases its investigations
on the historical results of researches which are devoted
to laying clear the complex relations of each individual
culture.

Propde, no entanto, que no lugar do método comparativo’® ‘puro e simples’ haja
uma comparagdo dos resultados a partir de estudos historicos e da compreensdo dos
efeitos psicolégicos e dos meios ambientes (Laraia, 2001).

As teorias modernas de cultura foram aprofundadas e explicitadas por Roger
Keesing em seu livro Theories of Culture (1974). Este coloca que an important
expansion of cultural theory has come from viewing cultura in evolution perspective
(Keesing, 1974: 73).

Keesing acredita que o maior desenvolvimento vem das abordagens
evolucionarias/ ecologicas para a cultura como sistemas adaptativos. (Traducdo nossa,
p. 75). Desse modo, o autor ao abordar cultura como um sistema, divide em duas

grandes vertentes: a neo-evolucionista tendo como mentor Leslie White, e criativamente

® Vale ressaltar, no entanto, que a ideia de cultura é anterior, ja mencionada por outros estudiosos, como
Lodke, Harris, Turgot, Rousseau. (Laraia, 2001)

" O contexto historico que viveu e realizou suas producdes, século XIX, década de 60, sofreu grande
influéncia da Teoria Evolucionista.

® Traducdo: Cultura ou civilizagdo, tomada em seu sentido mais amplo e etnogréfico, é aquele todo
complexo que inclui conhecimento, crencga, arte, moral, lei, costume e quaisquer outras capacidades e
hébitos adquiridos pelo homem como membro da sociedade.

° The condition of culture among the various societies of mankind, in so far as it is capable of beijg
investigated in general principles, is a subject for the study of laws of human thought and action (p.1)

19 Boas (1858-1942) esclarece que 0 método comparativo e o método histérico vém travando uma luta por
supremacia ao longo do tempo.



reformulada por Sahlins, Rappaport, Vayda, Harris, Carneiro e por arque6logos
voltados a teoria da mente como Binfords, Flanerry, Longacre, Sanders, dentre outros.
(idem: 75). Mesmo com divergéncias em Varios aspectos, concordam em alguns
pressupostos gerais, tais como a visdo da cultura como um sistema, socialmente
transmitido por padrbes de comportamentos, que servem para relacionar as
comunidades humanas as suas bases ecoldgicas. Outro ponto fundamental de
concordancia consiste em ver que a mudanca cultural € primeiramente vista como um
processo de adaptacdo e que equivale a uma selecdo natural.

A outra vertente também de destaque pauta-se nas teorias idealistas, cujos
estudiosos véem a ideia de cultura sob trés perspectivas analiticas: sistema cognitivo,
sistemas estruturais e sistemas simbolicos.

A primeira com os ‘novos etnografos’ e tendo como um dos seus estudiosos W.
Goodenough, os quais abordam a ideia de cultura enquanto um sistema de
conhecimento. A segunda, com Lévi-Strauss, que vé a cultura como sistema simbolico
que é uma criacdo acumulativa da mente humana (Laraia, 2001: 61) e considera o
surgimento desta a partir da elaboracéo das primeiras regras e normas pelo homem. Por
fim a cultura como sistemas simbolicos, com Clifford Geertz e David Schneider, 0s
quais colocam que todos estdo geneticamente preparados para receberem cultura.

Laraia (2001: 62) corrobora com a ideia de Geertz e Schneider ao considerar que
a crianca esta apta ao nascer a ser socializada em qualquer cultura existente. Essa
amplitude de possibilidades, entretanto, serd limitada pelo contexto real e especifico
onde de fato ela crescer.

Além de concordarmos com a ideia de cultura sob o ponto de vista simbdlico,
tendo em vista que o0 homem age sob o0 mundo mediatizado por signos e simbolos,
acreditamos ser pertinente apontar outro ponto de vista que vem enfatizar outros
aspectos relevantes para a concepgéo de cultura, como o da psicologia social.

Silva (2008) aponta que Triandis (1992) faz a distingdo de cultura sob duas
perspectivas: cultura objectiva (voltada aos aspectos visiveis como alimentacao,
vestuario, artefactos produzidos) e cultura subjectiva (que sdo 0s aspectos invisiveis, ou

seja, normas, valores, atitudes).



O referido autor, psiclogo social'', esclarece que os individuos podem atribuir
significados diferentes as coisas (ou eventos) de acordo com sua cultura. Aponta ainda
que culture is transmitted through language and the modeling of behavior when
conditions permit humans to communicate through shared language, by living in the
same historic period, and when they are sufficiently proximal to influence each other
(2002: 135). Desse modo, a partir da cultura e da interagdo os comportamentos se
delineiam e se formam.

O interagdo e o convivio entre culturas diferentes trazem a tona varias
discussdes, principalmente no campo educativo.

Candau e Moreira (2003: 159) ao discutir sobre as problematicas das relacdes
entre escola e cultura, esclarece que ndo ha educacao que ndo esteja imersa na cultura
da humanidade e, particularmente do momento histérico em que se situa. Assim,
nenhuma préatica pedagogica ¢ neutra nem “desculturalizada”.

A cultura é construida historicamente e socialmente. A escola enguanto
instituicdo cultural configura-se, desse modo, como um espaco mediatizador,
transmissor de ideias, estimulador do pensamento critico e facilitador da socializagdo
entre diferentes grupos culturais. Assim, a relacdo da cultura com educacao, tendo a
escola como entidade mediadora, estabelece-se a partir da transmissdo desses saberes,
da producéo, modos de ser, viver, ver e estar.

Diante de todas as conceituagdes atribuidas a cultura, tendo em vista cada linha
de pensamento, defendemos a ideia de Banks and Banks (2007: 8) ao afirmar que the
essence of a culture is not its artifacts, tools, or other tangible cultural elements but
how the members of the group interpret, use, and perceive them. Desse modo, o0 que
diferencia uma pessoa de outra sdo seus valores, perspectivas e interpretacGes acerca

das suas relagBes com as pessoas e do mundo.

1 Triands explicita que ha varias dimensdes da cultura, sendo estas: complexity, tightness,
collectivism, individualism.Para maior aprofundamento ler: Harry C. Triandis and Eunkook M.
Suh. Cultural influences on personality. Annu. Rev. Psychol. 2002. 53:133-60



l. 2. CONTEXTUALIZACAO DA MULTICULTURALIDADE

A palavra Imigracdo - € bom lembra-lo, ndo é uma palavra
neutra e fria, € uma realidade que encerra pessoas, muito
concretas, com as suas vidas, alegrias, esperancas e desejos.
Por outro lado, é uma realidade viva, em movimento continuo
que n&o se deixa fixar nem parar. E um puzzle humano colorido,
de inumeraveis cores, linguas, sabores, tradicGes, culturas,
religides. Por isso mesmo, ndo pede apenas uma resposta, mas
respostas variadas e sucessivas, um puzzle que se vai
construindo com o esforgo de todos. (Vaz, 2003: 10)

Vivemos grandes transformacGes no ambito tecnoldgico, social, politico,
econdmico, cultural. A chamada ‘Era da Globalizag¢ao’, configurada pela abertura de
fronteiras e consequente diminuicdo de distancias, nos trouxe mudancas radicais
concernente as relacdes, sejam entre pessoas, culturas e principalmente mercadologicas.

Aproximou assim, modos de ver, pensar, sentir e agir.

Entretanto, esta globalizacdo, de certo modo, homogeinizadora de culturas,
ideias e mercados é também contraditoria, pois a partir dessa uniformizacdo institui a
‘logica do capital’ simplesmente voltada aos proprios interesses, desvalorizando e

sobrepondo-se a quaisquer especificidades culturais.

Na tentativa de elucidar a intensidade da migragdo como uma consequencia da
globalizacéo e, portanto promotora da constituicdo de sociedades plurais, Costa (2009:
97) aponta que a miséria crescente das populagdes vai se instaurando, a desordem
social vai se perpetuando e a escassez de recursos materiais atinge a classe media.
Desse modo, a busca de recursos por sobrevivéncia acaba por gerar um elevado fluxo de
migracdes das pessoas de paises sub-desenvolvidos para aqueles economicamente mais

desenvolvidos.

A imigracdo, em maior escala, em Portugal constitui um fenémeno
relativamente recente, pois até a década de 60 do século passado 0 mesmo era um pais

predominantemente emigratorio.

De acordo com o Relatério de Imigracdo, Fronteiras e Asilo (2009), a revolugéo
de 25 de Abril de 1974 e a independéncia dos actuais paises africanos de lingua
portuguesa tiveram um papel significativo nesta mudanca. A década de 80 é marcada

por um aumento inesperado do nimero de estrangeiros a residir em Portugal e a década

10



subsequente caracteriza-se pela consolidagéo e crescimento da populagdo estrangeira
residente.

O aumento populacional, marcado pela heterogeneidade cultural, induziu aos
governantes implementagdo de leis criadas com o intuito de melhorar a qualidade de
vida dos imigrantes, assegurar sua integracdo e melhor gestdo da diversidade cultural.
No entanto, ressaltamos que essa “nova” situagdo ainda requer acg¢des sociais e
instituicionais que, de facto, desenvolvam competéncias interculturais a fim de

promover um convivio pautado na equidade e no respeito as diferencas.

1.3. CONCEITO DE MULTICULTURALISMO

A discussdo acerca do multiculturalismo® esta presente em pesquisas no campo
da educacéo, sociologia, antropologia, filosofia a partir de diferentes pontos de vista, 0s
quais se intercruzam, como Silva (2008), Inglis (1995), Hall (2003), Santos (2003).

A questdo da multiplicidade de culturas convivendo num mesmo espaco
geografico gerou discussdes e em decorréncia muitos posicionamentos™ foram adotados
a fim de que a sociedade lidasse melhor com esse fendmeno. Acreditamos ser pertinente
fazermos uma breve retrospectiva histérica para entendermos o momento atual e assim
as politicas implementadas hoje.

Na década de 60 do século XX vivenciamos maior vigor da abordagem
assimilacionista, a qual, de acordo com Silva (2008: 24), fundamenta-se na convic¢ao
de que a cultura receptora € superior as outras e de que ha toda a necessidade de
adaptar os grupos étnicos minoritarios ao modelo cultural dominante.

Nesta perspectiva 0s grupos minoritarios devem-se integrar na cultura
hegemonica, tendo em vista uma politica de universalizacdo fundada no carater
monocultural.

Na década de 70 sucede a defesa da atitude integracionista, a qual opde-se a
anterior por acreditar que aquela nega a diferenca. Segundo Silva (2008: 24) pretende

manter a coexisténcia e o equilibrio entre as culturas minoritarias, oferecendo-lhes o

12 Ressaltamos que o termo multiculturalismo pode designar um facto (coexisténcia de diferentes grupos
culturais) ou uma politica (medidas politicas postas em ac&o).

3 posicionamentos que sdo reflexo de opgdes politicas, filosoficas, de acordo com cada momento e
contexto histdrico.
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melhor da cultura dominante e promovendo, deste modo, a unidade através da
diversidade.

Por fim, surge um posicionamento relativo a uma atitude pluralista, a qual
enfatiza a interculturalidade. Ainda na concepgéo de Silva (2008), o pluralismo cultural
rejeita tanto o racismo, enraizado no assimilacionismo, quanto a monocultura, a qual
emerge do caldo de culturas. Assim defende que a escola tem como missdo contribuir
para que as geracdes que chegam, desenvolvam compromissos com seu grupo étnico e
cultural, lutando pela legitimacéo e emancipacao e pelo direito a escolha e controle do
tipo de ensino que adoptem (idem: 26).

De acordo ainda com Silva (2008), a multiplicidade de culturas sempre existiu,
no entanto, no século XX, a partir das guerras, migracOes, abertura de fronteiras,
ampliacdo dos meios de comunicacédo e da globalizacdo, busca por trabalho e melhores
condigdes de vida, abertura de mercados, desenvolvimento tecnolégico entre outros
fatores, esta experiéncia multicultural fortifica-se. Desse modo, segundo a autora, a
situagdo multicultural surge entdo, como resultado da existéncia de maltiplas culturas,

num detrminado contexto historico e cultural (idem: 17).

Assim, como surgimento de uma situacdo multicultural intensificada, €
necessario um novo olhar e pensar sobre o mundo, ou seja, sobre as relages entre as
diferentes culturas.

O movimento multicultural, entdo, foi constituido a partir de uma reivindicacao
dos direitos humanos e civis por parte de grupos que, sentindo-se discriminados ou
marginalizados de uma participacdo democratica, lutavam pela igualdade de
oportunidades (idem: 17). Apesar da polivaléncia do termo multiculturalismo, o
importante € que, uma das constantes da atitude multiculturalista consiste na afirmacao
da igualdade de valor de todas as culturas (idem: 23).

No universo de debates a respeito dos enfoques e conceitos referentes ao
multiculturalismo, segue algumas conceituacbes nas quais acreditamos serem
pertinentes para a compreensdo da realidade na qual estamos inseridos. Silva (2008), no
entanto, aponta para a imprecisdo e polivaléncia desse termo, por um lado significando
ideias, ideologias ou uma situacdo cultural, por outro referindo-se as relacbes entre

culturas.
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Santos™ faz uma distingdo entre o multiculturalismo conservador e aquele que
ele defende, o multiculturalismo emancipatorio. Assim, o primeiro consistiria em trés
aspectos: em ndo admitir a existénica de outras culturas, sendo como inferiores; em nao
admitir a etnicidade por acreditar que a cultura eurocéntrica ndo é étnica e por fim em
ndo admitir a incompletude da sua cultura. Desse modo, o multiculturalismo
conservador tem, naturalmente, como consequéncia uma politica de assimilacionismo
(p. 12).

O multiculturalismo emancipatério esta embasado em uma tensdo dindmica,
entre a politica da igualdade, a qual luta pela redistribuicdo social (de carater
econdmico) e a politica da diferenca, pautada na luta contra as diferenciacfes de classe.
Esta Gltima acredita que a politica da diferenca ndo se resolve pela redistribuicdo, ndo
obstante pelo reconhecimento. Prima assim, pela importancia de reconhecer as culturas
uma entre as outras, como reconhecer a diversidade dentro de cada cultura e permitir
que dentro da cultura haja resisténcia, haja diferenga (idem: 13).

Inglis (1995) também mediante um viés politico esclarece que a rapida adocao
do termo multiculturalismo deve-se pela preocupacdo com as limitac6es de politicas que
lidem com os padrfes de mudanca concernente as relacdes inter-étnicas.

Aponta assim, que o conceito multicultural ou multiculturalismo pode ser usado,
de acordo com discussdes e o debate publico, em trés perspectivas, as quais apesar de
distintas, se entrelacam: demografico-descritiva, normativo-ideoldgico e programatico-
politica.

Na primeira, ‘multicultural’ is used to refer to the existence of ethnically or
racially diverse segments in the population of a society or State (p. 16). Na segunda, o
multiculturalismo refere-se a politicas e programas designados para gerir a diversidade
étnica. Tais politicas fortificaram-se ap0s o Relatorio da Comissdo Real sobre
bilinguismo e biculturalismo, em 1965. Por fim, a terceira, emphasises that
acknowledging the existence of ethnic diversity and ensuring the rights of individuals to
retain their culture should go hand in hand with enjoying full access to, participation
in, and adherence to, constitutional principles and commonly shared values prevailing

in the society (p.16).

14 Entrevista Dilemas do nosso tempo: globalizacao, multiculturalismo e conheimento, por Luis Armando
Gandin e Alvaro Moreira Hypolito. Revista Curriculo sem fronteiras, 2003.
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Inglis ressalta ainda que esta Ultima perspectiva é a que gera maior discussao,
pois € um modelo de politica embasada na teoria sociolégica e ética-filoséfica a qual
preocupa-se com o lugar da diversidade cultural na contemporaneidade.

Hall (2003: 52) ainda preocupado com os problemas de governabilidade coloca
que:

Multicultural é um termo qualificativo. Descreve as
caracteristicas sociais e o0s problemas de governabilidade
apresentados por qualquer sociedade na qual diferentes
comunidades culturais convivem e tentam construir uma vida
em comum, ao mesmo tempo em que retém algo de sua
identidade  “original”. Em  contrapartida, o termo
“multiculturalismo” é substantivo. Refere-se as estratégias e
politicas adotadas para governar ou administrar problemas de
diversidade e multiplicidade gerados pelas sociedades
multiculturais.

Diante de todas as conceituagdes supracitadas constatamos que o termo
multiculturalismo pode significar um facto (constatagdo da existéncia de grupos
diversificados culturalmente), um movimento de ideias e pode por outro lado levar em
consideracdo a relagdo™ entre as culturas dentro da mesma sociedade e portanto deve
ser objecto de acBes e estratégias politicas mormente no campo da educacao

multicultural.

l.4. EDUCACAO MULTICULTURAL

A educacdo multicultural surge da necessidade de reestruturacdo da escola para
acolher e proporcionar uma educaco equitativa para diferentes pessoas e grupos*®. Essa
necessidade de mudanca ndo aconteceu naturalmente, ndo obstante foi fruto das lutas
pelos direitos civis (na década de 1960) tendo em vista a eliminacao da discriminacdo em
varios ambitos®’, entre eles na educacdo. Entretanto, Banks and Banks (2007:3) esclarece
que:

Multicultural education is at least three things: an idea or
concept, an educacional reform movement, and a process.

Multicultural education incorporates the idea that all students —
regardless of their gender and social class and their ethnic,

1> Essa relacéo pode ser de osmose, troca, mistura mas também de simples justaposico (Silva, 2008: 22).
1% Tendo em vista a mobilidade destes, apds a 22 guerra mundial, em busca de melhores condig@es de vida
e oportunidades, e em decorréncia disso formando uma sociedade multicultural.

7 Como também moradia, emprego, mobilidade.
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racial or cultural characteristics — should have an equal
opportunity to learn in school.

Desse modo, significa uma ideia quando algumas caracteristicas institucionais
“negam” a alguns grupos especificos de alunos as mesmas oportunidades que ¢
possibilitada aos demais.*® A educacdo multicultural é considerada um movimento de
reforma pela tentativa de se modificar a fim de atender a todos® de forma equitativa, com
0 objectivo de proporcionar um ensino de qualidade e uma aprendizagem significativa.
Pode ser considerada também um processo, pois ha uma busca continua para atingir os

objectivos a que se propde (em busca deste ensino equitativo).

Muitas coisas estdo implicadas nesse processo e de acordo com Banks and Banks
(2007: 4) because the goals of multicultural education can never be fully attained, we
shoul work continuously to encrease educational equality of all students. Deveriamos
também ver a educacdo multicultural como um processo que deve ser continuamente
trabalhado® em termos de conscientizacdo das probleméticas pautada principalmente no
ensino sobre justica social*.

Banks and Banks (2007: 20 e 21) indica as dimens@es da educacdo multicultural,
sendo elas: content integration, knowledge construction, an equity pedagogy, an
empowering school culture e prejudice reduction, conforme podemos ver no quadro no
Anexo |. O autor coloca ainda que para a implementacao da educacdo multicultural varias
mudancas sdo necessarias, dentre elas: reforma nas relacdes de poder, interaccdo verbal

entre alunos e professores, programa de avaliacdo, dentre outras. (ver Anexo I1).

Especialistas apontam que 0 maior objetivo da educacdo multicultural consiste em
fazer uma reforma na escola e nas instituicbes educacionais, pois desse modo, todos 0s
estudantes (de diferentes racas, etnias ou classes sociais) poderao vivenciar uma educacédo
equitativa (Banks, 1993). No entanto, para que essa reforma seja feita algumas mudancas
sdo necessarias, pois conforme relatam varios estudos, as praticas educacionais e sociais

estdo permeadas de atitudes preconceituosas.

18 \Ver exemplos em Banks and Banks, 2007, paginas 3 e 4.

19 Independente de género, classe social, etnia, grupo cultural.

% Exige da escola uma reestruturagdo nao somente do curriculo, mas também da prorpria formagdo dos
professores, que leve em consideracdo as politcas da igualdade e da diferenca.

2! Uma das maiores problematicas educacionais que vivemos esta relacionada a questdes voltadas a
conflitos gerados pela convivéncia com grupos diferentes (seja culturalmente, fisicamente,
ideologicamente falando).
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Candau e Moreira (2003: 163) consideram que:

talvez seja possivel afirmar que estamos imersos em uma cultura
da discriminagdo, na qual a demarcacdo entre o ‘nos’ e os
‘outros’ é uma prdtica social permanente que se manifesta pelo
ndo reconhecimeto dos que consideramos nao somente
diferentes, mas, em muitos casos ‘inferiores’, por diferentes
caracteristicas identitarias e comportamentos.

A questdo da identidade € fundamental para a compreensdo das atitudes
intergrupais e a sua conceptualizagdo tem sido bastante discutida na contemporaneidade,
pois em decorréncia dos processos migratorios e mais recentemente com o advento
tecnoldgico e com a globalizacdo, as pessoas e 0s grupos sociais vem construindo e

reconstruindo constantemente a sua identidade.

Hall (2005), sociélogo, aponta para as discussdes travadas na Teoria Social as
quais colocam que as velhas identidades encontram-se em declinio fazendo surgir novas
identidades e fragmentando o individuo moderno, até aqui visto como um sujeito
unificado (p. 7). No entanto, para essa compresnsao, torna-se importante explicitar a
concepcao de identidade sob trés perspectivas: do sujeito do iluminismo, do sujeito

socioldgico e do sujeito pds-moderno.

O primeiro respalda-se na pessoa humana unificada, a partir de uma concepcéo
individualista do sujeito e de sua identidade. O segundo, sujeito sociolégico, tem como
reflexo a modernidade. Acredita que o nacleo interior constitui-se na relacdo com outras
pessoas, assim, a identidade é formada na interacdo entre o eu a sociedade (idem: 11).
O terceiro sujeito seria composto por indentidades diversas, contaditoriamente ao que
acreditavam os iluministas de que as identidades fossem fixas ou permanentes, para
esses 0 proprio processo de identificacdo, através do qual nos projetamos em nossas

identidades culturais, tornou-se mais provisorio, variavel e problematico (idem: 12).

Silva (2009: 84) concorda com esse carater provisério da construcdo/
reconstrucdo da identidade, no entanto coloca que o processo de producdo da

identidade oscila entre dois movimentos: de um lado, estdo aqueles processos quem

?2 Neste livro A identidade cultural na pés-modernidade tem como proposta discutir algumas ideias a
cerca de identidade cultural e avaliar o que hoje muito se discute que € A ‘crise de identidade’. Seu
posicionamento apoia-se no fato de que as identidades estdo sendo ‘descentradas’ ou deslocadas, no
entanto ressalta que ndo ha um consenso sobre isso dentro da comunidade socioldgica assim como sobre
0 préprio conceito de identidade e assuntos subjacentes.
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tendem a fixar e estabilizar a identidade; de outro, os processos que tendem a subverté-
la e desestabiliza-la.

A sociedade contemporanea vive uma miscigenacao de culturas e com isso as
identidades passam por um processo de hibridizacdo?. Dentro de nés hé identidades
contraditorias, empurrando em diferentes direcGes, de tal modo que nossa

identificagdes estéo sendo continuamente deslocadas (Hall, 2005:13).

Mead (1863-1931), sociolégo americano, ja havia chamado a atencdo para a
questdo da influéncia da sociedade na construcdo da identidade, quando coloca que o
sentimento de identidade derivaria de um processo de socializagdo, a partir do qual
facilitaria a compreensdo de si mediante o ponto de vista do outro ou da sociedade
(Silva, 2008).

Partindo da ideia de Mead supracitada, Amancio (1993: 290) mostra uma nova
perspectiva pelo olhar de Zavaloni (1972) ao apontar que a nog¢ado de identidade
estabelece uma ligacdo entre o psicoldgico e o socioldgico. Assim, a construcdo da

identidade esta relacionada as relagdes estabelecidas entre o individuo e o meio social.

De acordo com as teorias da psicologia social, a Escola de Bristol foi pioneira ao
colocar a identidade como centro para a compreensdo das relagdes intergrupais,
atribuindo a esta uma posicao explicativa da diferenciacdo e da discriminacgdes sociais

(idem: 291). No entanto, neste modelo ha muitas contradices e com isso geram-se

|25

variadas criticas?*. Por outro lado, o0 modelo da diferenciacdo categorial® considera

A categorizacdo um processo psicologico de estruturacdo do
meio, mas integra a analise deste processo no quadro
situacional ou estrutural das relagbes intergrupos. Isto
significa que os conteldos das categorias ndo podem ser
desligados dos seus critérios classificatorios” (idem: 299 e
300).

A referida autora cita a experiéncia de Doise (1969) a qual aponta que a

discriminacdo intergrupos estd associada a critérios classificatorios e conteludos

2 Ver em Identidade e Diferenca, de Tomaz Tadeu da Silva, que os processos de hibridizacdo quando
analisados pela teoria cultural apontam que nascem de relagdes conflituosas entre diferentes grupos
nacionais, raciais ou étnicos (p. 87)

4 \Jer Amancio (1993) na pagina 298.

0 qual considera, o modelo da categorizagdo, 0 modelo proposto por Sherif e o paradigma dos grupos
minimos e utiliza-se de seus contributos.
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significantes (idem: 300). Assim, diante deste estudo, a forma como as pessoas se
relacionavam, seja do mesmo grupo ou de outro estava relacionado ndo simplesmente a
uma categorizacdo classificatoria, ndo obstante estava associada a uma dimensao que

adquiria um significado subjectivo para os sujeitos, como a nacionalidade (idem: 300).

Nos estudos de Sherif (1967), ainda citados pela autora, concernente as relagdes
de conflito, € salientado que a evolucéo do conflito entre grupos é acompanhada por uma
evolugdo nas imagens que cada grupo desenvolve de si e do outro (idem: 300). Aponta
por fim, que de acordo com Doise (1972, 1976-84) as representacdes atuam em trés tipos
de fungdes sociocognitivas em relacdo as interaccdo entre os grupos, sejam elas: fungéo

selectiva, funcdo justificativa e funcdo antecipatoria.

A primeira delas refere-se a selecdo de contetdos implicados para a interac¢do
entre 0s grupos, considerando que esta selecdo prima por contetdos relevantes de acordo
com o contexto de cada grupo (e ndo necessariamente nos tracos negtivos do grupo que
ndo o de pertenca). A segunda funcdo pauta-se nos comportamentos fundados e
justificados nos contetidos das representacdes, seja pela posicdo ocupada® perante o
grupo ou pela hostilidade para com este. A terceira fungdo, antecipatoria, orienta o
proprio desenvolvimento da relacdo entre os grupos (idem: 301). Nesta, a autora cita a
pesquisa de Doise e Weinberger (1972-73) a qual é pedido que os homens antecipem
algumas situacoes em relacdo a como concebem as caracteristicas da mulher em situacgdes
diferenciadas. Quando essa situacdo era de competicdo, 0os homens as descreviam com
mais tracos femininos, diferentemente de outras situacfes como as de cooperacdo ou

simplesmente de co-presenca.

A realidade social €, assim, contruida subjectivamente, como demonstra a
pesquisa supracitada, a qual evidencia a diferenca que ha entre a realidade objectiva e a

simbodlica, ressaltando assim relagfes assimétricas.

Os comportamentos e o processo de diferenciacdo categorial estdo implicados na
construcdo da realidade social, tendo por referéncias as normas e valores colectivos que a
categorizacdo intergrupos torna significantes (Amancio, 1993: 303), e que influencia no

comportamento dos individuos, embora o processo de categorizacdo ndo se constroi

%8 \/er estudo sobre a discriminacdo da mulher no trabalho em Amancio, L., e Soczka, L. (1988) — Social
identity and implicit theories about sex discrimination at work. D. Canter, J. Correia Jesuino, L. Soczka e
G.M. Stephenson (eds.) Environmental social psychology, Londres, Kluwer Academid Publishers.
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sobre quaisquer contetdos simbolicos, nem do mesmo modo em todos 0s contextos

intergrupais (idem: 301).

Assim, os comportamentos, fundamentados nesse universo simbolico-ideolégico
pautados nas normas e valores pré-definidos, implicam na formacdo dos preconceitos
quando estes contrapdem-se com outros universos, ou seja, com outros pontos de vista de

diferentes grupos.

Desse modo, as relacdes intergrupais tém sido objeto de estudo e discusséo,
sobretudo para a psicologia social, pois representa uma das grandes problematicas na
contemporaneidade, fundamentalmente nas questdes relacionadas aos conflitos e mais
especificamente ao preconceito.

Alguns autores trazem definigdes a respeito do preconceito, como exemplifica
Monteiro (1993: 310) sobre o pensamento de Jones (1972) ao defini-lo como
julgamento prévio (pré-conceito) negativo dos membros de uma raca ou de uma
religido, ou dos que desempenham qualquer papel social significante, que se mantém
mesmo que os factos o desconfirmam. Para Allport, em sua obra A natureza do
preconceito, de 1954, citado pela referida autora, descreve o preconceito como pensar
mal dos outros sem suficiente fundamento e que isto significa atitudes adversas ou
hostis em relacdo a uma pessoa que pertence a um grupo, simplesmente porque
pertence a esse grupo, presumindo-se assim que ela possui caracteristicas contestaveis
que sdo atribuidas a esse grupo (idem: 311).

A razdo disso, no pensamento de Allport, depende de duas coisas bésicas: a
generalizacdo (ou processo de categorizacdo) e a hostilidade erréneas. (Monteiro: 1993).

Para Allport, segundo a visdo da referida autora:

0 pensamento através de categorias faz parte do processo
cognitivo normal, e as categorias mais importantes para 0s
individuose e mais relevantes para gerar preconceitos sao 0s
proprios valores que os grupos utilizam para orientar o seu
comportamento. Os valores sdo categorias com peso positivo ou
negativo, manifestando-se, sobretudo, sob a forma de
sentimentos socialmente aprendidos e partilhados no seio dos
grupos (idem: 312).

No entanto, as manifestacGes dos valores e de atitudes preconceituosas tem
mudado ao longo do tempo. A partir da 22 guerra mundial (momento crucial nas

mobilizagbes em torno dos direitos civis nos EUA, da libertacdo das antigas col6nias
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europeias, das consequencias do nazismo e da Declaragdo dos Direitos Humanos) a
expressao do preconceito da-se de forma diferenciada do passado, decorrente do contexto
histérico e das correspondentes normas sociais estabelecidas, refletindo assim nos modos
de pensar e agir (Lima e Vala, 2004). Assim, as politicas atuais, voltadas aos direitos
humanos e ao bem estar do imigrante, bem como as diversas estratégias comprometidas

com a resolucédo de conflitos entre diferentes grupos implicam nessa mudanca de atitudes.

Lima e Vala (2004) assinalam que existem varias formas de racismo, dentre elas:
0 racismo sutil da Europa, o racismo moderno e simbdlico da Australia e dos EUA, o
racismo aversivo dos EUA, o racismo ambivalente dos EUA e o racismo cordial do
Brasil. H& também o preconceito sutil que consiste em uma teoria que surge para
explicar outra nova expressdo do preconceito, 0 preconceito contra grupos exdgenos
ou externos (p. 406). Este preconceito é que mais interessa ao nosso estudo, pois tem
sido estudado na Europa em decorréncia da realidade multicultural gerada por fatores ja
mencionados anteriormente.

De acordo com os referidos autores, 0 preconceito sutil € considerado uma forma
de preconceito velado ou disfarcado e € composto por trés dimensdes. A primeira € a
dimensdo da defesa dos valores tradicionais e refere-se a percep¢do dos membros do
exogrupo como estando agindo de maneira incorreta e mesmo condenavel na busca da
realizacdo social (idem: 407). Dentro desta perspectiva ha a ideia de que 0s membros
do exogrupo ndo se esfor¢cam o suficiente para alcancarem o sucesso dos autdctones ou
nacionais. A segunda é a dimensdo do exagero das diferencas culturais que se refere a
percepcdo que o exogrupo € culturalmente muito diferente do endogrupo (p. 407) e a
terceira é a dimenséo da negacao de emoces positivas e caracteriza-se pela rejeicéo a
expressao de simpatia e admiracdo com rela¢do aos membros do exogrupo (p. 407).

Desse modo, as formas de expressdo do racismo sdo variadas e hoje existe a
preocupacao em respeitar as normas e direitos de igualdade, no entanto isso ndo quer
dizer que deixaram de existir. O que mudou na realidade, foi apenas as formas, agora
disfarcadas, indirectas e veladas.

A escola, enquanto ambiente socializador, tanto de pessoas quanto de ideias,
vivencia inimeras manifestacbes de preconceitos e com isso formas variadas de

discriminag®es®’. De acordo com Candau e Moreira (2003: 160) A escola, mais que

2T Concebemos discriminagdo como um comportamento preconceituoso.
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transmissora da cultura, da ‘verdadeira cultura’, passa a ser concebida como um

espaco de cruzamento, conflitos e dialogo entre diferentes culturas.

Entretanto, a escola ndo admite nem reconhece a existéncia de situacOes
discriminatorias, pois seu discurso é fundamentado no principio da igualdade e assim
preconiza que todos séo iguais e assim séo tratados da mesma maneira, no entanto alguns

estudos apontam o contrério.

A questdo do preconceito e da discriminagdo precisa ser reconhecida, discutida,
problematizada e acima de tudo faz-se necessario gerar uma compreesdo de que esse
pensamento ou essas atitudes ndo podem ser vistas como natural, pois essa ideia de

naturalizacio esta enraizada nas accdes tantos do professores quanto dos alunos®®.

Assim, segundo Candau e Moreira (2003: 165) uma preocupacdo primordial para
0 desenvolvimento de acgdes educativas no contexto multicultural deve considerar como
trabalha-las, estimular dinamicas de relacionamento, de reconhecimento mutuo,
aceitagdo e valorizagdo do ‘outro’, didlogo intercultural, de modo a favorecer a

construcdo de um autoconceito e uma autoestima positiva em todos(as) os(as) alunos(as).

O papel da escola ¢, pois, de muita responsabilidade e seriedade, por se tratar de
um ambiente acolhedor de culturas diversificadas. Deve entdo democratizar 0s saberes,
rever seu curriculo e investir na formacdo de professores, e assim promover um espaco
baseado no ensino equitativo, respeito e direito a diferenca, valorizacdo de cada cultura e
reconhecimento da riqueza destas concernente ao aprendizado e desenvolvimento das

relacGes interpessoais.

%8 \Veremos a seguir, na analise dos dados, que chamar determinadas pessoas por adjetivos como: preto,
indiano, no sentido pejorativo, ndo configura-se como agressdo, mesmo que o0 intuito seja esse, mas sim
como algo “normal”. No caso, considera-se sério somente a agresséo fisica.
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PARTE Il: ESTUDO EMPIRICO

CAPITULO II: PERSPECTIVA METODOLOGICA
2.1. Metodologia

Existem diferentes maneiras de compreender, perceber e interpretar a realidade.
DiscussOes acerca da opcdo pela pesquisa qualitativa ou quantitativa ainda sdo muito
frequentes.

H&, desse modo, algumas posturas dos pesquisadores concernentes a essa
escolha. Uma delas é de que seja necessario a decisdo por uma das duas abordagens por
acreditarem n&o ser possivel reduzir o conflito dos enfoques a técnicas, porque ha uma
ligagéo destas com a visdo de mundo (Matos e Vieira, 2001: 35).

Uma segunda postura consiste na utilizacdo de ambas abordagens. E finalmente
a terceira postura propde a superacao dos falsos dualismos, ndo aceitando uma relacao
inflexivel entre técnicas, metodos e bases epistemoldgicas. Assim, a articulacdo desses
elementos dependera da construcéo do pesquisador (Matos e Vieira, 2001: 35).

De acordo com Bogdan e Biklen (1994), a investigagdo qualitativa possui cinco
caracteristicas, no entanto, nem todas, ou até mesmo nenhuma delas, sdo utilizadas em
todos os estudos dessa ordem.

A primeira refere que a fonte directa de dados é o ambiente natural (idem: 47).
Desse modo, os investigadores acreditam que o ambiente do cotidiano propicia uma
melhor compreensdo das agdes. Enfatizam também a importancia do conhecimento do
contexto. Para o investigador qualitativo divorciar o acto, a palavra ou o gesto do seu
contexto é perder de vista o significado (idem: 48). A segunda caracteristica assinala
que a investigacdo deve ser descritiva, ou seja, os dados devem ser em forma de
palavras, contendo citacdes a fim de dar maior embasamento e examinam cada detalhe
de forma minuciosa. A seguir, a terceira aponta para 0 posicionamento dos
investigadores para quem 0 processo € mais importante que os resultados. O autor
exemplifica uma pesquisa realizada por Rosenthal e Jacobson, 1968, dentre outras, na
qual as expectativas do professor afectam o desempenho cognitivos dos alunos. A
quarta refere-se a analise dos dados, a qual € feita de forma indutiva. O processo de
analise dos dados é como um funil: as coisas estdo abertas de inicio (ou no topo) e vao-
se tornando mais fechadas e especificas no extremo (idem: 50). O investigador, dessa
maneira, ndo tem definido todas as questdes realmente importantes da investigacdo, pois

isso vem a ser definido na trajetéria investigativa. A Gltima caracteristica destaca a
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importancia do significado na abordagem qualitativa. Assim, 0s investigadores
interessam-se no sentido que as pessoas ddo as suas vidas, ou seja, em como estes
apreendem, interpretam e d&o significados as suas experiéncias.

Para o presente estudo a abordagem qualitativa mostrou-se sem divida alguma
como melhor escolha, visto que valoriza os aspectos particulares desse objeto de estudo,
assim como a subjetividade do comportamento dos sujeitos envolvidos e suas
interagdes.

Desse modo baseamo-nos na perspectiva fenomenolédgica tendo em vista que o
investigador tenta captar o mundo conceptual de seus sujeitos, a fim de compreender de
que maneira estes atribuem significados as suas experiéncias.

Segundo Bogdan e Biklen (1994: 54), os fenomenologistas acreditam que temos
a nossa disposicdo maltiplas formas de interpretar as experiéncias, em funcdo das
interacfes com o0s outros e que a realidade ndo é mais do que o significado das nossas
experiéncias.

Assim, essa abordagem de investigacdo possibilita conhecer com maior
intimidade os modos de pensar e agir dos sujeitos, por obter dados objetivos e
subjetivos envolvidos no fendmeno investigado, ou seja, permite entender melhor as
questdes que permeiam a subjetividade do pensamento da crianca e do jovem e das suas
atitudes frente as questdes multiculturais.

Dentro dessa abordagem alguns instrumentos metodolégicos nos pareceram
mais pertinentes entre 0s outros possiveis, sdo eles: grupo focal; leitura de imagens;

representacdo grafica e analise documental.

Na presente investigacdo elegemos como um dos instrumentos de recolha de
dados o grupo focal por este conseguir promover uma reflexdo e mostrar os diferentes
olhares e percepcdes dentro de um contexto grupal, em torno de um tema previamente

definido, assim como propiciar a construcdo de novos saberes.

Procuramos manter-nos atentos em todos os momentos e tudo foi gravado e
posteriormente transcrito na integra. Cumprimos com o0s procedimentos éticos
concernente a autorizacdo tanto de participa¢do na investigacdo, no direito da gravacao
de voz quanto no compromisso de assegurar sigilo e preservar o anonimato dos

participantes.

O momento da analise de dados, o qual é crucial para o trabalho, consiste na

organizacéo e interpretacdo de todos os materiais acumulados no decorrer da investigagdo
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a fim de que, posteriormente, seja possivel apresentar os resultados de forma
compreensivel e aproximada da realidade. Segundo Bogdan e Biklen (1995: 205)

A andlise envolve o trabalho com os dados, a sua organizagao,
divisdo em unidades manipulaveis, sintese, procura de padrdes,
descoberta de aspectos importantes e do que deve ser aprendido
e a decisdo do que vai ser transmitido aos outros.

De acordo com o referido autor existem muitas maneiras de analisar os dados. As
duas abordagens ou modos de realizar o trabalho ou analise sdo: a primeira investigador
realiza a analise a0 mesmo tempo que faz a recolha dos dados, ja a segunda, a recolha dos
dados é feita anteriormente a analise. Comumente os investigadores mais experientes

utilizam-se da primeira abordagem.

No momento da leitura dos dados muitas frases e palavras vao repetindo-se e a
partir dessa observacdo e da busca por regularidade dessas frases e palavras definimos
quais s30 as nossas categorias de codificacdo® (Bogdan e Biklen, 1995). Assim, nosso
referencial tedrico foi estabelecido de acordo com essas categorias e com outros

conteudos relevantes para esclarecimento e fundamentacéo do que o estudo se prop6s.

Utilizamos como opcdo metodoldgica para a analise dos dados uma das mais
usadas em pesquisas qualitativas, a Analise do conteddo. Segundo Bardin (1977: 31): A

analise de contetido é um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes®.

Desse modo, a analise dos dados coletados levou em consideracdo a leitura
atenta dos questionarios e expressdo de sentimentos acerca das imagens apresentadas e

leitura, transcricdo e categorizacdo das discussdes realizadas mediante o grupo focal.

% Bogdan e Biklen (1995: 221) colocam que “as categorias constituem um meio de classificar os dados
descritivos que recolheu, de forma que o material contido num determinado tépico possa ser fisicamente
apartado dos outros dados” .

% As diferentes fases da analise organizam-se em trés pélos cronoldgicos: pré-analise; exploragdo do
material; e tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo. O objectivo da primeira consiste em
sistematizar as ideias iniciais a partir de trés mis@es: a escolha dos documentos a serem submetidos a
analise, a formulacao das hipoteses e a elaoracéo de indicadores que fundamentam a interpretacao final
(idem: 95). O segundo, tratamento dos resultados apontam para o tratamento dos dados de modo a
tornarem-se significativos e validos, e por fim, o terceiro consiste na administragdo sistemdtica das
decisdes realizadas, consiste essencialmente de operagdes de codificacdo, desconto ou enumeracao de
regras previamente formuladas (idem: 101).
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2.2. Descricdo do estudo

2.2.1 Caracterizacdo da populagéo

Os participantes da investigacdo foram 18 criangas e jovens, raparigas e rapazes
(veja quadro 1). Estes foram divididos em trés grupos de seis criangas e jovens em cada,
de acordo com o nivel de escolaridade (veja quadro 2), com idades compreendidas entre
11 a 20 anos, frequentando o 2° ciclo, 3° ciclo e Ensino Secundario do Ensino Bésico do
Sistema Educativo Portugués, todos com nacionalidade portuguesa.

Rapazes Raparigas
9 9

Quadro 1: distribuicéo por género

2° ciclo 3°ciclo Ensino Secundario
6 6 6

Quadro 2: distribuicdo por nivel de escolaridade

Os grupos de criangas do 2° e 3° ciclos estiveram reunidos em um Curso de
Apoio na Freguesia de Corroios (Seixal) e os do Ensino Secundario em uma escola na
Freguesia de Santa Maria dos Olivais.

As amostras que integram o presente estudo foram escolhidas de acordo com as
variaveis: niveis de escolaridade e nacionalidade. Embora tenha participado da pesquisa
0 mesmo numero de rapazes e raparigas, este ndo foi um critério determinante, ou seja,

a variavel sexo ndo era dependente.

2.2.2 Procedimentos e instrumentos para recolha de dados

Os trés grupos, conforme mencionados anteriormente, fizeram parte do estudo
em dias diferentes. Os estudantes foram convidados a participarem de uma discussdo a
respeito da “multiculturalidade” assim como a demonstrar suas ideias acerca do tema a

partir de outros instrumentos, tais como preenchimento de um questionario e expressao
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de sentimentos despertados mediante trés imagens de culturas diferentes apresentadas.
Para isso todos preencheram anteriormente a ficha de consentimento (Ver anexo I11).

A investigacao dividiu-se em trés momentos. O primeiro consistiu na entrega do
questionario (Anexo 1V), o qual foi preenchido pelos participantes no inicio do encontro.
O questionario solicitava dados gerais dos participantes e trés perguntas voltadas para a

tematica.

No segundo momento foi entregue a cada participante uma folha dividida em
trés espagos (Anexo V). A mediadora mostrou uma imagem e solicitou que dissessem o
que estavam vendo naquela imagem, que cultura estava representada ali. Depois
solicitou que cada um, individualmente, escrevesse quais sentimentos eram despertados
ao ver aquela imagem. Em seguida mostrou a segunda imagem utilizando o mesmo

procedimento e por fim a terceira imagem.

No terceiro momento foi realizada a entrevista do Grupo Focal (Anexo VI) e
explicado que todos deveriam participar e colocar 0s seus sentimentos e opinifes acerca
de cada questdo. Caso uma ideia convergisse outra ja exposta, 0 mesmo deveria coloca-
la novamente. Importante salientar tambem que foi clarificado que cada um colocasse
0S Seus pensamentos sem se preocupar se estava certo ou errado e aléem disso foi
proporcionado um ambiente acolhedor a fim de que os participantes sentissem-se a

vontade.

2.2.2.1 O questionario

O presente instrumento teve como objetivo coletar os dados dos participantes. O
mesmo solicitava algumas informacdes basicas, como ano de escolaridade, sexo, escola e

também perguntas voltadas para a tematica da Multiculturalidade.

Concernente as perguntas, a intencdo consistiu em analisar quais as opinides dos
alunos em relacéo a importancia de conviver com pessoas de outras culturas e em relagédo
ao conceito de multiculturalidade, antes do contato com todos os participantes no
momento da entrevista do Grupo Focal, para com isso termos um olhar mais

individualizado e sem influéncia do pensamento do grupo.
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2.2.2.2 Dinamica de imagens

O momento da leitura de imagens teve como objetivo indagar os sentimentos
despertados ao ver cada fotografia separadamente. Pretendiamos perceber o quéo
positivo ou negativo cada uma poderia ser para cada um dos participantes. As imagens

mostradas foram de indianos, portugueses e africanos.
2.2.2.3 O grupo focal

A escolha deste instrumento metodol6gico deveu-se principalmente ao fato de que
no processo de investigacao o sujeito transforma as suas estruturas cognitivas mediante as
relagdes estabelecidas a ponto de auto-descobrir-se. Assim, além de se contruir um espago
de debate a respeito de determinada tematica permite, também, que os participantes

construam e reconstruam ideias e posicionamentos (Galego e Gomes, 2005).

Nesta perspectiva, a funcdo do investigador configura-se, assim, no sentido de
promover um espaco onde todos participem igualmente e interajam entre si, garantindo
que a discussao realizada prime pela consecucdo dos objetivos propostos, e podemos

dizer que essa foi uma das nossas preocupacdes e que fizemos isso cuidadosamente.

As orientacdes a respeito da formacdo do grupo focal é de que deve ser formado
por no minimo 4 participantes e no maximo 12, pois ndo deve ser tdo grande para que
todos tenham a oportunidade de expor as suas ideias e nem tdo pequeno de modo que haja
diversidade (Neto, Moreira e Sucena, 2002; Galego e Gomes, 2005). Fundamentamos

desse modo, a nossa escolha de 6 participantes.

O modelo do guido da entrevista foi extraido de Estrela (1994) que discorre sobre
investigacdo pedagogica pautada na concepgdo pragmatica da ciéncia e que acredita que o

poder da ciéncia provém do seu poder de explicacdo e de intervencao.

Ressaltamos, também, que a escolha dos participantes deve levar em consideracao
o0 equilibrio entre a uniformidade e a diversidade dentro de cada grupo. Desse modo, a
selecdo dos participantes esteve relacionada com o nivel de escolaridade e com o fato de
todas serem alunos do Sistema Publico de Ensino. Assim foram realizados trés grupos
focais, sendo o primeiro com criangas do 2° ciclo, o segundo com criancas do 3° ciclo e

por ultimo com jovens do Ensino Secundario.

Conforme mencionado anteriormente, cada grupo foi composto por 6

participantes, tendo em vista a necessidade de ndo se formar grupos numerosos, a fim de
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obtermos um maior aprofundamento da tematica em questdo. Foi realizada apenas uma

sesséo para cada grupo com duracgéo de aproximadamente 60 minutos.

Os locais para a realizagdo do Grupo Focal foram cuidadosamente escolhidos e
preparados. As salas foram organizadas com as cadeiras em forma circular a fim de que
todos os participantes pudessem ver-se uns aos outros e assim propiciar uma melhor

interacao.

No final de cada encontro foi dado um espaco para que 0s participantes
acrescentassem algo que desejassem, tendo sido ou ndo contemplado nas discussoes.
Encerramos com agradecimentos pela participacdo de cada um e enaltecendo a

importancia desse momento de discussdo.

Ressaltamos que 0 uso do guido da entrevista foi um instrumento imprescindivel e
norteador das questfes necessarias a discussdo a fim de obtermos os olhares pretendidos
de acordo com os objetivos propostos.

Algumas das questdes foram: Na tua familia h& pessoas que nasceram em outros
paises? Quais? Quem? O que te ensinaram o0s teus pais relativamente ao modo como
tratar as pessoas? Os teus pais/ familiares tém amigos de outras culturas? Os teus pais ja
alguma vez te proibiram de conviver com pessoas de outras culturas? Quais? Conheces
pessoas de outras culturas? Achas importante conhecer outras culturas? O que € para ti
cultura? O que é para ti a multiculturalidade? Que critérios utilizas para escolher os teus
amigos? Na tua sala de aula ha pessoas que nasceram noutros paises? Ou de culturas
diferentes? Quantas? Como te sentes quando convives com pessoas de outras culturas?
Gostas de ter amigos de outra cultura? Para ti é facil ou dificil interagires com pessoas
de outras culturas?

Em todo o percurso investigativo a moderadora procurou ouvir todos o0s
participantes atentamente e assegurar que todos participassem igualmente; buscou
intervir quando o debate por vezes mudava de foco centrando-o nos objetivos tracados e
proporcionou um ambiente de confianca.

O guido da entrevista do grupo Focal organizou-se em trés blocos tematicos:

heranca cultural, cultura e multiculturalidade, e convivio e escolha dos amigos.

O primeiro bloco temético, heranca cultural, teve como objetivo verificar como a
historia de vida, os valores e as crencas da crianca influem no pensamento a respeito

das relagdes com os colegas. O segundo, cultura e multiculturalidade, objetivou
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conhecer o pensamento das criancas sobre o significado de multiculturalidade. Por fim,
o terceiro bloco, convivio e escolha dos amigos, pretendeu investigar como as relagdes
interculturais estabelecem-se, como se relacionam entre si (vinculos com pessoas de
diferentes grupos), compreender a visdo que a crianca tem a respeito do outro (do
mesmo grupo ou de diferentes grupos) e verificar a manifestacdo de atitudes de respeito
ou desrespeito para com pessoas de diferentes culturas.

2.3 Limitacgoes do estudo

O percurso da investigagdo passou por algumas mudancas de acordo com
limitagBes que encontrdmos no decorrer da mesma. Inicialmente, pensamos reunir 0S
participantes tendo em vista a variavel Grupos étnicos®. Desse modo tentdmos reunir
pessoas de diferentes culturas a fim de ter um olhar mais diversificado a respeito do que
seria multiculturalidade. Nesse momento tivemos a preocupacdo em selecionar pessoas

inglesas, africanas, brasileiras, indianas, alemas e portugesas.

Dessa maneira poderiamos ter um olhar diferenciado tendo em vista que alguns
destes grupos poderiam sentir a diferenca de cultura como algo superior ou inferior,

dependendo da sua propria cultura e da forma como sdo tratados.

Impedidos pela dificuldade de acesso as escolas ou, quando do acesso, da
dificuldade expressa em reunir esses alunos, mudamos de direcdo. Assim, optamos por
investigar o olhar de criangas e jovens portugueses, balizando como variavel o ciclo de

estudos.

Relativamente aos instrumentos utilizados, tivemos que mudar alguns deles, pois
como a constituicdo dos grupos foi alterada, algumas perguntas do Grupo Focal e imagens

selecionadas também precisaram ser modificadas.

Outra limitacdo sentida consistiu no momento da leitura de imagens e escrita dos
sentimentos despertados. Embora tenhamos explicitado varias vezes que os participantes
ndo deveriam escrever 0 que estavam vendo, mas que sentimentos aquelas imagens lhes

despertavam, ainda assim muitos deles fizeram ora uma descricdo ora o sentimento que

%! Entendendo grupos étnicos como grupos culturalmente distintos, sejam minorias étnicas ou no.
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supunham ter as proprias pessoas das imagens e ndo o deles. Desse modo, ndo pudemos

analisar conforme haviamos planeado.

O tempo também pode ser considerado um inimigo, pois outra ideia seria a de
realizar observagdes nas escolas. Mas além de ndo termos tempo suficiente, pois o
trabalho foi relaizado em um semestre, de setembro de 2011 a marco de 2012, também
teriamos outro entrave que seria conseguir juntar esses grupos de alunos (de diferentes
culturas) em salas de aula, com um namero significativo. Caso isso tivesse sido possivel,
poderiamos ter comparado as observacdes realizadas das suas atitudes interativas com 0s
demais colegas da mesma cultura ou de culturas diferentes com o seu discurso, e isso

certamente enriqueceria consideravelmente a presente investigacao.
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CAPITULO I11: ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

De acordo com a op¢do meotodoldgica supracitada vamos proceder a analise a
partir dos dados coletados no questionario socio-demografico, seguindo-se a analise
das falas coletadas mediante a dindmica de imagens e finalmente da transcricdo das
entrevistas realizadas no Grupo Focal.

3.1 Questionario sdcio-demografico

Conforme orientacdo metodoldgica explicitada no capitulo Il, o questionario foi
dividido em duas partes. A primeira abrangeu alguns dados dos entrevistados e a segunda
parte refere-se as perguntas relativas ao pensamento sobre a tematica do

multiculturalismo.

3.1.1. Analise dos resultados

De acordo com a pesquisa, todos o0s entrevistados sdo portugueses ou possuem

ascendéncia portuguesa (pais), com excec¢do de um, cuja mae € angolana (Ver anexo VII).

Concernente a lingua, foi explicitado que falar a lingua ndo teria que ser
fluentemente, no entanto, que seria necessario que houvesse compreensdo de ambos 0s

lados.

Desse modo, do Grupo 1, dois falam “brasileiro”, um fala inglés e “brasileiro”,

dois falam inglés, “brasileiro” ¢ espanhol e um ndo fala outra lingua.
Do Grupo 2, quatro falam inglés e dois ndo falam outra lingua.

Concernente ao Grupo 3, um fala espanhol, dois falam inglés, um fala inglés,

francés e espanhol e dois ndo falam outra lingua.

Interessante ressaltar que, dos trés grupos, apenas o0 grupo 1 considera o
“brasileiro” como uma outra lingua. Caso também ndo consideremos o “brasileiro” como

uma lingua, o inglés pode ser indicado como o idioma mais falado, seguido do espanhol.

Todos os entrevistados consideram ser importante conviver e ter amigos de outras
culturas. Em relacdo a cultura que mais os atrai, 0 Grupo 1, um apontou a cultura
francesa, um a africana, um a portuguesa, um a americana e um a brasileira. O Grupo 2,

dois mencionaram a cultura africana, portuguesa, brasileira e africana, um a japonesa, um
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a indiana e um disse que nehuma.. O Grupo 3, um escolheu a africana, um a brasileira, em

a europeia e metade deles, ou seja, trés escolheu nenhuma.

No panorama geral, dos trés grupos, a cultura africana foi considerada a mais
atractiva, seguida da brasileira. Chamamos a atencdo, no entanto, para aqueles que nédo
consideram que nenhuma cultura especificamente os atrai, sendo unicamente participantes
do Grupo 2 e do Grupo 3. Este ultimo teve a maior incidéncia dessa ndo escolha, ou seja,

metade do grupo ndo considera que nenhuma cultura os atrai mais que outras.

As respostas descritivas a respeito do conceito de multiculturalismo demonstram
que ha muitas davidas acerca desse significado. No Grupo 1, metade, ou seja, trés,
acreditam que seja muitas culturas, dois afirmam ndo saberem e um liga a
multiculturalidade a raca (preto, branco, etc). JA no Grupo 2, quatro colocam que seja
varias culturas, dois acrescentam a questdo da convivéncia e troca de experiéncias. O
Grupo 3 dois também coloca a questdo da convivéncia, dois dizem que sdo varias
culturas, um aponta que é saber varias linguas e diz que é ter acesso a varias culturas e

aprender com elas.

3.2. Dindmica de imagens
3.2.1. Andlise dos resultados

Partindo do ponto de vista de que os participantes tém sentimentos positivos ou
negativos relativamente as trés culturas escolhidas nas imagens, percebemos que
concernente a cultura indiana catorze afirmam terem um sentimento positivo (Ver anexo
VIII). Em relacdo a cultura portuguesa somam-se treze (embora duas pessoas nao
incluidas tenham sentimentos mistos) e da cultura africana onze tem esse sentimento.
Interessante ressaltar que, concernente a cultura africana, os Grupos 1 e 2, muitos
demonstraram um sentimento misto, pois embora tenham também sentimentos positivos,
sentem muita pena dos africanos. A visdo, de um modo geral, relatada, principalmente no

Grupo 1, dos seis, quatro véem-nos como pobres.
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3.3 Grupo Focal
3.3.1. BLOCO: Heranga cultural

O objectivo deste bloco consistiu em verificar se ha influéncia da histéria de
vida, valores e crencas familiares no pensamento que as crian¢as e jovens controem a

respeito das relagcdes com os colegas.

Ao considerar Portugal um pais, atualmente, com intenso fluxo imigratorio,
iniciamos a nossa investigacdo por indagar se nas familais dos participantes havia pessoas
advindas de outros paises. Confirmamos assim o que dissemos anteriormente, pois quase
70% dos elementos dos trés grupos entrevistados possuem no minimo um familiar que

emigrou ou imigrou.

Tendo em vista que na atual fase da economia de mercado, marcada pela
globalizagdo, a convivéncia com culturas diversificadas requer um novo olhar sobre as
pessoas, sobre 0 modo como trata-las e como estabelecer uma relagdo baseada no respeito
pelas diferencas e pela valorizacdo de cada um. Nesta perspectiva, a educacdo, seja
proveniente da familia ou da escola, deve estar atenta a essa nova estutura social que se

delineia com o processo migratorio.

Quando questionados a respeito do que 0s pais 0s ensinaram relativamente ao
modo como tratar as pessoas, seja da mesma cultura ou de culturas diferentes, os
participantes do Grupo 1 foram unénimes ao afirmar que as orientagdes séo de tratar todos

igualmente. Passamos a citar algumas respostas:

Os meus pais disseram que por uma pessoa ser diferente de nés ndo podemos
julgar so pela aparéncia.

Temos de tratar todas as pessoas igualmente.

N&o devemos ser racistas.

Os meus pais dizem que eu tenho de ser bem educado.

A formacgdo dos preconceitos® est4 interligada com os préprios valores. A
familia, nesse sentido, possui um papel fundamental e, para além desta, outros grupos de
convivio também sdo essenciais para a formacdo dos valores. Ressaltamos a familia,
contudo, pois esta é o primeiro grupo onde a crianga esta inserida (pois ja nasce dentro

dele) e portanto a partir dele cria as suas primeiras impressées do mundo.

%2 para maior aprofundamento nesta temética indicamos a leitura do livro The nature of prejudice de
Gordon Willard Allport, o qual fundamenta que a formagao do preconceito baseia-se em dois ingredientes
fundamentais: a generalizacdo e a hostilidade.
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O Grupo 2 corrobora em parte com estes, como podemos perceber por estes
testemunhos: Nao ofender ningém porque sdo de outra cultura, tratar todos de modo
igual, ndo pdr ninguém de parte. Interessante ressaltar o relato que se segue e que coloca

as pessoas sem culpa por terem imigrado.

Ha& pessoas racistas também que dizem ‘aquele preto’ e ndo sei mais o qué (...) as
pessoas nao tém culpa de irem para um pais, pronto. N6s temos um colega na turma
que é moldavo e ele... nés damo-nos muito bem com ele e € tratado como 0s outros.

A imigracao nesse sentido parece ter uma conotacéo negativa, como um castigo.
Assim, vivenciam esse acontecimento por determinagdo da vontade ou escolha dos pais,
ndo tendo por isso culpa por estarem nessa situacdo. Ha outros entrevistados, entretanto,
que colocam a importancia de conviver com diferentes culturas e o enriquecimento que

esta situacéo propicia.

Ha, desse modo, implicito no discurso acima um cunho preconceitoso. O

preconceito desponta ainda em algumas falas, como podemos confirmar a seguir:

O meu pai é policia® e os negros que sdo de ca ele ndo gosta, porque ele sabe dos
assaltos que eles fazem e eu ja o tentei convencer que alguns podem fazer essas
coisas que ndo devem, mas de resto sdo fixes mas ele...o meu pai, é dificil.

E, 0 meu pai também é GNR e também nio gosta daqueles.

A primeira crianca refere que o pai € por ela considerado racista, no entanto ela
ndo comunga da mesma ideia. Questionamo-nos até que ponto a influéncia familiar
exerce poder sobre as crencas e valores de seus entes ou se seria um preconceito velado,

onde ndo se pode confirmar que concorda com algo politicamente incorreto.

A formacéo de atitudes preconceituosas formar-se-4, como dito anteriormente, a
partir dos grupos de convivéncia, e a familia pode ser considerada, pelo menos na fase
inicial de vida, a de maior influéncia. Sherif e Sherif, em seu livro Groups in harmony

and tension, 1953, citado por Monteiro (1993: 312) afirmam que:

Os factores que levam as pessoas a formar atitudes
preconceituosas ndo sdo individuais. Pelo contrario, esta
formacé&o esta inteiramente ligada a ser-se membro de um grupo
— adoptar o grupo e seus valores (normas), como O mais
importante ponto de ancoragem para regular a experiéncia e o
comportamento.
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Aparentemente a condicdo profissional do pai das criangcas acima referidas,
enquanto policial, teria influencia no modo de ver as pessoas, mais especificamente 0s
‘negros’; nO entanto, contrariarmente a isso, ha outra ideia que aponta para uma

orientacéo diferente:

Os meus pais sempre me ensinaram a tratar toda a gente de igual forma, mas
também nds temos de respeitar, se nos sentimos incomodados se calhar as vezes
temos de... nunca discriminar, o meu pai também ¢ militar mas ndo ¢ nada contra
essas coisas nem faz nenhum tipo de observagao.

Neste grupo ndo h4 uma linearidade de pensamento, embora a maioria indique

que a orientacdo consiste na ndo discriminagéo.

No grupo 3 todos concordam que o tratamento dever ser igual, sem

desigualdade, sem discriminacdo, como é obvio.

De certo, essa obviedade ainda ndo esta tdo clara para todos e ainda temos

grandes desafios até alcancar a igualdade, equidade e respeito pelas diferengas®.

Relacionada com esta questdo da orientacéo dos pais, questionamos-0s também
se alguma vez foram proibidos de conviver com pessoas de outras culturas. Nesse ponto
todos os participantes dos trés grupos disseram que ndo, com excec¢ao de uma pessoa do

Grupo 2.

Esta Unica pessoa que vivenciou uma situacdo de privacdo de uma amizade
referiu que isso ndo tinha relacdo com cultura ou cor, mas com alguma atitude da amiga,

embora reconhecga que 0 pai seja um pouco racista.

O meu pai ndo gostava duma amiga que era daqui da minha escola, que era de
raca negra e ele nao gostava nao sei porqué, porque ela fez alguma coisa, ndo sei
e proibiu-me de me dar com ela mas eu dava-me a mesma (...) Nao era porque ela
era africana, néo, se calhar aconteceu qualquer coisa embora o meu pai e ela ja se
tinham encontrado algumas vezes e o meu pai tipo... admito que o meu pai é assim
tipo um pouco racista, eu ndo concordo com ele mas pronto.

Percebemos ser este um discurso contraditorio, por um lado indicando que o

afastamento da amiga deveu-se a algo que ela ndo sabe a razdo e por outro por admitir o

% Nao acreditamos que a educacéo voltada para o multiculturalismo seja meramente uma questio de
tolerancia e respeito as diversidades, ndo obstante temos consciéncia de que se trata de um processo que
envolve relagdes de poder. Concordamos com Silva (2009: 96) ao afirmar que: a identidade e a diferenca
tém a ver com a atribuicao de sentido ao mundo social e com disputa e luta em torno dessa atribuigao.
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preconceito do pai. Interessante observar que uma das primeiras colocacBes e Unica

caracterizacdo da colega foi o fato dela ser de raga negra.

No grupo 1 um participante afirmou que os pais, se proibissem ndo era por
causa da cultura, era por ser quem era. E pela pessoa.

Valoriza-se nessa fala, e em outras que aparecerdao no decorrer da analise, a
esséncia em contraposicdo a aparéncia. Nesse momento, a diversidade cultural ndo se

apresenta como entrave para o convivio.

3.3.2. BLOCO: Cultura e multiculturalidade

Como ja referimos, conceituar cultura e multiculturalidade ndo é uma tarefa facil
devido as numerosas vertentes e abordagens. Mesmo mediante tantas discussdes entre
tedricos e estudiosos na area, nesse bloco objetivamos conhecer o pensamento de jovens e
criancas de acordo com as suas vivéncias cotidianas e percepcdes acerca do signficado
destes conceitos, ja que a convivéncia com diferentes culturas tornou-se algo quase que

inevitavel.

Em face desta situacdo, confirmamos que todos os entrevistados, sem excegao,
conhecem pessoas de outras culturas e confirmam ser importante conhecé-las e conviver,

conforme sinalizam:

Podemos trocar ideias sobre as culturas, eles podem contar a deles e nds a nossa, e
assim ficamos a conhecer mais. (Participante do Grupo 1)

E importante para saber a forma como eles vivem, para saber como é a nossa
cultura, eles sabem a nossa e nds sabemos a deles e depois eles podem contar a
outros e quase todos sabemos as nossas culturas. (Participante do Grupo 2)

Estamos sempre a aprender, é uma aprendizagem. (Participante do Grupo 3)

Eu acho todas elas fantasticas, a alimentacdo, a maneira de vestir. (Participante
do Grupo 3)

A troca de experiéncias e de conhecimento parace ocupar um lugar central nesse
contexto de convivéncia com pessoas de culturas diferenciadas.

Interessante mencionar que a interacdo ndo acontece somente em um ambiente
que tenha contacto fisico. Os média possuem grande influéncia na construcdo do

pensamento, conforme manifestado neste relato:
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Também vi os ‘perdidos na tribo’ e também fiquei fascinada com eles, mataram &
uma cabra e depois bebiam sangue (...) mas eles ndo vivem integrados em
sociedade, eles vivem 14 no fim do mundo, no meio do nada, a sobreviver como
podem (...) claro que se eles vivessem ao pé de nos eles iam logo atras de vacas
para cortar e coisas desse género e cabras. (Participante do Grupo 2)

Os media, e mais especificamente a televisdo, neste caso, € um canal importante

de transmissdo de saberes e formacéo de opinides. De acordo com Gomez (1997: 58)

A existéncia e desenvolvimento dos MCM® nas sociedades
coloca alguns desafios. Em primeiro lugar, um desafio de
contetidos informaticos e, consequentemente, de conotacdes e
ideologias. Os MCM estdo fazendo circular, mas também estdo
criando, uma série de informacdes e estdo disseminando-as,
editadas das mais variadas maneiras.

Assim, com a disseminacdo das mais variadas informacfes, 0os média vém
trazendo mudancgas de comportamento desde o modo de ser e de se relacionar, até a
forma de construcdo do conhecimento e a propria formacgéo da identidade, ensinando as
pessoas formas diferentes de ver o mundo e de viver.

A escola, como consequénica, possui um papel fundamental, tendo em vista
ajudar os alunos a construirem um olhar critico sobre o0 mundo e aprenderem a discernir

entre 0 que é real e o que é criado pelos media.

Em relacdo ao conhecimento sobre outras culturas, embora todos acreditem ser
importante conhecerem-se e conviverem entre si, pouco sabem a esse respeito. Ao
indagarmos sobre 0 que sabem, as respostas voltam-se para: comida, dancas, alegria dos

africanos, garra em trabalhar dos chineses, hipocrisia dos politicos portugueses.

Percebe-se entdo a falta de conhecimento, e menos ainda, aprofundamento, sobre
as culturas. Questinamo-nos, no entanto, sobre qual seria o papel da escola face ao
curriculo e ao trabalho com os alunos a fim de favorecer uma interacdo consciente a
respeito dos costumes e tradicdes dos povos em geral e principalmente enquanto

instituicdo cultural, pois conforme afirma Moreira e Candau (2003: 160):

As relacBes entre escola e cultura ndo podem ser concebidas
como entre dois polos independentes, mas como universos
entrelacddos, como uma teia tecida no cotidiano e com fios e
no6s profundamente articulados.

35 . o ~
Meios de comunicagdo de massa.
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Uma questdo interessante consiste na integracdo entre diferentes culturas e que
pode ser considerada um grande desafio para a escola e para a sociedade de modo geral.
Banks (2008: 135) afirma que:

In democratic and transformative classrooms and schools,
students from diverse groups interact and deliberate in equal-
status situations. They also develop positive racial and ethnic
attitudes as well as the knowledge, skills, and perspectives to
deliberate with students from diverse groups.®

A fim de conseguirmos chegar a esse ponto, descrito por Banks, ha ainda muitas
coisas implicadas nesse processo como, por exemplo, por em préatica a filosofia das
escolas e os seus curriculos (ja voltados para um ensino intercultural) e estar de facto
atenta & questdo da igualdade na diversidade®’, pois o respeito pelas diferencas ou, a

falta delas, origina atitudes etnocéntricas e consequentemente racistas.

Os entrevistados, ao serem indagados, se acreditam ser importante que pessoas
de direfentes culturas se integrem, pudemos perceber nas falas do Grupo 2, a crenca na
existéncia de racismo em Portugal, embora outros do grupo discordem de tal assercéo.

Em Portugal ainda h& muito racismo, muito mesmo, eu acho muito mal porque as

pessoas sdo todas iguais ndo interessa a cor, mas sim o0 que vem dentro do
coracéo.

A integracdo das pessoas independente de cor (conforme relatado acima),
género, religido, ndo obstante primando pela esséncia de cada um, diante do contexto
atual, pode ser considerada uma utopia, embora grandes esforgos institucionais estejam
acontecendo para este fim, como a implementacdo de variadas politicas de acolhimento

e avancos de ordem legislativa.

Concordamos, no entanto, que essas politicas trazem mudangas, mesmo que

lentas e graduais para a sociedade, pois atitudes politicamente incorretas passam a nao

% Tradugdo nossa: Nas salas de aula e escolas democraticas e transformadoras, alunos de diversos grupos
interagem e deliberam uma situacao de igual status. Eles também desenvolvem atitudes positivas raciais e
étnicas, assim como o conhecimento, habilidades e perspectivas para deliberar com alunos de diversos
grupos.

*" De acordo com Santos (2006: 462) temos o direito a ser iguais, sempre a diferenca nos inferioriza;
temos o direito de ser diferentes sempre que a igualdade nos descaracteriza.
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ser toleradas e, assim, pelo menos a nivel consciente, procura-se estabelecer uma
relacdo mais amistosa com os imigrantes como observamos no seguinte relato:
Olha eu por acaso ndo concordo contigo, em relacdo a Portugal ser um pais muito
racista, eu discordo porque Portugal acolhe gente de muitas ragas, como ja foi

dito ha bocado, por isso eu acho que os portugueses ndo sao assim tao racistas,
porque se fossem o pessoal ia-se todo embora.

Em relacdo ao ponto de vista do grupo 2, sugerem que para a integracao entre
pessoas de diferentes culturas seja necessario uma educacdo boa, que ndo haja racismo
(...) toda a gente convive com toda a gente e ndao ha problemas.

H& uma relacdo entre o racismo e a integracdo. Silva (2008) explicita que
existem algumas marcas visiveis e diferenciadoras de acordo com cada grupo social e
cultural, como a cor da pele, o sotaque, a fisionomia, e que quando estas caracteristicas
ndo pertencem a cultura da elite pode dificultar a integracdo e consequentemente levar a
uma futura exclusao.

Fica perceptivel nos relatos abaixo que as dificuldades de por em prética essa
integracdo estdo comumente associados ao outro, as atitudes de algumas pessoas e
modo de ver a sua propria cultura, ou seja, a culpa € do outro:

Também hé gente da cultura africana e outra, estou a falar da africana porque é a
qgue tenho mais contacto, que eles também se isolam e tém complexo de
inferioridade com as pessoas.

Também hé aqueles que pensam que s&o superiores, porque sao de raga negra e
gue dao porrada em toda a gente.

Exacto o pessoal africano acha-se muito inferior aos portugueses e depois tem
aquela postura ‘ha e tal vou -te bater’.

Nos casos mencionados os africanos sdo vistos ora com complexo de
inferioridade e ora de superioridade, os quais resolvem os conflitos de forma agressiva.
Esse olhar é, possivelmente, resultado de um processo historico. A luta por direitos
humanos e civis vem sendo travada desde a década de 1950. Movimentos como o
boicote de autocarros em Montgomery, 1955, liderado por Philip Randolph e Martin
Luther King e a marcha sobre Washington, 1963, fortificaram e deram confianca aos
negros. Folhen refere que essa nova corrente contra a discriminagdo, foi chamada de
Black Power (poder negro) (Silva, 2008).

Desse modo, a construcdo da identidade dos negros vem sendo marcada por

essa contradicdo entre o sentimento de inferioridade e essa nova condicdo de
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reconhecimento e valorizacdo das suas raizes, da sua cultura e consequentemente a
formacdo desse sentimento de superioridade, o Black Power. Branddo (2006: 16) aponta
que:
As nocles de inferioridade e superioridade, ou seja, sobre
quem é superior e o que leva alguém a ser considerado assim —

sdo aprendizados de nossa mais tenra infancia que estendem
sua orientacdo as nossa atitudes ao longo da vida.

Por outro lado, os entrevistados mencionam também, além dos negros, os
ciganos. Neste caso, apontam para 0 preconceito preexistente.

Tal como as ciganos, houve uma noticia que mostrava que tém, os policias foram

la as feiras que era de ciganos..., mas la no fundo o meu pai diz que muitos

policias tratam, ndo tratam da mesma forma os ciganos que... por exemplo ndo faz
quase nada e ja esta tudo a embirrar.

Os ciganos fazem uma tempestade num copo de agua.

E uma forma de se defender um bocado estipida, n&o é solucéo.

Qual seria a solugdo? Por um lado mostra-se atitudes preconceituosas e acoes
desprovidas de razdo para com os ciganos®. Como forma de defesa estes, que também
ja incorporaram um esteredtipo negativo, reagem com escandalos, ou como dito pelo
aluno, fazendo “uma tempestade num copo de agua”. De acordo com Silva (2008: 74),

Os juizos que as pessoas fazem umas das outras surgem, muitas
vezes, de pré-juizos ou pré-conceitos elaborados mesmo antes
de ter sido recolhida ou examinada informac&o relevante sobre

as mesmas (...) baseando-se em evidéncia inadequada ou
mesmo imaginaria.

A atitude relatada no depoimento acima, concernente a policia, confirma o

esteredtipo dirigido aos ciganos, de cariz negativo, que os demais fatalmente carregarédo.

% Interessante ressaltar que num estudo realizado pelo Research survey on migrants’ experiences of
racism and discrimination in Portugal concernente a mau-tratos com imigrantes ou minorias étnicas, as
respostas & questdo sobre atritos racistas nos contactos com a policia evidenciam que o minimo de
tratamento qualificado, em func¢do da etnicidade, é de 12 por cento das ocorréncias e 0 maximo de 51 por
cento (que refere-se aos ciganos). Ou seja, mais de metade dos ciganos que teve considerou ter um
tratamento diferencial em funcdo da sua etnia.(Ver Santos, T.; Oliveira, C. R.; Kumar, R; Rosério, E. &
Brigadeiro, E. (2008, no prelo) Research survey on migrants’ experiences of racism and discrimination in
Portugal. Oeiras: Numena.)
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De acordo com o estudo™® realizado em Lisboa pelo Banco Espirito Santo (BES), quase
quatro em cada dez criancas portuguesas rejeitam conhecer meninos de outras
nacionalidades, principalmente os de etnia cigana. Outro estudo*® compreendendo 1.021
criancas apontou que, de acordo com a analise, 39% das criancas rejeitam conhecer
meninos de outras nacionalidades e a maior parte ndo quer fazer amigos com os de etnia
cigana (62%), africanos (26%), arabes (24%) e asiaticos (21%), embora 60% afirme ter
interesse em conhecer meninos de outras nacionalidades, tendo 14% justificado a
resposta com a motivacdo de conhecer outras culturas e meninos de outros paises

(Peixes, Rosério, Silva, Soares, Kumar, Ralha et al, 2008).

Relativamente ao Grupo 1, este demonstra um olhar mais superficial quando
apontam que o que é preciso ser feito para que todos se integrem é: falar, conhecer,
conviver. Uma sugestdo dada foi, se uma menina de outra cultura esta ali sozinha,

vamos la ter com ela e dizemos *“ como é que te chamas? Entdo tds fixe?.

Um participante do Grupo 3 aponta que acredita que todos podem aprender
com outras culturas. Outros colocam ainda que, para que realmente aconteca uma
integracéo, € necessario:

Que ndo haja desigualdade entre as mulheres e as pessoas tém de ter uma mente
muito aberta.

Deixar de ter preconceitos, deixar de ver as pessoas de uma forma diferente.

Apesar do reconhecimento da possibilidade de aprendizagem a partir desse
convivio e da importancia a isso atribuida, percebemos preconceito no trecho de uma
fala que diz: claro que sim (que € importante conviver) quer dizer, ja temos a nossa

cultura, mas conhecer culturas novas nunca fez mal a ninguém.

Que mal faria? Estaria subentendido que, por ser uma cultura diferente, poderia

fazer ou trazer algum mal?

A valorizacdo igualitaria de cada cultura, o respeito pelas difrencas religiosas,

étnicas e do ser humano de modo geral ainda esta longe de acontecer, pois embora

% Retirado dia 10/03/2012 da pagina
http://site2.caleidoscopio.online.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=329&Itemid=29

0 Realizado por Mariana Dutschke, Ana Paula Allam e George Dutschke intitulado “A diversidade
cultural em Portugal: factores de aceitacdo das criancgas imigrantes na escola” contemplou residentes nas
cidades de Faro, Beja, Lishboa, Coimbra e Porto e frequentadores em escolas publicas e privadas.
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alguns discursos se aproximem dessa realidade, as ac¢Oes desmascaram-nas. Cada
individuo é, sob o ponto de vista social e cultural, o resultado de um legado histérico
(Silva, 2008: 17), assim torna-se necessario conhecer a génese das diferentes culturas
para compreender 0s povos e aprender a respeita-los.

A vivéncia em um ambiente culturalmente diversificado, assim como a visao
da familia, da escola, da comunidade, dos média, influenciam no entendimento do
conceito de cultura. Para o grupo 1, foi assim definido:

E varias diferencas entre varias pessoas, varios paises por exemplo eu sou branco,
a Beatriz é da Africa, como vocés quiserem dizer.

Cultura nessa acepcao estd relacionada com a questdo da cor. Interessante
enfatizar que esse olhar é historicamente construido de acordo com o conceito de raca.
Brandao (2006: 20) explicita esse facto ao afirmar que:

O conceito de raca banido pela ciéncia, sobretudo e
especialmente as ciéncias chamadas naturais, € um conceito de

base bioldgica fundado na erronea ideia de difrengas naturais
entre os tipos humanos, com base no seu gendtipo.

A cultura para os participantes do Grupo 1, relatados abaixo, leva em
consideracdo alguns aspectos relevantes como a gastronomia, musica e tradigdes de um
modo geral, embora o conceito abranja outras questbes, como esclarecido por Silva
(2008: 49) quando coloca que a cultura é constituida de saberes, saber-fazer, regras,
normas, interdigdes, estratégias, crencas, ideias, valores e mitos, que se transmitem de
geracao em geracao.

Para mim a cultura é por exemplo em Portugal nossa cultura, nds por exemplo
inventdmos o cozido a portuguesa, no Brasil o samba, essas coisas todas.

Para mim ¢ as tradigdes de um pais, 0 que um pais conseguiu criar diferente dos
outros.

O Grupo 2, por outro lado, mostra uma maior fundamentacéo nas suas ideias e

comungam em parte com a defini¢cdo dada pela autora acima.

E um conjunto de tradi¢es que cada um tem, como por exemplo uma tribo mata os
animais, na China...
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(...) por exemplo nos culturas com a mesma forma de falar, a forma como comem,
isso. Eu tenho uma maneira de falar, e a Sr.2 tem outra e por ai. Os chineses tém
outra forma de comer. Acho que € isso, a cultura, cada um tem a sua forma de
viver, sobreviver.

A cultura, para mim é aquilo que cada um tem, as tradi¢des, os costumes, valorizo
bastante aqueles conhecimentos historicos, hereditarios que passam de pais para
filhos. Acho que isso na cultura portuguesa nao acontece tanto, é mais na indiana,
africana, chinesa, essencialmente acho que € isso. Algumas sdo melhores em
diferentes &reas, algumas sdo melhores na musica, ou em gastronomia. Ha
culturas com histéria muito rica, eu gosto da portuguesa por causa disso também,
n6s somos um grande povo, portanto estivemos no topo do mundo e agora estamos
no chéo (risos).

Para mim cultura (...) é a jungdo de todas as pessoas, costumes, maneira de vestir,
comes, principalmente na parte da gastronomia, ha uma grande diferenca entre as
culturas, a forma de estar das pessoas.

Assim como o Grupo 1, o Grupo 3 conceitua vagamente 0 que vem a ser
cultura.

Para mim é uma forma de estar, pode envolver tantos temas.
As origens, a nossa forma de estar, a nossa forma de vestir, de comer, de pensar.

Em cada pais existem varias culturas.

Levando em consideracdo a fala deste Ultimo de que existem diversas culturas em

cada pais, questionamo-os acerca do que € multiculturalidade. O Grupo 1 aponta que

Sao vérias culturas (risos), eu estou a falar, varias culturas por exemplo muitas
culturas, pode ser preto, amarelo, branco, vermelho.

As varias culturas.

A multicultura é a cultura de todo o mundo, acho que sdo pessoas de outras
culturas que convivem umas com as outras.

Acho que sdo culturas...

A cultura de todo mundo.

Interesante ressaltar que, de modo geral, a multiculturalidade esta relacionada
com as varias culturas, sem unanimidade do significado de cultura(s), pois embora
anteriormente alguns tenham ligado o conceito de cultura a comidas, musica, tradi¢oes,

outra, em contapartida, relaciona cultura a cor®".

* Essa ideia de cor advém da construccdo histérica do pensamento racista, fruto do capitalismo
colonial/moderno e eurocentralizado.
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Um ponto fundamental e que consiste inclusive em um dos objectivos do
Grupo Focal pode ser observado na fala que vem a seguir, tendo em vista uma
ressignificacdo do olhar, embora o que demonstre é agora possuir uma pequena
aproximagao com o termo, o qual nunca havia ouvido falar antes desse momento:

Eu quando vim para aqui ndo sabia, aqui para esta sala(risos) multicultura séo as
varias culturas de varios paises, varias zonas, varias culturas.

Participantes do Grupo 2 apontam que:
S&o varias culturas
A multiculturalidade é a troca de experiéncias entre culturas

Acho que a multiculturalidade € num pais haver ndo s6 uma cultura, mas mais.
Por exemplo, em Portugal n6s temos indianos, chineses, africanos, acho que é isso
a multiculturalidade, num pais haver muitas culturas.

Interessante ressaltar que, além da coexisténcia de varias culturas em um sé pais,
também pode ser observado que a diversidade cutural pode ser encontrada em
praticamente todas as sociedades contemporaneas e que a constituicdo dessa diversidade
provém ndo somente de culturas provenientes de outros paises, “mas também sobre
aqueles que, dentro do mesmo pais, foram socializados por grupos diferentes” (Silva,
2008: 50). Com ideias ndo muito diferentes, alguns participantes do Grupo 3 colocam

que:

S&o varias culturas
Sim sdo varias culturas, a aprendizagem entre elas

A Unido Europeia tem o dia da cultura® que é mesmo de propésito para a juncéo de
varias culturas.

Desse modo, comungando com as definicbes dadas pelos participantes,
podemos conceituar multiculturaliadade, tendo como base o significado de sociedades
multiculturais, sendo aquelas que séo caratcterizadas pela existéncia de uma série de

culturas diferentes.

2 De acordo com a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa — CPLP, no dia 05 de maio é
comemorado o dia da Lingua Portuguesa e da Cultura da CPLP.
(http://mww.cplp.org/Default.aspx?ID=316&Action=1&Newsld=1634&M=NewsV2&PI1D=304)
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3.3.3. BLOCO: Convivio e escolha dos amigos

Corrborando com a ideia de que a amizade possui um papel fundamental na
vida das pessoas, Cordeiro (2006: 510) coloca a importancia do desenvolvimento das
relagcbes de amizade e enfatiza que estas séo importantes e determinantes na construcao
da identidade (...) e na definicao das suas ideias, valores, objectivos, sentimento de

pertenca e auto-estima e na imagem que tem de si préprio.

Todos os participantes, dos trés grupos, acreditam ser importante ter amigos.
Inclusive, uma delas, do Grupo 2, comunga com a mesma ideia do referido autor quando
aponta que ajuda na construcdo do nosso caracter e torna as pessoas melhores, mais

instruidas.

Em relacdo aos critérios utilizados na escolha dos amigos, o Grupo 1 aponta
que: simplesmente escolhem, depende da personalidade ou que todos sdo amigos. O
Grupo 2, por outro lado, enfatiza alguns aspectos como:

Tem de ter sinceridade, sim, saber ajudar, estarem nos momentos mesmo importantes.
Tem que apoiar.

Tem de ser muito maluco (risos) ou citam até mesmo em aspectos fisicos como “tem
de ser linda (risos)

Dentre os elementos destacados, salientamos, no Grupo 3, aquele que possui um
olhar mais voltado para as questdes culturais, contido no argumento que, além dos amigos

serem uma base,

Os nossos amigos ndo tém muito a ver com cultura, cada um é como é, independente
da cultura, mas ter amigos brancos, dh... negros, isso ndo interessa muito. Tem a
ver como a pessoa €, com a personalidade da pessoa

Quanto a amizade, os entrevistados véem como algo fundamental para a vida e
a escolha dos amigos tem relacdo com a personalidade de cada um, independente das
raizes culturais. No entanto, o convivio com diferentes culturas desperta sentimentos
diferenciados entre si. Alguns do grupo 1 apontam que sentem-se normal, como se
tivesse a falar com um amigo da nossa nacionalidade. Um deles aborda ainda a questéo
da aprendizagem ao colocar que sente-se bem, porgue pensamos que podemos aprender

cada vez mais e que...pronto.
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Referente ao Grupo 2, da mesma forma que o Grupo 1, sentem-se muito bem e

enfatizam que a cultura ndo interessa o que interessa € mesmo a pessoa.

Entretanto, se por um lado ha o sentimento de “sentir-se bem”, ha também em
outras falas o receio em interagir, como fica transparente nos testemunhos que se
seguem:

As vezes nem é por querer, mas em conversa tenho medo de dizer alguma coisa
que a pessoa fique ofendida, que eu ndo saiba...

Mas as vezes ha aquela cultura que nés ndo gostamos tanto, entdo aquela pessoa
ndo dirige tanto a palavra tipo “bom dia, boa tarde”, qualquer coisa assim, mas
ndo falo tanto com ela... ah sim nunca ser mal educado... mas com aquela cultura
que eu percebo melhor, tipo brasileira com que eu me dou melhor e falo melhor, ai
j& me sinto mais a vontade, ja falo mais com ele.

Assume-se entdo haver culturas que nds ndo gostamos tanto, no entanto,

conforme manda o figurino, ndo se deve nunca ser mal educado.

A diversidade cultural desencadeia, de certo modo, um confrontamento de
pontos de vistas, de valores, de padrdes de comportamento. Esse facto gera, de uma
forma ou de outra, um choque de culturas. Isso acontece principalmente porque as
maiorias so as aceitam quando ‘se portam bem’, quando ndo colidem com os seus
proprios interesses (Silva, 2008: 23). A tendéncia assim é que as aproximacgdes sejam

pautadas em elementos indentitarios.

O Grupo 3 deixa transparecer que ha de facto um choque de culturas e que para
iSO € preciso ter mentalidade aberta e também é preciso saber ouvir e saber aceitar.

Ha sitios que a gente choca um bocadinho, mas € normal, séo culturas opostas,
mas de resto...

O sentir-se ou ndo a vontade dependera da cultura, assim as culturas mais

proximas possibilitardo uma melhor convivéncia, conforme relatado a seguir:

Sim, mas por exemplo a cultura indiana, acho que eles ndo se sentem muito a
vontade connosco, sao muito reservados e parece que tém medo de falar connosco
devido a religido deles também...

Exacto, eles preferem falar com pessoas da cultura deles, estar com eles, ndo sei...
sao diferentes.
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As similaridades ou discrepancias entres caracteristicas das culturas podem

promover uma ndo-aproximacdo ou afastamento entre as pessoas, gerando uma

tendéncia de interaccdo maior com pessoas com as quais se possam identificar,

conforme relatado acima. Silva (2008: 49) faz uma observacdo interessante quando

aponta que:

Os problemas entre as culturas emergem quando as pessoas se
deparam com diferencas com as quais néo estdo familiarizadas
e, incapazes de falar umas com as outras sobre a situagao,
reagem: respondem emocionalmente; ficam frustradas; fazem
juizos negativos sobre 0s outros; pde fim a interac¢ao.

As culturas brasileira e africana, por terem muitas semelhancas com a

portuguesa, deixam-nos mais & vontade,

Por exemplo a cultura brasileira e a africa, sdo culturas mais parecidas a nossa.
Agora a indiana é completamente oposta, € normal que haja uma discrepancia
muito grande...

As relacOes interpessoas podem ser influenciadas por muitos fatores,

comumente estas sdao facilitadas quando “o outro” possui caracteristicas, valores,

crengas, situacdo economica ou outros fatores que sejam similares as suas.

Corroboramos com a ideia de Sales e Silva (2008: 155):

A sociedade categoriza pessoas em funcdo, dentre outros
aspectos, do que considera comum e natural para um grupo
social, uma faixa etaria ou um status social. As pré-concep¢oes
gue construimos sobre um grupo de pessoas sdo transformadas
em expectativas e normas de comportamento e esperamos que
elas ajam de acordo com elas.

Sob o ponto de vista do Grupo 1, concernente a facilidade ou dificuldade na

interacdo, os aspectos voltados para a diversidade cultural ndo sdo relevantes:

Depende da pessoa, se a pessoa for muito... se tiver muita vergonha ndo se integra
da mesma maneira que 0s outros.

Nem é muito facil nem muito dificil, pronto é como a pessoa for... Ndo interessa se
é gordo ou magro.
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Em contrapartida, h& aqueles que acreditam que depende da nacionalidade e

da proximidade entre as culturas, configuram-se como mais dificeis de interagir:

Sim, sim aqueles que estdo mais longe de nos, aquelas que sdo mais diferentes e
que nos acham diferentes, por exemplo eu fui @ Espanha varias vezes e dou-me
bem (...) sou igual a eles, pronto, e houve uma vez que estava ali uma pessoa mais
morena que eu, e ela teve nojo, medo de mim, eh pa, pronto, teve medo de mim e
sinto muito mais dificuldade em conviver com essas pessoas.

Independente dessas questdes, consideram a interagdo possivel, a ndo ser que
os pais influenciem os filhos a ndo se darem bem connosco e s6 com os da cultura

deles.

A questdo da lingua® também é um fator dificultador dessa convivéncia,
conforme apontam:

Os asiaticos nao tém nenhum pais de portugués la por isso ndo percebemos nada
mesmo do que eles dizem.

Mas em Africa ja temos alguns paises portugueses, entdo assim é mais facil/

Mas eu acho que é possivel a minha irma em pequenina quis ser amiga de uma
espanhola(...) penso que se houvesse digamos assim um instrumento tradutor e
que a pessoa falasse 14 para dentro e saisse a nossa lingua acho que ai néo tinha
dificuldade nenhuma.

O conhecimento da lingua do pais de acolhimento € imprescindivel para a
interaccdo com a populacdo autoctone, conforme relatado acima. Assim, o
desconhecimento pode gerar situacGes desagradaveis, além de dificultar a inclusao
social, acesso a cultura e exercicio da cidadania.

Em Portugal, ha portanto o Programa Portugués para Todos- PPT, que tem por
objectivo:

Facultar & populacdo imigrante, residente em Portugal, que
comprove ndo possuir nacionalidade portuguesa e que apresente uma

*3 No Plano para integracdo dos imigrantes (Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 63-A/2007), artigo
52 é colocada a proposta de valorizacéo do ensino portugués como lingua ndo materna (ME) onde diz que
concernente a Educacdo € necessario Promover a implementacdo, acompanhamento e avaliagdo das
actividades curriculares e extracurriculares especificas a desenvolver pelas escolas e agrupamentos de
escolas no dominio do ensino da lingua portuguesa como ndo materna, através da aplicagdo do
documento orientador (Portugués Lingua N&o materna no Curriculo Nacional, das orientacdes
Nacionais e da disponibilizag&o de instrumentos de avalia¢do de diagnostico para defini¢do do perfil de
competéncia linguistica e do perfil escolar do aluno e seus critérios de correcgdo).
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situacdo, devidamente, regularizada de estadia, permanéncia ou
residéncia, 0 acesso a um conjunto de conhecimentos indispensaveis a
uma inser¢do de pleno direito na sociedade portuguesa, promovendo
a capacidade de expressao e compreensdo da lingua portuguesa e 0
conhecimento dos direitos basicos de cidadania, entendidos como
componentes essenciais de um adequado processo de integragao,
através de um conjunto de acgBes de formagdo em lingua portuguesa.
(http://www.iefp.pt/formacao/ModalidadesFormacao/ProgramaPortugal Acolh
e/Paginas/ProgramaPortuguesparaTodos.aspx)

Participar de programas que incentivem e proporcionem a aprendizagem da
lingua é crucial para a insercdo e integracdo do individuo numa sociedade, e além de

tudo, possibilita ainda conhecer melhor a identidade e cultura de um povo.

O Grupo 2 refere que a interacao depende da pessoa, pois “se a pessoa for mais

fechada e nao consiga que ela se abra” sera mais dificil integrar-se.
Em outros relatos aparece novamente a questéo da lingua.
Depende da pessoa sim, se a pessoa sabe falar alguma coisa portugués sendo tem

de ser por gestos.

Nés tinhamos um amigo 14 da escola que era inglés e entdo quando noés
perguntamos se ele chumbou (...) tentdmos e sé ao fim de algum tempo é que
conseguimos perceber ndo sei porqué.

O Grupo 3 refere ndo ter dificuldades em conviver de modo geral, no entanto
ha questdes religiosas que podem afetar.

ha religiGes que ndo permitem que se faca certas coisas, 0s pais deles também
penso que proibem de certas coisas.

Um ponto fundamental é a educacdo, que inclusive ja foi mencionada
anteriormente, desse modo a dificuldade também pode estar relacionada com a
educacdo dada em casa, pela familia.

claro a educacéo, ndés somos muito mais soltos, 0s nossos pais deixam-nos fazer
outro tipo de coisas que por vezes seria impensavel.

Um ponto em que o Grupo 3 concorda com o Grupo 1 consiste na dificuldade
ou facilidade de interagir que dependera da “personalidade” ou maneira de ser do outro,

néo depende da cultura, ou seja,
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Se for uma pessoa fechada, ndo quer aproximacao, é dificil fazer amizade, ndo é
pela cultura dele.

E pela, mesmo pela maneira de ser.

Posso gostar mais de uma pessoa de outra cultura do que da minha prépria
cultura, depende da maneira de ser.

O pensamento se ha ou ndo influéncia da cultura na interacdo € varivel, pois
em alguns momentos o discurso aponta que é indiferente e em outros que é um
dificultador. Sabe-se, assim, que cada um tem um modo diferente de ver e encarar a

realidade.

Interessante ressaltar também que cada cultura tem as suas regras, valores,
padrdes de comportamento. Interagir e integrar-se com pessoas de diferentes culturas
pode aflorar sentimentos até entdo desconhecidos. Silva (2008: 51) esclarece que:

O encontro entre dois grupos humanos, até ao momento
afastados e desconhecidos entre si, provoca uma primeira
reaccdo de estranheza, de assombro, de curiosidade, pois
permite-lhes descobrirem-se como seres semelhantes e, no
entanto, com tracos fisicos ou uma cor de pele diferentes, com
uma forma de falar, de vestir, de comportar-se até entdo
desconhecida. Essa reaccdo pode provocar um sentimento de
medo e de desconfianca face ao desconhecido e, consoante 0

tamanho e o0s comportamentos do grupo, a atitude de
indiferenca, amizade ou inimizade.

E previsivel assim que haja alguma dificuldade inicial na integracdo com
pessoas com diferentes estilos de vida e modos de pensar e de agir. No entanto, a
realidade é que, com o crescente aumento do fluxo imigratdrio, as pessoas precisam
conviver mais com culturas diversificadas, pois mesmo que nao tenham tanta
aproximacao, estdo de uma forma ou de outra no mesmo espaco fisico, pelo menos em

alguns momentos.

Na escola, cada ano, entram e saem alunos, da mesma ou de outras culturas. De
acordo com o Gltimo relatério do Eurydice (Organizacdo da Comissdo Europeia)**

Portugal atende, no sistema de ensino, 89 540 criangas, jovens e adultos imigrantes.

* O relatério analisa a integragdo das criancas imigrantes em 30 paises da Europa.
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Foi questionado, assim, quais atitudes de integracdo teriam estes com alunos
novatos na sala de aula. Os participantes do Grupo 1 colocaram que tentam integra-lo,
integrar-se, se fosse da nossa lingua néo era tao dificil para ele, tinha a nossa atencao.

Colocaram também que gostam de interagir e que a dificuldade em fazer
amizade ndo depende da cultura, mas sim “da personalidade”, depende das pessoas, se
forem assim um pouco “estranhas”, é um pouco mais dificil. A influéncia dos pais
também é um fator importante, pois se os pais nos influenciarem a darmo-nos bem com

outras culturas acho que néo é dificil.
Para 0 Grupo 2 a questdo da lingua pode dificultar a aproximagéo:

A Unica coisa que eu tento fazer, se ele sabe falar portugués, se ndo é da nossa
cultura e se souber falar portugués, tentando fazer algum gesto tipo “old” ou
qualquer coisa para que ele se sinta mais integrado para que ndo fique logo no
inicio a sentir-se a parte, ser de outra cultura para néo se sentir a parte.

Se ele falar portugués sou capaz de me aproximar mais porque é assim a maior
parte das pessoas que nao falam portugués, das duas uma, ou é o exagero e andam
muito em cima das pessoas ou entdo discriminam completamente e pronto isso
depois depende dos casos, mas por se discriminar eu tento defender essa pessoa
porque ndo acho correcto.

Por outro lado, ndo ha um real interesse em conhecer e conviver com pessoas

de culturas diferentes.

Se vier alguém diferente de outra cultura ou ndo, eu ndo ando muito atras das
pessoas, é assim eu digo: “old, o meu nome é tal e se precisar alguma coisa estou
aqui” e pronto “tchau-tchau”.

Se precisarem de alguma coisa eu ajudo e chego ao pé da pessoa e apresento-me e
pronto mas acho gque ndo ha necessidade, mas pronto se achar piada se achar que
pode ser um bom amigo ou uma boa amiga ai ja me aproximo mas ndo ha aquela
necessidade de, ndo me vou aproximar ou ndo vou andar atras dele.

Relativamente ao Grupo 3, indicam que se houvesse uma pessoa nova a entrar
na nossa turma acho que toda a gente a iria receber bem. Esta aproximacdo ndo

depende de cultura, como esta claro no comentario a seguir:

Y

N&do tem nada a ver com cultura, quando chega uma pessoa nova a escola
se...imagine nos encontramos, cria-se ali uma amizade, mas ndo é por causa da
cultura, mas pela pessoa.
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Ressalta menos, no entanto, que a convivéncia com diferentes culturas pode
gerar conflitos de diversas ordens. Quando se perguntou se alguma vez vivenciaram
situacbes que envolviam insultos a colegas de outras culturas, todos 0s grupos
responderam afirmativamente e exemplificaram algumas delas. O Grupo 1 colocou que:

Sim, na quarta-feira passada eu vim a escola e estava um colega e perguntei,

disse-lhe assim: “ndo vais chamar a outra?” E ele disse assim: * ndo sou tua
amiga porque és preta” (...)

Isso j& vi, foi no intervalo da escola, foi quando terminei de almocar, foi na
semana passada vi uma rapariga a insultar outra: “‘és preta, és gorda ndo gosto
de ti” e depois estavam todos ali a volta a dizer para ndo chamar isso a rapariga,
A que estava a insultar era portuguesa mas a outra acho que era africana, estavam
a defender a africana.

Eu ja vi varias vezes e digamos que é normal as pessoas, digamos, pretas estao
constantemente a dizer que é preta: *“ ¢ preta, ndo estou muito a vontade contigo”
e chamar preta como uma ofensa, isso é normal

Podemos perceber nos relatos acima o que pode ser chamado de violéncia
simbélica®, na medida em que as pessoas passam a ser identificadas (e insultadas) por
palavras estereotipadas, como preta, gorda. Essas atitudes passam a ser consideradas
normais e ndo como uma ofensa, conforme relatado acima. A partir do momento em que
iSSO passa a ser considerado normal tem como consequéncia a banalizagcdo da violéncia,
implicando cada vez mais em futuros actos de agressao, desrespeito e desvalorizacdo do
outro.

Assim, concordamos com Salles e Silva (2008: 157) ao apontar que no espaco
escolar a violéncia cotidiana aparece no desrespeito ao outro. O cotidiano escolar é
marcado pela violéncia verbal que aparece como segregacdo, exclusdo e indiferenca
ao outro. Podemos identificar isso na fala a seguir. Embora a entrevistada acredite que
ndo se deve desrespeitar o outro por ter uma cultura diferente, demonstra, por outro
lado, que o facto de terem uma cultura diferente ndo foi algo escolhido por eles. Uma
fatalidade do destino?
(...) ha certas pessoas como nos que se metem com as outras so porque elas sdo de

outra cultura, porque acho gque néo é justo, todos tém uma cultura diferente e ndo
foram eles que escolheram aquela cultura, foram os seus pais.

> Ppor violéncia consideramos todos os atctos que incluam agressbes fisicas fisicas ou psiquicas
psiquicas.Atencdo aos acentos: fisicas, psiquicas. Neste caso, a violéncia simbélica é manisfestada de
varias formas, como: mediante simbolos ou signos, metaforas, etc.

52



O Grupo 2 colocou o facto de muitas pessoas discriminarem brasileiros,
angolanos, africanos”, “principalmente africanos”.

De acordo com estudo realizado por Freire, Simdo, Caetano, Ferreira, Cardoso
e Goveia (2009: 236) acerca da problematica da violéncia entre pares, é pertinente
ressaltar que, na realizacdo da investigacéo, perceberam que

a variavel origem étnico-cultural parece ter alguma relagédo
com a vivéncia de situacdes de violéncia. Os alunos de outras
origens, que ndo a autéctone (neste caso a lusa), tendem a
sentir-se mais vitimas dos seus colegas, quando consideramos a
agressao nao sistematica.

Dois relatos mostraram uma realidade que até entdo ndo havia aparecido em
nenhum discurso, voltado para uma questdo sexual, que também é uma forma de
violéncia. Relataram o seguinte:

qguando eu cheguei aqui ao 5° ano havia dois meninos que pronto, eu era uma
menina muito inocente e eles apalpavam-me e faziam isso (...)

Era a primeira vez que eu conhecia alguém de outra cultura e eu achei um pouco,
pronto, era diferente, e eu depois comecei-me a dar com ele, ele chamava-se (...).
Eu comecava a desgostar dele, ele as vezes também apalpava, mas a mim nunca
me apalpou, mas ele apalpava e fazia coisas que eu também ndo gostava (...). Ele
era um dos meus grandes amigos, mas no inicio ele apalpava e eu ndo gostava
muito dele.

Além da questdo exposta acima, a qual ndo deixa de ser uma agressdo, outras
manifestacdes de violéncia estdo cada vez mais presentes no universo escolar, expressas
de diversas formas, seja a partir de agressdes fisicas ou simplesmente psicologicas, seja
frequentes, como o Bulliyng, ou pontuais. Segundo Freire, Siméo e Ferreira (2006: 160)

Muitas criancas e adolescentes véem-se confrontados
frequentemente, no seu cotidiano escolar, com situagdes de
agressividade (quer enquanto vitmas, quer como observadores)
com as quais ndo sabe lidar e que, por vezes, afectam

decisivamente o seu perpurso escolar, o seu bem-estar e 0
processo de desenvolvimento pessoal e social.

O acontecimento descrito a seguir vem mostrar na pratica o que as autores

explicitaram acima.
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é assim era uma vez, foi num intervalo, havia um mitdo que era o Luis que era
conhecido pelo “indiano” apesar de ele ndo ser indiano mas ter assim uma cor de
pele meio castanha e entdo nds estdvamos no intervalo muito bem, muito felizes,
todos juntos, e depois de repente aparece o Bruno. O Bruno de 16 anos, africano,
entdo diz ele que estava na brincadeira com o Luis e apertou-lhe o pescoco, e 0
Luis é asmatico, tem dificuldades em respirar, e disse: ah Bruno para, para que eu
ndo estou a conseguir respirar” e depois ele ndo parava e eu disse: “Bruno deixa
o Luis” e o Bruno disse: *“ mas porque ¢ que disseste o meu nome?” e repetiu ja a
gritar, porque o Bruno néo falava, o Bruno gritava, mas pronto toda a gente olhou
e aquilo parou por ali. Mais tarde eu ia com o Luis e o Luis tinha o pescoco todo
vermelho, todo cheio de cortes e coisas desse género porque o outro o tinha
aleijado, eu fui chamar o Bruno e 0 Bruno chegou ao pé de nés e eu disse: “olha o
que fizeste ao pescogo do Luis” e ele disse: *“ ah deixa-te de coisas ele é maricas e
ndo sei qué” e ficou por ali, entretanto tocou, nos estavamos a espera da
professora e o Bruno veio por tras e apertou-me o pescogo depois eu fiquei aflita,
fiquei com falta de ar, e quando me largou porque depois o Luis como eu o tinha
defendido antes ele depois também me defendeu e pronto. Depois o Bruno largou-
me, fui fazer queixa a Direc¢do e depois houve uma participacéo dele em que eu e
um rapaz, o Luis, assindamos, e pronto ele foi expulso...

A violéncia nas escolas traz muitas implica¢des para os alunos, tanto de cunho
psicologico, quanto social e até cognitivo, tendo em vista que esses aspectos estdo

entrelagados.

A construcdo de um clima escolar favoravel a todos dependera de muitos
fatores, dentre eles destacamos o que consideramos mais importante diante do contexto
explicitado acima: a accdo dos professores pautada no conhecimento da razéo desses
actos violentos, levando em considerac&o principalmente o ponto de vista do agressor*,

pois de certo € quem mais necessita de atencdo e orientacao.

O Grupo 3 também respondeu que ja presenciaram situacdes constragedoras
envolvendo pessoas de outras culturas, embora que na escola ndo, mas fora, ja vi entre
amigos, mas isso € mais na brincadeira, na minha opinido, ndo é com intencdo de

ofender, nas amizades ha liberdade para isso.

Este grupo, de modo geral, respondeu as perguntas de forma sucinta. As
situacOes presenciadas sdo colocadas simplesmente com tom de brincadeira. Esse modo
de ver a situacdo pode ser considerada como uma forma de violéncia mascarada,

dissimulada, pois o facto de ndo assumir a existéncia do preconceito e por terem

“® Freire, Simao, Veiga e Ferreira (2006: 163) esclarecem ainda que relativamente aos agressores, Varios
estudos confirmam a ideia de que é de prever que 0s jovens que SA0 agressivos Com 0S Seus pares correm
um risco claramente maior de mais tarde se envolverem em outros problemas de comportamento, tais
como a criminalidade, o abuso de substancias aditivas ou o comportamento agressivo em familia.
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consciéncia disso, controlam-no voluntariamente, 0 mais que podem para ndo serem

considerados socialmente preconceituosos (Silva, 2008: 161).

De acordo com o Grupo 1, as atitudes frente a essas situacoes séo:

Quando sdo aquelas ofensas pequenas como so “preto, preta” até eu ndo
intervenho, é uma espécie normal, mas quando estdo pirosos para essas pessoas
por ela ser preta eu tento intervir.

Eu ndo gosto quando as pessoas insultam as outras, eu acho que é uma das
minhas obrigacfes intervir e proteger os que mais precisam.

Eu as vezes quando fazem isso, mas ndo... quando acho que estdo a fazer bem,
porque as vezes as pessoas também, das outras culturas, comecam a insultar a
nossa, também as vezes ndo estao a fazer bem. Eu intervenho e digo para pararem
e se eles ndo pararem eu vou chamar outras pessoas, adultos ou entdo chamo
mesmo, vou mesmo ao conselho directivo.

Se for uma coisa pequena como chamar preto, ofender ou uma coisa dessas, ndo
digo, mas por exemplo se for uma ofensa mais grave, nesse caso ja digo.

Ser chamado de ‘preto’, no sentido pejorativo, ndo é considerado uma ofensa
grave, sendo inclusive entendido como algo normal, ou seja, o que Weil, Crema e
Leloup (2003) chamam de normose*’.

Outro ponto interessante a ser destacado consiste no uso da palavra civilizado,
como pode ser observado na fala a seguir.

Ah é assim, também depende desses pretos e desses ciganos e se for uma pessoa
civilizada.

Na etimologia da palavra “civilizado”, conforme o Minidicionario Soares
Amora (2010: 148) significa: 1. que se acha em estado de civilizacdo; 2. Instruido; 3.
Cortés, bem educado; 4. Pessoa que tem civilizacdo. Essa participante, no caso,
defenderia alguém somente se este for considerado civilizado. Mas, quem seria
civilizado? De que depende isso? Todos conseguem ser “civilizados” apds serem

insultados? O agressor (fisico ou verbal) seria civilizado?

47 . . .
Segundo 0S autores, a normose conflgura—se como 0 conjunto de normas, conceitos, valores,

esteredtipos, habitos, modos de pensar ou de agir aprovados por um consenso ou pela maioria de pessoas
de uma determinada sociedade, que levam a sofrimentos, doencas e mortes. Poderiamos dizer que seria
tornar normal o que ndo é normal. Muitas vezes a frequéncia de um facto acaba por tornar-se normal
devido a repeticdo sistemdtica, como poderia ser o caso de chamar 0s negros de ‘pretos’ no sentido
pejorativo, e que acreditar que isso seja normal.
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Mesmo diante de situacdes conflituosas entre grupos culturalmente distintos,
ha também o reconhecimento de que o convivio enriquece, pois possibilita a
aprendizagem acerca das tradi¢cdes, costumes, conhecimento de outras linguas,
conforme exemplo do Grupo 1:

Sim, ja aprendemos varias coisas como a comida do seu pais, a maneira como se
vestem, 0s seus habitos, e essas coisas todas e o dia-a-dia, o que eles fazem/

eu tenho primos como j& disse em Londres e eu nas férias fui I4 e entdo a minha
prima comegou a ensinar-me coisas, porque eu estava la instalada na casa dela.
Entdo ela as vezes no jantar, que é quando nés estavamos juntas, ela e 0 meu
primo comecaram a dizer coisas para me ajudar. E depois fomos a um restaurante
que era o “Fernando”, que ¢ um restaurante de um homem angolano, e la em vez
de haver portugueses, haviam russos, e os da Polonia...em vez de ter portugueses

guando fomos a Espanha, que era uma comida japonesa ou chinesa...pronto era
de outra cultura, e eu pensava que aquilo sabia mal e depois quando fui a provar
aquilo era muito bom, espectacular.../

0S meus primos com eu ja disse sdo de Franca e a minha prima ja me ensinou
varias coisas da cultura, como por exemplo, dizer algumas coisas, a comida, como
se vestem e isso assim/

e 0 meu pai anda no karaté e o mestre dele ja lhe ensinou algumas palavras dos
japoneses e o que eles costumavam comer/

e eu também ja aprendi muita coisa com o meu tio e com a minha tia, porque eles
vivem ld na Ameérica e ja me ensinaram muita coisa...

Os demais grupos responderam sucintamente que sim, sem ddvida, no entanto

restringiram-se a essas respostas sem comentar quaisquer exemplos.

3.3.4 Analise dos resultados

A multiculturalidade é uma realidade que traz em seu bojo a possibilidade de
ampliacdo de olhares e saberes mediante o convivio com culturas diversificadas, e assim
modos de ser, ver e viver pautados em tradicdes, crencas, valores especificos (mesmo
que tenham tracos comuns a todos). Por outro lado, a dindmica do crescimento
multicultural também traz muitas problematicas discutidas na sociedade atual, de

caracter politico, social, eocnémico, social, ético.

No presente estudo constatamos que 0s pais comumente orientam seus filhos a

ndo discriminarem ninguém, seja pela aparéncia, pelos habitos ou tradi¢bes
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culturalmente distinto dos seus. Exceto um Unico relato, os demais apontam que nunca
foram impedidos de quaisquer convivéncia com pessoas de outras culturas, ndo sendo a

diversidade, desse modo, entrave para a interaccao.

Todos os entrevistados conhecem e acreditam ser importante conviver com
pessoas de outras culturas, pois isso possibilita a troca de ideias e consequentemente
favorece a aprendizagem, embora poucos saibam a respeito de culturas.

Ter amigos € fundamental para todos os grupos, independente de diferencas
culturais. O que interessa, de acordo com a maioria dos relatos, é a pessoa, ou seja a
personalidade. Em contrapartida alguns testemunhos apontam para a dificuldade de
convivéncia por conta dessas diferencgas, alegando que culturas “estranhas”, questdes

religiosas e ndo ser falante da lingua dificultam a interaccéo.

Situacdes conflituosas com pessoas de outras culturas foram presenciadas por
todos os participantes dos trés grupos, algumas voltadas simplesmente para ofensas
orais, outras de caracter sexual e violéncia fisica. Alguns apontaram que as ofensas

seriam apenas em forma de “brincadeira”, mostrando com isso um preconceito velado.

Os trés grupos acreditam que a diversidade de culturas contribui para o
enriquecimento cultural e a partir da interaccdo com diversos grupos aprenderam muitas

coisas relativas a comidas, lingua, habitos, vestimentas, etc.

Ha, desse modo, um misto de sentimentos, hora apontando para a importancia
e valorizacdo da pluralidade cultural e convivio entre todos, enfatizando a necessidade
de ndo haver preconceitos, e por outro lado a problematica desta interaccdo tendo em
vista as especificidades de cada grupo cultural e dos estere6tipos incorporados, nao

obstante, em varios casos, inconsciente.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A natureza dos homens é a mesma, Sa0 0S
seus habitos que os mantém separados.
Confucio IV a.c

Na presente investigagdo propusemo-nos compreender e analisar o olhar de
criancas e jovens acerca da multiculturalidade, das probleméticas gerada por esta e do
que ha subjacente as relagdes interculturais.

Quanto aos objectivos especificos do nosso estudo foram: conhecer o
pensamento das criangas sobre o significado de multiculturalidade, investigar como as
relagbes interculturais se estabelecem em suas vidas e como se relacionam entre si,
compreender a visdo que a crianga tem a respeito do outro (do mesmo grupo ou de
diferentes grupos étnico culturais) e verificar se a historia de vida, valores e crencas
do/a aluno/a influi no pensamento a respeito das relages com os colegas.

A partir da analise dos resultados e norteados pelos objectivos encontramos as
respostas pretendidas, conforme relatadas no capitulo 111, na anélise dos dados, embora
acreditamos ser pertinente enfatizar que as consideracbes que faremos ndo sao
conclusivas e portanto ndo podem ser generalizaveis, visto que o0 universo escolar é
bastante vasto. Para além disso salientamos que esta investigacdo nos suscitou varias
questdes para reflexdo.

Salientamos que as perguntas realizadas foram as mesmas para 0s trés grupos.
De modo geral os mais novos (Grupo 1 e 2) demonstraram maior interesse, participaram
com mais entusiasmo e contribuiram bastante para as discussdes. Contrariamente a
estes, 0s mais velhos evitaram posicionar-se e assim comprometer-se com suas
opinides, dando respostas curtas e evasivas.

Respondendo as nossas questbes, em relacdo a compreensdo acerca do
significado de multiculturalidade, a visdo geral do Grupo 1 e 2 estd voltada a
constatacdo da existéncia de muitas culturas, embora o Grupo ja acrescentou em alguns
discursos a “convivéncia”. O Grupo 3 demonstrou nao ter um olhar formado sobre isso,
dividindo as opinides em: conhecer varias culturas, conviver, saber varias linguas, ter
acesso as culturas e aprender com elas.

Mediante as discussdes realizadas nos Grupos Focais evidenciamos que o Grupo
1 e 2 demonstrou que esse assunto ndo era discutido nem na escola e nem na familia,
enquanto para 0 Grupo 3 parecia um assunto banal, ou dito de outro modo, a

multiculturalidade parecia algo natural, presente na sua realidade.
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Concernente as amizades, todos acreditavam ser importante ter amigos de
diferentes culturas. Os Grupos 1 e 3 afirmaram que todos devem ser tratados iguais. O
Grupo 2 embora corroborasse com essa ideia, deixou pistas de questdes preconceituosas
como admitir que o pai € racista ou mesmo dizer que os imigrantes “ndo tem culpa”.

Em relacdo a integracdo entre diferentes culturas somente o Grupo 2 colocou
que ha racismo. O Grupo 3 de certa forma concordou com o Grupo 2 ao alegar que seria
necessario deixarem de ter preconceitos.

Todos ja vivenciaram situacdes de conflitos ou insultos a pessoas de diferentes
culturas. O Grupo 1 mostrou que ja presenciou alguém chamar outra pessoa de “preta”
ou “indiano”, como ofensa, no entanto considerava isso normal. O Grupo 2 afirmou que
ha preconceito com brasileiros e africanos. O Grupo 3 ja havia presenciado situagdes
constrangedoras embora aleguassem que ndo tinha intengéo de ofender.

Interessante ressaltar que a investigacdo mostrou que os olhares dos Grupos 1 e
3 earm bastante parecidos, de modo geral, no sentido de serem superficiais. O Grupo 1
talvez ainda ndo tivesse incorporado questdes preconceituosas enquanto o Grupo 3 ndo
as deixou transparecer, embora apontassem que algumas religides ou sitios podiam
dificultar a interacdo e que seria necessario ter a mentalidade aberta e saber aceitar.
Assim, os posicionamentos foram diferenciados em funcdo do nivel de escolaridade,
pois 0S mais novos, ao contrario dos mais velhos, mostraram capacidade e expressao
mais livre.

O Grupo Focal apontou-nos a importancia de ouvir criancas e jovens, pois
trouxe como contributo a possibilidade de despertar interesse e desencadear um
processo reflexivo, mesmo que incipiente.

A escola como formadora de opinifes e espaco educativo e socializador tem,
pois, muitos desafios. Elencamos algumas recomendacdes tendo por objectivo gerar

uma reflexdo:

e Comumente 0 que ndo conhecemos ndo nos atrai, entdo certamente a partir da
socializacdo e contacto com outros modos de vida, valores, crencas, pontos de
vista contribuira para a constru¢do de um novo olhar, com um novo sentido e
significado. Assim, faz-se necessario promover um espaco interactivo entre as
pessoas de diferentes culturas, a fim de que todos possam ressignificar suas

concepgOes acerca do outro.
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A formagéo dos professores necessita ser reformulada e deve ser dispensada
atencdo, mais especificamente, ao olhar que estes possuem acerca dos alunos
de diferentes etnias ou culturas, possibilitando uma reflexdo, pois a pratica do
professor em sala de aula é reflexo de suas proprias crencas, valores, visdes
de mundo (de escola, de aprendizagem, de ensino, de sociedade, de homem,
de cultura).

E necessario ainda que os professores estejam preparados para lidarem com
as diferencas, ou seja, aceitando e atribuindo valor igual a todas as culturas e
consequentemente estabelecendo estratégias para lidar com essas diferengas
culturais, abolindo o olhar monocultural e etnocéntrico.

A escola deve promover um debate entre todas as instancias, como
professores, diretores, coordenadores, alunos, comunidade, a fim de que todos
debatam as questdes relativos ao curriculo e aquelas que levam ao
preconceito, formacdo de esteredtipos, discriminacdo para fins de
desnaturalizar esse tipo de atitudes. Assim, esta tematica deve ser objecto de
reflexdo, pois caso contrario prevalecerd o preconceito velado (verbalmente),
mas implicito nas acdes de todos e nas brincadeiras.

E, pois, imprescindivel resgatar e compreender a importancia de valorizar
cada cultura, suas raizes e historias, percebendo principalmente o caracter
dindmico o qual € indicativo de que nenhuma cultura é totalmente pura e

assim enxergar a rigueza que ha nesta pluralidade.

Diante do exposto, essa investigacdo nos oferece subsidios para uma reflexdo

acerca da praxis pedagdgica do professor e da escola, tendo em vista sua forca e seu

caracter formador.

Objetivamos assim quebrar com o siléncio e com as amarras ideoldgicas que nos

impedem de discutir e problematizar questdes voltadas ao preconceito, desvalorizacdo
das culturas, ensino desigual, e assim podermos enxergar para além do ensino
conteudistico ou mesmo do “politicamente correcto”, incorporando em nossas acgdes
um sentimento de humanidade, colectividade e equidade na busca por alternativas mais

inclusivas e democraticas.
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ANEXOS

ANEXO I: Dimensdes da educacdo multicultural - Banks (2007: 23)

Content
Integration

Content integration deals with
the extent to which teachers use
examples and content from a
variety of cultures in their
teaching.

Knowledge
Construction

Teachers need to help studenis
understand, investigate, and
determine how the implicit
cultural assumptions, frames of
reference, perspectives, and
biases within a discipline
influence the ways in which
knowledge is constructed.

An Equity
Pedagogy

An equity pedagogy exists when
teachers modify their teaching in
ways that will facilitate the
academic achievemnent of
students from diverse racial,
culiural, gender, and social-class
groups.

Prejudice
Reduction

This dimension focuses on the
characteristics of students’
racial attitudes and how they

- can be modified by teaching

methods and materials.

An Empowering
School Culture

Grouping and labeling practices,

sports participation, disproportionality

in achievement, and the interaction
of the staff and the students across
ethnic and racial lines must be

examined to create a school culture

that empowers students from diverse

racial, ethnic, and gender groups.
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ANEXO II: A escola como um sistema social - Banks (2007: 24)

School Policy and Politics

School Staff: Attitudes, School Culture and Hidden
Perceptions, Beliefs, and Actions Curriculum

Teaching Styles Learning Styles of
and Strategies 7 the School

Formalized Curriculum and Languages and Dialects

Course of Study of the School
Instructional Community Participation
Materials and input
Assessment and .
Tesling Procedures Counseling Program
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ANEXO 11

Faculdade de Ciéncias Sociais € Humanas
Universidade Nova de Lisboa

AUTORIZACAO PARA O USO DE VOZ E IMAGEM DE CRIANCA OU
ADOLESCENTE (MENOR DE 18 ANOS DE IDADE)

Eu, , concordo em

participar da investigacdo proposta por lana Mamede Accioly sobre A vez e a voz de
criancgas e jovens: olhares sobre a multiculturalidade.
Deixo que usem na pesquisa e mantenham guardadas na Universidade Nova de

Lisboa - UNL as minhas falas e a minha escrita, desde que ndo sejam identificados com

meu nome.
(assinatura da crianga/ jovem)
Eu, , Bl no )
residente , autorizo meu/minha
filho/filha , & participar

da investigacdo proposta por lana Mamede Accioly sobre A vez e a voz de criangas e
jovens: olhares sobre a multiculturalidade no dia a combinar.

Autorizo, ainda, que sejam feitas imagens a partir de filmadora, maquina
fotografica ou scanner dos trabalhos e atividades realizadas, para uso da pesquisadora e
para fazer parte do acervo mantido pelo Programa de P6s-graduacdo em Educacdo da
Universidade Nova de Lisboa — UNL.

Por ser verdade, firmo o presente.
Lisboa, / /

(Assinatura dos pais ou responsaveis)
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ANEXO IV: Questionario

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas

QUEST'ONAR'O Universidade Nova de Lisboa

DADOS PESSOAIS

Idade: ( YMenino ()

Nacionalidade dos pais:

Linqua materna:

Fala outros idiomas:

DADOS ESCOLARES

Escola; Frequesia:

Ano que frequenta:

O QUE PENSAS...

1. Achas importante conviver com pessoas de outras culturas? () SIM ( ) NAO

2. Gostas de ter amigos de outra cultura? ( ) SIM ( ) NAO

Qual é aquela que te atrai mais?

3. O que é para ti a multiculturalidade?

Lisboa, de de 2011
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ANEXO V: Papel para preenchimento de sentimentos — imagens

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
Universidade Nova de Lisboa
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ANEXO VI: Entrevista do grupo Focal.

OBJECTIVO GERAL:

GUIAO DE ENTREVISTA

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
Universidade Nova de Lisboa

e  Conhecer o que as criangas pensam a respeito do conceito “multiculturalidade”.
e  Saber o que ha subjacente as relag@es interculturais.

LEGITIMACAO DA
ENTREVISTA E
MOTIVACAO

BLOCOS OBJCTIVOS ESPECIFICOS QUESTOES
o Legitimar a entrevista e | e Informar sobre o trabalho de
A motivar os entrevistados. investigacao: trabalho sobre o olhar

das criancas sobre a
multiculturalidade e como se
relacionam com pessoas de outras
culturas.

e Pedir a ajuda das criangas na
conversa que teremos, pois a
contribuicilo  deles é  muito
importante.

e Assegurar o caracter confidencial
das informac0es.

HERANCA CULTURAL

e Verificar como a histdria de
vida, valores e crencas da
crianca influi no pensamento
a respeito das relacdes com 0s

colegas.

e Na tua familia hd pessoas que
nasceram em outros paises? Quais?
Quem?

¢ O que te ensinaram 0s teus pais
relativamente ao modo como tratar
as pessoas?

o Os teus pais/ familiares tém amigos
de outras culturas?

¢ Os teus pais ja alguma vez te
proibiram de conviver com pessoas
de outras culturas? Quais?

C

CULTURAE
MULTICULTURALIDADE

e Conhecer o pensamento das
criancas sobre o significado
de multiculturalidade.

e Conheces pessoas de outras
culturas?

e Achas importante conhecer outras
culturas?

e Achas importante conviver com
pessoas de outras culturas?

¢ O que sabes sobre outras culturas?

e Acreditas ser importante que
pessoas de diferentes culturas se
integrem? O que precisa ser feito
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para que isso aconte¢a?

¢ Se pudesses escolher um pais para
conhecer a  cultura, qual
escolherias? Porqué?

¢ O que é para ti cultura?

e O

multiculturalidade?

que é para ti a

CONVIVIO E ESCOLHA
DOS AMIGOS

Investigar como as relagOes
interculturais se estabelecem,
como se relacionam entre si
(vinculos com pessoas de
diferentes grupos)
Compreender a visdo que a
crianca tem a respeito do
outro (do mesmo grupo ou de
diferentes grupos).

Verificar a manifestacdo de
atitudes de respeito ou
desrespeito para com pessoas

de diferentes culturas.

eTens muitos amigos?  Que
importancia eles tém na tua vida?

e Que critérios utilizas para escolher
0s teus amigos?

¢ Na tua sala de aula ha pessoas que
nasceram noutros paises? Ou de
culturas diferentes? Quantas?

e Como te sentes quando convives
com pessoas de outras culturas?

e Gostas de ter amigos de outra
cultura? Qual é aquela que te atrai
mais?

e Para ti ¢é facil ou dificil interagires
com pessoas de outras culturas?

e Quando chega um colega novo a
tua escola e que pertence a uma
outra cultura, tentas aproximar-te
dele? De que forma?

e Ja presenciaste algum colega
insultando um colega de outra
cultura? O que fizeste? Ou o que
farias se isso acontecesse?

e J4 viste tratamentos diferenciados
do professor para com colegas teus
de outras culturas?

eJ4 viveste alguma situagdo
constrangedora com alguém de
outra cultura? Qual? Quais? Como?

e J& vivenciaste situacbes com
pessoas de outras culturas que te
enriqueceram? Qual? Quais?

Comao?

. Queres acrescentar mais alguma

coisa sobre este assunto?
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ANEXO VII: Questionario socio-demografico

Do 2° ciclo (Grupo 1)*®

Conforme orientacdo metodoldgica explicitada no capitulo I, o questionéario foi

dividido em duas partes. A primeira abrangeu alguns dados dos entrevistados, conforme

pode-se observar no quadro abaixo.

Nome*° Idade Nacionalidade dos | ldiomas falados Ano
pais escolar
. o 6°
1 Rita 11 anos Portugueses Inglés e
“Brasileiro”
i 6°
2 Nuno 11 anos Portugueses “Brasileiro”
(0]
3 Gongalo 11 anos Portugués e 6
Angolano
(0]
4 Manuel 11 anos Portugueses Inglés, “brasileiro” 6
e espanhol
(0]
5 Miguel 11 anos Portugueses Inglés, “brasileiro” 6
e espanhol
(0]
6 Antonio 11 anos Portugueses “Brasileiro” 6

Quadro 3: Dados gerais dos entrevistados do 2° ciclo.

A segunda parte refere-se as perguntas relativas ao pensamento sobre a tematica

do multiculturalismo.

Concernente as duas primeiras questdes os participantes responderam:

Nome Achas importante Gostas de ter Que cultura mais te
conviver com outras amigos de outras atrai?
culturas? culturas?
. sim sim

1 Rita Francesa
sim sim .

2 Nuno Africana
sim sim

3 Goncalo Portuguesa
sim sim .

4 Manuel Americana

48 N
Ressaltamos que chamaremos os trés grupos de “Grupo 1”, “Grupo 2” e “Grupo 3” correspondendo ao
22 ciclo, 32 ciclo e Ensino Secundario respectivamente.

490 nomes utilizados s3o ficticios.
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5 Miguel

sim

sim

Negra

6 Antbnio

sim

sim

Brasileira

Quadro 4: 12 e 22 questdo do questionario — 2° ciclo.

Em relagdo a terceira questdo: “O que ¢ para ti multiculturalidade?” As respostas

foram as seguintes:

Rita: Eu acho que é muitas pessoas com uma cultura diferente todas juntas.

Nuno: N&o, o que é?.

Gongcalo: Eu ndo sei 0 que é.

Manuel: A multiculturalidade ¢ a cultura de todo mundo.

Miguel: Pra mim a multiculturalidade € varias racas como: negros, amarelos,

brancos, etc.

Antdnio: E muitas culturas.

Do 3° ciclo (Grupo 2) — parte |

Nome Idade Nacionalidade dos Idiomas falados Ano
pais escolar
. 70
1 Mariana 12 anos Portuguesa
0
2 Maria 12 anos Portuguesa 7
0
3 Jalia 12 anos Portuguesa Inglés (pouco) 7
(0]
4 Bia 14 anos Portuguesa Inglés 9
[0]
5 lara 14 anos Portuguesa Inglés 9
0
6 Luis 13 anos Portuguesa Inglés 8

Quadro 5: Dados gerais dos entrevistados do 3° ciclo.
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Parte Il

Nome Achas importante Gostas de ter Que cultura mais te
conviver com outras amigos de outras atrai?
culturas? culturas?
1 Mariana Sim Sim Africana
2 Maria Sim Sim Africana
3 Julia Sim Sim Portuguesa,
brasileiros, de cor
4 Bia Sim Sim Japonesa
5 lara Sim Sim Indiana
6 Luis Sim sim Nenhuma em especial

Quadro 6: 1% e 22 questdo do questionario do 3° ciclo.

Em relacdo a terceira questdo: O que é pra ti multiculturalidade? As respostas

foram as seguintes:

Mariana: Multiculturalidade pra mim séo varias culturas.

Maria: Multiculturalidade, eu acho que é a convivéncia entre muitas culturas.

Julia: S&o varias culturas que existem.

Bia: A multiculturalidade para mim é a grande quantidade de culturas.

lara: A multiculturalidade é a troca de experiéncias, tradi¢des/ costumes entre

varias culturas.

Luis: A multiculturalidade é as pessoas de um pais terem muitas culturas.

Do Ensino Secundario (Grupo 3) — Parte |

Nome Idade Nacionalidade dos Idiomas falados Ano
pais escolar
7 120
1 Tomas 20 anos Portugueses Espanhol
2 Joana 20 anos Portugueses 12°
0
3 Sofia 19 anos Portugueses Inglés 12
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4 Daniel 19 anos Portugueses Inglés 12°
5 RUi 19 anos Portugueses 12°
6 Bruno 19 anos Portugueses Inglés, francés, 12°
espanhol
Quadro 7: Dados gerais dos entrevistados do Ensino Secundario.
Parte I
Nome Achas importante Gostas de ter Que cultura mais te
conviver com outras amigos de outras atrai?
culturas? culturas?
1 Tomas sim sim Nenhuma especifica
2 Joana sim sim
3 Sofia sim sim Brasileira
4 Daniel sim sim Africana
5 RUi sim sim
6 Bruno sim sim Europeu

Quadro 8: 12 e 28 questdo do questionario — Ensino Secundario.

Tomas: Pra mim a multiculturalidade sdo varias culturas diferentes.

Joana: A multiculturalidade como o nome indica é muitas culturas.

Sofia: Pra mim multiculturalidade é quando uma pessoa tém acesso a varias

culturas e aprende com elas.

Daniel: A multiculturalidade é a convivéncia pacifica entre ragas, a criacdo de

lacos de amizade entre as diferentes etnias.

Rui: Multiculturalidade pra mim € uma pessoa que sabe varias linguas.

Bruno: A multiculturalidade é a convivéncia entre varias culturas.
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ANEXO VIII: Dindmica de imagens

Salientamos que as escritas a seguir foram feitas pelos participantes, desse

modo foi descrito na integra, com seus erros ortogréaficos.

Do 2° ciclo

Cultura indiana

Cultura portuguesa

Cultura africana

Rita

Eu gostaria de conhecer
pessoas assim.

Eu sinto que as pessoas
portuguesas tém um
grande convivio entre si.

Eu sinto uma grande
felicidade mas pena ao
mesmo tempo, porque
estes meninos nao tém
nada mas na mesma
continuam com  um
sorriso na cara.

Nuno

Eu sinto que os paises
como a India tém
dificuldade de viver mas
acho que é feliz conviver
com pessoas  destas
nacionalidades .

Eu sinto que os
portugueses as vezes sao
muito maus com 0S
outros paises porque uns
disem que sdo pretos, ou
porque sdo castanhos.

Eu sinto que as vezes
falta comida aos
africanos mas acho que
eles sdo boas pessoas.

Gongalo

N&o gosto da roupa, nem
dos aderecos, nao
gostava de conhecer
pessoas assim, acheia-as
esquisitas e sinto alegria
em ver que ha varias
pessoas diferentes .

Eu gosto de alguma
cultura portuguesa, mas
as coisas mais viradas
para o fado eu ja ndo
gosto e gosto bastante do
portugués.

Eu ndo gosto de conhecer
pessoas desse  género,
porque transmitem
muitas doencas embora a
minha mée tenha nascido
14, gosto das suas dangas.

Manuel

Esta imagem é alegre e
engracada porque estas
pessoas sao felizes. Os
Seus acessorios sao muito
coloridos e robustos,
entdo torna a imagem
mais interessante.

Eu gosto muito desta
cultura porque é a minha
origem e tem pratos e
localidades lindas, nao
me estou a gabar.

Eu sinto tristeza e alegria
porque sei que elas sédo
pobres mas elas estdo
felizes, 0 que torna a
imagem mais alegre.

Miguel

Eu sinto que é uma
imagem bonito cheia de
alegria e amizade pela
sua cultura .

Nesta imagem observo
muita empatia entre 0s
dois rapazes pela
nacionalidade
portuguesa. Eu
muito dessa cultura.

gosto

Nesta imagem eu observo
muito amizade entre as
duas meninas pela sua
cultura. Eu gosto dessa
cutura.
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Antonio | Eu sinto felicidade e que | Eu sinto que a cultura | Eu sinto que elas estdo
eu gostaria de conhecer | portuguesa é fantéstica e | felizes e isso faz-me feliz
essas pessoas para saber | gosto muito do pais. e acho que é uma cultura
mais sobre aquilo que menos moderna  que
elas péem na cara. outras, mas eles também

devem ser felizes e eu
gosto dessa cultura, é
selvagem.
Quadro 9: Respostas da dindmica de imagens — 2° ciclo.
Do 3°ciclo
Cultura indiana Cultura portuguesa Cultura africana

Mariana | Cultura indiana: eugosto | Eu ndo gosto nem | Eu gosto muito dessa
desta cultura porque | desgosto, porque é uma | cultura, é a minha
acho uma cultura “muito | cultura  muito  pouco | preferida, eles tém um
interessante” e bastante | activa e bastante racista | grande  espirito, sao
activa, mas ndo tenho | e & bastante falcidade. bastantes unidos.
nenhum amigo.

Maria Eu até gosto dessa| Para mim eu ndo gosto | Eu AMO esta cultura,
cultura, ndo  tenho | nem desgosto, | cativa-me a alegria que
nenhum amigo, mas | simplesmente porque é a | eles transmitem, eu tenho
gostava de ter. Gosto das | minha cultura e pronto. | muitos amigos afriacanos
roupas que eles vestem, | Eu ndo gosto muito da | e gosto muito de todos. Se
sdo diferentes, gostava de | politica de Portugal, | calhar ¢é porque séo
me vestir por um dia | porque eles ndo s&o | diferentes de nos, que eu
como eles. muito sinceros com o que | gosto muita dela ‘da

prometem, e isso faz com | cultura’. Felizmente e€les
gue eu goste menos da | também gostam muito de
cultura. mim.

Julia Eu gosto dessa cultura | E a minha cultura, mas | A cultura afriacana é
porque, também, |4 por | eu ndo gosto porque | uma boa cultura, gosto
serem alguns de cor eles | algumas pessoas sdo mas | muito deles, mas os que
devem  também  ser | e 0 governo € mau mas | ja sdo de Portugal ja ndo
respeitados porque sdo | também ndo se pode dizer | gosto porque sdo maus
pessoas hormais como | assim tdo mal. ca, maioria dos
toda a gente. assaltantes e maus ca sao

de cor, de Portugal.

Bia Gosto da cultura indiana | Gosto da cultura | Gosto da cultura africana
pois tem muitos costumes | portuguesa  pois tem | porque tém  costumes
diferentes dos | varios  costumes que | diferentes.
portugueses e desde | outras podem  achar

pequena que sempre foi
uma cultura com que eu
lidei.

estranhas ou nao.

76




lara

Gosto de cultura indiana
devido & sua gastronomia
e tradicao.

Gosto da cultura
portuguesa porque €
muito rica na é&rea da
musica como Fado. Na
area da gastronomia nao
aprecio muito alguns
pratos.

Gosto da cultura africana
porque  existe  uma
diversidade de
comportamentos

hereditarios, ou seja,
penso que gosto da
tradiciko de  passar
conhecimento de musica
essencialmente.

Luis

Eu ndo gosto muito desta
cultura porque acho gira
por um lado e por outro
acho muito feia.

Eu gosto muito da cultura
portuguesa, ndo por ser
portugués, mas acho
muito bonita.

Eu gosto muito desta
cultura porque é bonita e
muito engracada.

Do Ensino Secundério

Quadro 10: Respostas da dindmica de imagens — 3° ciclo.

Cultura indiana

Cultura portuguesa

Cultura africana

Tomas

“Tem uma cultura
bastante desenvolvida e
grandiosa, mas nao me
identifico com ela”.

“Gosto muito do meu
Pais e da minha cultura,
mas penso que esta pouco
explorada. Muitas
pessoas tém vergonha da
cultura”.

“A cultura africana pra
mim é das mais
completas, gosto bastante
do espirito que 0s
africanos tem ”.

Joana

“Alegria, amizade entre
as criancas. Tras algo
positivo”.

“Tras algo amoroso,
expressdo de sentimentos
atraves de gesto, sorrisos,

»»

etc .

“Ndo consigo ver nada
através da imagem,
simplesmente estdo se
divertindo”.

Sofia

“Cultura indiana, da
qgual gosto  bastante.
Completamente oposta da
nossa mas que me fascina
imenso”

“Cultura portuguesa, é a
minha terra por isso é
normal gue me transmita
algo positivo”

“Cultura africana, ndo
tenho muito conhecido
sobre a mesma, mas
admiro 0 espirito
animado e lutador deles”

Daniel

“Muito colorida, trajes
diferentes, com varios
acessorios. Alegra ver a
felicidade e o ambiente
da imagem”.

“E  bom, simboliza o
patriotismo e a amizade
na nossa cultura”.

“Alegria, paz e harmonia
no sorriso das criangas.
Gosto da imagem,
lembro-me amigos que
tenho”.

Rui

N&o sinto nada.

Clima amoroso, imagem
do galo simboliza
Portugal.

Transmite uma imagem
de alegria das criancas
africanas.

Bruno

Cultura alegre e divertida
e além disso penso que é
muito divertida e também
muito apaixonante.

Cultura interessante e
apaixonante.

Cultura muito divertida e
muito unida e com muita
liberdade.

Quadro 11: Respostas da dindmica de imagens — Ensino Secundario.
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