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A cobertura jornalistica em Portugal da crise dos
refugiados em 2015

Integrado no meu projecto de mestrado em Jornalismo, o presente questionario tem como objectivo
conhecer a opiniao do publico relativamente a cobertura feita pelos média portugueses a crise dos
refugiados na Europa, despoletada no ano de 2015. O presente questionario € anénimo e pode ser
respondido em cerca de 3 minutos. Desde ja agradeco a sua disponibilidade para participar neste
estudo. Subscrevo-me, Débora Guerreiro.

*QObrigatério

Os refugiados, conceito e linguagem

Durante o ano de 2015, um grande fluxo de refugiados chegou a Europa, devido a guerras e a
instabilidade nos seus paises de origem.

1. 1. De acordo com o que tem acompanhado nos média em relagdo ao tema “refugiados”, o
que é para si um refugiado? Das alineas que se seguem, escolha a definigao que lhe
parece ser a mais apropriada. *

Marcar apenas uma oval.

Pessoa que receia ser perseguida por motivo de conflito armado no seu pais de origem.

Pessoa que decide sair do seu pais de origem com o objectivo de melhorar a sua
condigao econdémica.

Pessoa que receia ser perseguida em virtude da sua raga, religido, nacionalidade, grupo
social ou das suas opinides politicas e que néo pode pedir protec¢do ao seu pais de origem.

Nao sei.

2. 2. Tem interesse nas noticias relacionadas com a crise dos refugiados? *
Marcar apenas uma oval.

Sim.
Algum interesse.
N&o.

Né&o sei.

3. 3. Compreende a linguagem utilizada pelos média nas noticias sobre a crise dos
refugiados? *
Marcar apenas uma oval.

Sim.
Nem sempre.
N&o.

Nao sei.

Esclarecimento obtido e plataformas utilizadas
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4. 4. Considera-se esclarecido(a) com a cobertura feita pelos média portugueses a crise dos
refugiados? *
Marcar apenas uma oval.

Sim.
Sim, embora n&o tanto como gostaria.
Nao.

Né&o sei.

5. 4.1. Se respondeu "nao sei" na ultima
questao, diga porqué.

6. 5. Qual foi a plataforma pela qual, durante o ano de 2015, obteve mais informagao sobre a
crise dos refugiados? *

Marcar apenas uma oval.

Imprensa.

Radio.

Televisao.

Online.

Redes sociais, como por exemplo o Facebook.

Outra.

7. 5.1. Se respondeu "outra" na ultima questao,
diga qual.

8. 6. E através de qual considerou-se mais esclarecido(a)? *
Marcar apenas uma oval.

Imprensa.

Radio.

Televiséo.

Online.

Redes sociais, como por exemplo o Facebook.

Outra.

9. 6.1. Se respondeu "outra" na ultima questao,
diga qual.

Conteudos
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10. 7 . Considera-se mais bem informado sobre a crise dos refugiados quando os conceitos
(por exemplo, o que é um refugiado, a diferen¢a entre refugiado e migrante econémico,
etc) sdo explicados e enquadrados no tema? *

Marcar apenas uma oval.
Sim.
Nao.
E-me indiferente.

Nao sei.
11. 8. Das seguintes opgodes, prestou mais atengao a que tipo de contetidos jornalisticos? *

Marcar apenas uma oval.

Textos curtos.
Textos longos.

Conteudos multimédia, isto &, que integraram video, infografias ou imagens interactivas.

Aceda as paginas de internet abaixo referenciadas:

http://www.dn.pt/mundo/interior/mais-de-um-milhao-de-migrantes-e-refugiados-chegou-a-ue-em-
2015-4948913.html

http://observador.pt/2016/04/20/infografia-os-maiores-acidentes-migrantes-no-mar-mediterraneo/

12. 9. Dos meios apresentados, considera-se mais esclarecido através de qual? *
Marcar apenas uma oval.

"Mais de um milh&o de migrantes e refugiados chegaram a UE em 2015".
"Infografia. Os maiores acidentes com migrantes no mar Mediterraneo".
Considero-me igualmente esclarecido.

Nao fiquei esclarecido com qualquer uma das pecas.

Elementos em falta

13. 10. Pelo que leu e/ou ouviu nos média portugueses sobre a crise dos refugiados, escolha
as trés opgoes que considera que fizeram mais falta para um maior esclarecimento sobre
o tema em analise. *

Marcar tudo o que for aplicavel.
Textos corridos.
Gréficos.
Noticias de continuidade ou de actualizacéo.
Videos.
Nas pegas online, mais "links" (ligagbes) para outras paginas.
Interactividade entre leitor e jornalista (como resposta a comentarios).
Cobertura numa secgao auténoma e especializada.
Textos de enquadramento.

Nada faltou.
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14. 11. Na sua opiniao, o que faltou até agora na cobertura dos média relativamente a tematica

dos refugiados? *

15. 12. Considera que a crise dos refugiados foi tratada pelos média portugueses como um

tema de direitos humanos? *
Marcar apenas uma oval.

Sim.
Né&o.

N&o sei.

Elementos sécio-demograficos
Por fim, responda ainda as seguintes questdes.

16. 13. Indique a sua faixa etaria. *
Marcar apenas uma oval.

Menor do que 18 anos de idade.
18 a 30 anos de idade.
31 a 45 anos de idade.
46 a 60 anos de idade.

Mais de 60 anos de idade.

17. 14. Indique o seu género. *
Marcar apenas uma oval.

Feminino.

Masculino.

18. 15. Indique a sua escolaridade. *
Marcar apenas uma oval.

Ensino basico.
Ensino secundario.
Licenciatura.
Mestrado.

Doutoramento.
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19. 16. Indique a alinea que se adequa ao seu caso. *
Marcar apenas uma oval.

Estudante.
Profissional activo.
Desempregado.
Reformado.

Outro.

20. 17. Indique o seu distrito de residéncia. *

Com tecnologia

E Google Forms
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