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RESUMO

A industria vitivinicola € uma inddstria de particular importancia, devido as suas raizes culturais,

a sua extensao geografica no territério nacional, e a sua dimensao socioeconémica.

E do interesse de qualquer organizacdo melhorar o desempenho ambiental das suas
atividades, produtos e servicos e o setor vitivinicola ndo é excecdo. Para tal, € importante a
existéncia de referenciais normativos de suporte e uma abordagem sistematica e voluntaria dos
seus aspetos ambientais, tais como os Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA), minimizando as

pressfes associadas a atividade.

Diversos autores referem as diferencas dos impactes ambientais gerados por diferentes modos
de producdo agricola, assim como os beneficios associados aos processos de certificacdo dos
produtos e organizacbes do setor. Apesar dos desenvolvimentos recentes ha ainda a
necessidade de estudar e aprofundar o estudo sobre as praticas e instrumentos de gestédo

ambiental adotadas pelas empresas vitivinicolas.

Assim sendo, o0 presente estudo visa identificar os aspetos, impactes, instrumentos e praticas
de gestdo ambiental do setor vitivinicola, e avaliar as diferencas nas percec¢des entre empresas
de producdo de vinho biolégico, vinho convencional e empresas com sistemas de gestdo

ambiental certificado.

Para atingir tais objetivos, desenvolveu-se um inquérito por questionario que foi submetido a
120 empresas. Dessas, 98 sd@o associadas da Comisséo Vitivinicola Regional da Peninsula de
Setubal, 9 sao certificadas pela Norma ISO 14001:2004 e 13 sao certificadas de acordo com o

modo de producao bioldgico.

Com base nos resultados obtidos foi possivel concluir que a maioria das empresas esta
consciente dos impactes a que a atividade esta associada, implementado varias medidas para
minimizar os seus efeitos. Porém, denota-se alguma relutdncia na implementacdo de
ferramentas de gestdo ambiental (e.g. SGA, producdo biolégica e esquemas de rétulos
ecolégicos), principalmente nas empresas que produzem vinho convencional da Peninsula de
Setubal.

No entanto, e seguindo a orientacdo metodolégica da Norma ISO 14001 e do modo de
producdo e protecdo integrada, ha que investir na melhoria continua do seu desempenho
ambiental, procurando incorporar em todas as atividades e produtos medidas para a protecéo

ambiental, e a utilizacdo de tecnologias mais eficientes.

Palavras-chave: Instrumentos de gestdo ambiental; setor vitivinicola; producdo biolégica,

rétulo ecologico; SGA.
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ABSTRACT

The wine industry is a sector of particular importance due to its cultural roots, geographical

grandeur in national territory and socioeconomic dimension.

It is in any organization’s best interest to improve the environmental performance of its
activities, products and services; and the wine sector is not an exception. For this purpose,
supportive normative references, systematic and voluntary approaches of its environmental
aspects such as the environmental management systems (EMS) are of utmost importance,
mitigating the activity’s associated pressure.

Several authors mention the environmental impacts” differences generated by different
agricultural production methods, as well as the benefits associated with the products and
organization certification processes. Although the recent developments there is still the need to
analyze and to deepen the study about the practices and tools of environmental management
adopted by the wine companies.

Thus, the current study aims to identify the aspects, impacts, tools and practices of
environmental management of the wine sector as well as to evaluate the differences in the
perception between organic wine production companies, conventional wine and companies with

certified environmental management system.

In order to achieve these goals, a questionnaire survey was created and sent to 120 people.
Ninety-eight of these people are regional wine commission members of the “Peninsula de
Setubal’, 9 certified under ISO 14001:2004 and 13 certified according to the biological
production method.

On the basis of the achieved results it was possible to conclude that most companies are aware
of their activities” impacts, implementing several measures in order to minimize its effects.
However, there is some reluctance in the implementation of environmental management tools
(i.e. EMS, biological production and Eco-labelling schemes) mainly in companies that produce

conventional wine of the “Peninsula de Settbal”.

However, according to the 1SO standard methodological guideline 14001 and the production
and integration protected method, the continuous improvement of environmental performance
needs to be invested in, seeking to be incorporated in all the activities and products measures

to environmental protection and the use of more efficient technologies.

Keywords: environmental management tools, wine sector; biological production, eco-labelling;
EMS
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1. Introducéo
1.1 Enquadramento e justificacdo do tema

Desde os tempos mais remotos, o vinho tem sido uma bebida apreciada e muito considerada
por milhdes de pessoas, permitindo um desenvolvimento econémico, demografico e cultural,

sendo também um dos produtos com maior relevancia na agricultura (Amaral, 2000).

Estudos recentes revelam que o cultivo das uvas para vinificacao esta associado a um elevado
namero de preocupacdes ambientais, apontando ainda para uma gestédo inadequada na fase
agricola (Christ e Burritt, 2013).

Dada a importancia econdmica e cultural atribuida a producédo de vinho, assim como o forte
crescimento do setor, é vital que sejam realizadas pesquisas para compreender e minimizar 0s
impactes ambientais negativos inerentes as suas atividades. Tal esforco é fundamental para
garantir que a indudstria permaneca economicamente e socialmente sustentavel, tanto agora
com no futuro (Christ e Burritt, 2013).

Considerando que o0s consumidores estdo cada vez mais conscientes das questdes
ambientais, um crescente nimero de produtores desenvolvem agfes para avaliar e comunicar
0 seu desempenho ambiental, a fim de alcangar um posicionamento mais competitivo no
mercado (Garnett, 2008; Iribarren et al., 2010).

Por esse motivo, muitos produtores jA consideram ou até ja realizam um tipo de agricultura
mais sustentavel, melhorando o perfil ambiental da produgdo de vinho. Assim, a agricultura
bioldgica e a agricultura biodindAmica comecam a ser aplicadas em muitas vinhas, com novas

técnicas agricolas (Villanueva-Rey et al., 2014).

A agricultura biolégica € caracterizada pela prevencao de adubos minerais e substancias de
protecdo de plantas de origem sintética e a agricultura biodindmica pode ser encarada como
um tipo especifico de agricultura biologica. Pelo que para ser certificada como tal, € necessario
ser previamente certificada como cultivo de producao biolégica e ter de passar por um periodo

de converséo de trés anos (Turinek et al., 2009).

Os vinhos obtidos utilizando estes métodos sdo caracterizadas por uma qualidade excecional
sobre caracteristicas organoléticas, com doses mais elevadas de polifendis e com

concentracdes mais baixas de sulfitos (Seufert et al., 2012).

Sado ainda conhecidos referenciais normativos, como instrumentos voluntarios de gestao
ambiental, tais como a ISO 14001:2004 e o EMAS (“Eco-Management and Audit Scheme”), que
permitem controlar e minimizar as pressdes associadas & atividade do setor. Estes dois
padrdes de referéncia principais estabelecem requisitos para um SGA: a norma internacional

ISO 14001, concebido pelo organismo privado International Organization for Standardization



(ISO), e o de ecogestdo e auditorias (EMAS), regulamentado (CE) n® 1221/2009 (Testa et al.,
2013).

Ambos os referenciais sao flexiveis, permitindo a qualquer organizacao estabelecer um SGA de
acordo com as caracteristicas internas da organizacao e identificar solucées mais eficazes para

melhorar o seu desempenho (Franchetti, 2011).

Um sistema de gestdo ambiental (SGA) é um instrumento potencialmente aplicavel em todo o
mundo por qualquer tipo de organizagéo, com objetivo de melhorar a gestdo dos seus aspetos

ambientais e alcangar uma melhoria continua do desempenho ambiental (Testa et al., 2013).

Assim sendo, verifica-se que os Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA) e o tipo de agricultura
poderao ser ferramentas imprescindiveis para uma boa gestdo ambiental numa organizacdo do
setor vitivinicola, uma vez que apresentam varias vantagens ao serem implementadas,
possibilitando uma atuacdo ambientalmente sustentavel da empresa e um produto de melhor

qualidade.

Dada a inexisténcia de estudos empiricos que abordem o comportamento ambiental do
produtor assim como a falta de estudos sobre as préaticas e instrumentos de gestdo ambiental
implementados no setor vitivinicola, a presente dissertacéo pretende colmatar algumas destas
lacunas. Pretende realizar-se uma avaliagcdo nas diferentes percecdes entre empresas de vinho
convencional, empresas de vinho biolégico e empresas com sistemas de gestdo ambiental
certificado, face aos instrumentos de gestdo ambiental implementados e as praticas ambientais

desenvolvidas.

E vital que estes aspetos sejam investigados, de modo a compreender e minimizar os impactes
ambientais negativos associados as atividades do setor, garantindo a sustentabilidade

econémica e ambiental desta industria.
1.2 Objetivos

No presente estudo, foram estabelecidos os seguintes objetivos:

» ldentificar os aspetos, impactes, instrumentos e boas praticas de gestdo ambiental do
setor vitivinicola;

> Avaliar as percec¢fes das organizacdes do setor relativamente a conceitos de producao
sustentavel, principais problemas ambientais do setor e ado¢do de ferramentas de
gestdo ambiental;

> Avaliar diferencas nas percecdes entre empresas de producao de vinho convencional,
empresas de produgdo de vinho biolégico e empresas com sistemas de gestao

ambiental certificados.



1.3 Estrutura e organizacdo da dissertacéo

A presente dissertacdo esta organizada em 6 capitulos. O primeiro capitulo consiste numa

breve contextualizacéo teérica, na necessidade de efetuar o estudo e os objetivos do trabalho.

O segundo capitulo consiste na caracterizacdo socioecondmica do setor vitivinicola, na
distincdo das atividades (Agricultura convencional, Agricultura bioldégica e Agricultura

biodindmica) e ainda a identificacdo dos aspetos e impactes ambientais.

No terceiro capitulo sdo apresentados os principais aspetos relacionados com os instrumentos

ambientais existentes

O capitulo 4 é referente a metodologia de trabalho seguida para atingir os objetivos propostos.
E ainda apresenta, 0 modo como se procedeu a construcdo do questionario e a explicacdo do

contelido de cada grupo de questdes.

A andlise e discussado dos resultados recolhidos com o questionario enviado as empresas

sobre instrumentos e praticas ambientais no setor vitivinicola sdo apresentados no capitulo 5.

No capitulo 6 € apresentada uma sintese e conclusdo sobre as perce¢des, motivacdes e
atitudes ambientais apresentadas pelos 3 grupos de empresas definidos. E por dltimo, sédo
indicadas as principais limita¢cdes do estudo e recomendagdes para trabalhos futuros.






2 Sector vitivinicola

2.1 Caracterizacdo do sistema

De acordo com o Regulamento (CE) N.° 479/2008 do Conselho de 29 de Abril de 2008, define-
se vinho como um produto obtido exclusivamente por fermentacao alcodlica, total ou parcial, de

uvas frescas, esmagadas ou nao, ou de mosto de uvas (CAP, 2014).

A vitivinicultura é uma atividade que acarreta importantes beneficios de diferentes formas em
todo o mundo. A primeira vantagem apresenta-se a nivel econémico, uma vez que a producao
de vinho é uma das atividades mais importantes no sector agricola, contribuindo positivamente
para a atividade econdmica. Destaque também a nivel social, uma vez que o produto final
agrega as pessoas para confraternizacdo, para lazer ou até mesmo na contemplacdo do

territorio através da cultura e do ambiente (Mello, 2009).

A Franca, Itdlia e Espanha sdo os paises lideres na producdo de vinho. Como € possivel
observar na Figura 2.1 no ano 2012 estes e 0s restantes paises da Unido Europeia diminuiram
a sua producdo de vinho. Porém, a China e o Chile destacam-se nestas estatisticas, pois

mantém um crescimento acentuado na produc¢éo de vinho desde o ano 2000 (OIV, 2013).
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Figura 2.1 — Producao mundial de vinho no ano 2000, 2005 e 2012 (adaptado OIV, 2013)

A Internation Organisation of Vine and Wine (OIV) realizou um estudo onde previa um
crescimento para os paises mais competitivos na producao de vinho (Franca, Itélia e Espanha),
enquanto no caso da China anteviu uma reducgéo acentuada na sua produtividade face ao ano
2012.



A producao mundial de vinho correspondente ao ano 2012 foi de 254,9 Mhl (Figura 2.2) e
houve um aumento significativo no ano 2013 uma vez que a producdo mundial foi de 276,7

Mhl, traduzindo-se num aumento de 8% face ao ano 2012 (OlV, 2014).

Prevé-se um crescimento da producdo mundial de 3,0% e 3,3% em 2014 e 2015,
respetivamente (ViniPortugal, 2014).

310000
290000 /A
z
2 170000 /
()
£
E
(®]
> 250000
230000 : : : : : : : : : : : : :
o 5 Q> > o © & % o) o N WD
S S S S J S S S S S S S s N
@m’»’@@’»’»’@@’»’@@’@m’@
o
N

Figura 2.2 — Evolugdo da producéo mundial de vinho entre os anos 2000 e 2013 (adaptado 1VV, 2014)

Relativamente aos valores de 2012 e 2013, a mesma organizagcdo (OlV), apresenta uma
possivel justificagdo que diz respeito as condi¢cdes atmosféricas adversas e reducéo de vinhas
presenteadas no ano de 2012. Menciona, também que o facto das previsées para 2013 terem

sido consideradas altas, deveu-se a uma diminui¢do nas areas das vinhas.

Segundo véarios autores, a precipitacdo e a temperatura sdo os principais fatores que
influenciam a produgdo e qualidade da cultura. Afirmam que as condi¢des climéticas
desempenham um papel fulcral no desenvolvimento nas diferentes etapas da vinha (Santos et
al., 2012).Logo as diferengas acentuadas que por vezes existem de um ano para o outro, como
€ 0 caso do ano 2003 para 2004 e de 2012 para 2013 devem-se na maior parte das vezes a

condi¢bes atmosféricas.

Portugal mantém um papel significativo no sector vitivinicola, uma vez que toda a sua histéria,
tradicdo e contributo econdmico sdo inegaveis. Tem Otimas condi¢cdes climaticas que por
exceléncia produzem vinhos com caracteristicas e qualidades Unicas reconhecidas em todo o
mundo (IVV, 2014). A existéncia da grande variedade de vinhos portugueses diverge nas suas
caracteristicas consoante as regides e as castas. Portugal ocupa o 10° lugar na lista dos

maiores produtores de vinho do mundo e esta entre os 11 maiores exportadores mundiais de



vinho, reflexo da aposta na qualidade e reconhecimento por parte de varios mercados do
sector (IVV, 2014).
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Figura 2.3 — Evolugédo da Producéo por Regido Vitivinicola (adaptado 1VV, 2014)

Apesar da diminuicdo constante da &area ocupada com vinha, verificou-se um aumento da
producdo em 2013. O Instituto da vinha e do vinho (2014) refere que a Europa registou em
2012 a mais baixa producdo de vinho desde 1982, mas para 2013 e, contando que ndo haja
alterac@es climatéricas significativas, a situac@o devera retornar ao nivel médio dos ultimos 5

anos.
2.2 Atividades
2.2.1  Agricultura convencional

A vinificac@o é o conjunto das operacdes efetuadas para transformar o sumo do esmagamento
das uvas em vinho. N&o é um processo linear, pois existem diferentes abordagens que refletem

nos objetivos do produtor (Fugelsang e Edwards, 2007).

Primeiro deve elaborar-se um estudo ao solo e ao clima do local, de modo a perceber quais as
castas mais adequadas e quais as praticas a utilizar na cultura da vinha. De seguida é
necessario preparar o solo e escolher as castas a plantar, podar e controlar o crescimento das
videiras, evitar doengas e pragas e, se necessario, regar a vinha (Fugelsang e Edwards, 2007;
Infovini, 2014).



O tempo de iniciar a vindima é determinado de acordo com o estado de maturacéo das uvas e
das condicdes climatéricas, uma vez que nao é desejavel que chova, pois a agua e a humidade
absorvida pelos cachos é transmitida para o vinho. A medida que os cachos amadurecem, a
acidez dos bagos diminui e os teores de aclcar aumentam, pelo que é possivel fazer uma
previsdo da data da vindima em funcao da acidez e do grau de alcool, através de analises por

amostragem (Infovini, 2014).

Os métodos para produzir um vinho sdo diversos e variam consoante o tipo de vinho que o
produtor pretende. Na elaboracdo do vinho branco é essencial retirar as peles dos bagos,
enquanto nos vinhos tintos as peles ricas em taninos e pigmentos sao utlizadas na
fermentacdo e sdo essenciais para a cor do vinho. No caso dos vinhos rosés, estes podem ser

elaborados através de métodos semelhantes aos do vinho branco ou tinto (Infovini, 2014).

A Figura 2.4 ilustra os diferentes processos para o0 vinho tinto e o vinho branco, desde a

colheita da uva até a distribuicdo das garrafas de vinho.
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Figura 2.4 — Processos de producéo de vinho tinto e branco (Adaptado de Rodrigues et al., 2006; Infovini,
2014)
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Inicia-se a fase agricola na vindima [1] com a colheita das uvas que posteriormente séo
transportadas [2], através de recipientes, da vinha para a adega. E necessario algum cuidado
no seu manuseamento para evitar o esmagamento, pois como a vindima ocorre no tempo

quente, podera levar a uma fermentacéo precoce (Peynaud, 1993).

Na rececéo [3] das uvas ha um controlo de forma a eliminar as uvas que ndo reinam todas as
condi¢cbes necessarias para a qualidade e tipo de vinho pretendido pelo produtor. Efetua-se
ainda uma triagem para separar o que nado interessa a vinificacao (e.g. folhas, insetos, terra,
ramos, uvas em mau estado) e pesa-se. E nesta fase inicial do processo que sdo gerados mais
residuos (sementes, engaco, bagaco), que devem ser encaminhados para a compostagem
para posterior utilizacdo, como por exemplo, adubos para as plantas (Fugelsang e Edwards,
2007).

ApOs a rececdo inicia-se a fase de processamento sendo que o desengace [4] pode realizar-se
antes ou depois do esmagamento. Esta fase consiste na separa¢do dos bagos das uvas bem
como na separacdo da madeira do cacho, visto que estes trazem um sabor ndo desejavel
(Peynaud, 1993).

O esmagamento [4] das uvas consiste no rompimento da uva de forma a libertar polpa e sumo
(Peynaud, 1993). Ap6s o esmagamento da uva o processo de producdo diferencia-se

substancialmente dependendo do tipo de vinho que o produtor pretende.

Caso o produtor deseje como produto final um vinho branco, o processo de producé@o passara

pelas seguintes etapas apds o esmagamento:

> Prensagem [5], processo caracterizado pela separacéo entre o mosto® e a parte sélida.
Por acdo de uma prensa é feita presséo sobre as uvas e 0 sumo da uva é extraido e as
peles das uvas sao libertadas (Peynaud, 1993).

» A decantacao [6] serve para eliminar as partes solidas que séo depositadas no fundo
da cuba. S6 0 mosto sera fermentado, pois as borras (sélidos em suspensédo) podem
atribuir aromas indesejados ao vinho, dai a importancia da sua eliminagéo (Peynaud,
1993); (Infovini, 2014).

» Esse mosto é trasfegado para cubas onde ocorrera a fermentagdo [7]. Nesta etapa o
acucar da uva transforma-se em &lcool por efeito da acdo de leveduras e o mosto
passa a ser vinho (Ferreira et al., 2010).

> Na trasfega [8], o vinho é transferido para um recipiente limpo e separam-se as
particulas que ainda possam existir. Pode realizar-se a sulfitagao onde se introduz uma
pequena quantidade de SO, que tem por finalidade conservar o vinho e protege-lo

contra a oxidacéo (Infovini, 2014).

Em vinicultura, o termo “mosto” € usado para referir-se ao sumo de uva fresca utilizado antes do processo de
fermentagéo



» Na clarificacéo [9] séo eliminadas todas as impurezas em suspensao do vinho (Infovini,
2014).

Caso o produtor deseje como produto final um vinho tinto, o processo de producao passara

pelas seguintes etapas apds o esmagamento:

» Fermentacao alcodlica [10], ou seja, 0 mosto que fermenta esta em contacto com as
partes solidas dos cachos (grainhas, peliculas e por vezes engagosz). As uvas séo
reencaminhadas para tanques em ago inox, madeira ou cimento. As leveduras
transformam o acuUcar das uvas em alcool e gas carbonico. O gas carbdnico faz com
que as partes soélidas do mosto subam a superficie (Infovini, 2014).

» Uma vez que as partes soélidas tém tendéncia para vir a superficie a remontagem [11]
faz a mistura com o restante liquido que esta na parte inferior do tanque através de um
sistema de bombeamento (Infovini, 2014).

> Na prensagem [12] as uvas sdo esmagadas para que o liquido contido nos bagos seja
extraido (Peynaud, 1993).

> Na fermentacdo malolatica [13] o &cido malico é transformado em &cido lactico por
acao de bactérias, desaparecendo uma parte da acidez do vinho (Infovini, 2014).

» No estagio [14] os vinhos tintos podem ser envelhecidos em barris ou cascos de
carvalho. O envelhecimento permite que o vinho figue em contacto com o ar para obter
certas caracteristicas (Infovini, 2014).

> Na etapa seguinte o vinho é trasfegado [15] para recipientes limpos e pequenos. Nesta
fase o aclcar esgotou-se e portanto jA ndo hd libertagdo do gés carbdnico, ocorrendo
posteriormente a decantacdo por acao da gravidade. Este depdsito recebe o nome de
borra, e € composto por vestigios da casca da uva, pequenas sementes, leveduras,
terra, acidos e outras substancias solidas que compuseram o mosto (Ferreira et al.,
2010).

Por fim, o vinho é engarrafado [16], rotulado, armazenado [17], ndo podendo ser bebido
imediatamente apds o seu engarrafamento, de forma a reencontrar o seu equilibrio. Apés todas
as etapas descritas, o vinho estd pronto a ser distribuido [18] para sua comercializagdo
(Infovini, 2014). Os elementos do rotulo variam de acordo com o tipo de vinho, existindo
elementos em comum, pois as regras de rotulagem sdo provenientes da legislagdo da Unido

Europeia.

Os processos de producdo acima caracterizados sdo 0s essenciais na transformacéo da uva

em vinho, no entanto para obter a uva o produtor tera de decidir qual o procedimento que

2
Cacho de uvas sem bagos
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pretende para o seu tratamento. Podera optar pelo tratamento convencional (recorrendo ao uso
de fertilizantes, pesticidas, herbicidas e outros quimicos) ou por um tratamento biolégico ou
biodindmico (sem o auxilio do uso de fertilizantes, pesticidas, herbicidas nem outros quimicos)
0 que permite melhorar a fertilidade do solo, mantendo um equilibrio do ecossistema e

consequentemente uma gestdo mais sustentavel.
2.2.2  Agricultura biolégica

A viticultura bioldgica é caracterizada pelo limite do uso de pesticidas e fertilizantes sintéticos,
aditivos alimentares e auxiliares tecnoldgicos. Este tipo de tratamento identifica-se também
pela proibicdo do uso de organismos geneticamente modificados, salvaguardando a salde dos
produtores (que evitam o0 contacto com quimicos nocivos) preservando o ambiente da

contaminagéo de poluentes (Agrobio, n.d.).

Para além de ndo serem usados fertilizantes, pesticidas e herbicidas, também ha uma menor
independéncia do uso de maquinas, diminuindo o uso de combustiveis fésseis. No entanto ha
um menor rendimento da colheita das vinhas nestes métodos, devido ao dificil controlo de

pragas invasoras (Seufert et al., 2012).

A agricultura biolégica baseia-se numa série de praticas ambientais destinadas a minimizar o
impacte ambiental, assegurando ao mesmo tempo que o sistema agricola funcione de uma

forma natural (European Commission, 2014a).

Estas praticas agricolas sdo definidas pelos Estados-Membros da Unido Europeia com base

em legislacdo comum (Villanueva-Rey et al., 2014).

As praticas bioldgicas mais comuns sdo (Comissédo Europeia 2007, Comissédo Europeia 2008,

Comisséo Europeia 2012):

» Limites muito estritos do uso de pesticidas, fertilizantes sintéticos, quimicos de sintese,
aditivos alimentares, entre outros;

> Proibicdo absoluta de organismos geneticamente modificados;

» Aproveitar o estrume animal em substituicdo de fertilizantes;

> Escolher as espécies de animais e plantas que séo resistentes a doengas e adaptadas
as condicdes locais;

» Rotacéo de culturas para diminuir a exaustédo do solo, e para uso eficiente dos recursos
do local;

> Restricdo de auxiliares tecnoldgicos.

A referida produgdo necessita de um sistema que abrange supervisao técnica, cumprimentos
das normas e da rotulagem (DGADR, 2014).
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A venda de produtos biolégicos é alvo de legislacdo especifica, estabelecendo normas
detalhadas cujo cumprimento é controlado e certificado por organismos acreditados para o
efeito (DGADR, 2014).

Na Figura 2.5 esta representado o rétulo ecoldgico europeu para produtos biolégicos, tornando
facil ao consumidor a identificagdo dos produtos produzidos biologicamente, e que garantem
um cultivo sustentavel. A legislacdo europeia aplicavel é o Regulamento (CE) n° 834/2007 e o
Regulamento (CE) n° 889/2008. Além disso, a Direcdo Geral de Agricultura e Desenvolvimento
Rural (DGADR) desenvolveu um documento detalhado que inclui as orientacdes especificas

para a implementacéo deste rétulo biolégico da EU (European Commission, 2014b).

Figura 2.5 — Rétulo da UE para produtos bioldgicos (Fonte: Comissao Europeia, 2014)

O Quadro 2.1 apresenta as empresas certificadas pelo modo de producao biolégico no ano de

2012.

Quadro 2.1 — Empresas certificadas pelo modo de producéo biolégico no ano 2012

Empresas certificadas pelo modo de Distrito
producdo biolégico (2012)

Carm - Casa Agricola Roboredo Madeira, S. A.  Guarda
Cockburn & CA., S. A. Vila Real
Encosta da Quinta, Lda. Leiria
Herdade dos Outeiros Altos Evora
Quinta das Arcas - Sociedade Agricola, Lda. Porto
Quinta do Infantado, Vinhos do Produtor, Lda. Vila Real
Sociedade Agricola Faldas da Serra, Lda. Viseu
Sociedade Agricola Herdade dos Lagos, Lda. Beja
Sociedade Clemente Menéres, Lda. Porto
Sociedade Lusitana de Destilagéo, S. A. Santarém
Sousa Cunhal Turismo S. A. Lisboa/Evora
Symington Family Estates, vinhos, Lda. Porto
VDS-Vinhos Douro Superior, S. A. Viseu
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2.2.3 Agricultura biodindmica

A viticultura biodindmica engloba todas as diretrizes da producéo organica, mas com algumas
particularidades, um exemplo é que esta pratica baseia-se no horario de plantio e colheita

dependendo da lua, do sol e estrelas (Mclaughlin e Lisa, 2007).

Os vinhos obtidos com este método sé@o caracterizados por concentragdes mais baixas de
sulfitos e com 6tima qualidade organolética (Villanueva-Rey et al., 2014). Atualmente, Espanha
€ 0 pais Europeu lider neste tipo de agricultura, com 1,08 milhGes de hectares utilizados para
este fim (INE, 2014a).

No entanto, ainda ndo ha certezas dos beneficios ambientais da aplicacdo dessas técnicas
designadamente, no que diz respeito as alteracdes climaticas ou aos niveis de toxicidade
(Villanueva-Rey et al., 2014).

Delmas (2010) afirma que os consumidores estdo dispostos a pagar mais por melhores
praticas ambientais, no entanto nem toda a industria de vinho compreende e aceita bem esta
situacdo, apesar de ndo terem uma imagem negativa em relagdo ao vinho biolégico (Delmas,
2010).

Delmas e Grant tém feito estudos no qual afirmam que uma garrafa de vinho produzida em
agricultura bioldgica pode praticar um preco inferior a uma garrafa de vinho produzido em

agricultura convencional. (Delmas e Grant, 2014).

As areas de cultivo que sédo certificadas como agricultura biodindmica, necessitam de passar
por um periodo de conversdo de trés anos a partir da agricultura biolégica (Turinek et al.,
20009).

Villanueva-Rey et al (2014) referem que a produgdo biodindmica tem menores custos
ambientais, sendo que os maiores impactes estédo ligados a praticas agricolas convencionais.
O principal motivo para a forte diminuicdo do impacte ambiental (quando comparado com a
agricultura convencional) esta relacionado com uma diminuicdo de 80% nos consumos de
gasoleo combinado com a racionalizacdo do uso de fertilizantes, pesticidas e herbicidas, e a
introducdo de um trabalho manual, em vez de atividades mecanizadas sobre as vinhas
(Villanueva-Rey et al., 2014).

A Associacao holandesa Demeter apoia e promove a agricultura biodinAmica em todo o mundo.
Certifica os produtos produzidos em agricultura biodindmica tendo como base as normas do
Regulamento Europeu definidas para este tipo de pratica. Para além destas regras basicas, a

Associagao recomenda ainda ao agricultor outras praticas ambientalmente seguras.

A Figura 2.6 representa o rétulo ecolégico apresentado nos produtos certificados de acordo

com as normas Demeter (Amstel et al., 2008).
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Figura 2.6 — Rétulo ecoldgico para produtos produzidos em agricultura biodinamica (Fonte: demeter

association, 2014)
2.3 ldentificacdo dos aspetos e impactes ambientais

Apesar da reputacdo da industria do vinho como sendo ambientalmente segura, varias
pesquisas revelam que o cultivo de uvas para a producdo de vinho esta associada a um grande

namero de preocupacgdes ambientais (Christ e Burritt, 2013).

Quadro 2.2 — Identificagdo de problemas ambientais no ciclo de vida do vinho

Questdes Fase do . .
) ) Observagdes Referéncias
Ambientais Processo
Estes fatores poderao ter um efeito negativo sobre a produtividade
das culturas e qualidade das mesmas. E adversamente afetada
: . Santos et al.,
por geadas tardias ou por excesso de chuvas no final da (
. o ~ . 2012)
Temperatura do ar Fase agricola | Primaveralinicio do Veréo e durante o amadurecimento.
e precipitagao (Guedes
Uma boa colheita sera o més de Fevereiro e Margo com um clima 2008)
hdmido e frio e 0 més de Maio (altura em que se desenvolve a
baga) com um clima mais quente que o normal.
Ultimamente tem-se assistido a uma rapida expansao de muitas
regides vinicolas, especialmente na Australia, EUA e Nova
Zelandia, acabando por conduzir a destruicdo de habitats locais, (Marshall
arshall,
perda de biodiversidade, poluigdo e contaminacgéo localizada. Cordano. &
Uso do solo Fase agricola . '
. L. . - . . Silverman,
E necessario que as organizagdes de vinho sejam capazes de
. . ) 2005)
manter o compromisso com a sustentabilidade ambiental,
preservando a paisagem local, minimizando assim as areas de
potencial de conflito.
Dados os niveis excessivos de agroquimicos utilizados pelos
produtores, existem areas de potencial preocupacéo, tais como:
as aguas superficiais e subterraneas contaminadas;
envenenamento de animais; destruicdo de microrganismos; (Colman e
Degradagaio de _ . destruicdo de predadores naturais benéficos, de parasitas e | Paster, 2007)
ase agricola . ~ .
i olinizac&o reduzida.
ecossistemas p ¢ (Marshall et
Uma dessas medidas de controlo destes efeitos podera ser a al., 2005)
cobertura e culturas entre as videiras e as fileiras, contudo sera
dificil quantificar ou observar, em curto prazo, se esta medida
levard a uma melhoria do desempenho ambiental.
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Quadro 2.2 — Identificagdo de problemas ambientais no ciclo de vida do vinho (continuacéo)

As empresas vinicolas estdo muito dependentes de produtos e
processos derivados de quimicos a fim de obterem uma melhor
gualidade e competitividade. No entanto o uso destes quimicos

estd associado a um grande nimero de preocupagfes sociais e

ambientais. Embora existam produtos naturais e técnicas (Ruggieri et
disponiveis que visam a reducdo do impacte ambiental, muitos 2!, 2009)
Utilizagéo de produtores ainda optam pelo uso de agrotéxicos por questdes de | (Striegler et
produtos quimicos Fase agricola custo, tempo e facilidade de aplicagdo. E necessario encontrar al., 2009)
formas de usar produtos ambientais que sejam viaveis a nivel (Christ &
economico e a nivel ambiental para que haja uma maior adeséo Burritt,
ao uso de produtos naturais. 2013)
Os critérios de praticas agricolas correspondentes a protecédo e
producéo integrada contemplam o uso racional de produtos
quimicos (fertilizantes, entre outros).
A geragdo de residuos é uma consequéncia inevitavel proveniente
das atividades de producéo do vinho que inclui subprodutos como:
0 bagaco de uvas, borras, grainhas e lamas desidratadas. Um
fator preocupante deste indicador é que grande parte dos residuos (Ruggieri et
gerados nesta fase ndo demonstram uma reutilizagéo potencial [ 5 2009)
Producéo de Fase de nem valor econé.mico, sendo na maioria dos casos encaminhados (Poit,
residuos processamento | Para aterros sanitarios. Tyedmers,
E possivel diminuir a quantidade de residuos gerados ao longo do | & Naugler,
ciclo de vida do produto, tomando estratégicas ambientalmente e 2012)
economicamente seguras. Uma medida é utilizar garrafas de vidro
mais leves (cerca de 30%) e com vidro t&o resistente como o
atual.
A producgéo de vinho consome grandes quantidades de energia e
gera uma quantidade consideravel de gas com efeito de estufa. O
aquecimento global terd consequéncias devastadoras para as
Consumo de vinicolas, portanto é provavel que a inddstria do vinho, tome
energia e Fase de medidas eficazes, no sentido de contribuir significativamente para | (Christ&
emissoes de processamento | reduzir o consumo de energia e emissdes. Burritt,
gases com efeito 2013)

de estufa

E provavel que no futuro a inddstria do vinho continue a manter
uma postura pro-ativa em iniciativas destinadas a reduzir o
consumo de energias e as emissdes de gases com efeito de

estufa.
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Quadro 2.2 — Identificagdo de problemas ambientais no ciclo de vida do vinho (continuacéo)

A produgdo de vinho tem um impacto significativo sobre a
guantidade e qualidade do recurso hidrico. Embora a quantidade

utilizada esteja dependente da localizagdo geografica, area do

(Ene,
terreno e métodos de producdo utilizados € necessario assegurar |  Teodosiu,
gue as operagOes dependentes deste recurso garantam praticas Robu, &

] eficientes. Ndo havendo alternativa a este recurso é fundamental | Volf, 2013a)
Fase agricola e
Consumo de agua Fase de protege-lo, fazendo uma gestdo da agua mais cada vez mais (Kumar, et
processamento eficiente e eficaz. al., 2009)
Um estudo realizado na Australia indica que 5% de empresas (Christe
vinicolas Australianas utilizam mais de 8| de agua para produzir Burritt,
uma garrafa de vinho. E as empresas vinicolas que implementam 2013)
praticas eficientes apenas utilizam cerca de 0,4l de &agua por
garrafa.
A distribuicdo do produto tem sido a etapa mais dificil de contornar
de forma a reduzir os efeitos causados pelo transporte. As
empresas vinicolas tendem a melhorar as praticas ambientais na
o fase agricola e na fase de processamento deixando para ultimo a
Emissoes de .
gases com efeito Fase de distribuic&o que em muitos casos n&o esta a seu encargo. (Point et al.,
transporte 2012)

de estufa

Um estudo realizado no Canada, refere que ao fabricar garrafas
de vinho 30% mais leves (do peso médio) igualmente resistentes,
podem produzir beneficios ambientais importantes e mais

relevantes que a racionalizac&o de fertilizantes na fase agricola.
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3 Certificacdo ambiental das organizacOes e produtos no setor

vitivinicola
3.1 Certificacéo e rotulagem de produtos

O rotulo ecoldgico é um instrumento que procura promover mudancas nos padrdes de
consumo. Deve ser encarado com responsabilidade, passando ao consumidor informacfes
claras e precisas sobre os impactes que determinado produto causa ao ambiente (Kohlrausch,
2003).

Segundo a ISO - International Standards Organization, os rétulos ecoldgicos sao instrumentos
informativos que procuram estimular a procura e a oferta de produtos que causam menores
pressdes no ambiente ao longo do seu ciclo de vida. Estes objetivos sao alcancados através da
disponibilizacdo de informag&o verificavel, fiavel e ndo enganosa, acerca dos aspetos
ambientais de produtos e servigos (ISO 14020:2002).

Os rétulos ecoldgicos podem ainda ser encarados como um instrumento de marketing para as
organizacfes que pretendem preservar o ambiente e obter produtos diferenciados do mercado
(Bratt, et al., 2011).

Neste sentido, é da importancia das empresas que 0s seu produtos sejam certificados, uma
vez que refor¢a a confianga do cliente, aumentando consequentemente a competitividade face

a concorréncia.

Para proceder a certificacdo de produtos podem utilizar-se vérios sistemas de certificacao,

tentando perceber quais as especificacdes que a empresa procura.

Existe uma grande variedade de rétulos e declaracdes de desempenho ambiental, quer
voluntarios quer obrigatérios. Os rétulos ecolégicos utilizam critérios multidimensionais (como o
rétulo ecologico da UE) baseados na avaliacdo do ciclo de vida (ACV), ou baseados num

determinado impacte ambiental (como o rétulo Energy Star em eficiéncia energética).

Além dos rotulos ambientais, os produtores podem declarar que os seus produtos séo
orientados por preocupacdes ambientais, através de declaracdes ambientais de produto. A ISO
determinou um conjunto de critérios para avaliar os esquemas de rotulagem ambiental,
conhecida pela série 1SO 14020, que de acordo com a sua classificacdo determina trés tipos

voluntarios de esquemas de rétulos ambientais, detalhados no Quadro 3.1.
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Quadro 3.1 — Visao geral dos trés tipos de declara¢cdes ambientais apresentados na ISO 14020
(adaptado (Barboza, 2001); (Preussler, Moraes, Vaz, Luz, & Nara, 2006); (Bratt et al., 2011)).

Tipo | Tipo Il Tipo 1l
Documento ISO 14024: 1999 e 2004 1ISO 14021: 1999 e 2004 TR 14025: 2001
3 . o Rétulos e declaracdes 3 _
Roétulos e declara¢des ambientais — ) ) 5 Roétulos e declaracdes
ambientais — Auto declaracdes ) )
Rotulagem . . ambientais — Rotulagem
Titulo ambientais —

Ambiental Tipo | — Principios e
Procedimentos

Diretrizes e defini¢do e uso de
termos. Rotulagem ambiental

ambiental Tipo IIl —

Principios e procedimentos

Caracteristicas

Voluntarios.

Baseado em muiltiplos critérios, que
atribui rétulos a produtos e permite a
diferenciacéo entre produtos
pertencentes a uma mesma
categoria de produtos com base no
seu desempenho ambiental e em
consideragdes de ciclo de vida. Uma
organizacao independente define
um conjunto diversificado de
critérios e a transparéncia e
credibilidade destes é assegurada
por meio de certificagdo por uma

terceira parte independente.

Voluntarios.

Ja ndo séo certificadas por
uma terceira parte
independente, pois séo
declaragdes desenvolvidas
pelos produtores,
importadores ou
distribuidores, de modo a
comunicar a informagao sobre
aspetos ambientais dos seus

produtos ou servigos.

Em alguns casos ja deixou de

ser pratica voluntéria.

As partes ndo estéo diretamente
envolvidas na fabricagéo ou
comercializagéo do produto.

Disponibilizam informagéo
normalizada de ACV sobre um
produto ou servico, através de
diagramas que apresentam um

conjunto de indicadores
ambientais relevantes
(aquecimento global, consumo
de recursos, producao de

residuos, entre outros).

Geralmente consiste de

Sao geralmente fabricantes,

Na maioria séo associa¢des

Partes L ) ) o comerciais que podem
. organizagdes governamentais, do retalhistas, distribuidores, o
envolvidas ) ) . ) estabelecer e administrar um
setor privado ou sem fins lucrativos comerciantes
programa
Consistem em enunciados
. | ) publicos de dados quantificados
BlueAngel (Alemanha) "N&o contém CFC" Mobius
Exemplos L (simbolo d icl ) acerca do produto e que
4 4ai oop (simbolo da reciclagem N
Rétulo ecoldgico da UE facilitem a escolha dos
consumidores
A E, I i Energia
& 6‘$ 2 6 o] .‘ Mﬂieﬁl:leme
Imagem 2 s/ = ' 3K} =
P oS ‘ ’ e
LTS
meay [00/abel =
www.ecolabel.eu Menos effciente
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Os rétulos do tipo | tém sido os mais bem-sucedidos, uma vez que os rétulos do tipo Il ndo tém
a mesma imagem de imparcialidade e os do tipo Il sdo raramente encontrados no campo
ambiental (Houe & Grabot, 2009).

Um dos rétulos mais conhecidos a nivel nacional, referente ao tipo I, é o rétulo ecoldgico
europeu. Foi criado pela UE em 1992, com o objetivo de criar um sistema de rotulagem que

fosse comum a todos os paises da UE e paises parceiros.

Varias marcas ja aderiram a este rotulo, mas este ainda exclui as bebidas, produtos
alimentares, produtos farmacéuticos e produtos com substancias perigosas, portanto o rétulo
ecolégico europeu ndo abrange as uvas nem o vinho (European Commission, 2014b).

Contudo, existem outros rétulos ecoldgicos que poderdo ser utilizados no processo do fabrico
do vinho, e que a semelhanc¢a do rétulo ecoldgico europeu tém em conta todo o ciclo de vida
do produto. Este identifica os seus impactes desde a extracdo da matéria-prima a sua
fabricacdo, producao, distribuicdo, utilizacdo e deposicao final. Esta avaliacdo é feita, por um
organismo independente, que atribui o rotulo, tendo em conta o consumo de energia, a
producédo de residuos, a fauna e flora, a poluicdo sonora, a poluicdo dos solos e a polui¢cdo da

agua e do ar (European Commission, 2014b).

O Quadro 3.2 apresenta alguns desses rétulos ecoldgicos que poderdo representar um vinho

produzido de forma sustentavel.

Quadro 3.2 — Rétulos ecoldgicos aplicados ao setor do vinho e a agricultura biolégica (adaptado de
Ecolabel index, 2014)

Nome Designacéo Imagem
Logotipo nacional de Franga para produtos organicos. Para o produtor obter ERT ‘
AB — Agriculture | este logotipo é necessario conter mais de 95% de componentes organicos, e
biologique serem produzidos ou processados na UE. Pode ser consultado em A
http://www.agencebio.org/ BloLoGIauE

Pertence ao tipo | do sistema de rétulo ecolégico, com o fim de reconhecer os

produtos e servicos amigos do ambiente. Procedimento de certificagdo com AENOR
AENOR - Medio | base em testes de auditoria e laboratérios. O programa ira marcar os produtos
Ambiente com menores impactes ambientais. Esta orientado principalmente para
Med
produtos de consumo. Pode ser consultado em A:m'féme

http://www.aenor.es/aenor/inicio/home/home.asp

Este rétulo ecolégico inclui as normas do regulamento europeu sobre
agricultura biodindmica, e além das mencionadas no regulamento. Existe uma

preocupacdo relativa a area de cultivo, ao agricultor, ao consumidor, aos

s
2
Oa‘;'

- - Ok
Demeter pesticidas, fertilizantes, etc. *
Até ao momento esta Associagdo é a Unica a manter uma rede de Soahadic:

organizagbes de certificacdo biodindmica. Pode ser consultado em

http://www.demeter-usa.org/

19



http://www.agencebio.org/
http://www.aenor.es/aenor/inicio/home/home.asp
http://www.demeter-usa.org/

Quadro 3.2 — Rétulos ecoldgicos aplicados ao setor do vinho e a agricultura bioldgica (continuagao)

Delinat Bio

Garantie

E um rétulo do produto para a empresa DELINAT, o que torna o vinho de
producéo biolégica controlada. Os requisitos que devem ser desejados séo:
uvas organicas certificadas; gestdo bioldgica de toda a area da vinha, sem
pesticidas ou fertilizantes sintéticos. Cada vinho deve ainda passar o teste de
comissdo. Pode ser consultado em

degustacdo  por uma

http://www.delinat.com/

()"l{'iji

.
¢

q1d

+BIg

4
oé‘f,m'?"

DLG -
Deutsches
Guteband Wein

E um rétulo Alem&o que estabelece padrées de qualidade para os vinhos que
vao além das exigéncias legais. Este rétulo também abrange as exigéncias
relativas a viticultura e posterior processamento do vinho. A viticultura deve
fazer-se de uma forma ambientalmente segura, com uso restrito de pesticidas,
herbicidas ou fertilizantes, garantindo assim a preservagdo a longo prazo do
habitat da vinha. Este rétulo oferece aos consumidores uma boa orientagdo na
escolha de vinhos de alta qualidade, pois as uvas séo cultivadas em condigbes
Pode ser consultado em

ambientalmente seguras.

http://www.wein.de/332.0.html

LIVE = Low Input
Viticulture and

E uma organizagdo sem fins lucrativos de ensino ou de certificagio
independente para vinhas e adegas, utilizando padrBes internacionais de

viticultura e enologia de praticas sustentaveis no vinho de uva e produgéo de

Su
Q\gn‘ 51y,

)
)

<ep,
e

Enology ) o LIVE
vinho. Pode ser consultado em http://liveinc.org/
. Combina certificacdes de terceiros para dar aos consumidores um vinho
Oregon Certified ) . i ] » ) . ARy,
Sustainabl sustentavel. Para a obtencao deste rétulo é necessario ao produzir o vinho ter & )
ustainable : .
Wi em conta praticas agricolas e praticas enoldgicas responsaveis. Pode ser % é—“
ine ) g
consultado em http://oregonwine.org/ A8
Rétulo privado para vinho cultivado em Espanha de acordo com os principios
Preservando El ecoldgicos e aspetos ambientais do ciclo de vida — incluindo o uso de energia Né&o
Medio Ambiente | solar e de biomassa em plantas de producéo e reciclagem de aguas residuais disponivel

do processo. Pode ser consultado em http://www.torres.es/undefined

SIP Certified

Este programa de certificagdo de praticas de sustentabilidade garante ao
consumidor que os vinhos com este rétulo séo provenientes de vinhas e
empresas totalmente comprometidas com a protecdo dos recursos naturais e
humanos. As préticas sustentaveis estdo relacionadas também com todo o
sistema agricola: o trabalhador, a fertilidade do solo, culturas de cobertura,
plantas nativas, irrigacao, etc.
usa.org/

Pode ser consultado em http://www.demeter-

P
GERTIFIED

Sustainability
in Practice

“Eurofolha”
Rétulo ecolégico
Europeu para
producgéao

bioldgica

Roétulo Europeu, de caracter obrigatério em todos os produtos biolégicos que
tenham sido produzidos em qualquer um dos Estados-Membros da UE.

Caracterizado pelas melhores praticas ambientais, preservacdo da

biodiversidade e dos recursos naturais. Pode ser consultado em

http://ec.europa.eu/agriculture/organic/index_en.htm
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Quadro 3.2 — Rétulos ecoldgicos aplicados ao setor do vinho e a agricultura bioldgica (continuagao)

Rotulo de caracter voluntéario. Para a pratica de protegdo e producéo integradas
é necessario um conjunto de normas que definem aspetos relativos a
producdo, tais como: localizacdo e escolha do terreno, operagfes de
instalacdo, material vegetal a utilizar, conservacdo do solo, podas, rega,

fertilizagdo e protegéo fitossanitaria.

Modo de A implementacdo da prote¢cdo e producdo integrada implica por parte dos
producéo e agricultores, determinadas obrigagSes e compromissos que devem ser
protecdo registados no chamado caderno de campo, em que terdo de registar: Para a
integrada

protecéo integrada — Identificagdo das parcelas, estado fenoldgico da cultura,
observacdes realizadas em relacéo as pragas invasoras, datas dos tratamentos
realizados e os produtos fitofarmacéuticos utilizados; Para a producéo
integrada - registo de dados referentes ao sistema de producao,
nomeadamente podas, regas, fertilizacdes e colheita. Pode ser consultado em
http://www.dgadr.mamaot.pt/sustentavel

Os consumidores/clientes ndo tém competéncias nem tempo para avaliar diretamente qual o
impacte que um produto tem sobre o ambiente, logo os rétulos ecoldgicos devem desempenhar
cada vez mais o papel de garantia de, para haver maior credibilidade para o consumidor (Bratt
et al., 2011). Além disso, o uso de produtos com estes rétulos contribuem para um

comportamento ambientalmente responséavel do consumidor.

No entanto, a rotulagem ambiental, ndo pode por si s6 criar uma sociedade sustentavel. E um
instrumento concebido para contribuir para a sustentabilidade em conjunto com outras politicas
e iniciativas politicas, uma vez que a rotulagem por si s6, como ato isolado, sera insuficiente

para atingir os objetivos a que se propde (Bratt et al., 2011).

3.2 Sistema de gestdo ambiental das organiza¢des: 1ISO14001 e EMAS

Os rotulos ecoldgicos diferenciam-se dos sistemas de certificacdo de empresas (EMAS, I1SO
14001), cujo objetivo ndo esta centrado no produto. A certificacdo ambiental é o processo pelo
gual uma empresa ou organizagdo adota praticas ambientalmente sustentaveis que sao
verificadas por uma entidade independente. Apesar da rotulagem e a certificacdo ambiental
estarem ambas direcionadas para a melhoria do desempenho ambiental, a rotulagem esta
dirigida para os consumidores enquanto a certificagdo estd dirigida a propria

empresa/organizacgao.

A ISO 14001 trata-se de uma norma voluntaria com diretrizes basicas para um sistema de
gestdo ambiental. A politica ambiental deve ser direcionada, tendo em conta os aspetos
ambientais que estdo sujeitos ao desenvolvimento de objetivos, metas e processos de

identificacdo. Posteriormente estes processos sdo monitorizados, auditados e sujeitos a uma
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revisdo periddica, que se encarregam de conduzir uma melhoria continua do desempenho

ambiental da organizacao (Hughey et al., 2005).

E vantajoso a organizacdo estar contemplada com este certificado, pois pode aumentar a
visibilidade do mercado nacional e internacional consolidando a credibilidade junto a clientes,
colaboradores e fornecedores. A falta desta certificacdo pode comprometer objetivos de
exportacdo, uma vez que € requisito obrigatério para alguns paises. E aplicavel em empresas
publicas ou privadas, organizagdes multinacionais ou até mesmo pequenas empresas (IPAC,
2014).

Inicialmente o EMAS foi estabelecido pelo regulamento (CEE) n°1836/93 de 29 de Junho
(EMAS 1), que tinha a particularidade de estar restrito a participacdo de empresas do setor
industrial. Mais tarde, foi feita a revisdo pelo regulamento (CE) n°761/2001, 19 de Marco
(EMAS 1I), e reconheceu-se a importancia ambiental nos diversos setores de atividade
econOmica, permitindo a participacdo de todo o tipo de organizacdes, incluindo as autoridades
locais. Em 2010, entrou e vigor o regulamento (CE) n°1221/2009, 25 de Novembro (EMAS III)
que veio alargar a participagdo no EMAS a organiza¢des situadas dentro e fora da comunidade
(IPAC, 2014).

Uma empresa que pretenda ter o registo EMAS necessita em primeiro lugar implementar um
sistema de gestdo ambiental e ter uma declaragdo ambiental vélida por um verificador

ambiental acreditado para o setor de atividade da organizacéo (IPAC, 2014)

Trata-se de uma ferramenta de gestdo para as empresas ou organizacfes, avaliarem,
reportarem e melhorarem o seu desempenho ambiental. E de participag&o voluntéria e abrange

organizag8es publicas ou privadas da Unido Europeia e do Espaco Econémico Europeu.

Estas duas normas tém a finalidade de ajudar as empresas a implementar um sistema de
gestdo ambiental (SGA) de forma a cumprir determinados critérios.

Contudo, existem algumas diferengas entre a norma ISO 14001 e o Regulamento EMAS que

estdo expostas no Quadro 3.3.
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Quadro 3.3 — Diferengas entre a Norma ISO 14001 e o Regulamento EMAS (adaptado de Neugebauer,
2012; Testa et al., 2013).

NP EN IS0 1401:2012 Regulamento EMAS

Gerida pela Organizacgéo Internacional de L ) )
L ) Comissao Europeia (com organismos
Normalizacdo (com organismos competentes ) .
: i competentes a nivel nacional a cooperar)
a nivel nacional a cooperar)

Emitida por autoridades privadas
(verificadores ambientais) — N&o é - ] ,
) Emitido por um organismo publico
formalmente aprovada por um organismo

publico

Valida a nivel internacional desde 1996 (sua | Valido a nivel europeu desde Janeiro de 2010

primeira emissao) (anos mais tarde da sua primeira emisséao)

Obrigada a melhorar continuamente o seu

Requer apenas melhoria continua do sistema desempenho ambiental e publicar um
de gestao relatério ambiental para demonstrar essa
melhoria
Disponivel em todo o mundo S0 disponivel na Uniéo Europeia
Fases de implementagéo (Figura 3.1) Fases de implementagéo (Figura 3.2)

A Figura 3.1 representa a implementacdo do SGA pela Norma 14001:2004 que se desenvolve
em cinco etapas: Politica ambiental, Planeamento, Implementagdo e Operacéo, Verificagcdo e
Revisdo pela gestédo. Este processo € ciclico e continuo, procurando uma melhoria continua do
desempenho ambiental da Organizacéo que o pretende implementar.

Politica
ambiental
. Morma S
Revisdopela . 15014001:2004 ' Planeamento
gestdo ! Sistema de Gestdo .

1 Ambiental !

Implementagio

Verificagdo =
b eoperagdo

Figura 3.1 — Fase de implementacdo do SGA pela Norma 1SO14001 (Adaptado de 1SO, 2004))
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De acordo com a Norma [S0O14001:2004 este sistema permite que uma organizacdo

desenvolva uma politica ambiental, estabeleca objetivos e processos para melhorar o seu

desempenho. Para tal, inicia-se o sistema com a politica ambiental, documento este, que

permite as partes externas interessadas poderem ter acesso, devendo ser entendido como um

guido que tem em conta 0s requisitos legais e informagcdo sobre aspectos ambientais

significativos.

O sucesso do sistema depende do compromisso de todos os niveis e fungdes da Organizacéo,

e especialmente da Gestao de topo.

Na fase de planeamento, a Organizacdo deve estabelecer, implementar e manter um ou mais

procedimentos para identificar (1ISO, 2004):

>

Os aspetos ambientais que podem controlar ou influenciar as suas atividades, produtos
Ou servicos e aspetos que tém ou podem ter um impacte ambiental significativo;

Os requisitos legais aplicaveis e outros requisitos a que a organizacdo esta vinculada
(relacionados com aspetos ambientais);

Os objetivos e metas ambientais e 0s prazos para a sua realizagéo.

Na fase de implementacao e operacdo a Organizacdo define os responsaveis pelo sistema e

pela formagdo e consciencializagdo dos funcionarios. De forma a garantir o correcto

funcionamento do sistema nesta fase é necessario ter em conta (ISO, 2004):

>

Os recursos, atribuicdes, responsabilidades e autoridade que devem ser definidas,
documentadas e comunicadas, de foma a proporcionar uma boa gestdo ambiental,
Competéncia, formacéo e sensibilizacdo, de forma a garantir que qualquer pessoa a
executar tarefas para a organizacdo que possa causar algum impacte significativo, é
competente com base numa adequada escolaridade, formag&o ou experiéncia;
Comunicacao interna entre os varios niveis e fun¢des da organizagcédo e documentar e
responder a comunicagdes relevantes de partes interessadas externas;

Documentagdo que deve incluir a politica ambiental, objetivos, metas, documentos
requeridos pela Norma, uma descri¢do do &mbito do SGA, entre outros;

Controlo dos documentos requeridos pelo ssitema de gestdo ambiental e pela Norma
Controlo das operac¢fes que estdo associadas aos aspetos ambientais significativos;

Preparacao e capacidade de resposta a emergéncias;

ApOs a implementacgéo, ocorre a fase de verificagdo, em que a organizacdo determina se 0s

objetivos e metas que propds estdo a ser alcancados com sucesso, sendo necessario (ISO,

2004):

>

>

Monitorizar e medir de forma regular as caracteristicas principais das suas operacdes
que possam ter um impacte ambiental

Avaliar conformidades, mantendo os registos dos resultados das avaliagcdes periddicas

24



» Na&o conformidades, acdes corretivas e acbes preventivas de forma a eliminar e
minimizar os impactes gerados

» Controlar os registos para o caso de ser necessario demonstrar as conformidades

> Realizar auditorias internas

Por ultimo, a gestdo de topo deve rever o SGA da Organizacdo de forma a assegurar uma
melhoria continua, pelo que é possivel mudancas na politica ambiental, nos objetivos e nas

metas fruto dos proprios resultados obtidos na fase de verificagdo (ISO, 2004).

Na Figura 3.2 esta representado 0 processo e requisitos principais de implementacdo ao
EMAS.

Levantamento
ambiental

Registoe Implementacdo
divulgagio EMAS deumSGA
Sistema Comunitério
de Eco Gestio e
Auditoria
Verificagdo Auditorias
e avaliagio ambientais internas
Elaboragdo

deuma
declaragdo
ambiental

Figura 3.2 — Fase de implementacao do EMAS (adaptado de European Commission, 2014a))

A implementagédo do EMAS inicia-se num levantamento ambiental onde s&o avaliados todos os
aspetos ambientais (e.g. energia, matérias-primas, agua, residuos, ruido, emissdes) resultantes
das atividades, produtos ou servicos da Organizacdo. Face a esses resultados devera entdo

definir os objetivos ambientais a que se propde atingir (EMAS, 2001).

De seguida, devera ser implementado um SGA aplicavel a todas as atividades da empresa, 0
que permite as organizacdes evoluir da 1SO14001 para o EMAS evitando uma duplicacédo
desnecesséria de esforco (EMAS, 2001).

Apos a implementacdo do SGA a organizacdo deverd realizar auditorias ambientais internas de
modo a avaliar o nivel de progresso do sistema de gestao, e ainda avaliar a conformidade com
a politica e programa ambiental. As auditorias poderdo ser realizadas por pessoal interno,

contudo estes deverdo ser objetivos e imparciais (EMAS, 2001).
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Na fase seguinte elabora-se uma declaracdo ambiental concisa e compreensivel, de modo a

informar todos os stakeholders, contendo (EMAS, 2001):

>
>
>

>
>

A descricdo das atividades da organizacao;

A apreciacao das questdes ambientais relevantes;

Um resumo dos dados quantitativos sobre a exposi¢éo das emissdes dos poluentes, a
producdo de residuos, os consumos de matérias-primas, energia e agua, bem como
outros indicadores de desempenho;

Apresentacdo da politica ambiental do programa e do sistema de gestdo
implementado na organizacéo;

O prazo para a elaboracéo da préxima declaracéo;

Identidade do verificador ambiental acreditado que valide a declaracao.

Depois de realizados todos 0s passos anteriormente descritos, a empresa podera solicitar a

verificacdo externa da sua politica ambiental, do seu SGA e da declaracdo ambiental, aos

quais deverdo estar em conformidade com os requisitos do Regulamento do EMAS, para que a

declaracdo ambiental possa ser validada pelos verificadores ambientais acreditados (EMAS,

2001).

Apbés o cumprimento das etapas anteriores, as empresas poderdo solicitar ao organismo

competente o registo da sua organizacdo no EMAS. Este registo tem caracter europeu e sera

vélido através da apresentacéo periddica das declaragfes ambientais validadas (EMAS, 2001).

Na Figura 3.3 esta representado a evolugdo do numero de registos e certificados emitidos de

acordo com estes dois instrumentos de gestdo ambiental em Portugal.

1326

N2 de OrganizagOes registadas

2009 2010 2011 2012 2013

HEMAS EISO 14001

Figura 3.3 — Evolug&o da Norma 1SO14001 e do Regulamento EMAS em Portugal entre 2009 a 2013

(adaptado de INE, 2014b; 1SO, 2014).
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No caso do setor vitivinicola, em Portugal, ndo existe nenhuma empresa/organizacdo
implementada com o Regulamento EMAS, e existe registo de 9 empresas vinicolas certificadas
pelo sistema NP EN 1SO 14001:2004 no ano 2013.

Quadro 3.4 — Empresas portuguesas certificadas pelo sistema NP EN ISO 14001:2004

Empresas certificadas pela Norma ISO 14001 (2013) Distrito

Adriano Ramos Pinto Vinhos - S.A. Porto

CARMIM - Cooperativa Agricola de Reguengos de Monsaraz, CRL  Evora

Esporéo - vendas e marketing S.A. Evora
Sogrape - vinhos, S.A. Porto
Unicer bebidas, S.A. Porto
Aveleda, S.A. Porto
COMTEMP - Companhia dos temperos, Lda Santarém
José Maria da Fonseca vinhos, S.A Setubal
Terras de Alter Companhia de Vinhos, Lda Portalegre

Tal como descrito nos capitulos anteriores é possivel identificar os principais aspetos impactes
ambientais e as tendéncias na adocdo de alguns dos instrumentos de gestdo ambiental
disponiveis.

Contudo, importa colmatar algumas das lacunas identificadas, bem como avaliar as percecoes
das organizacdes do setor em Portugal corroboram as tendéncias analisadas. Em particular
procurar-se-4 determinar se existem diferengas relevantes na adocdo de préaticas e
instrumentos de gestdo ambiental por parte de diferentes grupos de empresas do setor (e.g.

vinho convencional, vinho biolégico, empresas com certificacdo ambiental).
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4 Metodologia
4.1 Enquadramento

Neste capitulo serdo apresentadas as diferentes fases de desenvolvimento do presente
trabalho. Assim sendo, a abordagem metodolégica foi desenvolvida em 4 fases: 1) Revisdo da
literatura; 2) Entrevistas exploratérias; 3)Elaboracdo do questionario; 4) Tratamento e
interpretacdo dos resultados do questionario e conclusdo. A Figura 4.1 sintetiza a metodologia
utilizada.

Fontes de informacdo:
Interniet, Biblioteca, Instituigbes
ndo-governamentais, Empresa de vinho
Organizaghes  governamentais, biclogico
Revistas, Bazes de dados

{Montemor-o-Movo)

Analise de estudos o ) C.oln"flsfsao

realizados: Revisdo da literatura e Entrevistas wtw.mmla

Artigos ciertificos, avaliagdo do estado exploratérias Regional da

Teses de Mestrado = de arte Peninsula

de Doutoramento de Setdbal
Empresas de vinho convencional (98) Questionario

Empresas com vinho bioldgico (13) enviado por

correio eletrénico
Empresas com a Morma (5014001 (9)

Tratamento e
interpretacdo dos
resultados do guestionario

Conclusdo

Figura 4.1 — Metodologia adotada para a realizagao da presente dissertagéo

Os subcapitulos seguintes apresentardo a caracterizacdo pormenorizada de cada fase acima
identificada.
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4.2 Entrevistas exploratorias

No sentido de iniciar o trabalho empirico, foi identificada a necessidade de realizar um conjunto
de entrevistas exploratérias que visaram a recolha de opinides de especialistas do setor de
vinho biolégico e vinho convencional. Estas entrevistas desempenharam um papel fundamental
no sentido em que permitiram recolher uma opinido de stakeholders do setor, contribuir para a
elaboracdo de um questionario e criar condicdes para o apoio dos representantes das

organizacfes entrevistadas no contacto com os seus associados.

Estas entrevistas foram realizadas na CVRPS — Comisséo Vitivinicola Regional da Peninsula
de Setubal mais precisamente com o Presidente da mesma instituicdo e numa empresa de

vinho bioldgico (“Sociedade Agricola da Calha do Grou”) em Montemor-o-Novo.

A escolha da CVRPS prendeu-se com o facto de ser possivel abranger a opinido da maioria

das empresas de vinho convencional da regido de forma a elaborar o questionario.

A outra entrevista exploratéria tinha como objetivo entrevistar uma entidade que representasse
0s produtores de vinho biolégico. Foram contactadas numa primeira instdncia a Agrobio —
Associacao Portuguesa de Agricultura biolégica e posteriormente a DGADR - Direcdo Geral da
Agricultura e Desenvolvimento Rural. Contudo, estas organizagcbes manifestaram

indisponibilidade para responder ao pedido de realizagéo da entrevista.

Desta forma, contactou-se uma empresa na lista dos produtores de vinho biolégico (Quadro
2.1), sendo que a escolhida foi a Sociedade agricola da Calha do Grou por se mostrar

disponivel e por ser de maior proximidade geogréfica.

Cada entrevista exploratéria foi realizada no més de Junho de 2014, teve uma duragdo cerca
de 60 minutos e o guido de suporte (Anexo Il) foi composto apenas com perguntas de resposta
aberta de forma a obter um maior conjunto de informa¢gBes para a construgcdo de um

questionario a enviar posteriormente a empresas do setor.

O guido foi dividido em 5 seccdes que visavam compreender a opinido do inquirido
relativamente a varios aspetos do setor do vinho. Nomeadamente, a importancia do vinho na
nossa sociedade, a utilidade da certificag&o, os tipos de agricultura aplicados e a relevancia de

diversas ferramentas e préticas de gestdo ambiental.

Apés a realizacdo das entrevistas foi notério a diferenca de respostas da CVRPS e da empresa
de vinho biolégico. Denotando-se de imediato a divergéncia de opinibes, percecdes e
motivacBes face aos diferentes métodos de producdo. Todavia o esclarecimento das varias

guestdes foram fulcrais para a elaboracdo dos questionarios.

Posteriormente, apds a realizagdo de um inquérito por questionario, estes dois representantes
do setor foram novamente entrevistados em Outubro de 2014 no sentido de recolher as suas

opiniBes sobre os resultados globais do estudo.
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4.3 Elaboragao do questionario

Nesta etapa realizou-se um questionario, elaborado com base na pesquisa efetuada e nas

respostas dos dois intervenientes das entrevistas exploratérias.

O questionario (Anexo Ill) foi enviado no més de Julho de 2014, integrando 21 questdes
maioritariamente de resposta fechada (de forma a facilitar a resposta ao inquirido). Estas

questdes encontram-se agrupadas em 5 seccdes:

» Sustentabilidade — Esta secc¢éo foi criada com o intuito de analisar as percecdes das

empresas dos diferentes grupos no que diz respeito a tematica da sustentabilidade.

Desta forma, elaboraram-se questdes para que o inquirido pudesse selecionar a opgao
gue para si definisse o conceito de “vinho sustentavel’. Questdes que permitissem
identificar medidas de desenvolvimento para promover a sustentabilidade do setor e os

motivos associados.

Esta seccdo pretendeu também validar a existéncia ou ndo de colaboradores
gualificados na é&rea de ambiente, bem como a avaliagdo de relatérios de
sustentabilidade.

» Setor vitivinicola e ambiente — Nesta abordagem aferiu-se acerca da sensibilidade e
atitude das empresas relativamente aos problemas ambientais, resultantes das suas
atividades. Avaliou-se igualmente quais as medidas tomadas para controlar e minimizar

0S seus impactes.

Posteriormente abordaram-se o0s principais problemas ambientais causados na
producdo de vinho, as etapas geradoras de maiores e menores pressdes ambientais e

as préticas ambientais implementadas na empresa.

» Sistema de Gestdo Ambiental — Pretende essencialmente, determinar-se quais as
empresas com SGA (Norma 1SO14001 ou regulamento EMAS) e perceber quais as
que tém um SGA certificado ou por outro lado interpretar quais as razfes que
determinavam a inexisténcia do mesmo.

> Agricultura biolégica — E nesta seccéo que existe distingdo quanto aos destinatarios.
Para as empresas de vinho convencional, pretendeu avaliar-se os motivos pelos quais
as empresas ndo produzem vinho biolégico, e se num futuro préximo optariam por
praticar este tipo de agricultura.

Por outro lado para as empresas de vinho bioldgico, questdes como estas ndo fariam
sentido e dessa forma esta seccéo foi alterada.

Em primeiro lugar procurou saber-se a area da vinha utilizada na producédo de vinho
bioldgico e a respetiva quantidade anualmente produzida. De seguida questionou-se 0s
motivos subjacentes a decisao de produzir vinho biolégico bem como as vantagens e

desvantagens observadas na producao.
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» Rétulos ecolégicos — Por fim de forma a aferir as percecdes das empresas face a esta
ferramenta, foi produzida uma imagem com 4 rétulos ecoldgicos, a fim de avaliar os

conhecimentos dos inquiridos.

Nesse seguimento questionou-se ainda qual a importancia destes no setor do vinho, se

ja tinham aderido a algum esquema de rotulagem ou se num futuro o pretendiam fazer.

Em sintese, e ainda nesta seccao, foi criada uma tabela com 7 ferramentas e praticas
ambientais, em que o inquirido tinha de selecionar estas mesmas 7 ferramentas e

praticas por grau de importancia (desde “sem importancia” até ao “muito importante”).

Por ultimo informou-se o inquirido que o questionario era de caracter anénimo, garantindo-se a

confidencialidade das respostas e 0 agradecimento pela disponibilidade e participacao.

Foi selecionada uma regido com o intuito de englobar um numero significativo e razoavel de
empresas do setor. Assim a regido escolhida foi a Peninsula de Setubal por motivos de maior
conveniéncia e proximidade. Os contactos dos produtores desta regido foram recolhidos no
portal da CVRPS, na seccdo dos associados, resultando uma amostra de 98 contactos que

produziram vinho convencional no ano 2013.

O questionario foi também enviado a todas as empresas nacionais do setor com SGA
certificado pela Norma ISO 14001 do ano de 2013. Estes contactos foram recolhidos pelo portal
do Instituto Portugués de Acreditacao (IPAC).

Adicionalmente foram também contempladas todas as empresas nacionais do setor certificadas
de acordo com o modo de producdo de producgdo biolégica no ano 2012. Estes contactos, por

sua vez, foram recolhidos no portal da DGADR.

Apos validagédo das empresas certificadas e dos seus contactos, foram remetidos os respetivos
questionarios.

O método de envio adotado foi por via do correio eletrénico, pelo simples facto de se tratar de

uma forma de envio rapida, eficaz e de reduzidos custos e impactes ambientais.

O correio eletronico remetido as empresas descrevia o objetivo do estudo, a tipologia do
guestionario, a previsdo de tempo de resposta, o endereco da plataforma eletrénica onde o
questionario foi construido (Google Docs) e um documento numa versdo word caso fosse mais
conveniente. Foi ainda solicitado a resposta deste num intervalo temporal determinado (15

dias).

Nos casos em que nao foi possivel obter uma resposta dentro do prazo estipulado, a empresa
foi novamente contactada por correio eletronico. Contudo, este método por si s6 nao foi
suficiente para obter o minimo de respostas desejadas, tendo sido necessario o contacto
telefonico com o objetivo de sensibilizar e mobilizar os inquiridos de forma a aumentar o

namero de respostas até meados de Agosto de 2014.
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4.4 Tratamento e interpretagao dos resultados do questionario e conclusao

Apbs a rececao dos questionarios, construiu-se uma base de dados das respostas no Microsoft

Excel™, para que os mesmos pudessem ser organizados e analisados.

Dos 120 questionarios enviados foram recebidos 24 questionarios. Deste modo verificou-se

uma taxa de resposta global de 20%, como se pode verificar no Quadro 4.1.

Quadro 4.1 — Numero e taxa de respostas ao questionario enviado

N° de questionarios

enviados

N° de respostas
obtidas

Taxa de resposta
(%)

Empresas de vinho
convencional da
Peninsula de Setubal
(VC)

98

13

13

Empresas certificadas
pelo modo de
producdo biolégico
(VB)

13

38

Empresas certificadas
pela Norma
1ISO14001:2004

(SGA)

67

Total

120

24

20

Para uma fécil leitura, os proximos subcapitulos estdo divididos pelas sec¢des determinadas

nos questionarios, seguindo a sua estrutura.

Os resultados obtidos com base nas empresas inquiridas, representam-se sob a forma de

graficos, utilizando as seguintes designagoes:

» Empresas que produzem vinho convencional, VC (identificadas a cor azul);

» Empresas que produzem vinho bioldgico, VB (realcadas com cor laranja);

» Empresas com SGA certificado pela Norma 1SO14001 (destacadas com cor verde).
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5 Resultados e discussao

5.1 Caracterizacdo geral das empresas inquiridas

A Figura 5.1 apresenta a distribuicdo geografica das empresas certificadas e a delimitacéo do

Distrito de Setubal que representa a regido das empresas de vinho convencional contactadas

no ambito da presente dissertacao.
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® Empresas certificadas pela
Norma ISO 14001:2004

® Empresas certificadas pelo
modo de producéo biolégica

=== 098 Empresas de vinho
convencional contactadas no
Distrito de Setubal

w=== 13 Empresas de vinho
convencional do distrito de
Setlbal que colaboraram no
estudo

Figura 5.1 — Distribuicdo geogréfica das empresas selecionadas (a) e daquelas que colaboraram no

estudo (b)

E notdrio pela Figura 5.1 que as empresas certificadas pela 1SO 14001:2004 e pelo modo de

producdo biolégica concentram-se na zona Norte e no Alentejo. Consequentemente as

respostas recebidas pertencem na sua maioria a essas zonas, existindo apenas 2 respostas da

zona centro (Viseu e Guarda).

No que respeita as empresas de vinho convencional, a amostra selecionada centrou-se no

Distrito de Setubal tendo-se obtido 13 respostas no total de 98 contactadas.

Foi solicitado ao inquirido que identificasse a sua funcdo e/ou cargo desempenhado na

empresa de forma a perceber a posi¢éo profissional correspondente. A Figura 5.2 apresenta o0s

resultados obtidos.
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Responsavel pela
Adega; 3

Gestao; 1

Administradora; 1

Responsavel HST Diretor de
e Ambiente; 1 Diretor da Melhoria

Produgdo; 1  Continua; 2

Figura 5.2 — Funcao e/ou cargo desempenhado (N° de respostas)

Apesar de ndo ter sido possivel identificar a funcdo desempenhada por todos, das respostas
obtidas constatou-se que 7 inquiridos desempenham fun¢bes na area de ambiente, sendo
estes “Diretor de Melhoria Continua”, “Controlo de Qualidade” e “Responsavel HST e

Ambiente”.

E ainda de salientar que houve sempre uma especial ponderacéo no envio dos questionarios,
isto €, na maioria dos casos 0s questionarios foram sempre remetidos diretamente para um

responsavel relacionado com as questdes abordadas.

Para completar este cenario, procurou-se saber se a empresa teria algum colaborador na area

de gestdo ambiental e/ou sustentabilidade, bem como a funcdo desempenhada.

Tendo sido possivel apurar que as empresas certificadas pela Norma ISO 14001 e pelo modo
de producao biolégica tém um maior interesse em recrutar colaboradores na area de ambiente
e/ou sustentabilidade. Verificando-se diferencas na formacéo dos seus colaboradores, uma vez
que as empresas com SGA certificado tém maioritariamente Engenheiros do Ambiente e as

empresas produtoras de vinho biolégico tém na sua maioria Engenheiros Agronomos.

No caso das empresas de vinho convencional o0 mesmo néo se verifica, pois a maioria destas
empresas ndo tem um colaborador responsavel pela area em questdo. Tal situacdo podera
justificar-se pelo de numero total de colaboradores corresponder (em média) entre 5 a 10

funcionarios por empresa.
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5.2 Anédlise dos resultados do questionario

5.2.1 Conceitos e adocao de praticas de sustentabilidade no setor vitivinicola

De modo a avaliar qual o conceito de vinho sustentavel adotado pelos inquiridos foram

disponibilizadas diferentes op¢des de resposta recolhidas na literatura e entrevistas

exploratérias realizadas. Os resultados obtidos sdo apresentados no Quadro 5.1 e na Figura

5.3.

Quadro 5.1 — Respostas obtidas a questao “O que considera ser um vinho sustentavel?”

VC VB SGA Total
Opcao de resposta
(N=13) | (N=5) | (N=6) | (N=24)
E um vinho biolégico 0 3 1 4
E um vinho produzido com o intuito de preservar o ambiente
para as geragOes futuras, controlando os impactes ao longo de 8 1 3 12
todo o ciclo de vida do produto
E um vinho sem conservantes 0 0 0 0
E um vinho produzido com o intuito de preservar a vinha, o
~ .y . , 5 1 2 8
solo, a erosao, a biodiversidade e a saude humana
14
12
10
8 H SGA
§ 8
o mVB
g 6
OZI
4 - mVvC
2 4
0 - ; ;
E um vinho biolégico E um vinho produzido com o  E um vinho sem conservantes E um vinho produzido com o

intuito de preservar o
ambiente para as geragées
futuras, controlando os
impactes ao longo de todo o
ciclo de vida do produto

intuito de preservar a vinha, o
solo, a erosdo, a

biodiversidade e a saude

humana

Figura 5.3 — Conceito de vinho sustentavel para as empresas de VC, VB e com SGA
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De uma forma geral, € possivel concluir pela Figura 5.3 que as empresas definem vinho
sustentavel, como “um vinho produzido com o intuito de preservar o0 ambiente para as geracdes
futuras, controlando os impactes ao longo de todo o ciclo de vida do produto”. Sendo que esta
definicdo contempla todas as etapas da producdo de vinho — Fase agricola, Fase de
processamento e transporte. Neste sentido, a maioria das empresas adota um conceito de

produto sustentavel que abrange todas as fases do ciclo de vida.

Ha ainda 8 empresas que definem vinho sustentavel, como “um vinho produzido com o intuito
de preservar a vinha, o solo, a erosao, a biodiversidade e a satde humana”. Nesta definigdo

esta implicita uma concepcéo de sustentabilidade do produto focada na fase agricola.

Nesta seccao do questionario procurou também averiguar-se se as empresas desenvolviam
acbes de forma a promover a sustentabilidade do setor. Os resultados obtidos sé&o

apresentados no Quadro 5.2.

Quadro 5.2 — Respostas obtidas a questdo “A empresa desenvolve agdes no sentido de promover a

sustentabilidade do sector?”

VC VB SGA Total

Opcao de resposta
(N=13) | (N=5) (N=6) (N=24)

Sim 8 5 6 19

Questionados sobre exemplos dessas acdes, as respostas dadas pelas empresas véo de
encontro a praticas que privilegiam a sustentabilidade ambiental, tais como “Minimizacdo do
uso de pesticidas, controlo de gastos energéticos e de recursos hidricos”, “Gestéo de produtos
quimicos, utilizando rotatividade para que ndo se criem resisténcias e seja utlizado o minimo de
produto possivel”’, “Criacdo de corredores de vegetacdo que ajudam na fixacdo dos inimigos
naturais”, “Plantacdo segundo curvas de nivel, revestimento vegetal do solo e utilizagao

racional de adubos e fitofarmacos”, “Produgdo em modelo de produgdo integrada”, “Viticultura

em modo de producdo bioldgica”, “Certificagdo ambiental em todo o processo produtivo (da

vinha ao engarrafamento) ”, “Tratamento dos efluentes provenientes da atividade”, “Garrafas de
vidro mais sustentaveis”, “Construcao de parques solares fotovoltaicos para a producao de

energia elétrica” e “Reciclagem de materiais (plastico, cartédo, vidro) ”.

Como se pode observar no Quadro 5.2 existem apenas empresas de vinho convencional (5
respostas) que ndo desenvolvem agbes, no sentido de promover a sustentabilidade do setor.
Justificando que se trata de “empresas recentes e por isso ainda sem metas definidas nesse

sentido” e/ou por outro lado sé@o “empresas pequenas que nao justificam tais investimentos”.
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5.2.2  Setor Vitivinicola e Ambiente

Esta seccdo engloba os principais problemas ambientais da producéo de vinho, as etapas que

geram maiores e menores pressdes ambientais, bem como as praticas ambientais adotadas

pelas empresas.

Estas questdes apresentam-se na mesma sec¢do de forma a poder verificar se existe ou ndo

uma ligag&o entre os impactes e as praticas ambientais desenvolvidas nas empresas.

Em primeiro lugar, procurou avaliar-se a perce¢éo dos inquiridos sobre os principais impactes

ambientais, resultantes da producdo do vinho. Os resultados obtidos s@o apresentados no

Quadro 5.3 e na Figura 5.5.

Quadro 5.3 — Respostas obtidas a questdo “Quais os principais problemas ambientais resultantes da

produgao do vinho?”

VC VB SGA Total
Opcoes de resposta
(N=13) | (N=5) | (N=6) | (N=24)
Contaminacdo das aguas.s‘uperfluals devido ao uso de 10 1 3 14
fertilizantes
Efluentes e toxicidade ambiental provenientes da
. 7 1 1 9
atividade
Residuo que apresenta perigosidade para o ambiente 4 1 1 6
Erosdo e degradagao dos solos 2 4 3 9
Destruicdo de habitats e perda da biodiversidade 1 4 0 5
Elevado consumo de agua 5 1 5 11
Elevado consumo de energia 4 2 4 10
Emissdes de carbono geradas pelos veiculos da empresa 2 2 1 5
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Figura 5.5 — Principais problemas ambientais resultantes da producéo de vinho (N° de respostas)

Pela Figura 5.5 verifica-se que os trés grupos de empresas (VC, VB e SGA) tém percecdes
diferentes, no que diz respeito ao principal problema ambiental.

As empresas de vinho convencional consideram que é a “Contaminacao das aguas superficiais
devido ao uso de fertilizantes”, por outro lado as empresas de vinho bioldgico afirmam que é a
“Eroséo e degradacao dos solos” e “Destruicdo de habitats e perda de biodiversidade” e por
fim, as empresas com SGA certificado defendem o “Elevado consumo de agua” como o

principal problema da produgéo de vinho.

Contudo, e de uma forma geral, os principais problemas ambientais incidem sobre a

“Contaminacdo das aguas superficiais devido ao uso de fertilizantes”, “Elevado consumo de

agua” e “Elevado consumo de energia”.

Da revisao da literatura efetuada é possivel verificar que os principais problemas ambientais
resultantes da producao de vinho correspondem essencialmente a fase agricola devido ao uso
de fertilizantes, ao elevado consumo de agua e as emissGes de carbono geradas pelo
transporte (Ene et al., 2013; Point et al., 2012; Pina, 2010).

Foi também pedido aos inquiridos para selecionarem a etapa da producao de vinho que gera
maiores pressdes ambientais. Os resultados obtidos sdo apresentados no Quadro 5.4 e na

Figura 5.6.
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Quadro 5.4 — Respostas obtidas a questdo “Qual a etapa da producdo de vinho que gera maiores

pressdes ambientais?”

VvC VB SGA | Total

Opgao de resposta
(N=13) | (N=5) | (N=6) | (N=24)

Agricultura 0 2 1 3
Agricultura - Especificamente no tratamento fitossanitario e
~ 9 0 2 11
adubacdes
Transformacdo da uva em vinho 2 0 1 3
Transporte (durante o processo de transformacao e ) 3 3 8

posterior comercializa¢do)

N2 de respostas

12

10

mVB

Agricultura Agricultura - Transformagdo da uva Transporte
Especificamente no em vinho
tratamento fitossanitario
e adubagoes

Figura 5.6 — Etapas da producao de vinho que geram maiores pressfes ambientais

As empresas de vinho bioldgico e as empresas com SGA tém a mesma percecao relativamente
a etapa que gera maiores pressdes ambientais. Pois ambas consideram que é o “Transporte

(durante o processo de transformacao e posterior comercializagéo) ” o principal causador.

Ja as empresas de vinho convencional referem “Agricultura — Especificamente no tratamento

fitossanitario e adubagdes” como a etapa geradora de maiores pressdes ambientais.

Segundo o estudo de Point et al. (2012) é possivel depreender que os principais impactes sdo

gerados na fase agricola devido ao uso de fertilizantes e na fase de transportes.

Foi ainda solicitado aos inquiridos que selecionassem a etapa geradora de menores pressfes

ambientais (Quadro 5.5 e na Figura 5.7).
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Quadro 5.5 — Respostas obtidas a questdo “Qual a etapa da produgcdo de vinho que gera menores

pressdes ambientais?”

Agricultura Agricultura -
Especificamente no
tratamento fitossanitario
e adubagoes

Transformagdo da uva

em vinho

Transporte

Figura 5.7 — Etapas da producao de vinho que geram menores pressdes ambientais

ve | v | ™| total
Opgao de resposta SGA
(N=13) | (N=5) (N=6) (N=24)
Agricultura 3 2 2 7
Agricultura - Especificamente no tratamento fitossanitario e
~ 0 0 0 0
adubacgoes
Transformacgdo da uva em vinho 5 2 4 11
Transporte (durante o processo de transformacado e posterior 5 1 0 6
comercializacdo)
12
10
g s
3
Q
o 6
= B SGA
©
o 4 4 EVB
2
mVC
2 4
0 - ; ;

Neste caso ja ndo ha qualquer referéncia a “Agricultura — Especificamente no tratamento

fitossanitario e adubagdes”. E destaque para o facto de nenhuma empresa com SGA certificado

ter referido o “Transporte”.

Contudo, existe alguma coeréncia em todos os grupos (VC, VB e SGA), pois a maioria de cada

grupo escolhe “Transformagdo da uva em vinho” a etapa geradora de menores pressdes

ambientais.

ApOs conhecer as etapas resultantes da producéo de vinho que as empresas consideram que

gera maiores e menores pressdes ambientais, pretendeu-se saber quais as praticas ambientais

desenvolvidas na empresa. Os resultados obtidos s&o apresentados no Quadro 5.6 e na Figura

5.8.
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Quadro 5.6 — Respostas obtidas a questéo “Das praticas ambientais seguintes selecione aquelas que sao

implementadas pela empresa”

VC VB SGA | Total
Opgoes de resposta
(N=13) | (N=5) | (N=6) | (N=24)
Praticas de producéo integrada do vinho 7 5 5 17
Racionaliza¢éo do uso de fertilizantes 9 4 6 19
Mobilidade sustentavel 3 0 2 5
Cobertura dos solos e manutencéo da vegetacéo das

. 6 4 3 13

entrelinhas das culturas
Utilizacdo de vidro reciclado e garrafas mais leves 5 1 5 11

Entrega dos residuos a uma entidade externa licenciada para

. 6 4 6 16

0 respetivo tratamento
Tratamento interno dos efluentes produzidos nas adegas 6 2 4 12
Racionalizacdo no uso da 4gua 9 2 6 17
Racionalizacdo no uso da energia 6 2 6 14
Painéis solares fotovoltaicos para a producgéo de energia 3 1 1 5

elétrica
Inovacao ao nivel do rétulo e da préopria embalagem do
1 0 2 3
produto

Outro: Reciclagem de materiais 1 0 1 2
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Figura 5.8 — Praticas ambientais implementadas nas empresas (N° de respostas)

As empresas que produzem vinho biolégico sdo as mais rigorosas na implementacdo de
praticas ambientais na fase agricola, revelando uma maior frequéncia na “Pratica de produgao

integrada do vinho”, “Racionalizacdo de fertilizantes” e “Cobertura dos solos e manutengéo da

vegetacdo das entrelinhas das culturas”.

As empresas com SGA certificado s@o as que revelam um maior interesse na racionalizacédo de
consumo de materiais. Sendo possivel verificar que ha maior frequéncia na “Racionalizagédo de
fertilizantes”, Racionalizagao de agua”, “Racionalizagcdo de energia” e “Utilizagdo de vidro

reciclado e garrafas mais leves”.

No caso das empresas que produzem vinho convencional, estas também desenvolvem todas
as praticas ambientais mencionadas na presente questdo, referindo ainda a reciclagem de

matérias (plastico, cartdo e vidro).

De uma forma geral, os trés grupos (VC, VB e SGA) revelam iniciativas no desenvolvimento de
praticas ambientais. Apenas as ag¢les relacionadas com a inovagdo, como por exemplo:
“Mobilidade sustentavel”, “Painéis fotovoltaicos” e “Inovagao ao nivel do rétulo e da embalagem

do produto” ficam aquém das expectativas, pois estdo pouco implementadas nas empresas.

44

SGA



5.2.3 Sistema de Gestdo Ambiental
Esta seccdo pretende conhecer os motivos pelos quais as empresas ndo possuem um SGA
certificado e qual a atitude que a empresa tem em matéria de gestdo ambiental.

Foi elaborada uma questdo no sentido de caracterizar as empresas face aos referenciais de
SGA atualmente adotados (Quadro 5.7).

Quadro 5.7 — Respostas obtidas a questdo “A empresa tem um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)

implementado?”

VC VB Total
(N=13) | (N=5) | (N=18)

Opgao de resposta

Sim, foi implementado um SGA mas néo esta certificado 2 0 2

Sim, 0 SGA da empresa é certificado pela Norma ISO

14001 0 0 0
Sim, 0 SGA da empresa esta registado no regulamento
EMAS (Sistema Comunitario de Eco gestao e Auditoria) 0 0 0
Sim, 0 SGA da empresa é certificado pela Norma ISO
14001 e esta registado no Regulamento EMAS 0 0 0
N&o, ndo foi implementado um Sistema de Gestéo
11 5 16

Ambiental

Existem 2 empresas de vinho convencional que tém um SGA, porém nao esta certificado.

E ainda de salientar que nenhuma empresa certificada pelo modo de vinho biolégica tem
também um SGA certificado. E que nenhuma destas empresas (VC e VB) esta registada no
regulamento EMAS.

No Quadro 5.8 e Figura 5.9 exploram-se os motivos pelos quais as empresas nédo
implementam o SGA.
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Quadro 5.8 — Respostas obtidas a questéo “Caso tenha respondido "N&o" a questao anterior, indique os

motivos pelos quais a empresa ndo apresenta um Sistema de Gestdo Ambiental?”

VC VB Total
Opgoes de resposta

(N=13) | (N=5) | (N=18)

A empresa desconhece as normas para sistemas de gestdo ambiental 4 1 5

acima indicados
Devido aos custos associados 0 1 1
Porque é mais importante a certificagdo do produto do que a certificagao
L 2 5 7
de um SGA da organizacéo
Porque néo traz beneficios financeiros a empresa 1 1 2
Porque este instrumento s6 se justifica para as grandes empresas 3 0 3
exportadoras do sector
Porque implicaria a contratagdo de pessoal qualificado na area de ) 1 3
ambiente

A empresa desconhece as
normas para sistemas de
gestao ambiental acima

indicados

Porque implicaria a
contratacdo de pessoal
qualificado na area de

ambiente

Devido aos custos
associados

Porque é mais importante
a certificagdao do produto
do que a certificagdo de
um SGA da organizagao

Porque este instrumento
so se justifica para as
grandes empresas
exportadoras do sector

g \/C

Porque nao traz beneficios
financeiros a empresa === \/B

Figura 5.9 — Motivos pelos quais as empresas ndo tém um SGA (N° de respostas)
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Na Figura 5.9, observa-se que os motivos pelos quais as empresas nao implementam um SGA

séo diferentes das empresas de vinho convencional para as empresas de vinho biolégico.

Verificando-se também que o0s principais motivos de ambas as empresas, ndo estao
relacionados com questdes econdmicas. Pois, 4 empresas VC afirmam que “A empresa
desconhece as normas para sistemas de gestdo ambiental’ e todas as empresas de VB (5)
referem que “...€ mais importante a certificagdo do produto do que a certificacdo de um SGA da

Organizagao”.

E possivel concluir-se que ha um maior desconhecimento sobre as normas SGA nas empresas
de vinho convencional, sendo que a nao implementacdo destas praticas nas empresas

certificadas biologicamente trata-se mais de uma opc¢éao estratégica.

Procurou averiguar-se ainda a percecdo dos inquiridos sobre a proatividade ambiental das

empresas do setor (Quadro 5.9 e Figura 5.10).

Quadro 5.9 — Respostas obtidas a questao “Como classifica a atitude da empresa em matéria de gestéo

ambiental?”
VC VB SGA Total
Opgao de resposta
(N=13) | (N=5) | (N=6) | (N=24)
A empresa tem uma atitude preventiva, procurando
. , ! 8 5 6 19
antecipar problemas ambientais
A empresa tem uma atitude reativa, atuando na
resolucao de problemas ambientais quando 5 0 0 5
necessario e sempre gue estes ocorrem

20
g 15
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3
Q B SGA
o
- i mVB
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5
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A empresa tem uma atitude preventiva A empresa tem uma atitude reativa

Figura 5.10 — Atitude das empresas em matéria de gestdo ambiental
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Neste caso é notério que as empresas que produzem vinho biolégico e as empresas com SGA
sdo aquelas que referem ter uma atitude mais preventiva, procurando antecipar problemas

ambientais.

Das 13 empresas de vinho convencional, 5 classificam-se com uma atitude reativa, atuando na
resolugdo de problemas ambientais quando necessario. Curiosamente, 0 mesmo nimero de
empresas, ndo desenvolve acdes no sentido de promover a sustentabilidade do setor (seccéo
5.2.1).

5.2.4  Agricultura Biolégica

Nesta seccdo do questionario pretendeu saber-se quais 0s motivos que levam as empresas a
produzir (ou ndo) vinho biolégico, bem como conhecer quais as vantagens e desvantagens na

sua producao.

As 6 empresas com SGA sédo consideradas de forma desagregada, pois 3 destas empresas

praticam agricultura biolégica (ainda que nédo certificadas).

Para as empresas que produzem vinho bioldgico, solicitou-se que mencionassem 0s motivos
que as levam a produzir vinho biolégico. Os resultados obtidos sdo apresentados no Quadro
5.10 e na Figura 5.11.

Quadro 5.10 — Respostas obtidas a questdo “Quais os principais motivos subjacentes a decisdo de

produzir vinho biol6gico?”

SGA
Opgdes de resposta Ve (com producéo de vinho fotal
(N=5) biolégico) (N=8)
(N=3)
Beneficios ambientais 5 3 8
Beneficios sociais 4 0 4
Beneficios econdémicos 4 3 7
Potencia o aumento das exportacdes 1 3 4
Promove a diferenciacéo do produto 3 0 3
Ferramenta de competitividade 1 2 3
Preferéncia dos consumidores 1 1 2
Promove a empregabilidade no sector 0 0 0
Outro: 3 0 3

48




N de respostas

H SGA
I I I I .VB

Beneficios Beneficios sociais Beneficios Potencia o Promove a Ferramentade Preferéncia dos Promove a
ambientais econémicos aumentodas diferenciagdo do competitividade consumidores empregabilidade
exportagdes produto no sector

Figura 5.11 — Motivos subjacentes a decisao de produzir vinho biolégico

Das 6 empresas com SGA certificado, 3 produzem vinho biol6gico e por esse motivo referem
0s motivos que as levam a produzir vinho bioldgico. Sendo que as outras 3 referem os motivos

pelos quais ndo produzem vinho bioldgico (Quadro 5.11 e Figura 5.12).

E de realcar que para as empresas com SGA, os “Beneficios sociais” e a promogdo da
“diferenciagao do produto” nao foram motivos que levaram estas empresas a produzir vinho
biolégico. Destacar também o facto que nenhuma empresa mencionou a promoc¢do de

empregabilidade no setor, como uma razéo que as levaram a produc¢éo deste tipo de vinho.

Nesta questéo, existia ainda uma opc¢do que permitia ao inquirido referir outros motivos para
além dos acima identificados. Tendo sido mencionado pelas empresas de vinho bioldgico o

“respeito pelo Homem e pela natureza”, “beneficios para a saude” e “filosofia pessoal de que a

agricultura ambiental permite uma boa pratica salvaguardando as geragdes futuras”.

No caso das empresas de vinho convencional, solicitou-se apenas que mencionassem 0s
motivos por ndo produzirem vinho bioldgico. Os resultados obtidos sdo apresentados no
Quadro 5.11 e na Figura 5.12.
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Quadro 5.11 — Respostas obtidas & questéo “Se ndo produzir vinho bioldgico, refira o porqué?”

SGA
~ Ve (sem produgédo de vinho Total
Opcoes de resposta biolégico)
(N=13) (N=16)
(N=3)
Devido aos custos associados 4 1 5
Baixa procura por parte dos consumidores 7 1 8
Falta de recursos humanos qualificados para a
N e 1 0 1
realizac8o dessa atividade
Dificuldades nos critérios de estabilizagdo e 3 3 6
conservacgéo do vinho
Dimensao dos terrenos da empresa € reduzida para
- X . 1 0 1
a pratica deste tipo de agricultura
Outro: 3 1 4

Devido aos custos associados  Baixa procura por parte dos Falta de recursos humanos
consumidores qualificados para a realizagdo estabiliza¢do e conservagdo do

dessa atividade

Figura 5.12 — Motivos que levam as empresas a ndo produzir vinho biolégico
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Um motivo referido em “Outros” por uma empresa com SGA foi “A vinha ainda ndo esta
sensibilizada para o efeito”. Em relagdo as empresas de vinho convencional, também estas

referiram outros motivos para além dos acima mencionados — “Empresa recente”; “Em fase de

estudo” e “Nao existe mais-valia do produto”.

Para as empresas com SGA a “Falta de recursos humanos qualificados para a realizacao
dessa atividade” e a “Dimenséo dos terrenos” ndo sao motivos pelos quais estas empresas nao

produzem vinho bioldgico.

Posteriormente pretendeu saber-se se as empresas que atualmente ndo produzem vinho

biolégico o pretendem fazer no futuro (Quadro 5.12).

Quadro 5.12 — Respostas obtidas a questdo “A empresa pretende produzir futuramente este tipo de

vinho?”

SGA
Opgdo d t ve (sem produgdo de Total
pcao de resposta (N=13) vinho biolégico) (N=16)
(N=3)
Sim 2 2 4

A maioria das empresas de vinho convencional (11) ainda ndo estéo recetivas para comegarem
a produzir vinho biolégico. O mesmo ndo se pode afirmar em relacdo as empresas com SGA,

uma vez que das 3 existem 2 a ponderar produzir, no futuro, o vinho biolégico.

De todas as justificagcbes obtidas pelas empresas de vinho convencional, destacam-se as
seguintes “O vinho bioldgico nunca foi solicitado pelos nossos clientes” e “Existe pouca procura
por parte dos clientes”. Neste sentido as empresas indicam que apenas consideram produzir
vinho biol6gico, quando se verificar um aumento da procura por parte dos consumidores.
Outras referem ainda que “Na agricultura biolégica a uva esta mais sensivel a uma mudanca de

temperatura e por isso mesmo podera perder-se facilmente”.

Na questdo seguinte foi possivel recolher a opinido sobre as vantagens de produzir vinho

biologico. Os resultados obtidos sédo apresentados no Quadro 5.13 e na Figura 5.13.
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Quadro 5.13 — Respostas obtidas a questdo “Quais as principais vantagens da producdo de vinho

biolégico?”

SGA
Opcdes de resposta ve semproducaoce | 1Ot
(N=13) vinho biolégico) (N=16)
(N=3)
Beneficios ambientais 13 3 16
Beneficios sociais 4 1 5
Beneficios econémicos 3 3 6
Potencia 0 aumento das exportacfes 1 1 2
Promove a diferenciagéo do produto 5 3 8
Ferramenta de competitividade 6 3 9
Preferéncia dos consumidores 4 1 5
Promove a empregabilidade no sector 1 0 1

Beneficios ambientais

[y
S

Promove a
empregabilidade no
sector

Beneficios sociais

L

|

S

Preferéncia dos
consumidores

Ferramen

competitividade

Beneficios econémicos

=
Wi

—
iy

Potencia o aumento das
exportagoes

]

Promove a diferencia¢do
do produto

vc

e SGA

Figura 5.13 — Vantagens esperadas da producao de vinho bioldgico (N° de respostas)
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As respostas que apresentam maior frequéncia nesta questao sao: “Beneficios ambientais”,

“Promove a diferenciagédo do produto” e “Ferramenta de competitividade”

E de realcar o facto de todas as empresas referirem os “Beneficios ambientais”’, e das
percecdes dos dois grupos (empresas VC e empresas com SGA) serem muito semelhantes em
todas as opcgdes.

De seguida sdo apresentadas as vantagens indicadas pelas empresas que produzem vinho
biolégico (Quadro 5.14 e na Figura 5.14).

Quadro 5.14 — Respostas obtidas a questédo “Quais as principais vantagens observadas na produgéo de

vinho biolégico?”

SGA
VB (com produggo Total
Opgcoes de resposta de vinho
(N=5) biolégico) (N=8)
(N=3)
Beneficios ambientais 5 3 8
Beneficios sociais 2 1 3
Beneficios econémicos 1 2 3
Potencia o aumento das exportagdes 3 1 4
Promove a diferenciag&o do produto 4 2 6
Ferramenta de competitividade 2 2 4
Preferéncia dos consumidores 0 1 1
Promove a empregabilidade no sector 0 0 0
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Figura 5.14 — Vantagens observadas na producgao de vinho bioldgico (N° de respostas)

Pela Figura 5.14 constata-se que os “Beneficios ambientais” sdo uma vantagem observada
pelas empresas que desenvolvem agricultura biolégica (opcao que foi mencionada por todas as
empresas). A empregabilidade do setor ndo foi mencionada por nenhuma empresa que produz

vinho biolégico.
E ainda possivel verificar que as percecdes entre VB e SGA sdo semelhantes.

De seguida sdo comparadas as vantagens esperadas (pelas empresas VC e SGA sem
producdo de vinho biol6gico) e as vantagens observadas (pelas empresas VB e SGA com

producéo de vinho biolégico).

Quadro 5.15 — Comparacao das vantagens esperadas e das vantagens observadas da producédo de

vinho biolégico.

Vantagens Vantagens
Opcdes de resposta esperadas observadas
(N=16) (N=8)

Beneficios ambientais 16 8
Beneficios sociais 5 3
Beneficios econémicos 6 3
Potencia o aumento das exportacdes 2 4
Promove a diferenciag&o do produto 8 6
Ferramenta de competitividade 9 4
Preferéncia dos consumidores 5 1
Promove a empregabilidade no sector 1 0
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Figura 5.15 — Vantagens esperadas e vantagens observadas (N° de respostas)

Pela Figura 5.16 confirma-se que de uma forma geral, as principais vantagens esperadas pelas

empresas que nao produzem vinho biolégico, coincidem com as vantagens observadas pelas

empresas de vinho biologico. Sendo possivel concluir que existe um alinhamento nas

percecdes dos dois grupos.

De igual modo, foi realizada uma analise semelhante a anterior, para o caso das desvantagens

esperadas e observadas no modo de producao biolégica do vinho.

Quadro 5.16 — Respostas obtidas a questdo “Quais as principais desvantagens da produ¢é@o de vinho

biologico?”
SGA
Opgoes de resposta ve (sem produggo de Total
(N=13) vinho bioldgico) (N=16)
(N=3)
A agricultura biologica tem mais custos que a agricultura 9 1 10
convencional
A QUALIDADE do vinho biolégico produzido depende do clima 4 2 6
A QUANTIDADE do vinho biolégico produzido depende do 3 1 4
clima desse ano
Dificuldade de controlar as pragas invasoras 11 3 14
Baixa procura para este tipo de vinho em Portugal 7 3 10
Menor empregabilidade 0 0 0
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biolégico produzido
depende do clima

Figura 5.16 — Desvantagens esperadas da produc¢éo de vinho biologico (N° de respostas)

A “Dificuldade de controlar as pragas invasoras” € a mais indicada por ambas as empresas.

Sendo que a menos relevante é “Quantidade do vinho biolégico produzido depende do clima

desse ano”. E de realcar o facto de as empresas indicarem todas as opcdes citadas no

questionario, exceto “Menor empregabilidade”.

De seguida irdo ser apresentadas as desvantagens observadas pelas empresas que praticam

agricultura bioldgica.

Quadro 5.17 — Respostas obtidas a questdo “Quais as principais desvantagens observadas na produgdo

de vinho bioldgico?”

SGA
Opcs d VB (sem produgdo de Total
pcoes de resposta (N=5) vinho biolégico) (N=8)
(N=3)
A agricultura biologica tem mais custos que a agricultura 3 1 4
convencional
A QUALIDADE do vinho biol4gico produzido depende do clima 2 3 5
A QUANTIDADE do vinho bioldgico produzido depende do clima ) 2 4
desse ano
Dificuldade de controlar as pragas invasoras 3 3 6
Baixa procura para este tipo de vinho em Portugal 4 3 7
Menor empregabilidade 0 0 0
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Figura 5.17 — Desvantagens observadas na producéo de vinho biol6gico (N° de respostas)

Neste caso, a principal desvantagem pertence a “Baixa procura para este tipo de vinho em

Portugal”.

E de realcar, que mais uma vez a empregabilidade do setor ndo foi mencionada por nenhuma

empresa.

Para uma melhor comparacéo das desvantagens esperadas e das desvantagens observadas o

Quadro 5.18 apresenta o total de respostas de cada uma.

Quadro 5.18 — Comparacao das desvantagens esperadas e das desvantagens observadas

Desvantagens | Desvantagens

Opgdes de resposta esperadas observadas
(N=16) (N=8)
A agricultura bioldgica tem mais custos que a agricultura 10 4
convencional
A QUALIDADE do vinho biolégico produzido depende do 6 5
clima
A QUANTIDADE do vir_1ho bioldgico produzido depende do 4 4
clima desse ano
Dificuldade de controlar as pragas invasoras 14 6
Baixa procura para este tipo de vinho em Portugal 10
Menor empregabilidade 0 0
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Figura 5.18 — Desvantagens esperadas e desvantagens observadas (N° de respostas)

E possivel verificar que as desvantagens esperadas pelas empresas que ndo produzem vinho
biolégico sdo semelhantes as desvantagens observadas das empresas que praticam uma
agricultura biolégica. Denotando-se uma boa percecdo da realidade nas empresas que ndo

produzem vinho bioldgico.

5.2.5 Ratulos ecoldgicos

Nesta seccdo pretende avaliar-se as percec¢des dos inquiridos relativamente aos rétulos

ecolégicos.

Para tal, a primeira questdo desta seccdo do questionério ilustrava a Figura 5.19, em que o
inquirido identificava se conhecia algum dos rétulos ecol6gicos mencionados. Os resultados

obtidos séo apresentados no Quadro 5.19 e na Figura 5.19.
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l: :] [1) = Agriculture Biologique (R6tulo nacional de Francga)

[2] = DLG ~ Deutsches Guteband Wein (R6tulo Alemdo)

[3] = Rétulo de produtos organicos da Unido Europeia

[4] = Producgdo integrada

Figura 5.19 — Rétulos ecoldgicos

Um produto que possua um destes rétulos ecoldgicos significa que sdo realizadas praticas
sustentaveis e que existe uma entidade externa que avalia regularmente os procedimentos e

técnicas realizadas pelo produtor. No caso de nao conformidades o produto ndo é certificado.

O rétulo ecologico [1] diz respeito a praticas de agricultura biolégica e garante ao consumidor
que o produto estd em conformidade com as regras de producdo e processamento bioldgico

que sao definidas pelo Ministério Francés da Agricultura.

O roétulo ecolégico [2] é referenciado como um vinho de qualidade Alemao que para além de
garantir praticas ambientalmente seguras na fase agricola (e.g. uso restrito de pesticidas,
herbicidas ou fertilizantes) preservando a vinha a longo prazo, também tem exigéncias

sustentaveis na fase de processamento.

O roétulo ecoldgico [3] é o representante de produtos biolégicos da Unido Europeia, indicando
que o produto foi cultivado com base nos principios béasicos de préticas sustentaveis, sendo
obrigatério desde 1 de Julho de 2010 nos produtos alimentares pré-embalados na Unido

Europeia. No entanto € opcional para os produtos importados.

O rétulo ecoldgico [4] visa obter bens agricolas reconhecidos pela qualidade, respeitando as
exigéncias das normas nacionais e internacionais relativas a qualidade do produto e seguranga
alimentar. Assegurando simultaneamente uma melhor protecdo dos recursos naturais e

preservacdo do ambiente.
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Quadro 5.19 — Respostas obtidas com base na questao “Conhece algum destes rétulos ecolégicos?”

VC VB SGA Total
Opgcoes de resposta
(N=13) | (N=5) (N=6) (N=24)
Rétulo [1] — Agriculture Biologique (Rétulo nacional de
4 3 4 11
Franca)
Rétulo [2] — Deutsches guteband wein (Rétulo
~ 0 0 2 2
Alemao)
Rétulo [3] — Rétulo De produtos orgénicos da UE 7 5 6 18
Rétulo [4] — Producéo integrada 7 3 6 16
Nao 3 0 0 3
e
Rotulo [2] [N
cuos) [N
] mVB
rowiote) I

o
N
IN
o))
[

N2 de respostas

10 12 14

Figura 5.20 — Rétulos ecolégicos reconhecidos pelos inquiridos

20

De uma forma geral, existe um elevado conhecimento dos rétulos ecolégicos. Das 24

respostas, 21 afirmam conhecer pelo menos um rétulo dos acima mencionados. Existe apenas

uma minoria (3) com total desconhecimento dos rétulos ecoldgicos referidos.

Os roétulos mais identificados pelos inquiridos sdo o Rotulo [3] e o Roétulo [4], os quais sédo

aplicados em Portugal.

Posteriormente procurou investigar-se a opinido dos inquiridos relativamente sobre a

importancia dos esquemas de rétulos ecolégicos no setor do vinho (Quadro 5.20 e na Figura

5.21).
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Quadro 5.20 — Respostas obtidas a questdo “Acha que os esquemas de rétulos ecoldgicos sao

importantes no setor do vinho?”

VvC VB SGA Total

Opgoes de resposta
(N=13) | (N=5) | (N=6) | (N=24)

Sim, porque sdo um fator de competitividade 2 1 1 4
Sim, porque o consumidor valoriza estes rotulos 2 1 2 5
Sim, porque é um fator importante para a exportagao 3 3 4 10
Sim, se os sistemas de atribuicéo dos rétulos forem 2 4 5 11
rigorosos
N&o, porque o consumidor ndo valoriza estes rétulos mas
; - 8 0 0 8
sim outras caracteristicas do produto
N&o, porque a empresa ndo esta sensibilizada para este tipo 1 0 0 1

de pratica

Sim, porque sao um

fator de
competitividade

8

Nao 6

, porque a empresa .
~ . o Sim, porque o
nao estd sensibilizada . .

4 consumidor valoriza

para este tipo de

on estes rotulos
pratica
f{
Nio, porque o /
consumidor nao . .
. ) Sim, porque é um fator
valoriza estes rétulos .
X importante para a
mas sim outras

caracteristicas do exportagao
produto
e—\/C
Sim, se os sistemas de
atribuigao dos rétulos —VB
forem rigorosos — SGA

Figura 5.21 — Importancia dada pelos inquiridos relativamente a rotulagem ecolégica

As empresas de vinho convencional demonstram atribuir pouca importancia aos rétulos
ecoldgicos, uma vez que “O consumidor ndo valoriza estes rotulos, mas sim outras

caracteristicas do produto”. Ja as empresas com SGA e VB consideram a importancia destes
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rétulos, caso a sua atribuicdo seja rigorosa. E de realcar o facto de estas empresas apenas

referirem aspetos positivos a importancia da atribuicdo de rétulos ecolégicos.

De seguida, pretendeu saber-se se as empresas adotam algum esquema de rétulo ecolégico

e/ou se pretendem implementar (mais) algum rétulo ecolégico.

Quadro 5.24 — Respostas obtidas a questédo “A empresa

ja aderiu a algum esquema de rétulo ecologico?”

Quadro 5.25 — Respostas obtidas a questdo “A empresa

pretende implementar (mais) algum rétulo ecol6gico?”

02950 VC VB SGA Total °z§5° Ve VB SGA Total
e e
resposta | (N=13) | (N=5) | (N=6) | (N=24) resposta | (N=13) | (N=5) | (N=6) | (N=24)
Sim 0 4 4 8 Sim 1 0 4 5
N3o 13 1 2 16 N3o 12 5 2 19
18 20
16 18
14 16
@ 12 o 14
? % 12
g 10 m SGA 2 m SGA
o g mVB o 10 mVB
[}] [}
k-] mVvC - 8 mVC
(-1} 6 | ol
4 - 4 -
2 2 -
0 - 0 -

Sim

Figura 5.23 — Empresas que aderiram a um

esquema de rétulo ecoldgico

Sim

Figura 5.24 — Empresas que pretendem aderir a

um esquema de rétulo ecoldgico

Nenhuma empresa VC aderiu a um esquema de rétulo ecoldgico. Contudo é de referir que 9

destas empresas realizam praticas ambientais na fase agricola e na fase de processamento

(como ja previamente mencionado).

Das quatro empresas de VB, 3 referiram que o rétulo adotado é o [3]. Relativamente, as

empresas com SGA, das 4 que ja implementam rétulos ecol6gicos, apenas duas referiram qual

o rétulo que a empresa tem implementado. Sendo que as duas referiram o Rétulo [4].

Quanto a questdo de fomentar a implementacdo de mais rétulos, as empresas com SGA

surgem como as mais interessadas. Contudo nenhuma referiu qual o rétulo que pretende

implementar, apenas que estdo em fase de prospecéao.
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Por fim, de forma, a fazer uma sintese da opinido do inquirido face aos varios instrumentos e
praticas ambientais retratadas ao longo do inquérito, obteve-se o grau de importancia relativa a

varios instrumentos e praticas ambientais (Figura 5.25).

(@) Empresas de vinho convencional

Elaboragdo

Existéncia de um . Produgdo Avaliagdo do Andlise
Rétulo de . .
departamento de " . de vinho SGA desempenho ciclo de
. ecoldico relatdrios NP . .
ambiente . . bioldgico ambiental vida
ambientais
Menor importancia Maior importancia
(c) Empresas de vinho biolégico
Elaboragdo de Avaliagdo do Existéncia de Andlise . Produgdo
i um . Rétulo .
relatérios SGA desempenho ciclo de P de vinho
) ; : departamento N ecoldgico Y
ambientais ambiental : vida bioldgico
de ambiente
Menor importancia Maior importancia
(b) Empresas de vinho certificadas pela Norma ISO 14001
~ Existéncia de - = -
Elaboragdo de . Avaliagdo do Produgdo de Andlise
e um Rétulos . .
relatdrios . desempenho vinho ciclo de SGA
. K departamento ecoldgicos . Y. .
ambientais . ambiental bioldgico vida
de ambiente
Menor importancia Maior importancia

Figura 5.25 — Importancia relativa de ferramentas e praticas para os trés grupos considerados

As empresas de vinho convencional (a) consideram essencial numa primeira instancia
identificar os seus principais impactes para posterior implementacdo de medidas ambientais
(SGA e producdo de vinho biolégico). Consideram a existéncia de um departamento de
ambiente e os rétulos ecolégicos as ferramentas com menor importancia. Uma possivel
justificacdo para tais resultados € a existéncia de apenas 4 colaboradores responsaveis pela
area de gestdo ambiental e/ou sustentabilidade (Anexo V) e a falta de interesse na ado¢éo de

rétulos ecolégicos (Figura 5.23 e Figura 5.24).

As empresas de vinho bioldgico (b) indicam uma menor importancia para o SGA porque tém

preferéncia pela certificacdo do produto (Figura 5.9).

As empresas certificadas pela Norma ISO 14001 indicam maior importancia no SGA e na
producdo de vinho biolégico. E de realcar que das 6 empresas com SGA, 3 produzem vinho

biologico, embora néo seja certificado.

De uma forma geral, as ferramentas com maior importancia dada pelos 24 inquiridos dizem

respeito ao SGA, producao de vinho biolégico e analise do ciclo de vida.
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5.3 Discusséao dos principais resultados obtidos

Com base no conjunto de respostas obtidas, na literatura consultada e nas duas reunides

efetuadas com intervenientes do setor apds a realizacdo do inquérito, apresenta-se em seguida

uma reflex@o sobre os principais resultados obtidos sintetizados no Quadro 5.26.

Quadro 5.26 — Sintese dos resultados obtidos

Nimero de respostas

Tema Titulo Vinho Convencional Vinho Biolégico SGA
(N=13) (N=5) (N=6)
Q
T Colaborador especializado no departamento de 4 3 5
= ambiente e/ou sustentabilidade
=
8
&
- AcBes para promover a sustentabilidade no a 5 6
>
a setor
) . ~ . . 9
‘T Maiores pressfes ambientais resultantes da . 3 3
< roducao de vinho lAgrlcu!tur_a - tratamento Transporte Transporte
o p ¢ fitossanitario e adubacdes
2
E
<
é 5 2
o Menores pressées ambientais resultantes da Transformagdo da uva em Agricultura 4
~ . vinho 2 Transformagéo da uva
e roducgéo de vinho x ;
o p ¢ 5 Transformagé&o da uva em vinho
o Transporte em vinho
! 2
g Empresas com um SGA implementado Mas néio esta certificado 0 -
Empresas com atitudes preventivas (antecipam a 5 6
problemas ambientais)
o Producéo de vinho biolégico 0 5 3
2 — _
ig Principal vantagem na producéo de vinho 13 5 6
@ biolégico Beneficios ambientais Beneficios ambientais Beneficios ambientais
o 6
2 1 4 Dificuldade de controlar
3 Principal vantagem na pr a vinh - i i
3 cipal desval étttg);_e| 1nap oducdo de 0 Dificuldade de controlar as ethaeD;? grggt\;/riﬁhpoa;a:n as pragaselnvasoras
o lologico pragas invasoras p :
< Portugal Baixa procura para este
vinho em Portugal
2 Rotulos ecolégicos implementados na empresa 0 4 4
o
g 8 4 5
S Principal importancia dos rétulos ecoldgicos no | Os rétulos ecoldgicos ndo Importantes, se 0s Importantes, se 0s
8 setor s80 importantes porque o S|stema§ de atribuicdo S|stema§ de atribuicéo
" = ; dos rétulos forem dos rétulos forem
8 consumidor ndo os valoriza ) .
o rgorosos rngorosos
5
;5:' Implementar (mais) rétulos ecolégicos na 1 0 4
empresa
— Menor importancia de ferramentas e praticas de 5 1 1
g desempenho ambiental de uma empresa do Existéncia de um Elaborago de Elaboragéo de relatérios
o departamento na area de . f . ] )
o setor ambiente relatérios ambientais ambientais
(]
g
= Maior importancia de ferramentas e préaticas de - 5 6
%) desempenho ambiental de uma empresa do Andlise do ciclo de vida Produgéo de vinho SGA
setor biol6gico




Com base no conjunto de respostas obtidas, na literatura consultada e nas duas reunides
efetuadas com intervenientes do setor apds a realizacdo do inquérito, apresenta-se em seguida

uma reflex@o sobre os principais resultados obtidos

A maioria dos inquiridos afirma que a sua empresa desenvolve acdes no sentido de promover a
sustentabilidade do setor. O testemunho do Presidente da CVRPS vai ao encontro desses
resultados, referindo que a maioria dos seus associados estdo conscientes da importancia da
comunicacdo com o consumidor e com a sociedade. Menciona ainda que as empresas
reconhecem que as praticas de sustentabilidade permitem racionalizar uma série de recursos
que tém custos, contribuindo para um retorno econémico dos investimentos. Esta consciéncia
mais evidente nas empresas com um estado mais evoluido, com mais recursos humanos e

com mais meios, fruto também das certificagcBes que alertam para este tipo de preocupacoes.

Os exemplos descritos pelos inquiridos relativamente ao desenvolvimento das a¢des no sentido
de promover a sustentabilidade do setor vdo ao encontro de medidas focadas na
sustentabilidade ambiental. O mesmo aconteceu nos exemplos dados pelos dois intervenientes
nas decorridas entrevistas exploratérias. Estes resultados confirmam-se através de um estudo
qualitativo relacionado com os diferentes aspetos de sustentabilidade do ponto de vista dos
produtores, realizado em varios paises (EUA, Franca, Espanha, Itdlia, Alemanha, Hungria e
Grécia) que concluem que a maioria dos produtores associa a sustentabilidade a longo prazo
apenas com a dimensdo ambiental, e em alguns casos apenas com a pegada de carbono

quando questionados pelo significado de “sustentabilidade” (Szolnoki, 2013).

No que respeita as maiores pressdes ambientais resultantes da producédo de vinho, 9 empresas
produtoras de vinho convencional referem que é a agricultura (especificamente no tratamento
fitossanitario e adubacdes) e das 11 empresas certificadas, 6 indicam o transporte. Ambos os
intervenientes do setor referem que as emissdes geradas pelo transporte rodoviario e maritimo
sdo as mais dificeis de controlar, devido a falta de medidas para reduzir o uso de combustivel
féssil. Estes resultados confirmam as tendéncias apontadas na literatura. Por exemplo, um
estudo realizado no Canadé sobre os impactes do ciclo de vida da producdo e consumo de
vinho indica que a atividade agricola e o transporte sdo 0s maiores contribuintes nos impactes
do ciclo de vida do vinho (Point et al., 2012).

Para a etapa da producdo de vinho que gera menores pressdes ambientais existe uma
concordancia nos trés grupos analisados relativamente a fase transformacéo da uva em vinho.
O Presidente da CVRPS concorda, uma vez que ndo existem elementos nocivos para o
ambiente. Por outro lado o representante da sociedade agricola indica que a agricultura se for
interpretada como agricultura bioldgica € a etapa com menores pressdes ambientais no setor
vitivinicola, pois o seu objetivo passa por preservar o ambiente, ndo sendo utilizados agro-

quimicos, pesticidas, fungicidas e os fertilizantes quimicos sdo vedados.
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Uma das praticas ambientais pouco implementadas pelas empresas de vinho convencional e
empresas de vinho bioldgico corresponde a utilizacdo de vidro reciclado e garrafas mais leves.
Contudo, um estudo realizado no Canada sobre os impactes do ciclo de vida da producao e
consumo de vinho refere que a producdo de garrafas mais leves poderia gerar beneficios
maiores que a pratica de agricultura bioldgica (Point et al., 2012). Desta forma, era vantajoso

para as empresas implementarem esta medida.

O principal motivo apontado pelas organiza¢cdes para ndo terem um sistema de gestdo
ambiental € de que é mais importante a certificacdo do produto do que a certificagdo do SGA
da organizacao. O representante da sociedade agricola entrevistado menciona que o objetivo
destas organizagdes “nado € utilizar lampadas mais econdmicas entre outras medidas, mas sim
produzir um vinho tendo em conta regras ambientais que ndo prejudiquem o ambiente”. Por
outro lado, o Presidente da CVRPS referiu ainda que as empresas para se preocuparem a este
nivel, ttm de ter outras questdes bésicas resolvidas, sendo que, de uma forma geral, as
empresas certificadas séo as lideres do mercado, destacando também beneficios potenciais da

certificacdo na exportacdo dos produtos.

Quanto a classificagdo da atitude da empresa em matéria de gestdo ambiental, todas as
empresas certificadas referiram que a sua empresa tem uma atitude preventiva, procurando
antecipar problemas ambientais. O representante da sociedade agricola entrevistado menciona
que as empresas certificadas tém um compromisso com a entidade certificadora que faz
auditorias duas vezes por ano. Assim como o Presidente da CVRPS referindo que as empresas
certificadas tém a capacidade de antever potenciais problemas ambientais, e dessa forma
procuram antecipé-los. Enquanto as empresas com menor capacidade de produgdo (micro
pequenas empresas) reagem quando necessario e sempre que 0s problemas ocorrem sem

delinear estratégias ou prevenir com antecedéncia.

Na regido da Peninsula de Setubal até ao momento ndo existem registos de empresas
certificadas pelo modo de producao biolégica. O principal motivo esta representado na “Baixa
procura por parte de consumidores”. Estes resultados sédo apoiados em um estudo realizado
nos Estados Unidos, que avaliou a percecao de consumidores, tendo chegado a conclusédo que
estes ndo se encontram suficientemente informados sobre os vinhos biolégicos e biodindmicos,
vendo neles aspetos negativos. Tal facto podera justificar a baixa procura por parte dos

consumidores (Delmas, 2010b).

A vantagem da produgdo de vinho biolégico mais considerada pelos produtores de vinho
convencional diz respeito a expectativa de oferecer beneficios ambientais. Na literatura verifica-
se que foi realizada uma avaliagdo ambiental utilizando a andlise do ciclo de vida para as
diferentes técnicas de agricultura, verificando-se menores pressdes na agricultura biodinamica
e as maiores pressdes na agricultura convencional. Este estudo identifica que os principais
motivos para as menores pressfes na agricultura biodindmica e biolégica resultam na
diminuicdo de 80% do consumo de gaséleo devido a uma menor aplicacdo de produtos

fitofarmacéuticos e fertilizantes, bem como a introducdo de trabalhos manuais em vez de
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atividades mecanizadas na vinha (Villanueva-Rey et al., 2014). Deste modo, as percecdes dos

entrevistados séo corroboradas relativamente a estas vantagens pelos estudos anteriores.

A maioria dos inquiridos das empresas produtoras de vinho convencional refere que a
agricultura biolégica tem mais custos que a agricultura convencional, considerando uma
desvantagem da producdo de vinho biologico. Esta opinido contraria a confirmagdo do
representante da sociedade agricola entrevistado quando refere que “a agricultura biologica
tem menos custos que a convencional”’, devido ao processo natural. Este facto também foi
comprovado no estudo de Villanueva-Rey et al. (2014). O Presidente da CVRPS menciona a
incerteza relativamente a forma como a uva se vai desenvolver, uma vez que as condicfes
climatéricas influenciam o desenvolvimento da uva, bem como os critérios de estabilizacdo do
vinho. Logo, na sua opinido as empresas optam apenas por cultivar uma parcela de vinho

biolégico e ndo a totalidade da sua area agricola.

Curiosamente a desvantagem apontada pelas empresas que produzem vinho biologico é
semelhante a justificacdo referida pelos produtores de vinho convencional quando
questionados pelo motivo de ndo produzirem vinho biolégico (baixa procura por parte dos
consumidores). Estes resultados confirmam a tendéncia retratada por Delmas (2010) quando
refere que os consumidores tendem a ver negativamente os vinhos biol6égicos e biodinamicos
(Delmas, 2010). Também o representante da sociedade agricola refere que os consumidores
portugueses assumem que um produto biolégico é um produto pouco atrativo e oneroso e por
esse motivo a maioria da producao é para exportacao.

Os resultados obtidos relativamente a importdncia dos esquemas dos rotulos ecoldgicos
(exportacdo e competitividade) confirmam uma pesquisa realizada no Ontério (Canada) que
teve o objetivo de identificar as dificuldades e as motivacdes na adocao de rétulos ecoldgicos.
Verificou-se que as motivagBes por parte das empresas correspondem a uma melhoria
continua ambiental, maior competitividade e melhor reagdo do consumidor (Berghoef e Dodds,
2013). Também o Presidente da CVRPS afirma que pode ser um ponto de competitividade,
contudo, na sua opinido, os consumidores ainda estdo pouco sensibilizados para este tipo de
rotulagem.
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6 Conclusoes

6.1 Sintese conclusiva

A presente dissertagdo teve como objetivo geral avaliar os instrumentos e praticas de gestédo
ambiental em organizacdes do setor vitivinicola. Em particular procuraram-se 0s seguintes
objetivos especificos - identificacdo dos aspetos e impactes ambientais do setor; uma avaliacdo
das percecdes numa amostra de empresas portuguesas e stakeholders do setor sobre
questdes relacionadas com os temas do questionario, designadamente, 0s impactes
ambientais do setor vitivinicola e os instrumentos e praticas de gestdo ambiental
implementados. E por fim procurou-se ainda avaliar diferencas na percecéo entre trés grupos
de empresas distintos (empresas como modo de produgao bioldgica, convencional e empresas

com SGA certificado).

Da reviséo da literatura foi possivel caracterizar a importancia do setor a nivel ambiental e as
principais atividades que estdo associadas, bem como o0s principais impactes ambientais
resultantes do setor e as tendéncias. Em particular, que os impactes ambientais dependem do
modo da producdo, isto €, no modo convencional os principais impactes sdo gerados na
agricultura, nomeadamente no tratamento fitossanitario e adubagbes, enquanto no modo
bioldgico os principais impactes incidem na etapa do transporte, especificamente nas emissfes
geradas pelos transportes da empresa. E na adog&o de préticas e ferramentas de sistemas de
gestdo ambiental das empresas do setor em Portugal ainda estdo um pouco incipiente porque
dos esquemas de rotulagem do produto e de certificacdo bioldgica apenas existem 13
empresas certificadas enquanto em termos de SGA certificado apenas 9 empresas estdo

certificadas pela Norma ISO 14001.

Numa segunda etapa procurou-se através do trabalho empirico, realizar entrevistas
exploratérias, uma realizada a CVRPS e a outra decorrida huma empresa de vinho biol4gico
em Montemor-o-Novo, com o principal objetivo de avaliar as perce¢cdes ambientais das
diferentes organizacdes e por outro lado adquirir informagdes que conjugadas com a revisédo da
literatura permitisse elaborar um questionario que permitisse elaborar um questionario que

permitisse avaliar qual a perce¢cédo das empresas do setor sobre estas tendéncias.

O questionario foi enviado para 98 empresas de vinho convencional do Distrito de Setubal
(associados da CVRPS), 13 empresas certificadas pelo modo de producéo biologico (portal da
DGADR) e 9 empresas certificadas pela Norma 1SO 14001:2004 (portal da IPAC). Resultando

um total de 24 respostas, correspondendo uma taxa de 20%.

Apés o tratamento de resultados, foi possivel concluir que de uma forma geral, as empresas
preocupam-se e reconhecem 0s principais impactes ambientais causados pelas suas
atividades, implementado varias medidas sobretudo na fase agricola, um exemplo destacado

pelos inquiridos € a racionalizagéo de fertilizantes e praticas de produgéo integrada do vinho.
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Como ja evidenciado, sao poucas as empresas a nivel nacional com SGA certificado pela
Norma ISO 14001, existindo apenas 9 a nivel nacional. Tal justificacdo para este facto, deve-se

segundo os inquiridos, ao desconhecimento desta norma e a prioridade de certificar o produto.

No que diz respeito a agricultura biolégica é preciso referir que as empresas que ainda ndo
adotam esta pratica (empresas VC e trés empresas com SGA), estdo conscientes das
principais vantagens e desvantagens. As quais sdo coincidente com os beneficios observados

por aquelas que ja praticam.

No caso dos rotulos ecoldgicos, é notério o conhecimento de pelo menos trés rotulos
ecolégicos apresentados no questionario e a intencéo de adotar este instrumento.

Verifica-se ainda que as empresas de vinho convencional ddo maior importancia a analise do
ciclo de vida e a avaliagdo do desempenho ambiental, as empresas de vinho biolégico a

certificagcdo do produto e as empresas com SGA a certificacdo da organizacdo/empresa.
6.2 Limitag6es do estudo

Em termos de lacunas e dificuldades sentidas na elaboracdo da dissertacdo, é de referir a
escassez de documentos publicados do setor sobre as praticas ambientais e do desempenho
ambiental, dificultando a recolha de informacao sobre estes aspetos, bem como o ndmero

reduzidos de relatérios ambientais e de sustentabilidade.

Outra das limitagBes encontradas prende-se com o reduzido namero de organizagdes
nacionais do setor vitivinicola certificadas pela norma ISO 14001:2004 (apenas 9) e empresas
certificadas pelo modo de producdo biolégico (apenas 13). E ainda a inexisténcia de
organizacfes do setor registadas no Regulamento EMAS em territério portugués, pelo que ndo
foi possivel analisar este instrumento, e ainda a dificuldade na investigacdo tedrica, dada a

reduzida literatura relevante disponivel neste setor.

N

Em relagdo a metodologia seguida, o ritmo de resposta aos questiondrios enviados, foi
inicialmente lento. Apds uma insisténcia e solicitagdo durante varias semanas
(aproximadamente 8), foi finalmente obtido um numero final de respostas (20% - 24 respostas
ao questionarios em 120 enviados), que apesar de ser inferior ao esperado, permitiu a
continuidade e viabilidade da pesquisa real¢cando-se que para as empresas certificadas (SGA e

vinho bioldgico) a taxa de resposta foi elevada dentro destes grupos.

Os resultados obtidos foram trabalhados em valor absoluto em vez de valores relativos, uma

vez que o numero total de respostas ndo permitira uma representatividade estatistica.
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6.3 Desenvolvimentos futuros

Sao sugeridos, seguidamente, alguns aspetos que podem dar continuidade ao tema da

presente dissertacdo para trabalhos futuros:

Em primeiro lugar refira-se que se pode alargar o nimero entrevistas a stekholderes do setor

vitivinicola para obter um maior nimero de diversidade e representatividade de opinides.

Em segundo, o desenvolvimento de um caso de estudo que permitisse comparar 0s impactes
ambientais em todo o ciclo de vida do vinho da agricultura convencional e da agricultura
biolégica em Portugal, de forma a poder incentivar alguns produtores relutantes a agricultura

bioldgica.

Realizacdo de um estudo que verifique se as medidas ambientais implementadas pelas
empresas no setor vitivinicola estéo a ser suficientes para controlar os principais problemas

ambientais.

Realizacdo de um benchmarking do desempenho ambiental das organizacdes vitivinicolas que
produzam vinho convencional, vinho biologico e organizagfes certificadas pela Norma 1SO

14001:2004, com o objetivo de melhorar as fungfes e processos das empresas.

Espera-se que esta dissertacao constitua uma base de diagnéstico que seja util para que as
empresas Vvitivinicolas venham a implementar praticas ambientais, proporcionando uma
protecdo e conservacado ambiental e consequentemente uma melhoria na qualidade ambiental

e um desenvolvimento sustentavel.
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Quadro 1.1 - Empresas Portuguesas certificadas pela Norma 1SO 14001 de 2013

Ambito
Entidade Norma Cédigo de o Distrito
o Descrigao textual
atividade
Adriano Ramos
. . NP EN ISO .
Pinto Vinhos - 3 Producéo de vinhos. Porto
14001:2012
S.A.
CARMIM - o .
. Producéo e comercializagéo de vinhos, espumantes,
Cooperativa ) 5 o
) NP EN ISO licorosos e aguardentes. Produgéo e comercializagéo de 3
Agricola de 3 ) o . o Evora
14001:2012 azeites. Atividades de Enoturismo. Comercializacao de
Reguengos de . L
produtos fitossanitarios
Monsaraz, CRL
. Producéo de Uva, Transformacgéo e Comercializacéo de
ESPORAO - ) o )
NP EN ISO Vinhos. Transformag&o e Comercializagéo de Azeites e
VENDAS E 3 ) o , _ EVORA
14001:2012 Producéo e Comercializa¢&o de Vinagre de Vinho.
MARKETING S A )
Enoturismo.
Viticultura e outras culturas agricolas, Producéo
SOGRAPE - NP EN ISO 3 (Vinificagéo, Tratamento e Maturag&o) e Port
orto
VINHOS, S.A. 14001:2012 Engarrafamento de Vinhos de Mesa, Vinhos do Porto e
Bebidas Espirituosas e sua Comercializagdo
Fabrico e enchimento de Cervejas, Refrigerantes,
Sumos, Néctares, Vinhos, Sangrias e Sidras. Captacéo
e engarrafamento de Aguas Minerais Naturais (Pedras
UNICER NP EN ISO ) o
3 Salgadas, Vidago, Vitalis) e de Nascente (Caramulo). PORTO
BEBIDAS, SA 14001:2012 o o _ ~
Comercializacao e Distribuicdo de Bebidas. Prestagcao
de Servicos de Assisténcia Técnica a Equipamentos
Relacionados com a Atividade.
NP EN ISO Viticultura e produgédo de Vinhos e Aguardentes.
AVELEDA, S.A 3 5 ) . PORTO
14001:2004 Producéo de Leite e Queijos.
COMTEMP - Producéo e Comercializacéo de Vinagres e
COMPANHIA NP EN ISO Condimentos de Vinagre. Produgéo e Comercializagdo .
3 i ) i SANTAREM
DOS 14001:2004 de Vinhos Espumantes / Frisantes ou outros Vinhos,
TEMPEROS, LDA Molhos e Bases de Culinaria.
3 Criagédo, Producao (Vinifica¢éo, Preparacgéo,
JOSE MARIA DA ) _g ¢ (V ¢ parag
NP EN ISO Estabilizacéo, Envelhecimento e Engarrafamento), ;
FONSECA 3 o o _ SETUBAL
14001:2004 Logistica e Comercializacdo (Mercado Nacional e
VINHOS, S.A B ) )
Exportagéo) de Vinhos e Licores.
Terras de Alter
) NP EN ISO Concecéao, Desenvolvimento, Produgéo e
Companhia de 3 o ) Portalegre
14001:2004 Comercializagéo de Vinhos

Vinhos, Lda.

79




Quadro 1.2 - Produtores de vinho bioldgico de 2012

Rua da Calabria, S/N

Carm - Casa Agricola Roboredo Madeira, S. A. 5150-021 ALMENDRA Vinho e Produtos Vitivinicolas
Cockburn & CA., S. A. Sgénst?ogg E?I\TSE]O Vinho e Produtos Vitivinicolas
Encosta da Quinta, Lda. ggci)%t_a?)gg Z?.%/OORNINHA Vinho e Produtos Vitivinicolas
Monte da Tapada Nova, Cx. Postal 11,
Herdade dos Outeiros Altos Santa Maria Vinho e Produtos Vitivinicolas
7100-149 ESTREMOZ
Quinta das Arcas - Sociedade Agricola, Lda. gﬂr(‘)tiggssAorgaR;Do Vinho e Produtos Vitivinicolas
Quinta do Infantado, Vinhos do Produtor, Lda. (SzgénstildNoHIch)antado, Chancelelras Vinho e Produtos Vitivinicolas
Sociedade Agricola da Calha do Grou, Lda. 50;8?5';03 El\’/lr(a)?\le'lr’ESMZOR-o-Novo Vinho e Produtos Vitivinicolas
Sociedade Agricola Faldas da Serra, Lda. 553%':%';% lé(l)Jl{Hz#: gz?;&hosa do Mato Vinho e Produtos Vitivinicolas
Sociedade Agricola Herdade dos Lagos, Lda. \7/3?0?85%9&%?{%&1&“ Cx. Postal 43 Vinho e Produtos Vitivinicolas
Sociedade Clemente Menéres, Lda. gglsgg_d?)aggepgg_r}ghique, > Vinho e Produtos Vitivinicolas
Sociedade Lusitana de Destilacdo, S. A. ggg:lt-anooisIACHOS Vinho e Produtos Vitivinicolas
Sousa Cunhal Turismo S. A. ?;SL(;I?TZ;aI(_jFSEE)ZASL Dta Vinho e Produtos Vitivinicolas
Symington - Vinhos, S. A. ggé%t_aogg IE?I\TS?O Vinho e Produtos Vitivinicolas
Symington Family Estates, vinhos, Lda. 113??7"?)3 S?Liongit:rbg%gi 26 Vinho e Produtos Vitivinicolas
VDS-Vinhos Douro Superior, S. A. Parque Industrial do Lameiréo, Lote 12 Vinho e Produtos Vitivinicolas

5130-310 SAO JOAO DA PESQUEIRA
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Quadro 1.3 - Produtores de vinho convencional da Peninsula de Setubal de 2013

1756 - The Portuguese Wine Company China Lda

ASL - Tomé Sociedade Vinicola Lda

Adega Cooperativa de Palmela, CRL

Adriano Manuel Pereira Tiago

AGROSILVESTRE Lda

Alfredo Dias da Silva & Filhos Lda

Alianca Vinhos de Portugal S.A.

Amaral e Filhos Distribuicdo S.A.

Anténio Francisco Avillez Sociedade Agricola Lda

Anténio José SimBes Saramago

Anténio Saramago Vinhos Lda

Araucaria Soc. Fomento Agro-Florestal Lda

Azenha da Ordem Sociedade Turistica Lda

Bacalhba Vinhos de Portugal S.A

Bernardino & Carvalho, S.A.

Casa Agricola Assis Lobo, Lda

Casa Agricola Ruano Pinto, Lda

Casa ermelinda Freitas - Vinhos, Lda

Caves Arco do Rei, Lda

Caves da Montanha A. Henrtiques, Lda

Cavipor - Matrix2inhos de Portugal, S.A.

Celestina & Gomes Agro-Pecuéria, Lda

Companhia Agricola da Barrosinha, S.A.

Companhia das Quintas - Vinhos, S.A.

Companhia das Quintas -Soc. Agric.Qt.2 da Romaneira, S.A.

Coop. Agr. de Santo Isidro de Pegdes, CRL

Crédito Agricola Imdveis, Lda
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D.F.J. Vinhos, S.A.

Da Tapada Gest - Gestao Agro-Turistica, Lda

Diageo Portugal - Distribuidora de Bebidas, Lda

Enopal, Lda

Enoport - Producédo de Bebidas, S.A.

Fernando Antunes Dourado, Lda

Fernando Santana Pereira Unipessoal, Lda

Filipe Jorge Palhoca

Francisco Anténio Costa

Freitas e Palhoga, Lda

Goanvi - Central Engarrafamento Bebidas, Lda

Grula - Grupo Lisboeta de Abast. de Prod. Alim.

Herdade da Comporta Act. Agro Silvic. e Turis. S.A.

Hero do Castanheiro Vinhos, Lda

Horacio dos Reis Simdes

Jodo Manuel Gomes Serra

Joaquim José Rocio Pereira Mendes

Jorge Manuel Matos Francisco

José Abreu Lopes Mota Capitdo

José Anténio Moreira Nunes Franca

José Bento da Silva Freitas

José Maria da Fonseca Vinhos, S.A.

Libertino dos Santos Caseiro

Lusovini Distribui¢cdo, Lda

Manuel Nabeiro Silveira - Torrefacgdo de Café, S.A.

Manuel Vieitos Comércio de Vinhos, Lda

Marcolino Anténio Miguel Cabeca de Casal da Herd.

Maria Jacinta Nunes C. G. S. da Silva

Navalagro - Comércio Imp. Exportagdo P.E. Agric.
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Nuno Manuel de Morais Kol de Carvalho

Parras Vinhos - Producéo e Distribuicao, UN

Resigon - Companhia Agricola e Gestao, S.A.

Rui Miguel de Oliveira Assis Lobo

Saven - Soc. Abastecedora Navios Aveirense, S.A.

Sivipa - Soc. Vinicola de Palmela, S.A.

Soc. Agric. e Comercial dos Vinhos Messias, S.A

Soc. Agric. Jodo T.M. Barbosa & Filhos, Lda

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Sociedade Agricola da Herdade do Cebolal, Lda

Sociedade Agricola do Vale Silva, Lda

Sociedade Agricola Monte da Agualva, Lda

Sociedade Agro-Pecuéria das Soberanas, Lda

Sociedade Ideal de Vinhos de A. de Cima, S.A

Sodibaco - Soc. Agric. Distribuigdo de Vinho, Lda

Sota - Sociedade Operacgédo Técnica Agricola Unipessoal, Lda

Tartesios - Consultoria para Negocios e Gestao

Sovipinhal Soc. Vinicola Pinhal Novo, Lda

Terras de Caminha Com. Ind. Prod. Agri., Lda

Venancio da Costa Lima Succs, Lda

Vinhos Lotus Crest Quinta dos Mascarenhas, Lda

Xavier Santana Sucessores, Lda
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Anexo Il — Entrevistas exploratorias
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Entrevista exploratéria para a cvrps

Sustentabilidade

1.1 Na sua opinido, o que é um vinho sustentavel?
1.2 As empresas estéo familiarizadas com este conceito?

Problemas e praticas ambientais

2.1 Quais as etapas na producédo de vinho (desde a agricultura até ao transporte) que
geram maiores niveis de poluicdo?

2.2 E quais as que geram causam menor pressdo sobre o ambiente?

2.3 Na sua opinido, as empresas estdo mais sustentaveis? Porqué?

2.4 Quais as praticas ambientais mais comuns?

2.5 Em geral, as empresas elaboram relatérios de sustentabilidade? Com que
periodicidade?

SGA - Sistemas de Gestao Ambiental

3.1 Na sua opinido, porque ndo hi mais empresas certificadas pela 1ISO14001?

3.2 Quais as vantagens ou dificuldades em implementar este sistema?

3.3 Existe algum tipo de promocéo por parte do instituto para a implementacéo de algum
certificado?

3.4 Os resultados econémicos, ambientais e sociais apés a implementacao da norma,
séo relevantes?

3.5 Também foi verificado que em Portugal ndo existe nenhuma entidade neste setor
gue tenha implementado o regulamento EMAS. Qual sera o principal motivo?

3.6 De uma forma geral, as vinicolas cumprem com o0s requisitos minimos exigidos pela
legislacao?

3.7 Na sua opinido, existe uma politica preventiva nas empresas ou estas s6 atuam
guando ocorre um problema?

Agricultura bioldgica

4.1 Existem vinicolas que adotem este tipo de agricultura? Porqué?

4.2 E qual sera o motivo para as vinicolas ndo adotarem este tipo de vinho?

4.3 Na sua opinido, os consumidores estdo conscientes para este tipo de praticas
ambientais? Procuram?

4.4 Conhece os resultados de venda do vinho biolégico?

4.5 Na sua opinido, este tipo de vinho tende a expandir-se?

Ro6tulos

5.1 Conhece algum rétulo com caracteristicas ambientais?

5.2 Acha importante este tipo de rétulo neste setor?

5.3 Qual o motivo para as vinicolas ndo implementarem estes rétulos nas suas garrafas?

5.4 Ainda existem receios para a implementacdo de novas praticas ambientais (como o
caso dos rotulos)? Porqué?

5.5 Na sua opinido, a vinicola teria vantagens em implementar estes rétulos no seu
produto?

5.6 As associagfes ndo deveriam incentivar este tipo de praticas? Porqué?

5.7 As empresas d&do maior relevancia a certificacdo ou ao tipo de rétulo? Porqué?
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Entrevista exploratéria para o produtor de vinho biolégico

Sousa Cunha Turismo S.A

1. Sustentabilidade

1.1 Na sua opinido, o que é um vinho sustentavel?

1.2 Todos os funcionarios estao familiarizados com este conceito?

1.3 Na sua opinido, existem vantagens em produzir este vinho? Quais?

2. Problemas e praticas ambientais

2.1 Quais as etapas na producdo de vinho (desde a agricultura até ao transporte) que
geram maiores niveis de poluigdo? Porqué?

2.2 Estéo conscientes dos impactos que causam ao meio ambiente?

2.3 Quais as etapas do processo que geram menores niveis de poluicao? Porqué?

2.4 Quais as praticas ambientais mais comuns?

2.5 Quais as praticas ambientais com resultados mais instantaneos?

2.6 Exercem alguma pratica ambiental inovadora?

2.7 Elaboram relatérios de sustentabilidade com que periodicidade?

3. Sistemas de Gestdo Ambiental

3.1 Estéo certificados por alguma norma?

3.2 Conhece a 1SO14001? Pretende implementar? Porqué?

3.3 Conhece o regulamento EMAS? Pretende implementar? Porqué?

3.4 De uma forma geral, a vinicola cumpre com 0s requisitos minimos exigidos pela
legislacdo estipulada para este setor?

4. Agricultura

4.1 Porque optaram pela agricultura biolégica?

4.2 Quais as vantagens? E desvantagens?

4.3 Na sua opinido os consumidores estdo conscientes para este tipo de praticas?
Procuram?

4.4 Em geral, os resultados de venda do vinho biolégico séo satisfatérios?

4.5 E um mercado em expans&o?

5. Rotulos

5.1 Conhece algum rétulo ecolégico? Qual ou Quais? Como teve conhecimento?

5.2 Utilizam algum rétulo eco nos Vossos produtos? Porqué? Esta certificado por que
entidade?

5.3 Quais os critérios desse rétulo? Qual foi a principal razao pela escolha desse rétulo?

5.4 Na sua opinido, qual a importancia do produto conter um rétulo ecoldgico? (Principais
vantagens)

5.5 A utilizag&o do rotulo eco no produto traz maior competitividade face a concorréncia?

5.6 Acha mais importante a empresa estar vinculada a um certificado ou a rétulos
ecoldgicos? Porqué?
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Anexo Il — Questionarios sobre praticas

de gestdo ambiental no setor vitivinicola

87



Questionario enviado para as empresas de vinho convencional

Questionario sobre sustentabilidade e gestao

ambiental no sector vitivinicola

Este questionario tem o objetivo de recolher a percecao de varias empresas do sector
vitivinicola localizadas na Peninsula de Setubal sobre diversos aspetos relacionados com a
gestdo ambiental no sector. O questionario é composto por 5 sec¢8es. Obrigado pela sua
colaboracéo!

| - Sustentabilidade

1- O que considera ser um vinho sustentavel?

" E um vinho biolégico

{”  E um vinho produzido com o intuito de preservar o ambiente para as geracdes futuras, controlando
os impactes ao longo de todo o ciclo de vida do produto

{"  E um vinho sem conservantes

" E um vinho produzido com o intuito de preservar a vinha, o solo, a erosdo, a biodiversidade e a

salde humana

2 - A empresa desenvolve aces no sentido de promover a sustentabilidade do sector?
T Sim
" Nao

Se Sim, refira quais

Se N&o, quais as razbes

3 - A empresa elabora relatérios de sustentabilidade?
" Sim

7 Nio
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Se Sim, com que periodicidade?

Se N&o, quais as razdes?

4 - Na empresa, existe algum colaborador responsavel pela area da gestdo ambiental e/ou
sustentabilidade?

7 Sim

i

Nao

Se Sim, qual a sua formagéo?

Il - Sector vitivinicola e ambiente

5 - Quais os principais problemas ambientais resultantes da produc¢éo do vinho?

Refira 3 (trés) opcdes que considera mais importantes resultantes desta atividade (desde a colheita da uva até a
comercializagao)

-

a1 I 1 7 1 1

Contaminacao das aguas superficiais devido ao uso de fertilizantes
Efluentes e toxicidade ambiental provenientes da atividade
Residuos que apresentam perigosidade para o ambiente

Erosédo e degradacao dos solos

Destruicdo de habitats e perda da biodiversidade

Elevado consumo de agua

Elevado consumo de energia

Emissfes de carbono geradas pelos veiculos da empresa

Qutro:
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Qual a etapa da producéo de vinho que gera maiores pressdes ambientais?

Agricultura

6 -
o
" Agricultura - Especificamente no tratamento fitossanitario e adubacées
" Transformagao da uva em vinho

I

Transporte (durante o processo de transformac&o e posterior comercializa¢ao)

7 - Equal aque gera menores pressdes ambientais?

Agricultura
Agricultura - Especificamente no tratamento fitossanitario e adubacdes

Transformagédo da uva em vinho

RS TS IS

Transporte (durante o processo de transformacéo e posterior comercializa¢ao)

8 - Das praticas ambientais seguintes, selecione aquelas que séo implementadas pela
empresa

[ Praticas de produgéo integrada do vinho
[ Racionalizag&o do uso de fertilizantes

[ Mobilidade sustentavel (por exemplo, a utilizacdo de um veiculo proprio da empresa que transporte
os funcionarios para o local de trabalho)

[ Cobertura dos solos e manutengéo da vegetacio das entrelinhas das culturas
Utilizacao de vidro reciclado e garrafas mais leves

Entrega dos residuos a uma entidade externa licenciada para o respetivo tratamento
Tratamento interno dos efluentes produzidos nas adegas

Racionalizacao no uso da agua

Racionaliza¢@o no uso da energia

Painéis solares fotovoltaicos para a producéo de energia elétrica

Inovacao ao nivel do rétulo e da propria embalagem do produto

a1 9 1 O T

Outro:
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lll - Sistema de Gestao Ambiental

9 - A empresatem um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) implementado?

™ Sim, foi implementado um SGA mas néo esta certificado
{"  Sim, 0 SGA da empresa é certificado pela Norma ISO 14001

{”  Sim, 0 SGA da empresa esta registado no regulamento EMAS (Sistema Comunitario de Eco-gestdo
e Auditoria)

{7 Sim, 0 SGA da empresa é certificado pela Norma ISO 14001 e esta registado no Regulamento
EMAS

{”  Nao, nao foi implementado um Sistema de Gestdo Ambiental

10 - Caso tenha respondido "N&ao" na questao anterior, quais 0s motivos pelos quais a
empresa nao tem um Sistema de Gestdao Ambiental?

[ Aempresa desconhece as normas para sistemas de gest&o ambiental acima indicados
[ Devido aos custos associados

[ Porque é mais importante a certificacio do produto do que a certificagdo de um sistema de gestéo
ambiental da organizagéo

[ Porque n3o traz beneficios financeiros & empresa
[ Porque este instrumento s6 se justifica para as grandes empresas exportadoras do sector

[ Porque implicaria a contrataco de pessoal qualificado na area de ambiente

[ Outro:

11 - Como classifica a atitude da empresa em matéria de gestdo ambiental?

{7 A empresa tem uma atitude preventiva, procurando antecipar problemas ambientais

{7 Aempresa tem uma atitude reativa, atuando na resolucédo de problemas ambientais quando necessario

€ sempre que estes ocorrem

IV - Agricultura biolégica

12 - A empresa produz vinho biolégico?
" Sim

" Nio
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13 - Se N&o, refira o porqué?

-

B R N

Devido aos custos associados

Baixa procura por parte dos consumidores

Falta de recursos humanos qualificados para a realizagdo dessa atividade
Dificuldades nos critérios de estabilizagao e conservagdo do vinho

Dimenséo dos terrenos da empresa é reduzida para a pratica deste tipo de agricultura

Outro:

14 - A empresa pretende produzir futuramente este tipo de vinho?

([

i

Sim

Né&o

Refira o porqué?

15 - Quais as principais vantagens da producéo do vinho biolégico?

Refira 3 (trés) opgdes que considera mais importantes

a1 9 1 9 1 O 1 T

Beneficios ambientais

Beneficios sociais

Beneficios econdémicos

Potencia o aumento das exportacées

Promove a diferencia¢do do produto (qualidade e sabor)
Ferramenta de competitividade

Preferéncia dos consumidores

Promove a empregabilidade no sector

Outro:
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16 - E quais as principais desvantagens?

Refira 3 (trés) opgdes que considera mais importantes

[ A agricultura biol6gica tem mais custos que a agricultura convencional

[ A gualidade do vinho biolégico produzido depende do clima, pelo que € dificil manter a mesma
qualidade todos os anos

[ A guantidade do vinho bioldgico produzido depende do clima desse ano
Dificuldade de controlar as pragas invasoras
Baixa procura para este tipo de vinho em Portugal

Menor empregabilidade

B R R

Outro:| |

V - Rotulos ecolégicos

Estas imagens representam alguns dos rotulos ecoldgicos existentes no
mercado do setor do vinho

m [1) = Agriculture Biologique (R6tulo nacional de Franca)

[2] = DLG - Deutsches Guteband Wein (Rétulo Alemdo)

[3] = Rétulo de produtos organicos da Unido Europeia

@ [4] - Produgdo integrada

17 - Conhece algum destes rotulos ecologicos?

| Sim, or6tulo [1]
Sim, o rétulo [2]
Sim, o rétulo [3]

Sim, o rétulo [4]

D R .

Néao
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18 - Acha que os esquemas de rotulos ecoldgicos sédo importantes no setor do vinho?

Pode escolher mais do que uma opgéo

[ Sim, porque sdo um fator de competitividade

[ Sim, porque o consumidor valoriza estes rétulos

[ Sim, porque é um fator importante para a exportacao

[ Sim, se os sistemas de atribuico dos rétulos forem rigorosos

[ N&o, porque o consumidor n&o valoriza estes rétulos mas sim outras caracteristicas do produto (por
exemplo, graduacgéo alcodlica, regido onde é produzido, o ano e a dominagao do tipo de vinho)

[ Nao, porque a empresa nfo esta sensibilizada para este tipo de pratica

[ Outro:

19 - A empresaja aderiu a algum esquema de rétulo ecoldgico?

Caso a empresa tenha algum produto certificado por um esquema de rotulagem além dos acima referidos, pode
considera-lo

7 Sim

i Nao

Se Sim, qual(ais)?

20 - A empresa pretende implementar (mais) algum rétulo ecolégico?
T Sim

7 Nio

Se Sim, qual(ais)?
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21 - Classifique a importancia das seguintes ferramentas e praticas para a melhoria do
desempenho ambiental de uma empresa no setor vitivinicola

) Andlise de ) Existéncia de um
Sistema de ) Avaliacéo do Elaboracgéo Producgéo
Rétulo ciclo de . . departamento de
o Gestéo ) desempenho de relatdrios de vinho )
ecoldgico ) vida dos ) ) ) o ambiente e/ou de
Ambiental ambiental ambientais bioldgico »
produtos sustentabilidade
Sem importancia C C C C C C C
Pouco importante r T f_' " ' r -
Razoavelmente ' ' ' ' ' ' '
importante
Importante C C C C r C r
Muito importante T . . f_r . . .

Justifique de um modo geral a classificacdo escolhida

Confidencialidade

Toda a informacéo fornecida pelo representante é estritamente confidencial. Ndo seré feita a
identificacdo da empresa envolvida no estudo, pois os dados recolhidos serdo utilizados para
fins estatisticos e apresentados de forma agregada

Nome da empresa

Qual a sua funcéo e/ou cargo desempenhado
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Questionario enviado para as empresas de vinho convencional

Questionario sobre sustentabilidade e gestao

ambiental na producéao de vinho bioldgico

Este questionario tem o objetivo de recolher a percecao de varias empresas produtoras de
vinho bioldgico sobre diversos aspetos relacionados com a gestao ambiental no sector. O
guestionario é composto por 5 sec¢des. Obrigado pela sua colaboragéo!

| - Sustentabilidade

1- O que considera ser um vinho sustentavel?

" E um vinho biolégico

" E um vinho produzido com o intuito de preservar o ambiente para as geracdes futuras, controlando
os impactes ao longo de todo o ciclo de vida do produto

" E um vinho sem conservantes

" E um vinho produzido com o intuito de preservar a vinha, o solo, a erosdo, a biodiversidade e a

salde humana
2 - A empresa desenvolve ac8es no sentido de promover a sustentabilidade do sector?
7 Sim

" Nao

Se Sim, refira quais

Se N&o, quais as razdes
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3 - A empresa elabora relatérios de sustentabilidade?
7 Sim
7 Néo

Se Sim, com que periodicidade?

Se N&o, quais as razdes?

4 - Na empresa, existe algum colaborador responsavel pela area da gestdo ambiental e/ou
sustentabilidade?

7 Sim

" Nzo

Se Sim, qual a sua formagéo?

Il - Sector vitivinicola e ambiente

5 - Quais os principais problemas ambientais resultantes da produc¢éo do vinho?

Refira 3 (trés) opcdes que considera mais importantes resultantes desta atividade (desde a colheita da uva até a
comercializagao)

[ Contaminag&o das aguas superficiais devido ao uso de fertilizantes
Efluentes e toxicidade ambiental provenientes da atividade
Residuos que apresentam perigosidade para o ambiente

Erosédo e degradacao dos solos

Destruicdo de habitats e perda da biodiversidade

Elevado consumo de agua

Elevado consumo de energia

Emissfes de carbono geradas pelos veiculos da empresa

a1 9 1 O 1 T

Qutro:
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6 - Qual a etapa da produc¢éo de vinho que gera maiores pressées ambientais?

{7 Agricultura
i Transformacao da uva em vinho

" Transporte (durante o processo de transformacé&o e posterior comercializagéo)

7 - Equal aque gera menores pressdes ambientais?

{7 Agricultura
{"  Transformaco da uva em vinho

{"  Transporte (durante o processo de transformacéo e posterior comercializa¢éo)

8 - Das préticas ambientais seguintes, selecione aquelas que sdo implementadas pela
empresa

[ Préticas de produgéo integrada do vinho
[ Racionalizagdo do uso de fertilizantes

[ Mobilidade sustentavel (por exemplo, a utilizagdo de um veiculo proprio da empresa que transporte
os funcionérios para o local de trabalho)

[ Cobertura dos solos e manutencéo da vegetacéo das entrelinhas das culturas

[ Utilizag&o de vidro reciclado e garrafas mais leves

| Entrega dos residuos a uma entidade externa licenciada para o respetivo tratamento
Tratamento interno dos efluentes produzidos nas adegas

Racionalizacao no uso da agua

Racionalizacdo no uso da energia

Painéis solares fotovoltaicos para a produgéo de energia elétrica

Inovacgéo ao nivel do rétulo e da propria embalagem do produto

0 A D R N

Outro: | |

lll - Sistema de Gestao Ambiental

9 - Aempresatem um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) implementado?

i Sim, foi implementado um SGA mas nao estéa certificado

" Sim, 0 SGA da empresa é certificado pela Norma 1SO 14001

98



{7 Sim, 0 SGA da empresa esta registado no regulamento EMAS (Sistema Comunitario de Eco-gestao
e Auditoria)

{7 Sim, 0 SGA da empresa é certificado pela Norma I1SO 14001 e esta registado no Regulamento
EMAS

{"  Nao, ndo foi implementado um Sistema de Gestdo Ambiental

10 - Caso tenha respondido "N&ao" na questéo anterior, quais 0s motivos pelos quais a
empresa ndo tem um Sistema de Gestdo Ambiental?

[ Aempresa desconhece as normas para sistemas de gestdo ambiental acima indicados
[ Devido aos custos associados

[ Porque é mais importante a certificacio do produto do que a certificagdo de um sistema de gestéo
ambiental da organizagéo

[ Porque nao traz beneficios financeiros & empresa
[ Porque este instrumento s6 se justifica para as grandes empresas exportadoras do sector

| Porque implicaria a contrataco de pessoal qualificado na area de ambiente

| Outro:

11 - Como classifica a atitude da empresa em matéria de gestdo ambiental?

{7 A empresa tem uma atitude preventiva, procurando antecipar problemas ambientais

{7 A empresa tem uma atitude reativa, atuando na resolucdo de problemas ambientais quando necessario

€ sempre que estes ocorrem

IV - Agricultura biolégica

12 - De um modo geral, refira qual a area de vinha utilizada para a produg¢éo de vinho
biolégico e a quantidade que se produz anualmente
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13 - Quais as principais motivos subjacentes a decisdo de produzir vinho biolégico?

Beneficios ambientais

Beneficios sociais

Beneficios econdmicos

Potencia 0 aumento das exportacdes

Promove a diferencia¢do do produto (qualidade e sabor)
Ferramenta de competitividade

Preferéncia dos consumidores

Promove a empregabilidade no sector

a1 O 9 9 1 O "1 T

Outr0:|

14 - Quais as principais vantagens observadas na producé&o de vinho biolégico?

Refira 3 (trés) opgdes que considera mais importantes

Beneficios ambientais

Beneficios sociais

Beneficios econdémicos

Potencia o aumento das exportagdes

Promove a diferencia¢do do produto (qualidade e sabor)
Ferramenta de competitividade

Preferéncia dos consumidores

Promove a empregabilidade no sector

a1 9 1 O 1 7 1 T

Outro:

15 - E quais as principais desvantagens?

Refira 3 (trés) opgdes que considera mais importantes

[ Aagricultura biolégica tem mais custos que a agricultura convencional

[ A qualidade do vinho bioldgico produzido depende do clima, pelo que é dificil manter a mesma
qualidade todos os anos

[ A guantidade do vinho biol6gico produzido depende do clima desse ano
[ Dificuldade de controlar as pragas invasoras

[ Baixa procura para este tipo de vinho em Portugal
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[ Menor empregabilidade

[ Outro: |

V - Rotulos ecolégicos

Estas imagens representam alguns dos rotulos ecologicos existentes no
mercado do setor do vinho

m [1) = Agriculture Biologique (Rétulo nacional de Francga)

[2] = DLG - Deutsches Guteband Wein (R6tulo Alemdo)

Q""“—“l [3] = Rétulo de produtos organicos da Unido Europeia

[4] = Produgdo integrada

16 - Conhece algum destes rétulos ecol6gicos?

Sim, o rétulo [1]
Sim, o rétulo [2]
Sim, o rétulo [3]

Sim, o rétulo [4]

a1 1 1 T

Nao
17 - Acha que os esquemas de rétulos ecolégicos sdo importantes no setor do vinho?

Pode escolher mais do que uma opg¢éo

| Sim, porque sdo um fator de competitividade

| Sim, porque o consumidor valoriza estes rétulos

[ Sim, porque é um fator importante para a exportacao

[ Sim, se os sistemas de atribuic&o dos rétulos forem rigorosos

[ Nao, porque o consumidor nfo valoriza estes rétulos mas sim outras caracteristicas do produto (por
exemplo, graduagéo alcodlica, regido onde é produzido, o ano e a dominacao do tipo de vinho)

[ Nao, porque a empresa néo esta sensibilizada para este tipo de pratica

[ Outro:
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18 - A empresa ja aderiu a algum esquema de rétulo ecolégico?

Caso a empresa tenha algum produto certificado por um esquema de rotulagem além dos acima referidos, pode
considera-lo

" Sim

7 Nao

Se Sim, qual(ais)?

19 - A empresa pretende implementar (mais) algum rétulo ecolégico?
T Sim

" Nzo

Se Sim, qual(ais)?

20 - Classifique a importancia das seguintes ferramentas e praticas para a melhoria do
desempenho ambiental de uma empresa no setor vitivinicola

) Andlise de L . . Existéncia de um
Sistema de ) Avaliagéo do Elaboracdo Producao
Rétulo . ciclo de . . departamento de
. Gestéao ) desempenho de relatorios de vinho )
ecolégico ) vida dos ) ) ) Lo ambiente e/ou de
Ambiental ambiental ambientais biolégico -
produtos sustentabilidade
Sem importancia C C C C C C C
Pouco importante C C C C e C e
Razoavelmente ' ' ' ' ‘e ' ‘e
importante
Importante C C C C T C T
Muito importante T f-' T f-' o T o
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Justifique de um modo geral a classificacdo escolhida

Confidencialidade

Toda a informacao fornecida pelo representante é estritamente confidencial. N&o sera feita a
identificacdo da empresa envolvida no estudo, pois os dados recolhidos serdo utilizados para
fins estatisticos e apresentados de forma agregada

Nome da empresa

Qual a sua funcao e/ou cargo desempenhado
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Anexo IV — Resultados obtidos atraves

dos questionarios
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Respostas recebidas aos questionarios

Quadro 111.1 — Resultados obtidos no ambito da Sustentabilidade

Questdes VC VB SGA
E um vinho biolégico 0 3 1
E um vinho produzido com o intuito de
preservar o ambiente para as
geracdes futuras, controlando os 8 1 3
O que considera ser um impactes ao longo de todo o ciclo de
vinho sustentavel? vida do produto
E um vinho sem conservantes 0 0 0
E um vinho produzido com o intuito de
preservar a vinha, o solo, a eroséo, a 5 1 2
biodiversidade e a salde humana
A empresa desenvolve Sim 8 5 6
acdes no sentido de
promover a
sustentabilidade no Néo > 0 0
setor?
A empresa elabora Sim 0 1 6
relatérios de
sustentabilidade? Nao 13 4 0
Na empresa existe Sim 4 3 5
algum colaborador
responsavel pela area Nao 9 2 1

de ambiente?
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Quadro 1ll.2 — Resultados obtidos no ambito do setor vitivinicola e ambiente

Questodes VC VB SGA
Contaminagéo das aguas superficiais i . 5
devido ao uso de fertilizantes
Efluentes e toxicidade ambiental ; 1 1
provenientes da atividade
Residuos que apresentam
Quais os principais perigosidade para o ambiente ¢ ! !
problemas ambientais Eroséo e degradacéo dos solos 2 4 3
prorjj:g[:r::iic:nio? Destruicdo de habitats e perda da . i 0
) biodiversidade
Elevado consumo de agua 5 1 5
Elevado consumo de energia 4 2 4
Emissdes de carbono geradas pelos 5 5 1
veiculos da empresa
Agricultura 0 2 1
Agricultura - Especificamente no
Qual a etapa da _ o . 9 0 2
oroducéo de vinho que tratamento fitossanitario e adubacdes
gera maiores pressées Transformacédo da uva em vinho 2 0 0
ambientais? Transporte (durante o processo de
transformagéo e posterior 2 3 3
comercializag&o)
Agricultura 3 2 2
Agricultura - Especificamente no 0 0 0
E qual a que gera tratamento fitossanitario e adubagdes
menores pressoes Transformagéo da uva em vinho 5 2 4
ambientais? Transporte (durante o processo de
transformacéo e posterior 5 1 0

comercializagao)
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Racionalizacéo do uso de fertilizantes

Cobertura dos solos e manutencéo da

vegetacao das entrelinhas das culturas

Das praticas ambientais

seguintes, selecione
aquelas que s&o Entrega dos residuos a uma entidade

implementadas pelas externa licenciada para o respetivo

empresas tratamento

Racionalizac¢éo no uso da agua 9 2 6

Painéis solares fotovoltaicos para a

producéo de energia elétrica

Outro 1 0 1
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Quadro 111.3 — Resultados obtidos no &mbito do sistema de gestdo ambiental

Questdes

SGA

A empresatem um
Sistema de Gestéo
Ambiental (SGA)

implementado?

Caso tenharespondido
"Nao" na questao
anterior, quais 0s

motivos pelos quais a

empresa nao tem um
Sistema de Gestéo
Ambiental?

Como classifica a
atitude da empresa em
matéria de gestao

ambiental?

Sim, foi implementado um SGA mas
ndo esta certificado
Sim, 0 SGA da empresa é certificado
pela Norma I1SO 14001
Sim, 0 SGA da empresa esta
registado no regulamento EMAS
Sim, o SGA da empresa é certificado
pela Norma ISO 14001 e esta

registado no Regulamento EMAS

N&o, nado foi implementado um SGA

A empresa desconhece as normas
para sistemas de gestdo ambiental
acima indicados
Devido aos custos associados
Porque é mais importante a
certificacdo do produto do que a
certificacdo de um SGA da
organizacgéo
Porque nao traz beneficios financeiros
a empresa
Porque este instrumento sé se justifica
para as grandes empresas
exportadoras do sector
Porque implicaria a contratagéo de
pessoal qualificado na area de

ambiente

A empresa tem uma atitude
preventiva, procurando antecipar
problemas ambientais
A empresa tem uma atitude reativa,
atuando na resolugéo de problemas

ambientais
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VvC VB
2 0
0 0
0 0
0 0
11 5
4 1
0 1
2 5
1 1
3 0
2 1
8 5
5 0




Quadro 1l1.4 — Resultados obtidos no ambito da agricultura biolégica

Questdes

VvC

<
o8}

(9]
®
>

Quais os principais
motivos subjacentes a
decisado de produzir

vinho biolégico?

Quais as principais
vantagens da producéo
do vinho biolégico?

Quais as principais
vantagens observadas
na produc¢do do vinho

biolégico?

Beneficios ambientais
Beneficios sociais
Beneficios econémicos
Potencia o aumento das exportacdes
Promove a diferenciagdo do produto
Ferramenta de competitividade
Preferéncia dos consumidores

Promove a empregabilidade no sector

Beneficios ambientais
Beneficios sociais
Beneficios econémicos
Potencia o aumento das exportacdes
Promove a diferenciagéo do produto
Ferramenta de competitividade
Preferéncia dos consumidores

Promove a empregabilidade no sector

Beneficios ambientais
Beneficios sociais
Beneficios econémicos
Potencia o aumento das exportacdes
Promove a diferenciagéo do produto
Ferramenta de competitividade
Preferéncia dos consumidores

Promove a empregabilidade no sector
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A QUALIDADE do vinho biolégico

produzido depende do clima, pelo que

é dificil manter a mesma qualidade
todos os anos
E quais as principais

desvantagens?

Dificuldade de controlar as pragas

invasoras

Menor empregabilidade

A QUALIDADE do vinho biolégico
produzido depende do clima, pelo que
€ dificil manter a mesma qualidade

_ o todos os anos
E quais as principais

desvantagens
observadas?
Dificuldade de controlar as pragas
invasoras
Menor empregabilidade - 0 0
Baixa procura por parte dos
O porqué de a empresa consumidores

ndo produzir vinho

biolégico

Dificuldades nos critérios de
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estabiliza¢éo e conservagéo do vinho

Outro 3 1
Pretende implementar
futuramente este
. N&o 11 - 1
vinho?
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Quadro 111.5 — Resultados obtidos no ambito dos rétulos ecol6gicos

Questdes VC VB SGA

Conhece algum destes

rotulos ecoldgicos?

Sim, o rétulo [2]

Sim, o rotulo [4]

Sim, porque sédo um fator de

competitividade

Sim, porque € um fator importante

Acha que os esquemas .

) . para a exportagao

de rétulos ecoldgicos
sdo importantes no

setor do vinho? - : -
N&o, porque o consumidor n&o

valoriza estes rétulos mas sim outras

caracteristicas do produto

A empresaja aderiu a Sim 0 4 4
algum esquema de

rétulo ecoldgico?

A empresa pretende Sim 1 0 4

implementar (mais)
algum rétulo
ecolégico?
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(Continuagao) Quadro 1.5 — Resultados obtidos no ambito dos rétulos ecoldgicos

ifi i anci i Sem Pouco Razoavelmente Muito
Classifique aimportancia das seguintes Importante

ferramentas e praticas paraa melhoriado  |mportancia Importante Importante Importante
desempenho ambiental de uma empresa no

setor vitivinicola

Sistema de Gestdo Ambiental - 2 4 1

Avaliacdo do desempenho
vC ambiental

Producéo de vinho biolégico

Sistema de Gestdo Ambiental 1 - 1

Avaliacdo do desempenho
VB ambiental

Producéo de vinho biolégico

Sistema de Gestdo Ambiental

Avaliacéo do desempenho
SGA ambiental

Producéao de vinho biolégico - 1 1 1
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