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Resumo

O Modelo de Negdcio Social “Turma Z” visa motivar para a aprendizagem em contexto escolar
alunos, menores de 15 anos, com sinais de risco escolar, contribuindo para o seu
prosseguimento de estudos e evitando a futura retencdo escolar, abandono ou entrada em
percursos educativos de dificil retorno as vias mais regulares do ensino. A validacéo do Modelo
de Negdcio foi efetuada através de entrevistas a 10 potenciais parceiros e 22 stakeholders.
Prevé-se que a “Turma Z” seja o primeiro produto da “Metamorfose” uma associagdao de
impacto social que tem por missdo encontrar novos caminhos para o ensino publico em

Portugal.

Palavras-chave: modelo de intervengédo educativa; insucesso escolar; inovacao na educacgéo;

empreendedorismo educacional.

This work used infrastructure and resources funded by Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia
(UID/ECO/00124/2013, UID/ECO/00124/2019 and Social Sciences Datalab, Project 22209),
POR Lisboa (LISBOA-01-0145-FEDER-007722 and Social Sciences Datalab, Project 22209)

and POR Norte (Social Sciences Datal.ab, Project 22209).



Indice
1 ENQUADRAMENTO ...ttt et e e et eve e et e s ave e s eteeesabeesbaesseeesbeeenns 4

2 METODOLOGIA ...ttt st st s r e s s e b nesre e 4

2.1 METOUOIOGIA ...ttt

211 INVEStIgACA0 PrIMANIA ....ccueeviieeiee ettt et eanens

3 EMPREENDEDORISMO SOCIAL DE IMPACTO: MODELO DE INTERVENGCAO
EDUCATIVA “TURMA Z7 .....oootiitiitiiiiieitent ettt sre s s n e 7

3.1 Modelo de NEGOCIO SOCIAL.......cc.eceeviiiiieieeceeee et
L1 PrOBIBMA .o e
312 SOIUGAD......eiuieititee ettt nren
313 VaNTAgem INJUSTA....cueieuieiieiirieriesieseeiet ettt ettt b e b st s et ebesaeebe e
3.14 Missdo, objetivos, medidas de impacto, resultados e métricas chave .....................
3.1.5 Proposta de Valor Social da TUIMMA Z .........c.coieieiiiiiieeece et
3.1.6  Clientes € DENEFICIATIOS .......coviiiriiirieiie e
3.1.7  Canais e envolvimento entre clientes € benefiCIArios...........cccveveveineinernennenn
3.1.8  AUVIAAAES-CRAVE. ....ccuiiiiieiicieieee ettt
3.1.9  RECUISOS-CRAVE ...ttt
3.1.10 SEAKENOIAETS. ...t

3.1.11 Estrutura de Custos da Turma Z e fonte de reCeitas .......ovvvvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn.

4 CONSIDERAGOES FINAIS.......oiieeieeeeeeeeeeeesee s esesse s ssses s asses s sessessssessanens 25
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........oovoiieeeeeeeeeeeeee e sessess s s sessanaons 28
ANEXOS ..ottt 31

Anexo 1: Fatores que favorecem a motivacao e performance académica de alunos em risco
escolar. Fonte de inspiracdo para o desenho do produto TUrmMa Z. .......cccceeeveeveeeeeneneneens 32

Anexo 2: Ofertas do sistema de educacdo portugués na escolaridade obrigatoria.............. 34
Anexo 3: Apresentacido do Modelo de Intervencio Educativa “Turma Z” ........................ 35

Anexo 4: Posicionamento estratégico da Associacio “Metaformose — Educar para a

TransfOrMACAO” .........ooiiiiiiiiiie e e et e e et e e e e et e e e e ssataeeeesntaeeeenssaeeeennsaeeeans 51
1 DESHINALAIIOS ...veuveeeeieieiieiieieete sttt ettt ettt ettt ae et s be st et et e e e e eseeseesestensanes 51
S o o] o = V2= o I o K- SR 51
3 MiSSA0, VISA0 € VAIOIES......c.eeiieiiriiiiiesieieee ettt sttt e 52
4 Problemas que a assocCiaGao Visa FeSPONUEN ...........cceevverueeeerieseeieseeeeseeeesee e sre e eenens 53
I @ o] 1= ()Y oo - W g T U o USSP 54
6  Analise SWOT da marca “Metamorfose™...............cccoeveeeriiiiniieeiie e eee e 55
7 ANALISE U8 CONCONTENCIA ....ioueivirieieieieieeeeeteete e te et ese e e testesaestenseaeneeseeseesessesseseens 55
8  Estratégia de implementacao da ASSOCIAGAD...........ecvevveveeeeereereetesesesaeeeeeeeeere e eeens 57
ST 1 0TSy T | £ S PR 58



L0 BONETICIOS. c ettt e e e et e e e e e e e e e e eaa e e e e aa——eeeaa e e aanaeeaannanas 59

11 REASON WY ..ottt ettt b ettt b et b e 59
12 REASON 10 DEIIEVE ...t 60
13 Core CONSTUMET QUESTION ....c.eeiivieeieie ettt ettt te s aesreesa e beeenensesreennas 60
14 BrandWREIL.......cc.oiiiee bbb 60
15 LOQOTIPO. . ettt ettt sttt ettt b e bttt h e bbb ettt b e r e 61
16 Estrutura de CUSEOS € de FECEITAS. ......ccueeeireerirtertest ettt 62

Anexo 5: Entrevistas realizadas para validacao da ideacio da “Turma Z” e da Associacio
CIMELATOITIIOSE” ..ottt ettt ettt e bt e bt e s bt sae e et e e be e bt e sbeesnee e 65

INDICE DE FIGURAS

Figura 2 - Modelo de Intervengdo Educativa "Turma Z" ................coe oo 14

INDICE DE TABELAS

Tabela 1 Modelo de Negdcio Social da "Turma Z" ...............ooo it 8
Tabela 2 - Monitorizagdo e avaliagdo da Turma Z (primeiro ano) ...........ccccceecveeecieevieecciee e 16
Tabela 3 — Exemplos de escolas publicas e privadas que adotaram algumas praticas inovadoras... 18
Tabela 4 - Estrutura de custos da TUIMA Z...........ccooviiiiiiiiiiiiieiiec ettt sbe e e s e e 24
Tabela 5 - Estrutura de receitas TUIMA Z ...........cooiiiiiiiiiiii ittt ettt sie e e s e e 25



1 ENQUADRAMENTO
Recorda-se de um ex-colega de escola que, ndo se adaptando ao modelo de ensino tradicional,
tenha ficado desmotivado com a escola, desestabilizado o ambiente escolar e, eventualmente,

alvo de retengéo ou abandono escolar?

E a pensar neste perfil de aluno que cridmos a “Turma Z” - um Modelo de Intervencio

Educativa que propde transformar a Escola e transformar os Alunos!

O Modelo de intervencdo “Turma Z”, passivel de ser aplicado em qualquer escola, assenta numa
nova arquitetura de sala de aula, num novo tipo de horario e num modelo de ensino dindmico,

complementado com uma aposta nas competéncias socioemocionais dos alunos.

A Turma Z é o primeiro produto da associagdo de impacto social “Metaformose — Educar para
a Transformacdo”. A missdo da associacdo € encontrar novos caminhos para que os alunos se
sintam motivados com o seu percurso de aprendizagem no ensino publico em Portugal e

capacitados para atuar no mundo global em constante mudanca.

2 METODOLOGIA
2.1 Metodologia
Foram utilizados métodos primarios e secundarios de investigacdo para apoiar a ideagdo e

validacdo do modelo de negdcio social “Turma Z”.

Na primeira fase, recorreu-se a metodos de investigacdo secundarios, sobretudo revisdo
bibliografica, acerca da problematica social, da necessidade de solugdes, das lacunas do sistema
educativo portugués e dos fatores que potenciam a melhoria das aprendizagens dos alunos. O
Anexo 1 apresenta os fatores que, segundo varios investigadores, favorecem a motivacao e a
performance académica de alunos em risco escolar. Tais fatores serviram de inspiracdo para

uma primeira ideagdo do desenho do produto “Turma Z”.



Na segunda fase, recorreu-se a métodos de investigacao primarios, nomeadamente a entrevistas
ndo estruturadas, para a sua validagcdo. O produto foi sendo reformulado com o avancar das

entrevistas, de forma a melhor responder aos requisitos externos identificados.

A terceira fase recorreu novamente a métodos secundarios. Em primeiro lugar, a analise de
dados para determinar a escola que retine os dados estatisticos mais adequados a implementagao
do Produto Minimo Viavel. Em segundo lugar, a uma anélise bibliografica para fundamentar a

opcéo de Modelo de Negdcio Social adotado.

2.1.1 Investigagdo Priméria

Realizou-se um total de 32 entrevistas ndo estruturadas com os seguintes stakeholders:

e 9 potenciais prestadores de servigos paraa Turma Z - Associacdo Surf Social Wave; Happy
Code; Tribo de Palco; Windfamily; Vasco Ludgero; Associacdo Check-In Cooperacao e
Desenvolvimento; Escola de Surf Surfin; Divisdo de Empregabilidade e Promocdo de
Talento da Camara Municipal de Cascais; 1 tutor da area das ciéncias sociais.

e 23 outros Stakeholders:

e Enquadramento legal da Turma Z: 1 Diretor de Programas Educativos da Diregdo-Geral
de Educacéo;

e Atratividade do produto para potenciais clientes: 2 chefes de Divisdo do Departamento
de Educacgéo das Camaras Municipais de Sintra e Cascais;

e Atratividade do produto para os utilizadores finais/beneficiarios: 2 alunos com o perfil
indicado para turma Z e 3 Encarregados de Educacéo;

e Adequabilidade do produto para os canais de distribuicéo: 4 Diretores de Agrupamentos
de Escolas: 2 do concelho de Cascais (1 Agrupamento de Escola sem politica de
retencédo e 1 Agrupamento de Escola com politica de retencédo), 1 do concelho de Lisboa

e 1 Concelho de Oeiras;



e Aceitacdo do produto por interlocutores chave: 4 Professores dos concelhos de Cascais,
Sintra, Oeiras e Lisboa;

e Adequabilidade do produto para alunos em risco escolar: 1 coordenadora de Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva (EMAEI) e psicologa escolar;

e Adequabilidade do modelo de organizacdo e governagdo que detém e comercializa o
produto: 3 empreendedores sociais (fundadores de associacdes sem fins lucrativos);

e Adequacdo da estrutura de custos: 1 profissional da area financeira;

e Validagdo do potencial de acesso a fonte de financiamento: 1 Diretor de Escola de
Lisboa;

e Sinalizagdo e encaminhamento de profissionais com o perfil de tutores/mentores para a

Turma Z: 1 Teach for Portugal.

A abordagem inicial com os parceiros e stakeholders foi efetuada através de contacto telefonico
ou email, solicitando o agendamento de uma entrevista com uma duragdo prevista de 20-30
minutos. Cerca de metade das reunides realizaram-se em modo presencial, realizando-se as
restantes em modo remoto (teams, google meet, videochamada, telefone). Este trabalho
respeitou as consideracdes éticas, tendo os entrevistados sido informados do propoésito, da

natureza e do ambito da investigacao.

O Anexo 5 contém uma relacdo detalhada das reunides realizadas, incluindo datas, perfil do
entrevistado, feedback e acbes subsequentes realizadas. Por questbes de privacidade e

confidencialidade omitiram-se 0s nomes dos entrevistados.



3 EMPREENDEDORISMO SOCIAL DE IMPACTO: MODELO DE
INTERVEN(;AO EDUCATIVA “TURMA Z2?

3.1 Modelo de Negdcio Social

As empresas utilizam modelos de neg6cios, como um mapa/roteiro de produto, que inclui uma
ideia geral sobre quem sdo os parceiros, 0s concorrentes e os clientes (Ries 2011). Contudo, séo
raros 0s modelos de negdcio que sdo Uteis para analisar as empresas sociais (Sparviero 2019).
Nas palavras de Burkett (2013), o proposito do business model canva para empresas sociais €
“assegurar que todas as partes interessadas conseguem compreender como € que 0 negocio é
composto de modo a criar, entregar e capturar valor, sendo que no caso das empresas sociais 0

valor é financeiro e social”.

O desenho do Modelo de Negdcio Social da Turma Z (Tabela 1) inspirou-se do Modelo de
Empresa Social (SEMC) de Sparviero (2019), em que o autor acrescentou cinco blocos ao
Business Model Canva (BMC) adaptado por Osterwalder e Pigneur em 2010, para explicitar a
interligacdo da misséo e dos objetivos do empreendimento social com os respetivos impactos e

metas, bem como a forma os parceiros chave estéo envolvidos na criagdo de valor.

Para uma melhor compreensdo do Modelo de Negdcio da Turma Z, a autora, além de inverter
a ordem dos blocos do modelo de Sparviero, sentiu ainda necessidade de acrescentar trés blocos

do Lean Business Model Canvas de Maurya 2010 (problema, solugdo e vantagem injusta).

A tabela 1 apresenta o canvas do Modelo de Negdécio Social da Turma Z (SBMC-Turma Z);

nas secdes seguintes detalham-se os diferentes blocos que constituem o SBMC-Turma Z.



Tabela 1 Modelo de Negdécio Social da ""Turma Z"*
MODELO DE NEGOCIO SOCIAL TURMA Z

Problema

académico, conflitos interpessoais e retengdo escolar.

abandono escolar e tem efeitos negativos nos alunos.

Missdo de valor
. Motivar alunos <15 anos para a aprendizagem em
contexto escolar
. Promover a integragdo e o prosseguimento de estudos,
sobretudo alunos com sinais de risco e caracteristicas
preditoras de retengdo escolar).
. Prevenir retengdo/abandono escolar ou entrada em
percursos educativos de dificil retorno ao ensino regular.

. Promover o desenvolvimento integral dos alunos da
Turma Z: pessoal, emocional, social, cognitivo e fisico
. Incentivar o desenvolvimento do gosto pela
aprendizagem do curriculo

. Melhorar o ambiente escolar

. Melhorar os resultados escolares

. Diminuir taxas de retencgdo e desisténcia

. Aumentar o prosseguimento de estudos

. Ajudar na construgdo de percursos de vida saudaveis e
auténomos

. Promover a inclusdo

. Promover a inovagdo na educagdo

. 0O modelo de ensino tradicional é indutor de desmotivagdo dos alunos, fraco aproveitamento

. A taxa de retengdo escolar em Portugal é superior a média da OCDE.
. Aretencdo é um instrumento ineficaz para lidar com o insucesso escolar, é preditora de

. O sistema educativo portugués carece de ofertas educativas no Ensino Basico Geral (EBG) que
sejam inovadoras e direcionadas para alunos até aos 15 anos, sobretudo alunos com sinais de
risco escolar e caracteristicas preditoras de retengdo escolar.

Solugdo

ciclos de iniquidades.

Proposta de Valor Social
Participagdo num programa educativo inovador, dirigido a alunos do 22 ou 32
ciclo do Ensino Basico Gera das escolas publicas, de frequéncia gratuita ao longo
de um ano letivo.

Proposta de valor social para o utilizador (aluno):
. Desenvolvimento do aluno a nivel cognitivo, fisico, pessoal, emocional e social
. Desenvolvimento do gosto pela aprendizagem do curriculo e participagdo ativa

Objetivos na escola

. Desenvolvimento do sentimento de pertenga a comunidade educativa

. Aumento da probabilidade de construgdo de percursos de vida saudaveis e
auténomos

. Melhor perspetiva de integragdo no mercado trabalho, melhor remuneragao e
melhor qualidade de vida.

Proposta de valor para as escolas:

. Melhoria dos resultados dos alunos em situagao de risco

. Melhoria do comportamento e ambiente escolar

. Melhoria das taxas de transi¢cdo/aprovagdo

. Aumento das taxas de prosseguimento de estudos

. Inovagdo na dindmica de ensino-aprendizagem em contexto escolar

. Maior reconhecimento da escola a nivel local e regional

Proposta de valor para o cliente (autarquias):

. Melhoria da imagem do concelho

. Melhores indicadores socioeconémicos do municipio

. Reconhecimento do municipio no apoio a promogdo do sucesso escolar,

inovagdo educativa e inclusdo

. Mudangas no funcionamento do contexto escolar.
. Inovar o processo de ensino-aprendizagem.

. Medidas educativas para alunos com baixo
rendimento escolar e socioeconomicamente
desfavorecidos, para contrariar a ligagdo entre a
retengdo escolar, o abandono escolar e a
criminalidade juvenil, bem como evitar perpetuar

Vantagem injusta
. Conhecimento do setor da educagdo escolar
. Conhecimento de parceiros na drea de atuagdo
. Mais de 15 anos de experiéncia profissional na
area de gestdo e avaliagdo de projetos na area da
educagdo, incluindo no ambito dos fundos
comunitarios
. Habilitagbes em Inovagdo e Empreendedorismo
na NOVA School of Business and Economics

Medidas de Impacto

. Aumento das taxas de transi¢do/aprovacdo no 22 e 39 ciclo do
Ensino Basico Geral (EBG)

Resultados

Para os alunos / escolas:

. Melhoria dos resultados académicos

. Redugdo do n.2 de medidas disciplinares corretivas e medidas
disciplinares sancionatdrias

. Melhoria da assiduidade

. Melhoria da relagdo e colaboragdo interpares;

. Aumento da antecipagdo e planeamento de percursos de vida;
. Melhoria da relagdo aluno-adulto;

. Aumento da motivagdo para a aprendizagem do curriculo;

. Facilidade de compreensdo do curriculo

Para os Municipios (clientes):

. Maior nimero de alunos do concelho a frequentar o ensino
secunddrio e superior

. Reconhecimento do poder local e civico no apoio a promogdo
do sucesso escolar e ao redesenho de politicas direcionadas
para a inovagdo educativa




Stakeholders
. Alunos e encarregados de educagdo dos alunos ndo
abrangidos pela Turma Z.

. Equipas educativas
. Parceiros que prestam servigos para a Turma Z

Outros stakeholders:

. Sustentagdo da relevancia do produto: (exemplo: DGE,
Conselho Nacional de Educagdo, Fundagdo Francisco
Manuel dos Santos, IAC - Instituo de Apoio a Crianga);

. Promogdo do produto nos principais canais de
distribuicdo: Confederagdo/Federagdo de Associagdo
de Pais; AssociagGes de Estudantes; Escolas;

. Avaliagdo da qualidade do produto: Universidades;

. Apoios financeiros/género: Fundacdes varias

. Recrutamento de tutores: (exemplo:Teach for Portugal;
TUMO, etc.)

. RH internos: 6.253€;

. Prestagdo de servigos: 78.010€;

. Espago e equipamento: 11.000¢;
. Outros: 4.150€.

Recursos Chave

. Recursos fisicos

. Recursos humanos

. Recursos financeiros

. Stakeholders

Atividades Chave
. Constituigdo da Associagdo
"Metaformose"
. Implementagdo do MVP numa escola
com elevado niumero de alunos com
caracteristicas preditoras de retengdo
escolar.
. (em caso de sucesso do MVP)
Ajustamento do Produto e elaboragdo
da estratégia de marketing
. Multiplicagdo do produto e roteiro
para langamento de novos produtos

Canais
. Venda direta a clientes, através de
reunides com autarquias
. Venda indireta a outros agentes,
através de reunides com escolas,
associagOes de Pais, associagdes de
estudantes
. Website, redes sociais, emails e
media
. Demonstragdes dos resultados do
Modelo em eventos para a sociedade
civil e/ou especifica do setor da
educagdo

Envolvimento Clientes e Beneficiarios
Participacdo direta de alunos, escolas e
encarregados de educagdo no modelo
de intervengdo educativa "Turma Z",
bem como na sua avaliagdo e
redesenho.

Clientes / Beneficiarios

CLIENTES DA TURMA Z: Municipios e qualquer pessoa coletiva

ou privada.

BENEFICIARIOS DA TURMA Z

. Alunos menores 15anos

. Frequéncia do 22 ou 32 ciclo do EBG.

. Pelo menos 50% dos alunos mostram desinteresse pela
aprendizagem em contexto escolar, défice de capacidade de
atencdo/concentracdo na aula e/ou sinais de risco escolar e
caracteristicas preditoras de retengdo escolar

MVP = turma de 72 ano de uma escola com elevado nimero de
alunos com caracteristicas preditoras de retengdo escolar.

Estrutura de Custos Fontes de receitas

ESTRUTURA DE CUSTOS TURMA Z: ANO LETIVO: 99.413,00€ (detalhe em anexo 2 do workproject)

FONTES DE RECEITAS POR ANO LETIVO (detalhe em anexo 2 do workproject):

. Clientes: 59.648¢€;

. Linhas de financiamento de fundos comunitarios (40%): 39.765€

. Venda de obras artisticas dos alunos
. Donativos




3.1.1 Problema

3.1.1.1 Efeitos do modelo tradicional de ensino na desmotivacao e retencao escolar
Identificar um bom ou mau aluno estritamente com base no seu bom ou fraco desempenho
escolar ¢ limitador, uma vez que o seu “fraco desempenho” pode ser fruto de o estudante

considerar o curriculo regular inapropriado e desmotivante (Reis and McCoach 2000).

Segundo Faubert (2012) a ideia de que os alunos falham devido as suas préprias insuficiéncias,
pessoais, académicas ou outras, esta a ser substituida pela ideia de “fracasso escolar”, alertando
que o insucesso dos alunos pode derivar do modelo de ensino one size fits all. Por sua vez,
Goulart (2022) aponta para as consequéncias da desmotivacdo dos alunos na escola: baixos

resultados, conflitos interpessoais e aumento da taxa de retencéo e abandono escolar.

A respeito de retencgéo escolar, os dados do Programme for International Student Assessment
(PISA 2022) revelam que 17% dos estudantes portugueses repetiram o ano pelo menos uma
vez, comparativamente com uma média de 9% nos paises da OCDE (Francesco 2023). Os
defensores da retencdo escolar destacam efeitos positivos ao nivel da autoeficacia, da reducéao
da ansiedade e dos resultados de testes (Marsh 2017). Muitos outros criticos, no entanto,
invocam que a retencdo torna os alunos menos focados nas tarefas escolares, com menor sentido
de valorizacéo e de pertenca a escola (Pipa 2022), com maior probabilidade de serem vitimas
ou impulsionadores de bullying (Zequindo et al. 2020) e, ainda, com maior probabilidade de
delinguéncia juvenil (Diaz et al. 2021). Adicionalmente, a retencdo perpetua a desigualdade
socioecondmica e educacional, em vez de a reduzir, uma vez que os alunos desfavorecidos tém

maior probabilidade de repetir anos escolares (Aradjo 2017b).

Em suma, embora na sua génese a retencdo tenha como pressuposto a criagdo de uma
oportunidade adicional para a melhoria das capacidades e das aprendizagens, ela comporta
problemas de equidade e de igualdade de oportunidades e tem efeito negativo como medida

pedagdgica, ndo sé em termos de desempenho, mas também em termos afetivos e
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comportamentais dos alunos (Alves et al. 2015), além de ser um forte preditor do abandono

escolar (Azevedo 2023).

Acresce a esta reflexdo o facto da Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, estabelecer o cumprimento
da escolaridade obrigatéria em Portugal até aos 18 anos da retengdo ser uma politica

dispendiosa e que atrasa a entrada dos estudantes no mercado de trabalho (OECD 2023).

3.1.1.2 Necessidade de repensar a Escola e redesenhar novos programas educativos

Historicamente, a educacdo tem vindo a ser lenta a reagir as mudangas na sociedade. Nos
séculos XIX e XX os sistemas educativos mudaram, mas as estruturas curriculares e o modo de
ensino permaneceram frequentemente estaticos, havendo um reconhecimento crescente da
necessidade de repensar o0s objetivos da educacdo, as competéncias necessarias para os alunos
e 0s métodos de ensino (OECD 2019). Por sua vez,a UNESCO (2021) reconhece a necessidade
de alterar arquiteturas escolares, espagos, horarios e turmas para encorajar os individuos a
trabalhem em conjunto, promovendo, na escola, a incluséo, a equidade e o bem-estar individual

e coletivo.

Outros investigadores tém vindo a sugerir também as seguintes medidas: recriar o método de
ensino, a fim de que os professores sejam capazes de atrair a aten¢do dos alunos e minimizar o
desinteresse escolar (Goulart 2022); libertar os alunos do ensino sedentario dentro da sala de
aula, responsavel pela falta de motivacao, indisciplina e insucesso escolar (Neto 2020); politicas
direcionadas para alunos que ja tenham repetido o ano mais do que uma vez, de forma a
contrariar a ligag&o entre a retencdo, o abandono escolar e a criminalidade juvenil (Diaz et al.
2021); medidas educativas para alunos socioeconomicamente desfavorecidos, de forma a evitar
perpetuar ciclos de iniquidades (Schleicher 2023); programas de planeamento educacional e de

retencdo escolar que tenham em conta o contexto socioecondmico e familiar das criancas e as
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suas caracteristicas individuais, envolvendo politicas estimulantes para o envolvimento dos pais

na escola (Bastos and Ferrdo 2019).

3.1.1.3 Lacuna de mercado identificada

Pese embora o significativo numero de recomendacbes para a criagdo de
medidas/programas/politicas para repensar o modelo de Escola tradicional, sobretudo para
alunos de fraco rendimento escolar, com baixos recursos socioeconémicos e/ou historial de
retencédo, o sistema educativo portugués carece de ofertas educativas alternativas para alunos

até aos 15 anos.

Conforme apresentado na Tabela 1 do Anexo 2, as Unicas ofertas educativas alternativas
existentes ao Ensino Basico Geral (EBG), para alunos até aos 15 anos, consubstanciam-se no
Ensino Artistico Especializado (EAE) e no Ensino doméstico ou individual, porém nenhuma
delas se dirige a alunos com o perfil indicado. Enquanto o EAE mantém uma componente
tradicional de ensino e uma carga horéria letiva elevada e exigente, 0 ensino doméstico e
individual obriga os encarregados de educacao a terem determinadas habilitacGes académicas
ou recursos financeiros geralmente ndo existentes nos alunos com baixos recursos e

caracteristicas preditoras de retencdo escolar.

As restantes ofertas educativas dirigem-se a alunos de idade igual ou superior a 15 anos - Cursos
de Educacao e Formacéo de Jovens (CEF), Cursos de Educacao e Formacdo de Adultos (EFA),
Cursos de Aprendizagem, Escola de 22 oportunidade e Programa Integrado de Educagéo e
Formacdo (PIEF) - e pressupdem percursos curriculares tdo diferenciados que dificilmente
potenciam a reintegracao dos alunos que as frequentam no ensino regular. Acresce ainda o facto
destes cursos reunirem o mesmo perfil de alunos desfavorecidos, perpetuando a desigualdade

socioecondémica.
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Em 2016 o Ministério da Educacdo portugués criou uma diretiva convidando seis escolas a
testarem um conjunto de inovagdes pedagdgicas através de uma intervencdo chamada Projeto-
Piloto de Inovagdo Pedagodgica (PPIP), com o objetivo de eriar=e implementar alteracdes
estratégias para melhorar a qualidade da aprendizagem para todos os alunos e, a0 mesmo tempo,

diminuir a retencdo escolar (Kovacs and Tinoca 2017).

Desde entdo, a autonomia e flexibilidade curricular proposta as escolas portuguesas através do
Decreto-Lei 55/2018, de 6 de julho, deu-lhes alguma liberdade para implementarem mudancas
nas praticas organizacionais, administrativas, pedagdgicas e avaliativas, porém, existem
constrangimentos que condicionam a sua implementacéo, de entre as quais o conjunto de tarefas
burocréaticas e administrativas do dia-a-dia (Sanches Mota and Roméo 2024). De facto, verifica-
se um reduzido nimero de escolas publicas que implementam projetos piloto de inovacao
pedagdgica. No &mbito das entrevistas realizadas, questionaram-se os Diretores de Escola sobre
a razdo de ndo implementarem um PPIP e as respostas incidiram em “falta de recursos
financeiros € humanos para implementar a mudanca” e “falta de tempo para desenhar um
modelo para a escola”. A presente proposta de Modelo de Interven¢do Educativa “Turma Z”

apresenta-se, também, como solucdo para responder a esta problematica.
As perguntas que sistematizam o problema descrito e que moldam a solugéo séo:

e Como criar e testar um modelo de negécio de empreendedorismo social de impacto,
direcionado para a inovacao no ensino publico e dirigido a alunos, até aos 15 anos, com
sinais de risco escolar e caracteristicas preditoras de retencéo escolar?

e Quais as pedras basilares de um programa educativo desta natureza? Quais os fatores-
chave que favorecem a motivacéo e performance académica de alunos em risco escolar?

e Como criar uma organizagao que contribua para a inovacdo nas politicas publicas de

ensino?
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3.1.2 Solucgéo

A “Turma Z”, apresenta-se como um produto que tem como objetivo contribuir para solucionar
a problematica social e a lacuna de mercado apresentadas em 3.1.1. Com efeito, desenhou-se
um Modelo de Intervencdo Educativa, para decorrer ao longo de um ano letivo e de frequéncia

100% gratuita, que assenta em quatro vertentes (ver Figura 1):

1) Inovacdo na organizagdo, no ambiente de aprendizagem e no tempo curricular;
i) Modelo Pedagdgico diferenciador;

i) Apoio estrutural;

iv) Desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e emocionais.

Inovacgao na organizagao, no ambiente de
aprendizagem, no tempo e nas regras

Modelo pedagoégico diferenciador

* Metodologia de ensino ativa e colaborativa, com abordagens

pufes, mesas, tela, computadores) pedagdgicas que enfatizam a aprendizagem através da
* Grupo: maximo 15 alunos com 2 tutores pedagégicos + 1 coach experimentacao, de resolugao de problemas e trabalho de projetos
* Manhas: 3h Articulagéo curricular de nivel interdisciplinar (+30 min. (reduzidos periodo de exposigéo oral, seguidos de pratica),
intervalo) » As sextas-feiras “Dia Z”- visitas de estudo, recegéo de
Tardes: 2h Projetos tematicos mensais + surf + assembleia de convidados/organizagdes externas para reforgo de aprendizagens,
turma tutoria individual, assembleia de turma, surf
* Acesso a snacks gratis na sala de aula » Atividade extracurricular de xadrez (gratuito e opcional)

* Possibilidade de gravagao audio da parte expositiva dos tutores
* Prémio final: viagem internacional por mérito de assiduidade +
aulas surf gratis mérito académico

N —— Desenvolvimento de competéncias
P pessoais, sociais e emocionais

- Figura dos tutores (vertente académica) 1 semana antes do inicio das aulas: . -
+ Figura do coach (vertente do desenvolvimento pessoal) R f(?CBdO nas competenc!as WW_JSOCIOBFI’I(E)CIOHGIS noe
. .. - . ~ autoconhecimento, no desbloqueio do potencial pessoal, em
o ReLa(’;z?o de prommlf{ade c:om~ as‘famlllas?. Trés sessOes de N g
convivio para as familias. Sessdes informativas e de feedback

ao longo do percurso do educando

= Avaliacao - avaliagao formativa completada com sumativa, através
de provas de equivaléncia a frequéncia

Ao longo do ano letivo:
- Prética desportiva de surf 1x/semana (reflexdo sobre os desafios

+ Envolvimento da comunidade escolar e local na elaboragédo da semana ancorados no surf)
e apresentagdo de projetos » Assembleia de turma com coach 1x/semana
+ Acompanhamento do apoio individual psicossocial para * Vérios desportos (corpo sdo, mente sé)
alunos com vulnerabilidades sociais, quando aplicavel » Projetos mensais baseados nas motivagoes pessoais dos alunos

Figura 1 - Modelo de Interven¢do Educativa "Turma Z"

A Turma Z redesenha o modelo de funcionamento da escola, inova o processo de ensino-
aprendizagem e cria medidas a pensar nos alunos com baixo rendimento escolar e recursos,
procurando contrariar a ligacdo entre a retencéo, o abandono escolar e a perpetuacao de ciclos

de iniquidades. A descricdo detalhada do produto encontra-se detalhada no Anexo 3.
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3.1.3 Vantagem injusta
O produto “Turma Z” tem o suporte de uma equipa de profissionais e de parceiros conhecedores

e capacitados na area de intervencdo e inseridos no setor da educacdo escolar.

A fundadora da Metamorfose tem mais de 15 anos de experiéncia profissional na area de gestao
e avaliacdo de projetos na area da educacdo, a nivel nacional e internacional, incluindo no
ambito dos fundos comunitérios, bem como habilitacbes académicas em Educacdo, Politicas

Publicas e Inovagdo e Empreendedorismo na NOVA School of Business and Economics.

3.1.4 Missdo, objetivos, medidas de impacto, resultados e métricas chave

Em conformidade com o Modelo de Neg6cio Social apresentado na tabela 1, a missdo da
“Turma Z" ¢ motivar alunos menores de 15 anos para a aprendizagem em contexto escolar -
sobretudo alunos com sinais de risco e caracteristicas preditoras de retencdo escolar,
promovendo a sua integracdo na escola e o prosseguimento de estudos e, paralelamente,
evitando situagfes de comportamentos disruptivos, retencdo/abandono escolar ou entrada em
percursos educativos de dificil retorno as vias regulares do ensino. Face & missdo, as principais
medidas de impacto previstas sdo 0 aumento das taxas de transicdo/aprovacao no 2° e 3° ciclo
do Ensino Bésico Geral (EBG) e aumento do nimero de alunos do concelho a frequentar o
ensino secundario e superior, passiveis de serem verificadas através dos dados da Direcdo-Geral

de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia (DGEEC).

No que respeita aos objetivos especificos, foram definidos 0s seguintes: promover o
desenvolvimento integral dos alunos da Turma Z; incentivar o desenvolvimento do gosto pela
aprendizagem do curriculo; melhorar o ambiente escolar; melhorar os resultados escolares;
diminuir taxas de retencdo e desisténcia; aumentar o prosseguimento de estudos; ajudar na
construcdo de percursos de vida saudaveis e autonomos; promover a inclusdo; promover a

inovacéo na educacdo. Face aos objetivos especificos, os indicadores quantitativos e as metas
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associadas para os alunos de risco que frequentam a Turma Z, no primeiro ano de

funcionamento, séo aqueles indicados na Tabela 2.

Tabela 2 - Monitorizacéo e avaliacdo da Turma Z (primeiro ano)

NOME DOS INDICADORES mpo  UNID  BASELINE FIM1° SEM METAFIM FONTE DE OBSERVAGO
ME

D 2024/2025 2025/2026 2025/2026 VERIFAGAO METODO ES

Transigao do
7° para 8° ano

JAumento das taxas de transicédo % N/A >5%
Prova de
equivaléncia a

Reducéo no n.° negativas (média dos alunos da TZ) N.° N/A 10% Andii frequéncia

Quant. nalise

Basede | ggtatist
Reducéo do n.° de faltas injustificadas (auséncias de presenca) N.o A 5% 10% dados Inovar ica
verificar

Reducéo do n.® de medidas disciplinares sancionatérias N.° 5% 10%
Redugéao do n.° de medidas disciplinares corretivas N.o 5% 10%

Melhoria da relacéo e colaboragéo interpares

Melhoria da relacao aluno-adulto

Andlise | Realidade

. s . . Entrevist de perceciona
JAumento do 1to de pertenca a comunidade educativa as conted da pelos
do alunos
JAumento da motivacgao para a aprendizagem do curriculo Qual. N/A N/A N/A N/A TurmazZ
lJAumento da facilidade de compreenséao do curriculo
Melhoria do ambiente escolar Analise Realida_de
Reconhecimento de que o projeto trouxe beneficios para os Gru pos de | perceciona
alunos: fisicos, cognitivos, sociais, emocionais e/ou pessoais focais conted | da d.a
do equipa
Reconhecimento de que o projeto contribui para a participagao educativa
d atica na L Turma Z

O Anexo 3 contém informagdo complementar sobre as questdes que norteiam a avaliacdo e o

cronograma de avaliagéo.

3.1.5 Proposta de Valor Social da Turma Z

3.1.5.1 Proposta de valor social para o beneficiario (aluno)

Desenvolvimento do gosto pela aprendizagem do curriculo e participacdo ativa na

escola, bem como sentimento de pertenca a comunidade educativa,

e Maior probabilidade de construcdo de percursos de vida saudaveis e autbnomos;

e Melhor perspetiva de integracdo no mercado trabalho, melhor remuneragdo e melhor
qualidade de vida;

e Desenvolvimento integral do aluno a nivel cognitivo, fisico, pessoal, emocional e social:

i) Beneficios cognitivos: reforgo da literacia digital, financeira, cultural, cientifica,

geografica, e outros.; melhoria do pensamento critico; melhor capacidade de deciséo e
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de resolucéo de problemas; ii) Beneficios emocionais: melhor satide mental e bem-estar
(menor ansiedade, stress e agressdo); maior confiancga, autoestima, realizagdo pessoal e
autorregulacéo; iii) Beneficios pessoais: maior realizacdo pessoal, resiliéncia, empatia
e tolerdncia; desenvolvimento de valores e atitudes positivas (melhoria do
comportamento e assiduidade escolar); aumento do foco e concentragéo, autodisciplina,
capacidade de avaliacdo do risco, imaginacdo e criatividade); iv) Beneficios sociais:
desenvolvimento de aptiddes e comportamentos sociais; maior cooperagéo e interagdo
com os pares, melhor comunicacdo, trabalho em equipa, novas amizades, simpatia e
lideranga; aumento do interesse e envolvimento dos alunos na escola; v) Beneficios
fisicos: aumento da desenvoltura fisica, designadamente maior agilidade, balanco,

equilibrio e coordenacdo; desenvolvimento da capacidade motora.

3.1.5.2 Proposta de Valor Social para o cliente

Na perspetiva de que o cliente do produto sdo os municipios, a proposta de valor prende-se,
primeiramente, com a melhoria dos indicadores de educacdo no Concelho, especificamente:
melhores taxas de transicdo/aprovacdo no ensino basico; taxas de retencdo tendencialmente
nulas no ensino basico; maior nimero de alunos do concelho a frequentar o ensino secundario
e superior. Por consequéncia, prevé-se também melhores indicadores socioecondémicos no
concelho (maiores taxas de empregabilidade e remuneracdo; diminuicdo das taxas de
criminalidade juvenil: vandalismo, ataques fisicos, consumo de estupefacientes, entre outros),
bem como o reconhecimento do poder local no apoio a promogdo do sucesso escolar e ao

redesenho de politicas educativas direcionadas para a inovagéo educativa.

Adicionalmente, existe também uma proposta de valor social para as escolas: melhoria dos
resultados dos alunos em situacdo de risco; melhoria do comportamento e ambiente escolar;
melhoria das taxas de transi¢cdo/aprovacdo; aumento das taxas de prosseguimento de estudos;
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inovacdo na dinamica de ensino-aprendizagem em contexto escolar; maior reconhecimento da

escola a nivel local e regional.

3.1.5.3 Analise de concorréncia

A Turma Z apresenta também uma significativa vantagem competitiva que se prende com

inexisténcia de produtos concorrentes. Pese embora existam organizages a atuar no setor

escolar com o mesmo tipo de clientes e beneficiérios, os produtos que oferecem sdo distintos

do ponto de vista do publico-alvo, dos objetivos especificos, das abordagens metodoldgicas

e/ou da incidéncia (cf. Tabela 2 do Anexo 4). Acresce que ha um reduzido ndmero de escolas

publicas portuguesas a apostar na inovacdo educativa, contrabalancado com um ndmero

crescente de encarregados de educacdo que procuram escolas inovadoras, sobretudo nos

grandes meios urbanos. A respeito deste ultimo ponto, a Tabela 3 identifica um reduzido

namero de escolas publicas e privadas, com 2° e 3° ciclos do ensino bésico, que implementaram

praticas inovadoras.

Tabela 3 — Exemplos de escolas publicas e privadas que adotaram algumas préticas inovadoras

AE
AE Boa Fernando Brave Escola Open
o Casimiro |Escola da | Generati . Montess
Agua . 230portu| Learning
) P. Silva Ponte on . ory
(Sesimbra) (Rio Academy nidade | School
Maio)
Auséncia do conceito de disciplinas X X
Auséncia do conceito de ciclo de ensino X X X
Auséncia de periodos letivos X
Liberdade de horérios X X X
Maior duragdo de tempo aula X X
Grupos heterogéneos de alunos X X X
Articulagdo curricular X X X
(o} pape! do prof é orientador — o aluno é o centro X X X X X X
aprendizagem
Enfoque na avaliagdo formativa X X X X X
Ambiente de aprendizagem inovador X X X X
Metodologias interativas / participativas (menos X X X
tempo expositivo)
Uso da tecnologia na aprendizagem X X
Participagdo democratica - assembleia de escol X X X
Observagdo e estagios profissionais X X
Foque na educacgdo de carater X
Modelo pedagdgico personalizado X
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3.1.6 Clientes e beneficiarios
Os principais clientes do produto Turma Z sdo 0s municipios, dada a sua autonomia financeira

e delegacdo de competéncias na &rea da educacéo.

Na fase de ideacdo do produto “Turma Z”, a intencao era abranger somente a alunos com risco
e caracteristicas preditoras de retencdo escolar. Ndo obstante, na fase de validacdo com o0s
stakeholders (alunos, encarregados de educagdo, mentores e diretores) chegou-se a conclusdo
que seria preferivel juntar alunos com diferentes perfis académicos, pelos seguintes motivos:
evitar sentimentos de excluséo; evitar juntar alunos desmotivados que poderédo influenciar-se
mutuamente para ndo se empenharem; evitar sentimentos de frustragdo por parte dos alunos de
mérito que gostariam de beneficiar de um programa de inovacgdo educativa, mas que ndo foram
selecionados por serem bons alunos; ha vantagens numa turma com diferentes perfis de alunos,

porque aproveitam as complementaridades e crescem em conjunto.

Neste sentido, como resultado da validacdo do modelo, a Turma Z tem como beneficiérios
alunos menores de 15 anos a frequentarem o 2° ou 3° Ciclo do EBG. Pelo menos 50% deles
demonstram desinteresse pela aprendizagem em contexto escolar, défice de capacidade de
atencdo/concentracdo na aula, sinais de risco escolar e/ou caracteristicas preditoras de retencdo
escolar. O perfil dos alunos-alvo relativamente a sinais de risco escolar, é o seguinte:
indisciplina e dificuldade no cumprimento de regras em contexto escolar (por exemplo: recusa
de cumprimento de instrucdes de figuras de autoridade, recusa de cumprimento de regras no
refeitdrio, biblioteca); uso de linguagem imprépria (gritos, palavrdes, atitudes, ofensas verbais
ou gestos); provoca/incita conflitos fisicos com colegas ou pessoal educativo; comportamentos
desviantes (danos nas instalagbes escolares, roubo, consumir substancias ilicitas);
demonstracdo de desinteresse pela aprendizagem em contexto escolar; assiduidade escolar
irregular ou nula. As caracteristicas sinalizadas tém em conta as tipologias de infracdes e

medidas disciplinares aplicadas num Agrupamento de Escola de Lisboa ao abrigo da Lei n.°
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51/2012, de 5 de setembro, que estabelece o Estatuto do Aluno e Etica Escolar. O perfil dos
alunos-alvo relativamente a caracteristicas preditoras de retencdo escolar, é o seguinte:
proveniéncia de familias com baixos recursos econdmicos; sexo masculino; déficits de satde
(Bastos and Ferrdo 2019); baixo nivel de formacdo académico das mée e obtengdo de apoio
social (Nunes, Reis, and Seabra 2018); ndo frequéncia do pré-escolar (Agasisti and Cordero
2017b); vivéncia de experiéncias adversas na infancia, dificuldades econémicas extremas,
abuso, negligéncia, disfuncdo doméstica e familiar, exposi¢do a violéncia na comunidade
(Hinojosa et al. 2019); estudantes de familias imigrantes (Aradjo 2017); residéncia em bairros
desfavorecidos, nascenca no final do ano, progenitora mae adolescente, problemas de salde,

pertencente a familia monoparental (Corman 2003).

3.1.7 Canais e envolvimento entre clientes e beneficiarios

O canal direto para a venda da Turma Z sdo as Camaras Municipais, visto que tém autonomia
financeira e competéncias delegadas na area da educagdo. Com efeito, seriam agendadas
reunides para apresentar a Turma Z e a Metamorfose junto de representantes do Departamento

de Educacdo e/ou Vereacdo da Educacdo dos varios municipios.

Quanto a canais indiretos, antecipa-se também o agendamento de reuniGes com Agrupamentos
de Escolas e escolas ndo agrupadas, Associacdes de Pais e Associa¢des de Estudantes, com o
intuito de captar o interesse destes pela Turma Z e, consequentemente, exercerem pressao junto

das autarquias para apoiarem a implementagdo do produto.

Para além de reunides presenciais ou online, antecipa-se também o uso de website, redes
sociais, email, media e eventos (como seminarios e conferéncias), como canais para alcancar

os clientes.
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3.1.8 Atividades-Chave

12 Constituicdo formal da associacdo de impacto social “Metamorfose — Educar para a
Transformacgdo”, responsavel pelo langamento e implementacdo do produto "Turma Z" como
solucdo para o problema identificado. O Anexo 4 apresenta 0 posicionamento estratégico da

Associacao.

22 Implementag&o do Produto Minimo Viavel (MVP) da “Turma Z”, como detalhado no Anexo
3. O Produto Minimo Viavel é uma versao inicial de um novo produto que permite a uma equipa
recolher o maximo de aprendizagem validada, com o objetivo de criar o processo ou produto
mais bem-sucedido possivel com o minimo de desperdicio (Ries 2011). O MVP seria
implementado numa turma de 7° ano de uma escola do concelho de Cascais, onde estéo
posicionados a maioria dos parceiros, com elevado numero de alunos de risco e com
caracteristicas preditoras de retencdo escolar. A escola selecionada para a implementacdo do

MVP validou o0 produto “Turma Z” em entrevista.

3% Em caso de bons resultados do MVP, procede-se ao ajustamento do produto e a elaboragéo
da estratégia de marketing, seguida da multiplicacdo da Turma Z a nivel local, regional e

nacional. Posteriormente procede-se ao planeamento e langamento de novos produtos.

3.1.9 Recursos-Chave

Para a implementacdo da Turma Z antecipam-se 0s seguintes recursos chave:

e Recursos fisicos - Infraestrutura das escolas e equipamentos (computadores, mobiliario
para 0 Hub Turma Z)

¢ Recursos humanos — Coordenador de projeto, tutores, coach.

e Recursos financeiros — vendas, donativos e acesso a financiamento

e Parceiros e stakeholders (ver ponto seguinte)
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3.1.10 Stakeholders

Para Sparviero (2019) este bloco do Modelo de Negdcio Social inclui parceiros e partes
interessadas que possam ser afetadas pelo produto. Assim, no que respeita ao produto Turma Z
incluiu-se os alunos e encarregados de educagdo dos alunos ndo abrangidos pela Turma Z, os

professores, os prestadores de servicos e 0s outros stakeholders.

Para o arranque do MVP numa escola do concelho de Cascais, foram considerados um conjunto
de prestadores de servicos das zonas limitrofes do concelho, conhecidos pelos bons servi¢os ou
recomendados por terceiros. A prestacdo de servicos sera efetuada por entidades com diferentes
tipos de intervencdo na Turma Z: implementacdo do bootcamp kick off, aulas semanais de surf,
assembleias de turma e coaching (Associacdo Surf Social Wave); dinamizagdo de projetos
mensais (Tribo de Palco, Happy Code, Vasco Ludgero e Windfamily); oferta de prémio final a
Turma Z (Associagdo Check In e Escola de Surf Surfin); encaminhamento de tutores (Teach
for Portugal). O Anexo 3 explicita a caracterizacdo da intervencdo do referido perfil de
stakeholders e a Tabela 4 explicita os custos das prestacdes de servigos, quando aplicavel. Sem
prejuizo do referido, poderdo a vir ser contactados outros prestadores de servigos para Turma
Z, quer para fazer demonstracdo de assuntos curriculares, quer para dinamizar workshops, como
por exemplo: Science for You, Escola Giacometti, Orquestra Occo Cascais, Tambora,

Escolinha de Rugby, OHFicina, Artlab, Foodlab, entre outros;
Alargamento da base de stakeholders:

e Sustentacdo da relevancia do produto “Turma Z”: DGE, Conselho Nacional de
Educacéo, Fundacdo Francisco Manuel dos Santos, IAC - Instituto de Apoio a Crianga.

e Promogcé&o do produto nos principais canais de distribuicdo: Confederacdo/Federacdo de
Associacdo de Pais; Escolas.

e Auvaliagdo da qualidade do produto: Universidades.
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e Apoios financeiros/género: Fundacdo Calouste Gulbenkian, Fundagdo Amélia de
Mello, Fundacdo Luso-Americana para o Desenvolvimento, Fundacdo Monjardino,
Fundagao Agan Khan, Fundagao Santander Portugal, Fundagao “la Caixa”, Caixa Geral
de Depositos; Banco Invest, Banco Montepio, BPI; Fidelidade, Fundacdo AGEAS —
Agir com coracdo; Grupo Jerénimo Martins, Microsoft, Cisco.

e Recrutamento de tutores para a Turma Z: TUMO; outros a identificar.

3.1.11 Estrutura de Custos da Turma Z e fonte de receitas

A Tabela 4 apresenta a estrutura de custos prevista para um ano letivo de cada Turma Z, no
montante total de 99.413,00€. Se considerarmos uma turma composta por 15 alunos, cada aluno
custara cerca de 6.600,00€ por ano letivo. A este respeito importa relembrar que Portugal
despende cerca de 10.000 euros por estudante/ano e a média dos paises da OCDE é de cerca de
11.500 euros, segundo valores ajustados pelo fator de conversdo da Paridade do Poder de

Compra (Education at a Glance 2022).

De referir que alguns custos mencionados na Tabela 4 foram orgamentados pelos stakeholders
no ambito das entrevistas realizadas para 0 work project, enquanto outros custos s&o

estimativas. A coluna “observagdes” contém esse detalhe.

A estrutura de receitas da Tabela 5 foi elaborada a partir da anélise de informacéo sobre linhas
de financiamento, designadamente do Programa Erasmus+ Juventude e Educacdo e Formagéo,
bem como do Portugal Inovacdo Social 2030 e do Programa Operacional Lisboa 2030. Pese
embora estejam previstas receitas da Turma Z, provenientes de donativos, vendas de obras
artisticas dos alunos e venda de merchandising, ndo foram fixados valores pela crenca de serem

residuais no inicio de implementagdo do Modelo.
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Tabela 4 - Estrutura de custos da Turma Z

RUBRICAS

1. Recursos Humanos
Coordenacao pedagdgica

2. Prestacgdo de servigos

Tutores

Bootcamp - Kick off. Surf e o Eu (Associagao
Surf Social Wave)

Projeto 1 - Tecnologia (Happy Code)

Projeto 2 - Artes (Tribo de Palco)

Projeto 3 - Cinema (Vasco Ludgero)

Projeto 4 - Desporto

Projeto 5- Promocéo do talento (exemplo
ministrado pelo municipio)

Projeto 6 - Literacia financeira (ex: Mentes
Empreendedoras, Junior Achievement
Academy)

Projeto 7 - Empreendedorismo (ex:
dreamshaper)

Projeto 9 - Motivacional

Coaching e aulas surf - Assoc Surf Social Wave
Xadrez curricular (62feira)

100 exercicios (convido externo 63feira)

Science for You

Convite autores livros (Nuno Caravela, Falvia
Ling e Silva, Gongalo M Tavares)

Change Makers - Nucleo

OHFicina

Escola Giacometii / Orquesta Occo

Scholas Cidadania

3. Espaco e equipamento

Hub escolar turma Z

Materiais para o Hub escolar turma Z
Impressées

Computadores

4. Outros
Imagem

Snacks didrios em sala de aula

Prémio viagem internacional 5 dias
intercambio juvenil

Prémio aulas surf 1 ano ap6s proj

Bilhetes para visitas de estudo/teatros/etc.
Deslocagdes em Visitas de Estudo
Alimentacao

Evento final de entrega de certificados

TOTAL

ORGAMENTO PREVISAO ORGAMENTAL TURMA Z

Unidade Tipo contrato

2 Prestacédo de Servigos
1 Prestacgdo de Servicos
1 Prestacao de Servigos

1 Prestacgéo de Servicos

1 Prestacgéo de Servicos

1 Prestacao de Servigos

1 Prestagao de Servigos

1 Prestacao de Servigos
1 Prestacao de Servigos
1 Prestacgéo de Servicos

1 Prestacgao de Servicos
1 Prestacao de Servigos

1 Prestacao de Servigos

1 Prestacdo de Servigos

1 Prestacgéo de Servigos
1 Prestacao de Servicos
1 Prestagao de Servigos
1 Prestacgéo de Servicos
1 Prestacao de Servicos

1N/A

1N/A

1N/A
15

N/A
15 N/A
15
10 N/A

1N/A

N/A

Duragéo

12 meses

1semana full tim:
2h*4dias* 4
semanas
2h*4dias* 4
semanas
2h*4dias*4
semanas
2h*4dias* 4
semanas
2h*4dias* 4
semanas

2h*4dias* 4
semanas
2h*4dias* 4
semanas
2h*4dias* 4
semanas

10 meses
10 meses

10 meses

3h

3h
3h
3h
3h
a definir

permanente
permanente
permanente
permanente

permanente

1semana
10 meses
10 meses
10 meses
10 meses
3h

Valor anual
iliquido Observagoes

6253,00 20% de imputagao ao projecto

45600,00 € Método de célculo: 2pax * 1900€ x 12 meses
2500,00 € 2000€ programa + 500€ refeicoes e material
4160,00€

4000,00€

2250,00€

3000,00 € estimativa de custo por aproximagcao
tentativa de pro bono (proposta para ser dinamizado por servigos do
0,00 € municipio)

3000,00 € estimativa de custo por aproximagcao
3000,00 € estimativa de custo por aproximagao

2000,00 € estimativa de custo por aproximagao
Coach de desenvolvimento pessoal e 1h/surf semana. Método de
6 000,00 € calculo: 20€*15 alunos* 20 semanas
1000,00 € 25€/més x 4 semanas x 10 meses
Experiéncia no bub para reforgo de conhecimentos em matematica
e ciéncias. Metodologia de célculo: 4€/crianga x 15 jovens x 11
1200,00 € meses x 4 sessdes més
Experiéncias no hub para reforgo conhecimentos disciplina de
300,00 € Ciéncias

Convidados externos - articulagao curricular: portugués e histdria;
0,00 € historia e geografia (pro bono)
0,00 € Conceito de astronomia (pro bono)
0,00 € Projecdes artisticas com materiais desperdicio (pro bono)
0,00 € Educagao musical (pro bono)
0,00 € Cidadania e Desenvolvimento (pro bono)

0,00 € Espaco cedido pela escola
2000,00 € Sinalética e decoragao

0,00 € Adisponibilizar pela escola
9000,00€

600,00 € imagem de marca Turma Z
Oferta de 1snack diario: barras proteicas, noggats, bolachas
milho/arroz, fruta (maca, tangerina, banana), cha. Método célculo:
10€/dia * 180 dias = 1800€. Futura tenativa de reduzir prego
1800,00 € mediante pedido de patrocicios.
Pro bono da Associagdo Check In, Lisboa. Viagem internacional
0,00 € 15alunos + 2 tutores (co-financiamento Erasmus)
0,00 € Pro bono da Escola de Surf Surfin em Estoril
1500,00 € Método de cdlculo: médial0€*15pax*10meses
0,00 € Apoio do Municipio
0,00 € Refeigbes escolares
250,00 € Coffee-break, pastas e outros materiais

99413,00 €

24




Tabela 5 - Estrutura de receitas Turma Z

RECEITAS
FONTES Montantes |Observacdes
Quotas 750 €|Método de calculo: 25€/ano * 30 pax

Apoio a escola na elaboragao da candidatura ao Programa Eramus+, bem
como implementacéo e avaliagao das mobilidades internacionais de
alunos, pessoal docente e ndo docente (colocagdo em entidades de
Rendimentos de prestacdo de servicos a acolhimento, seguro, preparacao intercultural dos alunos, monitorizagdo e
2 escolas. A escola solicita uma aquisicao avaliagao). Método de calculo: 100€*30pax*2 escolas = 6.000€
de_se‘rvu;cis a _Metaformose por 26 000 €|(mobilidades com duracéo de até 29 dias) + 500€ *20 pax*2 escolas =
adjudicagéo direta, com receita . ) !

proveniente Programa Erasmus+ 20.000€ (duracao igual ou superior a 30 dias para Programa Erasmus+). A
Mobilidades KA1 escola recebe o financiamento Erasmus+ para os custos de organizagao
(100€/500€ por participante), para além da viagem, subsisténcia e custos
excecionais. A escola transfere para a Associagao Metamorfose o valor
correspondente aos custos da organizacao.

Rendimentos da venda de servi¢os por Montante que seria solicitado aos municipios em caso de projeto aprovado

cada "Turma Z" as Camaras Municipais 59648 € pelo Portugal Inovacéo Social
Linha de Financiamento: PT Inovagao
Social por cada Turma Z e/ou PO Lisboa 39 765 €
2030 Método de calculo: 40% financiamento do custo total do projeto.
Subsidios / Donativos de investidores 0€
sociais e doadores individuais Né&o aplicdvel no 1° ano de Associagao
Outros rendimentos de prestacao de 0€
servicos Né&o aplicdvel no 1° ano de Associagao
Cedéncia de espagos 0€
. Prevé-se que as vendas de merchandising tenham expressao apds 2 anos do
Venda de merchandising Turma Z 0 g g P P

inicio da implementagao

Protocolo com universidade para estudo 0€
de avaliacdo de impacto da Turma Z Parceria com uma universidade em regime pro bono

126 163,00 €

4 CONSIDERACOES FINAIS

Decorrente do presente estudo exploratério, foi idealizado o Modelo de Negdcio Turma Z, que
consiste num Modelo de Intervencdo Educativa “Turma Z”, que redesenha o ensino tradicional
amplamente praticado nas escolas publicas em Portugal e procura responder a problematica
social identificada, nomeadamente & falta de alternativas educativas direcionadas para alunos
até aos 15 anos, sobretudo alunos com sinais de risco escolar e caracteristicas preditoras de

retencéo escolar.

Como referido, a ideia inicial do Modelo era mais ambiciosa, pressupondo a sua implementacao
fora do espaco escolar, em regime de itinerancia pelos espacos da comunidade. Este plano foi
rapidamente alterado devido a manifestagcdes de constrangimentos por diversos entrevistados.

Tal situacdo permitiu refletir que a educagédo leva tempo a mudar, ndo somente devido a
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estrutura rigida do Ministério que a rege (principal argumento geralmente invocado), como
também ao préprio mindset dos intervenientes do sector da educacdo. Como refere Kovacs and
Tinoca (2017) “as escolas sdo sistemas que por vezes tendem a ser resistentes & mudanca e é

necessario ter conhecimento sobre eles quando se tenta introduzir inovacao”.

Tendo-se verificado a viabilidade legal da verséo final do produto “Turma Z”, bem como a sua
atratividade para utilizadores, potenciais clientes e parceiros, conclui-se que 0 mesmo se

consubstancia num Produto Minimo Viavel (MVP).

A implementacdo do MVP seria aplicada numa turma de 7° ano (por ser um ano de inicio de
ciclo sem provas/exames) de uma escola situada num bairro social, considerando que as escolas
com maior proporgao de alunos carenciados e a residirem em bairros desfavorecidos tém maior
probabilidade de serem constituidas por alunos repetentes (Agasisti and Cordero 2017; Bastos

and Ferrdo 2019; Witte et al. 2013).

A escola em apreco situa-se no concelho de Cascais (concelho onde atuam a maioria dos
stakeholders entrevistados) e apresenta taxas de retencéo e abandono escolar superiores a média
do concelho. No ano letivo 2023/2024, a referida escola tinha um elevado nimero de alunos
caracteristicas preditoras da retencdo escolar: 63% sexo masculino; 41% estrangeiros; 35%
beneficiarios da Acdo Social Escolar; 72% sem computador; 50% sem internet; 43% das maes
dos alunos com baixos niveis de qualificacdo (14% de formacdo académica desconhecida e

29% sem o nivel secundario); 17% com necessidades de saude.

A implementacdo do MVP seria antecedida pela constitui¢cdo da associa¢do de impacto social
“Metaformose - Educar para a Transformacdo”, também idealizada e detalhada no Anexo 4.
Em caso de sucesso do MVP, a Metamorfose sera responsavel pela multiplicacdo da Turma Z

a escola local, regional e nacional.
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Uma limitagdo do Modelo de Intervencdo Educativa “Turma Z” prende-se com a dificuldade
em aplicar um modelo de ensino-aprendizagem direcionado exclusivamente para alunos
desmotivados com o ensino e com sinais de risco escolar, como inicialmente desejado. Como
reconhecido por (Reis and McCoach 2000) os diferentes tipos de alunos com fraco

aproveitamento escolar podem exigir diferentes programas ou modificac¢6es curriculares.

Para concluir, importa acrescentar que os Modelos de Neg6cio encontrados no ambito do
trabalho de investigacéo, sejam para o setor empresarial ou para o setor social, ndo se revelaram
suficientes para demonstrar todo o espectro do Modelo de Intervencdo Educativa “Turma Z”.
Por esse motivo, 0 Modelo apresentado no Capitulo 3 tratou-se de um exercicio exploratorio
que bebeu da inspiracdo de varios Modelos. Decorrente da analise efetuada sugerem-se futuros
trabalhos de investigacdo na area de redesenho de Modelos de Negdcios para organizacdes da
economia social que se articulem com outros modelos, inclusivamente modelos da Teoria da
Programacdo utilizados nas politicas publicas. A Teoria da Programacdo € uma teoria ou um
modelo sobre a forma como uma intervencdo contribuird para a concretizagdo de um
determinado resultado, através de uma série de realizagOes e de resultados intermédios (Funnel

and Rogers 2011).
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Anexo 1: Fatores que favorecem a motivacéo e performance
académica de alunos em risco escolar. Fonte de inspiracdo para
0 desenho do produto Turma Z.

Tabela 1: Fatores que favorecem a performance académica, relacionados com os modelos de funcionamento
do processo de ensino-aprendizagem, e que inspiraram a criacdo do modelo de intervencdo educativa

“Turma Z2.”.

Areas

Intengdo e/ou caracterizagdo

Autores

Diminui¢do do
tamanho das turmas

Récio estudante/professor mais baixo para permitir aos
professores criarem atividades de ensino e aprendizagem
menos convencionais, dar mais liberdade de escolha aos
alunos para os exercicios e encorajarem os alunos a adotar
diferentes estratégias.

(Reis and McCoach
2000)

Aprendizagem ativa e
experimental dentro e
fora da sala de aula

Desenvolvimento de conhecimentos, atitudes e competéncias
através da experiéncia direta e ativa, atendendo aos seus
beneficios para os alunos nos cinco dominios do
desenvolvimento: cognitivo, fisico, social, emocional e
pessoal.

(Malone 2008)
(Cosme et al. 2021)

Frequéncia de

Alunos com melhor performance académica frequentam

(Reis, Colbert, and

para a resolucdo de
problemas de forma
colaborativa

professor deve formar pequenos grupos de alunos com
capacidades mistas para executarem um trabalho ou a
resolugdo de um problema de forma cooperativa antes do
professor dar a solugéo.

atividades extra- atividades extracurriculares durante o periodo escolar e no Hebert 2005)

curriculares verdo.

Avaliacéo formativa Combinag&o de avaliagdo sumativa e formativa. A avaliagdo (Faubert 2012)
formativa fundamental para fornecer aos alunos estratégias de | (Araujo 2017)
ensino individualizadas e identificar precocemente as
dificuldades de aprendizagem. Dar feedback regular aos
alunos ajuda-os a criar estratégias de ensino individualizadas.

Trabalho orientado Curriculo associado a experiéncias quotidianas dos alunos. O (Faubert 2012)

Prémios/ recompensa

Disponibilizagdo e mecanismos de recompensa para encorajar
0 esforco dos alunos e reforcar o sucesso académico

(Reis and McCoach
2000)

Apoio Familiar e
estrutural

Sessdes informativas para os pais, no sentido de encorajéa-los a
falar positivamente sobre a educéo com os filhos, mostrarem-
se interessados no trabalho escolar e elogiar as conquistas dos
educandos.

(Reis, Colbert, and
Hebert 2005)

(Mirza, Muhammad,

aluno e responséavel
educativo

uma relagdo positiva com 0 mesmo.

O bom acompanhamento do adulto em relagdo as expectativas
e aspiragdes dos jovens sobre o seu futuro, é determinante
para 0 seu comportamento na adolescéncia, para o percurso
académico e para as suas trajetorias de vida.

E muito dificil, para os alunos de contextos dificeis, and Arif 2018)
adquirirem e manterem competéncias de resiliéncia sem
adultos que fornecam orientacdo, apoio e reconhecimento.

Relacdo positiva entre | O professor/tutor deve conhecer bem um aluno e construir (Beal and Crockett

2010) (Kahu and
Nelson 2018)

Acesso a exceléncia no
ensino-aprendizagem

Os alunos desfavorecidos devem ter a oportunidade nédo sé de
contacto com alunos com bons resultados académicos, mas
também de frequentarem aulas avancadas.

(Reis, Colbert, and
Hebert 2005)

Promocéo de debates
abertos

Ouvir empaticamente sem julgar ou sugerir. Permitir que 0s
alunos expressem sentimentos e pensamentos diferentes e 0s
aceitem como uma parte normal da sua individualidade.

(Capurso et al.
(2020)

Colaboracéo entre a
escola e a comunidade

Colaborag&o entre a escola e a comunidade e uma participacdo
mais ativa das familias.

(Cosme et al. 2021)

Autoaprendizagem
dos alunos

Construir ambientes promotores de aprendizagens
culturalmente significativas em gue os discentes se tornam

(Cosme et al. 2021)
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coautores das aprendizagens. Os alunos devem assumir-se e
ser reconhecidos como coprotagonistas dos processos de
ensinar, de aprender e de avaliar.

Apoio precoce e
individualizado

Prestacdo de apoio precoce e individualizado aos alunos em
risco de retengdo, bem como da formacg&o dos professores e
dos diretores e, ainda, da criacdo de incentivos para atrair 0s
professores mais experientes.

(Aradjo 2017)

Tabela 2 Fatores que favorecem a performance académica, relacionados com competéncias emocionais,
pessoais e sociais, bem como resiliéncia académica e mindset, e que inspirarem a criacdo do modelo de
intervencao educativa ""Turma Z"

Fatores baseados nas competéncias emocionais, pessoais e sociais.

Resiliéncia (académica) e Mindset

Areas

Intencdo e/ou caracterizagdo

Autores

Desenvolvimento de
competéncias sociais
€ emocionais

Os alunos que sdo mais curiosos ou persistentes, capazes de
controlar as suas emogdes, ou capazes de resistir ao stress tém
um maior sucesso académico e ganham ferramentas relevantes
para 0 mercado de trabalho.

(Schleicher 2023)

Desenvolvimento da
resiliéncia
(académica)

Os professores devem adotar estratégias para promover a
resiliéncia dos alunos, a capacidade de lidarem com e de se
adaptarem a adversidades, incluindo na vida académica.

Os professores devem facilitar-lhes mecanismos protetores que
ajudam os alunos a lidar com situagdes de risco, entre 0s quais:
autoconfiancga; autoestima; autonomia; autoeficécia,
autorregulacdo, otimismo; capacidade de resolucéo de
problemas; criatividade; sentido de humor, capacidade de lidar
com o stress, determinagéo para o sucesso, vontade interior;
sensibilidade para com o outro e para com o0 mundo que 0
rodeia e forte crenca em si proprio (manifestado pela
compreensédo de quem sdo, o que querem alcangar na vida e o
rumo que tém de tomar para alcancar esses objetivos).

Mirza, Muhammad,
and Arif (2018)
(YYeager and Dweck
2012)

Reis, Colbert, and
Hebert (2005)

Crenca na
Autoeficacia

O aluno tem de acreditar na sua capacidade de realizar uma
determinada tarefa, pois influencia a sua motivagdo e a sua
aprendizagem. Acreditar na autoeficacia tem impacto positivo
no aumento da persisténcia, na definicdo de objetivos e na
utilizagdo de estratégias de autorregulacéo e, consequentemente,
no empenho e sucesso desses estudantes.

(Kahu and Nelson
2018)

Mudanca de
mentalidade -
“Mindset

Os estudantes que acreditam (ou sdo ensinados) que as
capacidades intelectuais sdo qualidades que podem ser
desenvolvidas, tendem a mostrar um melhor desempenho,
sobretudo em casos de insucesso escolar e de exclusdo e
vitimizacdo dos pares.

Esta area incentiva o ensino das teorias incrementais de
inteligéncia em ambiente escolar — que ensina os alunos a
ciéncia subjacente ao potencial das pessoas para mudar as suas
caracteristicas académicas e sociais e a aplicar estes
conhecimentos as suas proprias vidas.

(OECD 2020)
(YYeager and Dweck
2012)
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Anexo 2: Ofertas do sistema de educacgdo portugués na
escolaridade obrigatéria

Tabela 1 - Ofertas do sistema de educacdo portugués na escolaridade obrigatéria (6-18 anos)

CICLOS

1°EB

2°EB

3°EB

Ensino
Secundario

ANO

10_40

anos

50-6°
anos

7°-9°
anos

10-12°
anos

IDADE OFERTAS DO SISTEMA EDUCATIVO PORTUGUES
“NORMAL”

DE

FREQUENCIA

6-9 anos - Ensino Bésico Geral (EBG)

- Ensino individual ou doméstico
- Cursos EFA >=18 anos

10-11 anos - Ensino Bésico Geral (EBG).
- Ensino individual ou doméstico
- Cursos artisticos especializados (CAE) (danga, musica e teatro)
- Cursos de Educacdo e Formagdo CEF T2(>=15 anos)
- Percurso Curricular Alternativo - PCA (sem oferta)
- Programa Integrado de Educacdo e Formacao - PIEF (>= 15-18 anos)
- Escola de Segunda Oportunidade (>= 15-18 anos)
- Cursos EFA (>=18 anos)

12-14 anos - Ensino Bésico Geral (EBG)
- Ensino individual ou doméstico*
- Cursos artisticos especializados (CAE) (danga, musica e teatro)
- Cursos de Educacédo e Formagdo CEF T3 (>=15 anos)
- Percurso curricular alternativo (PCA) (sem oferta)
- Programa Integrado de Educacdo e Formagdo - PIEF (>=15-18 anos)
- Escola de Segunda Oportunidade (15-18 anos)
- Cursos EFA (>=18 anos)

15-18 anos - Cursos cientifico-humanisticos
- Cursos artisticos especializados (musica, danga e artes visuais e dos
audiovisuais)
- Cursos profissionais (varios)
- Cursos com planos proprios/tecnoldgicos
- Cursos de aprendizagem+ (>=18 — 29 anos)
- Cursos EFA >=18 anos
- Recorrente, RVCC, Formagdes Modulares
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Anexo 3: Apresentacdo do Modelo de Intervencéo Educativa
“Turma Z”

O Modelo de Intervencao Educativa “Turma Z”, funciona como uma oportunidade de os alunos
frequentarem, ao longo de um ano letivo, sem qualquer custo, um modelo educativo

diferenciador do tradicional das escolas publicas.

Caracterizacdo dos destinatarios

O Modelo aplica-se a alunos, menores de 15anos, a frequentarem o 2° ou 3° ciclo do Ensino
Basico Geral (EBG). A Turma Z deve englobar alunos com diferentes perfis académicos. Pelo
menos 50% dos alunos demonstram desinteresse pela aprendizagem em contexto escolar, défice
de capacidade de atencdo/concentracdo na aula e/ou sinais de risco escolar e/ou caracteristicas
preditoras de retencdo escolar.

A Figura 1 identifica as caracteristicas de sinais de risco (tendo em conta as tipologias de
infracBes e medidas disciplinares aplicadas num Agrupamento de Escola de Lisboa - Lei n.°
51/20122 Estatuto do Aluno e Etica Escolar) e as caracteristicas preditoras de retencéo escolar

(tendo em conta a investigacgdo cientifica constante no Capitulo 3).
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DESTINATARIOS

Alunos menores de 15 anos a frequentarem o 2° ou 3° Ciclo EBG. Pelo menos 50% dos alunos demonstram desinteresse
pela aprendizagem em contexto escolar, défice de capacidade de atengdo/concentragdo na aula e/ou:

Com sinais de risco escolar

» Indisciplina e dificuldade no cumprimento de regras em contexto escolar (recusa de cumprimento de
instrugdes de figuras de autoridade, recusa de cumprimento de regras no refeitério, biblioteca, etc.);

* Uso de linguagem impropria (gritos, palavroes, atitudes, ofensas verbais ou gestos);

= Provoca/incita conflitos fisicos com colegas ou pessoal educativo;

* Comportamentos desviantes (danos nas instalagdes escolares, roubo, consumir substancias ilicitas);

+ Assiduidade escolar irregular ou nula.

Com caracteristicas preditoras de retencéao escolar

* Proveniéncia de familias com baixos recursos econémicos
(ex.: beneficiario de Agao Social Escolar, sem computador/internet em casa, etc.);

= Nao ter frequentado o pré-escolar;

* Baixo nivel de escolaridade da mae (inferior ao 12° ano);

+ Défices de salde;

* Vivéncia de experiéncias adversas na infancia;

= Imigrantes

* Residentes em bairros desfavorecidos.

Figura 1 - Caracterizagdo dos destinatarios da Turma Z

Afonso
* Idade: 12 anos

* Ensino: concluiu 0 6° ano sem
retengdes

« Caracteristicas pessoais:
extrovertido, perspicaz, inteligente,
proativo, destemido, autoconfiante

* Hobbies: futebol, andar de bicicleta

« Perfil do aluno na sala: falador,
impaciente, dificuldade em aceitar
regras de alguns professores,
linguagem pouco adequada a idade

« Caracterizagao familiar: 2 adultos
(formagéao académica 12°ano e
licenciatura) e 2 filhos rapazes (7 anos
e 12 anos)

Rui
Idade: 13 anos
Ensino: concluiu o 7° ano

Caracteristicas pessoais: gosta do risco,
falador, auténomo

Hobbies: jogar no telemdvel

Perfil do aluno na sala: indisciplinado,
linguagem verbal grosseira, risco de retengao
escolar; assiduidade escolar irregular

Caracterizagao familiar:
maée e padastro com
formagao académica
inferior ao ensino
secundario +irma
de 11 meses;
baixos recursos
econémicos
(escalao A);
sem
computador
ou internet
em casa

Alunos a frequentar o 7° ano
com elevado nimero de
alunos com risco e
caracteristicas preditoras de
retengao escolar

PERSONA

Iris
Idade: 12 anos

Ensino: concluiu 0 5° ano
com uma retengéo

Residente: Bairro social

Caracteristicas pessoais:
calma, desmotivada,
emotiva, baixa autoestima

Hobbies: estar com as
amigas

Perfil da aluna na sala: 3
dificuldade em | , N
concentrar-se nas aulas; |
demonstra desinteresse |

pela aprendizagem

Caracterizagao familiar: /
familia monoparental \ :
(mé&e com ensino I/

secundario); 4 irmaos
mais velhos; baixos
. recursos econémicos
> (escalao B)

Figura 2 - Persona da Turma Z

Como apresentado nas Figuras 3 e 4, 0 Modelo de Intervengdo Educativa “Turma Z” assenta
em quatro vertentes: i) Inovacdo na organizacdo, no ambiente de aprendizagem, no tempo e nas
regras; ii) Modelo pedagdgico diferenciador; iii) Apoio Estrutural; iv) Desenvolvimento de

competéncias pessoais, sociais e emocionais.
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MODELO DE INTERVENGAO EDUCATIVA

Duragéo: 1 ano letivo

Custo: Frequéncia 100% gratuita para os alunos/familias

Inovagao na
organizacao,

= Modelo
daapreniEengem el exitunent
diferenciador
e no tempo
curricular

Figura 3 — Caracterizacdo do Modelo de Intervencao Educativa ""Turma Z"

MODELO DE INTERVENCAO EDUCATIVA

Inovagao na organizagao, no ambiente Modelo pedagégico diferenciador
de aprendizagem, no tempo e nas regras

* Local de aprendizagem: Hub (sala como espago multiusos com pufes,
mesas, tela, computadores)

* Grupo: maximo 20 alunos com 2 tutores pedagdgicos + 1 coach

* Manhas: 3h Articulagao curricular de nivel interdisciplinar (+30 min.
intervalo)
Tardes: 2h Projetos tematicos mensais + surf + assembleia de turma

- Acesso a shacks gratis na sala de aula

* Possibilidade de gravagédo dudio da parte expositiva dos tutores

= Prémio final: viagem internacional por mérito de assiduidade + aulas surf

= Metodologia de ensino ativa e colaborativa, com abordagens
pedagégicas que enfatizam a aprendizagem através da
experimentagao, de resolugao de problemas e trabalho de projetos
(reduzidos periodo de exposig&o oral, seguidos de pratica),

- As sextas-feiras “Dia Z"- visitas de estudo, recegao de
convidados/organizagbes externas para reforco de aprendizagens,
tutoria individual, assembleia de turma, surf

= Atividade extracurricular de xadrez (gratuito e opcional)

= Avaliagao - avaliagao formativa completada com sumativa, atraves

gratis mérito académico

Apoio estrutural

+ Figura dos tutores (vertente académica)

de provas de equivaléncia a frequéncia

Desenvolvimento de competéncias

pessoais, sociais e emocionais

1 semana antes do inicio das aulas:

« Figura do coach (vertente do desenvolvimento pessoal) ° EQQ[QM 0 EED nzsummpamncjazjim%:? em
* Relagéo de ;’J'noximidufle com as fa_milias: Trés sessoes de convivio teorias incrementais e exercicio fisico :
para as f:mlllﬂas. Sedssoes informativas e de feedback ao longo do Ao longo do ano letivo:
[FEIEIESC B D + Pratica desportiva de surf 3o sobre os

da i escolar e local na elaboragdo e da semana ancorados no surf)
apresentagao de projetos Assembleia de turma com coach 1x/semana
Acompanhamento do apoio individual psicossocial para alunos Vérios desportos (corpo s&o, mente sa)

com vulnerabilidades sociais, quando aplicavel . ji nas

dos alunos

Figura 4 - Caracterizacdo detalhada do Modelo de Intervengdo Educativa "Turma Z*

Ao nivel da vertente i) “Inovacao na organizagdo, no ambiente de aprendizagem, no tempo
e nas regras” - a Turma Z funciona num Hub dentro da escola.

Inicialmente a intencéo seria a de aplicar o Modelo exclusivamente em espacos da comunidade
(bibliotecas, museus, universidades, ninhos de empresas, teatros), variando conforme os temas
do curriculo. No entanto, ao longo das entrevistas a diretores, professores e encarregados de

educacéo, reverteu-se a implementacdo do Modelo para dentro da escola, porque se obteve o
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seguinte feedback acerca do ensino fora da escola: “cria um sentimento de desconfianga”,
“envolve maior situagdo de risco”, “representa elevados custos logisticos” e “as deslocagdes
pressupdem menos tempo para ensinar o curriculo”.

O Hub da Turma Z trata-se de uma sala remodelada com materiais que podem ser facilmente
ajustados a diferentes metodologias de trabalho (Figura 5). Por sugestdo de um aluno

entrevistado para o workproject, o Hub incluiria um espaco com snacks e bebidas ao qual os

alunos teriam acesso gratuito diariamente.

Um espaco

e cativante que
reflita os interesses
dos alunos

contribui para a
criagdo de um
ambiente favoravel
a aprendizagem

sala de aula deve
ser confortavel e
versétil, permitindo
aadaptacédo a
dinamicas
diversificadas e
colaborativas

Figura 5 - M de ideias de montagem para o Hub "Turma Z"

O horério do aluno é composto por uma manha de 3h dedicada as aprendizagens essenciais
previstas no curriculo, sem disciplinas fixas, acrescido de um intervalo de 30 minutos em
horério variavel. Por sugestdo de um aluno entrevistado, a parte tedrica/expositiva da aula
poderia ser gravada em audio. O horario da tarde, com uma tarde livre, seria mais dedicado ao

desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais, emocionais e fisicas.
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No contexto de um modelo pedagogico diferenciador (vertente iii do Modelo) praticar-se-iam
sempre metodologias de ensino ativas. As 6%feiras (dia Z’) de manhé seriam dedicadas a uma
aula dada por um aluno para os seus colegas (sugestdo de um aluno entrevistado), a tutoria
individualizada dos tutores aos alunos, a visitas de estudo e/ou a rececao de convidados externos
para consolidacdo da matéria dada. As 6%feiras a tarde haveria aula de surf e assembleia de
turma (sugestdo de uma diretora de escola) para refletir sobre os desafios da semana associados
a prética de surf. Por sugestdo de dois encarregados de educagdo entrevistados, introduziu-se a
tarde livre de 4%feira e trabalhos de projeto dedicados ao desporto, a motivacao pessoal e as
profissoes.

A Figura 6 ilustra a organizacdo semanal horéaria da Turma Z.

ORGANIZAGAO DO HORARIO | TURMA 3° CEB

A 62 FEIRA
HORARIO 23 FEIRA 32 FEIRA 42 FEIRA 53FEIRA
Trabalho
Trabalho . Tralba.lho_ ) o Trabalho Aula dada por alunos
. o interdisciplinar interdisciplinar . L L
interdisciplinar Matematica + Linguas e Ciéncias interdisciplinar Tutoria individual
SULERPLELE  Linguas e Ciéncias Ciéncias Soclals  Humanes Matematica + Visitas de estudo
LB sociais e Humanas . ’ Ciéncias Fisico- Convidados externos
Fisico-Naturais (+TIC) N
Naturais (+TIC)
Tutor A TutorAeB
Tutor B Tutor A
Tutor B
12h30 - 14h00 ALMOGO
SURF +
PROJETO TARDE PROJETCi Assembleia de
14h00 - 16h00 MENSAL * LVRE MENSAL Turma
Orientador de projeto + Tutor A ou B Om?;ﬁg::zaﬁlem CD;Ch‘fTEHZ‘éD sobre 0s
esafios da semana
ancorados no surf
*1 - Programacéo | 2 - Artes | 3-Cinema | 4 - Desporto | 5 - Promocéo do Talento | 6 - Literacia fi ira | 7 - ati pci |8-Emp i | 9 - Motivaca

Figura 6 - Organizacédo do horario da Turma Z (ex: 3° ciclo do ensino basico)

No que respeita aos projetos mensais, S0 propostas teméticas sequenciais — programacao, artes,
cinema, desporto, promogdo do talento, literacia financeira, empreendedorismo e motivacao,
gue sdo implementados por parceiros locais (uma das tematicas podera ser selecionada pela
escola consoante as necessidades e interesses demonstrados pelo grupo e tendo em conta o

contexto onde se insere), cf. Figura 7.
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PROJETOS MENSAIS

MES  TEMATICAS PARCEIRO EAS DE ATUAG. PASEO - Areas de Competéncias
o PROGRAMAGAOQ HAPPY CODE = Programacédo de histérias e jogos interativos em Scratch - Linguagens e textos
1 Escola de = Invengao e criagdo de jogos 2D (partindo da inspiragao de Flappy Bird, Space | - Informagao e comunicagéo
Tecnologia e Game, Sonic) - Pensamento critico e criativo
Inovagao + Invengdo e criagao de jogos 3D (ex.: Top Gear, Minecraft) - Raciocinio e resolugao de
= Desenvolvimento de apps para smartphones usando técnicas de Design problemas
] ng - Saber cientifico, técnico e
+ Ei ao de certificado Happy Code tecnoldgico
o) ARTES TRIBO DE PALCO * Reprodugdo de uma peca, a escolha do aluno, em 3D usando materiais - Sensibilidade estética e artistica
2 Associagao Juvenil reciclavels (ex.: gravura, escultura, instalagao artistica) - Linguagens e textos
de Produgoes = Realizagao de uma exposigaoc para a comunidade educativa e posterior leildo | - Pensamento critico e criativo
Artisticas das obras - Relacionamento interpessoal
* Introdugao ao figurino e cendrio
o CINEMA VASCO LUDGERO = Introdugao geral ao conceito de Cinema - Linguagens e textos. Informagao
3 i = Trabalhar com imagens e analisa-las para edigdo e comunicagado. Saber cientifico,
+ Aimportancia do ritmo e do tempo no filme: filmar pequenas cenas com técnico e tecnolégico.
didlogo, utilizando varios angulos de cdmara e técnicas de edigdo - Pensamento critico e criativo.
= Os alunos integram equipas de produgao. Escolhem as histérias a produzir, Sensibilidade estética e artistica
exploram locais e atores para formar uma equipa de filmagem. Cada aluno
podera assumir diferentes fungoes: designer de som, editor, diretor de
fotografia, ator e diretor. No final, o aluno tera produzido uma curta-
metragem de 1 minuto pronta para exibigao.
o DESPORTO Escolinha de Cada semana seré dedicada a uma pratica desportiva diferente que Bem-estar Salde e Ambiente.
4 Rugby, Desporto pressuponha nao sé o desenvolvimento da forga, resisténcia e flexibilidade, Relacionamento interpessoal
escolar, etc. como também trabalho em equipa, desenvolvimento de autoconfiancga, defesa
pessoal (ex.: jiu-jitsu, rugby, etc.)
MES  TEMATICAS PARCEIRO AREAS DE ATUACAO PASEO - Areas de Compef
o PROMOGAO DO Ex.: Divisao da « Dar a conhecer profissdes , percursos profissionais inspiradores e programas | - Infermacéo e comunicacéao
5 TALENTO Empregabilidade e do municipio - Saber cientifico, técnico e
promogéo do « Jogos sobre empregabilidade tecnolégico
talento - CMC = Consultoria individualizada para a construgéo de percursos profissionais,
programas de talentos em organizagdes sem fins lucrativos
« Experiéncias profissionais para alunos
- Assistir a aulas de cursos profissionais
= Realizar workshops profissionais
- Visitas de observacao de préticas de trabalho em empresas do municipio
o LITERACIA Ex.: Mentes = Cada aluno cria a sua persona, idealizando o seu percurso durante o 1° ano - Linguagens e textos
6 FINANCEIRA Empreendedoras / de entrada do mercado de trabalho (cada semana do bootcamp corresponde | - Raciocinio e resolugao de
Junior Achivment a1 trimestre): Semana 1 - Quanto vai ; Semana 2 - Como vai gerir o seu problemas » o
Academy salario (rendimentos vs despesas); Semana 3 — Poupanga (regras e = FOEEINETD G IE00 CIERD
estratégias para poupar IRS); Semana 4 — Como investir bem o dinheiro N SEbSI‘VC!eI'ItIfICO, EEIE0E
- . ~ . N tecnoldgico
(opgdes de aplicagdes financeiras).
o A definir A definir pela = Adefinir pela escola, consoante as necessidades e interesses demonstrados
7 escola pelo grupo e tendo em conta o contexto em que estd inserido
© | EMPREENDEDO- | Ex.: Dreamshaper | - Desenvolvimento de um projeto para a comunidade escolar ou local. - Pensamento critico e criativo
8 RISMO / Edthink « Possibilidade de uso de plataformas de Crowdfunding - ex.: PPL e - Desenvolvimento pessoal e
candidaturas a concursos para financiamento Ex.: Concurso Nacional de autonomia ~
Jornais Escolares. Prémio Concurso Escola Aberta. EPGA Programa Lisboa, jicciocinicleleselicacide
Cultura e Media | EGEAC Lisboa Cultura. Bolsas Sociais Epis, etc. problemas‘ L
- Informagao e comunicagao.
o MOTIVAGAO Wind Family. + Reflexdo e projegao dos resultados da Turma Z - Desenvolvimento pessoal &
9 Inés Saldanha = Inspiragdo para o alcance dos sonhos autonomia
« Plano para o prosseguimento de estudos - Bem-estar, Sadde e Ambiente
+ Planeamento do prémio final para alunos que concluem o programa - Relacionamento interpessoal

Figura 7 - Projetos mensais tematicos

A Figura 8 clarifica as caracteristicas dos projetos mensais, que procura realcar o cariz ativo

dos mesmos, para captar a motivagdo dos alunos.
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PROJETOS MENSAIS

PROJETOS MENSAIS

+ Metodologias ativas através da aprendizagem experimental e da resolucdo de problemas

Metodologia de

* Atividades orientadas para os perfis e interesses dos alunos g
projeto e

« Dinamica interdisciplinar
+ Acompanhamento por um dinamizador de projeto e um tutor dindmicas de

» Demonstragao de um produto a comunidade educativa e/ou local grupo WECELED
« Participagao de convidados externos ‘ na coo peragﬁo e
* Articulagao com o PASEO ) partilha entre os
* Regime presencial . participantes

Figura 8 - Requisitos dos projetos mensais

As Figuras 9 a 12 apresentam detalhes dos conteudos dos projetos mensais dedicados as
tematicas das tecnologias, artes, cinema e motivacdo (os parceiros em apreco foram alvo de

entrevista).

PROJETOS | PROGRAMAGAO

A Happy Code é uma escola de tecnologia que usa uma metodologia de ensino
baseada no conceito “Science, Technology, Engineering, Arts and Math” (STEAM)

METODOLOGIA Lean Education Technology (LET)

FASE 1 Descoberta

AGOES A REALIZAR Cada sequéncia de aprendizagem comega com uma introdugao

Programagao de histérias onde os alunos aprendem conceitos de programagéo ou da
e jogos interativos em Scratch tecnologia que estiverem a aprender
Invencéao e criagao de jogos 2D FASE 2 Missao

artindo da inspira¢ao de Fla Bird, - .
e pirag Happy * Os alunos sao desafiados a resolver um problema baseado nos

Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (tais como
salde, educacéo, igualdade, paz e meio ambiente)

+ Desenvolvimento de apps para smartphones FASE 3 Prototipagem e Pitch
usando técnicas de Design Thinking * Osalunos irdo desenvolver o projeto proprio que idealizaram,
+ Emisséo de certificado Happy Code desde a concegao da ideia, criagao da historia, prototipo e
programacao, com um pitch final que ajude os alunos a organizar
e comunicar de forma simples as suas ideias

* Invencgao e criagdo de jogos 3D
(ex.: Top Gear, Minecraft)

Figura 9 - Projeto més 1 ""Programacéo**
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TECNICAS

Desenho/Stencil

Pintura-objetos improvaveis que se tornam pinceis
Gravura/ceramica

Escultura

Desenho

Trabalhos manuais para cendrio

Trabalhos manuais para figurinos (aprender a fazer
moldes, técnicas de costura, transformagéao de
vestuario)

Magquilhagem para filmagens

PROJETOS | ARTES

Associacgao TRIBO de PALCO tem como objetivo desenvolver projetos
artisticos com a Comunidade Jovem, através de um espacgo de
liberdade de expressao artistica, de reflexao e de criagéo.

SEMANA 1E2

+ Escolha de uma imagem ou fazer um desenho de autor e reproduzi-la
em 3D sob a forma quadro, escultura, instalacdo artistica, etc.,
utilizando materiais reciclaveis.

+ Realizacdo de uma exposicdo no espago escolar.

* Realizagdo de leildo das obras em centros comunitarios ou na freguesia.

SEMANA3E4

+ Introdugdo ao figurino e cendrio (se possivel para intercalar com a
semana 3 do projeto curta metragem).

* Criagdo prévia de um texto pelos alunos e realiza¢do do trabalho de
figurino e cenario (construgdo de moldes, maquilhagem, cenarios, etc.)

Figura 10- Projeto més 2 ""Artes"

VASCOLUDGERO

TEMAS

Introdugéo aos conceitos de audiovisual em
geral e cinema/curta metragem em particular

Realizagdo de uma curta metragem

Estreia do filme para a comunidade educativa

Prémio para alunos:

Experiéncia de trabalho como figurante para quem
queira e tenha autorizagdo.

A curta metragem sera vista por um
produtor/argumentista para possivel entrada dos
alunos em telenovelas ou séries portuguesas.

PROJETOS | CINEMA

Vasco Ludgero - Photo & Video & Streaming.

Empresdrio em nome individual na drea dos audiovisuais.
Experiéncia profissional em Portugal e no estrangeiro.
Mestrando em Audiovisual e Multimédia

SEMANA 1

* Introdugéo aos conceitos de audiovisual e cinema/curta metragem. Refletir
sobre o tema para uma curta metragem na escola e redigir o argumento.

* Distribuigao de papéis na equipa de producgao: designer de som, editor, diretor
de fotografia, ator e diretor.

SEMANA 2

* Verificar o material necessario para a realizagao da curta metragem (luz, som,
video).

« Aprender a trabalhar com varias imagens e compreender a fase de edigao.
Fazer testes e ensaios.

SEMANA 3

* Ensaios e filmagens de uma curta-metragem com a duragdo de X minutos.

SEMANA 4

* Edigao e pds produgéo (tratamento de imagem, colorizagéo, tratamento de
som, aplicagéo de efeitos especiais, genérico, agradecimentos, etc.).

* Realizacéo de uma exibigao para a comunidade educativa (apresentagao do
filme com comes e bebes)

Figura 11 - Projeto més 3 "Cinema"'
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PROJETOS | MOTIVACIONAL

Wind Family - Inés Saldanha tornou o sonho uma realidade. Com poucos recursos
financeiros, conseguiu ultrapassar o desafio de viajar, durante mais de 1 ano, num
veleiro de 15 metros, com a familia de 6 elementos (2 adultos e 4 filhos pequenos).
Aviagem prolongou-se por 3 anos com visitas a mais de 15 paises

Reflexdo sobre as aprendizagens adquiridas ao longo do ano

TEMAS

« Reflexao e projegac dos resultados da Turma Z

Projeg¢do de sonhos dos alunos pelos quais se pode lutar

para serem realidade

« Lutar para alcangar os sonhos ) o
+ Cada alunoc realiza um plano individual para o seu futuro a

curto, médio e/ou longo prazo, do ponto de vista escolar e
« Entrega de certificados de participagdo na Turma Z profissional
e cerimdnia de entrega de prémio final (aulas de
surf e/ou viagem internacional)

+ Prosseguimento dos estudos

= Cerimonia de entrega de prémios aos alunos

Figura 12 - Projeto més 9 ""Motivacgéo"

Prémio: No final do ano letivo todos os alunos que frequentarem o programa de intervencéao
educativa Turma Z, com assiduidade (>=85%) e cumprimento de regras de participacdo, tém
direito a uma viagem internacional de uma semana, bem como a frequéncia de aulas de surf
extra projeto durante um ano, de forma totalmente gratuita. A ideia da recompensa final, como
forma de motivar os alunos, foi referenciada tanto por uma organizacdo da economia social
como por um aluno entrevistado. No ambito da implementacdo do MVP, ambos os prémios
serdo dados a titulo pro bono por dois parceiros entrevistados: Associacdo Check-In

Cooperacado e Desenvolvimento e Escola Surfin em Estoril.

No que respeita a vertente iii) do Modelo de Intervencdo Educativa - apoio estrutural - este
baseia-se numa relagdo positiva entre o aluno e o adulto, uma relagcdo de proximidade com as
familias e com a comunidade, por ser uma das recomendacdes dos investigadores (Anexo).

Em primeiro lugar, os alunos seriam acompanhados em permanéncia pela figura de dois tutores,

vocacionados para o dominio cognitivo, e a figura de um coach, vocacionado para 0 dominio
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pessoal, social e emocional. A Figura 13 seguinte demonstra os seus perfis, caracteristicas de

intervencado e tempos de afetacao.

2TUTORES

1COACH

académico e estimula o interesse e a motivagdo dos alunos pela
escola, aumentando a assiduidade e a integragdo e sentido de
pertenca.

« Perfil: minimo licenciatura; experiéncia na érea da educagao (como

explicador/tutor/professor/mentor/monitor) e compromisso social.

« 2 tutores: um da area das linguas sociais e humanas e outro da érea

das ciéncias e matematicas.

+ 100% tempo afeto ao projeto — 3x semana manha implementagao de

aula interdisciplinar; 2x semana manha assistir a aulas de professor; 2x
semana tarde preparagéo de aulas; 2x semana tarde acompanhamento
dos projetos mensais; pontualmente (reunido com professores, EMAEI,
assistente social, familia, coach, etc.)

« Foco no autoconhecimento, no desbloqueio de potencial do aluno a atingir

as suas metas pessoais, fisicas e emocionais. Desenvolve as habilidades
socio-emocionais dos alunos.

= Perfil: experiéncia académica efou profissional em desenvolvimento

pessoal (psicologia, assistente social, sociologia, etc.). Nota: sera um
coach da organizagao responsavel pela implementagéo do bootcamp kick

off da Turma Z.

- Tempo parcial de afetagao ao projeto. 1 bootcamp de 6 dias. Reunides
semanais com goachees as sextas-feira. Reunides pontuais com escola.

= Promove agdes de capacitacéo para a parentalidade (3 sessdes)

+ Acompanha o aluno ao longe do ano letivo

APOIO ESTRUTURAL| FIGURA DO TUTOR E DO COACH

+ Foco no apoio académico do aluno. Melhora o desempenho

AUMENTO DA
PERFORMANCE
ESCOLAR

Figura 13 - Perfil, caracteristica de intervencéo e tempos de afetacdo dos tutores e coach

Inicialmente previa-se um unico tutor e um anico coach, porém, apos articulagdo com os

professores entrevistados para o work project, considerou-se dois tutores, um mais vocacionado

para a area das ciéncias sociais e outro das ciéncias e matematicas.

Em segundo lugar, em matéria de envolvimento das familias dos alunos da Turma Z, estdo

previstas trés sessdes de convivio em torno do surf, bem como sessdes informativas e de

feedback sobre o percurso do aluno. A comunidade escolar e local também sera envolvida,

sobretudo na fase de preparacdo e demonstracdo do trabalho de projetos da Turma Z.

Por ultimo, por recomendacdo de uma coordenadora da Equipa Multidisciplinar de Apoio a

Educagdo Inclusiva (EMAEI) entrevistada, sempre que necessério, serd acionada um

acompanhamento do apoio individual psicossocial para alunos com vulnerabilidades em devida

articulacdo com a EMAEI.
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Na vertente iv) do Modelo - Desenvolvimento de competéncias socio emocionais, esta
prevista a realizagdo de um Bootcamp kick off, uma semana antes do inicio das aulas, para criar
um sentimento de confianga no grupo, promover o autoconhecimento, o desbloqueio do
potencial pessoal e abordar as questdes das teorias incrementais da inteligéncia.

A organizacgdo da economia social responsavel pela implementagdo do Bootcamp - Associagdo
Surf Social Wave (entrevistada), iria alocar um coach para acompanhar a turma ao longo do
ano letivo, designadamente através de assembleia de turma as 6%feiras a tarde, e de organizar
trés sessdes de convivio para alunos e respetivas familias.

A Figura 14 detalha a caracteriza¢do do bootcamp.

BOOTCAMP KICK OFF | SURF

A Surf Social Wave promove a inclusao de jovens e adultos em situacao de fragilidade social através da pratica de surf.
Realiza programas de desenvolvimento pessoal e profissional para jovens NEET e pessoas em situagdo de desemprego.

oo
SC\)/\(/:AVE ANTES DO INICIO DO ANO LETIVO
* Bootcamp de cinco dias, em regime diurno, para criagao de um ambiente de
confianga entre os participantes da Turma Z. Pressupde a pratica de surf como
TEMAS ferramenta para trabalhar a inteligéncia emocional, a resiliéncia, a autoestima, o
bem-estar, a valorizagao pessoal. O bootcamp pode servir como ferramenta de
Competéncias socioemocionais selegdo final dos alunos da Turma Z (ex.: saber cumprir regras)

Promogéo do autoconhecimento + Coadjuvagdo na elaboragéo de um diario de bordo individual de cada aluno (para
(compreensao de quem sou, 0 que quero passagem de conhecimento aos coordenadores tematicos dos bo
alcangar na vida e o rumo a tomar para competéncias e interesses dos alunos; campos de melhoria; objetivos; etc.
alcangar esses objetivos)

Desbloqueio do potencial pessoal
«  Teoriasincrementais da inteligéncia AO LONGO DO ANO LETIVO

(ciéncia subjacente ao potencial das

pessoas para mudar as suas * Aulas de surf 1x semana ac longo do ano letivo da Turma Z

caracteristicas académicas e sociais e a * Coaching aos alunos 1x semana em assembleia de turma ao longo do ano letivo.
aplicar estes conhecimentos as suas Transmissao de feedback & organizagédo
proprias vidas) « 3acbes de capacitagéo para a parentalidade ao fim-de-semana, incluindo: sessao

de surf e almogo partilhado para pais e filhos

Figura 14 - Bootcamp de 5 dias e coaching ao longo do ano letivo

A Figura 15 sinaliza as condicGes de participacdo dos alunos na Turma Z.
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REQUISITOS DE PARTICIPACAO PARA ALUNOS

PARTICIPAGAO

CONDIGOES DE PARTICIPAGAO DOS ALUNOS NA TURMA Z
100% GRAT

Demonstragao de interesse/motivagdo em participar no Programa.

Concordéancia com os termos do Programa e assinatura de um protocolo
entre as partes: diregdo da escola, alunos, encarregados de educacgéo,
tutores e organizagao coach.

Assiduidade & aceitagdo de cumprimento de regras (respeito pelo facilitador
e pelos pares; auséncia de agressividade verbal ou fisica). Em caso de
incumprimento aplicam-se as mesmas regras escolares.

Encarregados de educagao e alunos participam numa sessé@o presencial
inicial de até 2h onde é explicado o Programa.

Frequéncia dos alunos num bootcamp imersivo de cinco dias, uma semana
antes do inicio das aulas, com o objetivo de estabelecer lagos de confianga
entre os participantes, bem como promogdo do autoconhecimento e
desbloqueio do potencial pessoal.

Figura 15 - Condicdes de participagdo na Turma Z

A Figura 16 sinaliza o processo de selecdo dos alunos da Turma Z

PROCESSO DE SELECAO DOS DESTINATARIOS

Final de junho

A escola realiza sessao de esclarecimentos aos encarregados de educacgao (EE) sobre o projeto piloto “Turma Z” que iré ser
implementado no ano letivo seguinte. Entrega aos EE do protocolo para leitura detalhada. A informagao segue também para o
endereco eletrénico de todos os EE, mesmo que ndo tenham estado presentes. Os EE/alunos que tiverem interesse em
participar tém que enviar protocolo assinado até 31 de agosto. Fornecimento de contactos para esclarecimento de duvidas.

Final de julho
Envio de e-mail lembrete para os EE/alunos interessados devolverem a escola o Protocolo assinado até 31 de agosto.

Primeira semana de setembro

Constituicao de turmas. Identificagdo dos elementos da turma que serd alvo do projeto Piloto Turma Z, a qual sera composta
somente por alunos que tenham assinado o Protocolo. Validagao final da selegao dos alunos pelo parceiro responsavel pela
implementagéao do bootcamp kick off.

Segunda semana de setembro

Envio de informagédo aos EE. Segunda sessdo com EE sobre a Turma Z, para dar a conhecer os parceiros do Programa
(dinamizadores de projetos tematicos), tutores, coach e programa detalhado.

Uma semana antes do inicio das aulas

Programa (participagao ativa, esforgo), a disponibilidade para a mudanca de comportamentos e de atitudes e a aceitagao de
cumprimento de regras (respeito pelo facilitador e pelos pares; auséncia de agressividade verbal ou fisica).

Se necessario, faz-se um ajuste na composigao da Turma Z, para garantir o alcance dos objetivos.

Figura 16 - Processo de selecdo dos alunos para a Turma Z

A Figura 17 sinaliza os requisitos de participacdo para as Escolas
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REQUISITOS PARA ESCOLAS

DIRECAO DA ESCOLA

* Incluir a Turma Z no projeto educativo EQUIPA EDUCATIVA
e levar a aprovacao dos Conselhos

Pedagogico e Geral
« Assinatura de um Protocolo * Participagdo numa reunido inicial de equipa
multidisciplinar com diretor AE, professores
das turmas de origem, tutores, coach e
assistente social/psicologo/EMAEI.

* Realizacao de uma reunido inicial e

outra final para balango do programa

de intervencdo Turma Z

* Recetividade para acolher os tutores
como observadores em sala de aula e
articular contetidos quando necessario

* Elaboragao, aplicagéo e avaliagao das
provas de equivaléncia a frequéncia aos
alunos

Figura 17 - Requisitos de participacdo para as escolas

Como referido nas consideragdes finais, entende-se que o Modelo de Intervencdo Educativa
“Turma Z”, apresentado no anexo 3, se consubstancia num Produto Minimo Viavel (MVP). O
MVP seria implementado numa turma de 7° ano (por ser um ano de inicio de ciclo sem
provas/exames) de uma escola situada num bairro social, uma vez que as escolas com maior
proporgdo de alunos carenciados e a residirem em bairros desfavorecidos. A Figura 18 sinaliza

0 cronograma de implementacdo do MVP.

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACAO DO MVP

Intermediagéo com diretores/coordenadores ¢ professores; contratagéo de

tutores/mentores; reuniées com alunos ¢ cncarrcgados de cducagéo,

nicio po 5
concegdo de um programa aptado ao perfil dos alunos; reuniées com REUNIOES ENTRE
parceiros externos; aprovagao do plano de avaliagao com IES; divulgagao PROGRAMA: booteamp STAKEHOLDERS

AVALIAGAD REUNIGES ENTRE AVALIAGAO FIM DO ENTREGA RELATORIO

DECISAO SOBRE
EXTERNA RA A
STAKEHOLDERS PROGRAMA  AVAL. EXTERNA CONTINUIDADE DO

PROGRAMA E RESPETIVOS
AJUSTES

EXTERNA

Figura 18 - Cronograma de implementacdo do MVP
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Modelo de avaliacéo de impacto

As startups tornam-se mais valiosas quando aprendem coisas importantes sobre o seu impacto
futuro, uma vez que as métricas sdo especificas e servem de balizas em todas as fases de
mitigacdo do risco (Ries 2011).

Face a relevancia da avaliacdo de impacto prevé-se a possibilidade de uma parceria para a

realizacdo de uma avaliacdo de impacto que respondesse as questdes de avaliacao da Figura 19.

AVALIAGAO EXTERNA DA IMPLEMENTACAO DO MVP

Abordagem conceptual

Avaliagao a realizar por uma organizagao externa no final do ano letivo 2025/2026

Dimensdes de Questdes de Avaliagao
avaliagao

Pertinéncia Até que ponto o Produto atuou sobre as necessidades identificadas e objetivos definidos?

Relevancia
Eficacia Em que medida foram realizadas as atividades programadas e atingidos os objetivos?

[«LETENGERLIETGEI De que forma cada atividade contribui para os objetivos globais?
(o TTELTGERSAEIGEN Em que medida a execucgao do Produto permite o aproveitamento de complementaridades e

sinergias com outros parceiros e politicas do Concelho

Impacto Quais os beneficios do Produto para alunos, escolas, clientes e stakeholders

Figura 19 — Questdes de avaliagdo na implementacdo do MVP

No corpo do work project consta informacdo sobre os indicadores, 0s milestones e as metas,
bem como os métodos de recolha do nivel de cumprimento e as medidas de verificagdo. Na

Figura 20 apresenta-se o respetivo cronograma de avaliacao.
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CRONOGRAMA DE AVALIAGAO DA IMPLEMENTACAO DO MVP

Jul-ago Fim jun. jul ago set /out
2025 1sem 2026 2026 2026 2026

19 Desk research. Recolha das baselines dos indicadores quantitativos do ano letivo 2024/2025 para X
posterior verificagdo de cumprimento dos milestones e das metas 2025/2026

20 Verificagao do nivel de cumprimento dos milestones.
Andlise e tratamento da informag&o. Produgéo de um documento sumario

3° Condugéo de entrevistas e grupos focais a alunos, equipa educativa e parceiros X

4° Anélise de conteldos das entrevistas e dos grupos focais. Tratamento de dados BD Inovar X

50 Produgdo do relatorio final de avaliagao X

60 Reunido final com stakeholders e orgaos sociais da Metamorfose: decisao sobre a continuidade do X

Produto; consolidagdo do Produto; Estratégia de marketing.

Figura 20 — Cronograma da avaliacio da implementagdo do MVP

Logotipo da “Turma Z.”

Uma profissional de imagem apresentou um conjunto de quatro propostas de logotipo da Turma
Z, que a autora colocou a consideracao de cerca de dez colegas de idades compreendidas entre
0s 20 e 0s 50 anos. As opinides dividiram-se, tendo a autora optado pelo logotipo destacado na

Figura 21, que tinha a melhor leitura.

T
i

Figura 21 - Logotipo da Turma Z. Na parte esquerda a versdo aprovada do logotipo e na parte direita as
versdes ndo aprovadas.
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Relativamente a estrutura de custos do Modelo de Intervencdo Turma Z, a mesma encontra-se

plasmada no Capitulo 3, dispensando-se a sua reproducédo nesta sede.
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Anexo 4. Posicionamento estratégico da Associacao
“Metaformose — Educar para a Transformacao”

1 Destinatarios
Alunos a frequentar o ensino obrigatorio (6-18 anos), bem como respetivas familias,

organizacg0es e profissionais que atuam no setor da educacéo escolar.

2 Sonho e razéo de ser

SONHO

Um futuro em que todos os alunos encontrem na Escola um lugar onde se sentem motivados
para aprender, crentes de que a Escola é um espaco que contribui para o seu desenvolvimento
integral (desenvolvimento cognitivo, pessoal, emocional, social e fisico) e que os capacita para
atuar no mundo global e em mudanca

Para isso precisamos de reinventar, repensar e redesenhar a Escola, designadamente:

e Adotar programas educativos com modelos de ensino-aprendizagem mais estimulantes,
que promovam a curiosidade, a participacéo e o “saber pensar” dos alunos, por oposi¢éo
ao frequente modelo de ensino tradicional (aprendizagem dentro de sala de aula,
centralizacéo da figura do professor, metodologia de ensino expositiva, papel passivo
do aluno, horarios rigidos por disciplina)

e Aplicar abordagens de ensino que atendam as caracteristicas/gostos individuais dos
alunos, para que cada estudante realize um percurso de aprendizagem consoante as suas
competéncias prévias, talentos e vontade (reduzir a tendéncia para o “ensino em massas”
com aplicacdo da mesma metodologia/tarefas para todos os alunos)

e Tornar a escola um lugar em que o aluno se sente confiante, seguro, acompanhado e

onde é explorado o seu autoconhecimento
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e Promover experiéncias estimulantes em contexto escolar para toda a comunidade
escolar

e Atualizar os modelos organizacionais e de funcionamento do sistema educativo
portugués

e Criar instrumentos que respondam a necessidades especificas, tais como alunos
migrantes, alunos com necessidades educativas especificas, entre outras.

RAZAO DE SER

A Educacdo é a pedra basilar para garantir um melhor futuro em sociedade

3 Missdo, Visdo e Valores

MISSAO

Sob o0 mote “Educar para a Transformacdo” a missdo da associagdo Metamorfose ¢ ajudar a
encontrar novos caminhos para que os alunos se sintam enquadrados e preenchidos com o seu
percurso de aprendizagem no ensino publico em Portugal.

VISAO

Estamos empenhados em contribuir para um futuro em que os alunos encontrem na Escola
publica um lugar onde se sentem motivados para aprender, crentes de que a Escola é um espaco
que contribui para o seu desenvolvimento integral (desenvolvimento cognitivo, pessoal,
emocional, social e fisico) e que os capacita para atuar no mundo global e em mudanca
VALORES

Responsabilidade e Integridade, Comprometimento, Amor pela educagédo, Profissionalismo,

Respeito, Tolerancia.
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4 Problemas que a associacdo visa responder

A “Metamorfose” apresenta-se COmMO uma associacdo de impacto social que se propde a
repensar e redesenhar a Escola, contribuindo para as politicas publicas educativas do ensino
publico em Portugal.

As estruturas curriculares e 0 modo de ensino permaneceram estaticas, ndo acompanhando a
evolugéo dos tempos. Urge repensar os objetivos da educacéo, as competéncias de que os alunos
precisam para prosperar (OECD 2023), alterar arquiteturas escolares, espagos, horarios e
turmas para encorajar e permitir que os individuos trabalhem em conjunto (UNESCO 2021).
E importante a emergéncia de uma cultura intersectorial, multidisciplinar e coletiva para dotar
a escola com instrumentos e metodologias renovadas, através do poder central, regional e local,
bem como movimentos civicos para se desenharem politicas publicas mais educadoras e amigas
das criancas e dos jovens (Cosme et al. 2021).

Por sua vez, a retencdo escolar tem fortes efeitos negativos a nivel afetivo e comportamental
dos alunos: menor sentido de valorizacdo e de pertenca a escola (J.; Peixoto 2022), maior
probabilidade dos alunos serem vitimas de bulllying ou impulsionadores de bullying (Zequinédo
et al. 2020), maior probabilidade de delinquéncia juvenil (Diaz et al. 2016), maior
desajustamento em relacdo a escola, proeminéncia de comportamentos disruptivos e de
abandono precoce da escola (Zequindo et al. 2020) . Acresce o facto da retencdo escolar
comportar problemas de equidade e de igualdade de oportunidades, perpetuando a desigualdade
socioecondémica (Aradjo 2017).

Estes problemas requerem investimentos em programas/medidas/politicas educativas de
melhoria de desempenho dirigidos a alunos com baixo rendimento escolar (Alves et al. 2015;
Nunes, Reis, and Seabra 2018; Mirza, Muhammad, and Arif 2018; Bastos and Ferrdo 2019;

Diaz et al. 2021).
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5 Objetivos da marca

Sensibilizar para a importancia de reinventar, repensar e redesenhar a Escola.

O QUE FAZ?

Estudos e projetos de intervengdo educativa que visam responder a problemaéticas no setor da
educacéo escolar (com algumas das seguintes especificidades: Programa Turma Z; programas
de integracdo de alunos imigrantes; programas para alunos com necessidades especificas,
programas para profissionais de educacéo e familias, entre outros a definir)

COMO?

Apresentacédo de respostas de impacto social, baseadas em estudos de investigacdo e articulagéo
com stakeholders, que promovam a melhoria da educacao.

COM QUEM?

Equipa de profissionais préprios e terceiros capacitados nas areas de intervencao.

ONDE?

Em qualquer organizacdo e espago de aprendizagem, seja ele interior (como por exemplo
escolas, museus, bibliotecas, teatrosou exteriores (como parques, praia e espacos de lazer).
QUAL O GRANDE OBJETIVO?

Que os alunos se sintam enquadrados e motivados para aprender na Escola, cientes de que é um
espaco que contribui para o seu desenvolvimento integral e que os capacita para atuar no
mundo.

COMO PARTICIPAR NA ASSOCIACAO?

Atraveés de a¢des enquanto sdcios, doadores, embaixadores, voluntarios, fundadores de ndcleos
da Associacdo noutros pontos do pais, formandos/formadores/tutores/coach, consultores em
areas tecnicas: cientifica, comunicacéo e fundraising.

PORQUE FAZER PARTE?

Porque se acredita que a educagdo € o pilar base para um melhor futuro em sociedade.
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6 Analise SWOT da marca “Metamorfose”

Tabela 1 Analise SWOT da marca “Metamorfose”

FORCAS

FRAQUEZAS

- Validagdo da problemética de atuacéo da associacdo
por organizagdes internacionais de referéncia (OCDE
e UNESCO) e figuras de renome em Portugal

- A “Turma Z” é uma resposta a uma lacuna no sistema
educativo portugués (poucas ofertas educativas
alternativas possiveis para alunos <15 anos)

- Envolvimento de stakeholders locais de referéncia
com experiéncia em impacto social e/ou educacéo

- Inexisténcia de concorréncia (ver ponto seguinte)

Associagdo:

- A associagdo ainda ndo tem nome no mercado nacional

- As escolas publicas tm pouca autonomia financeira e estdo
sobrecarregadas em tarefas burocraticas e administrativas (limita
disponibilidade para reunir e inovar)

- A Sustentabilidade financeira da associacdo esta dependente de
financiamento inicial proprio, dos municipios e de fundos
comunitarios

- Equipa reduzida a tempo inteiro e estavel (a acumulacéo inicial de
funcdes reduz tempo para um trabalho de qualidade e potencial)
Turma Z:

- Recrutamento de tutores/mentores sem o perfil esperado

- Falhas na selecéo de alunos para a Turma Z

- Dificuldade em cobrir ou aprofundar devidamente todos os
conteudos/matrizes curriculares

- Falha de comunicagdo ou auséncia de tempo dos parceiros para
reunir

de  escolas/programas  educativos  alternativos
(sobretudo nos grandes meios urbanos)

- Reduzido n.° de escolas publicas portuguesas a
aplicar Projetos de Inovacdo Pedagdgica (por motivos
de falta de recursos humanos, financeiros e de tempo)
mas recetivas a abraga-los com 0s apoios necessarios
- Enquadramento do ambito dos produtos em linhas de
financiamento nacionais e internacionais, como forma
de alavancar a associagdo e promover a sua
sustentabilidade

OPORTUNIDADES AMEACAS
- Cada vez mais encarregados de educacdo a procura | Associagdo

- Estrutura pesada do Ministro da Educacéo, Ciéncia e Inovagao

- Instabilidade nas fontes de receita da Associagdo: Autarquias (uma
eventual mudanga de orientagdo politica do executivo poderé
terminar com o projeto e 0s pagamentos nao sdo céleres) e linhas de
financiamento nacionais/internacionais (incerteza quanto a sua
permanéncia e mudancas regulatdrias) e de contribuigdes privadas
- Eventual futura concorréncia de produtos/organizacdes que
venham a surgir para trabalhar o mesmo publico-alvo e objetivos
Turma Z

- Eventual resisténcia de algumas dire¢es de escola / professores
na recetividade do Modelo

- Resisténcia de algumas familias em permitir que os filhos
frequentem o modelo e/ou em participar nas sessdes de convivio da
Turma Z

- Desisténcia ou dificuldade em captar parceiros locais distintivos
em meios pequenos

- Falta de disponibilidade dos professores da escola para articular os
conteudos do curriculo com o tutor

- Auséncia de reconhecimento externo

- Dificuldade em captar tutores

- Redugdo do nimero ou do volume das linhas de financiamento

- Falta de disponibilidade de clientes

7  Analise de concorréncia

Né&o foram encontrados programas concorrentes a Turma Z noutras organizagdes que atuam no

setor da educacdo escolar do ensino publico na regido de Lisboa e que tém o mesmo tipo de

clientes (financiadores publicos e privados) e destinatarios. Conforme tabela 4, programas séo

distintos do ponto de vista do publico-alvo, dos objetivos especificos ou da incidéncia.
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Tabela 2 Andlise de concorréncia (indireta)

(impressoras 3D, cortadora
Laser, Sensores,
Microcontroladores, Maquina
CNC, Estudio Web, entre

Nome e Descricdo do produto Local Abordagem
website

11 Teach for | Programa de | Todo o | Ao longo do ano letivo colocam mentores

Portugal Desenvolvimento de | pais em sala de aula para coadjuvar
Lideranga em escolas publicas professores e desenvolverem projetos
portuguesas de meios comunitarios
carenciados, com o objetivo de
diminuir a  desigualdade
educativa e proporcionar as
criancas de meios mais
desfavorecidos a oportunidade
de atingirem o seu maximo
potencial.

2 Mentes Clubes Mentes | Todo o | Modelo de formagdo experiencial
Empreendedoras | Empreendedoras, Leaders | pais pontual, que desenvolve nos alunos do

Gang, Leadership Fellows, 3ociclo e ensino secundario competéncias

Inspira o teu Professor, Global de lideranga, autonomia e talento,

Teacher Prize Portugal ativando o seu potencial para gerar
impacto na comunidade onde vivem

3 Junior Programas desenhados para a | Todo o | Pontualmente realizam sessdes
Achievement aquisi¢do de competéncias em | pais formativas,  atividades em  dias
Portugal Empreendedorismo e comemorativos, simulagdo de criagdo de

Cidadania, Literacia uma empresa, mentorias, resolucdo de
Financeira, Preparacdo para o desafios com alunos, prof e voluntarios
Mundo do Trabalho

4 EPIS — Desenvolvimento, incubacéo e | Todo o | Projetos-piloto em escolas para o sucesso
Empresérios pela | internalizagdo de  novas | pais escolar, através de um modelo de
inclusdo social metodologias de promocéao do intervencdo baseado na capacitacdo de

sucesso escolar, da qualidade professores e capacitacdo parental.
dos sistemas de ensino e Elaboragdo de estudos e organizacdo de
formacéo, e da eventos. Bolsas na area da incluséo.
empregabilidade e insercdo

profissional dos jovens em

Portugal.

5 Edthink — | Projetos e iniciativas | Grande Capacitacdo de professores e diretores,
Consultadoria e | educativas que sejam uma | Lisboa formagdo para alunos, redesenho de
inovacao mais-valia para a lugares de aprendizagem, programas de

aprendizagem e para um apoio a  parentalidade, eventos,
desenvolvimento sustentavel consultoria a medida

6 LeaderinMe Modelo  educacional que | Néo Minimo uma hora por semana os alunos

enfatiza a cultura da | aplicAvel | da creche ao secundario aprendem,
autonomia do aluno, ajudando desenvolvem e colocam em prética 7
a desenvolver o potencial total habitos para um crescimento de confianga
de cada crianca e lideranca

7 TUMO Portugal | Experiéncia de aprendizagem, | Lisboa e | Combinacdo de atividades de
— Centro de | que utiliza tecnologia e | Coimbra | autoaprendizagem, workshops e
Tecnologias criatividade, e que §é laboratorios avancados em oito areas de
Criativas personalizado e adaptado as aprendizagem: programacdo, animagdo,

preferéncias e ritmo de cada desenvolvimento de jogos, design
aluno grafico, cinema, robdtica, musica e
fotografia

8 Change Makers Desenvolvimento de projetos | Grande Formacdo e workshops dirigidos a
NUCLIO com tecnologias de ponta | Lisboa estudantes, professores e familias, dentro

ou fora de sala de aula. Formagéo para
professores e brincadores em escolas de
pré-escolar até ao 3° ciclo. Cursos de
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https://nuclio.org/a-organizacao/

outros). Utilizar a Astronomia
e Astrofisica como veiculo
para a promogdo do
desenvolvimento.

formagcdo de formadores, workshops,
palestras

9 CAUSAS XXI — | Projetos que promovam o | Grande Salas de estudo e centro de explicacbes
Associacdo  de | sucesso educativo nas escolas, | Lisboa apos a escola. Realizacdo de projetos de
Solidariedade bem como o apoio as familias empreendedorismo e colénias de férias.
Social desfavorecidas, promovendo a Formagdo on the job uma vez por semana

sua integracdo e participagdo em sala de aula no 1° ciclo
na sociedade.

10 ENSICO — | Promover o0 pensamento | Todo o | Formacdo a professores para o ensino de
Associacdo para | computacional como pratica | pais computacdo em sala de aula de 2° e 3°
0 ensino da | pedagdgica, habilitar e ciclo
computacdo preparar as novas geracoes

para conceber, compreender e
usar tecnologias.

11 Happy Code Ensina tecnologia, | Todo o | Sessdes dentro e fora da escola, dentro ou

empreendedorismo e | pais fora do horario letivo, desde o 1° ciclo até

consciéncia social a alunos dos secundario

5-17 anos, recorrendo a uma

metodologia  de  ensino
baseada no conceito de
STEAM (“Science,
Technology, Engineering,

Arts and Math”)

8 Estratégia de implementacdo da Associacéo

1° Fase - ldeacdo (junho a outubro de 2024) - Criacdo do logotipo, posicionamento estratégico
e estrutura inicial de custos da Associacdo de impacto social “Metamorfose — Educar para a
Transformacao™.

Ideacdo e validagdo da Turma Z, como Produto Minimo Viédvel (MVP), a ser testado numa
escola publica situada num bairro social. Em caso de sucesso do produto, 0 mesmo seria
escalado a nivel local, regional e nacional pela associacdo Metamorfose.

2° Fase - Constituicao formal da Associacdo “Metamorfose — Educar para a Transformag¢ao” no
balcdo da Associagdo na Hora. Reunifes de equipa e socios.

3° Fase - Implementagdo do MVP “Turma Z” (Preparacdo: janeiro a agosto de 2025) - Reunides
com municipios, escolas e parceiros. Elaboracdo de candidaturas a Iniciativa Portugal Inovacao
Social 2030, Planos Inovadores de Combate ao Insucesso Escolar e/ou outras linhas de

financiamento aplicaveis a Turma Z. (Implementacdo: setembro 2025 a junho 2026).
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Implementagdo, monitorizagéo e avaliagio do MVP “Turma Z”. Se o MPV tiver sucesso,
proceder a ajustes no Modelo.

4° Fase - Comunicacdo - Planeamento e implementacdo da estratégia de comunicacdo e
marketing digital. Contratacdo de agéncia de meios para realiza¢do do filme institucional.

5° Fase - Articulacdo com stakeholders clientes, doadores, prestadores de servicos, entre outros.
Escalabilidade da Turma Z. Reunifes com municipios e escolas e preparacdo da multiplicacdo
de implementacdo da Turma Z.

6° Fase - ldentificacdo de outros produtos a serem lancados pela Associacdo: Programa de
intervencdo especializado em escolas publicas com Unidades de Apoio Especializado ou
Unidades de Ensino Estruturado; Programa de integracdo na comunidade escolar e local para
alunos ndo falantes de lingua portuguesa; Programa de intervencdo dirigido a alunos
“indesejados” nas escolas publicas; Experiéncias internacionais para toda a comunidade
educativa (acolhimento e envio de alunos e pessoal docente e ndo docente). Identificagcéo de
outros problemas e ambicgdes de potenciais clientes e proposta de solu¢des com parceiros (em

permanéncia).

9 Insights

“Face a um mundo cada vez mais volatil, incerto, complexo e ambiguo, a educagéo pode fazer
a diferenca entre o facto de as pessoas aceitarem os desafios com que sdo confrontadas ou
serem derrotadas por eles. E numa era caracterizada por uma nova explosdo de conhecimentos
cientificos e por um conjunto crescente de problemas sociais complexos, 0s programas
curriculares precisam de evoluir, talvez de forma radical” (OECD 2019).

“E necessario mudar o paradigma existente no funcionamento da escola (...). Todos em
conjunto necessitamos de (des)centralizar as politicas educativas, (des)plastificar a escola, a

familia e a comunidade, (des)aprisionar a escola do medo, da burocracia e da falta de
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inovacao, (des)escolarizar a escola das quatro paredes, (des)sedentarizar a escola, tornando-
a ativa, natural, humanista e participativa, (des)avaliar a forma patoldgica e hiper-
escolarizada do conhecimento centrando a atencéo na aprendizagem critica e colaborativa das
criangas e jovens. Refundar a escola é uma missdo de todos os intervenientes no processo”.

Carlos Neto, Professor Jubilado, Faculdade de Motricidade Humana.

10 Beneficios

Promocao da autonomia dos alunos, capacidade de arriscarem, aprenderem e refletirem sob a
sua perspetiva, dotados de conhecimentos alargados e especializados e capazes de mobilizar as
competéncias transformadoras adquiridas na escola publica (conhecimentos, aptiddes, atitudes
e valores) para responder a exigéncias complexas.

Promocdo de futuros cidaddos dotados das competéncias necessérias para imaginarem e
construirem um futuro melhor, assente no bem-estar individual e coletivo (como o0s seres
humanos sdo parte de um ecossistema 0s estudantes devem aprender a cuidar ndo sé do seu
bem-estar individual, como também do bem-estar dos familiares, amigos, comunidades e do
planeta). Estudantes que tém um impacto positivo no seu meio envolvente, compreendem as
intencdes, acdes e sentimentos dos outros e antecipam as consequéncias a curto e longo prazo

do que fazem.

11 Reason Why
A educagdo tem um papel vital a desempenhar no desenvolvimento de conhecimentos,
competéncias, atitudes e valores que permitam os individuos contribuir e beneficiar de um

futuro inclusivo e sustentavel. Deve ter ndo s6 o objetivo de preparar 0s estudantes para o
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mundo do trabalho, como também dar-lhes as competéncias necessarias para se tornarem
cidad&os ativos, responsaveis e empenhados.

Vérios estudos, organizacGes e pessoas de renome, a nivel nacional e internacional,
comprovam a necessidade de reinventar, repensar e redesenhar a Escola

Os colaboradores da Associacao tém formacéo académica e/ou profissional na &rea de atuacdo

(educacéo, projetos, linhas de financiamento, interculturalidade)

12 Reason to believe

As fontes que fundamentam a missdo da associacdo sdo crediveis (instrumentos cientificos
provenientes da academia e de organizacGes (inter-)nacionais de referéncia no setor da
Educacao).

Os colaboradores da Associagdo sdo tecnicamente crediveis, isentos e imparciais.
Envolvimento de stakeholders da comunidade, com vasta experiéncia na area de atuacao.

Os resultados e impactos dos produtos da Associagéo serdo transparentes, recolhidos junto dos

beneficiarios diretos dos programas abrangidos.

13 Core constumer question

Como convencer os principais clientes de que vale a pena investir na Associagdo?

14 Brandwhell

A roda de esséncia da marca “Metaformose” (figura 22) foi elaborada em conjunto com uma
empreendedora social entrevistada, servindo como método para definir a identidade da marca.
A entrevistada sugeriu utilizar as trés palavras centrais na comunica¢do da marca para 0

exterior. Neste contexto, a autora pondera se 0 nome completo da Associacdo deveria ser
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“Metaformose — Aprender para Transformar” (tal ndo sucedeu porque o exercicio da elaboragao
da brandwheel apesar de ter sido efetuada antes da determinacéo do nome, sofreu alguns ajustes

ao longo do tempo).

Soft skills
ONG Dedicacéo Bem-esta

....... Explorar

o que é

Descobrir
Criangas

Jovens
Arte

arma-me capaz de
resolver problemas e
de assumir riscos

Auténomo  Coach/tutor

Educar  Escola

Conectar Aprender

Consciéncia

Participativo Escola oo

‘\de'ﬂb I dode Conectar

ESCOLA Aprender

Toma-me resiliente | APRENDER Hard & soft skills

Transfermade

Coaching e tutoria

il il
N Confiants TR Empoderade | Independente _
Criaivo  Curioso . Bemdispost
Dinamico Ativo do Cim Ioclude. - eitado
Capacitado . per‘SOncth e Jescontraide_ -
) Dinamico Resiliente _ Estimulado,
Consciente AR Consciencioso

. icipati fi
Entusiasmado  Motivado Parficipativo Confiants mpenhade  Transformado

Talentoso  Informado

Ligado & Ativo  Empoderado

comunidade pnoiado  Resilients
Reconhecido Respensavel

Enérgico

Positivo Livre

Ativo |ncluido

como me Faz parecenr como me Paz sentir

Figura 1 Brandwhell da Associacéo “Metaformose — Educar para a Transformacéio”

15 Logotipo

Para o logotipo da “Metamorfose” a profissional de ilustragdo apresentou trés propostas em que
divida o nome da associacdo em duas linhas, dando destaque a palavra “amor” (cf. as trés
imagens superiores da Figura 2). Porém, a autora considerou que a leitura do nome nao era clara
e que a palavra “amor” ndo constava na brandwheel da Associagéo (Figura 1), tendo solicitado,
em alternativa, a divisdo do nome “Metamorfose” em duas linhas, uma linha para a palavra
“meta” e outra linha para a palavra “morfose” (cf. as duas imagens inferiores da Figura 3).
Mantendo a opinido de que néo era facil ler o nome da associagéo, efetuou um novo pedido
para que o nome da associacdo constasse numa unica linha. Aprovou-se entdo o logotipo

constante na figura 3.
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Wiose  bwidse

Figura 2 Versoes draft do logotipo da “Metamorfose — Educar para a Transformacio” — ndo aprovadas.

METAMORFOSE | METAMEREDSE

Figura 3 Versdes aprovadas do logotipo da “Metamorfose — Educar para a Transformacio”

16 Estrutura de custos e de receitas

A Tabela 3 apresenta a estrutura de custos prevista para um ano de Associacdo. A estrutura de
custos foi elaborada gracas a inputs de alguns dos entrevistados (empreendedores sociais e
profissional da area financeira), bem como a uma andlise a regulamentos de ninhos de empresas,
apoios ao emprego do IEFP e financiamento do Programa Erasmus+ para acolhimento de
voluntarios e estagiarios estrangeiros do ensino e formacao profissional. O valor do logotipo é

real.
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Tabela 3 Estrutura de custos da Associacao

DESPESAS ANUAIS
GERAL - Gastos administrativos 2 320 €|Observagdes
Constituicdo da Associagdo 350 €|Inclui o registo do nome e os atos admnistrativos.

Despesas escritério (Renda, Eletricidade, Agua)
em ninhos de empresas

780 €

Instalagdes em Ninho de Empresas, num espago em co-working e acesso a sala
de reunides, sala de formacao, fotocépias, telefone, correio, etc. Método de
calculo: 65€ * 12 meses

Comunicagao - Telefone / Internet / Telemovel

480 €

Método de cdlculo: 40€ * 12 meses

Consumiveis

300 €

Tinteiros, papel, etc.

Custos com operagdes bancarias 120 €|Método de célculo: 10€ * 12 meses
Seguros Acidentes de Trabalho, responsabilidade 230 €

civil, etc.

Medicina no trabalho 60 €

Apoio Informatico 0 €|pro bono

Recursos Humanos 39 555 €|Observagdes

Orgéos sociais 0€

1RH Coordenagéo do projeto

25200 €

Garante a boa implementacao dos projetos no terreno. Articula com escolas,
voluntarios, estagidrios, etc

Encargos com RH

6 065 €

Seguranca Social e acidentes de trabalho

Estagios nao remunerados. Alunos dos seguintes Cursos Profissionais: Técnico
de Comunicagao - Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade; Técnico de

2RH estagiarios dos Cursos Profissionais 0€ Informética; Técnico de Comunicagao e Servigo Digital; Artes Visuais e dos
Audiovisuais
Financiamento do Programa Erasmus+. Fungdes de colaboragdo no ambito da

2 Voluntarios internacionais do Corpo Voluntério Turma Z(ex: ap(?io‘ logl’sticq na organizagéo de eAventosAdle apresentacdo dos ]

Europeu + 2 estagiarios de Mobilidades de 0 €|Projetos m_ensals,a comun|dad~e educa_tlva; apoio em VISItaS- de ?studo; captaga~o

Aprendentes do Ensino e Formagao Profissional de fotografias e videos das acdes realizadas para a comunicacao) e colaboragdo
no ambito da Metaformose - em investigagao e desenho de projetos na area da
educacao; apoio secretariado. 6Meses
Medida do IEFP: Contrato Emprego-Insercdo. 12 meses,para contratacéo de

RH secretariado 3600 € desempregadf)s inscritos no IEFP~ bene’ficiérios d? rendimento s?cial de insergao.
Sem obrigatoriedade de renovagao. Método de calculo: 300€/més (Metaformose
paga: 20%IAS, subsidio de alimentacéo, despesas de transporte e seguro).
Marketing digital (criagdo de site e alimentagdo das redes sociais: fb, insta e

Marketing Digital 2 400 €/(linkedin); fazer press release para TV, radio, etc. Método de calculo: 200€ * 12
meses

Redes sociais 240 €|Pagamento de anuncios nas redes sociais. Método de célculo: 20€ * 12 meses

Empresa de contabilidade 1 800 €|Empresa de contabilidade e impostos. Método de célculo: 150€ * 12 meses

Outras despesas 0€

Combustivel + Deslocacdes + Ajudas de custos 250 €

Formacéo 0,00 €|Observagdes

RH1 0 €|Formacao gratuita financiada

0€

OUTROS 1 500,00 €|Observagdes

Agéncia de comunicagao 1 000 €|Anuncio publicitario sobre quem ¢ a associagao e o que faz

Logotipo e imagem 500 €|Logotipos

EQUIPAMENTOS 1 000,00 €|Observacdes

Telefone 500 €

Camara de video 500 €

TOTAL RECURSOS GERAIS 44 375 €

A Tabela 4 apresenta a estrutura de receitas prevista para um primeiro ano de vigéncia da
associacdo Metamoforse. A fonte de informac&o das receitas de cofinanciamento tem por base
uma andlise dos guias dos programas de financiamento (0s montantes previstos para a Turma

Z sdo por turma, para maior facilidade de analise). O valor das quotas tem por base valores de
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referéncia indicados pelos entrevistados com associagdes sem fins lucrativos. Prevé-se futuras

receitas provenientes de subsidios/donativos, prestacfes de servigo, embora sem expressao no

primeiro ano de constituicdo da Associacao.

Tabela 4 Estrutura de receitas previstas para a Associagéo

RECEITAS
FONTES Montantes |Observacdes
Quotas 750 €|Método de calculo: 25€/ano * 30 pax

Rendimentos de prestagéo de servicos a
2 escolas. A escola solicita uma aquisicao
de servigos a Metaformose por
adjudicacao direta, com receita
proveniente Programa Erasmus+
Mobilidades KA1

26 000 €

Apoio a escola na elaboracao da candidatura ao Programa Eramus+, bem
como implementac¢dao e avaliagdo das mobilidades internacionais de
alunos, pessoal docente e ndo docente (colocagao em entidades de
acolhimento, seguro, preparacéo intercultural dos alunos, monitorizagao e
avaliagao). Método de calculo: 100€*30pax*2 escolas =6.000€
(mobilidades com duragao de até 29 dias) + 500€ *20 pax*2 escolas =
20.000€ (duragao igual ou superior a 30 dias para Programa Erasmus+). A
escola recebe o financiamento Erasmus+ para os custos de organizagao
(100€/500€ por participante), para além da viagem, subsisténcia e custos
excecionais. A escola transfere para a Associacao Metamorfose o valor
correspondente aos custos da organizacao.

Rendimentos da venda de servigos por
cada "Turma Z" as Camaras Municipais

59 648 €

Montante que seria solicitado aos municipios em caso de projeto aprovado
pelo Portugal Inovagao Social

Linha de Financiamento: PT Inovacédo
Social por cada Turma Z e/ou PO Lisboa
2030

39765 €

Método de calculo: 40% financiamento do custo total do projeto. Nota: este
montante seria repartido por 2 anos (cerca de 16.462€/ano)

Subsidios / Donativos de investidores
sociais e doadores individuais

0€

Nao aplicavel no 1° ano de Associagao (Exemplos: Fundagéao Calouste
Gulbenkian, Fundagao Amélia de Mello, Fundacédo Luso-Americana para o
Desenv., Fundagao Monjardino, Fundacdo Santander Portugal, Fundagéao
“la Caixa”, Caixa Geral de Depositos; Banco de Portugal, Banco Invest,
Banco Montepio, BPI Fidelidade, Fundagao AGEAS - Agir com coragao,
Grupo Jerénimo Martins, Microsoft, Cisco, etc.

Outros rendimentos de pretacéo de
servicos

0€

Nao aplicavel no 1° ano de Associagao

Cedéncia de espagos

0€

Venda de merchandising Turma Z

0€

Prevé-se que as vendas de merchandising tenham expressao apds 2 anos do
inicio da implementagao

Protocolo com universidade para estudo
de avaliacdo de impacto da Turma Z

0€

Parceria com uma universidade. Tentativa de pro bono

126 163,00 €
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Anexo 5: Entrevistas realizadas para validacdo da ideacdo da
“Turma Z” e da Associacao “Metaformose”

Tabela 1 Detalhe das entrevistas ndo estruturadas com stakeholders para validacdo do Programa de
Intervencdo Educativa “Turma Z” e da Associacdo de impacto social “Metamorfose — Educar para a

Transformacio”.

Perfil de
parceiro/stakeholder
Data da reunido

Feedback

Acéo

Um Diretor
Programas
Educativos da
Direcdo Geral de
Educacéo

27/09/2024

Validag8o da pertinéncia da finalidade do
programa de intervencdo, do perfil de
destinatarios menores de 15 anos, do
envolvimento de mentores/tutores e da
interligacdo dos alunos da Turma Z com os
alunos da turma de origem.

Validacdo do enquadramento legal do projeto
educativo - Turma Z, no ambito do Decreto-
Lei n.° 55/2018, de 16 de julho. O programa
“Turma Z” teria de estar previsto no Projeto
Educativo do AE, explicando o que preconiza
e as caracteristicas (destinatarios, regras de
monitorizacao e assiduidade, processo de
avaliagdo — teria de ser oficializado pelo
professor da turma de origem), tendo de ser
aprovado em Conselho Pedagdgico e em
Conselho Geral.

No dmbito das equipas educativas, recomenda
que os tutores participem nas reunides de
conselhos de turma.

Introduziu-se a possibilidade de os
tutores participarem nas reunies de
Conselho de Turma.

Dois Chefes de
Divisdo do
Departamento de
Educacdo das
Céamaras
Municipais de
Cascais e Sintra

13/09/2024

Confirma o enquadramento dos destinatarios do
Programa no perfil de alunos existentes nos
concelhos. Validagdo do alinhamento da Turma
Z com a area de atuacdo dos municipios, no que
respeita ao apoio a projetos solicitados pela
escola efou desencadeados pelos proprios.
Confirmagdo do envolvimento dos municipios
em projetos de fundos comunitarios em parceria
com associagoes locais, enquanto
coordenadores e parceiros, designadamente
PICIE e/ou Portugal Inovacdo Social.

Ponderagdo de submissdo de uma
candidatura ao Programa Operacional
Lisboa 2030 - Programa nos Planos
Inovadores de Combate ao Insucesso
Escolar (PICIE). Nota: Até a data s6 se
tinha considerado candidatura &
Iniciativa Portugal Inovagdo Social
2030.

Quatro Diretores de
Agrupamentos de
Escola com 2/3 ciclo
(2 AE do Concelho
de Cascais. 1 AE do
Concelho Lisboa. 1
AE do Concelho
Oeiras)

25/08/2024
02/10/2024
03/10/2024
14/10/2024

A avaliacdo dos alunos tem de ser efetuada
pelos professores da turma de origem (néo pode
ser efetuada pelos tutores), uma vez que o
professor titular assume a responsabilidade da
avaliagdo da nota em pauta.

Importancia de articular o programa com um
representante da equipa multidisciplinar de
Apoio a Educacao Inclusiva (EMAIE).
Realizacdo do programa dentro da escola, por
questdes legais e de risco.

Confirmagdo do interesse do desenho do
Programa e da importancia de envolver alunos
desmotivados com o ensino.

Um dos diretores afirmou que, no passado,
apresentou um PPIP a DGE porque tinha direito
recursos adicionais (professores), sendo que
agora ja ndo ddo esses recursos. Acrescentou
gue uma vez criou uma turma de 7° ano
constituida por alunos com o perfil da turma Z,
mas que nao funcionou eventualmente porque
todo o restante plano educativo se manteve
igual.

Alteracdo do local de implementacéo
do programa de intervencdo educativa
(inicialmente era fora da escola, em
regime de itinerdncia, e depois num
espaco diferenciado dentro da escola).
Fixou-se que a avaliagcéo seria aplicada
pelo professor titular, através de provas
de equivaléncia a frequéncia.
Agendamento de reunido com uma
pessoa de referéncia na area da
educacdo inclusiva e formadora
EMAEI.

Estabeleceu-se que a Turma Z iria
englobar alunos com boa performance
académica e ma  performance
académica,
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Concordancia que a Turma Z seja constituida
por alunos com varios perfis académicos,
incluindo alunos dedicados e néo dedicados a
escola...

Questionou-se um dos diretores se teria
disponivel para pagar uma prestacéo de servigos
da Metamorfose na area de submissdo de
candidaturas a linhas de financiamento
nacionais/europeias e a resposta foi afirmativa,
caso 0s custos da prestacdo de servigos sejam
suportados pela entidade financiadora.

Quatro Professores
de 2° e 3°ciclo de
AE dos Concelhos
de Cascais, Sintra,
Oeiras e Lishoa

24/08/2024
30/09/2024
03/10/2024

Confirmagdo da pertinéncia do desenho
programa de intervencao (perfil de destinatarios
e foco no curriculo de manha e em experiéncias
de desenvolvimento de competéncias de tarde),
exceto o plano inicial de ocorrer fora da escola,
prevendo constrangimentos.

Disponibilidade para aceitar envolver-se num
projeto como a Turma Z (sem pagamento de
horas extraordinarias ou tempo de projeto),
permitindo que as aulas fossem observadas por
tutores e que os alunos da Turma Z
apresentassem trabalhos de projeto na turma e
origem.

Recomendacéo para alocacéo de 2 tutores, em
vez de um Unico tutor inicial.

Recomendacéo para aplicacdo a alunos do 7°
ano, em vez de 5° (ano ja com muitas alteracdes
de curriculo) ou 6° ano (por ser um ano com
Provas de Monitorizagdo da Aprendizagem -
MoDA), como inicialmente  pensado.
Disponibilidade para que a avaliacdo aos alunos
em articulacdo professor-tutor. Importancia de
realizacbes reunides multidisciplinares entre
tutores, assistentes sociais, coach, EMAEI, etc.
Realca importancia de que todos os alunos da
Turma Z tenham o mesmo perfil (sem abrir
algumas vagas para outro perfil de
participantes) para garantir a coeréncia com a
sua finalidade. Um dos professores alertou que
foi professor de turma PIEF e Escola 15-18 e
que ndo funcionou porque o programa estava
sobrecarregado.

Alteragdo do nimero de tutores afetos
ao projeto. Inicialmente havia um tutor
a cobrir todas as disciplinas do
curriculo e depois passou para dois
tutores, um da area das ciéncias sociais
e outro da é&rea da matematica e
ciéncias.

Fixagdo da aplicagdo MVP do
Programa Turma Z (1° ano
experimental) a alunos do 7° ano.
Fixacédo de realizagdo de no minimo 2
reunides ao longo do ano entre
professores das turmas de origem,

tutores, coach e assistente
social/psicologo/EMAL.
Estabeleceu-se que 0s  projetos

teméticos das tardes tinham a duracéo
méxima de 2h (exceto 6*eira — 3h
devido a aula de surf, para ndo
sobrecarregar o horario).

A implementagdo da Turma Z ficou
incluida no espago escolar, em vez de
ser nos espacos da comunidade como
inicialmente pensado.

Trés Encarregados
de Educacao

05/09/2024
19/09/2024
26/09/2024

Manifestaram interesse no desenho do
Programa Educativo.

Mostraram necessidade de compreender o0s
critérios de selecdo para o programa e 0
cronograma do Programa.

Revelaram-se recetivos a que os seus filhos
frequentassem a Turma Z, na condicdo de
aprenderem os conteidos do curriculo para
garantir o prosseguimento de estudos ap6s o
ano “Turma Z”.

Propuseram acrescentar projetos tematicos
sobre profissdes (para dar a conhecer aos filhos
profissbes diferenciadoras e dar oportunidade
aos alunos de ver/experimentar) e haver mais
tempo dedicado ao desporto, sem ser so surf.
Sugeriram abrir algumas vagas da Turma Z para
alunos que ndo sejam exclusivamente
desmotivados e com caracteristicas preditoras
de retencdo escolar.

Sugeriram uma tarde livre por semana, dado
que nas escolas publicas costuma haver trés
tardes livres por semana.

Sugeriram abrir algumas vagas da Turma Z para
alunos que ndo sejam exclusivamente

Detalhou-se os critérios de sele¢do dos
participantes, as  condi¢bes de
participacdo e o cronograma desde o
final do ano letivo anterior até ao final
do ano letivo da Turma Z.

Agendou-se uma reunido com o Chefe
de Divisdo da Empregabilidade e
Promogdo de Talento da Camara

Municipal de Cascais, enquanto
potencial parceiro do projeto.
Introduziu-se uma tarde livre por

semana e dois temas de projetos

mensais: promocdo do talento e
desporto.

Alargou-se o publico-alvo da Turma Z,
passando a incluir alunos com

diferentes perfis académicos.
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desmotivados e com caracteristicas preditoras
de retencdo escolar.

Dois alunos
sinais de
escolar

com
risco

19/09/2024
26/09/2024

Os alunos manifestaram interesse em aderir a
Turma Z se fosse uma realidade. Apreciaram 0
modelo de ensino-aprendizagem ativa e um
prémio de frequéncia da Turma Z.

Um dos alunos revelou o desejo de ter acesso a
comida gratuita na sala de aula e da parte
expositiva da aula poder ser gravada em audio,
bem como de ser turma mista - raparigas e
rapazes e de poder eleger um aluno por semana
para dar aula aos colegas.

Um dos alunos deseja maior articulagio entre os
alunos da turma Z e os alunos da turma de
origem para ndo se sentirem isolados dos
futuros colegas de turma no ano subsequente
(entrevistado antes de se ter mudado os
destinatarios da Turma Z, que inicialmente
eram exclusivamente para alunos de risco e
depois passou a abranger todos)

Estabeleceu-se que haveria um lugar
reservado no Hub Turma Z com zona de
snacks, bem como a possibilidade de
gravar em audio algumas partes da
matéria de carater expositivo.
Estabeleceu-se que haveria maior
articulacéo entre alunos daturmaZ e a
turma de origem: apresentagdo de
trabalhos de projeto a turma de origem;
possibilidade de realizagdo de aulas de
xadrez e visitas de estudo conjuntas.

Trés
empreendedores
sociais (fundadores
de associagdes sem
fins lucrativos com
impacto social

07/09/204
16/09/2024
17/09/2024

Recomendagdo para atribuicdo de um prémio
aos alunos da Turma Z, para manté-los
motivados para frequentarem o Programa
(atendendo ao perfil) e para que o coach tenha
preparagdo pedagogica (psicologia, assistente
social, etc.).

Recomendou haver possibilidade de inscri¢do
de mais participantes na Turma Z do que o
permitido, para se poder fazer uma selecdo
durante o bootcamp kick off.

Recomendou dar nomes sugestivos aos projetos
mensais (ndo chamar inteligéncia emocional).
Recomendacdo para apostar em contratar um
RH especifico para a area da comunicacdo e
marketing, incluindo a elaboracdo de um
brandwheel para consolidar a missdo da
organizagao.

Recomendacdo para a criagdo de uma
cooperativa, em alternativa a uma associagéo
sem fins lucrativos.

Inputs para a estrutura de custos.

Ja estava previsto um prémio para 0s
alunos que terminassem o programa
com assiduidade (viagem internacional
gratuita para alunos) e acrescentou-se
um prémio de bom resultado (aulas de
surf gratuitas ap6s Programa).
Definiu-se a possibilidade de a escola
sinalizar até 20 alunos para se
selecionar entre 10-15 alunos.
Acrescentou-se  custos para uma
agéncia de comunicagdo para fazer a
publicidade institucional.

Criagdo de uma brandwheel para ajudar
a redefinir a misséo e os pontos chave
de comunicacéo da Associagao.

Profissional da area
financeira

29/09/2024

Recomendagdo para funcionamento da
associacdo num ninho de empresas ou outro
espaco partilhado, em vez de ser na residéncia,
para ter acesso a outras facilidades.

Sugeriu reducdo de custos com pessoal,
designadamente tutores a recibos verdes em vez
de contrato de trabalho.

Mudanga da sede da associacdo da
residéncia para um ninho de empresas
ou outro.

Tutores em regime de prestacdo de
servicos, em vez de contrato de
trabalho. Contratacdo de uma empresa
de publicidade para servigos de
marketing digital, em vez de contrato de
trabalho permanente.

Mentor Teach for
Portugal e learning
coach Tumo

30/09/2024

Confirmou que abragaria um projeto como tutor
da Turma Z, caso fosse convidado. Considera
que o ordenado adequado seria 0 equivalente ao
de um professor.

Recomendou que a Turma Z fosse constituida
por alunos com  diferentes  estratos
socioeconémicos e com varios perfis
académicos, incluindo alunos dedicados e nédo
dedicados a aprendizagem.

Recomendou que no &mbito do prémio viagem
internacional os alunos fizessem a apresentagdo
do trabalho que desenvolveram ao longo do ano
em escolas ou outros locais.

Considera que é muito importante os alunos
terem autonomia para tracarem o caminho deles
ao longo do ano letivo.

Estabeleceu-se que a Turma Z ndo iria
segregar alunos, sendo que a
diversidade seria uma riqueza para a
turma.

Aumentou-se a remuneragdo do tutor.
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Teach for Portugal

17/10/2024

Confirmou que a Teach for Portugal poderia ser
parceria de associacdo que promovesse a
continuidade dos  mentores/tutores  que
quisessem continuar a trabalhar na escola, visto
que o objetivo da Teach for Portugal é capacita-
los, durante o periodo especifico de 2 anos, para
depois irem para outras experiéncias sejam elas
em contexto escolar, em contexto politico, em
contexto de ONGs, etc.

Coordenadora da
EMAEI e psicologa
num AE do concelho
da Amadora

23/10/2014

Informou dos constrangimentos da criacdo de
indicadores na area do desenvolvimento das
competéncias pessoais e socio emocionais (0S
alunos e EE com caracteristicas preditoras de
retencdo escolar ndo conseguem compreender
as questdes colocadas nos inquéritos pelo que
os resultados saem enviesados). Para avaliacdo
do desenvolvimento destas competéncias
sugere aplicacdo de analise de conteido em
entrevistas,

Recomendou a aplicagdo de uma tutoria de
acompanhamento  permanente de alunos
sinalizados em articulagdo com a EMAEL
Garantir que o aluno esta a seguir todos os
procedimentos acionados pela EMAEI/ELI e
articular também com os alunos e familias.

Determinou-se que a avaliacdo das
competéncias socio-emocionais seria
efetuada aos alunos através de analise
de conteGtdo de entrevista, em

alternativa a0  inquérito  como
inicialmente ponderado.
Acrescentou-se tutoria de

acompanhamento permanente a alunos
sinalizados.

Profissional da area
de belas-artes e
ilustracéo

Reflexdo sobre a imagem de marca da Turma Z
e da Associa¢do Metamorfose, designadamente
logotipos, layout da sala de aula e materiais de
merchandising.

Ficou determinado a cor preta para o
uso dos logotipos.

No logotipo da Associacdo
Metamorfose ndo se deu destaque a

varias datas em | Recomendagdo do uso da cor preta para o | palavra amor, uma vez que ndo consta
outubro logotipo da Turma Z, de forma a tornar-se mais | na brandwheel da associacdo. A autora
econémico imprimir o logo em t-shirts | sugeriu separar a palavra em duas
coloridas para serem usadas pelos alunos nas | linhas “meta em cima” + “morfose em
apresentacfes dos projetos mensais a | baixo” (ficando alinhado com a
comunidade escolar (cada aluno pode usar uma | brandwheel da associag¢do”, contudo a
t-shirt da cor que mais gosta). leitura do nome n&o era clara e optou-se
No logotipo da Associagdo Metamorfose | pelo uso do nome numa so linha.
recomendou dividir a palavra em duas linhas | Confirmou-se o uso de uma moodboard
(uma vez que é uma palavra comprida) e dar | para demonstrar o hub da Turma Z.
destaque a palavra “amor”.
Para o hub da Turma Z tinha sido pedido um
layout do espagco, mas a profissional
recomendou fazer um moodboard com sugestao
de pecas de mobiliario e layouts que poderiam
ser ajustados em funcdo da metodologia a
aplicar em cada aula.
Surf Social Wave, | Quanto aos prestadores de  servigos | Determinagdo dos conteldos a abordar
Happy Code, Tribo | remunerados e probono foram abordados os | nos projetos mensais da Turma Z e da
de Palco, | seguintes conteddos: Reflexdo sobre os | respetiva estrutura de custos (detalhado
Windfamily e Vasco | conteddos do bootcamp kick off da Turma Z e | em anexo 2 por parceiro).
Ludgero Photo, | dos projetos mensais. Determinacdo do custo da

Video & Streaming.
Check-In; Escola de
Surf Surfin; Divisao
de Empregabilidade
e Promocdo de
Talento da CMC

varias datas entre
setembro e outubro

prestacdo de servicos e/ou de servigos pro bono,
conforme aplicavel.

No caso da Teach For Portugal confirmou-se a
disponibilidade para encaminhar para a
Associacdo mentores com perfil e que querem
manter-se a atuar na escola ap0s a experiéncia
na Teach.
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