7 FACULDADE DE CIENCIAS
SOCIAIS E HUMANAS
b UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

Harmonizac¢ao da terminologia nos documentos
produzidos no Gabinete de Intercambio do Ministério da
Cultura de Angola

Sérgio Tomas Segunda

Dissertacao de Mestrado em Terminologia e Gestao de
Informacgao de Especialidade

Versao corrigida e melhorada apds defesa publica

Junho, 2017




Dissertagao apresentada para cumprimento dos requisitos necessarios a
obtengdo do grau de Mestre em Terminologia e Gestdo de Informacgdao de
Especialidade, realizada sob a orientagao cientifica da Professora Doutora Maria Rute

Vilhena Costa.



Declaro que esta Dissertacdo é o resultado da minha investigagdo pessoal e
independente. O seu conteido € original e todas as fontes consultadas estdo

devidamente mencionadas no texto, nas notas e na bibliografia.

O candidato,

# . il #
bé;/;,a Vit W
7 &

Declaro que esta Dissertacdo se encontra em condigBes de ser apreciado pelo jari

a designar.

(A) orientador(a),

(e




DEDICATORIA

«A memdria de meu querido pai,
Antonio Capitango Segunda».



AGRADECIMENTOS

Os meus agradecimentos vao primeiramente a Deus, pelo dom da vida.

A minha familia, pelo apoio incondicional, especialmente & minha esposa

Victéria Fernando e aos meus filhos Wandy Laura, Laura Wandy e Sténio Segunda.

A minha orientadora, Professora Doutora Rute Costa, por me ter inserido no

mundo da terminologia, com o seu profundo saber, rigor e paciéncia.

Ao Professor Doutor Christophe Roche, a Doutora Raquel Silva e especialmente
a Professora Doutora Teresa Lino, pela amabilidade e disponibilidade com que me

transmitiram os seus ensinamentos ao longo de toda a formacgao.

Ao Ministério da Cultura em geral e, ao Gabinete de Intercambio em particular,

pelo apoio institucional que me foi concedido durante o processo de formacao.

Ao Ministério do Ensino Superior, em particular ao Instituto Nacional de Gestao
de Bolsas de Estudo e ao Sector de Estudantes da Embaixada de Angola em Lisboa,

pelo apoio em todo o processo de concepgao e gestao da bolsa de estudo.

Ao Ministério da Educacdo, em especial a Dr2. Paula Henriques, por me ter

dado a oportunidade de fazer parte do grupo de formandos em Terminologia.

Aos meus inesqueciveis colegas de formacdo, pela amizade e solidariedade

desenvolvida antes e durante a formacao.

A todos quanto directa ou indirectamente contribuiram para que este sonho se

tornasse uma realidade.



HARMONIZAGAO DA TERMINOLOGIA NOS DOCUMENTOS PRODUZIDOS NO
GABINETE DE INTERCAMBIO DO MINISTERIO DA CULTURA DE ANGOLA

SERGIO TOMAS SEGUNDA

RESUMO

A presente dissertagdao tem como tema a harmonizagao da terminologia nos
documentos produzidos no Gabinete de Intercdmbio do Ministério da Cultura de

Angola.

E ponto assente que a terminologia, na sua dimens3o conceptual e linguistica,
constitui um elemento indispensavel para a organizacdo e representacdo do
conhecimento. Mas nem sempre a terminologia em uso pelos especialistas da area de
conhecimento satisfaz a necessidade de comunicacdo, pelo que, o nosso estudo visa
propor a organizacao da terminologia em uso nos documentos produzidos pelos

especialistas do Gabinete de IntercAmbio do Ministério da Cultura de Angola.

Para concretizarmos este propdsito, tivemos como ponto de partida uma
abordagem com base num corpus textual monolingue, composto por textos referentes
as relacdes de cooperacao cultural estabelecidas entre o Estado angolano e outros
estados, para fins de identificacdo e extraccdo de unidades terminoldgicas que
designam os diversos conceitos da area de especialidade em estudo. A partir do
corpus, analisdmos e identificdmos situacdes de variacdo terminoldgica decorrentes de
factores de natureza extra-linguistica para o devido tratamento de dados. Para
assegurar a estabilidade dos termos e proporcionar melhor organizacdo e
sistematizacdo da terminologia em uso no Gabinete de Intercambio propusemos um

modelo de base de dados terminoldgicos, destinado aos técnicos do referido gabinete.

Palavras-chave: Terminologia; Variacdo terminoldgica; Harmonizacao terminoldgica.

\



HARMONISATION OF THE TERMINOLOGY USED IN DOCUMENTS PRODUCED BY THE
EXCHANGE OFFICE OF THE MINISTRY OF CULTURE OF ANGOLA

SERGIO TOMAS SEGUNDA

ABSTRACT

The topic of this dissertation is the harmonisation of the terminology used in

documents produced by the Exchange Office of the Ministry of Culture of Angola.

It is understood that terminology, in its conceptual and linguistic dimensions, is
essential for the organisation and representation of knowledge. However, the
terminology used by the experts in a specific field of studies does not always meet
communication needs. Therefore, our study aims to suggest the organisation of the
terminology used in the documents produced by the experts that work for the

Exchange Office of the Ministry of Culture of Angola.

In order to implement this project, we employed an approach based on a
monolingual corpus composed of texts produced within the scope of cultural
cooperation between Angola and other states for the purpose of identifying and
extracting the terminological units that designate the different concepts used in this
field. Working with the corpus, we have analysed and identified instances of
terminological change that arise from extra-linguistic factors, and used that
information to process our data. To ensure the stability of the terms and offer a better
organisation and systematisation of the terminology used at the Exchange Office, we

suggest a database model targeted at the technicians that work for that Office.

Keywords: Terminology, Terminological change, Terminological harmonisation.
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INTRODUCAO

A Terminologia ¢ um dominio cujo cardcter dindmico e evolutivo vem
despertando preocupacdo e interesse dos especialistas de diversas areas de

conhecimento ou actividades profissionais.

Quer seja vista como um «Inter- and transdisciplinary field of knowledge
dealing with concepts and their representations (terms, symbols etc.)»(Felber, 1984:1),
quer como «[...] una serie de practicas que han evolucionando en torno a la creacién
de términos, surecopilacion y explicacién y, finalmente, su presentaciénen forma
impresa o por medios electronicos»(Sager, 1993:19), a Terminologia constitui um
dominio de grande importancia e indispensavel para a organizacdo e representacdo do

conhecimento.

A organizacdo e a representacdao do conhecimento de uma area do saber
passam pela compreensdo que se tem da realidade e pela sua representacao por via
de textos e discursos produzidos pelos profissionais de forma coerente e eficaz. Mas a
producdo textual e discursiva dos especialistas nem sempre cumpre com o propdsito
de garantir uma comunicacdo eficiente. Neste contexto, o Gabinete de Intercambio do

Ministério da Cultura de Angola ndo foge a regra.

O nosso interesse em desenvolver um estudo no Gabinete de Intercambio
advém de uma motivacdo pessoal, resultante fundamentalmente da observacao

efectuada neste gabinete enquanto técnico do Ministério da Cultura de Angola.

O Gabinete de Intercambio é um departamento ministerial encarregue de
assegurar e acompanhar as matérias relativas ao estabelecimento de relagdes culturais
entre o Ministério da Cultura e os organismos congéneres de outros paises e

organizacdes internacionais.

No dmbito da sua competéncia sdo produzidas um conjunto de matérias que
visam assegurar os interesses e o cumprimento das obrigacdes de Angola no dominio

da Cultura.



Entretanto, essas matérias produzidas estdo sujeitas a problemas de falta de
coeréncias linguisticas e terminolégicas que podem gerar ambiguidades, dificultando,
deste modo, a comunicagdo entre os técnicos e entre estes com os demais sectores.
Neste sentido, o objectivo do nosso trabalho consiste em propor a organizagdo da

terminologia nos documentos produzidos no referido gabinete.

O processo de organizacdo da terminologia em uso neste Gabinete permitird
resolver problemas de inconsisténcia da terminologia utilizada nos documentos e, por
conseguinte, melhorar a producdo textual e discursiva, facilitando deste modo, a
comunica¢do entre os técnicos dos diferentes departamentos ministeriais e

institucionais.

Dai a necessidade de uma harmonizacdo da terminologia, com vista a
estabilizar os termos no seio do Gabinete e reduzir factores de ambiguidades na

comunicagao entre os especialistas.

Deste modo, adoptou-se como ponto de partida, uma abordagem baseada num
corpus textual monolingue, composto por textos redigidos em portugués, que versam
sobre matérias relacionadas com as rela¢cdes de cooperacdo cultural entre Angola e

varios paises da Africa, América, Asia e Europa.

Para fins de identificacdao e extrac¢dao automatica das unidades terminoldgicas
gue designam conceitos da area em estudo, recorreu-se ao programa informatico
AntConc, que permitiu um processamento rapido e eficiente de grandes quantidades

de textos.

Os textos analisados em diferentes etapas permitiram a identificacdo e
descricao de situagdes de variacao de unidades terminolégicas multilexicais, relativas
as variantes terminolégicas de natureza lexical e sintactica. Trata-se de um fendmeno
gue pode estar motivado por factores sociais, culturais, estilisticos, psicolégicos ou
conceptuais que influenciam a producao textual e discursiva, suscitando ambiguidades

e dificuldades na comunicacao.



Para assegurar a estabilidade dos termos e garantir uma melhor organizagao da
terminologia em uso no Gabinete de Intercambio propusemos um modelo de base de

dados terminoldgicos monolingue.

Importa referir que o presente trabalho foi desenvolvido em quatro capitulos:
No primeiro capitulo, debru¢gdmo-nos inicialmente sobre a contextualizagdo do
dominio das relagdes internacionais, mais especificamente das relacdes de cooperacao
cultural. Debrugdmo-nos também sobre a organizacdo do Ministério da Cultura de
Angola, destacando os antecedentes histéricos, as atribuicdes e estrutura orgéanica do
Ministério da Cultura, assim como as competéncias inerentes ao Gabinete de

Intercdmbio, drea sobre a qual recai o nosso estudo.

No segundo capitulo, fizemos um enquadramento tedrico em torno da
harmonizagdo em Terminologia, diferenciando o processo de harmonizag¢ao, do
processo de normalizacdo. Destacamos ainda, neste capitulo, a importancia da

harmonizagdo da terminologia no contexto da Administracdo Publica.

No terceiro capitulo, apresentdmos uma abordagem relacionada com a
constituicdo de corpus, baseada em critérios considerados necessarios para a sua
constituicdo. Apds a recolha de textos para constituicdo do corpus desenvolvemos
outras tarefas tais como a organiza¢ao dos textos de acordo com as suas tipologias e o

uso de ferramentas computacionais para o tratamento semiautomatico dos textos.

Finalmente, no quarto capitulo, fizemos a andlise dos fenédmenos de variacdo
da terminologia nos textos recolhidos, tendo sido, de seguida, caracterizados e
classificados os diferentes casos de variacdo terminoldgica. Ainda neste capitulo
aborddmos a necessidade de propormos a harmoniza¢ao das variantes terminolégicas
observadas no corpus do trabalho e apresentadas num modelo de base de dados, com
vista a contribuir para a melhoria dos servicos desenvolvidos no Gabinete de

Intercdmbio do Ministério da Cultura de Angola.



| - CONTEXTUALIZAGCAO
1.1. As Relagdes Internacionais

As Relagbes Internacionais sao «o reflexo, o espelho das interac¢bes
desenvolvidas pelos principais actores internacionais - os Estados, as Organizacdes

Internacionais, as Empresas Multinacionais» (Fernandes, 1991:20).

O surgimento de varios fendmenos internacionais, decorrentes do processo de
globalizagao, do desenvolvimento da ciéncia e da técnica, da integracao dos estados
em blocos regionais, continentais, internacionais e da mundializacdo da economia,
permitiu o desenvolvimento das relagdes internacionais e o alargamento do seu

campo de estudo.

No contexto actual, as Relagdes Internacionais «abrangem as relagdes entre os
Estados, as relagdes entre as organizagdes internacionais e entre estas e os Estados, as
relacdes entre os Estados e as empresas nacionais e multinacionais [...]» (Fernandes,

2015:23).

Entretanto, de entre os principais actores das rela¢des internacionais, os
Estados sdo os que conservam um papel central no cendrio internacional, visto que,
sao eles que promovem e desenvolvem as relagdes entre si, financiam as organizacdes

internacionais e autorizam a implantacdo das empresas multinacionais.

As relacGes estabelecidas entre os Estados podem assumir diversas formas,

com base em varias perspectivas de analise.

Neste sentido, Fernandes (1991:22) divide as relagbes internacionais dos
Estados em relacbes pacificas ou amigdveis e relacdes conflituosas. As relacoes
pacificas ou amigdveis sdo relacdes que se desenvolvem de acordo com a normalidade
internacional reconhecida e aceite pelos Estados. Podem ser de reciprocidade, de
cooperacdao e coordenacdo e de integracdo. As relacbes de reciprocidade sdo
desenvolvidas ao nivel das relagGes consulares, diplomaticas classicas e adhoc. As

relacdes de cooperacdo e coordenacgdo podem ser de natureza politica, econdmica,



militar, social, cientifica, técnica e cultural. Ao passo que as relacdes de integracdo
podem ser ao nivel de uma federacao ou federagdo supranacional. Por seu turno, as
relacdes conflituosas sdo relacdes que revestem um aspecto mais problematico
resultante de dificuldades de varia ordem e que dao origem a desacordos, litigios e

guerras.

E neste quadro de relacdes entre os Estados que s3o analisadas as relagdes de
Angola, enquanto pais integrado na comunidade internacional, que «respeita e aplica
os principios da Carta da Organizacao das Nacdes Unidas e da Carta da Unido Africana
e estabelece relagées de amizade e cooperagdao com todos os Estados e povos [...]»

(Constituicdo, 2010:8), na base de varios principios do Direito Internacional.

1.1.1. Relagdes de Cooperagao Cultural

No contexto internacional, a sobrevivéncia de um Estado estd baseada na
capacidade de se relacionar e criar vinculos com outros estados, de forma a garantir a

sua estabilidade, crescimento e desenvolvimento.

Pelo que, por necessidades da propria natureza dos Estados e dada a dindamica
evolutiva das relagdes internacionais, os Estados sempre tiveram vinculados com
outros, cooperando e interagindo em vdrios dominios: cultural, politico, econémico,

social, técnico e cientifico.

Angola, enquanto parte integrada na comunidade internacional, continua a
reforcar as suas rela¢des culturais com outros estados e povos. No mundo actual,
«todas as culturas tém direito a sobrevivéncia, o que exige dos Estados a criacdo de
medidas tendentes ao estabelecimento de uma convivéncia saudavel e harmoniosa

entre as comunidades dentro e fora das suas fronteiras»?.

Nesta perspectiva, as relacdes de cooperacao cultural de Angola com outros

estados sdo antigas. De acordo com Pinto «estas relacdes datam do século XV, com o

! Ministério da Cultura de Angola - Politica Cultural de Angola, Luanda: Mincult, 2007, pp.4.



estabelecimento das primeiras relagdes diplomaticas do Reino do Kongo com

Portugal» (Pinto, 2015:119-146).

Actualmente, Angola desenvolve relagdes de cooperagado cultural com varios
Estados da Africa, Europa, América e Asia. Trata-se de rela¢des de cooperacdo bilateral
que visam a satisfacdo de interesses comuns de dois Estados, contrariamente as
relacdes multilaterais que tém por finalidade, a satisfacdo dos interesses comuns de

varios Estados.

Estas relacdes de cooperagdao cultural surgem da necessidade do Estado
angolano promover o desenvolvimento cultural em todas as suas vertentes e, resulta

da definicdo de uma politica externa.

A politica externa é «o conjunto de decisdes e ac¢des de um Estado em relagao
ao dominio externo» (Magalhdes, 2005:22). Para este autor, a politica externa é
utilizada para designar o sector da actividade do Estado que se destina a obter um

determinado resultado em relacdo a outro estado ou grupo de estados.

Neste contexto, a politica externa de Angola é formulada e conduzida pelos
agentes do Estado por via dos drgdos executivos externos (missdes diplomaticas,
representacdes permanentes e consulares) na base de vdrios principios: «respeito pela
soberania e independéncia nacional; solugao pacifica dos conflitos; reciprocidade de
vantagens; coopera¢gdo com todos os povos para a paz, justica e progresso da

humanidade» (Constituicdo, 2010:8).

No ambito cultural as actividades sdao conduzidas pelos Servicos Culturais e

pelos adidos culturais.

Os Servicos Culturais sdo drgdos criados junto das missdes diplomaticas com
objectivo de assegurar, defender os interesses culturais do pais (Decreto Executivo

Conjunto n215/84, de 29 de Fevereiro).

Enquanto os adidos culturais sdo agentes diplomaticos, aos quais compete

«representar, proteger, informar, promover, negociar» os interesses do estado



angolano, em conformidade com o Decreto n234/92 de 17 de Julho e com os principios

da Convencao de Viena sobre as Relagdes Diplomaticas, de 18 de Abril de 1961.

Apesar de os servigos culturais e de os adidos culturais dependerem
administrativamente do Ministério das Rela¢des Exteriores, metodologicamente estes

orgaos e agentes culturais dependem do Ministério da Cultura.

1.2. Ministério da Cultura de Angola

1.2.1. Antecedentes histdricos

Desde 11 de Novembro de 1975, data que marca a proclamacao da
independéncia nacional de Angola, as questdes de ambito cultural foram sendo

tratadas por diferentes organismos do Estado.

O processo de gestdo destas questdes teve inicio em 1975, com a criacdao da
Secretaria de Estado da Cultura (Lei n.2 1/75, de 12 de Novembro), cujo objectivo
visava a definicdo de politicas de resgates dos valores culturais do povo angolano, de
forma a garantir a sua identidade cultural, a preservacao e a valoriza¢cdao do patriménio

histérico-cultural, bem como o desenvolvimento da criacdo artistica e cultural do pais.

Este periodo ficou marcado com a instituicdo do 8 de Janeiro como o dia da

Cultura Nacional (Decreto n.2 21/86, de 01 de Novembro).

Em 1993, com a realizacdo das primeiras eleicGes gerais e a instauracdo da
democracia multipartidaria, foi extinta a Secretaria de Estado da Cultura e criado o
Ministério da Cultura (Decreto n.2 36/93, de 10 de Dezembro). Esta instituicdo
apresentava-se mais ajustada a actual realidade socioeconémica e cultural do pais e,

as estratégias e programas tendentes ao desenvolvimento da cultura nacional.

Em 1999, deu-se a fusdao entre o Ministério da Cultura e o Ministério da
Educacdo, passando a ser designado por Ministério da Educacao e Cultura (Decreto-Lei

n.2 6/99, de 9 de Junho). Observou-se, neste periodo, uma articulacdo das politicas



educativas e culturais, em virtude de se considerar que grande parte dos problemas

culturais era de raiz educativa e vice-versa.

Em 2002, deu-se a desintegracdo do Ministério da Cultura, tornando-se um
ministério independente do Ministério da Educacdo (Decreto-Lei n.2 16/02, de 9 de
Dezembro). Este formato, que figura de 2002 a actualidade, foi impulsionado devido
ao processo de estabilidade politica e militar do pais que culminou com os acordos de

Paz assinados em 2002.

1.2.2. Politica Cultural de Angola

Angola é um pais constituido por varios grupos e comunidades étnicas. Cada
grupo apresenta um conjunto de tracos distintos e diversificados, com base nos seus
usos e costumes, crengas, linguas, religido, que representam o mosaico da cultura de

Angola.

Segundo Martins, a cultura é o «conjunto coerente e coordenado de sistemas
de valores, crencas, representacoes, regras de comportamento, e técnicas materiais e
intelectuais caracteristicas de uma sociedade ou de um grupo social» (Martins,

1995:170).

Nesta conformidade, a cultura angolana exprime-se nos seus valores imateriais
e materiais. Estes valores sdo representados pelos seus recursos naturais, crengas,

rituais, manifestacdes artisticas, religiosas, transmitidas de geracdao em geracao.

Todavia, Angola como pais africano e membro de diferentes organizagdes de
caracter regional, continental e internacional, estd sujeito ao processo de
mundializacdo que transformam o mundo numa aldeia global. As relagbes e
interaccOes que Angola estabelece com outros sujeitos do Direito Internacional trazem
consigo elementos novos que acabam enriquecendo ou enfraquecendo os seus valores

culturais.



Deste modo, torna-se necessario da parte dos actores politicos angolanos, a
producdo de medidas conducentes a preservagdo, promogao e ao desenvolvimento da
cultura nacional, quer no dominio interno, quer externo. Pelo que estas medidas

passam pela criagdao de uma politica cultural de Angola.

Relativamente a esta politica, estudos preliminares efectuados pela UNESCO

afirmam:

[...] ‘cultural policy’ should be taken to mean the sum total of the conscious and
deliberate usages, action or lack of action in a society, aimed at meeting certain
cultural needs through the optimum utilization of all the physical and human

resources available to that society at a given time (UNESCO, 1969:10).

Entendemos que a politica cultural constitui factor importante para o
crescimento e o desenvolvimento da Cultura quer no contexto interno, quer no

externo.

Importa referir que a politica cultural de Angola? assenta em quatro principios
fundamentais, designadamente: i) Preservacdo da diversidade cultural; ii) Igualdade no
tratamento das diversas culturas a preservar; iii) Reconhecimento de pertencas das
diversas culturas a uma comunidade comum e a um destino comum, o da Nagdo

Angolana; iv) Unidade nacional.

E com base nestes principios que Angola visa alcangar os seus objectivos em
matéria de interesse nacional que se resumem, fundamentalmente, na promocao e

protecc¢do da identidade cultural, tendo em conta a diversidade e a unidade nacional.

2 Ministério da Cultura — Politica Cultural de Angola. Luanda: MINCULT, 2007, pp. 3-11.



1.2.3. AtribuigOes e estrutura organica do Ministério da Cultura

O Ministério da Cultura, abreviadamente designado por MINCULT, é um érgado
auxiliar do titular do poder executivo, a quem compete formular e executar a politica

cultural de Angola.

Os orgdos auxiliares do titular do poder executivo sdo departamentos
ministeriais, aos quais correspondem areas especificas de actividade, de acordo com

os poderes delegados3.

Para alcancar os fins conferidos por lei (Decreto Presidencial n.2 268/14, de 22
de Setembro de 2014), o Ministério da Cultura - MINCULT serve-se de um conjunto de
atribuicdes, tendo como realce «a gestdo e coordenacdo das areas do patrimdnio
cultural, da criacdo artistica, da ac¢do cultural, das linguas nacionais de Angola, dos
direitos de autor e conexos, dos arquivos, das bibliotecas, do fendmeno religioso, bem
como da investigacao cientifica no dominio da cultura e a promoc¢do da cooperagao

cultural internacional».

No quadro da nova organica aprovada por Decreto Presidencial n2. 211, de 27
de Setembro, o MINCULT compreende varios 6érgdos e servicos, que permitem a

prossecucdo das suas atribuicdes.

De entre os drgdos e servicos temos a destacar: o érgao de direc¢do, chefiado
pelo Ministro da Cultura que, no exercicio das suas competéncias, é coadjuvado pelo
Secretdrio de Estado a quem delega parte das funcdes que lhe sdo atribuidas; érgao de
apoio consultivo encarregue de estudar, analisar e elaborar propostas e
recomendacdes sobre a politica do executivo para o dominio da cultura; servicos de
apoio técnico e executivo directo, aqueles que tém a seu cargo a execu¢ao das
atribuicdes especificas do ministério; drgaos superintendidos ou tutelados, entidades
autonomas que exercem funcGes administrativas sob a superintendéncia do

Ministério.

3 Sousa, Antdnio F. (2014) — Manual de Direito Administrativo Angolano. Porto: Vida Econdmica, pp. 225;
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Importa referir que os dérgdos e servigos centrais do Ministério da Cultura

regem-se pelos respectivos regulamentos, que sdo aprovados por decreto executivo

do Ministro da Cultura.

A seguir apresentamos o organigrama extraido do Estatuto Organico do

Ministério da Cultura, aprovado por Decreto Presidencial n.2 268/14, de 22 de

Setembro:
Organigrama do Ministério da Cultura de Angola (MINCULT)
M INISTRO
SECRETARIO
DE ESTADO
Conselho Consultive
Gabinete do Secretario Gabinete do — Conselho de Direcgdo
de Estado Ministro
Direccio Direccéo Gabinete Gabinete Secretaria
Nacional dos Nacional dos de de Geral
Direitos de Museus Recursos Inspeccdo
Autore Conexos Humanos
Direccio Direccdo GEPE Gabinete Gabinete
Nacional de Nacional de Juridico de
Formacédo Accdo Cultural Intercém bio
Artistica
Institu to In stituto Arguivo Institu to Cinemateca Biblioteca
Angolano Nacional Nacional Nacional Nacional de Nacional
de Cinema das de Angeola dos Angola de Angela
e Indistriag Assuntos
Audiovisual Culturais Religiosos
Instituto de Empresa Empresa Centros de Instituto do Institutos
L\n_guas_ D\strib_u_id“ura Nacional de Cultura e P atrim & nio e Escolas
Nacionais e Exibicdo Discos e Casasde Cultural piblicas
de Cinem a Publicacies Cultura de Artes

Figura 1 — Estrutura organica do MINCULT
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1.2.4. O Gabinete de Intercambio

Devido ao grande numero de 6rgdos e servicos que integram a organica do
Ministério da Cultura de Angola, decidimos limitar o nosso ambito de estudo a drea do

Gabinete de Intercambio.

De acordo com o Decreto Executivo n.2 34/05, de 4 de Margo, o Gabinete de
Intercambio abreviadamente designado por Gl, «é o érgao ministerial encarregue de
assegurar e acompanhar todos os contactos necessdrios ao estabelecimento de
relacbes entre o Ministério e os organismos congéneres de outros paises e as

organizagdes internacionais».

No dmbito das suas atribuicdes compete ao Gabinete de Intercambio estudar e
dinamizar a politica de cooperagdo entre o Ministério e as entidades congéneres de
outros paises e as organizacdes internacionais em colaboracdo com os demais

organismos da Administracao Central do Estado.

O Gabinete compreende duas areas especificas: a drea de cooperagdo bilateral

e a de organismos internacionais.

» Cooperacdo bilateral é a area destinada a promover a troca de experiéncia
com outros paises no dominio da cultura e colaborar na elaboragdo de
acordos, protocolos nos diversos dominios respeitante ao sector da cultura,

bem como acompanhar a sua implementacao.

» Organismos internacionais correspondem a area de cooperacdo multilateral,
destinados a acompanhar as actividades das organizacdes internacionais de
gue Angola é parte integrante (ONU, UA, UNESCO, SADC, CPLP, PALOP, OMPI,
CICIBA).

Importa salientar que, para o cumprimento das suas atribui¢des, o Gabinete de
Intercdmbio serve-se dos agentes internos, técnicos do Gabinete, além dos agentes

externos, adidos culturais.
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Il — ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1. Harmonizagao em terminologia

A abordagem em torno da harmonizacdo tem sido objecto de estudo
desenvolvido por diferentes autores (Cabré, 1993), (Faulstich, 1998), (Pavel e Nolet,
2002), (Barros, 2004).

As terminologias, enquanto conjuntos de termos que designam conceitos
pertencentes a uma lingua de especialidade, ocorrem e desenvolvem-se num
determinado contexto social e profissional. O cardcter dindmico, evolutivo e
interdisciplinar da terminologia leva os profissionais a recorrerem a varias unidades
linguisticas para darem respostas as necessidades sentidas em diferentes contextos

comunicativos.

Porém, o uso indiscriminado de diferentes unidades linguisticas em contextos
discursivos ou comunicativos nem sempre se recomenda, pelo facto de muitas destas
unidades linguisticas tornarem a comunicacdo ambigua, sem clareza nem
objectividade. Se é verdade que ha contextos em que a variacdo é uma riqueza, outros
casos hd em que a existéncia de variantes pode resultar da criagdo ndo conscientes de
termos diversos para conceitos iguais. E esta situa¢do julgamos ser necessdrio regular:
estabilizar os termos no seio do Ministério por forma a reduzir factores de
ambiguidades. Para tal, é necessario passar por metodologias de harmoniza¢ao dos

termos.

Segundo Barros «a harmonizacdo é o resultado de um acordo estabelecido
sobre o uso de conjuntos terminolégicos empregados em um determinado dominio»
(Barros, 2004:88). Este acordo resulta da necessidade dos especialistas de um dominio
darem resposta as necessidades de comunicacao que o contexto sécio profissional lhes

apresenta.

Sdo varios os factores que nos conduzem para uma harmonizacdo da
terminologia produzida em diferentes dominios profissionais, designadamente: os

problemas de inconsisténcias da terminologia decorrentes de varios fenémenos
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linguisticos; a existéncia de variagao e de sinonimia; a falta de coeréncia linguistica e
terminoldgica nos textos e discursos produzidos por especialistas de um dominio; o
uso indiscriminado de estrangeirismos e empréstimos intra-linguisticos e inter-

linguisticos.

Assim sendo, a falta de harmoniza¢do da terminologia pode dificultar a
interpretagdo que cria entraves a comunicagdao entre os especialistas. Dai a
necessidade dos profissionais optarem por uma terminologia consensual que facilite a
producdo textual e discursiva e, por conseguinte, uma comunicacdo eficaz entre os

especialistas.

2.2. Harmonizagao vs Normalizagao

A harmoniza¢do e a normalizagdo sdao duas actividades que resultam do

processo de planificacdo terminoldgica.

De acordo com a Norma ISO 1087-1, a planificacdo terminoldgica corresponde
a «activities aimed at developing, improving, implementing and disseminating the
terminology of a subject field». A mesma Norma refere ainda que «terminology
planning involves all aspects of terminology work and has among other objectives the
objective of achieving vocabulary control through such normative documents as

thesauri and terminology standards» (ISO 1087-1, 2000:11).

Embora o trabalho tenha como objecto a harmoniza¢dao, importa fazer uma
breve distincdo entre a harmonizacao e a normalizacdo, em virtude da estreita relacdo

gue existe entre as duas actividades.

A harmonizacdo e a normalizacdo constituem actividades distintas mas
complementares, visto que, a primeira geralmente representa uma via para a

normalizacao.
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2.2.1. Normalizagao

A normalizagdao pode ser entendida como a «selecgdo, validagdao e difusdao de
um ou mais termos por uma entidade de normalizagao reconhecida, com objectivo de
recomendar ou desaconselhar o uso de um termo em uma determinada comunidade»

(Pavel e Nolet, 2002:126).

Segundo Barros, «a normalizacdao de um termo significa que o seu uso exclui o
uso de qualquer outro termo que designe um mesmo conceito, pelas pessoas fisicas ou
morais submetidas ao mandato do normalizador, sob pena da aplicagdo de sangdes

previstas» (Barros, 2004:85).

Pelo exposto, podemos compreender que a actividade de normalizacdo
pressupde a intervencao institucional com autoridade para conferir o uso de um
determinado conjunto de termos em detrimento de outros relativo a um dominio

especifico.

Esta intervencdao pode ser feita pelos organismos nacionais de normalizagao e
pelos organismos internacionais de normalizacdo. No entanto, é no segundo tipo de
intervencdo desencadeado pelos organismos internacionais de normalizacdo que se
enquadra a International Organization for Standardization—ISO, cuja finalidade consiste

na normalizacao do uso dos termos técnicos e cientificos.

A normalizacdo dos termos técnicos e cientificos foi uma preocupacao
sobretudo manifestada pelos especialistas ligados as areas das engenharias ou areas
técnicas. Este grupo de especialistas privilegia a prescricdo dos conceitos em
detrimento dos termos, com o objectivo de resolver problemas de organizacdo do

conhecimento ou da classificagcdo dos objectos.

De entre eles, temos a destacar Eugen Wister, que defendia a normalizacdo da
terminologia com a finalidade de assegurar a univocidade da comunicacao profissional,

fundamentalmente no plano internacional (Cabré, 1998:10).
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Porém, alguns autores consideram que os principios defendidos por Wister,
constituem na pratica, dificil de se aplicar em todos os dominios de actividade, devido

a um conjunto de influéncias sociolinguisticas e profissionais.

Nesta perspectiva, Mendes da Costa (2000:313), afirma:

[..] a diferenciagdo e a variagdo terminoldgica, por exemplo, sdo valorizadas
positivamente, subentendendo-se que termos diferentes em fungdo do grupo
definido pela profissdo, pela classe social ou por critérios geograficos,

correspondem a necessidades especificas e sdo, por essa razado, auto-justificadas”.

Importa referir que, a normalizagdo feita por organismos internacionais e pelos
organismos nacionais de normalizacdo é de caracter prescritivo ou normativo, com

vista a evitar a ambiguidade e facilitar a comunicagdo entre os especialistas.

2.2.2. Harmonizag¢ao

A harmonizacdo é uma actividade que resulta do processo de planificacdo

terminoldgica e constitui o primeiro passo para a normalizagdo terminoldgica.

Segundo Faulstich, «a harmoniza¢ao é um trabalho consciente empreendido
pelos especialistas em terminologia directamente com especialistas do meio e que visa

o consenso linguistico-terminolégico, o mais amplo possivel» (Faulstich, 1998:263).

A Norma ISO 1087-1 (2000:11) refere-se a harmoniza¢do nos seguintes termos:

Harmonisation des termes: activité visant a designer, dans plusieurs langues, un
méme concept par des termes qui refletent des caracteres identiques ou dont la

forme est la méme ou similaire;

Harmonisation des concepts: activité visant a réduire ou éliminer les différences
mineures entre deux ou plusieurs concepts qui sont déja proches les uns des

autres.
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Embora a Norma ISO 1087-1 se refira a harmonizacdo dos termos como a
designacdo de um mesmo conceito em vdrias linguas, por termos que reflectem
caracteristicas idénticas ou semelhantes, pensamos que a harmonizacdo dos termos

pode ser efectuada no seio de uma mesma lingua ou em diferentes linguas.

Estas actividades resultam do facto de existir a ocorréncia de dois ou mais
termos que designam um mesmo conceito em situac¢des discursivas relacionadas com
diferentes dreas ou dominios de conhecimentos. Dai a necessidade de se escolher de
entre os varios termos, aqueles que mais se podem adequar ao contexto discursivo ou

comunicativo.

Segundo Pavel e Nolet, a harmoniza¢do «é um processo realizado por uma
empresa, 6rgdao ou outra entidade administrativa com objectivo de consagrar

determinados usos terminoldgicos» (Pavel e Nolet, 2002: 123).

Para estas autoras, a harmonizacdo terminolégica combina o desejo de
precisdo conceptual e correc¢do linguistica, a adequacdo do termo a situacdo de

comunicacao e a eficacia da comunicagao.

Ndo obstante, Pavel e Nolet, de acordo com a sua experiéncia, restringirem a
harmonizacdo terminolégica a uma empresa ou 6rgao administrativo, julgamos tratar-
se de um processo mais abrangente, na medida em que pode ser aplicado em varios

contextos da vida social, politica, econdmica, cultural, técnico-cientifica.

A harmonizacdo reveste-se, por isso, de grande importancia para o
desempenho de qualquer organizacdo, empresa ou instituicdo, pois sao muitos os

beneficios que se podem obter com esta actividade.

Referindo-se a actividade de harmonizacdo da terminologia, Pavel e Nolet

(2002:31) enunciam as seguintes tarefas:

[...] eliminar do seu arquivo as fichas duplicadas ou incorrectas; confirmar o uso de
novos termos e, se necessario, propor novos termos; desaconselhar os pseudo-
sindnimos e as variantes que criam confusdo, e fomentar o uso de termos que

criam confusdo, e fomentar o uso de termos recomendados; solucionar o uso de
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casos contraditorios e difundir um fundo terminoldgico actual, completo e

coerente.

Este conjunto de tarefas, decorrente da actividade de harmonizacao, permite a
criagdo de recursos terminoldgicos apropriados que vdo ajudar os utilizadores a

disporem de informacdes fidveis para uma melhor comunicacao.

Importa salientar que os resultados obtidos pela harmonizacao sdo de natureza
descritiva, pois ndo tém um caracter impositivo e obrigatério como o pode ter a
normalizagdo. A actividade de harmonizagdo limita-se em recomendar ou aconselhar o
uso de um determinado termo que designe com maior precisdao um determinado

conceito.

2.3. Importancia da harmonizagao da terminologia no contexto da Administracao

Publica

A terminologia estd presente em todos os dominios da Administra¢do Publica.
Constitui um meio capaz de promover a comunicacdo e a interaccdo entre varios

agentes e sectores da Administracao Publica.

No cumprimento das suas tarefas, os érgaos, os servicos e os agentes do Estado
gue compdem a Administracdo Publica estabelecem varias relacGes entre si e com os

cidadaos. Destas relagdes resulta a producdao de um conjunto de documentos oficiais.

A gestdo e o tratamento destes documentos, muitos deles constituidos por
discursos e textos especializados, tém levantado preocupa¢des no seio dos érgdos e
instituicbes do Estado. Pelo que, a compreensdao destes documentos passa

necessariamente pelo dominio da terminologia em uso nos referidos textos.

Segundo Costa (2006:135), referindo-se ao aproveitamento da terminologia

portuguesa, mais especificamente, no caso da Administracao Publica afirma:

As instituicGes que perfazem a Administracdo Publica tém uma responsabilidade

inequivoca no que concerne a credibilizagdo das entidades e demais agentes no

18



quadro do sistema administrativo, sendo responsaveis pela disponibilizacdo e
difusdo dos conceitos por si produzidos, assim como dos sistemas conceptuais em
que estes se inserem. Estes conceitos s6 sdo passiveis de serem transmitidos com

recurso a verbalizagdo, sendo os termos as entidades linguisticas que os designam.

Para a autora, estas instituicdes devem assumir-se como entidades
responsaveis pelo estabelecimento da correcta relacdo entre o conceito e o seu
respectivo termo numa determinada lingua que, do ponto de vista da comunicagao,
deverad ser tida como referéncia para todos aqueles que necessitam fazer uso da lingua

em situacdo profissional especializada.

Neste sentido, as instituicGes da vida politica e social do Estado Angolano tém
reflectido sobre situacdes ligadas aos problemas de falta de qualidade e desempenho

dos servigos publicos.

De acordo com Silva, «raramente é diagnosticado na fonte o problema da falta
de organizacdes da terminologia. Estes problemas estdo na base de todos os outros
por ser mais dificilmente identificavel e verbalizavel e essencialmente por ser uma

causa e nao uma consequéncia» (Silva, 2014:92).

Deste modo, podemos compreender que a organizacdo das terminologias
constitui um objectivo primario para as organizagdes e instituicdes publicas do Estado,
ndo sO para dar respostas aos problemas especificos, mas também, para satisfazer as

necessidades de todos quanto com elas interagem.

Neste sentido, o Gabinete de Intercambio enquanto 6érgao ministerial da
Administracdo Publica Angolana ndo foge a regra. A organizacdo da terminologia dos
documentos produzidos neste gabinete constitui, em nosso entender, uma
necessidade importante para a eficadcia da comunicag¢ao que, na realidade, é o um dos

objectivos fundamentais da harmonizacao.

Para Costa, «a organizacao das terminologias, de acordo com os respectivos
sistemas, indica uma evidente delimitacdo cognitiva dos conceitos em uso que
permitem a construcdo de uma argumentacao sélida tanto no contexto nacional como
internacional» (Costa, 2006: 136).
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Julgamos que a harmonizagdo da terminologia em uso nos documentos
produzidos nos diferentes departamentos ministeriais, em particular no Gabinete de
Intercdmbio, é indispensdvel. Uma terminologia harmonizada permitird aos técnicos
resolver os problemas de inconsisténcias da terminologia existentes nos documentos
produzidos e, por conseguinte, melhorar a producdo textual, discursiva e a

comunicag¢ao em contexto nacional e internacional.
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11l — CONSTITUICAO DE CORPUS

3.1. O Corpus

O corpus tem sido objecto de estudo da linguistica de corpora, drea que se

dedica ao estudo da lingua e do seu uso.

O recurso ao corpus para a andlise de dados linguisticos € uma pratica que vem
sendo utilizada desde o século XX. Estudos desenvolvidos por diferentes tedricos da
linguistica de corpora, Sinclair (1991), Mc Enery e Wilson (1996), Kennedy (1998),
Costa (2001), Teubert (2004), s6 para citar alguns, conduziram a uma reflexdo

profunda em torno do corpus.

Apesar dos estudos efectuados por estes autores apontarem para aspectos
divergentes, sobretudo no que concerne ao conceito de corpus e aos critérios de
constituicdo de corpus, a grande maioria reconhece o formato digital e o uso de
ferramentas computacionais como requisitos a ter em conta para o tratamento do

corpus.

O formato digital ou electrénico esta relacionado com a informatizagdo ou a
digitalizagao dos textos quer escritos, quer orais, permitindo maior acessibilidade e
interpretacao dos dados, por meio de ferramentas ou sistemas computacionais, em

oposicdo ao passado em que os textos eram apenas impressos.

O uso de ferramentas computacionais diz respeito ao recurso a programas
informaticos que permitem o processamento de grandes quantidades de textos em
tempo reduzido, bem como, a analise quantitativa e qualitativa de dados de forma
eficiente e confidvel. O formato digital ou electrénico e o uso de ferramentas
computacionais afiguram-se como elementos importantes para o desenvolvimento de

metodologias de constituicdo e analise de corpus.

Assim sendo, o corpus pode ser definido como «[...] a collection of pieces of

language text in electronic form, selected according to external criteria to represent, as
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far as possible, a language or language variety as a source of data for linguistic

research» (Sinclair, 2004:23).

Para Costa, o corpus é «[...] um lugar de observagao que permite a descri¢cdo de
actualizacGes da lingua organizadas em enunciados, discursos ou textos» (Costa

2001:16).

Neste sentido, podemos depreender que é por meio do corpus que se pode
observar com precisdo o comportamento linguistico e os aspectos discursivos dos

produtores e utilizadores destes enunciados, discursos ou textos.

Apesar das diferentes tipologias de corpus existentes (falados, textual, geral, de
referéncia, especial, especializado, corpus de extractos, corpus de textos integrais,
monolingue, bilingue, multilingue, comparados, paralelo, monitor, histdricos,
diacrdnicos, etc.), referenciados por Sinclair, (1996), Mc Enery e Wilson (2001), Costa

(2001), Huston (2002), constitui objecto de nosso estudo, o corpus textual monolingue.

O corpus textual refere-se a um «conjunto de textos seleccionados que servem

de base para realizar uma analise terminoldgica» (Pavel e Nolet, 2002:119).

Deste modo, o texto enquanto «produto estdvel resultante de uma actividade
intelectual e profissional, provindo de uma comunidade de comunicacdao restrita»
(Costa, 2001:60) representa o elemento central para a constituicdo do corpus textual e

para a analise dos dados linguisticos e terminoldgicos do nosso trabalho.

3.2. Critérios de constituicdo de corpus

Para levarmos a cabo o processo de constituicdo de corpus, tivemos em conta
os seguintes critérios: a autenticidade dos textos, a fiabilidade das fontes e a

pertinéncia tos textos.

Os textos utilizados para a composicdo do corpus sdao textos auténticos,

produzidos pelos técnicos do Gabinete de Intercdimbio do Ministério da Cultura. Estes
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textos dao respostas a situagdes de comunicagao interna e externa, ou seja, a nivel do

Gabinete, dos organismos e institui¢cdes nacionais e internacionais.

Os textos sao fidveis na medida em que foram concedidos por uma fonte oficial

da Administragao Central do Estado Angolano.

Importa ainda referir que os textos sdo pertinentes em virtude de reflectirem o
uso e o comportamento linguistico dos seus produtores e utilizadores em situagdes de

comunicagao escrita.

3.3. Etapas de constituicao do corpus

3.3.1. Recolha e selecgao dos textos

Para a constituicdo do corpus efectuou-se a recolha de textos produzidos e

utilizados no Gabinete de Intercambio, designadamente:

> Oficios

Segundo Moreira o oficio «é uma forma de comunicacdo escrita prépria dos
orgdos de Administracdo Publica e é equivalente a carta comercial» (Moreira,
2016:197). Para a autora, o oficio tem como finalidade o tratamento de assuntos
oficiais e tanto pode ser emitido para outros drgaos oficiais como para particulares,

notificando-os ou prestando informacodes.

> Memorando

O Memorando é «um documento administrativo de circulagdo limitada ao
ambito da prépria organizacdo ou organizacdes associadas, que serve para lembrar
algo através de mensagens curtas ou para prestar informagdes sucintas» (Moreira,

2016:188).
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No ambito diplomatico, o memorando representa uma comunicagdo menos
solene remetida a uma entidade, reportando o estado da cooperagdao com um

determinado pais.
» Despachos

Os despachos «sdo manifestacdes escritas de autoridades, sobre assuntos de
sua competéncia, submetidos a sua apreciacgdo em autos ou papéis administrativos»

(Bellotto, 1991:58).
> Acordos

Os acordos «sdo instrumentos convencionais internacionais» (Sousa, 2005:4).
No dominio da Cultura os acordos visam regular as rela¢gdes entre os Estados sobre

varias matérias de interesse comum.
> Relatérios

O relatério «¢ um documento elaborado por quem observou, estudou ou
conhece um determinado assunto ou situacdo e transmite a experiéncia adquirida a
terceiros, que deve ou devem confiar e utilizar as informac¢des dadas e as conclusdes
tiradas para implementacdo ou resolucio de determinado assunto» (Moreira,

2016:200).
> Pareceres

O Parecer «E uma opinido técnica sobre um acto, servindo de base para a
decisdo» (Bellotto, 1991:59). E um texto técnico que consiste num pronunciamento
por escrito de uma opinido técnica, emitida por um ou varios especialistas sobre um

determinado assunto.
» Ordem de servico

A ordem de servico «é um documento autorizando a execu¢do de um servico»

(Bellotto, 1991:59).
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> Nota verbal

A nota verbal «é uma correspondéncia oficial de ministro de um pais a outro ou

comunicacgdo de cardcter oficial emanada de altas autoridades» (Bellotto, 1991:58).

Para melhor entendimento, apresentamos, a seguir, um quadro dos tipos de

textos produzidos e utilizados no Gabinete de Intercambio:

Tipo de textos Género de texto Canal comunicativo
acordo técnico interna / externa
circular administrativo interna

despacho administrativo interna / externa
memorando técnico interna / externa
nota verbal administrativo externa

oficio administrativo interna / externa
ordem de servico administrativo interna

parecer técnico interna

relatério administrativo / técnico interna

Quadro 1 —Tipos de textos produzidos no Gabinete de Intercambio

Estes textos constituem os diferentes tipos de documentos utilizados pelo

Gabinete para responder a diferentes situacées de comunicacdo interna e externa.
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3.3.2. Composic¢ao do corpus

Em virtude dos textos produzidos no Gabinete de Intercdmbio serem de
tipologia diversas e tratarem de matérias diferentes, decidimos seleccionar, para

composicao do corpus, os acordos e os memorandos.

A escolha destes textos deve-se, por um lado, a sua funcdo social, na medida
em que, sdo produzidos para dar respostas a situagées de comunica¢ao dentro e fora
do Gabinete de Intercdmbio. Por outro, por abordarem matérias ligadas as rela¢des de

cooperacao cultural, area sobre a qual recai o nosso estudo.

Assim sendo, o corpus do nosso trabalho é composto por 21 acordos e 27
memorandos. Os textos sdo de natureza descritiva, técnica e monolingue, isto &,

escritos em lingua portuguesa.

3.4. Ferramentas para o tratamento semi-automatico dos textos

O tratamento semi-automatico dos textos para andlise linguistica dos dados
serd efectuado com recurso ao programa informatico AntConc 3.3.4w (Windows)

2011.

O AntConc? é um programa criado por Laurence Anthony, professor da
Faculdade de Ciéncias e Engenharia da Universidade de Waseda, no Japdo, e com
fortes interesses nas pesquisas em linguistica de corpus e processamento de lingua
natural. Escolhemos este programa por ser de facil obtencdo e execucdo em diferentes

sistemas operacionais, tais como: Microsoft Windows, Macintosh OS X e Linux.

O AntConc disp0e de sete funcdes de grande utilidade para a analise do corpus,

designadamente:

i.  Concordance serve para visualizar os resultados de pesquisa de um termo pré-

seleccionado e observar os elementos que aparecem a esquerda e a direita;

“http://www.antlab.sci.waseda.ac.jp/antconc_index.html
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ii.  Concordance Plot permite localizar os resultados da pesquisa com base num
formato de cddigos de barras, que possibilita observar a posicao em que os
resultados da pesquisa aparecem nos textos;

iii.  File View permite aceder, mediante a selec¢dao de uma determinada forma
realcada a cor, o contexto em que ela se encontra inserida;

iv.  Clusters gera uma lista ou grupo de palavras a partir de uma forma pesquisada;

v. Collocates apresenta as formas que aparecem colocadas junto da forma
pesquisada, quer a direita, quer a esquerda;

vi.  Word List apresenta a quantidade de formas existente no corpus por meio de
uma lista ordenada por ordem de frequéncias;

vii.  Keyword List mostra as formas que sdo invulgarmente frequentes ou raras no

corpus em comparacdo com as formas num corpus de referéncia.

Este conjunto de func¢les permite um processamento rapido e eficiente de
grandes quantidades de textos, assim como, a observacdo e descricdo de diferentes

fendmenos linguisticos com maior precisao e fiabilidade.

3.5. Tratamento semi-automatico dos textos

3.5.1. Frequéncias

Apds o processo de selecgdo dos textos e composicao do corpus do trabalho, os
textos foram convertidos do Word para o formato txt ou texto simples.
Posteriormente, os textos simples foram transferidos para o programa AntConc. Por
meio da funcdo Word List obteve-se a lista de todas as formas presentes no corpus

com as respectivas frequéncias.

Entende-se por forma, o «arquétipo correspondente as ocorréncias idénticas
num corpus de texto, isto é as ocorréncias compostas estritamente pelos mesmos
caracteres ndo delimitadores da ocorréncia» (Lino et al., 1991:139), enquanto a
frequéncia é o «[...] nimero de ocorréncias (ou aparecimentos) de um mesmo facto

linguistico ou de uma mesma unidade linguistica num discurso de extensdo
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determinado (texto gravado, texto escrito)» (Galisson e Coste, 1983:336). A frequéncia

é o numero de vezes que uma determinada forma ocorre no corpus:
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Memprando Angoli
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Figura 2 - Word List: Total de ocorréncias extraida por meio do AntConc

De um total de 48 textos observou-se a ocorréncia de um total de 32.381

formas (Word Tokens), das quais 2.558 sao formas Unicas (Word Types).

A partir da lista acima ilustrada, podemos seleccionar as formas mais

frequentes que nos vao ajudar no processo de identificacdo dos candidatos a termos:
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Frequéncia Formas
464 partes

415 cooperagao
334 acordo

316 artigo

260 cultural
250 republica
234 angola

214 cultura

188 intercambio
138 governo
123 instituicdes
122 areas

98 programas
95 formacao
95 ministério
83 troca

80 artes

79 implementacao
77 direitos

68 estudo

68 nacional

67 actividades
66 projectos
65 promover
65 realizacdo
63 diplomatica
63 executivo
63 projecto

58 cinema

58 relacdes

55 dominio

55 patrimonio
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53 histéria

53 linguas

52 lei

51 programa

48 organizagoes
36 comissao

Quadro 2 — Formas de alta frequentes seleccionadas a partir do Word List

Importa salientar que este conjunto de formas constituidas por substantivos,
adjectivos e verbos representam elementos com sentido referencial que nos remetem
para o dominio em estudo, pelo que, servirdo de objecto de analise no capitulo

referente ao tratamento dos dados.
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IV - ESTUDO DA VARIACAO EM TERMINOLOGIA PARA FINS DE
HARMONIZACAO

4.1. Caracterizacdo da variagdo em terminologia

A variacdo em terminologia vem sendo abordado ao longo dos anos por varios
autores, designadamente, Wister (1979), Sager (1993), Cabré (1993), Gaudin (1993),
Faulstich (2001) e Freixa (2002).

Eugen Wister, fundador da Teoria Geral da Terminologia (TGT), considerava a
variagdo como sendo «toda perturbacién de la unidadlingliistica» caracterizada pelo

«aparicién de sinébnimos u homoénimos de variacion» (Wuster, 1998:242).

Para Cabré, precursora da Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT), «todas
as linguas de especialidades permitem variagdes» (1993:157). Ndo obstante a este
posicionamento, a autora reconhece que, «[...] la funcién primordial de los lenguajes
de especialidad — permitir un intercambio de informacién objetivo, preciso y sin

ambigliedades entre especialistas y profesionales [...]» (1993:161).

A esse respeito, Sager enfatiza que «existe la necesidad de variacidn
Iéxica/terminoldgica y se manifiesta con diversa intensidad en los diferentes tipos
textos. A pesar de la afirmacién tedrica de la univocidad de la referencia, de hecho, en
los lenguajes especializados existe una variacidon considerable de designacién» (Sager,

1993:295).

Todos estes autores fazem referéncia a variacdo mas sob prismas diferentes,
em funcdo das vdrias perspectivas tedricas de abordagem terminoldgica. Wiister
defendia o principio da univocidade, segundo o qual, cada conceito devia ser
designado por um termo e, cada termo referir-se a um conceito, com vista a eliminar a
variacdo e evitar a ambiguidade na comunicacdo entre profissionais das areas técnicas

e cientificas.
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Outros, por oposicdo a Wister, reconhecem a variagdo como uma realidade
observada em terminologia, resultante da pratica discursiva, comunicativa e do meio

socioprofissional em que elas ocorrem.

Portanto, estas reflexdes em torno da variacdo demonstram-nos que a variagao
terminoldgica constitui um fendmeno antigo, presente nos textos de especialidades e,
continua a merecer a atencdo de varios estudiosos ligados a determinados dominios

de conhecimento.

A variacdo terminoldgica «concerne les changements qu'un terme subit dans
les textes spécialisés» (L'Homme, 2004:74). Nesta perspectiva, o fenédmeno de
variacdo terminoldgica resulta de um processo de identificacdo de duas ou mais
unidades terminolégicas que, num contexto designam o mesmo conceito e remetem
para uma mesma realidade. O referido fendmeno (a variagdo terminoldgica) pode

ocorrer, quer a nivel fonoldgico, morfoldgico, semantico ou pragmatico.

Para o efeito, Freixa (2013:39-41) apresenta uma tipologia das causas de

variacdo em textos de especialidades:

TIPOS SUBTIPOS

1. Causas previas La redundancia lingtiistica

La arbitrariedad del signo lingliistico

Las posibilidades de variacion de la lengua
2. Causas dialectales Variacion geografica

Variacion cronolégica

Variacion social

3. Causas funcionales Adecuacion al nivel de lengua

Adecuacion al nivel de especializacién

4. Causas discursivas Evitar la repeticidn

Economia lingtistica

Creatividad, énfasis y expresividad

5. Causas interlingliisticas Convivencia del término "local" con el préstamo
Diversidad de propuestas alternativas

6. Causas cognitivas Imprecisién conceptual
Distanciacion ideolégica
Diferencias en la conceptualizacidn

Quadro 3 - Causas da variacdo segundo Freixa (2013:3)
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O quadro apresentado por Freixa ilustra a tipologia das causas e dos factores

gue podem estar na base da variagao observada em textos de especialidades.

De acordo com Freixa (2013:43), a variacdo observada nos textos de

especialidades podem ocorrer em diferentes situacdes:

i.  Variagdo observada de acordo com o mesmo autor no mesmo texto;
ii. ~ Variagdo de um mesmo autor em diferentes textos;

iii. ~ Variagdo de acordo com vdrios autores em diferentes textos.

Portanto, Freixa faz-nos perceber que existe uma estreita relacdo entre os
autores enquanto profissionais de uma area de especialidade, e os textos por eles
produzidos, assim como entre aqueles e os factores extra-linguisticos tais como
geograficos, cronoldgicos, sociais, estilisticos, conceptuais, os quais influenciam na
producdo dos textos pelos profissionais das areas de especialidades e que originam,

consequentemente, a variagao em terminologia.

4.1.1. Classificagdo e descrigao da variagao terminoldgica

Diferentes analises de variacdo terminoldgica vém sendo propostas por varios
autores. Freixa (2002) apresentou uma proposta com base na variacdo terminoldgica
formal. Segundo a autora, a variacao formal pode apresentar cinco tipos de variagao:

grafica, lexical, morfossintactica, reducdo e extensao.

Ainda neste ambito, Ferndndez-Silva, Cabré e Freixa (2008:3) referem-se
também a variacdo denominativa, aquela que pode ocorrer com ou sem
consequéncias cognitivas. As consequéncias cognitivas ocorrem quando um conceito é
representado por termos com diferentes valores semantico. Ao passo que a variagao
denominativa sem consequéncias cognitivas ocorre quando um conceito é
representado por diferentes termos sem que haja alteracdo do seu conteldo

semantico.
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Neste trabalho adoptamos como ponto de partida para a observagao e analise
dos casos de variagdo, a proposta apresentada por Faulstich (2001:39), que consiste no

seguinte modelo:

Variagdo
|
variantes
concorrentes coocorrentes
|
formais

variantes terminologicas linguisticas variantes terminoldgicas de registo

sintactica lexical

Y
morfologica grafica

Figura 3 — Excerto do constructo teérico de variacdo em terminologia (Faulstich, 2001)

Variantes concorrentes formais «sdo formas linguisticas ou formas de registos
gue correspondem a uma das alternativas de denominacdo para um mesmo referente,
podendo concorrer num contexto determinado» (Faulstich, 2001:26). Dividem-se em
variantes terminoldgicas linguisticas e variantes terminoldgicas de registo.
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Variantes terminoldgicas linguisticas «sdo aquelas em que o fendmeno
propriamente linguistico determina o processo de variagdao», enquanto as variantes
terminoldgicas de registo «sdo aquelas cuja variacdo decorre do ambiente de
concorréncia, no plano horizontal, no plano vertical e no plano temporal em que se

realizam os usos linguisticos dos termos» (cf. Faulstich, 2001:27-28).

Variantes co-ocorrentes «sdo aquelas que tém duas ou mais denominacdes
para um mesmo referente. Estas variantes tém por func¢do fazer progredir o discurso e
organizam, na mensagem, a coesdo lexical» (Faulstich, 2001:31). De acordo com a
autora, entre variantes concorrentes ha compatibilidade semantica, uma vez que elas

se equivalem no plano do contetdo.

4.1.2. Identificagdo e analise dos casos de variagdao terminoldgica

Com base no corpus do trabalho foi possivel identificar algumas unidades

terminoldgicas multilexicais sobre as quais ocorrem situagées de variagdes.

As unidades terminoldgicas multilexicais sdo «sequéncias de palavras com
comportamentos unitarios ou tendencialmente unitarios, isto é, semelhantes as de
uma palavra Unica, resultante de conexdes formais e semanticas que se foram

estabelecendo entre os seus elementos e que o uso consagrou’».

A extraccdo dessas unidades terminolégicas multilexicais foi feita por meio do

programa AntConc. (Veja-se o exemplo):

5> Raposo, Eduardo e tal. (Org.) (2013) - Gramdtica do portugués. Vol. |, Lisboa: Fundac3o Calouste
Gulbenkian, pp. 215.
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Figura 4 - Clusters Size 5 da forma cooperagao

A partir da fungdo clusters do programa AntConc selecciondmos as formas
simples de maior frequéncia. Deste processo resultaram vdrias unidades
terminoldgicas multilexicais que nos dao indica¢cdes de se tratar de candidatos a

termos.

Importa salientar que estas unidades terminoldgicas serdao registadas numa
lista de candidatos a termos, para serem submetidas ao processo de validacdo junto

dos especialistas.

Posteriormente, recorremos a funcdao Concordance do AntConc que nos
permitiu observar como é que as unidades terminolégicas multilexicais se apresentam

nos contextos em que ocorrem.
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Figura 5 — Concordance da forma cooperagao

Por meio desse processo foi possivel identificar, como se ilustra na figura
acima, situagoes de variagao de varias unidades terminoldgicas multilexicais nos textos
produzidos no Gabinete de Intercambio, com realce para os casos das variantes

terminoldgicas de natureza lexical e sintactica que passamos a analisar:

a) Variante terminoloégica Lexical

A variante terminoldgica lexical ocorre quando «algum item da estrutura lexical
de uma unidade terminoldgica complexa sofre apagamento, mas o conceito do termo

ndo se altera» (Faulstich, 2001:28).

A titulo ilustrativo apresentamos os seguintes exemplos que representam

situacOes de variantes terminoldgicas lexicais:
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Exemplo: 1

ber sobre & situagdo da assinatura do Programa de

e e

Cooperagio

Cultural, tendo em conta gque o mesmo j& foi

ferido instrumento juridico gque vai impulsionar
L
ENTRE ANGZOLA E AFRICA DO 5UL

a

MEMORANDD RSSUNTO: PONTIO LE SITUAI;:iO SOBRE A

Existe um Acordo de

cooperagio
COOPERACED

cooperagio

ou Angola para trabalhar no Programa Executivo de Cooperacéo
ograma Executivo a ser assinado vai impulsionar a cooperacéo

MEMORANDO RELATIVA A
ZP0BLICA FEDERAL DA ALEMANHA. ASSUNTO: Balanco da

Republica Federal da Alemanha Existe um acordo de

kingola e = Republica Federzal da Alemanha, schre
BINETE DE INTERCAMBIO INTEENACICNAL — MEMORENDO
OVERNO DR REPUBLICA DO BENIN

cordo assinado, prevé o incremento e o reforco

Existe um acordo

concertos e outras menifestacdes desportivas;
gncia. O acordo prevé azindz o estabelecimento
erir, gue por razdes conjunturais, as relagdes
& data presente. Prevendo-se o relangamento
géric da Culturaz apresentard uma contraproposta
codes gque
BINETE LE

garantam & realizacdo e o incremento
INTERCAMBIO INTERNACICONAL — MEMORANDO

a

de
da

de
de
da
de
da

LICA FEDERATIVA DO BRASIL No &mbito do Acordo de

ois paises, foi rubricade o Programa Executivo de

coopzRacho
cooperagio
cooperacéo
cooperacéo
COODERACED
cooperagéo
cooperagdo
Cooperapéo
cooperagéo
cooperagdo
cooperagdo
cooperapdo
cooperagdo
COOPERACED
Cooperagio

Cooperacdo

entre o3 dois palses. Importa-nos salientar
CULTURAL ENTRE ENGOLA E AFRICE DO SUL Exist
no dominio das Artes e Culturaz entre a Repul
para o pericdo 2013-2015, paraz materializar
nas &reas das Biblictecas, Arquives, Museus,
NO DOMINIO DR CULTURA ENTRE 2 REPUBLICA DE I
com a Repiblica Federal da Alemanha Existe 1
entre a Repiblica de Angola e & Repiblica Fe
nos dominios de Cultura, Educacdo e Ciéncia,
CULTURAL ENTEE O GOVEENO DR REPUBLICA DE ANC
cultural e cientifico entre o Governo da Rep
cultural e cientifica e o intercambic de exg
entre Museus, Bikliotecas, Escolas de Arte,
nos dominios da comunicagio social (escrita,
gentre os dois paises retrairam-se entre 139(
cultural com aguele pals, o Ministério da T
com acpdes gue garantam a realizacdo e o inc
exclusivamente no dominio cultural nas segui
CULTURAL ENTRE A REPUBLICA DE ANGOLA E REDTE
Cultural e Cientifico assinado 2 11 de Junhe
Cultural, vélido para o periocdo de Agosto de

Z006. Este programa prevé as seguintes acgfes de

a Aa ralimilza Aa w2lar HiotArdsn Nasmantz] -

~h

cooperagio:

Frnmarzrdn

- Intercémbic de Especialistas e Formadore

miza Svazs Ao Bremidwa - Higtardien  dnelndindn

As entidades, candidatos a termos, “Programa Executivo de Cooperacao

n
",

Cultura

“Programa Executivo de Cooperacdo” e “Programa de Cooperacdo Cultural”

sdao, geralmente, utilizadas para referir uma mesma realidade. Trata-se de um

documento menos formal que resulta da vontade politica dos governos, em

materializar as orientagdes contidas no Acordo de Cooperagao Cultural que é um

documento mais formal que serve de base para a concepc¢do e materializacdo do

Programa Executivo de Cooperacgao Cultural.
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Estas entidades apresentam a seguinte matriz terminolégica:

[N + Prep + [N + Adj]]
Programa de Cooperagao Cultural
[[N + Adj] + Prep + N]
Programa Executivo de Cooperacao
[[N + Adj] + Prep + [N + Adj]]
Programa Executivo de Cooperacgao Cultural

Podemos constatar que a expressao, “Programa Executivo de Cooperagdo

III

Cultural” e a unidade terminolégica multilexical de maior extensdo. O “Programa de
Executivo de Cooperacdo” e o “Programa de Cooperacao Cultural” apresentam na sua
estrutura omissdes de um dos elementos que reduz a extensdo da unidade
terminoldgica, parecendo designar o mesmo conceito. Deste modo, consideramos as

duas ultimas unidades terminolégicas como sendo variantes da primeira.

Nesta conformidade, Faulstich afirma que «para uma dada forma (termo x), ha
entidades linguisticas de grande proximidade (termo Y), que se apresentam como:
formas condensadas ou expandidas escritas de maneira quase idéntica, com o mesmo

significado» (Faulstich, 2001:20).

Entretanto, embora as entidades alternativas ou variantes possam ser
igualmente reconhecidas pelos técnicos, julgamos indispensavel a necessidade de

harmoniza-las de formas a evitar situacdes de ambiguidades.
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Neste sentido, ao analisarmos a concorréncia das entidades no contexto
discursivo ou comunicativo em que ocorrem, julgamos ser a entidade de maior
extensdo “Programa Executivo de Cooperacdo Cultural” a mais adequada, em virtude
de garantir maior precisao a situagao de comunicagao. Pelo que, se analisarmos as trés

entidades aqui ilustradas, chegaremos a seguinte reflexao:

1. O “Programa de Cooperacdo Cultural” apresenta um elevado grau de
abstracgado, visto que, nao reflecte, na realidade, o dominio da cultura,
enquanto 6rgdo do Estado. Pois poder-se-ia tratar de um programa de

cooperagao cultural de qualquer segmento da sociedade civil.

2. O “Programa Executivo de Cooperacdo” apresenta também um certo
grau de abstrac¢do, na medida em que faz referéncia a um programa
definido pelo érgdo central do Estado angolano, sem, no entanto,

especificar um dominio de actividade em concreto.

3. Por sua vez, o “Programa Executivo de Coopera¢do Cultural” é mais
especifico e, por isso, mais preciso, na medida em que restringe o
ambito de aplicagdo do programa de cooperagdao. Os adjectivos
“Executivo” e “Cultural” conferem maior especificidade e precisdo, em
virtude de designarem um programa definido pelo Estado angolano e

restrito ao sector da Cultura, respectivamente.
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Exemplo: 2

= institui;ﬁes culturais; (VI)

iotecas e literaturas incluindo

, Program=s e projectos para o
nltura e da histdria; by O
ritos mestas aAreas, bem como o
cambio de informagdes; o) O
5 instituigdes culturais; (VI
iotecas e literaturas incluindo
=2 e Biklictecas. b)) Promover o
ros especificos. e} Promowver o
u do outro Estado. Artigo &%

1 de Museus e Arguiwvos;
ocais a acordar. Artigo &°
Partes fawvorecerio difusdoc e
ar as relagdes de cooperagdo
- As Partes acordam reali=mar
estimlardc

iag) &3 Partes,

e outrem, & f£im de facilitar
r pericdicamente. Artigo 8°

=2isg) As Partes, procederioc ao

Partes; Desejando uma melhor
., Programas e projectos para o
B) O

bem como o

nltura e da histdria;

ritos nestas Areas,

As entidades

intercimbio
intercimbio
intercémbic
intercambic
intercambic
intercambic
intercimbio
intercimbio

intercambic

de peritos em espdlic cultursal;

de livros, registo e material de
cultural & artistico.
de
de
de
de
de

de

Artige
wigitas de estudo e prelecgio

informagdes; ) 0 intercamk
cooperagdo em varias areas cul
peritos em espdlic cultursl;

livros, registo e material de

caravanas e ocutros especificos:

intercimbio

({Intercémbico
—Intercimbio

{(Interciémbic

intercimbio
intercimbio
intercimbio
intercimbio

intercimbio

{(Interciémbic

nas areas de monumentos e sitios
Artistico e Cultural Aa Partes «
Cultural wisando o conhecimento 1
de Produtos ARrtisticos e Cultura:
reciproca de produtos artisticos
nas diwversas &reas da cultura e :
e a cooperagio mas areas da culti
reciproco de especialistas da cul
e = referéncis reciproca sntre &

de Caravanas Culturais) Lz Parts

intercémbic
intercimbio
intercimbio
intercimbio

intercimbio

“intercambio de caravanas”

de grupos teatrais e de executor:
das artes e manifestagﬁes cultur:
cultural e artistico. Brtig
de wigitas de eatudo e prelecgio
O intercémk

de informacdes; =]

e “intercambio de caravanas

culturais” fazem referéncia a troca de grupos artisticos de diferentes dreas da cultura
(musica, teatro, danca, cinema, literatura, artesanato, artes plasticas) estabelecidas
entre dois Estados, com objectivo de desenvolverem actividades de interesse comum.

Estas entidades apresentam a seguinte matriz terminoldgica:

[N +

intercambio

[N + Prep

intercambio de

Prep

de

+ [

caravanas

+ N]

Caravanas

N Adj]]

culturais
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Podemos também observar, neste caso, que a primeira entidade “intercdmbio
de caravanas” apresenta-se como a unidade terminoldgica multilexical de menor

extensdo em relacdo a segunda “intercdmbio de caravanas culturais”

A variagdo ocorre pela omissdao do elemento “culturais” da entidade
“intercambio de caravanas”, o que reduz a extensdo desta unidade terminolégica. O

elemento omisso “culturais” pode nao alterar o conceito e compreensao do mesmo.

No entanto, ao analisarmos a concorréncia das entidades em contexto,
podemos deduzir que a unidade terminolégica reduzida “intercambio de caravanas”
garante menor precisdao em relacdo a unidade terminoldgica extensa “intercambio de
caravanas culturais”, em virtude da primeira apresentar um certo grau de
generalizagdo. A generalizagdao decorre do facto de o “intercambio de caravanas” nao

aludir a um dominio especifico.

Porém, a unidade terminoldgica extensa “intercambio de caravanas culturais”
oferece maior precisdo, na medida em que delimita, com especificidade, o dominio em

que o intercdmbio de caravanas se processa.

b) Variante terminoldgica sintactica

A variante terminoldgica sintactica ocorre quando «ha alternancia entre duas
construcGes sintagmaticas que funcionam como predicacdo de uma Unidade
Terminolégica Complexa» (Faulstich, 2001:28). Segundo a autora, a variagdo processa-
se na substituicdo de uma parte de um elemento lexical por outro com estrutura

semelhante, formando uma mesma unidade terminoldgica.

Para Freixa (2002:301), este tipo de variantes pode ser caracterizado como
sendo de natureza morfossintactica que podem ocorrer, quer a nivel da manutencao

da estrutura, quer a nivel da mudanca da estrutura.
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Vejamos os seguintes exemplos:

'erd proteger dentro do seu territério, os

iropriedade intelectusl e guaisgquer outros

direitos de propriedade intelectusl e

direitos relevantes da ovtra Parte em

m matériz de Bropriedade Intelectuz] e de Direitos Rutorais assim como colabors
m matériz de Bropriedade Tntelectnz] e de Diveitns de Bntor, assim como colabors

d) Patrimonio Cultural; e) Protecpdo dos
(IV)

{IV) direitos de zutor e

wdo; (IIT ) cinema e audiovisuais;
e sudiovisuais;
:ordos mituos. Artigo 5.7 (Proteccdo dos
'erd proteger dentro do seu territoric, os
iropriedade intelectusl e quaisquer ocutros
(IV)

icéo; (IIT ) cinema e audiovisuais;

Direitos Rutorais; £) Incustrias Cultu
direitos de autor e direitos de propri
direitos de propriedade intelectusl;
Direitos de Propriedade Intelectusl)
direitos de propriedade intelectusl e
direitos relevantes da outra Parte em

direitos de autor e direitos de propri

As entidades “Propriedade Intelectual e de Direitos Autorais” e “Propriedade

Intelectual e de Direitos de Autor” remetem para um «conjunto de obras artisticas e

literarias que abrangem as ac¢des do conhecimento humano, visando a sua

proteccdo»®. Ambas entidades apresentam a seguinte matriz terminoldgica:

[[N + Adj] + Conj
Propriedade Intelectual e
[[N + Adj] + Conj +
Propriedade Intelectual e

+ Prep + [N + Adj]]

de Direitos Autorais
Prep + [N + Prep + NJ]
de Direitos de Autor

Shttps://www.igac.pt/registo-da-propriedade-intelectual
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Podemos observar uma modificagdo da estrutura morfossintactica das
expressdes “Propriedade Intelectual e de Direitos de Autorais” e “Propriedade

Intelectual e de Direitos de Autor”

Neste caso, a variacdo verifica-se devido a substituicdo de uma parte da
unidade terminolégica “Direitos Autorais” em que, ao invés do adjectivo “autorais”,
utiliza-se uma estrutura com valor semelhante, a locucdo adjectiva “de Autor”,

formando uma mesma unidade terminoldgica.

Na primeira expressao “Propriedade Intelectual e de Direitos Autorais” ha uma
reducdo da unidade marcada pelo sintagma adjectival em “Direito Autorais”,
representado por [N+Adj]. Na segunda expressdao “Propriedade Intelectual e de
Direitos de Autor” hd uma extensdo da unidade marcada pelo sintagma preposicional

em “Direitos de Autor” representado por [N+Prep+N].

Ao analisarmos a concorréncia das expressdes nos seus respectivos contextos
discursivos ou comunicativos, podemos perceber que, embora ambas apontem para
uma mesma informacao referencial, julgamos que a segunda “Propriedade Intelectual

e de Direitos de Autor” denota maior precisao e expressividade que a primeira.

A primeira expressdo “Propriedade intelectual e de Direitos Autorais”
apresenta uma certa generalidade, em virtude de exprimir um conceito associado ao

direito de propriedade intelectual sem especificar um autor em concreto.

Ao contrario, a segunda exprime um conceito associado ao direito de
propriedade intelectual especifico de um determinado sujeito ou autor. Neste caso, a
especificidade é determinada, mudando o sintagma adjectival “Direitos Autorais” pelo
sintagma preposicional “Direitos de Autor” que, para além de ligar as duas unidades,

acrescenta também uma informacao associada a posse.
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4.2. Proposta de um modelo de base de dados terminologicos

4.2.1. Criagao da base de dados

A base de dados enquanto «conjunto de informacgdes inter-relacionadas de
forma ldgica e acessadas por meio de um programa apropriado» (Pavel e Nolet,
2002:116) constitui um recurso terminolégico de grande importancia para a gestdo da

informacao de qualquer area ou dominio de actividade.

A proposta de criacdo de um modelo de base de dados que pretendemos
apresentar tem como objectivo, contribuir para a organizacdo e melhoria do sistema
de informacdo da terminologia em uso no Gabinete de Intercambio do Ministério da

Cultura de Angola.

A criacdo da referida base de dados justifica-se pelo facto de, até ao momento,
nao existir, naquele Gabinete, qualquer recurso terminolégico que possa facilitar o
armazenamento, gestdo e actualizacdo da terminologia em uso, bem como o acesso a

informacao por parte dos profissionais da area.

Entendemos serem varias as vantagens que este recurso podera trazer ao

Gabinete, designadamente:

— Auxiliar os técnicos do Gabinete e outros profissionais ao servico do
Ministério da cultura a melhorar o acesso e a gestao das informacgdes
relacionadas ao dominio da sua actividade;

— Assegurar a coeréncia terminoldgica nos textos e nos discursos
produzidos pelos técnicos do Gabinete;

— Garantir a actualizacdo da terminologia de forma a torna-la mais

adequada e precisa.

O processo de organizacdo da terminologia neste recurso terminoldgico
permitira auxiliar quem produz os documentos e assim melhorar a comunicacao entre

os técnicos e tradutores do servico do Gabinete.
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4.2.2. Definigao do publico-alvo

A determinacdo do publico-alvo constitui um dos requisitos indispensaveis para

a criacdo de qualquer produto ou recurso terminolégico.

Neste sentido, a base de dados em referéncia sera destinada ao Ministério da

Cultura, especialmente aos técnicos do Gabinete de Intercambio e aos tradutores ao

servigo desse Ministério.

4.2.3. Descrigao da estrutura interna da base de dados

A base de dados serd composta por varias fichas terminoldgicas, isto é,

«suporte que constitui um conjunto estruturado de dados terminolégicos relativos a

uma nocado» (Lino et al., 1991:137).

Cada ficha terminoldgica contempla varios campos que constituem areas pré-

definidas para o registo de um determinado dado.

A seguir apresentamos, a titulo ilustrativo, os campos das fichas terminoldgicas

criadas a partir do programa Access 2007:

10) =) Table Tools Base de dados - Portugueés : Database (Access 2007) - Microsoft Access g X
2)
j Home Create External Data Database Tools Datasheet @
Cut = L a3 - 3
Lﬁf % Cu = o === e @ = New X Totals 5l u7 77 Selection l;él 2, Replace
—— EC] Hsave  Fspeing | §) V] Advanced ~ = GoTo~
View Paste | 1| M =] - || - ab, || Refresh Filter Find
- F Format Painter || (1820 A || -||E- - All- | X Delete = E= More = W Toggle Filte l§ Select =
Clipboard £ Font Il Rich Text Records Sort & Filter Find
@ Security Warning  Certain content in the database has been disabled Options...
All Tables « || 2 Ficha terminologica | =] Ficha terminolégical x
Ficha terminolégica % D - Entrada - Catgramatic - Abrev/Sigla ~| Dominio - | Definigho - Fontedefin -| Contexto - |Fanteconte - |Variante (s) - Equival ingl - Equival fran -
= Fichater ica : Table f
& Fichate * (New)
= Ficha terminolégical
Record: N <[lofl |+ M ¥ [ & [Isearch [« m >
Datasheet View Num Lock |JE &5 ¥
5 ot ANEL
% = £
@7 % = '7_4 7.

BT el ) )

Figura 6 — Criacdo dos campos da ficha terminoldgica
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Apds a criacdo dos campos para o registo dos dados, a ficha terminolégica

apresentara, apenas para efeitos de ilustragdo, a seguinte configuragao:

( .n\: = Base de dados - Portugués : Database (Access 2007) - Microsoft Access - 8 X
] -
—/ Home Create External Data Database Toals L7
d Cul E== A | = New I Totals | %) ]_T U7 Selection ~ _j]_j a0 Replace
==l 53 Copy . =H Save ? Spelling %l "’jAdvanced Ed @GoTo~
Vi Paste I U =i=|[¢ Refresh Filt Find
e  Format painter ||| B2 ][ ~)|a J| )| ==Y ;,',E.s X Delete - = More 7 Togge it i Select
Views Clipboard £] Font Rich Text Records Sort & Filter Find
All Tables v « ||z Ficha égica | =] Ficha [E‘ Ficha X
Ficha terminoldgica F3 . . P H
= rootemmsire | FICN@ terminolégical
ﬁ Ficha terminolbgica m
7 Ficha teminalégical o [ cat Abrev/ Dominio
gramatical Sigla
Entrada Variante (s)
Definigio
Equival inglés =
Equival francés
Fonte
definigio
Contexto 1
Notas
Fonte
contexto Data
i
Record: H < 1 o1 W [k [ search |
Form View Num Lock ||E/E] 86
[ B L r
S Wz ) s s
Ol = H[ B “ G = | 1E ‘ @ ‘ e Pl B0 l
. o . s .
Figura 7 - Modelo de ficha terminolégica

O numero de campos apresentados nas fichas terminolégicas corresponde a

um conjunto de informacdes que julgamos importantes para satisfazer as necessidades

de natureza linguistica e terminoldgica dos profissionais aos quais se destina a base de

dados.

No plano horizontal, apresentamos: ID, campo correspondente ao numero

atribuido a cada unidade terminolégica pesquisada; cat. gramatical (categoria

gramatical) - referente a classe gramatical a que pertence a unidade terminoldgica;

abrev./sigla - representa a forma reduzida da unidade terminolégica; dominio -

corresponde a area do saber a que pertence a unidade terminoldgica.

No plano vertical, apresentamos na primeira coluna: entrada - corresponde ao

campo de registo da unidade terminolégica que designa conceito do dominio em
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estudo; definicdo — refere-se ao enunciado que descreve os tragos semanticos
distintivos de um conceito; fonte da definicao - constitui o texto escrito a partir do qual
um dado terminoldgico é extraido; contexto - refere-se a parte textual que ilustra o
uso de uma unidade terminoldgica; fonte do contexto — corpus textual onde o

contexto é extraido.

Na segunda coluna apresentamos: variante (s) - corresponde ao campo de
registo da unidade terminoldgica formalmente alternativa de outra unidade;
equivalente (s) — refere-se a unidade terminolégica de uma lingua que tem o mesmo
ou similar significado com a unidade terminoldgica da lingua em estudo; nota - campo
de registo de toda informacdo relacionada a unidade terminoldgica considerada
importante; data - constitui o periodo de registo em que a ficha terminoldgica foi

preenchida.

4.2.4. Registo das fichas terminoldgicas

Os dados a serem inseridos na base de dados estardo relacionados com o
dominio das relacdes internacionais, mais especificamente com as relacbes de

cooperacao cultural.

Nesta base de dados serdo registadas, em portugués, as unidades
terminolégicas que designam conceitos do dominio em estudo, com alguns

equivalentes em inglés e em francés.

A escolha dos campos relacionados com os equivalentes em francés e em Inglés
deve-se ao facto de o Gabinete de Intercambio, no ambito das actividades ai
desenvolvidas, recorrer ao servico de traducdo para responder a determinadas

situagdes de comunicac¢do oral ou escrita.

As figuras que se seguem sdo exemplos de modelos de preenchimento da ficha

terminoldgica:
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\ d9-© '.)\ # Base de dados - Portugués : Database (Access 2007) - Microsoft Access - o X

M (reate  EdenalData  Database Tools

=)

& bt @ Ehew TTobs 4} Y 7 Selecton - . Replace
==
== Qa Copy & 5ave 7 Spelling ﬂ E Advanced ~ S GoTo~
View | Peste Refresh L Fiter Find

- - f Format Painter Al )( Delete ~ E More~ || 35 7 Toggle itter h Select

Clipboard fi

Today v‘ &
= Ficha terminologica 1

Ficha terminoldgica

D D Cat nf Abrev/ Dominio Relagdes Internacionais
gramatical Sigla

Entrada  cooperagdo cultural Variante(s)  |cooperagao no dominio cultural
cooperagia no dominio da cultura

Rich Text Records Sort & Filter Find

Definigdo  constitui uma via de acesso & aoutrs
valores culturais  uma forma de difusio da
cultura anivel interacional.

Equival inglés  cultural cooperation

Equival francés  coopération culturelle

Fonte Politica Cultural de Angola. MINCULT, 2007,
definigio |PP.13

Contexto  Prevendo-se o relangamento da cooperagio 1
cultural com aquele pais, o Mnistério da Notas
cultura apresentaré uma contra proposta de
cooperagio

Fonte  Memorando Angols - Benin
tontexto Data 30.03.2007

Record: < b H—‘ & NoFilter “Stalth |

Form View Num Lock

AN

Figura 8 — Descrigdo da ficha terminoldgica 1
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@H M- )s
W —
‘ Home | Create

Base de dados - Portugués : Database (Access 2007) - Microsoft Access

EdternalData  Database Tools
= =1 o Iil ”@ ENew X Totk ﬂ Y 7 Seledtion * !ﬁ 3, Replace
= =3 Copy ; =5 VSpelllng ﬂ, Ehdvanced' S GoTor
View || Paste = =i Refresh Filter ind
. J Format Painter |B By H”é H& ‘|- | i= "Hj ale | X Deletew Shore~ | 4 7 Toggle Fiter ¢ Select *
Views Clipboard i Font L) RichTet | Recards Sort & Fitter Find
Al Dates - ¢\ mmummn‘@ Ficha terminological
Qlder 4 . . ; o
= reatemiaéga Ficha terminoldgica
3 Fithateminolégica
[ (at nf Abrev/ Dominio |Direito
pramatical Sigla
Entrade  propriedade intelectual e de direitos de Veriante(s)  propriedade intelectual e de direitos autorais »
autor
Definigdo  conjunto de direitos que abrange as criacbes
do conhecimento humana .
Equivalinglés  intellectual property and copryright
- Equival francés  propriété intellectuelle etle droit d'auteur
Fonte Inspecgao-Geral das Actividades Culturais-
definigio  IGAC. Disponivel na
Contexto  |visando actualizar as suas politicas em
matéria de propriedade intelectual e de Notas visa a protecgdo das obras literdrias e
direitos de autor artiticas
Fonte  Acordo de Cooperagio Cultural entre @
contexto  Republica de Angola e a Repdblica da Data 30.03.2017
Hungria

Record: W 4 20f2

) Wb | % No Fiter ‘ Search

o

Form View

Hum Lock

‘

E[NEF

Figura 9 — Descricdo da ficha terminolégica 2
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Portanto, para a materializacdo da proposta de base de dados em referéncia,

serd necessaria a criacdo de condi¢bes técnicas e materiais que possam garantir ao

recurso terminolégico, a operacionalidade e a qualidade necessaria para satisfazer as

expectativas do publico-alvo ao qual se destina.
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CONCLUSAO

O trabalho ora apresentado, permitiu-nos reflectir sobre a importancia da
harmonizagdao da terminologia para a melhoria do desempenho de qualquer

organismo ou instituicdo, seja de natureza publica ou privada.

A necessidade da harmonizacdo da terminologia deriva do facto dos textos de
especialidade, enquanto habitat natural dos termos que designam conceitos préprios
de uma area de especialidade, estarem sujeitos ao processo de variacdao terminoldgica.
Pelo que, os textos produzidos no Gabinete de Intercambio do Ministério da Cultura de
Angola constituem um exemplo desse pressuposto, na medida em que, a analise que
efectudmos nos permitiu identificar termos utilizados de forma indiferente nos

diferentes contextos em que ocorrem.

Pudemos verificar que, embora o fendmeno da variagdo terminoldgica seja
visto em alguns contextos discursivos e comunicativos como uma riqueza, porém
noutros contextos, a existéncia de variantes nem sempre se recomenda, pelo facto de

causarem problemas na comunicacdo, tornando-a pouco precisa, objectiva e eficaz.

Tais problemas de inconsisténcias terminoldgicas decorrentes do processo de
variagdo e que perturbam a comunicacdo entre os especialistas podem ser
ultrapassados por via da harmonizacdo da terminologia, cuja finalidade consiste em
garantir a estabilidade dos termos, enquanto unidades linguisticas, textuais e

discursivas, que veiculam conhecimentos da area de especialidade.

O processo de harmonizacdo da terminologia poderd, para além de garantir
maior precisdo conceptual e correcgdo linguistica, contribuir para uma melhor
producdo textual e discursiva, facilitando deste modo, a comunicacdo entre os

especialistas.

Neste contexto, acreditamos que a proposta de um modelo de base de dados
permitira uma melhor organizacdo e sistematizacdo da terminologia em uso no
Gabinete de Intercambio e auxiliarda os técnicos no acesso, gestdoe actualizacdo da

informacdo de que necessitam.
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Contudo, para que este recurso terminoldgico possa ter a qualidade necessaria
a satisfacdo e a melhoria dos servigos prestados pelos respectivos utilizadores, sera
necessaria a criacdo de condi¢bes técnicas e materiais para a sustentabilidade do

referido recurso.

52



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Terminologia e linguistica:

Barros, Lidia A. (2004) — Curso Bdsico de Terminologia. Sao Paulo: Editora da

Universidade de S3o Paulo, pp. 79-88

Cabré, Maria T. (1993) — La terminologia: Teoria, metodologia, aplicaciones.

Barcelona: Editorial Antartida/Empuries

Cabré, Maria T. (1999) — La terminologia: representacion y comunicacion. Elementos
para una teoria de base comunicativa y otros articulos, Barcelona, IULA, UPF, pp. 151-

162

Costa, Rute (2001) — Pressupostos tedricos e metodoldgicos para a extracgdo
automdtica de unidades terminoldgicas multilexémicas. Tese de doutoramento. Lisboa:

FCSH-UNL, pp. 1-298

Costa, Rute (2003) — Constituicdo de corpora de especialidade. In Actas da Associagdo
Portuguesa de Linguistica. Org. Amalia Mendes e Tiago Freitas. Lisboa: APL, pp. 254-
256

Costa, Rute (2006) — O necessario aproveitamento da terminologia portuguesa no
processo de estandardizacdo da lingua galega: Uma questdo de metodologia. /n Lingua
e investigacion. XX Xornadas sobre lingua e usos. Corona: Universidade da Corona, pp.

135-139

Faulstich, Enilde (1998) — “O estado da arte nas Ciéncias do léxico: Lexicologia,
Lexicografia e Terminologia”. In Alfa Revista Linguistica. Sdo Paulo: UNESP. Vol. 42, pp.

11-40

53



Faulstich, Enilde (2001) — Aspectosde terminologia geral e terminologia varacionista.
Tradterm, Vol. 7, pp. 11-40. [Consult. 03.03.2017]

http://www.revistas.usp.br/tradterm/article/viewFile/49140/53222

Felber, Helmut (1984) — Terminology Manual. Paris: Unesco and Infoterm. [Consult.

26.11.2016]http://unesdoc.unesco.org/images/0006/000620/062033EB.pdf

Fernandez-Silva et al. (2008) — La variacion Denominativa en terminologia desde una

perspectiva cognitivo-discursiva. Barcelona: IULA, UPF, pp. 1-16

Freixa, Judit (2002)-La variacio terminoldgica: Analisi de la variacio denominativa em
textos de diferentgraud’especialitzaciéo de I’area de mediambient. Tesi doctoral.

Barcelona: Universitat de Barcelona

Freixa, Judit (2005) — Variacion terminoldgica: ¢ Por qué y para qué?Montréal: Meta.

Vol. 50, N2. 4, pp. [Consult. 25.02.2017] https://www.erudit.org/en/journals/meta/2005-

v50-n4-n4/019917ar/

Freixa, Judit (2013) — Otra vez sobre las causas de la variacidon denominativa. In Debate
terminoldgico. N2. 9, pp.38-44

[Consult. 25.02.2017] http://seer.ufrgs.br/riterm/article/viewFile/37170/24032

Galisson, Robert; Coste, Daniel (1983) — Diciondrio da diddctica das linguas. Coimbra:

Livraria Almedina

Gaudin, Frangois (1993) — Pour une socioterminologie: Des problemas semantiques aux

pratiques institutionnelles. Rouen: Publications de I'Université de Rouen

Huston, Susan (2002) — Corpora in applied linguistics. Cambridge: Cambridge
University Press, pp. 14 -16

54


http://www.revistas.usp.br/tradterm/article/viewFile/49140/53222
http://unesdoc.unesco.org/images/0006/000620/062033EB.pdf
https://www.erudit.org/en/journals/meta/2005-v50-n4-n4/019917ar/
https://www.erudit.org/en/journals/meta/2005-v50-n4-n4/019917ar/
http://seer.ufrgs.br/riterm/article/viewFile/37170/24032

Kennedy, Graeme (1998) — An introduction to corpus linguistics. London and New York:

Longman, pp. 1-82, 204-259

L'Homme, Maria C. (2004) — La terminologie: Principes et techniques. Québec: Les
Presses de I’'Université de Montréal, pp. 74-78, [Consult. 15.03.2017]
https://books.google.pt/books?id=w222vwf6Mo0C&pg=PA83&hl=pt-

PT&source=gbs toc r&cad=3#v=onepage&q&f=false

Lino, Maria Teresa et al. (1991a) — Terminologia da lexicologia e lexicografia.

Diciondrio de termos linguisticos. Vol. ll, Lisboa: Cosmos

Lino, Maria Teresa et al. (1991b) — Terminologia da terminologia e terminografia.

Diciondrio de termos linguisticos. Vol. ll. Lisboa: Cosmos

Mc Enery, Tony; Wilson, Andrew (2001) — Corpus linguistics. 22 Edi¢ao. Edinburgh:
Edinburgh University Press, pp. 1-130

Mendes da Costa (2000) — Terminologia politica e politica terminoldgica. In ViI
Simpdsio Ibero-americano de terminologie e industrias da lingua. Org. Margarita

Correia. Barcelona: ILTEC, pp. 309-320

Pavel, Silva; Nolet, Diane (2002) — Manual de Terminologia. Canadda: Ministério das

Obras Publicas e Servigos Governamentais do Canada, pp. XVII-140

Raposo, Eduardo et al. (Org). (2013) - Gramdtica do portugués. Lisboa: Fundacdo

Calouste Gulbenkian, Vol. |

Sager, Juan (1993) — Curso prdtico sobre el procesamiento de la terminologia. Madrid:

Ediciones Pirdmede, pp. 94-293-297

Silva, Raquel (2014) — Gestdo da de terminologia pela qualidade. Processo de

validagdo. Tese de doutoramento. Lisboa: FCSH/UNL, pp. 87-143

55


https://books.google.pt/books?id=w222vwf6Mo0C&pg=PA83&hl=pt-PT&source=gbs_toc_r&cad=3#v=onepage&q&f=false
https://books.google.pt/books?id=w222vwf6Mo0C&pg=PA83&hl=pt-PT&source=gbs_toc_r&cad=3#v=onepage&q&f=false

Sinclair, John (1996) — EAGLES: Preliminary recommendations on corpus typology (EAG
—TCWG — CTYP/P), Version of May, pp. 8 —12

Sinclair, John (2005) — Corpus and text — Basic Principles. In Developing Linguistic
Corpora: a guide a good practice. Ed. By Martin Wynne. Oxford: AHDS pp.5-24
[Consult. 15.03.2017]

http://icar.univ-lyon2.fr/ecole thematique/contaci/documents/Baude/wynne.pdf

Teubert, Wolfgang (2004) — Corpus linguistics. In M.A.K. Holliday et al. - Lexicology and

corpus linguistics: an introduction. London and New York: Continnum, pp. 73-112

Wiister, E. (1979 [1998]) — Introduccion a la Teoria General de la Terminologia y a la

lexicografia terminoldgica. Barcelona, IULA, UPF, pp. 242-244

Relagdes Internacionais e Cultura:

Fernandes, Antonio (1991) — Rela¢des Internacionais. Factos teorias e organizagées. 12

ed. Lisboa: Editorial Presenca, 11-36, 37-83

Fernandes, Antonio (2015) — Relacdes Internacionais. Evolug¢do, protagonistas e

teorias. Lisboa: Chiado, pp. 19-48

Magalhaes, José C. (2005) — Diplomacia pura. 12 ed. Lisboa: Bizancio, pp. 15-30

Ministério da Cultura de Angola (2007) - Politica Cultural de Angola. Luanda: MINCULT

Martins, Manuel (1995) — Relagbes internacionais (politica internacional). Lisboa:

Pedro Ferreira — Artes graficas, 169-174

Pinto, Alberto O. (2015) — Histdria de Angola da pré-histdria ao inicio do século XXI. 12

Edicdo. Lisboa: Mercado de Letras

56


http://icar.univ-lyon2.fr/ecole_thematique/contaci/documents/Baude/wynne.pdf

Sousa, Fernando (2005) — Diciondrio de Relacbes Internacionais. Porto: Edi¢des

Afrontamentos — CEPESE

UNESCO (1969) — Cultural policy. A preliminary study. 12 Edicdo. Paris: UNESCO.

[Consult.07.12.2016]http://unesdoc.unesco.org/images/0000/000011/001173eo0.pdf

Outras referéncias:

Bellotto, Heloisa (1991) — Arquivos permanentes: Tratamento documental. Sdo Paulo:

T.A. Queiroz, pp. 30-61

Moreira, Isabel (2016) — Correspondéncia Comercial. 32 Edicdo, Lisboa: ETEP — Edi¢bes

Técnicas e Profissionais

Sousa, Anténio F. (2014) - Manual de Direito Administrativo Angolano. Porto: Vida

Econdmica

Legislacoes:

Constituicdo da Republica de Angola (2010). 12 Edicdo, Luanda: Imprensa Nacional,

pp.39

Decreto Presidencial n2. 268/14, de 22 de Setembro. Aprova o Estatuto Organico do
Ministério da Cultura, publicado no Didrio da Republica em 22 de Setembro de 2014, |
Série—N.2 175

Decreto Executivo n2. 34/05, de 4 de Margo. Aprova o Regulamento Interno do
Gabinete de Intercambio, publicado no Didrio da Republica em 4 de Margo de 2005, |

Série—N.23

57


http://unesdoc.unesco.org/images/0000/000011/001173eo.pdf

Lexlink. Legislacdo [Consult. 26.11.2016];www.lexilink.eu/legislacdo/geral/14793/ia-
serie/por-tema

Norma:

NORMA ISO 1087 - 1 (2000) — Terminology work — vocabulary: Theory and Application.
Genebra: ISO

58


http://www.lexilink.eu/legislação/geral/14793/ia-serie/por-tema
http://www.lexilink.eu/legislação/geral/14793/ia-serie/por-tema




