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RESUMO

ESTUDO COMPARADO DO ATENDIMENTO ESPECIALIZADO A MULHERES
VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA EM RECIFE, BRASIL E EM LISBOA,
PORTUGAL.

A presente dissertacdo de mestrado investiga e compara os modelos de enfrentamento a
violéncia doméstica contra a mulher na cidade do Recife, Brasil € na cidade de Lisboa,
Portugal. O estudo leva em consideragdo a estrutura juridica e a legislacdo que trata desta
tematica, tendo em vista que os dois paises possuem uma composi¢ao diferente no tocante a
atuagdo do poder pubico e participacdo da sociedade civil no enfrentamento a violéncia
doméstica contra a mulher. Para a realizacdo do estudo comparativo escolhemos trés
dimensdes de analise: medidas protetivas de urgéncia ou de coagdo, abrigamento e
recolocacdo profissional. Sendo assim, apdés uma abordagem geral sobre os Direitos das
Mulheres em cada pais, o presente trabalho explora a estrutura de enfrentamento em cada
pais, analisando também leis especificas que tragam diretrizes a este enfrentamento, como € o
caso da Lei 11.340/06 (Lei Maria da Penha) no Brasil e Lei 112/09 em Portugal. Em seguida,
com o fim de melhor delinear o funcionamento na pratica dos referidos modelos de
atendimento, foram analisadas entrevistas as profissionais de Centros Especializados, tidos
como referéncia para analise na presente dissertacdo, o que nos leva a uma perspectiva mais
nitida da vida pratica e da dindmica entre as mulheres em situag¢do de violéncia doméstica e as

respostas dadas pelos agentes envolvidos nesta causa nas duas cidades analisadas.

Palavras-Chave: Violéncia Doméstica — Centro de Referéncia - Politicas Publicas —

Atendimento Especializado — Prevencdo — Enfrentamento



ABSTRACT

COMPARATIVE STUDY OF SPECIALIZED SERVICE TO WOMEN VICTIMS OF
DOMESTIC VIOLENCE IN RECIFE, BRAZIL AND LISBON, PORTUGAL.

The present dissertation investigates and compares the models of dealing with domestic
violence against women in Recife, Brazil and in Lisbon, Portugal. The study takes into
consideration the legal structure and the legislation that deals with this problem, considering
that the two countries have a different structure regarding the participation of the public
powers civil society regarding the combat of domestic violence against women. To carry out
the comparative study we chose three dimensions of analysis: protective or coercive
measures, sheltering and professional relocation. Therefore, after a general approach on the
women’s rights in each country, the present work explores the structure of combating
domestic violence in each country, also analyzing specific laws that outline guidelines for this
combat, as is the case of Law 11.340 / 06 (Law Maria da Penha) in Brazil and Law 112/09 in
Portugal. Then, in order to better delineate the actual functioning of the referred service
models, we have conducted interviews with the professionals of Specialized Centers,
considered as a reference for analysis in this dissertation, which leads us to a clearer
perspective of the practical and the dynamics among women victims of domestic violence and

also the perspective of the agents involved in this cause in the two cities analyzed.

Keywords: Domestic Violence - Reference Center - Public Policies - Specialized Care -

Prevention - Combating
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INTRODUCAO

A violéncia doméstica contra a mulher ¢ um fendmeno que ocorre em nossa sociedade
de diversas formas. Todos os dias, incontaveis mulheres sdo violentadas em sua vida
doméstica, familiar ¢ nas suas relagdes intimas de afeto. A desvalorizacdo da mulher como
sujeito de direito e a constante subjugacdo de seus valores, ainda que de forma velada, tem
origem numa cultura patriarcal que perdurou na sociedade ocidental até os dias de hoje.

Sabemos que as relacdes humanas mais intimas, como as relagcdes familiares e de
afeto, foram historicamente compreendidas como espagos de ambito privados, e o que
acontecia nessas relacdes dizia respeito apenas aos seus membros. A violéncia no ambiente
doméstico e familiar, sendo a mulher o principal alvo desta, sempre foi tratada com maior
naturalidade, diminuindo a sua visibilidade. O entendimento social que perdurou por muito
tempo era de que “em briga de marido e mulher ninguém mete a colher”, ndo sendo mais
razoavel a perpetuacdo dessa maneira de olhar essa questao social.

A mais remota justificativa para a subjugacdo feminina ¢ a superioridade fisica do
homem perante a mulher, o que atribuiu ao sexo masculino a autoridade que serviu de base
para a formacao da sociedade patriarcal. Essa situagdo de superioridade masculina sobre a
mulher pode ser observada ao longo de toda a historia, porém, foi com a revolucao industrial
e com o surgimento do capitalismo que ela tomou uma forma mais vincada, ainda muito
presente na realidade atual (Gama, 2015).

Diversos foram os motivos e razdes para que durante muito tempo o problema da
violéncia doméstica contra a mulher fosse negligenciado por tantos paises. Porém, hoje
podemos afirmar que o tratamento legal da violéncia doméstica ¢ uma prioridade, o que
facilita a intervencdo do Estado e outros organismos nestas situacdes (Duarte, 2012).

Observamos que, ao longo do tempo, a comunidade internacional foi dando
visibilidade a tematica da violéncia doméstica contra a mulher, tendo sido criados diversos
instrumentos internacionais no campo dos Direitos das Mulheres, merecendo destaque: a
Convengao sobre a eliminagdo de todas as formas de discrimina¢do contra a mulher -
CEDAW, 1979, a Conferéncia dos Direitos Humanos em Viena, 1993, o Relatorio da
Conferéncia internacional sobre populag¢do e desenvolvimento — Plataforma do Cairo, 1994,

Convengdo Interamericana para prevenir, punir e erradicar a violéncia contra a mulher —



Convencao de Belém do Para, 1994, Declaracdao e Plataforma de Ac¢ao da IV Conferéncia
Mundial sobre a Mulher, Pequim, 1995 e a Convengao de Istambul, 2011. (Frossard, 2006)

E importante destacarmos que tanto o Brasil como Portugal possuem em suas
Constituicdes dispositivos que formalizam a igualdade entre homens e mulheres. A
Constituicao Federal do Brasil, em seu art. 5°, I, dispde que: “homens e mulheres sdo iguais
em direitos e obrigagdes, nos termos desta Constitui¢do”. A Constitui¢ao Portuguesa, em seu
art. 13°, estabelece o Principio da Igualdade onde prevé que: “1 -Todos os cidaddos tém a
mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei; 2. Ninguém pode ser privilegiado,
beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de
ascendéncia, sexo, raca, lingua, territorio de origem, religido, convicgdes politicas ou
ideoldgicas, instrucdo, situagdo econdmica, condicdo social ou orientagdo sexual”
(Constituig¢do Brasileira, 1988 e Constituicao Portuguesa, 1976).

Todo esse conjunto de direitos hoje existentes no Brasil e em Portugal demonstram a
importancia que a igualdade entre os homens e as mulheres tem para estes paises. Sendo
assim, em busca da efetividade desta igualdade, o Estado Brasileiro e o Estado Portugués
possuem leis de combate a violéncia doméstica que € um fator relevante para a erradicagdo da
desigualdade entre os géneros.

No Brasil, a lei mais importante de combate a violéncia em questdo ¢ a Lei Maria da
Penha, lei 11.340/06, que foi criada apds a Republica Federativa do Brasil ter sido
responsabilizada por negligéncia e omissdo em relagdo a violéncia doméstica no processo
levado a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos da Organizagdo dos Estados
Americanos (caso 12.051/0OEA). Nesse sentido, houve recomendacdo para que o pais
realizasse uma profunda reforma legislativa com o fim de combater, efetivamente, a violéncia
doméstica praticada contra a mulher (Gama, 2015).J4 em Portugal, temos o art. 152 do
Codigo Penal, que criminaliza de forma auténoma a Violéncia Doméstica e a lei 112/09, que ¢
o regime juridico aplicavel a prevencdo da violéncia doméstica e a protecdo e assisténcia as
suas vitimas.

Em ambos os paises os indices de violéncia doméstica contra a mulher sdo bastante
significativos. No Brasil, o ultimo Atlas da violéncia publicado pelo IPEA, em 2019, foi
verificado um aumento dos homicidios femininos no Brasil em 2017, com cerca de 13
assassinatos por dia. Apenas em 2017, mais de 221 mil mulheres procuraram delegacias de
Policia para registrar episdédios de agressao (lesdo corporal dolosa) em decorréncia de

violéncia domeéstica. (IPEA, 2019) Em Portugal, o ultimo relatério anual de Seguranga



Interna, de 2018, realizado pelo Ministério da Administracdo Interna, registrou que, no
tocante a violéncia doméstica 78,6% das vitimas sdo mulheres e 83,5% dos denunciados sdo
homens. No ambito nacional, foram 25.498 vitimas mulheres em 2017 ¢ 25.217 em 2018. O
relatério também apontou que em 2017, 53,3% dos casos o agressor era conjuge/companheiro
e 17,2% dos casos era ex-conjuges ou ex-companheiros. No ano de 2018 os dados foram
parecidos, sendo 53,1% dos agressores conjuges ou companheiros e 16,7% ex-conjuges ou
ex-companheiros. (Administra¢ao Interna)

Em meio a um ordenamento juridico que trata do tema e busca o enfrentamento com o
objetivo da erradicagdo da violéncia doméstica contra a mulher, em termos praticos, onde vai
buscar ajuda a mulher que est4d sendo vitima de violéncia doméstica? Na presente dissertacao
iremos discorrer e investigar os servigos prestados em Centros Especializados de atendimento
a violéncia doméstica. Em Recife, o Centro de Referéncia Clarice Lispector e em Lisboa, e a
Associagdo de Mulheres Contra a Violéncia, AMCV.

Assim, buscamos observar a dinamica de trés aspectos relevantes no enfrentamento a
Violéncia Doméstica contra a mulher, quais sejam as medidas protetivas de urgéncia ou de
coacdo, abrigamento e recolocacao profissional tanto no tocante a legislacdo quanto a pratica
nestes Centros de Atendimento. Desta feita analisamos a Lei de ambos os paises no tocante a
todos os aspectos designados como indicadores de comparagdo das trés dimensdes citadas,
bem como oram realizadas entrevistas com advogadas, assistentes sociais € 0s responsaveis
pela coordenagdo dos referidos Centros para buscar identificar a pratica desses
procedimentos.

Muito embora saibamos que existem outras formas e outros procedimentos que atuam
no enfrentamento & violéncia doméstica contra a mulher, optamos por esses trés pois
acreditamos na sua relevancia no combate a violéncia e reincidéncia desde tipo de violéncia,
sendo medidas que interferem diretamente na seguran¢a da mulher, visando a sua integridade
fisica e emocional (MPUs e abrigamento), bem como visam auxilid-la para a vida
pos-violéncia, dando-lhe integridade e renda propria através do trabalho.

Desta feita, estas sdo as vertentes principais da presente dissertacdo de estudo
comparado: analise do conjunto legal que fornece a base as medidas enfrentamento a
violéncia doméstica e andlise das entrevistas realizadas com quem efetivamente presta esses
servigos em Centros Especializados.

Acreditamos assim que o estudo aprofundado destas diferencas pode trazer beneficios

para ambas as cidades, que, por meio da identificacdo das diferengas, de pontos positivos e
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negativos, podem criar ou alterar mecanismos em prol do aperfeigoamento do atendimento as
mulheres vitimas de violéncia doméstica em suas comunidades.

1. Género e violéncia doméstica contra a mulher

Inicialmente, para que exploremos a questao da violéncia doméstica contra a mulher e
o seu enfrentamento nas cidades que sdo objeto desta pesquisa, faz-se necessario que
discorramos sobre alguns conceitos importantes para o entendimento desde problema social,

tais quais a defini¢ao de género e da propria violéncia doméstica contra a mulher.

1.1 Conceito de género e o seu aspecto social

Género € um signo que se tornou teodrica e politicamente relevante desde a década de
70 do século passado sob influéncia do movimento feminista e de relevante revolugdo de
paradigmas nas ciéncias, tornando-se um conceito de grande valor para a compreensdo da
identidade, papéis e relagdes entre homens e mulheres, nas sociedades modernas. Para além
do dado biologico que define o sexo, o género ¢ concebido como o sexo socialmente
construido (Andrade, 2004).

Para Joan Wallach Scott, o termo “género” exprime a rejeicdo do que ¢ determinado
pelo bioldgico implicito na utilizagdo de termos como “sexo” ou “diferenca social”. O termo
“género” também enfatiza o aspecto do conceito de feminilidade. (Scott, 2008)

Desta forma, foi-se, ao longo da historia, atribuindo-se papéis e fungdes sociais aos
homens e as mulheres. Essa distingdo de responsabilidades dos homens e das mulheres
sempre tendeu a valorizar aquilo que era feito pelos homens e desvalorizar os papéis tidos
como das mulheres. De modo geral, ¢ a classica divisdo do mundo publico, dos homens, e o
privado, das mulheres.

Por muito tempo, era o homem que trabalhava fora sendo assim o “provedor” do
sustento de suas familias, enquanto que a mulher ficava em casa cuidando e educando a prole
e gerindo os afazeres domésticos. Era, assim, a liberdade um direito muito mais ligado aos
homens, do que as mulheres, que se limitavam a uma vida mais doméstica € com menos
oportunidades e crescimento, estudo, trabalho e presenca em varios espagos sociais.

Em razdo do longo tempo que perdurou esse modelo social, definido como
“patriarcal”, foram surgindo alguns efeitos negativos desta dindmica, principalmente para as

mulheres. Como os papéis sociais dos homens eram considerados mais importantes, foi-se
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criando uma relacdo de hierarquia entre homens e mulheres, sendo refletida em varios
contextos como no mercado de trabalho, politica e especialmente o ambiente doméstico.

Os homens eram considerados criaturas superiores nas sociedades patriarcais e, apesar
de as leis protegerem as mulheres de alguns abusos, os homens possuiam direitos legais e as
mulheres ndo. Culturalmente, os sistemas patriarcais destacavam a fragilidade das mulheres e
sua inferioridade. Insistiam nos deveres domésticos e algumas vezes restringiam os direitos
das mulheres a aparecerem em publico. (Stearns, 2015).

Observa-se que entre os géneros criou-se uma relagdo de poder, onde o masculino
preponderou por muito tempo. Diante dessa realidade, as funcdes, ou seja, os papéis sociais
inerentes a0 masculino e ao feminino foram sendo reafirmados ao longo da historia, ficando
enraizado por muito tempo e por muitas geragoes essa relacao de poder do masculino sobre o
feminino.

Historicamente, o sistema patriarcal colaborou para a inferiorizagdo da mulher. Muitas
mulheres ficaram tao intimidadas e isoladas pelo sistema que formas de protesto se tornavam
improvaveis. As razdes da tendéncia a deteriorizagdo em civilizagdes estabelecidas
envolveram o crescimento do poder de governos dominados por homens, que levaram a

redugdo do papel politico informal exercido pelas mulheres dentro das familias.

1.2 Conceitos de violéncia doméstica contra a mulher no Brasil € em

Portugal

A violéncia doméstica ¢ comumente entendida como aquela que ocorre no ambiente
doméstico e familiar e nas relagdes de afeto, podendo serem vitimas ndo apenas as mulheres.
Esta percepgao se da tanto no Brasil como em Portugal, porém geralmente o termo violéncia
doméstica ¢ associado a violéncia doméstica sofrida pelas mulheres, pois corresponde ao
maior numero de casos nos paises referidos.

Em termos gerais, no Brasil, nos moldes do art. 129 do CP, considera-se doméstica a
violéncia perpetrada contra ascendente, descendente, irmao, conjuge ou companheiro, ou com
quem conviva ou tenha convivido, ou, ainda, prevalecendo-se o agente das relacdes
domésticas, de coabitacao ou de hospitalidade (Planalto, 2019). Em Portugal, o art. 152 do CP
determina que a violéncia ¢ considerada doméstica quando perpetrada contra o conjuge ou
ex-conjuge; pessoa de outro ou do mesmo sexo com quem o agente mantenha ou tenha

mantido uma relagdo de namoro ou uma relacdo analoga a dos cOnjuges, ainda que sem
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coabitacdo; a progenitor de descendente comum em 1.° grau; ou pessoa particularmente
indefesa, nomeadamente em razdo da idade, deficiéncia, doenca, gravidez ou dependéncia
econdmica, que com ele coabite (PGDL, 2020).

Ha ainda os conceitos de violéncia doméstica da Lei Maria da Penha no Brasil e da Lei
de Violéncia Doméstica, Lei 112/2009, em Portugal. Aqui, observamos que ha uma diferenga
na tratativa do tema pelos dois paises, vez que como dito anteriormente, o Brasil tem uma Lei
que trata de forma especifica a violéncia doméstica contra as mulheres enquanto a Lei de
Violéncia Doméstica de Portugal nao ¢ especifica para as mulheres.

No Brasil, o art. 5° da Lei Maria da Penha prevé que violéncia doméstica e familiar
contra a mulher é qualquer a¢do ou omissdo baseada no género que cause a mulher morte,
lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial no ambito da
unidade doméstica, da familia ou em qualquer relag@o intima de afeto (Planalto, 2006).

Em Portugal, o art. 2° da Lei 112/2009 define vitima de violéncia doméstica a pessoa
singular que sofreu um dano, nomeadamente um atentado a sua integridade fisica ou psiquica,
um dano emocional ou moral, ou uma perda material, diretamente causada por a¢do ou
omissao, no ambito do crime de violéncia doméstica previsto no artigo 152.° do Codigo Penal
(PGDL, 2020).

Podemos compreender que a violéncia doméstica contra a mulher estd combinada com
o conceito de violéncia de género sendo o sujeito passivel somente a mulher. Aqui, nao se
trata de qualquer tipo de violéncia, mas a violéncia sofrida em razdo do género. Nao ¢
qualquer violéncia sofrida pela mulher que ¢ considerada violéncia de género. Se uma mulher
for assaltada na rua, ela sofre uma violéncia, mas ndo de género. Se uma mulher ¢ estuprada
na rua, ela sofre uma violéncia de género. Se uma mulher sofre uma lesdo corporal do marido,
por exemplo, temos uma violéncia doméstica contra a mulher, que também engloba o
conceito de violéncia de género.

Apesar da violéncia contra as mulheres ndo se situar apenas nos espagos domésticos,
sendo possivel que ocorra em outros locais, como na rua ou no ambiente de trabalho, varios
estudos pontam a casa e o contexto das relagcdes familiares como o espago onde se pratica
maior violéncia, principalmente contra as mulheres, admitindo-se ser diversificada a
conjugacao de fatores que permite a compreensao desse fendmeno (Lourengo, Lisboa e Pais,
1997).

Em Portugal, podemos apontar que existe um procedimento especifico neste contexto

da violéncia doméstica que ¢ o estatuto de vitima. H4 a previsdo da atribuicdao do estatuto de
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vitima na Lei 112/2009 que prevé em seu art. 14 que “apresentada a denuincia da pratica do
crime de violéncia doméstica, ndo existindo forte indicios de que a mesma ¢ infundada, as
autoridades judicidrias ou os 6rgaos de policia criminal competentes atribuem a vitima, para
todos os efeitos legais, o estatuto de vitima” (PGDL, 2020).

A vitima recebe no mesmo ato da dentincia o documento comprovativo do referido
estatuto, que compreende os direitos e deveres estabelecidos na Lei 112/2009, como por
exemplo: direito a informagao, direitos a audicdo de provas, assisténcia especifica, protecao,
entre outros (PGDL, 2020).

Sendo assim, observa-se que em Portugal, apos a dentincia a mulher tem acesso a um
conjunto mais alargado de disposi¢des e instrumento, mas mesmo sem a denuincia, continua a
ter o direito a informagdo, por exemplo, quando for atendida em algum Centro que atue no
combate a violéncia. No Brasil, ¢ certo que alguns tramites se ddo apds a dentncia, que €
onde comeca todo o processo judicial, porém a mulher ainda conta com outros direitos
independentemente da denuincia, como os direitos a informagdo também, nos Centros de
Atendimento, ou até a solicitagdo de medidas protetivas de urgéncia de forma autonoma.

Hé assim uma diferenca da perspectiva sobre a vitima no Brasil e em Portugal que
pode refletir na maneira da execucdo dos procedimentos de enfrentamento a violéncia
doméstica contra a mulher. E nesse contexto que iremos verificar o enfrentamento realizado a
esse tipo de violéncia em Recife, no Brasil e em Lisboa, Portugal a esta violéncia que possui
muitas nuances que a diferem da violéncia comum pois trata-se de uma violéncia que ocorre
de um agente que tem com a vitima uma relagdo familiar, uma relagdo doméstica, uma relagao

de afeto, tornado o seu enfrentamento muito mais complexo.

1.3 Tipos de Violéncia doméstica contra a mulher

E importante observarmos as diferencas na tipificagdo da violéncia doméstica que a
mulher pode sofrer e quais as perspectivas juridicas sobre essa tipificagdo no Brasil e em

Portugal.

No Brasil, a Lei Maria da Penha prevé os diversos tipos de violéncia doméstica contra
a mulher. Essas violéncias poderdo ser levadas ao Poder Judiciario, como um crime ou como
um ato ilicito civel. O rol das agdes descritas como violéncia doméstica na Lei Maria da

Penha ndo ¢ exaustivo e ndo tem necessariamente correspondéncia com tipos penais. Desta
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maneira, alguns atos podem ser considerados violéncia doméstica, mas nao necessariamente
crimes.

Melhor explicando, havera processo criminal quando a violéncia sofrida estiver
designada na Lei Maria da Penha como tal e também estiver prevista no Codigo Penal como
crime, como por exemplo, lesdo corporal, ameaga, injuria, difamac¢do e calunia. Porém, sera
também violéncia doméstica atos como chantagem emocional, diminuicdo da autoestima,
humilhag¢do, pois ha previsdo na Lei Maria da Penha de que se trata de violéncia psicologica,
porém ndo ha previsao no codigo penal de que este ato seja crime. Esta violéncia, pode ser
levada ao Poder Judiciario através de uma agdo civel de danos morais, por exemplo, levando
em consideracdo a Lei Maria da Penha.

Ainda, a violéncia doméstica ¢ considerada uma agravante no Cédigo Penal Brasileiro,
que prevé em seu art. 61: “Sdo circunstancias que sempre agravam a pena, quando nado
constituem ou qualificam o crime: F — com abuso de autoridade ou prevalecendo-se de
relacdes domésticas, de coabitacdo, ou com violéncia contra a mulher na forma da lei
especifica” (Planalto, 1940).

No Brasil os tipos de violéncia doméstica estdo previstos no art. 7° da Lei Maria da
Penha, que sdo: violéncia fisica, violéncia psicologica, violéncia sexual e violéncia
patrimonial (Planalto, 2006).

A violéncia fisica ¢ entendida como qualquer conduta que ofenda a integridade ou
satde corporal. A violéncia psicologica ¢ conceituada como qualquer conduta que cause dano
emocional e diminui¢do da autoestima ou que prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento
ou que vise degradar ou controlar as agdes, comportamentos, crengas ¢ decisdes, mediante
ameaga, constrangimento, humilha¢do, manipulacdo, isolamento, vigildncia constante,
perseguicdo contumaz, insulto, chantagem, violacdo de sua intimidade, ridicularizagao,
exploracdo e limitacdo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que cause prejuizo a
saude psicoldgica e a autodeterminagdo (Planalto, 2006).

Importante destacarmos que a violéncia psicologica consiste na agressao emocional. O
comportamento tipico se d4 quando o agente ameacga, humilha, discrimina a vitima ou
demonstra prazer quando a vé sentir-se amedrontada, inferiorizada e diminuida. Ja a violéncia
moral encontra protecao penal nos delitos contra a honra: calunia (CP, art.138), difamagao
(CP, art. 139) e injuria (CP, art. 140). Sao denominados delitos que protegem a honra, mas que
quando cometidos em decorréncia de vinculo de natureza familiar ou afetiva, configuram

violéncia doméstica. (Dias, 2015)
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A violéncia sexual ¢ percebida como qualquer conduta que constranja a presenciar, a
manter ou a participar de relacdo sexual ndo desejada, mediante intimidagdo, ameaca, coagao
ou uso da for¢a; que induza a comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sexualidade da
vitima, que a impega de usar qualquer método contraceptivo ou que a force ao matrimonio, a
gravidez, ao aborto ou a prostituicdo, mediante coagdo, chantagem, suborno ou manipulagao;
ou que limite ou anule o exercicio de seus direitos sexuais e reprodutivos (Planalto, 2006).

A violéncia patrimonial ¢ delimitada como qualquer conduta que configure retencao,
subtracdo, destruigdo parcial ou total de objetos, instrumentos de trabalho, documentos
pessoais, bens, valores e direitos ou recursos econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer
as necessidades da vitima (Planalto, 2006).

Sendo assim, nem todos os atos de violéncia doméstica se enquadrardo como crimes
previsto do Codigo Penal, porém ndo significa que o caso ndo possa ser levado ao Poder
Judiciario, pois embora ndo tenha carater criminal, ndo deixa de ser um ilicito civel, como por
exemplo os danos psicologicos, que sao mais dificeis de enquadrar, mas que podem ensejar
danos morais a vitima.

Ja em Portugal, os tipos de violéncia doméstica sdo aqueles que correspondem a um
atentado a integridade fisica ou psiquica, um dano emocional ou moral, ou uma perda
material, diretamente causada por agdo ou omissdo no ambito do crime de violéncia
doméstica previsto no art. 152 do CP. Este artigo engloba violéncia doméstica como maus
tratos fisicos ou psiquicos, incluindo castigos corporais, privagdes da liberdade e ofensas
sexuais (PGDL, 2019).

Podemos observar assim que tanto no Brasil como em Portugal, sdo as relagdes das
partes envolvidas que determinardo ou ndo se hé violéncia doméstica. Ou seja, ¢ necessario
que a violéncia tenha ocorrido ou no ambito doméstico e familiar ou no contexto de alguma
relacdo de afeto. Os tipos de violéncia também sdo os mesmo no Brasil e em Portugal, apenas
descritos de maneiras distintas, mas ambos os paises consideram as violéncias fisicas,
psicoldgicas (emocionais), morais, patrimoniais € sexuais.

Ou seja, ambos os paises buscam erradicar todos esses tipos de violéncia contra a
mulher, dando visibilidade a atos considerados normais no contexto de uma sociedade
machista, como ¢ o caso da violéncia psicologica. A afirmagdo desses atos como violéncia
fortalece a busca por uma sociedade igualitaria vez que combate o machismo de toda forma,

ndo apenas em violéncias mais visiveis como a fisica.
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2. Metodologia

O presente estudo comparado tem a seguinte pergunta de partida: “quais as diferencas
nos procedimentos de enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher na cidade de
Recife e Lisboa que sdo aplicados nos Centros especializados de atendimento”? Assim, a
presente dissertacdo analisa, através de um estudo comparado, a dindmica do enfrentamento a
violéncia doméstica contra a mulher nas cidades de Recife, no Brasil e em Lisboa, Portugal
tomando como referéncia o Centro de Referéncia Clarice Lispector, CRCL, no Recife e a
Associagao de Mulheres Contra a Violéncia, AMCYV em Lisboa.

Esta andlise sera realizada através da comparacdo de trés dimensdes importantes no
enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher, quais sejam: medidas protetivas de
urgéncia ou de coagdo, abrigamento e recolocacdo profissional. Sabemos que no amplo
contexto da luta pela erradicacdo da violéncia doméstica contra as mulheres diversos sdo as
acOes existentes e previstas em lei, porém optamos por analisar estas trés dimensoes
especificas pois sdo agdes diretas que visam primeiramente proteger a vida e a integridade da
vitima (fisica e psicologica) e também atuar na sua reconstrucao de vida, como € o caso da
recolocacao profissional.

A realizacdo do estudo comparado das trés dimensdes referidas sera feita por duas
vias: 1) andlise da legislagdo e estrutura juridica que tratam da questdo e 2) a analise de
entrevistas realizadas com as profissionais que trabalham em centros especificos de
atendimento as mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Muito da razdo pelas escolhas destes aspectos de andlise se deu porque atuei como
advogada na Secretaria da Mulher do Recife entre 2015 e 2018. Inicialmente no Centro Julia
Santiago, na comunidade de Brasilia Teimosa, onde a atuagdo era preventiva e de consultoria
e posteriormente no Centro de Referéncia Clarice Lispector, onde, como advogada, atuei

diretamente nas medidas protetivas de urgéncia/coacdo, em acdes penais, analisei casos de
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abrigamento e pude verificar a dinamica das minhas colegas no contexto da recolocagao
profissional das mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Desta feita, pude observar in loco como estes trés aspectos sdo relevantes para o
enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher, como t€ém o poder objetivo de dar uma
resposta as situagdes (muitas vezes dramaticas) trazidas pelas mulheres, ajudando-as a

reorganizar as suas vidas com mais dignidade e seguranca.

Ainda, a escolha do Centro de Referéncia Clarice Lispector se deu pelo fato de ser um
Centro de Atendimento Especializado ja consolidado na sociedade do Recife, com
reconhecimento publico de sua relevancia no enfrentamento a violéncia doméstica contra a
mulher na cidade do Recife. O Centro Clarice Lispector recebeu no ano de 2015 o Selo
Pré-equidade de Género, da Secretaria de Politicas para as Mulheres da Presidéncia da
Republica (SPM) em decorréncia do importante trabalho realizado. O referido Centro existe
desde o ano de 2002, antes mesmo na Lei Maria da Penha. Hoje, faz parte da Secretaria da
Mulher, integrando assim o Poder Executivo Municipal, exercendo papel importante nas
Politicas Publicas referentes a tematica da violéncia contra a mulher.

No intuito de realizarmos uma analise comparativa dos servigos prestados as mulheres
vitimas de violéncia doméstica na cidade de Lisboa, onde atualmente vivo, optamos por uma
instituigdo que presta servigos as mulheres nesta cidade, que ¢ a AMCV. A AMCV ¢ uma
organizagdo ndo governamental (ONG) de utilidade publica cujo objetivo € a promogdo dos
direitos humanos e que também oferece servicos as mulheres em situagdo de violéncia
doméstica.

A coordenadora da AMCV, M.S.M, nos informou em entrevista que: “a AMCV faz
parte da Rede Nacional de Apoio as Vitimas de Violéncia Doméstica (RNAVVD) coordenada
pela Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género — CIG, como estrutura de atendimento
e de acolhimento” e que “tem as valéncias de Centro de Atendimento e 2 casas de abrigo para
Mulheres ¢ Criangas sobreviventes de Violéncia Doméstica”. Trata-se assim, de uma
importante e relevante institui¢do que trabalha em prol da erradicagdo da violéncia doméstica
em Lisboa.

Tendo em vista que a violéncia doméstica contra a mulher esta presente, hoje, tanto no
Brasil como em Portugal de forma marcante, consideramos relevante o conhecimento da
abordagem do enfrentamento a este tipo de violéncia nos dois paises, analisando os servigos

prestados a mulher vitima que vai em busca de apoio nos Centro de Atendimento. Ressalta-se



18

que sdo realidades sociais diferentes, sendo Recife uma cidade mais violenta ¢ menos
desenvolvida do que Lisboa.

Ao conhecermos a fundo como as medidas protetivas de urgéncia/coagdo, o
abrigamento e a recolocacdo profissional sdo tratados nos centros de atendimento nas duas
cidades, podemos detectar procedimentos que possam servir para complementar ou
aperfeigoar o servigo ja prestado numa cidade ou m outra. Esta troca de informagdes pode ser
considerada relevante, tendo em vista as similaridades que ainda existem na sociedade
brasileira e portuguesa, seja pela historia, pela lingua, pela cultura ou pelos habitos. Sendo
assim, conhecer as boas-praticas num e noutro local pode ser benéfico na perspectiva de um
intercambio de estratégias com bons resultados.

Para tornar possivel a andlise destas trés dimensodes, designamos indicadores que serao
recolhidos através da legislagdo/normas existentes em cada localidade, bem como através de
entrevistas as profissionais que atuam nos Centros citados.

No tocante as medidas protetivas de urgéncia ou coagdo os indicadores serdo: a) tipos
previstos legalmente; b) quem pode pedir a MPU; ¢) quem pode determinar a MPU; d) qual a
duragdo das medidas; e) possibilidade de renovacao e modificacdo das MPUs; f) o que fazer
quando do descumprimento das MPUs. Quanto ao Abrigamento os indicadores serdo: a)
previsao normativa; b) quem pode ser abrigada; c) procedimentos para o abrigamento; c)
duracdo e renovagdo; €) quais as atividades e servigos existentes nas casas-abrigo? Por fim, no
que concerne a Recolocacdo Profissional os indicadores serdo: a) quem pode se beneficiar; b)
quais os programas existentes?

Ainda, consideramos importante a analise do conjunto legal que trata desta matéria,
bem como a realizagdo de entrevistas diretas as advogadas e assistentes sociais que trabalham
diariamente com esta dindmica e t€ém como instrumento de trabalho, visando a promoc¢ao dos
Direitos da Mulher, as medidas protetivas de urgéncia ou coagdo, o abrigamento e a
recolocacdo profissional, bem como a coordenacdo das instituicdes em analise, que estdo na
linha de frente de todo o funcionamento destas instituigdes. Tivemos autorizacao das
participantes para incluir os dados das entrevistas, inclusive trechos da narrativa.

O conhecimento das Leis e Normas que regem a dindmica das agdes de enfrentamento
¢ de suma importancia para conhecermos a estrutura juridica desses atos de combate a
violéncia, quais os tramites, os conceitos e todos os detalhes previstos nos atos normativos
que desenham o funcionamento das dimensdes que analisamos neste estudo. No entanto, ¢ de

igual importancia a auscultacdo das profissionais que atuam nos Centros de Atendimento para
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que possamos perceber como se da na pratica a utilizagdo desses mecanismos de
enfrentamento, inclusive qual a prdxis no tocante as lacunas da Lei, como por exemplo, a
duracdo de medidas protetivas ou de coagao.

Procuramos perceber assim, quais os limites de atuagdo das profissionais nos referidos
Centros, seja no tocante ao acompanhamento juridico de processos judiciais, seja nas
interferéncias com o processo de abrigamento ou de recolocagdo profissional para que
possamos pontuar com mais clareza quais as diferencas no atendimento de mulheres que
buscam os servigcos do CRCL em Recife e de mulheres que buscam os servigcos da AMCV em
Lisboa.

Assim, o conhecimento da previsdo normativa e a pratica da atuagdo das advogadas e
assistentes sociais dos Centros em analise nos dard uma dimensao mais completa do que se
tem a oferecer as mulheres vitimas de violéncia doméstica na cidade do Recife e em Lisboa
no tocante as dimensodes escolhidas.

Acreditamos que a andlise das dimensdes escolhidas, através dos indicadores
explanados, com a analise do conjunto legal e a pratica dos procedimentos através da atuagdo
das advogadas e assistentes sociais sejam elucidativos sobre a dindmica que envolve as
referidas medidas de enfrentamento nos Centros de Atendimento especializados em Recife e
em Lisboa. Sendo assim, conhecer essas diferengas em profundidade pode ser relevante para o
aperfeicoamento dos servicos prestados as mulheres vitimas de violéncia doméstica em

Recife, Brasil e Lisboa, Portugal.
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3. Marcos Historicos dos Direitos das Mulheres

A participacdo da mulher no Direito e na Politica aumentou na medida de suas vitorias
sociais, afirmagdes de igualdade e luta dos movimentos sociais. Muitos dos pleitos levados as
ruas e discutidos pela sociedade em geral, posteriormente se tornaram leis.

Um importante marco historico na luta dos Direitos das Mulheres foi quando, na época
da Revolucao Francesa, a escritora Olympe de Gouges produziu a “Declaragdao dos Direitos
da Mulher e da cidada”, um texto juridico que exigia status de completa assimilagdo juridica,
politica e social das mulheres sobre o modelo da Declaragdo dos Direitos do Homem e do
Cidadao que fora proclamada no ano de 1789, mas ndo contemplativa as mulheres.

A escritora teve o intuito de formalizar direitos basicos, humanos, que se referiam a
condi¢cao da mulher, j& que o texto original ndo contemplava especificidades relevantes, sendo
essa omissdo provavel criadora de injusticas e danos a vida humana da mulher. O texto foi
rejeitado, tendo sido a autora ignorada politica e academicamente, ficando quase
desconhecida de pesquisas até ser republicada em 1986 por Benoite Groult.

O fato ¢ que as demandas das mulheres sempre precisam passar por um crivo maior,
até que se torne Lei, ainda nos tempos atuais. De certo modo, parece-nos que o mundo foi
moldado por muito tempo aos olhos dos homens.

Numa analise da violéncia doméstica na perspectiva dos direitos, estabeleceu-se que, a
medida que as mulheres conquistaram direitos civis e direitos sociais, a familia e o lar,
enquanto territorio doméstico e privado, deixaram de ser “muralhas intransponiveis” e a
“ordem familiar passou a ter que conviver com os direitos individuais dos seus membros” os
quais eram, por vezes, conflitantes com os seus interesses (Costa, 2010).

Sendo assim, nota-se que a no¢do de direitos humanos decorre de uma evolucao
histérica e social, os quais acabam transformados em Lei. No inicio, eram chamados de

direitos subjetivos do homem e do cidadao, mas passaram depois a ser chamados de direitos


https://pt.wikipedia.org/wiki/Declara%C3%A7%C3%A3o_dos_Direitos_do_Homem_e_do_Cidad%C3%A3o
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humanos, gragas ao movimento feminista que impds alteracdo a terminologia, em face da
carga sexista da expressdo (Dias, 2017).

Nos dias atuais, os Direitos da Mulher sdao considerados direitos Humanos e, como tal,
estdo formalizados em diversos textos internacionais que buscam garantir as mulheres a sua
dignidade como pessoa humana sob diversos aspectos da vida em sociedade.

Nesse contexto, foi instituida pelas Nag¢des Unidas, em meados dos anos 70, a Década
das Mulheres (1976-1985) associando-lhe objetivos de direitos humanos. Nesta década, o
reconhecimento coletivo do problema da violéncia doméstica, o envolvimento de defensores
das mulheres na abertura de abrigos para mulheres maltratadas e a formacdo de grupos de
apoio as mulheres nos abrigos e na comunidade, foram dando visibilidade publica ao
problema definindo-o como problema social de grande dimensao (Costa, 2010).

Desde a tentativa da Declaragdo dos Direitos da Mulher ¢ da Cidada, temos varios
marcos legais internacionais, que contribuiram para a busca da garantia da igualdade de
direitos entre homens e mulheres. Diz-se tentativa, ante a grande diferenca entre o Direito
Positivo' e a efetividade deste numa sociedade. Formalmente, pode-se dizer que o homem e a
mulher sdo iguais.

Os avangos da lei, no sentido da igualdade, da ndo discriminagdo, e da penalizagdo das
ofensas corporais, mesmo entre conjuges, ainda ndo se integraram no dia a dia das pessoas.
Efetivamente, ha mecanismos de censura e estereotipos muito fortes que explicam as
desconexdes entre os avangos significativos no dmbito juridico e as vagarosas mudangas no
plano dos fatos, onde as tradi¢des culturais continuam fortemente enraizadas (Lourengo,
Lisboa e Pais, 1997).

Levando em conta Brasil e também Portugal, ambos tém em sua Constitui¢do
enunciados que formalizam esta igualdade, porém a igualdade de fato ainda ndo acontece.
Percebemos a desigualdade entre homens e mulheres em varios aspectos da sociedade, como
por exemplo a propria violéncia contra a mulher, que ¢ um espelho de uma sociedade

patriarcal e machista, que inferioriza a mulher constantemente.

3.1 Convencoes e Conferéncias Internacionais

! “Direito positivo é conceituado como o pensamento que dispde a superioridade da norma escrita sobre a ndo

escrita, que ¢ o direito natural. A norma positiva ¢ posta pelo homem, possui eficacia limitada, sendo valida
somente nos locais nos quais a observa, bem como, ¢ constantemente alterada (Lamounier, 2017).
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Ao longo do tempo, a comunidade internacional foi dando visibilidade a tematica das
mulheres, tendo sido criados diversos instrumentos internacionais no campo dos Direitos das
Mulheres. Tanto Brasil como Portugal sdo signatarios de importantes documentos
internacionais que asseguram de forma direta ou indireta os direitos humanos das mulheres
bem como a eliminagdo de todas as formas de discriminagao e violéncia baseadas no género.

No Brasil, com o advento da Emenda Constitucional 45/04 houve a
constitucionaliza¢do dos tratados e convengdes internacionais sobre direitos humanos. Porém,
elas precisam ser aprovadas, em dois turnos, em cada uma das Casas do Congresso Nacional,
¢ mediante trés quintos dos votos de seus membros (art. 5°, LXXVIII, § 3°). Sendo assim, no
Brasil, com referéncia a tratados e convengdes internacionais que versam sobre direitos
humanos, o Congresso Nacional tem possibilidade de incorpora-los com status ordinario ou
com status constitucional, a depender do quérum de aprovagdo. (Dias, 2015)

Ja em Portugal, o Art. 8° - 2 da Constitui¢do determina que “as normas constantes de
convengdes internacionais regularmente ratificadas ou aprovadas vigoram na ordem interna
apods a sua publicacdo oficial e enquanto vincularem internacionalmente o Estado Portugués™.
Sendo assim, esses documentos de incorporam no ordenamento juridico interno Portugués,
porém nao ha mencdo de que estas normas t€m carater constitucional.

Merecem destaque os seguintes instrumentos internacionais (Frossard, 2006):

Conferéncia
Mundial de
Pegquim,
1995

Conferéncia Plataforma Convencdo

de Viena, do Cairo,
1993 1994

de Istambul,
2011

A Convencao sobre a Elimina¢ao de Todas as Formas de Discriminacao contra as
Mulheres retrata a Otica de que capacidades e exigéncias que decorrem de diferencgas
bioldgicas entre os géneros devem também ser aceitas e ajustadas, sem suprimir a titularidade
das mulheres a igualdade de direitos e oportunidades. A CEDAW tornou-se o mais importante
instrumento internacional, juridicamente vinculativo, de promocdo e defesa dos direitos das
mulheres e uma fonte de inspiragdo para outros documentos internacionais que visam o
combate a discriminacao baseada no sexo.

A Conferéncia dos Direitos Humanos em Viena foi o marco no reconhecimento claro
da violéncia contra as mulheres como uma violagdo dos direitos humanos. Através desta
conferéncia se estabeleceu de uma forma inequivoca a responsabilidade dos Estados em

relacdo a prevencdo da violéncia contra as mulheres e as sancdes dos agressores,
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independentemente do facto de a violéncia ser cometida em contexto privado ou publico
(Costa, 2010).

A Conferéncia Internacional sobre Populacdo e Desenvolvimento (CIPD), mais
conhecida como Conferéncia do Cairo, foi o maior evento de porte internacional sobre temas
populacionais jamais realizado. A partir da CIPD, as politicas e os programas de populagdo
deixaram de centrar-se no controle do crescimento populacional e passaram a reconhecer o
pleno exercicio dos direitos humanos e a ampliagdo dos meios de acdo da mulher como
fatores determinantes da qualidade de vida dos individuos. Nesta perspectiva, delegados de
todas as regides e culturas concordaram que a satide reprodutiva ¢ um direito humano e um
elemento fundamental da igualdade de género (Patriota, 1994).

A Convencao de Belém do Paréd ¢ um instrumento de grande relevancia, na medida em
que foi uma das reivindicagcdes dos movimentos de mulheres e feminista durante muito
tempo. E o primeiro tratado internacional de protecio aos direitos humanos das mulheres a
reconhecer expressamente a violéncia contra a mulher como um problema generalizado na
sociedade. A Convengdo afirma ainda que a violéncia contra a mulher traduz uma grave
violagdo aos direitos humanos e a ofensa a dignidade humana, constituindo-se em uma forma
da manifestacdo das relacdes de poder historicamente desiguais entre homens e mulheres
(CIDH, 1994).

A Declaragao e Plataforma de Ac¢do aprovadas na IV Conferéncia Mundial sobre a
Mulher - A¢ao para a Igualdade, o Desenvolvimento e a Paz, realizada em Pequim, consagrou
tr€s inovagodes dotadas de grande potencial transformador na luta pela promogao da situagdo e
dos direitos da mulher: o conceito de género, a nogao de empoderamento ¢ o enfoque da
transversalidade (Viotti, 1995).

A Convengdao do Conselho da Europa para a Prevencdao e o Combate a Violéncia
contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica, designada por Convengao de Istambul, de 2011,
¢ o primeiro instrumento vinculativo nesta tematica na Europa. Este documento internacional
alcanca diversos planos, tanto no que refere a protegdo e assisténcia das vitimas quanto a
prevencao e repressao da violéncia (Santos, 2017).

A Convengdo de Istambul representa um progresso ideoldgico e simbdlico na
teorizacdo da violéncia contra as mulheres, ultrapassando-se a linguagem neutra em relacao
ao género, que tem sido adotada na legislacao nacional em Portugal, por exemplo, na Lei n.°
112/2009, que nao reconhece as mulheres como o principal grupo alvo de violéncia no seio da

familia. A Convengdo reconhece que os varios tipos de violéncia nela descritos atingem de
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forma desequilibrada as mulheres e concebe a violéncia contra as mulheres como violéncia de
género, de carater estrutural e epidémico em todas as sociedades, e que tem sido acolhida
como natural e inevitavel pela cultura (Sottomayor, 2015).

Sendo assim, as convengdes e conferencias internacionais demonstram que a violéncia
doméstica contra a mulher estd em evidencia no mundo todo como algo a ser combatido pelo
Estado e pela Sociedade. Juntamente as convengdes e conferéncias internacionais que tratam
desse tema, cada pais enfrenta a este problema social de uma forma, inclusive criando leis

para tal, como veremos no topico a seguir.

3.2 Marcos Legislativos no Brasil e em Portugal
Atualmente tanto o Brasil como Portugal possuem um conjunto de normas que tratam
da matéria de violéncia doméstica contra a mulher. Ambos os paises se preocupam em criar
solucdes através da lei e das politicas publicas para a demanda que afeta a vida e a dignidade
das mulheres.
Destacamos trés marcos legislativos nos dois paises:
Lei 13.010:4/2
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O Brasil tem hoje uma forte legislacio de prevencdo e combate as violéncias
doméstica e familiar cometidas contra as mulheres, mas nem sempre foi assim. Os altos
indices destes tipos de violéncia chamaram atencdo ao longo do tempo e uma intervengao
eficaz por parte do Estado Brasileiro se fez necessaria. Desta feita, este pais aposta na
efetividade da legislagdo para quebrar paradigmas de machismo e violéncia que se instalaram

na sociedade brasileira por muitos anos.
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A principal Lei na atualidade no Brasil nesta tematica ¢ a Lei Maria da Penha, a Lei
11.340/2006. O Brasil passou a contar no ano de 2006 com uma lei especifica para coibir a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, com vdarios procedimentos criados para
fortificar e assegurar um combate efetivo a esses tipos de violéncia. Anteriormente, os crimes
de violéncia doméstica eram julgados pelos Juizados Especiais, nos moldes da Lei 9.099/95,
que tratavam de crimes de menor poder ofensivo, sendo a violéncia doméstica contra a
mulher muitas vezes menosprezada pelos agentes de direito envolvidos nos casos.

O nome dado a Lei originou-se a partir do caso de Maria da Penha Fernandes, que
sofreu uma série de agressdes e duas tentativas de homicidio por seu entdo marido, e como
consequéncia das violéncias, ficou paraplégica. A primeira tentativa de homicidio foi com uso
de arma de fogo e a segunda por eletrocussdo e afogamento. O agressor so foi punido depois
de vinte anos de julgamento, ficando preso por apenas dois anos. Casos como este sempre
ocorreram no Brasil, porém nunca tiveram muita visibilidade em razao na naturalizagdo deste
tipo de violéncia.

A Republica Federativa do Brasil foi responsabilizada por negligéncia e omissdao em
relagdo a violéncia doméstica no processo levado a Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos da Organizac¢do dos Estados Americanos (caso 12.051/OEA). Nesse sentido, houve
recomendacdo para que o pais realizasse uma profunda reforma legislativa com o fim de
combater, efetivamente, a violéncia doméstica praticada contra a mulher (Gama, 2015).

A Lei Maria da Penha ¢ considerada pela Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), a
terceira melhor lei do mundo no combate a violéncia doméstica, perdendo apenas para
Espanha e Chile (Dias, 2015).

A lei espanhola (Lei Organica 1/2004) estabelece medidas de protecdao integrada
contra a violéncia de género, a lei buscou estabelecer mecanismo de formacao humana através
de sistema de ensino integrado, com inser¢do de matérias desde o ensino fundamental até o
universitario. O sistema educativo espanhol inclui entre os seus fins de formagao, o respeito
aos direitos, liberdades e igualdades entre homens e mulheres, bem como da tolerancia ao
exercicio e liberdade dentro dos principios democraticos de convivéncia. Ja a Lei Chilena,
considerada a segunda melhor legislagdo nesta tematica, tem como proposito estabelecer
mecanismo para prevenir, punir e erradicar a violéncia doméstica e dar protecao as vitimas
mesma; impde-se o dever ao Estado de adotar as medidas necessarias para garantir vida, a

integridade pessoal e a seguranca dos membros da familia. Segundo a lei do Chile, o Estado
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deve adotar politicas de prevengao da violéncia doméstica, especialmente contra mulheres,
adultos idosos e criangas, e auxiliar vitimas. (Dias, 2015)

Neste ano de 2020 completa-se quatorze anos de vigéncia da Lei 11.340/06. Durante a
sua implementagdo diversas sdo as criticas em torno de sua aplicabilidade. A primeira
discussdo se deu em razdo da Lei ser especifica para as mulheres, consoante disposto no Art.
1° da Lei. Esta exclusividade foi criticada por alguns segmentos da sociedade, resultando
assim na Ac¢ao direta de Constitucionalidade de n° 19, julgada pelo STF em 2014, quando foi
reconhecida a constitucionalidade dos arts. 1°, 33 e 41 da Lei 11.340/06 (STF, 2012).

Desta feita, a Lei Maria da Penha trata de diversos aspectos relacionados a violéncia
doméstica contra a mulher: conceitos, aplicabilidade, medidas protetivas e também tracga
diretrizes para as politicas publicas direcionadas a combater esse tipo de violéncia, sendo
notorio que no Brasil podem existir organismos privados que atuem nesta tematica, porém a
atuacao do Poder Publico ¢ intensa ¢ cada vez mais articulada.

Além da Lei Maria da Penha existem no ordenamento juridico brasileiro outras leis
que foram sendo criadas e que atuam diretamente em conjunto, e no apoio a Lei Maria da
Penha, auxiliando na efetivagdo da justica a mulheres em situacao de violéncia doméstica.

Também pode se considerar um outro grande marco legislativo o advento da Lei do
feminicidio, Lei 13.104/15, sancionada no dia 09 de margo de 2015, que modificou o Art. 121
do Codigo Penal, sendo desde entdo o feminicidio uma forma qualificada do homicidio. Esta
Lei também alterou a Lei dos crimes hediondos (8.072/90), colocando o feminicidio no rol
destes crimes, ou seja, ¢ crime de extrema gravidade. Em razdo disto, recebe um tratamento
diferenciado e mais rigoroso, por exemplo, inadmitindo fianga.

Segundo o previsto na referida norma, o feminicidio seria assim o homicidio contra a
mulher por razdes da condi¢do do sexo feminino, sendo consideradas assim as que envolvem
violéncia doméstica e familiar ou em razao do menosprezo ou discriminacao a condi¢ao de
mulher. A lei também prevé algumas agravantes, aumentando-se a pena em 1/3 caso cometido
I - durante a gestacao ou nos 3 (trés) meses posteriores ao parto; II - contra pessoa menor de
14 (catorze) anos, maior de 60 (sessenta) anos ou com deficiéncia; III - na presenca de
descendente ou de ascendente da vitima (Planalto, 2015).

Apesar de a Lei ter sido uma conquista, um reconhecimento do problema especifico e
da violéncia em massa contra a mulher no Brasil, a sua aplicag¢do ainda estd se incorporando
ao sistema juridico vigente, sendo necessaria maior capacitagdo dos agentes publicos

envolvidos para que o crime seja processado e julgado como feminicidio.
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Importante ressaltar também que o feminicidio é enquadrado com qualificador do
homicidio e ndo crime proprio, o que solidificaria ainda mais a visibilidade deste crime cruel.
A eficécia na apuragdo dos dados do feminicidio ainda estd em constru¢do nas tendo em vista
ainda ser uma terminologia nova, que os agentes envolvidos ndo possuem pratica e
especializagdo para detectar se se tratou de feminicidio ou nao.

Ja no contexto de Portugal, Isabel Dias explica que neste pais s6 a partir da década de
oitenta ¢ que a violéncia doméstica foi identificada como um problema social. Na década de
noventa foi criada legislagdo especificamente voltada para as vitimas de violéncia doméstica.
Desta forma, o pais passou a dar resposta ndo s6 a um problema social cuja
consciencializacdo dos seus efeitos nas vitimas e nas familias onde ocorre é crescente, como
foi ao encontro de um conjunto de recomendagdes europeias desenvolvida neste dominio
(Dias, 2000).

A incorporacdo da criminalizagdo da violéncia doméstica em Portugal na Legislagdo
passou por varias etapas, com algumas mudancas ao longo do tempo que foram tornando-se
necessarias em razdo das caracteristicas desse crime. A sua versdo original inicial nunca
satisfez totalmente as organizagdes feministas.

Em 1995 foi atribuida natureza publica ao crime de violéncia doméstica e em 2007, a
reforma penal, aprovada pela Lei 59/2007, de 4 de setembro, introduziu alteragdes
significativas, procedendo-se assim, a autonomizagdo do tipo legal de crime intitulado
violéncia doméstica, atualmente previsto e punido pelo artigo 152 do Cédigo Penal (Duarte,
2012).

De modo geral, a criminalizagdo da violéncia doméstica no Codigo Penal Portugués
processou-se no sentido de alargamento do conceito, tanto no ambito das pessoas envolvidas
como das penas relacionadas com os crimes associados a violéncia doméstica. Desde 1991,
tomando como referéncia antiga Lei 61/91, que tratava da prote¢ao as mulheres vitimas de
violéncia, a defini¢do dos crimes associados a violéncia doméstica no Codigo Penal evoluiu,
eliminando-se os contornos moralistas da organizacao do proprio cddigo e das defini¢des de
crime, introduzindo-se a perspectiva de igualdade de género e, em relagdo aos proprios
crimes, houve a tipificagdo de novos crimes no Cdédigo Penal, bem como a redefini¢do de
contextos e de atos criminalizados (Lisboa, Barroso, Patricio e Leandro, 2009).

Madalena Duarte explana que, para além da autonomizagdo do tipo de crime, sdo

quatro as alteracdes mais relevantes:
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“l) a eliminagao definitiva dos requisitos de reiteragdao ou intensidade
2) o alargamento do tipo relacional existente entre agente e vitima
para a qualificacdo do crime de violéncia doméstica; 3) alargamento
das possibilidades de aplicagdo de penas acessorias, para além das
situacdes de agravagdo em fungdo do resultado; 4) previsdo da

agravagao em fung¢do das circunstancias” (Duarte, 2012, p.6).

Ainda, temos em Portugal a Lei 112/2009 que estabelece o regime juridico aplicavel a
prevengdo da violéncia doméstica, a protegdo e a assisténcia das suas vitimas. Também
revogou a Lei 107/99 que tratava do abrigamento, passando a Lei 112/2009 a tratar também
desta questao.

Esta ¢ uma Lei relevante na temdtica da violéncia doméstica contra a mulher. O
referido instrumento normativo trata de definir alguns conceitos importantes como o que ¢é
vitima, vitima especialmente vulneravel, técnico de apoio a vitima, rede nacional de apoio as
vitimas de violéncia doméstica, organizagdes de apoio a vitima e programas para autores de
crimes no contexto da violéncia doméstica.

De entre as finalidades da Lei 112/2009 estao o desenvolvimento de politicas de
sensibilizacdo nas areas da educacdo, da informagdo, da saude, da seguranca, da justica e do
apoio social, consagracao dos direitos das vitimas, assegurando a sua protecao célere e eficaz,
criagdo de medidas de protecdo com finalidade de prevenir, evitar e punir a violéncia
doméstica, de entre outras.

Podemos observar que a tratativa do problema social da violéncia doméstica contra a
mulher ¢ diferente no Brasil e em Portugal. Primeiramente, o Brasil possui uma Lei especifica
de Violéncia Doméstica destinada a vitimas mulheres, Lei 11.340/2006, enquanto que
Portugal possui Lei especifica que trata de violéncia doméstica, Lei 112/2009, porém nao se
trata de uma Lei somente para mulheres. Houve um processo historico que se desenrolou para
a criagdao da Lei Maria da Penha. A OEA fez uma recomendacao para que o Brasil realizasse
uma profunda reforma legislativa com o fim de combater, efetivamente, a violéncia doméstica
praticada contra a mulher, ap6s o desfecho do caso da Sra. Maria da Penha, que ficou
paraplégica apds duas tentativas de homicidio por seu entdo marido, que s6 foi punido depois
de vinte anos de julgamento, ficando preso por apenas dois anos.

A Lei Maria da Penha prevé as caracteristicas da violéncia doméstica, explanados os

tipos, porém sdo tratados em processo criminal aquilo que estd designado como crime no



29

Cddigo Penal e em processo civel, aquilo que ndo se encaixa, mas que também ¢ violéncia.
Em Portugal a violéncia doméstica por si s0 ja é considerada crime, nos moldes do art. 152 do
CP. A Lei 112/2009 trata de diversos aspectos estruturais de prevengao e combate da violéncia
doméstica, bem como a Lei Maria da Penha, que também tem essa caracteristica.

Brasil e Portugal estdo se empenhando ao longo do tempo na criagdo de Leis que
auxiliem na erradicacdo da violéncia doméstica contra a mulher, que ¢ um problema
complexo de ser tratado, com grandes desafios cotidianos, tendo em vista que se trata de uma
violéncia cuja raiz se encontra em modelos sociais machistas, onde o sub-julgamento da
mulher ¢ uma coisa natural. Por muito tempo a propria violéncia contra a mulher era vista na
sociedade como algo natural. Podemos dizer que aos esforcos direcionados ao combate desta
violéncia sdo sempre relevantes, mas que o €xito na erradicagcdo deste tipo de conduta ainda

estd longe de ser concretizado, considerando o longo tempo de sua naturalizagdo.

4. Enfrentamento da violéncia doméstica contra a mulher em

Recife, no Brasil e em Lisboa, Portugal

Para se enfrentar o problema social da violéncia doméstica contra a mulher sdo
necessarias agdes conjugadas entre o Poder Publico e a Sociedade Civil, vez que se trata de
um problema complexo que pede uma intervencao adequada. Tanto o Brasil como Portugal
possuem legislagdo de prevencdo e enfrentamento, além de instituicdes voltadas a tratar do
problema.

No Brasil, a violéncia doméstica contra a mulher ¢ tratada pela Secretaria Nacional de
Politica para as Mulheres, que hoje faz parte do Ministério da Mulher, da Familia e dos
Direitos Humanos. A Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres (SNPM) tem como
atribuicao a defesa da dignidade de todas as mulheres, cabendo a esta Secretaria a formulacao,
coordenagdo e articulagdo de politicas publicas para as mulheres, incluidas atividades
anti-discriminatorias em suas relacdes sociais € o combate a todas as formas de violéncia
contra a mulher (MDH, 2020).

Na realidade do Brasil, a estruturacao do enfrentamento da violéncia doméstica contra

a mulher estd prevista na Lei Maria da Penha, que prevé que o poder publico desenvolva
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politicas que visem garantir os direitos humanos das mulheres no ambito das relagdes
domésticas e familiares. Também ha previsao na referida Lei para articulagdo de agdes entre a
Unido, Estados e Municipios, além de conciliagdo entre outras normas e politicas publicas em
vigéncia (Planalto, 2006).

Sendo assim, o trabalho de prevencdo e enfrentamento da violéncia doméstica contra a
mulher ¢ feito de forma articulada, em rede, com envolvimento de varios orgados publicos,
tendo em vista a complexidade do problema. H4 uma interacdo da Legislacdo existente, na
tentativa de enfrentar o problema sob todos os aspectos, buscando fortalecer e dar o apoio real
que a mulher precisa para sair de uma situagao de violéncia doméstica e familiar.

No caso de Recife, capital de Pernambuco, a cidade possui uma Secretaria da Mulher,
que faz parte do Poder Executivo da cidade. E uma das Secretarias que integram o
organograma da prefeitura da cidade. Esta Secretaria executa diversas atividades em prol da
mulher e principalmente na prevengdo e enfrentamento da violéncia doméstica contra a
mulher.

Os servicos de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia doméstica e/ou
sexista na Cidade do Recife estdo previstos na Lei Municipal n® 17.479 de 2008. Ha previsao
das atribui¢des do Centro de Referéncia, que deverd ser de natureza multiprofissional com
servigos na area de servigo social, psicologia e juridica, além dos servicos da Casa Abrigo
(Camara dos Vereadores, 2008).

Com o objetivo de criar estrutura para a pratica direta de politicas publicas para as
mulheres, a secretaria da Mulher do Recife foi criada em 2013, através da Lei 17.855, de 1° de
janeiro de 2013, tendo como missao a promocao dos direitos das mulheres nas mais variadas
esferas de suas vidas (Camara dos Vereadores, 2013).

A atuagdo da Secretaria ¢ vasta, além do Centro de Referéncia Clarice Lispector,
possuem o Centro Julia Santiago e também disponibilizam servigos no COMPAZ, Centro
Comunitario da Paz, que possui servigos sociais nas comunidades carentes do Recife. As
mulheres contam nestes outros pontos de atendimento com apoio juridico, social e
psicolodgico, além de atividades voltadas ao empoderamento da mulher.

Importante destacar que a Secretaria da Mulher do Recife promove diversas atividades
com o publico através de palestras, rodas de didlogo e dinamicas em grupo para divulgar os
seus servigos e explicar a sociedade o funcionamento da Lei Maria da Penha, os conceitos de
género ¢ o que ¢ violéncia doméstica contra a mulher. Este trabalho atua diretamente na

prevengdo da violéncia, trazendo informagdo a comunidades carentes ¢ com alto indice de
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violéncia contra a mulher. Somado a isso, também ha um grupo especifico que realiza o
importante projeto “Maria da Penha vai a escola”, tratando desta tematica com as criangas e
os jovens nas escolas publicas da cidade.

A secretaria ainda possui o “Liga Mulher”, um servico de disque-orientacdo e tem
como objetivo fornecer informagdes para as mulheres que estdo em situacdo de violéncia,
porém, qualquer pessoa pode ligar para denunciar casos de agressao contra mulheres.

A cidade do Recife conta também com um Plano Municipal de Enfrentamento da
Violéncia de Género a Mulher no Recife, que foi instituido através do Decreto Municipal n°
27.854 de 31 de mar¢o de 2014. O Plano considerou sete eixos norteadores das acdes
estratégicas, quais sejam: preven¢do, protecdo, punicdo, assisténcia, producdo de
conhecimento, transversalidade e intersetorialidade e participagao da mulher e controle social
(Prefeitura do Recife, 2014).

Hoje, o principal servico de enfrentamento direto a violéncia doméstica contra a
mulher gerenciado pela Secretaria da Mulher do Recife ¢ o Centro de Referéncia Clarice
Lispector, localizado no bairro de Santo Amaro. O centro atua com foco no combate a
violéncia, sendo uma atividade ja consolidada e reconhecida pela populagio. E especializado
no atendimento a mulher em situagdo de violéncia doméstica, familiar e sexual, que atua
através de uma equipe multidisciplinar, formada por advogadas, assistentes sociais e
psicologas. A equipe atua contribuindo para o resgate da cidadania da mulher usuaria,
auxiliando-a na superagdo da violéncia.

No contexto da Europa, a atribuicdo de prioridade a este tema tem promovido o seu
reconhecimento como objetivo transversal pela maior parte dos Estados-Membros da Unido
Europeia tornando o género um tema central nas politicas e nas a¢des dos Estados. A ONU e
o Conselho da Europa consideram a violéncia contra as mulheres como um obstaculo a
concretizagdo da igualdade entre mulheres e homens. (Costa, 2010).

Esta tendéncia por uma opg¢ao politica explicita acarreta a disponibilidade de linhas de
financiamento para projetos que incidam sobre tematicas de igualdade de género e
empowerment das mulheres. A questdo da violéncia contra as mulheres em todas as suas
formas ¢ definida no roteiro para Igualdade entre Homens e Mulheres como uma violac¢do dos
direitos fundamentais, fazendo-se apela a urgéncia de os Estados-Membros a eliminarem
(Costa, 2010).

Em Portugal a tematica da violéncia doméstica contra a mulher ¢ tratada no Governo

pelo Ministério da Presidéncia e Modernizagdo Administrativa. Portugal conta com uma
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estrutura especifica, a CIG - Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género, que ¢ um
servigo central da administracdo direta do Estado, integrado na Presidéncia do Conselho de
Ministros, sendo tutelada pela Secretaria de Estado para a Cidadania e a Igualdade, dotado de
autonomia administrativa. A instituicdo tem como missdo garantir a execucdo das politicas
publicas no dominio da cidadania, da promocao e defesa da igualdade de género e do combate
a violéncia doméstica e de género e ao trafico de seres humanos, cabendo-lhe a coordenagao
dos respetivos instrumentos — os Planos Nacionais. (CIG, 2020)

Atualmente, em Portugal, existem diversas respostas que prestam apoio a vitima de
violéncia doméstica, através da RNAVVD, a Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica. Estes organismos estdo agrupados em trés tipos de estruturas, os centros de
atendimento, as casas de abrigo e os atendimentos de emergéncia. Os Centros de Atendimento
caracterizam-se por unidades publicas e privadas, constituidas por uma equipe técnica
pluridisciplinar que assegura o atendimento, apoio e encaminhamento de vitimas de violéncia.
Ja as Casas Abrigo sdo estruturas de acolhimento temporario para mulheres e seus filhos, que
foram encaminhados de outras entidades, por necessitarem de abandonar as suas casas por
questdes de seguranga (Correia & Sani, 2015).

Estdo ainda ao dispor das vitimas linhas de apoio teleféonico que funcionam 24 horas
por dia e 365 dias por ano, as quais podem recorrer sempre que necessitem de ajuda. A Linha
Nacional de Emergéncia Social (LNES) — 144, servico integrante da Seguranca Social, que
ndo ¢ apenas direcionado a vitimas de violéncia doméstica, oferece também uma resposta
social imediata e permanente a situacdes de emergéncia social e/ou de encaminhamento e
informacao, assegurando o apoio e as diligéncias necessarios. Ainda, a CIG tem a disposi¢ao
um sistema de atendimento telefonico, que também funciona 24 horas por dia e 365 dias por
ano, através do numero 800 202 148, onde é oferecido as vitimas de violéncia doméstica,
ajuda psicoldgica e informacgdo sobre os seus direitos e recursos de apoio (Correia & Sani,
2015).

Além disso, foram criadas nos Orgdos de Policia Criminal (OPC), designadamente na
Policia de Seguranca Publica (PSP) e na Guarda Nacional Republicana (GNR), em algumas
esquadras/postos, gabinetes com profissionais com formacao especifica nas problemadticas
associadas a violéncia doméstica e que poderdo fornecer apoio, informagdo e
encaminhamento as vitimas. A PSP possui equipes de Proximidade e Apoio a Vitimas (EPAV)
e com salas exclusivas para o atendimento das mesmas. A GNR conta desde 2002 com

nulcleos especializados, atualmente com a designacdo de Nucleos de Investigagdo e de Apoio
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a Vitimas Especificas (NIAVE) e que visam prevenir, acompanhar e investigar as situacdes de
violéncia exercida sobre as mulheres, criangas e outros grupos especificos de vitimas (Correia
& Sani, 2015).

A cidade de Lisboa também possui Planos Municipais de Preven¢do e Combate a
Violéncia contra as Mulheres, Violéncia Doméstica e de Género. O primeiro tratou dos anos
de 2014 a 2017 e o segundo, trata dos anos de 2019 a 2021. O II Plano Municipal considerou
primordial o enfoque na intervencdo e na preven¢do, bem como possui uma estratégia de
curto, médio e longo prazo, numa logica ampla que engloba diversas ag¢des voltadas a
prevencdo da violéncia doméstica, refor¢o das parcerias € melhora nas respostas de apoio e
protecdo, conferindo maior atengdo a grupos especificos; intervengdo no territério (CML,
2019).

Sendo assim, podemos observar que tanto Recife como Lisboa possuem mecanismos
de enfrentamento a Violéncia Doméstica contra a Mulher, respaldados tanto na Legislagdo
como em seus Planos Municipais de Enfrentamento.

A estrutura da cidade do Recife ¢ desenhada a partir da propria Secretaria da Mulher
da cidade, que ¢ parte integrante do Poder Executivo Municipal. A Secretaria tem liberdade
de criar agdes que julgue relevantes para a prevengdo e enfrentamento do problema da
violéncia doméstica na cidade, possuindo hoje diversos servigos de atendimento, ndo apenas o
Centro de Referéncia Clarice Lispector, como o Centro Julia Santiago e os servi¢os no
COMPAZ. Possui uma linha de apoio telefonico da propria Secretaria, chamado Liga Mulher.
Além das atividades ao publico trazendo informagdes importantes sobre essa tematica,
juntamente com o “Maria da Penha vai a escola”.

A estrutura de Lisboa contempla acdes em diversos 6rgdos, como o PSP, com as
equipes de Proximidade e Apoio a Vitimas (EPAV), o GNR, com nucleos especializados,
atualmente com a designacdo de Nucleos de Investigacdo e de Apoio a Vitimas Especificas
(NIAVE), e a seguranga social, com a linha nacional de emergéncia social. Também possui
uma estrutura pensada na Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica
(RNAVVD) com redes de atendimento e abrigamento.

Pode-se dizer, assim que Recife e Lisboa possuem uma estrutura desenhada de forma
diferente, porém possui varios servigos parecidos as mulheres que estdo em situacdo de
violéncia doméstica, como linhas de apoio, centros de atendimento e casas-abrigo. H4 em
Lisboa um conjunto de entidades que tém valéncias para dar resposta a Violéncia doméstica e

que procuram trabalhar em rede, mas ndo ha uma estrutura em Lisboa, na mesma concepgao
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do Recife, com o Centro de Referéncia Clarice Lispector. Sendo assim, observa-se que esses
s30 servicos essenciais para o apoio as vitimas e tanto Recife como Lisboa os acoplaram em
sua estrutura de enfrentamento. Sdo essas medidas que podem fazer uma total diferenca na

vida da mulher que busca ajuda.

4.1 Instituigdes de Apoio a mulher vitima de violéncia doméstica

Atualmente, tanto a cidade de Recife como a cidade Lisboa, possuem instituicdes que
dao respostas a demandas trazidas pelas mulheres que estdo vivendo uma situacdo de
violéncia doméstica, porém com estruturas e caracteristicas diferentes, bem como servigos e
procedimentos distintos. Pretendemos assim, com esta pesquisa, analisar a estrutura do CRCL
em Recife e a da AMCYV, em Lisboa com foco no estudo comparado dos indicadores de
medidas protetivas de urgéncia/coagdo, abrigamento e recolocacdo profissional.

Antes de analisar os procedimentos que foram designados como indicadores nesta
pesquisa, apresentaremos as Instituicdes que realizam servicos de Atendimento que
tomaremos como referéncia para analise no presente estudo. Em Recife, abordaremos o
Centro de Referéncia Clarice Lispector, que ¢ tem a caracteristica de ser um Centro
Especializado em Violéncia Doméstica contra a mulher e que fard, no presente ano de 2020,
18 anos de existéncia, sendo hoje parte integrante da Estrutura da Secretaria da Mulher do
Recife, que faz parte, por sua vez, da Prefeitura do Recife.

No caso de Lisboa, Portugal, para analisarmos as semelhangas e diferencas neste
estudo comparado, abordaremos a AMCV — Associa¢ao de Mulheres Contra a Violéncia, que
¢ uma ONG e existe desde 1993. A AMCYV nao ¢ um Centro de Atendimento como o Clarice
Lispector. E uma associagio que realizada diversas atividades e possui um Centro
Antivioléncia com servigo de atendimento a mulheres em situacdo de violéncia doméstica,
bem como Casas Abrigo.

Sendo assim, sdo os procedimentos realizados nestas institui¢cdes, objeto do nosso
estudo comparado, sendo necessario o conhecimento prévio da constitui¢do e caracteristicas

dos mesmos, que faremos a seguir.

4.1.1 Centro de Referéncia Clarice Lispector e os servicos prestados

as mulheres em situag¢ao de violéncia na cidade do Recife
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Em Recife, qualquer mulher que busque o Centro de Referéncia Clarice Lispector, sem
qualquer agendamento e de forma totalmente gratuita, encontrara uma equipe multidisciplinar
que atuard em seu caso. Essa equipe ¢ formada por profissionais da area do Direito,
Assisténcia Social e Psicologia. H4 também no Centro educadoras sociais que dao apoio e
cuidam das criangas das vitimas, caso ela va ao Centro com seus filhos e familiares.

Em uma sala de atendimento especifica, a mulher relata a sua historia as profissionais,
que registrardo uma ficha com o seu relato e dados, que posteriormente serd arquivado e
formard uma pasta daquela usudria do servigo. A cada atendimento, retorno e demanda trazida
pela mulher, ¢ registrado nesta ficha para acompanhamento do caso.

Relatada a situagdo, em total sigilo e respeitando aquilo que a mulher se sente a
vontade para relatar, as profissionais atuarao junto com a mulher usuaria, buscando solucionar
o problema trazido por ela.

O atendimento no CRCL se dd dependendo da complexidade do caso. A porta de
entrada do servigo ¢ o servigo social, onde a demanda trazida pela mulher ¢ levantada. Caso
haja demanda de hospital, ela serd encaminhada para o Hospital da Mulher, estrutura também
ligada ao Poder Publico Municipal. Apds o atendimento social, ha o atendimento juridico,
onde ¢ feito uma avaliacdo da complexidade do caso, sendo verificado a necessidade de
solicitacdo de prisdo do agressor, sendo mais comum a solicitagdo de medidas protetivas, que
ndo feitas na Delegacia e acompanhadas no CRCL. Esta informacao nos foi fornecida pela
coordenadora do CRCL, J.C, que ressaltou que as profissionais que atendem as mulheres
informam para elas todos os mecanismos de protecdo e o caminho vai ser seguido sera
construido com a mulher.

A Coordenadora do CRCL, J.C, afirmou que a maioria das mulheres que chegam no
CRCL desejam acompanhamento juridico pois sempre t€ém duvidas em relagdo a guarda dos
seus filhos, a sua pensdo alimenticia ¢ a pensdo alimenticia dos seus filhos, sobre o
patrimdnio, se ela perde ou ndo o patrimonio que foi construido durante essa relagdo marital.
A coordenadora também enfatizou que possuem o acompanhamento psicoldgico e terapéutico
individual para que a mulher se fortalega, pois, muitas vezes o seu caso ¢ grave, mas ela ndo
se sente encorajada a fazer a denuncia nas autoridades policiais.

O CRCL conta com profissionais de Assisténcia Social que realizam diversas
atividades como atendimento com orientacao as mulheres, articulagcdo com a rede de servigos
da Assisténcia Social, estudos de caso, acompanhamento da usuaria nos servicos de apoio,

contato com a familia da usudria e casos graves, realizagdo de atividades ao publico com a
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tematica de género, promocdo de acesso a cursos profissionalizantes e atividades
administrativas”. Foi o que nos informou a assisténcia social PM.F, com 5 anos de atuagdo no
CRCL.

O referido Centro também conta com profissionais advogadas que realizam
atendimentos presenciais as mulheres, podendo haver acompanhamento junto a Delegacia
Especializada para que esta realize a denuncia necessaria, € sendo o caso, também a
acompanha na realizacdo de exame de corpo de delito (pericia traumatoldgica e/ou
sexologica) junto ao Instituto de Medicina Legal. Também fazem o acompanhamento do
andamento processual das medidas protetivas de urgéncia e da respectiva agdo penal, bem
como lhe ¢ prestada a assisténcia Juridica, elabora¢do e acompanhamento nas queixas-crimes,
onde a usudria figure como vitima. Esta informacao nos foi trazida pela advogada M.L.C.R,
com quase 2 anos de atuagdo no CRCL.

Desta feita, a atuag@o do profissional do Direito do Centro de Referéncia ¢ focada na
area criminal, sendo as questdes civeis como divorcio, guarda, alimentos, por exemplo,
encaminhadas para outros servigos.

Assim, toda a demanda juridica que ndo ¢ criminal, como as de cunho de direito civil,
trabalhista, previdenciario, consumidor, dentre outras, ¢ devidamente trabalhada com a
usuaria, no sentido que héa esclarecimentos sobre seus direitos, dirimindo as suas duvidas,
sendo realizados, assim, encaminhamentos para outros 0rgaos que possam atuar diretamente
nas demandas juridicas trazidas, como, por exemplo, a Defensoria Publica e o6rgdos de
conciliagdo e arbitragem.

Hé ainda no CRCL servigo de psicologia. A psicologa atuara com intervengdes de
urgéncia, podendo ainda encaminhar para servigos de saude. Porém, poderd marcar terapias
individuais de forma continuada com a usuaria, sendo este servigo realizado no proprio
Centro Clarice Lispector. Por vezes, as psicologas também realizam terapias em grupo para
tratar do tema.

A mulher vitima de violéncia doméstica encontra em um s6 lugar repostas nas areas
do Direito, Assisténcia Social e Psicologia. Muito embora possa acontecer a usuaria precisar
ir a outros servigos, observa-se que as questdes mais urgentes podem ser resolvidas e
trabalhadas no Centro Clarice Lispector. Ainda, a coordenacdo do Centro tem poder de
articulacdo com a Rede de Servigos Publicos, podendo também atuar nos casos.

Indagamos a Coordenadora do CRCL, J.C, quais as parcerias atuais que o CRCL

possui para o enfrentamento direto da violéncia doméstica contra a mulher. Ela nos respondeu
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que possuem parceria com as trés varas de violéncia doméstica e familiar do Recife, com a
Secretaria de Saude, que acompanha os casos quando a mulher precisa de tratamento médico,
com a Secretaria Estadual de Mulheres, para os casos de abrigamento e também tém parceria
com a Rede de Assisténcia Social para os casos de aluguel social, transferéncia de um estado
para outro. Destacou que os caminhos tracados sdo construidos juntos com a mulher, ndo sio
decisdes que as técnicas tomem sozinhas. As profissionais fazem estudo de caso, dialogam
com as mulheres e junto com elas buscam o melhor caminho. Desta feita, a mulher que
se encontra em situagdo de violéncia doméstica encontra no Centro de Referéncia Clarice
Lispector uma possibilidade de mudanga, de esperanca de sair de uma situacdo de violéncia e
vulnerabilidade, através do trabalho multidisciplinar e articulado com a Rede de Servigos que

14 é realizado.

4.1.2 AMCV - Associacdo de Mulheres Contra a Violéncia e os
servicos prestados as mulheres em situagdo de violéncia na cidade de

Lisboa

A Associacao de Mulheres Contra a Violéncia ¢ uma organiza¢ao nao governamental
(ONG), de utilidade publica, independente, laica e sem fins lucrativos, cujo objeto ¢ a
promocao dos direitos humanos, nomeadamente ao nivel dos Direitos das Mulheres, Jovens e
Criangas, e o combate a todas as formas de Violéncia e Discrimina¢ao (AMCYV, 2020).

A AMCV tem como objetivos informar, sensibilizar e consciencializar a sociedade
para as questdes da violéncia contra as Mulheres, Jovens e Criangas. Realizam diversas
atividades visando este objetivo, tais como formacdes, agdes em parcerias, defesa dos direitos
das vitimas com apoio especializado, disponibilizando acolhimento temporario de seguranca.
AMCY, 2020).

A coordenadora da AMCYV, M.S.M, nos explicou que a AMCV possui servicos
especializados nas areas da violéncia contra as mulheres e criancas. Tem as valéncias de
Centro de Atendimento e 2 casas de abrigo para mulheres e Criangas sobreviventes de
violéncia doméstica”.

Ainda nos disse que “para além destes servigos, a AMCV assinou em outubro de 2019
um Protocolo de Cooperagdo para o Centro de Crise para Vitimas de Violéncia Sexual em
parceria com a Associa¢ao Quebrar o Siléncio (que apoia homens vitimas de violéncia sexual)
com a Secretdria de Estado para Cidadania e a Igualdade e a Ministra da Justica, para a

sustentabilidade de wuma resposta especializada de atendimento e acompanhamento
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psicoldgico e apoio psicossocial individual para vitimas de violéncia sexual, com inicio a 1 de
janeiro de 2020. Ainda em 2019 assinou um Protocolo de Colaboracao para a implementagao
de dois GAV - Gabinetes de Apoio a Vitima nas Comarcas de Lisboa Norte e Lisboa Oeste,
para assessoria e consultoria técnica na area da violéncia doméstica através de servigos
especializados de apoio aos Tribunais e as Vitimas”.

Informou também que “o Centro de Atendimento (CA) em conjunto com as 2 casas de
abrigo da AMCYV, apoia e acompanha mulheres, jovens e criangas que recorrem a este servigo,
numa abordagem centrada nas necessidades e na seguranga das sobreviventes, na defesa dos
seus direitos humanos, reconhecendo e validando os relatos e as tomadas de decisdo das
sobreviventes”.

A coordenadora da AMCV, M.S.M nos explicou que as mulheres que recorrem
servicos da AMCV sao atendidas por Técnicas com formacgado especializadas que fazem uma
avaliagdo do risco e das necessidades das sobreviventes dando apoio aos seus projetos e
articulando com os servigos internos da AMCYV mais especificos, como a informagao Juridica,
o apoio Psicolégico e os Grupos de Ajuda Muatua — GAM, em como com as entidades e
servicos externos. Ressaltou novamente que sempre tudo ¢ feito “de acordo com a vontade e
tomada de decisdo informada das vitimas, que sdo para nods as peritas por experiéncia do seu
proprio processo. As mulheres que sdo acolhidas nas casas de abrigo da AMCV tém o mesmo
acompanhamento com o objetivo de concretizar o Processo de autonomia sustentavel e seguro
para quando sairem das casas”.

Perguntamos a técnica em acompanhamento individual da AMCYV, R.M, quais as
atividades exercidas pelas técnicas e ela nos informou que: “as atividades das técnicas de
apoio a vitima e de acompanhamento individual do Centro de Atendimento da AMCV
centram-se, sobretudo, no atendimento e acompanhamento, continuado e especializado, tendo
em conta as necessidades de cada crianca, jovem ou mulher, sobrevivente/vitima de violéncia
contra as mulheres e criangas, incluindo violéncia doméstica e sexual. Neste ambito, os
objetivos fundamentais da sua intervengdo relacionam-se, por um lado e numa perspectiva de
empowerment, com o recovery e fortalecimento individual das sobreviventes de violéncia,
promovendo a sua consciéncia critica sobre a situacdo de violéncia e aumentando o controlo
sobre a sua vida e sobre os seus processos de tomada de decisdo, através da informagao sobre
os seus direitos fundamentais e da articulagdo com as respostas/ recursos da comunidade, em
relagdo as diversas esferas da sua vida — satde, habitagdo, emprego, educacdo, processos

legais - , e com a sua rede natural de apoio. Por outro lado, centram-se, igualmente, no
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processo de gestdo de risco, que contempla a realizagdo da avaliacdo de risco, de forma
estruturada e participativa, bem como o desenvolvimento de planos de seguranga, pessoais e
multi-institucionais, tendo em conta a historia concreta de violéncia, os seus fatores de risco e
os seus fatores de prote¢ao”.

Nos disse ainda que “outra dimensdo fundamental da intervencdo das técnicas de
acompanhamento individual, bem como das juristas, transversal a diferentes areas, ¢
promover o advocacy dos direitos das pessoas que acompanham, articulando, de forma
proxima, com os/as intervenientes legais, tais como advogados/as, magistrados/as do MP e
judiciais, bem como os recursos e respostas da comunidade de diversos dominios, tais como
saude, apoios sociais, emprego, educagdo, entre outras.

Ainda, perguntamos a coordenadora da AMCYV, M.S.M, quais as parcerias atuais que a
AMCYV possui para o enfrentamento direto da violéncia doméstica contra a mulher? Ela nos
explanou que “a AMCV faz parte da Rede Nacional de Apoio as Vitimas de Violéncia
Doméstica (RNAVVD) coordenada pela Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género —
CIG, como estrutura de atendimento e de acolhimento. Participa igualmente como entidade
especializada e consultora em diversas Redes Municipais de Prevengao e Combate a
Violéncia contra as Mulheres e Violéncia Doméstica, como Lisboa, Montijo, Sintra, Loures e
Odivelas. Tem diversas parcerias formais e informais com entidades identificadas como
fundamentais para uma resposta integrada as necessidades das mulheres, jovens e criancas
que apoiamos, articulamos com o Instituto de Medicina Legal e Ciéncias Forenses — IMLCEF,
a Policia Judiciaria — PJ, PSP ¢ GNR; Servicos de Saude e Satde Mental; Seguranca Social;
Ministério Publico; Ordem dos Advogados; Ordem dos Psicéloga; Camaras Municipais;
Instituto de Emprego; Embaixadas e consulados, outras ONG ou servicos da comunidade.
Enfim, articulamos com qualquer entidade publica ou privada que seja util para o processo de
autonomia e va ao encontro das necessidades das mulheres que apoiamos. Para além disso
estamos em Redes Europeias, nomeadamente na Women Against Violence Europe — WAVE e
temos estatuto consultivo especial no ECOSOC — ONU”.

Assim, a AMCV também disponibiliza servigos relevantes para a mulher que busca
apoio em situagdo de violéncia doméstica. A instituigdo possui parcerias que fortalecem ainda
mais as suas respostas as mulheres usuarias.

Percebemos que os dois Centros que escolhemos neste estudo comparado possuem
caracteristicas diferentes no tocante a atuacdo, estatuto juridico e também financiamento. O

CRCL faz parte integrante do Poder Executivo Municipal e a AMCV ¢ uma ONG. Também
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encontramos diferengas no atendimento, por exemplo, no CRCL, em Recife, o atendimento ¢
feito por profissionais especificas em areas distintas, como advogada, assisténcia social e
psicologa, na AMCYV, o atendimento individual se da através uma profissional que ¢
denominada técnica de atendimento individual, especializada em Violéncia Doméstica.

Podemos observar, através das entrevistas, que ambos os Centros de Atendimentos
possuem varias parcerias com outras instituicdes, o que demonstra que tanto o CRCL como a
AMCYV trabalham em Rede, com parcerias que colaboram entre si para a eficacia e eficiéncia
das intervengdes necessarias aos casos trabalhados de mulheres que se encontram em situagao
de violéncia doméstica e necessitam de cuidados importantes para sair desta situacao e para
reorganizarem suas vidas apos a violéncia.

Também podemos notar através da fala das coordenadoras J.C e M.S.M que os
caminhos escolhidos para o enfrentamento a violéncia sdo construidos com as mulheres,
nunca decidido por alguma profissional. As profissionais auxiliam as mulheres,
mostrando-lhes as opg¢des existentes e através do didlogo, decidem juntas, quais os
mecanismos de enfrentamento que irdo utilizar, o que demonstra um atendimento humanizado

tanto no CRCL como na AMCYV.

5. Procedimentos de Enfrentamento realizados nas instituicoes com

apoio a vitima

As entidades que possuem em suas atividades a prestagdo de servigos de atendimento a
mulher em situagdo de violéncia doméstica, o CRCL em Recife (que é um Centro especifico
para isso) ¢ AMCV em Lisboa, realizam diversos servicos e procedimentos para o
enfrentamento e resolucdo dos casos trazidos pelas mulheres usudrias, conforme fora
abordado no tdépico anterior. No presente estudo comparado designamos trés importantes
indicadores que serdo levados em consideragdo nesta analise, que sdao os seguintes
procedimentos: 1- medidas Protetivas; 2- Abrigamento; 3 — Recolocag@o Profissional.

Estes trés indicadores serdo analisados no tocante a previsao legislativa e instrumentos
normativos sobre estes indicadores, como também sob o aspecto da utiliza¢do e aplicagdo por
parte das profissionais técnicas que atuam nestes Centros de atendimentos especializados.

No tocante as medidas protetivas de urgéncia/coagdo, estas sao uma grande arma de

acdo para proteger e frear a violéncia doméstica contra a mulher. Existem vérias medidas de
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urgéncia que podem ser utilizadas para inibir a continuidade da violéncia ou que ocorra novas
violéncias, protegendo a integridade fisica e moral da vitima.

As casas-abrigo sdo estruturas de abrigamento provisério e excepcional de carater
sigiloso, com enderecos sigilosos e um conjunto de normas de seguranga e de funcionamento.
A necessidade do abrigamento de mulheres em situagdo de risco de morte ¢ de extrema
relevancia no contexto das acdes de combate a violéncia contra a mulher. Quando a vitima
simplesmente ndo tem para onde ir e estd em risco, sofrendo graves ameacas, poderd ficar
recolhida momentaneamente, para se resguardar sua integridade.

Sabemos ainda que o enfrentamento da violéncia doméstica focado apenas na
seguran¢a imediata da mulher por vezes ndo ¢ suficiente para a efetiva garantia da dignidade
humana da vitima de violéncia doméstica. Muitas mulheres vitimas de violéncia sdo
dependentes financeiramente de seus agressores. Portanto, a inser¢do das mulheres no
mercado de trabalho tem papel fundamental no enfrentamento a este tipo de violéncia, pois
garante a mulher autonomia, afetando diretamente sua autoestima, dando o suporte necessario
a reformulagdo de sua vida pos-violéncia.

Indagamos a Coordenadora do CRCL, J.C qual a importancia das medidas protetivas
de urgéncia/coagdo, abrigamento e recolocacdo profissional no contexto das mulheres que sdo
atendidas no CRCL e se elas vém resultado nestas intervencgdes. Para a coordenadora o
abrigamento ¢ o ultimo recurso indicado para a mulher pois ela perde contato social com
todas as pessoas com quem ela convive. J.C considera que a Medida Protetiva ¢ um elemento
que ajudou muito as mulheres ¢ normalmente ¢ deferido de imediato com validade de 6
meses, podendo ser renovada, refor¢cando a possibilidade de o procedimento de prisdo poder
ser solicitado, apds o registro de novo boletim de ocorréncia, através das advogadas do
CRCL, caso haja o descumprimento de medidas protetivas anteriormente solicitadas. A
coordenadora do CRCL afirmou que o Centro possui parceria atual para a Recolocagao
Profissional de mulheres com registro policial de crime de violéncia doméstica, com o projeto
chamado “tua vez”.

A coordenadora da AMCV, M.S.M refor¢a a importancia de medidas de protecao,
reforcando que ““a avaliagdo de risco ¢ fundamental para o planeamento do apoio da AMCV,
pelo que todas as medidas de protegdo previstas na legislacao nacional sao fundamentais para
a segurancga das sobreviventes, desde que seja essa a vontade das mesmas”.

Percebe-se assim que tanto no Brasil como em Portugal, as medidas protetivas de

urgéncia/coacdo, bem como o abrigamento e a recolocacdo profissional sdo importantes
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ferramentas para combater a violéncia sofrida pelas mulheres, no ambito doméstico, familiar e
das relagdes de afeto. Desta maneira, analisaremos a seguir alguns aspectos importantes de
cada uma destas medidas que designamos como indicadores de andlise das referidas

dimensdes no presente estudo comparado.

5.1 Medidas Protetivas de Urgéncia ou de Coagao

Um dos mecanismos mais relevantes para a prevencdo e combate a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher sdo as medidas protetivas de urgéncia ou de coagdo,
tendo em vista que atuam de forma direta na prote¢do da mulher, salvaguardando sua vida e
protegendo sua integridade fisica e psicologica.

Em Recife, a mulher que ¢ acompanhada pelo Centro de Referéncia Clarice Lispector
habilitard as advogadas a atuarem em seus eventuais processos de medidas protetivas. Contara
assim com o acompanhamento do processo judicial das MPUs. Ressalta-se que a solicitagao
de medidas protetivas ndo se da em todos os casos de violéncia sofrida pelas mulheres, sendo
possivel serem esclarecidas as implicagdes juridicas, sociais e psicologicas desse
procedimento pela equipe multidisciplinar do CRCL antes da realizacdo de dentncia e
possivel solicitagdo de MPUs. Caso a usuaria do Centro ja chegue a instituicdo com um
Boletim de Ocorréncia, ¢ comum que ja tenha havido a solicitacdo de MPUS na propria
Delegacia. Isso se d4 na maioria dos casos.

As usuarias podem tirar toda e qualquer duvida sobre o processo com as advogadas a
qualquer momento, seja presencialmente, por telefone ou por e-mail. Geralmente observa-se
que a primeira questdo ¢ a intimagdo do agressor. Por vezes esse ato processual ¢ demorado, o
que angustia e preocupa as vitimas, até por que a Medida Protetiva s6 tem validade a partir da
intimagdo do agressor. Ressaltando que ha proibicdo expressa de entrega de intimagdes
diretamente pela vitima (Planalto, 2006).

A qualquer momento, a mulher usuéria pode solicitar novas Medidas, mesmo que ja
tenha tido alguma que fora expirada. Sera orientada dos procedimentos e acompanhada
também pelas profissionais de assisténcia social e psicologia que dao todo o apoio
profissional necessario durante esses tramites, vez que os procedimentos judiciais geram
angustias, medos e insegurangas nas mulheres.

Indagamos a técnica em acompanhamento individual da AMCYV, R.M, se a institui¢do

possui advogadas que atuam diretamente nos processos judiciais de medidas protetivas de
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urgéncia/coacao e ela nos explicou: “a organiza¢do conta, na sua equipa técnica do centro de
atendimento, com juristas, com formacao especializada em “técnicos/as de apoio a vitima”,
que, apesar de ndo representarem diretamente as sobreviventes/vitimas nos processos legais,
por questdes deontologicas, potenciam a sua participagdo ativa nos mesmos, prestando
informagdo especifica sobre mecanismos legais de prote¢ao da vitima/sobrevivente ¢ medidas
restritivas do comportamento do agressor. Para além da informagdo prestada, apoiam as
vitimas/sobreviventes na elaboragdo de pegas processuais necessarias para “dar voz” as suas
necessidades de protecdo junto dos processos criminais”.

A seguir, analisaremos com mais detalhes todas as medidas protetivas de
urgéncia/coacdo que podem ser solicitadas, dependendo do caso, e como as profissionais

atuam nesses procedimentos.

5.1.1 Tipos Previstos Legalmente

No Brasil os tipos de Medias Protetivas estdo Previstas nos Artigos 22 a 24 da Lei
11.340/2006, sendo subdividas em medidas protetivas de urgéncia que obrigam o agressor,
medidas protetivas de urgéncia a ofendida e as relativas a protecdo patrimonial dos bens da
sociedade conjugal ou daqueles de propriedade particular da mulher.

As medidas protetivas de urgéncia que obrigam o agressor estdo previstas no art. 22 e
sdo as seguintes:

1) Suspensdo da posse ou restrigdo do porte de armas; 2) Afastamento do lar,
domicilio ou local de convivéncia com a ofendida; 3) Proibi¢cao de condutas, entre as quais: a)
aproximacao da ofendida, de seus familiares e das testemunhas, fixando o limite minimo de
distancia entre estes e o agressor; b) contato com a ofendida, seus familiares e testemunhas
por qualquer meio de comunicacdo; c) frequentacdo de determinados lugares a fim de
preservar a integridade fisica e psicologica da ofendida. 4) Restricdo ou suspensdo de visitas
aos dependentes menores, ouvida a equipe de atendimento multidisciplinar ou servigo similar;
5) Prestagcdo de alimentos provisionais ou provisorios; 6) comparecimento do agressor a
programas de recuperacdo e reeducagdo; 7) acompanhamento psicossocial do agressor, por
meio de atendimento individual e/ou em grupo de apoio.

As medidas protetivas de urgéncia a ofendida estdo previstas no art. 23 e sdo as
seguintes:

1) Encaminhar a ofendida e seus dependentes a programa oficial ou comunitario de

protecdo ou de atendimento; 2) Determinar a reconducdo da ofendida e a de seus dependentes
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ao respectivo domicilio, apos afastamento do agressor; 3) Determinar o afastamento da
ofendida do lar, sem prejuizo dos direitos relativos a bens, guarda dos filhos e alimentos; 4)
Determinar a separacao de corpos; 5) determinar a matricula dos dependentes da ofendida em
instituicdo de educagdo basica mais proxima do seu domicilio, ou a transferéncia deles para
essa instituicdo, independentemente da existéncia de vaga.

As relativas a Protecao Patrimonial dos bens da sociedade Conjugal ou daqueles de
propriedade particular da mulher estdo previstas no art. 24 e sdo as seguintes:

1) restitui¢do de bens indevidamente subtraidos pelo agressor a ofendida; 2) proibi¢ao
temporaria para a celebragdo de atos e contratos de compra, venda e locagao de propriedade
em comum, salvo expressa autorizagdo judicial; 3) suspencao das procuragdes conferidas pela
ofendida ao agressor; 4) prestacdo de caugdo provisoria, mediante depdsito judicial, por
perdas e danos materiais decorrentes da pratica de violéncia doméstica e familiar contra a
ofendida.

Em Portugal os tipos de medidas de coagdo urgentes da Lei 112/2009 estdo previstas
no art. 31. Sdo elas: 1) ndo adquirir, ndo usar ou entregar, de forma imediata, armas ou outros
objetos e utensilios que detiver, capazes de facilitar a continuacao da atividade criminosa; 2)
sujeitar, mediante consentimento prévio, a frequéncia de programa para arguidos em crimes
no contexto da violéncia doméstica; 3) ndo permanecer na residéncia onde o crime tenha sido
cometido ou onde habite a vitima; 4) nao contatar com a vitima, com determinadas pessoas ou
frequentar certos lugares ou certos meios.

O referido artigo também refere que as medidas ali previstas sdo sempre cumulaveis
com qualquer outra medida de coagdo prevista no Codigo de Processo Penal. Essas medidas
estdo previstas entre os arts. 196 e 202 do referido codigo, englobando medidas relativas ao
termo de identidade e residéncia, caucdo, obrigagcdo de apresentagdo periodica, suspensdo do
exercicio de profissdo, de funcdo, de atividade e de direitos, proibicdo e imposicdo de
condutas, obrigagdo de permanéncia na habitagdo e prisdo preventiva.

Assim, observamos que quanto as medidas protetivas de urgéncia/coagdo, tanto o
Brasil como Portugal possuem legislagdo que prevé de forma ampla diversas medidas
possiveis para salvaguardar a mulher, indo muito além do afastamento do agressor, que ¢ a
medida mais comum. No Brasil as medidas estdo previstas na Lei 11.340/2006 e em Portugal
ha uma cumula¢do das medidas previstas na Lei 112/2009 com as medidas previstas no
Cddigo Penal. Ambos os paises preveem medidas severas para o caso de violéncia doméstica,

como a prisdo preventiva, mecanismo que pode ser essencial para a seguran¢a e manutengao
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da vida das mulheres que se encontram em contextos sérios de grave risco de sofrerem
agressdes ou até a morte.

5.1.2  Quem pode pedir as Medidas

No Brasil, as medidas protetivas de urgéncia/coagdo poderdo ser concedidas pelo juiz,
a requerimento do Ministério Publico ou a pedido da ofendida, segundo o Art. 19, Lei
11.340/06.

Podera solicitar medidas protetivas de urgéncia da Lei Maria da Penha as mulheres
que se encontrarem em situacdo de violéncia doméstica e desejaram a determinacdo de
quaisquer das medidas Protetivas designadas na Lei. A mulher tem Direito as medidas
independentemente da ocorréncia de crime e independentemente de registro criminal de
ocorréncia, muito embora a maioria dos casos sejam vinculados a crimes de ameaga, lesao
corporal, tentativa de homicidio ou violéncia moral (crimes contra a honra).

Mesmo na ocorréncia de violéncia psicoldgica, ndo prevista como crime, a mulher
pode solicitar as MPUs, tendo em vista que a sensacdo de inseguranga e pressao psicologica
pode ensejar o pedido das medidas e sua decretacao. H4, assim, a possibilidade de nao querer
prestar queixa na Policia por exemplo e solicitar as medidas protetivas de forma auténoma,
como uma Ac¢ao Propria enderegada ao Juiz de Direito das Varas de Violéncia da cidade. Esta
¢ uma possibilidade que existe e um mecanismo opcional para mulheres que ndo desejam
registrar algum crime especifico, desejando apenas medidas protetivas que assegurem o seu
bem-estar fisico e emocional. Como as medidas protetivas tém carater criminal e civel, estas
podem ser sim solicitadas autonomamente, independente de Registro Criminal na Delegacia.

A advogada do CRCL, M.L.C.R, nos informou que ¢ possivel a solicitagdo de Medida
Protetiva através do CRCL, sem necessidade de registro na Delegacia, porém ressalta a
morosidade desse procedimento: “Sim, € possivel serem solicitadas medidas protetivas de
urgéncia, através de Ag¢do propria. Entretanto, infelizmente sua tramita¢do se processa de
forma mais morosa, do que quando solicitadas diretamente a Autoridade Policial”.

Em suma, a ofendida ou o Ministério Publico podera solicitar MPUs quando se tratar
de mulher que esteja sendo vitima de alguma violéncia que se enquadre dentro de uma das
previsoes legais de violéncia doméstica, ou seja, que haja uma agdo ou omissao baseada no
género que lhe cause morte, lesdo sofrimento fisico, sexual ou psicologico e dano moral ou

patrimonial no ambito da unidade doméstica, no ambito da familia, em qualquer relagao
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intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha convivido com a ofendida, independente
de coabitagdo (Planalto, 2006).

Em Portugal, a Lei 112/2009 determina que quem pode solicitar as medidas de coagao
¢ o Ministério Publico. O art. 29-A diz que logo que tenha conhecimento da dentincia, sem
prejuizo das medidas cautelares e de policia ja adotadas, o Ministério Publico, caso nao se
decida pela avocacdo, determina ao 6rgdo de policia criminal, pela via mais expedita, a
realizacdo de atos processuais urgentes de aquisicdo de prova que habitem, no mais curto
periodo de tempo possivel, sem exceder as 72 horas, a tomada de medidas de protecdo a
vitima e a promoc¢ao de medidas de coagdo relativamente ao arguido (PGDL, 2020).

Nesse contexto, ja que as medidas sdo solicitadas pelo Ministério Publico em Portugal,
indagamos a técnica em acompanhamento individual da AMCYV, R.M, se a mulher pode
discordar e solicitar o cancelamento das medidas e se as técnicas podem efetuar esse pedido.
Ela nos explicou que: “a substituicdo de uma medida de coag¢ao por outra menos grave apenas
se justifica quando se verifica a atenuacao das exigé€ncias cautelares que tenham determinado
a sua aplicacdo”.

5.1.3 Quem pode determinar as Medidas

No Brasil as medidas protetivas de urgéncia/coacdo podem ser solicitadas tanto na
Delegacia como perante o juiz. A concessdao das medidas ¢ feita pelo Juiz de Direito que
devera decidir em 48 horas de recebimento do expediente com a solicitagio das MPUS.
Importante frisar que no Brasil existem Varas Especializadas em Violéncia Doméstica,
consoante o art. 34 da Lei 11.340/2006.

O requisito para deferimento das medidas protetivas de urgéncia/coagdo pode ser
sintetizado em apenas um, a propria situacdo de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher. A necessidade de protecdo ¢ presumida pela lei nessa situagdo. O meio probatorio
suficiente para a concessdo da protegdo ¢ a alegagdo da mulher. O ponto principal de analise ¢
a verossimilhanga dessa alegagado, guiado pelo principio da precaucao (De Avila, 2019).

Ha pouco tempo atras, apenas o Juiz de Direito poderia determinar ou ndo a
concessao das MPU, porém a Lei 13.827/2019 alterou a Lei Maria da Penha, incluindo o Art.
12-C que diz que no caso de verificada a existéncia de risco atual ou iminente a vida ou a
integridade fisica da mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar, ou de seus
dependentes, o agressor sera imediatamente afastado do lar, domicilio ou local de convivéncia

com a ofendida pela autoridade judicial ou pelo Delegado de Policia, quando o Municipio ndo
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for sede de comarca, ou até por um Policial, caso o Municipio nao for sede de comarca e nao
houver delegado disponivel no momento da denuncia (Planalto, 2019).

Nos casos onde a Medida Protetiva for determinada por Delegado de Policia ou
Policial, o par. 1° do art. 12-C diz que o juiz serd comunicado no prazo maximo de 24 horas e
decidira, em igual prazo, sobre a manutengao ou a revoga¢ao da medida aplicada, devendo dar
ciéncia ao Ministério Publico concomitantemente (Planalto, 2019).

Indagamos a advogada do CRCL, M.L.C.R se a Lei 13.827/2019 foi benéfica para
salvaguardar a vida e a seguranca das mulheres acompanhadas pelo CRCL e a advogada nos
deu sua opinido: “A meu ver, esta alteracdo nao representa de fato a quebra do entrave na
aplicabilidade da Lei MP, posto que, de fato o entrave se verifica na resisténcia ainda
identificada nas posturas e posicionamentos de profissionais que deveriam atuar de forma nao
preconceituosa nem machista”.

Em Portugal, o art. 31 da Lei 112/2009 diz que apds a constituicdo de arguido pela
pratica do crime de violéncia doméstica, o tribunal pondera no prazo maximo de 48 horas, a
aplicagdo, com respeito aos pressupostos gerais e especificos de aplicacdo das medidas

previstas na propria lei 112/2009 ou as do CPP.

5.1.4 Duragao das Medidas

Tanto no Brasil como em Portugal, a duracdo das medidas estd vinculada a
necessidade na mulher, com o fim de proteger a sua seguranca e sua vida. A duracdo das
medidas protetivas de urgéncia/coacao ¢ determinada quando da concessao das mesmas pela
autoridade competente.

Em Recife, a duracdo das medidas protetivas é de 6 meses, como confirmou a
advogadas M.L.C.R do CRCL. J4& em Lisboa, a técnica em acompanhamento individual da
AMCV, R.M, nos disse que: “algumas medidas de coacdo — designadamente as que
condicionam a liberdade individual, como a prisdo preventiva a e obrigacdo de permanéncia
na habitacdo, a obrigacdo de apresentacdo periodica e a suspensdo do exercicio de direitos —
tém prazos maximos de duragdo, variando de acordo com a fase do processo. Estes prazos

estdo definidos na legislagdo processual penal portuguesa”.
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O Coédigo Penal Portugués define nos art. 215 e 218 quais os prazos de duracdo
maxima para a Medida de Prisdo Preventiva e para as outras Medidas, respectivamente. Os
prazos de prisdo preventiva variam de acordo com a fase processual, como nos informou a
técnica Rita da AMCYV, assim serd de quatro meses sem que tenha sido deduzida acusacao,
oito meses sem que, havendo lugar a instrucdo, tenha sido proferida decisdo instrutoria, um
ano e dois meses sem que tenha havido condenagdo em primeira instdncia e um ano e seis
meses sem que tenha havido condenacdo com transito em julgado. No caso das outras
medidas, o art. 218 determina que podem ser extintas caso atinjam os prazos referidos no n.° 1
do artigo 215, elevados ao dobro. O art. 218 também especifica que as medidas de proibicao e
imposicdo de condutas e obrigacdo de permanéncia na habitagdo ¢ correspondentemente

aplicavel ao disposto nos arts. 215 ¢ 216 do CPP Portugués.

5.1.5 Renovagao ¢ Modificagdo das Medidas

No Brasil as usuarias também podem contar com as advogadas do CRCL para solicitar
a renovacdo das MPUs, pedir novas medidas protetivas de urgéncia/coagdo, ou seja,
complementares, ou até pedir para cancelar as Medidas, sendo todos esses pleitos analisados
pelo Juiz do Direito com parecer do Ministério Publico, visando sempre a seguranga da
mulher.

As medidas protetivas de urgéncia/coagdo podem ser renovadas, bem como alteradas
no curso do tempo. Assim, as MPUs podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente e
poderdo ser substituidas a qualquer tempo por outras de maior eficacia. O juiz, a requerimento
no Ministério Publico ou a pedido da ofendida, se entender necessario a prote¢ao desta, pode
conceder novas medidas ou rever aquelas ja concedidas.

Perguntamos a advogada do CRCL, M.L.C.R em que casos ¢ possivel solicitar a
renovagdo das MPUS e se hd um limite de tempo. Ela nos explicou que: “ dependendo do
entendimento da Magistrada Titular da Vara Especializada, este prazo pode ser estendido
enquanto houver a necessidade de salvaguardar a integridade fisica e/ou psicoldgica da
vitima, bastando ser comunicado ao Juizo; mas ja hd o entendimento de que somente
podemos solicitar a renovagao, caso tenha ocorrido alguma nova violéncia durante a vigéncia
inicial dos 06 (seis) meses, devidamente registrada através de Boletim de Ocorréncia junto a
Delegacia Especializada.”

No contexto de Portugal, a técnica em acompanhamento individual da AMCV, R.M

nos explicou que: “a sobrevivente/vitima de violéncia, enquanto ofendida e eventualmente



49

assistente no processo crime, nos termos do art. Artigo 68.° do Codigo Processo Penal, pode
solicitar uma alteragdo, incluindo de agravamento, das medidas de coagdo junto do Tribunal,
tendo que fundamentar devidamente este pedido, com base nas suas necessidades de protecao

e na avaliagdo do risco presente”.

5.1.6 O que fazer em caso de descumprimento das MPUs

Em Recife, a usuaria conta com o apoio do Juridico do CRCL para informar o
descumprimento das medidas protetivas de urgéncia/coagdo pelo agressor, quando as
advogadas informardo ao Juiz, podendo requerer medidas mais severas para o devido
cumprimento das MPUS, como por exemplo, o uso de tornozeleira eletronica ou até prisao
preventiva.

A solicitagdo de tornozeleira eletronica ¢ feita com base na instru¢do normativa do
TJPE assinada no dia 06/07/2016, que considera o monitoramento eletronico uma alternativa
capaz de dar maior efetividade as medidas protetivas de (TJPE, 2016).

O instrumento normativo diz que a medida cautelar de monitoramento eletronico
aplicada em decorréncia de violacdo da Lei Federal n® 11.340/06 devera ser determinada
sempre que o juizo competente constatar risco iminente a vida e a integridade fisica e
psicoldgica da vitima; conduta contumaz e reincidente do agressor; descumprimento de
medida protetiva de urgéncia.O documento também fala que no oficio que encaminha a
decisdo de monitoramento eletrdnico para os 6rgdos responsaveis pelo monitoramento, a
saber Centro de Monitoramento Eletronico de Reeducandos — CEMER e Secretaria da Mulher
de Pernambuco.

Muito embora seja possivel ser determinada de pronto, a tornozeleira eletronica ¢ um
mecanismo mais comum no caso de descumprimento de medida protetiva de urgéncia, vez
que se trata de um mecanismo mais severo de restri¢ao de liberdade, sendo o descumprimento
de Medida Protetiva um fator robusto de necessidade de determinagao dessa medida pelo Juiz
de Direito.

Recentemente a Lei 13.871/2019 alterou a Lei Maria da Penha para determinar que os
dispositivos de seguranga destinados ao uso em caso de perigo iminente e disponibilizados
para o monitoramento das vitimas de violéncia doméstica ou familiar amparadas por medidas

protetivas terdo seus custos ressarcidos pelo agressor (Planalto, 2019).
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Também esta previsto na Lei Maria da Penha que em qualquer fase do inquérito
policial cabera a prisdo preventiva do agressor. A Lei 13.641/18 incluiu o art. 24-A na Lei
Maria da Penha onde determina que € crime descumprir decisdo judicial que defere medidas
protetivas de urgéncia previstas na Lei hé a pena de detengdo de 3 meses a 2 anos.

O Paragrafo unico do art. 20 da Lei Maria da Penha diz que o juiz podera revogar a
prisdo preventiva se, no curso do processo, verificar a falta de motivo para que subsista, bem
como de novo decreta-la, se sobrevierem razdes que a justifiquem (Planalto, 2018). Por ndo
ser uma prisdo de carater condenatdrio, ou seja, que ndo tenha passado por todo um tramite
processual, e por ter um carater preventivo, a usudria do CRCL devera sempre manter as
advogadas atualizadas para que seja sempre informado ao Juiz da necessidade manutenc¢do da
prisao.

Para a advogada do CRCL, M.L.C.R, mesmo com o advento da Lei 13.641/18 a prisdo
do agressor pode depender do entendimento da Magistrada Titular da Vara Especializada, que
pode optar por realizar audiéncia admonitoria, ao invés de decretar a devida prisdo do
agressor/agressora. Ela nos explicou que o pedido de monitoramento eletronico, normalmente
¢ realizado nos casos em que houve o descumprimento das medidas protetivas de urgéncia,
mas o agressor/agressora ndo apresenta um alto grau de periculosidade.

Em Portugal podemos responder essa questdo com o art. 203 do Cddigo de Processo
Penal Portugués, que prevé que em caso de violacao das obrigacdes impostas por aplicacao de
uma medida de coacdo, o juiz, tendo em conta a gravidade do crime imputado e os motivos da
violagdo, pode impor outra ou outras medidas de coagdo previstas neste Coddigo e admissiveis
no caso. O juiz pode impor a prisdo preventiva, desde que ao crime caiba pena de prisao de
maximo superior a 3 anos, nos moldes designados no referido artigo.

Também ha previsdo legal meios técnicos de controlo a distancia (vigilancia
electronica), nos moldes da Lei 33/2010. A técnica da AMCYV, R.M nos explicou que: “¢
importante salientar que existem, inclusive, mecanismos de vigilancia a distancia, por meios
electronicos, de certas medidas de coacdo que dependem do consentimento da
ofendida/vitima de violéncia doméstica. As técnicas do Centro de Atendimento da AMCV
apoiam as sobreviventes em todo este processo, nomeadamente na elaboragdo de
requerimentos dirigidos ao/a juiz/a competente, de acordo com a fase em que se encontram os
tramites legais”.

Os sistemas tecnologicos previstos na Lei 33/2010 abrangem monitorizacao telematica

posicional, verificacdo de voz ou outros meios tecnoldgicos que venham a ser reconhecidos
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como idoneos. Cabe a Direcao-geral de Reinsercao Social, adiante designada por DGRS,
proceder a execugao da vigilancia electronica (PGDL, 2017).

R.M da AMCV nos explanou que “a prisao preventiva ¢ a medida de coagdo mais
severa prevista pela lei. Enquanto medidas restritivas e cautelares do comportamento
criminoso, as medidas de coagdo deverdo ser aplicadas segundo o principio da
proporcionalidade, adequando-se ao nivel de risco presente, de reincidéncia de violéncia.
Neste sentido, as medidas mais severas aplicam-se quando existe um risco elevado de
reincidéncia de violéncia grave e/ou perigo de vida para as mulheres e criangas sobreviventes
de Violéncia.

Ainda, indagamos a técnica em acompanhamento individual da AMCV, R.M para o
caso de a mulher desejar modificar as medidas deferidas como incluir uma nova ou excluir
alguma, qual seria o procedimento e ela nos informou que: “a sobrevivente de violéncia,
ofendida no processo, devera elaborar um requerimento dirigido ao Tribunal a solicitar
medidas de coacdo mais gravosas, justificando esse pedido com base na avaliagdo de risco
elevado e/ou novos factos mais gravosos (por exemplo, violacdo, perseguicao, ameagas de
morte, entre outros)”.

5.2 Abrigamento

No Brasil o servigo de abrigamento, atendimento e protecdo as mulheres em situacao
de violéncia doméstica e familiar sob risco de morte objetiva garantir a integridade fisica e
psicologica das mulheres vitimas de violéncia doméstica e de seus filhos e dependentes legais
menores de dezoito anos, mediante a criacdo de Rede de Abrigamento e A¢des de Apoio a
transferéncia domiciliar.

Se optar pela Casa Abrigo, a vitima podera se reestabelecer fisica e emocionalmente
em uma estrutura pensada pelo Estado. Quando sair do abrigamento, a mulher serd
encaminhada aos servigos disponiveis na Rede para lhe auxiliar no combate a violéncia
sofrida, tais como o CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia Social), CREAS (Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social), Defensoria Publica, Centros de Referéncia
da Mulher, dentre outros.

A rede de abrigamento e as acdes de apoio a transferéncia domiciliar sdo, de fato,
mecanismos de apoio que podem significar a vida de uma mulher. Pode assim ser uma
resposta para as mulheres vitimas de violéncia e para os seus filhos, numa fase dificil onde o
impacto da violéncia sofrida ndo permite com que consigam decidir e avaliar os recursos

disponiveis, quer da rede familiar ou na rede social de suporte.
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Na Europa, os primeiros abrigos de emergéncia surgiram nos anos 70. Inicialmente, as
casas abrigo tinham como principal fungdo manter as mulheres em seguranga e s6 depois, nos
anos 90, ¢ que muitos abrigos comegaram a contar com servigos mais abrangentes no tocante
a aconselhamentos e recolocacdo profissional. Em Portugal, as primeiras casas abrigo
surgiram na década de 90 (Correia & Sani, 2015).

Em Portugal houve um alargamento da rede de apoio para as mulheres em situagdo de
violéncia doméstica, inclusive na criagdo de uma rede de casas de abrigo. A lei n°® 107/99
estabelece o quadro geral da rede publica de casas de apoio a mulheres vitimas de violéncia
doméstica, as chamadas casas de abrigo. Elas funcionam como respostas de ultima instancia,
cujo objetivo principal ¢ o de proteger e dar seguranga aos utilizadores nelas acolhidos e/ou
quando o impacto da violéncia ndo lhes permite que de forma autdbnoma encontrem projetos
de vida alternativos (Correia & Sani, 2015).

As casas abrigo constituem-se como respostas de ultima instancia, apenas para casos e
momentos especificos e tém como objetivo principal a protecdo e a seguranga das utilizadoras
nelas acolhidas e/ou quando o impacto da violéncia ndo lhes permite que de forma autonoma
encontrem projetos de vida alternativos.

Observa-se assim, que tanto no Brasil como em Portugal as estruturas de casa de
abrigo funcionam apenas para casos onde a mulher se encontra em risco de ver sua
integridade fisica violada. Nao ¢ um mecanismo de intervengdo que cabe a todos os casos de
violéncia doméstica contra a mulher, mas uma intervencdo especifica que a necessidade

dependera da analise técnica das profissionais envolvidas.

5.2.1 Previsdo Legal

O Brasil, conta hoje com as Diretrizes Nacionais de Abrigamento das Mulheres em
situacdo de violéncia. Esse documento tem por marcos legais a Lei 11.340/2006; o Decreto n°.
6. 387 de 5 de marco de 2008 — I Plano Nacional de Politicas para as Mulheres; a Resolugdo
n°. 109 de 11 de novembro de 2009, CNAS (tipificacdo dos servigos sOcio-assistenciais); a
Convengdo de Palermo; e a Convengdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia Contra a Mulher/ a Convengdo de Belém do Pard (1994) (Secretaria de Politicas

para as Mulheres, 2011).
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Em Portugal, a Lei 112/2009 revogou a Lei 107/1999 que estabelecia o quadro geral
da rede publica de casas de apoio a mulheres vitimas de violéncia doméstica, as designadas

casas de abrigo. Por tanto, hoje ¢ a propria Lei 112/2009 que trata desta matéria.

5.2.2 Quem pode ser abrigada

No Brasil as Casas-abrigo restringem-se ao atendimento dos casos de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, tendo por publico-alvo somente mulheres sob grave
ameaga e risco de morte. Podem ser abrigados tanto a mulher como os filhos menores de
idade. Para as demandas de violéncia doméstica contra a mulher sem essa ameaca, as
Diretrizes Nacionais para o Abrigamento propdem a criagdo de casas de acolhimento
provisério de curta duragdo (até 15 dias), que deverdo ser implantadas pelos governos
estaduais e/ou municipais (Secretaria de Politicas para as Mulheres, 2011).

No caso especifico da violéncia doméstica, alguns servigos tém utilizado instrumentos
para inferir os riscos aos quais a mulher esta submetida, com base nos seguintes critérios
(relacionados ao comportamento/histérico do agressor): uso de armas brancas ou de fogo;
histérico criminal; abuso de animais domésticos; historico de agressdes a conhecidos
estranhos e/ou policiais; tentativa ou ideagao suicida recentes; ndo-cumprimento de medidas
protetivas de urgéncia; ser autor de abuso sexual infantil; historico de agressao aos filhos;
abuso de alcool ou drogas; minimizacdo extrema ou negacao da situacdo de violéncia
doméstica e familiar, entre outros (Secretaria de Politicas para as Mulheres, 2011).

Em Portugal podem ser abrigados também as mulheres e os filhos menores de idade.
A lei 112/2009 fala que ao Estado incumbe conceder apoio, com carater de prioridade, as
casas de abrigo de mulheres vitimas de violéncia doméstica. Nao ha uma especificagao sobre

a necessidade de risco de morte em si.

5.2.3 Procedimentos para o abrigamento

No Brasil para que a mulher seja abrigada em alguma casa-abrigo ela tem que se
encaminhada por algum servigo. O encaminhamento dos servigos da rede de atendimento nos
casos de abrigamento, de maneira geral, tem sido realizado de diferentes formas em estados e
municipios, visto ndo existir um fluxo Unico de abrigamento. Devido a ampliacdo da rede e do

maior acesso das mulheres a rede, existe atualmente uma gama de servicos (juizados
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especializados, defensorias, servigos de saude, CRAS, etc) que podem constituir portas de
entrada para os servigos de abrigamento. (Secretaria de Politicas para as Mulheres, 2011)

Perguntamos a assistente Social do CRCL, P.M.F, como a equipe detecta um caso que
tenha necessidade de abrigamento e ela nos respondeu: “caso a usudria esteja em situagdo de
risco e ameagada de morte pelo o agressor, a usuaria para ser abrigada, fara um novo boletim
de ocorréncia por ameacga de morte e delegacia acionara o nucleo de abrigamento do estado
para que a mesma seja levada junto com a equipe”.

Para que os servicos encaminhem as mulheres ¢ necessdria uma avaliagdao de
gravidade do caso trazido. A avaliacdo da gravidade dos casos de violéncia contra as
mulheres ¢ fundamental para o encaminhamento das situagdes de abrigamento e deve ser
realizada por um servigo especializado no atendimento de mulheres em situagdo de violéncia,
visto que o limite entre “ameaca”, “risco de morte” e “risco (iminente) de morte” € bastante
ténue ¢ varia de acordo com o tipo de violéncia sofrido. (Secretaria de Politicas para as
Mulheres, 2011)

E necessario que a mulher dé o primeiro passo, com a dentincia para que possam ser
aplicadas as medidas cabiveis ao seu caso, podendo ser encaminhada ao abrigamento por
entidades responsaveis, tendo em vista que ndo hé procedimento que preveja a ida da mulher
a um destes organismos sem passar pela rede de atendimento ou Policia.

Indagamos a assistente social do CRCL, PM.F, se o CRCL ¢ informado pelas
casas-abrigo dos tramites em relagdo ao abrigamento da mulher e ela nos respondeu: “ a partir
do momento em que a mulher ¢ abrigada, a mesma fica sob responsabilidade do estado de
acompanha-la em todo tramite de sua condigdo atual. No abrigo existe uma equipe
multiprofissional para dar suporte as mulheres vitimas de violéncia”.

Em Portugal as casas abrigo também sao estruturas de acolhimento temporarias para
as vitimas e seus filhos. Aqui, também ¢ necessario o encaminhamento de outras entidades,
por necessitarem de abandonar as suas casas por questdo de seguranca (Correia & Sani,
2015).

O art. 68 da Lei 112/2009 diz que a admissdo das vitimas nas casas de abrigo
processa-se por indicagdo da equipe técnica das entidades que integram a rede nacional e, em
situagdo de emergéncia, também por indicacao dos 6rgaos de policia criminal na sequéncia de
pedido de vitima, de acordo com a avaliacao de grau de risco (PGDL, 2020).

Em Lisboa, Portugal, também perguntamos a técnica em acompanhamento individual

da AMCYV, R.M: como a equipe detecta um caso que tenha necessidade de abrigamento? Ela
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nos disse que: “uma vez que o acolhimento em casa de abrigo consiste num acolhimento
confidencial e alta seguranca, a avaliagdo da sua necessidade ou adequagdo centra-se no
elevado risco de uma situagdo de violéncia ou mesmo risco de vida. A falta de alternativas de
apoio em seguranga e a motivagao da sobrevivente sdo requisitos fundamentais”.

Também indagamos a técnica em acompanhamento individual da AMCV, R.M se a
AMCYV ¢ informada pela casas-abrigo dos tramites em relagdo ao abrigamento da mulher. A
técnica nos respondeu que: “ A AMCV faz parte da rede nacional de apoio as vitimas de
violéncia doméstica, incluindo as casas de abrigo e as estruturas de acolhimento, conhecendo,
por isso, quer a legislacdo que enquadra a sua atuacdo, nomeadamente o Decreto
Regulamentar n° 2/2018, de 24 de janeiro, quer os referenciais e procedimentos que tém sido
construidos ao longo dos anos de intervencao nesta area em Portugal, como por exemplo os

Requisitos Minimos de Intervengado”.

5.2.4 Duracao e Renovagao

No Brasil as Casas-abrigo sdo um servi¢o publico de longa duragdo, que dura de 90 a
180 dias. Este tempo podera sem ampliado de acordo com a necessidade naquela mulher.

Perguntamos a assistente social do CRCL, P.M.F, por quanto tempo o abrigamento
pode ser renovado e de que maneira o CRCL interfere nos casos que necessitam de renovagao
do abrigamento e ela nos respondeu: “o abrigamento ndo tem prazo determinado. A usudria
tem direito de ficar por 6 meses ou mais. Se preferir também pode sair antes, porém assina um
termo de reponsabilidade pelo nicleo de abrigamento. O que prevalece ¢ o direito da mulher
decidir o que for melhor para ela no momento”.

Também a questionamos sobre qual seria o procedimento no caso de a mulher desistir
de ser abrigada e ela nos respondeu: “a usudria do servico assina um termo de
responsabilidade onde a isenta da instituicdo a responsabilidade sobre a mesma no momento,
porém, a qualquer momento, ela pode ser abrigada, caso ela queria mesmo depois de ter
assinado o termo”.

Em Portugal, de acordo com o art. 68 — 3 da Lei 112/2009, o periodo maximo de
permanéncia nestas estruturas ¢ de 6 meses, havendo sempre a possibilidade de prorrogacao,

que sera determinado pelo relatorio de avaliag@o e o parecer fundamentado da equipe técnica.

De qualquer forma, o art.61-A também estabelece que o acolhimento se dara pelo periodo
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necessario a avaliagdo da sua situacdo, assegurando a prote¢do da sua integridade fisica e
psicologica.

Em Lisboa também perguntamos a técnica em acompanhamento individual da AMCYV,
R.M por quanto tempo o abrigamento pode ser renovado, de que maneira a AMCV interfere
nesses casos e se a mulher desistir de ser abrigada qual ¢ o procedimento. Ela nos esclareceu
que: “de acordo com o artigo 36° do decreto regulamentar n°® 2/2018, de 24 de janeiro, o
periodo de acolhimento méaximo em casa de abrigo ¢ de 6 meses, podendo ser renovado por
igual periodo, a titulo excepcional e mediante parecer fundamentado da equipa técnica que
acompanha a situagdo. Quanto a possivel desisténcia nos disse que: “o acolhimento em casa
de abrigo ¢ um processo voluntario por parte da sobrevivente/vitima de violéncia e a sua
motivacao ¢ um requisito fundamental, podendo a qualquer momento desistir desta alternativa
segura. ”

5.2.5 Quais as atividades e servigos existentes nas casas-abrigo?

No Brasil a casas-abrigo tém por finalidade, além da garantia da integridade fisica e
psicologica dos seus destinatarios, a prestagdo de assisténcia social, psicologica, orientagao,
informacdo e encaminhamento aos servigos € programas sociais ou profissionais,
possibilitando a reconstru¢do de suas vidas.

Em Portugal, também. Os servicos sdao similares. A Lei 112/2009 diz que os abrigos
possuem uma equipe técnica a quem cabe o diagndstico da situacao das vitimas acolhidas na
instituicao, designadamente de avaliacdo de risco e das suas necessidades, bem como o apoio
da definicao e execugdo dos projetos de promoc¢do dos seus direitos e autonomizagdo. A
equipe deve ter uma constituicdo pluridisciplinar, integrando as valéncias em direito,
psicologia e servigo social (PGDL, 2020).

O objetivo das casas de abrigo ¢ promover, durante a permanéncia na casa de abrigo,
aptidoes pessoais, profissionais e sociais das vitimas, suscetiveis de evitarem eventuais
situacdes de exclusdo social e tendo em vista a sua efetiva reinser¢ao social (PGDL, 2020).

A referida Lei também especifica que a Mulher e os filhos acolhidos tém direito a
alojamento e alimentagdo em condi¢des de dignidade, com um espaco de privacidade e de um
grau de autonomia da condugdo da sua vida pessoal (art. 70). Também tém direito a
assisténcia médica e medicamentos (art. 70). Este artigo prevé que mediante declaragdo
emitida pela entidade gestora da casa de abrigo onde a vitima se encontra acolhida, os
servicos de saude integrados no servico nacional de satde dessa area providenciam toda a

assisténcia necessaria a vitima e aos seus filhos, garantido a confidencialidade dos dados.
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Também ha previsdo na referida Lei que em decorréncia da natureza e fins
prosseguidos pelas casas de abrigo, as autoridades policiais territorialmente competentes

prestam todo o apoio necessario com vista a protecdo dos trabalhadores e das vitimas,

assegurando uma vigilancia adequada junto das mesmas. (art. 64-5)

5.3 Recolocagao Profissional

No processo de empoderamento da mulher vitima de violéncia doméstica € de extrema
importancia a sua autonomia financeira, principalmente nos casos onde a vitima era de
alguma forma dependente do agressor. Iniciar uma nova fase da vida, pds-violéncia, requer
atengdo a este topico, sendo este um tema também observado na estrutura de enfrentamento a
violéncia doméstica contra a mulher.

Consoante ja abordado, a dependéncia financeira por si s6 ja coloca a mulher em
posicdo de submissdo em relacdo ao homem, iniciando dai, geralmente, a violéncia
emocional, fazendo com que a mulher se sinta incapaz de alcangar sua autonomia.
Consequentemente, sem independéncia financeira, as vitimas seguem no relacionamento,
acreditando que manter a relagdo com o agressor ¢ a melhor saida. Desta feita, ¢ de grande
relevancia todas as agdes que visam criar oportunidades de recolocagao profissional a mulher
que estad sendo vitima ou saindo de uma situagdo de violéncia doméstica.

5.3.1 Previsao Legal

Na cidade do Recife, hd a Lei Municipal 18.318/17 que dispde sobre a criacdo do
Banco de Empregos para as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar no ambito do
municipio do recife. Essa lei ainda prevé que o Poder Executivo podera estabelecer parceria
com a iniciativa privada para execucdo do estabelecido no seu contetido, o que podera
contribuir na eficacia deste mecanismo. Neste contexto, o referido instrumento normativo
atua dando suporte real as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, vez que facilita
a inclusdo destas mulheres no mercado de trabalho, ajudando-as sob um aspecto
extremamente importante que € a independéncia financeira (Camara dos Vereadores, 2017).

Em Portugal, o Plano de Acdo para a Prevencdo e o Combate a Violéncia Contra as
Mulheres e a Violéncia Doméstica, integrado na Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao
Discriminagao 2018-2030 prevé a garantia das condi¢des para uma participagao

Plena e igualitaria de mulheres e homens no mercado de trabalho. (Plano de A¢do para
a Prevencao e o Combate a Violéncia Contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica, integrado

na Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagao 2018-2030, 2018).
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O art. 48 da Lei 112/2009 trata do acesso ao emprego e formagao profissional das
vitimas de violéncia doméstica, prevendo que seja assegurada a prioridade no acesso as
ofertas de emprego, a integracdo em programas de formacdo profissional ou em qualquer
medida ativa de emprego, bem como do LE.F.P (Instituto do Emprego e Formagao
Profissional).

Ainda, a portaria 20-A/2014 determina a comparticipacao financeira do Instituto do
Emprego e da Formacao Profissional, I.P., nas despesas com a bolsa de estdgio, subsidio de
alimentacao e despesas ou subsidio de transporte e visando igualmente abranger as vitimas de
violéncia doméstica como destinatarias da medida (Ministério da Solidariedade, Emprego e
Seguranga Social, 2020).

A integridade fisica, como medida protetiva imediata, por vezes nao ¢ suficiente para
a efetiva garantia da dignidade humana da vitima de violéncia doméstica. A inser¢do das

mulheres no mercado de trabalho tem papel fundamental no enfrentamento a este tipo de

violéncia, pois garante & mulher autonomia, afetando diretamente sua autoestima.

5.3.2  Quem pode beneficiar

No Brasil podem beneficiar dos programas de apoio e recolocagdo profissional as
mulheres que estejam em situacdo de violéncia doméstica, sendo atribuida essa condi¢do nao
s6 ao fato de ter prestado dentncia criminal, mas de estar sendo acompanhada por algum
servico que tenha legitimidade de certificar essa situagdo, como ¢ o caso dos Centros de
Referéncia, como o CRCL ou os CRAS.

Perguntamos a P.M.F, como se d4 a interferéncia do CRCL no apoio a recolocagdo
profissional das mulheres vitimas de Violéncia Doméstica que sdao usudrias do Centro e ela
nos respondeu: “atualmente o Centro de Referéncia ainda ndo tem um trabalho de parceria
com grandes empresas para a recolocacao dessas mulheres que estdo desempregadas no
mercado. No momento do atendimento com a usuaria, a assistente social analisa a situacao
socio econdmica e se a mesma se encontra desempregada e sem renda sera inserida por meio
da rede de assisténcia social do municipio para beneficios eventuais promovido pelo governo
federal”.

Em Portugal para que possam ser aplicados os direitos inerentes ao acesso a0 emprego
e a formagao profissional com prioridade aos programas do governo, a mulher tem que ser

considerada vitima, ou seja, tem que estar sob a tutela do estatuto da vitima, que como
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explanamos anteriormente, ¢ designado a mulher no ato da denuncia. No caso de programas
de instituigdes privadas, ndo governamentais, as exigéncias devem ser observadas
particularmente.

No contexto de Lisboa, Portugal, perguntamos a técnica em acompanhamento
individual da AMCYV, R.M, como se da a interferéncia da AMCV no apoio a recolocagdo
profissional das mulheres vitimas de Violéncia Doméstica que sao usuarias do Centro. Ela nos
explicou que: “a intervencao das técnicas de acompanhamento individual tem como objetivo
central apoiar a sobrevivente na reconstru¢ao do seu projeto de vida, abrangendo diversas
areas de atuacdo, entre as quais a sua (re)insercdo profissional, procurando dar apoio no
processo de procura de emprego, articulando com os recursos especializados nesta area na
comunidade, tais como centros de emprego ¢ GIP’s e negociando transferéncias de posto de

trabalho, ao abrigo da lei (Lei n® 112/2009, de 16 de setembro).”

5.3.3 Quais os programas existentes?

No Brasil existem diversos programas/projetos de inclusdo social para a Mulher vitima
de violéncia doméstica. Podemos citar, “Projeto Tem saida” em Sao Paulo, “Projeto Mulher
Sem Medo” no Ceara. Estes projetos sdo criados de forma autonoma em formato de parcerias
entre 0rgdos que atuam na tematica da violéncia doméstica contra a mulher, como Tribunal de
Justica e Ministério Publico.

Em Pernambuco, estado onde Recife ¢ capital, ha o “Projeto Tua Vez”, que foi
recentemente assinado, no dia 10/03/2020. O programa tem como principal objetivo a
promogdo de politicas publicas que viabilizem a independéncia financeira das mulheres em
situagdo de violéncia doméstica e com medida protetiva residentes no Recife. O projeto
aponta a oportunidade de trabalho e a geracdo de renda por meio do empreendedorismo como
as mais eficazes medidas de prevencdo e combate a violéncia contra a mulher. O plano piloto
do projeto sera aplicado no Recife e a ideia ¢ estender para outros municipios. O Projeto que
reune Secretaria do Trabalho do Estado, o Instituto Maria da Penha, SDS/ Policia Civil, Sec.
Mulher do Recife/ Centro Clarisse Lispector e empresas diversas que vao ser captadas para
empregar as mulheres vitimas de violéncia. (SDS/PE, 2020)

Consoante a Lei Municipal 18.318/17, os critérios para utilizagdo do Banco de
Empregos na cidade do Recife ficam condicionados a apresentagdo da copia do boletim de

ocorréncia expedido pela Delegacia de Policia Especializada no Atendimento e Prote¢do a
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Mulher Vitima de Violéncia Doméstica e Familiar, da copia do exame de corpo de delito
quando este constituir a prova material do crime (Camara dos Vereadores, 2017).

Perguntamos a assistente social do CRCL se existem atualmente parcerias que podem
contribuir na dindmica da recolocacdo profissional e se existe na Secretaria da Mulher algum
projeto que atue nesta questdo e ela nos respondeu: “atualmente o Centro de Referéncia ainda
ndo tem um trabalho de parceria com grandes empresas para a recolocagdo dessas mulheres
que estdo desempregadas no mercado, porém a Secretaria da Mulher do Recife pensa
futuramente em criar meios e estratégias para usudrias que estdo desempregadas e inseri-las
no mercado de trabalho”.

Apesar de ndo ter parcerias com grandes empresas, a coordenadora do CRCL ressaltou
a parceria com o projeto Tua vez: “em relacdo a recolocagao profissional dessa mulher, nés
temos a parceria e estamos comegando agora com um projeto chamado “Tua vez”, que ¢ um
projeto que a mulher que tem Boletim de Ocorréncia, que estd fora do mercado de trabalho, a
gente verifica o perfil dela, a Delegacia encaminha essa mulher para gente e a gente vai
encaminhar para a Secretaria de Qualificacdo Profissional. Ela passa por um curso e partir
desse curso ela vai ser recolocada no mercado de trabalho. Entdo essa ¢ uma parceria atual
que nds estamos realizando junto com a Secretaria de Defesa Social, a Secretaria de
Qualificagdo Profissional do Estado e a Assembleia Legislativa, que ¢ um projeto de uma
deputada aqui em Pernambuco”.

Em Portugal o acesso de mulheres vitimas de violéncia doméstica ao emprego e
recolocacdo profissional ¢ facilitado através da sua prioridade prevista em lei no acesso a
ofertas de emprego de centros especificos que atuam neste tipo de servigo, como o do IEFP,
que € o servico publico de emprego nacional, tendo como missdo promover a criagdo € a
qualidade do emprego e combater o desemprego, através da execucao de politicas ativas de
emprego, nomeadamente de formagao profissional.

Efetivada através da Orientacdo Técnica n.° 4/2012, de 30 de abril, o IEFP determinou
a intervengao no ambito do combate a violéncia doméstica e atendimento prioritario a vitimas
de VD, nos centros de emprego (Guerreiro, 2015).

Hé4 um conjunto de programa especificos de financiamento geridos pela CIG que (
POISE - Programas Operacionais de Inclusdo Social e Emprego e, em Lisboa, o POR -
Programa Operacional Regional de Lisboa), que tém como umas das prioridades de
investimento a igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios, incluindo no acesso

ao emprego, na progressao na carreira, na conciliagdo da vida profissional e privada e na
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promogdo da igualdade de remuneracdo para trabalho igual e a Luta contra todas as formas de
discriminacdo e promog¢ao da igualdade de oportunidades (CIG, 2020).

Conjuntamente podem ocorrer alguns programas incentivados por institui¢des que nao
sejam governamentais. Podemos citar por exemplo o programa “Emprego Apoiado” realizado
na AMCV em parceria com outras instituicdes como a AEIPS, AERLIS, AIP, AMCYV,
Associacao Cultural Moinho da Juventude, NERSANT ¢ RUMO nos anos de 2004 a 2006.
Este programa teve como objetivo implementar e desenvolver agdes, procedimentos,
metodologias e instrumentos para promover a inclusdo social de pessoas em situagdo de
desvantagem, englobando as vitimas de violéncia doméstica.

Perguntamos a R.M da AMCYV se atualmente existem parcerias que podem contribuir
nesta dinamica de recolocagado profissional e se existe na AMCV algum projeto que atue nesta
questdo? Ela nos respondeu que: “desde ha varios anos que a AMCV estabelece algumas
parcerias na area do emprego, tais como centros de emprego e Gip’s, bem como com algumas
empresas. Apesar de atualmente ndo estar a desenvolver nenhum projeto especificamente
nesta area, no passado foi parceira de projetos europeus na area do emprego, tais como
“Emprego Apoiado” e “Nautilus”, que forneceram ferramentas e metodologias de trabalho
inovadoras neste dominio e que foram apropriadas pela organiza¢do. No entanto, na sua
intervengdo em conjunto com a sobrevivente/vitima de violéncia, ¢ muito recorrente a equipa
técnica (técnica de intervengdo individual e jurista) articularem com entidades empregadoras,
fazendo o advocacy dos direitos das mesmas”.

Sendo assim, verifica-se que em Recife e em Lisboa a intervengao das instituicdes no
tocante as recolocagdes profissionais se dao igualmente através de parcerias, programas e
projetos voltados para isso. Ha previsdo legal em Portugal de prioridade no acesso a ofertas de
emprego de centros especificos que atuam neste tipo de servigo, como o do IEFP, que ¢ o
servigo publico de emprego nacional. Em Recife, hd uma recente Lei Municipal, Lei
18.318/17, que cria o projeto “tua vez” que tem parceria com o CRCL. A previsao legal de
prioridade as mulheres vitimas de violéncia doméstica, certamente € um ponto positivo para a

recolocacao profissional dessas mulheres.

CONCLUSAO

O presente estudo comparado de enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher
nas cidades de Recife e Lisboa nos possibilitou visualizar diferencas e semelhancas no

tratamento da problematica nestas cidades. Percebemos isto tanto de uma maneira geral, com
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a estrutura desenhada pela legislagdo nacional, como pelas caracteristicas da pratica nos
servigos de atendimento.

Inicialmente destacamos que Brasil e Portugal possuem uma diferenca de perspectiva
da violéncia doméstica contra a mulher, tendo em vista que no Brasil a legislacdo que trata
desta matéria especifica ¢ uma lei direcionada exclusivamente as mulheres (art. 1° da Lei
11.340/2006). Em Portugal, ha legislagdo que trate da violéncia doméstica, como a Lei
112/2009 e art. 152 do Codigo Penal, porém ndo especifica que sdo consideradas vitimas
apenas as mulheres.

As eficiéncias destas leis s3o observadas com o passar do tempo, tendo em vista que a
aplicagdo das mesmas requer um processo de adaptacao por parte dos agentes publicos. Muito
embora ndao haja uma aplicag¢do ideal, a mulher que sofre violéncia doméstica tem respaldo
juridico para sua protecao.

Ha também outra diferenca de perspectiva do Brasil e Portugal sobre esse tema.
Destacamos que expressamente a violéncia doméstica ¢ crime em Portugal (art. 152 CP),
quando no Brasil, algumas violéncias podem ocorrer sem estar necessariamente enquadrada
como crimes, podendo ser tratadas como ilicitos civeis, como os danos psicoldgicos, que
podem ensejar danos morais a vitima. O fato de todo ato de violéncia doméstica contra a
mulher ser automaticamente considerado crime, confere uma rigidez maior em Portugal,
podendo intimidar possiveis agressores, o que ¢ um ponto positivo.

Ainda em um olhar mais geral, também observamos que a estrutura de enfrentamento
a este tipo de violéncia no Brasil ¢ feita especialmente pelo Poder Publico, ndo significando
que ndo existam entidades da Sociedade Civil que atuem neste sentido, porém as estruturas
que estdo consolidadas na sociedade acabam sendo mais as ligadas ao Estado, como ¢ o caso
do Centro de Referéncia Clarice Lispector, que faz parte do Poder Executivo Municipal.

Em Portugal, observamos que hd mais organizacdes ndo pertencentes ao Estado. Nao
observamos em Portugal a existéncia de Centros especificos de atendimento que trabalhem
exclusivamente neste tema que sejam parte integrante do Poder Publico como acontece no
Brasil. Isso ndo faz uma estrutura ser pior ou melhor que a outra. De toda maneira, em
Portugal varias instituigdes sdo conhecidas, consolidadas e respeitadas pela Sociedade, como
¢ o caso da Associagdo de Mulheres Contra a Violéncia.

Esta ¢ entdo uma importante diferenga entre os dois Centros de Atendimento em
Recife e Lisboa. O CRCL faz parte integrante do Poder Executivo Municipal ¢ a AMCV ¢

uma ONG. Em relacdo aos atendimentos, também observamos algumas diferencas. Enquanto
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no CRCL, em Recife, o atendimento ¢ feito por profissionais especificas em areas distintas,
como advogada, assisténcia social e psicoéloga, na AMCYV, o atendimento se da através uma
profissional que ¢ denominada técnica de atendimento individual, especializada em Violéncia
Doméstica.

Podemos observar também, através das entrevistas, que ambos os Centros de
Atendimento possuem varias parcerias com outras instituigdes, o que demonstra que tanto o
CRCL como a AMCV trabalham em Rede, com parcerias que colaboram entre si para a
eficacia e eficiéncia das intervengdes necessarias aos casos trabalhados de mulheres que se
encontram em situacdo de violéncia doméstica e necessitam de cuidados importantes para sair
da situagdo de violéncia e para reorganizarem suas vidas apos esta fase.

No que concerne as diferencas e semelhancas das dimensdes designadas para analise e
consideragdo no presente estudo comparado, quais sejam: medidas protetivas de
urgéncia/coacao, abrigamento e recolocagao profissional, detectamos questoes relevantes, seja
na estrutura legal, seja na pratica dos atendimentos, que explanaremos a seguir.

No tocante as medidas protetivas de urgéncia/coacdo, podemos dizer que tanto o Brasil
como Portugal possuem legislagdo que prevé de forma ampla diversas medidas possiveis para
salvaguardar a mulher, indo muito além do afastamento do agressor, que ¢ a medida mais
comum, além de preverem medidas severas para o caso de violéncia doméstica, como a prisao
preventiva, mecanismo que pode ser essencial para a seguranga ¢ manutencao da vida das
mulheres que se encontram em contextos sérios de grave risco de sofrerem agressdes ou até a
morte.

Em relagdo a quem pode solicitar as medidas, no Brasil, a Lei diz que tanto o
Ministério Piblico como a propria ofendida podem solicita-las (art. 19 da Lei 11.340/2006) e
em Portugal a Lei prevé que a legitimidade desta solicitagdo ¢ do Ministério Publico (art.
20-A da Lei 112/2009). Desta feita, observa-se que no Brasil ha uma maior flexibilidade neste
ponto, sendo possivel a solicitacdo de MPU pela ofendida de forma autonoma, em Agdo
Propria, sem necessidade de registro de crime na Delegacia.

Sobre o aspecto de quem pode determinar as medidas, também detectamos uma
diferenca na legislacdo do Brasil e de Portugal. No Brasil, em regra, ¢ o Juiz de Direito que
determina a concessao das medidas, em até 48 horas do recebimento do expediente, porém
com o advento da Lei 13.827/2019, no caso de verificada a existéncia de risco atual ou
iminente a vida ou a integridade fisica da mulher ou de seus dependentes, o agressor sera

imediatamente afastado do lar, domicilio ou local de convivéncia com a ofendida ndo s6 mais
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pela autoridade judicial mais sendo possivel através do Delegado de Policia ou até de um
policial. Se a medida for decretada desta forma, devera ser confirmada pelo Juiz de Direito em
24 horas.

Em Portugal, a Lei ndo prevé essa possibilidade, estando previsto no art. 31 da Lei
112/2009 que apds a constituicdo de arguido pela pratica de crime de violéncia doméstica, o
Tribunal pondera no prazo maximo de 48 horas a aplicagao de medidas de coacdo. Sendo
assim, observamos um avang¢o maior neste aspecto, no Brasil.

Quanto a duracao das medidas protetivas de urgéncia/coagdo podemos observar que
em ambos os locais geralmente ¢ de 6 meses, podendo ser renovado. Em Lisboa, Portugal,
algumas medidas de coagdo tém prazos maximos de duragdo, variando de acordo com a fase
do processo. O Codigo Penal Portugués define nos arts. 215 e 218 quais os prazos de duragao
maxima para a Medida de Prisdo Preventiva e para as outras medidas, respectivamente.

Para que ocorra uma renovagdo das medidas protetivas de urgéncia/coacdo, nos casos
que sejam necessarios para proteger a integridade fisica e psicologica da vitima, tanto no
Brasil como em Portugal pode-se solicitar ao Tribunal, com justificacdo do pedido.

Em relagdo aos casos de descumprimento das medidas protetivas de urgéncia/coagdo e
como a mulher pode proceder em relagdo a isso, verificamos que tanto no Brasil como em
Portugal ha medidas mais severas que podem ser solicitadas ao Tribunal para garantir a
protecao da vitima, como a tornozeleira eletronica e a prisao preventiva. A advogada M.L.C.R
do CRCL explanou que sdo medidas que se solicitadas deverdo ser analisadas pelo Juiz
competente, sendo considerado o contexto que a mulher se encontre para a determinacio da
melhor medida cabivel.

Em Portugal, a lei também prevé que em casos de uma violagdo das obrigagdes
impostas por aplicagdo de uma medida de coacdo, o juiz, tendo em conta a gravidade do crime
e os motivos da violagdo, pode impor outras medidas (art. 203, CPP Portugués). Para a
técnica em acompanhamento individual da AMCYV a prisdo preventiva ¢ a medida mais severa
prevista em lei e os mecanismos de vigilancia a distdncia dependem do consentimento da
ofendida/vitima de violéncia doméstica.

Desta feita, percebe-se que o Brasil tem uma perspectiva diferente no tocante ao
descumprimento de medidas protetivas. A Lei 13.641/18 prevé que € crime o descumprimento
de medida protetiva anteriormente designada, com pena de deten¢do de 3 meses a 2 anos,
sendo assim mais rigido neste aspecto. Em Portugal, ndo ha uma lei que preveja o

descumprimento de medidas de coagdo como crime autonomo. Esta premissa de considerar o
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descumprimento da medida como crime, facilita a decretacdo da prisao preventiva, porém
dependera ainda do entendimento do Juiz que estiver a frente do caso, como nos foi
informado pela advogada M.L.C.R, do CRCL. Assim, ndo se trata de uma prisdo automatica,
mas do cometimento de um crime auténomo, sendo de qualquer forma um procedimento
diferente do de Portugal.

Sobre o abrigamento, podemos observar que Brasil e Portugal possuem muitas
semelhancas na tratativa deste procedimento, como o carater sigiloso e excepcionalidade da
medida. Porém, podemos observar uma diferencga relevante que € a necessidade da existéncia
de risco de morte para que o abrigamento seja designado no Brasil, enquanto em Portugal,
ndo ha essa previsao especifica.

A assistente social do CRCL, P.M.F, ressaltou que caso a usuaria esteja em situagao
de risco e ameacada de morte pelo o agressor, ela fard um novo boletim de ocorréncia por
ameaca de morte e delegacia acionarad o nucleo de abrigamento do estado para que a mesma
seja levada junto com a equipe. A técnica em acompanhamento individual da AMCV, R.M,
ressaltou que a avaliacdo de necessidade ou adequagdo do abrigamento centra-se no elevado
risco de uma situacdo de violéncia ou mesmo risco de vida. A falta de alternativas de apoio
em seguranca € a motivacdo da sobrevivente sdo requisitos fundamentais. Ou seja, ndo ¢é
apenas para casos em que ha risco de morte, o risco da violéncia em si, também pode ser
considerado.

Tanto no Brasil como em Portugal, o tempo designado para abrigamento pode ser de
até 6 meses, podendo ser renovado, consoante fundamentagdo da necessidade, ou cancelado
pela vitima. As casas-abrigo em ambos 0s paises tém servigos que auxiliam a mulher através
de programas sociais e execu¢do de projetos de promog¢ao dos seus direitos e autonomizagao.

Por fim, em relacdo a recolocacao profissional, ha em Recife uma Lei Municipal, Lei
18.318/17 que dispde sobre a criacio de um Banco de Empregos para mulheres vitimas de
violéncia doméstica e familiar, porém esse Banco de Empregos ndo foi mencionado pelas
técnicas do CRCL, nao sendo possivel estabelecer que esteja funcionando. Em Lisboa, a
atuagdo referente a este topico leva em consideragdo o art. 48 da Lei 112/2009 que prevé que
seja assegurada a prioridade no acesso as ofertas de emprego, a integracdo em programas de
formacao profissional as vitimas de violéncia doméstica.

A assistente Social do CRCL, P.M.F nos disse que atualmente o Centro de Referéncia
ainda ndo tem um trabalho de parceria com grandes empresas para a recolocagdo dessas

mulheres que estdo desempregadas no mercado. A coordenadora do CRCL ressaltou uma
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parceria vigente, que ¢ o projeto “tua vez”. Ha o encaminhamento para a Secretaria de
Qualificagdo Profissional para mulheres com crimes denunciados, que estejam fora do
mercado de trabalho. A técnica da AMCYV, R.M, nos disse que a AMCV desde ha varios anos
estabelece algumas parcerias na area do emprego, tais como Centros de Emprego e Gip’s,
bem como com algumas empresas. Nos disse que atualmente ndo estdo desenvolvendo
nenhum projeto especifico nesta area, mas no passado foi parceira de projetos europeus na
area do emprego”.

Observamos que ambos os Centros de Atendimento analisados possuem ou ja
possuiram parcerias para Recolocacao Profissionais das mulheres usudrias, mostrando que se
trata de uma questdo dindmica, que querer articulagdo constante com outros 6rgaos € com a
iniciativa privada para se estabelecer oportunidades reais para as mulheres usuarias que
necessitam desse servico.

Podemos ressaltar também que tanto na fala da coordenadora da AMCYV, em Lisboa
como na fala da advogada do CRCL em Recife, que existe um fato relevante no cotidiano dos
trabalhos realizados que envolvem as dimensdes aqui analisadas, que ¢ o comportamento de
alguns agentes, que seja por falta de especializagdo ou por puro machismo dificultam os
tramites percorridos nos servigos prestados as mulheres.

A advogada do CRCL, M.L.C.R em uma de suas respostas ressaltou que o entrave se
verifica na resisténcia ainda identificada nas posturas e posicionamentos de profissionais que
deveriam atuar de forma nao preconceituosa nem machista e que alguns procedimentos ficam
dependendo do entendimento da Magistrada Titular da Vara Especializada. A coordenadora da
AMCYV, M.S.M defende que a intervencdo nesta area deve ser altamente especializada, num
enquadramento de direitos humanos e que apesar de Portugal ter tido muitos progressos ao
nivel da Legislacdo e das Politica Publicas nas areas da preven¢do e combate a Violéncia
contra as mulheres e violéncia doméstica, no entanto ainda muito mais ha a fazer,
especialmente na formagao especializada de profissionais que atuam com esta demanda.

Concluimos, finalmente, que as respostas municipais ao problema da violéncia
doméstica contra a mulher na cidade do Recife e na cidade de Lisboa sdao fundamentalmente
diferentes: no Recife ha um centro especializado em violéncia doméstica e em Lisboa nao.
Podemos observar que nos servicos analisados na presente pesquisa, as mulheres que buscam
atendimento podem contar com apoio profissional com intervengdes relevantes para a solugao

do seu caso, sendo as medidas protetivas, o abrigamento e a recolocacao profissional grandes
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aliados no combate a violéncia e na reestruturacao da vida da mulher para que siga em frente
apos uma situacao de violéncia doméstica.

Neste contexto, ambas as instituicdes informaram nas entrevistas que as solugdes para
os casos trazidos pelas mulheres sdo pensadas e elaboradas em conjunto, ou seja, as
profissionais ndo decidem os caminhos a serem tomados, mas trabalham junto com a vitima,
informando sobre as possibilidades, as consequéncias e a apoiando na decisdo tomada.

A existéncia de um Centro de Referéncia especializado em atendimento a mulheres em
situagdo de violéncia doméstica em Recife, como ¢ o caso do Centro de Referéncia Clarice
Lispector torna a dindmica do enfretamento nesta cidade mais objetiva, vez que concentra em
um s6 lugar servigos especificos para as mulheres que procuram apoio, com profissionais
especializadas especialmente nesta tematica.

Esta forma de atuar em Recife, ndo significa necessariamente que seja melhor ou pior
do que a forma existente em Lisboa, que ndo possui um Centro de atendimento focado
especificamente nesta questdo, porém para as vitimas que buscam o apoio em um momento
dificil em suas vidas, ter mais respostas em um s6 lugar, com profissionais que atuam apenas
nesta area facilita pois evita um desgaste maior na busca de solugdes para o seu problema, o
que traria ainda mais sofrimento para a mulher.

Por fim, os entraves relativos a solugdo do problema social da violéncia doméstica
contra a mulher, como o machismo presente nas institui¢des ¢ a falta de especialidade de
alguns agentes nos mostrou que hé ainda muito trabalho a fazer como o aprimoramento das
leis que regem esta tematica, a adaptacdo das mesmas a realidade pratica dos processos de
enfrentamento a violéncia, a formagao continuada dos agentes que atuam nesta dinamica, a
consolidagdo dos servicos de atendimento bem como sua ampliagdo para que sejam acessiveis
a todas as mulheres, para que um dia o machismo e a cultura da inferiorizacdo da mulher
sejam banidos, diminuindo assim a Violéncia Doméstica na cidade do Recife e na cidade de

Lisboa.
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