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A Problematica da Acessibilidade na Legendagem na RTP:

Uma Proposta de Actualizagéo das Guidelines

Bruno Filipe de Jesus Afonso

RESUMO

Tendo em conta a experiéncia de legendagem para surdos e pessoas com
dificuldades auditivas na Radio e Televisdo de Portugal, mais precisamente, no Gabinete
dos Contelidos Adaptados, e a analise das guidelines usadas pela empresa, o relatério
aqui apresentado tem como objectivo rever essas guidelines e sugerir novas solugdes e
melhoramentos que possam vir a ser implementadas no guia, servindo de apoio a futuros
tradutores-legendadores.

Para concretizar este objectivo, o estagiario concentrou-se apenas em legendar
para o0 publico surdo ou com dificuldades auditivas, reunindo um leque de novas ideias
e sugestdes que poderdo vir a beneficiar os tradutores-legendadores, o publico-alvo e a
empresa. Deste modo, 0 estagiario espera que tais esforcos possam contribuir para a
promogao da qualidade dos conteudos adaptados da RTP.

De modo a explorar a questdo da acessibilidade foram analisados varios textos
tedricos da autoria de especialistas na area da traducdo audiovisual como Remael (2012),
bem como na érea da legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas,
como Neves (2005). Assim, foi possivel retirar conclusdes da comparagao entre o nivel
de acessibilidade na legendagem para surdos e pessoas com dificuldades auditivas na
RTP e as reflexdes apresentadas pelos teoricos, aliando a experiéncia de estagio, e

converté-las em sugestfes para a actualizagdo das guidelines da RTP.

Palavras-chave: RTP, traducdo, audiovisual, legendagem, acessibilidade,

pUblico surdo, dificuldades auditivas.



Accessibility in RTP:
Proposal for Updated Guidelines

Bruno Filipe de Jesus Afonso

ABSTRACT

The result of an internship at Radio e Televisdo de Portugal, more precisely at
the Gabinete dos Contetdos Adaptados, and posterior analysis of the guidelines used by
the company, this report aims to review the guidelines and suggest new solutions and
improvements, and to implement these in the current guide in order for future
translator/subtitlers.

To this end, the trainee has focused, solely, on subtitling for the deaf and hard-
of-hearing, and put together a selection of ideas and suggestions, which could be
beneficial as much for translator/subtitlers, as for the target audience and the company
itself. In doing so, the trainee hopes that these efforts will help to improve the company’s
accessibility.

As part of the trainee’s research into accessibility, several theoretical texts by
specialists in the field of audiovisual translation, like Remael (2012), have been
analyzed, as well as specialists from the field of subtitling for the deaf and hard-of-
hearing, like Neves (2005). Through doing so, it became possible to draw conclusions
from a comparison between the level of accessibility in subtitling for deaf and hard-of-
hearing for RTP and the theoretical authors. By adding the trainee’s experience at the
internship, these conclusions were converted into suggestions and improvements to

update RTP’s guidelines.

Keywords: RTP, audiovisual translation, subtitling, accessibility, deaf

audience, hard-of-hearing.



Lista de Abreviaturas

RTP - Radio e Televisdo de Portugal

SIC - Sociedade Independente de Comunicagéo
TVI - Televiséo Independente

AGC - Aquisicdo e Gestéo de Contetidos
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Introducdo

O relatério aqui apresentado relata a experiéncia de estagio do discente na Radio
e Televisdo de Portugal (RTP), mais concretamente na area dos Contetdos Adaptados,
onde trabalhou na legendagem de teletexto para o publico surdo ou com dificuldades
auditivas. O estagio, com uma duracdo de 440 horas, teve inicio no dia 1 de Outubro de
2018 e terminou no dia 31 de Dezembro. A preparacdo deste relatorio surgiu numa fase
em que a acessibilidade na tradugdo constitui uma temética em crescimento, embora
pouco aprofundada em Portugal, no ambito académico e profissional.

A modalidade de legendagem em questéo levanta problematicas ndo presentes na
legendagem convencional, pelo que o trabalho do estagiario permitiu-lhe por em pratica
muitos dos conceitos previamente adquiridos durante a Licenciatura e a componente
lectiva do Mestrado, como, por exemplo, nas unidades curriculares “Traducao do Texto
Técnico” e “Introducao a Legendagem” (leccionadas pela Prof.* Doutora Susana Valdez).
Aquelas problematicas foram observadas em aspectos como o0 tempo da legenda, os
respectivos alinhamentos e a relacdo com as cores. Desde o inicio, 0 Guia da Legendagem
de Teletexto da RTP afigurou-se um instrumento indispensavel para que o estagiario
pudesse enquadrar-se na sua funcéo e desempenha-la da melhor forma possivel.

N&o obstante, durante o estagio, o estagiario foi recebendo outras indicagdes por
parte do seu orientador local e dos seus colegas, ja com mais experiéncia, para que
pudesse assegurar uma maior qualidade da legendagem e obedecer a uma série de regras
estipuladas pela pratica dos tradutores-legendadores, que ndo se encontra presente no guia
actualmente em uso na RTP. Para além de actualizar as regras ja estipuladas no guia da
RTP, no presente Relatdrio o estagiario ira propor um conjunto de alteracdes e
actualizac6es que complementem o guia existente, sendo que a maioria serd apenas para
controlo de qualidade.

Para atingir este objectivo, dividiu-se o Relatério em trés partes. Na Parte I) sera
levada a cabo uma descricdo do estagio, apresentando, em primeiro lugar, a instituicdo de
acolhimento, a RTP, mais precisamente o Gabinete dos Conteldos Adaptados. De
seguida, apresentar-se-a uma exposicdo dos trabalhos levados a cabo durante o estagio.
Por fim, ainda nesta primeira parte, analisar-se-d0 os problemas encontrados durante o
desempenho das func¢Bes do estagiario e as solu¢Bes encontradas para a sua resolucgéo.

Utilizar-se-&o exemplos, sempre que pertinente.



Na segunda parte, serdo explorados alguns conceitos tedricos no tocante a
legendagem em geral em comparagdo com a legendagem para surdos e pessoas com
dificuldades auditivas. De seguida, contextualizar-se-& o conceito de traducao audiovisual
e analisar-se-4 a nocdo de acessibilidade na legendagem, tendo em conta aspectos da
tradugdo audiovisual e o modo como aqueles influenciam, mudam e causam outras
dificuldades ndo existentes na traducgéo e na legendagem convencionais. Como ponto de
partida para esta analise de cariz mais teorico, recorrer-se-a a obra de Jorge Diaz-Cintas,
Audiovisual Translation (2009), ao Guia de Legendagem para Surdos (2007) da autoria
de Josélia Neves e ao Guia de Legendagem de Teletexto da propria RTP, entre outros
autores de extrema importancia nesta area como, por exemplo, Aline Remael (2012). No
contexto portugués de TAV devem também salientar-se os trabalhos de Sara Ramos Pinto
(2012).

Apesar de o0 guia de Josélia Neves (2007) ter uma importancia universal no ambito
da legendagem para o publico surdo ou pessoas com dificuldades auditivas, o guia da
RTP demarca-se do primeiro, simplificando muitas das regras e dos processos propostos
por Josélia Neves. Neste contexto, discutir-se-a a acessibilidade da empresa e se a
simplicidade do guia da RTP promove a acessibilidade por usar regras e processos mais
simples de descodificacdo para os telespectadores ou se, pelo contrario, cria problemas
acessibilidade por nao incluir mais elementos na legenda que poderdo ajudar 0s
telespectadores a compreenderem melhor o programa, como, por exemplo, 0s propostos
por Josélia Neves no seu guia.

A terceira e Ultima parte focar-se-a4 no guia de legendagem da RTP e na posi¢édo
desta empresa face a acessibilidade. Aqui ter-se-d0 em conta 0s aspectos de cariz mais
tedrico analisados na Parte 11) para que, deste modo, se possam justificar algumas das
sugestdes apresentadas no presente Relatério. Serdo também usados exemplos concretos
para justificar estas sugestdes. Sera igualmente efectuada uma reflexdao sobre as normas
presentes na versao actual do guia, que na pratica dos tradutores-legendadores da RTP
ndo sdo aplicadas, tendo em vista a consisténcia dos futuros produtos audiovisuais. Deste
modo, serd possivel analisar a acessibilidade na empresa e, a0 mesmo tempo, contribuir

para a promogdo da mesma.



PARTE I)

1. Descricdo do Estagio

Neste primeiro capitulo da Parte 1) sera descrito o estagio efectuado no &mbito da
componente ndo lectiva do Mestrado em Tradugdo da Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanas da Universidade Nova de Lisboa. Na primeira sec¢do (1.1.), serdo descritos a
empresa de acolhimento, neste caso a Radio e Televisdo de Portugal (RTP), o tipo de
trabalho levado a cabo, os varios problemas enfrentados ao longo do estagio e as solu¢des
encontradas para os resolver. A segunda seccdo (1.2.) é dedicada a explicitacdo das tarefas
desempenhadas pelo estagiario. Por fim, a terceira seccdo (1.3.) debruca-se sobre os
desafios encontrados durante o estagio, no respeitante a legendagem, as suas
caracteristicas especificas e a aspectos técnicos, bem como ao género de programa,

nomeadamente os documentarios, as series estrangeiras e 0s programas infanto-juvenis.

1.1. Caracterizacdo da Instituicdo de Acolhimento do Estagio:
a Réadio e Televisdo de Portugal - Gabinete dos Conteudos Adaptados

O presente relatério resulta, como ja se referiu, do estagio que decorreu na
empresa Radio e Televisao de Portugal (RTP), a empresa de televisédo e radio mais antiga
do pais e a Unica, no ambito informativo, pertencente ao Estado. A RTP possui 0 maior
arquivo de imagens e de reportagens de Portugal.

Para além do seu canal principal, a RTP 1, focado maioritariamente nas noticias
diarias de caracter informativo, a empresa dispde ainda de outros canais com contedos
e publicos-alvo diferentes: a RTP 2, onde sdo transmitidas varias séries e documentarios,
bem como entrevistas e reportagens de cariz mais cultural; a RTP Internacional,
semelhante em termos de propésito e contetdos ao canal 1, mas com maior enfoque nas
transmissdes globais para os paises de lingua oficial portuguesa; e, ainda, outros canais
que ndo foram contemplados durante o estagio, dado que ndo se encontram incluidos no
gabinete onde aquele decorreu. Além destes canais televisivos, a RTP ainda tem estacdes
de ré&dio, como a Antena 1, 2, 3, entre outras.

No ambito das acessibilidades, ou seja, quanto a adaptacdo dos seus contedos
para o publico com deficiéncias, a RTP orgulha-se de ser uma das primeiras emissoras de

televis@o a integrar o sistema de legendagem teletexto nos seus programas, datando a



primeira emissdo de 15 de Abril de 1999, dois anos depois do sistema de teletexto em
vigor e difusor das legendas ter sido implementado, em 1 de Janeiro de 1997. Desde entéo,
a RTP tem vindo a aumentar o nimero e diversidade de programas legendados para
surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, desde telenovelas e concursos a
documentarios e séries estrangeiras, bem como desenhos animados e jogos de futebol em
directo.! Em Fevereiro de 2007, a legendagem em teletexto atingiu um novo marco com
a legendagem do programa “Falamos Portugués”, emitido na RTP Internacional, cuja
legendagem se destinava aos portugueses no estrangeiro com necessidades especiais. A
RTP também se orgulha de ser pioneira no ramo da audiodescricéo,? sendo o volume de
programas adaptados para este publico-alvo muito mais reduzido do que a legendagem
de teletexto para o publico surdo ou com dificuldades auditivas.

Actualmente, uma grande parte dos programas emitidos nos canais RTP 1, RTP 2
e RTP Internacional é sempre legendada e adaptada pelo Gabinete de Conteudos
Adaptados sejam eles de que tipo forem. Acede-se a estes programas através da tecla de
teletexto no comando da televisdo, sendo de assinalar que a operadora MEO tem esta
funcionalidade enquanto a operadora NOS néo oferece este servico.

De seguida, discutir-se-d0 0s processos e as normas de trabalho da RTP. No
Gabinete, o estagiario teve a oportunidade de trabalhar com o programa de legendagem
usado pela empresa, o FAB Subtitler, criado pela empresa alemé F.A. Bernhardt GmbH,
sendo utilizado para a preparacdo de legendas e criacdo de ficheiros de legendagem com
mais de setenta formatos disponiveis. Trata-se de um programa muito acessivel, com
varias teclas de ajuda ao tradutor-legendador, seja para apagar uma legenda ou o tempo
de entrada e saida de uma legenda, bem como para adicionar novas legendas as ja
existentes. Este programa conta ainda com a forma de onda correspondente ao audio do
ficheiro video em uso na parte inferior do programa, onde se podem consultar os picos de
som, funcionalidade que ajuda a perceber onde se situam as pausas hum discurso de uma
personagem, por exemplo, gque, por sua vez, ajuda no processo de divisdo das legendas.
Por fim, o programa oferece uma série de atalhos que permitem levar a cabo o processo

de legendagem sem usar o rato, além de que se torna altamente personalizavel, dando a

! A legendagem dos jogos de futebol transmitidos em directo pelo canal 1 iniciou-se em 9 de Junho
de 2006, por ocasido do campeonato mundial de futebol ocorrido na Alemanha.

2 De acordo com Aline Remael, “Audio-description, video description in the USA and Canada,
renders essential visual information from an audiovisual production in a verbal narration that is timed to fit
between the source text dialogues and designed to interact with the aural sign systems of the source text.”
(2012, 4)



hipotese de arrastar algumas das funcionalidades mais usadas pelo utilizador para a barra
de tarefas na parte superior.

Além do programa de legendagem, o estagiario trabalhou com os servidores do
Gabinete, sendo que existem trés servidores aos quais a equipa tem acesso: o servidor
teletexto, onde o AGC carrega os que lhe vdo chegando para, depois, a equipa 0S
organizar no servidor dos videos, que contém os videos dos programas que vao ser
legendados e adaptados; e o servidor das legendas, onde se guardam os ficheiros das
legendas para depois serem usados no momento de transmissdo do programa
correspondente.

Relativamente a organizagdo do trabalho no Gabinete, dado que 0s programas a
adaptar e a legendar ndo correspondem a totalidade dos programas exibidos diariamente
nos canais mencionados na primeira seccdo deste capitulo, o Gabinete conta com um
plano semanal onde constam todos 0s programas a transmitir nessa semana e aqueles que
requerem a adaptacao e a legendagem de teletexto. Caso um dos programas presentes
neste plano ja tiver sido adaptado e legendado anteriormente, nao sera preciso fazer mais
nada, sendo o programa marcado com um “OK” no plano. Caso necessite de adaptacao e
de legendagem, a seccao onde estaria “OK” ficard em branco e no espaco ao lado
aparecera uma indicacdo do actual estado do programa em termos de adaptacdo e de
legendagem. Caso surja a sigla “AGC”, tal significa que o video do programa em questao
ja foi pedido, aguardando-se o seu upload no servidor dos videos. Caso a indicacdo seja
“FAB?”, tal significa que ja foi guardado no servidor, estando pronto para ser legendado.
A equipa do Gabinete faz esta transicdo do AGC para o servidor. Estas constituem as
principais sinaléticas do estado do video a ser legendado. Mediante o horéario de
transmissdo apresentado no plano, a equipa coloca 0 seu nome no programa que ira
comegar a legendar, para que todos saibam que esta a ser tratado por um dos membros.
Existem casos em que um membro da equipa pode comecar a legendar um programa e,
depois, um segundo colaborador acaba esse trabalho de legendagem. Quando a
legendagem estiver concluida, a pessoa responsavel escreve “OK”, ficando o programa
pronto para ir para o ar.

Infelizmente, as legendas teletexto ndo sdo gravadas no video e tém de ser
introduzidas manualmente pelo Gabinete dos Conteldos Adaptados, obrigando o
gabinete a estar aberto das 8:00 as 00:00, sete dias por semana, mediante a rotacéo de
turnos da equipa entre as 8:00 e as 16:00 e entre as 16:00 e as 00:00. O horéario do

estagiario foi fixo, tendo trabalhado das 9:00 as 17:00. De momento, existem planos, e ja
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se realizaram testes, para implementar um novo sistema de automatizacdo das legendas,
0 que substituiria o actual sistema manual algo obsoleto.

A RTP possui ainda um sistema de intranet onde se situa a plataforma GMediaTx,
a qual serve de ponto de partida para qualquer projecto. Nesta plataforma consultam-se
os alinhamentos dos programas, carregam-se os ficheiros de legendagem e, apds a sua
concluséo, efectuam-se vérias pesquisas sobre o estado dos videos dos programas,
embora, desta feita, mais pormenorizadamente. A intranet tem ainda outras fungdes, tais
como aceder ao e-mail da empresa e servir de pagina central para quaisquer noticias ou

reportagens da RTP.

1.2. Tarefas Executadas Durante o Estéagio

A principal tarefa do estagiario durante o decurso do estagio foi a legendageme a
adaptacdo de programas para o publico surdo ou com dificuldades auditivas, pelo que o
estagiario legendou e adaptou cerca de oitenta produtos audiovisuais.® O estagiario
tencionava anexar a este relatério alguns dos ficheiros stl relativos as legendagens
realizadas, como uma amostra do trabalho realizado, mas tal ndo foi possivel devido aos
direitos de privacidade da RTP.

No tocante ao processo de adaptacdo, existe uma seérie de passos a cumprir antes
de dar inicio a uma legendagem. Depois de escolher um programa para legendar e adaptar,
0 estagiario dirigia-se a plataforma GMediaTx, procurava o nimero do processo (presente
no plano semanal) do programa que iria legendar, fosse um filme ou um episodio
especifico, e seleccionava a opgdo “Legendagem em Curso”. Depois de terminar a
legendagem, o estagiario voltava ao mesmo sitio e escolhia a opc¢do “Legendagem
Concluida”, seguido de “Remover Media Local”, op¢ao que elimina o video do servidor
do AGC, limpando espaco do servidor. Depois deste processo inicial, o estagiario abria o
video e guardava de imediato o ficheiro de legendas acabado de criar. Este passo revela-
se importante para impedir qualquer perda de dados, caso o programa sofresse um erro
informatico, e também por conveniéncia, pois podia guardar qualquer alteracdo a partir
desse momento, carregando no botdo “Gravar Programa”. Esta constituia a primeira
tarefa antes de cada legendagem.

Apobs a preparacdo do ficheiro e da conclusdo dos procedimentos iniciais, 0

3 Ver no Anexo Ill a lista dos trabalhos realizados durante o estigio, pagina 135 do presente
relatorio.



estagiario comecava, entdo, o processo de legendagem. Os trés principais tipos de
contetdo trabalhados foram: documentarios, séries estrangeiras e desenhos animados,
requerendo diferentes estratégias que serdo debatidas na sec¢do seguinte do presente
relatério. Dependendo do tipo de contetido, o tempo de legendagem variava entre minutos
e horas, sendo que, no inicio, o estagiario demorava cerca de trés horas a legendar um
desenho animado com uma duracdo de sete minutos.

O processo de legendagem dependia dos recursos disponiveis ao tradutor-
legendador. Caso existisse algum guido que pudesse ser utilizado juntamente com o
programa, o principal foco do estagiario era adaptar esse guido e dividi-lo por legendas,
consoante o tempo de leitura e os caracteres permitidos. Caso ndo existisse este apoio, o
estagiario tinha de escrever e adaptar a medida que ouvia o0 que estava a ser dito, situacdo
que poderia trazer problemas, caso a informacéo fosse de dificil compreenséo, devido a
uma pronuncia muito cerrada dos falantes ou a qualidade do video.

Depois de concluida a legendagem, e antes de comecar o processo de revisdo, era
ainda necessario adicionar uma ultima legenda indicando o0 nome do tradutor-legendador,
seguido de “RTP — Conteudos Adaptados”. Apds esta ultima legenda, o estagiario
comegava o processo de revisdo, colocando o video no modo rehearse para confirmar os
tempos. Corrigia também potenciais erros ortograficos ou outros relativos a divisdo
interna e externa do texto, caso esta ndo correspondesse as pausas do dialogo ou se estas
fossem demasiado curtas ou longas. Depois da revisdo, o estagiario carregava o video na
plataforma GMediaTx para ser usado na plataforma RTP Play, dando como concluida a
legendagem e escolhendo, em seguida, outro programa que requeresse 0 mesmo
tratamento.

O estagiario teve ainda oportunidade de colocar as legendas no ar, atraves das
estacGes montadas para esse efeito no Gabinete. Neste caso, abriu o ficheiro de
legendagem de forma igual a usada para legendar e esperou pelo inicio do programa.
Ap6s o inicio deste, clicou na tecla “Lock”, situada no mesmo local da tecla “rehearse”,
sendo as legendas transmitidas imediatamente.

Em suma, a tarefa principal do estagiario consistiu na adaptacdo e na legendagem
dos programas assinalados no plano. O estagiario descarregava o video para 0 ambiente
de trabalho, copiava (quando disponivel) o texto presente num guido do programa para o
FAB Subtitler, adaptava e dava por concluido o seu trabalho, adoptando vérias regras e

estratégias, consoante o género de programa com trabalhava.



1.3. Desafios Encontrados e Respectivas Solugdes

Durante o estagio, o estagiario deparou-se com um conjunto de desafios relativos
a modalidade de legendagem e ao género que legendava. Alguns problemas foram de
facil resolucdo enquanto outros necessitaram de maior atengdo, de consultas e de ajuda
por parte dos colegas e do orientador no local. Na seccdo seguinte apresentar-se-&o
pormenorizadamente esses desafios, explicando-se a solucdo encontrada para 0s

ultrapassar.

1.3.1. Desafios de Legendagem

Nunca tendo realizado legendagem para um publico surdo ou com dificuldades
auditivas e tendo pouca experiéncia com a legendagem convencional (esta apenas por via
da unidade curricular de “Introducédo a Legendagem”), o estagiario deparou-se sobretudo
com desafios relativos a velocidade de leitura.* Nos primeiros dias, o estagiario cometia
muitas vezes o erro de alinhar o tempo da legenda com a entrada e saida das falas. Este
erro foi corrigido varias vezes pelo orientador do estagio, que Ihe recomendava introduzir
0 tempo de entrada e de saida antes da fala ou arrasta-lo ja depois da fala, mesmo que
ficasse sobreposto a outra fala. O estagiario usou também o préprio programa como ajuda,
uma vez que o FAB indica a velocidade de leitura ideal da legenda e assinala sempre que
esta é muito curta ou longa.

Enguanto trabalhava com séries estrangeiras, 0 estagiario deparou-se com este
problema,® apercebendo-se de que ndo existia tempo suficiente de leitura se as legendas
estivessem completamente alinhadas com os movimentos da boca das personagens. Neste
género de programas, a questdo do tempo de entrada e saida da legenda torna-se mais
susceptivel a interpretacdo do tradutor-legendador, ndo sendo vista com tanto rigor como
nos programas para o publico infanto-juvenil. Deste modo, o estagiario alargava o tempo
de saida da legenda para além da fala correspondente, sem comprometer o que se passava
no ecrd, aparecendo esta sobreposta a uma fala na cena seguinte, em que os falantes ja

nao S0 0S Mesmos.

4 Trata-se do tempo necessario para a leitura completa da legenda pelo espectador, aspecto que
determina o tempo de entrada e saida da mesma.

5 Nio sera aqui explorada a diferenca entre problema e dificuldade, ja que se optou pelo termo
“problema” seguindo a definicdo de Problema2 de Toury (2011).



Outro desafio encontrado prendeu-se com a limitagdo de caracteres. Neste caso, 0
maior obstéaculo residiu na divisdo da legenda, que, embora seja parecida a divisdo da
legendagem convencional, contém algumas nuances para ajudar a rapida leitura por parte
do publico-alvo. Aqui, 0 maior erro do estagiario consistia em manter a legenda numa
Unica linha, sem dividir o texto em duas linhas. Em legendagem de teletexto € diferente,
pois aconselha-se o tradutor-legendador a dividir a legenda em dois, a ndo ser que aquela

seja composta por menos de quatro palavras ou por varios vocabulos muito pequenos.

A Alice foi comprar guloseimas a loja. A Alice
foi comprar guloseimas a loja.

Figura 1 — Divisdo interna de legendas

Neste exemplo, torna-se possivel observar a divisdo correcta (a direita),
conferindo-se, assim, prioridade a divisdo da legenda de modo a ndo ficar numa so linha.
Caso se tratasse de legendagem convencional, ter-se-ia dado preferéncia a legenda numa
s0 linha caso coubesse.

Por fim, as cores e o0 alinhamento constituiram o maior desafio. As cores servem
para distinguir quem fala: amarelo para quando a personagem esta no ecrd; branco para
flashbacks ou para quando a personagem se encontra fora do ecrd; e azul para marcar
informagdes extra como “Disparos”.® A legenda também tem de estar alinhada com a
posicao da personagem, ou seja, caso esta esteja a direita, a legenda tem de ser alinhada
a direita. Houve situacGes em que uma personagem falava no ecra e desaparecia logo de
seguida ou, entdo, encontrava-se no meio de uma multiddo, impossibilitando a sua
identificacdo por meio do alinhamento. Na série Girls surgiram muitas situacdes deste
tipo. Assim, em caso de divida, a estratégia’ para assegurar a compreenséo por parte do
telespectador residia em identificar sempre quem estivesse a falar. Uma vez identificada
a personagem, o seu alinhamento sera sempre ao meio, dependendo as cores do tempo
em que a personagem esta (ou ndo) em cena. Caso esteja mais tempo fora de cena e,

depois, entre durante pouco tempo, sera conferida prioridade a cor branca.

® Deve entender-se por “disparos” o efeito sonoro vindo de uma arma a disparar.

" De acordo com Andrew Chesterman, entende-se por “estratégia” uma solugio planeada que se
aplica a um problema geral. O autor considera que tacticas e solu¢fes sao sinénimos, designando o0 mesmo
processo, pelo que ndo serdo distinguidos no presente relatdrio. (1997, 86-87)



1.3.2. Desafios Quanto a Tipologia de Programas

O tipo de programas também criou varios obstaculos ao estagiario, o qual
trabalhou com documentarios, séries estrangeiras e desenhos animados infantis. Os
documentérios séo, por norma, o tipo de programa mais simples de legendar. Sempre que
o0 video de um documentério chegava, fazia-se geralmente acompanhar por um ficheiro
Word que continha o texto da sonorizac¢ao do documentario, facilitando, assim, o processo
de legendagem. Nestes casos, o tradutor-legendador copiava o texto do ficheiro Word
para 0 FAB Subtitler, dividia-o em legendas e colocava os tempos de entrada e de saida.
Neste tipo de programa, o texto € colocado todo a branco (excepto se alguém estiver a ser
entrevistado e no ecrd), ja que o narrador se encontra fora de cena. Tal permite ao tradutor-
legendador aumentar o tempo da legenda sem sacrificar quase nada. Para além disso,
neste tipo de programa, qualquer legenda aberta que apare¢a quando alguém fale numa
lingua estrangeira, ndo € alvo de sinalizagcdo grafica para o publico surdo e com
dificuldades auditivas por parte do tradutor-legendador. Na verdade, o estagiario nédo
concorda com este procedimento, visto que elimina a acessibilidade da legenda, que
carece de cores, alinhamentos e identificacdes de quem fala. Neste caso, o obstaculo
prende-se com o texto em si, que é continuo, dificultando o processo de divisao,
principalmente quando o narrador articula muito depressa, j& que ndo ha um ponto de
divisdo dbvio.

Quando o estagiario legendou o documentario Geoparque Acores, grande parte
das legendas era proveniente de um narrador fora de cena que falava muito depressa,
transmitindo muita informacdo. Nos momentos em que o documentario se focava nas
imagens e o narrador parava de falar, o estagiario tinha oportunidade de usar esses
momentos para alargar o tempo de entrada e de saida da legenda. Tais momentos tambem
ajudavam a ndo sobrepor a legenda de uma fala a outra. Trata-se de uma estratégia
necessaria em grande parte dos documentéarios, sem qualquer impacto na sua qualidade
nem na compreensdo por parte dos telespectadores.

As séries e os filmes estrangeiros também apresentam obstaculos proprios. Depois
de traduzidos e legendados pelos tradutores, os videos deste género chegam em formato
pac, pelo que se aproveita o alinhamento das legendas que os tradutores introduziram,
tendo o tradutor-legendador de adaptar a legenda. Aqui podem ajustar-se alguns tempos
de entrada e de saida, mas muito minimamente de modo a ndo destapar a legenda aberta

que fica por tras. Neste tipo de programa, o principal obstaculo reside na mudanca de
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cena a meio de um dialogo. Na série Gotham, por exemplo, é muito comum ver-se uma
personagem a falar e, a0 mesmo tempo, o realizador da série a mudar de perspectiva e de
cena, cerca de duas ou até mesmo trés vezes durante uma so fala. Tal procedimento leva
a que o alinhamento da legenda e respectiva coloracdo — a amarelo (em cena) ou branco
(fora de cena) — se torne menos 6bvio, visto que, num segundo, uma personagem pode
estar visivel e no centro, e no segundo seguinte completamente fora do ecra. Neste caso,
a solucdo correctiva passa por verificar se a personagem em questdo se encontra mais
tempo no ecrd ou fora dele e optar por colorir a legenda com base neste critério. Por vezes,
esta solugdo nem sempre identifica com clareza o interveniente falante. Deste modo, em
caso de duvida, o estagiario acrescentava 0 nome da personagem no inicio das suas falas,
sendo este procedimento dispensavel para alocucbes subsequentes, a ndo ser que se
tratasse de um interveniente diferente, impossivel de ser distinguido com clareza pelas
imagens no ecré.

Outro problema neste tipo de programa prende-se com 0s nomes das personagens.
As séries legendadas pelo estagiario eram, na sua maioria, episodios de temporadas ja
avancadas, pelo que o elenco e o enredo se encontravam ha muito estabelecidos. Neste
caso, as personagens raramente identificam com quem estéo a conversar, deixando que o
espectador as reconheca pela fisionomia. Dado que se afigura aconselhavel colocar
sempre 0 nome de quem fala no inicio de cada legenda, saber 0os nomes torna-se quase
obrigatorio. Existem personagens secundarias que falam apenas uma vez, possibilitando
a escolha entre “HOMEM” e “MULHER” no inicio, o que nao se aplica a personagens

principais. A solucédo para este problema na identificacdo passa pela pesquisa extensa em

websites como o IMDb (www.imdb.com) e nas paginas da Wikipédia (www.wikipedia.org)
dedicadas ao programa. Também se torna possivel legendar a medida que certos nomes
vao sendo mencionados, memoriza-los e usa-los depois. No entanto, esta situacdo pode
complicar-se quando as personagens se encontram fora do ecrd, pois o processo de
reconhecimento torna-se mais dificil. Neste caso, investigar a historia do episddio e as
relacBes das personagens pode proporcionar alguma ajuda. Em suma, ficou demonstrado
que a investigacdo se afigura uma competéncia importante para superar este obstaculo.
Por fim, os desenhos animados consistiram noutro tipo de programa legendado
pelo estagiario. Como estes programas sdo, por norma, curtos em termos de duracao,
constituiram o tipo mais trabalhado pelo estagiario, no inicio do estéagio, permitindo-lhe,
assim, uma melhor adaptacdo ao processo de tradugédo e legendagem. No entanto, este

tipo de programa é, provavelmente, o mais complexo de legendar. Enquanto nos
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documentérios, o alinhamento e as cores sdo quase inexistentes e nas series 0s tempos de
entrada e saida ja estdo colocados, nos desenhos animados néo existe qualquer elemento
de ajuda para o tradutor-legendador, excepto o facto de as falas serem curtas, o que reduz
0 tamanho do texto de cada legenda. Neste tipo de programa, 0 aspecto que requer mais
atencdo € a velocidade de leitura. A legendagem teletexto para o publico infanto-juvenil
dita que a legenda tem de ter uma precisdo quase igual a da legendagem convencional,
mesmo que tal signifique sacrificar o tempo de leitura. Neste aspecto, o estagiario teve
alguns problemas, nomeadamente quando varias personagens falavam ao mesmo tempo,
encontrando-se todas elas no centro do ecrd. Para resolver este problema, o estagiario
simplificou a legenda recorrendo as estratégias de omissdo, reverbalizacdo e
simplificacdo, diminuindo o tempo necessério para a ler. No desenho animado As
Aventuras da Miffy, as personagens repetiam-se muito, falavam de forma sobreposta e,
na maior parte dos casos, de frente para a cdmara (com as bocas perceptiveis para o
espectador), o que impossibilitou ao estagiario omitir locucdes, visto que o telespectador
ficaria com a informacdo de que existe uma fala, mas ndo uma legenda. Neste caso,
tornou-se possivel, através da condensacdo, transmitir certas falas quando, por exemplo,
varias personagens concordam com a mesma afirmacdo, mas dizem-no de maneira
diferente (por exemplo, “Estd bem” ou “Pode ser”). Deste modo, o estagiario deixou
apenas uma das alternativas e escreveu “TODOS” no inicio da legenda.

Existem certos desenhos animados que, sofrendo do mesmo problema das séries
e dos filmes estrangeiros, usam varios planos e shots durante a fala de uma personagem.
A semelhanca das séries e dos filmes, a estratégia reside em calcular o tempo em que a
personagem esta no ar e o tempo em que esta fora. Complementando esta solugéo, e tendo
em conta o tipo de programa, o tradutor-legendador pode ainda identificar todas as
legendas mais dubias quanto ao alinhamento e a cor, deixando claro quem esta a falar,
uma vez que as legendas sdo, por norma, curtas, permitindo a introducdo do nome da
personagem. Em certos casos, admite-se, inclusive, uma terceira linha que pode conter o
nome das personagens a par de outras indica¢fes, como um tema instrumental de fundo.

Os desenhos animados acarretam ainda outro obstaculo: a falta de expressdo das
personagens. Assim, uma dada personagem pode estar aborrecida ou muito contente, mas
essas emocdes ndo sao visiveis no rosto, exprimindo-se apenas através de gritos e de risos,
factores vaos para a legendagem dirigida ao publico surdo ou com dificuldades auditivas.
Assim, tornou-se muitas vezes necessario indicar, por meio de parénteses, as emogdes

das personagens. Tal também podia ser colocado na terceira linha da legenda, pelo que o
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estagiario utilizou um gréfico gradativo de emocdes para as caracterizar nas expressoes

das personagens. (Fig.2)

OVERWHELMED ANXIOUS GUILTY ASHAMED

FRIGHTENED SCARED Sap ABANDONED IGNORED
ER,

Figura 2 - Gréafico Gradativo de Emocdes

Em sintese, neste capitulo caracterizou-se a empresa onde se realizou o estagio (a
Radio e Televisdo de Portugal) e abordou-se a sua breve historia relativa a acessibilidade.
Analisaram-se as tarefas executadas pelo estagiario durante o decorrer do estagio, 0s
obstaculos e desafios, bem como as solug6es utilizadas para os ultrapassar.

Os principais problemas surgiram nas areas da velocidade de leitura, da limitacéo
de caracteres, de espaco e de tipo de conteldo, bem como da especificidade da
legendagem em causa, a qual, segundo Josélia Neves, requer um treino especial (2008,
135). Através do guia da RTP, de investigacdo e da ajuda dos colegas, foi possivel
ultrapassar 0s obstaculos e transformar esses desafios em oportunidades de
aprendizagem, retirando informacdo importante para analisar e acrescentar ao guia da
RTP.
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PARTE I1I)

Nesta parte serdo abordados varios conceitos tedricos relativos a legendagem
convencional e a direccionada para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. O
primeiro capitulo serd4 dedicado a comparacdo da legendagem convencional com a
legendagem para surdos e pessoas com dificuldades auditivas. Depois, discutir-se-4 a
traducédo audiovisual no contexto da legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades
auditivas. De seguida, sera abordado o conceito de acessibilidade nos media, tanto no
ambito internacional como no contexto portugués. A seccdo seguinte prender-se-a
exclusivamente com a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas,

objecto ultimo do presente Relatério.

1. Legendagem Convencional versus Legendagem para Surdos e Pessoas
com Dificuldades Auditivas

A comparacao entre 0s aspectos mais importantes da legendagem convencional e
a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas foca-se em vectores
como a velocidade de leitura, 0 nimero de caracteres e a transferéncia linguistica, entre
outros. Este capitulo visa assinalar essas variantes nas duas modalidades, bem como os
aspectos comuns a ambas.

Para definir o conceito de legendagem, optou-se por utilizar a defini¢do de Luyken
et all, proposta em Overcoming Language Barriers in Television: Dubbing and Subtitling

for the European Audience (1991), que considera a legendagem da seguinte forma:

(...) condensed written translations of original dialogue which appear

as lines of text, usually positioned towards the foot of the screen.

Subtitles appear and disappear to coincide in time with the corresponding
portion of the original dialogue and are almost always

added to the screen image at a later date as a post-production activity. (1991,31)

Para melhor se compreender as diferencas entre as duas modalidades de
legendagem, as sec¢Oes seguintes tém como objectivo primordial comparar a legendagem
convencional com a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas

guanto aos varios parametros existentes. Apesar de muitos destes pardmetros serem
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partilhados, as préticas variam largamente de uma modalidade para outra. O entendimento
destas diferencas ajudara a formulacdo de novas sugestbes para o Guia da RTP,
apresentadas no capitulo 2 da Parte 111 do presente Relatério.

1.1. Aspectos Técnicos

Sendo o espago para a legendagem muito limitado, explicagdes longas sao, por
norma, omitidas ou resumidas. Geralmente usam-se duas linhas de texto organizadas em
formato de pirdmide, sendo a linha de cima mais curta do que a de baixo. O nimero de
caracteres varia, dependendo do programa de legendagem usado, normalmente nao
ultrapassando os setenta por cada fotograma ou trinta e cinco por cada linha. Uma vez
que uma leitura acessivel se afigura de extrema importancia no contexto da legendagem,
Diaz-Cintas e Remael propdem que a legenda ideal seja composta por uma frase longa,
com as oragdes que definem a acgdo colocadas em linhas diferentes (Diaz-Cintas e
Remael 2007, 172-80). No entanto, em Portugal, a norma da piramide muitas vezes ndo
€ respeitada, usando-se uma piramide invertida ou até mesmo uma segmentacao que
divide as legendas em duas linhas de igual tamanho, ndo havendo, portanto, uma
piramide. Tal também se verifica na RTP, sendo que, no caso da legendagem para surdos
e pessoas com dificuldades auditivas, o tradutor-legendador dispde de mais liberdade
quanto a divisdo das legendas. Esta circunstancia deve-se ao facto de haver uma
preferéncia pelas duas linhas, que recomenda o preenchimento total da primeira linha
antes de se passar a segunda, caso esta ndo seja separada por virgulas ou por elementos
de juncdo da frase. Excepto quando a frase é composta por palavras de curta dimenséo, a
recomendacdo reside em separar sempre a legenda em duas linhas, de modo a facilitar a
sua leitura por parte do publico surdo, encaixando-a mais ao centro com vista a reduzir o
movimento ocular dos leitores. Esta divisdo vai ao encontro da sugestdo de Diaz-Cintas
e de Remael (2007, 172-173), ou seja, a de ndo separar as oracoes da frase a meio, optando
por dividir a frase nas conjun¢fes. Em casos especiais, quando se fornece apenas uma
informacao adicional ndo presente na legendagem convencional, como a identificacdo de
uma personagem ou de um estado fisico ou emocional, admite-se a inclusdo de uma
terceira linha.

Quanto ao tempo, o tamanho da legenda deve ser proporcional ao tempo em que
estd a ser mostrada. A entrada e a saida da legenda afiguram-se assaz importantes, pois

uma legenda muito extensa pode ndo ser lida na totalidade, caso saia do ecrd muito
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rapidamente, e uma legenda pequena que permane¢a durante muito tempo no ecrd
afectard o tempo da legenda seguinte. Caso os espectadores ndo consigam ler a legenda,
por falta de tempo, néo interessa se a legenda foi bem segmentada ou a mensagem bem
transmitida.

O tempo da legenda também pode variar consoante o seu contexto. Por exemplo,
se se estiver a legendar um programa ou um filme destinados a um publico-alvo infantil,
as palavras e 0s caracteres por minuto serdo mais reduzidos, uma vez que as criang¢as nao
conseguem ler a mesma velocidade do que os adultos. No entanto, torna-se extremamente
dificil conseguir um tempo de legenda apropriado a todos os espectadores, dada a
existéncia de casos especiais, como 0s das pessoas mais idosas, que, embora nédo
constituam um publico-alvo especifico também tém certas dificuldades de leitura.

Em legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, o tempo
revela-se um dos aspectos mais importantes, sendo 0 mais importante, pois, quando se
introduz o tempo de entrada e de saida neste tipo de legendagem, torna-se necessaria uma
atencdo especial. Em muitos casos, sendo o0 mais 6bvio o dos documentarios, a legenda
pode entrar e sair mais cedo ou mais tarde do que a fala, se tal ndo comprometer outras
alocucgdes que necessitem de legendagem. Uma vez que se trata de um tipo de legendagem
para ser interpretada sem qualquer tipo de som ou de banda sonora, esta atencao especial
pode ser considerada uma vantagem ou uma desvantagem, dependendo da situacéo. Se
incluir personagens que falem muito rapidamente, ou, pelo contrario, se incluir seccdes
com poucas falas ou com um discurso lento e pausado, o tradutor-legendador pode
aumentar o tempo de entrada e de saida da legenda para além da fala correspondente, de
modo a compensar a velocidade das alocucGes da personagem.

Esta atencdo especial tem de ser redobrada quando se trata de um puablico-alvo
infanto-juvenil, pois a possibilidade de aumentar a duracdo da legenda em determinadas
situacOes encontra-se mais limitada, ja que a legenda deve estar sempre em sintonia com
0s movimentos da boca das personagens. Para além desta caracteristica especifica, 0s
contetdos direccionados para este publico-alvo tendem a incluir personagens que falam
durante muito tempo e expressam as suas emoc¢oes de forma exagerada, seja através gritos
ou de gemidos (informacdo que a legendagem convencional ndo tem de transmitir), o que
ocupa espaco, tornando dificil centrar a legenda e o respectivo tempo, ndo permitindo
liberdades na sua cronometracao.

No caso da legendagem para surdos e pessoas com dificuldades auditivas de

programas dobrados, existem casos em que as falas em portugués nao se encontram bem
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sincronizadas com 0s movimentos da boca na versdo original, permitindo uma maior
liberdade no tempo da legenda. Todavia, trata-se de casos raros, dada a evolucdo da
dobragem e a atencdo que tem vindo a ser-lhe conferida em Portugal, sendo esta uma
modalidade cada vez mais comum para o publico infanto-juvenil. Esta estratégia visa
aumentar a acessibilidade de determinados conteidos para o publico infanto-juvenil, mas
ndo tem em conta as pessoas surdas ou com dificuldades auditivas, seja no respeitante a
falta de meios ou na eventual possibilidade de complicar a legendagem, ao incluir imensa
informacdo auditiva que tem de constar na legenda como gemidos e gritos de curta
duracdo desnecessarios, prejudicando, assim, 0 tempo e 0 espaco.

Quanto a apresentacdo, as legendas podem ocupar até 20% do espaco do ecré.
Existem factores importantes que tornam as legendas mais legiveis, como o tamanho dos
caracteres, a sua posi¢cdo no ecrd e a tecnologia usada para a sua projec¢do nos cinemas,
na transmissdo de programas ou na emulacdo de DVDs, factores que ndo envolvem o
tradutor. Este ultimo constitui um aspecto, em grande medida, ja resolvido nos dias de
hoje, mas faz parte da fungéo de cada tradutor saber a tecnologia usada nas suas legendas,
dado que o software pode conter limitacdes quanto aos caracteres que se podem utilizar
e aos tamanhos especificos que tém de ser usados. Na legendagem para surdos ou pessoas
com dificuldades auditivas, o tamanho dos caracteres mantém-se. Porém, a posi¢cdo das
legendas ndo tem uma regra definida ou uma preferéncia especifica, tendo o tradutor-
legendador a liberdade de as reposicionar para onde for mais indicado, caso necessario.
Em programas estrangeiros, por exemplo, a legenda para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas necessita de cobrir as legendas convencionais a branco ou, no caso
de documentarios, de ser removida para ndo cobrir nomes de entrevistados.

Assim, 0s aspectos técnicos determinardao o processo de trabalho do tradutor e as
respectivas escolhas linguisticas, no caso da legendagem convencional, e a adaptacao
necessaria na legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. O tempo e
0 espaco influenciardo de forma mais incisiva os actos de traducéo e de adaptacdo, pois
trata-se de parametros técnicos comuns aos dois tipos de legendagem, embora com
execucdes diferentes, que ditam o processo de trabalho e as dificuldades de cada tipo de

legendagem.
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1.2. Aspectos Linguistico-Textuais

Devido aos constrangimentos de espaco e de tempo as dificuldades a nivel
linguistico e textual sdo facilmente expectaveis. Na legendagem, o espectador tem acesso
a quatro componentes de informacdo: a verbal, a ndo-verbal, a auditiva e a visual
(Zabalbeascoa 2008, 23). Acrescentam-se ainda outras situagdes, como a traducdo de
oraculos (traducdo de informacéo escrita no ecra relevante para o produto audiovisual) e
a traducdo de dialogos simultaneos. Tal obriga o espectador a ler uma vasta quantidade
de informagéo ao mesmo tempo, dificultando a frui¢cdo do programa.

Quando se compara a legendagem com a leitura de um livro, surge outro
problema, pois a primeira ndo permite a releitura, caso a pessoa nao tenha percebido de
imediato, exceptuando-se, claro esta, a visualizacdo de DVDs ou de programas televisivos
com a funcgéo de retroceder.

Deste modo, a legenda deve ser organizada de uma forma semelhante a um acto
de comunicagdo. Existem algumas regras, usadas pelos tradutores-legendadores, que
ajudam a minimizar os impactes negativos no espectador:

a) quando uma accdo do programa é crucial para a compreensdo de uma cena
especifica, o tradutor-legendador deve optar pelas estratégias de condensacéo,
reverbalizacdo e omissdo, de modo a deixar os olhos do espectador livres para
acompanhar as imagens;

b) se a informacdo considerada crucial se encontrar na banda sonora e ndo nas
imagens, o tradutor-legendador deverad procurar legendar na integra e produzir
legendas mais detalhadas, de modo que o publico consiga acompanhar;

c) a apresentacdo das legendas no ecrd em segmentos devera contribuir para a
legibilidade. A gramatica utilizada e a maneira de escrever a legenda também sao

aspectos a ter em conta, ja que a simplificacdo destes aspectos é sempre benéfica.

Um espaco muito limitado constitui uma das principais causas para 0s problemas
a nivel textual. Para contornar este problema, o tradutor-legendador, por vezes, tem de
omitir certos elementos da banda sonora que poderdo interessar aos espectadores, bem
como elementos redundantes no discurso. Na verdade, a regra a) afigura-se muito
semelhante a legendagem para surdos e pessoas com dificuldades auditivas. Por vezes
torna-se dificil encontrar um meio-termo, sem comprometer 0 que estd a ser dito. A
simplificacdo constitui, no entanto, uma das estratégias mais utilizadas nesta modalidade,

porque a velocidade de leitura do publico-alvo é muito mais rapida do que a do publico
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ndo-surdo.

Na legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas opta-se pela
segmentacdo da frase em duas linhas e pela centralizagdo da mesma, aspectos a
desenvolver mais adiante neste Relatério. Ora, a alinea b) também se aplica a esta
modalidade de legendagem, embora com mais impacte, visto o espectador néo ter acesso
a banda sonora.

A acessibilidade passa por encontrar um meio-termo entre a informagdo com
pouco peso ou irrelevante para a compreensdo do que se vé e a informacdo crucial e
indispensavel. Alguns tipos de filmes, nomeadamente os que apresentam muita ac¢édo e
dialogo em simultaneo, oferecem varios obstaculos ao tradutor-legendador. Porém, entre
0s espectadores da legendagem para o publico surdo ou com dificuldades auditivas as
expectativas diferem. Enquanto h& expectadores que dependem na totalidade das
legendas, outros tém capacidade para ler os labios.

A gramatica utilizada e a maneira de escrever a legenda (alinea c) constituem um
aspecto em que a acessibilidade tem de ser tomada em conta. A simplificacdo verbal e
sintactica constitui uma estratégia cujo objectivo reside em poupar espaco e tempo na
legenda, tornando-a, ao mesmo tempo, clara e concisa.

Os aspectos linguisticos também sdo afectados pela limitacdo de tempo e de
espaco. Ao traduzir do inglés para uma outra lingua europeia, o texto pode ficar (ou ndo)
maior do que o de partida, sendo a condensacdo do discurso inevitavel. De facto, a
condensacdo do discurso constitui a principal estratégia do legendador, o qual utiliza um
critério hierarquico para determinar as parafrases e as omissdes. Existem elementos
indispensaveis que tém de ser incluidos, elementos parcialmente relevantes que seréo
reduzidos e os dispensaveis que serdo omitidos (Kovacic 1991, 409). Um exemplo de
uma omissdo seria o seguinte: “You bought a new shirt in Zara?”, traduzido para
“Compraste uma camisola nova?”. Neste caso, o0 nome da loja ¢ omitido, porque ndo se
afigura relevante para a compreensdo. Outros exemplos de omissdo ocorrem quando 0O
espaco ndo permite mais caracteres. Trata-se de repeticOes, de interjei¢oes (como “oh”,
“ah”) ou de respostas rituais, como “Ok”. Este ultimo exemplo ¢ muito comum em
Portugal, ja que palavras como “Ok”, “Yes” e “No” sdo conhecidas mundialmente devido
a globalizacdo e ao estatuto da lingua inglesa. Alguns destes elementos também podem
ser condensados, em vez de omitidos, se apresentarem caracteristicas parcialmente

relevantes como ja se referiu (Karamitroglou 1997).
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Em legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, a omisséo
torna-se uma estratégia de especial importancia. Como esta modalidade da legendagem é
mais utilizada no contexto da RTP, em traducéo intralinguistica, o tradutor-legendador,
por norma, ndo tem acesso a um guido, ja que a maior parte dos contetdos legendados
passam por dialogos espontaneos ou entrevistas. Adicionalmente, o tradutor-legendador
tem de adaptar grande parte das falas uma vez que os apresentadores improvisam as
mesmas originando, por vezes, um discurso incoerente, imperceptivel e redundante. Estes
casos ainda prejudicam mais a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades
auditivas, porque ao adaptar a legenda de modo a incluir a informagéo essencial, aquela
ficara curta, permanecendo no ecrd durante um periodo de tempo que, segundo o0 guia
original da RTP, ndo devera ultrapassar os oito segundos. Neste caso, trata-se de uma
situacdo inevitavel e uma alternativa melhor do que o seu oposto, ou seja, uma legenda

demasiado grande e sem tempo para a ler.

1.3. Sinais Audio Verbais e Ndo-Verbais

Existem caracteristicas dificeis de transferir para a escrita, como dialogos
espontaneos, pausas, frases por acabar, construgcdes agramaticais, dialectos e pronuncias,
especialmente se forem importantes para a caracterizacdo de uma personagem. Nao se
deve usar qualquer tipo de representacdo fonética para tentar ajudar o espectador, ja que
produziria um efeito negativo ao acrescentar mais caracteres a um espaco limitado,
impedindo a compreensdo da mensagem. Todavia, na legendagem para surdos ou pessoas
com dificuldades auditivas, as indicacbes sonoras tornam-se indispensaveis a
compreensdo de elementos que ndo fazem parte do discurso, como temas instrumentais
ou outros efeitos sonoros, como, por exemplo, um sino a tocar ou um disparo de uma
arma.

Em legendagem convencional, para resolver problema quanto a transferéncia de
elementos verbais, o tradutor-legendador pode optar por usar uma linguagem mais
simples ou complexa para veicular um determinado estatuto social ou um sociolecto, em
vez de demonstrar esses aspectos introduzindo propositadamente erros ortograficos ou
gramaticais para ilustrar a falta de instrugcdo de uma personagem. Também pode optar por
ndo reproduzir estas marcas, uma vez que 0s espectadores tém acesso a banda sonora e,

acima de tudo, as imagens. Cabe ao tradutor-legendador decidir qual o aspecto prioritario
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e utilizar uma destas abordagens, de acordo com a sua decisdo. Apesar de parecer contra
produtivo, na legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, o tradutor-
legendador sé precisa de sinalizar o dialecto ou sotaque utilizado por uma personagem se
aqueles contribuirem para a compreensao do desenvolvimento dessa personagem, caso
contrario torna-se informacéo irrelevante.

A legendagem convencional lida com o problema da transferéncia para a escrita
de um modo diferente da legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas.
Enguanto a dificuldade da primeira passa por saber traduzir de um modo que veicule a
mensagem e 0s subelementos que os autores do contedido quiseram transmitir, como parte
da banda sonora, a dificuldade da segunda passa por saber adaptar informag6es sonoras,
sem pOr em causa 0 conceito da acessibilidade quanto ao tempo e ao espago. O desafio
ndo passa por saber o que escrever para indicar o0 som, mas antes pela clareza, bem como
por equacionar até que ponto o acréscimo de informagdo ndo colocara em causa 0S
aspectos de acessibilidade necessarios para que o publico-alvo compreenda os conteudos.
Trata-se de um acréscimo de informacdo para ajudar o espectador por oposi¢do a uma

simplificacéo para facilitar a compreenséo.
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2. A Traducdo Audiovisual e a Legendagem para Surdos ou Pessoas com
Dificuldades Auditivas

2.1. Traducdo Audiovisual: Contextualizacdo Teorica

A traducgdo audiovisual refere-se a transferéncia dos componentes verbais e ndo-
verbais (audio e componentes visuais) de uma lingua para a outra (traducdo
interlinguistica®) ou dentro da mesma (traducdo intralinguistica®) (Zabalbeascoa 2008,
23). Patrick Zabalbeascoa (2008, 23) caracteriza os textos audiovisuais como informacéo
expressa através de dois canais de comunicacdo que usam sistemas de sinais diferentes:
o canal acustico relativo ao som, as falas, a banda sonora e aos efeitos especiais; e o canal
visual relativo as imagens e aos ordculos. A traducdo audiovisual inclui varias
modalidades entre as quais se destaca aquela em que assenta o enfoque deste relatério: a
legendagem para surdos e pessoas com dificuldades auditivas. Outras modalidades
pertencentes a este ramo incluem a dobragem, ' a audiodescrigdo,! o fansubbing,*? entre
outras. Para além disso, a traducdo audiovisual pode ser interlinguistica ou
intralinguistica, sendo que no caso da RTP a legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas € maioritariamente intralinguistica visto que se foca na
interpretacdo de sinais verbais e ndo-verbais da lingua portuguesa e respectiva conversao
para sinais verbais visuais dentro da mesma lingua.

De modo a compreender melhor a legendagem, em geral, deve atentar-se, desde
logo, nos paises que tém preferéncia pela legendagem e ndo pela dobragem. A tradicédo
portuguesa de apostar na legendagem ja vem desde o tempo do Estado Novo, mais
precisamente do ano de 1948, quando o decreto-lei n° 2027, apelidado de “Lei da
Proteccdo do Cinema Portugués” foi promulgado. Esta legislagdo visava proteger o
cinema portugués da poderosa industria de entretenimento norte-americana, com o intuito
de utilizar o cinema como instrumento de propaganda ao regime. De acordo com artigo

13 da referida lei, era proibida a exibicdo de filmes estrangeiros dobrados em lingua

8 Entende-se por traducdo interlinguistica, a interpretacéo de sinais verbais entre duas linguas, de
uma lingua para outra. (Jakobson 1959, 2)

® Entende-se por traducéo intralinguistica, a interpretacdo de sinais verbais e a conversdo para
outros sinais dentro da mesma lingua. (Jakobson 1959, 2)

10 Refere-se a substituicdo da banda sonora original relativa aos dialogos das personagens por uma
gravagao na lingua de chegada que transmite a mesma mensagem. (Diaz-Cintas e Orero 2010, 442)

1 Reporta-se a narragdo de informagéo visual importante de uma producio audiovisual entre o
didlogo das personagens, de modo a ajudar o publico cego a entender o programa. (Remael 2012, 4)

12 Refere-se a legendagem néo oficial de animagdes japonesas, realizada por fas para publicos ndo
japoneses. (Bogucki 2009, 1)
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portuguesa, de modo a proteger a genuinidade do espectaculo cinematogréafico nacional.
A medida foi implementada na década de cinquenta, altura em que a taxa de
analfabetismo era bastante elevada, afastando a maior parte da populagdo dos filmes
estrangeiros — que poderiam veicular ideais consideradas subversivas pelo regime®® —
devido a sua incapacidade para ler as legendas. Mais tarde, em 1971, a lei foi alterada de
modo a incluir a dobragem, mas esta ficaria pendente da autorizacdo de um eventual
regulamento que nunca viria a existir, ou seja, na pratica, nada se alterou. S6 em 1993, de
acordo com o decreto-lei n°350, a dobragem foi legalizada. Todavia, mais uma vez, na
pratica nada mudou, pois 0s habitos da populacdo revelaram-se mais fortes,
permanecendo a legendagem como a modalidade de traducdo audiovisual preferida em
Portugal.

Da mesma forma que a Ditadura queria proteger 0s seus interesses vis-a-vis a
industria norte-americana, outros paises europeus optaram pela dobragem dos contetdos
estrangeiros. No entanto, paises mais pequenos e com menos recursos, como, por
exemplo, a Roménia, a Sérvia e a Estonia, entre outros da regido baltica, apostaram na
legendagem por se tratar de um o método menos dispendioso e mais rapido, em
comparagdo com a dobragem, mais dispendiosa e mais lenta.

Para se percepcionar melhor os componentes da traducdo audiovisual, pode
utilizar-se a figura de Zabalbeascoa (2008, 23) que ilustra as quatro componentes da

traducdo audiovisual:

Audio Visual

Verbal Words Words
heard read

Music + | The picture
Non-verbal|  special

. Ph h
effects otography

Figura 3 - Os Quatro Componentes do Texto Audiovisual

13 De acordo com o artigo 3° da Constituicdo de 1933, “a Censura tera somente por fim impedir a
perversdo da opinido publica na sua funcéo de for¢a social e deverd ser exercida por forma a defendé-la de
todos os factores que a desorientem contra a verdade, a justica, a moral, a boa administragdo e o bem
comum, e a evitar que sejam atacados os principios fundamentais da organizacéo da sociedade.” A tradugio
inseria-se nesta ideologia por ndo se encontrar isenta de controlo por parte do Estado Novo e por se tratar
de um procedimento que tinha de ser controlado de modo a evitar que ideias que ndo interessassem ao
regime (como ideais comunistas) fossem traduzidas e postas a circular em Portugal. (Castagna 2013, 80)

23



Existindo dois tipos de sinais (verbais e ndo verbais) e dois sistemas de
comunicagdo (auditivo e visual), em traducgéo audiovisual o tradutor-legendador deve ter
em consideracdo quatro componentes: a componente audio-verbal (as palavras ou falas
ouvidas); audio ndo-verbal (todos 0s outros sons, como a musica e os efeitos especiais);
visual-verbal (as palavras escritas, ou seja, 0s oraculos) e visual ndo-verbal (os sinais
visuais restantes como as imagens). De acordo com a figura de Zabalbeascoa (Fig.3),
metade dos componentes do texto audiovisual prende-se com a componente auditiva.
Sendo o presente Relatério primordialmente dedicado a analisar a legendagem para
surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, podem antecipar-se obstaculos no tocante
a compreensdo das falas e dos sons. Haverd, porém, uma compensagao na componente
visual. Para além disso, Zabalbeascoa (2008, 4) denota uma cumplicidade entre 0s quatro
componentes, 0s quais sdo considerados inseparaveis e complementares uns dos outros,
embora existam programas focados maioritariamente num deles apenas. As
caracteristicas pertencentes a componente visual foram criadas com o intuito de se
aliarem a componente auditiva.

Zabalbesacoa (2008, 25) distribui, ainda, estes quatro componentes por géneros,
permitindo verificar a existéncia de programas com maior énfase na componente verbal
e outros na componente ndo-verbal, e comparar esse espectro com a legendagem para
surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. Os programas mais problematicos no
ambito da legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas seriam 0s
situaveis mais na componente verbal do que na componente nao-verbal. Discursos ou
debates transmitidos por radio constituem exemplos de programas basicamente verbais
que marcam um dos extremos do espectro. Nestes casos, torna-se particularmente
problematico adaptar o conteddo audiovisual para o publico surdo ou com dificuldades
auditivas dado que a componente visual € limitada.

Do outro lado do espectro encontra-se a componente nao-verbal, que engloba os
textos com énfase na componente visual. Um exemplo de texto audiovisual presente neste
extremo diz respeito aos programas mudos com enfoque nas acgdes. Neste caso
encontram-se actuacfes por parte de mimos, programas de belas artes (escultura ou
pintura) e tiras de desenhos animados sem som, como, por exemplo, a rubrica “A Mosca”
da RTP. Este constitui o extremo adequado as audiéncias surdas ou com dificuldades
auditivas no ambito do espectro dos textos audiovisuais.

Embora a traducdo audiovisual englobe esta variedade de textos audiovisuais,

existe um meio-termo entre os canais de comunicagdo e os sinais. Um exemplo
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paradigmatico é uma peca de teatro acompanhada de legendas. Aqui os canais auditivos
e visuais sdo usados a0 maximo enquanto se utilizam sinais verbais e ndo-verbais ao
mesmo tempo.

Através de Zebalbeascoa (2008), consegue-se perceber o espectro da traducgdo
audiovisual e as suas componentes, dado que se trata de uma modalidade da tradugdo em
que as componentes verbal e auditiva desempenham um papel importante para a
concepgéo de significado nos textos audiovisuais. Embora o presente Relatério se foque
na legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, as componentes
visuais e auditivas aplicam-se as outras modalidades da traducdo audiovisual. De facto, a
dobragem tem uma énfase na componente auditiva que seria impossivel de inserir no
contexto da acessibilidade para o publico surdo ou com dificuldades auditivas. Por outro
lado, a modalidade da audiodescricdo tem como objectivo usar a componente auditiva
para compensar a falta de acesso a componente visual do pablico cego.

O desafio inerente a legendagem para surdos e pessoas com dificuldades auditivas
provém da capacidade de o tradutor adaptar sinais verbais e ndo-verbais para sinais
verbais visuais, acrescentado as limitacdes da velocidade de leitura e nimero de
caracteres limitados. Este obstaculo é raro em traducgéo, exceptuando, por exemplo, a
traducdo audiovisual, a traducdo de marketing (slogans, por exemplo) e a traducédo de
artigos para a imprensa.

Com o passar dos anos, a traducdo audiovisual foi-se desenvolvendo, ja podendo,
hoje em dia, ser considerada um dominio de investigacdo proprio dentro dos Estudos da
Traducgdo e ndo como um ramo dos Estudos Literarios. (Pinto 2012, 1) Existe tambem
uma tendéncia em considerar a traducdo audiovisual como um género e ndo como uma
area que engloba varios géneros, (Pinto 2012, 1) crescimento que se deve sobretudo ao
aumento da actividade profissional no ramo da traducdo audiovisual, bem como a nocdo
de que a traducdo audiovisual constitui uma area vasta que engloba em si varias
modalidades, como a legendagem, a dobragem, a audiodescri¢do, a legendagem para
surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, entre outras. Em Portugal favorece-se a
legendagem relativamente a dobragem, excepto quando se trata de programas infanto-
juvenis (um sinal da acessibilidade no ramo da traducdo audiovisual). Espanha, por outro
lado, privilegia a dobragem de quase todos os seus contetidos independentemente do
publico-alvo.

Hoje em dia, o conceito de traducdo audiovisual traz novos desafios, numa altura

em que, pela sua natureza, o trabalho dos tradutores-legendadores é frequentemente alvo
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de criticas (Gottieb 1994, 102). Dado que o texto de partida se encontra a par do texto de
chegada, o publico com conhecimentos da lingua de partida (na actualidade, uma grande
maioria, devido a globalizacdo) ndo se poupa a criticas quando a legenda ndo apresenta
as marcas de discurso presentes na lingua de partida (Pinto 2012, 11). Tendo isto em
conta, afigura-se curioso observar que as tradugdes audiovisuais sdo mais criticadas por
pessoas que captam os elementos que poderdo estar em falta e ndo de pessoas sem
conhecimento da lingua de partida. Esta situacdo talvez se deva ao facto de que se o
espectador ndo domina a lingua de partida ndo ira notar a auséncia desses elementos, o
que, por um lado, pode ser prejudicial, mas, por outro, podera significar que os referidos
elementos ndo sejam considerados essenciais por parte dos tradutores-legendadores.
Estas marcas podem ser de humor (através de trocadilhos) ou decorrentes de
diferentes sotaques das personagens. Em Portugal, a SIC Radical tentou abordar esta
situagcdo ao introduzir elementos do fansub como cores e smilies nas suas legendas
convencionais. Trata-se de uma situagé@o curiosa que vai ao encontro da legendagem para
surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. Sara Ramos Pinto (2012, 11) sugere a
incluséo destas medidas da SIC Radical na legendagem convencional, sem pér em causa
a sua compreensao por parte do publico. Tal poderia vir a contribuir, em grande medida,
para a acessibilidade, uma vez que seria transmitida em todos 0s meios de comunicacao.
De um modo geral, a traducdo audiovisual ainda pode vir a crescer
exponencialmente devido a todas as suas modalidades e a aposta de certos paises em
implementa-las. Com o avangar da tecnologia e o aumento da popularidade de servigos
de streaming como a Netflix e a HBO Portugal, 0 seu crescimento torna-se inevitavel,
pois o préprio avanco da tecnologia pode trazer novos meios e técnicas, bem como
plataformas de difusdo que ajudem a pavimentar a acessibilidade, também ela

embrionaria no seio da traducdo audiovisual.

2.2. Acessibilidade

Um dos aspectos mais dificeis de analisar na legendagem é a sua acessibilidade.
O conceito de acessibilidade refere-se ao nivel de compreensdo, uso e conveniéncia de
um produto ou de um servigo, bem como estes foram manipulados ou alterados de modo
a corresponder as necessidades da quem os usa ou de quem necessita deles (Remael 2012,
1). Na sociedade actual, o grau de acessibilidade constitui um dos factores de maior

importancia quanto a qualidade de vida, como, por exemplo, a acessibilidade dos
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transportes. De acordo com Aline Remael, trata-se de um conceito ligado a globalizacdo
dos direitos humanos (2012, 2). No caso dos media, a acessibilidade inclui a investigacao
e as praticas que definem o quédo rapida e facilmente a informacdo chega a todos os
destinatéarios, sem excepcOes. Incluida neste espaco, a analise da acessibilidade da
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas passa pela definicdo de
regras e de normas para levar esta modalidade de traducdo audiovisual ao respectivo
publico-alvo.

Incluida neste espaco, a analise da acessibilidade da legendagem para surdos ou
pessoas com dificuldades auditivas passa pela definicdo de regras e normas para levar
esta modalidade de traducédo audiovisual ao seu publico-alvo.

Historicamente, a preocupacdo com a acessibilidade na traducdo audiovisual
comegou na década de setenta do século passado, nos Estados Unidos da América e no
Reino Unido. (Neves 2005, 107) Porém, s6 a partir de 2003, no Ano Europeu das Pessoas
com Deficiéncia, a acessibilidade na traducdo audiovisual ganhou impeto, numa tentativa
de melhorar a qualidade de vida da populagdo com deficiéncia'* (Pinto 2012, 5).

A acessibilidade constitui uma tematica pouco explorada em Portugal. A
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas tem-se deparado com
alguns obstaculos para se implementar no pais como uma modalidade efectiva e
necessaria (como a legendagem convencional), representando o0 pouco que existe em
termos de media acessiveis em Portugal, juntamente com a audiodescricao e a linguagem
gestual. Esta Ultima ainda é alvo de muitas criticas devido ao espaco dedicado ao
intérprete de linguagem gestual no ecra, a falta de percep¢do dos movimentos labiais e
faciais do intérprete e (como a legendagem e a audiodescricdo) os conteddos que
sustentam esta acessibilidade, como debates televisivos e programas familiares (“O Prego
Certo”). Estes aspectos sdo discutidos por Josélia Neves em Audiovisual Translation for
Accessible Media in Portugal (2012). O episodio de 29 de Dezembro de 2018 do
programa “Voz do Cidadao” chegou a referir falhas na acessibilidade na RTP, mostrando
criticas de telespectadores que apontavam o dedo a linguagem gestual e a falta de

legendagem de teletexto para os programas mais vistos do canal.

14 Curiosamente, fora do ambito da traducdo audiovisual, também existem casos de falta de
acessibilidade para os surdos. No jornal Sdbado do dia 19 de Janeiro do corrente ano, pode ler-se que os
surdos ainda esperam por uma app para ligar para 0 112, quando a promessa foi feita ha j& dois anos. A
app permitiria aos surdos usar videochamadas e SMS para chamar os servigos de urgéncia.
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Como Josélia Neves (2012, 7) refere a RTP foi a primeira entidade televisiva
portuguesa a empreender esfor¢cos na questdo da acessibilidade, bem como a tentar
introduzir a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, nos canais 1
e 2, em 15 de Abril de 1999, gracas a um acordo entre a Associagao Portuguesa de Surdos
e a emissora. Na altura, o acordo assentava em legendar quinze horas por ano, um niimero
em muito ultrapassado chegando as oitocentas horas. A qualidade, no entanto, era baixa
devido & auséncia de certos caracteres no ecrd, a selec¢do limitada de programas e a hora
em que eram transmitidos. Na actualidade, as legendas preparam-se com antecedéncia,
sendo transmitidas no momento em que o programa comeca. Problemas como a seleccéo
de programas e a qualidade da legenda encontram-se, de momento, sob analise interna,
tendo em conta o feedback proveniente dos telespectadores, para que se possam encontrar
solucdes.

Contrariamente a RTP, a SIC e a TVI ndo implementaram servi¢os visando a
acessibilidade até a legislacdo entrar em vigor.® O protocolo “Novas Opcdes para o
Audiovisual'® foi aceite por estas emissoras, abrangendo o acordo a linguagem gestual
(minimo de duas horas semanais) e a legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas (minimo de cinco horas semanais). Desde entdo, a legendagem de
teletexto temsido incorporada em telenovelas, em ambas as emissoras, cumprindo, assim,
os limites exigidos por lei. No entanto, nenhuma destas emissoras procurou aumentar o
namero de conteudos disponiveis para a legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas, um aspecto melhorado ao longo dos anos por parte da RTP. ASIC
e a TVI ainda ndao implementaram a audiodescri¢cdo, apontando como razdo 0S custos
técnicos e financeiros, associando-os ao publico-alvo diminuto a que se destinam estes
Servicos.

As operadoras também ndo tém contribuido para o aumento da acessibilidade. A
MEO disponibiliza o servigo de teletexto, mas a NOS nao o faz. Acrescente-se, ainda, a
falta de quaisquer opcbes de legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades
auditivas e a audiodescricdo. Josélia Neves (2012, 11) considera a possibilidade de existir
um canal dedicado exclusivamente a populacdo portadora de deficiéncias visuais ou

auditivas, embora esta medida pudesse ser encarada como uma forma de discriminacao

15 V. Lei da Televisdo (Lei n° 27/2007, 30 de Julho): Direitos das pessoas com necessidades
especiais na acessibilidade. (DL n° 163/2006 12 Série n° 152).

16 Protocolo que tinha como objectivo uma renovagéo dos media devido a crise de identidade e
organizacdo daqueles que sofreriam na altura.
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dado que separaria o publico surdo ou com dificuldades auditivas dos restantes. Todavia,
esta resolugdo afigura-se vidvel, embora possa ser vista como uma forma de excluir este
publico-alvo. Neste caso, considera-se que a acessibilidade constitui uma prioridade, pelo
que a solucéo proposta resolveria muitos dos problemas indicados pelos telespectadores
com deficiéncias. Para além disso, o sentimento de discriminacdo eventualmente
originado pela separacdo dos dois publicos ndo € partilhado por todos, nem da mesma
forma. Neste momento, os telespectadores ja sdo discriminados, situacdo que ndo mudara
com esta solucdo, mas que melhoraré decerto a sua qualidade de vida. Nos dias de hoje,
a vasta maioria da populacdo j& mudou para a televisdo digital, uma realidade
demonstrativa do quéo irrelevante se afigura o conceito de acessibilidade do ponto de
vista das operadoras. Alids, os mais favorecidos sdo os utilizadores do modelo TDT,*’ ja
que ndo perdem o acesso ao teletexto e aos poucos contetidos sustentados por este meio.

Outra area em que ainda se verificam questes de falta de acessibilidade ¢é a
industria dos DVDs, CDs Blu-ray e cinema. Josélia Neves salienta a inexisténcia da
acessibilidade nos cinemas portugueses referindo que, por norma, os filmes sdo
legendados interlinguisticamente ou dobrados, invalidando, deste modo, o acesso por
parte do publico surdo ou com dificuldades auditivas (2012, 11). De igual forma, a maior
parte dos CDs Blu-ray também nao tém uma opc¢éo de acessibilidade incluida nos seus
contetdos, adoptando os mesmos procedimentos e tradicbes do cinema. Ainda que a
industria acredite que a legendagem convencional presente nos filmes e DVDs satisfaca
as necessidades do publico surdo ou com dificuldades auditivas, considera-se que a falta
de informacéo respeitante aos efeitos sonoros e a auséncia de legenda no caso das
dobragens pdem em causa a acessibilidade, aumentando ainda mais a discriminacdo. No
entanto, de momento, e tanto quanto se sabe, ainda ndo existem quaisquer planos para
introduzir meios de acessibilidade na industria do cinema e dos CDs Blu-ray.

Ainda em torno do conceito de acessibilidade deve referir-se o avanco da
tecnologia enquanto difusora da maior parte da informacdo. Por todo 0 mundo existem
individuos de variadas idades e com conhecimentos diversos que ndo tém acesso aos
media por falta de instrucdo. Pessoas mais idosas poderdo nao ter os conhecimentos
necessarios para usufruirem da nova tecnologia, nem ninguém que Ihos ensine. Por outro
lado, a nova geracdo ja possui 0s conhecimentos necessarios para tornar 0s media mais

acessiveis. Deste modo, a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas

" TDT (Televisdo Digital Terrestre) constitui um servico disponibilizado pelo Estado para pessoas
que ndo optem pela televisao digital. Trata-se de uma actualizacdo da infra-estrutura do modelo analdgico.
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torna-se uma impossibilidade, ndo sé devido & falta de acesso aos meios tecnoldgicos
referidos, mas também junto do pablico mais idoso. Embora ndo seja impossivel abordar
a questdo em apreco, tornar-se-ia impossivel encontrar uma solucao que nao passasse pela
instrugdo devida relativamente as plataformas difusoras.

As regras e 0s padrbes presentes na legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas constituem um primeiro passo na tentativa de tornar a legendagem
acessivel ao publico-alvo. Aline Remael recorda o nimero conteldos, de plataformas, de
dispositivos e de servicos que tém de existir para que este tipo de legendagem seja
possivel (2012, 2-3).

Em Portugal, mais concretamente no caso da RTP a que o estagiario teve acesso,
estes trés elementos existem, mas com limitac6es. Desde logo, o contetdo tem de ser
adaptado ao publico surdo ou com dificuldades auditivas. Uma vez finalizada essa
adaptacdo, o contetdo € inserido num servidor préprio, no local de trabalho, que o
transmitira para as televisdes através do teletexto da RTP. Todavia, o processo de inser¢édo
da legenda e de a pdr no ar ainda é muito rudimentar, tendo uma pessoa de permanecer
no local para o fazer, facto que ndo limita a acessibilidade da legenda, mas dificulta o
trabalho do tradutor-legendador, o qual tem de realizar uma tarefa que ja deveria estar
automatizada. Para além disso, este tipo de transmissdo acarreta falhas e atrasos
totalmente alheios ao ficheiro de legenda. Finalmente, a plataforma que difunde a legenda
é a plataforma de teletexto da RTP, apenas acessivel a utilizadores da operadora MEO
para a televisao digital e aos utilizadores do servico TDT, visto que apenas estes servicos
tém comandos com botdo de teletexto.

Deve ainda referir-se que o “RTP Play”, acedivel através da internet em qualquer
computador, inclui o formato da legenda para surdos ou pessoas com dificuldades
auditivas, o que contribui para o aumento da acessibilidade, mas ao custo do tempo de
espera até os conteudos mais recentes estarem disponiveis para visualizacdo na
plataforma.

Tendo em conta estes vectores que tornam a televisao acessivel ao publico surdo
ou com dificuldades, o actual estado da referida cadeia ainda se encontra numa fase muito
embrionéria, ndo ajudando a combater a falta de acessibilidade presente neste media. A
solucdo passa, da perspectiva do estagiario, por incluir o servico de teletexto em mais
operadoras e/ou criar uma nova opcao que deixe de depender do teletexto e se articule
mais com operadora em si, sob a forma de menus ou de botdes no comando.

Embora seja dificil encontrar uma solucdo definitiva para o problema acima
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apresentado, saber os numeros dos utilizadores dos servicos e as suas opinides acerca dos
mesmos vai ao encontro de uma possivel legislacdo que englobe e acolha a acessibilidade
dos produtos e dos servicos que os utilizadores mais usam ou se tornam mais
indispensaveis (Remael 2012, 3). Embora ndo se conheca exactamente o nimero de
pessoas surdas ou com dificuldades auditivas existentes em Portugal, sabe-se que existem
mais de 115 mil individuos com algum tipo de défice auditivo incapazes de interpretar a
linguagem gestual. A acessibilidade da legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas ndo é considerada tdo indispensavel como a acessibilidade para
deficientes motores, todavia constitui um dos principais obstaculos (a par da
audiodescricdo) a inclusdo de individuos portadores desta deficiéncia, nomeadamente
acrescentando algum prazer ao seu quotidiano. Esta situacdo verifica-se numa altura em
que o entretenimento televisivo constitui um dos passatempos fundamentais da populacao
portuguesa, nomeadamente das pessoas idosas, um dos principais grupos alvo da
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas.

Na Constituicdo Portuguesa (paragrafo 1 e 2 do artigo 71°) consta que os cidadéos
com deficiéncias tém os mesmos direitos, devendo a sua inclusdo na sociedade ser
assegurada por meio de iniciativas e dispositivos adequados. Neste sentido, varias
medidas tém sido tomadas, visando a acessibilidade em Portugal, entre elas 0 aumento
plurianual dos conteldos televisivos que sustentam varios meios de acessibilidade,
nomeadamente a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, bem
como a definicdo de metas a atingir por parte dos canais publicos e privados.

Embora a legislacdo exista, em Portugal ainda sdo raras as empresas que seguem
0 exemplo da RTP na adaptacéo de conteudos para o publico surdo ou com dificuldades
auditivas, embora a propria RTP continue a carecer deste tipo de legendagem em alguns
dos seus programas mais populares, como “O Prego Certo”, por exemplo. Embora se trate
de um programa transmitido, maioritariamente, em directo, o que dificulta a inclusdo da
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, a RTP ndo tem linguagem
gestual nos programas em directo, nem legendagem para os programas gravados. A
resisténcia deve-se sobretudo aos custos que a distribuicdo e a tecnologia acarretam
(Neves 2012, 6). Tais dificuldades, juntamente com as obrigacGes impostas pela
legislacdo, provocam uma forte oposicdo por parte das emissoras. Assim, 0 processo de
integracdo dos servigos de acessibilidade abrandou de tal modo que acabou por estagnar.
Embora Portugal seja mais proactivo e receptivo a implementaces no ambito da

acessibilidade, em comparacdo com outros paises, 0 seu alcance abrange apenas a
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linguagem gestual, a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas e a
audiodescricdo em poucos canais. Josélia Neves questiona o qudo disponiveis se
encontram as principais empresas do ramo televisivo para fomentar a acessibilidade,
nomeadamente quando tal traz custos e complicagGes adicionais, ndo justificadas por um
publico-alvo reduzido (2012, 6).

Ainda no tocante a acessibilidade dos media, mais concretamente a legendagem
para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, o dominio da lingua nativa dos
espectadores difere muito. Este topico vai ao encontro das dimensdes técnicas e das regras
presentes na legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, uma vez que
se trata de aspectos adaptaveis, que servem diferentes grupos etarios. Sara Ramos Pinto
argumenta que o tempo de leitura das legendas tem vindo a diminuir, uma vez que
informacao extra, como a explicacdo de trocadilhos, é acrescentada regularmente (algo
malvisto até ha poucos anos), ocupando espaco e tempo valiosos na legenda (Pinto 2012,
11-12). No entanto, a autora afirma que as geracGes que crescem com estes novos
parametros se encontram mais preparadas para ler as legendas de hoje em dia e com muito
maior facilidade do que as geracdes anteriores (Pinto 2012, 12). Esta questdo pode ser
transposta para a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas,
explorando o tempo de leitura necessario para este publico-alvo. Trata-se de um tempo
necessariamente mais longo, algo que deve constar em qualquer guia para este tipo de
legendagem.

Desse modo, os conteudos devem ser adaptados ao respectivo publico-alvo e,
depois, passar a um nivel posterior de adaptacéo, tendo em mente os subgrupos incluidos
nesse mesmo publico. A RTP confere especial atencdo ao grupo infanto-juvenil incluido
no publico-alvo dos surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, tendo especificacdes
proprias que devem ser seguidas rigorosamente.

Aline Remael (2012, 7) afirma que a acessibilidade é um conceito em
desenvolvimento, que ainda requer muito trabalho para garantir a sua consisténcia, mas
que tal pode afigurar-se dificil, dada a heterogeneidade dos publicos-alvo, bem como a
crescente complexidade dos programas. Neste contexto, deve destacar-se uma nova
tecnologia de especial interesse no ambito da legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas: trata-se da reverbalizacdo com reconhecimento de voz, ja usada
na BBC, no Reino Unido, e na DR, na Dinamarca. Esta tecnologia prepara o caminho
para uma maior acessibilidade, servindo de exemplo para muitos paises que ainda ndo

vém a acessibilidade como uma prioridade.
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2.3. A Legendagem para Surdos ou Pessoas com Dificuldades Auditivas

A legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas constitui uma
modalidade da legendagem com o objectivo de ajudar o publico-alvo a compreender as
legendas dos programas por meio de técnicas especiais para o efeito, como cores,
alinhamentos e escrita por extenso de informag6es sonoras importantes. Trata-se de uma
modalidade de legendagem difundida na Europa principalmente através do sistema de
teletexto, existindo um outro método de difusdo no continente americano. Deve destacar-
se de novo a relevancia da legenda por meio da reverbalizacdo, que constitui um passo
importante para um maior nimero de programas legendados, embora tenha erros de
software no reconhecimento de voz e custos elevados no tocante ao alinhamento da
legenda com a fala (Remael 2012, 6).

Antes da actualizacdo das guidelines da RTP, torna-se necessario analisar a
primeira modalidade de legendagem em quest&o, para além dos parametros mais gerais
partilhados entre esta modalidade e a legendagem convencional. A presente sec¢do do
Relatorio sera dedicada ao contexto histérico da legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas, as caracteristicas principais da legendagem para surdos ou pessoas
com dificuldades auditivas e aos problemas que surgem ao longo do processo de
legendagem.

Para alem destes aspectos, deve notar-se que tém sido realizados poucos estudos
no ambito da legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. Embora o
presente Relatdrio ndo tenha a pretensdo de constituir uma contribuicdo directa para o
avanco desses estudos, tem, todavia, como objectivo servir de apoio a acessibilidade do
publico-alvo em questdo, mediante a analise da situacdo actual, contribuindo, assim,

indirectamente para futuras discussdes em torno desta tematica.

2.3.1. Contexto Historico

Tal como brevemente mencionado na seccao 2.2., a legendagem para surdos ou
pessoas com dificuldades auditivas remonta a década de setenta do século XX,
nomeadamente no Reino Unido e nos EUA. Estes paises desenvolveram sistemas capazes
de apresentar o que é hoje conhecido por “closed captions”, um sistema também usado

na plataforma Youtube. Trata-se de legendas que podem ser desactivadas consoante o
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desejo do telespectador. Nos dias de hoje, o sistema mais utilizado é a plataforma de
teletexto para a difusdo das legendas para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas.
Embora, actualmente, estes dois sistemas funcionem como se fossem apenas um, Josélia
Neves argumenta que a era digital podera vir a inutilizar este sistema (2005, 107). Tendo
em conta a falta de meios acessiveis para esta modalidade da legendagem, esta mudanca
seria bem-vinda, sobretudo se significasse uma melhoria da situacéo actual.

Embora a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas tenha
comecado na década de setenta, como se referiu, Josélia Neves afirma que as primeiras
tentativas remontam a década de quarenta, quando Emerson Romero, 8 ele proprio surdo,
tentou adaptar filmes para o publico surdo, usando técnicas do cinema mudo (2005, 107).
Depois desta primeira tentativa, outras se lhe seguiram. A empresa Captioning Films for
the Deaf foi criada justamente com o objectivo de arrecadar fundos e de distribuir filmes
devidamente adaptados para o publico surdo.

Com o passar dos anos, o interesse em legendar para o publico surdo foi
crescendo, culminando na transicdo para a televisdo, com a primeira transmissao a ocorrer
em 1971, na First National Conference for the Hearing Impaired, no Tennessee. Depois,
em 1972, um episddio da série French Clef foi transmitido com legenda aberta (o
contrario de “closed captions”) para surdos. Oito anos depois, em 1980, vérias estacdes
televisivas britanicas, como a ABC, a NBC e a PBS, ofereciam programas legendados
para o publico surdo, sob a forma de “closed captions”.

Na actualidade, esta forma de “closed captions” ou “legendas ocultas” é apenas
utilizada nos EUA, em televisGes que adoptaram o sistema analdgico e com treze ou mais
polegadas, para que possam incluir os descodificadores da linha 21,'° um sistema que
permite a visualizacao de legendas ocultas na linha 21 da televisdo (Neves 2005,109).

Na Europa, o sistema de legendas ocultas realiza-se através do teletexto. A propria
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas surgiu no seguimento da
necessidade e da consciencializacdo crescente na altura, por parte de quem tinha acesso a
filmes estrangeiros, de que estes tivessem em conta as necessidades das pessoas surdas.

O sistema de teletexto foi criado também na década de setenta, no Reino Unido,

sendo o objectivo conceber um sistema econémico focado apenas na distribuicdo de

18 Actor do cinema mudo norte-americano, Emerson Romero (1900-1972) ficou surdo devido a
uma febre de tosse convulsa que contraiu com seis anos (Lang & Meath-Lang 1995, 302).

19 A linha 21, a ultima linha de pixéis situada no topo do ecrd, fazia com que a legenda fosse
transmitida nessa linha, apagando a imagem de fundo. Apenas as televisdes mais antigas possuem 0s
descodificadores que 1éem as legendas difundidas deste modo.
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legendas para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. Apds varias mudancas de
formato, de caracteres e a introducdo do uso de cores, o primeiro servigco de teletexto
publico foi lancado, no Reino Unido, em 1976 (Neves 2005, 111). Este sistema tornar-
se-ia a norma do servico de teletexto, por volta da década de noventa, sendo adoptado por
paises europeus, bem como noutros continentes, como a Africa e a Asia.

Presentemente, o sistema de teletexto é composto por duas partes. Na parte
informativa, podem verificar-se os resultados de jogos de futebol ou de lotarias. A outra
parte serve como difusora da legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades
auditivas. Acede-se as legendas através de um codigo introduzido no teletexto e
apresentado no canto superior esquerdo do ecré.

Ainda por volta da década de setenta, a modalidade de legendagem fansub —
legendagem ndo oficial realizada por fds dos programas — estava a tornar-se popular
devido ao sucesso dos desenhos animados japoneses conhecidos por “anime”. Nédo
havendo regras e existindo mais criatividade no tocante a acessibilidade, o fansub foi
pioneiro em muitos dos aspectos que definem hoje a legendagem para surdos ou pessoas
com dificuldades auditivas. Veja-se, por exemplo, a mudanca de cores para marcar
diferentes personagens, o uso de legendas com mais de duas linhas, a identificacdo de
temas musicais e instrumentais através de diferentes alinhamentos e a coloragédo

progressiva da legenda conforme o ritmo de uma cancao.

2.3.2. Problematicas

Como ja foi mencionado ao longo do presente Relatério, a legendagem para
surdos ou pessoas com dificuldades auditivas apresenta uma série de problemas, dado o
seu publico-alvo e o enfoque na acessibilidade. Ao longo desta seccdo serdo discutidos
aspectos como o0 género de programa, a apresentacdo do texto e o som. O género de
programa cria problemas devido as diferencas entre os varios géneros. Enquanto uns
focam-se nas personagens e nas falas, outros focam-se no som e nas imagens. A
apresentacdo do texto também cria problemas dado que é a partir daqui que as
informacGes do programa serdo adaptadas para os telespectadores surdos ou com
dificuldades auditivas, por meio de cores e posicionamentos exclusivos a legendagem de
teletexto. Por fim, serdo discutidos o som e o0 seu papel nos programas e a forma como
estes causam problemas ao tradutor-legendador no momento de adaptar informacéo

sonora para informacgédo escrita. Deve também mencionar-se um outro problema que se
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coloca com esta modalidade da legendagem: a falta de guidelines (directrizes) para o
tradutor-legendador. As guidelines da RTP, por exemplo, sdo retiradas do Office of
Comunication, o regulador britanico para a comunicagdo social. Mais uma vez, este
Relatério pretende ndo sé actualizar o guia ja existente, mas também conferir-lhe uma
certa originalidade ao dar exemplos actuais e acrescentando novas imagens que ilustrem

essas actualizagdes.

2.3.2.1. Género de Programa

A primeira problematica a ter em consideracdo é o género de programa. Embora
existam muitos géneros diferentes de programas, podem considerar-se 0s principais
legendados no Gabinete dos Conteudos Adaptados da RTP 0s seguintes: 0s
documentarios, as séries e os filmes estrangeiros e os programas infantis. Para analisar
cada um destes trés tipos, usar-se-8o os critérios propostos por Josélia Neves: a velocidade
de leitura do puablico-alvo, as caracteristicas estilisticas, a comunicacdo interpessoal
demonstrada e a funcdo desempenhada pelo som (2005, 175). Ao mesmo tempo serdo
feitas comparacdes com o actual estado da legendagem na RTP para surdos ou pessoas
com dificuldades auditivas.

A velocidade de leitura muda sobretudo consoante a idade da pessoa. As criangas
em fase de aprendizagem necessitam do dobro tempo de leitura do que os jovens adultos
(Linde e Kay 1990: 11), mas as pessoas idosas poderdo ter dificuldades em ler as legendas
devido a perda gradual dos sentidos. Analise-se a velocidade de leitura quanto ao tipo de
programa. No respeitante aos documentarios, existem alguns com tematicas mais
complexas do que outros, podendo agrupar-se com as séries e os filmes estrangeiros, dado
que todos visam um publico-alvo adulto, sendo os tempos de leitura semelhantes. Assim,
torna-se muitas vezes possivel aumentar os tempos de entrada e de saida da legenda para
além das falas correspondentes. Neste ambito, o maior problema que se levanta diz
respeito aos programas infantis, os quais, mesmo em legendagem convencional, se
tornam dificeis de legendar devido ao tempo de leitura. Pode assumir-se que o publico
surdo ou com dificuldades auditivas requeira, pelo menos, um ou dois segundos a mais
do que o previsto na legenda convencional. No entanto, esta “solu¢do” afigura-se
impossivel, tanto para programas infantis como para a legendagem para surdos ou pessoas
com dificuldade auditivas, devido principalmente a quantidade de informacé&o adicional

que a legendagem para este grupo tem de transmitir. Nas Guidelines da RTP encontra-se
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explicito que a legendagem dos programas infanto-juvenis deve ter um cuidado redobrado
com os tempos de entrada e de saida, bem como com a divisdo e 0 nUmero de caracteres
de cada legenda. Trata-se de um indicio de que existe a nogdo de que este publico-alvo
necessita de cuidados especiais. Todavia, 0 critério de ajustar a legenda aos movimentos
da boca das personagens juntamente com a informacdo adicional torna impossivel
satisfazer por completo o publico infanto-juvenil surdo ou com dificuldades auditivas.

Analisando agora as caracteristicas estilisticas presentes em cada tipo de
programa, Josélia Neves apresenta exemplos, nos quais as caracteristicas estilisticas ndo
sdo facilmente transmitidas por meio da legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas, questionando-se sobre 0 modo como tais caracteristicas podem ser
transmitidas (2005, 177). Comédias e debates politicos tém especificidades Unicas, como
a temporizacgdo da historia, no primeiro, e as interrup¢des no discurso e as interpolacdes
por parte dos varios intervenientes, no segundo.

No caso da RTP, existem poucas indicacdes ou regras pertinentes relativas a este
aspecto nas Guidelines oficiais. Encontram-se apenas regras para marcar tons de ironia
por meio de um ponto de interrogacdo entre parénteses “(?)” ¢ para marcar segundas
intencdes no didlogo de uma personagem, por meio de um ponto de exclamacao entre
parénteses “(!)”. Embora se trate de uma tentativa para passar a énfase € o tom de voz dos
didlogos, deve sublinhar-se a auséncia de mais solucbes para resolver os problemas que
se apresentam. Alias, as indicacGes presentes nas guidelines da RTP praticamente ndo séo
utilizadas pelos tradutores-legendadores, ja que as situacdes particulares dos produtos
audiovisuais sdo unicas, tendo-se ja criado um certo habito de ndo as aplicar.

Os documentarios constituem o tipo de programa que mais dispensa solucées
quanto as caracteristicas estilisticas, pois a maior parte das falas vém de um narrador que
mantém o mesmo tom de voz ao longo da narracdo. A maior parte das pessoas
entrevistadas também nao constitui um problema visto que muitas Iéem o que dizem
através de um guido pré-elaborado. Nos filmes e nas séries estrangeiros, este problema
reveste-se de outra natureza, pois, as personagens demonstram emocdes, gritam (por
vezes de alegria, outras de raiva ou tristeza) ou gemem com medo ou frio. Por vezes, as
personagens experienciam um processo de introspeccado, seja através de flashbacks ou
ouvindo vérias vozes a0 mesmo tempo. A semelhanca do que se verifica nos debates
politicos, transmitir interrupcGes no discurso de uma personagem devido a um
acontecimento ou a uma interpolacdo de outra personagem torna-se dificil. Uma

caracteristica estilistica que se verifica, por exemplo, na mesma personagem € o sotaque,
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bastante dificil de adaptar. Trata-se de um aspecto que em legendagem para surdos ou
pessoas com dificuldades auditivas é completamente omitido devido a dificuldade, tanto
do tradutor-legendador em representar o sotaque da personagem como do telespectador
em perceber tais indicacOes na legenda. A solucdo seria, porventura, assinalar uma
mudanca de sotaque na legenda, mas tal procedimento ndo transmite toda a informacao
necessaria, nem é a pratica corrente.

Mais uma vez, os desenhos animados infanto-juvenis sé&o 0s que mais padecem de
caracteristicas estilisticas dificeis de transmitir para o telespectador. Dado o seu publico-
alvo, os didlogos dos desenhos animados contém muitas interjeicdes, como suspiros e
gemidos, para qualquer acontecimento que testemunhem, numa tentativa de evitar
grandes siléncios entre as falas. Descrever todas as interjeicGes torna-se dificil e ocupa
caracteres preciosos na legenda, que, por sua vez, aumentam os tempos de entrada e de
saida da mesma, prejudicando as legendas seguintes. Para além disso, a musica utilizada
neste tipo de programas € muito variada e adequada ao momento em que se ouve. Ora, a
musica desencadeia emogdes nos telespectadores, que se tornam dificeis de transmitir por
palavras. Tendo em conta estes problemas, torna-se muito dificil encontrar uma solucao
que os resolva de uma forma que agrade a todos.

No respeitante a comunicacdo interpessoal, Josélia Neves afirma que os
telespectadores sdo observadores que assistem a algo a decorrer, sem fazerem parte dessa
ocorréncia (2005, 177). Enquanto telespectadores, vemos outras pessoas a interagirem
entre si através de variadas formas de dialogos, como negociacdes e conversas informais.
Também se assiste a casos em que as pessoas falam de maneira diferente para outra
personagem (quando escolhem serem educadas ou ndo). Para além destes aspectos, as
personagens sao construidas com base no enredo, sendo que a maneira como falam e
agem muda consoante 0 mesmo.

Josélia Neves refere também a forma como o pablico surdo ou com dificuldades
auditivas interpreta a informacdo interpessoal, a qual pode ser compreendida de maneira
diferente ou ndo ser Obvia para um telespectador surdo. (2005, 178) No tocante a
documentarios, tal ndo constitui um problema, refor¢ando a ideia de que se trata de um
tipo de programa simples, levantando poucos ou nenhuns problemas relativamente a
legendagem. Claro que as séries e os filmes estrangeiros enquadram-se mais neste
problema. Este tipo de programas € mais afectado por mudangas na comunicacéo
interpessoal das personagens, dado que se compde maioritariamente por imagens reais e

situacOes representadas de forma realista o que entra em jungdo com o facto de que os
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didlogos e a postura das personagens poderem ser interpretados de maneira diferente,
devido a falta desta informac&o que € subjectiva por si s6 e ndo se encontra presente numa
legenda de texto estatico. Durante o estagio, o estagiario deparou-se com este problema
e tentou soluciond-lo através de informacBes a cor azul que, resumidamente,
demonstravam mudangcas e detalhes importantes na comunicagdo, como, por exemplo, a
alteracdo entre ironia e raiva, em muitas personagens psicopatas da série Gotham.

Os desenhos animados infanto-juvenis partilham deste problema, tornando-se
ainda mais dificil transmitir a informacdo pelos motivos ja& mencionados, sendo o
principal a quantidade de informagdo que tem de estar presente. Mesmo assim, 0S
desenhos animados focam-se mais nas accdes do que nas falas. A falta de expressoes
faciais complica o problema de um modo diferente do das séries e filmes estrangeiros,
mas as indica¢des da muasica e os acontecimentos exagerados que acontecem ao longo do
programa conferem mais “personalidade” a legenda e demonstram melhor o estado de
espirito das personagens.

De certo modo, as regras mencionadas para o problema das caracteristicas
estilisticas podem ser Uteis aqui, mas as subtis mudangas no discurso de uma personagem,
como o tom de voz, bem como o seu estado de espirito no momento em que fala tornam-
se quase impossiveis de transmitir, pelo que os telespectadores surdos e com dificuldades
auditivas sdo obrigados a tentar preencher o vazio de informacéo, através do contexto e
das expressdes das personagens. Se os telespectadores ndo forem surdos de nascenca ou
se fizerem parte do grupo que tem dificuldades auditivas podem ter mais facilidade em
ultrapassar este problema. De facto, este segmento do publico-alvo ja absorveu os sinais
que demonstram certas mudancas de comportamento nas personagens, dado que
testemunharam essas mudancas.

O ultimo ponto a considerar diz respeito a funcdo desempenhada pelo som.
Tratando-se de um publico-alvo que ndo consegue ouvir ou que tem dificuldades
auditivas, seria de esperar que 0 som constituisse um problema na legendagem. De facto,
quase todos os tipos de programas empregam o som de maneiras variadas e importantes:
temas musicais que caracterizam o momento ou a personagem e efeitos sonoros para
condizer com a cena em questdo constituem alguns exemplos. O problema passa por
encaixar a informacao adicional apresentada na legenda, que pode aumentar 0s tempos
de entrada e de saida da mesma, sem interferir com a interpretacéo e a sensibilidade do
publico, quanto a informagdo auditiva. Considerando os trés tipos de programas

discutidos até agora, verifica-se que todos eles incluem informacbes auditivas
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importantes a inserir na legenda.

Os documentérios tém sido alvo de excepcéo face a estes problemas, tendo sido,
até ao momento, o tipo de programa mais simples de legendar para os surdos ou pessoas
com dificuldades auditivas. O facto de ser apenas necessario legendar a fala do narrador
e de este se encontrar fora do ecrd torna o processo mais facil para o tradutor-legendador.
Todavia, os documentérios também tém som. Um género de documentério que oferece
informacdo auditiva abundante diz respeito a vida animal. De facto, os animais produzem
sons Unicos de especial interesse para quem vé este género de documentéarios. Alias, as
pausas efectuadas pelo narrador, ao longo de vérias cenas, visa permitir que oS
telespectadores se centrem nos sons produzidos pelos animais e ambiente circundantes.
Outro tipo de documentario que apresenta problemas prende-se com o conhecimento de
bandas, cantores e musicas que tém imensa informacao sonora, particularmente dificil de
inserir na legenda quando se trata de masicas classicas e sem letra.

No entanto, na RTP, este tipo de informacéo ndo é considerado relevante, ndo
existindo, portanto, uma norma directamente relacionada com este aspecto. Todavia, pode
concluir-se que existem duas razdes para ndo se legendar estes sons: a primeira diz
respeito a quantidade de informacao adicional presente na legenda e a sua frequéncia,
visto que estes documentarios sdo ricos em sons; a segunda deriva da primeira, ou seja,
tanta informacdo auditiva retiraria a atencdo do telespectador do cerne do programa,
desviando-o para uma informacdo que tem dificuldades em perceber. O foco do
telespectador incide nas imagens e nas ac¢oes, pelo que existe uma linha diviséria muito
ténue entre a informacgdo que deve ser incluida na legenda e aquela que pode tornar-se
contraproducente.

A RTP adopta uma posicdo singular no tocante a legendagem para surdos ou
pessoas com dificuldades auditivas nos documentarios. Qualquer que seja o género de
documentario, a regra geral assenta em ndo legendar as falas das pessoas entrevistadas
(caso sejam estrangeiros a falar outra lingua), mas apenas o narrador. A legenda
convencional usada para legendar os individuos entrevistados € aproveitada para a
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. Mesmo que aqueles
desaparecam da imagem e surjam novos entrevistados, ndo existe qualquer informacao
adicional indicadora de quem esta a falar e se o entrevistado mudou. A Unica excepc¢do a
esta regra sdo 0s documentarios portugueses, nos quais, devido a auséncia da legenda
convencional, as falas dos entrevistados tém, evidentemente, de ser legendadas e

adaptadas mediante o uso de cores e alinhamentos. N&o foi dada qualquer razéo para tal
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pratica, a ndo ser a tradicdo ou “ja se faz assim hd anos”. Pode argumentar-se que a
informacdo sobre o entrevistado (quem fala e se esta ou ndo em imagem) néo se afigura
relevante, mas apenas o que esta a ser dito, dado que se trata de programas informativos.
O estagiario, em sintonia, alids, com Josélia Neves (2005, 178), discorda de tal préatica
uma vez que diminui o nivel de acessibilidade, aumentando a descriminacdo presente
neste genero de programas. Embora os telespectadores sem deficiéncias auditivas ndo
captem estas informagdes sobre os entrevistados, até porque ndo sdo consideradas
essenciais, ndo existe qualquer razdo para ndo legendar os documentarios, usando as
mesmas regras e estratégias utilizadas em outros géneros.

Quanto ao som, as séries e os filmes estrangeiros podem agrupar-se com 0S
desenhos animados, visto que todos utilizam os efeitos sonoros de maneiras semelhantes.
Nestes programas, a interpretacéo e a sensibilidade do tradutor-legendador adquirem um
papel importante. As séries e os filmes estrangeiros tendem a ser um pouco mais simples
no tocante a efeitos sonoros, porque utilizam a musica em conjugagdo com os efeitos
visuais. Em cenas de grande tens@o, por exemplo, a musica constitui o efeito sonoro
predominante. Os efeitos sonoros mais comuns neste tipo de programa incluem
explosbes, disparos, sons provenientes de telemoOveis ou de outros dispositivos
electronicos. Embora na RTP ndo haja uma regra que influencie a interpretacdo do
tradutor-legendador quanto aos efeitos sonoros, existem situacfes em que tais efeitos
podem ser omitidos da legenda devido a sua representacdo visual. No caso dos efeitos
enunciados, como explosdes e tiros, podem verificar-se as origens destes sons, a nao ser
que ndo estejam no ecrd, necessitando, nesse caso, de legenda. Aproveitando as
conclusdes apresentadas no paragrafo relativo as questdes sonoras nos documentarios,
pode assumir-se que a informacdo visual ajudaria o telespectador a interpretar a
informacdo auditiva.

O estagiario teve a oportunidade de legendar o filme Sete Indomaveis Patifes. As
partes finais da pelicula apresentam longas cenas de tiroteios com pequenos dialogos
entre eles. Adaptar estas cenas finais demorou mais do que o resto do filme devido as
constantes indicacdes de disparos e explosfes. Trata-se de algo que pode ser mitigado,
tanto para o tradutor-legendador como para o publico-alvo através da informacéo visual.

No tocante aos desenhos animados infanto-juvenis, a interpretacdo e a
sensibilidade do tradutor-legendador servem para filtrar a informagdo auditiva em
excesso. Durante o estagio, o estagiario, por falta de experiéncia, incluia na legenda todo

0 tipo de informagcbes auditivas, desde as realmente necessdrias até as mais
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insignificantes, como um simples gemido ou reacgdo de uma personagem. Nestes casos,
é melhor anotar as informacdes relevantes para o enredo do que qualquer informacao
auditiva que apareca, visto que tal ird afectar os tempos de entrada e de saida das legendas,
tornando-as muito dificil de ler, especialmente para o publico surdo infanto-juvenil. No
entanto, ligando ao ponto que discute as relagdes intrapessoais, constata-se que este
excesso de informacdo poderia ajudar na interpretacdo do telespectador. Neste caso da-se
prioridade a leitura da legenda visto que se o telespectador ndo conseguir ler a legenda
por falta de tempo, entdo quaisquer tentativas em transmitir informacéo acessivel caem
por terra.

Ao analisar os problemas derivados do tipo de programa, pode concluir-se que 0s
documentarios se afiguram os mais simples de legendar devido a auséncia de problemas
que geralmente surgem no contexto da legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas. O tipo de programa mais complexo sdo os desenhos animados
infanto-juvenis, ndo s6 devido a exigéncia do publico-alvo, mas também a natureza dos
programas, 0s quais incluem imensos elementos que dificultam a tarefa do tradutor-
legendador em transmitir toda a informacédo de forma acessivel. Ao longo desta seccao,
analisou-se também o0 caso da RTP e a maneira como esta lida com os problemas
apresentados. Neste ambito, verificou-se a existéncia de alguns aspectos que podem ser

melhorados, os quais serdo discutidos no capitulo 2 da Parte 111) do presente Relatorio.

2.3.2.2. Apresentacdo do Texto

A forma de apresentacdo do texto da legenda constitui um vector importante na
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. Josélia Neves sugere trés
procedimentos para melhorar a apresentacdo e a legibilidade do texto: o tipo de letra, a
cor e a disposicdo da legenda (2005, 185).

Todavia, persiste um problema que dificulta a legibilidade da legenda: a qualidade
da imagem da televisdo. Joselia Neves (2005, 186) alerta para a falta de qualidade de
imagem da televisdo, o que dificulta a visualizacdo das legendas. Além disso, 0s
telespectadores nem sempre se encontram a distancia recomendada do ecrd. Hoje em dia,
este tende a ser um problema menor, pois as televisdes sdo, por norma, de alta definicéo,
existindo ja& um mercado acessivel a quem queira uma televisdo 4K. Trata-se, portanto,
de um problema que se foi anulando com o avango da tecnologia.

De acordo com Josélia Neves, o tipo de letra usado em legendagem tem em
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consideracdo a familia tipogréfica, o espacamento, o estilo e os efeitos. No caso de
Portugal, a familia tipogréfica maioritariamente usada é a sans serif, um tipo de letra
béasico, reconhecivel pelo sistema de teletexto das emissoras. A autora refere-se, depois,
ao uso de italicos na legendagem de letras de cances, de vozes provenientes de telefones
ou de televisdes ou de falas numa lingua estrangeira (2005, 186). Tal ndo é o caso na
RTP, onde nunca séo utilizados italicos. O sistema de teletexto da RTP n&o reconhece 0s
italicos, pelo que as falas numa lingua estrangeira, por exemplo, sdo colocadas entre
aspas. As aspas também sdo utilizadas no caso de vozes provenientes de sistemas
electrénicos, mas ndo no caso de letras de cangdes, onde se recorre as cores. Neste caso,
0 uso de itéalicos seria util na legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades
auditivas na RTP, porque distinguiriam mais facilmente elementos como as vozes de
telefones de outros. No entanto, trata-se de um problema relativo ao sistema de teletexto,
ndo sendo de facil resolucéo ou alteracdo. Também ndo sdo utilizados negritos, visto que
se confundem facilmente com a imagem do programa e, no caso da RTP, com a cor do
fundo da legenda, que é preta.

Josélia Neves (2005, 188) alerta também para os problemas técnicos na
apresentacao das legendas, nomeadamente no respeitante a letras como “¢, a, €7,
sobretudo em televisbes que utilizavam o antigo sistema analogico. Como ja referido na
seccao 2.3., este sistema foi substituido pelo TDT, pelo que este tipo de problemas na
apresentacdo da legenda desapareceu. No entanto, ainda existem alguns caracteres nao
reconhecidos pelo sistema de teletexto, sendo transmitidos com erros. Os caracteres “,
# por exemplo, ndo sdo totalmente reconhecidos pelo sistema, embora exista uma
solucdo para corrigir o problema: introduzir um ponto final antes dos caracteres em
questdo (4.°) resolve a incompatibilidade do sistema. Ndo obstante a existéncia desta
solucdo, era fortemente recomendado ao estagiario que optasse por numerais ordinais por
extenso (por exemplo, quarto).

A legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas utiliza 0 mesmo
espacamento que a legendagem convencional. Os Unicos casos em gque 0 espacamento é
diferente dizem respeito a pontuacdo. Pontos de interrogacéo e exclamacéo sdo colocados
com um espaco de diferenca da Gltima palavra, de modo a evitar que os telespectadores
confundam estes caracteres com letras do abecedario (! - I). No entanto, trata-se do Unico
caso em que o espacamento é diferente. Existem outras guidelines como a ITC Guidance
on Standards for Subtitling que sugerem a utilizagcéo de espagamentos noutras ocasides,

como, por exemplo, antes de um ponto final, depois de virgulas, nas aspas e nos

43



parénteses. Todavia, 0 estagiario discorda destas sugestdes, pois, embora tenham como
objectivo ajudar os telespectadores, torna-se impossivel, em muitos casos, executar todas
estas sugestdes, ja que tal implica um aumento do nimero de caracteres e do tempo de
leitura. Neste caso, as guidelines da RTP afiguram-se mais adequadas as situacdes em
que 0 uso de espacamento se torna necessario.

Por fim, no tocante ao tipo de letra, as legendas s6 podem utilizar letras maidsculas
em situagdes de excepcdo, nomeadamente em casos em que as personagens querem
conferir énfase a uma determinada palavra. No entanto, Josélia Neves (2005: 192)
considera que esta pratica ndo tem sido bem recebida pelo publico portugués, pois as
palavras em maidsculas tornam-se mais dificeis de ler. Assim, a maior parte das emissoras
deixou de utilizar esta pratica. No caso referido, por exemplo, torna-se preferivel usar
varios pontos de exclamacao, em vez de uma palavra escrita totalmente em maidsculas.
A RTP é a Unica emissora que ainda opta por palavras totalmente escritas com letras
maidsculas, sobretudo para casos de representacao sonora, descri¢cdo de musicas e, ainda,
quando se trata de conferir énfase.

A cor constitui a caracteristica mais singular da legendagem para surdos ou
pessoas com dificuldades auditivas. A modalidade admite um total de cinco cores: branco,
amarelo, verde, azul ciano e magenta. Também admite varias cores para o fundo das
legendas, embora o preto seja a cor consensual, pois contrasta melhor com a maior parte
das cores. Ndo obstante este leque de cores, as mais usadas sdo, por norma, o branco, o
amarelo e o azul. As outras ndo sdo utilizadas nas emissoras portuguesas devido a falta
de legibilidade. Josélia Neves considera possivel usar outras combinacgdes de fundos e de
cores, como, por exemplo, um fundo amarelo com letras azuis. Todavia, estas op¢des sdo
utilizadas noutros paises, ndo em Portugal, ndo sendo propriamente legiveis (2005, 193).

Ao longo do presente Relatério, as cores e a sua utilizagdo tém sido mencionadas,
mas nem sempre com a devida contextualizacéo, até porque existem regras a este respeito.
Embora ndo haja um consenso geral na utilizacdo das cores, visto que as trés emissoras
portuguesas que utilizam legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas
o fazem de formas diferentes, a RTP tem as suas regras. Assim, a cor branca identifica
falas de uma personagem que se encontra fora de imagem (voz off); o amarelo reporta-se
a falas de personagens que se encontram na imagem; e o0 azul serve para descrever
informacdes sonoras, musicas e para identificar falantes que ndo sejam claramente
reconhecidos na imagem, seja por estarem muito proximas de outras personagens falantes

ou por estarem fora da imagem. Trata-se de um esquema de cores facilmente
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reconhecivel, que ajuda a identificar o falante sem sacrificio de espago ou de tempo na
legenda. Claro que, dependendo da situacdo, estas cores podem ou ndo corresponder a
realidade. Uma personagem pode aparecer e desaparecer a meio da mesma legenda, por
exemplo. Num caso destes, ndo € possivel usar as cores branca e amarela na mesma
legenda, uma vez que tal implicaria uma diferenciacdo de personagens. A solugéo passa
por colorir a legenda, dependendo do tempo que a personagem ficou fora ou dentro da
imagem. Esta opgéo pode tornar-se complicada se a personagem tiver um nome comprido
que ocupe muito espaco na legenda.

Na SIC, este esquema de cores é muito mais simples, mas o nivel de acessibilidade
mais baixo. A emissora utiliza cores, mas apenas na identificacdo das personagens. A
legenda ndo tem cores, limitando-se ao branco. Do ponto de vista do estagiario, este
sistema de cores encontra-se reduzido ao minimo para ajudar o publico surdo ou com
dificuldades auditivas, sendo o uso de cores em mais situagdes o mais benéfico. O caso
torna-se ainda mais grave quando se atenta na TVI, emissora que ndo identifica quem
fala, nem usa cores. A Unica excepc¢do, em ambas as emissoras, diz respeito ao uso da cor
amarela em falas de personagens que vém de dispositivos electronicos, como telemdveis
ou televisdes. Trata-se de uma situacao dificil de justificar, pois conferir prioridade a falas
provenientes de dispositivos electronicos, em vez da identificacdo das personagens
através de cores ndo tem em consideracdo questbes de acessibilidade. Quando as
personagens falam fora de imagem ou estdo inseridas em grupos grandes nao Sao
identificadas devido a falta de elementos que as identifiquem, como as cores, tornando-
se inacessiveis para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas.

Nestes trés casos, torna-se possivel identificar um problema de dificil resolucéo
relativo ao nimero de telespectadores de cada emissora. Sabe-se que 0s canais da SIC e
da TVI sdo os mais vistos da televisdo em Portugal, devido ao tipo de contetdos que
transmitem, como telenovelas e reality shows, muito populares no seio do publico
portugués. A maior parte dos contetdos legendados para os surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas &, justamente, telenovelas e reality shows. Ora, o facto de os canais
mais visualizados serem 0s que menos sustentam a acessibilidade revela-se preocupante.
A RTP legenda a maioria dos seus conteldos com as regras ja mencionadas, abrangendo
estas os conteddos da RTP1, RTP2 e RTP Internacional. No entanto, a falta de
consisténcia das regras e praticas entre os canais também constitui um problema, pois
dificulta a capacidade de um telespectador surdo ou com dificuldades auditivas de mudar

de canal, a ndo ser que decorasse as diferentes formas de legendar em cada canal. Silver
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et al. (2000) reporta que a familiaridade com as cores é importante para 0S
telespectadores, ja que estes poderdo demorar a habituar-se a outros cédigos. Tal foi dito
no contexto da mudanga de cores no mesmo canal, mas aplica-se da mesma forma a este
caso.

Existem paises onde a legendagem associa uma cor a uma personagem. Cada vez
que a personagem fale, a cor sera sempre a mesma. Em Espanha, este sistema funciona
mediante a identificacdo das personagens pela sua ordem de relevancia no enredo. O
problema surge quando os tradutores-legendadores ficam sem cores para identificar
personagens com pouca importancia, como figurantes, por exemplo. Neste caso, a
legenda é branca e identifica todos os que ndo fazem parte do grupo das quatro
personagens mais importantes. Trata-se de um sistema, até certo ponto, acessivel, mas
tendente a reconhecer apenas as personagens mais significativas. Por outro lado, torna-se
também dificil acompanhar cada cor e decorar a quem pertence. Para além disto, os
tradutores-legendadores espanhdis mudam o fundo para branco, em casos de
identificacdo de efeitos sonoros. Segundo Josélia Neves, o BBC Subtitling Guide dita que
a cor verde deve ser a menos utilizada, ndo devendo existir legendas coloridas sobre
fundos brancos (2005, 197). De facto, ndo existe um padrdo nos varios sistemas de
legendagem, dado que cada empresa e canal adoptam as suas proprias praticas, ndo se
regendo por um sistema comum.

Ao analisar a utilizacdo das cores, pode concluir-se que a abordagem é
inconsistente, necessitando de aperfeicoamento. Curiosamente, esta falta de consisténcia
verifica-se ndo sé a nivel nacional, mas também noutros paises, ndo obstante a utilizacéo
de cores ser uma caracteristica indispensavel na legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas. No contexto nacional trata-se de um problema que precisa de ser
estandardizado para manter a consisténcia e, assim, ajudar os telespectadores a
compreender 0S programas, Sem recorrer constantemente aos guias existentes nas paginas
de teletexto de cada canal. A solucdo passaria, portanto, pela criacdo de guidelines
comuns a todas as emissoras. Um outro problema prende-se com o baixo nivel de
acessibilidade presente nas emissoras privadas. A parca utilizacdo de cores na SIC e a
auséncia de quaisquer cores na TVI contribuem para que seja particularmente dificil
compreender completamente os programas legendados para o efeito. Embora o sistema
de cores utilizado pela RTP ndo seja (quase) perfeito, pode afirmar-se que a emissora
caminha em direccdo de um maior nivel de acessibilidade. A mistura da identificacdo

através de codigos de cores com a identificagdo por extenso ajuda a criar um ambiente
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propicio & compreensao dos programas por parte dos telespectadores.

O ultimo aspecto da problemética da apresentagdo do texto diz respeito a sua
disposicao. Josélia Neves prop0e trés critérios de anélise deste topico: nimero de linhas,
posicionamento e alinhamento (2005, 201).

Quanto ao nimero de linhas, em Portugal, a norma dita a utilizacdo de trés linhas,
sendo que a terceira (que fica em cima) serve apenas para dar informacOes
complementares, como a identificacdo de personagens ou de efeitos sonoros simultaneos
a falas de personagens. Existe, portanto, uma preferéncia pela utilizagdo de duas linhas
no maximo. O problema que pode surgir em usar uma terceira linha na legenda reside no
tempo de leitura necesséario para a ler na totalidade. Alem disso, esta terceira linha é
também utilizada para dar informacgdes adicionais, inexistentes na fala das personagens,
obrigando a omiss@o ou a aglomeracéo da fala, de modo a poupar caracteres e tempo. O
servico da Netflix, por exemplo, usa um sistema de trés linhas, mas em que a linha
adicional € a do meio, situando-se, portanto, entre a primeira e a Ultima. Deste modo, 0s
tradutores-legendadores utilizam esta linha adicional para escrever apenas uma palavra
que, de outra forma, ndo caberia em duas linhas. O estagiario considera este método ndo
susceptivel de ser transposto para a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades
auditivas, porque a legenda torna-se ainda mais dificil de ler devido a inconsisténcia no
seu formato, ndo havendo preferéncia por uma legenda em forma de piramide que ajuda
0 espectador. Dado o publico-alvo, os tempos de leitura seriam demasiado grandes e
impossivel de concretizar sem interferir com as legendas anteriores e seguintes. Embora
uma terceira linha pareca ajudar, ndo raramente causa problemas no tempo de leitura, para
além de cobrir ainda mais o ecrd com texto. A utilizacdo da terceira linha para fornecer
informacGes adicionais importantes e Uteis, mas ndo constitui um sistema ideal devido ao
aumento dos tempos de leitura.

O posicionamento e o alinhamento sdo conceitos semelhantes, mas caracterizam
situacOes diferentes. O primeiro refere-se a posicao das legendas (se estas se encontram
posicionadas na parte inferior ou superior do ecrd ou no centro) e o segundo reporta-se ao
facto de as legendas se encontrarem alinhadas ao centro, & esquerda ou a direita. E
possivel alinhar as legendas dependendo da posicao de quem fala. Caso uma personagem
esteja a falar do lado direito do ecrd, a legenda respectiva serd alinhada a direita para
melhor identificar a personagem. As duas linhas da legenda podem também ser alinhadas
de forma independente uma da outra, ou seja, a primeira pode estar alinhada a esquerda

e a segunda a direita, o que permite identificar personagens em lados diferentes do ecra
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em legendas compostas por duas falas.

Quanto ao posicionamento, pode colocar-se a legenda mais para cima e ndo
apenas na parte inferior do ecrd, caso aquela oculte alguma informacéo relevante. N&o se
deve encobrir a boca de uma personagem, de modo a ndo obstruir uma das formas de
identificacdo de quem fala por parte do publico surdo ou com dificuldades auditivas.
(Neves 2005, 202) A liberdade quanto ao posicionamento da legenda afigura-se diferente
da legendagem convencional, dado que esta obriga ao posicionamento da legenda na parte
mais inferior ou superior do ecrd. Para o publico surdo ou com dificuldades auditivas,
quanto mais para cima a legenda estiver, mais complicado é de a ler. Com a liberdade
oferecida quanto ao posicionamento, torna-se possivel colocar a legenda até um ponto em
ndo oculte a informagdo importante, sem a posicionar num ponto alto do ecrd o que
prejudica a sua leitura.

Em Portugal, estas praticas sdo comuns e, ao contrario das cores, séo utilizadas de
igual forma pelas trés emissoras. No caso da TVI, trata-se de um dos poucos aspectos
favoraveis a acessibilidade na legenda. No entanto, mesmo utilizando os alinhamentos
conforme a posicdo da personagem, aqueles sdo usados de forma ineficaz, dado que a
TVI apenas opta por esta solu¢do se uma personagem estiver completamente posicionada
num dos lados do ecrd. Neste aspecto (tal como em outros), continua a observar-se um
maior cuidado na adaptacdo da legenda por parte da RTP, emissora que tem utilizado
varios dos elementos mencionados, de modo a garantir uma maior compreensao e
acessibilidade.

A apresentacdo do texto contém varias caracteristicas especificas da legendagem
para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. Tratando-se de caracteristicas unicas
trazem novos problemas ndo existentes na legendagem convencional. Tais problemas sdo
observaveis nas cores e nos alinhamentos, na forma como estas particularidades sao
implementadas nas emissoras portuguesas, e ainda como a sua utilizacdo pode trazer mais
problemas para os telespectadores quanto a pouca acessibilidade nas legendas e na falta
de consisténcia entre os canais, levando a necessidade de assimilar as praticas de cada

canal, antes de compreender os programas adaptados.

2.3.2.3. O Som

Nesta seccdo analisar-se-4 o problema do som e 0 modo como a mensagem sonora

é transmitida para o publico surdo ou com dificuldades auditivas. Trata-se de um
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problema evidente, surgindo em varios momentos de um programa. Josélia Neves (2005)
analisa trés vectores quanto ao som: a identificacdo da voz, os efeitos sonoros e a musica.
Tal como referido na sec¢do anterior, também estes aspectos sao transmitidos de maneira
diferente nas emissoras portuguesas.

No tocante ao som das personagens, existem varias maneiras de o fazer em
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. A forma mais utilizada é
0 uso do hifen (no lugar do travessao), denotativo de falas de duas personagens diferentes,
na mesma legenda. Esta regra aplica-se também a legendagem para surdos ou pessoas
comdificuldades auditivas, embora nem sempre seja possivel identificar quem esta a falar
por meio de hifens. As estratégias ja@ mencionadas ao longo do presente relatério incluem
o alinhamento da legenda, dependendo da posicéo da personagem, cores para identificar
quando uma personagem esta presente na imagem ou fora da mesma e a escrita do nome
da personagem. Neste &mbito, as emissoras portuguesas variam entre elas, verificando-se
uma certa falta de consideracgdo pelo pablico surdo ou com dificuldades auditivas a partir
do momento em que as emissoras privadas ndo usam cores nas falas das personagens,
salvo algumas excepcOes, como vozes provenientes de aparelhos electronicos. No
respeitante a identificacdo e a origem do som, a SIC, todavia, oferece uma solucao que
facilita a leitura de informacéo adicional, como o nome da personagem que fala. Caso
uma personagem identificada fale e continue a falar, por norma a identificacdo da
personagem teria de ser repetida, ou seja, 0 seu nome deveria surgir nas duas legendas. A
SIC identifica personagens, mas as legendas seguintes sdo acompanhadas apenas por trés
hifens dentro de parénteses. Trata-se de uma solucdo adequada e até a mais correcta, do
ponto de vista do estagiario, para evitar escrever 0 mesmo nome varias vezes, em legendas
separadas, problema que se agrava em programas que recorrem muito ao discurso oral.

Existem varias maneiras de demonstrar que uma fala tem uma origem diferente.
Os casos mais comuns dizem respeito a dispositivos electrénicos, existindo uma
preferéncia por parte das emissoras privadas em usar a cor amarela juntamente com aspas
para distinguir estas falas. Baker et al. (1984, 29) recomenda que tais vozes sejam
identificadas com aspas em vez de uma descrigdo como “voz do outro lado do telefone”,
por exemplo. Na RTP, utiliza-se a cor branca juntamente com as aspas. No caso de
telemoveis, tal recomendacado néo é utilizada, ndo havendo aspas. Embora sejam situacoes
aceitaveis nestes contextos, o estagiario concorda com Josélia Neves, quando a autora
defende que a criagdo de um simbolo, como um telefone ou uma televisdo que ocupe

apenas o0 espaco de um caracter, seria a melhor solucdo para dar a entender ao publico-
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surdo ou com dificuldades auditivas a origem do som. (2005, 239) No entanto,
compreende-se que esta solucdo demore a ser implementada, pois se se pensar que 0 Uso
de italicos ainda ndo é sustentado pelo sistema de teletexto nacional, existindo alguns
caracteres com erros de leitura, a implementagéo de um caracter especial parece um sonho
longinquo.

Uma das praticas na legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades
auditivas reside em acrescentar os sinais “< >” antes da identificacdo de uma personagem
fora do ecrd, dependendo da origem do som. Cada caracter usa-se para identificar sons da
direita ou da esquerda. O estagiario considera esta pratica pouco Util, uma vez que a
informacdo nem sequer € relevante para o publico que ndo sofre de deficiéncia auditiva.

Em circunstancias em que vérias personagens falam ao mesmo tempo, torna-se
inviavel identificar os falantes, pois seriam necessarias demasiadas linhas ou vérias
legendas em pouco tempo. Caso as personagens digam o mesmo ou algo semelhante,
como, por exemplo, varias personagens a cantar os parabéns, torna-se possivel identifica-
las. Quando varias personagens proferem falas diferentes, cabe ao tradutor-legendador
filtrar a informacdo relevante por meio de aglomeracdo ou omissdo. Trata-se de
estratégias muito utilizadas na legendagem de desenhos animados, devido as falas
consecutivas ou em simultaneo das personagens. Outros casos incluem momentos em que
as personagens mexem a boca, mas ndo existe qualquer som, devido a musica ou para
provocar algum efeito dramatico (Neves 2005, 241). Aqui, torna-se importante denotar a
auséncia de som para alertar o publico-alvo da situacdo. Embora estes casos sejam raros,
tal pratica ndo € usada pelas emissoras portuguesas. Por norma, ndo se legenda nem se
inclui informacdo relativa a siléncios ou auséncias de som, mesmo que constem nas
guidelines da RTP, por exemplo. No futuro, trata-se de algo a ter em consideracdo, com
vista a uma melhor compreensdo destes momentos, facilmente compreendidos pelo
publico sem deficiéncia auditiva, mas ndo pelo publico surdo ou com dificuldades
auditivas.

Para além das falas das personagens, 0s programas S0 compostos por varios
efeitos sonoros importantes para o publico surdo ou com dificuldades auditivas. Josélia
Neves (2005, 243) ao referir-se a forma como os efeitos sonoros sdo interpretados pelos
telespectadores, frisa que a questdo fundamental na legendagem de efeitos sonoros reside
no que é (ou ndo) considerado relevante para a compreensao do programa. Porém a
avaliagdo dessa relevancia é subjectiva, dependendo, portanto, da interpretacdo de cada

um. Gritos, por exemplo, podem ser interpretados de varias maneiras, decorrendo do
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contexto, nomeadamente de alegria, de raiva ou de panico. Se se escrever apenas “Grita”
na legenda, torna-se dificil transmitir o sentimento subjacente a esse grito. Pode
acrescentar-se mais informacdes para especificar o tipo de grito, como um adjectivo (grita
euférico) ou através de um sindnimo (festejos). Josélia Neves (2005, 244) recomenda 0
uso de explicacdes para oferecer uma contextualizacdo mais exacta do efeito sonoro. No
entanto, da perspectiva do estagiario, tal pratica iria ocupar um elevado nimero de
caracteres e complicar o processo de legendagem, pelo que ndo se considera uma solugéo
viavel. Ainda que a informacdo visual ajude o telespectador a decifrar o efeito sonoro,
trata-se de um problema que persiste nos dias de hoje, fazendo parte da dificuldade em
transmitir informacgdo sonora por meio de texto.

Existem também casos de tensdo no programa, quer seja porque algo esta prestes
a acontecer, quer seja devido a uma perseguicdo, por exemplo, que recorrem a efeitos
sonoros para aumentar o impacto do climax. Cada efeito sonoro pode ser descrito
individualmente, com intervalos entre cada um, para ajudar o telespectador a interpretar
0 momento. Um outro problema prende-se com as onomatopeias, quando se trata de sons
produzidos por objectos. As onomatopeias ndo se assinalam na legenda, nem nestes casos
nem nas falas das personagens. Tal deve-se ao facto de o publico surdo ou com
dificuldades auditivas ndo compreender o som original da onomatopeia. Qualquer pessoa

(194

ouvinte associa a onomatopeia ‘“a0-20” a um cao que ladra. No entanto, um telespectador
com deficiéncia auditiva ndo compreendera tal informacéo, ja que ndo associa 0 som ao
animal. Um cdo também pode produzir outros sons, como ganir, por exemplo, que se
tornam dificeis de descrever até por meio de onomatopeias. Trata-se de um caso
problematico em desenhos animados, 0s quais usam muitas onomatopeias para as
personagens se expressarem. A Unica solucdo consiste em tentar encontrar um sinénimo
para descrever a onomatopeia, no caso de suspiros, por exemplo, ou simplesmente omitir
tal informacéo da legenda, o que prejudica a compreensdo do telespectador. No entanto,
estas solucBes ndo sdo possiveis se 0s sons sdo produzidos por objectos, pois ndo podem
ser descritos. Os sons de instrumentos sdo 0s mais problematicos, pois € possivel
descrever alguém a tocar um instrumento, mas impossivel descrever o som. Nestes casos,
a descricdo do tipo de masica ajuda, mas grande parte do significado perde-se.

No tocante as praticas de cada emissora, nesta area, torna-se possivel observar um
certo nivel de consisténcia. As descri¢cfes dos efeitos sonoros sdo comuns nas trés
emissoras nacionais, embora a forma de apresentacdo seja diferente. Normalmente

descreve-se o efeito sonoro de uma forma simples, sem o uso de artigos e no presente do
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indicativo (homem grita). A diferenca surge na apresentacdo do texto, pois enquanto na
RTP, estas informacgdes surgem a azul e em letras maidsculas, nas outras emissoras, 0
texto (embora também a azul) surge em letras minusculas e entre parénteses. A estrutura
gramatical das descricGes € igual em todos os casos. Trata-se de métodos ligeiramente
diferentes, mas que transmitem o efeito sonoro de modo satisfatorio. As legendas séo
sempre alinhadas a esquerda, podendo ser substituidas por reticéncias entre parénteses,
para marcar a continuacgdo do efeito sonoro. No entanto, em Portugal, as descri¢es usadas
ndo tém em conta a prolongacao do som ou rapidez do som (caso se trate por exemplo de
um eco que continua deliberadamente ou algo subito como como um ramo a partir).
Embora possa identificar estes elementos com a continuagdo de um efeito sonoro,
nuances como a rapidez ou prolongacdo do som perdem-se. Quando alguém bate a porta,
a legenda tem por norma a indica¢do “batem a porta”. Caso a acc¢ao seja repetida por
frustracdo ou raiva de quem esta a bater, a legenda ird apenas conter reticéncias entre
parénteses. A escrita de “batem a porta repetidamente” ou “batem a porta com forga”
transmite um nivel de informacéo essencial que ajuda o telespectador a interpretar estas
accOes mais simples, embora, mais uma vez, acarrete custos quanto ao numero de
caracteres ao tempo de leitura da legenda.

Quaisquer que sejam as estratégias usadas para descrever efeitos sonoros, Josélia
Neves (2005, 249) argumenta que devem existir regras estandardizadas, a semelhanca dos
cddigos de cores, pelo menos a nivel nacional. No futuro, talvez seja possivel que a
introducdo de simbolos préprios e até animados possam ajudar a transmitir a ideia dos
efeitos sonoros, embora a quantidade de simbolos pudesse constituir um novo problema.

A semelhanca dos efeitos sonoros, a musica transmite emocdes, afigurando-se
adequada a varios momentos. O papel desempenhado pela musica é muito importante,
uma vez que muitas das cenas perderiam o impacte na sua auséncia. Roy Predergast
oferece varias justificacdes para a inclusdo da musica na legenda: para exprimir as
emoc0Oes de personagens quando estas nao falam; para articular detalhes na narrativa; para
ajudar a reconstruir o fio de continuidade do programa dando-lhe uma identidade
especifica; para criar um efeito dramatico; e para conferir finalidade a uma cena (1992,
213-226). Com tantos usos possiveis da musica, o aparecimento de problemas na
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas era expectavel.

O maior problema encontra-se, mais uma vez, na dificuldade em encontrar formas
satisfatorias de transmitir os sentimentos pretendidos. Por norma, as emissoras

portuguesas escrevem a informacao relativa a musica a cor azul e alinhada a esquerda, tal
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como os efeitos sonoros, precedida de um cardinal. Embora a prética de legendagem de
outros paises seja a de utilizar o simbolo de uma nota musical, o sistema de teletexto
portugués ndo consegue reconhecer tal simbolo, optando pelo cardinal. Para marcar a
continuagcdo de uma mdsica, usa-se um cardinal, do mesmo modo que se usam as
reticéncias entre parénteses para marcar a continuagdo de um efeito sonoro. Quando se
trata de temas portugueses, a norma, em Portugal, assenta em identificar o tema através
dos nomes da musica e do autor. Quando se trata de temas estrangeiros, pode fazer-se o
mesmo, embora ndo seja obrigatorio.

O maior problema talvez seja o de descrever a masica ambiente, cujo uso Josélia
Neves (2005) refere. Geralmente, para descrever a musica ambiente, usam-se adjectivos
para caracterizar o tipo de ambiéncia em causa. Caso se trate de um tema musical calmo,
0 tradutor-legendador escreve “tema instrumental calmo”. Todavia, existem muitos tipos
de “temas calmos”, mais ou menos emotivos. Em Portugal, por norma, estas nuances ndo
sdo identificadas, retirando o impacte emocional da musica.

As telenovelas e os desenhos animados sdo tipos de programas que recorrem
constantemente a muasica, porque ndo sO esta cria 0 ambiente adequado a ac¢do, mas
também se encontra associada a determinadas personagens, contribuindo para reforcar a
identidade prépria de cada uma. Tal como se verificou relativamente a descrigdo de sons
de instrumentos musicais, descrever pecas de musica € igualmente frustrante. O estagiario
teve oportunidade de legendar um documentario sobre jazz, ja depois do estagio. O
documentario incluia longos segmentos dedicados exclusivamente a diferentes pecas de
jazz. Embora estas fossem muito diferentes umas das outras, o estagiario teve de
identificar as pecas como “tema instrumental jazz”. Trata-se de um caso paradigmatico,
em que um documentario inteiro ficou comprometido pela falta de acessibilidade na
descricdo da musica.

No caso dos desenhos animados, geralmente legenda-se a musica de abertura,
dado que se encontra dobrada, aspecto importante para dar inicio ao programa. Existe,
ainda, uma estratégia usada em karaoke, de acordo com a qual as legendas vao sendo
gradualmente coloridas, ao longo da musica cuja letra esteja identificada, para dar uma
nocao do ritmo ao telespectador. N&o se trata de uma pratica comum em Portugal, embora
0 estagiario considere que tal estratégia seria bem-vinda, dado que poderia ser utilizada
numa situacdo especifica, sem comprometer o nimero de caracteres, nem o tempo de
leitura das legendas, ajudando até este Gltimo.

Em sintese, p6de observar-se 0 modo como cada emissora lida com 0s mesmos
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problemas, assistindo-se a um certo nivel de consisténcia a nivel nacional. No entanto,
todas as solugdes oferecidas pelas actuais guidelines ndo transmitem as informacdes
auditivas na sua totalidade. Pode argumentar-se que tal seria impossivel, dada a existéncia
de um limite quanto a informacdo auditiva susceptivel de ser convertida em texto. No
entanto, documentou-se a existéncia de algumas solugdes que podem ajudar a mitigar os
problemas relativos ao som. E de lamentar que programas realizados para a divulgacio
de pecas sonoras, como o aludido documentéario sobre jazz, ou partes importantes de um
programa sofram de uma falta de alternativas no tocante a sua descricdo. A identificacao
de cada tema musical seria um comego, mas tal afigurar-se-ia impossivel por
inacessibilidade do tradutor-legendador a informacdo necesséria, até porque, muito
provavelmente, os temas musicais sdo realizados por meio de softwares digitais,
deixando-o0s sem uma identificacdo propria.

Em sintese relativamente a Parte 11) do presente Relatdrio, pode afirmar-se que se
comparou a legendagem convencional com a legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas, analisaram-se 0s conceitos de traducdo audiovisual e de
acessibilidade, bem como as caracteristicas principais da legendagem para surdos ou
pessoas com dificuldades auditivas e respectivos problemas. Ao analisar o conceito de
acessibilidade, tornou-se visivel que se trata de uma matéria ainda em desenvolvimento,
sendo possivel notar as dificuldades em implementar-se como padrdo na sociedade.
Especificamente na legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas,
verificou-se uma resisténcia por parte das emissoras em promover esta modalidade de
legendagem, tornando-a um bem comum, como a televisdo, acessivel a um pablico com
deficiéncia auditiva. Para além disto, detectaram-se diferentes abordagens por parte de
cada emissora e formas diversas de cada uma lidar com o conceito de acessibilidade nas
legendas. Devido aos problemas surgidos na adaptacéo da legenda para o publico surdo
ou com dificuldades auditivas tornou-se evidente que se trata de uma area da Traducgéo
limitada no tocante a solugdes acessiveis para quem precisa delas.

Na Parte seguinte analisar-se-a 0 guia da RTP, sendo depois sugeridas varias
actualizacbes e alteracbes. Estas sugestbes tentardo complementar o guia da RTP,

contribuindo (assim se espera) para uma maior acessibilidade no canal.
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PARTE I1I)

1. As Guidelines da RTP e a sua Actualizagdo

Este capitulo, da terceira e Ultima parte do Relatorio, sera dedicado & analise das
guidelines da RTP e a sua actualizacdo. O objectivo principal desta seccdo reside em
analisar as guidelines em vigor, quanto ao nivel de acessibilidade, e propor uma versao
actualizada das mesmas. Encontrando-se as guidelines algo obsoletas, o estagiario
propde-se actualiza-las com sugestdes proprias, decorrentes da sua pratica, bem como
com propostas do orientador de estagio e dos colegas de trabalho. As guidelines serdo
também comparadas com o guia de legendagem para surdos de Josélia Neves (2007),
visto tratar-se de um guia mais completo. Pretende-se, assim, elaborar um guia
actualizado que possa ser usado no futuro pelos funcionarios do Gabinetes dos Contetidos
Adaptados. Serdo feitos comentarios pelo estagiario ao longo do primeiro capitulo,
marcando o texto original do Guia da RTP com aspas. No segundo capitulo, incluir-se-a

a proposta do estagiario para umas guidelines actualizadas.

1.1. Legendas

1.1.1. A Cor das Legendas

“A cor mais utilizada nas legendas do servico de legendagem da RTP é o amarelo.
Os caracteres das legendas devem ser amarelos e devem encontrar-se encaixados numa

caixa preta. Exemplo:

- Entdo como & que eram ?

- Eram anoes.

Figura 4 - Cor amarela

A cor branca deve ser utilizada em situacGes excepcionais como é o caso das
citacbes, dos flashbacks[sic], das vozes em off [sic], das conversas telefénicas, de
emissOes de radio ou de televisdo ou entdo quando se quer indicar o didlogo de pessoas

gue ndo se encontram na imagem. Exemplo:
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ANTONIO: Sao eles, Guida.
Ja chegaram !

Figura 5 - Cor branca

Neste exemplo pode-se constatar bem a diferencga que existe na utilizacdo das duas
cores. Na primeira linha, a pessoa que fala ndo se encontra visivel na imagem, o que faz
com que a legenda seja a branco. Por seu lado, na linha de baixo a personagem ja se

encontra visivel e por isso 0s caracteres estdo a amarelo.

I E tu, onde vals trabalhar ?

- Ainda nao sel.

Figura 6 - Duas cores na legenda”

Comentarios do Estagiario: Apesar de o0 guia considerar que se trata apenas de

“situagdes excepcionais”, deve notar-se que, da perspectiva do estagiario, a utilizacdo da
cor branca é recomendavel em varias outras circunstancias talvez menos excepcionais.
Concorda-se com a utilizagéo da cor branca para aquelas situac6es, embora se deva referir
que outros canais optam pela utilizacdo de duas cores — 0 branco e o amarelo — para
situacOes idénticas. Quanto a primeira regra, a inser¢do das legendas numa caixa negra,
trata-se de uma regra obrigatdria e comum as diferentes emissoras. O estagiario concorda
com o seu uso, dado que existem varias cores que necessitam deste fundo preto para se
distinguirem melhor, como o azul ciano, por exemplo.

Embora seja possivel usar as cores branca e amarela na mesma legenda, deve
reforcar-se o facto de que esta situacdo € apenas possivel quando se trata de falas de
personagens diferentes. Ora, 0 guia ndo é explicito quanto a este aspecto, tendo, inclusive,
induzido varias vezes o estagiario em erro. Usar estas duas cores numa sO personagem
confunde os telespectadores, dado que a actual leitura do codigo de cores dita que cores
diferentes na mesma legenda se reportam a dois intervenientes diferentes. Trata-se,
portanto de instrucdes vagas e explicadas de forma insuficiente, mas que sdo recorrentes

ao longo das guidelines em apreco.
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“Quando as legendas estdo a azul ciano, indicam que se trata de um comentario
sobre algo que possa ocorrer durante o filme ou de musica. Estes comentérios,
normalmente, estdo relacionados com sons que possam ocorrer e que sejam relevantes

para a compreensédo do enredo do programa. Exemplo:

Figura 7 -
Comentario a azul

Ha& que indicar também que existem algumas cores que ndo deverdo ser utilizadas,
porque sdo cores que dificultam a leitura das legendas. S&o elas o azul, a magenta e o

vermelho.”

Comentéarios do Estagiario: O estagiario concorda com estas restricbes embora

parecam prejudiciais para a acessibilidade, dado que facilitariam a compreensdo dos
programas e a identificacdo. No entanto, considera-se que a utilizacdo apenas das cores
branca, amarela e azul ajuda os telespectadores, na medida em que o facto de serem menos
cores reduz a confusdo que possam causar no ecra ao associar uma cor a uma personagem,
em vez de a identificar por meio do nome, proporcionando consisténcia a quem vé a RTP,
visto que todos os tipos de programas utilizam esta palete de cores especifica. Deve notar-
se, mais uma vez, que certas cores sao de dificil leitura mesmo com a ajuda do fundo

preto. Portanto, neste ponto, o estagiario concorda com as guidelines da RTP.

“A caixa onde aparecem as legendas deve ter o fundo a preto, para o amarelo, o

branco e o azul ciano sejam bem visiveis.”

Comentérios do Estagiario: A este propdsito, Josélia Neves (2007) avanca com

varias outras propostas para o uso de cores ndo adoptadas pela RTP. No tocante ao género
de programa, Neves propde diferentes utilizacdes das cores. Quanto a séries e longas-
metragens, sugere o uso de apenas uma cor (a branca) para as falas e 0 amarelo s6 para
informacGes quanto ao som. O mesmo se aplica a documentarios, embora a cor amarela
seja para o narrador, ficando os entrevistados a branco. Esta simplificacdo no uso das
cores serve para evitar confusdes, dado o niUmero de intervenientes.

O estagiério considera que a ndo utilizacdo de uma cor para diferenciar quem esta

em cena ou fora dela, ndo s6 causa confusdo, mas também aumenta a necessidade de
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identificar as personagens pelo nome, prejudicando os tempos de leitura e ocupando mais
caracteres do que o necessario, pelo que, neste ponto, concorda, com as guidelines.
Todavia, a sugestdo de Neves (2007, 20) quanto ao uso das cores em entrevistas e
concursos afigura-se pertinente. O estagiario identifica-se com a opinido da autora quando
esta propOe associar uma cor aos intervenientes. Deste modo, o locutor teria a cor branca,
enquanto os participantes teriam, cada um, uma outra cor, visto que existem varias para
satisfazer um pequeno nimero de participantes neste tipo de programa. Trata-se, portanto,
de uma sugestdo que o estagiario considera que deve ser implementada nas futuras
guidelines da RTP, até porque este género de programa ainda ndo é legendado nem
adaptado para o publico surdo ou com dificuldades auditivas. PropGe-se também que se
associem as cores de maior dificuldade de leitura na legenda (magenta, vermelho e azul
normal) a intervenientes que falem menos ou que tenham menos impacte no debate ou no

concurso.

1.1.2. Estrutura Gramatical das Legendas

Comentarios do Estagiario: Nesta matéria, o estagiario recomendaria, desde logo,

a mudanca do titulo para “Segmentacao da Legenda e Questdes Linguisticas” visto que
serdo dadas varias sugestdes ndo so do ponto de vista da estrutura gramatical, mas também
de outros aspectos gramaticais como, por exemplo, a utilizacdo da voz activa. Para alem
disso, o estagiario recomendaria igualmente a segmentacdo da legenda, mesmo que esta
possa ocupar uma linha, de modo a concentrar a atencdo do espectador no centro do ecra,

tal como se pode observar no exemplo abaixo (Fig.8):
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Figura 8 - Divisdo em duas linhas.

“O uso do portugués correcto nas legendas ¢ uma das prioridades do Gabinete
Multimédia da RTP. Ha uma cuidada atencdo em relacdo a ortografia das legendas, bem
como em relagdo a sintaxe das frases. Uma vez que as legendas se destinam a um grupo
de pessoas com necessidades especiais e que precisam de medidas especiais para
compreenderem as mensagens e a informacdo transmitidas pelas legendas, estas deverao
ser 0 mais simples possivel de modo a facilitar a compreensao de quem as Ié.

As legendas devem conter, sempre que possivel, 0 maximo de informacdo em
menos palavras, para que o telespectador consiga reter a maior quantidade possivel de

informacao.”

Comentarios do Estagiario: Relativamente a esta matéria, o estagiario, em sintonia

com as recomendacdes do orientador local, considera que as onomatopeias 0S
superlativos sintéticos devem ser omitidos. De facto, enquanto um superlativo sintético
torna as palavras mais compridas, um superlativo analitico reduz a sua extensdo, sendo,
por isso, preferivel. Além disso, a palavra “muito” torna-se mais facil de ler. Como as
onomatopeias constituem marcas de oralidade, os surdos ou as pessoas com dificuldades
auditivas podem ndo conseguir percebé-las. O mesmo se passa com as interjeicdes, que

também devem ser omitidas.
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“Texto inicial: “Ele ¢ que é o homem que vai dar trabalho ao meu pai”. Este texto

pode ser simplificado da seguinte forma:

Ele & que vai dar trabalho

ao meu pai.

Figura 9 - Simplificacéo
Quando o tradutor-legendador se depara com uma frase muito longa e que
apresenta duas ideias principais deve, sempre que possivel, dividir a frase em duas
legendas de forma a simplifica-las. Isto acontece geralmente em frases ligadas pelas
conjungdes “e”, “mas” ou “ou”. Exemplo:

Texto inicial: “Ela estava a dormir com aquele senhor, o tio do Carlitos, que

também veio de Franga”.

Ela estava a dormir com o tio
do Carlitos,

que tambem veio de Franga.

Figura 10 - Divisdo

Nestas situacOes, deve-se sempre respeitar as unidades das frases e nunca se
devem separar. Tem de haver uma analise por parte do tradutor-legendador do conteudo
das legendas de forma a manter a simplicidade e a facilidade de leitura da legenda. Em

relacdo a primeira legenda, nunca se deve fazer:

Ela estava a dormir com o tio
do Carlitos que tambem

velo de Franca.

Figura 11 - Divis&o incorrecta

No que diz respeito a separacao de palavras, esta situacdo deve ser sempre evitada
a todo o custo. Séo situagOes que ocorrem com alguma regularidade, uma vez que o
tradutor-legendador se encontra limitado por um namero maximo de 37 caracteres por

linha. Assim, sempre que uma palavra ndo cabe de uma linha, deve transportar-se na
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integra para a proxima linha.

“Deve-se, igualmente, evitar o gerandio, sempre que possivel, na construcdo das
legendas, pois € um tempo verbal que pode dificultar a compreensao dos telespectadores.
Exemplo:

Texto inicial: “Ela, que também veio de Franga, estava dormindo com aquele

senhor, o tio do Carlitos”.

Ela estava a dormir com o tio
do Carlitos.

Ela velo de Pranca,

Figura 12 - Eliminag&o do Gerundio

Sempre que se torne dificil dividir uma frase longa, devemos respeitar as unidades
constituintes da frase. Exemplo:
Texto inicial: “Ela estava a dormir com o tio do Carlitos, que também tinha vindo

da Franca”.

Ela estava a dormir com o tio

do Carlitos...

...que tambeém veio de Franca.

Figura 13 - Divisdo correcta”

Comentarios do Estagidrio: O estagiario considera este Ultimo exemplo repetitivo,

recomendando a sua eliminacdo do guia, de modo a ndo causar quaisquer confusdes.
Neste contexto, propde-se também uma série de sugestdes gramaticais a ter em
consideracdo no processo de legendagem e, obviamente, num futuro guia. Desde logo,
aconselha-se a ndo utilizacdo da dupla negativa, embora se reconheca poder tratar-se de
um caso de interpretacdo pessoal, que depende da prépria fala, ou seja, de esta conter uma
dupla negativa para conferir maior énfase. Aconselha-se também a omitir marcas do
sujeito, como “eu” ou “tu”, j& que em portugués europeu a omissdo do sujeito € mais
comum do que noutras linguas. Esta sugestdo pode alterar-se caso se trate de desenhos
animados, dado que ajuda as criangas a identificar melhor os intervenientes. Por fim,

mencione-se que as legendas devem adoptar o acordo ortogréafico, ja utilizado, alias, na

61



RTP.

1.1.3. Voz Passiva e Voz Activa

“Sempre que for possivel, a voz passiva deve ser convertida em voz activa para

que a legenda se torne mais facil de compreender. Exemplo:

Texto: “Aquela casa foi comprada por mim”.

Eu comprei aquela casa.

Figura 14 - Voz activa”

Comentarios do Estagiario: Neste ponto, o estagiario concorda com a orientacao

do guia, mas defende que esta questdo seja incluida na seccéo anterior, por se tratar de
um aspecto que ndo requer qualquer especificidade de tratamento, podendo perfeitamente
ser incluido nas recomendagdes da seccdo anterior (“Estrutura Gramatical das

Legendas™), com vista a simplificar o guia.

1.1.4. Siglas e Acronimos

Comentarios do Estagiario: Desde logo, recomenda-se a alteracéo do titulo desta

seccdo do guia para “Ortografia e Pontuagdo”, visto que se discutem aspectos como
simbolos e niUmeros, sendo a pontuacgéo aqui incluida.

“No que diz respeito aos acronimos, aos numeros e aos simbolos que séo
utilizados nas legendas, também existem regras. Os nUmeros até dez devem ser escritos
por extenso, enquanto que a partir de dez devem ser referidos pelos algarismos. Os
acronimos mais conhecidos, tais como NATO, ONU, EU ou EUA, devem ser mantidos,
pois € assim que muitas vezes as pessoas com deficiéncias auditivas os léem nos jornais
ou nas revistas. Os simbolos mais conhecidos, tal como %, tambem devem ser colocados

nas legendas.”

Comentérios do Estagiario: O estagiario considera que a norma quanto aos

nameros se revela indicada para esta modalidade de legendagem, dado que a forma por
extenso dos primeiros dez algarismos € mais curta. O mesmo se passa relativamente a

utilizacdo dos acronimos mais conhecidos. Todavia, ha uma correcgao a fazer, pois “EU”
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e “EUA” sdo siglas e ndo acronimos. Embora Neves (2007, 56) ndo recomende o uso de
siglas (mesmo que sejam do conhecimento geral), dado que exigem um esforgo maior
quanto a sua descodificacdo, a opg¢do por siglas contribui para um menor nimero de
caracteres na legenda, o que, por sua vez, permite uma compensacdo no tempo de leitura
da legenda, de modo a ajudar o telespectador a descodificar a sigla. O estagiario concorda,
no entanto, com Josélia Neves, quando a autora defende que se devem manter as siglas
do conhecimento geral.

Recomenda-se também a introducdo de normas quanto a utilizacdo de horas e de
simbolos relativos a moedas. No primeiro caso, devem utilizar-se numerais para uma
leitura mais rapida (como, por exemplo, 16:30) e no segundo devem evitar-se os simbolos
oficiais de moedas que ndo sejam do conhecimento geral. Podem (e devem) manter-se 0s

simbolos de conhecimento geral, como o euro (€).

1.1.5. Pontuagao

“Quando se fala na prioridade de manter nas legendas um portugués correcto, a
pontuac&o assume um papel preponderante. E um factor importante para a aprendizagem
e compreensao da nossa lingua.

Na maior parte dos casos, como por exemplo na mensagem de Natal ou de Ano
Novo do Primeiro-ministro e do Presidente da Republica, o uso indevido de uma virgula
pode alterar por completo um discurso e causar uma ma compreensdo da mensagem.

A pontuacdo utilizada nas legendas fechadas da RTP € a seguinte:

PONTO FINAL - De preferéncia, as legendas devem terminar sempre com o ponto
final. Se a personagem disser duas frases curtas com muita rapidez, podem colocar-se na
mesma legenda duas frases curtas a terminarem com este sinal de pontuacé&o.

VIRGULAS — As virgulas devem ser evitadas e, sempre que possivel, devem ser
substituidas por pontos finais.

EXCLAMACAO E INTERROGACAQ - Os pontos de exclamacdo e os de

interrogacdo devem ser sempre utilizados com um espaco antes de modo a que o
telespectador ndo os possa confundir com caracteres. O ponto de exclamacédo, por

exemplo facilmente se confundiria com o “I”.

0lha que linda !

Figura 15 - Uso da exclamacéo

Exemplos:

63



Quanto e que lhe custaram

as revistas ?

Figura 16 - Uso da interrogacéo”

Comentérios do Estagiario: Relativamente as virgulas, a afirmacdo contida no

guia original da RTP ndo se afigura apropriada. As virgulas séo utilizadas por motivos de
estrutura frasica e nunca foi chamada a atencdo do estagiario por as usar. Recomenda-se,
portanto, que esta regra seja alterada, sugerindo-se a formulagao de Neves: “As virgulas
devem ser utilizadas caso a estrutura frasica assim o obrigue” (2005, 48).

No respeitante aos pontos de exclamacao e de interrogacdo, considera-se que nos
casos em que a frase acaba com um ponto de exclamacao ou de interrogacéo e se comeca
uma nova frase na mesma linha, deve dar-se um duplo espaco (Fig. 17), de modo a tornar
estes pontos mais visiveis. Tambem se afigura possivel usar dois pontos de exclamacao
seguidos (!') quando se deseja conferir uma énfase adicional. No entanto, esta técnica
deve ser usada com moderacao de modo a criar uma diferenca no valor expressivo entre

a utilizacdo de um so6 ponto de exclamacéo e o uso de dois.
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Figura 17 - Duplo espaco

Atente-se agora de novo nas orientagdes do guia da RTP relativamente aos
seguintes aspectos:
“DOISPONTOS EPONTO E VIRGULA - Raramente s&o utilizados nas legendas,

mas quando surgem devem ser sempre precedidos de um espaco, tal como as marcas de
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pontuacdo anteriores.

ASPAS - Utilizadas nas legendas quando as personagens léem cartas, ou fazem
citagdes de alguém, como, por exemplo, o declamar de um poema.

TRAVESSAO — Deve dar-se um espaco depois de o utilizar. Este sinal de
pontuacdo serve essencialmente para a indicacdo de um didlogo onde existem duas

pessoas a falar.

- Entdo como & que eram ?

- Eram anoes.

Figura 18 - Uso do travessdo”

Comentarios do Estagiario: Ao contrario do que o guia recomenda na sec¢do das

virgulas, o estagiario sugere que o ponto e virgula seja evitado por motivos de confuséo
na leitura. Embora os dois pontos sejam raros nas legendas, o tradutor-legendador nédo
deve inibir-se de os utilizar se necessario. Sugere-se, ainda, nesta sec¢do, que ndo se
inclua um espaco antes da virgula ou do ponto e virgula, pois trata-se de sinais de
pontuacdo que ndo correm o risco de serem confundidos com qualquer outra coisa, a
semelhanca do ponto final.

No caso das aspas, devem abrir-se em todas as legendas que contenham citacdes
e fechar-se no final. Sugere-se a utilizagdo de aspas horizontais devido a falta de
compatibilidade do sistema de teletexto da RTP com outros tipos de aspas.

O travessdo deve ser usado mesmo quando as personagens se encontram
identificadas a azul. O estagiario foi informado de que o texto a azul deveria surgir depois
do travessdo. No entanto, defende-se aqui que tal pratica dificulta a leitura da legenda por
duas raz6es: como o travessao ficara de uma cor e as informacdes a azul, é possivel perder
de vista o travessdo na legenda; por outro lado, a utilizacdo de letras mailusculas nas
descricBes a azul constitui uma préatica exclusiva da RTP, que torna a identificacdo visual
do travessdo mais complicada, como se pode constatar na figura 19. Tendo em conta estes
aspectos, propbe-se a alteracdo desta pratica, aparecendo as informacdes a azul antes do

travessao.

65



AR Subttier

[ <t
D -B& v

s altura
00:03;02:01 i nte para todos.

FILETC 00: 03:02:07 REHEARSE 46 - | 28 oo o
s =

00:03:02:07
wn

02:23

ouT
00:03:06:06

00:03:05:11

Figura 19 - Travessdo antes das informagoes.

Finalmente, recomenda-se a criacdo de uma seccdo nova dedicada ao uso das
reticéncias, visto que o guia original da RTP € omisso a este respeito. Quanto ao seu uso,
sugere-se que sejam apenas utilizadas em situacdes especiais, como quando uma

personagem € interrompida ou quando fala num tom timido ou baixo.

1.1.6. Posicionamento e Formatacao das Legendas

“O posicionamento das legendas é normalmente no fundo do ecrd. Em situac6es
excepcionais temos que alterar o posicionamento, como, por exemplo, quando existem
oraculos ou informac6es de rodapé no fundo do ecrd que ndo podem ser sobrepostos pelas
legendas.

Esta situacdo acontece nos programas onde por vezes surgem pessoas que sao
entrevistadas e que precisam de ser identificadas. Estes oraculos sdo isso mesmo,
informacGes acerca dos falantes ou de qualquer assunto importante para a compreensdo
da informacéo transmitida no discurso.

Nestes casos, a legenda é colocada em cima de forma a ndo tapar as informacdes,
e evitar que o telespectador perca alguma da informacéo que esta na imagem.

Por vezes, o legendador tem de lidar com a situacdo de excesso de informacdes,
como ¢ o caso do programa “Consigo”. Neste magazine semanal, existe uma enorme
concentracdo de oraculos com 0s nomes das pessoas que falam e um outro obstéaculo para

o0 legendador que é a presenga de uma janela de interpretacdo em LGP (Lingua Gestual
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Portuguesa). A dificuldade aumenta quando, por vezes, os planos de imagem aparecem
muito fechados. Pode acontecer que as legendas, quando sdo colocadas na parte superior
do ecrd, tapem a boca das pessoas que estdo a falar, impossibilitando a leitura labial que
alguns telespectadores fazem. Ainda assim, e com a aprovacdo da APS (Associacdo
Portuguesa de Surdos) decidiu-se que a melhor forma de legendar estas situacdes seria
colocar as legendas na parte superior da imagem.

No que diz respeito a formatacdo das legendas, regra geral estas devem ser sempre
alinhadas ao centro da imagem (por exemplo documentarios). Quando se trata de
programas de ficcdo (telenovelas e filmes), a regra ndo se mantém. Nos didlogos, as
legendas devem estar sempre 0 mais proximo possivel das personagens que falam.
Quando estdo duas pessoas a conversar no ecrd, uma a esquerda e a outra a direita, as
falas da que se encontra a direita devem ser alinhadas a direita e as falas da personagem

que se encontra a esquerda devem estar alinhadas a esquerda. Exemplo:

- Conseguiste ve-los ?

- Perfeitamente.

Figura 20 - Alinhamento das legendas”

Comentarios do Estagiario: Neste caso, 0 estagiario recomenda a segmentagéo

da legenda, de modo a facilitar o seu alinhamento, tornando, assim, mais 6bvio quem

esta a falar, tal como se verifica na Fig.21:
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Figura 21 - Quebra na legenda de modo a alinhar mais a esquerda.

“No caso de existirem mais do que duas pessoas na imagem, a regra geral de

centrar as legendas aplica-se e indica-se 0 nome da personagem que fala antes da legenda.
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Exemplo:

ISABEL: Nada,
o Marinho e que disse que tu...

Figura 22 - Identificagdo da personagem”

Comentérios do Estagiario: No respeitante a identificacdo das personagens, o

estagiario considera existirem varias alteragdes possiveis, susceptiveis de ajudar a
resolver os problemas de espaco e de tempo de leitura adicionais. Desde logo, sugere-se
a ndo especificagdo de uma personagem que nédo carece de identificacdo por se encontrar
a falar fora do ecra e ja ter sido identificada antes, quando estava no ecrd ou quando
comegcou a falar fora de ecrd, tendo sido o0 seu nome escrito na primeira legenda. Sempre
que haja uma mudanga de personagem, esta devera ser identificada, aplicando-se a mesma
regra se continuar a falar fora do ecré.

Caso haja um dialogo entre duas personagens e uma delas esteja fora do ecrd,
considera-se que esta Ultima ndo precisa de ser identificada. Trata-se de uma melhoria
simples, mas eficaz, uma vez que os telespectadores irdo perceber que as falas da
personagem no ecrd se encontram assinaladas a amarelo, designando a cor branca a que
estd fora. Mesmo que as personagens troquem de posicdo (a que estava no ecrd fica de
fora e vice-versa), esta sugestdo continua a aplicar-se, ja que as duas personagens sdo
sempre as mesmas.

Por fim, o estagiario considera muito inconveniente a identificacdo, na
legendagem, de todas as falas de uma dada personagem que esteja no ecrd, mas no meio
de outras. Apesar de tal procedimento assegurar a compreensédo do discurso por parte do
telespectador, considera-se que indicacdes como o fim de uma frase e a continuacdo da
mesma denotam que a personagem ainda esta a falar, juntamente com a percepcao de que
a sua boca estd a mexer. Assim, recomenda-se a identificacdo da primeira fala da
personagem em cena, rodeada de outras, mas dispensa-se a sua identificacdo nas legendas
seguintes, até a mudanca de personagem. Estas sugestbes tém como objectivo poupar
caracteres e tempo preciosos na legenda, aspecto ainda mais relevante na legendagem
para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas.

Finalmente, recomenda-se ainda que 0s nomes a azul passem para a terceira linha,

caso nédo caibam na legenda, por motivos de organizacgdo ou para evitar linhas demasiado
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longas. Esta sugestdo também se aplica a outras informagdes a azul. Atente-se, a este
proposito, nos exemplos abaixo (Fig.23 e Fig.24):
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Figura 23 - Nome na terceira linha.
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Figura 24 - Nome na terceira linha para evitar linha longa.

“Quando se faz referéncia aos comentarios ou a indicagdo de musica, estes séo
sempre alinhados a esquerda do ecrd para que nao sejam confundidos com o texto das
legendas. As letras das musicas sdo colocadas no lado esquerdo do ecrd e deverdo ser
igualmente alinhadas a esquerda. Exemplo:
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# TEMA CONTA-ME COMO FOI
"20 ANOS" JOSE CID

Vem viver a vida, amor

Que o tempo que passou
Nao volta, nao

Figura 25 - Alinhamento de
informacdes a azul”

Comentéarios do Estagidrio: Embora esta regra exista, ndo se encontra explicita
nas guidelines da RTP. Assim, o estagiario considera que, antes de o programa terminar
e caso ja ndo haja mais legendas, se deve colocar uma legenda a branco, de modo a evitar
qualquer erro na plataforma teletexto, e passar a legenda do programa que esta no ar para
0 seguinte. Na verdade, embora se trate de uma situacéo rara, pode dar-se o0 caso de a
altima legenda ficar permanentemente no ecrd, mesmo depois de se passar para 0O
programa seguinte. Esta regra também se aplica a casos em que a legenda ndo pode
encobrir a legenda convencional do programa. Assim, coloca-se uma legenda em branco

para evitar que a anterior fique “presa”, ocultando a legenda convencional.

1.1.7 Timing e Sincronizacdo das Legendas

“Tal como nas regras da legendagem aberta, também as legendas fechadas tém de
respeitar o tempo de entrada e saida das legendas. De um modo geral, a entrada das
legendas deve coincidir com o comeco e o fim do discurso do orador. No entanto, também
é importante que as legendas tenham o tempo de leitura suficiente para que o
telespectador possa apreender a informacédo nelas contida. Nestes casos, e se possivel,
quanto maior for a legenda, maior tera de ser o tempo de leitura da mesma.

No entanto, ha alguns tipos de programa em que a sincronizacao com os dialogos
ndo é assim tdo importante. E o caso dos documentérios, onde os telespectadores néo
véem o orador.

Deve sempre evitar-se que uma legenda fique pendurada nas mudangas de cena.
Quando a cena muda também a legenda da cena anterior deve sair do ar para evitar

qualquer confusdo. Neste aspecto, a sincronizagdo do tempo de entrada e do tempo de
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saida é fundamental nas legendas.”

Comentérios do Estagiario: Tendo em conta 0s problemas decorrentes da

velocidade de leitura das legendas, o estagidrio considera este ponto do guia pouco
desenvolvido. O primeiro paragrafo compara a legendagem para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas com a legendagem convencional, um cotejo que, neste aspecto, se
afigura impossivel. Da mesma forma que as guidelines abrem uma excepg¢do para 0s
documentarios, o estagiario sugere que se proceda de idéntico modo para as séries, filmes
estrangeiros e desenhos animados, ou seja, tentar alargar os tempos da legenda,
colocando-as com um ou, no maximo, dois segundos de antecedéncia a fala
correspondente. Jogando com o0 aspecto da mudanca de cena, aconselha-se também que
as legendas tenham tempos para |4 dessa mudanga, de modo a dar a legenda o maior
tempo possivel.

Recomenda-se ainda que sejam evitadas legendas muito curtas, optando-se por
legendas maiores e com mais tempo. Nos casos de certos documentarios, em que 0S
entrevistados proferem um discurso desorganizado, o estagiario considera que se deve
legendar apenas o essencial, com um tempo de nove a dez segundos no ecrd. Embora,
durante o estagio, esta pratica tivesse sido corrigida pelos revisores, o estagiario mantém
a sua opinido nesta mateéria. Se, de facto, ndo for de todo possivel agir em conformidade,

sugere-se que as legendas sejam divididas em duas, com tempos mais curtos.

1.2.Técnicas Especiais

“Na legendagem fechada, existem algumas técnicas especiais que permitem ao
utente do servico de legendagem ter uma melhor compreensdo das legendas dos
programas. Neste tipo de legendas dirigidas a pessoas com dificuldades de audicdo, é
importante dar a entender os contetdos que aparecem no programa apenas em som, como

por exemplo o tom de voz, indicar uma voz off, descricdo de sons ambiente e masica.”

Comentérios do Estagiario: Nas guidelines, varias das estratégias utilizaveis

nestes casos apenas sdo aplicadas em circunstancias muito especiais, verificando-se, por
exemplo, na sinalizacdo de segundas intencGes ou no uso de uma cor para realcar
informacdes importantes. Ora, 0 estagiario defende que algumas destas estratégias sejam

eliminadas ou usadas em casos muito especificos, como se ira demonstrar na sec¢ao
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seguinte.

1.2.1. Enfase e Tom de Voz

“Quando se quer dar énfase a certas palavras, uma das técnicas usadas € a de

escrever as palavras enfatizadas em letra maidscula. Exemplo:

- 0s transplantes SAO o FUTURO.

- E ele a dar-lhe !

Figura 26 - Uso das maiusculas para énfase”

Comentéarios do Estagiario: O estagiario considera que se trata de um caso de
dificil interpretacéo, tendo-lhe sido dito para usar esta técnica em situacdes excepcionais.
Todavia, 0 estagiario nunca usaria tal estratégia se se deparasse com o exemplo acima,
que ndo considerou excepcional. Neste caso, se ndo tivesse sido obrigado a fazé-lo, e
reconhecendo que se trata de uma técnica com alguma utilidade, teria optado por um ou
dois pontos de exclamacgéo. Assim, recomenda-se que 0 uso de maidsculas seja mais
frequente, aplicando-se, por exemplo, a gritos compostos por uma s6 palavra (“SAI”).
Além disso, recomenda-se uma maior liberdade no uso dos pontos de exclamacdo para

que possam ser utilizados a par das palavras em maidsculas.

“Ou entdo altera-se a cor da palavra para se destacar do resto da legenda. Exemplo:

Para saber mais,

telefone para o 219 33 91 58 .

Figura 27 - Informacéo importante a azul.

Se quiser contactar-nos ja sabe:
é o consigof@rtp.pt .

Figura 28 - Informacéo importante a azul B”
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Comentarios do Estagiério: O estagiario compreende o objectivo desta técnica, mas, da
mesma forma que o guia propde que se utilize um espaco entre pontos de exclamacéo e
de interrogacdo para evitar confusdes, entdo, por uma questdo de uniformidade nos
critérios, este também devia ser o caso. Alias, quando o estagiario legendou o programa
“Voz do Cidaddo”, uma das ultimas falas indicavam um niimero de telefone, o qual ndo
foi incluido na legenda, porque era visivel no ecrd, deixando-se uma legenda em branco
para ndo o ocultar. Estes casos sdo semelhantes e as soluc¢des idénticas: manter este tipo
de informacdes no ecrd. Mesmo que tais informacGes aparecessem em séries ou desenhos
animados ndo seriam consideradas suficientemente importantes para ser realgadas com
outra cor. Considera-se, assim, que tal regra seja eliminada, embora constitua sempre

mais uma ferramenta que pode ser Util em casos raros.

“Exprimir o tom de voz nas legendas ndo € muito facil, mas a utilizacao de sinais,
tais como (!) ou (?), pode facilitar esta compreensdo. O primeiro é utilizado para indicar
expressdes de ironia. O segundo é aplicado quando o discurso da personagem é de

segundas intencdes. Exemplo:

- 0 Jodo ganhou a lotaria.

- Tenho tanta pena dele. (!)

Figura 29 - Sinalizacdo de ironia

0 que vais fazer com o dinheiro ?

Nao mo queres dar ? (?)

Figura 30 - Sinalizacdo de segundas intenc¢des”

Comentérios do Estagiario: O estagiario considera que estes dois casos

representam excelentes tentativas, por parte do actual guia da RTP, no sentido de fornecer
informacGes adicionais presentes num didlogo. Embora se trate de técnicas apenas usadas
em casos raros, revelam-se Uteis para os descrever, conferindo, simultaneamente, uma

maior visibilidade aos discursos das personagens.
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“As aspas, 0s apoéstrofos e os parénteses também sdo utilizados para indicar
expressdes que possam ocorrer ao longo dos didlogos. Estes sinais sdo aplicados

normalmente quando os oradores ndo se encontram visiveis no ecré.

¢ ¢ — Usa-se quando se verifica uma voz off, ou se ouvem pensamentos. Deve ser

acompanhado de mudanca de cor dos caracteres para branco. Exemplo:

' lenbra-te do que eu te disse | !

Figura 31 - Uso das aspas para
pensamentos internos

“ “ — Identificam um discurso que é reproduzido mecanicamente como 0 som
proveniente de um radio, de uma televiséo, de altifalantes e devem ser acompanhadas de

mudanca de cor dos caracteres para branco.”

PUBLICIDADE TV: "A nova lavadeira
ja ndo usa lixivia nem sol.

"Apenas lhe basta o novo sabao

Figura 32 - Uso das aspas para denominar
sons mecanicos”

Comentéarios do Estagiario: O estagiario considera que o uso das aspas e dos
apostrofes é claro. Todavia, embora parecidos, os simbolos denotam situacoes diferentes.
Assim, recomenda-se que 0S pensamentos sejam sempre marcados a amarelo, excepto
quando a personagem estiver fora do ecrd. Quando se trata do uso das aspas para assinalar
sons mecanicos, deve recordar-se que as aspas também correspondem a citacGes, pelo
que se deve identificar com clareza quem esté a falar para evitar confusées.

Os exemplos acima referem-se apenas a anuncios de televisdo, pelo que o
estagiario recomenda que as mesmas técnicas sejam também usadas em casos
excepcionais, nomeadamente os relativos as vozes mecanicas, como vozes oriundas de

um telemdvel. Como a voz é mecanica, mas reporta-se a fala de uma pessoa, nao deve ter
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aspas.
“() — O texto entre parénteses usa-se para exprimir falas sussurradas ou apartes.
Nesta situacdo, também se pode escrever a palavra “sussurra” entre parénteses e seguida

de texto.

(GAGUEJA) - Como, Elza ?

- Vamos criar um orfanato.

Figura 33 - Informacéo adicional a azul”

Comentarios do Estagiario: O estagiario considera que este tipo de informacédo

deve aparecer apenas quando se trata de informagdes importantes para 0 momento, como
uma personagem gue sussurra porque esta a ser perseguida, por exemplo. Neste caso, 0
que constitui um obstaculo a acessibilidade € o espagco ocupado por estas descrigdes na
legenda. Deste modo, recomenda-se 0 seu uso com moderacao, dado que muitas destas
descri¢des, como gritos ou ironia, ja tém solugcdes sob a forma de pontos de exclamacao,

palavras em mailsculas ou estratégias especiais, Como se Viu atras.

1.2.2. Efeitos Sonoros

“A descricdo de sons é também uma prioridade. E necessério descrevé-los, para
que sejam compreendidos. Por exemplo, se num filme alguém dispara tiros com uma
arma, o mais aconselhavel é efectuar uma descricdo da accdo, ao invés de indicar 0s sons
através de onomatopeias. Esta indicacdo de sons ou de qualquer outro comentario deve

ser feita sempre em mailsculas e sempre alinhada a esquerda e a cor azul ciano. Exemplo:

TIROS DE PISTOLA

Figura 34 - Efeito sonoro”

Comentérios do Estagiario: Ao contrario de outras emissoras, a RTP ndo utiliza

formas gramaticais especificas nas descri¢des dos sons, como o impessoal, por exemplo,

ndo sendo referida essa liberdade no guia, pelo que o estagiario considera que sera algo a
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adicionar.

A descricdo das musicas, se estas forem relevantes para o enredo, também devera
ser indicada nas legendas. Para tal, aplica-se o simbolo # para indicar a presenga de
musica. Estas indicaces fazem-se, normalmente, nos genéricos dos programas. Devem
surgir em maiusculas, e sempre alinhadas a esquerda.

Todavia, dada a existéncia de origens de sons visiveis pelo telespectador, o
estagiario considera que estes casos carecem de identificacdo sonora, se ndo se tratar de
situagdes dbvias. Por exemplo, se a origem do som “EXPLOSAQO” estiver em cena, torna-
se 6bvia e ndo requer identificacdo nem explicacdo. Se esta fora de ecra, deve, entdo,
identificar-se como dita a regra.

“A letra das musicas, sempre que possivel, deve ser incluida legenda, da forma
como foi explicado anteriormente. No caso de a musica néo ter letra, enquanto a musica

estd a passar, o sinal de # devera estar presente no ecra para indicar a continuidade da

mesma. Exemplo:

# TEMA A ALMA E A GENTE

Figura 35 - Descricdo e

continuacdo da masica

Estas indicacdes a azul devem também ser aplicadas para descrever situaces ou
ambientes sonoros que possam ser imperceptiveis ao telespectador surdo. Estas
indicacBes podem fazer referéncia a situacdes de tensao, sons imperceptiveis na imagem,

etc.

TIROS DE PISTQLA

Figura 36 - Efeito
sonoro e ambiente”
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Comentérios do Estagiario: Neste ponto, o estagidrio considera que o guia deve

ser claro relativamente a distin¢do entre a informacéo relevante a incluir na legenda e
aquela que deve ser omitida. Assim, os efeitos sonoros que criam um certo ambiente
devem ser incluidos, desde que ndo prejudiquem as legendas seguintes. EXxistem
programas em que as personagens emitem pequenos gemidos ou suspiros, conforme a
situacdo, mas nem sempre € aconselhavel inclui-los na legenda, visto que ndo se afiguram
relevantes. Outra situacdo a considerar diz respeito a0 momento em que tais efeitos
sonoros sdo incluidos na legenda. Por exemplo, a palavra “tensdao”, que serve para
descrever momentos em existe uma atmosfera inquietante, pode surgir no inicio de uma
conversa, tornando-se impossivel inclui-la na legenda. Nestes casos, recomenda-se que
estas situacdes sejam descritas antes de a tensdo ocorrer no programa. Se esta estratégia
perturbar a linha condutora do programa, o tradutor-legendador deve inseri-la na legenda
logo que tenha oportunidade para tal.

Outro aspecto a ter em consideracao, na opinido do estagiario, reside na descricéo
em si mesma. Assim, ndo seria porventura indicado escrever “GEMIDOS” quando se
trata de desenhos animados, pois deve ter-se consciéncia do perfil do publico-alvo, da
informacao veiculada e do modo como é descrita. Recomenda-se também que ndo se
facam juizos de valor nestas descricbes. Na verdade, o estagiario cometeu este erro
quando legendou o desenho animado “Home”, descrevendo 0s sons produzidos pelo
protagonista do seguinte modo: “FAZ SONS PARVOS”.

“Quando estas situacdes se arrastam por muito tempo deve utilizar-se a indicacao
para que o telespectador ndo pense que o sistema foi abaixo. Esta indicacdo serve

apenas para indicar a continuacdo da situacdo descrita anteriormente e pode estar no ar
até 10 segundos de duracéo, tal como a indicacdo de musica lII

Exemplo: Quando existe um grande periodo de tensdo com cerca de 12 segundos

de duracdo deve indicar-se da seguinte forma:

w ( com 4 segundos de duracéo )

( com 8 segundos de durag&o )”

Comentarios do Estagiério: De acordo com estas orienta¢des, pode deduzir-se que

as indicacdes de continuagdo dos efeitos sonoros podem permanecer no ar até um maximo
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de dez segundos. Ora, 0 estagiario assevera que tal pratica ndo se verifica, pois as referidas
indicacdes devem ter no méximo oito segundos de durag&o.

Deve igualmente notar-se que ambos 0s sinais sonoros, 0 que descreve sons e 0
que descreve musica, podem ser usados ao mesmo tempo, caso existam outros efeitos
sonoros a realcar e/ou masica. No guia, as regras mantém-se, devendo a continuacéo da
musica e dos outros efeitos sonoros ser representada pelo cardinal e pelas reticéncias entre

parénteses, tal como se verifica no exemplo abaixo (Fig.37):

FAR e - 2L
4o Eae Subtels Depby Temocode

Doow -l & o) ca X R

01:31:126:21

01:31:26:102
"~

082:00

our
01:31:34:02 8

01131134108

Figura 37 - Duplo sinal sonoro

1.2.3. Mdsica

“No minimo, o titulo da musica deve ser dado como informacao adicional na
legenda. Se possivel as letras das cangdes devem ser igualmente dadas. Isto é muito
importante, pois na maioria das vezes, as musicas estdo relacionadas com o contexto do
programa, especialmente com as personagens.

As letras das masicas devem ser transcritas na integra, mas se o ritmo da musica
for muito acelerado e ndo permitir muito tempo de leitura as legendas, entdo podem ser

omitidos partes ou mesmo versos completos.”

Comentarios do Estagiario: O estagiario considera que existem varios problemas
com esta orientacdo do guia, sobretudo no tocante a pratica de quem trabalha no Gabinete
dos Conteidos Adaptados. Desde logo, na maioria das vezes, o titulo da cancdo ndo é
identificavel, porque muita da masica utilizada em programas de televisao serve apenas
para criar um certo ambiente, pelo que ndo tem letra. Depois, as can¢Ges em inglés ou
noutra lingua estrangeira ndo fazem parte desta norma, ou seja, ndo sdo incluidas na

legenda, mesmo que desempenhem um papel importante no contexto do programa. Opta-
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se, apenas, por identificar a musica, pratica ndo explicitamente descrita no guia, mas
seguida por todos aqueles que trabalham no Gabinete. Deste modo, recomenda-se que a
regra de incluir na legenda as letras das misicas, mesmo numa lingua estrangeira, seja
implementada no guia. Ainda que o publico-alvo ndo perceba, trata-se de uma informacéo
que deve estar presente por motivos de acessibilidade ao telespectador. Neste contexto,
Josélia Neves (2005, 78) propde escrever a letra original a verde, apresentando a traducéao
a azul, na linha debaixo. Embora seja uma solucéo pertinente para o problema em apreco,
0 estagiario reconhece que tal pratica implicaria dividir cada verso da letra por uma
legenda inteira, ndo podendo usar as duas linhas.

Para além disso, na RTP ndo existe o habito de omitir partes dos versos, a ndo ser
que o proprio programa 0s suprima, optando por versos especificos para um dado
contexto. Recorde-se que deve ser conferida prioridade a legenda de quem fala e, se a
letra da musica for considerada secundaria ou prejudicial para as legendas respeitantes as
falas das personagens, deve ser completamente omitida, ficando apenas a sua

identificacéo.

“Caso ndo exista letra para a masica, pode-se identificar a musica quanto ao

género. Exemplo:

# TEMA INSTRUMENTAL SAMBA
% TEMA INSTRUMENTAL ROCK

[ TEMA INSTRUMENTAL FADO

Figura 38 - Identificacdo do
género de musica”

Comentérios do Estagiario: O estagiario reconhece que, infelizmente, este
constitui o melhor método para descrever a musica ambiente ou a que ndo tem letra. Esta
estratégia revela-se suficiente para fornecer ao telespectador uma no¢do do ambiente
criado e a respectiva intencdo. No entanto, ha que reconhecer que se trata de uma
descricdo da musica muito limitada, pois se, por exemplo, ocorrerem varios “temas
instrumentais samba” seguidos, torna-se impossivel descrevé-los com mais exactiddo. De

modo a mitigar parte desta limitagdo, recomenda-se a adi¢do de mais informagao, como
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aceleracdes ou abrandamentos de ritmo, crescendos ou fins subitos na musica.

“Ou entdo identificar se € uma musica alegre ou triste, indicando:

# TEMA INSTRUMENTAL TRISTE

Figura 39 - Identificacéo do
sentimento da musica

Caso exista uma mudanca repentina da masica ou se a mesma musica muda de
um ritmo mais acelerado para um mais lento por motivos contextuais do enredo do

programa, pode-se indicar essa mesma mudanca.

# TEMA INSTRUMENTAL ROCK

% MUDA PARA MUSICA TRISTE

Figura 40 - Mudanca de musica”

Comentérios do Estagiario: Estabelecendo uma ligacdo com o comentario
anterior, o estagiario considera que se trata de outras tentativas que pretendem transmitir
com exactiddo o proposito da musica. De facto, torna-se interessante descrever a masica
visando os sentimentos despertados no telespectador, mas afigura-se também algo
limitado, visto que se usam poucos adjectivos, como “moérbido” ou “deprimente”.
Descrever um tema musical como “tema instrumental raivoso” também ndo parece
aconselhavel, sendo talvez preferivel “tema instrumental acelerado” ou “explosivo”. Mais
uma vez, a interpretacdo do tradutor-legendador revela-se importante. Finalmente,
recomenda-se a descricdo da mudanca de musica, dada a existéncia de varios casos de

alteracOes subitas na musica que reforcam o momento em que tal mutacéo acontece.
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1.3. Legenda Final

“Todos os programas devem ser assinados no final e esta legenda devera conter o
nome do legendador responsavel pela adaptacao e legendagem e o nome do departamento
0ou servico, neste caso, Gabinete Multimédia.

Esta dltima legenda deve formatar-se ao centro e a cor devera ser sempre a azul.

Pode assumir duas formas:

Adaptagdo e Legendagem

Mario Sequeira - Gabinete Multimedia

Figura 41 - Legenda com nome

Ou:

Adaptagao e Legendagem
Gabinete Multimedia

Figura 42 - Legenda sem nome

A Unica diferenca entre estes dois tipos de legenda, é que a primeira indica que o
programa foi todo trabalhado apenas por uma pessoa, dai o0 nome do legendador, e a
segunda indica que o trabalho de legendagem foi realizado por duas ou mais pessoas da

equipa de legendagem.”

Comentéarios do Estagidrio: O estagiario considera esta seccdo uma das mais

desactualizadas do guia, pois apenas a parte referente a “Adaptacdo e Legendagem” esté
correcta e actualizada. De facto, o nome do legendador deveria aparecer na linha do meio
e 0 respectivo gabinete na Gltima linha, precedido do nome da empresa, neste caso a RTP.
Além disso, a omissdo ou ndo do nome do tradutor-legendador ndo se prende apenas com
0 numero de pessoas que efectuaram a legendagem. Na RTP omite-se o nome do tradutor-
legendador quando se trata de séries e de filmes estrangeiros legendados pelo
departamento multimédia, sendo depois adaptados pelo Gabinete dos Conteludos
Adaptados. Neste caso, trata-se de um trabalho realizado por duas pessoas, mas as
legendagens efectuadas por tradutores-legendadores freelancers também nao contém o
nome dos autores por ndo fazerem parte da empresa.

Embora a regra de inclusdo do(s) nomes(s) do(s) tradutores-legendadores
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(independentemente de serem freelancers ou ndo) ja exista, ndo se encontra de forma
explicita nas guidelines da RTP. Assim, a legenda final correcta para o trabalho em apreco

deveria ser a seguinte (Fig.43):

Adaptacao e Legendagem

Bruno Afonso|
RTP - Conteudos Adaptados

Figura 43 - Legenda Final Correcta

1.4. Legendagem para Programas Infanto-Juvenis

Comentarios do Estagiario: Desde logo, sugere-se que o titulo desta seccdo do

guia seja alterado para “Normas Especificas a Tipos de Contetidos”, dado que, para além
dos programas infanto-juvenis, sdo dadas sugestbes especificas para outros tipos de
programas apresentados com frequéncia pela RTP, nomeadamente documentarios e

programas e séries estrangeiras.

“A legendagem que é feita para programas infanto-juvenis requer um especial
cuidado porque as criancas nao tém a mesma facilidade que os adultos para ler legendas.
Para além das regras gerais, ha ainda alguns procedimentos especificos que temos de
utilizar:

— As legendas de programas infantis devem ser sempre simplificadas.”

Comentarios do Estagiario: O estagiario considera esta regra redundante, dado que

a simplificacdo é algo sempre presente na legendagem para surdos ou pessoas com

dificuldades auditivas.
“- A voz e a legenda devem coincidir ao maximo, ou seja, tem de haver uma

sincronizacdo perfeita entre 0 momento que a personagem fala e 0 momento em que a

legenda vai para o ar.”
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Comentarios do Estagidrio: Aqui o estagiario recomenda a eliminag&o desta regra,

dado que sO prejudica a acessibilidade. Como as criangas se encontram numa fase de
aprendizagem necessitam de mais tempo para ler e, desde que seja um segundo ou dois a
mais (N0 maximo), ndo existe qualquer motivo que impeca a extensdo da legenda para

além da respectiva fala.

“- As palavras consideradas dificeis devem ser sempre simplificadas.

- Os tempos verbais mais complexos, tais como o conjuntivo, o condicional ou
tempos futuros, devem ser sempre transformados em tempos verbais mais simples e de
melhor compreensdo, como, por exemplo, o presente e o pretérito perfeito.

— Os advérbios, por vezes, podem ser apenas omitidos.

- Quanto as interjei¢des como “Ah” ou “Oh” também podem ser omitidas, pois

podem causar alguma confuséo as criancas que se encontram em fase de aprendizagem.”

Comentérios do Estagidrio: O estagiario considera que esta Ultima regra,

respeitante as interjeicoes, pode e deve ser retirada do guia, dado que este procedimento
ndo é utilizado apenas na legendagem de programas infanto-juvenis.

“- A estrutura gramatical devera ser sempre o mais simples possivel. Tal como
nas legendas aplicadas nos outros programas, também aqui o recurso a forma passiva, as

frases longas, e 0 uso do gerundio devem ser evitados nas legendas.”

Comentarios do Estagiario: Mais uma vez, 0 estagiario considera que esta regra

deve ser eliminada devido a sua redundancia.

“Embora este tipo de legendagem feito no Gabinete Multimédia, da RTP seja para
surdos, esta legendagem também é feita a pensar nas criancas que estdo em fase de
aprendizagem. E preciso ter algum cuidado para que as legendas contribuam para o

desenvolvimento intelectual das criancas ndo ouvintes, bem como das criancas ouvintes.”

Comentdrios do Estagidrio: Documentarios

Especificamente em relacdo aos documentéarios para o publico infanto-juvenil (o
ponto seguinte no guia), deve recordar-se que aquando da analise da legendagem para

surdos e pessoas com dificuldades auditivas no respeitante ao género de programa (Parte
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Il do presente Relatdrio) discutiu-se a pratica da RTP em ndo adaptar a legenda aberta
relativa a falas em linguas estrageiras. Levantou-se, inclusive, a questdo da acessibilidade
e 0 modo como sai prejudicada com esta préatica, dado que a informacdo presente nas
outras legendas (como a identificacdo de quem fala e de mudancas de orador) se perde
completamente. Para além disso, ndo foi dada qualquer explicacdo para tal pratica. Assim,
recomenda-se que estas legendas sejam adaptadas da mesma maneira que nos outros tipos
de programa.

Quanto as informagdes sonoras, como existe a norma de ndo incluir efeitos
sonoros nos documentarios, recomenda-se que esta pratica mude, passando a incluir-se
sons pertinentes para a compreensdo do programa em causa. Estes sons podem abarcar a
prépria muosica do documentario ou sons de animais, como, por exemplo, em
documentérios sobre a vida selvagem.

Por fim, recomenda-se que a linguagem dos documentarios seja neutra, isto é, ndo
especificamente direccionada para criangas, nem para um publico adulto e culto, ja que a
maioria dos documentarios é de divulgacdo cientifica e, como tal, indicada para todas as

idades. De momento, ndo se transmitem documentarios especializados na RTP.

Comentarios do Estagiario: Séries e filmes estrangeiros

Embora as series e os filmes estrangeiros para criangas constituam o tipo de
programa que requer menos alteracdes quanto a legendagem, existem alguns aspectos no
Guia considerados menos positivos pelo estagiario, nomeadamente os tempos de entrada
e de saida das legendas. Como as séries e os filmes estrangeiros ja chegaram ao estagiario
legendados por outro tradutor-legendador, os tempos de entrada e saida das legendas
encontram-se no ficheiro de legenda. Geralmente os adaptadores das legendas para o
publico infanto-juvenil surdo ou com dificuldades auditivas ndo alteram os tempos ja
introduzidos. Esta préatica pode, contudo, ter sido efectuada em funcéo da legenda aberta
por detras, mas como o propoésito da legenda adaptada € ocultar a legenda a branco, da
perspectiva do estagiario ndo existe qualgquer motivo para ndo se realizarem alteracdes
nos tempos de entrada e de saida. Recomenda-se, portanto, que seja permitido alterar os
tempos das legendas de acordo com as necessidades e a favor de uma maior
acessibilidade.

Embora se possa adaptar uma legenda em legendagem convencional para
demonstrar certas caracteristicas no discurso das personagens, como sotaques, por

exemplo, recomenda-se que tal ndo seja efectuado em legendagem para surdos ou pessoas
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com dificuldades auditivas. Deve sublinhar-se que este publico-alvo usa a memoria como
uma das principais formas de ler rapidamente informacéo escrita, pelo que a alteracéo da
forma como uma palavra é escrita complicara a sua leitura. Esta sugest&o aplica-se, alias,
a toda a legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, sendo aqui
mencionada devido ao facto de as séries e os filmes estrangeiros constituirem o0s
programas com maior nimero de casos relativos as caracteristicas do discurso.

Apesar de ndo existirem quaisquer recomendacgdes no guia da RTP sobre a forma
como a legenda surge nestes programas, o estagiario considera que deve ser conferida
especial atencdo a este aspecto. Por vezes, a legenda para surdos ou pessoas com
dificuldades auditivas ndo encobre totalmente a legenda aberta do programa, o que leva
ao aparecimento de trés ou mais linhas, umas com cor, e com dois tipos diferentes de
letra. As medidas dos alinhamentos tém de ser estandardizadas de modo a impedir que a
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas se torne ainda mais

complicada de ler e de acompanhar do que a legendagem aberta.
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2. Uma Proposta de Actualizacdo do Guia da RTP

Legendagem para Surdos ou Pessoas com Dificuldades Auditivas
Legendas
A cor das legendas
A cor mais utilizada nas legendas do servico de legendagem da RTP é o amarelo,

identificador de personagens que falam e se encontram visiveis no ecra. Os caracteres das

legendas devem ser amarelos, encontrando-se inseridos numa caixa preta:

- Entdo como e que eram ?

- Eram anoes.

A cor branca, a segunda mais utilizada, deve ser usada em cita¢des, flashbacks,
vozes em off, conversas telefonicas, emissdes de radio ou de televisdo ou quando se quer

indicar um dialogo entre pessoas que ndo se encontram na imagem. Exemplo:

ANTONIO: Sao eles, Guida.
Ja chegaram !

I E tu, onde vals trabalhar ?
- Ainda ndo sel.,

Embora seja possivel usar as cores branca e amarela na mesma legenda, deve ter-
se em conta que esta situacao é apenas possivel quando se trata de falas de personagens
diferentes. N&o € permitido usar ambas as cores huma s6 personagem, dado que confunde
os telespectadores, pois a actual leitura do codigo de cores dita que cores diferentes na
mesma legenda identificam dois intervenientes distintos.

As legendas a azul ciano indicam que se trata de um comentario sobre algo que
possa ocorrer durante um filme ou de musica. Estes comentarios encontram-se,
normalmente, relacionados com sons que possam ocorrer e que se afigurem relevantes

para a compreensdo do enredo do programa. Exemplo:
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Deve notar-se que existem algumas cores — o azul, a magenta e o vermelho — que
ndo deverdo ser utilizadas, porque dificultam a leitura das legendas. Todavia, ha algumas
excepgdes quanto a esta regra, nomeadamente na legendagem de entrevistas e concursos.
Nestes casos, as “cores proibidas” devem ser utilizadas, associando cada uma aos
diferentes intervenientes, de modo a facilitar uma leitura rapida. Como se torna dificil ler
estas cores, as convencionais — branco e amarelo — devem ser sempre a primeira escolha,
seguidas do azul, do verde, do vermelho e da magenta, de preferéncia por esta ordem.

A caixa onde aparecem as legendas deve ter o fundo a preto, para que o amarelo,

0 branco e o azul ciano sejam bem visiveis.
2. Segmentacdo da Legenda e QuestBes Linguisticas
Regra geral, a legenda deve ser sempre dividida, de modo a concentrar os olhos

dos telespectadores no centro do ecrda, mesmo que seja possivel colocar a legenda numa

s0 linha. Exemplo:

" FAB Subtitler - [Z:\Legendagens FAB\Documentanos\Documentancs\A Vida Secreta dos Veados_PO1801964GASS.stl] T= e e
© Fle Edt Subttle Dsphy Tmecode Format Video Extras Window Help =l® 51
DEF-RE oo B === -X0BE A~ v ¥ |
E o seu extraordindrio olfato O ek rovimeri dn cntmn:
consegue detetar odores 15
'O movimento nervoeo.
FILETC 00: 00:00: 00 REHEARSE 25 - 16
© olhar na direciio do horizonte.
IN
‘Gompeneer,
a centenas de metros 2 o
out de distancia. - .
de distncia.
0 nariz do veado da Virginia tem i 300 minos
7

aproximadamente 300 milhdes recetores

O uso do portugués correcto nas legendas constitui uma das prioridades do
Gabinete Multimédia da RTP, conferindo-se a maior atengdo a ortografia das legendas,
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bem como a sintaxe das frases. Uma vez que as legendas se destinam a um grupo de
pessoas com necessidades especiais, que carecem de estratégias especificas para
compreender a informacao e as mensagens transmitidas pelas legendas, estas deverao ser
0 mais simples possivel, de modo a facilitar a apreensdo de quem as Ié.

Sempre que viavel, as legendas devem conter 0 maximo de informacdo com o
minimo de palavras, para que o telespectador consiga reter a maior quantidade de
informagdo possivel. Superlativos sintéticos, onomatopeias e interjeicfes devem ser
omitidos. Os primeiros por aumentarem o tamanho das palavras, dificultando a leitura do
telespectador; as segundas e as terceiras por causarem confusdo a quem ndo tem por
habito ouvir estes sons e, muito menos, vé-los representados através da escrita. Assim,
por exemplo, deve utilizar-se o superlativo analitico para substituir o superlativo sintético.
Sublinhe-se que toda a informacdo alvo de omissdes ou simplificacbes deve ser
cuidadosamente analisada antes de sofrer tais alteragdes. Atente-se num exemplo de

simplificacéo:

Texto de Partida: “Ele é que é o homem que vai dar trabalho ao meu pai”. Este

texto pode ser simplificado da seguinte forma:

Ele e que vai dar trabalho

ao meu pai.

Quando o tradutor-legendador se depara com uma frase muito longa com duas
ideias fundamentais deve, sempre que possivel, dividir a frase em duas legendas de forma
a simplifica-la. Tal verifica-se, geralmente, em frases ligadas pelas conjungdes “e”, “mas”
ou “ou”. Deve também evitar-se a divisdo de nomes compostos, como “fim-de-semana”.
Exemplo:

Texto de Partida: “Ela estava a dormir com aquele senhor, o tio do Carlitos, que

também veio de Franca”.

Ela estava a dormir com o tio
do Carlitos,

que também veio de Franga.
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Nestas situacOes, devem respeitar-se sempre as unidades das frases e nunca as
separar. O tradutor-legendador deverd analisar o contetdo das legendas, de forma a
manter a simplicidade e a facilidade de leitura. Em relacdo a legenda exemplificada atras,

nunca se deve optar pela solucéo abaixo:

Ela estava a dormir com o tio
do Carlitos que tambem

velo de Franca.

A separacgdo de palavras tem que ser evitada a qualquer custo. Assim, sempre que
uma palavra ndo caiba numa linha, deve ser transposta na integra para a linha seguinte.
Deve, igualmente, evitar-se 0 uso do gerandio na elaboragéo das legendas, pois trata-se

de um tempo verbal que pode dificultar a compreenséo dos telespectadores. Exemplo:

Texto de Partida: “Ela, que também veio de Franga, estava dormindo com aquele

senhor, o tio do Carlitos.”

Ela estava a dormir com o tio
do Carlitos.

Ela velo de Franca,

Ainda do ponto de vista gramatical, deve dar-se preferéncia ao uso da voz activa,

em detrimento da voz passiva, para facilitar a compreensdo da legenda:

Eu comprei aquela casa.

A dupla negativa também deve ser evitada, embora estes casos carecam de analise
por parte do tradutor-legendador, no sentido de verificar se a dupla negativa é propositada
para conferir maior énfase. Marcas do sujeito, como “eu” e “tu”, devem ser omitidas por
uma questdo de conveniéncia, de modo a poupar caracteres e reduzir o tempo de leitura
das legendas. No caso dos desenhos-animados, estas marcas do sujeito ajudam a uma

melhor compreensdo por parte do publico infanto-juvenil. Por fim, deve utilizar-se o
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acordo ortogréfico.

3. Norma Linguistica

No respeitante a acronimos, numeros e simbolos utilizados nas legendas ha que
respeitar certas regras. Assim, 0s nimeros até dez devem ser escritos por extenso,
enquanto a partir de dez devem ser representados pelos respectivos algarismos. Os
acronimos mais conhecidos, como NATO ou ONU devem ser mantidos, pois as pessoas
com deficiéncias auditivas Iéem-nos assim nos jornais ou nas revistas. Quanto a siglas,
apenas as de conhecimento geral devem ser mantidas na legenda, caso contrario devem
surgir por extenso. Os simbolos mais conhecidos, como %, devem ser colocados nas
legendas. Note-se que todas estas regras visam reduzir o numero de caracteres.

As horas devem surgir na forma numeral (16:30) para uma melhor compreenséo.
Deve evitar-se 0 uso de simbolos relativos as moedas, dado que existem variadissimos
simbolos monetarios que ndo sdo do conhecimento geral. Os de conhecimento geral,

como o euro (€), podem ser utilizados.

4. Pontuagao

A prioridade em manter as legendas num portugués correcto implica que a
pontuacdo assuma um papel preponderante, pois trata-se de um factor importante para a
aprendizagem e a compreensdo da lingua portuguesa. Na maior parte dos casos, como,
por exemplo, na mensagem de Natal ou de Ano Novo do Primeiro-ministro ou do
Presidente da Republica, o uso indevido de uma virgula pode alterar por completo um
discurso, causando dificuldades na compreensdo da mensagem.

A pontuacdo utilizada nas legendas fechadas da RTP € a seguinte:

Ponto Final — De preferéncia, as legendas devem terminar sempre com um ponto
final. Se a personagem disser duas frases curtas rapidamente, podem colocar-se ambas na
mesma legenda, terminando com este sinal de pontuacao.

Virgulas — Néo existe qualquer proibicdo de virgulas, sendo estas muito comuns
na separacdo de elementos da frase. Sempre que a estrutura frasica assim o obrigue,
devem ser utilizadas virgulas.

Exclamacéo e Interrogacdo — Os pontos de exclamacéo e de interrogacéo devem

ser sempre utilizados com um espaco antes, de modo a que o telespectador ndo os possa
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confundir com outros caracteres. Um ponto de exclamagdo, por exemplo, facilmente se
confundiria com o “I”. Quando uma frase acaba com um ponto de exclamacdo ou de
interrogacao, iniciando-se uma nova frase na mesma linha, deve optar-se por um duplo
espago, de modo a tornar estes pontos mais 6bvios. Quando se deseja conferir énfase
adicional, podem usar-se dois pontos de exclamacdo seguidos (!!). Todavia, esta técnica
deve ser usada com moderacdo, de modo a criar uma diferenga no valor expressivo entre

a utilizacdo de um sé ponto de exclamacéo e o uso de dois. Exemplos:

0lha que linda !

Quanto e que lhe custaram
as revistas ?
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Dois Pontos e Ponto e Virgula — Estes sinais de pontuacdo devem ser evitados,
pois podem causar confusdo na leitura por parte do telespectador. Se usados, ndo
necessitam de ser precedidos por um espaco, a semelhanca do que se verificou com as
virgulas e os pontos finais.

Aspas — Utilizadas nas legendas quando as personagens léem cartas ou fazem
citagbes de alguém, como, por exemplo, declamar um poema. No caso das citacOes,

devem abrir-se aspas em todas as legendas que contenham a citacéo (sem fecha-las) e na

91



ultima legenda abrem-se e fecham-se as aspas. Devem ser utilizadas as aspas da tecla “2”
devido ao facto de as outras aspas ou as importadas de um documento Word né&o serem
compativeis com o sistema de teletexto da RTP, pelo que iriam aparecer no ecrd com
erros.

Travessdo — Deve dar-se um espacgo depois de utilizar o travessdo. Este sinal de
pontuacdo serve essencialmente para indicar um dialogo entre duas pessoas. Mesmo
quando as personagens se encontram identificadas a azul deve usar-se travessdo.

Exemplos:

- Entdo como e que eram ?

- Eram anoes.

Reticéncias — Quanto ao uso de reticéncias, recomenda-se que sejam apenas
utilizadas em situacdes especiais, como, por exemplo, numa situacdo em que uma

personagem € interrompida ou quando fala de um modo timido ou baixo.

5. Posicionamento e Formatacédo das Legendas

Normalmente, as legendas posicionam-se no fundo do ecrd, excepto em situacdes
excepcionais, como, por exemplo, quando existem informacdes de rodapé ou oraculos
nesse local que ndo podem ser sobrepostos pelas legendas. Ora os oraculos veiculam
justamente informac6es acerca dos falantes ou de qualquer outro assunto importante para
o entendimento da mensagem transmitida no discurso. Nestes casos, a legenda deve ser
colocada em cima, de forma a ndo ocultar as informac@es, evitando que o telespectador
perca alguma da informacéo inserida na imagem. Neste aspecto, ndo existe qualquer regra
guanto ao posicionamento, podendo o tradutor-legendador colocar a legenda em qualquer
sitio do ecra, desde que ndo encubra informacao.

Por vezes, o tradutor-legendador tem de lidar com excesso de informacgdes, como
no caso do programa “Consigo”. Neste magazine semanal existe ndo sO0 uma enorme
concentracdo de oraculos com os nomes dos falantes, mas também outro obstaculo
constituido pela presenga de uma janela de interpretacdo em LGP (Lingua Gestual

Portuguesa). A dificuldade aumenta quando, por vezes, os planos de imagem surgem
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muito fechados. Assim, quando as legendas s&o inseridas na parte superior do ecrd podem
ocultar a boca dos falantes, impossibilitando a leitura labial que alguns telespectadores
fazem. Com a aprovacdo da APS (Associacdo Portuguesa de Surdos) decidiu-se, nestes
casos, que a melhor forma de legendar seria colocar as legendas na parte superior da
imagem.

No respeitante a formatacdo das legendas, regra geral, estas devem ser sempre
alinhadas ao centro da imagem. Todavia, quando se trata de programas de ficgéo, a regra
ndo se mantém, pois nos didlogos, as legendas devem posicionar-se sempre 0 mais
préximo possivel das personagens falantes. Quando duas pessoas estdo a conversar no
ecrd, uma a esquerda e a outra a direita, as falas da que se encontra a direita devem ser
alinhadas a direita e as falas da personagem que se encontra a esquerda devem estar
alinhadas a esquerda. Exemplo:

- Consequiste ve-los ?

- Perfeitamente.

De acordo com a regra de divisdo das legendas, deve partir-se sempre a legenda
de modo a facilitar a compreensdo do seu alinhamento. No exemplo seguinte, pode
verificar-se que ao dividir uma legenda de quatro palavras, o alinhamento deve ser a
esquerda, mais proximo da personagem falante. Tal seria menos ébvio se a legenda

tivesse apenas numa linha.
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No caso de existirem mais do que duas pessoas na imagem, a regra geral de centrar
as legendas aplica-se, indicando-se 0 nome da personagem falante antes da legenda.

Exemplo:

ISABEL: Nada,
o Marinho e que disse que tu...

No entanto, existem outras nuances a ter em conta no respeitante a identificacéo
das personagens. Desde logo, se uma personagem se encontrar fora do ecrd a falar
continuamente, pode carecer de nova identificacdo, depois da legenda em que foi
identificada pela primeira vez. Se a personagem comecar a falar em cena e depois
continuar a falar fora de cena ndo necessita de identificacdo. Mas se as personagens de
uma cena mudarem (e sempre que mudem), deverdo ser identificadas. Esta regra aplica-
se sempre que haja uma mudanca de personagens fora do ecra.

Caso ocorra uma conversa entre duas personagens e uma delas estiver fora do
ecrd, a personagem que se encontra fora de cena nao precisa de ser identificada. O mesmo
acontece se as personagens trocarem de posicdo, dispensando-se a sua identificacdo por
se tornar implicito quem ficou a falar fora de ecra. No entanto, se outra personagem entrar
em cena, esta regra deixa de ter efeito, a ndo ser que as duas primeiras personagens se

mantenham em cena e a outra fora.
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Por fim, quando estiverem varias personagens a0 mesmo tempo no ecra, deve
identificar-se a personagem que profere a primeira fala, mas as falas subsequentes devem
estar alinhadas ao centro, ndo carecendo as personagens de identificacdo, ainda que
rodeadas de outras. Esta regra afigura-se semelhante a identificacdo de personagens fora
do ecrd, devendo ser também utilizada para as personagens em cena, dado que o tempo
de leitura é muito importante neste género de legendagem. Logo que a personagem falante
muda, deve ser novamente identificada e assim sucessivamente.

Recomenda-se que os nomes a azul passem para a terceira linha, caso ndo caibam
na legenda, por motivos de organizacdo ou para evitar linhas demasiado longas. Esta

recomendagdo também se aplica a outras informagdes a azul. Exemplos:
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Quando se faz referéncia a comentarios ou a indicacdo de musica, estes sdo
sempre alinhados a esquerda do ecra e escritos em letra maidscula. As letras das musicas

inserem-se no lado esquerdo do ecrd, igualmente alinhadas a esquerda. Exemplo:

# TEMA CONTA-ME COMO FOI
"20 ANOS" JOSE CID

Vem viver a vida, amor

Que o tempo que passou
Nao volta, nao

6. Timing e Sincronizacdo das Legendas

Tal como nas regras da legendagem aberta, também as legendas fechadas tém de
respeitar os tempos de entrada e de saida. De um modo geral, a entrada das legendas deve
coincidir com o comec¢o e o fim do discurso do orador. No entanto, afigura-se mais
importante que as legendas tenham o tempo de leitura necessario para que o telespectador
possa apreender a informacdo nelas contida. Assim, quanto maior for a legenda, mais
extenso sera o tempo de leitura.

No entanto, em alguns tipos de programa, a sincronizagao das legendas com os

didlogos ndo é assim tdo importante. Trata-se do caso dos documentarios, pois 0s
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telespectadores ndo véem o falante. Fora do &mbito especifico deste género de programas
é sempre aconselhavel conferir o maximo de tempo possivel as legendas. Caso uma
legenda tenha de passar para a cena seguinte, aconselha-se a deixa-la um segundo no ar,
depois da mudanca de cena, para que a sua saida ndo coincida com a entrada da cena
seguinte.

Devem evitar-se legendas curtas entre as legendas maiores, havendo uma
preferéncia por estas Ultimas, mas com mais tempo. No caso de certos documentérios, 0s
entrevistados podem nédo falar coerentemente, ficando, por vezes, o essencial do que
dizem com tempos para além dos dez segundos. Nestas situacdes, a legenda deve ser
dividida em duas para ndo se manter demasiado tempo no ar. No entanto, se a legenda
tiver o nimero maximo (ou muito proximo do limite) de caracteres, deve associar-se 0
tempo da fala aos tempos de entrada e de saida da legenda, podendo, assim, existir

legendas com muito tempo de leitura.

7. Técnicas Especiais

Na legendagem fechada, existem algumas técnicas especiais que permitem ao
utente do servico de legendagem conseguir uma melhor compreenséo das legendas dos
programas. Neste tipo de legendas dirigidas a pessoas com dificuldades de audicao,
afigura-se assaz pertinente veicular os contelidos que surgem no programa apenas sob a
forma de sons, indicando, por exemplo, uma voz off e a descricdo dos sons ambiente e da

masica.

7.1 Enfase e Tom de Voz

Quando se deseja conferir énfase a certas palavras, uma das técnicas mais usadas

reside em escrever os vocabulos enfatizados com letra maitscula. Exemplo:

- 0s transplantes SAO o FUTURO.

- E ele a dar-lhe |

Quando se trata de gritos devem também utilizar-se palavras escritas com

maiusculas, em vez de pontos de exclamagéo, para que o tom de voz seja diferenciado
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com mais facilidade. Apesar de ndo existir um limite para 0 uso desta regra, torna-se
necessaria alguma contencao, devendo esta prética ser utilizada apenas em situac6es de
diferenciagcéo do tom de voz e ndo para descrever todas as frases ditas num tom de voz
mais elevado.

Exprimir o tom de voz nas legendas ndo se afigura tarefa facil, mas a utilizacdo
de sinais, tais como (!) ou (?), pode facilitar a compreensédo. O primeiro utiliza-se para
indicar expressoes de ironia, sendo o segundo aplicado quando o discurso da personagem
tem segundas inten¢des. Exemplo:

- 0 Joao ganhou a lotaria.
- Tenho tanta pena dele. (!)

0 que vais fazer com o dinheiro ?
Nao mo queres dar ? (?)

As aspas, 0s apostrofos e os parénteses também podem ser utilizados para indicar
certas expressdes que possam ocorrer ao longo dos dialogos. Estes sinais aplicam-se

normalmente quando os falantes ndo se encontram visiveis no ecra.

¢ ¢ — Usa-se quando ocorre uma voz off, ou se ouvem pensamentos. Deve ser

acompanhado da mudanca de cor dos caracteres para branco. Exemplo:

' Tembra-te do que eu te disse | !

“ « — ldentificam um discurso reproduzido mecanicamente, como 0 som
proveniente de uma radio, de uma televisdo ou de altifalantes, devendo ser acompanhados

da mudanca de cor dos caracteres para branco. Exemplo:
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PUBLICIDADE TV: "A nova lavadeira
ja ndo usa lixivia nem sol.

"Apenas lhe basta o novo sabao

Note-se que quando se trata de pensamentos, a legenda deve surgir a amarelo, a
ndo ser que se trate de uma narracao de eventos ja ocorridos. Neste caso, a pessoa que
tem esses pensamentos ndo se encontra no ecra, pelo que deve usar-se a cor branca para
a descrever.

Como as aspas que descrevem vozes mecanicas também se utilizam em citagdes,
deve identificar-se o falante com cuidado. Neste contexto, existem casos excepcionais,
como os telemoveis, pois apesar de a voz ser mecanica, reporta a uma pessoa a falar com
outra. Neste caso, o discurso ndo contém aspas, a ndo ser que se trate de uma mensagem

automatica ou gravada no atendedor de chamadas.

() — O texto entre parénteses usa-se para exprimir falas sussurradas ou apartes.
Nestas situacdes, pode escrever-se a palavra “sussurra” entre parénteses e seguida de

texto:

(GAGUEJA) - Como, Elza ?

- Vamos criar um orfanato.

Este tipo de informacdo deve ocorrer apenas quando se reporta a casos importantes
para 0 momento, COMO uma personagem que sussurra (Ou gagueja) porque esta a ser
perseguida, ou gagueja porque tem medo ou ansiedade. Tal pratica deve ser utilizada com
moderacdo, dado que expressdes de ironia ou gritos ja tém solucbes a disposicdo do
tradutor-legendador. Inclusive, os gaguejos podem ser demonstrados com o uso de

reticéncias, por exemplo.

7.2 Efeitos Sonoros

Se num filme, alguém dispara tiros com uma arma, por exemplo, o mais

aconselhavel é efectuar uma descri¢do da accéo, ao invés de indicar 0s sons através de
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onomatopeias. Estas descri¢des ndo tém regras gramaticais, podendo ser apresentadas da
maneira considerada mais adequada pelo tradutor-legendador. As indicagdes de sons ou
de quaisquer outros comentarios devem ser sempre efectuados com maidsculas, alinhadas

a esquerda e de cor azul ciano. Exemplo:

TIR0S DE PISTOLA

No entanto, existem sons que ndo requerem uma identificacdo, dado que a sua
origem € visivel na cena, percebendo claramente o telespectador do que se trata. No caso
de uma “EXPLOSAO” fora de cena, a indicacio deve ser dada, mas se for visivel torna-
se desnecessario.

Se as musicas forem relevantes para o enredo, devem ser descritas nas legendas.
Para tal, aplica-se o simbolo # para indicar a presenca de musica. Estas indicacGes fazem-
se, normalmente, nos genéricos dos programas, devem estar em maiusculas e sempre
alinhadas a esquerda.

A letra das musicas também deve ser incluida na legenda. Se a melodia ndo tiver

letra, enquanto passa, o sinal # devera manter-se no ecrd para indicar a sua continuidade.

Exemplo:

# TEMA A ALMA E A GENTE

ambientes sonoros eventualmente imperceptiveis ao telespectador surdo. Podem aludir a

As indicacOes a azul devem ser igualmente aplicadas para descrever situacdes ou

situacOes de tensdo ou reportar-se a sons subtis na imagem. Exemplo:
TIR0S DE PISTOLA
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Os efeitos sonoros cujo objectivo reside em criar um certo ambiente devem ser
incluidos, desde que nao prejudiquem as legendas seguintes. Existem programas em que
as personagens proferem pequenos gemidos ou suspiros, consoante a situagdo, mas nem
sempre € aconselhavel assinala-los na legenda, pois ndo sdo suficientemente relevantes e
ocupam espago.

A palavra “tensdo” serve para descrever um ambiente inquietante, que, se surgir
logo no inicio de uma conversa se tornara impossivel de incluir na legenda, porque podera
ocupar caracteres preciosos. Neste caso, devem descrever-se estas situacGes antes do
aparecimento da tensdo ou inclui-las na legenda quando houver oportunidade. De
qualquer forma, ha que ter cuidado com a descrigdo, pois ndo serd muito indicado escrever
“GEMIDOS” quando se trata de desenhos animados, porque o vocéabulo tem outras
conotacgdes em portugués. O tradutor-legendador deve ter sempre presente o publico-alvo,
bem como o tipo e 0 modo de informacgéo descrita. Jamais se devem emitir juizos de
valor, nem incluir descrigdes como “FAZ SONS PARVOS”, pois o que o tradutor-
legendador considera “parvo” podera ndo ter o mesmo significado para o publico-alvo
em questao.

Quando os sinais sonoros se arrastam por muito tempo deve utilizar-se a indicacao
para que o telespectador ndo julgue que o sistema foi abaixo. Esta indicacdo serve

apenas para assinalar a continuacdo da accao descrita anteriormente e pode estar no ar até
oito segundos de duracéo, tal como a indicacdo de musica lII

Quando existe um longo periodo de tensdo, com cerca de doze segundos, deve

apresentar-se seguinte indicacao:

m (com 4 segundos de duragéo )

(com 8 segundos de duragdo)

Ambos 0s sinais sonoros (0 que descreve situacdes e 0 que descreve masica)
podem ser usados a0 mesmo tempo, caso existam efeitos sonoros ou musica a realgar. As
regras mantém-se, devendo a continuacdo da musica e dos efeitos sonoros ser
representada pelo cardinal e pelas reticéncias entre parénteses. Caso um outro sinal sonoro
surja j& depois de a masica se encontrar em rotacGes de oito segundos, a respectiva

legenda devera obedecer a regra dos quatro segundos. Exemplo:
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8. Musica

O titulo de uma cancdo deve ser dado como informacdo adicional na legenda,
contudo, existem melodias que visam criar um certo ambiente ou retirar emogdes ao
telespectador, pelo que devem ser sempre identificadas, no minimo quanto ao seu genero.
Sempre que possivel, as letras das cancbes devem ser fornecidas, inclusive letras de
musicas estrangeiras, excepto se se tratar de melodias impossiveis de identificar ou com
letras escritas numa lingua menos conhecida em Portugal, como as linguas orientais, por
exemplo.

As letras das cancdes devem ser transcritas na integra, mas, se o ritmo da musica
for muito acelerado, ndo permitindo muito tempo de leitura, devem ser totalmente
omitidas. Tal decorre do facto de o tradutor-legendador dever sempre conferir prioridade
a legenda, garantindo a existéncia de tempo suficiente para a sua leitura na integra. Caso

a melodia ndo tenha letra, pode identificar-se a musica quanto ao género. Exemplo:

# TEMA INSTRUMENTAL SAMBA
# TEMA INSTRUMENTAL ROCK

' TEMA TNSTRUMENTAL FADO
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No entanto, podem existir diferentes variantes dentro do mesmo tema musical,
como acontece, por exemplo, num documentério sobre um género de musica. Embora
seja impossivel descrever cada tema sem letra com exactiddo, devem inserir-se
informacdes adicionais relevantes, como o ritmo (rapido ou lento), finais subitos e
recomecos da mesma musica ou crescendos. Também se pode identificar uma melodia

alegre ou triste da seguinte forma:

# TEMA INSTRUMENTAL TRISTE

Se ocorrer uma mudanca repentina de masica ou se a mesma can¢do mudar de um
ritmo mais acelerado para outro mais lento, por motivos contextuais do enredo do
programa, pode indicar-se essa alteracdo. Também é possivel usar adjectivos para
descrever um tema musical, embora se deva ter em consideragéo a escolha do adjectivo.
Por exemplo, “TEMA INSTRUMENTAL RAIVOSO” ndo resulta nada bem, dado que
soa ridiculo, sendo preferivel “TEMA INSTRUMENTAL EXPLOSIVO” ou
“ACELERADO”. Exemplo:

# TEMA INSTRUMENTAL ROCK

% MUDA PARA MUSICA TRISTE

9. Legenda Final

No fim, todos os programas devem ser assinados, devendo esta legenda incluir o
nome do tradutor-legendador responsavel pela adaptacao e pela legendagem, bem como
0 nome do departamento ou servico, no caso RTP — Conteldos Adaptados. A Ultima
legenda deve formatar-se ao centro, sempre de cor e azul, podendo assumir duas

configuracgoes:
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Adaptacao e Legendagem
Bruno Afonso|
RTP - Conteudos Adaptados

ou

hdaptacéo e Legendagem
RTP - Conteudos Adaptados

Opta-se pelo primeiro exemplo quando a legendagem foi inteiramente realizada
pela mesma pessoa, escolhendo-se 0 segundo quando se trata de ficheiros ja previamente
legendados para legendagem aberta, como as séries e os filmes estrangeiros. Neste caso,
0 tradutor-legendador € apenas responsavel pela adaptacdo, ndo podendo assumir
qualquer crédito na altima legenda.

Para além da legenda final, deve ser colocada uma legenda em branco antes do
fim do programa, de modo a evitar qualquer erro decorrente da plataforma teletexto,

deixando a legenda “pendurada” no programa seguinte.

10. Normas Especificas de Tipos de Conteudo

10.1 Programas Infanto-Juvenis

A legendagem para programas infanto-juvenis requer um especial cuidado,
porque as criancas ndo tém a mesma facilidade de leitura dos adultos. Para além das regras
gerais, existem procedimentos especificos a utilizar. Assim, as palavras consideradas
dificeis devem ser sempre simplificadas devido a falta do seu dominio por parte das
criancas. Hoje em dia, ja existem palavras julgadas problematicas em desenhos-animados
infantis, como se pode constatar nas respectivas dobragens, cabendo, assim, ao tradutor-
legendador interpretar a complexidade das palavras e agir em conformidade.

Os tempos verbais mais complicados, como o conjuntivo e o condicional devem

ser sempre transformados em tempos verbais mais simples e de melhor compreenséo,
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como, por exemplo, o presente e o pretérito perfeito. Os advérbios podem e devem ser
omitidos, ja que ocupam muito espaco, sdo dificeis de ler por serem palavras maiores e
normalmente encontram-se no meio da frase, interrompendo a leitura ainda vacilante das
criangas.

Embora o tipo de legendagem realizado no Gabinete Multimédia da RTP seja para
surdos, esta legendagem também se efectua a pensar nas criancas em fase de
aprendizagem. Assim, deve ter-se algum cuidado para que as legendas contribuam para

o0 desenvolvimento intelectual tanto das criangas ouvintes como das ndo ouvintes.

10.2 Documentarios

Neste género de programas surgem frequentemente legendas abertas, ja
previamente implementadas para traduzir as falas em lingua estrangeira. Esta legendagem
aberta deve ser adaptada da mesma maneira que nas séries e nos filmes estrangeiros,
cobrindo completamente a legenda com uma caixa preta e seguindo depois as regras
gerais relativas a alinhamentos e cores.

Outro aspecto a ter em conta diz respeito aos efeitos sonoros. Os sons
considerados pertinentes para a compreensao do programa em causa devem ser inseridos
na legenda, seguindo-se as normas gerais quanto aos efeitos sonoros. Os sons podem
abranger a musica do documentario ou sons produzidos por animais em documentarios
de vida selvagem, por exemplo.

Nos documentarios deve usar-se uma linguagem neutra, ou seja, nao
especificamente direccionada para criancas hem para um publico mais erudito. Tal deve-
se ao facto de a maioria dos documentérios serem de divulgacdo cientifica e produzidos
para todas as idades. De momento, ndo sao transmitidos documentarios especializados na
RTP.

10.3 Séries e filmes estrangeiros

Apesar de este género de programa vir previamente legendado, podem alterar-se
os tempos de leitura introduzidos para corresponder melhor ao tempo de leitura necessario
ao publico surdo ou com dificuldades auditivas. Se necessario, 0s tempos podem ser

estendidos para la da fala correspondente, mas sem exageros.
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Embora, em legendagem convencional seja comum adaptar a legenda com
objectivo de denotar caracteristicas especificas no discurso das personagens, como
sotaques, por exemplo, recomenda-se que tal ndo seja efectuado em legendagem para
surdos ou pessoas com dificuldades auditivas. Este publico-alvo usa a memoria como
uma das principais estratégias para conseguir ler rapidamente, pelo que a alteragdo da

forma de uma palavra escrita complicara a leitura.
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Notas Conclusivas

Ao longo do presente Relatorio, descreveu-se a experiéncia do estagirio na Radio
e Televisdo de Portugal (RTP), comparou-se a legendagem convencional com a
legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, discutiu-se o conceito de
traducdo audiovisual, bem assim a forma como a acessibilidade se encontra (ou néo)
presente neste contexto. Por fim, analisou-se criticamente o guia actual de legendagem
para surdos ou pessoas com dificuldades auditivas da RTP, a partir da prética in loco,
propondo-se, em seguida, um guia actualizado e com novas sugestdes para a empresa,
com base na discussdo prévia sobre acessibilidade.

A experiéncia do estagiario na RTP deu-lhe a possibilidade de explorar a
fascinante e complexa area da legendagem para surdos ou pessoas com dificuldades
auditivas. Apesar de a RTP se orgulhar em ser pioneira em termos de acessibilidade, a
experiéncia do estagiario demonstrou a necessidade de recomendar actualizacfes das
guidelines. As falhas identificadas e as melhorias propostas levaram o estagiario a
explorar mais aprofundadamente o conceito de acessibilidade em nome deste publico-
alvo.

Com tal intuito, comparou-se a legendagem convencional com a legendagem para
surdos ou pessoas com dificuldades auditivas, de modo a tentar perceber as principais
diferencas, bem como o modo como tais diferengas afectavam a acessibilidade face ao
publico-alvo referido. Ao longo desta reflexdo, tornou-se ébvio que a inclusdo de
informacGes adicionais, para além das falas das personagens, complicava o processo de
leitura, ja de si lento no contexto do publico surdo ou com dificuldades auditivas. A
andlise da traducdo audiovisual e da acessibilidade comprovou que se trata de areas com
grande potencial, nomeadamente no respeitante a adaptacao para o publico surdo ou com
dificuldades auditivas. Infelizmente, patenteou também que tal tarefa tem sido posta em
causa pelas emissoras portuguesas, alegadamente devido aos custos de producdo e a um
publico-alvo demasiado reduzido, justificagdes pouco convincentes da perspectiva do
estagiario. Embora se tenha vindo a assistir a melhorias consideraveis na acessibilidade
na industria dos videojogos ou CD Blu-ray, bem como um aumento das horas diarias de
programas adaptados, existem outros aspectos que continuam a prejudicar seriamente a
acessibilidade. No caso da RTP, programas muito populares, como, por exemplo, “O
Preco Certo”, ndo sdo legendados. Na industria dos CD Bluray e dos videojogos, a

acessibilidade passa pela incluséo de legendas convencionais que, de acordo com as
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préprias industrias, se afigura suficiente para este pablico.

De modo a poder contribuir para um aumento da acessibilidade na RTP, o
estagiario prop6s-se analisar criticamente o respectivo guia, no sentido de avaliar o modo
como poderia ser melhorado. O resultado apresenta uma alternativa de futuro que venha,
desejavelmente, a beneficiar tanto a empresa como a acessibilidade do canal. A proposta
apresentada visa melhoramentos quanto a identificacdo das personagens, que facilitem a
leitura das legendas e, ainda, a sua condensacdo. O uso da pontuacdo também foi
actualizado, oferecendo-se, agora, mais alternativas. O aumento do repertério de
imagens-exemplos demonstra a tentativa, por parte do estagiario, de ilustrar melhor cada
regra enunciada. Além disso, introduziram-se normas especificas para cada tipo de
programa, no sentido de aperfeicoar a qualidade da adaptacéo e diminuir o esforco do
publico-alvo quanto a acessibilidade.

Embora a tematica da acessibilidade ja tenha sido estudada e colocada em prética,
poucos foram os esforcos com o objectivo de atingir verdadeiramente uma melhoria.
Deste modo, espera-se que o presente Relatorio constitua, de algum modo, uma forma de
apoio a acessibilidade, embora sejam necessarios mais esfor¢os conjuntos e uma maior
sensibilizacdo face aos problemas da populagdo com deficiéncia auditiva para que a
discrepancia existente entre estas pessoas e os individuos sem deficiéncia seja mitigada,

especialmente em Portugal.
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ANEXO I - Guia Original

Legendas
A cor das legendas
A cor mais utilizada nas legendas do servico de legendagem da RTP é o amarelo. Os

caracteres das legendas devem ser amarelos e devem encontrar-se encaixados numa caixa preta.

Exemplo:

- Entdo como & que eram ?

- Eram anoes.

A cor branca deve ser utilizada em situacdes excepcionais como € o caso das citagdes, dos
flashbacks, das vozes em off, das conversas telefonicas, de emissdes de radio ou de televisdo ou entéo

quando se quer indicar o dialogo de pessoas que nao se encontram na imagem. Exemplo:

I E tu, onde vais trabalhar ?
- Ainda ndo sel.,

ANTONIO: Sao eles, Guida.
Ja chegaram !

Neste exemplo pode-se constatar bem a diferenca que existe na utilizacdo das duas cores. Na
primeira linha, a pessoa que fala ndo se encontra visivel naimagem, o que faz com que a legendaseja
abranco. Porseulado, nalinhade baixoapersonagemjaseencontravisivele por isso 0s caracteres estao
aamarelo.

Quando as legendas estdo aazul ciano, indicam que se trata de um comentario sobre algo que possa
ocorrer durante o filme ou de musica. Estes comentarios, normalmente, estéo relacionados com sons

(ue possam ocorrer e que sejam relevantes para a compreensdo do enredo do programa. Exemplo:
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Haque indicar também que existemalgumas cores que ndo deverdo ser utilizadas, porque sdo cores

quedificultama leituradas legendas. Sdoelas o azul, amagentae o vermelho.

A caixaonde aparecem as legendas deve ter o fundo a preto, para 0 amarelo, o branco e 0 azul

ciano sejam bemvisiveis.

Estrutura Gramatical das Legendas

O uso do portugués correcto nas legendas é uma das prioridades do Gabinete Multimédia da RTP.
Ha uma cuidada atencdo em relagéo a ortografia das legendas, bem como em relacéo a sintaxe das frases.
Uma vez que as legendas se destinam a um grupo de pessoas com necessidades especiais e que
precisam de medidas especiais para compreenderem as mensagens e ainformacao transmitidas pelas
legendas, estas deverdo ser o mais simples possivel de modo a facilitar a compreensdo de quem as I€.

As legendas devem conter, sempre que possivel, o maximo de informac&o em menos palavras, para

que otelespectador consiga reter amaior quantidade possivel de informacao.
Texto inicial: “Ele é que é 0 homem que vai dar trabalho ao meu pai”. Este texto pode ser
simplificado da seguinte forma:

Ele e que vai dar trabalho
ao meu pai.

Quando o tradutor-legendador se depara com uma frase muito longa e que apresenta duas
ideias principais deve, sempre que possivel, dividir a frase em duas legendas de forma asimplifica-las.
Isto acontece geralmente em frases ligadas pelas conjunges “e”, “mas” ou “ou”. Exemplo:

Texto inicial: “Ela estava a dormir com aquele senhor, o tio do Carlitos, que também veio de

Franca”.

Ela estava a dormir com o tio
do Carlitos,

que tambem veio de Franga.
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Nestassituag0es, deve-se sempre respeitaras unidades das frases e nunca se devemseparar. Tem de
haver uma andlise por parte do tradutor-legendador do contetido das legendas de forma a manter a

simplicidade e afacilidade de leitura da legenda. Em relagdo a primeira legenda, nunca se deve fazer:

Ela estava a dormir com o tio
do Carlitos que tambem

velo de Franca.

Noquedizrespeitoaseparacdode palavras, estasituagdodeve sersempreevitadaatodoo custo.

S&o situagdes que ocorrem com alguma regularidade, uma vez que o tradutor-legendador se encontra
limitado por um ndmero méaximo de 37 caracteres por linha. Assim, sempre que uma palavranéo cabe de
umalinha, deve transportar-se naintegra paraa proxima linha.

Deve-se, igualmente, evitar o gerundio, sempre que possivel, naconstruco das legendas, pois éum

tempo verbal que pode dificultaracompreenséo dos telespectadores. Exemplo:

Texto inicial: “Ela, que também veio de Franca, estava dormindo com aquele senhor, o tio do

Carlitos”

Ela estava a dormir com o tio
do Carlitos.

Ela velo de Pranca,

Sempre que se torne dificil dividir uma frase longa, devemos respeitar as unidades constituintes da
frase. Exemplo:

Texto inicial: “Ela estava a dormir com o tio do Carlitos, que também tinha vindo da Franga.”

Ela estava a dormir com o tio

do Carlitos...

...que tambeénm veio de Franca.

Voz passiva e Voz Activa
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Sempre que for possivel, a voz passiva deve ser convertida em voz activa para que a legenda se

torne mais facil de compreender. Exemplo:

Texto: “Aquela casa foi comprada por mim.”

Bu comprei aquela casa.

Siglas e Acronimos

No que diz respeito aos acronimos, aos nimeros e aos simbolos que s&o utilizados nas
legendas, também existem regras. Os numeros até dez devem ser escritos por extenso, enquanto que
a partir de dez devem ser referidos pelos algarismos. Os acrénimos mais conhecidos, tais como
NATO, ONU, EU ou EUA, devem ser mantidos, pois € assim que muitas vezes as pessoas com deficiéncias
auditivas os |éem nos jornais ou nas revistas. Os simbolos mais conhecidos, tal como %, também devem

ser colocados nas legendas.

Pontuagao

Quando se fala na prioridade de manter nas legendas um portugués correcto, a pontuagao
assume um papel preponderante. E um factor importante para a aprendizagem e compreensio da nossa
lingua.

Na maior parte dos casos, como por exemplo na mensagem de Natal ou de Ano Novo do
Primeiro-ministro e do Presidente da Republica, 0 uso indevido de uma virgula pode alterar por completo
um discurso e causar uma ma compreensao da mensagem.

A pontuacdo utilizada nas legendas fechadas da RTP é a seguinte:
PONTO FINAL - De preferéncia, as legendas devem terminar sempre com o ponto final. Se a
personagem disser duas frases curtas com muita rapidez, podem colocar-se namesma legenda duas

frases curtas a terminarem com este sinal de pontuacao.

VIRGULAS - As virgulas devem ser evitadas e, sempre que possivel, devem ser substituidas por

pontos finais.

EXCLAMACAOQ E INTERROGACAQ —Os pontos de exclamagio e os de interrogagio devem
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ser sempre utilizados com um espaco antes de modo a que o telespectador n&o os possa confundir com

caracteres. O ponto de exclamacdo, por exemplo facilmente se confundiria com o “1”.

0lha que linda !

Quanto e que lhe custaram

Exemplos:

as revistas ?

DOIS PONTOS E PONTO E VIRGULA — Raramente so utilizados nas legendas, mas

quando surgem devem ser sempre precedidos de um espaco, tal como as marcas de pontuagdo

anteriores.

ASPAS - Utilizadas nas legendas quando as personagens léem cartas, ou fazem citacbes de

alguém, como, por exemplo, o declamar de um poema.

TRAVESSAQ — Deve dar-se um espaco depois de o utilizar. Este sinal de pontuago serve

essencialmente paraaindicacdo de um dialogo onde existem duas pessoas a falar.

- Entdo como e que eram ?

- Eram anoes.

Posicionamento e Formata¢do das Legendas

O posicionamento das legendas é normalmente no fundo do ecrd. Em situacfes excepcionais
temos que alterar o posicionamento, como, por exemplo, quando existem oraculos ou informag@es
derodapénofundodoecrdquendopodemsersobrepostospelaslegendas.

Esta situaco acontece nos programas onde por vezes surgem pessoas que sao entrevistadas e que
precisam de ser identificadas. Estes oraculos sdo isso mesmo, informacdes acerca dos falantes ou de
qualquer assunto importante paraa compreenséo da informacéo transmitida no discurso.

Nestes casos, a legenda é colocada em cima de forma a néo tapar as informagdes, e evitar que o

telespectador perca alguma da informagéo que esta na imagem.
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Porvezes, o0 legendador tem de lidar com a situacdo de excesso de informagdes, comoé o caso
do programa “Consigo”. Neste magazine semanal, existe uma enorme concentracdo de oraculos com 0s
nomes das pessoas que falam e um outro obstaculo para o legendador que é a presenca de uma janela de
interpretacdo em LGP (Lingua Gestual Portuguesa). A dificuldade aumenta quando, por vezes, os planos de
imagem aparecem muito fechados. Pode acontecer que as legendas, quando sdo colocadas na parte superior
do ecrd, tapem a boca das pessoas que estdo a falar, impossibilitando a leitura labial que alguns
telespectadores fazem. Ainda assim, e com a aprovagéo da APS (Associa¢éo Portuguesa de Surdos)
decidiu-se que a melhor forma de legendar estas situagdes seria colocar as legendas na parte superior
da imagem.

No que diz respeito a formatacdo das legendas, regra geral estas devem ser sempre alinhadas ao
centro da imagem (por exemplo documentarios). Quando se trata de programas de ficcdo (telenovelas e
filmes), a regra ndo se mantém. Nos dialogos, as legendas devem estar sempre 0 mais proximo possivel das
personagens que falam. Quando estdo duas pessoas a conversar noecrd, umaaesquerdaeaoutraadireita,
as falas da que se encontraa direita devem ser alinhadas a direita e as falas da personagem que se

encontra a esquerda devem estar alinhadas a esquerda. Exemplo:

- Consequiste ve-los ?

- Perfeitamente,

No caso de existirem mais do que duas pessoas na imagem, a regra geral de centrar as

legendas aplica-se e indica-se 0 nome da personagem que falaantes da legenda. Exemplo:

ISABEL: Nada,

0 Marinho & que disse que tu...

Quando se faz referéncia aos comentarios ou a indicacdo de musica, estes sdo sempre
alinhados a esquerda do ecrd para que ndo sejam confundidos com o texto das legendas. As letras das
musicas sdo colocadas no lado esquerdo do ecrd e deverdo ser igualmente alinhadas a esquerda.

Exemplo:
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# TEMA CONTA-ME COMO FOI
"20 ANOS" JOSE CID

Vem viver a vida, amor

Que o tempo que passou
Nao volta, nao

Timing e Sincronizacéo das Legendas

Tal como nas regras da legendagem aberta, também as legendas fechadas tém de respeitar o tempo
de entrada e saida das legendas. De um modo geral, aentrada das legendas deve coincidir com ocomeco
e ofimdodiscurso do orador. No entanto, também é importante que as legendas tenham otempo de leitura
suficiente para que o telespectador possa apreender a informagdo nelas contida. Nestes casos, e se
possivel, quanto maior for a legenda, maior tera de ser o tempo de leitura da mesma.

No entanto, ha alguns tipos de programa em que a sincronizagdo com os dialogos néo é assim tao
importante. Eocasodosdocumentérios, onde ostelespectadoresnéovéemoorador.

Deve sempre evitar-se que uma legenda fique pendurada nas mudangas de cena. Quandoa cena
muda também a legenda da cena anterior deve sair do ar para evitar qualquer confuséo. Neste aspecto, a

sincronizacdo do tempo de entrada e do tempo de saida é fundamental nas legendas.

Técnicas especiais

Na legendagem fechada, existem algumas técnicas especiais que permitem ao utente do
servico de legendagem ter uma melhor compreenséo das legendas dos programas. Neste tipo de legendas
dirigidas a pessoas com dificuldades de audicéo, é importante dar a entender os contetidos que aparecem
no programa apenas em som, como por exemplo o tom de voz, indicar uma voz off, descricéo de sons
ambiente e masica.

Enfase e Tom de Voz

Quando se quer dar énfase a certas palavras, uma das técnicas usadas é a de escrever as

palavras enfatizadas em letra maitscula. Exemplo:

- 0s transplantes S0 o FUTURO.

- E ele a dar-lhe |
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Ou entdo altera-se a cor da palavra para se destacar do resto da legenda. Exemplo:

Para saber mais,
telefone para o 219 33 91 58 .
Se quiser contactar-nos ja sabe:

e o consigo@rtp.pt .

Exprimir otom de voz nas legendasndo é muitofacil, masa utilizagdo de sinais, taiscomo(!) ou

(?), pode facilitar esta compreenséo. O primeiro é utilizado para indicar expressdes de ironia. O

segundo éaplicado quando o discurso da personagem € de segundas intengdes. Exemplo:

- 0 Jodo ganhou a lotaria.
- Tenho tanta pena dele. (!)

0 que vais fazer com o dinheiro ?
Nao mo queres dar ? (?)

As aspas, 0s apdstrofos e os parénteses também sdo utilizados para indicar expressoes que
possam ocorrerao longo dos didlogos. Estes sinais sao aplicados normalmente quando os oradores ndo
Se encontram visiveis no ecra.

¢ ¢ — Usa-se quando se verifica uma voz off, ou se ouvem pensamentos. Deve ser

acompanhado de mudanca de cor dos caracteres para branco. Exemplo:

' lenbra-te do que eu te disse | !
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““— ldentificam um discurso que € reproduzido mecanicamente como 0 som proveniente
de um rédio, de uma televisdo, de altifalantes e devem ser acompanhadas de mudanca de cor dos

caracteres para branco.

PUBLICIDADE TV: "A nova lavadeira
ja ndo usa lixivia nem sol.

"Apenas lhe basta o novo sabao

() — O texto entre parénteses usa-se para exprimir falas sussurradas ou apartes. Nesta

situagdo, também se pode escrever a palavra “sussurra” entre parénteses e seguida de texto.

(GAGUEJA) - Como, Elza ?

- Vamos criar um orfanato.

Efeitos Sonoros

A descricdo de sons é também uma prioridade. E necessario descrevé-los, para que sejam
compreendidos. Por exemplo, se num filme alguém dispara tiros com uma arma, 0 mais
aconselhavel é efectuar uma descricéo da acgao, ao invés de indicar 0s sons através de onomatopeias.
Esta indicacdo de sons ou de qualquer outro comentario deve ser feita sempre em maiusculas e sempre

alinhada a esquerda e a cor azul ciano. Exemplo:

TIR0S DE PISTOLA

A descricdo das musicas, se estas forem relevantes para o enredo, também devera ser
indicada nas legendas. Para tal, aplica-se o simbolo # para indicar a presenca de musica. Estas
indicacOes fazem-se, normalmente, nos genéricos dos programas. Devem estar em mailsculas, e
sempre alinhadas a esquerda.

A letra das musicas, sempre que possivel, deve ser incluida legenda, da forma como foi
explicado anteriormente. No caso de a mUsica ndo ter letra, enquanto a mdsica esta a passar, osinal de#

deveraestar presentenoecraparaindicaracontinuidade damesma. Exemplo:
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0
0

sSonoros que possam ser imperceptiveis ao telespectador surdo. Estas indicagdes podem fazer referéncia a

Estas indicagOes a azul devem também ser aplicadas para descrever situagcBes ou ambientes

situacdes de tensdo, sons imperceptiveis naimagem, etc.

TIROS DE PISTQLA

Quandoestassituagdes se arrastam por muito tempo deve utilizar-se aindicagao [@#]para que o
telespectador ndo pense que o sistemafoi abaixo. Estaindicacao serve apenas para indicar a continuacdo
da situacéo descrita anteriormente e pode estar no ar até 10 segundos de duracéo, tal como a indicacéo de
musica II'

Exemplo: Quando existe um grande periodo de tensédo com cerca de 12 segundos de duracao deve

indicar-se da seguinte forma:

W (com 4 segundos de duragéo )

(com 8 segundos de duracéo )

Musica

No minimo, o titulo da misica deve ser dado como informacdo adicional na legenda. Se
possivel as letras das cancfes devem ser igualmente dadas. Isto é muito importante, pois na maioria das
vezes, asmusicas estdo relacionadas com o contexto do programa, especialmente com as personagens.

As letras das mUsicas devem ser transcritas na integra, mas se o ritmo da musica for muito

acelerado e ndo permitir muito tempo de leitura as legendas, entdo podem ser omitidos partes ou mesmo
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versos completos.

Caso ndo exista letra para a musica, pode-se identificar amusica quanto ao género. Exemplo:

# TEMA INSTRUMENTAL SAMBA
# TEMA INSTRUMENTAL ROCK

# TEMA INSTRUMENTAL FADO

Ou entéo identificar se € uma musica alegre ou triste, indicando:

# TEMA INSTRUMENTAL TRISTE

Caso exista uma mudanca repentina da musica ou se a mesma masica muda de um ritmo mais
acelerado para um mais lento por motivos contextuais do enredo do programa, pode-se indicar essa mesma

mudanca.

# TEMA INSTRUMENTAL ROCK

# MUDA PARA MUSICA TRISTE
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LEGENDA FINAL

Todos os programas devem ser assinados no final e esta legenda deveré conter o
nome do legendador responsavel pela adaptacéo e legendagem e o nome do departamento
ou servico, neste caso, Gabinete Multimédia.

Esta Gltima legenda deve formatar-se ao centro e a cor devera ser sempre a

azul. Pode assumir duas formas:

Adaptagao e Legendagem
Mario Sequeira - Gabinete Multimedia

Ou:

Adaptagdo e Legendagem
Gabinete Multimedia

A Unica diferenca entre estes dois tipos de legenda, é que a primeira indica que o0 programa

foi todo trabalhado apenas por uma pessoa, dai 0 nome do legendador, e a segunda indica
que o trabalho de legendagem foi realizado por duas ou mais pessoas da equipa de

legendagem.

LEGENDAGEM PARA PROGRAMAS INFANTO-JUVENIS

Alegendagem que é feita para programas infanto-juvenis requer um especial cuidado
porque as criangcas ndo tém a mesma facilidade que os adultos para ler legendas. Para

além das regras gerais, hd ainda alguns procedimentos especificos que temos de utilizar:

1 - As legendas de programas infantis devem ser sempre simplificadas.

2 - Avoz e a legenda devem coincidir ao maximo, ou seja, tem de haver uma
sincronizacao perfeita entre o momento que a personagem fala e o momento em que alegenda

vai para o ar.

3 - As palavras consideradas dificeis devem ser sempre simplificadas.
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4 - Os tempos verbais mais complexos, tais como o conjuntivo, o condicional ou
tempos futuros, devem ser sempre transformados em tempos verbais mais simples e

de melhor compreenséo, como, por exemplo, o presente e o pretérito perfeito.

5 — Os advérbios, por vezes, podem ser apenas omitidos.

6 -Quanto asinterjeicdes como “Ah”ou“Oh”também podem seromitidas, pois podem

causar alguma confusdo as criangas que se encontram em fase de aprendizagem.

7 - A estrutura gramatical devera ser sempre 0 mais simples possivel. Tal como nas
legendas aplicadas nos outros programas, também aqui o recurso a forma passiva, as frases

longas, e 0 uso do gerindio devem ser evitados nas legendas.

Embora este tipo de legendagem feito no Gabinete Multimédia, da RTP seja para
surdos, esta legendagem também é feita a pensar nas criancas que estdo em fase de
aprendizagem. E preciso ter algum cuidado para que as legendas contribuam para o

desenvolvimento intelectual das criangas nao ouvintes, bem como das criangas ouvintes.
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ANEXO |1 - Legendagens Realizadas

As aventuras da Miffy (Episodios 39, 40, 41, 43, 45, 46, 51)

e Eco-légica (Episodios 9, 10, 11, 15)

e Um Seculo em Filme (Episddio 13)

e Flavors - Horizontes (Episddio 2)

e Wonders of China (Episodio 3)

e Geoparque Acores (Série completa de 4 episodios)

e Os Vizinhos Piratas (Episodios 6, 47, 52)

e Armario (Episddio 2)

e Horizontes (Episddio 10)

e Sonhar o Futuro (Episddios 14, 16, 19)

e Portugal Culto e Oculto (Episodios 1, 2, 3)

e O Rei dos Elefantes (Episodio nico)

e Back from the Brink (Episodio Unico)

e Pororo: O Pequeno Pinguim (Episddios 20, 38, 53, 65)

e Historia Natural do Brasil (Episodio 3)

e De Lisboa a Helsinquia (Episodios 2, 3, 6)

e O Sonho do Novo Mundo (Episodios 2, 4)

e Home (Temporada 2; episodios 2, 13, 18, 25)

e Piquenique em Hanging Rock (Episddio 4)

e Camus - Um Combate Contra o Absurdo (Episodio nico)

e Soldado Milhdes - Making Of (Episodio Unico)

e Gotham (Temporada 3; episodios 3, 6, 15)

e Joy (Filme; Em parte)

e Literatura Aqui 2018 (Episodio 36)

e Seguranca Nacional (Temporada 5; episddios 8, 9, 12)

e Grande Guerra (Episddios 1, 3)

e Voz do Cidadao 2018 (Episodio 38)

e Girafas - Uma Perspetiva Pessoal (Episodio nico)

e 19-2 (Temporada 1; episodios 5, 8/Temporada 2; episodio 4, 10/Temporada
3; episddio 3)

e Biosfera 2018 (Episodio 38)
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Mysterious Monkeys of Shangri-La (Episddio Unico)
Os Grandes Talentos da Natureza (Episodio 1)
Falar em Siléncio (Episodio 11)

Blow Up (Filme)

Conta um Conto (Episddio 4)

Europa Minha (Episddio 2)

Girls (Episodios 3, 4, 9)

A Mother’s Panda Love (Episodio unico)
Dirty Dozen (Filme)

A Vida Secreta dos Veados (Episodio Unico)
Sexo, Mentiras e Borboletas (Episodio unico)
Wolfblood (Temporada 3; episédios 8, 11, 13)
Web Therapy (Temporada 2; episodio 2)

Em Busca da Vida Selvagem (Episodio 1)
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