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RESUMO

Esta dissertacdo tem como principal objetivo investigar como o ativismo virtual surge e se
organiza dentro das redes sociais portuguesas, em torno da partilha da hashtag
#VermelhoEmBelem, que deu origem a uma manifestacdo nacional e internacional,
alcangando paises como o Brasil, Espanha e a Franga. O objetivo proposto através deste
estudo, é, portanto, o de investigar e compreender como os utilizadores das quatro redes
sociais popularmente utilizadas pelos portugueses (Twitter, Instagram, Facebook e TikTok) se
apropriaram desse movimento virtual. Através de uma pesquisa fundamentada nos métodos
digitais, pretende-se responder a seguinte pergunta de investigacao: De que forma o ativismo
social de cunho feminista se organiza e se manifesta nas redes sociais em Portugal por meio

da hashtag #VermelhoEmBelem?

PALAVRAS-CHAVE: Métodos Digitais, Redes Sociais, Analise de Redes Sociais, Folksonomias,

Ativismo Virtual, Feminismo, #VermelhoEmBelem, Ciéncias da Informacao



ABSTRACT

The main aim of this dissertation is to investigate how virtual activism arises and organizes
within Portuguese social networks by focusing on the sharing of the hashtag
#VermelhoEmBelem, which gave rise to a national and international virtual protest, reaching
countries such as Brazil, Spain, and France. The objective proposed through this study is,
therefore, to investigate and understand how users of four social media platforms (Twitter,
Instagram, Facebook and TikTok) popularly used by Portuguese users have engaged with this
virtual protest. Through a research based on digital methods, this dissertation intends to
answer the following research question: How is social activism of a feminist nature organized

and manifested in Portuguese social media through the hashtag #VermelhoEmBelem?

KEYWORDS: Digital Methods, Social Media, Social Media Analysis, Social Networks, Data
Analysis, Folksonomies, Virtual Activism, Feminism, #VermelhoEmBelem, Information

Sciences



INDICE GERAL

INDICE GERAL
INDICE DE TABELAS
INDICE DE FIGURAS
1. INTRODUGAO
Justificacdo e delimitacdo de tema
2. REVISAO DE LITERATURA
2.1 A organizagdo informacional dentro das redes sociais

2.2 Do Real para o Virtual: O deslocamento dos movimentos sociais para os espacos

virtuais
2.3 A ascensao do feminismo virtual
2.3.1 A quarta onda feminista: Feminismo Virtual
2.3.2 Os diferentes protestos do feminismo virtual
2.4. Mulheres na politica: o discurso de ddio e a desigualdade
3. ESTUDO DE CASO: #VermelhoEmBelem
4. METODOLOGIA APLICADA
4.1. Metodologia e tipo de estudo
4.2. Métodos de recolha e de analise da amostra de dados
4.2.1. Variaveis e categorias de andlise do dataset
4.2.1.1. Twitter
4.2.1.2. TikTok
4.2.1.3. Instagram
4.2.1.4. Facebook
5. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

5.1. Andlise critica por rede social

10

12

15

16

19

19

23

27

27

28

31

33

35

35

36

38

38

39

42

44

47

47



5.1.1. Twitter
5.1.2. TikTok
5.1.3. Instagram
5.1.4. Facebook
5.2. Analise de performance da hashtag
5.2.1. Voz dominante e interesse
5.2.2. Compromisso
5.2.3. Posicionamento
5.2.4. Alinhamento
5.3. Impacto do protesto #VermelhoEmBelem dentro e fora da esfera virtual.
6. CONSIDERACOES FINAIS
REFERENCIAS
Softwares e outras ferramentas web utilizadas
ANEXOS
Anexo 1 — Design de Pesquisa
Anexo 2 — Twitter Dataset
Anexo 3 —TikTok Dataset
Anexo 4 — Instagram Dataset

Anexo 5 — Facebook Dataset

47

63

78

92

105

106

109

110

112

114

118

120

127

128

128

129

130

131

132



INDICE DE TABELAS

Tabela 1 Redes sociais e utilizagao de acordo com os utilizadores. 18

Tabela 2 Varidveis recolhidas através da extracdio de tweets com a hashtag

#VermelhoEmBelem realizada pelo software Apify. 33
Tabela 3 Varidveis acrescentadas ao dataset apds extragao. 34
Tabela 4 Varidveis recolhidas através da extracao realizada pelo software Apify. 35
Tabela 5 Varidveis acrescentadas ao dataset apds extracao. 36

Tabela 6 Varidveis recolhidas através da extracdo de publicagdes com a hashtag
#VermelhoEmBelem realizada pelo software Apify. 37
Tabela 7 Varidveis acrescentadas ao dataset apds extragao. 38
Tabela 8 Varidveis recolhidas através da extracdo de publicagdbes com a hashtag
#VermelhoEmBelem realizada pelo CrowdTangle. 39
Tabela 9 Varidveis acrescentadas ao dataset apds extragao. 41
Tabela 10 Categorias de conteludos das publicagdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no
Twitter. 44

Tabela 11 Os trés emojis mais utilizados nas publicacées com a hashtag #VermelhoEmBelem

no Twitter. 57
Tabela 12 Classificacdo de emojis com base no sentimento. 57
Tabela 13 Dados excluidos e ndo considerados para esta analise. 59

Tabela 14 Os trés emojis mais utilizados nas publicagdes com a hashtag #VermelhoEmBelem
no TikTok. 63
Tabela 15 Classificacdo de emojis com base no sentimento. 64
Tabela 16 Categorias de conteludos das publicacdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no
TikTok. 65
Tabela 17 Audios mais utilizados nas publicacdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no
TikTok. 68
Tabela 18 Dados excluidos e ndo considerados para esta analise. 73
Tabela 19 Categorias de conteudos das publicagdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no
Instagram. 78

Tabela 20 Dados excluidos e ndo considerados para esta analise 86

10



Tabela 21 Categorias de conteludos das publicacdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no
Instagram. 90

Tabela 22 Numero de reag¢des das publicagdes com maior engajamento no Facebook. 97

11



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Categorizacdo das fases de mobilizagao virtual .........cccccveeeeeiiiie i, 26
Figura 2 Screenshot do tweet da atriz Alyssa Milano. .........ccoociiiiiiiiiiiiniiieeeeeeeen 28

Figura 3 Frequéncia do uso da hashtag #VermelhoEmBelem no Twitter em Janeiro de 2021.

Figura 4 Distribuicao da categoriza¢ao de publicagdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no
BT = PO PP P PP PPPP 50
Figura 5 Publicagbes de tweets com a hashtag #VermelhoEmBelem no Twitter ao longo do
ia 15 @ JANEITO. ..ttt ettt s e e nee e 51
Figura 6 Top 10 utilizadores com maior engajamento nas publicagdes da hashtag
#VermelhoEmBelem NO TWItTer. ....oiiiiiiiiiie e 52
Figura 7 10 tweets com maior engajamento por Categoria. ....cccvvuveeeieeiieiiciiiieeree e 53

Figura 8 Exemplos de tweets na categoria Politico do dataset de publicagées com a hashtag

H#VermelhOEMBEIEM NO TWILLET. c.uuiiiieeiiee e e e s aaae e e eaes 54
Figura 9 Exemplos de replies encontradas no tweet de Utilizador A. ........cccvvvvveeiiiiecinnnnen, 55
Figura 10 Exemplos de replies aos tweets de Ana Gomes e Marisa Matias. ........ccccceeevuveennn. 56

Figura 11 Linguas utilizadas no dataset de publica¢des com a hashtag #VermelhoEmBelem no
7= P 58
Figura 12 Distribuicao de tweets em linguas estrangeiras por categoria. ......cccccceeeeveecenvnnnenn. 59
Figura 13 Nuvem de palavras dos termos mais utilizados nas publicagdes com a hashtag
#VermelhoEmBelem NO TWITLEI. .o..eviiiieie e 60
Figura 14 Grafico de emojis mais utilizados no dataset do Twitter. .......cccccvvvvveeeieeieccnnnnnen. 61

Figura 15 Frequéncia do uso da hashtag #VermelhoEmBelem no TikTok em Janeiro de 2021.

Figura 16 Nuvem de palavras das publicacdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no dia 24
e JANEIF0 d 2021ttt s e 66
Figura 17 Mapeamento grafico parcial do dataset de publicacdbes com a hashtag
#VermelhoEmBelem N0 TIKTOK.....c..eiiiiiiiiieeeeee e 66

Figura 18 Emojis nas publicacdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no TikTok................. 67

12



Figura 19 Distribuicao da categorizagao de publicagdes com a hashtag #VermelhoEmBelem
MO THKTOK. 1ttt ettt s et e st e e e bt e e e bt e e e bt e e sbteesabeeesaneeesaneens 70
Figura 20 Percentagem de publicacdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no TikTok por
=L 01T o TR PPNt 71
Figura 21 Publicagdes com PoC na hashtag #VermelhoEmBelem no TikTok...........ccecueunneeen. 72

Figura 22 Publicagdes do Tiktok que utilizaram o comentario de André Ventura como audio.

Figura 23 Categorizagao das publicagdes com maior engajamento no TikTok.........cccceeuueenn. 75
Figura 24 Exemplos de comentdrios encontrados nas publicagbes da conta
@vermelhoembelem NO TIKTOK. .o.oevueue ettt e e ettt e e e e e e e es e s eeesesesanans 76

Figura 25 Exemplo de comentdrios positivos entre os utilizadores com maior engajamento.

Figura 26 Frequéncia de uso da hashtag #VermelhoEmBelem no Instagram durante o més de

JANEITO 0@ 2021 ...t s 80
Figura 27 Nuvem de palavras para o dia 24 de Janeiro no Instagram. .......cccccceevvvvveeeenineennn. 81
Figura 28 Emojis nas publicacdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no Instagram. .......... 82
Figura 29 Exemplos de comentarios a publicagdao de Irene Montero........ccccccveevvvcieeeesineenn. 83

Figura 30 Distribuicao da categorizacdao de publicagdes com a hashtag #VermelhoEmBelem

(o To TN 1] = T= - | o o PSS 86
Figura 31 Exemplos de publicacdes da categoria Artistico. ......cccovvveeieeiieiiciiiiieeee e, 87
Figura 32 Distribuicao de publicagdes com a hashtag #VermelhoEmBelem por género. ...... 88
Figura 33 As 10 publicacdes com maior engajamento no Instagram. .......ccccevveeeeeeeeeencnnnnnnn. 89
Figura 34 Categorias das publicagdes com o maior engajamento no Instagram.................... 90
Figura 35 Exemplos de publicagdes realizadas por celebridades no Instagram. .................... 91

Figura 36 Termos mais frequentes no dataset de publicagdes com a hashtag
HVermelhoEmMBEIEM NO INSTAZIAM. .....uuiiiiieiee et ee et e e e e e e e e nbarreeeeeeeeas 92
Figura 37 Exemplo de publicagao de conteddo nao relevante para a hashtag. .......c.c.......... 93
Figura 38 Frequéncia de uso da hashtag #VermelhoEmBelem no Facebook durante o més de
JANEITO A8 2021 ...ttt et e e e e enanee s 94

Figura 39 Exemplo de publicagdo realizada no dia 22 de Janeiro de 2021.........ccccveeeevunennn. 95

13



Figura 40 Distribuicao da categorizagao de publicagdes com a hashtag #VermelhoEmBelem
(aTo 3N o= Tol=] o Yo Yo APPSR 97

Figura 41 Exemplos de comentarios de publicagdes de Marisa Matias e Irene Montero......98

Figura 42 Exemplos de comentarios na publicagao da pagina SIC Noticias........ccccceeeeriuveennn. 99
Figura 43 Distribuicao das 10 publicagdes com maior engajamento por categoria. ............ 100
Figura 44 As 10 publicagdes com maior engajamento no Facebook. ........cccccveevvviiieeeinnnnen. 101
Figura 45 Exemplos de comentarios na publicagdo da pagina Brut..........ccccccvvveeeeiineeeenneen. 102
Figura 46 Comentdrio com mais reagdes a publicagao de Catarina Furtado..........c.ccecneeee. 103
Figura 47 Tipos de rea¢des a uma publicagdao no Facebook. ........cccceeevivvcciiieeieeiiiiccieee, 103

Figura 48 Reacdes Positivas vs. Reacdes Negativas das publicacdes com maior engajamento

(o To 3N o= Tol=] o Yo Yo PSPPSR 105
Figura 49 Tematica dominante por rede SOCial.......cccccvieeieiiieeeeciiiee e 107
Figura 50 Utilizadores por redes SOCIQiS. .....uuueeeriuiieiiiiiiiee e esree e e s eree e e e sree e e 108

Figura 51 Trajetdria cronoldgica da hashtag por nimero de publicagdes em cada uma das

(=Te [T o Yol F- Y- PSPPSR 110
Figura 52 Grafico de co-ocorréncia dos termos da hashtag #VermelhoEmBelem. .............. 111
Figura 53 Mapa conceptual da hashtag #VermelhoEmBelem. ........cccocovvviiviiieiicnciiee e, 113

Figura 54 Etapas de um movimento virtual aplicados ao protesto #VermelhoEmBelem. ...114

14



1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, com a popularizacdo das redes sociais?, o aparecimento de novas
formas de mobiliza¢do coletiva e social tornou-se cada vez mais comum. Entre as novidades
trazidas pelas ferramentas digitais, as redes sociais surgem como recursos indispensaveis para
a participacao politica e civica. Manifestacdes organizadas a partir das redes sociais, como por
exemplo, o movimento Occupy Wall Street,? e os protestos que ficaram conhecidos por
Primavera Arabe3 s3o alguns dos exemplos mais notdveis da apropriacio desses espacos
virtuais por ativistas, assim como a propaga¢ao de movimentos exclusivamente virtuais. O
ambiente virtual dentro das comunidades de redes sociais, para além de facilitar a
intercomunicagao entre utilizadores, serve também como zona de confluéncia para a defesa
e promogao de valores culturais e éticos e da democratizacao da esfera virtual. Desta forma,
as redes sociais se apresentam como um espago proprio para a propagacao desses
movimentos sociais exclusivamente virtuais, o que conduziu a emergéncia do ativismo virtual.
O ativismo virtual pode ser brevemente definido como um ativismo politico realizado
exclusivamente na Web (McCaughey e Ayers, 2003, p. 1). As praticas de ativismo virtual
incluem a realizacdo de peticdes e protestos online, assim como a utilizacdo de plataformas
digitais como as redes sociais para a organizacdo de eventos e propagacao dos ideais do
movimento em defesa.

As redes sociais digitais se apresentam como uma ferramenta essencial para o

ativismo contemporaneo e virtual para a discussao de questdes sociais que sao muitas vezes

L As redes sociais s3o plataformas Web que permitem aos utilizadores discutir, compartilhar e criar contetidos
online. Entre as varias formas de redes sociais estdo incluidos, blogs, microblogs, wikis, sites de redes sociais,
sites de compartilhamento de fotos, plataformas de mensagens instantaneas e sites de compartilhamentos de
video, podcasts e etc. Informagdo consultada em: University of South Florida (s.d.), Introduction to Social
Media, https://www.usf.edu/ucm/marketing/intro-social-media.aspx). (Consultado em 21 de Novembro de
2021).

2 Occupy Wall Street foi um protesto que ocorreu em 2011 contra as desigualdades financeiras americanas. O

protesto através de um post publicado pelo jornal Adbusters que chamava a atencdo para este tépico utilizando
a hashtag #occupywallstreet. (Castells, 2012, p. 162).

3 A Primavera Arabe foi uma série de protestos que ocorreram no Egito, Tunisia, Libia, Siria, I€émen, Bahrein,
Marrocos e Jordania em oposicdo a corrupgdo e as medidas adotadas pelos governos autoritarios. O Facebook,
o Twitter e o Youtube foram ferramentas essenciais para a disseminagdo de videos e informagdes acerca dos
protestos. Mais informacdo acerca da Primavera Arabe pode ser encontrada em: Castells, M. (2012). Networks
of Outrage and Hope: Social movements in the internet age.
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negligenciadas pelas vozes dominantes da sociedade. E dentro desses espagos virtuais que o
feminismo* encontra uma abertura para a continuacdo da luta pela igualdade de género,
possibilitando ainda o surgimento de novas discussdes e a construgdao de um sentimento de
unido entre os utilizadores desses espacos. O feminismo virtual esta relacionado a aplicacao
dos ideais provenientes do movimento feminista nas plataformas virtuais, através da criagao
de espacos seguros e igualitarios para a difusdo desses ideais feministas. Partindo dessa breve
contextualizagcdo, a presente dissertacao busca responder a seguinte questdo: De que forma
o ativismo social de cunho feminista se organiza e se manifesta nas redes sociais em Portugal
por meio da hashtag #VermelhoEmBelem? Para responder a essa pergunta, esta investigagao
terd como foco principal realizar um estudo de caso do protesto virtual relacionado a

hashtag® #VermelhoEmBelem.

Justificacao e delimitagao de tema

A escolha do tema da dissertagdo surgiu a partir da juncao de duas areas pelas quais
sempre tive interesse: a analise de redes sociais e o feminismo. Tendo crescido como uma
avida utilizadora das diversas redes sociais, sempre tive um grande fascinio pelo poder
revoluciondrio que as redes sociais aliadas aos principais movimentos sociais da nossa
sociedade ja demonstraram possuir. E é justamente dentro desses espagos virtuais que o
ativismo contemporaneo, especificamente o feminismo, encontra uma abertura para a
continuacdo da luta pela igualdade de género, possibilitando ainda o surgimento de novas
discussdes e a construcao de um sentimento de unido entre os utilizadores desses espacgos.

No inicio do ano de 2021, tive a oportunidade de acompanhar o desenvolvimento da

hashtag #VermelhoEmBelem, quando esta surgiu pela primeira vez nos trends® portugueses.

4 0 feminismo contemporaneo procura denunciar a opress3o de género, de etnia e de classe social,
sustentada por praticas discriminatérias, tal como a exclusdo de diferentes grupos sociais, exclusdo por
género, por identidade e orientacdo sexual (Narvaz e Koller, 2006, p. 648).

5 Hashtag (antecedido sempre pelo simbolo #) é um termo utilizado nas redes sociais com o objetivo de
organizar e agrupar publica¢des e sobre um determinado tépico ou discussdo e ao mesmo tempo direcionar os
utilizadores para paginas relacionadas a essas discussoes.

6 Trends ou Assuntos do Momento s3o os tépicos mais discutidos entre os utilizadores no Twitter em tempo
real, definidos através de um algoritmo, personalizado com base na localizagao, interesses e o tipo de perfis
seguidos por uma determinada conta do Twitter. Informac&o disponivel em:
https://help.twitter.com/pt/using-twitter/twitter-trending-fags. (Consultado em 17 de Novembro de 2021).
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A hashtag foi criada durante as presidenciais de 2021 como uma resposta ao comentario
realizado por André Ventura - candidato presidencial e lider do partido Chega. Durante uma
acdo de campanha em Portalegre, comentou sobre a decisdao da candidata do Bloco de
Esquerda, Marisa Matias, de usar batom vermelho. Esse comentdrio’ incitou a resposta de
varios utilizadores portugueses através da partilha de fotos ou videos, a pintarem os labios de
vermelho e utilizando a hashtag #VermelhoEmBelem.

A ideia de realizar um estudo de caso dessa hashtag, através de um estudo
multiplataforma ocorreu durante o segundo semestre do Mestrado de Gestdo e Curadoria da
Informacdo, através da unidade curricular de Analise de Social Media, lecionada entdo pela
Prof2. Dr2. Ana Marta M. Flores, que viria mais tarde a concordar em orientar-me nesta
jornada. Um dos meus principais interesses era o de realizar uma andlise das redes sociais
focada no espago virtual portugués. Portanto, a escolha da hashtag #VermelhoEmBelem
como objeto de estudo principal desta dissertacdo decorreu justamente por ter sido um
fendmeno que nasceu de forma espontanea no Twitter portugués. Aliado a isso, também nao
posso deixar de mencionar que o protesto virtual #/ermelhoEmBelem também me chamou
a atencdo pela sua atualidade e pela sua relevancia para o estudo das redes sociais sob uma
perspetiva do ativismo contemporaneo.

Procurava assim por em discurso os seguintes fatores:

a. Observar de que forma os utilizadores portugueses se apropriaram da hashtag
#VermelhoEmBelem entre as plataformas sociais Twitter, Instagram, TikTok e
Facebook;

b. Compreender o impacto que as discussdes e opinides geradas dentro desses
espacos virtuais, repercutem na opinido publica ndo virtual.

c. Analisar e compreender de que forma o feminismo é debatido entre as

comunidades virtuais portuguesas.

7n1...] N3o estd muito bem em termos de imagem, de performance. Assim com os labios muito vermelhos como
se fosse uma coisa de brincar." A citagdo foi retirada de: Comentario de Ventura sobre o batom de Marisa Matias
gera movimento 'VermelhoemBelém'. (15 de Janeiro de 2021). SOL. (Consultado em 14 de Setembro de 2021)
em,
https://sol.sapo.pt/artigo/721145/comentario-de-ventura-sobre-batom-de-marisa-matias-gera-movimento-

vermelh%20o0embelem.
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Desta forma, essa dissertacdo serd dividida em trés partes. Na primeira parte,
pretende-se contextualizar o papel das redes sociais para o ativismo contemporaneo, através
de uma revisdo critica da bibliografia sobre a ascensdo das redes sociais e o seu impacto nos
movimentos sociais e as novas praticas de ativismo para finalmente debrucarmo-nos sobre o
conceito de ativismo virtual. A segunda parte dessa disserta¢do apresentard o plano de agao
para estudo de caso, partindo da metodologia aplicada, para o processo de recolha de dados,
analise e caracterizacdao da amostra recolhida e finalmente a apresentagao do design de
pesquisa. A terceira e Ultima parte corresponde a apresentacao final dos resultados do estudo
de caso, seguindo-se de reflexdes finais sobre o tema, referindo potenciais limita¢des e

dificuldades do estudo, assim como sugestdes para possiveis abordagens futuras.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 A organizagao informacional dentro das redes sociais

O impacto da Web 2.0% na forma como os utilizadores passaram a ter um papel mais
ativo online é um fendmeno amplamente estudado. Na primeira geracao da Web os sites
eram utilizados como ferramentas estaticas focadas na publicacdo de conteudos e que
impossibilitaram a participacao dos utilizadores. Nessa altura, a légica da web espelhava os
modos de comunicagao previamente existentes, num sistema unidirecional, de um para
muitos. A segunda geracdo da Web veio a impulsionar a partilha de informacdo e
interatividade entre os utilizadores, através da possibilidade de comentar posts em blogs e
também através da contribuicdo coletiva e livre em enciclopédias online, como a Wikipedia
(2001)°. O surgimento de paginas mais interativas como o Flickr (2004)° e o del.icio.us
(2003)! que para além da publicacdo de contetdos, permitiam também a utilizacdo de tags??
para a categorizacao, organizacao e facilidade de busca desses conteludos. Essas plataformas
eram geridas na sua maioria através de iniciativas comunitarias dos préprios utilizadores -
grupos com interesses especificos como por exemplo, o interesse em fotografia -
desenvolveram préticas rotineiras de interacdo online (van Dijck, 2013)!3. Essa pratica de

categorizacdo de informacdo levou ao que Wal (2007)** designou por folksonomias. A

8 0 conceito de Web 2.0 foi criado e popularizado por O'Reilly e a MedialLive International em Outubro de 2004.
A Web 2.0 refere-se a segunda geracdo de sites, servicos e comunidades virtuais, tendo como o principal
conceito “The Web as a Platform" (O’Reilly, 2005).

°0 Wikipedia criado em 2001, é uma enciclopédia colaborativa online que permite aos seus utilizadores de
adicionar e editar paginas sobre diferentes  tdpicos. Informagcdo  disponivel em:
https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:About. (Consultado em 18 de Novembro de 2021).

100 Flickr é uma plataforma social para a hospedagem e compartilhamento de imagens (fotograficas, desenhos

e ilustragbes) e videos, e permite aos seus utilizadores organizar as suas fotos através de albuns e tags.
Informac&o disponivel em: https://www.flickr.com/about. (Consultado em 18 de Novembro de 2021).

11 0 del.icio.us criado em 2003, foi uma plataforma que permitia aos utilizadores de adicionar, guardar e
pesquisar Bookmarks ou Favoritos, sobre qualquer tdpico.

12 Entende-se por tags ou palavras-chave, termos associados a uma determinada informac¢do que descrevem e
gue permite a classificagdo dessa informacédo através das tags selecionadas.

13 «[ ] most Web 2.0 platforms started out as indeterminate services for the exchange of communicative or
creative content among friends. These services often emanated from community-bound initiatives—a group of
college students, photo aficionados, video enthusiasts—who adopted a specific niche of online interaction and
developed a mediated routine practice” (van Dijck, 2013, p. 6).

14 Wal, T. V. (2007). Folksonomy Coinage and Definition. http://www.vanderwal.net/folksonomy.html.
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folksonomia é um termo criado através da jun¢do da palavra Folk (pessoas) com Taxonomy
(Taxonomia). A folksonomia é o resultado da classificacdo feita pelos préprios utilizadores
dentro de um determinado ambiente compartilhado e de livre acesso aos outros utilizadores.
Os utilizadores classificam com tags determinados contelddos, com o objetivo de agrupar
assuntos. A folksonomia é, portanto, uma forma independente de organizacao e indexagao
de informacgdes, em um contexto coletivo.

Pereira e Cruz (2010) retratam como a comunicagao e a cultura se organizam dentro
da Web, mais precisamente em redes sociais. De acordo com os autores, as comunidades na
internet sdao formadas através de vinculos afetivos, criados entre usuarios que encontram
interesses em comum. Dessa forma, os usuarios, ao utilizarem tags, ndo estdo apenas a
categorizar conteuddos, mas o ato de classificar informacdo através de tags é, também, um
processo de comunicac¢do. Dentro do panorama atual, a categorizagao de informagdo na Web
desenvolveu-se para além do que era possivel nos primérdios da Web 2.0. A apropriacdo de
tags e hashtags em conteudos publicados pelos milhares de utilizadores nas diversas
plataformas virtuais sdo praticas que se tornaram de uso comum nas redes sociais, tomando
um sentido mais pessoal, social e refor¢cando um sentimento de unido e de conexdo entre os
utilizadores. Para Santos (2013), o que determina a utilizagcdo de tags varia entre as pessoas
e as plataformas utilizadas. Santos (2013) propde uma compreensado dos perfis e motivacdes
dos utilizadores da informacdo ao marcar e categorizar contelddos online. Desta forma, os
utilizadores podem ser distinguidos entre dois tipos. O primeiro é aquele cujo principal motivo
para organizar informacao através de tags é para seu préprio beneficio. O segundo tipo de
usudrios que utilizam as tags como meio de organizar informacao e ou conteudos online sdo
aqueles cuja principal motivacdao é o beneficio coletivo e social. A principal motivacao do
segundo perfil de utilizador no acto de classificacdo de informacdes sdo os sentimentos como
a afinidade, confian¢a, amizade e status adquirido dentro de uma certa comunidade em rede.

A ascensdo das redes sociais nas ultimas décadas veio a reconfigurar as interacdes sociais.
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Plataformas sociais como o Myspace (2003)%, o Facebook (2004)%, o Twitter (2006)'7 e o
Instagram (2010)*® passaram a permitir que, para além do compartilhamento de conteddos,
seus utilizadores pudessem também expressar, comentar e debater opiniGes sobre diversos
topicos. De acordo com Pereira e Cruz (2010), as tags afetivas também podem ser usadas
para agrupar usudrios através das suas preferéncias por determinadas celebridades, filmes,
livros, percebido através de hashtag lancadas por fas das cantoras de musica pop Britney
Spears e Lady Gaga: #ilovebritney e #iloveGaGa, por exemplo (p. 6). Dessa forma, o interesse
por tais tags servem como um meio de ligacdo para que os utilizadores tenham acesso a
outros perfis de utilizadores com os mesmos gostos e tenham também acesso a discussdes
relevantes aos seus interesses. O uso de tags e hashtags possibilita a formacdo de
comunidades online. Ou seja, o uso de tags ndao tem apenas o objetivo de organizar
informacdo publicada por determinados utilizadores, pode também propagar uma natureza
mais pessoal e individual, tornando-se em um importante instrumento de motivacdo para
novas discussdes culturais e sociais.

A importancia dos diferentes tipos de usos realizados pelos utilizadores nas redes
sociais é discutida por van Dijck em The Culture of Connectivity: A Critical History of Social
Media (2013). Para a autora as redes sociais sao instrumentos dinamicos e facilmente
maleaveis que funcionam de acordo com as necessidades e objetivos dos seus utilizadores.
Para van Dijck (2013), é possivel estruturar os diferentes tipos de redes sociais de acordo com

as diferentes formas com as quais os utilizadores as apropriam.

50 MySpace é uma rede social fundada em 2003 que permite aos seus utilizadores a criacdo de perfis
pessoais, blogs e grupos.

16 0 Facebook é uma rede social fundada em 2004 e que permite aos seus utilizadores a criacio de perfis, o
carregamento de fotos e videos, publicagdo de posts e participacdo em grupos. E também, inclui um servigo
embutido de mensagens instantaneas que permitem o contacto entre amigos, familiares e colegas.

17 0 Twitter é uma rede social e servigo online de microblog que permite aos seus utilizadores a publicagdo de
mensagens de texto de até 280 caracteres, denominadas por tweets. O Twitter também permite aos seus
utilizadores a troca de mensagens entre perfis, seguir perfis e acompanhar os tépicos mais discutidos nas
plataformas nos Trends ou Assuntos do Momento.

8o Instagram é uma rede social direcionada para o compartilhamento de fotos e videos entre os seus
utilizadores, permitindo a personalizacdo desses contelidos através de filtros e de partilha-los em outras redes
sociais, como o Facebook e o Twitter.

21



Tabela 1 Redes sociais e utiliza¢do de acordo com os utilizadores.

Categoria Utilizacao Rede Social

Social Network Sites (SNSs) Promovem o contato Facebook, Twitter, LinkedIn.
interpessoal entre grupos e
individuos, de forma a criar
conexdes entre diferentes
utilizadores.

User Generated Content (UGC) Promove a publicacdo e Youtube, Wikipedia, Flickr.
partilha de conteudos criados
pelos utilizadores.

Trading and Marketing Sites Troca e venda de produtos Amazon, eBay, Groupon
(TMS) online.
Play and Game Sites (PGS) Promove o contato e encontro Twitch, Discord

entre utilizadores para a
discussdo e jogos online.

Nota: Tabela pela autora com informagdo adaptada de van Dijck (2013).

Paravan Dijck (2013) as plataformas que se enquadram nas categorias User Generated
Content (UGCs) e Social Network Sites (SNSs), como o Twitter, o Facebook e o Instagram,
permitem aos utilizadores que escolham a forma como se expressam ou se apresentam
perante o seu circulo social virtual e, por isso, sdo plataformas mais popularmente utilizadas.
De acordo com um estudo realizado pela Pew Research Center em 2021, entre as redes sociais
mais utilizadas pelos norte-americanos encontram-se o YouTube e o Facebook, enquanto o
uso de Instagram, Snapchat e TikTok é especialmente comum entre adultos com menos de
30 anos®. Em Portugal, conforme um estudo realizado em 2021 pela Marktest?, o Facebook
continua a ser a rede social mais utilizada entre os portugueses com o Instagram, o Whatsapp
e o TikTok como plataformas em ascensdo. Tal como referido por van Dijck, a popularidade
dessas plataformas pode ser justificada pela capacidade de personalizagdo que cada uma

delas apresenta aos utilizadores.

19 ap majority of Americans say they use YouTube and Facebook, while use of Instagram, Snapchat and TikTok
is especially common among adults under 30” (Pew Research Center, 2021, p.3).

20 A informac3o pode ser consultada em: https://observador.pt/2021/10/19/facebook-domina-redes-sociais-
mas-instagram-whatsapp-e-tiktok-aumentam-notoriedade/. (Consultado em 21 de Novembro de 2021).
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2.2 Do Real para o Virtual: O deslocamento dos movimentos sociais para os
espacos virtuais

Nos anos 1970, os movimentos sociais estavam inseridos como parte das
contraculturas, uma busca de formas alternativas de vida social e cultural (Touraine, 1985, p.
749). No contexto atual, os movimentos sociais atingiram uma maior visibilidade com a ajuda
das redes sociais. De acordo com Castells (2012), entre os anos de 2011 e 2014, surgiu uma
multiplicidade de movimentos sociais organizados a partir de redes sociais. Movimentos
como os protestos que ocorreram na Turquia em defesa de Gezi Park, em 2013, ou o
movimento mexicano que utilizou a hashtag #YoSoy132, em 2012 (Castells, 2012, p. 220), sdo
alguns dos exemplos de protestos que alcangaram uma repercussao maior entre os media
mainstream, partindo da utilizacdo de hashtags nas redes sociais.

Para compreender como as redes sociais passaram a ocupar a fungao de ferramenta
para esses protestos e movimentos sociais, surgiu entdo a necessidade de primeiro tracar
uma linha cronoldgica de alguns dos principais protestos organizados e transmitidos através
das redes sociais como o primeiro recurso até a atualidade. Deste modo, a primeira onda de
protestos virtuais teve o seu inicio com uma série de protestos em 2011 e que mais tarde
seria reconhecida como a Primavera Arabe. A série de protestos teve o seu inicio na Tunisia
em 2011, apds vdrias manifestacdes que ocorreram entre os anos de 2010 e 2011 contra as
desigualdades socioecondmicas que forcaram a abdica¢ao do presidente Zine el-Abidine Ben
Ali, que ocupava o cargo desde 1987. Inspirados pelo sucesso da revolucdo na Tunisia, e
descontentes com a crescente corrupg¢ao e brutalidade do governo de Hosni Mubarak, grupos
de jovens protestantes viraram-se para as redes sociais, utilizando o Facebook, o Twitter e o
Youtube para o planeamento, coordenacgao e por fim, a transmissdao em uma escala mundial
dos acontecimentos que estavam a ocorrer no Egipto em tempo real. Como afirma Castells
(2012), uma das principais iniciativas que ajudou a reunir e organizar o protesto que ocorreu
no dia 25 de Janeiro 2011 foi o grupo um grupo no Facebook que reunia mais de 10 mil

egipcios em todo o mundo?!. As redes sociais tiveram um papel importante na revolucdo

21 Sobre o grupo do Facebook: “Most prominent among these initiatives was the network created around
the Facebook group “We are all Khaled Said,” named in the memory of the young activist beaten to
death by the police in June 2010 in an Alexandria cybercafé after he distributed a video exposing police
corruption.” (Castells, 2012, p.55).
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egipcia, sendo através delas que os protestantes publicaram e partilhavam com o resto do
mundo os eventos que ocorriam durante os protestos. Através da publicacdo e discussdo no
Facebook e organizagdao no Twitter, os protestantes utilizavam ainda o Youtube para a
partilha de videos que expunham a brutalidade e violéncia na qual a policia submetia os
protestantes. A rapidez com a qual esses videos e também outros conteludos publicados
através das demais redes sociais alcancaram um grande engajamento?? online, foi um dos
aspetos cruciais para a mobilizagdo de protestantes e reconhecimento da causa e, finalmente,
para a derrota do governo de Mubarak. Motivados pelo sucesso da Tunisia e do Egipto, outros
paises drabes seguiram o mesmo modelo: um apelo a agao nas redes sociais, seguindo-se de
organizacdo nesses espacos virtuais através da conexdo de vdrios protestantes e por fim a
mobilizacdo da causa em espacos publicos para pressionar os governos a rendncia para assim
dar-se o inicio de um processo de democratizacao (Castells, 2012, p. 96).

Em um estudo realizado por Anita Breuer (2012) sobre a revolucdo na Tunisia, a
organizacdao e mobilizacdo de protestos através das redes sociais podem ser categorizados
em trés fases: 1) Formacdo de Rede; 2) Transmissdao de Informacdo; 3) Formacdo da
Identidade Coletiva. Embora o estudo realizado por Breuer (2012) estivesse focado na
organizacdo da revolucdo da Tunisia, é possivel estabelecer as mesmas categorias para
demais protestos que se seguiram a Primavera Arabe. Por exemplo, 0 movimento que ficou
conhecido por #OccupyWallStreet, que teve uma primeira fase de mobilizacdo através da
Internet, através de um post publicado pela revista Adbusters?® em 2011, no qual era feito
um apelo a mobilizagdo social contra as desigualdades econémicas e sociais e principalmente
contra a corrupcao americana, sendo divulgado em diferentes plataformas por outros
protestantes. O Twitter tornou-se essencial para a comunicacdo e organiza¢dao deste
movimento. De acordo com Castells (2012), era através do Twitter que os protestantes
partilhavam informagdes sobre a localizagao da policia, esses tweets foram essenciais para

manter a seguranca dos protestantes (p. 174-175).

22 0 engajamento é uma métrica que avalia a performance de uma publicagdo em uma rede social através dos
likes, comentarios, numero de partilhas que esta recebe.

23 Excerto do inicio do post publicado pela revista Adbusters no dia 11 de Julho de 2011: “#occupywallstreet Are
you ready for a Tahrir moment? On September 17th, flood into lower Manhattan, set up tents, kitchens,
peaceful barricades and occupy Wall Street.” (Castells, 2012, p.162).
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Para além disso, o Twitter servia como principal meio de difusao de fotos, videos e
narracdao dos acontecimentos em tempo real. A utilizacdo e partilha de informacdes através
dessa hashtag permitiu que milhares de pessoas através das diferentes redes sociais
pudessem acompanhar em tempo real as manifestacdes que tiveram o seu inicio em
Setembro de 2011. O mesmo modelo de organizacdao de protestos virtuais pode ser
observado através da hashtag #BlackLivesMatter. Em 2015, apds George Zimmerman ter sido
inocentado da morte de Trayvon Martin, um jovem afro-americano de 17 anos, Alicia Garza
publicou em seu Facebook um post?* que demonstrava a sua tristeza perante a injustica,
desse post surgiria a hashtag #BlackLivesMatter. Seguindo as mesmas etapas encontradas nos
outros movimentos, o movimento #BlackLivesMatter passou por uma fase de conexao entre
os protestantes, para a transmissdao de informacdo através de posts e tweets utilizando a
hashtag para alcancar a ultima fase, a de formacdo da identidade coletiva. A Figura 1,

apresentada abaixo, sistematiza as trés fases de acordo com Breuer (2012).

24 “Black people. | love you. | love us. Our lives matter. Black Lives Matter”, a citacdo pode ser consultada em:
Black Lives Matter movement created out of love, co-founder says at VCU. (04 de Abril de 2016). VCU News.
(Consultado em 04 de Dezembro de 2021) em,

https://news.vcu.edu/article/Black Lives Matter movement created out of love cofounder says.
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Figura 1 Categorizagéo das fases de mobilizagdo virtual

* Atraves da Internet, ativistas e protestantes
estabelecem conexbes gerando um sentimento de
solidariedade entre os participantes daquela

<

Formacao de :
Rede comunidade. Y
\/ N
* Atraves da publicacdo de conteudo nas redes sociais os
ativistas e protestantes trasmitem informacgbes para as
Transmissdo midias tradicionais chamando a atengéo para a causa.
de Informacio )

s Atraves da agao coletiva dos ativistas e protestantes, a
partilha de informac8o nas redes ajuda na formacdo da
Formacao da opinido publica e da tomada de consciéncia de cidadaos

Identidade menos engajados.
Coletiva — /

<

<

Nota. Figura elaborada pela autora com informacgdo adaptada de Breuer (2012).

Como é possivel notar nos exemplos de protestos citados até agora, e de acordo com
Gerbaudo (2021), existe sempre um elemento fisico para esses protestos (p. 279). Apesar de
serem protestos que tém o seu inicio em um ambiente virtual, para além de tornar a causa
reconhecida na esfera publica, outro objetivo dos protestantes, é o de tornar esses protestos
fisicos, ou seja, levar os protestos e manifestacdes para as ruas. Embora a utilizacdo de
hashtags para a discussao e divulgacao dos protestos virtuais seja talvez o primeiro contato
gue muitos utilizadores possam vir a ter com a causa em protesto, Gerbaudo (2021) ndo
considera a criacdo dessas hashtags uma das etapas essenciais na constru¢do e organizagao
desses protestos, mas sim as fases antecedentes, ou seja, as fases de formacdo da rede e

transmissdo de informacao (p. 279).
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2.3 A ascensao do feminismo virtual

2.3.1 A quarta onda feminista: Feminismo Virtual

O movimento feminista divide-se por quatro ondas 2°. A Primeira Onda marca o inicio
do movimento com as sufragistas que reivindicavam o direito das mulheres ao voto. A
Segunda Onda ocorreu nas décadas 60 e 70 do século XX, onde as mulheres assumiram a
liberdade e a sua sexualidade (Munro, 2013, p. 22). A Terceira Onda decorreu no inicio dos
anos 1990, baseando-se nos pensamentos de autoras como Judith Butler, refletindo sobre as
ondas antecessoras. Para Judith Butler, a opressao atinge as mulheres de diferentes formas,
e uma das principais falhas das outras fases do movimento feminista era o de estar focado na
condicdao da mulher branca e de classe média, ao mesmo tempo em que nao havia abertura
para ouvir as experiéncias de mulheres de outros grupos. Com base nos pensamentos de
Judith Butler, a terceira onda do movimento feminista procurou ser mais inclusiva, olhando
para as experiéncias de mulheres de diferentes classes e racas (Rocha, 2017, p. 37). Para
Martinez (2021), a emergéncia de uma quarta onda feminista estd intrinsecamente ligada ao
aparecimento das redes sociais. As comunidades virtuais aproximaram mulheres de todo o
mundo, com diferentes experiéncias e vivéncias, o que acrescentou uma nova dimensao ao
movimento feminista (Martinez, 2021, p. 2-3). Esta capacidade de partilha das diferentes
experiéncias de mulheres, no que toca a raca, a classe, ao género e a sexualidade, torna a
interseccionalidade um aspeto central desta quarta onda do feminismo (Martinez, 2021, p.
3).

O conceito de interseccionalidade foi utilizado pela primeira vez por Kimberlé
Crenshaw?®, e segundo Figueiredo e Martins (2020), a interseccionalidade permite-nos
perceber que a opressao feminina é sentida de diferentes formas, e que estas diferentes as
vozes e experiéncias das minorias femininas devem ser incluidas na luta feminista (p. 337).
Através da utilizacdo das redes sociais como principal ferramenta e ponto de encontro das

feministas da quarta onda, o movimento emerge nas plataformas virtuais como um

25 Sobre as quatro ondas do movimento feminista consultar: Dicker e Piepmeier (2003), Walters (2005),
Molyneux et al. (2021).

26 Conceito utilizado pela primeira vez em: Crenshaw, Kimberle (1989) "Demarginalizing the Intersection of
Race and Sex: A Black Feminist Critique of Antidiscrimination Doctrine, Feminist Theory and Antiracist Politics,"
University of Chicago Legal Forum. http://chicagounbound.uchicago.edu/uclf/vol1989/iss1/8.
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movimento social que engloba ndo apenas as opressdes da mulher branca e de classe média,
mas intercala também as experiéncias e lutas de outras racas, de outros grupos sociais e

também das populagdes LGBTQ+ (Martinez, 2021, p. 3).

2.3.2 Os diferentes protestos do feminismo virtual

Em 2017, a repercussao do Movimento #MeToo em varias redes sociais desencadeou
uma série de outros protestos virtuais em torno das questdes relacionadas aos direitos e
defesa da mulher. A hashtag #MeToo surgiu num tweet?’ publicado em 15 de Outubro de
2017 pela atriz Alyssa Milano que pedia que respondessem ao seu tweet qualquer pessoa que
tivesse sofrido agressdao ou assédio sexual com as palavras “me too” (traduzido para o
portugués: “eu também”). Partindo desse simples tweet, a hashtag rapidamente passou a ser

usada em outras redes sociais, como o Facebook e o Instagram.

Figura 2 Screenshot do tweet da atriz Alyssa Milano.

h/, Alyssa Milano & . J
w @Alyssa_Milano
If you've been sexually harassed or assaulted write ‘me
too as a reply to this tweet.

Me too.

Suggested by a friend: "If all the women w
have been sexually harassed or assaulted
wrote 'Me too.' as a status, we might give
people a sense of the magnitude of the
problem."

9:21 PM - Oct 15, 2017 (©)
QO 483K © 603K Py Share this Tweet
Devido ao impacto e repercussao do Movimento #MeToo, e de outras hashtags
relacionadas aos direitos da mulher, surgiu um grande interesse de estudo nessa area. Tal
facto pode ser constatado através da existéncia de uma vasta literatura acerca de protestos

feministas virtuais. No Brasil, existe uma producao cientifica significativa acerca da utilizacao

27 0 tweet original pode ser consultado no perfil oficial da atriz em:
https://twitter.com/Alyssa Milano/status/919659438700670976 (Consultado em 05 de Dezembro de 2021).
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de redes virtuais como ferramentas para protestos e manifestacdes virtuais. Dentro deste
contexto, o estudo realizado por Romeiro e Silva (2018) teve como objetivo compreender de
gue forma as hashtags auxiliam na discussdao de problemas sociais de grupos socialmente
oprimidos. Partindo de uma andlise focada nas discussdes em torno do assédio sexual no
trabalho, através de postagens indexadas com a hashtag #mexeucomumamexeucomtodas na
rede social Facebook, em 2017. Essa tag surgiu como forma de protesto de diversas artistas
brasileiras em apoio a uma figurinista vitima de assédio sexual por um ator em seu local de
trabalho e teve uma grande repercussdao nas redes sociais brasileiras. A hashtag foi ainda
utilizada para outro caso de assédio sexual que ocorreu em abril de 2017, apds uma
participante de um reality show brasileiro ter sido agredida por outro participante do
programa. Romeiro e Silva (2018) através desse estudo de caso comprovam que as hashtags
desempenham um importante papel na divulga¢ao e popularizagdo de questdes sociais, como
é o caso do assédio e agressao sexual. Porém, a eficdcia dos movimentos sociais depende da
sua repercussao no ambito da esfera publica.

Em outro estudo realizado por Marie Santini et al. (2014), a utilizacdo das redes sociais
também se confirmou como uma ferramenta crucial para a difusdao dos novos movimentos
sociais, através de um estudo de caso da hashtag #primeiroassedio. A hashtag foi criada como
parte do projeto feminista Think Olga, pela jornalista Juliana de Faria, que tem como principal
missdo o empoderamento da mulher. O projeto Think Olga langou a campanha no dia 20 de
outubro de 2015 no Twitter, pedindo aos utilizadores que compartilhassem as suas
experiéncias de assédio sexual através da hashtag #primeiroassedio. Marie Santine (2017)
concluiu que a estrutura das redes sociais é especialmente propicia para a organizacdo de
movimentos sociais através do uso de tags, servindo também como uma plataforma para o
crescimento de determinadas causas. Por outro lado, é apenas através do engajamento por
parte de outros usuarios que esses movimentos podem atingir alguma relevancia na rede e
fora dela.

Para Crossley (2015) a importancia da partilha de experiéncias é essencial para o
desenvolvimento de lagos afetivos criados em redes sociais como o Facebook, através do
sentimento de comunidade e de a¢des coletivas. Os movimentos feministas valorizam essas
redes interpessoais, contando com redes de amizade, comunidades e solidariedade para

promover os objetivos do movimento (Crossley, 2015, p. 253). De acordo com os resultados
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obtidos em um estudo realizado por Schuster (2013), a participacdo em comunidades e
discussOes feministas nas redes sociais reduziu o isolamento que algumas mulheres
expressavam sentir em seu ciclo social fora da Internet. Desta forma, Schuster (2013) conclui
gue as redes sociais oferecem um espaco seguro para que mulheres possam compartilhar as
suas experiéncias e discutir questdes sobre o feminismo. Para além de contribuir para o
sentimento de pertenca a uma comunidade, as redes sociais também se apresentam como
espacos de facil acesso e sem maiores custos. De acordo com os inquéritos realizados por
Schuster (2013), as mulheres que demonstram um maior engajamento nas redes sociais sdo
mulheres jovens do grupo etario entre os 20 e 31 anos, muitas delas sdao jovens estudantes
ou maes jovens que ndo dispdoem de tempo livre e ou de grandes recursos financeiros
(Schuster, 2013, p. 18). Pela sua praticabilidade as redes sociais se transformam em
poderosos instrumentos para os movimentos sociais no século XXI, especialmente no que
toca ao feminismo.

Em uma andlise realizada por Silva et al. (2018), foram identificadas as paginas mais
populares do Facebook, entre Brasil e Portugal, com as tematicas do feminismo e direitos da
mulher. Das paginas portuguesas com o maior nimero de seguidores e com maior influéncia
destacam-se a pdagina Capazes, a Unido de Mulheres Alternativa e Resposta (UMAR) e a
Plataforma Portuguesa para os Direitos das Mulheres. Desta andlise, foi possivel constatar
gue o enquanto o feminismo virtual brasileiro constréi-se partindo de iniciativas espontaneas
das utilizadoras, o mesmo ndo ocorre nas paginas portuguesas pois s3ao paginas
maioritariamente associadas a organizacbes nao-governamentais e outros organismos
criados especificamente para a causa (Silva et al., 2018, p. 2834). Também foi identificada um
nivel menor de interagdo nas paginas portuguesas quando comparadas com as paginas
brasileiras. O fraco nivel de engajamento encontrado nas paginas portuguesas pode ser
justificado pela auséncia de eventos ou protestos organizados que pudessem impulsionar a
mobilizacdo social (Silva et al., 2018, p. 2834). Apesar da pouca visibilidade que o feminismo
portugués encontra através dessas paginas, Silva et al. (2018) ressaltam ainda o caminho

favordvel e estdvel com o qual o feminismo virtual tem crescido nos ultimos anos.
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2.4. Mulheres na politica: o discurso de ddio e a desigualdade

Um estudo realizado pela Pew Research Center em 2021 revela que as mulheres estao
mais propensas para sofrerem assédio online, sendo que um ter¢o (33%) das mulheres com
menos de 35 anos relatam ja terem sido assediadas online, enquanto apenas 11% dos homens
com menos de 35 anos afirmam o mesmo (Vogels, 2021, p. 17). De acordo com van der Wilk
e Natter (2018), os alvos deste tipo de assédio discursos de ddio sdo tipicamente mulheres
gue possuem alguma visibilidade online, que afirmam os seus pontos de vista e ideais,
defendendo a sua independéncia, liberdade e identidades (p.31). Segundo as autoras,
mulheres com cargos politicos, jornalistas, investigadoras e defensoras dos direitos das
mulheres e de minorias sdo os principais alvos desses ataques (Van der Wilk e Natter, 2018,
p. 32).

Em um estudo mais recente realizado por Pifieiro-Otero e Martinez-Roldn (2021), que
analisa as interacdes diretas e mencgdes indiretas que utilizadores do sexo feminino
receberam na rede social Twitter ao longo do periodo de um ano, os autores concluiram que
mulheres com cargos politicos e na comunicacdo sdo alvo de cerca de 90% das ofensas
registadas na analise (p. 7), o que corrobora com a afirmagdo de que mulheres que possuem
cargos com poder e com maior visibilidade sdo os principais alvos para ataques online. De
acordo com Megarry (2014), as mulheres politicas estdo subjugadas a diferentes niveis de
exigéncia que os seus pares masculinos (p. 48). Ao analisar as campanhas politicas de Hillary
Clinton, Theresa May (ambas em 2016) e também a campanha de Jacinda Ardern, atual
primeira-ministra da Nova Zelandia, a autora exp0e o tratamento que uma mulher na politica
recebe da media e dos utilizadores na internet. Apesar de pertencerem a partidos e possuirem
ideologias diferentes, as trés candidatas sofreram o mesmo tipo de misoginia: Hillary Clinton
foi vilanizada pelos media, Theresa May recebeu inumeras criticas em relacdo ao seu corpo e
as suas escolhas de vestuario e Jacinda Ardern foi submetida a comentarios sobre a sua
aparéncia fisica, a sua inexperiéncia, a sua idade e as suas inten¢des de formar uma familia.
Esses comentarios estereotipados anulam as experiéncias e competéncias dessas mulheres
(Cardo, 2021, p 41).

De acordo com Cardo (2021), em termos de pautas politicas, as mulheres sdo

consideradas como tendo um maior interesse nas chamadas questdes femininas, como por
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exemplo os cuidados infantis, politicas reprodutivas e violéncia doméstica. (p. 39). Essas
guestdes femininas sdo denominadas como politicas ‘soft’, relativas a educacdo, a saude, a
violéncia doméstica e a cultura, sdo tipicamente destinadas para as mulheres, enquanto
pautas ‘hard’, relativas a economia, justica, terrorismo, crime e politica externa sao
dominadas por homens. A autora explica ainda que a classificagao destas pautas por ‘soft’ e
‘hard’ ndo é acidental, pois as pautas classificadas por ‘soft’ sdo consideradas menos
importantes ou que possuem um peso menor do que as pautas ‘hard’ (Cardo, 2021, p. 39).
Essa associacdo pretende negar as mulheres o acesso ao poder, no qual as mulheres sao
condenadas a desempenharem papéis associados de forma estereotipada ao género
feminino, e, no caso de ndo desempenharem ou demonstrarem interesse nestas questdes, as
mulheres sdo julgadas e condenadas pela opinido publica por ndo o fazerem (Sakki e

Martikainen, 2022, p. 432).
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3. ESTUDO DE CASO: #VermelhoEmBelem

De forma a estabelecer um fio condutor para esta investigacdo, centramos o problema
em torno da pergunta de investigacdo: De que forma o ativismo social de cunho feminista se
organiza e se manifesta nas redes sociais em Portugal por meio da hashtag
#VermelhoEmBelem? Assim, esta investigacdo pretende através da conducdo de uma andlise
extensiva deste caso, estudar os resultados deste protesto virtual e procurar compreender
que tipo de impactos a hashtag produziu. Como ja foi mencionado anteriormente, a hashtag
#VermelhoEmBelem surgiu nas redes sociais portuguesas durante o periodo das Presidenciais
de 2021. Apds o comentdrio miségino proferido pelo candidato da extrema-direita André
Ventura em relacdo a aparéncia da candidata apoiada pelo Bloco de Esquerda, Marisa Matias,
a hashtag tornou-se num dos tépicos mais discutidos nas principais redes sociais portuguesas.
Para melhor compreendermos o fendmeno em torno da hashtag #VermelhoEmBelem, torna-
se necessario primeiro distinguir as figuras principais que originaram este conflito.

O ponto de origem da hashtag #VermelhoEmBelem nas redes sociais foi o comentario
misdgino e preconceituoso do candidato e lider do partido Chega, um partido populista?®,
nacionalista e de extrema-direita. De acordo com Martins et al. (2021), as posicOes e ideais de
candidatos populistas alinham-se sobretudo, com base nas temdticas como a defesa do papel
tradicionalista do homem e da mulher na sociedade, a defesa dos valores da familia
heterossexual ‘tradicional’, opondo-se aos direitos das comunidades LGBTQ+ e
desvalorizando os direitos de comunidades minoritdrias na sociedade (p. 21). Ao insultar a
candidata Marisa Matias, André Ventura ataca aquela que representa o extremo oposto dos
ideais populistas ao qual defende: uma mulher independente e em posicao de poder. A
hashtag teve a sua origem dentro deste contexto de oposicdo politica entre esquerda e
direita. A inesperada adesdao dos utilizadores das plataformas sociais portugueses, que
levaram a hashtag aos assuntos mais discutidos online como uma resposta aos comentarios
do candidato do partido Chega, levantam algumas hipdteses acerca da performance da

hashtag e dos seus resultados.

20 populismo pode ser definido como uma ideologia que divide a sociedade em dois grupos homogéneos e
antagonicos: ‘o povo puro’ (the pure people) e a ‘elite corrupta’ (the corrupt elite), argumentando que a
politica deve ser uma expressao do povo em oposic¢do as elites (Mudde e Kaltwasser, 2017, p. 6).
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Ao consideramos que a hashtag #VermelhoEmBelem tornou-se num dos pontos-chave
para a campanha de Marisa Matias e ao termos em conta os resultados das elei¢cdes, podemos
estabelecer trés hipdteses para o tipo de utilizadores que participaram do protesto. Através
da conducdo da recolha e analise das publicacdes indexadas com a hashtag, pretendemos

confirmar a validez das trés hipdteses colocadas abaixo:

e H1: Apoiam a Marisa Matias, vao votar na Marisa Matias e participaram do protesto.
Participar do protesto é igual a votar em Marisa Matias.

e H2: Ndo vao votar na Marisa Matias, mas apoiam Marisa Matias e participaram do
protesto. Participar do protesto ndo é igual a votar em Marisa Matias.

e H3: Ndo votam em Marisa Matias, sdo contra o protesto, mas fazem uso da hashtag

para partilhar as suas opiniGes - favoraveis ou ndo a causa.
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4. METODOLOGIA APLICADA

4.1. Metodologia e tipo de estudo

A metodologia aplicada nesta investigacdao é fundamentada na teoria dos métodos

digitais, adotada para a analise de redes digitais (Omena, 2019). Através da recolha de dados

de publicagdes indexadas com a hashtag #VermelhoEmBelem, aplicamos as métricas para

analise de redes sociais como sugeridas por Richard Rogers (2019)%° para conduzir a andlise

dos resultados obtidos na fase de recolha de dados. Desta forma, as métricas utilizadas para

a andlise de redes sociais nesta investigacdo, sdo:

a.

Voz Dominante: utilizadores especificos que interagem com a hashtag com maior
frequéncia, utilizadores com publicagdes com maior engajamento, utilizadores que
conduzem a temadtica da discussao na hashtag;

Interesse: quais os grupos que demonstraram maior interesse na hashtag;
Compromisso: a longevidade e durabilidade da hashtag determina o interesse dos
atores principais;

Posicionamento: as diferentes posicdes que encontramos na hashtag;

Alinhamento: utilizadores que possuem o mesmo posicionamento, mas que nao

possuem o mesmo interesse em relacdo a hashtag. (Rogers, 2019, p. 80).

Para além das métricas referidas acima, também pretendemos observar de que forma

os utilizadores se apropriaram da hashtag #VermelhoEmBelem, através da categorizacdo das

publicacbes com o objetivo de compreender os posicionamentos ao redor da hashtag e

categorizacao de utilizadores para compreender os diferentes tipos de engajamento em torno

da hashtag e também compreender se as discussGes e opinides geradas dentro desses

espacos virtuais repercutiram na opinido publica ndo virtual.

29 Rogers, R. (2019). Engajados de outra maneira: As midias sociais - Das métricas de vaidade a Analise Critica.

Em Janna Joceli Omena (Ed), Métodos Digitais: teoria-prdtica-critica. (p. 73-96). Livros ICNOVA.

https://www.icnova.fcsh.unl.pt/en/icnova-metodos-digitais/.
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4.2. Métodos de recolha e de andlise da amostra de dados

Apds a selecdao da hashtag #VermelhoEmBelem como foco para esta investigacgao,
foram seguidas quatro fases no processo de extracdo de dados®°. A primeira fase consistiu em
determinar quantas e quais redes sociais fariam parte deste estudo. A escolha da rede social
Twitter foi 6bvia, pelo facto de a hashtag ter sido originada nesta rede social. Em seguida, o
Instagram e o Facebook foram escolhidos por serem duas das redes sociais mais utilizadas
pelos portugueses3!. Em contrapartida, a redes social TikTok foi escolhida justamente por ser
uma das redes sociais em ascensdo em Portugal, principalmente entre os jovens portugueses.
Portanto, escolhidas as redes sociais, esta investigacdo centra-se nas publica¢des indexadas
com a hashtag #VermelhoEmBelem nas quatro redes sociais: Twitter, TikTok, Instagram e
Facebook.

A segunda fase centrou-se em escolher o periodo temporal para a extracdo de dados.
Ao consideramos que a hashtag #VermelhoEmBelem surgiu dentro do contexto das
Presidenciais de 2021, que ocorreram durante o més de Janeiro, entendemos o periodo entre
1 de Janeiro de 2021 a 1 de Fevereiro de 2021 como o periodo temporal ideal para a extracao
de publicagdes nas redes selecionadas. Assim, apenas consideramos publica¢des entre este
periodo para esta investigacdo. A terceira fase consistiu na extracdo de dados, recorrendo a
ferramentas gratuitas de extracao de dados em redes sociais. Para a extracao de publicacdes
no Twitter, Instagram e TikTok recorremos ao software online Apify3? e a ferramenta do grupo
Meta, o CrowdTangle33 para a extracdo de publicacdes no Facebook. Estas extracdes geraram
ficheiros no formato de .CSV (Comma Separated Values)3* e que, posteriormente, na fase final

deste processo foram transferidos para o Google Sheets para tratamento e limpeza de dados.

30 Consultar Anexo 1 para ver Design de Pesquisa.
31 Informagao pode ser consultada em: Diario de Noticias (2021a). “Facebook "domina" redes sociais, mas
Instagram, Whatsapp e TikTok aumentam notoriedade.” https://www.dn.pt/sociedade/facebook-domina-

redes-sociais-mas-instagram-whatsapp-e-tiktok-aumentam-notoriedade-14234638.html|

32 0 Apify é uma ferramenta online de extrago de dados estruturados de qualquer site ou automatizar
qualquer fluxo de trabalho na web. A informac&do pode ser consultada em: https://apify.com/about.

30 CrowdTangle é uma ferramenta online gratuita do Meta, que possibilita analisar o contetddo publico das
redes sociais do grupo Meta. Mais informagdo em: https://help.crowdtangle.com/en/articles/4201940-about-

us.

34 Os ficheiros.csv (valores separados por virgula) sdo ficheiros cujos valores estdo separados por virgulas, e
gue em cada linha representa um valor ou item diferente. Mais informac¢dao em:
https://docs.fileformat.com/spreadsheet/csv/.
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Para a analise dos dados extraidos foi aplicada uma abordagem mista. Para a analise
dos conteudos das publicacdes, utilizamos uma andlise qualitativa, através da classificacdo
dos dados extraidos de forma a compreender os diferentes tipos de publicagées e de
utilizadores que cada rede social apresenta e tentar estabelecer ligacGes entre as mesmas.
Para uma andlise quantitativa dos dados, foi utilizado o nivel de engajamento das publicagdes,
através da observacdo entre as varidveis de engajamento que cada publicacdo obteve.
Relativamente ao tratamento de dados pessoais, optamos por omitir os nomes préprios e
fotos de perfil das contas dos utilizadores comuns, de forma a proteger a identidade destes.
Desta forma, adotamos o uso de letras como identificadores (‘Utilizador A’, ‘Utilizador B’, ...)
sempre que necessario.

Em relacdo as publicagbes com o maior engajamento nas redes sociais Twitter,
Instagram e TikTok, mantivemos o nome da conta do utilizador conforme as politicas de
privacidade e de partilha de dados pessoais do Twitter3>, TikTok3® e do Instagram?’, no qual a
utilizacdo do nome de utilizador ndo consiste numa violagdo das politicas dessas plataformas,
porém evitamos utilizar fotos ou videos das publica¢cdes no qual a identidade do utilizador é
revelada. Devido as limitagdes de extracdo de publicacdes através do software Apify, os dados
recolhidos das redes sociais Twitter, TikTok e Instagram ndo representam a totalidade de
publicagdes indexadas com a hashtag #VermelhoemBelem nessas redes. Desta forma, os
dados utilizados para esta investigacdo sao uma representacao parcial dessas publicacées. No
Facebook, apenas foram extraidas publicacdes em paginas publicas, tornando esta a Unica
rede social desta investigacdo na qual ndo foram extraidas publicacdes de contas de
utilizadores comuns.

Como limitagdes para esta andlise, relativamente as extra¢bes de dados, existiram
alguns constrangimentos temporais entre o periodo de publicacdo nas redes sociais e da
extracdo de dados, a eliminacdo de publicacbes e a alteracdo do status de um perfil publico

para privado por parte dos utilizadores, foram algumas das limitacGes para esta analise. Outra

35 A politica de privacidade do Twitter pode ser consultada em: https://help.twitter.com/en/rules-and-

policies/personal-information.

36 A politica de privacidade do TikTok pode ser consultada em: https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-
eea?lang=pt BR.

37 A politica de privacidade do Instagram pode ser consultada em:
https://help.instagram.com/196883487377501/?helpref=hc_fnav.
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limitacdo, foi o impacto causado pela pandemia do COVID-19, com a renovacdo do estado de
emergéncia em Janeiro de 2021 a possibilidade de criacdo de protestos ou manifestacées

fisicas foram impossibilitadas.

4.2.1. Variaveis e categorias de analise do dataset

4.2.1.1. Twitter

A extracdo das publicacdes para o Twitter foi feita através do software online Apify,
através da opgdo Twitter Scraper, que recolheu dados referentes ndao apenas aos tweets, mas
també dados no que toca a conta do utilizador que o publicou. Assim, devido ao nimero
elevado de varidveis extraidas, o dataset foi dividido em quatro categorias: Informacao sobre
o tweet, Informacdo sobre o engajamento, Informacdo sobre o utilizador e Informacao para
analise. A categoria de Informacdo para analise inclui todas as varidveis que foram incluidas
posteriormente a extracdao no Apify, ou seja, sdo varidveis incluidas para responder as
perguntas especificas desta andlise. A tabela abaixo ilustra as 15 variaveis recolhidas através
do Apify e que podem ser encontradas no dataset final®® usado para a anélise realizada nesta
investigacao.

Tabela 2 Varidveis recolhidas através da extragdo de tweets com a hashtag
#VermelhoEmBelem realizada pelo software Apify.

Nome da variavel

Categoria

Descrigao

Nome do utilizador

@ do utilizador

Tweet
Id
URL

Data e hora de publicagdo

Numero de retweets

38 Consultar Anexo 2 -Twitter Dataset.

Informacdo sobre o tweet

Informacdo sobre o tweet

Informacdo sobre o tweet
Informacdo sobre o tweet
Informacdo sobre o tweet

Informacdo sobre o tweet

Informacdo sobre o engajamento

Nome do utilizador que publicou o tweet.

Username do utilizador.

Tweet com a hashtag #VermelhoEmBelem.
Id do tweet.
URL do tweet.

Data e hora na qual o tweet foi publicado no
Twitter.

Numero de retweets que este tweet obteve.
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Numero de favoritos Informacgdo sobre o engajamento  Numero de favoritos que este tweet obteve.

Numero de replies Informacdo sobre o engajamento  Numero de respostas que este tweet obteve.

Total de engajamento Informagdo sobre o engajamento  Soma das varidveis N2 de retweets, N2 de
favoritos e N2 de replies.

Bio Informacgdo sobre o utilizador Descrigdo sobra a conta ou utilizador.

N2 de seguidores Informacgdo sobre o utilizador Numero de seguidores que o utilizador tem.

N2 de contas que segue Informacgdo sobre o utilizador Numero de contas que o utilizador segue.

N2 de tweets Informacgdo sobre o utilizador Numero de tweets publicados pelo
utilizador.

Conta verificada? Informagdo sobre o utilizador Se a conta é ou ndo verificada pelo Twitter.

Para além dessas varidveis, para o auxilio da andlise do contelddo do dataset

acrescentamos mais trés variaveis, apresentadas abaixo:

Tabela 3 Varidveis acrescentadas ao dataset apds extragdo.

Nome da variavel Categoria Descrigao
Tweet valido? Informagdo para analise Se o tweet é ou ndo valido para analise.
Categoria da conta Informagdo para analise Categoria do tweet. Se o tweet é Politica,

Artista, Media ou Pessoa.

Lingua Informacgdo para analise Lingua na qual o tweet foi publicado.

4.2.1.2. TikTok

A extracdo final dos dados do TikTok foi realizada no dia 22 de Julho de 2022, utilizando

o software Apify. Através do actor TikTok scraper o que possibilitou a extracdo de videos que
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utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem, também foram extraidas informacgdes no que toca
ao engajamento de cada publicacdo e que foram usados para a concepcado desta analise.
Portanto, o numero de visualizagdes, nimero de comentdrios, nimero de gostos e o nimero
de partilhas de cada video estd presente nesta recolha de dados, assim como também foram
extraidos dados acerca das contas que publicaram os videos. Dados como o nome do
utilizador, username (@), numero contas que segue e numero de seguidores também sdo
apresentados na recolha final3. Para facilitar a organizacdo dos dados obtidos, o dataset foi
dividido em seis categorias: Informacdo da conta do TikTok, Informacdo sobre o video,
Engajamento do video, Informacdo sobre o dudio, Informagado sobre a hashtag e Informacgao
para analise. Todas as varidveis obtidas através da extracdo de dados realizada pelo software

Apify, estdo ilustradas e descritas na tabela abaixo:

Tabela 4 Varidveis recolhidas através da extragdo realizada pelo software Apify.

Nome da variavel Categoria Descrigao
Nome do utilizador Informacdo da conta do TikTok Nome da conta ou utilizador.
@ do utilizador Informacdo da conta do TikTok Username da conta ou utilizador.
Bio do utilizador Informacgdo da conta do TikTok Biografia da conta ou utilizador.
Diggs Informacdo da conta do TikTok Numero de likes que esta conta tém.
Followers Informacgdo da conta do TikTok Numero de seguidores que esta conta ou

utilizador possui.

Following Informacdo da conta do TikTok Numero de contas que esta conta ou
utilizador seguem.

Hearts Informacgdo da conta do TikTok Numero de gostos desta conta ou
utilizador.

Id Informacgdo da conta do TikTok Id da conta ou utilizador.

Video Informacdo da conta do TikTok. Numero de videos publicados por este

utilizador ou conta.

TikTok Video URL Informacgdo sobre video URL do video.
Video id Informacdo sobre video Id do video.
Caption Informacgdo sobre video Texto de descri¢do ou legenda do video.

39 Consultar Anexo 3 - TikTok Dataset.
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Data e hora de publicagdo Informacgdo sobre video Data e hora na qual o video foi publicado

no TikTok.
Mengao Informacgdo sobre video Contas ou utilizadores mencionados no
video.
Duragdo de video (Por Informacgdo sobre video Tempo de duragdo do video.
Segundos)
VisualizagGes Engajamento do video Numero de visualiza¢des do video.
Diggs/Likes Engajamento do video Numero de likes ou gostos do video.
Comentarios Engajamento do video Numero de comentarios do video.
Partilhas Engajamento do video Numero de vezes na qual o video foi
partilhado.
Autor do audio Informacdo sobre audio Autor do audio ou musica utilizada no
video.
Titulo do 4udio Informagdo sobre dudio Titulo do dudio utilizado no video.
Titulo da musica Informacdo sobre audio Titulo de musica utilizada no video.
Audio Original Informagdo sobre dudio Se o video tem ou nao dudio original.
musicMeta/playUrl Informacdo sobre audio URL do audio do video.
Hashtag query Informagdo sobre hashtag Hashtag utilizada para a extragdo.
Visualizag¢do da Hashtag em Informacdo sobre hashtag Quantidade de visualizages da hashtag no
Ne TikTok.

Para além destas 25 variaveis, foram também incluidas mais 11 varidveis. Apds uma
analise preliminar dos dados extraidos foram encontrados alguns padrées nos videos
publicados, como, por exemplo, o uso repetido do dudio com o comentdrio de André Ventura.
Desta forma, foi possivel elaborar mais questdes para uma melhor interpretacdo dos dados

obtidos. A Tabela 5 apresenta de forma detalhada as varidveis incluidas pds extracao:

Tabela 5 Varidveis acrescentadas ao dataset apods extragdo.

Nome da variavel Categoria Descrigao

Thumbnail Informac&o sobre video Imagem de captura do video para facilitar a
identificagcdo no dataset.

Total de engajamento Engajamento do video Soma das variaveis VisualizagBes, Diggs/Likes,
Comentarios e partilhas.
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Video com conteldo viélido?

Categoria por tipo de video

Género das pessoas no video

Video com POC*0?

Linguagem do video

Foi utilizada musica?

Musicas com tema
revolucionario?

Musica relacionada ao 25 de
Abril?

Foi utilizado o comentario do
André Ventura como audio?

Informagdo para analise

Informagdo para analise

Informagdo para analise

Informacgdo para analise

Informagdo para analise

Informacgdo para analise

Informacgdo para analise

Informagdo para analise

Informacgdo para analise

Se o video tem ou ndo os critérios estabelecidos
para analise.

Se o video se encontra dentro das categorias:
Humoristico, Protesto, Educativo ou Artistico.

Género aparente das pessoas no video.

Se o video foi feito por uma pessoa de cor ou
nao.

Lingua que foi utilizada no video ou caption.

Se o video utiliza ou ndo musica.

MUsicas cujas letras remetem para temas
revoluciondrios, contra a opressdo, contra o
fascismo e pela liberdade. Musicas podem ou
ndo ser historicas.

Musicas cujas letras remetem ao 25 de Abril.

Se o video utiliza o comentario de André
Ventura sobre o batom vermelho.

4.2.1.3. Instagram

A extracdo de dados no Instagram foi realizada no dia 19 de Setembro de 2021, através

do software online Apify, utilizando o actor Instagram Scraper para extrair as publicacdes que

utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem, assim como também outras variantes da mesma

hashtag, como por exemplo, #VermelhoEmBelem. Para além da extragao da publicagdao em si,

também foram extraidos dados referentes ao engajamento da publicacdo, como o nimero de

likes que cada publicacdo recebeu ou numero de comentarios. Também foram extraidos

40 pe acordo com o dicionario Merriam-Webster, o termo PoC (People of Color) refere-se a uma pessoa cuja

pigmentacgdo da pele é diferente e especialmente mais escura do que o que é considerado caracteristico de

pessoas tipicamente definidas como branca. Merriam-Webster. Person of color. Merriam-Webster.com

dictionary. [Consultado em 29 de Agosto de 2022]. https://www.merriam-

webster.com/dictionary/person%200f%20color.
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dados relacionados ao nome e conta do utilizador que fez a publicagao. De forma a organizar

os dados recolhidos, o dataset foi dividido por quatro categorias: Informacdo sobre a

publicacdo, Informacgao sobre hashtag, Informagao sobre engajamento e Informagdo para

analise. A Tabela 6 abaixo ilustra todas as varidveis que foram extraidas através do Apify e que

foram mantidas no dataset final*! utilizado para a realiza¢do desta analise.

Tabela 6 Varidveis recolhidas através da extragdo de publicagbes com a hashtag
#VermelhoEmBelem realizada pelo software Apify.

Nome da variavel

Categoria

Descrigao

Nome do utilizador

@ do utilizador

Id
Caption
URL da publicagdo

Data e hora de publicagdo

Hashtag 1

Hashtag 2

Hashtag 3

Hashtag 4

N2 de comentarios

Ne de likes

N de visualizagdes

Informacdo sobre a publicagdo

Informacdo sobre a publicagdo

Informacdo sobre a publicagdo
Informacgdo sobre a publicagdo
Informacdo sobre a publicacdo

Informacgdo sobre a publicagdo

Informacdo sobre hashtag

Informacdo sobre hashtag

Informacdo sobre hashtag

Informagdo sobre hashtag

Informacdo sobre o engajamento

Informacdo sobre o engajamento

Informacdo sobre o engajamento

41 Consultar Anexo 4 - Instagram Dataset.

Nome do utilizador que realizou a
publicagdo.

Username do utilizador.

Id da publicagdo.
Caption da publicagao.
URL da publicagdo.

Data e hora na qual a publicagao foi
publicada.

Primeira hashtag utilizada na publicagao.

Segunda hashtag utilizada na publicac¢ao.

Terceira hashtag utilizada na publicagdo.

Quarta hashtag utilizada na publicag3do.

Numero de comentarios que a publica¢do
obteve.

Numero de likes que a publicacdo obteve.

Numero de visualizagdes que a publicagdo
obteve.
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Tipo de publicagao

Informagdo para analise

Tipo de publicagdo do Instagram: Photo,
Video, Sidecar (varias fotos em uma
publicagdo).

Para além destas 14 varidveis, foram incluidas mais 6 varidveis para categorizacao e

analise dos dados extraidos. Estas 7 varidveis estdo apresentadas na Tabela 7 abaixo:

Tabela 7 Varidveis acrescentadas ao dataset apds extragdo.

Nome da variavel

Categoria

Descrigao

Total de engajamento

Publicagdo valida?

Categoria

Género

Publicagdo com POC?

Lingua

Informagdo sobre o engajamento

Informagdo para analise

Informacgdo para analise

Informacgdo para analise

Informagdo para analise

Informagdo para analise

Soma das variaveis N2 de comentarios, N2
de likes e N2 de visualizagdes.

Se a publicagdo se encontra dentro dos
parametros de analise.

Lingua na qual o tweet foi publicado.

Género do utilizador que realizou a
publicacgdo.

Se a publicagdo foi realizada por uma Pessoa
de Cor (PoC em Inglés) ou ndo.

Lingua na qual a publicacdo foi escrita.

4.2.1.4. Facebook

A extragao final dos dados foi realizada no dia 20 de Julho de 2022, através do site

CrowdTangle. Devido a politica de privacidade de dados do Facebook, apenas foram extraidas

publicacGes que utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem realizadas por paginas publicas.

Assim, as publicacdes realizadas por perfis pessoais ndo foram incluidas nesta analise. A

extracdo de dados realizada através do CrowdTangle também extraiu informacgGes acerca da

pagina que realizou as publica¢des, como por exemplo, o nome da pagina, data de criagdo da

pagina, categoria da pdgina, numero de likes e nimero de seguidores da pagina. O dataset
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final*? utilizado para esta analise foi dividido em quatro categorias: Informac&o sobre a pagina,

Informacdo sobre a publicacdo, Informacdo sobre o engajamento e Informacdo sobre a

andlise. A tabela 8 abaixo descreve as variadveis do dataset:

Tabela 8 Varidveis recolhidas através da extragdo de publicagbes com a hashtag
#VermelhoEmBelem realizada pelo CrowdTangle.

Nome da variavel

Categoria

Descrigao

Nome da pagina

@ da pagina

Descri¢do da pagina
Data de criagdo da pagina
Ne de likes da pagina

N2 de seguidores da pagina

Texto da publicacdo

Data e hora da publicagdo

URL da publicagdo

Link partilhado

Ne de likes

Ne de comentarios

N2 de partilhas

Reacdo Love

Informagdo sobre a pagina

Informagdo sobre a pagina

Informacdo sobre a pagina
Informacgdo sobre a pagina
Informacgdo sobre a pagina

Informacdo sobre a pagina

Informacdo sobre a publicagdo

Informacdo sobre a publicagdo

Informacgdo sobre a publicagdo

Informacgdo sobre a publicagdo

Informacgdo sobre o engajamento

Informacdo sobre o engajamento

Informagdo sobre o engajamento

Informacdo sobre o engajamento

42 Consultar Anexo 5 - Facebook Dataset.

Nome do utilizador que realizou a
publicagdo.

Username do utilizador.

Descrigdo sobre a pagina.
Data de crianga da pagina da publicagdo.
Numero de likes que a pagina obteve.

Numero de seguidores que a pagina
possui.

Texto ou descri¢do da publicagdo.

Data e hora na qual a publicagdo foi
realizada.

URL para a publicagdo.

Link partilhado na publicagdo.

Numero de likes que a publicagdo obteve.

Numero de comentarios que a publicagdo
obteve.

Numero de partilhas que a publicagao
obteve.

Total de reagdes ‘Love’ que a publicacdao
obteve.
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Reagdao Wow

Reagdo Haha

Reagdo Sad

Reagdo Angry

Reacgdo Care

Total de Reagdes

Informacgdo sobre o engajamento

Informacgdo sobre o engajamento

Informagdo sobre o engajamento

Informacgdo sobre o engajamento

Informagdo sobre o engajamento

Informacgdo sobre o engajamento

Total de reagGes ‘Wow’ que a publicagdo
obteve.

Total de reagGes ‘Haha’ que a publicagdo
obteve.

Total de reagGes ‘Sad’ que a publicagdo
obteve.

Total de reagGes ‘Angry’ que a publicagdo
obteve.

Total de reagGes ‘Care’ que a publicagdo
obteve.

Total de reagGes que a publicagdo obteve.

Para além dessas 20 variaveis foram ainda acrescentadas 5 varidveis, apresentadas na

Tabela 9 abaixo:

Tabela 9 Varidveis acrescentadas ao dataset apds extragdo.

Nome da variavel

Categoria

Descrigao

Total de Engajamento

Publicagdo valida?

Tipo de publica¢dao

Categoria da pagina

Lingua

Informacgdo sobre o engajamento

Informacdo sobre a andlise

Informacdo sobre a andlise

Informacdo sobre a andlise

Informacdo sobre a anilise

Soma das variaveis N2 de Likes, N2 de
Comentarios, N2 de Partilhas e Total de
Reagdes.

Se a publicagdo cumpre os requisitos para a

analise.

Se a publicagdo é um Photo, Video, Link ou
Streaming Video.

Tipo de pagina que realizou a publicacdo.

Lingua na qual a publicacdo foi escrita.
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5. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

5.1. Andlise critica por rede social

5.1.1. Twitter

Apresentagao do dataset

O dataset utilizando para esta analise é o resultado da extracao realizada no dia 20 de
Margo de 2022, recorrendo ao uso do software Apify, através do actor Twitter Scraper, para
extrair tweets que utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem, e também, da variante
#VermelhoEmBelem. Da extra¢dao de dados, foram obtidos 177 tweets, dos quais 6 foram
excluidos da analise por se encontrarem fora do periodo considerado para a analise, que
corresponde ao periodo de tempo de um més, entre 1 de Janeiro de 2021 e 1 de Fevereiro de
2021. Ou seja, publicagdes feitas no dia 2 de Fevereiro de 2021, foram excluidas desta analise.

Existem algumas limitacbes no que toca ao Twitter que podem ser uma possivel
justificacdo para o nimero reduzido de tweets extraidos. A extracao de tweets que utilizaram
a hashtag #VermelhoEmBelem foi realizada apds um ano desde o surgimento da hashtag. Este
intervalo entre a extracdo e periodo de atividade da hashtag deu margem para que, de modo
hipotético, os utilizadores alterassem o status das suas contas do publico para o privado. Uma
conta privada no Twitter limita o acesso de tweets apenas a contas aprovadas pelo utilizador,
e mesmo através de softwares de extracdo de dados, ndo temos acesso a esses conteudos. O
Twitter Scraper apenas extrai dados de contas de acesso publico. Outra justificacdo possivel é
qgue devido a esse distanciamento entre o surgimento da hashtag e a extracdo de dados,
alguns tweets ou até mesmo contas podem ter sido apagadas durante esse intervalo de
tempo.

Através da andlise do dataset, é possivel constatar que os dias que a hashtag teve
maior atividade no Twitter foi entre os dias 14 de Janeiro e 16 de Janeiro de 2021. O dia com
maior numero de tweets utilizando a hashtag foi o dia 15 de Janeiro com 62 tweets, seguido
do dia 16 de Janeiro com 25 tweets e o dia 14 de Janeiro com 19 publicacdes. Através do
grafico na figura 3 apresentado abaixo, podemos observar que a hashtag manteve-se ativa
até ao dia 20 de Janeiro e foi gradualmente perdendo forca até ao dia 26 de Janeiro, no qual

foi publicado apenas 1 tweet com a hashtag.
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Figura 3 Frequéncia do uso da hashtag #VermelhoEmBelem no Twitter em Janeiro de 2021.
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Como ja foi referido anteriormente, a hashtag #VermelhoEmBelem surgiu pela
primeira vez no Twitter no dia 14 de Janeiro de 2021, através da publicacdo de um tweet na
conta do antigo deputado do Bloco de Esquerda, Luis Monteiro®®. No grafico apresentado na
Figura 3 (acima), podemos observar que os utilizadores do Twitter ndo aderiram de imediato
ao protesto, logo apds a primeira utilizagdo da hashtag. No dia 15 de Janeiro, observamos um
subito crescimento de publicacGes a utilizar a hashtag. Porém, como é possivel observar no
grafico acima, a hashtag perdeu a aderéncia dos utilizadores no Twitter. Mesmo no dia 24 de

Janeiro, no dia das elei¢cGes a hashtag apenas obteve seis tweets publicados.

Categorizacdao dos tweets

Os 171 tweets foram categorizados em cinco categorias de forma a facilitar a analise
do dataset. As cinco categorias para esse dataset tiveram como base os tipos de conta
encontrados e o conteddo dos tweets. No Twitter, existem diferentes tipos de contas de
acordo com o utilizador, tornando-se necessario diferenciar contas pessoais, que pertencem

a cidadaos comuns de contas oficiais e verificadas pela propria rede social. As contas oficiais

43 Tweet original pode ser consultado em:
https://twitter.com/LuisVPMonteiro/status/1349834218646478854.
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e verificadas geralmente aparecem com o simbolo ¥ em azul, para sinalizar que é uma conta

verificada. De acordo com o Twitter, uma conta para ser verificada “deve representar ou estar
associada a um individuo ou marca reconhecida” (Twitter, 2022).

Assim, as categorias definidas foram: Politico, Artistico, Media, Organizacao e Pessoal.
Os tweets que se enquadram na categoria Politico sdo tweets que foram publicados por
contas relacionadas a partidos politicos e/ou figuras politicas. Na categoria Artistico estdo
incluidos tweets que foram publicados por contas de celebridades, artistas, actores e musicos.
Ou seja, todo o tweet publicado por uma conta de um utilizador que tenha alguma ligacdo ao
mundo das artes e do entretenimento.

Na categoria Media, estdo incluidos tweets que foram publicados por contas de
jornalistas, contas de jornais ou revistas e ou canais de televisdo. A categoria Organizacdo
engloba tweets que tenham sido publicados por contas de associacdes e organizagdes nao
governamentais, as ONG 's. E por ultimo, a categoria Pessoal inclui tweets publicados por
utilizadores comuns que aderiram a hashtag. A Tabela 10, abaixo, apresenta o nimero de

tweets de acordo com cada categoria.

Tabela 10 Categorias de contetdos das publicacbes com a hashtag #VermelhoEmBelem no
Twitter.

Categoria Tweets
Politico 67
Artistico 9
Media 12
Pessoal 82
Organizagao 1

A categoria Pessoal deteve 48% dos tweets, partindo desses dados podemos deduzir
qgue as publicagdes que utilizaram a hashtag no Twitter, foram na sua maioria publicacdes
feitas por contas pessoais que participaram e demonstraram o seu apoio ao protesto em torno

da hashtag #VermelhoEmBelem. A segunda maior categoria do dataset é a categoria Politico
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7

que reteve 39.8% das publicacdes do dataset, como é possivel observar no grafico

apresentado na figura 4 abaixo.

Figura 4 Distribuicdo da categorizagdo de publicacées com a hashtag #VermelhoEmBelem no
Twitter.

@ Politico

® Pessoal
Media

@ Arista

@ Organizacdo

Através da analise das publica¢cGes na categoria Politico, foi possivel constatar que a
hashtag #VermelhoEmBelem surgiu através de tweets de membros do Bloco de Esquerda, e
gue inicialmente, durante as primeiras horas apds a criacdo da hashtag, a maior parte das
contas a aderirem ao protesto estavam associadas ao Bloco de Esquerda. Foi a partir da
manha do dia 15 de Janeiro que a hashtag #VermelhoEmBelem registou uma maior aderéncia
pelos utilizadores do Twitter, como é possivel observar no grafico apresentado na Figura 5,
abaixo. O gréfico da Figura 5 representa o nimero de publicacdo de tweets ao longo do dia
15 de Janeiro. Partindo desses dados, pode-se constatar que a partir das 9 da manha houve

um subito crescimento no numero de tweets que utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem.
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Figura 5 Publicagbes de tweets com a hashtag #VermelhoEmBelem no Twitter ao longo do
dia 15 de Janeiro.
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Apds analisar os tweets publicados neste dia, verificou-se que o video publicado as
09:45, no Twitter oficial de Ana Gomes, no qual a deputada aparece a pintar os seus labios de
vermelho**, desencadeou uma série de tweets no qual os utilizadores passaram a usar a
hashtag e a publicar fotos e videos no qual pintavam os seus labios de vermelho. No dataset
utilizado para esta andlise, o tweet de Ana Gomes registou o maior engajamento dos tweets
publicados neste dia, com 5948 retweets, 33729 favoritos e 600 replies. O que significa que
foi o tweet mais comentado, com mais retweets e com mais favoritos do dia 15 de Janeiro.
Apesar de a hashtag nao ter sido iniciada por Ana Gomes, podemos afirmar com base nestes
dados, que a hashtag #VermelhoEmBelem ganhou uma maior dimensdo, progredindo para
outras redes sociais, através do video publicado no tweet de Ana Gomes.

De forma a analisar os tweets que obtiveram maior engajamento, foi calculado o total
de engajamento de cada tweet do dataset para em seguida definir os 10 tweets com maior

engajamento. Para obter o total de engajamento dos tweets que utilizam a hashtag

44 Tweet original pode ser consultado em:
https://twitter.com/AnaMartinsGomes/status/1350016233601716225.
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#VermelhoEmBelem, foram somadas as variaveis NUmero de retweets, NiUmero de favoritos

e Numero de replies, os resultados estao apresentados na Figura 6 abaixo.

Figura 6 Top 10 utilizadores com maior engajamento nas publicacbes da hashtag
#VermelhoEmBelem no Twitter.
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O tweet de Ana Gomes surge no top dos tweets com maior engajamento. Partindo
destes dados, pode-se concluir que o tweet de Ana Gomes foi uma influéncia para a
proliferacdo da hashtag no Twitter. Como é possivel ver no grafico apresentado na Figura 7
abaixo, dos 10 tweets com maior engajamento, 40% foram publicados por contas que se

encontram na categoria Politico.
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Figura 7 10 tweets com maior engajamento por categoria.
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Partindo desses dados, é possivel argumentar que a linguagem em torno da hashtag
no Twitter teve desde em seu inicio uma grande influéncia de contas ligadas a partidos
politicos, mais precisamente, a partidos de esquerda, como o Bloco de Esquerda e o partido
espanhol Partimos, e demonstrando o seu apoio ao movimento, levando a propagacgdo do
protesto por outros utilizadores do Twitter. Os tweets de Ana Gomes, Marisa Matias e
também da Ministra da Igualdade de Espanha, Irene Montero (@lreneMontero)*, s3o alguns

exemplos disso.

45 Tweets originais podem ser consultados em:
https://twitter.com/AnaMartinsGomes/status/1350016233601716225
https://twitter.com/IreneMontero/status/1350437503354986496

https://twitter.com/mmatias_/status/1349858516006277124
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Figura 8 Exemplos de tweets na categoria Politico do dataset de publicacbes com a hashtag
#VermelhoEmBelem no Twitter.

“Te maquillas como una mufieca”, “hablas como una

nina”, “eres una histérica”, “estas ahi por acostarte

con tu novio™. Al final lo que incomoda es que las

mujeres ocupemos el espacio publico sin pedir

permiso. Adelante . Que viva la lucha de las
| MARISA MATIAS

P 692.5K views

O tweet de Utilizador A, foi o segundo tweet com maior engajamento do dataset. Um
tweet de uma conta categorizada como Pessoal, o que significa que veio de um utilizador
comum do Twitter, ja que o utilizador ndo é uma figura publica. No entanto, ao contrario de
outras publicacdes nesta categoria, no qual a maioria dos utilizadores partilharam fotos e
videos pessoais a utilizarem o batom vermelho como sinal de protesto. O tweet de Utilizador
A foi um video de uma entrevista da RTP, a Marisa Matias, no qual a candidata responde ao
comentario de André Ventura com a seguinte frase: “O insulto que esse senhor fez as
mulheres ndo diz nada sobre as mulheres, mas diz tudo sobre esse senhor” (Didrio de Noticias,

2021b)%.

46 A citacdo completa pode ser consultada em: Didrio de Noticias. (15 Janeiro 2021). Marisa responde a Ventura:
"Insulto ndo diz nada sobre as mulheres, mas tudo sobre esse senhor". Consultado em 11 de Agosto de 2022,
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O engajamento que este tweet obteve, reforga o posicionamento dos utilizadores do
Twitter em torno da hashtag #VermelhoEmBelem, demonstrando um forte apoio a Marisa
Matias e a sua campanha. Isso também pode ser confirmado através de uma analise as 29
replies ao tweet. Entre respostas de apoio a Marisa Matias e ao protesto #VermelhoEmBelem,
também é possivel encontrar opiniées que divergem do discurso que domina as publicagdes
com a hashtag.

Apesar de quantitativamente estarem em minoria, existe alguma presenca de replies
de utilizadores que demonstram e buscam defender o seu posicionamento e o seu apoio ao
candidato do Partido Chega, André Ventura. Também encontramos comentdrios que nao
contribuem para discussao, realizados pelo tipo de utilizador que é categorizado como troll,
gue tém o comportamento de interromper as comunidades virtuais de forma intencional

(Schwartz, 2008).

Figura 9 Exemplos de replies encontradas no tweet de Utilizador A.

Nao foi insulto, foi comentario. Nao foi as mulheres, foi a ela. Depois sdo
os outros que generalizam.

S0 faltava mesmo dizer que é machista. E o diaabo e pessoa hahahah
ganhem vida. Nao se esquecam que se teem telhados de vidro e depois nao
chorem se forem criticados por André Ventura(que acima de tudo € um ser
humano que merece respeito)por humilharem e reprimirem tudo contra

O comentario foi apenas para a Marisa, escusam de estar a
instrumentalizar esse comentario como sendo contra todas as mulheres.

https://www.dn.pt/politica/marisa-matias-insulto-nao-diz-nada-sobre-as-mulheres-mas-tudo-sobre-ventura-
13235611.html#media-1.
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Ao investigar as replies dos outros tweets entre os 10 tweets com maior engajamento,
enquanto a existéncia de comentdrios positivos ainda prevalece, os comentarios negativos
chamam a atencdo pela sua diferenca no tratamento quando os tweets sdo feitos por figuras
femininas da politica. Ao contrario do que ocorre nas replies ao tweet de Utilizador A, onde
existe sempre uma tentativa de estabelecer um debate baseado nas diferencas de opinido,
nas replies ao tweet de Ana Gomes, verificou-se uma maior quantidade de tweets focados na
aparéncia fisica da candidata. O mesmo ocorre nas replies do tweet de Marisa Matias. Alguns

exemplos desses tweets estdao presentes na Figura 10, abaixo:

Figura 10 Exemplos de replies aos tweets de Ana Gomes e Marisa Matias.

Carregou tanto na base que as maos nem parecem da mesma pessoa,
parece uma criagao do

Ja alguém viu a Ana Gomes e 0 Herman José juntos? Duvido...

Mini-mini-me

Duvido que, como homem, alguma vez conseguiria verter um pouco de
meita no batom [ da candidata... Isso faz de mim misogeno? N&o

(:Uns-;[:p,uir ter [}l(?(;éi(} comuma [)(—}l}l]d() mulher que mais parece um urso?

Credo &
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A rede social Twitter ndo imp0e aos seus utilizadores que utilizem nomes verdadeiros,
como acontece em outras redes sociais, como o Facebook e o Instagram. Protegidos por esta
anonimidade e escondidos por trds de pseudbnimos, alguns utilizadores sentem-se seguros
para expressar as suas opinides sem medo de serem criticados ou excluidos online (Peddinti
etal., 2014, p. 1). Essa seguranca por tras de um nome falso, dd a possibilidade aos utilizadores
de publicar comentarios como os exemplificados acima (Figura 10), sem medo de
consequéncias legais. Esses comentdrios sdo, na sua esséncia, abusos verbais feitos com base
apenas na aparéncia fisica da mulher. As mulheres tém uma maior propensao para serem
alvos de insultos relacionados a sua aparéncia fisica, pois na sociedade, predominantemente,
a mulher é valorizada pela sua atratividade para os homens. Assim, o maior insulto que uma
mulher pode receber é o insulto a sua aparéncia fisica (Megarry, 2014, p. 50).

Em comparagdo, as respostas aos tweets da atriz Daniela Melchior
(@MelchiorDaniela), do cantor Diogo Picarra (@digopicarra) e do modelo Luis Borges
(@Luis_Borgess), sdo na sua maioria replies positivas em relagao a hashtag e ao movimento.
Uma possivel justificacdo para essa quantidade de comentdrios positivos e para a auséncia de
comentarios disruptivos? entre esses tweets estd relacionada ao tipo de seguidores que essas
contas costumam atrair. As trés contas mencionadas pertencem a artistas: atriz, cantor e
modelo. As contas de artistas em redes sociais sao uma forma de promover o artista e de criar
um laco afetivo entre artista e fas. Assim, grande parte dos seguidores sdo fas dessas
celebridades que interagem com esses conteldos para mostrar apoio e a sua admiracao,
através de likes ou comentarios (Kowalczyk e Pounders, 2016, p. 2), por esse motivo existe
uma maior quantidade de comentarios positivos nesses tweets.

Os 10 tweets com maior engajamento representam 49% do dataset, podemos assumir
gue é uma amostra apropriada do sentimento geral da hashtag no Twitter. Assim, através
desta amostra, podemos depreender que utilizar a hashtag #VermelhoEmBelem esta
associado a participar do protesto e apoiar os ideais que a hashtag representa. Apoiantes do
Partido Chega e de André Ventura ou pessoas que discordam do protesto ndo utilizaram a
hashtag para expressar as suas opinides ou engajar em debates com outros utilizadores.
Partindo das andlises das replies, podemos assumir que utilizadores que ndo apoiam o
movimento, preferiram recorrer aos tweets que tiveram maior repercussdo na rede social

Twitter para expressar as suas opinides. Uma possivel explicagdo para tal comportamento
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poderd surgir do simples facto de que, tweets com maior engajamento atingem uma
audiéncia maior. Por isso, interagir com tweets com maior repercussao na rede social significa

uma maior oportunidade das vozes desses utilizadores de serem ouvidas na discussao.

Analise textual dos tweets

As 173 publicagdes que utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem no Twitter foram
classificadas por lingua, para descobrir que tipo de alcance a hashtag obteve nesta rede social.
O protesto virtual em torno desta hashtag surgiu, a partir do contexto das eleicoes
presidenciais portuguesas de 2021. Partindo do contexto no qual a hashtag surgiu, podemos
pressupor que os tweets que compdem o dataset desta analise foram maioritariamente
publicados em portugués. Apds a classificacdo dos 173 tweets por linguagem no qual estes
foram escritos, verificou-se que 43.3% do dataset correspondiam a tweets escritos em
portugués. Para além do portugués, a analise também revelou a presenca de tweets escritos
em Espanhol, Cataldo, Francés e o Inglés, como é possivel ver no gréfico apresentado na

abaixo:

Figura 11 Linguas utilizadas no dataset de publicacdes com a hashtag #VermelhoEmBelem
no Twitter.

Cataldo Espanhol
26.9% 25.4%
Inglés
1.5%
Francés -
3.0%

Portugués

43.3%

Como esta ilustrado no grafico, a seguir ao portugués as linguas que aparecem com

mais frequéncia no dataset, sdo a lingua catald com 26.9% dos tweets escritos nessa lingua. O
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espanhol é a terceira lingua que aparece no dataset com 25.4% dos tweets. Ao investigar as
categorias nas quais os tweets escritos em linguas estrangeiras estdo inseridos, foi possivel
averiguar que mais de 50% destes tweets se enquadram na categoria Politica. Como

apresentado no grafico da Figura 12, abaixo:

Figura 12 Distribuicdo de tweets em linguas estrangeiras por categoria.

Artista
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Politico
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Esses tweets, ao enquadrarem-se dentro da categoria Politico, revelam que sdo
provenientes de contas associadas a figuras politicas ou a partidos politicos, como por
exemplo a conta da Ministra da Igualdade de Espanha, Irene Montero (@IreneMontero), ou
a conta de Teresa Rodriguez (@TeresaRodr_), deputada do partido Adelante Andalucia, e
também, a conta da eurodeputada Manon Aubry (@ManonAubryFr). Sdo alguns exemplos de
contas de utilizadores ligados a politica que apoiaram o protesto virtual #VermelhoEmBelem.
Apesar de limitada, essa variedade linguistica revela o alcance da hashtag, e
consequentemente do protesto, na rede social Twitter, comprovando-se que a hashtag
ultrapassou a rede virtual portuguesa, atingindo outras comunidades linguisticas.

Partindo destes resultados, é possivel estabelecer algumas conclusdes em torno dos
principais atores da hashtag #VermelhoEmBelem no Twitter. Por atores, referimo-nos aqui
por vozes dominantes, ou seja, os atores principais do assunto em discussao nas redes sociais.

Como ja foi visto anteriormente, a hashtag foi criada por um membro do Bloco de Esquerda
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e continuou a ser impulsionada por outras figuras relacionadas a politica. Assim, é possivel
argumentar que a voz dominante no Twitter foi desde o seu inicio uma voz Politica. Este
argumento também pode ser verificado através da elaboracdao de uma nuvem de palavras,
utilizando apenas o conteudo textual dos tweets do dataset. O principal objetivo da utilizacdo
da nuvem de palavras foi verificar os principais termos utilizados nos tweets analisados, e
identificar o tom da discussdao em torno da hashtag. Assim, para obter a nuvem de palavras,
foi utilizado o software online Voyant Tools*’, recorrendo a ferramenta Cirrus para a criagdo

da nuvem de palavras. A Figura 13, apresenta o resultado obtido:*®

Figura 13 Nuvem de palavras dos termos mais utilizados nas publicacdes com a hashtag
#VermelhoEmBelem no Twitter.

nosaltres

mallorca

Uop

compaa &

vermelhoembelem

-

Q>c T og ¢

25 m N § . mj:lo i _dl

los "Veérmelhoembela N
E &
C (D
-
v

portugal portugaesa

cuandao

Os termos que aparecem com mais frequéncia sdo o vermelhoembelem (59 vezes),
mmatias (36 vezes) e marisa2021 (14 vezes). Estes resultados favorecem o argumento de que
a hashtag #VermelhoEmBelem na rede social Twitter, foi sobretudo, uma hashtag cuja voz

dominante era a Politica. Destes resultados, pode-se confirmar que os utilizadores do Twitter

47 0 Voyant Tools é um software open-source online para a leitura e anélise de textos digitais. Mais informag3o
acerca do Voyant Tools pode ser cosultada em: https://voyant-tools.org/docs/#!/guide/about. [Consultado em
10 de Agosto de 2022].

48 A nuvem de palavras pode ser consultada de forma interativa em: https://voyant-

tools.org/?palette=d3 cat20c&stopList=keywords-
2fde6528d86fea97b5b2491d7746227d&whitelist=&visible=105&fontFamily=%22Trebuchet%20MS%22%2C%2
OHelvetica%2C%20sans-serif&corpus=226f33b7544735c6ef83d35899e0235d&view=Cirrus.

60


https://voyant-tools.org/docs/#!/guide/about
https://voyant-tools.org/?palette=d3_cat20c&stopList=keywords-2fde6528d86fea97b5b2491d7746227d&whiteList=&visible=105&fontFamily=%22Trebuchet%20MS%22%2C%20Helvetica%2C%20sans-serif&corpus=226f33b7544735c6ef83d35899e0235d&view=Cirrus
https://voyant-tools.org/?palette=d3_cat20c&stopList=keywords-2fde6528d86fea97b5b2491d7746227d&whiteList=&visible=105&fontFamily=%22Trebuchet%20MS%22%2C%20Helvetica%2C%20sans-serif&corpus=226f33b7544735c6ef83d35899e0235d&view=Cirrus
https://voyant-tools.org/?palette=d3_cat20c&stopList=keywords-2fde6528d86fea97b5b2491d7746227d&whiteList=&visible=105&fontFamily=%22Trebuchet%20MS%22%2C%20Helvetica%2C%20sans-serif&corpus=226f33b7544735c6ef83d35899e0235d&view=Cirrus
https://voyant-tools.org/?palette=d3_cat20c&stopList=keywords-2fde6528d86fea97b5b2491d7746227d&whiteList=&visible=105&fontFamily=%22Trebuchet%20MS%22%2C%20Helvetica%2C%20sans-serif&corpus=226f33b7544735c6ef83d35899e0235d&view=Cirrus

apropriaram-se da hashtag, maioritariamente para apoiar a candidatura de Marisa Matias e
demonstrar apoio. No entanto, esses resultados ndo invalidam a percentagem de utilizadores
qgue utilizaram a hashtag para demonstrar repudio ao comentdrio machista realizado por

André Ventura e sororidade para com Marisa Matias.

Analise de emojis

Devido as limitagdes de caracteres que cada tweet pode ter, os emojis sao
amplamente adotados para simplificar a expressdao de emocdées e para o enriquecimento das
comunicag¢bes no Twitter (Li et. al., 2019, p. 1749) e sdo utilizados como mais uma forma de
dar énfase as mensagens que o utilizador deseja partilhar com a comunidade virtual. Com o
objetivo de identificar as emocgdes e sentimentos expressos nos tweets presentes no dataset
em analise, assumimos que a utilizacdo de emojis em um tweet como representativo da
mensagem do tweet na sua integra. Para analisar os emaojis, foi utilizado o software online
Textanalysis, para a coleta automdtica dos emojis encontrados nos tweets do dataset. O
resultado é um ficheiro .CSV, com o nome do emaoji e a frequéncia com a qual esses aparecem
no dataset. O grédfico da Figura 14 abaixo, ilustra a distribuicdo de emojis de acordo com o

nuimero de vezes no qual foram utilizados.

Figura 14 Grdfico de emojis mais utilizados no dataset do Twitter.
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O emoji mais utilizado foi X (lipstick) utilizado 18 vezes, para representar de forma
visual a hashtag #VermelhoEmBelem. Em segundo lugar, o emoji @ (red_heart) foi utilizado
16 vezes, emoji que é frequentemente usado para transmitir gratiddo, afeto e satisfacdo®.

Em terceiro lugar surge o emoji “ (raised_fist), frequentemente usado como simbolo de

resisténcia®. A tabela abaixo ilustra os trés emojis mais utilizados em todo o dataset.

Tabela 11 Os trés emojis mais utilizados nas publicagées com a hashtag #VermelhoEmBelem
no Twitter.

Nome do emoji Emoji Frequéncia
Lipstick 5 18
red_heart | 4 16
raised_fist * 10

De forma a perceber o sentimento por tras dos trés emojis mais utilizados, recorremos
a utilizaco do site Emoji Sentiment Ranking>!. O Emoji Sentiment Ranking é o primeiro léxico
de sentimento de emojis, criado com base na andlise realizada por Novak et al. (2015). A

Tabela 12 abaixo, foi elaborada com os dados encontrados no Emoji Sentiment Ranking.

Tabela 12 ClassificacGo de emojis com base no sentimento.

Emoji Negativo Neutro Positivo Pontuagao final
k 0.101 0.362 0.536 0.435
¥ 0.044 0.166 0.790 0.746
U3 0.139 0.293 0.568 0.429

Nota. Tabela elaborada de acordo com os dados em Emoji Sentiment Ranking (2022).

49 Informag&o sobre o emoji pode ser consultada em: https://emojipedia.org/red-heart/.

%0 |nformagdo sobre o emoji pode ser consultada em: https://emojipedia.org/raised-fist/.

51 0 Emoji Sentiment Ranking fornece um Iéxico de sentimentos para a leitura de 751 emojis. Pode ser
consultado em: http://kt.ijs.si/data/Emoji_sentiment ranking/.
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Os resultados da Tabela 12, podem ser interpretados através do coeficiente de
correlacdo de Pearson, onde o grau de correlacdo entre duas varidveis quantitativas é
representado através dos valores -1 e 1. Quando o coeficiente de correlagdo se encontra mais
aproximado de 1, ha uma relacdo linear positiva. Quando o coeficiente esta préximo de -1, ha
uma relacdo negativa®2. Portanto, o emoji X , ao registar a pontuacio final de 0.435, estd
mais relacionado a variante Positiva. Assim, podemos concluir que este emoji é utilizado com

uma conotacdo moderadamente positiva. J& o emoji €, com 0.746 de pontuacio final,

apresenta uma alta relagdo positiva. E por ultimo o emoji *, com uma pontuacdo final de
0.429, também apresenta uma relacdo moderadamente positiva. Destes resultados, é
possivel afirmar que os sentimentos em relacdo a hashtag #VermelhoEmBelem sdo positivos.
Com isto, pode-se afirmar que os utilizadores do Twitter aderiram ao protesto de forma
positiva, expressando os seus posicionamentos politicos e um forte apoio a candidata Marisa

Matias.

5.1.2. TikTok

Apresentacao do dataset

Para a conducdo desta andlise foi primeiramente realizada uma extracao na rede social
TikTok, partindo da hashtag #VermelhoEmBelem, assim como também da variante da hashtag
#VermelhoEmBelem. Foram extraidos originalmente 381 videos dos quais 30 foram excluidos
desta analise. Para proceder a exclusdo destes videos foi primeiro estabelecido um processo
de selecdo para delimitar o dataset final de analise. O primeiro passo foi o de certificar que os
videos encontravam-se dentro do periodo de investigacdo. Desta forma, apenas foram
considerados videos publicados entre o periodo de tempo entre 01 de Janeiro de 2021 e 01
de Fevereiro de 2021. Videos publicados apds o dia 1 de Fevereiro de 2021 foram excluidos
da analise.

O segundo passo foi o de determinar através do conteudo destes videos se estes se
enquadram no protesto ou ndo. Em caso de duvida em relacdao ao conteldo do video, as

hashtags ou caption foram usadas para determinar se o video era ou ndo valido para a analise.

52 A informacdo pode ser consultada em: "Correlation Coefficient: Simple Definition, Formula, Easy Steps" .
StatisticsHowTo.com: Elementary Statistics for the rest of us!. [Consultado em 12 de Agosto de 2022].
https://www.statisticshowto.com/probability-and-statistics/correlation-coefficient-formula/.
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A coluna Video com “conteudo valido?” presente no dataset foi preenchida com um Sim ou
N3do, de forma a categorizar a validade do video para a andlise. Portanto, apds a exclusao
desses dados o dataset final reine 337 videos. A Tabela 13 abaixo ilustra em nimeros assim

como as justificacdes para a exclusdo destes dados da andlise.

Tabela 13 Dados excluidos e ndo considerados para esta andlise.

Total de dados excluidos e ndo considerados para esta analise. 30

Numero de dados excluidos por se encontrarem fora do periodo de tempo 15
considerado. [01-01-2021 até 01-02-2021]

Numero de dados excluidos por apresentar conteudo irrelevante para a 15
analise.

Como ja foi justificado no capitulo 3 acerca da metodologia de recolha de dados,
apenas foram consideradas publica¢cdes entre 01 de Janeiro de 2021 e 01 de Fevereiro de
2022, considerando apenas o periodo de um més. Através da recolha de dados foi possivel
observar que na rede social TikTok, 337 publicagdes utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem
dentro do periodo considerado. O dia com maior nimero de publica¢cdes foi o dia 16 de
Janeiro com 127 publicacdes, seguido do dia 17 de Janeiro com 62 publicacées e pelo dia 15
de Janeiro com 54 publicagdes. A grande quantidade de publicacdes nestes dias pode-se ser
explicado devido a publicagao feita por Marisa Matias no dia 14 de Janeiro de 2021 no Twitter
de onde surgiu a hashtag #VermelhoEmBelem pela primeira vez. Partindo desta data,
podemos observar que os utilizadores do TikTok aderiram ao protesto logo apds o tweet
publicado pela entdo candidata a presidéncia, como é possivel constatar através do grafico
apresentado na Figura 15 abaixo. A Figura 15 ilustra de forma detalhada a tendéncia do uso

da hashtag durante o més de Janeiro de 2021.
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Figura 15 Frequéncia do uso da hashtag #VermelhoEmBelem no TikTok em Janeiro de 2021.
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Através do grafico é possivel verificar que, ap6s o dia 17 de Janeiro de 2021, houve
uma reduc¢do no numero de publicagdes com a hashtag, passando para apenas 21 publicagdes.
Entre os dias 18 e 24 de Janeiro houve em média 18 publicacbes por dia. O dia 24 de Janeiro
foi o Ultimo dia de maior atividade da hashtag no TikTok. Este facto coincide com o dia 24 de
Janeiro ter sido o dia das elei¢cbes presidenciais. Recorrendo a classificacdo das palavras
utilizadas na Caption das publica¢des, é possivel concluir que estas publicagdes sdao na sua
maioria videos que demonstram os utilizadores a exercer o seu direito de voto ou a pedir para
gue os outros ndo se esquecam de votar. Através da analise das palavras mais utilizadas nesta
data, é possivel observar que os termos que aparecem com mais frequéncia foram
Presidenciais 2021, Portugal, Votem e Fora André Ventura. Como estd exemplificado na

nuvem de palavras na Figura 16, abaixo.
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Figura 16 Nuvem de palavras das publicagées com a hashtag #VermelhoEmBelem no dia 24
de Janeiro de 2021.
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Ap0s a filtragem das publicagdes por data e conteudo ficamos com um dataset final
com 337 publicagbes. Recorrendo ao uso do software Imagesorter, é possivel fornecer um
panorama visual do dataset. Partindo deste mapeamento, podemos concluir que a cor

vermelha estd bastante presente no uso desta hashtag.

Figura 17 Mapeamento grdfico parcial do dataset de publicagées com a hashtag
#VermelhoEmBelem no TikTok.
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Em relagdo a linguagem utilizada nesta plataforma, o uso de emojis também esta
bastante presente. No entanto, o TikTok é uma rede social construida a volta de videos e
audios, no qual os utilizadores sdo incentivados a usar a voz (falada) ao invés de utilizar a
escrita, como é o caso de redes sociais como o Twitter e o Facebook. Ainda assim, partindo
do dataset em analise, foi possivel confirmar que das 337 publicagdes os emojis aparecem
207 vezes. Para melhor compreender o uso e significado dos emojis utilizados neste dataset,
para o préximo passo da andlise foram apenas selecionados os emojis que aparecem pelo

menos duas vezes no dataset. O grafico da Figura 18 abaixo ilustra essa selegdo de emojis.

Figura 18 Emaojis nas publica¢dées com a hashtag #VermelhoEmBelem no TikTok.
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Os emojis sado tradicionalmente utilizados individualmente para representar algo ou
alguém referido no texto. Porém, no panorama das redes sociais atualmente, os emojis sdo
utilizados em combinagdao com outros emojis para descrever a¢des do autor da publicacdo e
para por énfase na mensagem que o autor pretende passar (Jiang et al., 2020, p. 507). Ao
termos em consideracdo a temdtica em torno da hashtag e do protesto, ja era esperado que
o emoji K& (lipstick) aparecesse entre os emojis mais utilizados nas publicagdes para
representar o batom vermelho. No entanto, o emoji que aparece mais vezes foi o &

(kiss_mark). A Tabela 14 abaixo ilustra os trés emojis mais usados no dataset desta analise.
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Tabela 14 Os trés emojis mais utilizados nas publicagées com a hashtag #VermelhoEmBelem
no TikTok.

Nome do emoji Emoji Frequéncia
kiss_mark (/] 62
lipstick 1} 43
red_heart | 4 14

Das 337 publicagdes do dataset, as combinagdes de emojis que aparecem com maior
frequéncia sdo & ¢ (19 vezes) e K @ (5 vezes). Das publicagdes analisadas com as
combinacdes de emojis, é possivel confirmar a utilizacdo destes emojis como forma de
enfatizar a mensagem transmitida. Os trés exemplos de publicagGes abaixo, para além de
clarificarem o posicionamento dos autores da publicacdo em relacdo a André Ventura, a
utilizacdo dos emojis acrescenta um tom de sarcasmo e, até mesmo, um tom desafiante para

as mensagens.

Exemplo 1: Dia 24 votem tudo menos Ventura ¢ & #VermelhoEmBelem

#presidenciais2021 #votemMarisa #MarisaMatias.

Exemplo 2: Such a pretty color @ & N3o ao Fascismo! N3o ao Machismo!
#VermelhoEmBelem #tiktokportugal #portugal.

Exemplo 3: Beijinho no ombro para ti, Facho! #vermelhodopoder

#VermelhoEmBelem & @ ¢Zp1.53

Outras combinagdes de emojis podem ser encontradas no dataset, como por exemplo,
a combinacdo de & e & para evocar o sentido de luta pela liberdade das mulheres e pela

liberdade de expressdo. De acordo com o Emoji Sentiment Ranking, os trés emojis mais

53 0s nomes das contas dos utilizadores foram anonimizados para a proteg3o da privacidade do utilizador.
Porém, esses exemplos podem ser consultados no Anexo 3 - TikTok Dataset.
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utilizados neste dataset possuem leituras positivas na linguagem das redes sociais. A Tabela

15 abaixo foi elaborada com os dados encontrados no Emoji Sentiment Ranking.

Tabela 15 ClassificacGo de emojis com base no sentimento.

Emoji Negativo Neutro Positivo Pontuacao final
7] 0.043 0.219 0.738 0.694
] 0.101 0.362 0.536 0.435
¥ 0.044 0.166 0.790 0.746

Nota. Tabela elaborada de acordo com os dados em Emoji Sentiment Ranking (2022).

Com base nesta classificacdo, é possivel interpretar que os emojis mais utilizados nas
publicacdes do TikTok tendem a expressar-se de forma positiva quando utilizam a hashtag

#VermelhoEmBelem.

Categorizacao das publicagoes

As 337 publicacdes do dataset foram categorizadas em 4 categorias para facilitar a
analise através do conteudo do video. O processo de analise consistiu em assistir a todos os
videos e analisar o seu conteddo. Tendo em consideracdo o texto na Caption, as hashtags
secundarias foram utilizadas, assim como também os audios e musicas utilizadas. As quatro
categorias por tipo de video sdo: Protesto, Humoristico, Educativo e Artistico. Tendo em conta
qgque esta andlise se centra no protesto virtual que surgiu através da hashtag
#VermelhoEmBelem, no qual os participantes pintavam os seus labios de vermelho, como
forma de demonstrar o seu apoio a candidata Marisa Matias. A categoria de Protesto inclui
TikToks no qual os participantes estao a aplicar o batom vermelho.

A categoria Humoristico inclui todos os TikToks com conteddo cdmico sobre as
presidenciais ou conteldo satirico acerca de André Ventura, quer seja, acerca do seu
comentario sobre o batom vermelho ou os seus posicionamentos politicos. A categoria
Educativo inclui videos com conteldo de informacado didatica sobre o protesto ou sobre as

presidenciais de 2021. A categoria Artistico sdo videos de publicacdbes com desenhos ou
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fotografias relacionados a hashtag. Através da Tabela 16, podemos observar a distribuicdo de

publicacbes por categoria.

Tabela 16 Categorias de contetdos das publicagdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no
TikTok.

Categoria N2 de publicagoes
Protesto 282
Humoristico 52
Educativo 11
Artistico 5

A categoria Protesto deteve 80.5% dos videos publicados com a hashtag,
demonstrando que a hashtag nesta rede social foi maioritariamente utilizada como
participacdo no protesto. Os restantes 19.5% sao videos relacionados as eleicdes presidenciais
de 2021 ou videos que continuam o debate em relagdo a figura de André Ventura, como

iremos analisar mais a frente nesta secc¢ao.

Figura 19 Distribuigcdo da categorizagéio de publicagées com a hashtag #VermelhoEmBelem
no TikTok.
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Analise por género

Como referido no capitulo de metodologia, para esta analise foi considerado apenas o
género aparente das pessoas que aparecem nos videos, assumindo os géneros tradicionais de
Masculino e Feminino. Assim, partindo da analise do dataset é possivel verificar que 83% das
publicagdes no TikTok que utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem foram realizadas por
pessoas que aparentam ser do género feminino. Essa percentagem reflete o impacto que este
protesto virtual teve para o feminismo portugués. Das 337 publicagdes no TikTok apenas 47,
isto é, 13.4% das publicacdes foram feitas por pessoas que aparentam ser do género

masculino, como podemos observar no grafico apresentado na Figura 20 abaixo.

Figura 20 Percentagem de publicacbes com a hashtag #VermelhoEmBelem no TikTok por
género.

Menhum Ambos
0.3%
Masculino

FEFT

Feminino

83.0%

Essa desproporcionalidade entre o género feminino e masculino, como podemos
constatar através do grafico, apesar de 13% das publicagdes terem sido realizadas pelo género
masculino, pode indicar uma certa indiferenca ou imparcialidade masculina em relacdo ao
protesto #VermelhoEmBelem na rede social TikTok. Outra possivel causa que pode justificar
essa desproporcgao deve-se ao facto de o TikTok ser uma rede social mais utilizada pelo género
feminino. De acordo com um relatdrio realizado pela Pew Research Center em 2021, sobre os
habitos de utilizacdo das redes sociais nos Estados Unidos, apenas 17% dos utilizadores do

TikTok s3ao do género masculino, enquanto 24% sao do género feminino (Pew Research
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Center, 2021, p. 7). Em Portugal, de acordo com um estudo realizado pela DataReportal em
2022, baseado na audiéncia de anuncios do TikTok, 59,3% desta audiéncia era feminina,
enquanto 40,7% eram masculina (DataReportal, 2022)**. Partindo dos dados desta andlise
podemos pressupor que o mesmo ocorre entre os utilizadores portugueses.

Também foi possivel identificar a quantidade de publicagdes realizadas por pessoas
ndo-caucasianas. Nesta andlise, empregamos a sigla inglesa PoC (People of Color)> para se
referir a pessoas que sdo de qualquer raga que ndo seja a caucasiana. Como podemos ver
através do grafico apresentado na Figura 21 (abaixo), 95.7% das publicacdes foram realizadas
por caucasianos. E como ja foi referido na secgao anterior desta andlise, essas publica¢des
foram feitas na sua maioria por pessoas que aparentam ser do género feminino. Destes
resultados, é possivel concluir que o protesto em torno da hashtag #VermelhoEmBelem na

rede social TikTok atraiu mais pessoas caucasianas e que aparentam ser do género feminino.

Figura 21 Publicagcbes com PoC na hashtag #VermelhoEmBelem no TikTok.
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%A informacdo pode ser consultada em: DataReportal. (2022). Digital 2022: Portugal.
https://datareportal.com/reports/digital-2022-portugal?rg=Portugal.
55 Consultar nota de rodapé 39 para a defini¢cdo do termo PoC.
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Analise por musica e audio

Uma das principais caracteristicas do TikTok é a opg¢do de incluir dudio ou musica de
fundo. Essa opgdao permite que utilizem diferentes dudios como maneira de amplificar a
mensagem do video. Apds analisar o dataset, foi possivel averiguar que das 337 publicagdes,
apenas 159 utilizaram musica. Enquanto 192 optaram por ndo utilizar mudsica, mas, sim,
audios proéprios ou outros dudios com comentarios politicos ou dudios criados por outros
utilizadores do TikTok. Apds uma anadlise do tipo de audio utilizado nestas publicagdes é
possivel observar que a maioria das publicacdes contém &udios que revelam o
posicionamento contra o comentario de André Ventura e contra o crescimento de correntes
politicas intolerantes e contra a liberdade de expressdao em Portugal. A lista da Tabela 17
revela os dudios mais utilizados nas publicacdes com a hashtag #VermelhoEmBelem no

TikTok.

Tabela 17 Audios mais utilizados nas publicagées com a hashtag #VermelhoEmBelem no
TikTok.

Titulo do audio Total
Som original 115
Vermelho sim porque nés podemos 111
Busy doin hot girl ish 19
TikTok Anti Fascista 5
Anaconda (explicit) (Instrumental version originally performed by 4

Nicki Minaj)

O dudio intitulado Vermelho sim porque nds podemos traz um trecho com o
comentario de André Ventura sobre o batom vermelho de Marisa Matias, no qual, o entao
candidato a presidéncia, compara a candidata do Bloco de Esquerda a “uma coisa de

brincar”>®. Durante a analise, foi possivel observar que, em alguns videos, um mesmo dudio

56 [ ] N30 estd muito bem em termos de imagem, de performance. Assim com os ldbios muito vermelhos como
se fosse uma coisa de brincar”, a citagdo pode ser consultada em: Comentdrio de Ventura sobre batom de Marisa
Matias gera movimento 'VermelhoemBelém'. (15 de Janeiro de 2021). SOL. (Consultado em 14 de Setembro de
2021) em,
https://sol.sapo.pt/artigo/721145/comentario-de-ventura-sobre-batom-de-marisa-matias-gera-movimento-
vermelh%20o0embelem.
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foi republicado com outro nome, o que afetou o total de vezes no qual o dudio Vermelho sim
porque nds podemos aparece na tabela acima. Através da visualizacdo individual de cada
publicagado, foi possivel determinar o total de vezes no qual o dudio de André Ventura aparece
nas publica¢des; como pode-se observar no grafico da Figura 22, o comentdrio aparece em

132 publicagdes.

Figura 22 Publicag¢des do Tiktok que utilizaram o comentdrio de André Ventura como dudio.
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Dessas 132 publicagdes, 98% inserem-se na categoria Protesto. Destes dados é
possivel afirmar que os utilizadores do TikTok se apropriaram deste comentario para
demonstrar a sua oposicdo em relacdao ao comentario de André Ventura, através de videos no
gual pintavam os labios de vermelho num tom sarcdstico.

Em relacdo aos outros audios do dataset, o audio intitulado busy doin hot girl ish
aparece 19 vezes. Este dudio faz parte de uma trend do TikTok no qual os utilizadores simulam
um telefonema a dizer que estdo ocupados, o video corta para mostrar o utilizador a realizar
outra acdo no qual demonstram que nao estdo ocupados. Um trecho da musica Girls in the
Hood da rapper americana Megan Thee Stallion é a musica de fundo desses videos. Dessas 19
publicacbes a utilizar este trend, os utilizadores dizem estar muito ocupados pois estdo a

pintar o batom vermelho. Ou seja, estdo participando do protesto virtual. Musicas que estdo
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associadas a temas revolucionarios e a liberdade contra regimes fascistas, como por exemplo

as musicas Bella Ciao e Grandola Vila Morena sao utilizadas em 15 publicagdes.

Analise de engajamento

Para analisar as publicagdes que utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem que
obtiveram maior engajamento no TikTok, foi calculado o Total de Engajamento das 337
publicacdes. Para obter este total para cada video, foi realizada a soma das seguintes
varidveis: Visualizacdes, Diggs/Likes, Comentarios e Partilhas, de cada video do dataset. Em

seguida, foram selecionados os 10 videos com o maior engajamento.

Figura 23 Categorizacdo das publicacdes com maior engajamento no TikTok.
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Das publicagbes com maior engajamento, 55.6% enquadram-se na categoria de
Protesto, e, como ja tinha sido referido anteriormente, 80% do dataset é composto por videos
da categoria Protesto. O facto dos 10 videos com maior engajamento pertencerem a esta
categoria comprova o tipo de conteido popular nesta hashtag. Sao videos nos quais os
utilizadores utilizam a plataforma para participar do protesto e demonstrar o seu
descontentamento e posicionamento em relagdo a figura de André Ventura e o que o ex-
candidato a presidéncia representa. Destas 10 publicacdes apenas um utilizador aparece duas

vezes, com duas publicacOes diferentes. A conta @vermelhoembelem, uma conta dedicada a
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publicar ou republicar videos de outros utilizadores, celebridades ou pessoas sem redes
sociais que enviaram videos, a participarem do protesto. Curiosamente, as publicacdes dessa
conta foram as que mais receberam comentarios negativos quando comparadas com as
outras publicacdes com maior engajamento. O tipo de comentario que é possivel encontrar,
sao na sua maioria, comentarios de apoiantes de André Ventura e do partido Chega ou apenas
pessoas que discordavam do protesto em torno da hashtag #VermelhoEmBelem, como é

possivel observar nos exemplos abaixo.

Figura 24 Exemplos de comentdrios encontrados nas publicagées da conta
@vermelhoembelem no TikTok.

e por isto @ gue o mudo tem de inplodir!! hospitais na rutura !! andam preocupados com labios vermelhos

2021-1-16 77 Responder

¢

quanto aos hospitais, o que mais se fala é da ruptura dos hospitais, ou nao vés as noticias ? tanto se fala, g tu
sabes. mas ha tempo pra falar d tudo

2021-1-16 Q1 Responder

para ja estas campanhas tém sido uma palhacadal!! ja todos disseram bem pior uns dos outros!!! E ja ouvi mil x
a declaracdo e ndo consigo encontrar a

2021-1-16 P 0 Responder

um ataque ao feminismo nem a democracia!ll

2021-1-16 7 0  Responder
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2%
' #votaventura

202149 Q5 Responder

#votaventilador

2021199 €)1 Responder

Este devia ir pra tacha mesmo e deixar os tachos

2021912 Q4 Responder

Visualizar mais respostas (2) v

forca Andre Ventura

2021112 Q3 Responder

espero g seja ironia
202141-2 0 Responder

Tens muita letra...es mais um gue sente falta do luxo.

202199 Q2 Responder

#HailVentura
2021920 €21 Responder

Nota. Nomes completos e fotografias de perfil que revelavam a identidade de pessoas foram omitidas

para manter a privacidade dos utilizadores.

Uma possivel explicacdo para isso podera vir do facto de que as outras contas sao
contas pessoais, enquanto @vermelhoembelem é uma conta que foi criada para a publicacao
de conteudos criados especificamente para o protesto #VermelhoEmBelem. Isso pode ter
direcionado os comentarios negativos para esta conta. Ao compararmos os comentarios que
encontramos nos outros videos, é possivel encontrar maioritariamente comentarios positivos
em relacdo ao protesto, ou comentdrios que demonstram claramente o seu posicionamento

em relacdo a André Ventura ou ao partido Chega.
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Figura 25 Exemplo de comentdrios positivos entre os utilizadores com maior engajamento.

NAO VOTEM NO ANDRE VENTURAI!
PELA NOSSA LIBERDADE @ @

202118 Q778 Responder

fisualizar mais respostas (8) v

todos por PORTUGAL todos pelo nosso pais r@ @@ QO
2021118 QD 476 Responder

* Criador
defender a nossa democracia até ao fim @

2021118 Q90 Responder

por favor , que vocés nao cometam o mesmo erro que a maioria dos brasileiros.
2021112 D 393 Responder

Visualizar mais respostas (2) ~

5.1.3. Instagram
Apresentacao do dataset

A extragao de dados no Instagram foi realizada no dia 19 de Setembro de 2021, através
do software online Apify, utilizando o actor Instagram Scraper para extrair as publicacdes que
utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem, assim como também outras variantes da mesma
hashtag que forma utilizadas, como por exemplo, #VermelhoEmBelem e #VermelhoemBelém.
Desta extracdo foram extraidas um total de 589 publicagdes que utilizaram a hashtag. Para
delimitar as publicacdes validas para esta analise foi estabelecido um critério para determinar
os dados que deveriam ser excluidos deste dataset. Assim, o primeiro passo foi excluir dados
gue se encontravam fora do periodo considerado para esta pesquisa. O periodo de tempo
para esta investigacao foi o periodo de um més, entre 01 de Janeiro de 2021 e 01 de Fevereiro
de 2021. Logo, publica¢des realizadas apds o dia 01 de Fevereiro foram excluidas da analise.

Outro critério para a eliminacdo de dados foram dados excluidos pelo préprio
utilizador. Tal como o dataset da rede social do Twitter, houve um intervalo temporal entre a
extracdo de dados e analise dos mesmos, o que possibilitou que algumas publica¢cdes fossem

apagadas pelos utilizadores. Tal como ocorreu na extracdo de dados no Twitter, algumas
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contas de utilizadores que utilizaram a hashtag podem ter optado por privatizar o acesso ao
conteudo das suas contas. Assim, estes dados foram desconsiderados para a analise, como
forma de respeitar a privacidade dos utilizadores. Publica¢gGes realizadas dentro do periodo
de tempo selecionado, mas cujo conteido ndo se enquadra na tematica do protesto em torno
da hashtag #VermelhoEmBelem, também foram excluidas da analise.

A duplicidade de dados também foi outro critério para a eliminacdo. Por duplicidade
de dados estamos a referir aqui a publicagdo que surgem uma ou mais vezes no dataset. Uma
informacdo duplicada afeta a qualidade da informacdo para analise, e, também, a veracidade
dos resultados da analise. Apds a exclusdo de dados, o dataset passou a ser composto por 504
publicacbes para analise. A Tabela 18 exibe o total de dados excluidos, assim como também,

o numero de dados excluidos para cada motivo referenciado até agora.

Tabela 18 Dados excluidos e ndo considerados para esta andlise.

Numero de dados excluidos por se encontrarem fora do periodo de tempo 24
considerado. [01-01-2021 até 01-02-2021]

Numero de dados excluidos cuja publicagdo original foi apagada. 13
Numero de dados excluidos por apresentar conteldo irrelevante para a analise. 17
Numero de dados duplicados excluidos. 31
Total de dados excluidos e ndo considerados para esta analise. 85

Apds a limpeza e tratamento dos dados, o proximo passo da analise foi descobrir os
dias com maior atividade da hashtag na rede social Instagram. Através da analise das
publicacGes no dataset foi possivel descobrir que os dias 15 de Janeiro e 17 de Janeiro, foram
as datas que obtiveram mais publicacdes. O dia 16 de Janeiro foi o dia com o maior niumero
de publicacGes em todo o dataset, com 157 publica¢Ges feitas neste dia. Em seguida, o dia 15
de Janeiro com 89 publicacdes e em terceiro lugar o dia 17 de Janeiro com 54 publicacdes. Em

comparacao com os utilizadores do Twitter e do TikTok, os utilizadores do Instagram nao
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aderiram logo a hashtag e ao protesto logo no primeiro dia>’. A primeira publicacdo com a
hashtag foi feita por Cldudio Ramos (@claudio_ramos) no dia 15 de Janeiro as 23:20:02. O
gue significa que a hashtag #VermelhoEmBelem sé comegou a ter aderéncia no Instagram um

dia mais tarde do que nas outras redes sociais.

Figura 26 Frequéncia de uso da hashtag #VermelhoEmBelem no Instagram durante o més de
Janeiro de 2021.
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Através do grafico apresentado na Figura 26 (acima), é possivel observar que a partir
do dia 18 de Janeiro houve uma reducao de publicacdes que utilizaram a hashtag. O
Instagram, assim como o Twitter e o TikTok, também segue a mesma tendéncia para esta
perda de popularidade da hashtag apds o dia 18 de Janeiro. E, tal como o TikTok, observa-se
qgue a partir do dia 22 de Janeiro e do dia 24 de Janeiro, houve uma retoma de atividade na
hashtag. Apds uma analise das publica¢des de 24 de Janeiro, é possivel constatar que uma

justificacdo para esta retoma de atividade da hashtag foi o dia da votacdo. A nuvem de

STA hashtag foi introduzida no dia 14 de Janeiro no Twitter. Consideramos este o primeiro dia do protesto.
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palavras®® apresentada abaixo, demonstra as palavras mais utilizadas nas publica¢cdes neste

dia:

Figura 27 Nuvem de palavras para o dia 24 de Janeiro no Instagram.
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Destes resultados é possivel observar que os termos que aparecem com mais
frequéncia em grande parte das publicacdes realizadas neste dia representam o sentimento
geral dos utilizadores que utilizaram a hashtag. Apés o termo vermelhoembelem, os termos
democracia (14 vezes), votar (13 vezes), voto (12 vezes) e presidencias2021 (11 vezes) surgem
com maior frequéncia entre as publica¢des deste dia, o que sugere que o tema principal deste
dia foram as votacg0es. E, apds a analise textual das publica¢des deste dia, pode-se confirmar
qgue grande parte dos utilizadores buscavam, através da utilizacdo desta hashtag, transmitir a
mensagem da importancia do voto e do ato de ir votar para os seus seguidores.

No que toca aos emojis presentes nas publicacdes do Instagram, os emojis aparecem
831 vezes. Para analisar os emojis que aparecem com mais frequéncia no dataset, foram

selecionados apenas os emojis que ocorrem pelo menos 2 vezes. Como é possivel observar

no grafico abaixo, os trés emojis mais utilizados no dataset do Instagram foram, o emoji ¢Z

58 Nuvem de palavras criada através do software online Voyant Tools. A nuvem de palavras pode ser
consultada de forma interativa em: https://voyant-
tools.org/?visible=25&corpus=8dc21cle4d8a8eab45483afdf3f7580b&view=Cirrus.
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(kiss_mark) que surge 299 vezes, o emoji & (lipstick) que surge 155 vezes e 0 emoji @ (red-
heart) que surge 43 vezes. Tanto o Instagram quanto o TikTok obtiveram os mesmos
resultados no que toca aos trés emojis usados com mais frequéncia. Isso significa, de acordo
com a analise realizada anteriormente, que a linguagem deste dataset é essencialmente

positiva.

Figura 28 Emojis nas publicagées com a hashtag #VermelhoEmBelem no Instagram.

39.7%

20.6%

Entre as 504 publicacdes, mais de 90% foram escritas em Portugués. Para além do
Portugués, linguas como o Inglés, Francés, Espanhol, Cataldo e Italiano surgem entre as
publicacGes do dataset. Apesar da minoria das publica¢cGes terem sido realizadas em linguas
estrangeiras, em comparagao com o Twitter e o TikTok, é no Instagram que se encontra uma
maior variedade linguistica. Mais uma vez a hashtag teve uma grande aderéncia por parte dos
utilizadores espanhdis. Entre as publicagdes com a hashtag, a Ministra da Igualdade, Irene
Montero (@i_montero_), surge outra vez a participar do protesto. A sua participacdo no
Instagram e no Twitter obteve um alto engajamento dos utilizadores de ambas as redes
sociais. Porém, ao verificar os comentarios e replies em suas publicacdes, percebemos que
sao comentdrios negativos, com criticas a deputada. Muitos comentdrios acusam Irene
Montero de apenas ter conseguido o seu cargo por causa do marido, o deputado Pablo Iglesias

Turrién, do partido Podemos. Tais comentarios, demonstram mais uma vez, tal como
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observado nas publicagdes de Ana Gomes e Marisa Matias no Twitter (ver Figura 10, pagina

55), o discurso miségino do qual mulheres em posicao de poder costumam ser vitimas online.

Ao contrario do ocorreu com as deputadas portuguesas, os insultos encontrados as

publicacbes de Irene Montero estdo relacionados as suas capacidades e sua trajetéria politica.

As acusagles que encontramos nos comentarios a publicacdo da Ministra da Igualdade sdo

tentativas de diminuir o valor das suas conquistas.

Figura 29 Exemplos de comentdrios a publicagéo de Irene Montero.

Comments

e

Irene siento pena por ti, deberas
como ya te han dicho tienes una verdadera
obsesion por el feminismo mas extremo y
por el odio hacia los hombres. Siento pena
por que una persona como tu podrias tener
un buen potencial como politica pero por
cada vez que te humillas con este tipo d
epost sélo probicas que la gente pierda la
esperanza en la humanidad en el gobierno y

en el feminismo. Por favor para! No es sano,

tu feminismo no es sano ni oara ti ni para
nadie ! Seguramente seras buena persona
pero estas engafnada para por dios @

78w Reply

Tu si estdas ahi por engafiar a las
mujeres victimas de violencia intrafamiliar
y por acostarte con tu novio. Por eso
#voxespsia

79w

Reply
Te creeras guapa
1 like

Reply

Eso es odio a los hombres!!!
Lo que tu haces es peor!!!!
7 Reply

Es que estas ahi por tu
marido!!! Y muchas tambien por acostarse
con tu marido!!! & &

79w Reply

V <«

Comments

A ver cuando realmente
afrontas también los problemas de los
hombres, ministerio de igualdad, no
ministerio femenino. Las mujeres ocupan
espacios publicos hace mucho, nunca
ha habido problema. Art 14 Constitucion.
Devuélvenos nuestra presuncion de
inocencia, primero.

83w  Reply

LA A A

Reply

No tengo
nada de contra tuya chocho....pero el tema
de subir la luz en plena ola de frio,y la
pandemia ya cansa ...y es vergonzoso

Reply

Gracias ministra por"
permitirme sentar en un sofd"...sin antes no

se te ocurre inventar nada????para q sirve
tu ministerio????

Reply

A mi lo que me
incomoda es que no me representas y me
duelen los oidos cuando dices que hablas
en nombre de las mujeres,no, del mio no. Ni
soy co ty,ni quiero serlo,mi lucha es otra

1 like

Reply
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Categorizacao das publica¢bes

As 504 publicacdes foram analisadas de acordo com o contetdo do post e da conta. O
processo de analise consistiu em visualizar todas as publicagdes do dataset e analisar a
Caption e tipo de publicacdo. Assim, as publicacdes do Instagram foram categorizadas entre
8 categorias, que sdo elas: Pessoal, Politico, Humoristico/Parddia, Artistico, Figura
Publica/Celebridade, Media, Organizagdo e Marca/Comércio.

As publica¢Oes categorizadas por Pessoal sdo publica¢cdes que foram feitas em contas
de utilizadores comuns, ou seja, pessoas que ndo ocupam cargos de figuras publicas. A
categoria Politico engloba todas as publica¢des realizadas por contas de partidos politicos ou
contas pessoais de politicos. Também estdo incluidas publicacdes de utilizadores que ja
estiveram envolvidos em algum partido politico. A categoria Humoristico/Parddia inclui
publicagdes com conteudos humoristicos relacionados ao protesto e/ou a figura de André
Ventura, Marisa Matias e Ana Gomes. Também inclui publicacdes com conteldos de tom
sarcastico em relagdo aos posicionamentos politicos.

Na categoria Artistico, estdo incluidas publicacdes cujo conteldo foi criado pelo
utilizador em um determinado meio artistico, como por exemplo, llustra¢des, Fotografia e
Pinturas. A categoria Figura Publica/Celebridade inclui publicacdes que foram realizadas por
celebridades, atores, modelos, apresentadores de televisdo, musicos, influencers, e outras
figuras publicas reconhecidas pela sociedade portuguesa e/ou mundialmente. A categoria
Media inclui publica¢gbes realizadas por jornais, jornalistas, canais de televisdo, revistas e
portais de noticias. Na categoria Organizacdo, estdo incluidas publicacbes feitas
essencialmente por organizagdes ndo governamentais (ONGs), e outras associacoes sociais. E
por fim, a categoria Marca/Comércio engloba todas as publica¢cdes feitas por contas
relacionadas a marcas, lojas e qualquer outro tipo de comércio. Através da Tabela 19,

apresentada abaixo, é possivel ver o nimero de publica¢des que cada categoria obteve:
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Tabela 19 Categorias de contetdos das publicagbes com a hashtag #VermelhoEmBelem no
Instagram.

Categoria N2 de publicagbes

Pessoal 330

Politico 39
Humoristico/Parddia 21
Artistico 47
Marca/Comércio 9
Figura Plblica/Celebridade 35
Media 14
Organizagao 7

Como é possivel ver na tabela e também através do grafico de distribuiciao de
publicacGes de acordo com a categoria (Figura 30, abaixo), a categoria com maior nimero de
publicacdes é a categoria Pessoal que ocupou 65.7% do dataset. Assim como verificamos nas
outras redes sociais analisadas até agora, o Twitter e o TikTok, a hashtag #VermelhoEmBelem
foi aderida na sua maioria por pessoas comuns que utilizaram as suas contas pessoais para
participar do protesto. Apesar de ter sido um protesto que teve o seu inicio por um membro
de um partido politico (ver Pagina 47), foi um protesto que nas maos do povo foi se difundindo

entre diferentes redes sociais.
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Figura 30 Distribuicdo da categorizacéo de publicacées com a hashtag #VermelhoEmBelem
no Instagram.

Marca/Comércio
1.8%
Humaoristico/Paradia
4.2%

Politico

7.8%

Artistico

9.4%

Figura Publica/Celebridade

7.0%

Pessoal

i

63.7%

Media
2.8%

A segunda maior categoria do dataset, é a categoria Artistico com cerca de 9.4% das
publicacbes do dataset. Entre as publicacdes com maior engajamento desta categoria,
encontramos contas de artistas como @bOrdalo_ii, contas de ilustradores independentes
como, @sol_illustration, @thiswhimsyme e também a conta da escritora e activista
@martaguerreiro__. De acordo com Kang et al. (2019), as redes sociais possibilitam aos
artistas terem uma maior liberdade e controle da sua arte da histdria que querem transmitir
através dela (p. 4). No entanto, ao compararmos os resultados obtidos no Twitter e no TikTok,
o Instagram foi a rede social que registou um maior nimero de publicacGes de arte, o que
pressupdem que os artistas tém uma preferéncia por esta rede social para publicar os seus
trabalhos. E de facto, nos ultimos anos o Instagram tem sido a plataforma de escolha de varios
artistas, galerias, colecionadores e artistas independentes e emergentes que usam a
plataforma como meio de promover o seu trabalho para um publico maior, mais diversificado

e menos dependente de negociantes de obras de arte (Siegal, 2015; Visone, 2016).
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Figura 31 Exemplos de publica¢des da categoria Artistico.
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fiumani_ Nao sei com que é mais parecido. thiswhimsyme Today is Election Day. Changed all my girls’
lips to red to make a point — Portuguese people will

Das 504 publicacbes analisadas, cerca de 68% foram publicadas por contas de
utilizadores do género feminino. Enquanto 85 publicagdes, isto representa cerca de 17% do
dataset foram publicados por contas de utilizadores do género masculino. Ao compararmos
com os resultados obtidos na analise do TikTok, é possivel observar que o Instagram revela
uma maior percentagem de utilizadores masculinos a participar e a interagir com a hashtag.
Uma possivel justificacdo é o facto de o Instagram ser a segunda rede social mais utilizada
pelos portugueses, o que significa que mais utilizadores portugueses estdo presentes nesta
rede social (Didrio de Noticias, 2021a)°°. Em termos de utilizadores por género, o Instagram

demonstra também um equilibrio maior quando comparado com as estatisticas do TikTok.

59 Informacao pode ser consultada em: Diario de Noticias (2021). “Facebook "domina" redes sociais, mas
Instagram, Whatsapp e TikTok aumentam notoriedade.” https://www.dn.pt/sociedade/facebook-domina-
redes-sociais-mas-instagram-whatsapp-e-tiktok-aumentam-notoriedade-14234638.html.
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Em Portugal, 51.9% dos utilizadores do Instagram sao do género feminino, enquanto 48.1% é

do género masculino (DataReportal, 2022)%0.

Figura 32 Distribuigcdo de publicacbes com a hashtag #VermelhoEmBelem por género.

Nenhum

13.3% Masculino
3.3% 16.9%

Ambos

1.8%

Feminino

67.9%

Também foi possivel observar a quantidade de publicagdes que foram feitas por PoC.
Tal como no TikTok, os resultados obtidos para o Instagram demonstram que a hashtag
#VermelhoEmBelem teve uma maior aderéncia por parte de pessoas caucasianas. Das 504
publicacbes do dataset, apenas 16 foram publicadas por pessoas de cor, enquanto as

restantes 486 publicacdes foram publicadas por pessoas caucasianas.

Publicacdes com maior engajamento

Com o objetivo de analisar o conteddo das publicagbes que obtiveram maior
engajamento no Instagram, foi realizada a soma das seguintes varidveis: nimero de
comentarios, numero de likes e nUmero de visualizacGes de cada publicacdo do dataset. O
grafico apresentado abaixo demonstra as 10 publicagdes que obtiveram maior engajamento

na hashtag #VermelhoEmBelem no Instagram.

60 A informac3o pode ser consultada em: DataReportal. (2022). Digital 2022: Portugal.
https://datareportal.com/reports/digital-2022-portugal?rg=Portugal.
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Figura 33 As 10 publicagées com maior engajamento no Instagram.
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A publicagao que obteve maior engajamento foi a do utilizador Utilizador L. Um video
de 3 minutos no qual Utilizador L demonstra as reagdes de algumas pessoas portuguesas ao
vé-lo a usar batom vermelho durante a conversa. Essas pessoas foram selecionadas de forma
aleatdria através do servico de chat gratuito Omegle®!. Os comentarios realizados por estas
pessoas a verem um homem a usar batom vermelho sdo comentdrios homofdbicos, violentos
e preconceituosos que denotam a homofobia institucionalizada na sociedade portuguesa. No
video é possivel ouvir as palavras “paneleiro”, expressdo pejorativa portuguesa para se referir
a um homem homossexual, também é possivel ouvir ameagas de morte ao Utilizador L por
este ter os labios pintados. Na sua publicagdo, Utilizador L expressa o sentimento de medo
perante tais comentdrios, para ele um homem ndo deveria ter medo de sair a rua ou ter medo
de usar roupa feminina ou maquilhagem. E interessante sublinhar que a publicagdo com maior
engajamento foi publicada por um homem, o que revela que apesar de ndo terem aderido a
hashtag com o mesmo entusiasmo que as utilizadoras do género feminino, aqueles que

participaram do protesto demonstram a mudanca de mentalidades na sociedade portuguesa

61 0 Omegle é um servico gratuito online de chat criado em 2009 que permite ao utilizador conversar com
outros utilizadores selecionados de forma aleatdria e andnima. Para além do chat através de texto, o servico
permite ainda a opgdo de conversa através de video. Para mais informacgGes acerca da plataforma consultar:
https://www.omegle.com/.
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relativamente aos papéis masculinos e femininos, a liberdade de expressao e a promocgao de
igualdade de género.

Entre as 10 publicagdes com maior engajamento no Instagram, ao contrario do que foi
observado nas outras redes sociais analisadas até agora, 40% destas publicacdes foram feitas
por utilizadores que sado figuras publicas e celebridades, como é possivel observar no grafico

abaixo:

Figura 34 Categorias das publicacbes com o maior engajamento no Instagram.
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O Media

@ Figura Plblica/Celebridade
@ Artistico
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Figuras como por exemplo, a atriz Sara Barros Leitdo, a cantora Carolina Deslandes e
o apresentador Claudio Ramos publicaram fotografias no qual participam do protesto da
hashtag #VermelhoEmBelem com mensagens de apoio ao protesto. Através de uma andlise
destas publicacdes, foi possivel observar que o protesto no Instagram revelou-se por ter um
discurso dominado por celebridades e influencers que se apropriaram da hashtag
#VermelhoEmBelem como um movimento de liberdade de expressdo, enquanto que no
Twitter e no TikTok encontramos um protesto mais aproximado de questdes feministas e

guestdes politicas, como ja analisamos anteriormente.
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Figura 35 Exemplos de publicacbes realizadas por celebridades no Instagram.
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Ao recorrermos a analise dos termos mais frequentes através da elabora¢do de uma
nuvem de palavras de todo o dataset, é possivel observar que os termos que surgem com
maior frequéncia sdo liberdade (101 vezes), voto (83 vezes), marisa (68) e democracia (67
vezes). Esses termos confirmam que as publicaces com hashtag #VermelhoEmBelem no
Instagram estavam mais concentradas em torno de discussdes referentes a liberdade de

expressao, liberdade politica e o direito de voto.
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Figura 36 Termos mais frequentes no dataset de publicacbes com a hashtag
#VermelhoEmBelem no Instagram.
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5.1.4. Facebook

Apresentacao do dataset
Para a anadlise das publicagbes na rede social Facebook, foram primeiramente

extraidos dados partindo da hashtag #VermelhoEmBelem, e também de todas as variantes da
hashtag. Através do CrowdTangle, foram recolhidas 772 publica¢cbes de paginas publicas no
Facebook que utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem. Para procedermos com a andlise foi
necessario filtrar estas 772 publica¢cdes, de forma que esses dados correspondessem aos
parametros estabelecidos para esta analise. Ou seja, dados fora desses parametros foram
eliminados. Assim, publica¢des realizadas fora do periodo de tempo considerado para este
estudo, entre 01 de Janeiro de 2021 e 01 de Fevereiro de 2021, foram desconsideradas para
esta analise. As publicagbes cujo conteldo nao estivesse relacionado a hashtag, ou cujo
conteudo fosse irrelevante para a discussdo em torno da hashtag #VermelhoEmBelem ,
também foram eliminados, como por exemplo, paginas que apenas utilizaram a hashtag como
forma de promover a sua publicagdo, sem que essa estivesse relacionada ao protesto virtual

foram eliminadas da analise.
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Figura 37 Exemplo de publicagdo de conteudo néo relevante para a hashtag.

Beleza37
16 de janeiro de 2021 - Q

Imperfeicdes ou estrias nas unhas?

Porque quando aparecem imperfeicdes nas unhas pode ser um drama ==, apliquem o corrector
da gama Extreme Care & Effect. Para alem de tratar das vossas unhas, tem um tom lindo que até
parece que as unhas ja estao maquilhadas. A-D-O-R-A-M-0-5!

Andreia Extreme Care - Corrector | BELEZA3T hitps://buffly/3su6MR2

vermelhoembelem #beleza37 #mafra #vermelho #batomvermelho #unhas #Fimperfeicoes
andreia #professional #estetica #cabeleireiro

&®
=
&®
=

PublicagGes eliminadas pelas préprias paginas entre o periodo da extracao de dados e
da realizacdo da andlise também foram desconsideradas, por ndo ser possivel aceder ao link
original da publicacdo. Também ndo foram considerados para analise todas as publicacdes
gue obtiveram zero engajamento. Ou seja, publicagdes que nao registaram nenhuma partilha,
reacdo, like ou comentdrio, foram excluidas da andlise. Sem o engajamento, torna-se
impossivel analisar que forma os utilizadores do Facebook interagiram com a hashtag
#VermelhoEmBelem. Apds a filtragem e eliminacdo de dados, o dataset passou a ser
composto por 645 publicagbes. O total de dados eliminados esta apresentado na Tabela 20.

abaixo:

Tabela 20 Dados excluidos e néo considerados para esta andlise

Numero de dados excluidos por se encontrarem fora do periodo considerado. 4
[01-01-2021 até 01-02-2021]

Numero de dados excluidos cuja publicagdo original foi apagada. 6

Numero de dados excluidos por apresentar conteldo irrelevante para a analise. 10
Numero de dados excluidos que ndo obtiveram nenhum engajamento. 107
Total de dados excluidos e ndo considerados para esta analise. 127

Das 645 publicacdes foi possivel observar que a primeira publicacdo com a hashtag

#VermelhoEmBelem surge no dia 14 de Janeiro, o que significa que os utilizadores do
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Facebook aderiram a hashtag logo no primeiro dia do protesto, tal como observamos no
TikTok. Os dias de maior atividade da hashtag foram entre os dias 15 de Janeiro de 2021 e 16
de Janeiro de 2021 e entre os dias 20 de Janeiro de 2021 e 22 de Janeiro de 2021. O dia com
o0 maior numero de publicacées foi o dia 16 de Janeiro com 161 publicacbes, seguido do dia
15 de Janeiro com 152 publicagdes. Cerca de 49% das publicagdes que utilizaram a hashtag
no Facebook foram realizadas durante os trés primeiros dias do protesto. No Facebook, a
hashtag seguiu o mesmo padrao observado nas redes sociais analisadas anteriormente neste
trabalho, no qual verificou-se uma maior atividade nos dois dias seguintes ao inicio do
protesto, havendo um decréscimo de publicagdes com a hashtag nos dias seguintes, como

podemos observar no grafico apresentado na figura 38 abaixo:

Figura 38 Frequéncia de uso da hashtag #VermelhoEmBelem no Facebook durante o més de
Janeiro de 2021.
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Data de publicagéo

No Facebook, a hashtag teve uma ressurgéncia entre os dias 20 e 22 de Janeiro, com
um total de 189 publicacdes neste periodo. Esse retorno da atividade da hashtag apds o
periodo inicial do protesto ndo ocorreu com a mesma afluéncia em outras redes sociais.
Enquanto nos resultados das analises realizadas anteriormente registou-se uma subida no
nuimero de publicacdes no dia 24 de Janeiro, no Facebook o mesmo ndo ocorreu. Ao analisar

as publicacOes realizadas entre os dias 20 e 22 de Janeiro, é possivel perceber que durante
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esses dias, cerca de 80% das publicacdes foram realizadas por pdginas associadas ao Bloco de

Esquerda, que utilizam a hashtag #VermelhoEmBelem para promover a campanha de Marisa

Matias, nos ultimos dias antes das votagoes.

Figura 39 Exemplo de publicagdo realizada no dia 22 de Janeiro de 2021.

Marisa Matias @
22 de janeiro de 2021 - &

Estou aqui pelas mulheres do meu pais, pelos jovens, por quem trabalha e paga impostos, pelos
pensionistas, estou aqui pelo povo.

Este € o povo da liberdade, € o que € solidario, € o que respeita, € o que quer emprego para todos e nao
privilégios para os milionarios. O pais que eu amo € este Portugal da liberdade. E, se vivemos esta aflicdo
do Covid, sabemos uma coisa que € fundamental: ndo abandonamos ninguém.

Em Portugal a democracia e a solidariedade sdo maiores que a politica do 6dio. Quando votar neste
domingo, ajude-me a mostrar a forga de quem nado deixa ninguém para tras. E, se vais votar pela primeira
vez ou se 0s teus pais ou os teus avos ndo puderem ir votar, vota pela liberdade que eles nos deram, vota
pela democracia que € o ar que respiramos.

A esperanga move 0 mundo, € a nossa alma, € a nossa luta, € a nossa voz, € com ela que vamos fazendo
pontes, seguindo o caminho, vencendo e lutando.

Aqui estou, convosco, para toda a luta.

Somos todas e todos #VermelhoemBelem.

No Domingo e todos os dias, levo comigo esse cravo que recebo das vossas maos.

#VotoMarisa
#VermelhoemBelem
#Marisa2021
#Presidenciais2021

Fotos de Ana Mendes

OO 1,2 mil 39 comentarios 81 partilhas

Categorizagdo das publicagtes

As 645 publicacdes foram categorizadas através de 8 categorias com o objetivo de

agrupar as paginas que realizaram essas publicacdes e analisar os diferentes tipos de paginas

presentes no dataset. As 8 categorias definidas para este dataset foram: Politica, Media,
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Opinido, Artistico, Marca/Comércio, Figura Publica/Celebridade, Pagina de Fas e Organizacdo.
A categoria Politica engloba todas as publicacdes realizadas por paginas de figuras politicas,
partidos politicos ou figuras que ja estiveram associadas a partidos politicos. Na categoria
Media, encontramos publicacdes feitas por paginas de jornais, jornalistas, canais de televisao,
e também, paginas de podcasts e programas de radio.

As publicacbes na categoria Opinido incluem paginas de assuntos gerais, como por
exemplo, paginas dedicadas a mdes de recém nascidos que partilham artigos e experiéncias
através destas paginas. Também estdo incluidas paginas de bloggers e pdginas de lifestyle.
Paginas de lifestyle sdao pdaginas inspiradas no cotidiano e interesses pessoais da pessoa que
gere a pagina. Um exemplo deste tipo de pdgina é uma pagina na qual a autora partilha
conteudo relacionado as viagens que realiza. A categoria Artistico inclui todas as publicacées
cujo conteudo foi criado pelo utilizador, como por exemplo, llustra¢des, Fotografia e Pinturas.
Nesta categoria estdo incluidas paginas de ilustradores, musicos, pintores e fotdgrafos. A
categoria Marca/Comércio engloba publicacdes realizadas por paginas de marcas e/ou
paginas de lojas e outros tipos de comércio.

Na categoria Figura Publica/Celebridade estdo incluidas publicagGes realizadas por
paginas oficiais de figuras publicas, como por exemplo, atores, musicos, apresentadores de
televisdao e comediantes. As publica¢cdes na pdgina de fas sdo publicacdes feitas em pdginas
ndo oficiais, criadas por grupos de fis de determinada celebridade ou figura publica. E
importante fazer a distincdo entre paginas oficiais das paginas criadas por fas, pelo fato de
gue a opinido dos fas e da figura publica ndo ser a mesma. A categoria Organizagao inclui
publicacbes de paginas de organizacbes ndo governamentais (ONGs), associacles e
cooperativas. Através da Tabela 21, apresentada abaixo é possivel ver o numero de

publicacbes por categoria:
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Tabela 21 Categorias de contetdos das publicagbes com a hashtag #VermelhoEmBelem no
Instagram.

Categoria N2 de publicagbes

Politica 306

Media 114

Opinido 61

Artistico 45
Marca/Comércio 35
Figura Publica/Celebridade 30
Pagina de Fas 2
Organizagao 52

Através dos numeros apresentados acima e do grafico de distribuicao (Figura 40,
abaixo), é possivel observar que 47.4% das publicacdes do dataset estdo concentradas na
categoria Politica. As paginas politicas foram as que mais realizaram publica¢des com a
hashtag #VermelhoEmBelem no Facebook. A segunda categoria que obteve mais publicacoes

no dataset foi a categoria Media com 17.7%, seguido da categoria Opinido com 9.5%.

Figura 40 Distribuicdo da categorizacéo de publicacées com a hashtag #VermelhoEmBelem
no Facebook.
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Entre as publicacdes desta categoria, encontram-se publicacdes de Marisa Matias e a
Ministra da lIgualdade de Espanha, Irene Montero. Ao observar os comentdrios nas
publicacdes da categoria Politica, encontramos reag¢des positivas e de apoio ao protesto
relacionado com a hashtag, como é possivel observar nos exemplos apresentados na Figura

41

Figura 41 Exemplos de comentdrios de publicagbes de Marisa Matias e Irene Montero.
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Gosto Responder 1ano(s) Editado OD 24
> 1 Resposta
com ou sem baton, e nds contigo!
Gosto Responder 1anols) 7
S6 por causa disso estarel na mesa de voto com Baton vermelho que retocarei ao
longo do dia para que mantenha a cor
QO# 25

Gosto Responder 1anols)

2 12 respostas

Os comentarios que encontramos nas publicacbes da segunda maior categoria do
dataset, a categoria Media, s3do comentarios que expressam sentimentos negativos em
relacdo a hashtag. Em publicacdes das paginas dos jornais Expresso e Observador, e também

do canal de noticias SIC Noticias, é possivel perceber uma falta de compreensdao em relacao
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ao objetivo da hashtag; alguns utilizadores até chegam a questionar a utilidade desse

protesto.

Figura 42 Exemplos de comentdrios na publica¢éo da pdgina SIC Noticias®.

Tanto alarido por nada,ndo vi esse alarido quando ela o insultou no debate!
ATEN(_:ﬁ.O que o meu voto ndo vai para nenhum dos dois!!

59
Gosto Responder 1 ano(s) OD 66

> 8 respostas

Porgue ndo se unem para causas mais crediveis? Esta € mera palhacada....

397
Gosto Responder 1 ano(s) OD ==
> 68 respostas

Continua a palhacada, e o Ventura agradece. 56 lhe dao cada vez mais for¢a e mais
apoiantes. E por isso que neste momento neste pais tudo & motivo ou de racismo
ou xenofobia... o Jesus acaba por

Ter razéo...

Gosto Responder 1 ano(s) 033

2 6 respostas

Ainda ndo consegui entender a gravidade da coisa, no entanto gostava de ver esta
indignacdo ENORME quando temos gente que nds rouba, e rouba e volta a roubar,
sera porque ja nos habituamos,...se enchessemos as redes sociais com isso se calhar
alguns politicos ndo dormiam,...

Gosto Responder 1 ano(s) 0' n

> 1 Resposta

Inédito, o mais alto cargo da Nacdo € desta maneira vulgarizado, desvalorizado e
ridicularizado numa campanha séria, tudo isto deveria servir para alterar o que
deveria ser alterado. e devolver ao cargo a dignidade e competéncia que este lugar
comporta afastando candidaturas sem perfil.

Gosto Responder 1anofs) Editado OD .

> 7 respostas
Para melhor compreendermos o sentimento publico em torno do hashtag
#VermelhoEmBelem no Facebook, tornou-se necessario explorar as publicagdes com as quais
os utilizadores tiveram uma maior interacdo. Partindo do dataset, foram selecionadas as
publicacdes com maior engajamento total. Para obter este total, foram somadas as variaveis
Numero de Comentdrios, Nimero de Likes, Nimero de Partilhas e Total de Reacdes®3. Entre
as dez publicagbes que obtiveram maior engajamento do dataset, observamos que as

publicacdes da categoria Figura Publica/Celebridade, foram as publica¢gdes que obtiveram

62 A publicagdo completa pode ser consultada em:
https://www.facebook.com/150808986387/posts/10159501525976388.
63 Consultar a Tabela 8 para definicdo desta variavel.
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maior interacdo dos utilizadores no Facebook, seguido de publicacdes da categoria Politica.

Como é possivel observar no grafico da Figura 43:

Figura 43 Distribuicdo das 10 publicagées com maior engajamento por categoria.

o Media

Politica
@ Figura Publica/Celebridade
@ Organizacéo

Artistico

@ Péagina de Fés

Enquanto 40.0% das publicacGes pertencem a categoria Figura Publica/Celebridade,
guando analisamos as paginas das publicacdes com maior nimero de interacdes do dataset,
observamos que as publicacdes com maior engajamento ndo pertencem a categoria de Figura
Publica/Celebridade, mas sim a categoria Media e Politica. Como é possivel observar no
grafico apresentado na Figura 44 abaixo, a publicacdo que obteve maior engajamento foi a
publicacdo da pagina Brut (@brutofficiel), um site originalmente francés que possui versdes
publicadas em inglés e espanhol. O Brut publica videos curtos sobre politica, tecnologia,
justica social, cultura e entretenimento. A segunda publicacdo com maior engajamento foi a
publicacdo da Ministra da Igualdade de Espanha, Irene Montero (@irene.montero.5070). E
apenas no terceiro lugar que encontramos uma publicacdo escrita em portugués, publicada
pela atriz e apresentadora portuguesa Catarina Furtado (@catarinafurtado.oficial). Entre
todas as redes sociais analisadas neste trabalho, o Facebook foi a Unica rede social na qual a
publicagdo com maior engajamento foi uma publicagao estrangeira. Esses resultados podem
ser justificados através da diferenga entre o tamanho da populacao portuguesa e paises com
paises com populacdes maiores, como é o caso da Franca. Esta diferenca também transpde-

se para a presenca online de utilizadores franceses e portugueses no Facebook. De acordo
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com dados de 2020, Franca registava 38,540,000 utilizadores no Facebook enquanto Portugal

registava apenas 6,876,000 (World Population Review, 2022)%*,

Figura 44 As 10 publicagbes com maior engajamento no Facebook.

Brut

Irene Montero
Catarina Furtado
Clube Safo
Cifrio

Jodo Baido

Mome da pagina

Sensivelmente Idiota

Sequidores de Julio
Anguita

Teresa Guilherme

Marisa Matias

] 10,000 20,000 30,000 40,000

Total de Engajamento

Através dos comentarios a publicacdo realizada pela pagina Brut., observamos um
consideravel numero de comentarios positivos, no qual os utilizadores demonstram o seu
apoio a causa em torno da hashtag #VermelhoEmBelem. Muitos utilizadores demonstraram
a sua aversdao aos comentarios machistas proferidos por André Ventura. Porém, o que se
verificou na maioria destes comentdrios foi que a discussdo esteve mais focada no
crescimento da extrema-direita na Europa. Através da analise dos comentarios da publicacao,
foi possivel observar que os comentarios que acusam a pagina de imparcialidade em relacado
a0 seu apoio aos partidos de Esquerda receberam mais reagdes e respostas negativas. O que
denota que, para os utilizadores franceses, a hashtag #VermelhoEmBelem foi um protesto
sobre o combate a extrema-direita e ao partido Chega, do que um protesto pela liberdade de
expressao, pelo respeito e solidariedade pelas mulheres que foram insultadas pelo

comentario de André Ventura.

64 A informac3o pode ser consultada em: World Population Review. (2002). Facebook Users by Country 2022.
https://worldpopulationreview.com/country-rankings/facebook-users-by-country.
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Figura 45 Exemplos de comentdrios na publicagdo da pdgina Brut.

& Maior f3
Brut de plus en plus partial... ca me désole
Super Portugal, contre | extréme droite, vraiment.
bravo! bravo! (e Yo 5 Premiérement, informez vous
Gosto Responder Vertraducio 1 anofs carrectement... deuxiémement, ne faites

pas du BFMerde... troisitmement, ne
donnez pas de fausses infos...
Ce qui se passe au Portugal et ce que

9 5 respostas

Bravo pour cette solidarité masculine et Ventura représente, est bien différente de

féminine & £ £ £ ce macho la traité de votre vision extrémiste. OBs =
poupée a cause de son rouge a lévres alors Gosto Responder Vertradugdo 1ano(s) Editado

qu'il a oublié que c grace a une femme qu'il

g - > 23 respostas
existe et devenu un mec maintenant ! o 30

Gosto Responder Vertradugdo 1ano(s) Editado s s
P e ) Faudrait déja étre au Portugal pour

comprendre ce qu'il se passe au Portugal ! Moi

... Bravo aux portugais qui combattent avec je me peint les lévres en noir pour rendre
humour le sexisme des fachos I!! QO 17 hommage a ce que est devenu cette Europe
Gosto Responder Vertraducéo 1 ano(s) pourrie qui est gouvernée par des incapables

qui servent d'abord leurs intérét plutét que de
servir | intérét de leurs populations. De pire en

Soutien a nos voisins Portugais !!! Ne lachez pire et il y en a pas un pour rattraper 'autre 0.._‘,, 6
rien face a la connerie et |I' obscurantisme !! Gosto Responder Vertradugdo 1 anofs)  Editado

N 9 21 respostas

Faites juste attention aux extrémes... Tels qu'ils

soient... iz QD7

Gosto Responder Vertradugdo 1ano(s) Editado

> 1Resposta

J4 na segunda publicacdo com maior engajamento realizada por Irene Montero,
encontramos comentarios positivos e de apoio ao movimento como ja referido anteriormente
e demonstrado na Figura 41 (ver pagina 97). Em semelhanca aos comentdrios analisados na
publicacdo de Irene Montero no Instagram, surgem alguns comentarios depreciativos em
relacdo as suas capacidades e a sua trajetoria politica. Na publicacdo realizada por Catarina
Furtado, apesar de a maioria dos comentarios serem positivos, também é possivel encontrar
alguns comentadrios que criticam a apresentadora e atriz pela sua participacdo no protesto e
posicao politica. Curiosamente, o mesmo ndo ocorreu na publicacdo do apresentador Jodo
Baido, cuja publicacdo recebeu comentarios de apoio e de admiracdo pela sua posicdo perante
o protesto. Esse contraste nas reacdes evidencia a possibilidade de um tratamento diferente

em relagao as mulheres nas redes sociais e nos espagos virtuais.
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Figura 46 Comentdrio com mais reacdes a publicacdo de Catarina Furtado.

Catarina Furtado a criticar o populismo e a usar o mesmo em proveito
proprio ! Essa suberba a achar que os que seguem o Ventura sao
retrasados sdo o maior contributo para o crescimento dele ! Tenham
juizo ! Faz aquilo

Que sabes e o povo julgarg,

Isso sim & democracia ! E se tiver que bater na parede sera por
responsabilidade de todos! Com este discurso s6 me lembro que estas

mais interessada no proveito préprio do que no bem comum
: OBs

Gosto Responder

Também através das reagbes que cada uma dessas publicagbes obteve é possivel
compreender de que forma os utilizadores do Facebook reagiram a participacdao dessas
paginas no protesto virtual #VermelhoEmBelem. A rede social Facebook disponibiliza sete
diferentes tipos de reacdes a cada publicacdo na plataforma. A Figura 47 apresenta as sete

diferentes reagdes:

Figura 47 Tipos de reagdes a uma publica¢éo no Facebook.

WYY+ Y
S ARl

LIKE LOVE CARE HAHA wow SAD ANGRY

Nota. Imagem adaptada a partir do artigo de Moreau, E (2022)%°.

Para além da opcdo Like, o utilizador também pode escolher reagir com outras
emocoes, representadas através de diferentes emoticons. O utilizador pode escolher reagir
com a opgdo Love, umas das reagdes mais utilizadas no Facebook. A reagdo Care ou Forga,
introduzida durante em 2020 durante a pandemia. A reacdo Haha para publicacoes
engracadas e a reagdao Wow, para demonstrar surpresa. A reagao Sad para noticias ou

publicacGes que causam sentimentos de tristeza. E por fim, a reacdo Angry, para quando uma

65 A imagem original foi retirada de Moreau, E. (01 de Junho de 2022). How to Use Facebook Reactions.
Lifewire. https://www.lifewire.com/how-to-use-facebook-reactions-3894307. [Consultado em 27 de Agosto de
2022].
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publicacdo causa sentimentos de raiva e descontentamento (Moreau, 2022). A tabela abaixo

apresenta o nimero de reacdes que cada publicacdo com o maior engajamento recebeu:

Tabela 22 Numero de reacbes das publicagbes com maior engajamento no Facebook.

@ N2 de Reagdo Reacdo ReacdoHa Reacdo Reacdo Reacao Total de
Likes Love Wow ha Sad Angry Care reagoes

Brut 9326 1801 26 81 7 22 2155 19649
Irene Montero 11098 3487 12 149 7 23 200 18916
Catarina 6561 2432 10 46 13 16 39 11693
Furtado
Clube Safo 1008 381 0 13 2 0 3 11461
Cifrao 7576 2270 3 118 9 8 16 11091
Jodo Baiao 6589 1807 1 22 9 7 35 9672
sensivelmente  ooo0  jg)s 0 65 1 3 10 7876
Idiota
Seguidoresde o, 860 10 35 3 18 51 7402
Julio Anguita
Teresa 5480 1353 4 21 9 9 11 7255
Guilherme
Marisa Matias 4469 1785 3 133 1 7 40 7176

Nota. Tabela adaptada dos dados apresentados em Facebook Dataset (Consultar Anexo 5).

Partindo das reacdes as publicacdes com maior engajamento no Facebook, podemos
observar que reagGes associadas a sentimentos negativos (Angry e Sad) ndo surgem com tanta
frequéncia quanto reagbes associadas a sentimentos positivos (Love, Wow, Care). As
publicacdes que obtiveram o maior numero de Sad e Angry reacdes foram as publicacdes de
Irene Montero e Catarina Furtado. A reacdo Haha parece ter sido utilizada de forma sarcastica
pelos utilizadores do Facebook, visto que as publicagdes que obtiveram o maior nimero deste
tipo de reacdo foram as publicacdes de Irene Montero, Marisa Matias e do cantor portugués
Cifrdo. Assim, para melhor compreender o sentimento por trads das reacdes das publicacoes
com maior engajamento, as sete reacdes foram categorizadas por Reagdo Positiva e Reacdo
Negativa, partindo do sentimento associado a cada uma delas. Desta forma, as reacbes Love,
Like, Wow e Care foram categorizadas como reacao positiva. E as reacdes Sad, Angry e Haha

foram categorizadas como reagGes negativas.
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Figura 48 Reacdes Positivas vs. Reagdes Negativas das publicacées com maior engajamento
no Facebook.
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Através do grafico apresentado na Figura 48 acima, é possivel observar que
publicagcbes com reagdes mais positivas também receberam mais reacdes negativas. Mas
cerca de 60% das publicacdes com maior engajamento ndo obtiveram mais do que 100
reacGes negativas. Com base nesta amostra de publicacdes que utilizaram a hashtag
#VermelhoEmBelem, podemos assumir que o sentimento dos utilizadores no Facebook em

relacdo ao protesto foi na sua maioria positivo.

5.2. Andlise de performance da hashtag

Tendo como base as métricas de andlise de redes sociais como propostas por Richard
Rogers®®, essa secdo destina-se a analisar a performance da hashtag nas quatro redes sociais
selecionadas, procurando demonstrar as semelhangas e conexdes. Desta forma, foram
utilizadas as quatro métricas: voz dominante e interesse; compromisso; posicionamento e

alinhamento®’, de forma a descobrir os principais atores da hashtag, a sua longevidade e quais

66 Métricas de analise de redes sociais como sugeridas em: Rogers, R. (2019). Engajados de outra maneira: As
midias sociais - Das métricas de vaidade a Analise Critica. Em Janna Joceli Omena (Ed), Métodos Digitais: teoria-
prdtica-critica. (p. 73-96). Livros ICNOVA. https://www.icnova.fcsh.unl.pt/en/icnova-metodos-digitais/.

67 Consultar capitulo 4.1 Metodologia e tipo de estudo (pagina 34) para descri¢des das métricas.
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tipos de posicionamentos e alinhamentos estdo presentes nas publicagdes que utilizaram a

hashtag.

5.2.1. Voz dominante e interesse

Apds as analises das quatro redes sociais consideradas para esta investigacdo,
procuramos identificar quais as vozes dominantes®® de cada rede social, buscando ainda
identificar correlacdes entre as diferentes plataformas. Ou seja, através das vozes dominantes
buscamos identificar os principais atores dentro da hashtag, como forma de compreender
guem influenciou a discussdo dentro da questdo estudada. Desta forma, procuramos primeiro
encontrar um padrao para as discussdes entre as publicagdes nas quatro redes sociais, através
dos resultados apresentados na secdo 5.1, sendo possivel identificar duas tematicas
predominantes dentro da hashtag #VermelhoEmBelem, ao qual denominamos por Pessoal e
Politica. As publicagdes com maior influéncia nas redes sociais TikTok e Instagram foram
publicacGes categorizadas como Pessoal ou Protesto. Nestas duas redes sociais, o que se
verificou foi uma maior influéncia de contas pessoais, cujo discurso baseava-se na liberdade
de expressdo e nos direitos das mulheres. Em comparacdo, nas publicacdes do Twitter e do
Facebook o que se verificou foi uma maior influéncia de contas politicas, como por exemplo
as contas oficiais de Ana Gomes, Marisa Matias e Irene Montero. O discurso predominante
entre as publicagdes nestas redes sociais foi estimulado por contas relacionadas a partidos
politicos, relacionadas a campanha de Marisa Matias e a forte oposicao a André Ventura. Com
base nessas associa¢des, as quatro redes sociais foram agrupadas de acordo com as tematicas

dominantes em cada uma delas, tal como evidenciado na Figura 49.

%8 As vozes dominantes s3o as fontes consideradas mais importantes dentro da quest3o estudada (Rogers,
2019, p. 81,).
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Figura 49 Temdtica dominante por rede social.
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Partindo da analise das publicacGes com maior engajamento entre as quatro redes
sociais, estabelecemos os utilizadores presentes em mais de uma rede social, o que indica o
nivel de engajamento e interesse desses utilizadores. A partir do grafico apresentado abaixo,
observamos que existem trés utilizadores que estdao presentes em mais de uma plataforma.
Como por exemplo, as contas oficiais da Ministra da Igualdade de Espanha, Irene Montero,
surgem no Twitter, Facebook e Instagram. As contas oficiais de Marisa Matias também surgem
no Twitter e Facebook. A conta Brut. surge em duas redes sociais: Facebook e Instagram. Os

outros utilizadores limitam-se a publicar em apenas uma das redes sociais analisadas.

107



Figura 50 Utilizadores por redes sociais.

Utilizador
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Utilizador K
Utilizador L
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Estes resultados indicam que as vozes e atores com maior interesse na hashtag
#VermelhoEmBelem foram a da candidata Marisa Matias, contas associadas ao Bloco de
Esquerda que também aderiram ao protesto virtual. A presenca da Ministra da Igualdade de
Espanha, Irene Montero, em trés das quatro redes sociais analisadas, indica o tipo de alcance
gue a hashtag #VermelhoEmBelem teve fora da esfera virtual portuguesa. No Facebook,
também houve um forte engajamento de contas da categoria Media, contas de jornais, canais
de noticias, revistas ou outros portais direcionados a publicar noticias informativas. A pagina
de noticias Brut. registou o maior engajamento no Facebook, o que indica a forma como os
utilizadores desta plataforma escolheram relacionar com a hashtag. No Facebook a forma de
engajamento foi feita através de comentdrios e partilhas de noticias e publicacdes, e ndo tanto
através da publicagdo de fotos a passar o batom vermelho, como ocorreu nas outras redes.
Para o TikTok, encontramos mais contas pessoais que escolheram participar do protesto
através da afirmacdo dos seus valores politicos. A auséncia de contas de celebridades, figuras

politicas e até mesmo de contas jornalisticas indica que os utilizadores da rede social TikTok
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sao utilizadores “comuns” que ditaram a narrativa da hashtag #VermelhoEmBelem através da

linguagem da plataforma, ou seja, através da utilizagao de videos, musica e humor.

5.2.2. Compromisso

A hashtag #VermelhoEmBelem, como ja foi referido anteriormente, teve o seu inicio
na rede social Twitter no dia 14 de Janeiro de 2021, e no mesmo dia atingiu as redes sociais
TikTok e Facebook. O Instagram foi a ultima plataforma a aderir a hashtag
#VermelhoEmBelem, registando a primeira publicagdo com a hashtag apenas no dia 15 de
Janeiro. Entre as quatro redes sociais utilizadas para esta analise, o total de corpus de dados
analisados foi o de 1670 publicagdes que utilizaram a hashtag #VermelhoEmBelem. Mesmo
limitado a extracao de publicacdes de paginas publicas, o Facebook registou o maior dataset
analisado com 645 publicacdes, o que indica a popularidade desta plataforma entre os
utilizadores portugueses. Por outro lado, o Twitter foi o menor dataset analisado com 170
tweets, e apesar de ter sido a rede social no qual a hashtag surgiu, a discussdo em torno da
hashtag registou uma maior atividade e aderéncia nas outras redes sociais, como o grafico na
Figura 51 (abaixo) evidencia através do niumero de publicagdes nas redes sociais. De acordo
com os dados apresentados no grafico abaixo, observa-se que a tendéncia para as publica¢des
no Twitter foi decrescendo ao longo do periodo de um més, enquanto o mesmo ndo se
verificou nas outras redes sociais. No caso do Instagram e do Facebook, a hashtag
#VermelhoEmBelem registou dois periodos de grande atividade da hashtag entre os dias 14 e
16 de Janeiro e 20 e 24 de Janeiro. O mesmo ocorreu com o TikTok, registando no dia 24 de

Janeiro um segundo pico no numero de publicacdes.

109



Figura 51 Trajetdria cronoldgica da hashtag por numero de publicagées em cada uma das
redes sociais.
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Ao considerarmos que o compromisso em torno de uma hashtag é medido através da
sua longevidade ou da persisténcia do interesse (Rogers, 2019, p. 81), é possivel afirmar, a
partir dos resultados apresentados no grafico acima (Figura 51), que a hashtag
#VermelhoEmBelem perdeu gradualmente o nivel de atividade depois do dia 17 de Janeiro de

2021, o que sugere uma perda de interesse do publico em geral.

5.2.3. Posicionamento

Através da analise dos termos mais utilizados nas publicagdes com a hashtag,
conseguimos observar que as palavras-chaves sdo todas relacionadas com as eleicoes de
2021: Marisa, Presidenciais2021, Portugal, VermelhoemBelem e Ventura. As palavras
Liberdade, Igualdade e Democracia também surgem como termos mais utilizados, como
evidenciado no grafico (Figura 52) apresentado abaixo. Dos termos mais utilizados nestas
publicacbes, percebemos que a discussdao em torno da hashtag manteve-se sempre centrada
na figura da candidata Marisa Matias e na defesa dos direitos da liberdade, igualdade e da
democracia. Desses resultados podemos concluir que um dos posicionamentos possiveis para

a hashtag é um posicionamento positivo, ou seja, a favor do protesto e da candidata Marisa
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Matias. Ao concluirmos que existe um posicionamento positivo e a favor do protesto da

hashtag #VermelhoEmBelem, também assumimos a existéncia de um contraposicionamento.

Figura 52 Grdfico de co-ocorréncia dos termos da hashtag #VermelhoEmBelem.
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Nota. Grafico com os termos que ocorrem com maior frequéncia. As palavras-chave estdo representadas em

azul e as coocorréncias estdo representadas em laranja.

Apesar da hashtag #VermelhoEmBelem ter perdido o seu interesse para os seus atores
principais apos o dia 25 de Janeiro de 2021, verifica-se uma perda da atividade da hashtag em
todas as quatro rede sociais. Apds essa data, o Facebook e o Instagram foram as duas redes
sociais no qual a hashtag manteve-se ativa até o final do més de Janeiro de 2021. No entanto,
apos observamos o conteudo das ultimas publicacdes dessas duas redes sociais, e apesar da
inatividade da hashtag, verificou-se o surgimento de contas com o posicionamento contra ao
protesto que apropriaram-se da hashtag para a partilha de opinides e de conteudos que
ironizam a liberdade de expressao, a inclusao e a antidiscriminacao, o que reforca a ideia de
qgue utilizadores com o sentimento negativo em relacdo a hashtag podem ndo participar

ativamente da discussdo, porém tal facto ndo significa que este tipo de utilizadores ndo exista.
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Apesar de serem a minoria dentro do protesto estudado, este tipo de utilizadores com
sentimento negativo em relacdo a hashtag #VermelhoEmBelem esteve sempre presente na
discussdao, que seja através de comentarios ou de publicagbes que omitem a hashtag e

principalmente apds os resultados das elei¢des presidenciais de 2021.

5.2.4. Alinhamento

Assim, é possivel agrupar entre os dois tipos de posicionamentos possiveis dentro da
hashtag #VermelhoEmBelem, para descobrir os diferentes tipos de alinhamentos dentro da
hashtag. Entendemos por alinhamento o tipo de utilizadores que partilham da mesma posicao
ou opinido (Rogers, 2019, p. 81). Desta forma, utilizadores que expressaram o seu apoio a
candidata Marisa Matias, utilizadores que justificaram o seu apoio ao protesto através da sua
ideologia politica, no caso apoio a Esquerda e também utilizadores que apenas se limitaram a
defender causas sociais, como por exemplo, associacdes de direitos da mulher e outras
comunidades cujo principal interesse era defender a liberdade de expressao, estdo agrupados
como posicionamento positivo e a favor da hashtag #VermelhoEmBelem. Foram estes grupos
gue guiaram as principais discussées na hashtag. Em contrapartida, utilizadores apoiantes de
André Ventura ou do partido Chega, utilizadores que expressaram o seu posicionamento
politico como de extrema-direita e utilizadores que realizaram publicacées com conteudo de
parddia em relagdo as questdes sociais, estdao agrupados no posicionamento negativo e contra
a hashtag. O mapa conceitual apresentado abaixo sistematiza as métricas discutidas ao longo

desta secao.
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Figura 53 Mapa conceptual da hashtag #VermelhoEmBelem.
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5.3. Impacto do protesto #VermelhoEmBelem dentro e fora da esfera virtual.

Através da exploracdo do protesto em torno da hashtag #VermelhoEmBelem, o
principal objetivo deste trabalho de investiga¢ao era responder a seguinte pergunta: De que
forma o ativismo social se organiza e se constréi dentro desses espacos virtuais? Para
responder a essa pergunta, foram aplicadas as trés fases de constru¢do de um movimento
virtual, de acordo com o estudo de Breuer (2012), as datas relevantes para a propagacao da
hashtag #VermelhoEmBelem pelas redes sociais portuguesas. A constru¢ao de um movimento
virtual requer primeiro a formacdo de uma rede que possa transmitir a informacao e questdes
do movimento, através da utilizacao das redes sociais para a divulgagdo do protesto, para
enfim estabelecer um grupo organizado que apoie a mensagem e os ideais do protesto. Como
evidenciado na Figura 54, o protesto #VermelhoEmBelem teve o seu inicio no dia 14 de
Janeiro de 2021 no Twitter, de onde comecou a formar-se uma rede de utilizadores que
aderiram a hashtag naquele dia. No dia 15 de Janeiro, verificamos que a hashtag passou a ter
uma maior aderéncia de outros utilizadores do Twitter, e o tweet de Ana Gomes foi um fator
essencial para essa adesdo e também para a difusdo da hashtag pelas outras plataformas
sociais. Entre os dias 14 e 17 de Janeiro de 2021, o protesto conectou os varios utilizadores
portugueses entre as quatro diferentes redes sociais, através da luta pela liberdade e pelo

respeito as mulheres.

Figura 54 Etapas de um movimento virtual aplicados ao protesto #VermelhoEmBelem.
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Com base nos resultados adquiridos através desta pesquisa e discutidos na secao
anterior, podemos afirmar que este protesto virtual foi um fendmeno de curta duracao,
impulsionado maioritariamente por figuras politicas ligadas a campanha de Marisa Matias ou
figuras politicas apoiantes dos ideais representados através de partidos da esquerda. Esta
curta durabilidade do protesto é uma consequéncia da velocidade na qual a informagdo é
partilhada nas redes sociais. Muitos protestos virtuais registam uma grande aderéncia nos
primeiros dias devido a facilidade no recrutamento de participantes nessas plataformas
virtuais, mas devido a volubilidade na qual as discussdes ocorrem nas redes sociais, 0s
protestos ndao conseguem estabelecer estruturas coesas para manter a atividade da hashtag
do protesto (Munoz, 2021, p. 3). Assim, uma das caracteristicas negativas dos protestos
virtuais que fazem uso das plataformas sociais como palco para as suas discussdes é a
vulnerabilidade temporal ao qual estao sujeitos devido a facilidade na qual a atengdo dos
utilizadores é facilmente capturada por outros tépicos.

O protesto #VermelhoEmBelem comegou como um protesto de apoio a Marisa
Matias, em defesa da liberdade e contra os ideais fascistas representados através da figura de
André Ventura. Mas as discussdes geradas a partir da hashtag nunca fugiram do espectro das
eleicGes. Apesar de ser um protesto propicio para a fomentacdo de debates em torno de
guestdes feministas que afetam as mulheres portuguesas, como por exemplo as discrepancias
de género no mercado de trabalho, a desvalorizacdo de profissdes ocupadas
maioritariamente por mulheres e a violéncia doméstica, a hashtag ndo produziu este tipo de
discussdes. No Twitter e no Facebook a hashtag foi utilizada como uma ferramenta de
propaganda para a campanha de Marisa Matias, sobretudo adotada como um simbolo da
ideologia da esquerda contra as propostas da extrema-direita (Martins et al., 2021, p. 25). No
Instagram, as inUmeras contas pertencentes a celebridades, artistas, marcas e outros tipos de
figuras publicas pode ser traduzido o nivel de popularidade que hashtag atingiu dentro da
comunidade portuguesa, revelando ainda o posicionamento positivo em relacdo a candidata
do Bloco de Esquerda. No caso do TikTok, a rede social que é maioritariamente utilizada por
jovens®®, a hashtag foi apropriada com humor e ironia, com videos no qual os utilizadores

fazem uso do batom vermelho como resposta ao comentdario machista de André Ventura.

%9 De acordo com o estudo Influencer Marketing Benchmark Report, os utilizadores do TikTok pertencem
maioritariamente a faixa etdria dos 18 aos 24 anos (Influencer Marketing Hub, 2022, p. 16).
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No entanto, o apoio online ndo se transportou para os resultados das Presidenciais de
2021. A candidata Marisa Matias surge em 52 lugar com apenas 3.95% dos votos, enquanto o
candidato André Ventura obteve o 32 lugar com 11.90% dos votos’®. Esses resultados
respondem as hipdteses levantadas anteriormente no capitulo 4 em relacdo ao nosso estudo

de caso:

e H1: Apoiam a Marisa Matias, vao votar na Marisa Matias e participaram do protesto.
Participar do protesto é igual a votar em Marisa Matias.

e H2: N3o vao votar na Marisa Matias, mas apoiam Marisa Matias e participaram do
protesto. Participar do protesto ndo é igual a votar em Marisa Matias.

e H3: Ndo votam em Marisa Matias, sdo contra o protesto, mas fazem uso da hashtag

para partilhar as suas opinides.

Das trés hipdteses sugeridas, a terceira hipétese tornou-se invalidada a partir do
momento no qual verificou-se um numero reduzido de discussdes polarizantes acerca do
posicionamento dos utilizadores da hashtag. A primeira hipétese também é excluida, a partir
do momento que a performance de Marisa Matias nos resultados nao coincide com os
numeros que esta obteve com a hashtag #VermelhoEmBelem. Na sua maioria, os utilizadores
da hashtag demonstraram ser a favor de Marisa Matias e da sua ideologia de esquerda. Mas
o que verificamos através dos resultados das elei¢des foi que a participagao no protesto nao
significou apoiar Marisa Matias enquanto candidata a presidéncia portuguesa. O que
podemos depreender desses resultados é que a participacdo no protesto para a maioria dos
utilizadores foi uma oportunidade de declarar a sua oposi¢cao a André Ventura e aos seus
ideais de extrema-direita. Estes resultados tornam ainda evidentes a discrepancia entre aquilo
gue é percecionado como realidade dentro da esfera virtual e fora dela.

Apesar da grande aderéncia dos utilizadores nas redes sociais, o protesto apresentou
dificuldades em ultrapassar a fronteira do virtual para o real, ou seja, o protesto ndo se
materializou através de iniciativas ou estratégias que organizassem grupos para protestos

'offline'. Outro fator importante para a auséncia destes protestos fora do meio virtual foram

70 0s dados foram consultados em: https://www.eleicoes.mai.gov.pt/presidenciais2021/resultados/globais.
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as medidas de distanciamento social implementadas pelo Governo devido a pandemia do
COVID-19. O periodo da campanha eleitoral das Presidenciais de 2021 ficou marcado pela
pandemia do COVID-19, pelo nimero de contagios e pelos efeitos econdmicos e sociais que
decorreram desta. Com a implantacdo de um novo estado de emergéncia em 15 de Janeiro
de 2021, as campanhas dos setes candidatos tiveram de respeitar as medidas de isolamento
social, o que se traduziu na auséncia de “mobilidade e mobilizacdo de rua dos candidatos”
(Martins et al., 2021, p. 20). Apesar da auséncia de manifestagdes ou comicios fisicos, foram
registadas a presenca de alguns eleitores a usar o batom vermelho nas filas para as cabinas
de votacdo. Através dos resultados das eleicdes, podemos afirmar ainda que o préprio
movimento #VermelhoEmBelem aprisionou a candidata Marisa Matias. De acordo com
Martins et al. (2021), a linha de questionamento dos media em relagdo a candidata Marisa
Matias esteve sempre mais associada aos temas de “precariedade do trabalho, a menor
valorizacdo das profissdes onde estdo em maioria e a violéncia doméstica” (p. 25), pautas
politicas que, como vimos anteriormente, sdo consideradas questdes femininas. Embora a
prépria candidata ndo subscrevesse a esta caracterizacdo, a media aprisiona a candidata
nestes moldes. De acordo com Martins et al. (2021), a estratégia de André Ventura era mesmo
a de tornar a campanha politica de Marisa Matias em uma campanha feminista,
enfraguecendo-a aos olhos da opinido publica que considera pautas relativas a economia,
crime, politicas internas, como tdpicos mais importantes. Estratégia essa que no final da

corrida eleitoral demonstrou ser eficaz.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Esta investigacdo procurou responder a seguinte pergunta de investigacdo: De que
forma o ativismo social de cunho feminista se organiza e se manifesta nas redes sociais em
Portugal por meio da hashtag #VermelhoEmBelem? Através de uma analise intensiva da
hashtag em quatro redes sociais as conclusdes que retiramos desta investigacdo é que a
hashtag #VermelhoEmBelem seguiu as fases comuns dos protestos virtuais, no que toca a
conscientizacdo da causa, proliferacao pelos espacos virtuais e a adesao de apoiantes. Porém,
tal como os outros protestos virtuais, a hashtag apresentou dificuldades em deixar a esfera
virtual e perdeu a sua visibilidade e forca ao longo da primeira semana de protesto.

Como limitagGes para esta andlise, mencionamos os constrangimentos temporais da
extracdo de dados e a eliminacdo de publicagbes por parte dos utilizadores. Também
consideramos a pandemia do COVID-19 uma das limitagdes para este estudo, pois as
restricGes implementadas pelo Governo com a renovag¢ao do estado de emergéncia em
Janeiro de 2021 impossibilitaram ou, certamente, mitigaram a criacdo de protestos fora do
meio virtual. Ficamos a questionar se, com a auséncia dessas restricdes de aglomerados
sociais, o protesto em torno da hashtag #VermelhoEmBelem iria para as ruas. Se o protesto
deixasse a esfera virtual, seria o suficiente para ter algum impacto no mundo real? Ou até
mesmo nos resultados na campanha de Marisa Matias?

Através desta investigacao verificamos a auséncia de discussdes mais aprofundadas
em relagdo a questdes feministas, o que sugere que a presenca do feminismo virtual
portugués ainda é algo em desenvolvimento. De forma a alcancar novos patamares de
discussdo, o movimento feminista portugués precisa estar mais envolvido e presente online.
Através da andlise desta hashtag e da investigacdo acerca das mulheres na politica e ao
estudarmos as candidatas Ana Gomes e sobretudo, Marisa Matias, emergiu uma ideia de
estudo, no qual consideramos uma tematica interessante para uma investiga¢ao futura mais
aprofundada. O foco seria em perceber melhor acerca das mulheres na politica portuguesa e
da misoginia internalizada na sociedade portuguesa. De que forma as mulheres na politica

portuguesa estao presas aos papéis escolhidos pelos seus pares masculinos?
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Apesar da sua brevidade e de ndo ter gerado um impacto fora das redes virtuais,
consideramos que o protesto em torno da hashtag #VermelhoEmBelem constitui um
momento de virada nas plataformas virtuais portuguesas. Isso porque no sentido em que foi
um movimento que nasceu a partir de utilizadores portugueses e propagou-se através das
redes de utilizadores do Twitter, TikTok, Instagram e Facebook. No exterior, em paises como
os Estados Unidos, o Brasil e a Espanha, este tipo de protesto virtual através de hashtags
ocorre com alguma regularidade nos espagos virtuais, existindo uma cultura online de
utilizadores predispostos a participar destes tipos de movimentos. Em Portugal a existéncia
deste tipo de ativismo virtual ainda é rara, por isso consideramos o fenémeno em torno da
hashtag #VermelhoEmBelem como um momento marcante para o ativismo virtual nas redes
sociais portuguesas, porque foi o momento no qual os utilizadores portugueses decidiram
unir-se através de uma hashtag por um motivo em comum. Resta agora saber se esse protesto
abrira portas para o surgimento de novos protestos virtuais em Portugal.

Por fim, é de ressaltar a relevancia de estudos de folksonomia e de que forma a
informacdo e categorizada e apropriada por utilizados nas redes sociais como objeto de
pesquisa para area de Gestdo e Curadoria da Informagdo, como conceitos que refletem a
linguagem natural, amplamente discutida em subdreas da Ciéncia da Informagdo, mais
especificamente a Organiza¢do do Conhecimento, que reflete a caracteristica interdisciplinar

das Ciéncias da Informacao.
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ANEXOS

Anexo 1 — Design de Pesquisa
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Imagem pode ser consultada em: Google Drive
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Anexo 2 — Twitter Dataset

Twitter Dataset pode ser visualizado em: Google Drive

129

A1G1 - Informac&o sobre o tweet
A B c o E F ]
Informagao sobre o tweet
2 Data de publicagio Hora de publid]
Nao é a foto do facho a sair do Finalmente. Mas podia ser.
3 Luis Monteiro LuisVPMonteiro Dia 24 quero #VermelhoemBelem. Vota 134983421864647885| https://twitter. com/LuisVPM 2021-01-14 21:42:1
(@mmatias_
!
Pelos vistos o batom vermelho incomoda o facho. Dia 24 é #VermelhoEmBelem
1 5 01~ e
Pedro Alves pdr_alvs hitps://t.cofloSPa7001g 134983471711428198| https:/twitter. com/pdr_al 2021-01-14 21:44:0
Parece gue o candidato da extrema direita ndo gosta de batom vermelho. Nés, as feministas,
i i 3 30!
5 Inée Jodo Rodrigues inesjfrodrigues gostamos. Forga @mmatias.., machistas ndo passarzo! $6 134983627285301658| hitps: /ftwitter com/inesifrod 2021-01-14 21:50:2
#vermelhoembelém https:/t.co/u3nzA225sL
Batom vermelho incomoda assim tanto?
3 miguel miguelafmartins 1 37947084 https: //twitter.com l; 2021-01-14 21:51:5
Dia 24, #VermelhoemBelem! Vota @mmatias_! https://t.co/F6aLOSLsno
Forca, Marisa!
7 i - - 3 -01- 52
Raquel Vitorino raquelvitorino_ Continua a usar o teu batom vermelho que nos também vamos continuar a usilo. 134983687356961996| https: /twitter. com/raquelvit] 2021-01-14 21:52:4
#VermelhoEmBelem
Parece que o batom vermelho incomoda o cobarde sexista André Ventura.
8 Fabian Figueiredo ffigueiredo14 134983753525041152| https://twitter.com/ffigueire: 2021-01-14 21:55:2
#VermelhoemBelem https://t.co/2]TRMHHdqj
+ =E [original dataset] ~ I/ working tab ~ /I engajamento tab ~ /1 emoji tab ~ /f anagomes tweet ~ /I marisamatias tweet ~ /] » n Explore


https://docs.google.com/spreadsheets/d/16wtTB_dE4j5NO9t43SSPZqf_R7tOepZq/edit?usp=sharing&ouid=113030681680796136051&rtpof=true&sd=true

Anexo 3 — TikTok Dataset

Al - Informagdo da conta de TikTok
J K L M N o
1 Informagéo sobre video
2 TikTok Video URL
3 | https://www.tiktok.com/@isabelruapires/video/6917751157934836998| . 7751157934836| A antifa #vermelhoembelem #fyp #fy #marisa2021 2021-01-14 22475
4 | https://www tiktok. com/(@joanarmortagua/video/69177759499246666: ! J 1] 7775949924666| #vermelhoembelem #Marisa2021 20210115 00:24:C
! B -
5 | hitps://www.tiktok.com/@jorgexpinto_/video/6917916666722651398 5“ 7916666722651 #VermelhoEmBelem 2021-01-15 09:31:C
€
6 | https://'www.tiktok.com/(@just boomer things/video/691798381855301 7983818553003 & #vermelhoembelem 20210115 13:50:5
7 | https://www.tikiok. juli ia/video/6917985739695329 i 7985739695328 #vermelhoembelem 2021-01-15 13:58:1
+ = B dataset original ~ 1/ working tab ~ Il comentarios ~ Il engajamento ~ Il emojis tab ~ Explore

TikTok Dataset pode ser visualizado em: Google Drive
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Anexo 4 — Instagram Dataset

A1G1 - Informag3o sobre a publicagio

A c 0 E F [

' Informagao sobre a publicagdo

“Tenho vergonha e nojo de vos chamar de portugueses. . 56 quero que vejam com os vossos proprios olhos e que
tirem as vossas proprias conclusdes. Se estou com medo ?! Muito ! Mas continuo com esperanga @ @8

Eu ndo quero ter medo de sair & rua por usar roupa feminina ou por usar maquilhagem.

Eu n&o quero ter que ouvir "paneleiro, bicha, picolho, borboleta (entre outras)” o resto da minha vida.

3 Vilter Cardeira valtercardeira 2487619437358 Eu ndo quero que as mulheres deixem de ser mulheres. hitps: insy 2021-01-16 03:26:45

Eu ndo quero ter medo de ser quem sou.

Eu ndo quero viver num pais com preconceito, racismo e descriminagdo.
Bora lutar por uma sociedade livre

Temos de dar voz ou somos engolidos ! #vermelhoembelem’

A quelgues jours de I'élection présidentielle, des milliers de citoyens portugais posent avec du rouge 4 lévres sur

* Brut brutofficiel 2491428766222 les réseaux sociaux. C'est le mouvement #vermelhoembelem. Voila pourquoi

https./fwww.insy 2021-01-21 09:22:18

5 José Castelo Branco @ jose_castelo_branco 24876( 2 melhoembelem i i (@marisa_matias https://www.ins{ 2021-01-16 02:45.03

Machismo N3o, Fascismo Nao, Aventt e merdas egoistd li jamais. @
#vermelhoembelem #antifascista sempre. VOTA com consciéncia, e VOTA,

&  BORDALON bOrdalo_ii 2488706853167 hitp: iE | 2021-0117 152324

Deixo aqui a minha intervencao completa de apoio a candidata Marisa Matias, hoje, no Comicio Virtual a partir do
Porto.

"N&o admitimos nem um passo atrds no que foi ja conquistado. E queremos mais. Queremos o futuro.”

7 Sara Barros Leit3o sarahoneypie 248889425807 hitps./; ins{ 2021-01-17 21:38:04

#marisa2021

+ = B / datasetoriginal ~  //workingtab ~  /fengajamento ~  //emojitab = Explore

Instagram Dataset pode ser visualizado em: Google Drive
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Anexo 5 — Facebook Dataset

ATF1

- Informac&o sobre a pagina

A

Informagao sobre a pagina

Descrigio da pagina

Nouveau média d'information.
100% video, 100% digital

Data de criagio da
pagina

N° de likes da pagina

N° de seguidores:

Informagao sobre a publicagio

A quelques jours de 'élection présidentielle, des m

Brut brutofficiel . : 2016-10-27 3579263 6481740 N .
Sur tous les réseaux sociaux. levres sur les réseaux sociaux. C'est le mouvemen
Société / Politigue / Médias
Psicéloga, madre, #Feminista, “Te maquillas como una mufieca”, “hablas como u
Irene Montero irene.montero. 5070 Ministra de Igualdad del Gobierno de Espaiia. 201511-24 279113 366543 acostarte con tu novio”. Al final lo que incomoda e
Yo por ellas, madre, y pedir permiso. Adelante Marisa Matias. Que viva |z
Néo se iludam! O que "parece” ndo é. A mentira ter
Catarina Furtado catarinafurtado.oficial | Bemrvindos & minha pégina oficiall 2012-10-19 256518 352344 tém pés de barro (como temos testemunhado nou
poderes absolutos que alimentam elites (as suas
A Associacio tem por objectivo o apoio e a defesa dos Batom vermelho contra o fascismo. Batom vermel
direitos das lésbicas, um espago de intervengdo social, g vermelho para sermos quem somos. Batom verme
Clube Safo ClubeSafo cultural e politica, promovendo uma imagem positiva da 2011040 2275 2524 protesto. Batom vermelho para guem quiser, onde
identidade lésbica. #ClubeSafo #vermelhoembelem
Cifrdo sifraoficial Actor, cantor e bailarino de profissao, ROCK & ROLLER 2011-0315 238344 236714 Dia 24 eu voto de batom vermelho. O fascismo na
de coragdio, bon vivant de vocagéo... esta #vermelhoembelem
Jodo Baido joacbaiao.oficial Este espaco é meu e vosso! 1) 2010-03-30 149651 250666 #vermelhoembelem
Solidario com as mulheres, com ou sem baton. Mz
bébados®, assim como com 0s betos ndo operario
~ N N Esté a valer tudo. - que repudiam o fascismo e o machismo, que prez:
Sensivelmente Idiota sensivelmenteidiota Contacto agéncia: monica@estudiomanifesto.pt 2007025 162075 162978 nos esquegamos que fotos e #s ndo chegam, dia &
que nem vale a pena ir porque o Marcelo vai ganhe
#vermelhoembelem
Pégina de admiradores de Julio Anguita. No oficial. El El partido de extrema derecha de Portugal ha atac
Seguidores de Julic Anguita contenido difundido no tiene nada que ver con el 2011-06-26 510339 516272 Esquerda por pintarse los labios. Odian a las mujel
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entorno més préximo del Califa Rojo.
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Montero. Feminismo o barbarie!

Explore

Facebook Dataset pode ser visualizado em: Google Drive
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qcE5VIMK-jL0TqIxQfzXiotsugg8WylAlMuQDKFL1uM/edit?usp=sharing
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