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Resumo

As ameagas, 0s riscos internacionais e o enquadramento de Portugal na Unido Europeia,
obrigam ao alinhamento das estratégias e objetivos no ambito da seguranga interna,
nomeadamente relativos ao refor¢o da cooperagao policial internacional. O objetivo geral da
presente dissertacio visa examinar as orienta¢oes da Unido Europeia para a criagao de um ponto
unico de contacto para a cooperagao policial internacional nos respetivos Estados-Membros e
avaliar o impacto inicial - desde que foi publicada a legislagao nacional em 2017 - decorrente da

implementagao do PUC-CPI em Portugal.

E essencial analisar os desenvolvimentos na area da cooperagao policial para progredir em
constante adaptacdo as ameagas € a0s riscos nacionais e internacionais para a seguranca, para
perceber as suas vulnerabilidades e vantagens e se garantem a resposta necessaria aos desafios

atuais.

Com a criagao do PUC-CPI, integrada e decorrente do contexto europeu, importa estudar a sua
consonancia com as recomendagOes europeias, a necessidade de adaptagdo das Forgas e
Servigos de Seguranca e do proprio Sistema de Seguranca Interna, em termos de procedimentos,
articulagdo e acomodacio de competéncias, para a adogao de um novo modelo, um novo

paradigma, para a cooperagao policial internacional em Portugal.

Este novo enquadramento acarreta novos desafios, devendo este 6rgao assumir um papel cada
vez mais relevante e central na cooperagao policial, quer no plano internacional e europeu, quer

eventualmente no plano interno no ambito do Sistema de Seguranga Interna.

Palavras-chave:

Cooperacao policial; Ponto Unico de Contacto; Intercimbio de Informacio; Sistema de

Seguranca Interna; Forcas e Servigos de Seguranca;
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Abstract

International threats and risks in Portugal’s framework within the European Union require
internal security strategies and objectives alignment, and the strengthening role of international
cooperation. The general objective of this research is to examine the European Union’s
guidelines for Single Point of Contact for International Police Cooperation creation in their
Member-States and to assess the initial impact - since the national legislation was published in

2017 - of its implementation in Portugal.

Analyzing police cooperation area developments is essential to make progress in constantly
adapting to national and international security threats and risks, to understand the vulnerabilities

and advantages of these developments and ensure the necessary response to current challenges.

With the PUC-CPI creation, integrated and resulting from European context, it is important to
study its consistency with the European recommendations, the necessity to adapt the Services
and Security Forces and Internal Security System itself, in terms of procedures, articulation, and
accommodation of competences, for a new model adoption, a new paradigm, for international

police cooperation in Portugal.

However, this new framework entails new challenges, and this organism should assume an
increasingly relevant and central role in police cooperation, both at international and European

level and possibly at national level, within the Internal Security System.

Keywords:

Police cooperation; Single Point of Contact; Information Exchange; Internal Security System;

Services and Security Forces
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Introducio

Introdugio
Enquadramento da investigagao e justificagdo do tema

A seguranga ¢ um dos fins do Estado. Todos tém direito a seguranga, a par do direito a liberdade,
¢ um direito com consagrac¢ao constitucional. Num mundo altamente globalizado, tecnolégico,
expandido pela rapidez da informacao e dependente dela, as oportunidades e as liberdades do
individuo sdo exponenciadas. Neste paradigma atual, o binémio entre a liberdade e a seguranga

necessariamente tem de estar em equilibrio.

No espaco da Uniao Europeia, e em especial, desde a consagracao do espago Schengen, que, o
dinamismo associado a liberdade de circulacao de pessoas e de capital, tem originado desafios
muito concretos para a seguranca, no ambito de criminalidade transnacional, e de criminalidade
de maior complexidade. Mais recentemente, os desafios relativos a utilizacao do ciberespago,
da cibercriminalidade, tém suscitado acrescidas preocupagoes. Estes fatores tém obrigado as
forcas policiais e judiciais a alterar as suas estratégias para acompanhar as recentes tendéncias e
diversas formas da criminalidade, sendo cada vez mais valorada a cooperagao operacional ¢ a

partilha de informagdes, quer ao nivel nacional, quer ao nivel internacional.

A complexidade do intercambio de informagdes policiais levou a que a Unido Europeia
recomendasse e difundisse orientacdes em 2014, para a criagio de um Ponto Unico de Contacto
em cada Estado-Membro, a par do refor¢o da cooperagiao policial através de canais e
instrumentos ja existentes. Efetivamente, tal veio a ocorrer em Portugal em 2017, sendo
legalmente criado o Ponto Unico de Contacto para a Cooperacio Policial Internacional (PUC-

CPI), na dependéncia do Secretario-Geral do Sistema de Seguranga Interna (SGSSI).

A pertinéncia desta tematica prende-se com a sua atualidade e os desafios que emergem da
criacao do PUC-CPI para a cooperagao policial a nivel europeu, bem como para as Forgas e
Servigos de Seguranca (F'SS) a nivel nacional, que o integram, salientando-se a importancia de
analisar o impacto da sua implementagao decorridos cerca de dois anos da sua criagao, e
conhecer a forma de relacionamento do 6rgao e entre as FSS. Interessa que esta investigagao
contribua para perceber e refletir sobre as transformagdes originadas, em termos de organizagao
do sistema de forcas nacionais para a cooperagao policial internacional, pela criagao do PUC-
CPI, os aspetos genéricos de articulacdo, vantagens e vulnerabilidades deste novo paradigma e

eventuais dificuldades na cooperagao entre as diversas F'SS.

Tendo em consideracao os crescentes e diversos desafios securitarios que emergem de uma

sociedade globalizada e em rede, urge que esta tematica seja abordada. A implementagdo do
1



PUC-CPI no sentido de congregar e centralizar a cooperagao policial internacional vem quebrar
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o padrio convencional de como esta tem vindo a ser desenvolvida, sendo que parece que a
constituicao deste 6rgio consiste de facto num marco decisivo na imposi¢ao de um novo
paradigma para a cooperagao policial internacional. Por estes motivos, a presente investigagao
pode contribuir como um possivel ponto de partida ao estudo da cooperagao policial
internacional, deste impulso da UE para a cooperacao policial europeia, e em particular do

recém-criado PUC-CPI no seio do Sistema de Seguranca Interna (SSI) portugués.

Metodologia

A presente investigacio obedece aos principios do procedimento cientifico e as etapas a
percorrer na investigacao propostas por Raymond Quivy (2008), a pergunta de partida, a
exploracdo, a problematica, a constru¢io do modelo de analise, a observacao, a analise das

informagoes e as conclusoes.

Com base nisso, a investigagao divide-se em duas fases, uma tedrica e uma outra pratica, visando

atingir os objetivos tragados para a dissertagao de acordo com as suas normas de elaboragao.

A metodologia baseou-se no método qualitativo, através de analise documental de artigos
cientificos, livros, monografias, consulta de sitios da internet, teses de doutoramentos,
dissertagdes de mestrado, documentos e legislagdo, ¢ no método hipotético-dedutivo,
traduzindo-se na formulagao de hipdteses que se pretendem confirmar, constituindo-se como
fundamento de facto, ou refutar, caso nao se verifique como afirmativa a explicagao provisoria

as questoes de investigacao.

Na fase pratica, de trabalho de campo, por se adequar melhor ao tema em investigagdo e ao
apuramento de dados, foi escolhido o método do questionario por entrevista de resposta aberta,
efetuando-se uma adequada recolha e tratamento de informagao. Foram elaborados dois tipos
de questionario por entrevista, um destinado a ser aplicado a coordenadores de gabinete e outro
a operadores do PUC-CPI, numa perspetiva de enriquecimento e complementaridade de

perspetivas.

Defini¢ao dos objetivos de investigagao

O objeto de estudo da presente investigagao consiste em examinar as orientagoes da Uniao

Europeia (UE) para a criagio de um ponto tnico de contacto para a cooperagao policial
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internacional e avaliar o impacto inicial - desde que foi publicada a legisla¢ao nacional em 2017

- decorrente da implementa¢ao do PUC-CPI em Portugal.

O impacto inicial que se pretende compreender abrange os aspetos relativos a organizacao e
articulagao do PUC-CPI em Portugal, a sua consonancia com as recomendagées europeias, as
suas competéncias e a harmoniza¢ao das mesmas com as competéncias proprias das FSS que o
integram, com o intuito de explorar o funcionamento e os procedimentos inerentes a cria¢ao

do mesmo no seio do SSI, suas vantagens e vulnerabilidades.

Importando enquadrar em Portugal a tematica da cooperagao policial internacional, o objeto de
estudo abrange ainda, necessariamente, uma abordagem aos grandes marcos da evolugio geral
da cooperacio policial europeia, em termos da sua inscri¢ao nos Tratados da Unido Europeia,
nomeadamente no Tratado de Lisboa, da cooperagao policial referente ao espago Schengen, e
da criagio do Comité Permanente para a cooperagio operacional em matéria de seguranca
interna (COSI), especificando algumas das formas de cooperacdo, que estao interligadas no

plano europeu e nacional com a criagao do PUC-CPI, numa abordagem mais detalhada.

Para iniciar a investigacao ao presente tema, revelou-se essencial a formulagdao de uma pergunta
de partida, para centralizar e direcionar a investigacao ao que se pretende saber, assim como a
formulagio de questoes derivadas', que proporcionaram a construcio de hipoteses de

investigacao.
Nesse sentido se estabeleceu a seguinte pergunta de partida:

— Qual o contributo da criagao de um ponto unico de contacto para o fortalecimento da

cooperagao policial?
Foram constituidos os seguintes objetivos especificos:

— Caracterizar o espago de liberdade, seguranca e justica e a relevancia da cooperagao

policial na UE.

Aferir se o PUC-CPI em Portugal se encontra a funcionar em consonancia com o

recomendado pela UE.

— Avaliar o impacto inicial da implementagao do PUC-CPI na articula¢do das FSS para
efeitos de cooperagao policial internacional.

— Avaliar o impacto inicial da implementagio do PUC-CPI na materializagdo da

cooperagao policial internacional.

! As questdes derivadas foram utilizadas nas entrevistas (conforme apéndice B)



— Identificar as vantagens e vulnerabilidades no funcionamento atual do PUC-CPI no
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plano interno e/ou no plano externo.

A elaboragdo de Hipoteses de Investigacao (HI) auxilia a conduzir de forma ordeira e rigorosa
uma investigacao (Quivy, 2008, p. 119), constituindo-se como conjeturas que procuram uma
explicagdo provisoria as questdes de investigacao. Assim, foram elaboradas as seguintes

hipéteses:

— Hipétese (HI1) — O PUC-CPI em Portugal encontra-se criado por legislagao nacional,
e ainda a ser implementado, seguindo as recomendagoes da UE.

— Hipétese (HI2) — O estado de implementagao do PUC-CPI em Portugal nao se encontra
mais atrasado do que em relacdo a outros Estados-Membros.

— Hipotese (HI3) — As FSS passaram a acionar a cooperag¢ao policial internacional
remetendo os pedidos para o PUC-CPI.

— Hipétese (HI4) — A cooperagio policial internacional tem sido materializada de uma
forma mais eficiente, mais eficaz e mais facilitada.

— Hipétese (HI5) — Quer no plano interno, quer externo, as principais vantagens sio a
centralizaciao dos fluxos de informagao e as principais desvantagens atualmente sio a
dificuldade de acomodar as competéncias e atribui¢des de todos os intervenientes, de

impor um modelo, um novo paradigma na cooperagao policial internacional.

Estrutura da dissertagao
A dissertacao encontra-se dividida em quatro capitulos.

O primeiro capitulo tem como objetivo caracterizar o Espago de Liberdade, Seguranga e Justica,
efetuando uma resenha historica da cooperagao policial europeia, das estratégias de seguranca
interna que tém vindo a ser adotadas pela Uniao Europeia bem como refletir sobre as ameacas

a seguranga, que impelem o refor¢o da cooperagao policial.

Por sua vez, o segundo capitulo tem como proposito abordar a origem e a caracterizacio do

Ponto Unico de Contacto, explicitando as orientagdes europeias para a sua constitui¢ao.

Com o terceiro capitulo pretende-se identificar e elencar as principais competéncias e
carateristicas das FSS que constituem o Sistema de Seguranca Interna, refletir sobre a
cooperagao policial no plano nacional, nomeadamente através do Sistema Integrado de

Informacdo Criminal, sobre os canais de cooperacdao internacional existentes, passando a
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analisar o enquadramento legal portugués e o modelo de funcionamento atual do PUC-CPI em

Portugal.

O quarto e dltimo capitulo é dedicado a discussao e analise das respostas a entrevistas, assim

como a valida¢do ou refutagao das hipdteses formuladas no presente estudo.
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“O desafio consistira em garantir a seguranga, em realizar a justica, com o

fim ultimo de, ndo s6 manter, mas de aprofundar a liberdade.”

(Luis Elias, 2016, p.132)
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Capitulo 1 - O Espago de Liberdade, Seguranga e Justiga: A Cooperagao policial e as

novas ameagas
1.1. O Espago de Liberdade, Seguranga e Justica

A criagao da UE constituiu um facto fundamental para o desenvolvimento do continente
europeu, tendo atravessando até aos dias de hoje um periodo de paz e estabilidade sem
precedentes, de forma prospera, segura e livre, transformando as relagdes entre os seus Estados,
a vida dos seus cidadaos, sempre com o primado do Estado de Direito e da democracia como

pilares fundamentais da sua existéncia.

As origens da UE remontam a 1950, no seguimento do fim da II Guerra Mundial. Apesar da
influéncia de muitas outras personalidades, a ideia de uma reunido politica a escala europeia com
o objetivo de proporcionar a paz e a prosperidade a um continente devastado pela guerra surgiu
e ficou eternizada por Winston Churchill no seu discurso de Zurique em 1945, quando sugeriu
a criagao dos “Estados Unidos da Europa”, e que, posteriormente, sob o impulso da
“Declaragao de Schuman” em 1950, se concretizou com a criagdo da Comunidade Europeia do
Carvio e do Ago (CECA) — as duas matérias primas mais importantes para o esfor¢o da guerra
— por parte de seis paises a Alemanha, a Bélgica, a Franca, a Italia, o Luxemburgo e os Paises
Baixos, visando unir econémica e politicamente os pafses europeus, de forma a assegurar uma
paz duradoura. Em 1957, o Tratado de Roma institui a Comunidade Econémica Europeia
(CEE) visando criar um espago de unido aduaneira, de mercado unico, sem fronteiras, onde as

pessoas, as mercadorias e 0s servicos possam circular livremente (Coutinho, 2015, p. 479 e 480).

Demarcando-se com crescimento econémico e com alargamentos sucessivos a varios outros
Estados, incluindo a adesao de Portugal em 1986, surge em 1992 outro Tratado constitutivo, o
Tratado da Uniao Europeia ou Tratado de Maastricht, instituindo a Comunidade Europeia (CE)
ao invés da CEE. O funcionamento da UE foi sofrendo alteragdes, pelo Tratado de Amesterdao
assinado em 1997 e pelo Tratado de Nice em 2001, evoluindo de uma natureza mais
intergovernamental para uma natureza mais comunitaria, politica comunitaria essa que mais se
firmou no Tratado de Lisboa assinado em 2007, e que instituiu a UE com a designagao atual
absorvendo a CE, subsistindo o método intergovernamental, de deliberacbes em regra por
unanimidade, apenas em matéria de politica externa e de seguranca comum (Santos S. , 2015,

pp. 301-302).
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Uma caracteristica singular do espago europeu, a livre circulagio de pessoas, sem necessidade
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de apresenta¢do e controlo de passaportes, resulta das disposi¢cdes da Convencao de aplicagao
do Acordo de Schengen, de 14 de junho de 1985, assinada por paises integrantes da UE que
foram aderindo a mesma (exceto Irlanda e Reino Unido) e alguns paises que nao sao membros

da UE, como a Islandia, a Noruega, a Suica e Liechtenstein.

O espago de liberdade, seguranca e justica (ELS]) da Unido Europeia foi criado para assegurar
a livre circulacdo de pessoas e oferecer um nivel elevado de protecio aos cidadiaos. Engloba
dominios politicos que vao desde a gestao das fronteiras externas da Unido até a cooperagao
judiciaria em matéria civil e penal e a cooperagio policial. Inclui, além disso, as politicas de asilo
e imigracao e a luta contra a criminalidade, como o terrorismo, criminalidade organizada,
cibercriminalidade, exploragao sexual de menores, trafico de seres humanos, drogas ilicitas,
entre outros de elevada complexidade e gravidade. Ou seja, as principais carateristicas do ELS]
“encontram-se reunidas em duas diretrizes basicas constantes da Convengao de Schengen, no
normativo onde se dispde que a Unido Europeia proporciona aos seus cidadios um espago de
liberdade, seguranca e justica sem fronteiras internas, em que seja assegurada a livre circulagao de
pessoas, em conjugacao com medidas adequadas em matéria de controlos na fronteira externa”

(Laureano & Rento, 2014, p. 12)

A cria¢ao do ELSJ assenta nos programas de Tampere (1999-2004), de Haia (2004-2009) e de
Estocolmo (2010-2014), que foram tracando quadros estratégicos plurianuais e estabelecendo
medidas no ambito dos mencionados dominios politicos, visando o desenvolvimento desse

mesmo ELS]J.

O Tratado da Unidao Europeia de Lisboa (TUE), em vigor desde 2009, vem materializar esse
ELSJ. Este enfoque introduziu elementos novos e importantes no funcionamento da UE: um
processo decisorio mais eficaz e mais democritico entre Estados-Membros; prerrogativas
acrescidas para o Tribunal de Justica da UE e um novo papel para os parlamentos nacionais. Os
direitos fundamentais sao refor¢ados por uma Carta dos Direitos Fundamentais, juridicamente

vinculativa, e pela obrigacdo de a UE aderir a Conven¢ao Europeia dos Direitos Humanos.

As grandes finalidades da UE estao alinhadas com a constituicao do seu ELS] e a defesa dos
valores associados aos direitos humanos. O artigo 3. do TUE caracteriza o espago da UE,
traduzindo uma finalidade, a de concretizar os seus grandes objetivos, dos quais se destacam os

seguintes:

“A Unido tem por objetivo promover a paz, os valores e o bem-estar dos seus povos”

(n.°1)
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— “A Unido proporciona aos seus cidadaos um espago de liberdade, seguranca e justica
sem fronteiras internas, em que seja assegurada a livre circulagdo de pessoas, em
conjugacao com medidas adequadas em matéria de controlos na fronteira externa, de
asilo e imigracdo, bem como de prevencdo da criminalidade e combate a este

fenémeno.” (n.° 2)

O Titulo V do Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia (TFUE) é reservado para
regular o ELSJ. Para além das disposi¢Oes gerais, este titulo contém um capitulo especifico
consagrado, relativamente as politicas relativas aos controlos nas fronteiras, ao asilo e a
imigragao, a cooperag¢ao judiciaria em matéria civil, a cooperagao judiciaria em matéria penal, e,
a cooperagao policial. As matérias previstas neste Titulo V estio interrelacionadas e sdo
praticamente indissociaveis entre si, interessando claro, para efeitos da presente investigacao,

uma atengao particular ao capitulo da cooperacao policial.

Os objetivos atribuidos ao ELS]J sdo estipulados no artigo 67.° do TFUE:

“A Unido constitui um espago de liberdade, seguranca e justiga, no respeito dos direitos
fundamentais e dos diferentes sistemas e tradi¢oes juridicos dos Estados-Membros” (n®
1).

— “A Unido assegura a auséncia de controlos de pessoas nas fronteiras internas e
desenvolve uma politica comum em matéria de asilo, de imigracao e de controlo das
fronteiras externas que se baseia na solidariedade entre Estados-Membros e que é
equitativa em relagao aos nacionais de paises terceiros. Para efeitos do presente titulo,
os apatridas sio equiparados aos nacionais de pafses terceiros” (n.° 2).

— “A Unido envida esfor¢os para garantir um elevado nivel de seguranca, através de
medidas de prevencao da criminalidade, do racismo e da xenofobia e de combate contra
estes fenémenos, através de medidas de coordenacio e de cooperagio entre autoridades
policiais e judiciarias e outras autoridades competentes, bem como através do
reconhecimento mutuo das decisoes judiciais em matéria penal e, se necessario, através
da aproximagao das legislagoes penais” (n.” 3).

— “A Uniao facilita o acesso a justica, nomeadamente através do principio do

reconhecimento mutuo das decisoes judiciais e extrajudiciais em matéria civil” (n.° 4),

Para além destas disposi¢oes, importa referir outros aspetos, relacionados com o exercicio da

democracia, também indissociaveis do estabelecimento de um ELS]J:



— O artigo 6.° do TUE, relativo ao reconhecimento da Carta dos Direitos Fundamentais,
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com carater vinculativo, refor¢a os principios gerais e direitos fundamentais garantidos
pela Convengao Europeia dos Direitos Humanos.

— O artigo 8.° do TFUE, relativo aos objetivos de eliminar desigualdades e promover a
igualdade entre todos os homens e mulheres,

— O artigo 15.°, n.° 3, do TFUE, relativo ao direito de acesso aos documentos das
institui¢oes, 6rgaos e organismos da Uniao,

— Oartigo 16.° do TFUE, que estabelece o direito de prote¢ao de dados de carater pessoal,

c

— Dos artigos 18.° a 25.° do TFUE, relativos a nao discriminagao e a cidadania da Unido.

Estas disposi¢oes pretendem vir a materializar uma sociedade mais transparente, igualitaria,
fundada no respeito e protegao da individualidade de cada um. Os valores da UE, da paz, da
prosperidade, da seguranga, da democracia, de coesio, de didlogo, de parcerias, de
responsabilidades, e de defesa de uma ordem mundial com regras, sedimentam a caracterizagao

do ELS]J.

A seguranga ¢ um fator prévio do desenvolvimento, constituindo, portanto, as bases da
democracia, a par da justica, e da liberdade. No entanto, aos dias de hoje, a Europa, e em
concreto a UE continua a ser confrontada com ameacas e desafios de diversa ordem, em matéria

de seguranca, dentro e fora das suas fronteiras.

A livre circulagido dos cidadaos, de mercadorias, de servicos e de capitais, que caracteriza o
espaco da UE, fomentada pelo ELS]J, a auséncia de controlo nas fronteiras internas e a existéncia
de diferentes politicas de controlo de estrangeiros, de atribuicao de cidadania e de permanéncia
por parte dos diversos Estados-Membros, permite oportunidades econémicas e sociais, gera
diversidade, riqueza e desenvolvimento, dentro das normas legais vigentes, no entanto também
¢ usado por criminosos para as suas finalidades ilegais, facilitando o crime transnacional. “Para
que o ELS]J nao transforme a UE num parafso para a criminalidade organizada é necessaria uma
intima colaboracdo entre as entidades policiais e jurisdicionais nacionais” (Machado, 2018, p.

556).

cooperacao policial apresenta-se como uma tresposta aos problemas da mobilidade das
A licial apr t t roblemas d bilidade d
pessoas, sendo esta condi¢ao evidente entre as policias dos diferentes Estados-membros, e um

elemento essencial para tornar a UE num verdadeiro ELS]J.
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1.2. A evolugdo da cooperagao policial: principais passos

A cooperagao policial tem tracado o seu caminho, intrinsecamente ligado a histéria da

constituicao e de desenvolvimento da UE.

Nos anos 70, os Estados-Membros da entio CEE, reconheceram que a prevencao e a luta contra
a criminalidade internacional, nio poderia circunscrever-se a uma atuagao puramente nacional
ou através de uma cooperag¢ao policial e de seguranga espontanea e vetorizada para determinadas
situagoes, o que conduziu a criacio de um grupo de trabalho, conhecido como Grupo TREVI,
orientado para a cooperagao intergovernamental em matérias de justica e seguranga (Valente M.

G., 2017, p. 693)

A cooperagao entre os servigos policiais, e as autoridades aduaneiras, dos Estados-Membros,
foi inserido pela primeira vez no Tratado de Maastricht de 1992. O seu artigo K mencionava a
coopera¢ao aduaneira e policial entre as “questoes de interesse comum (...) para a realizagdo
dos objetivos da Uniao”, prevendo a criagao de uma Unidade Europeia de Policia (EUROPOL).
O Tratado da Unido Europeia, com a redacao que lhe foi dada pelo Tratado de Amesterdao,
entrado em vigor em 1 de maio de 1999, alargou as possibilidades de cooperagio no dominio
da Justica e dos Assuntos Internos, especificando os objetivos e as a¢des a desenvolver no
dominio da cooperagdo policial e aduaneira. Além disso, reforcou o quadro institucional e
desenvolveu o processo de decisao neste dominio. A cooperacao Schengen foi assim integrada
no direito da Uniao Europeia pelo Tratado de Amesterdao em assinado em 1997, e com entrada
em vigor em 1999, sendo de relevar, atualmente, o anexo ao Tratado de Lisboa, do Protocolo

n° 19 relativo ao Acervo Schengen.

Sem qualquer duvida que a assinatura em 1985 da Convencdo de Aplicacio do Acordo de
Schengen (CAAS), fazendo parte atualmente da legislagao europeia e sendo a sua adesao um
requisito de integracio de novos Estados-Membros na UE, despoletou a evolugdo e o
alargamento das possibilidades de cooperagao no dominio da Justica e dos Assuntos Internos
(JAI), terceiro pilar da EU, perante a perspetiva de um espag¢o sem controlo das fronteiras
internas e a necessidade de reforcar a cooperacao policial e aduaneira em conjugacio com

medidas adequadas em matéria de controlos na fronteira externa.

O espaco Schengen ¢ um pilar essencial no ELS], proporcionando a livre circulagao e prevendo,
paralelamente, um minimo de medidas necessarias para compensar os défices de seguranca,
garantindo que o sistema judiciario possa enfrentar as consequéncias desta mobilidade acrescida,
estipulando a CAAS em matéria de cooperagao policial uma série de medidas efetivas, para que

os servigos de policia se prestem assisténcia para efeitos da prevencao e da investigacao de factos

11



puniveis, possibilitando o intercambio de informagdes, regulando a obtengao de prova, servindo
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de base para a criacdo de centros de cooperagao policial e aduaneira (CCPA) nas fronteiras
internas, estabelecendo a necessidade de interoperabilidade dos sistemas de comunicac¢io ou de
controlo de estrangeiros em alojamento dos estabelecimentos hoteleiros. Além disso instituiu
instrumentos de cooperagao como a vigilancia discreta de um suspeito, e, em casos excecionais
com garantias juridicas e limitagoes, a perseguicao policial transfronteirica (artigos 39° a 45° da

CAAS).

Outras dimensdes essenciais para efeitos de cooperagao policial foram consagradas no espago
Schengen, como o direito de comunicar informagdoes “que se possam revelar importantes” com
vista a prevencao de crimes ou a prevencao de ameagas para a ordem e seguranca publicas com
outro Estado-membro por sua propria iniciativa e “sem que tal lhe seja solicitado”, ou a
possibilidade de constituir oficiais de ligacao para estreitar a partilha de informagdes (artigos 46°
e 47° da CAAS), mas acima de tudo, a manutencao de sistema de informac¢ao comum, o Sistema
de Informacao de Schengen (SIS) (artigos 95° a 100° da CAAS), uma ferramenta indispensavel
para o acesso a informagao policial em tempo real, e gestdo partilhada de um espago de
seguranca comum por parte de todos os Estados-membros. Atualmente os Estados-Membros
alimentam o SIS II, sistema de segunda geragdo, gracas a redes nacionais (NSIS) ligadas a um
sistema central (CSIS). Este sistema informatico ¢ completado por uma rede designada
SIRENE?, suplemento de informagio solicitado a entrada nacional, que constitui a interface

humana do SIS II, através dos gabinetes SIRENE.

Apesar da evolugdo proporcionada pela CAAS ao nivel da cooperagao policial, foi, no entanto,
com o TFUE, assinado em Lisboa, que a agdo a nivel europeu se tornou facilitada através da
utilizagdo, em quase todas as circunstancias, do «método comunitarion, e ndo do «método
intergovernamental», ou seja, da tomada de decisao por maioria qualificada com base em
propostas da Comissdo, com uma maior participa¢ao do Parlamento Europeu, um controlo

democratico reforcado dos parlamentos nacionais e sob a fiscalizagao do Tribunal de Justica.

O TFUE consagra um capitulo préprio para a cooperacao policial, desde o artigo 87° ao 89°,
sendo integrado no Titulo V que regula o ELSJ, a par das politicas relativas aos controlos nas
fronteiras, ao asilo e a imigracao, da cooperacao judiciatia em matéria civil, e da cooperacio

judiciaria em matéria penal, como anteriormente referido.

O artigo 87.° n.° 1 do TFUE estabelece que “a Unido desenvolve uma cooperagao policial que

associa todas as autoridades competentes dos Estados-membros, incluindo os servigos de

2 Supplementary Information Request at the National Entries
12



Capitulo 1 — O Espaco de Liberdade Seguranca e Justica: A cooperacio policial e as novas ameagas (ﬂ!! %

policia, das alfandegas e outros servigos responsaveis pela aplicagao da lei especializados nos
dominios da prevenciao ou detegdo de infragdes penais e das investigagOes nessa matéria (...)".

E para esses efeitos podem ser adotadas medidas sobre:

— “Recolha, armazenamento, tratamento, analise e intercAimbio de informacdoes
pertinentes” (n.° 2 al. a));

— “Apoio a formagao de pessoal, bem como em matéria de cooperagio relativa ao
intercambio de pessoal, ao equipamento e a investigagao em criminalistica” (n.° 2 al. b));
e

— “Técnicas comuns de investigagdo relativas a detegao de formas graves de criminalidade

organizada” (n.° 2 al. ¢)).

O TFUE revela ainda o papel e a missao atribuida a EUROPOL no seu artigo 88°, ganhando
as policias, “uma dimensio europeia, de legitimidade europeia e de assumpgao das obrigacoes
para a promogao da justi¢a e da seguran¢a ao nivel europeu” (Valente M. G., 2017, p. 699),

como se ira abordar mais adiante.

O TFUE preve, igualmente, no seu artigo 89° a possibilidade de as autoridades policiais dos
Estados-Membros poderem intervir no territorio de outro Estado-Membro, em articulagdo e de
acordo com as autoridades desse Estado, visando assim “compensar o défice de seguranca
interna resultante do desequilibrio existente entre a liberdade de movimenta¢ao dos agentes do
crime e as restricoes impostas pelo principio da territorialidade a atuagdo das autoridades de
perseguicio policial (...)” Este artigo “é a base legal para o desenvolvimento do regime juridico
da vigilancia e da perseguicao transfronteirica, ja plasmado nos artigos 40° a 43° da CAAS para
evitar que a auséncia, no Espago Schengen, de controlo nas fronteiras internas conduzisse a
situagoes de impunidade se as autoridades competentes tivessem de parar na fronteira do seu

territorio” (Urbano de Sousa, 2012, p. 462)

A cooperagao policial embora seja o foco do presente trabalho, nao pode ser dissociada das
demais questdes abordadas, nomeadamente da cooperacio judiciaria em matéria penal. Como
refere Guedes Valente (2017, p. 698) “A cooperagao judiciaria e policial em matéria penal
assumiu maior amplitude com a assumpcao do principio de reconhecimento mutuo, como pedra
angular da cooperagao penal em detrimento da harmoniza¢ao material e processual penal”, isto
significa que, assenta na confianga entre Estados-Membros, que uma decisdo judicial tomada
pela autoridade judiciaria de um Estado-Membro, segundo a sua lei, ¢ exequivel diretamente

pela autoridade judiciaria de outro Estado-Membro. E indissociavel a referéncia ao mandado de
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investigacio conjuntas.’

Tal como acontece com a cooperagao judiciaria em matéria penal, com o TFUE, a matéria de
controlo de fronteiras, asilo e imigracdo também impode a cooperacao policial, nomeadamente
no que respeita a reforcadas obrigagdes nesse dominio da cooperagio policial, com o reforco
simultaneo das medidas de controlo nas fronteiras externas comuns, para compensar eventuais
lacunas a nivel da seguranca suscetiveis de resultar da supressio dos controlos nas fronteiras

internas do Espaco Schengen, previstas na CAAS.

Assim, aos dias de hoje, além da EUROPOL e da EUROJUST, no dominio da Justi¢a e dos
Assuntos Internos (JAI), a UE tem descentralizado funcoes a agéncias especializadas®, como é
o caso da FRONTEX’, da EASO?®, da FRA’, eu-LISA'", do OEDT", ou da CEPOL,"” na

vertente da formacao.

Com grande relevancia para a cooperag¢ao policial nao pode deixar de referir-se a constitui¢ao
de um novo comité no Tratado de Lisboa, o Comité Permanente para a Cooperacio

Operacional em matéria de Seguranca Interna.

O TFUE veio instituir no seu artigo 71.° a criacio de um Comité Permanente com o objetivo

de assegurar na Unido a promogao e o reforco da cooperagdo operacional em matéria de

3 O mandado de detengio europeu é executado com base no principio do reconhecimento mutuo e em
conformidade com o disposto na presente lei e na Decisdo Quadro n.° 2002/584/JAI, do Conselho, de 13 de
junho, e transposta pata a Lei n.° 65/2003 de 13 de agosto.

4+ A EUROJUST, Ageéncia da Unido Europeia para a Cooperagao Judiciaria Penal, ¢ um 6rgio da Unido Europeia
de coopetracio entte autoridades judicidtias, ctiada pela Decisio n.° 2002/187/JAI, do Conselho, de 28 de
fevereiro, a fim de reforcar a luta contra as formas graves de criminalidade.

> As equipas de investigagdo conjunta sdo um instrumento de cooperagdo judicidria internacional previsto
designadamente pela Convengio relativa ao auxilio judicidrio mituo em matéria penal entre os Estados Membros
da UE, de 29 de maio de 2000, e na Decisio Quadro n.° 2002/465/JAl, de 13 de junho, e, na Lei n.° 144/99, de
31 de agosto (Lei de cooperagio judicidria internacional em matéria penal).

¢ Ageéncias JAI em 2018, de acordo com o site (https://europa.cu/european-union/about-eu/agencies pt, acedido
em 15MAR19)

7 A FRONTEX foi ctiada pelo Regulamento (CE) n°® 2007/2004 do Conselho, de 26 de outubro de 2004, como
uma Ageéncia Europeia de Gestdo da Cooperacio Operacional nas Fronteiras Externas dos Estados-Membros da
Uniio Europeia. O Regulamento (UE) 2016/1624, de 14 de setembro de 2016, revogou nomeadamente aquele,
criando a Guarda Europeia de Fronteiras e Costeira, geralmente designada por FRONTEX.

8 O Gabinete Europeu de Apoio em matéria de Asilo (EASO), foi ctiado pelo Regulamento (UE) n.° 439/2010,
de 19 de maio de 2010, do Parlamento Europeu e do Conselho

2 A Agencia dos Diteitos Fundamentais da Unido Europeia (FRA), foi ctiada pelo Regulamento (CE) n.° 168/2007,
de 15 de fevereiro

10A Agéncia Europeia para a Gestdo Operacional de Sistemas Informaticos de Grande Escala no Espaco de
Liberdade, Seguranga e Justica (Eu-LISA) ¢ regulada pelo Regulamento (UE) 2018/1726, de 14 de novembro
de 2018 do Patlamento Europeu e do Conselho, que alterou o Regulamento (CE) n.° 1987/2006 e a Decisio
2007/533/JAI do Conselho, e que tevogou o Regulamento (UE) n.° 1077/2011

O Observatério Europeu da Droga e da Toxicodependéncia (OEDT) ¢ regulado pelo Regulamento (CE)
n.° 1920/2006, de 12 de dezembro 2006

12 A Agéncia da Unido Eutropeia para a Formagio Policial (CEPOL) ¢ regulada pelo Regulamento (UE) 2015/2219
de 25 de novembro de 2015, do Parlamento Europeu e do Conselho, que substitui e revoga a Decisio
2005/681/JAI do Conselho
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segurancga interna, pretendendo-se com este Comité Permanente, ainda por for¢a do mesmo

artigo, fomentar a coordenag¢ao da agao das autoridades competentes dos Estados-membros.

Estabelece ainda este artigo 71° do TFUE que os representantes dos 6rgaos e organismos
pertinentes da Unido podem, nos termos do Tratado, ser associados aos trabalhos do Comité,
e que, o Parlamento Europeu e os Parlamentos nacionais sao periodicamente informados desses

trabalhos.

Assim, nesta base, pela Decisao do Conselho 2010/131 de 25 de fevereiro de 2010 foi criado
no Conselho o Comité Permanente para a cooperagao operacional em matéria de seguranga

interna (COSI), estabelecendo os seus objetivos e fixando algumas regras de funcionamento.

Nos termos da Decisao do Conselho 2010/131, as fun¢oes primordiais do COSI sio:

— Facilitar e assegurar uma cooperagao operacional e coordenacio eficazes ao abrigo do
Titulo V da Parte III do TFUE (Espago de Liberdade, Segurancga e Justiga): cooperagao
policial e aduaneira, entre as autoridades responsaveis pelo controlo e prote¢ao das
fronteiras externas e cooperacao judiciaria em matéria penal nos casos pertinentes para
a cooperagao operacional no dominio da seguranga interna, bem como, a cooperagio
no combate ao terrorismo. (artigo 2° e 3° n°1);

— Avaliar a direcdo, pela avaliagio da orientagdo geral, e a eficiéncia da cooperacio
operacional, identificar eventuais insuficiéncias e recomendar medidas concretas ao
Conselho (artigo 3° n.° 2);

— A assisténcia ao Conselho no quadro da «clausula de solidariedade», prevista no artigo
222.° do TFUE;

— Garantir sempre que adequado que os representantes de outros organismos envolvidos
na seguranc¢a interna, tais como a EUROPOL, a EUROJUST e a FRONTEX, e
representantes de outros 6rgaos relevantes, participam nas reunides do COSI (artigo
5.

Importa referir que nos termos do artigo 4° da Decisao supramencionada, o COSI nao esta
associado a condugao das operagoes, tarefa esta que continuard a incumbir aos Estados-

Membros nem, tdo-pouco, participa na preparacao de atos legislativos.

Sendo, portanto, um desafio integrar a evolugao de toda a cooperagao policial europeia, nos
seus varios dominios, até aos dias de hoje, esta abordagem foi focada em destacar os grandes
marcos da evolucao geral da cooperagao policial europeia, em termos da sua inscrigdo nos

Tratados da Unido Europeia, nomeadamente no Tratado de Lisboa, da cooperagao policial
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para algumas dessas formas de cooperagao, que estao interligadas no plano europeu e nacional

com a criagao do PUC-CPI, para uma abordagem mais detalhada.

1.2.1. A EUROPOL

A criacio da EUROPOL, com sede em Haia, Holanda, em muito foi devida ao trabalho
desenvolvido pelo Grupo de TREVI, e no reconhecimento que as redes criminosas e terroristas
constitufam uma grave ameaca para a seguranca interna na UE (Machado, 2018, p. 561). Foi
acordada no Tratado da Unido Europeia assinado em Maastricht, em 7 de fevereiro de 1992,
tendo por base o seu artigo K.1 ponto 9), que estipulava a cooperagao policial europeia “em
ligacio com uma organizagao, a escala da Unido, de um sistema de intercambio de informacdoes

no ambito de uma Unidade Europeia de Policia (EUROPOL)”.

Tendo em conta que o n° 2, alinea c), do artigo K.3 do Tratado de Maastricht, recomendou a
eventual adogao de Convengdes, foi elaborada a Convengao EUROPOL para criar um Servigo
Europeu de Policia, a de 26 de julho de 1995. A Convengao EUROPOL foi ratificada por todos
os Estados-Membros, entrou em vigor em 1 de outubro de 1998, entrando a EUROPOL em
plena atividade no dia 1 de julho de 1999".

A Conven¢ao EUROPOL foi objeto de varias alteragdes, que entraram em vigor durante o
processo de ratificagao, pelo que a substituicao da Convencao por uma decisao flexibilizaria a
introducio de novas alteragdes que viessem a ser necessarias. Assim, a Decisao 2009/371/JAI
substituiu a Convengao, constituindo a EUROPOL enquanto organismo da Unido financiado
a partir do or¢amento geral da Unido para apoiar e reforcar a agao das autoridades competentes
dos Estados-Membros e a sua cooperagio mutua em matéria de prevencdo e combate a
criminalidade organizada, ao terrorismo e a outras formas graves de criminalidade que afetem

dois ou mais Estados-Membros.

O Tratado de Lisboa assinado em 2007, enquadrou no artigo 88° do TFUE a missio e as funcoes

da EUROPOL no seguinte:

“A EUROPOL tem por missao apoiar e reforcar a agao das autoridades policiais e dos
outros servigos responsaveis pela aplica¢ao da lei dos Estados-Membros, bem como a

cooperagao entre essas autoridades na prevencao das formas graves de criminalidade

13 De acordo com o “Quarto Relatério de Atividades de Instancia Comum de Controlo da EUROPOL 2006-
20087, pagina 8, (site https://www.cnpd.pt/bin/actividade/ICC dados/relat icc06_08.pdf, acedido em
15MAR19)
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que afetem dois ou mais Estados-Membros, do terrorismo e das formas de criminalidade
lesivas de um interesse comum que seja objeto de uma politica da Unido, bem como no

combate contra esses fenémenos” (n.° 1);

— O Parlamento Europeu e o Conselho, adotam regulamentos de acordo com o processo
legislativo ordinario, para determinar a estrutura, o funcionamento e o dominio de agao
e as funcdes da EUROPOL, que podem incluir: “a recolha, armazenamento, tratamento,
analise e intercambio das informacdes transmitidas, nomeadamente, pelas autoridades
dos Estados-Membros ou de instancias ou paises terceiros”; e, “a coordenagio,
organizacdo e realizacio de investigacOes e de agdes operacionais, conduzidas em
conjunto com as autoridades competentes dos Estados-Membros ou no ambito de
equipas de investigacdo conjuntas, eventualmente em articulagio com a EUROJUST”
(n.° 2);

— E ainda assente que as acdes operacionais da EUROPOL devem ser conduzidas em
articulacio e com o acordo das autoridades do Estado-Membro ou dos Estados-
Membros cujo territorio seja afetado, e que, a aplicacio de medidas coercivas ¢ da

responsabilidade exclusiva das autoridades nacionais competentes (n.° 3).

No seguimento do Tratado de Lisboa, conforme supramencionado, em que fica assente a
necessidade de adotar por um regulamento em conformidade com o processo legislativo
ordinario, a par da exigéncia do controlo das atividades da EUROPOL pelo Parlamento
Europeu e patrlamentos nacionais, é criado o Regulamento (UE) 2016/794 do Patlamento
Europeu e do Conselho, de 11 de maio, que por sucessdo, cria a Agéncia da Unido Europeia
para a Cooperagao Policial (EUROPOL) substituindo e revogando nomeadamente a Decisao
2009/371/JAL, bem como as Decisdes 2009/934/JAI, 2009/935/JAL, 2009/936/JAI e
2009/968/JAI do Conselho.

O Regulamento (UE) 2016/794 estipula que os Estados-Membros e a EUROPOL cooperam
no exercicio das respetivas atribui¢oes, sendo que cada Estado-Membro designa uma unidade
nacional encarregada da ligacao entre a EUROPOL e as autoridades competentes desse Estado-

Membro, e um funcionario para o cargo de chefe dessa Unidade Nacional (artigo 7°).

Em consonancia com o estipulado no TFUE, os objetivos da EUROPOL, nos termos do

Regulamento (UE) 2016/794 sio:

—  “Apoiar e reforcar a acdo das autoridades competentes dos Estados-Membros e a sua
coopera¢ao mutua em matéria de prevencao e luta contra a criminalidade grave que afete
dois ou mais Estados-Membros, o terrorismo e formas de criminalidade que afetem um

17
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criminalidade constantes da lista do anexo I do Regulamento (artigo 3° n.° 1);

— As infragoes penais conexas cometidas para obter ou facilitar o perpetrar de atos, ou o
favorecer a impunidade de quem pratica atos, que sao da competéncia da Europol (artigo
3°n.°2).

A fim de atingir os seus objetivos, a EUROPOL tem as seguintes atribui¢oes, definidas no artigo

4° do Regulamento (UE) 2016/794:

— Recolher, conservar, tratar, analisar e realizar o intercambio de informacdes, incluindo
informacoes criminais (al. a));

— Notificar os Estados-Membros, através das Unidades Nacionais, quaisquer informacoes
e ligagdes entre infragoes penais que lhes digam respeito (al. b));

— Coordenar, organizar e realizar investigagdes e a¢Oes operacionais a fim de apoiar e
reforgar as agoes que sao conduzidas em conjunto com as autoridades competentes dos
Estados-Membros, ou no ambito de equipas de investigagdo conjuntas (em articulagao
com a EUROJUST) (al. ¢));

— Participar em equipas de investigacao conjuntas, bem como propor a sua criacao (al. d));

— Fornecer informagdes e apoio analitico aos Estados-Membros em ligagio com
acontecimentos internacionais importantes (al. €));

— Elaborar avaliagoes de ameagca, analises estratégicas e operacionais e relatérios sobre a
situacao geral (al. f));

— Desenvolver, partilhar e promover conhecimentos especializados sobre métodos de
prevencdo da criminalidade, procedimentos de investigacao, métodos técnicos e de
policia cientifica, e prestar aconselhamento aos Estados-Membros (al. g));

— Apoiar as atividades, operagdes e investigagoes transfronteiras dos Estados-Membros
no dominio do intercambio de informagdes, bem como as equipas de investigagao
conjuntas, inclusive através da prestagdo de apoio operacional, técnico e financeiro (al.
h));

—  Prestar formacio especializada e assistir os Estados-Membros na organizagao de a¢oes
de formagao, incluindo fornecendo apoio financeiro, no ambito dos seus objetivos e de
acordo com os recursos or¢amentais e de pessoal de que dispde, em coordenagao com
a Agéncia da Unido Europeia para a Formacao Policial (CEPOL) (al. 1));

— Cooperar com os organismos da Unido criados com base no Titulo V do TFUE e com
o Organismo Europeu de Luta Antifraude (OLAF), inclusive através de trocas de

informacao e da prestagao de apoio analitico nos dominios da sua competéncia (al. j));
18
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— Fornecer informagdes e apoio as estruturas e as missoes da UE de gestao de crises,
criadas com base no TUE (al. k));

— Desenvolver centros da Unido com competéncias especializadas em matéria de luta
contra determinados tipos de crimes abrangidos pelos objetivos da EUROPOL,

nomeadamente o Centro Europeu da Cibercriminalidade (al. I));

— Apoiar as ag¢oes dos Estados-Membros na prevengao e luta contra as formas de
criminalidade enumeradas no anexo I que sejam facilitadas, promovidas ou praticadas
com recurso a Internet, nomeadamente, em cooperagao com os Hstados-Membros, a
sinalizagao, junto dos prestadores de servigos eletrénicos relevantes, de conteudos na
Internet por meio dos quais essas formas de criminalidade sejam facilitadas, promovidas
ou praticadas, para que aqueles ponderem, numa base voluntaria, a compatibilidade
entre os conteudos assinalados e os seus proprios termos e condi¢oes (al. m));

— Fornece analises estratégicas e avaliagdes de ameaga para auxiliar o Conselho e a
Comissao no estabelecimento de prioridades estratégicas e operacionais da Unido em
matéria de luta contra a criminalidade, prestando assisténcia na execug¢ao operacional
dessas prioridades (n.° 2);

— Fornece andlises estratégicas e avaliagoes de ameaga a fim de contribuir para uma
utilizagdo eficaz e racional dos recursos disponiveis a nivel nacional e da Unido para as
atividades operacionais e o apoio a tais atividades (n.° 3);

— Age na qualidade de entidade central de combate a contrafagiao do euro (n.” 4).

Para cumprir as suas atribuicdes a EUROPOL, criou centros especializados, como o Centro
Europeu, da Cibercriminalidade (EC3), para o Trafico de Migrantes (EMSC), do Contra
Terrorismo (ECTC), Crimes contra Propriedade Intelectual (IPC3), assim como uma Unidade

de Inteligéncia Financeira (FIU)".

A comunicagiao entre a EUROPOL e os Estados-Membros, e paifses terceiros, processa-se

essencialmente por trés canais: SIENA, EIS, EPEP.

Atualmente a EUROPOL produz essencialmente 3 oufputs fundamentais para a cooperagao

policial europeia, servindo de suporte para todas as policias em termos de analise exaustiva e

14 Site da EUROPOL (disponivel em https://www.curopol.europa.cu/, acedida em 01MAI19)

5 Secure Information Exchange Network Application (SIENA) é uma plataforma de ultima geragdo que atende as
necessidades de comunicag¢do da aplicacdo da legislacio da UE; Ewropol Information System (EIS) é uma a base de
dados e de informagoes criminais centrais da Europol. Abrange todas as areas de criminalidade mandatadas pela
Europol, incluindo o terrotismo; Eurgpol Platform for Experts (EPE) é uma plataforma web segura e colaborativa
para peritos e especialistas numa variedade de areas de aplicacdo da lei. Site da EUROPOL (disponivel em
https://www.europol.europa.cu/activities-services/services-support, acedida em 01MAI19)
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avaliagdio de ameagas em tematicas especificas, proporcionando um conhecimento mais
profundo dos problemas criminais com que os Estados-Membros sio confrontados,
nomeadamente sobre a Criminalidade Grave e Organizada (SOCTA), o Relatério sobre a
Situagao e Tendéncias do Terrorismo na Europa (TE-SAT), e também relativamente a avaliagao

da ameaca da criminalidade organizada dinamizada pela internet (IOCTA)".

A missio da EUROPOL, constituida por pessoas provenientes de varios tipos de 6rgiaos
policiais, nomeadamente a policia tradicional, a policia de fronteiras, e os servicos aduaneiros e
de seguranca, peritos e analistas, consiste em prestar apoio as policias dos Estados-Membros,
responsaveis pela aplicacdo da lei, podendo integrar ou apoiar equipas de investigagao conjuntas,
e pretendendo, em todos os casos, fomentar troca de informac¢ao e minimizar o espago de
atuacdo para a criminalidade, por intermédio das unidades nacionais em cada um dos Estados-

Membros.

Conforme ja mencionado, o TFUE, releva neste artigo 88° o papel atribuido a EUROPOL,
assumindo as policias uma dimensao europeia e de legitimidade europeia na prossecugiao do

ELS]J.

1.2.2. O Gabinete SIRENE

O SIS 11", constitui um sistema comum de informacdes que permite que as autoridades
competentes dos Estados-Membros cooperem através do intercambio de informagoes, sendo
uma ferramenta essencial para a aplica¢ao das disposi¢des do acervo de Schengen integrado no
ambito da Unidao Europeia. Os atuais instrumentos juridicos do SIS II passaram a ser aplicados
em 2013, tendo revogado o titulo IV da CAAS (Decisao de Execucio (UE) 2017/1528, da

Comissao, 31 de agosto).

O SIS 1, sistema de segunda geragao, pretendendo assegurar um elevado nivel de seguranca no
ELSJ da Uniao Europeia, constitui uma das mais importantes medidas compensatérias em
termos de controlos policiais e de fronteira, de prevengao da criminalidade, de instauracao de

agoes penais pela sua pratica e intercambio de informagao.

16 Site da EUROPOL (disponivel em https:
em 01MAI19)

17 Estabelecido pelo Regulamento (CE) n.° 1987/2006 (Regulamento SIS II) e pela Decisio 2007/533/JAI
(Decisao SIS 1I) (designados conjuntamente por “instrumentos juridicos SIS 1I””), bem como pelo Regulamento
(CE) n° 1986/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho, relativo ao acesso ao SIS II pelos servicos dos Estados-
Membros competentes para a emissao dos certificados de matricula dos veiculos.

www.europol.europa.eu/activities-services/main-reports, acedida
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Conforme referido anteriormente, a estrutura do SIS II prevé um sistema nacional “NSIS II”

em cada Estado-Membro, constituido pelos sistemas de dados nacionais que comunicam com

o SIS II Central.

Cada Estado dispoe de uma entidade responsavel pela manuten¢iao e funcionamento do seu
NSIS II (estrutura técnica) e dispde de uma estrutura funcional, os Gabinetes SIRENE,
responsaveis pela coordenagao e gestao da informacao nele contida (artigos 7°, n° 2 da Decisao
2007/533/JAl do Conselho e do Regulamento 1987/2006 do Patlamento Europeu e do
Conselho). Ou seja, cada Estado-membro dispoe de um gabinete SIRENE para coordenar a
verificagdo da qualidade das informagoes introduzidas no SIS II e para assegurar o intercambio

de informagdes suplementares, por via de um canal seguro para o efeito.

Os Gabinetes SIRENE sao pontos de contacto Gnico e permanente, existentes em cada um dos
Estados-Membros, através dos quais serdo transmitidas todas as informagdes complementares
(SIRENE) necessarias a agao das entidades utilizadoras do SIS II. Ou seja, a estrutura criada
para proceder ao intercambio de informagoes suplementares foi denominada «SIRENE». O SIS
IT apenas inclui informagoes indispensaveis para identificar uma pessoa ou um objeto e adotar
as medidas necessarias, através da aposicio de indicacoes', sendo o papel dos Gabinetes
SIRENE fundamental para permitir tomar as medidas adequadas nos casos em que pessoas €

objetos constantes do SIS 1I sejam detetados na sequéncia de uma resposta positiva.

1.2.3. Os Centros de Cooperagio Policial e Aduaneira

A CAAS estabeleceu o quadro legislativo para a supressao dos controlos nas fronteiras internas,
a introducdo de controlos nas fronteiras externas com base em normas comuns, e as
correspondentes regras de aplicagiao obrigatorias tendo em vista intensificar a cooperagao dos
servicos responsaveis pela aplica¢ao da lei. Define os critérios onde sao permitidas as vigilancias
e perseguicoes transfronteirigas, definindo também as entidades que o poderio fazer, deixando
logo implicita a necessidade de existéncia de acordos bilaterais entre os paises que assim o

entenderem (Palma, 2015, p. 6).

18 De acordo com os instrumentos SIS I e manual, as indicagdes do SIS podem ser relativas a pessoas ou objetos.
Relativamente a pessoas as categorias de inser¢ao sao: para detencido para efeitos de entrega ou extradicdo; para
ndo admissdo ou interdicdo de permanéncia no territério Schengen; para colocar pessoas sob protecio (pessoa
desaparecida); para controlo especifico; para vigilancia discreta; para comunicac¢do do paradeiro. As categorias de
inser¢do de objetos sio: para utilizagdio como prova, para apreensio; para controlo especifico; para vigilancia
discreta.
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regulada por convénios entre os ministros competentes das Partes Contratantes;” e no n.” 5 que
“o disposto no presente artigo nao prejudica os acordos bilaterais mais amplos presentes e
futuros entre as Partes Contratantes que tenham uma fronteira comum (...)” ou seja, a CAAS
indica que os pafses cujas fronteiras sio comuns, poderao efetuar acordos bilaterais para reforgar

o combate a criminalidade e melhorar a cooperacio.

Por sua vez o artigo 40.° da CAAS, refere que no seu n.” 1 que “os agentes de uma das Partes
Contratantes que, no ambito de um inquérito judiciario, mantenham sob vigilancia no seu pafs
uma pessoa que se presuma ter participado num facto punivel passivel de extradi¢do, sdo
autorizados a prosseguirem esta vigilancia no territério de uma outra Parte Contratante, quando
esta tenha autorizado a vigilancia transfronteirica com base num pedido de entreajuda judiciaria
previamente apresentado. Hsta autorizagdo pode ser sujeita a condigdes. (...) O pedido de
entreajuda judiciaria a que se refere o n.° 1 deve ser dirigido a autoridade designada por cada

uma das Partes Contratantes competente para conceder ou transmitir a autorizagao solicitada.”

Refere ainda o artigo 40.° que “quando por razoes especialmente urgentes, a autorizagao prévia
da outra Parte Contratante nao puder ser solicitada, os agentes de vigilancia serdo autorizados
a prosseguir para além da fronteira e vigilancia de uma pessoa que se presuma ter praticado os
factos puniveis enumerados no n.° 77, devendo “a passagem da fronteira serda imediatamente

comunicada”

A finalidade dos CCPA consiste em favorecer o adequado desenvolvimento da cooperagao
transfronteirica em matéria policial e aduaneira, bem como prevenir e reprimir os crimes
enumerados na alinea a) do n.° 4 do artigo 41.°, da CAAS (homicidio, violagdo, incéndio, roubo,
furto, recetagao, falsificacio de moeda, extorsao, rapto e sequestro, trafico de pessoas, trafico

de estupefaciente, entre outros) e os crimes que podem originar a extradigao.

“A UE caracteriza os CCPA como estruturas de apoio ao intercambio de informagao e as
atividades, realizadas em zona transfronteirica, pelos elementos operacionais responsaveis por
missoes policiais, aduaneiras e de controlo fronteirico. (...) consideram-se estruturas destinadas
ao apoio a recolha e troca de informagao e a atividade operacional, estabelecida na zona de
fronteira, entre as forcas e servicos, das Partes, aos quais competem missdes policiais e

aduaneiras” (Martins, 2013, cit por Palma, 2015, p. 25).

Salvo embora a criagao e funcionamento das CCPA respeite aos Estados-Membros, através de

acordos bilaterais que, além de respeitar a CAAS, sirvam os seus interesses, a necessidade de
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reforgo de cooperagio policial levou a difusio de diretrizes europeias'” sobre boas praticas para
os CCPA, sobre a sua criacdo, funcionamento, em termos de funcoes, coordenaciao, do CCPA

e nacional, organizacao funcional, e a possibilidade de avaliagao.

Os CCPA constituem assim na UE um precioso instrumento local ou regional, no processo da

cooperagao transfronteiras direta.

1.2.4. Outras formas de cooperagio

Intmeras agéncias, organismos europeus tem sido desenvolvidos para reforcar e estreitar a
cooperac¢ao entre os Estados-Membros, pretendendo pautar as suas decisdes por critérios nao
politicos, e responder com uma forte componente técnica e cientifica a desafios que confrontam
uma UE cada vez mais vasta (Machado, 2018, p. 195). Além das diversas agéncias e organismos
europeus, tém sido criados instrumentos de cooperacao, mecanismos legais que regulam formas

de materializar a cooperagao policial entre Estados-Membros.

Enquanto instrumento de cooperagao, associado a regulacao do Espago Schengen, além do
Codigo de Fronteiras Schengen e do mencionado SIS, surge o Cédigo de Vistos Schengen no
ambito de uma politica comum de vistos, ¢ o Sistema de Informacio sobre Vistos (VIS),
essenciais para fins policiais. A Decisio 2004/512/CE do Conselho, de 8 de junho de 2004,
estabelece o VIS, um sistema de intercambio de dados sobre vistos entre Estados-Membros,
representando uma das iniciativas fundamentais das politicas da Unido Europeia destinadas a
criar um ELS]J. Tem por objetivo melhorar a aplicagao da politica comum de vistos e contribuir
para reforcar a seguranga interna e a luta contra o terrorismo em condi¢des claramente definidas
e controladas. O acesso para consulta ao VIS e assim como ao SIS por parte das autoridades
designadas dos Estados-Membros e por parte da EUROPOL revela-se essencial para efeitos de

prevencao, detecdo e investigagao de infracOes terroristas e outras infragdes penais graves.

No ambito do controlo de fronteiras externas da UE foi criada em 2004 a designada, atualmente,
Agéncia Europeia da Guarda de Fronteiras e Costeira (FRONTEX), estando sediada em
Varsovia, na Polénia. Esta agéncia regula a gestao integrada de fronteiras, “dedica-se a analise
de risco, operagdes conjuntas, respostas rapidas, investigacao, formagao, regressos conjuntos e

trocas de informagoes” entre os Estados-Membros (Machado, 2018, p. 553).

Tem por missao promover, coordenar e desenvolver a gestao integrada das fronteiras externas

dos paises da UE, e com responsabilidade partilhada com os Estados-membros, ¢ em

19 Documento 13815/08 do Conselho da Unido Europeia, Direttizes europeias sobte boas praticas para os CCPA
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Integrada das Fronteiras. Este conceito de Gestao Integrada das Fronteiras, “inclui responder
aos desafios migratérios e as potenciais ameagas futuras nessas fronteiras, contribuindo assim
para combater a criminalidade grave com dimensao transfronteirica, para garantir um elevado
nfvel de seguran¢a na Unido, no pleno respeito dos direitos fundamentais, e de forma a

salvaguardar a0 mesmo tempo a livre circulagio de pessoas no seu interior””

Outros dois instrumentos juridicos constituem marcos em matéria de troca de informagdoes
policiais: — A Decisio-Quadro 2006/960/JAI do Conselho, de 18 de dezembro de 2006,
conhecida como «Decisdo Sueca», relativa a simplificacdo do intercambio de dados e
informacoes entre as autoridades de aplicacao da lei dos Estados-membros da Unido Europeia,
que permite melhorar a transmissio das informacdes estabelecendo, por exemplo, os
formularios (anexo A) e um prazo de resposta a respeitar pela autoridade competente de
aplicacdo da lei requerida para dar a sua resposta, e; — A Decisio 2008/615/JAI do Conselho,
de 23 de junho de 2008, relativa ao aprofundamento da cooperacao transfronteiras, em
particular no dominio da luta contra o terrorismo e da criminalidade transfronteiras, conhecida
como «Decisdo Priim», e que pretendeu intensificar em especial o intercambio de informacdes
entre autoridades responsaveis pela prevencdo e pela investigagio de infragoes penais. Esta
Decisao regula a transferéncia automatizada de perfis de ADN, de dados dactiloscopicos e de
certos dados nacionais do registo de matricula de veiculos, regula a transmissio de dados
relacionados com eventos importantes de alcance transfronteirigo, regula a transmissao de
informagoes para a prevenciao de atentados terroristas, entre outras medidas fundamentais para

a cooperacao policial.

A cooperagio entre unidades especiais de intervengdo também se encontra prevista na
Decisao Prum, em especial no artigo 18.°, que regula as formas de assisténcia policial entre
Estados-Membros por ocasiao de manifestagbes de massa e outros eventos de grande
envergadura e de catdstrofes e acidentes graves, sendo completada pela Decisio 2008/617/JAI
do Conselho de 23 de junho de 2008, que prevé formas de assisténcia policial noutras situagoes,
ou seja, em situagOes de crise provocadas pela agao humana que representem uma ameaga fisica
grave e direta para pessoas, bens patrimoniais, infraestruturas ou institui¢oes, nomeadamente a

tomada de reféns, o desvio de avides e atos semelhantes.

A vertente da formagao nao foi esquecida. Constitui uma responsabilidade da Agéncia da Unido
Europeia para a Formacao policial (CEPOL), sediada em Budapeste, Hungria. Destinada a

formar os agentes de autoridade com fungdes policiais de todos os paises, dispoe de uma

20 Regulamento (UE) 2016/1624, de 14 de setembro de 2016, da FRONTEX, artigo 1°
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unidade nacional em cada Estados-Membros, direcionando agbes de formagdo para questdes
prioritarias, e colaborando com os demais organismos em resposta as ameagas mais graves em

matéria de seguranca (Machado, 2018, p. 564).

1.3. As ameagas a seguranga e a importancia do reforgo da cooperagio policial

A configuragao da seguranca na comunidade internacional, tem sido um conceito cada vez mais
discutido, de uma forma abrangente. Mais do que nunca vivemos num mundo interligado, com
mudangas rapidas no sistema internacional, e com a intensificagao das relagoes transnacionais.
Os problemas globais exigem solugdes globais e nenhum Estado, grupo regional ou
organizagoes intergovernamentais podem enfrentar problemas de forma independente, pois as

ameagas a seguranc¢a nao se encontram mais restringidas a cenarios delimitados e regionais.

Conflitos internos, crises econdmicas, pobreza, riscos ambientais, doencas infeciosas,
criminalidade organizada, trafico de seres humanos, proliferacio de armas de destruigao
massiva, terrorismo transnacional, vulnerabilidades mutuas e interligadas a nivel global, sao
algumas das principais ameagas que emergem de novas dinamicas originadas pelo processo de

globalizagdo, e que podem ter impacto na seguranga interna.

A globalizagao é um processo de integracao internacional que consiste no intercambio de visoes
do mundo, de produtos, de ideias e outros aspetos da cultura, da politica, e da economia, que
acompanha a revolugdo tecnoldgica, e que acarreta todo o tipo de problemas que ameagam a
seguranca. Pode-se dizer que “a globalizagao corresponde a intensifica¢ao das relagdes sociais a
escala mundial, a interdependéncia crescente de realidades sociais distantes, a compressao do
tempo e a diminui¢do do peso da distancia geografica (...) proporcionando oportunidades e, a0
mesmo tempo, desencadeando desigualdades e ameagas a escala mundial, regional e local”

(Lourenco & Costa, 2018, p. 31).

Destacam-se quatro fatores essenciais para compreender o mundo atual: ha cada vez mais
agentes, Estados e restantes que tem peso crescente no sistema internacional, como empresas,
organizacoes nao-Governamentais, religides; ha cada vez mais niveis de interacio, como o
cibermundo, a ecologia, o espago exterior, ou o fundo maritimo, alguns constituindo-se como
objetos de rivalidade no sistema internacional; hd cada vez mais sistemas de valores, inspirados
por ideologias, religides ou culturas; ¢ cada vez mais facil um qualquer agente isolado ter peso

significativo e consequente nas interagdes no sistema internacional (Telo, 2016, p. 7 e 8).
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ciberameacgas tém progressivamente adotado as légicas da globalizagdo, em que a quarta
revolucao industrial, a mobilidade a escala global sem precedentes, acrescem como novas
preocupagdes ao ambiente securitario (Louren¢o & Costa, 2018, p. 62), preocupacdes essas
mais proeminentes ainda pela livre circulagio de pessoas e bens na UE, concretamente no

espaco Schengen.

Na realidade, as ameagas podem ser as mesmas mas em conjunturas diferentes tém percegdes
diferentes, existem ‘“novas ameagas num novo mundo®, exemplo disso foi “o caso do
terrorismo transnacional logo apdés o 11 de setembro, que apesar de constituir uma ameaga a
propria comunidade internacional desde ha muito (e em particular para paises como a Espanha
e o Reino Unido), s6 depois de 2001 assumiu proporgdes que ultrapassaram as fronteiras dos
Estados, até entio mais preocupados com as discussoes relativas” a defini¢des sobre terrorismo,
nomeadamente as tradicionais questdes de terrorismo de Estado versus terrorismo de

insurgentes (Borges, 2016, p. 35), nada consensuais na literatura e no estudo do fenémeno.

A seguranga ja ndo se mantém apenas nas fronteiras geograficas e territoriais dos Estados, sendo
necessario projetar-se além das mesmas. A criminalidade organizada e complexa encontra-se
interrelacionada, com os grupos de criminosos a trabalharem em rede numa perspetiva
empresarial. Verifica-se a externalizagao da seguranca interna e da justica de forma a fazer face

a ameagas e riscos cada vez mais supranacionais (Elias, 2016, p. 130).

“O quadro de ameagas e riscos (...) constitui um barémetro do ambiente de seguranga”
(Lourenco & Costa, 2018, p. 59). E por esse motivo que a cooperagio policial cada vez mais se
revela imprescindivel para garantir a seguranca dos cidadaos. O terrorismo, a criminalidade
organizada, da qual se destaca o trafico de drogas, o trafico de armas, o trafico de seres humanos,
o trafico de Orgaos humanos, a fraude, a criminalidade informatica, a corrupgao, o
branqueamento de capitais, associada a uma mobilidade a escala global, e a uma sociedade
digital, em que se verifica de facto a compressao do tempo e a diminui¢ao das distancias, acentua

a necessidade da cooperacio internacional em matéria policial assim como em matéria penal.

Talvez se possa dizer que também a seguranca tem de ser globalizada, pois s6 globalizando a
seguranca, através de estreita cooperagao policial, internacional e nacional, é possivel fazer face

a estas ameacas transnacionais.

A UE surgiu de um projeto para a paz e prosperidade, fortemente arreigada num ideal comum
de liberdade baseado nos direitos humanos, em instituicdes democraticas ¢ no primado do
direito, constituindo-se estes valores comuns numa pedra angular para o seu desenvolvimento

e sustentabilidade.
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Nos dltimos anos, acontecimentos como a crise dos refugiados e os massivos fluxos migratorios
para a Europa, decorrentes da guerra na Siria, e os reiterados atos terroristas em solo europeu,
acarretaram preocupag¢Oes securitarias nao antes sentidas. Essas preocupagdes, dos governantes,
dos varios atores politicos e das populagoes, foram colocando em causa o espago Schengen de
livre circulagdo, assistindo-se em diversos dominios a um querer regressar as fronteiras
nacionais. Em tempos em que a linha que separa a seguranca interna da seguranc¢a externa ¢é
cada vez mais ténue, e perante a consciéncia de que a manuten¢ao do Espago Schengen é um
dos maiores desafios do projeto europeu, e é o que lhe garante sustentabilidade a UE tem
gradualmente ajustado direcbes no sentido do estreitamento da cooperagio e da coesdo entre
os BEstados-Membros, procurando caminhar no sentido de reforcar o ELS]J, ainda que com
discrepantes e algumas conhecidas fragilidades, de desigualdades globais, divisdes econémicas

e politicas entre os seus Estados-Membros.

E neste contexto que a UE tem tragcado o seu caminho em resposta aos desafios securitarios,
edificando estratégias para a seguranca interna, que implicam necessariamente um refor¢o da

cooperagao policial entre os seus Estados-Membros.

A par do refor¢co do ELSJ previsto no Tratado de Lisboa, ha a referir alguns documentos
estruturantes, que assumiram o compromisso ao mais alto nivel politico, de realizar progressos
concretos em matéria de cooperagao policial e de seguranga, tais como o Programa de Tampere

(1999), o Programa de Haia (2004) e, por fim, o Programa de Estocolmo (2009).

O “Programa de Estocolmo — Uma Europa aberta e segura que sirva e proteja os cidadios”
estabelece as prioridades da UE para o ELS] para o periodo de 2010 a 2014. Com base nos
resultados dos seus antecessores, programas de Tampere ¢ da Haia, este programa visou dar
resposta aos desafios futuros e fortalecer o espago de justica, liberdade e seguranca com agoes

centradas nos interesses e nas necessidades dos cidadaos.

A destacar que o mesmo estabeleceu que a EUROPOL deveria evoluir e assumir um papel de
charneira no intercambio de informagoes entre as autoridades policiais dos Estados-Membros,
funcionando como prestador de servigos e plataforma dos servigos de policia. A destacar ainda
que, estabeleceu que a elaboracio, acompanhamento e implementacio da Estratégia de
Seguranca Interna deveria ser uma das tarefas prioritarias do COSI, para garantir a aplicagdo
efetiva da Estratégia de Seguranca Interna, contemplando também os aspetos de seguranca de
uma gestao integrada das fronteiras e, se adequado, da cooperacao judiciaria em matéria penal

relevantes para a cooperacao operacional no dominio da seguranga interna.
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internacional, no seguimento do proprio Tratado de Lisboa e do Programa de Estocolmo, fez
progredir e consolidar a Estratégia da Seguranga Interna da Unido Europeia “Rumo a um

modelo europeu de seguranga” adotada em 2010.

O Conselho Europeu de 26 e 27 de junho de 2014, veio definir as orientagbes
estratégicas para 2015-2020 no ambito da programacao legislativa e operacional no ELS], nos
termos do artigo 68.° do TFUE, mantendo o foque no modelo europeu de seguranca, e
solicitando que se procedesse a uma revisao e atualizacido da Estratégia de Seguranga Interna.
Entre outras afirmagoes é mencionado que “é essencial garantir um verdadeiro espago de
seguranca para os cidadaos europeus, através da cooperagao policial operacional e da prevencio

e luta contra a criminalidade grave e organizada”21.

Posteriormente em 2015, concordando todas as Institui¢oes europeias que seria necessario, face
ao surgimento de novas ameagas, renovar para 0s cinco anos seguintes, uma Estratégia de
Seguranca Interna, foi edificada pela Comissio Europeia a enda Europeia para a
g ¢ >
Seguranga, identificando 3 prioridades, combater o terrorismo, a criminalidade transnacional
grave e organizada, e a cibercriminalidade. Esta, ndo pode ser dissociada da Agenda Europeia
para a Migracdo, reflexo do extremo fluxo de migrantes no Mediterraineo, pretendendo
desenvolver um conjunto de iniciativas concretas para gerir melhor a imigracao, garantindo que
todos os paises da UE acolhem a sua quota-parte equitativa de imigrantes e requerentes de asilo

e fomentar a cooperacao da UE com paises terceiros.

De referir que a Agenda Europeia de Seguranca se constitui como uma agenda partilhada entre
a Unido e os Estados-Membros, com o intuito de promover conjuntamente o espago de
seguranca interna da EU e de partilhar responsabilidades. Veio centrar-se, primordialmente, na
importancia do reforco do intercambio de informagdes, na confianca mutua e na cooperagao
operacional, a partir de todos os instrumentos e politicas da Unido Europeia. Define as agdes
necessarias para garantit um nivel elevado de seguranca interna na UE, acentuando a
importancia do compromisso politico de todos os intervenientes em trabalhar mais e melhor
em conjunto, sejam as instituigdes da UE, os Estados-Membros ou as agéncias da UE,
destacando igualmente que a seguranca deve ser uma das principais prioridades no ambito da

politica externa.

2! Conclusdes do Conselho Europeu 26-27 de junho de 2014, EUCO 79/14, p. 5
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Referente ao ponto de contacto tnico, que se ira abordar no préximo capitulo, sio encontradas
diversas referéncias na Agenda Europeia para a Seguranca que aludem a sua criagao, enquanto

vetor estratégico para a cooperag¢ao policial internacional, designadamente:

— “(...) a execugdo nacional de instrumentos juridicos da UE nio ¢é suficiente. Os
instrumentos do quadro da UE para a seguranga s6 produzirao plenos efeitos quando
as autoridades policiais nacionais souberem utiliza-los bem e estiverem totalmente
dispostas a partilhar informagdes. (...) Os Estados-Membros deveriam utilizar a
EUROPOL como canal principal para a partilha de informag¢des policiais na UE. A
aplicagao para a rede de intercambio seguro de informagoes da EUROPOL permite aos
Estados-Membros trocarem informagdes de forma rapida, segura e convivial, entre si e
também com a Europol ou terceiros que com ela tenham um acordo de cooperacao. A
utilizacdo ativa dos instrumentos de intercambio de informag¢des exige uma interface
adequada entre os instrumentos da UE e os sistemas policiais nacionais, como os pontos
de contacto sinzcos. Os Estados-Membros tém de criar as estruturas apropriadas a nivel

nacional para integrar e coordenar os trabalhos das autoridades competentes (...)"*

— “(...) o recém-criado Fundo para a Seguranca Interna é um instrumento flexivel e
reativo para responder aos desafios mais importantes até 2020. A presente agenda
confere-lhe uma orientagao estratégica (...). Das utilizagdes prioritarias do fundo
deveriam fazer parte a atualizagdo das secgdes nacionais do Sistema de Informacao

Schengen, a execugio do quadro juridico de Priim e a ctiacio de pontos de contacto tinicos.””

Assim se encontra patente na Agenda Europeia para a Seguranca a necessidade de aprimorar a

cooperagao policial europeia, através da criagao de pontos de contacto sinicos nos Estados-Membros.

A Estratégia de Seguranga Interna da UE para 2015-2020%, consubstanciada na Agenda
Europeia para a Seguranca, reflete a preocupacao em estabelecer medidas que visam uma maior
interacdo entre os Estados-Membros e a UE nomeadamente para melhorar a troca e
acessibilidade de informagoes garantindo a interoperabilidade de sistemas de informagao,
reforcar a cooperagao operacional, melhorar a prevencio e a investigacao dos atos criminosos,
bem como da formagado, financiamento, investigagao e inovacao (Bacelar Gouveia, 2018, p.
273). E, nomeadamente, reconhecida “a necessidade de continuar a reforcar ¢ modernizar o

sistema de gestdao integrada de fronteiras para as fronteiras externas (...) considerando o seu

22 Agenda Europeia para a Seguranca, COM (2015) 185 final, p. 7

23 Agenda Europeia para a Seguranca, COM (2015) 185 final, p. 12

2+ Conclusées do Conselho sobre a Estratégia Renovada de Seguranca Interna da Unido Europeia para 2015-2020,
COM 9798/15, p. 7 (Estratégia de Seguranga Interna da UE para 2015-2020)
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papel essencial na manutengao e reforco da seguranca interna da Unidao Europeia”, e perante “a
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necessidade de consolidar instrumentos a fim de refor¢ar o dominio da seguranca interna da

Unido Europeia”™®.

Por ultimo, considerando que a evolugido da Estratégia de Seguranca Interna da UE aponta para
uma interdependéncia cada vez maior entre seguranga interna e externa, importa mencionar um
outro documento de relevo, a Estratégia Global para a Politica Externa e de Seguranga da
UE de 2016, sobre a égide de uma “Visdo partilhada, agio comum: uma Europa mais
Forte”, levada a cabo pela Alta Representante da Unido para os Negocios Estrangeiros ¢ a
Politica de Seguranca, e por ineréncia, Vice Presidente da Comissao Europeia, com o objetivo
de estabelecer uma estratégia global para promover os interesses dos cidadaos europeus, 0s
principios orientadores e as prioridades da agao externa da UE, através de uma abordagem

integrada e multidimensional.

Pode-se afirmar que a UE tem procurado desenvolver esforcos para combater as principais
ameagas a seguranca, edificando estratégias e emanando diretrizes para o refor¢o da cooperagao
policial no espago europeu de seguranca interna, em que o intercambio de informagdes é

decisivo para tal desiderato.

25 Conclusées do Conselho sobre a Estratégia Renovada de Seguranca Interna da Unido Europeia para 2015-2020,
COM 9798/15, p. 7 (Estratégia de Seguranga Interna da UE para 2015-2020)
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Capitulo 2 — O modelo de Cooperagio Policial Internacional através do Ponto Unico

de Contacto: o impulso da Unido Europeia
2.1. A criagdo do Ponto Unico de Contacto

Conforme referido, encontra-se explicito na Agenda Europeia para a Seguranca a necessidade
de reforcar a cooperacao policial europeia através da criacido de pontos de contacto sinicos nos
Estados-Membros, para que estes integrem e coordenem os trabalhos das autoridades
competentes na utilizacao dos instrumentos de intercambio de informacdes, considerando a sua
criagao como uma das vertentes prioritarias na utilizagao do Fundo para a Seguranga Interna da

UE.

Pode-se assim afirmar que, a criagao do ponto tnico de contacto é uma das medidas que resulta
da necessidade de estreitar a cooperagao policial, pretendendo regular, simplificar, e aproximar
os Estados-Membros quanto aos instrumentos e canais de intercambio de informagSes usados

entre si e a UE.

No subcapitulo 1.2 foram abordados alguns dos mecanismos e instrumentos juridicos de
cooperacao existentes na UE, que apoiam e servem de base a um espaco europeu de seguranga
interna. Dois instrumentos juridicos fundamentais no ambito da troca de informagoes entre
autoridades de aplicagio da lei dos Estados-membros da UE, e que mencionamos
anteriormente, sao a Decisio-Quadro 2006/960/JAI (Decisio Sueca) e as Decisoes
2008/615/JAI e 2008/616/JAI (Decisoes de Priim), que impem aos Estados -Membros que
prossigam os esfor¢os no sentido de melhorar a cooperacao e¢ de maximizar os canais de

comunicacio existentes.

Recuando um pouco no tempo, é essencial referir que em 2012, a Comissao adotou uma
Comunicacio® ao Conselho e ao Parlamento Europeu sobre o FEuropean Information
Exchange Model (EIXM), o modelo europeu de intercambio de informagoes. O EIXM fez
o balan¢o do panorama dos intercambios de informacées da UE e recomendou medidas
concretas sobre a forma de aumentar a eficiéncia e melhorar a aplicaciao dos instrumentos de
cooperagao existentes. Os principais instrumentos juridicos abrangidos pelo EIXM foram

precisamente as denominadas Decisao de Priim e a Iniciativa Sueca, sendo de destacar que de

26 Comunicagio da Comissido Europeia ao Parlamento Europeu e ao Conselho «Reforgar a cooperagio em matéria
de aplicacdo da lei na UE: o modelo europeu de intercambio de informagbes (EIXM)», COM (2012) 735 final
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encontra -se o «Single Point of Contactr (SPOC) ou Ponto Unico de Contacto.

Ou seja, em 2012, o EIXM formulou algumas recomendagdes sobre reforcar a cooperagao em
matéria de aplicagao da lei na UE, destacando-se as seguintes:

— Melhorar a utilizagdo dos instrumentos existentes: Muitos Estados-Membros quer no
ambito da Decisao Priim, quer da Iniciativa Sueca, nio transpuseram para a legislacao
nacional a sua aplicagdo no prazo devido. Muitos Estados-Membros também nio
partilham adequadamente as informa¢des com a EUROPOL (e, consequentemente,
entre si). Assim, as recomendagoes sao: aplicar na integra a Iniciativa Sueca; aplicar a
Decisao Prim, utilizando o apoio disponibilizado pela UE; e para, quanto aos pedidos
de colaboragio e troca de informaciao apresentados na sequéncia de uma indicagao
positiva no ambito da Decisao Priim, utilizar para resposta a “Iniciativa Sueca” e o canal
SIENA.

— Racionaliza¢ao e gestao dos canais: As recomendacdes sao: que o canal por omissao
passe a ser o canal EUROPOL através da ferramenta SIENA; que todos os Estados-
Membros criem pontos de contacto tnicos que respeitem certas caracteristicas minimas,
estando disponiveis 24 horas por dia, todos os dias da semana, reunindo o conjunto das
autoridades de aplicagao da lei, com acesso as bases de dados nacionais; que seja
estabelecida uma cooperagao entre os pontos de contacto Gnicos e 0s centros nacionais

de coordenagio EUROSUR?.

Este EIXM menciona ainda que a criagao de um ponto de contacto tnico “foi uma das
conclusdes de 2007, da terceira ronda de visitas de avaliagdo mutuas e foi recomendada pelo
Manual de 2008*” e que “em 2012, o Conselho convidou os Estados-Membros a explorarem
as possibilidades de criar um ponto de contacto tnico” referindo que se pretende ir mais longe
e que “todos os Estados-Membros devem criar pontos de contacto inicos que respeitem certas

caraterfsticas minimas”?

O EIXM estabelecido pela Comunicacao da Comissao ao Parlamento Europeu e ao Conselho

(COM (2012) 735 final) veio a merecer a pronuncia do Parlamento Europeu na Resolugao

27 Centros Nacionais de Coordenagio EUROSUR foram estabelecidos pelo Regulamento (UE) 1052/2013 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de outubro de 2013 que cria o Sistema Europeu de Vigilancia das
Fronteiras, Eurgpean Border Surveillance system (EUROSUR). Em Portugal, compete a Unidade de Controlo
Costeiro - GNR alojar e operar o Centro Nacional de Coordenacio (CNC) do (EUROSUR), bem como a
incumbeéncia de gerir e operar o Sistema Integrado de Vigilancia, Comando e Controlo (SIVICC), que se encontra
distribuido ao longo da orla maritima.

28 Manual of Good Practices concerning the International Police Cooperation Units at National Level

% Comunicagio da Comissio ao Parlamento Europeu e ao Conselho (COM (2012) 735 final), p. 12
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2013/2586(RSP) no sentido de considerar que o intercimbio de informagoes sobre atividades
criminosas através das fronteiras constitui a base para a cooperagao policial na Unido Europeia,
sendo particularmente importante num espago sem controlos nas fronteiras internas, apoiando
“as recomendac¢oes da Comissao no sentido da racionalizacao da utilizacao dos instrumentos e
canals existentes (tais como a utilizagao automatica do canal EUROPOL e a criagao de pontos

de contacto unicos nacionais integrados)”.

Na sequéncia de todo este percurso, o Working Party on Information Exchange and Data Protection
(DAPIX), Grupo do Intercambio de Informagdes e da Prote¢ao de Dados, grupo ad-doc criado
com os propositos relacionados com a aplicacdo da legislacdo e das politicas sobre o intercambio
de informagdes e a protecao de dados pessoais no dominio da aplica¢ao da lei, incluindo
simplificar o intercambio de informagdes transfronteiras, veio estabelecer em 2014, as
“Orientagbes para a criagdo de um ponto unico de contacto para o intercimbio
9930

internacional de informagdo entre servigos de policia

SPOC).

, (adiante designadas por manual

Foi igualmente elaborado pelo DAPIX um “Manual on Law Enforcement Information
Exchange” 7. Este “manual sobre intercimbio de informagdes para aplicacio da lei”,
difundido em 2016, foi atualizado em 2018, em virtude das diversas evolucées legislativas
europeias, foi elaborado de modo a ser consultado por partes, dependendo da intengao e da

necessidade do utilizador.

Contém uma compilagao de listagens de op¢oes para troca de informagdes para os seguintes
contextos operacionals principais: - prevengao e investigagao de infragdes penais (e imigracao
ilegal); - combate ao terrorismo; - manutencao da ordem publica e seguranca; Apresenta todos
os 6rgaos nacionais envolvidos na troca de informacbes e os instrumentos para troca de
informagoes; E por ultimo, o manual é completado por uma compilacao de fichas informativas
nacionais para cada Estado-Membro, pelos requisitos para o intercambio de informagoes, tendo
em conta os diferentes canais utilizados INTERPOL” / EUROPOL / SIRENE / Oficiais de

Ligacio / CCPA) e mais conselhos praticos destinados ao utilizadot.

3Documento 10492/14, de 13 de junho de 2014, DAPIX 75 ENFOPOL 157

3Manual sobre intercimbio de informagdes para aplicagdo da lei, anexo ao Documento 6704/2016, de 07 de
marco, e com versio atualizada pelo Documento 6727/2018, 25 de outubro

32 A INTERPOL ¢ uma Organizagdo Internacional de Policia Criminal, intergovernamental, de partilha de
informacio criminal criada desde 1923, com a sua estrutura e organizacio definida pelo seu principal normativo a

Constituicio INTERPOL de 1956. Site da INTERPOL (disponivel em, https://www.interpolint/Who-we-

are/Iegal-framework/Iegal-documents, acedida a 16JUN19).
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idealmente deve:

— Ter acesso a mais vasta gama de bases de dados nacionais, europeias e internacionais
relevantes para a aplicacdo dalei, a fim de gerir de forma expedita a troca de informagdes
diretas entre as autoridades nacionais competentes;

— Alojar as unidades nacionais SIRENE, EUROPOL e INTERPOL;

— Alojar o ponto de contacto dos agentes de ligacdo, os pontos de contacto designados
em conformidade com a “Iniciativa Sueca” e as «Decisdes de Priim» e, se os houver, os

pontos de contacto para os gabinetes regionais e bilaterais;

— Ser criado num ambiente de trabalho seguro e com pessoal suficiente e adequado,
incluindo capacidades de interpretagao ou tradugio, para operar 24 horas por dia, 7 dias
por semana. Tanto quanto possivel, todo o pessoal deve ser treinado e equipado /
mandatado para lidar com todos os tipos de tarefas dentro do SPOC. Quando isso nao
for possivel, deve assegurar-se que todas as tarefas possam ser tratadas através de
agentes de plantao 24 horas por dia, 7 dias por semana;

— Constituir-se como uma organizacdo multi agéncia, composta por funcionarios
provenientes / pertencentes a diferentes servicos e / ou ministérios, incluindo a policia

criminal, guardas de fronteira, autoridades aduaneiras e judiciais.

Este EIXM acaba por sintetizar as normas minimas para a cria¢io de um ponto unico de
contacto, que se encontram de forma mais detalhada no manual SPOC. Importa salientar que
aideia do SPOC surge desde 2007 e apenas em 2014 foi possivel difundir normas orientadoras,
concretas, para a criagdo nos Estados-Membros dos pontos tnicos de contacto, através do

manual SPOC.

O interesse europeu tem sido agregar o intercambio de informagoes, fomentar uma rede de
pontos de contacto nos diferentes Estados-Membros, potenciando a facilidade de dirigir
pedidos de colaboragao para as autoridades adequadas, e de receber respostas mais céleres e
mais completas, através de uma maior acessibilidade e centralizacao da informacio, melhor

organizagao entre autoridades competentes, ao nivel interno de cada Estado-Membro.

O facto de em cada Estado-Membro funcionar ininterruptamente um ponto unico de contacto,
de ser constituido por elementos provenientes de diferentes forgas e servicos, e disponibilizar
o acesso a todas as relevantes bases de dados nacionais, europeias e internacionais, parece

constituir uma vantagem clara e uma escolha acertada, na perspetiva de uma melhor organizagao

3 Manual sobre troca de informagdes para aplicagio da lei, anexo Documento 6727/2018, 25 de outubro, p. 34

34



Capitulo 2 — O modelo de Cooperacio Policial Internacional através do Ponto Unico de Contacto

entre as autoridades competentes e do refor¢o da cooperacao policial em resposta aos desafios

de seguranca.

Conforme ja abordado, o espaco Schengen é uma carateristica basilar nos fundamentos da
construcao de uma UE e originou transformagdes diversas, por um lado maior desenvolvimento
econémico e social, por outro, facilitando os fenémenos criminais graves, organizados, e de
carater transnacional. Se se pensar no ELS], e nas ameagas securitarias atuais, como dois pratos
da balanca, estes apenas se poderao equilibrar através do refor¢o da cooperacio policial, que se

concretiza pela sua regulamentagao, organizagao e partilha de boas praticas.

Este ELSJ é da responsabilidade partilhada entre a UE e os seus Estados-Membros, pelo que
as normas minimas do SPOC parecem ser adequadas e necessarias para a segurancga interna do
espago europeu, sem, no entanto, interferirem com os interesses e competéncias proprias de
cada um dos Estados-Membros. E nessa perspetiva que a UE impulsiona a criagio do SPOC,
para fortalecer a coesao dos Estados-Membros e adequar a necessaria capacidade de resposta

para prevenir e combater as ameagas que a seguranca interna da UE enfrenta.

2.2. Caractetizagio do Ponto Unico de Contacto

As “orientagdes para a criagao de um ponto unico de contacto para o intercambio internacional

3534

de informagao entre servicos de policia” (designadas por manual SPOC), constituem o

principal documento caracterizador do ponto unico de contacto na perspetiva europeia.

O manual organizado em quatro capitulos, visa estabelecer um guia orientador para maximizar
a utilizacdo de recursos, evitar sobreposi¢cdes e tornar a cooperacio com outros Estados-
Membros mais eficiente, expedita e transparente. Refere, no entanto, o documento que, nem
todas as orientagoes, recomendacbes ou exemplos serdo tteis ou mesmo aplicaveis em todos
os Estados-Membros, considerando a legislacio nacional, a existéncia de estruturas e

organizagoes diferentes em cada um dos Estados-Membros.

2.2.1. Estrutura e Composigao

No capitulo sobre a estrutura e composi¢ao do ponto unico de contacto, refere o manual SPOC

o seguinte:

3 Documento 10492/14, de 13 de junho de 2014, DAPIX 75 ENFOPOL 157
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O SPOC funciona como um "balcao unico" para cooperacio policial internacional: tem
um numero de telefone e um endereco de e-mail (e outros meios de comunicagao, fax,
etc.) para todos os pedidos de cooperagao de aplicagdo da lei internacional, que sejam
tratados a nivel nacional.
Retne sob a mesma estrutura de gestao os diferentes gabinetes nacionais ou pontos de
contacto, como:
— A Unidade Nacional da EUROPOL
— O Gabinete Nacional da INTERPOL
— O Gabinete Nacional SIRENE
— O ponto de contacto dos agentes de ligacao nacionais destacados no estrangeiro
e os agentes de ligacdo estrangeiros destacados num determinado Estado-
Membro.
— Os pontos de contacto designados em conformidade com a "Decisio-Quadro
da Suécia" e as "Decisoes Prim"
— Se existirem: pontos de contacto para os gabinetes regionais e bilaterais,
O servi¢o de rececio do SPOC determina e encaminha para o gabinete / ponto de
contacto responsavel pela solicita¢ao.
Idealmente, o SPOC alberga estes gabinetes e pontos de contacto no mesmo edificio.
O SPOC ¢ estabelecido por meio de legislagao nacional, para capacita-lo a cumprir suas
responsabilidades e deveres em larga escala. E colocado sob a responsabilidade de um
ministério (normalmente o Ministério do Interior) e um departamento (normalmente a
policia criminal nacional).
A relagao entre o SPOC e todas as autoridades responsaveis pela aplicagao da lei e outras
autoridades interessadas ¢é estabelecida através da legislacio nacional e regulada por
acordos escritos, em particular com as autoridades representadas no SPOC, mas nio
pertencentes ao Ministério de tutela.
Estes acordos ou regulamentos estabelecem os aspetos juridicos necessarios, mas

também os procedimentos praticos de trabalho.
O SPOC opera 24 horas por dia.

O SPOC compreende a competéncia nacional mais abrangente, cobrindo o escopo
geografico e material, o mais amplo possivel, para ser capaz de lidar com toda a gama
de possiveis solicitages relacionadas com a cooperagao policial.

O SPOC tem competéncia para encaminhar qualquer pedido que seja enderecado

erroneamente a autoridade solicitada, sem retornar a mesma ao pafs solicitante.
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O SPOC ¢ configurado num ambiente de trabalho seguro, alto nivel de protecio e
seguranca das instalacOes e estd equipado com sistemas de alimentagao elétrica de

emergencia.

Sobre os recursos a empenhar SPOC, refere o manual SPOC o seguinte:

O SPOC ¢ uma organizagao multi agéncia, composta por funcionarios provenientes de
/ pertencentes a diferentes servicos e / ou ministétios, incluindo a policia criminal,
policia de ordem publica, guardas de fronteira, alfandega e autoridades judiciais.

Nos Estados-Membros onde as autoridades judiciais supervisionam as investigagoes
criminais, ¢ muito util a presenca dessas autoridades no SPOC.

O SPOC tem pessoal suficiente e adequado, incluindo capacidades de interpreta¢ao ou
traducao, para funcionar 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Na medida do possivel, todo o pessoal ¢ treinado e equipado / mandatado para lidar
com todos os tipos de tarefas dentro do SPOC. Quando isso niao for possivel, garante-
se que todas as tarefas possam ser tratadas através de agentes de servico 24 horas por
dia, 7 dias por semana.

As capacidades de tecnologias de informagao e de comunicagao, sao de dltima geracio,
incluindo linhas de comunicagido seguras e de apoio (telefone, fax, e-mail), um sistema
eficiente e eficaz de gerenciamento eletronico de processos de e suporte informatico

adequado e oportuno (linha de ajuda).

Ainda no primeiro capitulo relativo a estrutura e composi¢ao do SPOC, sobre a sua publicidade

ou divulgacio, refere o manual SPOC o seguinte:

O SPOC ¢ adequadamente conhecido pelos policiais nacionais e por oficiais de outras
agéncias de aplicacao da lei. Além de seus detalhes de contacto (telefone, numeros de
fax, enderecos de e-mail), cada policia investigador conhece os servi¢os basicos do
SPOC e os principais canais a serem usados, dependendo do tipo de solicitagao em
questao.
Para o efeito, ¢ elaborado e publicado um "manual de qualidade para a cooperagio
internacional no dominio da aplica¢ao da lei", tanto na Intranet como através de
folhetos. Inclui informacdes resumidas sobre:
— quadro juridico e instrumentos internacionais (ao abrigo da legislagao nacional,
da UE, das Nagbes Unidas, de acordos bilaterais sobre prevencio da

criminalidade e assisténcia juridica);
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e assisténcia legal;
— 0s varios canals internacionais e as regras nacionais de como usa-los;
— necessidade, adequagio e proporcionalidade do pedido;

— limites e restricoes a troca de informacdes;

2.2.2. Intercambio de informagao nacional e disponibilidade de bases de

dados e redes nacionais

No capitulo segundo do manual SPOC, sobre intercambio de informag¢do nacional e
disponibilidade de bases de dados e redes nacionais, ¢ estabelecido que o SPOC tem acesso,
diretamente ou a pedido das autoridades competentes, a mais ampla gama de bases de dados
nacionais relevantes e, em qualquer caso, a todas as bases de dados disponiveis para as
autoridades representadas no SPOC, sem prejuizo das regras de protecao de dados e ao nivel

de autorizagao dos respetivos membros.

Esses acessos abrangem nomeadamente, bases de dados policiais, bases de dados de
documentos de identidade, registro de veiculos, bases de dados de DNA, bases de dados de
impressoes digitais, intercambio de informag¢des com oficiais de ligagdo nacionais, bases de
dados de controle de fronteiras, registros comerciais, sistemas de awtomatic number plate register
(ANPR), entre outras. Sobre os acessos a bases de dados, referem as orientagdes europeias

especificamente, que:

— Idealmente, todos os membros do SPOC tém acesso a todas as bases de dados, se
necessatio apenas com base apenas no hit / no hit; se isso nio for possivel, todas as
bases de dados estarao acessiveis a unidade 24 horas por dia, 7 dias por semana, através
de agentes de plantao.

— O SPOC dispée de disposi¢oes para acesso indireto (por exemplo, com base no hit /
no hit), rapido, eficaz e eficiente para bases de dados relevantes de outras autoridades
ou organismos, ainda que, se for caso disso, sujeito a aprovacao judicial. Isso aplica-se
a registros de empresas que fornecem eletricidade, agua, telefone e outros servicos de
comunicacao.

— O SPOC utiliza formularios padronizados e uniformes para transmitir os pedidos
internacionais e receber as respostas correspondentes das autoridades nacionais,
independentemente dos formularios usados pela autoridade de aplicagio da lei

envolvida (a nivel local ou no SPOC).

— O SPOC deve respeitar todas as regras de prote¢ao de dados aplicaveis.
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As regras de protecdo de dados sio implementadas e refletidas nos procedimentos

internos e nas instrugdes de trabalho, que estdo sujeitas a revisao e supervisao regulares

pela autoridade nacional de prote¢ao de dados.

— O acesso as bases de dados e a comunicagdo com as autoridades nacionais ¢é feito por
canais seguros.

— O acesso as diferentes bases de dados é organizado de uma maneira intuitiva, sempre

que possivel através de uma unica estagao de trabalho.

— O SPOC deve respeitar as regras de seguranga para prote¢ao de informagao classificada.

2.2.3. Intercambio de informagao internacional

O manual SPOC no ambito do intercambio de informacio internacional, aborda no seu terceiro
capitulo, o acesso as informac¢les no plano internacional, estabelece regras gerais de
comunicagao e para a escolha do canal adequado, e aborda a defini¢io de um sistema de gestao

de processos.

Sobre o acesso as informagdes no plano internacional, é referido:

— O SPOC tem acesso direto as bases de dados europeias e internacionais de aplicagao da
lei (SIS, bases de dados da EUROPOL, bases de dados da INTERPOL, Sistema de
Informagdo Aduaneiro (SIA)®) e bases de dados europeias, como o EURODAC, ou
aplicacoes de software como EUCARIS”.

— O SPOC esta ligado a EUROPOL (SIENA), a INTERPOL (sistema de comunicagao
1-24/7) e a rede STESTA™,

— O acesso as bases de dados e as comunicagoes sao efetuadas através de canais seguros
e organizadas de forma intuitiva, sempre que possivel através de uma unica estacao de

trabalho com acesso a bases de dados e sistemas nacionais.

Sobre as regras gerais de comunicagao estabelecidas, é referido:

3 Sistema implementado pela Decisio 2009/917 / JAI do Conselho, de 30 de novembro de 2009, relativa a
utilizagdo da informatica no dominio aduaneiro, JO L 323/20 de 10.12.2009.

3 Base de dados de impressoes digitais no ambito dos pedidos de asilo da EU, criada pelo Regulamento (UE)
603/2013 do Patlamento Europeu e do Conselho, de 26 junho 2013.

37 Sistema Europeu de Informagio sobre Veiculos e Cartas de Condugido (EUCARIS), criado por Tratado
multilateral de 29 de junho de 2000, abrangendo todos os pafses da UE, e outtos (https:/ /www.eucaris.net/general-
information/legal-basis/ consultado em 25MAI19)

38 STESTA ¢ uma rede privada da UE para a troca segura de informacdes entre as administracdes publicas europeias
(https://ec.europa.cu/isa2/solutions/testa _en, consultado em 25MAI19)
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— Cada solicitagao é enviada apenas por um canal.

— Se um pedido for, em casos excecionais, enviado através de diferentes canais a0 mesmo
tempo, isso é claramente indicado no pedido.

— Se a solicitagao for enviada para as partes apenas a titulo informativo, isso ¢ claramente
indicado.

— O canal nao devera ser alterado durante uma operagao em curso ou durante qualquer
fase, a menos que seja absolutamente necessario e que a escolha do canal por parte do
interlocutor para resposta as solicitagoes seja respeitada.

— Uma mudanga de canal é comunicada a todas as partes, incluindo o motivo da alteragao.

—  Os requisitos do canal utilizado (por exemplo - a utilizagao dos cédigos de tratamento
e avaliagao para o EUROPOL SIENA) devem ser respeitados.

— Os objetivos e as restricbes sobre o processamento de informagées definidas pelo
provedor das informagdes devem ser respeitados.

— Sempre que possivel, o SPOC responde diretamente ao pedido internacional, quando
apropriado, com cépia para a autoridade nacional em questao.

— Quando o SPOC nao puder responder diretamente a determinados pedidos, porque
estes se encontram para além do seu mandato e / ou porque nio pode obter diretamente
a informagao, transmite o pedido a autoridade nacional competente, mesmo que o
pedido original tenha sido erradamente enderecado a outra autoridade.

— Quando um pedido ¢ recusado, os motivos de recusa tém de ser fornecidos através do
canal inicial.

— Ao receber uma resposta das autoridades nacionais a um pedido internacional, a unidade
verifica proativamente se esta informagao pode ser util para outro Estado-Membro, para
a EUROPOL ou a EUROJUST e, se for esse o caso, solicita e incentiva o proprietario

das informacodes a transmitir a informacao adicional.

Sobre as regras de escolha do canal adequado, e considerando os canais existentes, as
orientagoes europeias referem que para evitar sobreposicoes, a rece¢ao pelo SPOC ¢ crucial na
escolha do canal mais adequado e relevante, antes de os despachar para o servi¢o relevante
(EUROPOL, INTERPOL, SIRENE, agentes de ligacao bilaterais). Neste contexto, o SPOC
devera atuar com base em regras nacionais claras e especificas, baseadas nos critérios que se

seguem:

— EBEUROPOL

40



Capitulo 2 — O modelo de Cooperacio Policial Internacional através do Ponto Unico de Contacto

— Ao alcance limitado a UE e a0 seu mandato (terrorismo, criminalidade grave e
organizada, dois ou mais Estados-Membros em causa)
— Contribuicdes para os Analysis Work Files (AWF)”, projetos EMPACT™, anlise,
equipas de investigagdo conjuntas
— Troca de informagoes classificadas (até ao nivel de EU RESTRICTED)
— Intercambio de acordo com a decisio-quadro da Suécia (aplicacio SIENA /
(Untversal Messange Formaf) UMF)
— Urgencia
— INTERPOL
— Troca de informagdes com os Estados-Membros da UE e os paises terceiros
- Alertas (pessoas desaparecidas / procuradas, mandados de captura, extradicoes)
— Verificacdo de identidade / documentos de pessoas
— Disponibilidade e urgéncia 24 horas por dia e 7 dias por semana, ¢ em caso de
urgencia
— SIRENE
— Indicacoes do SIS
— Vigilancia transfronteirica
— Disponibilidade e urgéncia 24 horas por dia e 7 dias por semana, e em casos
urgentes
— Canais bilaterais / regionais
— Troca de informagao classificada (depende de acordos bilaterais celebrados)
— Urgeéncia, seguranga
— CCPA
— Alcance local e troca de informagdes sobre crimes cometidos na area da

fronteira

— Unidades de coordenac¢io para a Convencio de Népoles 1T / Sistema de Informagao
Antifraude (AFIS) / o SIA / Financial Intelligence Units (FIU)

— Intercambio de informagoes especificas / assisténcia juridica

Sobre a defini¢ao de um sistema de gestao de casos, o manual SPOC refere:

% Sistema de processamento e analise de informacio
40 Decorrentes do ciclo de politicas EMPACT da UE (obtido em 10 de junho de 2019, em
https:/ /www.cutopol.ecuropa.cu/empact)
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— Para tornar o procedimento de intercambio de informagdes policiais mais eficiente em
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cada SPOC, deve ser seguido o “ciclo de produgao de informagdes”, através do acesso
a um “sistema de gestio de processos”, que avalia, classifica e divulga a informacio

proveniente de todos os canais de cooperagao e autoridades nacionais.

— De acordo com a importancia da informagao os pedidos devem ser classificados em

urgente ou normal / ndo urgente.

— Deve ser atribuido um nimero tnico de registo para cada processo, e Gnico para os
canais de cooperacao envolvidos, tais como SIRENE, INTERPOL, EUROPOL,

devendo ainda, ser criada uma pasta relacionada para cada processo.

— Antes de serem distribuidos para as agéncias operacionais, os dados contidos em cada
solicitacao que chega a0 SPOC devem passar por uma verificagao cruzada automatizada

das bases de dados nacionais e internacionais disponiveis no SPOC.

— Idealmente, os sistemas nacionais de gestio de processos devem estar ligados ao SIS II

/ SIRENE, a0 1-24/7 / INTERPOL, bem como ao SIENA / EUROPOL.

2.2.4. Competéncias e Formagao dos Recursos Humanos

Em matéria de recomendagdes gerais sobre as competéncias dos recursos humanos do SPOC,

o manual SPOC refere que o pessoal deve:

— Ter experiéncia em lidar com casos internacionais e com os principais instrumentos de
cooperagao policial da UE e internacionais.

— Ter conhecimento na area das informagoes e técnicas de investigacdo criminal, bem
como da legislagao nacional e regras de protecao de dados.

— Ter capacidade de comunicar oralmente e ter boas capacidades de escrita em linguas

estrangeiras.
— Possuir conhecimentos de informatica suficientes para cumprir seus deveres.

— Receber formagao regular sobre os mecanismos de cooperacao da UE e internacionais

(por exemplo, através da CEPOL) e sobre a evolucio da situagao a nivel nacional.

Em matéria de requisitos especificos sobre as competéncias dos 6rgaos de gestio do SPOC, o

manual SPOC refere que:

— Devem ter vasta experiéncia na aplica¢ao da lei.
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— Tem lugar hierarquico apropriado para exigir informagdes adicionais das autoridades
nacionais competentes e / ou para acelerar e assegurar o seguimento dos pedidos dentro
dos prazos.

— Tem um bom conhecimento do direito nacional e internacional (em particular do
quadro juridico e das normas de Schengen, EUROPOL e INTERPOL), a fim de
aconselhar o pessoal (e ministrar formacao regular sobre esses assuntos).

— Tem o poder de escolher / avaliar os diferentes canais que podem ser usados, usando

os critérios estabelecidos.
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Capitulo 3 — O Sistema de Seguranga Interna: A cooperagio policial e o Ponto Unico

de Contacto em Portugal
3.1. O Sistema de Seguranga Interna

No plano nacional, o conceito de seguranga interna ¢ definido na Lei de Seguranca Interna
(LSI), aprovada pela Lei n.° 53/2008 de 29 de agosto*, como a “atividade desenvolvida pelo
Estado para garantir a ordem, a seguranga, e a tranquilidade publicas, proteger as pessoas e bens,
prevenir e reprimir a criminalidade e contribuir para assegurar o normal funcionamento das
instituigdes democraticas, o regular exercicio dos direitos e garantias fundamentais e o respeito
pela legalidade democratica” (artigo 1° n.° 1 da LSI). Sendo a seguranga interna uma tarefa das
FSS mas nao exclusiva, ela consiste num bem essencial para a vida em sociedade, ao nivel
coletivo e individual. E no desenvolvimento da sua atividade que atinge os seus proprios fins,

e, portanto, um dos fins do Estado em sentido lato, a seguranca.

Para alcangar os fins da seguranca interna, a LSI estabelece um sistema que consiste numa
estrutura complexa, articulada e assenta num “modelo integrado de organizagao que envolve as

FSS, a cooperagio internacional e outros sistemas e servicos do Estado” (RASI, 2018, p. 9).

Antes de identificarmos as FSS que compdem o SSI, e focarmos genericamente quais as suas

competéncias, interessa aprofundar o alcance deste sistema em todo o seu espetro.

Importa comegar por referir, nesta breve abordagem ao SSI, que a LSI desagrega o plano da

Politica de Seguranga Interna do Sistema de Seguranga Interna.

No plano dos 6rgaos politicos de seguranca interna, constituem 6rgaos decisores, detentores de
competéncias proprias, a Assembleia da Republica, o Governo e o Primeiro-Ministro, sendo de
sublinhar que “o Primeiro-Ministro ¢ politicamente responsavel pela dire¢io da politica de
seguranga interna” (artigo 9°, n. °1 da LSI), ou seja, pelo “conjunto de principios, objetivos,
prioridades, orienta¢oes e medidas tendentes a prossecucao dos fins definidos no artigo 1°”” da

LSI (artigo 3° da LSI).

Num plano administrativo, define a LSI que comp&em o SSI trés 6rgaos, o Conselho Superior
de Seguranca Interna, o Secretario-Geral e o Gabinete Coordenador de Seguranca (Bacelar

Gouveia, 2018, p. 567), sublinhando-se neste ambito as competéncias do Secretario-Geral

4 Com as altera¢des promovidas pela Retificacio n.° 66-A/2008, de 28 de outubro, Lei n.° 59/2015, de 24 de
junho, e Decreto-Lei n.° 49/2017, de 24 de maio
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(SGSSI) no que respeita nomeadamente a coordenagio, diregao, controlo e comando

operacional das F'SS em situag¢Oes especificas previstas na lei (artigo 15° da LSI).

No entanto, apesar de existir uma distingao sublinhada na LSI entre 6rgaos da Politica de
Seguranca Interna, e 6rgaos do Sistema de Seguranca Interna, todos os 6rgaos participam na
politica de seguranca interna, ainda que em distintos niveis, uns, que por serem 6rgaos de
soberania, intervém na tomada de decisdes, e outros executam orientacGes decorrentes dessas

decisées (Bacelar Gouveia, 2018, p. 563). O SSI executa as politicas de seguranga internas.

Analisando mais em pormenor o papel dos 6rgaos decisores em termos de natureza politica,

podemos destacar o seguinte:

— A Assembleia da Repiiblica “contribui, pelo exercicio da sua competéncia politica,
legislativa e financeira, para enquadrar a politica de seguranca interna e para fiscalizar a
sua execugao”’, sendo reservado aos partidos da oposicao representados na Assembleia
da Republica “o direito de ser previamente consultados pelo Governo em relagao a
orientagao geral da politica de seguranga interna”. Compete ainda apreciar anualmente
um relatério, a apresentar pelo Governo, “sobre a situagao do pafs em matéria de
seguranga interna, bem como sobre a atividade das for¢as e dos servigos de seguranga
desenvolvida no ano anterior” (artigo 7° da LSI).

— Ao Governo constitucionalmente compete-lhe “a conducio da politica de seguranca
interna”, definindo em Conselho de Ministros, as suas linhas gerais e orientacdes,
programando e assegurando os meios para a sua execuc¢ao. Compete também “aprovar
o plano de coordenagao, controlo e comando operacional das forgas e dos servigos de
seguranca” (PCCCOFSS) e “garantir o seu regular funcionamento”, bem como fixar
“regras de classificagdo e controlo de circulagio dos documentos oficiais e de
credenciagao das pessoas que devem ter acesso aos documentos classificados™ (artigo
8° da LSI).

— Ao Primeiro-Ministro, politicamente responsavel pela dire¢io da politica de seguranca
interna, compete-lhe designadamente: “dirigir a atividade interministerial”’; “coordenar
a a¢ao dos membros do Governo”, “informar o Presidente da Republica acerca dos
assuntos respeitantes a conducao da politica de segurancga interna”, convocar e presidir
as reunides do Conselho Superior de Seguranga Interna (CSSI), propor o PCCCOFSS
ao Conselho de Ministros, nomear e exonerar o SGSSI, mediante proposta conjunta
dos Ministros da Administracao Interna e da Justica, ap6s audicao do indigitado em sede

de comissdo parlamentar, bem como nomear e exonerar o adjunto do SGSSI, também
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ouvido o SGSSI (artigo 9° da LSI).
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Salvo embora o Primeiro-Ministro detenha a responsabilidade pela diregao da politica de
seguranca interna, importa, salientar o papel do Ministério de Administraciao Interna (MAI), na
condugao da politica de seguranca interna que compete ao Governo (artigo 8° n.° 1 da LSI).
Conforme estipulado na LSI e em particular na Lei Organica do Ministério de Administragdo
Interna (LOMALI), aprovada pelo Decreto-lei 126-B/2011 de 29 de dezembro®, o MAI “é o
departamento governamental que tem por missao a formulagdo, coordenagio, execugdao e
avaliagdo das politicas de seguranca interna, do controlo de fronteiras, da prote¢ao e socorro,
de seguranga rodoviaria e de administracao eleitoral” (artigo 1° da LOMAI). As atribui¢Ses do
MALI sao prosseguidas através das forcas e servicos de seguranga e outros servicos integrados
na administragdo direta do Estado, bem como de entidades integradas no setor empresarial do

Estado (artigo 3° da LOMALI).

Analisando mais em pormenor o papel dos 6rgaos do SSI, poderemos sublinhar o seguinte:

— Ao Conselho Superior de Seguranca Interna (CSSI), 6rgao interministerial de audigdo e
consulta, presidido pelo Primeiro-Ministro, compete: assistit 0 mesmo em situagoes de
ameaga grave a seguranga interna; emitir pareceres sobre as linhas gerais da politica de
seguranga interna, organizagao, funcionamento e disciplina das FSS, sobre a delimitagao
das respetivas competéncias e atribui¢cdes, bem como sobre a formacao, especializagao,
atualizagao e aperfeicoamento do pessoal das I'SS (artigo 13° da LSI).

— Ao Secretdrio-Geral do Sistema de Seguranca Interna (SGSSI), 6rgao equiparado para efeitos
legais a secretario de Estado, que funciona na direta dependéncia do Primeiro-Ministro
ou, por sua delegacdo, do Ministro da Administragao Interna, compete a coordenagao,
dire¢ao, controlo e comando operacional das FSS (artigo 14° e 15° da LSI).

No ambito das competéncias de coordenacio tem poderes para concertar medidas, planos
ou operagoes entre as diversas FSS, articular com outros servicos ou entidades e
cooperar com 0s organismos congéneres internacionais ou estrangeiros, de acordo com
o PCCCOFSS (artigo 16° da LSI). Os poderes de organizagao e gestio administrativa,
logistica e operacional dos servicos, sistemas, meios tecnologicos e outros recursos
comuns das forcas e dos servicos de seguranga constituem as competéncias de drregao
do SGSSI (artigo 17° da LSI), enquanto que, por sua vez, as competéncias de controlo do

SGSSI compreendem os poderes de articulagao das FSS no desempenho de missoes ou

42 Com as alteracdes promovidas pelo Decteto-Lei n.° 161-A /2013, de 02 de dezembro, Decreto-Lei n.® 112/2014,
de 11 de julho, e Decreto-Lei n.° 163/2014, de 31 de outubtro
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tarefas especificas, limitadas pela sua natureza, tempo ou espaco, que impliquem uma
atuacdo conjunta, de acordo com o PCCCOEFSS, incluindo a gestao de incidente tatico-
policiais graves (artigo 18° da LSI). Por ultimo, as competéncias de comando do SGSSI
decorrem ao se verificarem situagdes extraordinarias, “determinadas pelo Primeiro-
Ministro apés comunicacao fundamentada ao Presidente da Republica”, tais como,
ataques terroristas ou de acidentes graves ou catastrofes que requeiram a interven¢ao
conjunta e combinada de diferentes FSS e, eventualmente, do Sistema Integrado de
Operagoes de Protecio e Socorro (SIOPS). Nestes casos estes sdo colocados na
dependéncia operacional do SGSSI, através dos seus dirigentes maximos, assumindo o
SGSSI “poderes de planeamento e atribuicao de missdes ou tarefas que requeiram a
intervencao conjugada de diferentes FSS e de controlo da respetiva execugao, de acordo
com o PCCCOFSS” (artigo 19° da L.SI). E nestes eventuais casos de excecio que o SSI
entronca e faz emergir o todo ou parte do espetro de sistemas, assumindo o SGSSI um
papel de relevo de comando operacional perante as FSS.

— Ao Gabinete Coordenador de Seguranca (GCS) compete “assistir de modo regular e
permanente o SGSSI no exercicio das suas competéncias de coordenagido, dire¢ao,
controlo e comando operacional e, designadamente, estudar e propor” politicas,
esquemas de cooperagdao e aperfeicoamento do dispositivo das FSS, condigoes de

emprego de meios, normas e procedimentos de atuagao, entre outras (artigo 22° da LSI).

Poderemos afirmar que o SSI se caracteriza por ter uma geometria variavel, abrangendo um
conjunto de entidades e sistemas, que constituem na totalidade o CSSI, presidido pelo Primeiro-
Ministro, e em parte, o GCS, presidido pelo SGSSI. Compdem, nomeadamente, o GCS as

entidades referidas nas alineas e) e h) a m) do n.” 2 do artigo 12.° (artigo 21° da LSI):

— Os Secretarios-Gerais, do Sistema de Seguranca Interna (SSI) e do Sistema de

Informacgoes da Republica Portuguesa (SIRP);
— Os comandantes-gerais da Guarda Nacional Republicana (GNR), e da Policia Maritima

(PM), os diretores nacionais da Policia de Seguranga Publica (PSP), da Policia Judiciaria
(PJ) e do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) e os diretores do Servigo de
Informagoes Estratégicas de Defesa (SIED) e do Servico de Informagdes de Seguranca
(S1S);

— A Autoridade Maritima Nacional (AMN);

— A Autoridade Aeronautica Nacional (AAN);

— A Autoridade Nacional de Avia¢ao Civil (ANAC);
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— O presidente da Autoridade Nacional de Prote¢dao Civil (ANPC);

— O diretor-geral de Reinser¢ao e Servigos Prisionais;

O CS8I, presidido pelo Primeiro-Ministro, constitui um 6rgao interministerial de audigao e
consulta em matéria de seguranca interna, pelo que, além das entidades supramencionadas, dele

fazem parte (artigo 12° da LSI):

— Os Vice-Primeiros-Ministros, se os houver;

— Os Ministros de Estado e da Presidéncia, se os houver;

— Os Ministros da Administracao Interna, da Justi¢a, da Defesa Nacional, das Finangas e
das Obras Publicas, Transportes e Comunicagdes;

— Os Presidentes dos Governos Regionais dos Agores e da Madeira;

— O Chefe do Estado-Maior-General das Forgas Armadas (CEMGFA);

— Dois deputados designados pela Assembleia da Republica por maioria de dois tergos
dos deputados presentes, desde que superior a maioria absoluta dos deputados em
efetividade de fungoes;

— O coordenador do Centro Nacional de Ciberseguranca;

— O diretor-geral da Autoridade Tributaria e Aduaneira.

— O Procurador-Geral da Republica (PGR) por iniciativa propria, ou a convite do
presidente

— A convite, outros ministros que tutelem o6rgios de policia criminal (OPC) de
competéncia especifica e outras entidades com especiais responsabilidades na prevengao
e repressao da criminalidade ou na pesquisa e produc¢ao de informagoes relevantes para
a seguranga interna, designadamente os dirigentes maximos de outros 6rgaos de policia

criminal de competéncia especifica.

Nao se pretendendo escalpelizar todos os aspetos de funcionamento, articulacdo, principios,
competéncias e capacidades do SSI, importa genericamente analisar e compreender a sua

adequabilidade e as suas vulnerabilidades no panorama atual.

Para se entender e analisar o enquadramento atual, interessa recuar um pouco nesta breve
analise ao SSI, e revisitar a2 Resolucio do Conselho de Ministros n.° 45/2007, de 19 de marco,
que antecedeu a reforma ao SSI, em 2008, e que pretendia superar as disfungoes identificadas
no modelo anterior, de 1987, nos dominios da prevencao, da ordem publica, da investigagao

criminal, das informagdes e da cooperagao internacional.
Pretendia-se na reforma ao SSI:
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— N0 dominio da preven¢ao, instituir um 6rgao coordenador, com capacidade interdisciplinar,

de ligacdo e coordenagdo entre os varios niveis da Administracio e entre esta e a

sociedade civil - o SGSSI;

— N0 dominio da ordem piiblica, reforcar as competéncias de coordenacio do GCS, e a sua
capacidade para determinar solugdes operacionais quando as varias forgas e servigos
tém de atuar em conjunto;

— no dominio da investigacio criminal, foi identificada a necessidade de um sistema de
informacgao criminal moderno, que promovesse a troca e a partilha de informacdes
criminais de forma transversal por todos os OPC, em articulagdo com organizagoes
internacionais e organismos e servigos estrangeiros homoélogos - o Sistema Integrado
de Informacio Criminal (SIIC);

— 1o dominio das informagoes foi definida a necessidade de se adotar uma cultura de partilha
de informacdes e de se encontrarem formas eficazes de articulacdo institucional entre
os varios servigos envolvidos; e por ultimo,

—  NO dominio da cooperacio internacional foi identificada a necessidade de ultrapassar as
disfungGes nas estruturas e procedimentos, adequando-os a uma era de globalizagao e
da ativa participagio de Portugal na construgao do espaco europeu de liberdade,
seguranca e justica, o que veio, entretanto, a ocorrer com a criagao do PUC-CPI, como
iremos desenvolver mais adiante.

A reforma ao SSI de 2008, por via da LSI, criou a figura do SGSSI, como pedra angular do
sistema, atribuindo-lhe poderes de articulagao, de dire¢ao, controlo e comando operacional, no
entanto, subsiste uma auséncia de vinculo hierirquico permanente perante os dirigentes
maximos das FSS sendo a sua competéncia de comando operacional limitada a situacoes

extraordinarias.

Salvo embora, a reforma ao SSI tenha iniciado um percurso de refor¢o de maior articulagao,
existem ainda dificuldades que nao foram ultrapassadas. Mario Guedelha (2013) identifica essas
dificuldades, que designa por putativas disfuncoes, das quais salientamos seguidamente as que

consideramos mais significativas e que prevalecem como tal:

— A posi¢ao do SGSSI na organica do SSI e as davidas no que respeita ao desempenho
de competéncias em comando operacional, resultado da auséncia de caracterizagao legal
de autoridade de policia e, portanto, das limitagdes relativas a medidas de policia. Em
casos de incidentes tatico-policiais, em que o SGSSI assuma o comando operacional,
podem verificar-se graves problemas na insercio das suas competéncias com a
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prevencao previstos entre estas entidades, o que resulta num duplo vinculo dos 6rgaos
de policial criminal (OPC), por um lado ao SGSSI, por outro lado ao MP. No entanto
esse facto foi resultado de um amplo debate politico aquando a discussao da LSI em
plenario da AR, com o argumento contra os poderes concentrados, e acabando a LSI
por refletir “um balango entre liberdade e seguranca, permitindo uma repressao, mais

eficaz da criminalidade” segundo o MAI na altura (Guedelha, 2013, p. 15).

— Um outro aspeto, igualmente relacionado com o posicionamento do SGSSI no SS1, é o
relativo ao sistema integrado de informagao criminal (SIIC), que abordaremos adiante
mais aprofundadamente. Refere Mario Guedelha (2013) que o sistema nao atingiu os
niveis desejados de funcionamento de partilha e acesso a informacao criminal entre
OPC, em parte, pela elevada fragmentacio dos mesmos e respetivas tutelas, e que a
“Platatorma para o Intercambio de Informac¢ao Criminal (PIIC) podera aumentar estes
niveis de partilha, caso sejam ultrapassadas as disfungdes relacionadas com o acesso do
SGSSI a informacao criminal” (Guedelha, 2013, p. 20).

— A auséncia de normas de controlo de atuacao do SGSSI, nao existindo nenhum dever
de reportar quer ao Primeiro-Ministro, quer o MAI ficando ao seu critério se entender,
o relato de ocorréncia de incidentes tatico policiais (Guedelha, 2013, p. 10).

— A desarmonia legislativa relativa ao conflito de dependéncias nos casos de excecido
previstos na Constituicio da Republica Portuguesa (CRP) e em legislacio propria. Se
por um lado, de acordo com o n.” 3 do artigo 8° do Regime do Estado de Sitio e do
Estado de Emergéncia (RESEE), aprovada pela Lei n.° 44/86 de 30 de setembro®, “as
ES, durante o estado de sitio, ficardao colocadas, para efeitos operacionais, sob o
comando, do CEMGFA, por intermédio dos respetivos comandantes gerais”, por outro
lado, o ja mencionado n.° 1 do artigo 19° da LSI refere que em situagoes extraordinarias
“(...) de ataques terroristas ou de acidentes graves ou catastrofes que requeiram a
intervencao conjunta e combinada de diferentes I'SS e, eventualmente, do SIOPS, estes
sao colocados na dependéncia operacional do SGSSI, através dos seus dirigentes
maximos”. Conforme questiona Mario Guedelha, “quando a situag¢io tipificar ambas as
situagoes, sob que dependéncia ficam as FS? Na dependéncia do SGSSI ou na
dependéncia do CEMGFAP?”. Esta desconformidade, podera ser ultrapassada ficando
o SGSSI subordinado ao CEMGFA, considerando que em estado de sitio se encontra

prevista a subordinacao das autoridades civis as autoridades militares. Ja no caso do

4 Com as alteracoes promovidas pela Lei Organica n.° 1/2011, de 30 de novembro, e Lei Organica n.° 1/2012, de
11 de maio
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estado de emergéncia, em que se verifica “o refor¢o dos poderes das autoridades

administrativas civis e o apoio as mesmas por parte das Forcas Armadas™ (artigo 9° n.°
2 do RESEE) “nio existe elo formal de ligagdao e/ou dependéncia entre os sistemas de
seguranca ¢ defesa, ou entre o CEMGFA e o SGSSI”. Resta acrescer, que nao
encontramos na LSI qualquer dependéncia vinculativa expressa entre o CEMGFA e
SGSSI, sendo, no entanto, referido que em matéria de seguranca interna asseguram
entre si a articulagio operacional (artigo 35° LSI, artigo 48° n.” 2 da Lei de Defesa
Nacional (LDN)*). A impossibilidade das FA dependerem do SGSSI, e ao intervirem
no ambito de seguranga interna em situagoes de estado de sitio, acarreta problemas, que
apenas podem ser atenuados pelo facto de o CEMGFA fazer parte do CSSI (Guedelha,
2013, p. 17).

— Por dltimo, relativamente a dificuldades no sistema, Mario Guedes (2013), afirma existir
uma “exagerada diversidade de forgas e servicos cuja coordenagdo, articulagao,
cooperagao e particularmente integragao e partilha de informagdes policiais e criminais,
sao de extrema dificuldade ou mesmos inexequiveis” facto que ¢ agravado pela
dispersao de entidades e diversidade de tutelas funcionais e politicas. Também outros
autores, refletem a mesma ideia, como Nelson Lourenco e Agostinho Costa, que
defendem que todas as FSS devem ser tuteladas pelo MAI, devendo-se deliberar sobre
as missOes redundantes de servicos em relacio as FS, bem como fortalecer o sistema

dual de FS (Lourenco & Costa, 2018, p. 164).

Parece ainda ser uma outra desarmonia na legislacdao, que a reforma de 2008 nio ultrapassou
em absoluto, a intervencao e relacao funcional entre o Primeiro-Ministro ou entre o MAI e o
SGSSI. Por um lado, a men¢ao na LOMAI de que as FSS prosseguem as atribuicoes do MAI,
e que, nomeadamente quer a GNR quer a PSP dependem organicamente do MAI (artigo 3° e
6° da LOMAI), sendo omissa qualquer referéncia ao papel do SGSSI, nao obstante das suas
competéncias de coordenagao, direcio, controlo e comando operacional, em especiais
circunstancias definidas na LSI. Por outro lado, o facto de o SGSSI funcionar na direta
dependéncia do Primeiro-Ministro, e apenas, por sua delegacao, do MAI (artigo 14° n. 1 da

LSD.

Face o exposto, nesta breve analise ao SSI, em sumula, podemos afirmar que o atual SSI consiste

num modelo integrado de organizag¢ao, estrutura cuja articulagao pratica assenta no PCCCOFSS

# Lei Organica n.° 1-B/2009, de 7 de julho, com as alteragdes da Lei Organica n.° 5/2014, de 29 de agosto
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e na figura do SGSSI, e que, a LSI de 2008 fomentou uma maior coordenagao das FSS, sem
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que, no entanto, tivesse resolvido todas as desconformidades do modelo anterior.

Em 2015, foi modificado o CSSI e a organizagao e funcionamento da Unidade de Coordenagao
Antiterrorismo (UCAT)*. A UCAT enquanto 6rgio de coordenacio e partilha de informagdes
entre os servigos que a integram, funciona no ambito do combate ao terrorismo, na dependéncia
do SGSSI, cuja organica ¢ estabelecida em diploma préprio. Compoem a UCAT nomeadamente
as entidades representadas pelos dirigentes maximos da GNR, PSP, PJ, SEF, SIED, SIS, PM, o
SGSIRP e claro, o SGSSI*.

Em 2017 a LSI sofre novas alteracdes com a criacio do PUC-CPI* sob a alcada do SGSSI, e
em 2019, com a criacio do Gabinete de Informacoes de Passageiros (GIP)* como unidade

nacional de informagdes de passageiros, no PUC-CPI, conforme iremos abordar mais adiante.

Apesar de algumas alteragoes, cerca de 11 anos apds a reforma de 2008, e apesar de algumas
questdes nao nos parecerem ter ficado resolvidas, mantendo algumas desarmonias, alguns
autores como Nelson Lourenco e Agostinho Costa, defendem atualmente a revisao e evolugao
da LSI para um sistema de seguranca “mais agil e integrado, simples e flexivel, mais bem
coordenado e sob uma dire¢ao politica tnica. Necessariamente mais eficiente e conectado com
os seus interlocutores internacionais. Sobretudo mais pronto a responder as contingéncias do

ambiente de seguranga nacional” (Lourengo & Costa, 2018, p. 165).

Nao obstante a necessidade de revisio da LSI, atendendo ao objeto da presente dissertagao,
importa prosseguir a analise do atual SSI, aprofundando no préximo subcapitulo as questoes

relativas as I'SS e a fungdo policial na LSI.

3.2. Forgas e os Servigos de Seguranga: A fungio policial

Importa perceber quais as FSS existentes e quais as suas intervencoes nos diversos dominios de
seguranca interna. Salvo embora o conceito de seguranca interna se alargue a outras realidades

e conceitos, podemos afirmar que sao trés os dominios centrais de atuagao da seguranga interna

4 Lei n.° 59/2015, de 24 de junho, procede 2 primeira alteragio a Lei n.° 53/2008, de 29 de agosto (LSI), que
aprova a Lei de Seguranga Interna, modificando a composi¢ao do Conselho Superior de Seguranca Interna e a
organizag¢ao e o funcionamento da Unidade de Coordenag¢io Antiterrorismo

4 Decreto Regulamentar n.° 2/2016, de 23 de agosto, estabelece o regime aplicivel 4 organizacio e funcionamento
da UCAT, artigo 3°

47 Decteto-Lei 49/2017, de 24 de maio, ctia o PUC-CPL, e procede 2 segunda alteragio a LSI

48 Lei n.° 21/2019, de 25 de fevereiro, regula a transferéncia dos dados dos registos de identificagio dos
passageiros, e procede a terceira alteracdo a LSI
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e, portanto, da funcdo policial refletidos na LSI, a manutencao da ordem priblica, a prevengio ¢ a

repressdo criminal € a investigagao criminal (Bacelar Gouveia, 2018, p. 549).

A CRP alude ao conceito de seguranga interna no seu artigo 272°, que tem como epigrafe
“policia”, estipulando no seu n° 1 que “a policia tem por fungdes defender a legalidade
democratica e garantir a seguranga interna e os direitos dos cidadaos”. Contudo, é a LSI que
especifica que compete as F'SS a atividade de seguranca interna, e nao explicitamente a CRP,
isto por forca do n.° 4 daquele artigo da CRP, que refere que “a lei fixa o regime das forgas e

dos servigos de seguranga, sendo a organizagao deles unica para todo o territério nacional”.

Assim, a LSI encarrega as FSS de prosseguir com a atividade de seguranga interna, ainda que
“na sua vertente de investigagao criminal, surja partilhada com as autoridades judiciarias, sendo

trés as disposi¢Oes a esse proposito” (Bacelar Gouveia, 2018, p. 551):

— “A atividade de seguranca interna exerce-se nos termos da Constituicio e da lei,
designadamente da lei penal e processual penal, da lei quadro da politica criminal, das
leis sobre politica criminal e das leis organicas das forcas e dos servigos de seguranga”
(artigo 1° n.° 2 da LSI)

— “As forgas e os servicos de seguranca exercem a sua atividade de acordo com os
principios, objetivos, prioridades, orientagoes e medidas da politica de seguranca interna
e no ambito do respetivo enquadramento organico” (artigo 6° n.” 1 da LSI)

— “As forcas e os servigos de seguranga sio organismos publicos, estao exclusivamente
ao servi¢o do povo portugués, sio rigorosamente apartidarios e concorrem para garantir

a seguranca interna” (artigo 25° n.° 1 da LSI)

Conforme refere Bacelar Gouveia, a LSI alude a articulagao das FSS de seguranca em respeito
ao principio da estaduidade, por for¢a do poder coercivo do Estado, com a sua integra¢ao na
Administragao Direta, e em respeito ao principio da unicidade, que implica que as FSS sejam

unicas e se submetam a uma unidade de comando em todo o territério nacional (2018, p. 573).

Os diversos paises pelo mundo fruem diferentes modelos de organizacio de forgas policiais,
tais como o modelo descentralizado, com diversidade de corpos policiais locais, dominante nos
paises anglo-saxoénicos, o modelo 7inico, com uma Gnica policia nacional com competéncia em
todo o territério, dominante na Europa setentrional, e, o wodelo dual on napolednico, que tem por
base a centralizagao e dicotomia entre uma forga policial de cariz civil, e outra de cariz militar,
dominante na Europa meridional. Em Portugal tem prevalecido a opgao pelo modelo dualista

em termos de forcas de ordem publica, embora se possa considerar pluralista caso se

53
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leva a afirmar que Portugal tem um modelo dualista em matéria de forcas de seguranca, baseia-
se no argumento das existentes for¢as de ordem publica, de cariz militar a GNR, e de cariz civil
a PSP, assumirem os demais dominios da atividade de seguranca publica, o que a prépria
LOMALI parece reforgar, sendo as unicas diretamente dependentes do MAI (artigo 6° n. °2 da
LOMAI).

Niao obstante, a LSI identifica no seu artigo 25° as I'SS que exercem fun¢oes de seguranca
interna: a GNR, a PSP, a PJ, o SEF, ¢ o Servigo de Informagdes de Seguranca (SIS), explicitando que,
exercem ainda fung¢des de seguranca, os 6rgios da Autoridade Maritima Nacional (AMN), e 0s

6rgios do Sistema de Autoridade Aeronautica (SAA).

Apesar de nao se encontrarem discriminadas na LSI, existem muitas outras entidades que
prestam servicos de seguranca, que se constituem como policias ou forgas de seguranca, e outras
ainda que nao sendo nem forgas nem servico de seguranga operam como OPC, assegurando

um dos dominios da seguranga interna, da investigagao criminal.

Resulta de outra legislacio essencial, a Lei de Organizagio de Investigacio Criminal (LOIC)®,
enquanto pilar da organizacio das FSS a par da LSI, mas no campo da atuagdo para a
investigacao criminal, que a GNR, a PSP, e a PJ sao OPC de competéncia genérica, e o SEF um
OPC de competéncia especifica (artigo 3° n. °1 e n. © 2 da LOIC), em func¢ao dos principios da

especializagdo e racionaliza¢ao na afetacao dos recursos disponiveis (artigo 4° da LOIC).

Aos OPC compete-lhes, “coadjuvar as autoridades judiciarias na investigagao; e desenvolver as
acoes de prevencao e investigagao da sua competéncia ou que lhes sejam cometidas pelas
autoridades judiciarias competentes” (artigo 3° n. ® 4 da LOIC). O SIS, apesar de ser um servico
identificado no catdlogo de FSS da LSI, nao pode exercer qualquer atividade no ambito da
investigacao criminal, conforme o disposto no artigo 4° da Lei Quadro do Sistema de

Informagdes da Republica Portuguesa (LQSIRP)™

Ora, nao obstante as defini¢des sobre OPC, importa primeiramente tecer uma breve analise
sobre o conceito de forca de seguranca e servicos de seguranca, sobre quais sao e qual a

diferenca entre ambos.

A distingao nao é explicita, surgindo, no entanto, desde logo na CRP alusées a terminologia de

“servicos e forcas de seguranca”, e, apenas a “forcas de seguranca”. Vejamos que surge

4 Lei de Organizagio de Investigacao Criminal (LOIC), aprovada pela Lei n.° 49/2008, de 27 de agosto
50 Aprovada pela Lei 30/84 de 5 de setembro, com a versio mais recente pela Lei Otganica n.° 4/2014, de 13/08
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nomeadamente, nos termos da alinea u) do artigo 164° da CRP, a mengao que é competéncia
absoluta da Assembleia da Republica (AR) legislar sobre o regime das forgas de seguranca,
excluindo os servigos. Assim, observando o fundamento juridico-constitucional das Leis
Organicas (LO) da GNR (LOGNR) e da PSP (LOPSP) pode-se afirmar que “quanto ao regime
das forgas de seguranca, tem-se optado nao s6 por uma reserva de lei absoluta, como também

por uma reserva de competéncia politico legislativa” (Valente M. G., 2017, p. 63).

Contudo, apesar da reserva de lei absoluta que compete a Assembleia da Republica, o Corpo da
Guarda Prisional (CGP) foi criado por decreto-lei do Governo, como for¢a de seguranga de
intervencdo em meio institucional. O autor Guedes Valente afirma que “o regime juridico de
atuacdo do CGP (...) s6 pode ser materializada por lei da Assembleia da Republica, sob pena
de inconstitucionalidade organica, formal e material”. (Valente M. G., 2017, p. 65 e 68),
inconstitucionalidade igualmente defendida pelo mesmo motivo por Mario Guedelha (2013, p.

17) em versao anterior ao atual regime juridico.

Nao obstante as posi¢des dos autores acima mencionados, nao parece propriamente inabalavel
o critério de distingao entre forgas e servigos de seguranca assente na questio da reserva de lei
absoluta para legislar sobre o regime de forcas de seguranca. De facto, varios autores divergem
as suas interpretagoes nesta matéria, sobre como distinguir forgas e servicos de seguranca, e
como categorizar cada institui¢ao ou corporagao, resultando tal distingao, muitas vezes, apenas

do regime estipulado na lei organica de cada entidade.

Joao Raposo e Paulo Silvério defendem dois critérios, um estrutural e outro funcional, para
distinguir forca de seguranga como “a corpora¢ado com uma atuagao geral de ordem publica,
organizando-se hierarquicamente” e servi¢o de seguranga como os que “tem uma intervengao
policial mais limitada no seu ambito, ndo possuindo um elevado grau de hierarquizacio”,
enquanto que, Bacelar Gouveia sublinha que a necessidade e a utilidade de tal distingao ¢é “ténue
quando se desce do patamar constitucional para o patamar da legalidade ordinaria, tendo em
consideracao o carater primordial do diplomas estatutarios de cada corporagao policial na sua
qualificacdo como “for¢a” ou como “servico de segurancga’” (2018, p. 587 e 588). De facto,
salvo embora pudesse interessar uma clarificacdo dos conceitos na organizacio do SSI,
materialmente pouco importa, mais interessa a atividade de cada policia per sz, a materializagao

operacional que fundamenta a natureza e a existéncia de cada FSS.

Nao obstante a discussao do tema sobre a distingao entre “for¢a” e “servico” de seguranca,

acresce ainda referir sobre esta questao que a LSI nio s6 define as FSS como apresenta uma
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qualificacdo legal, apenas se conclui que a tipologia exposta na LSI é apenas exemplificativa e
nao taxativa, e que, por sua vez, conforme defende Bacelar Gouveia, o SIS, nao detendo
qualquer poder de aplicagao de medidas de policia e nao se constituindo como OPC, nao devia

merecer a qualificacao de FSS (2018, p. 589), posicao que igualmente se subscreve.

Bacelar Gouveia afirma que sera necessario corrigir a LSI no que respeita a qualificagdes de FSS,
apresentando uma lista de organizagdes que poderio ter essa qualificagao e integrando-as por

categorias (2018, p. 590):

— “Policias de ordem publica: Guarda Nacional Republicana, Policia de Seguranga Publica,
Policia Maritima;

— DPolicias administrativas nacionais especializadas: Policia Judiciaria, Servico de
Estrangeiros e Fronteiras, Corpo de Guardas Prisionais, Autoridade de Seguranca
Alimentar e Econémica, Autoridade Nacional de Aviacao Civil;

— Policias administrativas regionais: Institutos Regionais das Atividades Econdmicas e
Policias Florestais;

— DPolicias municipais: Policias Municipais e servicos autarquicos de legalidade

administrativa e rodoviaria”.

A parte de categorizacOes, de defini¢oes e distingdes sobre terminologias sobre I'SS, importa,
por agora, refletir sobre as mesmas e sobre as entidades que desempenham um papel mais
significativo no SSI, independentemente da sua qualificagio na LSI, pretendendo-se elencar,
quando aplicavel, a sua fungao policial, e que obrigacées lhes impendem por suas LO ou regimes

juridicos, em matéria de cooperagao policial:

A GNR,

— Enquadra-se como “uma for¢a de seguranca de natureza militar, constituida por
militares organizados num corpo especial de tropas e dotada de autonomia
administrativa” (artigo 1° n.° 1 da LOGNR?™).

— Depende de dois ministérios. Em situa¢ao de paz e de normalidade social, depende do
MAI, em caso de guerra ou situagao de crise, as forcas da GNR sao colocadas na
dependéncia operacional do CEMGFA, através do seu comandante-geral (artigo 2° da

LOGNR).

51 Lei Organica da Guarda Nacional Republicana (GNR), aprovada pela Lei n.° 63/2007 de 6 de novembro
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— A sua natureza policial de cariz militar constitui um potencial especifico para atuar em
fases de transicao no espetro de conflitos ou crises, assegurando presenca em toda a
quadricula do territério nacional e “podendo funcionar como znterface de atuagao fluida

entre as Forcas Armadas e as policias de natureza civil” (Alves C. A., 2011, p. 63).

— A sua fungdo desenvolve-se nos termos do artigo 3° da LOGNR “‘como policia criminal,
como policia administrativa, como policia fiscal e aduaneira, como policia de transito,
como policia antiecondémica, como policia de intervenc¢ao e ordem publica, como policia
ambiental, como agente de protecao civil e como policia de vertente honorifica e Honras
de Estado” (Guedelha, 2013, p. 8). As competéncias em matéria de policia fiscal e
aduaneira, de policia ambiental, a vertente das Honras de Estado, e atualmente a
vertente da prote¢ao civil, sdo distintivas nas suas atribuicbes em matéria de seguranga
interna e em relacdao as demais FSS.

— A respeito de deveres de colaboracdo, “A Guarda, sem prejuizo das prioridades legais
da sua atuagio, coopera com as demais forgas e servicos de seguranga, bem como com
as autoridades publicas, designadamente com os o6rgaos autirquicos € outros

organismos, nos termos da lei” (artigo 6° n.° 1 da LOGNR)

A PSP,

— “E uma forca de seguranca, uniformizada e armada, com natureza de servico
publico e dotada de autonomia administrativa” (artigo 1° n.° 1 da LOPSP*)

— Esta forga de seguranca depende apenas do MAI e tem organizagao unica para todo pais
(artigo 2° da LOPSP). “Em situa¢Ges de normalidade institucional, as atribui¢oes da PSP
sao as decorrentes da legislacao de seguranca interna e, em situagoes de exce¢ao, as
resultantes da legislacao sobre a defesa nacional e sobre o estado de sitio e de
emergéncia” (artigo 3° n.° 1 da LOPSP).

— Além das atribuicGes decorrentes da sua missao de seguranga interna, tem
especificamente as seguintes atribui¢oes, distintas das outras F'SS: “licenciar, controlar e
fiscalizar (...) armas muni¢des e substancias explosivas (...)”; “Garantir a seguranga
pessoal dos membros dos 6rgaos de soberania e de altas entidades (...)”; “Assegurar o
ponto de contacto permanente para intercambio internacional de informagdes relativas
aos fenémenos de violéncia associada ao desporto” (artigo 3° n.° 3 da LOPSP).

— A respeito de deveres de colaboragio, “a PSP, sem prejuizo das prioridades legais da sua

atuacdo, coopera com as demais forgas e servicos de seguranca, bem como com as

52 Lei Organica da Policia de Seguranga Publica (LOPSP), aprovada pela Lei n® 53/2007 de 31 de agosto
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nos termos da lei” (artigo 6° LOPSP)
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AP,

— Constituiu um “corpo superior de policia criminal organizado hierarquicamente na
dependéncia do Ministro da Justica e fiscalizado nos termos da lei” e “é um servigo
central da administragao direta do Estado, dotado de autonomia administrativa” (artigo
1° LOPJ>)

— Caracteriza-se como “um corpo de grande especialidade técnico-cientifica, a sua
missdo, com autonomia na defini¢ao técnica e tatica da investigagao, passa por colher
provas para no plano factual e juridico serem jurisdicionalmente sustentadas”
(Guedelha, 2013, p. 8).

— Tem por missao coadjuvar as autoridades judiciarias na investiga¢ao, atuando sob a sua
direcao e dependéncia funcional, desenvolver e promover as acles de prevengao,
detecdo e investigacao da sua competéncia ou que lhe sejam cometidas pelas autoridades
judiciarias competentes (artigo 2° n.° 1 e artigo 3° da LOPYJ)

— E uma policia direcionada para a prevencio, detecio e investigacio criminal, e nio de
ordem publica. Em suma “centra-se na criminalidade complexa, organizada e
transnacional” (Guedelha, 2013, p. 9).

— Encontra-se sujeita ao dever de cooperacao, sendo que, impende sobre as pessoas e
entidades que exercam fungdes de vigilancia, protegdao e seguranca a pessoas, bens e
instalagoes publicos ou privados o especial dever de colaborar com a PJ (artigo 6° da

LOP)).

— Compete a PJ assegurar o funcionamento dos gabinetes da INTERPOL™ e
EUROPOL™ para os efeitos da sua proptia missdo e para partilha de informagio no
quadro definido pela lei (artigo 5° n.” 2 da LOPJ), podendo no ambito dos instrumentos
de cooperacao policial internacional estabelecer relagdes de cooperagao nos diferentes

dominios da sua atividade (artigo 7° da LOPJ)

O SFEF,

53 Lei Organica da Policia Judiciatia (LOPYJ), aprovada pelo Decteto-Lei n.° 275-A/2000, de 09 de novembro,
atualizada pela Lei n.° 55-A/2010, de 31 de dezembro.
5 A INTERPOL ¢ uma Organizagio Internacional de Policia Criminal, intergovernamental, de partilha de

informagao criminal criada desde 1923, com a sua estrutura e organizagao definida pelo seu principal normativo a
Constitui¢ado INTERPOL de 1956. Site da INTERPOL (disponivel em, https://www.interpol.int/Who-we-

are/Iegal-framework/Iegal-documents, acedida a 16JUN19).

5% A EUROPOL constitui-se como uma Agéncia da Unido Europeia para a Cooperacdo Policial, criada pelo
Regulamento (UE) 2016/794 do Patlamento Europeu e do Conselho, de 11 de maio
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—  “F um servico de seguranca, organizado hierarquicamente na dependéncia do MAIT, com
autonomia administrativa e que, no quadro da politica de seguranga interna, tem por
objetivos fundamentais controlar a circulagio de pessoas nas fronteiras, a permanéncia
e atividades de estrangeiros em territério nacional, bem como estudar, promover,
coordenar e executar as medidas e agoes relacionadas com aquelas atividades e com os
movimentos migratorios” (artigo 1° n.° 1 da LOSEF™)

— Enquanto OPC, atua em dependéncia funcional da autoridade judiciaria competente
(artigo 1° n.” 2 da LOSEF), devendo com todas as entidades com fungées de prevenc¢ao
e investigagao criminal manter mitua coopera¢ao no exercicio das respetivas atribui¢oes
(artigo 5° da LOSEF)

— Compete-lhe “assegurar a gestao e a comunicac¢do de dados relativos a parte nacional
do Sistema de Informagao Schengen (NSIS) e, sem prejuizo das competéncias de outras
entidades, de outros sistemas de informacao comuns aos Estados membros da Unido
Europeia (UE) no ambito do controlo da circulagio de pessoas, nomeadamente o
Sistema de Informagdo de Vistos (VIS) e o Sistema de Informacio Antecipada de
Passageiros (APIS), bem como os relativos ao Sistema de Informacao do Passaporte
eletronico portugués (SIPEP)” (artigo 2° n.° 1 q) da LOSEF)

— Compete-lhe assegurar as relagoes de cooperagdo bem como coordenar a cooperagio
entre as FSS nacionais e de outros paises “em matéria de circulacio de pessoas, do
controlo de estrangeiros e da investigagao dos crimes de auxilio a imigracio ilegal e
outros com eles conexos” (artigo 2° n.° 1 t) e u) da LOSEF)

— “Assegura o planeamento e a execugao da assisténcia técnica necessaria ao correto
funcionamento dos centros de cooperacio policial e aduaneira (CCPA) em matéria de
sistemas de informacao, plataformas digitais de trabalho e sistemas de comunicagao”.
(artigo 2° n.° 1 v) da LOSEF)

— No plano internacional compete ao SEF (artigo 2° n.° 2 da LOSEF):

—  “Assegurar, por determinagao do Governo, a representagao do Estado
Portugués a nivel da UE no Comité Estratégico Imigracao, Fronteiras e Asilo e
no Grupo de Alto Nivel de Asilo Migra¢ao, no Grupo de Budapeste e noutras
organizagoes internacionais, bem como participar nos grupos de trabalho de
cooperagao policial que versem matérias relacionadas com as atribuicoes do

SEF”;

5 Lei Otganica do Setvigo de Estrangeiros e Fronteiras (LOSEF), aprovada pelo Decreto-Lei n.° 252/2000, de 16
de outubro, e alterada pelo Decteto-Lei n.° 240/2012
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no desenvolvimento do Acervo de Schengen no ambito da UE”;

— “Assegurar, através de oficiais de ligacdo, os compromissos assumidos no
ambito da cooperagao internacional nos termos legalmente previstos™;

—  “Colaborar com os servigos similares estrangeiros podendo estabelecer formas

de cooperagao”.
O SIS,

— Integrado no descritivo de FSS na LSI, e como referido, nio merecendo essa
qualificagdo, importa destacar que “aos servigos de informagoes incumbe assegurar, no
respeito da Constituicao e da lei, a producio de informagdes necessarias a preservagao
da seguranca interna e externa, bem como a independéncia e interesses nacionais e a
unidade e integridade do Estado” (artigo 2° n.° 2 da LQSIRP)

— E o organismo incumbido da producio de informacdes que contribuam para a
salvaguarda da seguranca interna e a prevencdo da sabotagem, do terrorismo, da
esplonagem e a pratica de atos que, pela sua natureza, possam alterar ou destruir o
Estado de direito constitucionalmente estabelecido (artigo 21° da LQSIRP)

— Atua com delimita¢oes proprias nomeadamente o facto de ser interdito a realizagao de
praticas de investigacdao criminal (artigo 4° da LQSIRP)

— Comunicar as entidades competentes para a investigagao criminal e para o exercicio da

acao penal os factos configuraveis como ilicitos criminais, salvaguardado o que na lei se

dispoe sobre segredo de Estado (artigo 33° al. d) da LOSIRP"")

A AMN,

— Nos termos do artigo 2° e °3 do DL N.° 44/2002, de 02 de mat¢o, a AMN compreende
um conjunto de 6rgaos e meios do Ministério da Defesa Nacional (MDN), para fazer
cumprir a autoridade do Estado no mar constituindo-se como uma estrutura supetior
do denominado Sistema de Autoridade Maritima (SAM), onde exercem poderes de
autoridade maritima, “no ambito das respetivas competéncias”, a AMN, a Policia

Maritima (PM) , a GNR, a PSP, a PJ e o SEF (Guedelha, 2013, p. 10)

— A Policia Maritima (PM) ¢ parte integrante da estrutura da AMN.

A PM

>

57 Lei n.° 9/2007, de 19 de fevereiro, que estabelece a otganica do Secretitio-Geral do Sistema de Informagdes da
Republica Portuguesa, do Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa (SIED) e do Servigo de Informacoes de
Seguranca (SIS)
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— Nos termos do artigo 1° do Decreto-Lei n.° 248/95, de 21 de setembro™, a PM, tutelada
pelo MDN, foi criada, na estrutura do SAM, como “uma for¢a policial armada e
uniformizada, dotada de competéncia especializada nas areas e matérias legalmente
atribuidas a0 SAM e a AMN, composta por militares da Armada e agentes
militarizados”, competindo-lhe ainda, “em colaboragao com as demais forgas policiais,
garantir a seguranca e os direitos dos cidadaos”.

— Compete-lhes garantir e fiscalizar o cumprimento da lei nas areas de jurisdicao do SAM,
com vista, nomeadamente, a preservar a regularidade das atividades maritimas e a
seguranca ¢ os direitos dos cidadaos, constituindo-se como 6rgao de policia criminal

(artigo 2° do Estatuto do Pessoal da Policia Maritima (EPPM)™)

O SAA

3

— Naio se encontrando uma disposi¢ao legal prépria para o SAA, podemos identificar
como estruturas deste sistema a Autoridade Aerondutica Nacional (AAN) e a

Autoridade Nacional da Aviacao Civil (ANAC).
A AAN,

— A Lei n.° 28/2013, de 12 de abril, no seu artigo 4° n.° 1, confere a Autoridade
Aeronautica Nacional (AAN) “competéncias de coordenagao e execugao das atividades
a desenvolver pela Forca Aérea na regulagao, inspecdo e supervisao das atividades de
ambito aerondutico na area da defesa nacional”. Integra o servi¢o de policiamento aéreo

(artigo 5°)
A ANAC,

— A Autoridade Nacional da Aviagao Civil (ANAC) “¢é a autoridade nacional em matéria
de aviagdo civil, pessoa coletiva de direito publico, com a natureza de entidade
administrativa independente, dotada de autonomia administrativa, financeira e de
gestio, bem como de patriménio proprio”, exercendo fungoes de regulagao, fiscalizagao
e supervisio do setor da aviagio civil (artigo 1° do Estatuto da ANACY), sendo

equiparados a agentes de autoridade (artigo 36° n.° 1 do Estatuto da ANAC)

58 Decreto-Lei n.° 248/95, de 21 de setembro, com a versio mais recente do Decreto-Lei n.° 235/2012, de 31/10,
cria, na estrutura do Sistema da Autoridade Maritima, a Policia Maritima, anexando o Estatuto do Pessoal da Policia
Maritima (EPPM)

59 Anexo a0 Decreto-Lei n.° 248/95, de 21 de setembro, com a versio mais recente do Decreto-Lei n.° 235/2012,
de 31/10, cria, na estrutura do Sistema da Autoridade Maritima, a Policia Maritima

0 Estatuto da Autoridade Nacional da Aviacio Civil (ANAC), aprovado pelo Decteto-Lei n.° 40/2015, de 16 de
marco
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pertinente para a prossecucao das suas atribuigcoes (artigo 42° a 45° do Estatuto da

ANAC)

O CGP,

— Consagrada como for¢a de seguranca, o artigo 3° do seu Estatuto, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 3/2014 de 9 de janeiro®, estipula que o seu pessoal desempenha
“funcoes de seguranca publica em meio institucional, armados e uniformizados (...) e
que tem por missao garantir a seguranca e a tranquilidade da comunidade prisional (...)”

constituindo-se como agente de autoridade quando no exercicio das suas fungdes.

A ASAE,

— A Autoridade de Seguranga Alimentar e Econémica (ASAE) constitui-se como “um
servico central da administracao direta do Estado dotado de autonomia administrativa”,
que “tem por missao a fiscalizagdo e prevencio do cumprimento da legisla¢ao
reguladora do exercicio das atividades econdmicas, nos setores alimentar e nio
alimentar, bem como a avalia¢ao e comunicac¢ao dos riscos na cadeia alimentar, sendo o
organismo nacional de ligacio com as suas entidades congéneres, a nivel europeu e
internacional” (artigo 1° n.° 1 e 2° da LOASAE®).

— Com entidades com fung¢des de prevencdo e investigagdo criminal mantém mutua
coopera¢ao no exercicio das respetivas atribui¢oes, tendo o dever de colaborar com as
autoridades judiciarias e de proceder a investigacio dos crimes cuja competéncia lhe

esteja especificamente atribuida por lei (artigo 13°n.° 1 e 3 da LOASAE)

Exposta esta breve abordagem a algumas entidades qualificadas ou nio como FSS e/ou como
OPC, e suas fungdes policiais ou de seguranga, importa referir que outras entidades, os Guardas
Noturnos, as Policias Municipais, a seguranc¢a privada, e outras, assim como o cidadao,
concorrem igualmente para a seguranca interna (Guedelha, 2013, p. 11). Verifica-se uma
multiplicidade de ministérios, forgas e servigos envolvidos direta ou indiretamente na fungao
policial. Independentemente do tipo de sistema de seguranca que possa existir, o conceito de
seguranga assenta necessariamente numa constru¢ao abrangente com os contributos de diversos

intervenientes.

1 Com as alteragoes promovidas pela Lei n.° 6 /2017 de 2 de marco
92 Lei Organica da Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica (LOASAE), aprovada pelo Decreto-Lei n.°
194/2012, de 23 de agosto
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Por ultimo, para finalizar esta sucinta analise as FSS e func¢io policial na LSI, importa sublinhar
e citar Rui Pereira: “os sistemas de seguranga sao muito complexos e integram profissionais e
servicos com estatutos muito variados e na dependéncia de diferentes departamentos e
ministérios. F necessério evitar redundancias inuteis e até prejudiciais, reforcar a coordenacio e
aprofundar o intercambio de informagdes (...). Seja qual for o modelo, o papel das policias é
insubstituivel. Cabe-lhes garantir a ordem publica, a prevenciao e a repressio do crime, a

investigacdo criminal e também a protec¢ao civil” (Pereira R. , 2017, p. 242 e 243).

3.3. A cooperagio policial no plano nacional

A cooperagao policial no plano interno encontra-se for¢osamente interligada com a cooperagao
policial internacional. Assim, importa refletir sobre cooperagao policial no plano interno, no que
respeita as varias FSS e no SSI. Conforme refere Guedes Valente “falar de cooperagao policial

onera-nos no estudo da cooperagao policial no plano interno de Portugal” (2017, p.701)

Sendo evidente que nao existe cooperagao policial, sem troca ou partilha de informagdes, nao
poderfamos deixar de abordar primeiramente, em matéria de cooperagao policial no plano
nacional, o designado Sistema Integrado de Informagao Criminal (SIIC), bem como os
principios que o sustentam e que sustentam a cooperac¢ao entre FSS.

Antes de mais, importa paralelamente destacar a intrinseca relagao entre a cooperacao policial e
a cooperagao judiciaria em matéria penal. A cooperacao judiciaria pode definir-se como “a
cooperagao entre autoridades judiciarias - juizes ou magistrados do Ministério Publico -, para

efeitos da prossecucao do processo penal, em qualquer das suas fases” (Borges, 2014, p. 135).

A nivel nacional, nos termos artigo 2.°, n.° 4 da LOIC, os 6rgaos de policia criminal atuam no
processo criminal sob a direcao e na dependéncia funcional da autoridade judiciaria competente,
sem prejuizo da respetiva organizagao hierarquica. Ou seja, depreende-se que na fase do
inquérito, as atividades do Ministério Puablico e dos diferentes OPC se interligam, pois, o
Ministério Puablico dirige o processo e os OPC investigam e executam diligéncias processuais
sobre a sua orientagdo. Como resultado, os OPC deverao cooperar nos diversos instrumentos

existentes no ambito da cooperacao judiciaria em matéria penal (Borges, 2014, p. 135).

No prisma da interligacao entre FSS, é de destacar que a LSI, inscreveu no seu artigo 6° o
b bl

principio de cooperagao e coordenagio para a prossecucao das atribuicoes de todas as FSS, nele

referindo que “as forcas e os servigos de seguranca cooperam entre si, desighadamente através

da comunicagdo de informagdes que, nao interessando apenas a prossecucao dos objetivos
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salvaguardando os regimes legais do segredo de justi¢a e do segredo de Estado” (artigo 6° n.° 2
LSI).

Por outro lado, a LOIC, aprovada pela Lei 49/2008, de 27 de agosto, veio estabelecer o principio
de cooperagio miitua no seu artigo 10°, considerando no artigo 11° que esse dever de cooperagao
seria assegurado por um sisterma integrado de informagao criminal para a partilha de informagoes entre
OPC, por via eletrénica, de acordo com os principios da necessidade e da competéncia, sem
prejuizo dos regimes legais do segredo de justica e do segredo de Estado. Este principio ¢ aquele
que Guedes Valente designa por “cooperagao interna horizontal — entre os varios servigos de
policia” (2017, p. 542), em harmonia com o estabelecido nas diversas LO das FSS conforme

sublinhado no subcapitulo anterior.

Segundo Guedes Valente, este principio de cooperacao miitna encontra-se desde logo afetado e
colocado em perigo por trés ordens de razao: A primeira, porque a competéncia de investigagao
criminal de todos os OPC se encontra expressa de forma negativa ou subsidiaria, exceto a da PJ
(artigo 7° LOIC); A segunda, relativa a regra do nimero tnico identificador de processo crime
(NUIPC) ser de atribuicao pelo OPC competente para a investigacido, nao se afigurando
conforme os preceitos processuais penais referentes as competéncias territorial, material e
funcional dos tribunais — sendo a estatistica de atribuicio NUIPC dos OPC refletida no RASI
(n.° 3 do artigo 10° da LOIC); Por ultimo, o sistema integrado de informagao criminal prescrito
pelo artigo 11° da LOIC, porque nao se afigura como um verdadeiro preceito de cooperagao,
considerando a nao existéncia de uma unica base de dados de informagoes criminais (Valente

M. G., 2017, p. 547 a 549).

Nio obstante, foi aprovada pela Lei n.° 73/2009 de 12 de agosto, a Lei do Sistema Integrado de
Informacdo Criminal (LSIIC), com o objetivo de permitir a interoperabilidade das bases de
dados dos diferentes OPC e implementar uma plataforma para o intercambio de informagao
criminal, que, perante a pluralidade de sistemas, nao sendo viavel criar uma base unica, se
concretizou para a criacao informatica dessa plataforma para o intercambio de informagcao criminal

(PIIC), a par das existentes de cada OPC.

Esta lei estabelece como principios que (artigo 3° da LSIIC):

— Os sistemas de informagao dos OPC sao independentes e geridos por cada entidade
competente de acordo com o quadro legal especificamente aplicavel, devendo, todavia,
ser adotadas todas as medidas necessarias para assegurar a interoperabilidade, com vista

a possibilitar a partilha de informacao através da plataforma;
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—  Os elementos dos OPC e as autoridades judiciarias devidamente autorizados tém acesso
a informacao criminal contida nos sistemas de informacao em relacao as matérias que,
cabendo no ambito das respetivas atribuicdes e competéncias, tiverem, em cada caso,

necessidade de conhecer;

— O fornecimento de dados e informagdoes deve limitar -se aquilo que for considerado

relevante e necessario para o €xito da prevencio ou IC no caso concreto.

Acerca da PIIC, como refere o inspetor Paulo Gomes, em entrevista, “existem trés grandes
problemas com qualquer sistema de informagdes: o primeiro é a qualidade da informagao
inserida, o segundo ¢ relacionar o que existe e o terceiro é a disponibilizacio final da
informacao”. Relativamente ao primeiro, sobre a qualidade da informagao inserida, “constata-
se a existéncia de um conjunto vasto de campos que nao sdo, na pratica, em muitos casos,
preenchidos e, mesmo admitindo-se que possa nao haver informacao inicial disponivel, quando
a mesma ¢ recolhida durante a investigagdo o registo ja niao é completado, sendo essencial
existirem niveis de controlo da qualidade da informacao inserida” em todos os sistemas. Quanto
ao segundo, o relacionar da informagdo, “o problema coloca-se pela dificuldade de a
correlacionar (e.g. nomes, nimeros de telefone, moradas, viaturas...), estando dispersa em
diversos campos, (...) outros elementos/processos, problema que aumenta exponencialmente
quando tratamos a partilha entre sistemas. O terceiro aspeto a ter em conta ¢ a disponibilizagao
da informacdo em tempo util, entre os sistemas a que os OPC acedem, préprios ou

protocolados” (cit Gomes, 2013, por Pereira C. Q., 2013, p. 33).

A PIIC comporta apenas informagdes criminais, que se encontrem associadas a inquéritos, e
ndo informagdes policiais que possibilitariam iniciar novas linhas de investigacio e/ou
associar/ligar outros suspeitos, invalidando pesquisas para efeitos meramente preventivos, nio
obstante ser esse um dos seus propositos, o refor¢o da prevencao, além da repressio criminal
(n.° 2 do artigo 2° da LSIIC). Por outro lado, os dados acessiveis através da plataforma sao
introduzidos, atualizados e apagados unicamente pelos utilizadores dos sistemas de cada OPC
(n.° 5% artigo 9° da LSIIC). A partilha de informacao criminal entre as FSS, na qualidade de OPC,
¢ uma realidade, embora, por regra, dependa de atos de vontade de quem a detém, o que, s6 por
si é limitativo, ocorrendo de forma tempestiva, com processos burocratizados a nivel dos
pedidos e respostas, com recurso a suportes de transmissao desajustados e pouco céleres e sem
que exista um conhecimento efetivo da informag¢ao que cada um das FSS possui (Pereira C. Q.,

2013, p. 42 e 43).
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bem como contribuir para a operacionalidade da plataforma, sendo responsabilidade do SGSSI
a coordenagao dos OPC, sem prejuizo das atribui¢des do MP, e de forma a promover o
cumprimento das respetivas competéncias de investigacao criminal, evitando conflitos entre os
diferentes OPC. No que respeita ao SIIC, o SGSSI deve garantir a implementagdo e
coordenagao geral da plataforma e, em especial, assegurar as funcionalidades de intercambio de

informacao, bem como a supervisiao e seguranca global da PIIC.

Atendendo no entanto, que o SGSSI se constitui num cargo politico, encontra-se-lhe vedado o
acesso as informagdes constantes no SIIC (Valente M. G., 2017, p. 562 ¢ 563), o que apesar de
ser por um lado uma disfung¢ao do sistema, por outro, conforme anteriormente abordado, se
revela uma opgao razoavel do legislador. Foi criado um Conselho de Fiscalizagio do SIIC
(CFSIIC) para acompanbhar e fiscalizar a atividade do SGSSI, bem como dos OPC no tocante
ao intercambio de dados e informagdes através do SIIC, velando pelo cumprimento da
Constitui¢ao e da lei, particularmente do regime de direitos, liberdades e garantias fundamentais
dos cidadaos (artigo 8° da LSIIC). Visitas e reunides do CFSIIC, visam ver em detalhe o
tratamento de dados que sao obtidos e, avaliar o estado da Plataforma e de utilizagao do SIIC e

sublinhar a relevancia atual da PIIC na cooperagao entre os OPC (CFSIIC, 2017, p. 9 e 12)

Parece deste modo que a PIIC fica aquém daquilo que seria ideal, e que o legislador na LOIC
parecia pretender implementar, para assegurar a partilha de informa¢ao criminal, indo além da

atual LSIIC.

Assim Guedes Valente defende que “um SIIC pressupoe a existéncia de uma sé base de dados
de informacgdes criminais, detentora de todos os registos, tratamento (andlise, estudo,
recomendagdes), conservagao, sob alcada de uma entidade diferente de qualquer OPC, para o
qual todos os OPC remetem obrigatoriamente, sob pena da pratica do crime de abuso de poder
e denegacdo de justica, todos os dados informativos criminais, base essa fiscalizada pelas
autoridades judiciais e Comissao Nacional de Prote¢do de Dados (CNPD), cujo acesso se faria

por niveis de competéncia funcional e material” (2017, p. 549).

O SIIC ¢ um instrumento de cooperacao no plano interno. A partilha e troca de informacdes é
essencial para a atividade policial. Num mundo em constante mudanga, com novas formas de
perpetuar a criminalidade, se por um lado a coordenacao entre as FSS ¢ fundamental para a sua
eficiéncia enquanto parte integrante do SSI, por outro lado a partilha de informagao, sem
prejuizo das restri¢Oes legalmente previstas, ¢ fundamental para cooperagio e, portanto, para a

eficacia policial. Tal como refere Rui Pereira, “no ambito da seguranca (...), ha medidas a serem
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tomadas em dois setores. Por um lado, é necessario reforcar a coordenacdo entre forgas e

servicos e, por outro, garantir a troca de informagoes” (2017, p. 242).

Uma estreita cooperagao policial internacional apenas sera possivel com uma eficaz e eficiente
cooperag¢ao no plano nacional, pelo que é imprescindivel que esta decorra em paridade entre as
FSS. Assim refere Guedes Valente que, cooperagiao sé existe quando esta subordinada ao
principio da reciprocidade em igualdade de acdo, diferente de coadjuvacao ou da colaboragao

em questdes especificas (2017, p. 701).

Refere ainda Guedes Valente que “os OPC portugueses GNR, PSP, PJ, SEF, ASAE, e outros
de natureza especifica, estao subordinados ao principio dupla obrigacao de cooperagao por forca do
artigo 12° da LOIC: nacional (entre os varios OPC); europeia e internacional (através da

integracao daqueles OPC nos Gabinetes Nacionais de Ligacio que funcionam junto da

EUROPOL e da INTERPOL), n.° 3 do artigo 12° da LOIC” (Valente M. G., 2017, p. 544).

No entanto, apesar do principio da dupla obrigagio de cooperagao, dos varios mecanismos existentes
entre FSS para a cooperagio e troca de informacgdes, e apesar das LO da PJ e do SEF lhes
atribuirem competéncias proprias no plano da cooperagao internacional, podemos seguramente
afirmar que a complexidade das ameacas atuais e os seus desafios, a multiplicidade de forcas de
seguranca com organiza¢des e dependéncias distintas, nos diferentes Estados-Membros da UE,
vieram originar a cria¢ao de novos mecanismos de cooperagao, como o PUC-CPI em Portugal,

no seguimento de recomendagdes para esse efeito por parte da UE.

3.4. O enquadramento legal sobre o Ponto Unico de Contacto

No seguimento das orientagdes europeias, nomeadamente as do manual SPOC, mas também
do manual sobre a troca de informagoes para aplicagao da lei, para a implementac¢ao do SPOC,
em 2017 decorreu a avaliagio Schengen a Portugal, que identificou algumas lacunas no dominio

da cooperacao policial, uma das quais a nao constitui¢ao efetiva do SPOC.

Assim, pela Decisao de Execu¢ao do Conselho da UE (Doc. 15809/18, de 20 de dezembro de
2018), foram estabelecidas a Portugal, quatorze recomendacbes em matéria de cooperagao

policial internacional (anexo B), das quais se destaca a seguinte recomendagao: “criar
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efetivamente um ponto de contacto tnico (SPOC), em conformidade com o manual SPOC

(documento 10492/14 do Conselho de 13 de junho de 2014)”.
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As recomendacOes implicam a elaboracao e implementa¢ao de um plano de agao e de acordo
com as normas constantes no mecanismo europeu de avaliacio e monitorizacao e aplicagdo do
Acervo Schengen®. Na elaboracio do Plano de Ac¢io devem constar com todas as medidas
destinadas a corrigir as deficiéncias elencadas no relatério de avaliagao realizada em 2017,
competindo a0 SGSSI” a coordenacio e execu¢io das recomendacdes decorrentes da avaliacio

Schengen a Portugal no dominio da Cooperagao Policial Internacional.

Algumas das quatorze recomendagdes encontram-se relacionadas com a implementagiao do

PUC, estando relacionadas direta ou indiretamente com a primeira recomendacio per si.

Nao se pode deixar de assinalar que foi em contexto das varias orientagcbes europeias e de
avaliacio Schengen a Portugal, que pelo Decreto-Lei n.° 49/2017 de 24 de maio, foi ctiado no
ambito do SSI, na dependéncia e sob coordenagao do SGSSI, o SPOC, designado em portugués
por PUC -CPI, procedendo a segunda alteragio da LSI, com o aditamento do artigo 23.° -A,
como se pode compreender da leitura do seu preambulo. Seguidamente, através do Decreto-
Regulamentar n.° 7/2017 de 7 de agosto, se estabeleceu a organiza¢io e o funcionamento do

PUC-CPI em Portugal.

Mais recentemente a Lei 21/2019 de 25 de fevereiro, que regula a transferéncia dos dados dos
registos de identificagao dos passageiros, cria no PUC-CPI, nos termos e para os efeitos do
artigo 23.°-A n.° 6 da LSI, na sua reda¢ao atual, o Gabinete de InformacSes de Passageiros

(GIP), como unidade nacional de informacdes de passageiros®.

3.4.1. Estrutura e Composigao

A LSI, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 49/2017 de 24 de maio, e pela Lei

21/2019 de 25 de fevereiro, define globalmente a estrutura e composicao do PUC-CPI no seu

3 Decisao de Execugio n.° 15809/18, de 20 de dezembro, estabelece uma recomendagio para suptir as deficiéncias
identificadas na avaliacdo de 2017 da aplicacdo pela Republica Portuguesa do acervo de Schengen no dominio da
cooperacio policial, p. 3 ¢ 4

4 Regulamento (UE) n.® 1053/2013 do Conselho, de 7 de outubro de 2013 que ctia um mecanismo de avaliagio
e de monitorizagao para verificar a aplicagdao do acervo de Schengen e que revoga a Decisao do Comité Executivo
de 16 de setembro de 1998 relativa a criagio de uma comissido permanente de avaliagdo e de aplicagdo de Schengen
% Despacho n.° 4270/2019 de 15 de abril, que estipula que compete ao SGSSI assegurat a elabora¢io do Plano de
Acio para suprir as recomendages Schengen, em matéria de cooperacio policial

0 Tei 21/2019 de 25 de fevereiro, que regula a transferéncia dos dados dos registos de identificagio dos passageitos,
artigo 3°
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artigo 23°-A, sendo a sua organica definida no Decreto-Regulamentar n.° 7/2017 de 7 de agosto

(adiante designado por DR/PUC-CPI), tal como:

— O PUC -CPI funciona na dependéncia e sob coordenaciao do SGSSI (artigo 23°-A, n.°
3 da LSI).

— No PUC-CPI operam as seguintes unidades organicas: Gabinete Nacional SIRENE
(GNSIRENE), Unidade Nacional EUROPOL (UNE), Gabinete Nacional INTERPOL
(GNI), gabinete para os CCPA, gabinete para os oficiais de Ligacdo e para os pontos de
contacto das Decisoes de Prim e o Gabinete Informagdes de Passageiros (GIP) (artigo
23°-A, n.° 6 da LSI, e attigo 2° n.° 4 do DR/PUC-CPI).

— O PUC -CPI tem um Gabinete de Gestao constituido por elementos da GNR, da PSP,
da PJ e do SEF, designados Coordenadores de Gabinete, e cada coordenador de
gabinete chefia uma das unidades organicas (artigo 23°-A, n.° 4 da LSI e artigo 3° n.° 1
e 2 do DR/PUC-CPI).

— A coordenacio do PUC-CPI ¢é assegurada rotativamente por cada um dos
coordenadores de gabinete do Gabinete de Gestao, denominado por Coordenador-
Geral, enquanto esteja no desempenho dessa func¢ao, e em regime de acumulagio (artigo
2°n.° 3 e artigo 3° n° 4 do DR/PUC-CPI).

— Os Coordenadores de Gabinete, cargos de direcao intermédia de 1.° grau, sao nomeados
por despacho dos membros do Governo responsaveis pelas areas da administragao
interna e da justi¢a, sob proposta do SGSSI, e exercem fun¢des em comissio de servico
pelo periodo de trés anos” (artigo 23°-A, n.° 5 da LSI e artigo 3° n.° 3 do DR/PUC-
CPI).

— O Cootdenador-Geral ¢ designado anualmente por despacho do SGSSI (artigo 3° n.° 6
DR/PUC-CPI).

— O PUC -CPI dispoe ainda de Servicos de Apoio juridico, técnico e administrativo, a
funcionar na dependéncia direta do Coordenador-Geral (artigo 4° n.° 1 e n.° 3 do
DR/PUC-CPI).

— O PUC-CPI funciona ininterruptamente, em regime de turnos sendo coordenado,
rotativamente, pelo denominado Coordenador-Geral (artigo 23°-A, n.° 7 da LSI).

— O funcionamento ininterrupto do PUC -CPI ¢é assegurado, em regime de turnos, por

elementos da GNR, da PSP, da PJ e do SEF (artigo 2° n.° 5 do DR/PUC-CPI).
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— Os Gabinetes, Unidade e pontos de contacto dependem funcionalmente do PUC-CPI
e estdo subordinados aos regimes constantes dos diplomas que os preveem e
regulamentam (artigo 23°-A, n.° 8 da LSI).

— A PMeaATA podem colocar elementos de ligagao no PUC -CPI” (artigo 23°-A, n.° 9
da LSI).

— O Procurador-Geral da Republica indica um ponto de contacto que assegura a
articulagdo permanente entre o Ministério Publico e o PUC -CPI, para o exercicio das
competéncias que lhe sdo proprias, no processo penal (artigo 23°-A, n.° 10 da LSI).

— Os procedimentos internos do PUC -CPI sao fixados em regulamento a aprovar pelo

SGSSI, sob proposta do Coordenador-Geral, ouvidos os demais coordenadores (artigo

2° n.° 6 do DR/PUC-CPI).

As ilustragGes seguintes, refletem a organizagdo do PUC-CPI, a sua estrutura e composigao,

bem como o enquadramento no SSI.

Primeiro-Ministro
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1
i
H
'
H
H
i
H
'
H
H
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UCAT 4
UNIDADE DE
COORDENACAO
RRORISMO

Legenda:

CSSI - Conselho Superior de Seguranga Interna GCS

SG SSI — Secretario(a) Geral do Sistema de Seguranga Interma REGIONAIS

GCS — Gabinete Coordenador de Seguranga

Figura 1 - Tlustragdo 1 - Organograma do SSI
Fonte: (Rodrigues, 2019, p. 15)
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Figura 2 - Tlustragdo 2 - Organograma do PUC-CPI
Fonte: SSI1¢7

3.4.2. Intercambio de informagdes

Sobre as competéncias em matéria de intercambio de informagodes, é estipulado que:

— O PUC-CPI é o centro operacional responsavel pela coordenagio da cooperagiao
policial internacional, que assegura o encaminhamento dos pedidos de informagao
nacionais, a rece¢do, o encaminhamento e a difusao nacional de informagao proveniente
das autoridades policiais estrangeiras, a transmissao de informagao e a satisfacio dos
pedidos por estas formulados (artigo 23°-A da LSI, e artigo 2° n.° 1 do DR/PUC-CPI).

— O PUC-CPI assegura o intercambio internacional de informagdes entre os servigos de
policia, nos termos da Lei n.° 74/2009, de 12 de agosto® (artigo 23°-A n.° 2 al. 2) da
LSI, e artigo 2° n.° 2 al. a) do DR/PUC-CPI).

— Define critérios e estabelece orientacdes em matéria de interlocucao externa no ambito
da cooperagao policial internacional e garante a operacionalidade dos seus mecanismos
e instrumentos (artigo 23°-A n.° 2 al. b) e ¢) da LSI, e artigo 2° n.° 2 al. b) e ¢) do

DR/PUC-CPI).

67 Organograma PUC-CPI em AGO19, em apresenta¢ao cedida pelo SSL.
%8 A Lein.® 74/2009, de 12 de agosto, aprova o regime aplicivel ao intercAmbio de dados e informagoes de natureza
criminal entre as autoridades dos Estados membros da Unido Europeia, transpondo para a ordem juridica interna
a Decisdo Quadro n.° 2006/960/JAI do Consclho, de 18 de dezembto
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— Define e implementa boas praticas internas em matéria de cooperagdo policial
internacional e dar execugdo as orienta¢Oes veiculadas pelas competentes instancias
internacionais (artigo 23°-A n.° 2 al. d) da LSI, e artigo 2° n.° 2 al. d) do DR/PUC-CPI).

— Define os critérios para a escolha dos canais adequados para a transmissao de
informacoes, nos termos da lei (artigo 23°-A n.° 2 al. e) da LS, e artigo 2° n.” 2 al. e) do
DR/PUC-CPI).

— Identificar e promover a utilizagao de solugdes de gestao de processos eficazes e definir
fluxos de trabalho especificamente destinados a cooperagao policial internacional em
matéria de assisténcia juridica mutua (artigo 23°-A n.° 2 al. f) da LSI, e artigo 2° n.° 2 al.
f) do DR/PUC-CPI).

— Assegurar a necessaria articulagio com as estruturas nacionais responsaveis pela
cooperac¢ao judiciaria internacional (artigo 23°-A n.° 2 al. g) da LSI, e artigo 2° n.” 2 al.
g) do DR/PUC-CPI).

— Assegurar a coordenacio da representacdo externa, nas instancias europeias e
internacionais, no ambito da cooperagao policial internacional, por si, ou pelos érgaos
de policia criminal que a integram (artigo 23°-A n.° 2 al. h) da LSI, e artigo 2° n.° 2 al. h)
do DR/PUC-CPI).

— O Coordenador-Geral ¢é responsavel pelo encaminhamento dos pedidos nacionais, pela
decisio de distribuicdo dos pedidos ou informagdes recebidas do exterior e pela
validagao das respostas nacionais emitidas (artigo 23°-A, n.° 7 da LSI e artigo 3° n.° 5

do DR/PUC-CPI), conforme figura 3.
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Figura 3 - Fluxograma do PUC-CPI
Fonte: SS1%?

% Fluxograma do PUC-CPI em AGO19, em apresentacdo cedida pelo SSI.
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3.4.3. Competéncias e Formagao
Sobre o pessoal afeto ao PUC-CPI e suas competéncias, ¢ estipulado que:

— Os elementos que integram o PUC-CPI sdo trabalhadores em fungdes publicas da
GNR, da PSP, da PJ e do SEF, indicados pelas respetivas entidades, exercendo as suas
fungoes em regime de mobilidade, mantendo todos os direitos inerentes aos respetivos
postos ou lugares de origem, podendo o PUC-CPI reforgar o seu pessoal quanto as
necessidades técnicas o exijam, através de recrutamento especifico para o efeito, sob
encargos do gabinete do SGSSI (artigo 5° do n.° 1 e 3 do DR/PUC-CPI).

—  Os servigos de apoio incluem elementos com formagao profissional adequada nas areas
de apoio juridico, tradugio, tecnologias da informagdo e comunicagdes, secretariado e
arquivo e outras que sejam consideradas relevantes para a missao e objetivos do PUC-
CPI (artigo 4° n.° 2 do DR/PUC-CPI).

Sobre formacio, ¢ estipulado que o PUC-CPI deve programar e implementar acoes destinadas
a formacao continua dos trabalhadores em fun¢des publicas em exercicio na area da cooperagao
policial internacional, bem como das demais autoridades de aplicagio da lei (artigo 2° n.° 2 al. 1)
do DR/PUC-CPI). Para tal, os setvigos de apoio sao incumbidos de programar e promover
acoes de formacio e aperfeicoamento permanente do pessoal adstrito ao PUC-CPI, bem como
as demais autoridades de aplicagio da lei utilizadoras dos canais de comunicagao,
nomeadamente de realizando a¢Ses de formacao na area de informatica (artigo 4° n.° 1 al. b) e

¢) do DR/PUC-CPD.

3.5. O modelo de funcionamento do Ponto Unico de Contacto em Portugal

No presente momento, a coordenagao das unidades organicas no PUC-CPI da UNE, GNI e
GIP apresentam-se atribuidas a PJ, enquanto que a coordenac¢ao do GNSIRENE respeita ao
SEF, a coordenagao relativa a oficiais de ligagao e Decisdes de Priim é garantida pela PSP e a
coordenagao dos CCPA compete a GNR (figura 2). Foi este o esquema adotado para o

funcionamento das unidades organicas e empenhamento das FSS no PUC-CPL
No entanto, ha a refletir sobre alguns considerandos normativos.

No que respeita a EUROPOL e INTERPOL, refere a LOP] que compete a PJ assegurar o
funcionamento da UNE, bem com do GNI (artigo 5° n.° 2 da LOP]J e artigo 12° n.° 1 da LOIC),

através da sua Unidade de Cooperagiao Internacional (UCI), sendo que a LOIC determina ainda
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e o GNI com oficiais de ligagao permanente. Impde ainda a LOIC, que a PJ,a GNR,a PSP e o
SEF “integram, através de oficiais de ligacdo permanente, os Gabinetes Nacionais de Ligac¢do a
funcionar junto da EUROPOL e da INTERPOL” (artigo 12° n.° 3 da LOIC). No entanto,
atualmente, a GNR, a PSP, e o SEF nao s6 niao guarnecem os Gabinetes de Ligacao a funcionar
junto da Europol em Haia — Holanda -, como nao dispdem de oficiais de ligagao na UNE a

funcionar em territério nacional. (Gongalves, 2018, p.67)

Em contraponto ao acima mencionado, refere a legislacio que regulamenta o PUC-CPI, que lhe
compete “assegurar a coordenacdo da representagdo externa, nas instancias europeias e
internacionais, no ambito da cooperagao policial internacional, por si, ou pelos 6rgaos de policia
criminal que a integram (artigo 23-A° n.° 2 al. h) do LSI)” e que lhe compete através de servigos
de apoio “assegurar o funcionamento transversal do PUC-CPI e das suas unidades organicas”

(artigo 4° n.° 1 al. g) do DR/PUC-CPI).

Por outro lado, o Decteto-Lei n.° 49/2017 de 24 de maio, que ctia o PUC, alterando a LSI,
refere que “os Gabinetes, Unidade e pontos de contacto referidos no n.° 6 dependem
funcionalmente do PUC-CPI e estao subordinados aos regimes constantes dos diplomas que
os preveem e regulamentam” (artigo 23.°-A n.” 8 da LSI). Ou seja, encontram-se desarmonias

nao sé6 entre diplomas legais, mas dentro da propria legislacao nacional respeitante ao PUC-

CPL

Essas desarmonias respeitam ao GNI, UNE, e ao proprio GNSIRENE, que apresenta a sua
estrutura e dependéncia.

O GNSIRENE foi criado na dependéncia do MAI, de acordo com o artigo 1° do Decreto-Lei
n.° 292/94, de 16 de novembro, com uma estrutura préptria, com um coordenador,
coordenadores-adjuntos, e demais servigos que garantem as suas atribuicoes. Nele operam as
autoridades que, para além do direito de consulta, dispdem ainda do direito de criar, inserir,
modificar, atualizar e eliminar indicacbes do SIS: a GNR, a PSP, o SEF, a (atualmente)
Autoridade Tributaria e Aduaneira (ATA) e a PJ (n. °2 artigo 5° do mesmo diploma). As suas
atribui¢oes encontram-se definidas no seu artigo® 3°, tais como, além das referidas relativas as
indica¢oes do SIS, assegurar a articulagao com outros gabinetes SIRENE, ou prevenir e
remediar os problemas de coordenagao que possam surgir entre uma indicagao a nivel do SIS,

da INTERPOL e do Sistema de Informac¢ao Aduaneira - SIA (CIS).

Desarmonias a parte, estas unidades organicas da UNE, GNI e GNSIRENE, encontram-se sob
coordenagao da PJ e SEF respetivamente, parecendo acomodar as prorrogativas da legislagao

nacional antetrior ao PUC-CPI.
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Em relacao aos CCPA, a referir que, considerando, em particular o artigo 39° e 40° inseridos
no capitulo I (cooperagio policial) do titulo IIT (policia e seguranca) da CAAS, foi estabelecido
o Acordo entre a Republica Portuguesa e o Reino de Espanha sobre Cooperagio
Transfronteirica em Matéria Policial e Aduaneira, assinado em Evora em 19 de novembro de
2005, criando os Centros de Cooperagao Policial e Aduaneira (CCPA), através do Decreto
13/2007, de 13 de julho.

O diploma legal que define que os CCPA em Portugal tém assim, por finalidade favorecer o
adequado desenvolvimento da cooperagao transfronteirica em matéria policial e aduaneira, bem
como prevenir e reprimir os crimes enumerados na alinea a) do n.° 4 do artigo 41.°, da CAAS
(homicidio, violagao, incéndio, roubo, furto, recetacio, falsificagdo de moeda, extorsao, rapto e
sequestro, trafico de pessoas, trafico de estupefaciente, entre outros) e os crimes que podem

originar a extradicao.

Com esse objetivo, os CCPA sio instalados na linha da fronteira comum de ambos os paises
ou na sua proximidade e destinando-se a acolher pessoal composto pelos agentes e funcionarios
das autoridades competentes e a funcionar em permanéncia. Pela parte portuguesa integram: a
GNR, PSP, SEF, PJ e (atualmente) ATA, qualquer outra autoridade competente que venha a
ser designada pelo Ministro da Administracao Interna; pela parte espanhola integram: o Cuerpo
Nacional de Policia, a Guardia Civil, qualquer outra autoridade competente que venha a ser indicada

pelo Ministro do Interior.

Os CCPA devem, sempre que lhes for solicitado ou o julguem relevante, transmitir, as
informacoes policiais e os dados necessarios a prossecucao dos fins para que foram criados. Na
pratica estes CCPA foram desenvolvidos a partir de postos mistos existentes: em Castro Marim
[ Ayamonte, Caia /Elvas, Vilar Formoso /Fuentes de Osoro e Tui/Valenca. Apenas o CCPA de

Quintanilha / Alanices foi ativado e inaugurado mais tarde.

A Portaria 1354/2008, de 27 de novembro, aprovou o tregulamento que define os
procedimentos organizacionais, funcionais, técnicos e de articulagao entre as entidades
envolvidas na organiza¢ao e no funcionamento dos CCPA, sendo que, foi nomeado um
coordenador nacional dos CCPA, consoante boas praticas e diretrizes europeias emanadas

sobre a matéria,” integrado no PUC-CPI, cuja nomeagio ficou a cargo da GNR.

As matérias relativas a oficiais de ligagao e de Decisdes de Priim, que visa aprofundar a

cooperac¢ao policial transfronteiricas, nomeadamente nos dominios da luta contra o terrorismo,

7 Documento 13815/08 do Conselho da Unido Europeia, Ditetrizes europeias sobte boas praticas para os Centros
de Cooperacio Policial e Aduaneira
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a criminalidade organizada e a imigracao ilegal, ficaram com a coordenagao no PUC-CPI a cargo

Ponto Unico de Contacto para a Cooperacgio Policial Internacional — o novo paradigma

da PSP, conforme mencionado.

Ja o recém-criado GIP, integrado no PUC-CPI, que visa a recolha junto das transportadoras
aéreas e o intercambio de dados passenger name record PNR) e dos resultados do tratamento desses
dados com as unidades de informagbes de passageiros de outros Estados-Membros e com a
EUROPOL", funcionara através de elementos da GNR, da PSP, da PJ e do SEF e da ATA,
podendo integrar ainda um elemento de ligagao da Policia Maritima, e cuja coordenacio ficou a

cargo também da PJ.

Interessa ainda referir que apds a regulamentagao legal em 2017, se pode observar as seguintes

referencias sobre o PUC-CPI no RASI de 2018 (RASI, 2018, p. 195 e 196):

— No ano de 2018 foram integrados elementos da GNR, PSP, PJ e¢ SEF destinados ao
servico operativo do centro operacional e pessoal dos servigos de apoio para as areas de
tecnologias de informagao e comunicagdes e de secretariado e arquivo.

—  “O centro operativo tem vindo a desenvolver o seu trabalho assente num modelo de
funcionamento adaptado e adequado as praticas das diferentes valéncias que integram o
PUC-CPI”, conforme as unidades SPOC que tém vindo a ser constituidas e
desenvolvidas nos demais Estados-Membros da UE.

— “Iniciou-se o desenvolvimento da ferramenta de gestdo case management system
responsavel pela ligacao das areas das unidades organicas GNSIRENE, GNI, UNE,
coordenacao dos oficiais de ligacio e pontos de contacto decorrentes da Decisao de
Pram e a coordenacao dos CCPA”.

— O PUC-CPI assume a representacao de Portugal no térum ATHEN.A Project (Addressing
Training to SPOC as Hub of a European Network of law enforcement Agencies) criado pelos
Estados-Membros da UE no ambito dos SPOC e destinado para a formagao ao nivel
europeu. No ambito deste projeto foi também foi criado o férum de Chefes de SPOC
para tratamento de questdes inerentes ao funcionamento dos centros operacionais. Os
operacionais do PUC-CPI fazem parte da bolsa de operadores ao nivel europeu, e
integram o plano para 2019 respetivo ao programa “Exchange of staff’.

—  “No ambito da aplicagio das recomendagées constantes da Decisao de Execucao do

Conselho da UE de 20 de dezembro de 2018, relativamente a avaliagio Schengen a

7 Lei n.° 21/2019, de 25 de fevereito, que regula a transferéncia, pelas transportadoras aéreas, dos dados dos
registos de identificacio dos passageiros, bem como o tratamento desses dados, transpondo a Diretiva
(UE) 2016/681 do Patlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, e procede a tetceira alteracio a Lei
n.° 53/2008, de 29 de agosto, que aprova a Lei de Seguranca Interna, artigo 3°, n.° 2.
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Portugal em matéria de cooperagao policial decorre a elaboragiao e implementagao do

respetivo plano de agiao sob coordenagao do SGSSI”

Ainda no RASI pode-se salientar que ao nivel de orientagoes estratégicas para 2019 é pretendido
o “refor¢co do SSI e, nesse ambito, consolidar o PUC-CPI com a integracaio do Gabinete

Nacional de Passageiros” (RASI, 2018, p. 226), o que veio a ocorrer com a integragao do GIP.
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Capitulo 4 - Trabalho de campo — Apresentagdo de Entrevistas, Analise e Discussio
4.1. Metodologia e Caracterizagdo da Amostra

No seguimento da perspetiva tedrica, este capitulo reune uma abordagem pratica, sendo seu
objetivo explicitar qual a metodologia usada, caracterizar a amostra, apresentar analisar e discutir

os resultados.

Por se adequar melhor ao tema em investigacao e ao apuramento de informagao, foi escolhido

o método do questionario por entrevista de resposta aberta, usando o método qualitativo.

Sobre os possiveis métodos quantitativos e qualitativos, as maiores diferengas entre ambos
residem nas técnicas de amostragem, pois “a investigagao quantitativa tem como base amostras
de maiores dimensoes selecionadas aleatoriamente enquanto a investigacio qualitativa
tipicamente focaliza-se em amostras relativamente pequenas, ou mesmo casos UNicos,

selecionados intencionalmente.” (Carmo & Ferreira, 2008, p. 209).

Salienta-se que as entrevistas sao aconselhadas nomeadamente “nos casos em que o investigador
tem questdes relevantes, cuja resposta nao encontra na documentagiao disponivel” ou “em
situagdes em que o investigador deseja ganhar tempo e economizar energias recorrendo a
informadores qualificados como especialistas no campo da sua investigagdo ou lideres da

populagao-alvo que pretende conhecer.” (Carmo & Ferreira, 2008, p. 144).

Assim, no intuito de aprofundar os conhecimentos sobre as matérias em analise e, em
simultaneo, verificar a validade das respostas a que se foi chegando, e nao sendo possivel
encontrar em documentagao muitas das respostas as questdes propostas na investigagao, opta-
se por realizar entrevistas estruturadas com perguntas abertas junto de sujeitos que
especificamente tratam a tematica, permitindo, assim, obter resultados o mais completos quanto
possivel e validos, para as questoes que elencadas como imprescindiveis para atingir os objetivos

definidos.

A realizacdo de entrevistas e o seu direcionamento obriga a uma reflexao sobre a amostra, ¢

sobre a populagao em estudo.

Populagao é o que se pode designar por conjuntos “enquanto totalidades diferentes da soma
das partes”, por totalidade das “unidades constitutivas do conjunto considerado”, em que “uma
vez delimitada a populagao nem sempre é possivel, ou sequer util, reunir informacdes sobre

cada uma das unidades que a compoem” (Quivy, 2008, p. 159). Atendendo ao objetivo geral e
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questdo central do trabalho, poder-se-a delimitar que a populagdo a estudar é constituida por

todos os intervenientes na cooperacao policial internacional em Portugal.

Assim, em func¢io do objetivo da presente investigagdao, opta-se por circunscrever uma amostra
que permite “estudar componentes nao estritamente representativas, mas carateristicas da
populacao” (Quivy, 2008, p. 162), ou seja, por uma amostra nao probabilistica, selecionada
“tendo por base critérios de escolha intencional sistematicamente utilizados com a finalidade de
determinar as unidades da populagao que fazem parte da amostra” (Carmo & Ferreira, 2008, p.

215).

Considerando que a implementagao do PUC-CPI é uma tematica recente, e que a cooperagao
policial internacional se encontra em desenvolvimento de uma forma muito especializada e
centralizada, opta-se por, mais do que a realizacdo de significativa quantidade de entrevistas,
efetuar uma escolha criteriosa dos entrevistados, baseada no nivel de conhecimentos e
representatividade de areas funcionais nas unidades organicas do atual PUC-CPI, entre aqueles
que especificamente desempenham essas fungdes, que abarcam diferentes dominios da
Seguranca Interna e pertencem as diferentes FSS. De referir que os entrevistados foram
contactados previamente para serem conhecedores dos objetivos do presente trabalho e da

importancia do seu contributo.

Foram elaborados dois guides de entrevistas, do tipo A, direcionado aos coordenadores de
gabinete do PUC-CPI (apéndice C), e outro, tipo B, direcionado aos operadores (apéndice D),

para posterior tratamento e analise de conteudo.

A analise de conteudo na sequencia de entrevistas tem muitas defini¢oes e interpretagdes como
por exemplo consistindo numa “técnica de investigacdo que permite fazer uma descrigao
objetiva, sistematica e quantitativa do conteudo manifesto das comunicag¢des, tendo por
objetivo a sua interpretacao” (Berelson (1952, 1968), cit. por Carmo & Ferreira, 2008, p. 268)
ou que “nao deve ser utilizada apenas para se proceder a uma descricio do conteudo das
mensagens, pois a sua principal finalidade ¢ a inferéncia de conhecimentos (...)” (Bardin (1977)

cit. por Carmo & Ferreira, 2008, p. 268).

Considerando estas defini¢oes, para cada grupo de destinatarios aos respetivos guides de
entrevistas foram colocadas questoes iguais aos entrevistados, por forma a efetuar uma analise
qualitativa e comparativa sobre as respetivas respostas, tendo, para o efeito, sido elaboradas

tabelas com os resultados e contendo as sinopses das mesmas. Para cada conjunto de respostas,
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do estudo.

4.2. Sumario da Amostra

As entrevistas foram efetuadas a cada um dos coordenadores a um dos operadores de cada FSS

que integra o PUC-CPI, conforme o quadro seguinte:

Entrevistado | Nome Posto/Grau FSS Funcio atual
Hierarquico
E1 José Luis Bragués Inspetor-Chefe PJ Coordenador Geral
do PUC-CPI
E2 Vitor Martins Salgueiro Major GNR | Coordenador do
PUC-CPI
E3 Francisco Marques Alves | Inspetor- SEF | Coordenador do
Coordenador PUC-CPI
Superior
E4 Luis Pebre Superintendente | PSP | Coordenador do
PUC-CPI
E5 Pedro Miguel Teixeira Guarda GNR | Operador do PUC-
CPI
E6 Carlos Sepulveda Inspetor PJ Operador do PUC-
CPI
E7 Ricardo Miguel Calado Agente PSP | Operador do PUC-
CPI
ES8 Carlos Macareno Videira Inspetor SEF | Operador do PUC-
CPI

Quadro 1 - Sumario da Amostra

Fonte: Autor

As entrevistas tipo A foram realizadas aos entrevistados E1 a E4 e as entrevistas tipo B foram

realizadas aos entrevistados E5 a ES.

80



Capitulo 4 — Trabalho de campo — Apresentacao de Entrevistas, Analise e Discussiao (ﬂ!!

4.3. Apresentagio e analise dos resultados

A analise de conteudo das entrevistas efetuadas de acordo com os guides anexos no apéndice
C e D, materializou-se na transcri¢ao integral das mesmas (apéndice E e F) e na elaboragao de
um quadro analitico para cada questao através de sinopses, permitindo desta forma uma analise
qualitativa das mesmas. Este método permitiu decompor, sintetizar e objetivar as respostas,

possibilitando relacionar as opinides de todos os entrevistados.

A apresentacao dos resultados segue uma numeragao sequencial para cada pergunta no conjunto
dos dois guides de entrevista, sendo que existindo uma questao comum nos guides tipo A e tipo

C, ¢é apresentada com uma analise de todos os 8 entrevistados (pergunta nimero 5).

A pergunta 1, “o funcionamento do PUC-CPI encontra-se em consonincia com o
recomendado pela EU?”, visa a par de outras contribuir para o objetivo especifico de aferir
se o PUC-CPI em Portugal se encontra a funcionar em consonancia com o recomendado,
nomeadamente nas principais orienta¢oes expressas no manual SPOC, como o facto de reunir
o GNSIRENE, a UNE, o GNI e oficiais de ligagao, o funcionamento 24H sob 24H, o acesso

as principais bases de dados nacionais e internacionais.

Pergunta 1 — Ideias Chave da Resposta

E1 | Nao. Estamos no caminho, mas ainda longe de cumprir o disposto no manual SPOC
e cumprir com todas as otientagdes europeias (...) A ultima avaliacao Schengen
identifica essas fragilidades. (...) Continuamos a nao receber fluxos da Europol e da
Interpol, que continuam dirigidos a UNE e GNI (...) ainda nao foi dado o passo da

sua integracao no fluxo do workflow e no fluxo do PUC.

E2 | Nao estamos a respeitar na globalidade as recomendagdes, existem falhas, falhas essas
que foram detetadas na avaliagdo Schengen. (...) a inexisténcia de um sistema
eletrénico de gestao de processos, a inexisténcia de boas praticas que devam ser
emanadas para as ISS, a falta de notoriedade do PUC (...) inexisténcia de um canal de
comunicacio seguro (...) Ao nivel de outras falhas, a GNR e a PSP estao a trabalhar

com a RNSI para estender a rede SIENA. (...)

E3 | (...) uma das tarefas que temos a nosso cargo ¢ a elaboragdo do plano de agdo para
implementacdo das recomendacdes resultantes da avaliagao Schengen a Portugal (...)
parece-me que a situacao do PUC nao serd aquela que ¢ a ideal, relativa as orientagdes

decorrentes no manual SPOC (...). Funcionamos 24H sob 24H, temos elementos de
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todas as I'SS, designadamente das quatro principais. Os operadores tém acesso as
principais bases de dados nacionais e maior parte das internacionais, com que cada uma
das entidades lida no seu dia a dia. (...) Quanto a UNE e GNI, Portugal fara tudo para
cumprir o que esta nas recomendagoes europeias e o que esta na lei. Na LSI, o artigo
23-A, que resulta lei de criagio do PUC, e o seu decreto regulamentar, definem

claramente, ou talvez nio tio claramente, que esses gabinetes sdo integrados no PUC-

CPL

E4 | A nossa visao desde o inicio é o cumprimento integral daquilo que sao as obrigagoes e
sugestoes da Unido Europeia. A nossa estrutura (...) visa exatamente isso, embora com
uma adequagdo a realidade nacional. (...) a implementacdo (...) tem sido lenta
precisamente porque a realidade policial também resiste um pouco a essa visio do PUC

para Portugal.

Tabela 1 - Simula respostas a pergunta n. °1 (guido de entrevista tipo A)

Fonte: Autor

Sinopse: Todos os entrevistados responderam que ainda nao existe o cumprimento integral das
orientagdes europeias de implementacao do SPOC, sendo que essas lacunas foram identificadas
no decurso da avaliacio Schengen a Portugal (em 2017). O PUC-CPI funciona atualmente 24
sob 24 horas, através de um centro operativo, em regime de turnos rotativos com elementos
das quatro principais FSS (GNR, PSP, PJ e SEF), em que os operadores tém acesso as principais
bases de dados nacionais e maior parte das internacionais, mas ainda nao integra fisicamente
todos os gabinetes que a lei nacional estipula, GNSIRENE, UNE e GNI, nao recendo fluxos
de informagao designadamente da UNE e GNI.

A pergunta 2, “O PUC-CPI dispde de um sistema de gestdo de processos?”, visa
igualmente contribuir para o objetivo especifico de aferir se o PUC-CPI em Portugal se encontra
a funcionar em consonancia com o recomendado, nomeadamente no que respeita ao estipulado
no manual SPOC, que refere que “para tornar o procedimento de intercambio de informagdes
policiais mais eficiente em cada SPOC, deve ser seguido o “ciclo de producao de informagoes”,
através do acesso a um “sistema de gestio de processos’, que avalia, classifica e divulga a

informacao proveniente de todos os canais de cooperagao e autoridades nacionais” (p. 13).

Pergunta 2 — Ideias Chave da Resposta

Bl | O case manegment system (...) o PUC manegment system (PMS) (...) encontra-se em

desenvolvimento, mas sera por af que provavelmente teremos centralizado o SIENA e
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o 124-7. (...) Essa ferramenta também sera disponibilizada e partilhada pelas outras
FSS e oficiais de ligagdo por via de um portal e através do qual poderdo remeter os

pedidos ao PUC.

E2 | Estamos em implementagao (...) vamos testa-lo durante umas semanas e ver que
melhoramentos poderemos fazer. A ideia é que todos os atores da cooperagao policial
internacional em Portugal, incluindo os oficiais de ligagio no estrangeiro, utilizem o
sistema, para desmaterializamos e para podermos utilizar um canal de informagao

seguro.

E3 | Nao dispée ainda neste momento, de toda a maneira ja foram desenvolvidos os
trabalhos preparatérios (...) Houve, portanto, um projeto para criar o PUC-management
system, e ha trabalhos em curso no sentido de o construir de acordo com as necessidades

atuais.

E4 | Nao dispde, mas (...) estamos numa fase ja de elabora¢ao de sistema proprio, o PMS,
um sistema que visa fazer a gestdo de todos os processos e de tudo o que ¢ fluxo de
pedidos e respostas do PUC. Tivemos agora uma primeira reunido, vamos entrar em
fase de discussao técnica e esperamos que daqui a 4 meses, sensivelmente, esteja em

execugao ou em testes praticos.

Tabela 2 - Simula respostas a pergunta n. °2 (guido de entrevista tipo A)

Fonte: Autor

Sinopse: Todos os entrevistados referiram que se encontra em fase de desenvolvimento o
sistema de gestio de processos, a que se chamara PUC-management systemr (PMS). Sera
disponibilizada e partilhada pelas outras I'SS e oficiais de ligagao, por via de um portal, e usada

como um canal de informacao seguro, para o fluxo de pedidos e respostas do PUC.

A pergunta 3, “Quais as alteragdes sofridas internamente, nas respetivas Forgas e
Servigos de Seguranga (FSS), na organizagio e nos procedimentos para acionar a
cooperagio policial internacional?” tem como finalidade contribuir para o objetivo
especifico de avaliar o impacto inicial da implementa¢ao do PUC-CPI na articula¢ao das FSS
para efeitos de cooperagdo policial internacional, de perceber quais as necessidades de
ajustamento que as FSS tiveram de proceder para efetuar os pedidos e respostas em termos da

cooperagao policial internacional.
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Pergunta 3 - Ideias Chave da Resposta

E1 | (...) talvez a cerca de um ano, a senhora SGSSI, enviou um despacho, um oficio a todos
os dirigentes das F'SS no sentido de passarem a enviar todos os pedidos de cooperacio
policial internacional para o PUC. Esse despacho teve alguma repercussio entre as FSS,
no sentido de algumas delas se organizarem também para criarem um ponto central
(...) cerca de um ano apos (...) apenas a PSP se encontra a cumprir integralmente. As
outras FSS continuam a funcionar um pouco ad-hoc, continuando o PUC a receber
pedidos oriundos de diversas estruturas de comandos (...) é uma preocupagao nossa e

mais cedo ou mais tarde vamos ter de criar também orientacOes sobre isso.

E2 | Noto varias velocidades na centralizaciao de pedido e direcionamento ao PUC. A PSP
criou um ponto de contacto (...) A GNR, a PJ e o SEF nao estao ainda bem a funcionar
nesse sentido. Ha necessidade de implementar em termos gerais € macro, um workflow

comum, com a mesma linguagem e acesso aos mesmos canais (...)

E3 | Parece-me que ja existe da parte de algumas FSS alguma centralizagao de pedidos, o
caso da PSP e GNR. No caso do SEF e PJ, ainda existe um caminho a fazer (...) foi
emanado por parte da SGSSI um oficio a todas as entidades a indicar a centralizagao
dos pedidos e de recolha de informagoes e de pesquisas(...) apesar disso, temos de ter
em conta tudo o que sdo as idiossincrasias e as especificidades de cada uma das
institui¢oes (...) Apercebo-me que existe maior centralizagdo por parte de algumas
entidades do que outras, mas ¢ um caminho que tem de se fazer, e que podera ser

afinado num futuro breve.

E4 | A senhora SGSSI enviou um documento no sentido de recomendar a todos os diretotres
nacionais e comandante geral da Guarda, que todos os fluxos de pedido fossem
conduzidos através do PUC (...) apenas uma cumpriu, que foi a PSP. Portanto,

nenhuma das outras cumpre aquilo que foi solicitado e recomendado (...)

Tabela 3 - Simula respostas a pergunta n. °3 (guido de entrevista tipo A)

Fonte: Autor

Sinopse: Todos os entrevistados referiram que a SGSSI, enviou um documento, um oficio a
todos os dirigentes das FSS no sentido de passarem a enviar todos os pedidos de cooperacao
policial internacional para o PUC, no entanto verificam-se varias velocidades na centralizagao

de pedido e direcionamento ao PUC. A PSP criou um ponto de contacto, estando a cumprir
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rigorosamente o estipulado, a GNR, a PJ e o SEF nio estio ainda bem a funcionar nesse

sentido.

A pergunta 4, “Existem necessidades de alteragbes legislativas relativas as
competéncias atribuidas a cada FSS em matéria de cooperagio ou ao PUC-CPI? Se sim,
quais.” tem como finalidade perceber eventuais necessidades de alteragdes ou harmonizagdes
legislativas, como resultado do impacto inicial da prépria implementagdo do PUC-CPI, da
necessidade de acomodar e reajustar competéncias entre os intervenientes da cooperagao

policial internacional.

Pergunta 4 - Ideias Chave da Resposta

E1 | (...) Relativamente ao PUC-CPI devo dizer que nao me parece que a solugao politica
encontrada seja a mais adequada no sentido que nio ¢é muito clara. (...) Ha
entendimentos diferentes (...) Com maior evidencia é o que acontece com a UNE e o
GNI que sao unidades nacionais, mas que por forga da lei estio dentro da estrutura da
PJ que garante o seu funcionamento. A lei do PUC nio veio derrogar esse normativo.
(...) Ha aqui claramente um conflito, e tem sido um desafio grande para o PUC-CPl e
para o SSI perceber como podemos agir neste quadro normativo. (...) penso que a lei

poderia ser mais clara (...)

E2 | Sao desejaveis alteragoes legislativas (...) para harmonizar algumas contradi¢oes, mas

pode-se fazer mais, com a lei atual, se houver vontade dos intervenientes.

E3 | (...) Por um lado, temos a legislacao do PUC que diz que todos os gabinetes ficam na
sua dependéncia, por outro a lado, a prépria legislagao do PUC refere que as unidades
nacionais se aplicam as disposi¢des legais anteriores. (...) Existem interpretagdes
distintas destes normativos, ha quem considere necessario existirem alteragoes

legislativas, e ha quem nao veja essa necessidade.

E4 | (...) existe claramente uma necessidade de fazer uma atualizagao da legislagao. (...) em
algumas areas que estao como competéncias do PUC (...) podem colidir, ou permitir
uma dupla interpretagao, naquilo que sao competéncias de outras for¢as ou aquilo que
pode estar subjacente a organizagao de outras forgas. E o caso da Europol e Interpol
(...) Ora ai, deveria haver uma clarificagao para que nao houvessem duavidas e

possibilidade de dupla interpreta¢ao da norma. (...)

Tabela 4 - Simula respostas a pergunta n. °4 (guido de entrevistas tipo A)
Fonte: Autor
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atual, e que deveria clarificada, harmonizada ou atualizada. Por um lado, a legislacio do PUC-
CPI que refere que todos os gabinetes ficam na sua dependéncia, por outro a lado, a prépria
legislagao do PUC refere que as unidades nacionais se aplicam as disposicoes legais anteriores.
A desarmonizagao legislativa surge porque as unidades nacionais tém estruturas proprias,
nomeadamente a UNE e o GNI, sio unidades nacionais, mas que por forca da lei estao dentro

da estrutura da PJ que garante o seu funcionamento.

A pergunta 5, “A cooperagio tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada apds a
implementagdo do PUC-CPI?”, pretende dar resposta a qual o impacto inicial da
implementagao do PUC-CPI na materializagao da cooperagao policial internacional. O objetivo
consiste em perceber se existe maior facilidade da troca ou da partilha de informacao, assim
como se a resposta aos pedidos de cooperagao policial internacional tem correspondido aos

objetivos esperados, sendo eficientes e eficazes.

Pergunta 5 - Ideias Chave da Resposta

E1 | No que tem passado pelo PUC, ha claramente uma rapidez maior. (...) com muito mais
informacao, rapidez e eficaicia. Em todos os pedidos dirigidos ao PUC tem-se
melhorado respostas, e tem existido esse feedback de quem recebe as recebe. No
entanto ainda estamos a trabalhar numa parte muito pequena da cooperagao (...) Mas

em tudo o que passa pelo PUC, sim temos melhorado a cooperagao.

E2 | (...) uma coisa ¢ certa, o potencial existe. O nivel de rapidez de resposta ¢ brutal.
Infelizmente o nosso PUC nao tem as competéncias que outros tem. Ou seja, em
outros paises, o PUC ¢ também ponto de contacto para troca de informagao interna e

nao s6 internacional. (...)

E3 | Penso que sim, a experiéncia tem sido positiva, embora estejamos numa fase em que o
caudal dos pedidos / difusdes esteja muito longe daquilo que setia o ideal e que serd o
futuro. (...) Nao me lembro de um pedido, salvo rarissimas exce¢oes, de que nao tenha
sido respondido numa questiao de horas. (...) tem a mais valia de que estao reunidas
todas as bases de dados acessiveis numa tnica sala, de ter os contactos com os oficiais

de ligacao e de outras entidades disponiveis (...)

E4 | (...) No6s achamos aqui que as respostas tém sido céleres. Funcionamos 24 horas por
dia por tanto ha sempre possibilidade de a qualquer momento haver uma consulta as

quatro principais bases de dados policiais do pais (...) As respostas penso que tem sido
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com qualidade em fungido daquilo que nos ¢é disponibilizado no momento. Penso que
houve uma melhoria, embora penso que estejamos aquém do que preconizamos ha

dois anos atras (...)

E5

Sim, acho que a cooperagao ao longo do tempo estd a tornar-se mais especializada.
Hoje em dia o PUC tem uma aptidao mais desenvolvida, com bases nos pressupostos,

para dar respostas mais eficientes e mais rapidas.

Eo6

Acho que sim, na minha opinido, nao tenho diavidas nenhumas (...) ndo ¢ mais eficaz
do que ja ¢, porque que ainda ha que ultrapassar certas resisténcias, o funcionamento
ainda ndo esta bem otimizado, como seria o desejavel. Mas nao tenho duvida que sera

o futuro (...)

E7

Tem sido eficaz porque conseguimos dar respostas imediatas pelo facto de estarmos
aqui 24 horas por dia, as quatro forg¢as de seguranga. (...) colaboramos e uniformizamos

a resposta, instantanea.

E8

A ideia do PUC ¢ excelente, com a lei do PUC implementada, estou em crer que a se
tera uma facilidade imensa, e um contributo a quem nos pergunta alguma coisa (...)

temos aqui tudo, em cinco minutos (...)

Tabela 5 - Simula respostas a pergunta n. °5 (guido da entrevista tipo A e tipo B)

Fonte: Autor

Sinopse: Todos os entrevistados focaram a questio da celeridade e rapidez das respostas atual,

e muitos a eficiéncia, o contributo do funcionamento do PUC 24h sob 24H, com as principais

ESS, e principais acessos a bases de dados, embora tenham expressado no geral, que, existindo

imenso potencial a desenvolver, o funcionamento ainda nio esta otimizado.

A pergunta 6, “Quais as vantagens e vulnerabilidades no funcionamento atual do PUC-

CPI no plano interno (nacional) e/ou no plano externo (europeu)?”, pretende identificar

vantagens e desvantagens, conforme a pergunta indica.

Pergunta 6 - Ideias Chave da Resposta

El

A grande vantagem ¢é a centralizagdao (...) ter uma unidade central 24-7 (...) uma
coordenagao eficaz (...) onde se pode de facto controlar prazos (...)As vulnerabilidades
sao nao ter ainda sido possivel impor um modelo de completo desenvolvimento das

competéncias que nos foram atribuidas. (...) é continuar dependentes de entidades
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externas que deviam estar integradas e seguir as orientagoes, mas que ainda nao seguem

por existir entendimento legal diverso.

E2

No plano nacional, como vantagens, a centralizacao. A légica do balcao tnico (...) uma
perspetiva holistica (...) a concentragao de todas as bases de dados nacionais (...)
Desvantagens (...) nao disponibilizar as bases de dados as FSS, para pedidos nacionais,
em complemento ao que ja existe, nomeadamente a PIIC, devidamente regulado e
normalizado. Outra vulnerabilidade, critica, nao existirem féruns de analise e debate,
de coordenacio. (...) Outra questdo sao as resisténcias organizacionais (...) Uma outra
vulnerabilidade, é a maturidade do servico (...) precisamos de evoluir, e consolidar
diversos aspetos, mesmo ao nivel das unidades. (...) No plano externo, as vantagens
sao, novamente, a centralizacdo, e a rapidez das respostas. (...) Desvantagens no plano
externo, a existéncia de muitos canais paralelos, entre oficiais de ligagao, entre a

Europol, entre contactos bilaterais entre os organismos. (...)

E3

As vantagens sio obvias. Estio reunidos elementos das quatro principais policias
portuguesas, que tem acesso a um manancial de informacao, quer aos seus proprios
sistemas quer a bases de dados internacionais. (...) Vulnerabilidades (...) s6 as que
resultam da circunstancia de neste momento nao estarem ainda no mesmo espago fisico
todos os gabinetes que a lei determina que devam estar sob a dependéncia funcional do

PUC. E traduzem-se nas recomendacoes Schengen feitas a Portugal (...).

E4

As vantagens sio: a perspetiva de paridade entre as forcas de seguranca, o facto de
estarem a0 mesmo nivel, portanto com o mesmo direito de acesso a informagao (...);
o facto de estarem as quatro bases acessiveis 24H por dia; o facto de se poderem criar
lacos de confianca no PUG; (...). Vulnerabilidades no plano nacional, a lei. E dubia,
nao ¢ clara, e permite que as forgas resistam a implementagao do PUC. (...) Isso é uma
fragilidade nacional. Em termos internacionais, as vantagens sao iguais as nacionais, ¢
que também podemos ter acesso a uma rede de PUC’s, de SPOC, que existem em cada
um dos paises da Unido Europeia, a partida com as mesmas vantagens das que nos
temos ca. Como fragilidade o facto de ainda nao estarmos devidamente implementados,
o facto de (...) nao ter o canal SIENA ¢é a maior vulnerabilidade que o PUC neste

momento tem, pois, outros PUC apenas comunicam por este canal.

Tabela 6 - Simula respostas a pergunta n. °6 (guido de entrevista tipo A)

Fonte: Autor
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Sinopse: Os entrevistados indicaram como vantagens a centralizagao e o facto de estarem as
quatro bases acessiveis 24H por dia, a possibilidade de controlar prazos, a coordenacio eficaz,
o estabelecer de lagos de confianca no PUC, a perspetiva de paridade entre as forgas de
seguranca. Como desvantagens indicaram o facto da implementa¢do do PUC ainda nao estar
completa, nao estarem ainda no mesmo espacgo fisico todos os gabinetes que a lei determina
que devam estar sob a dependéncia funcional do PUC, nao disponibilizar acessos a PIIC e nao
existirem féruns de analise e debate de coordenagao. A nivel externo, as vantagens identificadas
foram as mesmas que no plano nacional, nomeadamente a centraliza¢do, o facto de ser possivel
aceder a uma rede de PUC’s, de SPOC, que existem em cada um dos paises da UE, a partida
com as mesmas vantagens de centralizacdo e a rapidez de respostas. As desvantagens indicadas
pelos entrevistados no plano externo, foram a existéncia de muitos canais paralelos, entre
oficiais de liga¢ao, entre a Europol, entre contactos bilaterais entre os organismos, assim como,

a atual inexisténcia no PUC do canal SIENA.

A pergunta 7, “Sabe ou tem percegdo de como decorre a implementagio do PUC-CPI
nos outros Estados-Membros da UE?”, tem como objetivo compreender como decorre a
implementa¢ao do PUC em Portugal, em comparagao com os outros Estados-Membros, uma

vez que todos deverdo funcionar em consonancia com o recomendado.

Pergunta 7 — Ideias Chave da Resposta

E1 | Temos uma percecio (...) que, na Unido Europeia estamos a varias velocidades. Ha
SPOC de vanguarda e hd paises que nem sequer legislaram. O caso espanhol ¢ um
paradigma disso. A europa esta basicamente dividida em duas realidades (...) Um pais
que tenha uma policia Gnica é facil (...) E o caso da Suécia, da Hungtia. Nos paises com
modelos policiais como o nosso, modelos duais, ou superiores, como Italia, Espanha e
mesmo Franca, que tem SPOC mas ainda nao a funcionar idealmente, tem sido dificil,
porque as unidades nacionais estao espartilhadas e ha um histérico de organizacao, de
entidades, perante o qual, um pouco por todo o lado, algumas organiza¢des tem alguma

resisténcia ao SPOC. Portanto a UE, estd a varias velocidades.

E2 | (...) do que me tenho apercebido, do que me foi passado, existem pelo menos cinco
realidades sobre a implementagao do PUC, ao nivel dos canais, do seu papel. (...) Ha
varias velocidades de implementagdo, os paises vao-se adaptando, pois tem uma
estrutura securitaria distinta, com papeis distintos. O que cada pafs esta a fazer ¢ adaptar-

se e introduzindo o elemento SPOC. (...) Uma vantagem portuguesa é a sua
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implementagdo no nivel certo, o nivel macro, que abrange todas as policias, todas as

estruturas (...)

E3

(...) a ideia que tenho e que resulta das interagdes que temos no nosso dia a dia, é a
sensacdo de que ainda havera muito para fazer em muitos paises. Digamos que, o
modelo ideal do SPOC, conforme as orientagdes europeias, provavelmente existird na
Suécia e Hungria (...) O caso portugués, nao se encontra muito longe daquilo que é

pretendido.

E4

Tenho a percegao estarem bem implementados, mas em alguns casos também sofrem
os mesmos problemas que nos. (...) a Suécia, a Dinamarca, mas a Suécia em particular,
tem um SPOC bem organizado e a funcionar plenamente. Alguns dos pafses tem uma
vantagem, ou de ter a lei bem clara ou de ter apenas uma policia, que ¢ o caso da Suécia.
Noés como somos quatro policias principais ¢ sempre complicado haver uma adaptagao

a uma realidade nova.

Tabela 7 - Simula respostas a pergunta n. °7 (guido de entrevista tipo A)

Fonte: Autor

Sinopse: Os entrevistados genericamente referiram a perce¢ao de uma UE a varias velocidades,

de existirem SPOC de vanguarda, como ¢ o caso da Suécia, da Hungtia, tendo o SPOC na sua

constitui¢ao ideal (embora tenha sido mais facil para estes, pois apenas tem uma policia) e ha

paises que nem sequer legislaram, o caso de Espanha. De resto muitos pafses procuram adaptar-

se introduzindo o SPOC, e que Portugal, nao se encontra muito longe daquilo que é pretendido.

A pergunta 8, “O PUC-CPI funciona 7 dias por semana, 24H por dia? Com acesso a

todas as bases de dados nacionais, europeias e internacionais?” pretende aferir se o PUC-

CPI em Portugal se encontra a funcionar em consonancia com o recomendado no que respeita

ao funcionamento ininterrupto e acesso a bases de dados, consoante o estipulado no manual

SPOC.

Pergunta 8 — Ideias Chave da Resposta

E5

E correto, o PUC funciona de forma ininterrupta, 24H por dia. (...) cada forca tem
acesso as suas bases de dados nacionais. No caso da GNR temos acesso ao SIIOP,
temos acesso as bases de dados dos servigos partilhados, temos acesso ao SIS 11, ao W-
SIR que é o programa com que trabalhamos e com que trabalha o SIRENE, que serve

de workflow, embora em breve iremos passar a dispor de um programa novo e proprio
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do PUC (...) para receber todos os pedidos, (...) A PSP tem acesso ao SEI, a PJ acesso
ao SPO e o SEF tem acesso as bases de dados de vistos, passaportes, passagens de

aviao, etc. A nivel de bases de dados internacionais temos acesso a EUCARIS (....)

Eo6

Funciona sim 24H por dia, 7 dias por semana. Cada for¢a continua com 0s seus acessos
as bases de dados (...) mais o acesso ao W-SIR que estava na dependéncia do SEF.

(...) Em termos de bases de dados europeias ou internacionais, temos agora o

EUCARIS. (...)

E7

Sim esta a funcionar 24-7. Os elementos fazem os respetivos turnos, e asseguram o
servico. Temos somente uma base de dados internacional que ¢ a EUCARIS. As
nacionais que tenho acesso sio as da PSP. O SEI da PSP, o SCOT, o W-SIR, embora
de forma temporaria, porque iremos ter um workflow préprio. O SIS II, T-MENU,
Segurnet, IMT (...)

E8

Sim funciona 24 horas, 7 dias por semana. Tem seis elementos de cada policia, seis da
GNR, seis da PSP, seis da PJ e seis do SEF, a assegurar os varios turnos. Quanto as
bases de dados a que tenho acesso (...) ao sistema principal do SEF, o Sistema
Integrado de Informagao (...) temos acesso a bases de dados de boletins de alojamento,
de pessoas com estadias em hotéis. Temos consultas de cidaddaos de paises terceiros
que passam nas fronteiras, o PASSE-consultas, depois os vistos, os processos de vistos
que sao concedidos nas nossas representagoes diplomaticas, o sistema VIS. Alguns de
n6s do SEF temos ainda acesso ao processo de alteragao de residéncia (...) a Interpol,
o T-MENU restringido a matriculas automéveis (...) Passaportes, acesso que os outros

nao tém. (...)

Tabela 8 - Sumula respostas a pergunta n. °8 (guido de entrevistas tipo B)

Fonte: Autor

Sinopse: Todos os entrevistados referiram que o PUC-CPI funciona 24 horas, 7 dias por

semana. Genericamente, o PUC-CPI funciona com elementos de cada policia, da GNR, da PSP,

da PJ e do SEF, a assegurar os varios turnos, e cada um dos operadores com acesso as bases de

dados proprias de cada FSS, quer nacionais, quer internacionais.

A pergunta 9, “O PUC-CPI encontra-se a funcionar com todas as suas unidades

orginicas, e pontos de contacto, no mesmo espago fisico?”, pretende aferir se o PUC-CPI

em Portugal se encontra a funcionar em consonancia com o recomendado no que respeita a
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enquanto balcio unico, no mesmo espaco fisico.

Pergunta 9 — Ideias Chave da Resposta

E5 | Nao, neste momento s6 temos o gabinete, centro operativo do PUC-CPIL. Quatro
elemento em simultaneo, 1 por cada forca. Iremos ter o PNR que ird incorporar num

gabinete ao lado, mas as unidades organicas ainda nao estdo integradas (...)

E6 | Nao. A Europol e Interpol continuam na dependéncia da PJ (...) essas unidades la

continuam por enquanto. As decisdes de Priim estao numa fase de implementagio (...)

E7 | Embora o PUC esteja a funcionar ainda ndo estamos no mesmo espago fisico. (...)

E8 | Nao, o PUC ainda niao se encontra a funcionar com nenhuma das unidades organicas

no mesmo espago fisico. Apenas funciona com o seu centro operativo (...)

Tabela 9 - Simula respostas a pergunta n. °9 (guido de entrevistas tipo B)

Fonte: Autor

Sinopse: Todos os entrevistados referiram que o PUC ainda nao se encontra a funcionar com
nenhuma das unidades organicas no mesmo espaco fisico. Apenas funciona com o seu centro

operativo.

A pergunta 10, “Em que medida a implementagio do PUC-CPI alterou procedimentos
no processamento dos pedidos e das respostas de cooperagao internacional?”, tem como
objetivo avaliar o impacto inicial da implementacio do PUC-CPI na materializagio da

cooperagao policial internacional.

Pergunta 10 — Ideias Chave da Resposta

E5 | (...) A nivel formal, temos acesso a informacio de todas as forcas, na hora. (...). Ainda
estamos ainda numa fase um pouco protétipo. A Europol e Interpol trocam
informagoes e nao temos acesso direto (...). Basicamente servimos de intermedio para

a passagem de informacao de uma forga para a outra também. (...)
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EG6 | (...) isto esta muito compartimentado e a perce¢ao que eu tenho ¢ que ha pafses que
colaboram pelo SIRENE, tem Europol, mas ja nao colaboram pela Europol, se for fora
do espago Schengen sera preferencialmente pela Interpol. Tem muito a ver com o pais

e competéncia em si, em razao da matéria. (...)

E7 | (...). Conseguimos dar resposta no momento, e a informagao flui de forma quase
instantanea. (...). Da PSP e da GNR também se comeca a enviar muitos pedidos. As

embaixadas também enviam e os tribunais diariamente remetem pedidos.

E8 | Pelo menos agregou, de alguma forma ha uma resposta que pode ser complementada
por cada operador (...) Nessa medida o PUC veio facilitar e agregar para uma resposta

mais completa.

Tabela 10 - Simula respostas a pergunta n. °10 (guido de entrevistas tipo B)

Fonte: Autor

Sinopse: Os entrevistados referiram que neste momento é possivel agregar e complementar
respostas, mas que o fluxo de pedidos e respostas ainda esta muito compartimentado, servindo

o PUC muitas vezes de intermediario para a passagem de informagao.

A pergunta 11, “Qual o contributo da PIIC na elaboragio das respostas aos pedidos de
cooperagio policial internacional?”, pretende avaliar o impacto inicial da implementagao do
PUC-CPI na articulagio das FSS para efeitos de cooperagao policial internacional,
nomeadamente para perceber em que medida as F'SS refor¢aram ou nio a sua utilizag¢ao da PIIC
para utilizagao desta ferramenta no PUC. Considerando que o PUC de momento nao dispoe de
todos os seus operadores com acessos a todas as bases de dados nacionais, a utiliza¢ao da PIIC

poderia ser uma ferramenta complementar.

Pergunta 11 — Ideias Chave da Resposta

E5 Nao usamos essa plataforma.

E6 Na2o usamos a PIIC. Cada um continua a usar as suas bases de dados. A mais

valia é uma resposta integrada, estamos aqui as principais forcas policiais.

E7 Na2o. Nao temos atualmente acesso a PIIC.
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ES8 Nao. Durante a nossa formacao, falou-se da PIIC. (...) A perspetiva era
termos acesso, alias era todos nds termos acesso a todas as bases de dados

nacionais, de todas as policias. (...) ainda ndo esta em funcionamento.

Tabela 11 - Simula respostas a pergunta n. ®11 (guido da entrevista tipo B)

Fonte: Autor

Sinopse: Os entrevistados unanimemente referiram que nao utilizam e nao tém acesso a PIIC.

A pergunta 12, “As respostas aos pedidos de cooperagio policial internacional sao mais
completas apds a implementagio do PUC-CPI?” teve como objetivo perceber qual o
impacto inicial da implementacgio do PUC-CPI na materializacio da cooperagdo policial
internacional, ou seja, se de momento existe uma clara percecio de melhoria nas respostas aos

pedidos de cooperagao.

Pergunta 12 — Ideias Chave da Resposta

E5 Sim, sem ddvida tém sido mais completas, sendo uma mais valia as forgas
estarem juntas (...) e se for preciso complementar mais a resposta, nos
recorremos aos servigos tributarios, seguranga social, ou aos tribunais para ter

apoio judiciario.

E6 (...) mas penso que sim. Porque sao quatro forcas distintas e quatro bases de

dados a ser consultadas no momento, sao respostas integradas. (...)

E7 Sim, mais completas, ainda que no respeito ao principio da necessidade do

saber, e dos pressupostos de legalidade e o feedback tem sido positivo (...)

ES8 Sim, sinto que é mais completa. Penso que se tem visto pelo que temos
respondido, € 0 que nao volta, ¢ porque as respostas satisfazem (...) A nivel
judicial ainda ndo temos o MP aqui, que esta previsto, tal como a Autoridade
Tributaria e a Policia Maritima, o que serda uma mais valia (...) mas acho que

as respostas tém sido muito completas e muito validas.

Tabela 12 - Simula respostas a pergunta n. °12 (guido de entrevista tipo B)

Fonte: Autor

Sinopse: Genericamente todos os entrevistados tem a perce¢dao de que as respostas sao mais
completas, beneficiando da mais valia de serem respostas integradas, complementadas pelas

quatro forgas presentes e suas bases de dados. Referiram ainda que podem ser complementadas
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se necessario por recurso de contactos com os servigos tributarios, seguranga social, ou

tribunais, e que o feedback tem sido positivo.

4.4  Discussio de resultados
Concluida a analise qualitativa ao conteudo dos resultados das entrevistas, importa interpretar
e correlacionar questoes desenvolvidas na revisao da literatura, confirmando-se ou refutando-

se as hipoteses conjeturadas no modelo de analise (apéndice B).

A HI 1 “O PUC-CPI em Portugal encontra-se criado por legislagao nacional, e ainda a
ser implementado, seguindo as recomendagdes da UE” confirma-se, ou seja, o PUC-CPI
encontra-se estabelecido por legislagio nacional” e apesar de seguir as recomendacoes da UE
ainda se encontra a ser implementado, ainda nio existe o cumprimento integral das orientacées
europeias de implementacao do SPOC, sendo que essas lacunas foram identificadas no decurso

da avaliagdo Schengen a Portugal (em 2017).

De facto, o PUC-CPI funciona atualmente 24 sob 24 horas, através de um centro operativo,
em regime de turnos rotativos com elementos das quatro principais FSS (GNR, PSP, PJ e SEF),
em que os operadores tém acesso as principais bases de dados nacionais e maior parte das
internacionais, mas ainda nao integra fisicamente todos os gabinetes que a lei nacional estipula,
GNSIRENE, UNE e GNI, nio recendo fluxos de informacao designadamente da UNE e GNL
Estando estipulado que o ideal sera todos os operadores acederem a todas as bases de dados, o
modelo atual, cumpre o que poderemos certamente por designar de normas minimas do
estipulado no manual SPOC, garantindo por turnos, que cada operador aceda as suas

plataformas.

Encontra-se em fase de desenvolvimento o sistema de gestao de processos, o PUC-management
system (PMS), que sera disponibilizado e partilhado pelas outras ESS e oficiais de liga¢ao, por via
de um portal, para ser usado como um canal de informacao seguro, para o fluxo de pedidos e
respostas do PUC, permitindo avaliagao, classificacao e divulgacio de informagao proveniente
de todos os canais de cooperagao e autoridades nacionais, e com a sua aplicagao prevista a breve

trecho.

72 Estabelecido no artigo 23.°-A na LSI, com as alteragdes promovidas pelo Decteto-Lei n.° 49/2017, de 24 de
maio, que criou, no ambito do SSI, na dependéncia e sob coordenagao do SGSSI, o PUC-CPI, e pela Lei n.°
21/2019, de 25/02 de 25 de feveteiro, que cria o Gabinete de Informacoes de Passageiros (GIP), como
unidade nacional de informagdes de passageiros, no PUC-CPL. O Decteto Regulamentar n.® 7/2017, de 7 de
agosto, que estabelece ainda a organizagao do PUC-CPIL.
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das recomendagdes resultantes da avaliacio Schengen a Portugal, que visa suprir algumas das
lacunas identificadas, pois “atendendo a importancia de cumprir o Acervo Schengen, em
especial os requisitos respeitantes a rapidez na obtencgao e intercambio de informagdes e a
igualdade de condi¢bes no que se refere a0 quadro operacional transfronteiras” a Decisao de
Execugao 15809/18 de 20 de dezembro, do Conselho, “determina, designadamente, como uma

das prioridades a criagio efetiva de um Ponto de Contacto Unico (PUC)”™.

Verifica-se que no presente momento, dois anos passados da avaliagdo Schengen a Portugal, e
dois anos passados ap6s a criagao do PUC por legislagao nacional, que estipula na sua base que
GNSIRENE, UNE e GNI, o gabinete do CCPA, os oficiais de liga¢do, e mais recentemente o

GIP dependem do PUC-CPI, o funcionamento do PUC ainda nio se encontra nesse formato.

Pode-se inferir, de todas as orientagdes presentes no manual SPOC (ainda que possam nio ser

aplicaveis de forma igual em todos os Estados-membros), o seguinte:

— Quanto a estrutura e composi¢ao, o PUC-CPI funciona como um balcio tnico, com
contactos proprios; legalmente reune sob a mesma estrutura de gestao os diferentes
gabinetes nacionais ou pontos de contacto; encontra-se sob a responsabilidade do SSI;
funciona 24H por dia; é composto por funcionarios pertencentes a diferentes for¢as ou
Servicos;

— Quanto ao intercambio de informagao nacional e disponibilidade de bases de dados e
redes nacionais, tal ¢ mantida pelos operadores de cada FSS, em regime de turnos
rotativos;

— Quanto ao intercambio de informagio internacional, o centro operativo do PUC ao
receber os pedidos, escolhe o canal encaminha para o gabinete / ponto de contacto
responsavel pela solicitagio; ainda nao dispoe de rede SIENA, e de um sistema de gestao

de casos ou de processos.

A HI 2 “O estado de implementagdo do PUC-CPI em Portugal ndo se encontra mais
atrasado do que em relagdao a outros Estados-Membros.”, confirma-se. Salvo embora a
implementacio ainda esteja em curso, os entrevistados, que sao interlocutores com percecdes
privilegiadas no que respeita ao funcionamento europeu na cooperagao policial, referiram
possuir a percecao de uma UE a varias velocidades, de existirem SPOC de vanguarda, na sua

constituicao ideal, como ¢é o caso da Suécia, da Hungria, e existindo paises que nem sequer

73 Despacho 4270/2019, de 15 de abril, que estipula que compete ao SGSSI assegurar a elaboracio do Plano de
Acio para suprir as recomendag¢bes Schengen, em matéria de cooperagio policial
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legislaram, nomeadamente o caso de Espanha. Sendo mais facil para pafses como a Suécia e a

Hungria, pois apenas tem uma policia, os restantes procuram adaptar-se introduzindo o SPOC.

Em Portugal, ndo estamos muito longe daquilo que é pretendido, estando uma nova arquitetura

de funcionamento da cooperagio policial a ser criada de acordo com as orientacbes europeias.

A HI 3 “As FSS passaram a acionar a cooperagio policial internacional remetendo os

pedidos para o PUC-CPI”, confirmou-se parcialmente.

Nao obstante o estipulado na legislacao, de que “o PUC -CPI é o centro operacional responsavel
pela coordenagiao da cooperagao policial internacional, que assegura o encaminhamento dos
pedidos de informagdo nacionais, a rece¢ao, o encaminhamento e a difusdo nacional de
informacao proveniente das autoridades policiais estrangeiras, a transmissio de informacao e a
satisfacdao dos pedidos por estas formulados.” (artigo 2° n.° 1 do DR/PUC-CPI), foi remetido
pela SGSSI um documento ou um oficio a todos os dirigentes das FSS no sentido de passarem

a enviar todos os pedidos de cooperacgao policial internacional para o PUC.

No entanto verificam-se varias velocidades na centralizacao de pedido e direcionamento ao
PUC. A PSP criou um ponto de contacto, estando a cumprir rigorosamente o estipulado, a

GNR, a PJ e o SEF nio estao ainda bem a funcionar nesse sentido.

Existem diferentes interpretacOes da legislagao atual, e que deveria clarificada, harmonizada ou
atualizada. Por um lado, a legislagio do PUC-CPI que refere que todos os gabinetes ficam na
sua dependéncia, por outro a lado, a prépria legislagaio do PUC refere que as unidades nacionais
se aplicam as disposi¢des legais anteriores. A desarmonizagao legislativa surge porque as
unidades nacionais tém estruturas proprias, nomeadamente a UNE e o GNI, que sdo unidades
nacionais, mas que por for¢a da lei estdo dentro da estrutura da P] que garante o seu

funcionamento.

Efetivamente, de acordo com o artigo 5° n.° 2 da LOPJ, compete a PJ “assegurar o
funcionamento dos gabinetes da INTERPOL e EUROPOL para os efeitos da sua prépria
missao e para partilha de informag¢ao no quadro definido pela lei”. No entanto, por outro lado,
refere a legislacao que regulamenta o PUC-CPI, que lhe compete “assegurar a coordenagao da
representacdo externa, nas instancias europeias e internacionais, no ambito da cooperagao
policial internacional, por si, ou pelos 6rgaos de policia criminal que a integram (artigo 2° n.° 2

al. h) do DL/PUC-CPI)” e que lhe compete através de servicos de apoio “assegurar o
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O GNSIRENE tem também por sua vez uma estrutura propria integrada ao nivel ministerial,
desde a sua criagdo, com coordenador, coordenadores-adjuntos, servicos. O préprio SEF tem
competéncias especificas no ambito do SIS II, como “assegurar a gestdo e a comunicagao de
dados relativos a parte nacional do Sistema de Informagao Schengen (INSIS) (...)” (artigo 2° n.°
1 q) da LOSEF), bem como assegurar “o planeamento e a execugdao da assisténcia técnica
necessaria ao correto funcionamento dos centros de cooperagao policial e aduaneira (CCPA)

em matéria de sistemas de informacao, plataformas digitais de trabalho e sistemas de

comunicagao”. (artigo 2° n.° 1 v) da LOSEF).

A acrescer a estas desarmonias e multiplicidade de competéncias, nomeadamente no que
respeita a0 GNI, UNE, e GNSIRENE salienta-se por ultimo que o Decreto-Lei n.° 49/2017
de 24 de maio, que cria o PUC, alterando a LSI, refere que “os Gabinetes, Unidade e pontos de
contacto referidos no n.” 6 dependem funcionalmente do PUC-CPI e estio subordinados aos
regimes constantes dos diplomas que os preveem e regulamentam” (artigo 23.°-A n.° 8 da LSI).
Ou seja, encontram-se desarmonias nao s6 entre diplomas legais, mas dentro da prépria

legislagdao nacional respeitante a0 PUC-CPL

Para aquilatar esta desarmonia na centralizacdo de pedidos, e nido s6, e para efeitos da
“coordenacao da cooperagao policial internacional” seria uma mais valia a PIIC funcionar no

PUC-CPI, no entanto, tal nao se verifica.

Atendendo ao exposto, infere-se que as FSS, intervenientes diretas nos processos da cooperagao
policial internacional, cada uma com as suas estruturas, com a sua Organizagao € com as suas
idiossincrasias, reagiram a ritmos e formas diferentes face ao recém-criado PUC. A centralizagao
dos fluxos de informagdo é o unico caminho para garantir que o PUC funcione como “balcio
unico”, motivo pelo qual foi criado, no entanto, nao estao ainda centralizados no PUC todos

os fluxos de informacio relacionados com a cooperagao policial internacional.

A HI 4 “A cooperagio policial internacional tem sido materializada de uma forma mais

eficiente, mais eficaz e mais facilitada.”, confirmou-se parcialmente.

Parece ser um facto a questao da celeridade e rapidez das respostas atualmente, a eficiéncia, o
contributo do funcionamento do PUC, 24H sob 24H, com as principais FSS, e principais
acessos a bases de dados. As respostas sao mais completas, beneficiando da mais valia de serem

respostas integradas, complementadas pelas quatro forcas presentes e suas bases de dados, e
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ainda complementadas se necessario por recurso de contactos com os servigos tributarios,

seguranca social, ou tribunais.

E possivel agregar e complementar respostas, embora o fluxo de pedidos e respostas ainda
esteja muito compartimentado, existindo imenso potencial a desenvolver, apenas servindo o

PUC muitas vezes de intermediario para a passagem de informagao.

Nao sendo uma aferi¢ao quantitativa, foi possivel aferir perce¢des privilegiadas, de feedback tem
sido positivo, sendo de destacar que as respostas dos entrevistados foram unanimes quanto a
rapidez na resposta a pedidos de cooperagio policial internacional, assim como o potencial do
acesso a bases de dados de forma concentrada, podendo inferir que a facilidade de troca de
informacao ¢ superior neste paradigma de funcionamento de PUC-CPI e certamente sera mais

eficiente e eficaz quando otimizado o seu funcionamento.

A HI 5 “As principais vantagens sio a centralizagao dos fluxos de informagao e as
principais desvantagens atualmente sdo a dificuldade de acomodar as competéncias e
atribui¢des de todos os intervenientes, de impor um modelo, um novo paradigma na

cooperagio policial internacional.”, confirma-se.

As vantagens indicadas foram: a centralizacao, o facto de estarem as quatro bases de dados
nacionais acessiveis 24H por dia, a possibilidade de controlar prazos, a coordenacio eficaz, o
estabelecer de lacos de confianca no PUC, a perspetiva de paridade entre as forgas de seguranca.
A estas podemos inferir que a centralizacio do acesso a bases de dados internacionais, e a
integracao do PUC dos principais intervenientes da seguranc¢a interna se assume igualmente
como uma vantagem. Efetivamente foi para sentido que as recomendagbes europeias

apontaram, para o designio de um balcao tnico para a cooperagao policial internacional.

Como desvantagens os resultados indicam o facto da implementagao do PUC ainda nao estar
completa, nao estarem ainda no mesmo espaco fisico todos os gabinetes que a lei determina
que devam estar sob a dependéncia funcional do PUC, em razao das disfung¢ées de interpretagao
legal sobre o assunto, o facto do PUC nao disponibilizar acessos a PIIC e ndo existirem féruns
de analise e debate de coordenagao. Infere-se que de todas estas, a grande desvantagem é de
facto da dificuldade de acomodar as competéncias de todos os intervenientes, de implementar

um modelo com o atual quadro normativo.

Importa salientar que a nivel externo, as vantagens identificadas foram as mesmas que no plano
nacional, nomeadamente a centralizacdo, o facto de ser possivel aceder a uma rede de PUC’s,

de SPOC, que existem em cada um dos paises da UE, com as mesmas vantagens, a partida, de
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centralizacdo e a rapidez de respostas. E um facto que com mundo cada vez mais complexo e
difuso, salvaguardando sempre as respetivas reservas em determinadas matérias, a centralizagao
promove organiza¢ao e otimiza¢ao de resultados e importa concretizar essa centralizagdo no

€spago europeu.

Uma das desvantagens identificadas no plano externo, foi a existéncia de muitos canais
paralelos, entre oficiais de ligacdo, entre a EUROPOL, entre contactos bilaterais entre os
organismos. Efetivamente esses canais sao adequados em muitas ocasioes, e até os mais
indicados, no entanto, tal nao pode compartimentar o que deve ser centralizado, obstaculizar o

designio de otimizar a partilha e reforcar a eficiéncia da cooperagao no espago europeu.

Uma outra desvantagem atual do PUC-CPI apontada foi a atual inexisténcia no PUC do canal
SIENA. A par de outros canais mais especificos, de facto, o SIENA é um canal privilegiado, e
aquele que ¢é apontado a nivel europeu como um dos principais canais para a troca de

informacao, pelo que sera fundamental o seu funcionamento no PUC-CPL
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Consideragoes Finais

Passo a passo ap6s a II Guerra Mundial emergiu um ELS]J, edificado com o objetivo ultimo da
paz e da prosperidade, para afastar ameagas que outrora devastaram territérios e populagoes.
Hoje, os riscos e as ameagas globais a seguranca e em particular no espaco da UE assumem
outras configuragdes, nomeadamente no ambito do terrorismo, dos fluxos migratorios, e da
criminalidade organizada transnacional. Estes riscos e ameagas exigem claramente uma maior
coesao, uma agao direcionada e comum por parte dos Estados-Membros, que apenas é possivel

através da partilha de informacio e da cooperagao policial internacional.

Nos dltimos anos tém-se assistido a uma multiplicagao de agéncias e organismos europeus, com
finalidades proprias no dominio da cooperagao policial internacional e outras de dominios afins,
identificando-se a necessidade de congregar esfor¢cos para aumentar a eficacia dessa cooperagao,
em prol da seguranca e liberdade do espago europeu. Os SPOC surgem dessa necessidade de
promover maior articulagio entre Estados-Membros, ultrapassando uma visio sectorizada do
territorio europeu e das suas ameagas, devendo funcionar como balcdo tnico, centralizando e

potenciando sinergias.

Em Portugal, a regulamentagdo da cooperagao e da coordenagao das FSS em matéria policial e
de investigacao criminal decorre através de diversos diplomas, desde logo pelas proprias LO e
salientando-se dois diplomas, de especial relevo, relacionados com a cooperagao e coordenacio

operacional e atuagao em matéria de investigagao criminal: a LSI e a LOIC.

Assim, a par da LSI, assume especial relevo ao nivel da investigacao criminal, a LOIC, para
efeitos de regular e organizar a atuagao das FSS que se constituem como OPC. De todas as FSS
listadas na LSI, verificamos que resulta da LOIC que a GNR, a PSP, e a P] sio OPC de
competéncia genérica, ¢ o SEF um OPC de competéncia especifica. Quanto ao SIS, resulta que
nao pode exercer qualquer atividade no ambito da investiga¢ao criminal, de acordo com a

LQSIRP.

Em matéria de cooperacio policial internacional tem sido a PJ através da sua UCI a garantir a

centralizacio e coordenacio dos pedidos e respostas de cooperagio, assegurando o

funcionamento da UNE e do GNI.

A dltima LSI, consagrou a nivel nacional a terminologia de seguranca interna, estabeleceu
principios de coordenagao e cooperacao, designou quais sao as I'SS, e sobretudo criou um 6rgao

com especiais poderes na coordenacio e condugao das forgas e servigos de seguranca: o SGSSI.

101



Como refere Lourenco (2015, p. 71) o SSI portugués “foi-se ajustando as alteragdes do ambiente

Ponto Unico de Contacto para a Cooperacgio Policial Internacional — o novo paradigma

de seguranca (...)”. A ultima reforma do modelo organizativo do Sistema de Seguranca Interno
ocorreu em 2007 e 2008, com a intenc¢ao de “implantar um sistema adequado a conjuntura

internacional” (Lourenco, et al., 2015, p. 71).

Os poderes de coordenagao, direcao e comando, das FSS por parte do SGSSI, previstos na LSI,
suscitaram desde logo a identifica¢ao de constrangimentos, nomeadamente no que respeita ao
exercicio desses poderes em matérias que se sobreponham ou estejam relacionadas com as de

investigacao criminal.

Nao obstante, mais de dez anos passados apds a ultima reforma do SSI, verifica-se um
alargamento das competéncias do SSI, e do SGSSI por ineréncia. Desde a entrada em vigor da
LSI, decorreram algumas alteracdes. Em 2015, a organizacao e o funcionamento da UCAT,
com a sua organica a ser desenvolvida em diploma préprio e em 2017 com a criagdo do PUC-
CPI, ambos sob a coordenagao e dependéncia do SGSSI, e em 2019, com a criagao do GIP no
PUC-CPL

Analisando as orientagoes europeias sobre os SPOC, verifica-se que Portugal tem procurado

efetivamente, a implementa¢ao de um PUC em conformidade com o manual SPOC.

Quanto a estrutura e composi¢ao, o PUC-CPI encontra-se preparado para funcionar como o
desejavel a nivel europeu, como um balcao tnico, com contactos proprios, reunindo legalmente
sob a mesma estrutura de gestdo os diferentes gabinetes nacionais, o GNI, a UNE, o
GNSIRENE, o GPI, o CCPA, o GIP, o oficial de liga¢ao da Decisao de Priim, e outros pontos
de contacto. Encontra-se sob a responsabilidade do SSI, funciona ininterruptamente, 24H por

dia, todos os dias, e é composto por funcionarios pertencentes a diferentes forgas ou servigos.

A coordenacgao da UNE, GNI e GIP encontra-se atribuida a PJ, a do GNSIRENE ficou a cargo
do SEF, a coordenagao relativa a oficiais de ligacdo e DecisGes de Priim ficou a ser garantida
pela PSP e a dos CCPA pela GNR. Foi este o esquema adotado para a coordenagao das unidades
organicas no PUC-CPL.

Dispoe de bases de dados policiais nacionais, sendo mantidas pelos operadores de cada FSS,
em regime de turnos rotativos, assim como de bases de dados internacionais, e complementares,
com informacio de servigos e entidades diversas. O centro operativo do PUC ao receber os
pedidos, escolhe o canal encaminha para o gabinete / ponto de contacto tesponsavel pela
solicita¢ao. Ainda nao dispde de rede SIENA, de um sistema de gestao de casos ou de processos,

e de um canal seguro para o intercambio de informagoes, no entanto, tal encontra-se em fase
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de concretizagdo. Ainda nao retine no mesmo espago fisico as unidades nacionais que integram

o PUC-CPI.

Apesar de ainda se encontrar em fase de implementagao dois anos apds a sua criagao, nao se
pode afirmar que o estado de implementagio do PUC-CPI em Portugal se encontra mais
atrasado do que em rela¢do a outros Estados-Membros da UE. Verifica-se que paises como a
Suécia, por funcionar com um modelo de policia unica, teve facilidade em implementar o SPOC
nos termos ideais de funcionamento, e que Espanha, por exemplo, ainda nao legislou para o
implementar. A percecao de que existem diferentes velocidades de implementa¢ao dos SPOC
em outros Estados-Membros, leva a considerar que outros paises se debatem com as mesmas
dificuldades de que Portugal, na imposi¢ao de um novo modelo de intercambio de informagao

internacional.

Naio obstante as orientacoes da SGSSI, também a nivel nacional se observam varias velocidades
de implementagao de procedimentos pelas FSS na forma como ¢ acionada a cooperagao policial
internacional, sendo que ainda nem em todos os casos os pedidos sao remetidos para o PUC-
CPI, invalidando atualmente, o tratamento integral de todo o intercambio de informagao policial
internacional. Por um lado, verificam-se idiossincrasias proprias de cada FSS, por outro existem
diferentes interpretagoes da legislagdo atual, que deveria ser clarificada, harmonizada ou

atualizada.

A legislagao do PUC-CPI refere que todos os gabinetes ficam na sua dependéncia funcional, no

entanto, refere igualmente que as unidades nacionais se aplicam as disposi¢oes legais anteriores.

Ou seja, verifica-se uma desarmonia legislativa, pois as unidades nacionais tém estruturas
proprias, o GNSIRENE, e nomeadamente a UNE e o GNI, que sao unidades nacionais, mas
que por forca da lei estio dentro da estrutura da PJ que garante o seu funcionamento. Por outro
lado, a legislacao que regulamenta o PUC-CPI, também refere que lhe compete assegurar a
coordenagao da representagdao externa, nas instancias europeias e internacionais, no ambito da
cooperagao policial internacional, assegurar o funcionamento transversal do PUC-CPI e das
suas unidades organicas, mantendo estas o respeito pelas disposi¢Oes legais anteriormente
estabelecidas. Ou seja, encontram-se desarmonias nao s6 entre diplomas legais, mas dentro da

propria legislacao nacional respeitante ao PUC-CPI.

A par do atual quadro normativo organico, a multiplicidade das competéncias, assim como as
demais idiossincrasias de cada FSS que integra o PUC-CPI, cada uma com as suas estruturas,
com a sua organizagao, origina rea¢des e ritmos de adaptacdo diferentes face ao recém-criado

PUC-CPL
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funcione como “balcio tnico”, razdo pelo qual foi criado, no entanto, pelos motivos acima
expostos, a centralizagio no PUC-CPI ainda nao ¢ efetiva. Nao obstante as dificuldades de
implementar este novo paradigma de cooperagio policial internacional, no que respeita ao
intercambio de informagiao que o PUC-CPI trata atualmente, observa-se que esta tem sido

materializada de uma forma mais eficiente, mais eficaz e mais facilitada.

Atendendo aos riscos e as ameagas globais a seguranca e em particular no espago da UE, o
interesse europeu com a criagio dos SPOC, ¢é a possibilidade de em cada Estado-Membro
funcionar um organismo no nivel ministerial, que funcione como “balcio Gnico” agregando,

potenciando e facilitando o intercambio de informacao policial entre os Estados -Membros.

De facto, importa observar que por um lado, as principais vantagens sao a centralizagao do
intercambio de informagdo, o facto de estarem as principais bases de dados nacionais e
internacionais acessiveis 24 horas por dia, a possibilidade de controlar prazos, a possibilidade
de uma coordenacio eficaz, e a perspetiva de paridade entre as for¢as de seguranca, reunindo-
se essas mesmas vantagens no patamar europeu. Por outro lado, observa-se atualmente que as
principais desvantagens sio a dificuldade de acomodar as competéncias e atribui¢oes de todos
os intervenientes, de impor um modelo, um novo paradigma na cooperagao policial

internacional.

A centralizacdo promove organizacao e otimizagao de resultados e importa concretizar essa
centralizacdo no espago europeu, em prol do ELS]J. E nessa perspetiva que no seguimento de
uma avaliagdo Schengen em 2017, no dominio da cooperacdo policial, foi recomendado que
Portugal criasse efetivamente um SPOC de acordo com as orientagdes europeias, “atendendo a
importancia de cumprir o Acervo Schengen, em especial os requisitos respeitantes a rapidez na
obtencio e intercambio de informagdes e a igualdade de condi¢bes no que se refere ao quadro

operacional transfronteiras (...)”."

Os SPOC tém por base a ideia de “uma melhor organizacao interna e capacitacio dos Estados
para responder as exigéncias de cooperaciao, melhorando a aplicagaio dos instrumentos
existentes, garantindo uma interlocu¢do qualificada, assegurando a implementagio de

orientacbes e de boas praticas e, bem assim, implementando metodologias adequadas de

74 Decisio de Execugdo do Conselho que estabelece uma recomendagdo para suprir as deficiéncias identificadas
na avaliacdo de 2017 da aplicacdo pela Republica Portuguesa do acervo de Schengen no dominio da cooperacio
policial, adotada pelo Conselho na sua reunido de 20 de dezembro de 2018, Documento 15809/18 de 20 de
dezembro, p. 3
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recolha, tratamento e partilha da informacdo, no plano interno e no quadro da Unido

Europeia.”.”

Salienta-se esta transcri¢ao do preambulo do Decreto-lei que cria o PUC-CPI, que perspetiva a
importancia do reforgo de sinergias e de cooperacao no quadro da UE e no plano interno, com

pressuposto de uma melhor organizagao interna.

A coordenagdo nacional deve ser assumida como um primeiro passo para a coordenagao
internacional efetiva. Poder-se-4 inferir que essa melhor organizagao interna em Portugal, para
efeitos de cooperagdao policial internacional se encontra a ser assegurada no quadro das
competéncias do SSI. No entanto, considera-se que o PUC-CPI poderia ser mais potenciado
no plano interno, se fosse igualmente um organismo com atribuigdes para assegurar cooperagao

policial nacional entre as F'SS.

No plano nacional do intercambio de informagdes criminais, ha que referir que a LSIIC define
que os sistemas de informagao dos OPC sao independentes, sendo através da PIIC que se
promove a sua interoperabilidade. No entanto a PIIC tem as suas limita¢Oes, e nao se encontra
disponivel no PUC-CPI, e, atualmente, para efeitos de disponibilidade de informagao, os
elementos que compéem o PUC-CPI acedem respetivamente as bases de dados do servi¢o ou
forca a que pertencem. A questio do PUC-CPI poder ser potenciado como plataforma de
cooperagao policial nacional e para o intercambio de informagao nacional, com respeito a regras
proprias, niveis de acesso de informagao e de acordo com as competéncias estipuladas para cada
FSS, poderia constituir-se como uma vantagem, sem obstaculizar ou substituir o SIIC. Parece
igualmente ser desejavel no futuro que todos os elementos passem a aceder a todas as bases de
dados, conforme idealmente ¢ recomendado no manual SPOC, potenciando a otimizagao de

recursos.

Uma outra questao advém das primordiais recomenda¢oes do EIXM: a de acomodar no PUC-
CPI o EUROSUR. Curiosamente tal desiderato nao foi contemplado no manual SPOC, no
entanto no futuro poderia vir a ser estudada essa possibilidade, atendendo as crescentes

preocupagdes europeias com a gestao integrada de fronteiras.

Assiste-se nos ultimos anos, a um reforco gradual de competéncias no SSI, para o qual a criagao
do PUC-CPI contribuiu, e é expectavel que tal continue a acontecer. Da implementagao do
PUC-CPI o impacto inicial aferido foi bastante gradual, resultando ainda na necessidade de

adaptagao das FSS e da préprio SSI na adogao de um novo modelo para a cooperagao policial

75 Decteto-lei n.° 49/2017 de 24 de maio, que ctia o PUC-CPI
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internacional em Portugal, no entanto, o impulso da UE para a criagdao destes SPOC parece ser

uma escolha acertada e um caminho inevitavel.

Este novo enquadramento, leva a novos desafios e reflexdes, nomeadamente sobre uma
reforma da LSI, que reforce os poderes e as competéncias do SGSSI, ja defendida por alguns
autores, e¢/ou a harmonizacio entre o quadro normativo do PUC-CPI e os normativos que

estabelecem as competéncias proprias de cada FSS.

Os resultados obtidos na presente investigagdo encontram-se alinhados com os objetivos
estabelecidos, tendo permitido explorar as dimensdes acima referidas de uma forma coerente e
relevante, tendo em mente a delimitacio efetuada inicialmente, necessaria numa 4area tao
abrangente como a cooperagao policial. O facto do PUC-CPI ainda ser uma realidade recente
e, ainda em implementacao, limitou o acesso a fontes bibliograficas e a obtengao de dados mais

aprofundados a nivel europeu e nacional.

Importa por ultimo salientar que seria interessante continuar em estudos futuros a aprofundar
o tema da cooperagao policial internacional em Portugal, atendendo as novas atribui¢des do
SSI, e aos continuos desenvolvimentos nesse ambito no plano europeu, na perspetiva de que a
interoperabilidade de sistemas, a partilha de informacao e o refor¢o da cooperagao, estao na

ordem dos trabalhos, e constituem atualmente um desafio permanente na UE.
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Anexos e Apéndices

Anexos

Anexo A — Formularios para interciambio de informagdes policiais, implementado pela

«Decisao Sueca»

L 386/96

Jornal Oficial da Uniao Europeia 20122006

AMEXO A

JN;l}.K('.fKM BIO DE DADOS AD ABRIGO DA IJtCISﬂU-EQlMJJRU 2006/960(JA1 DO COMSELHO® JO: INSERIR O
NUMERDO DA PRESENTE DECISAOQ-QUADRO FORMULARIO A UTILIZAR PELO ESTADO-MEMBRO REQUERIDO
NOS CASOS DE TRANSMISSAOATRASO/RECUSA DA INFORMACAO

O presente formulirio deve ser utjlzado para transmitir o2 dados efou 2 informagio requeridos & informar a autorjdade
requerente da impossibilidade de comprir o2 prazos nommais, da necessidade de submeter o pedido & apreciacio de uma
autoridade judicidnia para sutorizagio ou da recuza de tranemissio de dados.

O lormulirio pode ser utilizade mais de uma ver no decurso do processo (p. ex. 2 o pedido, numa primeira fase, tver
que ser submetido a uma sutoridade judicidria e vier ulterjormente 2 verificar-se que a sua execugio deve ser recusada).

Autoridade requerida (; , endereco, telefone, fax, correio
electronico, Estado-Membro)
Contactos do  responsavel pelo tratamento do  pedido
(facultativo)

y de ia da pr resposta

Data e nomero de referéncia da resposta anterior

Em resposta & seguinte autoridade requerente

Data e hora do pedido

Numero da referéncia do pedido

O prazo normal, nos termes do artigo 4.° da DecisBo-Quadro 2006/8600A| serla de:

A infraceBo & abrangida pelo n®2 do artigo2® da | Pedido urgents <+ 8 horas
DecisSo-Cuadro 200205840041
]

Pedido n&o urgente <+ 1 samana

O dadas ou infermagies solictados estho confidos numa base
a gue uma Butoridede de aplicacio de lei do Estedo-Membro
requerido iem acesso directo

Quiros casoes =L 14 dias

Transmissédo de dados ao abrigo da DeclsSo-Quadro 2006/9600JA1: dados & Informagtes transmitidos

1. Utilizagéo dos dados ou informagdes transmitidos

J Os dades ou informagies ransmilides podem ser wilzados exclugivaments para og fing & que S& Sestinarm ou para prevenin
wma ameasa imediata e grave @ seguranga publica;

O Os dades ou informagdes lransmibdos sBo igualmente aulgnzados para oulres fing, nas seguinles condigies
{facultativa): ...

2. Fiabdidade da fonte

- Figwel

0 Geralmente fidvel

0 MEo figwvel

O M&o pode ser avaliada

3. Exactdio dos dados ou informaghes

O Total

O Eslabelecida pela fonte
O Teatemunho indirecto — confimada
O Testermunho indirecto = ndo confirmada
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29.12.2006 Jornal Oficial da Unido Europeia L 386/07

4 (s resullados da investigagas criminal ou da cperacio de informacdes criminais, no ambito das quais se processou o intercambie de
informagdes, devem ser comunicados & autoridade de transmissdo

I Mo
3 Sim

5 Mo caso de intercadmbio espontiines: motives para congiderar que os dados ou informagdes padem conbribuir para a delecgio,
prevencEo ou investigacio de infrecodes a que se refere o n.* 2 do artigo 2% da Decedo-Quadno 2003584/ JA

ATRASO — Mao & possivel responder dentro do prazo aplicdvel previsto no artigo 4.% da Decisdo-Quadro2 0069600141
Os dados ou informagdes ndo podem ser fornecidos dentro do prazo estipuledo, pelas seguintes razbes:

Prevése que sejam transmildos dentro de

a 1 dia =] 2dias Q 3 dias
u oo SEMANES
=] 1 més

a Foi solicitada a autorizagao de uma autoridade ediciana.
Prevése gue as formalidades para a concessdolrecusa da sutonzagdo estejam concluldas num prazo de . semanas

RECUSA — 0= dados ou informagies
O ndo puderam ser formecidos & solcitadas a nivel nacional, ou
3 ou n&o podem ser fornecidos por um ou mais dos seguintes motivos:

A = Maotivos decorentes do controlo judiciano que mpossibiam a transmissao ou impdem o recurse ao auxilio judicidno matee

Q A autoridade jedicania competente ndo autorizou o acess0 & o intercambio dos dados ou infermaghes

O Os dados ou infermagdes solichades foram previamente odlides por melo de medidas coercivas & o seu formecimento nag
& permitide pelo direito interno

Q O dados ou inforrmagies ndo estio na posse

. Das auwtordades de aplicacéo da lei; ou
. De autoridades piblicas ou enlidades privadas de forma que permita o acesso das autoridades de aplicacho da lei
sam tomar medidas coercivas

QB -0 formecimento dos dados ou informagdes solicitados afectaria interesses essenciais de seguranga nacional, ou poria em
naco o dxite de uma inwestigacio em curss ou de uma operacko de mformagdes crimnais, ow anda 8 seguranga de PeSs0as, ou
saria claramante desproporcionado ou irrelevante am relagao aos fins para o5 quais foi pedido.

Caso tenbam sikdo assinaladas as quadriculas A ou B, & favor comunicar, caso Se@ necessano, oulras informagies ou molives de
recusa (facultativa)

a  D- A autoridade requerda decide recusar a execuclo porque o pedido diz reapeito, nos termos da legislacio do Estado-Membro
reguerido, 3 sequinte infraccio (especificar a natureza @ a qualficacio juridica da infracgiol ., punived com pena
privativa de liberdade de duracio igual ou infenor a um ano

O  E-s dados ou informagdes solicitados néo estio disponiveis

Q@  F-0s dedos ou informagbes solicitados foram obtidos junto de owtro Estado-Membno ou de um pals terceing, esto subordinados
A regra da especialidade, e esse Estado-Membro ou pais terceiro ndo deu o seu consentimento para a transmisso dos dados ou
mfarmaches.
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L 3%6/04 Jornal Oficial da Unido Furopeia 29122006

ANEXO B

INTERCAMBIO DE DADOS AD ABRIGO DA DECISAO-QUADRO 2006/ 960/ Al DO CONSELHO FORMULARIO DO
PEDIDO DE DADOS E INFORMACOES A UTILIZAR PELO ESTADO-MEMBRO REQUERENTE

i presente formuiilério deve sa utilizado prafa soljcitar dados e jof offflagies a0 a.brigu da Uzﬁisiu—Qua.ﬂ:‘u _:'{H.'Iﬁ_l".lﬁﬂ_l'_lﬁl_lu:
insrir o mimere da presente decisio-quadro.

| = Informagdo administrativa
Autoridade requerente (nome, enderego, telefone, fax,
correlo electronico, Estado-Membro)

Contactos do responsavel pelo tratamento do pedido
(facultativa)

Dirigide ac seguinte Estado-Membro

Data e hora do pedido

Nimero de referéncia do presents pedido

Pedidos anteriores

0 O presente pedido & o primeiro para este caso

0 O presente pedido & apresentadoe na seguéncia de pedidos anteriores no Ambite do mesmo caso

Pedidos anteriores Resposta(s)

Data Momero de referéncia (no Data Nimero de referéncia (no
Estado Membro reguarente) Estago Membro requerndo)

Blo N

Se o pedido for enviado a mais que uma autoridade no Estade-Membro requerido, especilicar cada um dos canais
utilizados:

Q Crficial da Ligagio O Para mformagio

UME/Europal O Para execugdo
[ GCHN Irterpol 0 Para mformagio
O Para execegdo
L SIREMNE 0 Para mfomacio
O Para execugdo
1 Oficial de Ligagio L Para mfarmacia
O Para execugdo
O Qutros {especificar): 0 Para informagio

L Para execugio

Se o mesmo pedido for enviado a outros Estados-Membros, especificar os Estados-Membros e os canais utilizados
(facultativae)
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Il - Prazos

PM: Prazos previstos no artigo 4." da DacisSc-Quadro 20065600 A1

A — Ainfraccio & abrangida pelo n." 2 do ertigo 2.* da Decisdo-Ouadro 2002584/ 4]

a
0% dados ou informagies solicitados estho comidos numa base de dados & gque uma autoridade de aplicaglo da lei lem acesso
diracta

= Pedido wrgente = Prazo: 8 horas, com possibiidade de adiamento
= Pedido ndo urgenle=> Prazo: 1 semana

B — Quiros cases: Prazo: 14 dias

J Pedido COM cardcter de urgéncla

d Pedido SEM caracter de urgéncia
Motivos da wgéncia (nomesdamenta: o5 suspeitos estdo detidos, o caso deve ir a tribunal num prazo determinado):

Dados ou informagbes solicitados

Tipo de infraceiol@es) ou actividadels) criminasals) abjecto da investigagao

Descricio das creunstincias em que a infracglo ou infracgies foram cometidas, incleinde a hora, o local e o grau de
participagéo na infracgéo ou infracgles da pessoa a quem diz respeito o pedide de dedos ou informagbes:
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Jornal Oficial da Unigo Furopeia

Natureza da infracgdo ou infracgdes

A2, Ainfracgdo (ou infracgies) constam da seguinte lista:

eatimulatores de crescmeanto

A — Aplicagio do n? 1 ou do n.® 3 do artigo 4.° da Decisdo-Cuadro 2006/ LAl

O A A infracgde & punivel com pena privativa de liberdade, de duraglo méxima ndo inferor a 3 anes no Estado-Membrg
requerante
E

Q  Parmcipagio numa orpanizagdo criminosa O Brangueamento dos produtos do crime

a Terrarismo i | Falsificagio de moeda, mcluinde o euro

O Trafice de seres humanos 0O  Crmes informaticos

d  Exploragao sexual de criangas g pornografia infantil d  Comes contra o ambiente, incluinda o trafico ilicito de

O Trafice  ilicite de  estupefacientss e substincias espdcies  animais amesgadss e de espécies e
psicotrdpicas obbencdes vegetais ameacadas

a  Trafico licito de armas, munigies & explosivos. O Auxllio & entrada & & permanéncia iregulares

Q  Carrupgao d  Homicidie voluntario & ofensas corporais graves

O  Fraude, incluindo &8 fraude leswva dos interesses O Trafico dicio de drglos e tecidos humanos.
financeiros das Comunidades Europeias na acepgaoda O Rapio, sequestro e fomada de reféns
Convengio, de 26 de Julhe  de 1995, relativa & O Racismo e xencfobia
profeceio dos interesses financeiros das Comunidades O Trafico dicio de materiais nucleares e radioactivos
Europelas O Trafico de velculos roubados

O  Roubo arganizadeo ou & mado amada O Violagio

O Trafico licto de bens culturats, incluinds antiguidades e O  Fogo posto
obras de arte d  Comaes da jurisdicio do Tribunal Penal Internacional

O  Burla 0O  Desvio de avigo ou navio

O Extorsdo de protecgio O Sabotagem

O  Contrafacgio @ plratagem de produtos

Q  Falsificagio e trafico de documentos administrativos

a  Falsificagio de melos de pagamento

Q  Trafico ilicte de substincias hormonais @ de outros

29.12.2006

= A infracglo & abrangida pelo n® 2 do arigo 2. da Decisdo-Ouadro 200205847041 Por conseguinte, & aplicavel o n® 1 do
artigo 4.7 (casos urgentes) & o n." 3 do arbigo 4.7 (casos nao urgentas) da Decisio-Quadro 2006560041 no que se refers
805 prazos de resposta 8o presents pedido

Qu

u | B - A infracgéo ou infracges ndo se enguadram no ponto A
MNesse caso, descricho da infracgdo ou infraccies

Fins para s guais o solicitades os dados ou informagies

Relagdo entre o fins para os quais os dados ou informagdes s&o solicitados e a pessoa a quem dizem respeito

Identidade (tanto quanto se conhega) da pessoa ou pessoas gue 5o o principal objecto da investigagio criminal ou
da operagio de Informagdes criminals subjacente ao pedido de dados ou informagtes

Motivos para pensar que os dados ou informagfes se encontram no Estado-Membro requerido

Restrigoes & utilizagio das informagdes contldas no presente pedido para outros fins distintos dagueles para gue
foram fornecidos ou para evitar uma ameaga imediata & grave i seguranga pablica

O Utilizag8o permitida

O Ltilizagdo permiida, mas sem mencionar a fonte das informagies
O Ltilizazéo subordineda & autorizacdo da fonte das informagdes

O Litilizagao ndo permitida
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Anexo B — Extrato da Decisio de Execugdo 15809/18, de 20 de dezembro, que
estabelece uma recomendagio para suprir as deficiéncias identificadas na avaliagdo de
2017 da aplicagao pela Republica Portuguesa do acervo de Schengen no dominio da
cooperagao policial

FEECOMEMNDA:

Portugal devera:

1. Crnar efetivamente um ponto de contacto tmico (SPOC), em conformidade com o Manmual
SPOC (documento 10492714 do Conselho de 13 de junho de 2014);

=]

Promover a utilizagio das bases de dados da Interpel e inclui-las nos procedimentos

nOTmals;

3. Utilizar de forma mais generalizada a ferramenta de pesquusa imificada (Plataforma de
Interoperabilidade de Informagio Criminal — PIIC) em todos os serviges policiais e
assegurar que tedos os dados das investigagtes criminais sejam colocados a disposigio (p.
ex., numa base de resposta positivanegativa) dos utilizadores que estio auterizados, ao
abrigo da base juridica pertinente, a ter acesso a esses dados;

4. Desenvolver uma estratégia de avaliacio de nscos mais séhida que refina as informacdes e
analises das forgas policials pertinentes, com vista a wma compreensio estratégica global
que devera ser concretizada posterionmente a nivel titico e por agdes operacionais
direcionadas;

5. Elaborar orientagdes escntas claras e conmms sobre a escolha dos canais de comumicacdo

para a cooperacio policial intemaciomnal:

6. Utilizar de forma mais generalizada a rede SIENA, integrar esta rede no sistema de fluxo
de trabalho do SPOC e proceder a sua monitorizacio 24 horas por dia‘sete dias por

SEINANA;

=l

Mo contexto do reforgo do intercambio de informagdes previsto no titulo I da Convengio
de Aplicacdo do Acorde de Schengen facilitar vm mator acesso ac Sistema de
Informagdes da Europol (SIE) para efeitos de verificagfes e inguéritos pertinentes,
respeitando simultaneamente os limites do direito nacional e do direito da UE;

g Alargar a utilizaciio do carregador de dados para o SIE a todas as forcas policiais e a todos
05 dominios da criminalidade abrangidos pelo mandato da Europol;

9. Ponderar o aumento do nimero de oficiais de ligagio e a representacio das diferentes
forcas policiais a nivel da Europol;

10. Criar um sistema conmm de gestio de dossiés a fim de monitorizar o cumprimento dos

prazos fixados para a resposta aos pedidos de cooperagdo policial mternacional recebidos;

11. Apos a avaliagio dos riscos de seguranca, reforcar a utilizacio de dispositivos moveis para
aceder as bases de dados nacionais e intermacionans, garantinde simultaneamente a
seguranga desse acesso;

12. Ponderar rever o acordo com a Espanha tendo em vista autorizar a perseguicio

transfronteirica por via terrestre e aérea;

13, Aunmentar a sensibilizagdo do pessoal para os materiais de formacSo disponiveis na intranet
das diferentes forgas policiais, e assegurar o bom fimcionamento dos portais de
aprendizagem eletrénica para fins de formacdo em linha das diferentes forgas policiais;

14. Aumentar a sensibilizacdo para o potencial da decisdo-quadro sueca (DQS).
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Apéndices

Apéndice A — Caracterizagio da Amostra

Entrevistado Nome Posto/Grau F5% | Funcgio amal Datae Modo
Hierarquico Local da
Entrevista
E1l Jozé Luis Inspetor-Chefe F] Coordenador | 11JUL19 Prezencial
Bragué: Geral do _ (com
Lizhoa '
PUC-CFI gravador)
EZ Vitor Major GME | Coordenador | 11JUL19 Prezsencial
Marting do PUC-CPI (com
Lishoa ’
Salpueiro gravador)
E3 Francizco Inspetor- SEF Coordenador | 11JUL13 Presencial
Marques Coordenador de PUC-CPI ) (com
Lizhoa :
Alves Supetior gravador)
E4 Luis Pebre | Superintendente | PSP Coordenador | 11TUL1Y Prezencial
do PUC-CPI {com
Lizhoa '
gravador)
E3 Pedro Guarda GINE | Operador do 11JUL19 Prezencial
Mipuel PUC-CFI {com
Lga Lizboa '
Teixzeira gravador)
Ed Carlos Inspetor F] Operador do 11JUL12 Presencial
Sepulveda PUC-CFI ] (com
Lizhoa '
gravador)
E7 Ricardo Agente F5F Cperador do 11JUL19 Presencial
Miguel FPUC-CFI (com
ign Lishoa '
Calado gravador)
EB8 Carlos Inspetor SEF Cperador do 11TUL19 Presencial
Alacareno PUC-CPI ] (com
Lizhoa '
Videira gravador)

Quadro 2 - Caracteriza¢do da Amostra

Fonte: Autor
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Apéndice B — Modelo de Analise

Pergunta de

partida

Qual o contributo da criagdo de um ponto Gnico de contacto para o

fortalecimento da cooperagao policial?

Objeto de estudo

Examinar as orientacdes da Unidao Europeia (UE) para a criagao de um ponto

unico de contacto para a cooperagao policial internacional nos respetivos

Estados-Membros e avaliar o impacto inicial - desde que foi publicada a

legislagdo nacional em 2017 - decorrente da implementagao do PUC-CPI em

Portugal.

com o
recomendado

pela EU?

- O PUC-CPI funciona 7 dias
pot semana, 24H por dia? Com
acesso a todas as bases de dados

nacionais, europeias e

internacionais?
(Guiao tipo B)

- O PUC-CPI encontra-se a
funcionar com todas as suas
unidades organicas, e pontos de
contacto, N0 MESMO espaco

fisico? (Guido tipo B)

Questoes Perguntas da Entrevista Hipoteses (HI) Objetivos
Derivadas (QD) Especificos
QD1- - O funcionamento do PUC- HI 1- Aferir se o
O PUC-CPI em Pl Cnconfra‘se e O PUC-CPI em Portugal PUC-CPI em
Portugal consonancia com o encontra-se criado por Portugal se
recomendado pela UE? (Guido leislaci . .
egislagdo nacional, e ainda a ser encontra a
encontra-se tipo A)
. p implementado, seguindo as funcionar em
implementado
- O PUC-CPI dispde de um recomendac¢oes da UE. consonincia
ou a ser
sistema de gestdo de processos? com o
implementado
. (Guido tipo A) recomendado
em consonancia
pela UE.
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QD2-

Como decotre a
implementacao
do PUC em

Portugal, em

- Sabe ou tem percecio de
como decorre a implementa¢io
do PUC-CPI nos outros
Estados-Membros da UE?

(Guido tipo A)

HI2-

O estado de implementac¢ao do
PUC-CPI em Portugal nao se
encontra mais atrasado do que

em relacdo a outros Estados-

. Membros.
comparagiao com
0s outros
Estados-
Membros?
QD3 - - Quais as alteracdes sofridas HI3 - Avaliar o impacto

Qual o impacto
inicial da
implementac¢io do
PUC-CPI na
articulacdo das FSS
para efeitos de
cooperacdo policial

internacional?

internamente, nas respetivas
Forgas e Servicos de Seguranga
(FSS), na organizac¢do e nos
procedimentos para acionar a
coopera¢io policial

internacional?
(Guido tipo A)

- Existem necessidades de
alteracOes legislativas relativas
as competéncias atribuidas a
cada FSS em matéria de
cooperac¢ao ou ao PUC-CPI? Se

sim, quais. (Guido tipo A)

- Qual o contributo da PIIC na
elaboracio das respostas aos
pedidos de cooperacao policial

internacional.

(Guido tipo B)

As FSS passaram a accionar a
cooperagio policial
internacional remetendo os

pedidos para o PUC-CPL

inicial da
implementagao
do PUC-CPI na
articulacdo das
FSS para efeitos
de cooperagio
policial

internacional
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QD 4 - A cooperacio tem sido mais HI4 - Avaliar o
eficiente, eficaz ou mais . o impacto inicial da
. A cooperacio policial
Qual o impacto a: Cea = peracao p : 5
P facilitada apds a implementa¢io ) ) ) implementacao
o internacional tem sido
inicial da do PUC-CPI? L do PUC-CPI na
. materializada de uma forma
implementagao o ) ] ) ) materializacio da
(Guido tipo A e tipo B) mais eficiente, mais eficaz e
do PUC-CPI na e cooperacio
A didos d mais facilitada.
materializacio da | - s respostas aos pedidos de policial
~ cooperacio policial : :
cooperagio peragao p internacional
. internacional sao mais
policial
. _ completas apds a
internacional? ) .
implementacio do PUC-CPI?
(Guilo tipo B)
- Em que medida a
implementacio do PUC-CPI
alterou procedimentos no
processamento dos pedidos e
das respostas de cooperacio
internacional.
(Guilo tipo B)
QD5 - Quais as vantagens e HI5 - Identificar as
vulnerabilidades no As principais vantagens sio a vantagens e
Quais as funcionamento atual do PUC- centralizacio dos fluxos de vulnerabilidades
vantagens ¢ CPI no plano interno (nacional) informacao e as principais no
vulnerabilidades e/ ou no plano externo desvantagens atualmente sio a funcionamento
no europeu)? dificuldade de acomodar as atual do PUC-
P
funcionamento (Guido tipo A) competéncias e atribui¢oes de CPI no plano
atual do PUC- todos os intervenientes, de interno e/ou no
impor um modelo, um novo lano externo.
CPI no plano p p
i paradigma na cooperagao
interno e/ou no
policial internacional.
plano externo?

Quadro 3 - Modelo de Analise

Fonte: Autor
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Apéndice C — Carta de Apresentagao e Guido de Entrevistas — Tipo A

Inserido no Curso de Mestrado em Direito e Seguranga, da Universidade Nova de Lisboa, a
dissertagcdo de Mestrado com o tema: “Ponto unico de contacto para a cooperagao
policial internacional — o novo paradigma”, examinar as orientagoes da Unido Europeia
(UE) para a criacao de um ponto tnico de contacto para a cooperagao policial internacional nos
respetivos Estados-Membros e avaliar o impacto inicial - desde que foi publicada a legislagao

nacional em 2017 - decorrente da implementacio do PUC-CPI em Portugal.

As suas respostas sao essenciais para atingir os objetivos da presente investigagao, como tal,
torna-se fundamental que as mesmas sejam o mais assertivas possivel. Todas as respostas

servirdo apenas como objeto de estudo para a investigagao e, se necessario, serao classificadas.

Nome:

Posto/Grau Hierarquico:

FSS:

Funcao:

Entrevista:

1. O funcionamento do PUC-CPI encontra-se em consonancia com o recomendado pela UE?

2. O PUC-CPI dispoe de um sistema de gestao de processos?

3. Quais as alteragoes sofridas internamente, nas respetivas Forcas e Servicos de Seguranca
(FSS), na organizacao e nos procedimentos para acionar a cooperac¢ao policial internacional?

4. Existem necessidades de alteragGes legislativas relativas as competéncias atribuidas a cada
FSS em matéria de cooperagao ou ao PUC-CPI? Se sim, quais.

5. A cooperagiao tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada apds a implementagao do
PUC-CPI?

6. Quais as vantagens e vulnerabilidades no funcionamento atual do PUC-CPI no plano interno
(nacional) e/ou no plano externo (europeu)?

7. Sabe ou tem perce¢ao de como decorre a implementagao do PUC-CPI nos outros Estados-

Membros da UE?
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Apéndice D — Carta de Apresentagio e Guido de Entrevistas — Tipo B

Inserido no Curso de Mestrado em Direito e Seguranga, da Universidade Nova de Lisboa, a
dissertagdo de Mestrado com o tema: “Ponto unico de contacto para a cooperagio
policial internacional — o novo paradigma”, examinar as orientagoes da Unido Europeia
(UE) para a criagao de um ponto unico de contacto para a cooperacao policial internacional nos
respetivos Estados-Membros e avaliar o impacto inicial - desde que foi publicada a legislagao

nacional em 2017 - decorrente da implementacio do PUC-CPI em Portugal.

As suas respostas sao essenciais para atingir os objetivos da presente investigagao, como tal,
torna-se fundamental que as mesmas sejam o mais assertivas possivel. Todas as respostas

servirdo apenas como objeto de estudo para a investigagao e, se necessario, serao classificadas.

Nome:

Posto/Grau Hierarquico:

FSS:

Funcao:

Entrevista:

1. O PUC-CPI funciona 7 dias por semana, 24H por dia? Com acesso a todas as bases de dados
nacionais, europeias e internacionais?

2. O PUC-CPI encontra-se a funcionar com todas as suas unidades organicas, e pontos de
contacto, no mesmo espago fisico?

3. Em que medida a implementa¢ao do PUC-CPI alterou procedimentos no processamento
dos pedidos e das respostas de cooperacao internacional?

4. Qual o contributo da PIIC na elaboragao das respostas aos pedidos de cooperagao policial
internacional?

5. A cooperacao tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada apds a implementacao do
PUC-CPI?

6. As respostas aos pedidos de cooperacao policial internacional sao mais completas apos a

implementagao do PUC-CPI?
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Apéndice E — Transcri¢do das Entrevistas — Tipo A

Entrevistado n.° 1 (E1)

Nome: José Luis Bragués

Posto/Grau Hierarquico: Inspetor-Chefe

ESS: PJ

Funcio: Coordenador Geral do PUC-CPI

Data / Local: 11JUL19 / Sede da PJ (e do PUC-CPI), Rua Gomes Freire, Lisboa

Utiliza¢io de Gravador: Sim

O funcionamento do PUC-CPI encontra-se em consonancia com o recomendado pela

UE?

Nao. Estamos no caminho, mas ainda longe de cumprir o disposto no manual SPOC e cumprir
com todas as orientagoes europeias, no sentido de que o PUC seja a entidade nacional que
agregue todos os organismos gerais de coopera¢ao internacional. A ultima avaliacio Schengen
identifica essas fragilidades. Neste momento, o PUC apenas trabalha diretamente com o
SIRENE, funcionando como front office, e vai trabalhando com oficiais de ligagio que vao
dirigindo os pedidos. Continuamos a nao receber fluxos da EUROPOL e da INTERPOL, que
continuam dirigidos a UNE e GNI. Essas unidades, embora a lei diga que dependem
funcionalmente do PUC-CPI ainda nao foi dado o passo da sua integracao no fluxo do workflow

e no fluxo do PUC.

O PUC-CPI dispdes de um sistema de gestido de processos?

O case manegment system foi adjudicado na semana passada. Tivemos a primeira reuniao de
trabalho com a empresa que foi contratada e os trabalhos estdo a decorrer. Presumimos que em
dois meses teremos o PUC manegment system (PMS), nome atribuido ao worflow que ira funcionar
no PUC, worflow baseado no SIS 11, plataforma em que faz a troca de informacao Schengen, e
perante a qual os operados ja se encontram familiarizados, e com desenvolvimentos especificos
para o PUC. Ainda nao temos certezas, pois encontra-se em desenvolvimento, mas sera por af
que provavelmente teremos centralizado o SIENA e o 124-7. Se conseguirmos atingir o que
queremos e por referéncia que a UNE e o GNI estio na dependéncia funcional do PUC-CPI

noés iremos tanto quanto possivel dar orientagoes para tudo o que chegue por via do SIENA e
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do 124-7, entre diretamente pelo PMS. E o nosso objetivo, e funcionando ha quase dois anos
apenas agora foi possivel o desenvolvimento dessa ferramenta que esta pronta dentro de cerca
de dois meses. Essa ferramenta também sera disponibilizada e partilhada pelas outras FSS e

oficiais de ligagao por via de um portal e através do qual poderao remeter os pedidos ao PUC.

Quais as alteragdes sofridas internamente, nas respetivas Forcas e Servigos de
Seguranga (FSS), na organizagdo e nos procedimentos para acionar a cooperagiao

policial internacional?

Ha algum tempo, talvez a cerca de um ano, a senhora SGSSI, enviou um despacho, um oficio
a todos os dirigentes das FSS no sentido de passarem a enviar todos os pedidos de cooperagao
policial internacional para o PUC. Esse despacho teve alguma repercussao entre as F'SS, no
sentido de algumas delas se organizarem também para criarem um ponto central. Até este
momento apenas posso dizer que a PSP esta escrupulosamente a cumprir, que se organizou de
forma a que toda a cooperagdao internacional seja dirigida a uma unidade, a Divisao de
Investigagao Criminal, por despacho do diretor nacional da PSP, sendo aquela unidade a
interlocutora do PUC-CPI. Houve, portanto, algumas alteragoes de procedimentos, a verdade
¢ que cerca de um ano ap6s o despacho da senhora SGSSI, apenas a PSP se encontra a cumprir
integralmente. As outras FSS continuam a funcionar um pouco ad-hoc, continuando o PUC a
receber pedidos oriundos de diversas estruturas de comandos, por vezes unidades basicas. Essa
dimensao ultrapassa-nos, ¢ uma preocupac¢ao nossa ¢ mais cedo ou mais tarde vamos ter de

criar também orientagcoes sobre isso.

Existem necessidades de alteragOes legislativas relativas as competéncias atribuidas a

cada FSS em matéria de cooperagdo ou ao PUC-CPI? Se sim, quais.

Relativamente as FSS nao faco ideia, nunca estudei o assunto. Conheco a realidade da PJ e nessa
realidade ndo me parece que exista qualquer necessidade. Relativamente ao PUC-CPI devo dizer
que nao me parece que a solucdo politica encontrada seja a mais adequada no sentido que nio
¢ muito clara. Isto porque é criado o PUC, sio criados gabinetes conforme as unidades
existentes, o gabinete EUROPOL, o gabinete INTERPOL, o gabinete SIRENE, o gabinete
CCPA, o gabinete Prum, o gabinete de oficiais de ligacao. Mas depois a lei a uma dada altura
diz que as unidades nacionais existentes mantem a sua estrutura, anterior a essa lei. Ha
entendimentos diferentes, até ha entendimentos que esta lei derroga as anteriores. Mas a verdade
e na pratica isso nao tem acontecido. O que quero dizer é que, o SIRENE continua a existir
com uma hierarquia e com uma estrutura. Tem um coordenador nacional, tem um coordenador

adjunto, um grupo de pessoas que dependem do SIRENE, apesar de no PUC haver um
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poder. O mesmo acontece relativamente as matérias Priim, até porque depois da legislagao que
regula o PUC, voltou a sair legislacao relativa ao Priim que voltou a reforgar o papel dos pontos
de contacto nacionais, em detrimento das competéncias do PUC. Com maior evidencia é o que
acontece com a UNE e o GNI que siao unidades nacionais, mas que por for¢a da lei estdo dentro
da estrutura da PJ] que garante o seu funcionamento. A lei do PUC nio veio derrogar esse
normativo. Nao derrogando, a lei que define as competéncias da PJ, refere que estas unidades
nacionais se inserem na Unidade de Cooperagao Internacional, devendo a PJ prestar suporte
tecnolégico. Ha aqui claramente um conflito, e tem sido um desafio grande para o PUC-CPI e
para o SSI perceber como podemos agir neste quadro normativo. Atendendo a isto, penso que
a lei poderia ser mais clara, melhorando a relagao entre todos e acima de tudo a eficacia da

cooperagao.

A cooperagio tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada ap6s a implementagao

do PUC-CPI?

No que tem passado pelo PUC, ha claramente uma rapidez maior. Nos fluxos que tem passado
pelo PUC, o facto de funcionarmos em 24-7 e o facto de termos operadores das quatro maiores
FSS nacionais permite que se responda com muito mais informagao, rapidez e eficacia. Em
todos os pedidos dirigidos ao PUC tem-se melhorado respostas, e tem existido esse feedback
de quem recebe as recebe. No entanto ainda estamos a trabalhar numa parte muito pequena da
cooperag¢ao, ou seja, neste momento, tudo o que vem via SIS II e alguns contactos dos oficiais
de ligagao, pois quando a GNR ou a PSP nos remete um pedido direcionado a UNE ou ao GNI
teremos de remeter a essas unidades nacionais, pois nao temos acesso as suas plataforma e
perdemos o dominio sobre o pedido. Mas em tudo o que passa pelo PUC, sim temos melhorado

a COOPEracao.

Quais as vantagens e vulnerabilidades no funcionamento atual do PUC-CPI no plano

interno (nacional) e/ou no plano externo (europeu)?

A grande vantagem ¢ a centralizacao, ¢ conseguir o desiderato para o qual a Unido Europeia
criou os PUC, que ¢ ter uma unidade central 24-7, onde cai tudo e onde se podera vir a fazer
uma coordenagio eficaz, onde se tem visibilidade de todo o fenémeno, onde se pode de facto
controlar prazos. Pois entrando num workflow sabe-se quando chega um pedido de cooperacio
e quando é respondido, coisa que neste momento ndo existe, pois, os pedidos estio
espartilhados por um conjunto de entidades e é quase impossivel verificar se os prazos estio

cumpridos ou nao, ou até se houve resposta ou nao. As vulnerabilidades sao nio ter ainda sido
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possivel impor um modelo de completo desenvolvimento das competéncias que nos foram
atribuidas. A nossa vulnerabilidade é continuar dependentes de entidades externas que deviam
estar integradas e seguir as orientagoes, mas que ainda nao seguem por existir entendimento

legal diverso.

Sabe ou tem perceg¢do de como decorre a implementagio do PUC-CPI nos outros

Estados-Membros da UE?

Temos uma perce¢do nao muito profunda, mas temos uma perce¢ao. Nos participamos em
grupos de trabalho, nomeadamente o Heads of SPOC, onde temos ido com regularidade, e o que
posso dizer sem conhecimento exaustivo, que, na Unido Europeia estamos a varias velocidades.
Ha SPOC de vanguarda e ha paises que nem sequer legislaram. O caso espanhol é um paradigma
disso. A europa esta basicamente dividida em duas realidades, primeiros os paises que nao sao
paises unitarios que tem Estados Federados, como o caso da Alemanha, e que tem dificuldade
em encontrar uma unidade nacional para agregar essas informacOes, embora sejam poucos
casos, nao sendo o mais relevante. O mais relevante tem a ver com a natureza dos servicos de
cada pais. Um pafs que tenha uma policia tnica é facil, rednem um front office, um back office, ¢ é
simples, porque ja era assim, ja tinham uma UNE, um GNI, um GNSIRENE a depender dessa
policia unica. E o caso da Suécia, da Hungria. Nos paises com modelos policiais como o nosso,
modelos duais, ou superiores, como Italia, Espanha e mesmo Franga, que tem SPOC mas ainda
nao a funcionar idealmente, tem sido dificil, porque as unidades nacionais estio espartilhadas e
ha um histérico de organizagao, de entidades, perante o qual, um pouco por todo o lado,

algumas organizac¢des tem alguma resisténcia ao SPOC. Portanto a UE, estd a varias velocidades.

Entrevistado n.° 2 (E2)

Nome: Vitor Martins Salgueiro

Posto/Grau Hierdrquico: Major

FSS: GNR

Funcio: Coordenador Geral do PUC-CPI

Data / Local: 11JUL19 / Sede da PJ (e do PUC-CPI), Rua Gomes Freire, Lisboa

Utilizacido de Gravador: Sim
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UE?
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Nao estamos a respeitar na globalidade as recomendacées, existem falhas, falhas essas que
foram detetadas na avaliacio Schengen. Salientaria a inexisténcia de um sistema eletrénico de
gestio de processos, a inexisténcia de boas praticas que devam ser emanadas para as F'SS, a falta
de notoriedade do PUC, ou seja é um servico muito recente, e as FSS e as pessoas ainda nio
estdo cientes das nossas potencialidades. A inexisténcia de um canal de comunicagio seguro e
a inexisténcia de um sistema de analise de risco, nao s6 nosso, mas de todas as FSS. Alias apenas
a AT se encontra a fazer analise de risco, estando o SEF, a GNR através da Unidade Controlo
Costeiro, a iniciar também a analise de risco. O que estd a ser desenvolvido atualmente, é o
sistema de gestdo de processo, que em meados de setembro devera estar implementado. Ao
nfvel de outras falhas,a GNR e a PSP estdo a trabalhar com a RNSI para estender a rede SIENA.
Mas sera necessario mais, estender aos CCPA por exemplo. E tudo isto sera necessario integrar
no plano de agao de implementagio das recomendagdes Schengen, que estamos agora a

elaborar, para obrigatoriamente minimizar ou resolver algumas das necessidades.

O PUC-CPI dispoe de um sistema de gestido de processos?

Estamos em implementagao. Foi feita a reuniao inicial de implementac¢ao do sistema, a empresa
tem duas a trés semanas para apresentar o primeiro modulo e depois vamos testa-lo durante
umas semanas e ver que melhoramentos poderemos fazer. A ideia é que todos os atores da
cooperag¢ao policial internacional em Portugal, incluindo os oficiais de ligacio no estrangeiro,
utilizem o sistema, para desmaterializamos e para podermos utilizar um canal de informagao

seguro.

Quais as alteragGes sofridas internamente, nas respetivas Forgas e Servigos de
Seguranga (FSS), na organizagio e nos procedimentos para acionar a cooperagiao

policial internacional?

Noto varias velocidades na centralizacio de pedido e direcionamento ao PUC. A PSP criou um
ponto de contacto, centralizando primeiro os pedidos internamente e encaminhando-os
posteriormente ao PUC. A GNR, a PJ e o SEF nio estao ainda bem a funcionar nesse sentido.
Ha necessidade de implementar em termos gerais e macro, um workflo comum, com a mesma
linguagem e acesso a0s mesmos canais. Isso ainda nao acontece porque o PUC tem apenas dois
anos. Nao diria que sao matérias sensiveis, mas envolve competéncias das FSS, envolve um

grande trabalho em determinadas areas que demora o seu tempo a direcionar e a implementar.
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Existem necessidades de alteragdes legislativas relativas as competéncias atribuidas a

cada FSS em matéria de cooperagao ou ao PUC-CPI? Se sim, quais.

Sio desejaveis alteracoes legislativas. A lei saiu num determinado cenario, previamente a
avaliacdo Schengen, e nao houve possibilidade de resolver contradi¢oes entre normativos legais.
Mas mais importante que as alteracOes legislativas, é perceber que, com o que esta definido, se
houver vontade por parte das forgas e servicos envolvidos, pode-se fazer muita coisa, portanto,
essa ¢ a aprendizagem deste tempo de funcionamento, altera¢oes legislativas sao desejaveis para
harmonizar algumas contradi¢des, mas pode-se fazer mais, com a lei atual, se houver vontade

dos intervenientes.

A cooperagio tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada ap6s a implementagao

do PUC-CPI?

Nao tenho bases suficientes para responder, mas uma coisa é certa, o potencial existe. O nfvel
de rapidez de resposta ¢é brutal. Infelizmente o nosso PUC niao tem as competéncias que outros
tem. Ou seja, em outros paises, o PUC ¢ também ponto de contacto para troca de informacao
interna e ndo sé internacional. F mais facil responder e dar informacio, o fluxo estd mais
simplificado, para resposta a um pedido internacional, do que um pedido nacional. Portanto,

nao tendo bases suficientes para responder, direi que o potencial para a cooperagao existe no

PUC.

Quais as vantagens e vulnerabilidades no funcionamento atual do PUC-CPI no plano

interno (nacional) e/ou no plano externo (europeu)?

No plano nacional, como vantagens, a centralizagao. A légica do balcio unico, ¢ importante,
trazendo uma perspetiva holistica. Outra vantagem associada, a concentra¢ao de todas as bases
de dados nacionais, cuja lista é enorme. Desvantagens. .. uma vulnerabilidade, nao disponibilizar
as bases de dados as FSS, para pedidos nacionais, em complemento ao que ja existe,
nomeadamente a PIIC, devidamente regulado e normalizado. Outra vulnerabilidade, critica, nao
existirem féruns de analise e debate, de coordenagao. Embora existindo uma dependéncia da
SGSSI, deveria existir entre as FSS no nivel estratégico, por intermédio dos diretores, e no nivel
operacional, por intermédio de pontos de contacto, um férum regular em que os assuntos da
cooperagao policial sao debatidos. A lei nao prevé isso, mas seria uma boa pratica a ser
implementada, e que estardo a ser pensadas neste momento. Outra questdo sao as resisténcias
organizacionais, sio muitos anos com uma determinada perce¢do em termos de cooperagao
internacional, nio adequadas aos tempos de hoje. Uma outra vulnerabilidade, é a maturidade

do servigo. Dois anos ¢ um tempo curto, precisamos de evoluir, e consolidar diversos aspetos,
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efetivo dos CCPA esteja em cada uma das policias e nio esteja em comissao de servico no SSI,
pois os CCPA sao quase como uma extensao do PUC-CPI numa 4rea fronteirica, se bem com
um regime legal distinto. Veria isso com muitas mais valias, em relagdo ao sistema vigente. Isto
acontece porque o PUC é um 6rgao multi agéncias, imaturo e onde é necessario consolidar
muitos aspetos. No plano externo, as vantagens sio, novamente, a centraliza¢ao, e a rapidez das
respostas. A menos que seja algo muito especifico a verificar no terreno, ou por norma
consegue-se logo obter uma resposta aos pedidos no PUC. Desvantagens no plano externo, a
existéncia de muitos canais paralelos, entre oficiais de ligagao, entre a EUROPOL, entre
contactos bilaterais entre os organismos. Existem certas matérias em que esses sa0 0s canais
certos, mas outras nao, ainda existe aqui um caminho a fazer. Existem diferentes visdes do que
podem ser os pontos de contacto internacionais, sobre a organica e o workflow, a implementagao

dos diversos canais.

Sabe ou tem percegdo de como decorre a implementagio do PUC-CPI nos outros

Estados-Membros da UE?

Niao tenho bem percecio, no entanto, do que me tenho apercebido, do que me foi passado,
existem pelo menos cinco realidades sobre a implementacao do PUC, ao nivel dos canais, do
seu papel. Pelo menos cinco. E a Comissao Europeia tem percecao disso, toda a gente tem
percecao disso. Por exemplo, a Europol, as UNE, é algo muito consolidado, e Europol esta a
ter mecanismos de uma policia, como a hierarquia, por isso, introduzir algo como um PUC para
um universo que esta consolidado, que tém provas dadas, causa resisténcias proprias. Ha varias
velocidades de implementacao, os paises vao-se adaptando, pois tem uma estrutura securitaria
distinta, com papeis distintos. O que cada pafs estd a fazer é adaptar-se e introduzindo o
elemento SPOC. O que é natural é demorar ainda alguns anos para ver qual o melhor
posicionamento institucional do PUC. Uma vantagem portuguesa ¢ a sua implementagao no
nfvel certo, o nfvel macro, que abrange todas as policias, todas as estruturas, 0 que nao acontece
em todas as policias. Paises que ja tinham UNE, GNI, e GNSIRENE todos numa policia, como
¢ o caso de Espanha, reunindo estas unidades na Policia Nacional, tem mais dificuldades em
introduzir um PUC. Em Espanha os CCPA por outro lado, estio no nivel acima da Policia
Nacional, na dependéncia da Secretaria de Estado de Seguranca. E mais facil agregar a um nivel
macro, o que se encontra espartilhado. Isto ¢ um processo no qual é necessario encontrar um

caminho para integrar toda esta complexidade.
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Entrevistado n.” 3 (E3)

Nome: Francisco Marques Alves

Posto/Grau Hierarquico: Inspetor-Coordenador Supetior

ESS: SEF

Funcio: Coordenador Geral do PUC-CPI

Data / Local: 11JUL19 / Sede da PJ (e do PUC-CPI), Rua Gomes Freire, Lisboa

Utilizacao de Gravador: Sim

O funcionamento do PUC-CPI encontra-se em consonancia com o recomendado pela

UE?

Neste momento, uma das tarefas que temos a nosso cargo ¢ a elaboragao do plano de agio para
implementa¢ao das recomendagOes resultantes da avaliagdio Schengen a Portugal, em matéria
de cooperacio policial. Houve algures no tempo um despacho que atribuia a questao do follow
#p da avaliacio Schengen ao SEF, mas a posteriori, veio um despacho do Primeiro-ministro
definir que o fo/low up da avaliagdo Schengen em matéria de cooperagao policial fica a cargo do
SSI, estando nomeadamente a cargo do PUC. Portanto atendendo as recomendagdes Schengen
parece-me que a situagdo do PUC nao sera aquela que ¢ a ideal, relativa as orientagdes
decorrentes no manual SPOC. E um caminho que se esta a fazer. Portugal esta empenhado
desde o mais alto nivel, em cumprir as recomendag¢des. Funcionamos 24H sob 24H, temos
elementos de todas as FSS, desighadamente das quatro principais. Os operadores tém acesso as
principais bases de dados nacionais e maior parte das internacionais, com que cada uma das
entidades lida no seu dia a dia. Ainda assim, basta ler a primeira recomendagao Schengen para
ver que temos um caminho a percotrer, para integrar todas as unidades nacionais. No caso do
GNSIRENE, ja temos a funcionar na nossa sala operacional, o chamado fron? office do SIRENE,
0 back office continua a funcionar nas instalacdes sede do SSI. Tanto quanto sei, a breve trecho
sera colocado fisicamente nas instalagdes do PUC. Quanto a UNE e GNI, Portugal fara tudo
para cumprir o0 que esta nas recomendagoes europeias e o que esta na lei. Na LSI, o artigo 23-
A, que resulta lei de criagao do PUC, e o seu decreto regulamentar, definem claramente, ou

talvez nio tio claramente, que esses gabinetes sao integrados no PUC-CPI.

O PUC-CPI dispoes de um sistema de gestiao de processos?
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Nao dispoe ainda neste momento, de toda a maneira ja foram desenvolvidos os trabalhos
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preparatérios, o chamado caderno de encargos, para o PUC-management system neste momento
estamos a trabalhar no workflow do SIRENE, adaptado ao PUC-CPIL. Houve, portanto, um
projeto para criar o PUC-management system, e ha trabalhos em curso no sentido de o construir

de acordo com as necessidades atuais.

Quais as alteragdes sofridas internamente, nas respetivas Forcas e Servigos de
Seguranga (FSS), na organizagdo e nos procedimentos para acionar a cooperagao

policial internacional?

Parece-me que ja existe da parte de algumas FSS alguma centraliza¢ao de pedidos, o caso da
PSP ¢ GNR. No caso do SEF e PJ, ainda existe um caminho a fazer. Falando do meu servigo,
o SEF tem um gabinete de relagoes internacionais, uma diregdo central de investigagao que tem
a seu cargo a criminalidade especifica com que trabalha o SEF... Mas novamente em relagao a
pergunta, foi emanado por parte da SGSSI um oficio a todas as entidades a indicar a
centralizacdo dos pedidos e de recolha de informacgdes e de pesquisas, para posteriores difusoes
e respostas, € penso que, apesar disso, temos de ter em conta tudo o que sao as idiossincrasias
e as especificidades de cada uma das institui¢des, tendo sido provavelmente e naturalmente mais
facil para umas do que para outras. Apercebo-me que existe maior centralizacdo por parte de
algumas entidades do que outras, mas ¢ um caminho que tem de se fazer, e que podera ser

afinado num futuro breve.

Existem necessidades de alteragOes legislativas relativas as competéncias atribuidas a

cada FSS em matéria de cooperagdao ou ao PUC-CPI? Se sim, quais.

De uma forma genérica, a legislacaio do PUC, quando foi criado com alteragao a LSI e o seu
decreto regulamentar, sao claros em relagao ao seu papel e missao. Se isso colide ou nao com
outros instrumentos legislativos, a comegar por leis organicas de outras I'SS, é uma questio, que
tem gerado dificuldades de interpretacao. Por um lado, temos a legislacao do PUC que diz que
todos os gabinetes ficam na sua dependéncia, por outro a lado, a prépria legislagaio do PUC
refere que as unidades nacionais se aplicam as disposi¢oes legais anteriores. Nao diria que é um
contrassenso, mas ¢ uma expressao juridica passivel de varias interpretagdes. E por outro lado
ainda, existem as leis organicas que mantém essas mesmas unidades na sua dependéncia. Ha
entidades, a comecar pelo PUC e pelo SSI, que tem uma visao cristalina de quais as
competéncias do PUC, nos termos da lei, e depois ha outras perspetivas. Existem interpretagcoes
distintas destes normativos, ha quem considere necessario existirem alteragdes legislativas, e ha

quem nao veja essa necessidade.
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A cooperagio tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada ap6s a implementagao

do PUC-CPI?

Penso que sim, a experiéncia tem sido positiva, embora estejamos numa fase em que o caudal
dos pedidos / difusdes esteja muito longe daquilo que setia o ideal e que serd o futuro. Tive
anteriormente fung¢des como oficial de imigracao no Brasil e tratava também dos pedidos de
cooperacao policial, e se, relativamente a experiéncia anterior, comparar os prazos de resposta
da generalidade dos pedidos, com a velocidade e qualidade de resposta dada pelo PUC neste
momento, nao tem compara¢ao possivel. Nao me lembro de um pedido, salvo rarissimas
excegoes, de que nio tenha sido respondido numa questao de horas. Entra de manha e a tarde
esta a ser respondido. Porque tem a mais valia de que estdo reunidas todas as bases de dados
acessfvels numa unica sala, de ter os contactos com os oficiais de ligagao e de outras entidades
disponiveis, nomeadamente da Autoridade Tributaria e da Policia Maritima, que neste momento
ainda nao estao fisicamente no PUC. Por exemplo, com a AT, apercebo-me que quando ¢
necessario as respostas sao bastante céleres, mesmo nao estando fisicamente. Como referi, nao

me recordo de um exemplo em que uma resposta nao seja dada no mesmo dia.

Quais as vantagens e vulnerabilidades no funcionamento atual do PUC-CPI no plano

interno (nacional) e/ou no plano externo (europeu)?

As vantagens sao obvias. Estao reunidos elementos das quatro principais policias portuguesas,
que tem acesso a um manancial de informagao, quer aos seus proprios sistemas quer a bases de
dados internacionais. Isso ¢ uma grande e principal mais-valia. Mesmo as bases de dados que
ainda nao estao diretamente acessiveis, acabam por estar por intermédio dos elementos de cada
ESS que integram o centro operativo. Vulnerabilidades, ndo vejo nenhuma em particular. S6 as
que resultam da circunstancia de neste momento nao estarem ainda no mesmo espaco fisico
todos os gabinetes que a lei determina que devam estar sob a dependéncia funcional do PUC.
E traduzem-se nas recomendagdes Schengen feitas a Portugal, no ambito da cooperacio

policial.

Sabe ou tem perceg¢do de como decorre a implementagio do PUC-CPI nos outros

Estados-Membros da UE?

Nao poderei dar uma resposta completa sobre isso, resultante de algum estudo aprofundado,
mas a ideia que tenho e que resulta das interagdes que temos no nosso dia a dia, é a sensacao
de que ainda havera muito para fazer em muitos paises. Digamos que, o modelo ideal do SPOC,

conforme as orientagdes europeias, provavelmente existira na Suécia e Hungria, conforme as
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percecoes que resultam do dia a dia. O caso portugués, ndo se encontra muito longe daquilo
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que ¢ pretendido.

Entrevistado n.” 4 (E4)

Nome: Luis Pebre

Posto/Grau Hierarquico: Superintendente

ESS: PSP

Funcao: Coordenador Geral do PUC-CPI

Data / Local: 11JUL19 / Sede da PJ (e do PUC-CPI), Rua Gomes Freire, Lisboa

Utilizacao de Gravador: Sim

O funcionamento do PUC-CPI encontra-se em consonancia com o recomendado pela

UE?

A nossa visao desde o inicio é o cumprimento integral daquilo que sdo as obrigagdes e sugestdes
da Unido Europeia. A nossa estrutura, que desenhamos desde o inicio, visa exatamente isso,
embora com uma adequagao a realidade nacional. No entanto a implementagao dessa visao tem
sido lenta precisamente porque a realidade policial também resiste um pouco a essa visao do

PUC para Portugal.

O PUC-CPI dispoes de um sistema de gestao de processos?

Nao dispoe, mas, noés inicialmente adaptamos o sistema do SIRENE, depois pensamos em
realizar um clone desse sistema, e agora estamos numa fase ja de elaboragao de sistema préprio,
o PMS, um sistema que visa fazer a gestao de todos os processos e de tudo o que ¢é fluxo de
pedidos e respostas do PUC. Tivemos agora uma primeira reuniao, vamos entrar em fase de
discussao técnica e esperamos que daqui a 4 meses, sensivelmente, esteja em execugdao ou em

testes praticos.

Quais as alteragdes sofridas internamente, nas respetivas Forgas e Servigos de
Seguranga (FSS), na organizagio e nos procedimentos para acionar a cooperagiao

policial internacional?
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A senhora SGSSI enviou um documento no sentido de recomendar a todos os diretores
nacionais e comandante geral da Guarda, que todos os fluxos de pedido fossem conduzidos
através do PUC. Das quatro forgas aqui representadas apenas uma cumpriu, que foi a PSP.

Portanto, nenhuma das outras cumpre aquilo que foi solicitado e recomendado pela senhora

SGSSI.

Existem necessidades de alteragdes legislativas relativas as competéncias atribuidas a

cada FSS em matéria de cooperagdao ou ao PUC-CPI? Se sim, quais.

Aquilo que ¢ a minha opinido ¢ que existe claramente uma necessidade de fazer uma atualizagao
da legislacdo. Ndo s6 porque considero que ha pontas soltas em algumas areas que estio como
competéncias do PUC. E quando digo que sdo pontas soltas é que elas nao estao bem definidas,
ou que podem colidir, ou permitir uma dupla interpretacao, naquilo que sio competéncias de
outras forcas ou aquilo que pode estar subjacente a organizagao de outras forgas. E o caso da
EUROPOL e INTERPOL em que a lei do PUC coloca estas estruturas sob dependéncia
funcional, mas a0 mesmo tempo e por outro lado diz que, a EUROPOL e INTERPOL mantém
as disposi¢oes legais anteriores. Ora af, deveria haver uma clarificagdo para que nao houvessem

davidas e possibilidade de dupla interpreta¢ao da norma. Sim, precisa de uma alteragio.

A cooperagio tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada ap6s a implementagao

do PUC-CPI?

Se as respostas tém sido melhores ou nao, os destinatarios é que deveriam ter a capacidade de
avaliar. N6s achamos aqui que as respostas tém sido céleres. Funcionamos 24 horas por dia por
tanto ha sempre possibilidade de a qualquer momento haver uma consulta as quatro principais
bases de dados policiais do pais, portanto isso é uma mais valia. As respostas penso que tem
sido com qualidade em func¢ao daquilo que nos ¢é disponibilizado no momento. Penso que
houve uma melhoria, embora penso que estejamos aquém do que preconizamos ha dois anos

atras, precisamente pelos motivos que falei anteriormente.

Quais as vantagens e vulnerabilidades no funcionamento atual do PUC-CPI no plano

interno (nacional) e/ou no plano externo (europeu)?

As vantagens sdo: a perspetiva de paridade entre as forgas de seguranca, o facto de estarem ao
mesmo nivel, portanto com o mesmo direito de acesso a informagio e partilha naquilo que
respeita as proprias competéncias, isso € intocavel; o facto de estarem as quatro bases acessiveis
24H por dia; o facto de se poderem criar lagos de confianca no PUC; uma serie de vantagens

que com o tempo se podem vir a tornar notorias. Vulnerabilidades no plano nacional, a lei. E
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dubia, nao ¢ clara, e permite que as forgas resistam a implementa¢ao do PUC. Como disse, das
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quatro, apenas uma cumpriu escrupulosamente aquilo que foi a orientacao da senhora SGSSI.
Isso é uma fragilidade nacional. Em termos internacionais, as vantagens sao iguais as nacionais,
¢ que também podemos ter acesso a uma rede de PUC’s, de SPOC, que existem em cada um
dos pafses da Unido Europeia, a partida com as mesmas vantagens das que nos temos ca. Como
fragilidade o facto de ainda nao estarmos devidamente implementados, o facto de as
comunicacOes serem feitas através do SIENA e nds nao termos SIENA, como nao tem
nenhuma das forgas, por exemplo, e, portanto, nao ter o canal SIENA ¢é a maior vulnerabilidade

que o PUC neste momento tem, pois, outros PUC apenas comunicam por este canal.

Sabe ou tem perce¢do de como decorre a implementagio do PUC-CPI nos outros

Estados-Membros da UE?

Tenho a perce¢ao estarem bem implementados, mas em alguns casos também sofrem os
mesmos problemas que noés. Por exemplo os belgas necessitaram de ter um azar muito grande,
o atentado ao aeroporto, para se organizarem. Os franceses continuam muito espartilhados,
tem um SPOC mas cada um continua...os nérdicos, a Suécia, a Dinamarca, mas a Suécia em
particular, tem um SPOC bem organizado e a funcionar plenamente. Alguns dos paises tem
uma vantagem, ou de ter a lei bem clara ou de ter apenas uma policia, que é o caso da Suécia.
Nés como somos quatro policias principais ¢ sempre complicado haver uma adaptaciao a uma

realidade nova.
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Apéndice F — Transcri¢ido das Entrevistas — Tipo B

Entrevistado n.” 5 (E5)

Nome: Pedro Miguel Teixeira

Posto/Grau Hierarquico: Guatrda

EFSS: GNR

Funcao: Operador do PUC-CPI

Data / Local: 11JUL19 / Sede da PJ (e do PUC-CPI), Rua Gomes Freire, Lisboa

Utilizacao de Gravador: Sim

O PUC-CPI funciona 7 dias por semana, 24H por dia? Com acesso a todas as bases de

dados nacionais, europeias e internacionais?

E correto, o PUC funciona de forma ininterrupta, 24H por dia. Nés temos acesso as nossas
bases de dados, ou seja, cada forca tem acesso as suas bases de dados nacionais. No caso da
GNR temos acesso ao SIIOP, temos acesso as bases de dados dos servigos partilhados, temos
acesso ao SIS II, ao W-SIR que é o programa com que trabalhamos e com que trabalha o
SIRENE, que serve de workflow, embora em breve iremos passar a dispor de um programa novo
e proprio do PUC. Este workflow serve para receber todos os pedidos, dos tribunais, dos Postos,
basicamente de tudo, e reencaminhamos. A PSP tem acesso ao SEI, a PJ] acesso ao SPO ¢ o
SEF tem acesso as bases de dados de vistos, passaportes, passagens de avido, etc. A nivel de
bases de dados internacionais temos acesso a EUCARIS, que serve para verificar matriculas
estrangeiras, € nao temos muito mais. A nivel nacional o que fazemos também ¢ contactar com
outras entidades, seja Autoridade Tributaria, Seguranc¢a Social, para saber mais dados e recolher

mais algum tipo de informagao.

O PUC-CPI encontra-se a funcionar com todas as suas unidades orgénicas, e pontos

de contacto, no mesmo espago fisico?

Nao, neste momento s6 temos o gabinete, centro operativo do PUC-CPI. Quatro elemento em
simultaneo, 1 por cada forga. Iremos ter o PNR que ird incorporar num gabinete ao lado, mas
as unidades organicas ainda nao estdao integradas. Fazemos contactos com as unidades

organicas, sempre que é necessario, mas ainda nao estamos no mesmo espago fisico.
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Em que medida a implementagio do PUC-CPI alterou procedimentos no
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processamento dos pedidos e das respostas de cooperagao internacional?

Nao trabalhei antes nesta area de cooperagao, mas penso ter melhorado imenso. A nivel formal,
temos acesso a informacao de todas as forgas, na hora. Para respondermos a alguns pedidos,
temos de ter alguns prossupostos também, nomeadamente o tipo de crime, o contexto em que
esta integrado, as questdes essenciais, o que, como, quem, quando, temos de ter isso tudo, para
dar a resposta. Ainda estamos ainda numa fase um pouco protétipo. A EUROPOL e
INTERPOL trocam informacdes e nao temos acesso direto, servimos de intermediario, entre
um pedido da PSP ou da GNR por exemplo, para a EUROPOL. Basicamente servimos de
intermedio para a passagem de informacao de uma for¢a para a outra também. Neste momento,

que ainda nao esta em completo funcionamento.

Qual o contributo da PIIC na elaboragdo das respostas aos pedidos de cooperagio

policial internacional?
N3ao usamos essa plataforma.

A cooperagio tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada ap6s a implementagao

do PUC-CPI?

Sim, acho que a cooperagio ao longo do tempo esta a tornar-se mais especializada. Hoje em dia
o PUC tem uma aptidao mais desenvolvida, com bases nos pressupostos, para dar respostas

mais eficientes e mais rapidas.

As respostas aos pedidos de cooperagio policial internacional sio mais completas apds

a implementagio do PUC-CPI?

Sim, sem ddvida tém sido mais completas, sendo uma mais valia as forgas estarem juntas e ser
possivel fazer pesquisas no momento em todas as bases de dados das forgas nacionais, e se for
preciso complementar mais a resposta, nos recorremos aos servicos tributarios, seguranca

social, ou aos tribunais para ter apoio judiciario.

Entrevistado n.° 6 (E6)

Nome: Carlos Sepulveda
Posto/Grau Hierarquico: Inspetor

FSS: PJ
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Funcao: Operador do PUC-CPI
Data / Local: 11JUL19 / Sede da PJ (e do PUC-CPI), Rua Gomes Freire, Lisboa

Utilizacao de Gravador: Sim

O PUC-CPI funciona 7 dias por semana, 24H por dia? Com acesso a todas as bases de

dados nacionais, europeias e internacionais?

Funciona sim 24H por dia, 7 dias por semana. Cada for¢a continua com os seus acessos as bases
de dados. Eu os acessos que tinha na PJ ¢ os que tenho aqui e mais o acesso ao W-SIR que
estava na dependéncia do SEF. Mesmo o acesso ao SIS II consigo por intermédio do nosso
SPO. Em termos de bases de dados europeias ou internacionais, temos agora o EUCARIS. Fora

isso 0 acesso a bases que tenho era o que ja tinha, as nacionais.

O PUC-CPI encontra-se a funcionar com todas as suas unidades orginicas, e pontos

de contacto, no mesmo espago fisico?

Nao. A EUROPOL e INTERPOL continuam na dependéncia da PJ] na Unidade de Cooperagao
Internacional, houve uma conhecida e publica resisténcia da PJ] em largar essas competéncias, e
essas unidades 14 continuam por enquanto. As decisdes de Prim estdo numa fase de
implementagdo, cabendo ao coordenador da PSP, que ficou responsavel por isso. O que se

encontra em aplicacio é o EUCARIS. E uma casa que se encontra a construir.

Em que medida a implementagio do PUC-CPI alterou procedimentos no

processamento dos pedidos e das respostas de cooperagao internacional?

Nao trabalhei antes nesta area de cooperagio, pelo que nao posso falar do antes e depois, mas
isto esta muito compartimentado e a perce¢ao que eu tenho ¢ que hé pafses que colaboram pelo
SIRENE, tem Europol, mas ja ndo colaboram pela Europol, se for fora do espaco Schengen
sera preferencialmente pela Interpol. Tem muito a ver com o pais e competéncia em si, em
razao da matéria. Presumo que cada departamento terd a sua maneira de trabalhar. Nao
preenchemos um formulario, um femplate, tratamento por email. Ha requisitos basicos que tem
de ser preenchidos, o crime, o NUIPC, em que se fundamenta o pedido, mas nao ha um

formulario cada vez que ¢ feito um pedido.

Qual o contributo da PIIC na elaboragdo das respostas aos pedidos de cooperagio

policial internacional?
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N2o usamos a PIIC. Cada um continua a usar as suas bases de dados. A mais valia é uma
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resposta integrada, estamos aqui as principais forgas policiais.

A cooperagio tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada ap6s a implementagao

do PUC-CPI?

Acho que sim, na minha opinidao, ndo tenho duvidas nenhumas. Mas quem nos avaliara terdo
de ser entidades externas. Agora claro nao é mais eficaz do que ja é, porque que ainda ha que
ultrapassar certas resisténcias, o funcionamento ainda ndo esta bem otimizado, como setia o
desejavel. Mas nao tenho duvida que sera o futuro. Os tempos nido se coadunam com o estar a
perguntar a cada entidade por informagao e estar a aguardar resposta, em especial quando se
trata de assuntos sensiveis, como nos casos de terrorismo, em que a resposta tem de ser na hora,

e s6 assim o conseguimos fazer.

As respostas aos pedidos de cooperagao policial internacional sdo mais completas apos

a implementagio do PUC-CPI?

Nao sei como eram antes, mas penso que sim. Porque sao quatro forgas distintas e quatro bases
de dados a ser consultadas no momento, sao respostas integradas. O que niao acontecia com o
UCI 24, da PJ, apesar de ter acesso as suas bases de dados e internacionais, nao tinha acesso as
da PSP, da GNR ou do SEF. Sem prejuizo de serem contactados por certamente terem os seus

canais de ligacdo, ¢ diferente estarem todos na mesma sala e darem resposta na hora.

Entrevistado n.” 7 (E7)

Nome: Ricardo Miguel Calado

Posto/Grau Hierarquico: Agente

ESS: PSP

Fungio: Operador do PUC-CPI

Data / Local: 11JUL19 / Sede da PJ (e do PUC-CPI), Rua Gomes Freire, Lisboa

Utilizacio de Gravador: Sim

O PUC-CPI funciona 7 dias por semana, 24H por dia? Com acesso a todas as bases de

dados nacionais, europeias e internacionais?
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Sim esta a funcionar 24-7. Os elementos fazem os respetivos turnos, e asseguram O Servigo.
Temos somente uma base de dados internacional que é a EUCARIS. As nacionais que tenho
acesso sao as da PSP. O SEI da PSP, o SCOT, o W-SIR, embora de forma temporaria, porque
iremos ter um workflow préprio. O SIS 11, T-MENU, Segurnet, IMT. Do que me estou a lembrar

¢é tudo.

O PUC-CPI encontra-se a funcionar com todas as suas unidades orgénicas, e pontos

de contacto, no mesmo espago fisico?

Embora o PUC esteja a funcionar ainda nao estamos no mesmo espago fisico. Usamos o
Outlook para trocar informagdes e articular com as unidades organicas. Servimos de intermédio.
Escolhemos o melhor canal, conforme esta definido nas normas do PUC, e remetemos a
informacao. Primeiro consultamos as nossas bases de dados, verificamos se a informagao pode
ou nio ser partilhada, a legalidade. Se houver necessidade através do Outlook enviamos a
EUROPOL, a INTERPOL ou aos oficiais de ligagao, ou até as Finangas, para completar a

resposta.

Em que medida a implementagio do PUC-CPI alterou procedimentos no

processamento dos pedidos e das respostas de cooperagio internacional?

Tenho percegao que o feedback tem sido positivo. Conseguimos dar resposta no momento, € a
informacao flui de forma quase instantanea. Fazemos analise nas bases de dados, se existem ou
nao referencias. Da PSP e da GNR também se comega a enviar muitos pedidos. As embaixadas

também enviam e os tribunais diariamente remetem pedidos.

Qual o contributo da PIIC na elaboragdo das respostas aos pedidos de cooperagio

policial internacional?
Na2o. Nio temos atualmente acesso a PIIC.

A cooperagio tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada ap6s a implementagio

do PUC-CPI?

Tem sido eficaz porque conseguimos dar respostas imediatas pelo facto de estarmos aqui 24
horas por dia, as quatro forcas de seguranca. E se ndo conseguirmos ter acesso a informagao
nas nossas bases de dados perguntamos aos restantes elementos das forcas, colaboramos e

uniformizamos a resposta, instantanea.

As respostas aos pedidos de cooperagio policial internacional sio mais completas apds

a implementagao do PUC-CPI?
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Sim, mais completas, ainda que no respeito ao principio da necessidade do saber, e dos

Ponto Unico de Contacto para a Cooperacgio Policial Internacional — o novo paradigma

pressupostos de legalidade e o feedback tem sido positivo, e com a implementacao do PNR e de
mais servico mais motivados ficamos, acaba por ser muito bom estar tudo implementado num

unico programa. Para ja estamos a dar respostas muito boas e tem corrido muito bem.

Entrevistado n.” 8 (E8)

Nome: Carlos Macareno

Posto/Grau Hierdrquico: Inspetor

FSS: SEF

Funcao: Operador do PUC-CPI

Data / Local: 11JUL19 / Sede da PJ (e do PUC-CPI), Rua Gomes Freire, Lisboa

Utilizacao de Gravador: Sim

O PUC-CPI funciona 7 dias por semana, 24H por dia? Com acesso a todas as bases de

dados nacionais, europeias e internacionais?

Sim funciona 24 horas, 7 dias por semana. Tem seis elementos de cada policia, seis da GNR,
seis da PSP, seis da PJ e seis do SEF, a assegurar os varios turnos. Quanto as bases de dados a
que tenho acesso tenho a quase todas do SEF, nomeadamente ao sistema principal do SEF, o
Sistema Integrado de Informagao, para aceder a medidas cautelares e a estrangeiros residentes,
onde estao inseridas as autorizacoes de residéncia. Adicionalmente temos acesso a bases de
dados de boletins de alojamento, de pessoas com estadias em hotéis. Temos consultas de
cidadaos de paises terceiros que passam nas fronteiras, o PASSE-consultas, depois os vistos, os
processos de vistos que sio concedidos nas nossas representagoes diplomaticas, o sistema VIS.
Alguns de nés do SEF temos ainda acesso ao processo de alteragdo de residéncia.
Adicionalmente ainda, a INTERPOL, o T-MENU restringido a matriculas automéveis, nao
disponho de acesso a identificagdes por bilhete de identidade. Passaportes, acesso que os outros

nao tém. E creio que ¢é tudo.

O PUC-CPI encontra-se a funcionar com todas as suas unidades orgénicas, e pontos

de contacto, no mesmo espago fisico?
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Nao, o PUC ainda nio se encontra a funcionar com nenhuma das unidades organicas no mesmo
espaco fisico. Apenas funciona com o seu centro operativo, embora a lei do PUC tenha previsto

€ssa agregacao.

Em que medida a implementagio do PUC-CPI alterou procedimentos no

processamento dos pedidos e das respostas de cooperagao internacional?

Pelo menos agregou, de alguma forma ha uma resposta que pode ser complementada por cada
operador, ajuda. Anteriormente, se alguma das forgas necessitasse de saber informagao sobre
um estrangeiro residente em territorio portugués, teria de perguntar ao SEF. Nessa medida o

PUC veio facilitar e agregar para uma resposta mais completa.

Qual o contributo da PIIC na elaboragdao das respostas aos pedidos de cooperagio

policial internacional?

Nao. Durante a nossa formacdo, falou-se da PIIC. Sempre me disseram que era muito
incompleta, que o acesso era muito complicado. A perspetiva era termos acesso, alias era todos
nobs termos acesso a todas as bases de dados nacionais, de todas as policias. Ou seja, se algum
dos operadores tiver de se ausentar, os que estiverem conseguem aceder as suas bases, e dar

resposta a pedidos, se necessario. E o previsto, ainda nao estd em funcionamento.

A cooperagio tem sido mais eficiente, eficaz ou mais facilitada ap6s a implementagao

do PUC-CPI?

A ideia do PUC ¢ excelente, com a lei do PUC implementada, estou em crer que a se terd uma
facilidade imensa, e um contributo a quem nos pergunta alguma coisa. Qualquer pessoa percebe
que ¢ fantastico, em vez de se enviar quatro emails para um lado, dez fax para outro e ficar a

aguardar uma resposta, temos aqui tudo, em cinco minutos, portanto a ideia do PUC ¢é fabulosa.

As respostas aos pedidos de cooperagio policial internacional sao mais completas apos

a implementagio do PUC-CPI?

Sim, sinto que é mais completa. Penso que se tem visto pelo que temos respondido, e o que
nao volta, é porque as respostas satisfazem, nao tém vindo insisténcias e novos pedidos sobre
o mesmo. A nivel judicial ainda nao temos o MP aqui, que esta previsto, tal como a Autoridade
Tributaria e a Policia Maritima, o que sera uma mais valia, embora ao nivel judicial, qualquer
coisa entramos em contacto com o Tribunal, mas acho que as respostas tém sido muito

completas e muito validas.
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