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Assédio Sexual em Espaco Publico em Portugal: Obstéaculos a Implementacao do

Artigo 170.° do Cddigo Penal ao nivel dos Burocratas de Rua da PSP

Apesar de ser uma das formas mais prevalentes de violéncia de género, o assedio sexual
em espago publico ndo tem sido alvo de grande atencdo académica. Se a experiéncia dos
paises onde este tipo de assédio é considerado crime sugere uma ineficacia da legislacédo
existente, particularmente escassos parecem ser os estudos sobre as falhas na sua crimi-
nalizacdo. A presente investigacdo visa precisamente discernir a existéncia de falhas ao
nivel da implementacdo em Portugal da legislacdo criminalizando o assédio em espaco
publico. Esta legislacédo deriva do Artigo 170.° do Codigo Penal que, desde 2015, crimi-
naliza “atos exibicionistas”, “propostas de teor sexual” e “contacto de natureza sexual”.
Especificamente, a analise sera feita a partir da perspetiva tedrica que considera o papel
dos “burocratas de nivel de rua” —i.e., 0s funcionarios publicos responsaveis pela imple-
mentacao -, sendo o objetivo chave aferir a (in)existéncia de obstaculos a implementagédo
do Artigo 170.° ao nivel dos burocratas de rua da Policia de Seguranga Publica (PSP). A
realizacédo de entrevistas semiestruturadas a 14 trabalhadores da PSP permitiu aferir que
os burocratas de rua da PSP parecem ndo s6 enfrentar como também criar obstaculos a
implementacdo do Artigo 170.° do Codigo Penal. A implementacdo da presente legisla-
cao, desde logo dificultada pelas carateristicas inerentes a este tipo de assédio, parece
ocorrer num ambiente marcado pela prevaléncia de uma cultura masculina, com indicios
de adesdo a mitos e de desvalorizacdo da gravidade da pratica do assédio. O género
dos/das burocratas e uma experiéncia pessoal com vitimizagcdo por assédio sexual em es-
paco publico parecem ainda desempenhar um papel fundamental na implementacéo do
Artigo em questao.

Palavras-chave: Politicas Publicas, Burocratas de Rua, Violéncia de Género, Assédio Se-
xual em Espaco Publico



Street Harassment in Portugal: Obstacles to the Implementation of the Article
170.° of the Penal Code at the Street Level Bureaucrats of the Portuguese Public
Security Force (PSP)

Although being one of the most pervasive forms of gender violence, street harassment
has not been the target of great academic attention. As the experience of the countries
where this type of harassment is considered a crime suggests an inefficiency of existing
laws, studies regarding its criminalisation’s flaws are particularly scarce. The present in-
vestigation thus searches for flaws in the implementation of the legislation that criminal-
ises street harassment in Portugal. This legislation derives from the Article 170.° of the
Portuguese Penal Code that, since 2015, criminalises “exhibitionist acts”, “proposals of
sexual content” and “sexual contact”. Specifically, the analysis draws from the theory that
considers the role of the “street level bureaucrats” — i.e., the public employees responsible
for the implementation of public policies -, the goal here being assessing the existence,
or lack of thereof, of obstacles to the implementation of the Article 170.° of the Penal
Code at the street level bureaucrats of the Portuguese Public Security Force - Policia de
Seguranca Publica (PSP). By conducting 14 semi structured interviews with 14 police
officers, it was possible to assess that these street level bureaucrats not only face, but also
create, obstacles to the implementation of the Article 170.° of the Penal Code. The im-
plementation of this legislation, itself hindered by street harassment’s inherent character-
istics, seems to take place within a masculine culture, with interviewees showing adher-
ence to myths and a devaluation of the severity of street harassment. The gender of the
bureaucrats and their experience with prior victimization by this type of harassment also
seem to play an important role in the implementation of the Article under analysis.

Key words: Public Policy, Street Level Bureaucrats, Gender Violence, Street Harassment
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Preféacio

Qualquer estudante de Ciéncia Politica ja se questionou, inevitavelmente, sobre o
objeto de estudo da mesma. Ao longo de cinco anos de estudo, a Unica conclusdo a que
consegui chegar € que, independentemente do angulo, independentemente da tematica, a
Ciéncia Politica acaba por girar sempre em torno do mesmo eixo: o Poder. Através da
realizacdo de uma Licenciatura e de um Mestrado na disciplina, cruzei-me com este nas
mais diversas areas. Aprendi que o Poder se encontra em tudo o que vemos, seja no
Estado, na Democracia, nas Instituicdes, nos Partidos Politicos, nas Elites Politicas ou
nas Politicas Publicas. Mas aprendi, também, que o Poder se encontra em tudo o que nédo
vemos. E o0 que eu ndo vi ao longo destes anos de estudo, ou pelo menos néo
vincadamente, foi um enquadramento da Ciéncia Politica a tematica do Género. Faltou —
ou, pelo menos, faltou-me -, sobretudo, uma inclusdo da problematica da Violéncia de
Género.

A violéncia de género é o espelho direto das desigualdades de género e das
diferentes relacGes de poder existentes entre homens e mulheres nas nossas sociedades.
Durante toda a formagdo em Ciéncia Politica esta foi uma realidade que sempre me
acompanhou, dentro e fora das paredes da Faculdade, pelo simples facto de ser mulher.
A invisibilidade académica que envolveu a violéncia de género ndo significou a
invisibilidade do fendbmeno na minha vida, e esta foi a razéo basilar para a minha decisao
de elaborar uma Dissertacdo sobre a tematica. O classico slogan da Teoria Feminista —“o
pessoal é politico” -, ao estabelecer uma ligacdo entre a experiéncia pessoal e as relagdes
de poder, reconfigura o género enquanto fenémeno coletivo e, por isso, de enorme

pertinéncia para uma disciplina que se auto propGe a estudar o poder.

O tema da presente Dissertacdo sera o tipo de violéncia de género que, a semelhanca
de véarias mulheres, mais presenca e visibilidade teve (e tem) no meu dia-a-dia: 0 assédio
sexual em espa¢o publico. Este foi um tema bastante discutido por mim, por amigas e
conhecidas, de forma coloquial e recorrente, ao longo dos ultimos anos. Muitas me foram
contando episodios pelos quais passaram, e vice-versa; a medida que comecava a
sedimentar a ideia de estudar este tema na Tese, mais amigas e conhecidas partilhavam
as suas historias comigo, tdo ou mais investidas do que eu neste projeto. De modo quase
diario, vi-me confrontada com a existéncia de uma imensidao de violéncia, nas ruas que
a todas nos pertencem. Parece-me apenas apropriado que o/a leitor/a que me 1€ percorra

a mesma jornada que eu.



Os relatos que se seguem sao todos de mulheres, na casa dos 20 anos, transcritos
ipsis verbis. Sdo o resultado de um pedido langado por mim, no meu perfil pessoal das
redes sociais Facebook e Instagram, por exemplos de experiéncias pessoais com situagoes
de assédio sexual em espaco publico. No pedido apresentei 0 meu proposito — inclui-los
na presente Dissertacdo -, e assegurei que teriam total anonimidade. Foram-me todos
enviados pessoalmente e por iniciativa propria, entre os meses de Abril e Maio de 2020,
por amigas, e amigas de amigas. No total, recebi 55 relatos, estando aqui apresentados

apenas alguns, estando os restantes disponiveis em anexo.

“Tive um homem a ejacular para cima de mim no metro da baixa, ele tinha entre 60 e 70
anos e eu tinha 15. Quando comecei a gritar com ele porque o vi a masturbar-se, foi ai
que ele ficou mais excitado e se veio para cima de mim. Havia 10 a 15 pessoas a volta e

1

ninguém fez nada.’

“Quando estava no liceu, um pai de um aluno perseguiu-me durante uns tempos. Quando
me encontrava na rua assediava-me com coisas do tipo «esse teu piercing deixa-me

maluco!».”

“Uma vez, estava de bicicleta e passei por um carro da policia que estava parado num
seméforo, e o policia que ia a conduzir olhou para mim a rir e simulou sexo oral com a
mao e a boca. Tudo enquanto se ria. Fiquei tdo surpreendida que ndo me conseguia

1

mexer, fiquei s6 parada a olhar até ele ir embora, sempre a rir.’

“Em Alcantara-Terra, por volta das 9h da manh@, a rua estava cheia de gente a ir para
o trabalho. Do nada vejo uma senhora a dirigir-se a um homem e a dizer-lhe algo como
«acha bem o que fez? E se fosse a sua filha, gostava que Ihe fizessem isso? Apague ja
isso do telemovel». No segundo seguinte a senhora vira-se para tras e diz-me «este senhor
estava a tirar-lhe fotos de baixo da saia». Ele cruzou a estrada e desapareceu, sem
qualguer mudanca na expressao, totalmente calmo. Nos dias seguintes fiquei hiper
sensivel a tudo o que se passava a minha volta, e demorei algumas semanas a conseguir

vestir uma saia outra vez.”’



“Uma vez, quando vinha de um treino, ja devia ter 17 [anos]. Eu treinava volei e os
treinos acabavam as 22:30h e acabava por estar a vir a pé de casa por volta dessa hora.
Enquanto vinha [na rua] um rapaz apareceu ao meu lado. Ele meteu-se comigo eu
ignorei, ele perguntou se eu queria companhia para casa para nao ir sozinha e eu disse
que ndo. Com medo, ndo meti mais os fones para o poder ouvir se se aproximasse. Ele
continuou a insistir e eu estava completamente sozinha e sem saber o que fazer. Ele
continuou a dizer que eu devia aceitar a companhia porque era perigoso andar sozinha
assim vestida (irénico) e depois quando recusei pela milésima vez ele agarrou-me por
tras, apertou-me o peito com as maos, quase nao respirava com a forca, e depois quando
me consegui soltar chamou-me tudo e mais alguma coisa e disse que as raparigas sao
todas iguais e que mostramos o cu e depois ndo fazemos as coisas. Eu corri para casa

aterrorizada e nunca mais passei ali. Depois do volei, comecei a pedir boleia.”

“Acho que o pior que ja me aconteceu, no meio de algumas, foi estar a andar na Rua Cor
de Rosa, e um homem que estava a passar por mim apalpar-me a vagina. Comecei a
empurra-lo, e ele pediu-me «desculpa». Senti-me mesmo violada, e com um sentimento

’

de mesmo muita raiva e vergonha.’

“Uma vez estava a espera do autocarro com uma amiga e um grupo de rapazes passou
por nos e um deles meteu a mao dele na minha vagina, riu-se, e foi-se embora. Fiquei
completamente estatica, com medo e raiva ao mesmo tempo, mas paralisei, e nao

consegui ter qualquer tipo de resposta aquela ag¢do.”

“Em pleno cais do Sodré, as 22h, a rua cheia de pessoas, um grupo de homens faz como
que uma meia lua e encurralam-me, a fazer perguntas do género «onde € que vais? N&o
vais sozinha, agora vamos contigo», «deixa pagar um café», «entdo o gato comeu-te a
lingua?». Assim que cai verde passo, 0os amigos deles estavam do outro lado da
passadeira e juntaram-se, um deles apalpa-me e eu em panico sem saber o que fazer, vi
trés raparigas sentadas na esplanada e sentei-me com elas. Os meus amigos estavam
longe, tive de ficar a espera de que me viessem buscar porque eles ficaram a minha
espera sempre de olhos fixados em mim. Até que um deles vem até a mesa e diz «entdo

cagona ficaste com medo? So te queriamos pagar uma cervejay.”



“Uma vez estava no continente e um homem vem por tras de mim, apalpa-me, encosta-
se a minha cara e diz «estads muito gira hoje». Eu afastei-o e disse «larga-me nojento»,
ele foi para a minha frente e comecou a olhar-me até que disse para 0 amigo «eu vou dar
nessa p***» e veio atras de mim, comecei a correr em panico (toda a gente que estava a
ver ndo fez nada), escondi-me atras da charcutaria, uma rapariga que estava a trabalhar
disse que ia chamar os segurancas. Eles chegaram, disseram que iam ver se eles estavam
14, entrei em panico porque pensei que podiam estar a minha espera a entrada do

continente entédo fugi a correr até ao metro.”

“Numa discoteca, estava a andar, um rapaz para a minha frente, olha para mim e diz

)

«partia-te esse cu todo». Quando o confrontei disse-me «calma, sé te queria conhecery.’

“Num autocarro, um rapaz no banco atrdas de mim comeg¢ou-me a mexer no rabo pelo

espaco que ha nas costas do banco. Levantei-me rdpido e ele disse «entdo ndo gostas?».”

“Uma vez, com uma amiga, estavamos a descer alfama, e uns homens gque estavam a
arrumar uma esplanada comecgaram a gritar o tipico «entéo lindas, onde vao?», «venham
cé», até que a minha amiga respondeu «uau que machos», e um deles tirou a pila para

fora e gritou «anda ca que eu mostro-te 0 macho que sou. ”

“Uma vez, ao voltar a casa, depois de fechar a porta do hall, ou¢co um PUM, e olho para
tras e esta um homem de bracos no ar contra o vidro, abre a breguilha, saca-a ca para

fora e comeca-se a masturbar. Em plena Almirante Reis.”

“Estava no autocarro e havia um homem no lugar atras de mim. Ja com 60 anos. Eu
estava com um top e ele meteu a mao pelos bancos e comegou a fazer festinhas na minha

’

mama... acabei aos berros e ele sempre negando o que tinha feito.’

“Estava a atravessar a Cal¢ada da Ajuda, a frente do posto de policia de intervencéo. la

atravessar a estrada mas estava a responder a uma mensagem e disse ao senhor do carro

10



para avancar, ele meteu a cabeca por fora da janela e gritou «Anda masé que eu quero

)

te ver a peiday.’

“O primeiro que me lembro foi estar sentada na paragem a espera do autocarro sozinha,
e uma carrinha estacionou um pouco antes do autocarro. Quando reparei, estava um

homem a olhar para mim enquanto se masturbava. Quando reparei, fiquei chocada, e ele

’

fez-me um fixe e arrancou a rir.’
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Introducéo

A presente Dissertacdo insere-se no campo disciplinar da Ciéncia Politica,
especificamente na tematica da implementacdo de politicas publicas. Adotando uma
perspetiva de analise bottom-up, sera procurado aferir se existirdo obstaculos a
implementacdo da legislagdo que criminaliza o assédio sexual em espago publico em
Portugal ao nivel dos burocratas de rua da PSP. Esta legislacdo deriva do artigo 170.° do
Cddigo Penal Portugués, nomeadamente da sua versao mais recente, de 2015,
consequente da transposicdo da Convencdo do Conselho da Europa para a Prevencéo e o
Combate a Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica para o ordenamento

juridico nacional® (Castilhos e Guimaraes, 2015; Caeiro e Figueiredo, 2016).

O assédio sexual em espaco publico ¢ uma forma de violéncia de género, de indole
sexual, com grande presenca e impacto na vida das mulheres (WHO, 2012; UN Women,
2018; What Is Gender Based Violence, EIGE, s.d; What Is Gender Based Violence,
European Comission, s.d.). Apesar da literatura se tender a focar no assédio sexual no
local de trabalho, aquele que decorre no espaco publico apresenta niveis de prevaléncia
mais elevados (Lenton et al, 1999, p. 518; Macmillan, Nierobisz e Welsh, 2000, p. 318;
Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011, p. 19). Essencialmente, este corresponde ao conjunto
de comportamentos indesejados de natureza verbal, ndo-verbal e fisica realizados em
espacos como a rua, passeios, estradas, parques, transportes publicos e paragens de

transportes publicos, que é perpetrado por desconhecidos (Bowman, 1993, p. 523).

Por se inserir num continuum de violéncia (Vera-Gray, 2017, p. 10), as suas
consequéncias sdo multiplas, podendo ter expressdes a nivel fisico e/ou psicologico.
Ademais, sdo também apontadas como consequéncia do assédio sexual em espaco
publico a auto-objetificacdo (Fairchild e Rudman, 2008; Moya-Gardéfano et al, 2018), a
existéncia de diferencas de género na percecéo e na de facto seguranca no espaco publico
(Macmillan, Nierobisz e Welsh, 2000; Mellgren e Ivert, 2019), e a restricdo da mobilidade
geografica (Bowman, 1993; Fairchild e Rudman, 2008). Assim, para além de ser um
entrave ao principio da igualdade e um atentado aos direitos humanos, o assédio sexual

em espaco publico parece ainda limitar a utilizacdo do espaco publico e a realizagdo de

! Lei n.° 83/2015 - Trigésima oitava alteracdo ao Cédigo Penal, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 400/82, de
23 de setembro, autonomizando o crime de mutilacdo genital feminina, criando os crimes de perseguicéo e
casamento forcado e alterando os crimes de violagdo, coagdo sexual e importunagdo sexual, em
cumprimento do disposto na Convencéo de Istambul.
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uma cidadania plena das mulheres (Bowman, 1993; Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011,

p. 19; Magalhaes, 2011). A sua andlise apresenta-se, portanto, bastante relevante.

Em alguns paises, a resposta coletiva a este problema tem sido a criminalizacdo
do assédio sexual em espaco publico através de legislagdo penal. Este é também o caso
de Portugal, que o criminaliza desde 2007 através do Artigo 170.° do Cédigo Penal
Portugués — Importunacdo Sexual?>. O artigo I1&: “Quem importunar outra pessoa,
praticando perante ela atos de carater exibicionista, formulando propostas de teor sexual
ou constrangendo-a a contacto de natureza sexual é punido com pena de prisdo até um
ano ou com pena de multa até 120 dias, se pena mais grave Ihe ndo couber por forca de

outra disposi¢ao legal”.

Em Portugal, o crime de assédio sexual em espaco publico, formalmente
denominado “importunagdo”, engloba entdo trés situacdes distintas: atos de carater
exibicionista, formulagdo de propostas de teor sexual, e contacto de natureza sexual. No
que se refere a primeira, o caso paradigmatico sera, por exemplo, o do agente que se exibe
perante uma vitima dentro de um espaco fechado (Caeiro e Figueiredo, 2016, p. 180). A
segunda situacdo refere-se a comunicacdo de uma mensagem com contetdo sexual que,
na sua estrutura formal de proposta/convite para a pratica de atos sexuais, espera uma
tomada de posicao do/a recetor/a da mesma (Caeiro e Figueiredo, 2016, p. 186). Assim,
0 artigo ndo contabiliza como crime palavras, gestos ou expressdes faciais que
manifestem uma apreciacéo pelo destinatario da mensagem — o vulgarmente conhecido
como “piropo” - mas que nao envolvem uma proposta (Caeiro e Figueiredo, 2016, p. 187-
9). Por fim, a terceira situagdo refere-se a um ato fisico, de natureza sexual, praticado no
corpo de outrem, que nédo seja considerado um ato sexual de relevo (Caeiro e Figueiredo,
2016, p. 182).

Deste modo, o crime de assédio sexual em espaco publico em Portugal admite
varias formas de execugdo, onde se incluem o contacto fisico, gestos, ameagas, palavras
ou imagens, desde que assumam uma conotacdo sexual e sejam indesejados pelo/a

destinatario/a (Caeiro e Figueiredo, 2016, p. 160). O essencial serd sempre a causacédo de

2 Confere ainda mencionar a existéncia do Artigo 154°A do Cadigo Penal, que criminaliza a Perseguicio —
i.e., a pratica reiterada de atos de assédio sexual e/ou o caso especifico de perseguir outrem (situacdo que,
na literatura, surge geralmente associada ao conceito de stalking, sendo considerada por alguns autores/as
(ex., Madan e Nalla, 2016, p. 12) como um dos varios atos que comp8em o assedio sexual em espago
pablico).

3 Ao invés daquilo que a comunicagao social se apressou a anunciar, apelidando inclusive a Lei n.° 83/2015
como a lei do piropo (Caeiro e Figueiredo, 2016, p. 199).
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incomodo na pessoa derivada da préatica de atos de caracter exibicionista, da formulacdo
de propostas de teor sexual ou do constrangimento a contacto de natureza sexual
(Castilnos e Guimardes, 2015, p. 8; Caeiro e Figueiredo, 2016, p. 172).
Consequentemente, se o/a recetor/a ficar importunado/a por outro ato, por uma tentativa
ndo consumada de algum destes trés, ou, se apesar da consumacao de um dos mesmos,
iSS0 ndo causar importunacao, entdo ndo se estara na presenca do crime de assédio sexual

em espaco publico (Caeiro e Figueiredo, 2016, p. 172).

A experiéncia dos paises onde o assédio sexual em espaco publico € considerado
crime parece indicar que, de modo generalizado, a existéncia de leis ndo significa
necessariamente o bom funcionamento das mesmas e que, no limite, também néao
significa uma melhoria da seguranca das mulheres no espaco publico (Kearl, 2015, p.
104-111; Fileborn e Vera-Gray, 2017; Mellgren e Invert, 2017). Uma das principais
razBes apontadas para 0 mau funcionamento das leis relativas ao assédio sexual em espaco
publico tem sido o facto de as mulheres tenderem a ndo apresentar queixa do sucedido
(Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011, pp. 19; Mellgren e Invert, 2017; Fileborn e Vera-
Gray, 2017, p. 204), como, aliés, é costume em crimes de género (Felson e Paré, 2005;
Johnson, 2012; Mellgren e Ivert, 2017, p. 6; 13).

Apesar do movimento #MeToo* parecer ter aumentado a consciéncia dos
impactos do assédio sexual em Portugal (Prata, 2021), o pais ndo parece escapar a
tendéncia internacional. Os Relatérios Anuais de Seguranca Interna (RASI) — relatérios
que apresentam os valores das diversas entidades que integram o Sistema de Seguranga
Interna® relativamente a criminalidade participada em cada ano (Sistema de Seguranca
Interna, 2016, pp. 1) - fornecem dados bastante pertinentes. Antes de mais, sera de fazer
notar que o crime de importunacao sexual apenas comeca a ser contabilizado no ano de

2016°. Assim, tendo em conta todos os RASI ja disponiveis desde 2016, nomeadamente

4 Movimento que teve origem numa organizacio sem fins lucrativos que, desde 2006, fornecia um espaco
para as mulheres falarem sobre a sua experiéncia com vitimizacdo por agresséo sexual. A organizacéo deu
nome ao movimento quando, em 2017, a hashtag #MeToo verificou uma explosdo nas redes sociais, depois
da atriz Alyssa Milano a ter utilizado para vir se referir & sua propria experiéncia de agressdo sexual
perpetrada pelo produtor de Hollywood Harvey Weinstein. A atriz pediu as restante mulheres para se
juntarem a ela, de modo a que, todas juntas, conseguissem expor a dimenséo da violéncia sexual contra as
mulheres. A hashtag foi utilizada 12 milhdes de vezes s6 nas primeiras 24 horas (Prata, 2021, p. 41).
Conferir também: https://metoomvmt.org/

5 Nomeadamente a Guarda Nacional Republicana, Policia de Seguranca Publica, Policia Judiciaria,
Servicos de Estrangeiros e Fronteiras, Policia Maritima, Autoridade de Seguranga Alimentar, Autoridade
Tributaria e Aduaneira e Policia Judicial Militar (RASI, 2016, pp. 1).

¢ Curiosamente, o RASI de 2019 volta a ndo contabilizar este tipo de crime, sem esclarecer o porqué da
decisdo (Sistema de Seguranga Interna, 2019).
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os de 2016, 2017, 2018, os inquéritos iniciados por crime de importunacéo representam,
respetivamente, 5,4%, 5,7% e 6,1% do total dos inquérito iniciados em crimes contra a
liberdade e autodeterminacdo sexual (RASI 2016; 2017; 2018); em termos de detencdes,
foram detidas apenas sete pessoas, todas do sexo masculino, por crime de importunagao
sexual ao longo destes trés anos (dois, um e quatro, respetivamente) (Sistema de
Seguranca Interna 2016; 2017; 2018).

Estes valores sdo ainda mais pertinentes quando comparados com os relatérios
anuais da Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV)’. Os valores relativos as
queixas recebidas pela associacdo pelo crime de importunacdo sexual parecem indicar
ndo soO que estes sdo bastante significativos, como também o facto de estarem a aumentar
progressivamente. De facto, as queixas recebidas pela APAV para 0s mesmos anos e para
a mesma categoria representam, respetivamente, 11,2%, 13% e 14,8% do total das
queixas recebidas (APAV, 2016; 2017; 2018). Em termos numéricos, em 2016, a APAV
registou 53 atendimentos — 0 4° maior em crimes de indole sexual (a seguir a violacao, ao
abuso sexual de criancas, e a coacdo sexual); em 2017, 81 atendimentos — o0 3° maior em
crimes de indole sexual (a seguir ao abuso sexual de criancas e a violagdo); em 2018, 126
atendimentos — o 3° maior em crimes de indole sexual (a seguir ao abuso sexual de
criancas e a violacao); e, por fim, em 2019, 161 atendimentos - 0 4° maior em crimes de
indole sexual (a seguir a pornografia de menores, ao abuso sexual de criancas e a
violagdo) (APAV 2015; 2016; 2017; 2018; 2019). Apesar de os valores supracitados ndo
serem estritamente equivalentes ao nimero real da ocorréncia de assédio sexual em
espaco publico, estes parecem esbocar um panorama bastante diferente do que aquele
passivel de concluir apenas através dos dados dos RASI. De facto, e indo de encontro a
tendéncia internacional, estes parecem indicar que o assédio sexual em espaco publico
tem ndo s uma presenca consideravel em Portugal, como este parece ser um crime

marcado por uma fraca participacéo as autoridades.

Recentemente, tem vindo a desenvolver-se a hipotese que tal podera derivar de
uma falta de confianca das mulheres no trabalho das forgas policiais (Kearl, 2015, p. 109-
111) — entidade a qual, de modo generalizado, as queixas de assédio sexual em espaco
publico sdo apresentadas. Tendencialmente, a policia ndo parece ser particularmente

T A APAV é uma organizacdo sem fins lucrativos que tem como objetivo contribuir para a informacao,
protecdo e apoio aos cidaddos vitimas de infraces penais (APAV — Quem somos, s.d.). Produz todos os
anos um relatério onde apresenta os nimeros de atendimentos por time de crime, por tipo de vitima, e por
tipo de autor do crime. Conferir: https://apav.pt/apav_v3/index.php/pt/estatisticas-apav
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sensivel a queixas relacionadas com crimes de género (Brown e King, 1998, p. 266; Meier
e Nicholson-Crotty, 2006, p. 850; FRA, 2014, p. 65); de facto, a Agéncia dos Direitos
Fundamentais da Unido Europeia indica que a policia é a instituicdo com a qual as
mulheres ficam menos satisfeitas com a assisténcia prestada em crimes de género® (FRA,
2014, p. 65). Assim, “a crenca de que policia nada faria” tem vindo a ser apontada por
mulheres em estudos que tentam compreender o porqué de estas ndo reportarem situacoes
em que sejam vitimas de assédio sexual no espaco publico (Nielsen, 2000; Kearl, 2015,
p. 111; Mellgren e Invert, 2017).

Esta crenga € tdo mais relevante no contexto portugués uma vez que a
Importunacdo Sexual é um crime semipuablico. Significa isto que, contrariamente a um
crime publico, no qual o procedimento requer apenas a sua noticia pelas autoridades
judiciérias ou policiais ou a denuncia facultativa de qualquer pessoa, o seu procedimento
de crime esta4 sempre dependente da apresentacdo de queixa exclusiva da propria vitima
(pgdporto, s.d.). Assim, um crime publico segue a sequéncia (i.i.) queixa do/a préprio/a,
(i.ii) queixa de outrem, ou (i.iii) simples conhecimento do sucedido pelas autoridades; (ii)
investigacdo conduzida pelo Ministério Pablico (MP); e, caso exista acusagdo, (iii)
julgamento em Tribunal. Ao invés, um crime semipublico apenas pode seguir a sequéncia
(i) queixa do/a proprio/a; (ii) investigacdo conduzida pelo MP; e, caso exista acusacao,
(iii) julgamento em Tribunal. Consequentemente, o0 momento chave de um crime
semipublico é a apresentacdo de queixa do/a proprio/a, uma vez que, sem a mesma, 0

processo ndo pode iniciar®.

Em Portugal, esta queixa pode ser apresentada ao MP, a Policia Judiciaria (PJ), a

Policia de Seguranca Puablica (PSP) ou a Guarda Nacional Republicana (GNR)

8 Por comparagdo com a assisténcia recebida em hospitais, médicos, centros de salide, servicos sociais,
casas de abrigo, organizac@es de apoio a vitima, igreja, servico legal, advogados e outros (FRA, 2014, p.
65).

9 Por esta altura, o/a leitor/a podera ser induzido a assumir que, uma vez que a literatura indica que crimes
de violéncia de género sao marcados por baixos niveis de participacdo pelas vitimas, que, na sua maioria,
estes tomariam o estatuto de crime publico, de modo a aumentar os seus niveis de criminalizacdo. No
entanto, este ndo é o caso. Deixo aqui dois exemplos ilustrativos: 1) Em Portugal, a exce¢do dos crimes que
envolvam menores de idade, o Unico crime de violéncia de género com estatuto de crime publico é a
violéncia doméstica. A passagem deste crime a estatuto de crime publico ocorreu em 2000, e o impacto
disso no aumento das queixas apresentadas & bastante notdrio: em 2000, o volume de ocorréncias de
violéncia doméstica reportadas face ao nimero total de crimes registados pela PSP foi de 3,5%, e em 2008
ja foi 8,2% (Sistema Integrado de Informacdo e Conhecimento, 2009, p.67); 2) O crime de roubo (Artigo
210.° do Codigo Penal) ser um crime publico, mas o crime de violagdo (Artigo 164.° do Cddigo Penal) ser
um crime semipUblico. Assim, se o/a leitor/a presenciar uma situagdo de um roubo, e apresentar queixa do
sucedido as autoridades competentes, um processo criminal sera iniciado; inversamente, se presenciar uma
situacdo de uma violagdo, e apresentar queixa do sucedido as autoridades competentes, um processo
criminal sd serd iniciado se a vitima apresentar queixa.
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(abcjustica, s.d.). Assim, visto que trés destas quatro entidades sdo entidades policiais, a
policia desempenha um papel fulcral no iniciar de qualquer processo; sdo geralmente a
primeira etapa — e 0 primeiro contacto — para a condenacdo de qualquer crime
semipublico. Deste modo, uma falta de confianga das mulheres nas forgas policiais pode
ser um entrave fundamental para a ndo apresentacéo de queixa e, consequentemente, para

0 mau funcionamento da legislacéo.

Mas sera esta falta de confianca fundamentada? Serd que, de facto, quando
confrontada com uma queixa num pais que dispde de uma lei que criminaliza o ocorrido,
a policia, tendencialmente, “nada faria”? E, se ndo, porqué? Estas sdo as questdes que a
presente investigacao se propde a responder, com foco exclusivo na realidade portuguesa.
O objetivo sera entdo o de tentar compreender se existem obstaculos a implementacéo do
Artigo 170.° do Codigo Penal ao nivel da policia, e se sim, quais serdo. Para responder a
estas duas perguntas de investigacdo, € adotado o modelo bottom-up de analise da
implementacdo de politicas publicas, que esta preocupado com o contexto individual e
organizacional no qual a etapa da implementacgdo decorre, porquanto o considera capaz
de afetar os resultados produzidos (Matland, 1995, p. 149; Tummers, Steijn e Bekkers,
2012, p. 2). Especificamente, serd mobilizada a tipologia de “street level bureaucracy” —
burocratas de rua -, desenvolvida por Lipsky (1980). Esta teoria incide sobre o0s
funcionarios publicos cujo trabalho de implementacdo de politicas publicas envolve
interacdo direta com os cidaddos e decorre com um certo grau de agéncia (p. Xxii;
Tummers, Steijn e Bekkers, 2012, p. 3). A par dos/das profissionais de salde, dos/as
professores, dos/das juizes, os/as policias sdo um exemplo deste tipo de burocratas
(Lipsky, 1980, p. xii; Maynard-Moody e Musheno, 2000, p. 333; Tummers, Steijn e
Bekkers, 2012, p. 3).

Segundo o autor, estes trabalhadores possuem agéncia suficiente para determinar
a natureza e a qualidade dos beneficios e das san¢des que efetivamente implementam
(Lipsky, 1980, p. 13), e é esperado dos mesmos um certo nivel de conformidade com as
politicas formuladas que nem sempre ¢ atingido (Lipsky, 1980, p. 18). Deste modo, as
acOes de implementagcdo levadas a cabo pelos burocratas de rua podem produzir
resultados diferentes daqueles equacionados aquando da formulagdo de uma dada politica
(Kirby e Krone, 2002, p. 51). Esta teoria confere, assim, o0 enquadramento necessario a

analise do papel mediador da policia no processo de implementacdo da legislacao
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decorrente do Artigo 170.° do Cddigo Penal, porquanto equaciona a possibilidade de a

implementacdo no correr conforme expectavel.

Adicionalmente, um conjunto de autores tem desenvolvido a teoria de Lipsky,
focando-se sobretudo numa analise de diversos fatores capazes de influenciar a
implementacdo de uma determinada politica. Neste contexto, serdo analisados 0s trés
fatores que tém vindo a ser equacionados nestes estudos, nomeadamente o conteido da
propria politica (Higgs e Rowland, 2005; Tummers, Steijn e Bekkers, 2012), o contexto
organizacional onde a implementacdo ocorre (Keiser et al., 2002; Tummers, Steijn e
Bekkers, 2012), e as carateristicas pessoais de quem implementa (Riccucci e Saidel, 1997,
Keiser et al., 2002; Wilkins e Keiser, 2004; Meier e Nicholson-Crotty, 2006; Tummers,
Steijn e Bekkers, 2012). Nenhum destes fatores foi, até a data, analisado relativamente ao
processo de implementacdo de politicas publicas relativas ao assédio sexual em espaco
publico. No entanto, os estudos realizados sobre os impactos do contexto organizacional
da policia e das carateristicas pessoais dos seus trabalhadores na implementacéo das leis
referentes ao crime de violagdo apresentam conclusdes bastante relevantes para a presente

investigacao.

E, aliés, bastante consensual na literatura que, de modo generalizado, a instituicio
policial se encontra marcada por uma cultura altamente masculina (Brown e King, 1998,
p. 265; Prokos e Padavic, 2002, p. 442; Moore, 2010, p. 51; Silvestri, 2017, p. 2) que pode
impactar o trabalho dos seus funcionarios (Brown e King, 1998, p. 269; Jamel, 2010, p.
705; Lockwood e Prohaska, 2015, p. 78). Apesar de, para Portugal, ndo parecerem existir
estudos sobre a existéncia (ou auséncia) desta cultura masculina, o que é facto é que esta
¢ uma instituicdo masculina, pelo menos em termos quantitativos: na PSP, 89,76% do
efetivo policial é do género masculino (PSP, 2019, p. 27); na GNR, 91,41% do efetivo
policial é do género masculino (GNR, 2019, p. 85); e na PJ, cerca de 70% do efetivo

policial é do género masculino'® (Marcelino, 2020).

10 Os numeros da PJ sdo claramente diferentes dos da PSP e da GNR. Estes valores devem-se sobretudo ao
ndmero de mulheres agente que ingressou na PJ este ano (2020): 72% do total dos ingressados. Sera
interessante notar como este aumento de mulheres oficias encontrou desagrado na Associa¢do Sindical dos
Funcionarios da Carreira de Investigacdo Criminal (ASFIC), especialmente na figura da sua inspetora
chefe, Carla Pinto. Esta declarou que “N&o queremos uma maioria de mulheres na PJ (...)” uma vez que
estas estdo sujeitas a “constrangimentos operacionais: por exemplo a questdo da disponibilidade que se
complica quando as mulheres sdo mées, o que acontece com a maior parte das novas inspetoras (...)”
(Marcelino, 2020). Estas declarages ndo deixaram de encontrar o seu local de controvérsia nos media
nacionais (c.f., por exemplo, Marcelino, 2020; Mendes, 2020).
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Este ambiente organizacional tem vindo a ser analisado, por exemplo, no contexto
da postura oferecida pelos funcionarios da policia perante o crime de violacdo. Os
processos de socializacdo decorrentes dentro da propria instituicdo parecem acentuar 0s
esteredtipos de género no modo como os trabalhadores da policia encaram o proprio crime
e as suas vitimas, como parece demonstrar o caso algo comum da adesdo dos mesmos a
“rape myths "** (como demonstrado, por exemplo, por Rich e Seffrin, 2012; Spohn, Tellis
e O’Neal, 2015; McMillan, 2016). Ademais, tem sido recentemente argumentado como
0 género dos burocratas de rua da policia também parece impactar a implementacdo da
respetiva legislagdo, e que um maior nimero de trabalhadoras mulheres pode significar
um maior nimero de queixas e de detencdes pelo crime de violagao (Meier e Nicholson-
Crotty, 2006, p. 858). Assim, apesar de ndo demonstrado pela literatura, seria expectavel
que tanto o ambiente organizacional como género dos burocratas de rua da policia possam
funcionar como obstéculos & implementacédo da legislacdo referente ao assedio sexual no

espaco publico em Portugal.

Finalmente, equacionando o tempo, 0 espaco, e 0s recursos disponiveis, estudar
as trés forcas policias nacionais (PSP, PJ e GNR) seria impossivel. Consequentemente,
foi tomada a opgéo de cingir a andlise a acdo da PSP, uma vez que esta tem ndo so a
competéncia de investigar este tipo de crimes (infovitimas, s.d.), como também lhe
compete a manutencédo da ordem, seguranca e tranquilidade pablica (PSP, sobre nos, s.d.).
Em termos metodoldgicos, esta € uma Dissertacdo de cariz qualitativo. Foram realizadas
entrevistas semiestruturadas a 14 burocratas de rua da PSP, de um universo populacional
de 20337 trabalhadores (PSP, 2019, p. 23). O tipo de amostragem aplicado foi por
conveniéncia e posteriormente bola de neve, tendo as entrevistas sido realizadas entre
Outubro de 2020 e Fevereiro de 2021. Para analisar as entrevistas, foi empregue a técnica
da anélise do contetido. Tendo em conta os objetivos enunciados, foi desenvolvida uma
andlise mista, conjugando uma analise de conteddo quantitativa - identificacdo e
quantificacdo dos temas presentes nos discursos dos/das entrevistados/as, procurando

elementos comuns (Dantas, 2016, p. 270) — e qualitativa - procurando interpretar os

11 «Crencas amplamente aceites sobre a violagdo (e.g.: causas, consequéncias, perpetradores, vitimas)
usadas para justificar e desculpar a violéncia sexual contra as mulheres. Alguns mitos sdo: que as mulheres
fantasiam sobre serem violadas; que as mulheres mentem sistematicamente sobre casos de violacéo; que
ndo existe violagdo dentro das relagdes; que a violagdo é «simplesmente» sexo ndo desejado, e ndo um
crime violento” (Spohn, Tellis e O’Neal, 2015, p. 96) [tradugdo livre].
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discursos dos/das entrevistados e o0s significados que estes ddo as suas a¢bes (Dantas,
2016, p. 270).

Seguem-se agora quatro capitulos: primeiramente, o/a leitor/a encontrard uma
breve revisdo de literatura sobre as tematicas do assédio sexual em espago publico e da
implementacdo de politicas publicas — com foco na supracitada teoria dos burocratas de
rua; num segundo momento, uma apresentacéo e justificagdo da metodologia empregue;
em terceiro, o corpo principal da tese, onde encontrara a analise das entrevistas; por fim,
um breve capitulo com as principais conclusdes a reter, limitacdes do estudo, e sugestdo

de investigacéo futura.
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Capitulo 1
Revisao de Literatura
1 — Assédio Sexual

O conceito de “assédio sexual” ¢ relativamente recente na literatura. Apesar de ser
uma realidade bem anterior, foi apenas nos anos 70 que o assédio sexual comegou a ser
assumido como questao social, primeiro nos Estados Unidos da América (EUA) e, depois,
na Europa (Powell, 1986, p. 9; Lenton et al, 1999, p. 518; Bowman, 1993, p. 527; Patricio,
2009, p. 82; Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011, p. 18). Num contexto de crescentes taxas
de participagdo da mulher na forga do trabalho, o foco comegou por se dirigir ao assédio
sexual no local de trabalho (Patricio, 2009, p. 82; Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011, p.
18) tendo sido Catherine MacKinnon a primeira autora a debrucar-se sobre o tema, com

o pioneiro livro Sexual Harassment of Working Women (1979).

A definicdo oferecida por MacKinnon é ainda hoje a base sobre a qual o conceito
de assédio sexual se edifica, sendo este entendido, de uma maneira geral, enquanto “uma
imposicdo indesejada de requerimentos sexuais, dentro de uma relagao desigual de poder”
(MacKinnon, 1979, p. 1). Segundo a autora, existe uma relagcdo desigual de poder durante
um ato de assédio sexual uma vez que ndo existe reciprocidade na acéo, i.e., ndo existe
espaco a recusa do mesmo; o assédio sexual edifica um ato deliberado de se colocar num
lugar onde ndo é convidado (Magalhdes et al, 2017, p. 4). Relativamente aos
requerimentos, estes requerimentos incluem, por exemplo, “sugestdes sexuais ou piadas,
constantes olhares fixantes, rogar o corpo no teu de forma «acidental», uma palmada,
apalpéo, beliscdo, ou passar o braco por cima de uma mulher, apanhar uma mulher
sozinha para um beijo rapido, uma proposta indecente com ameaca de perda de emprego

caso ndo seja cumprida, e relagdes sexuais for¢cadas” (MacKinnon, 1979, p. 2).

Apesar de, teoricamente, ambos 0s sexos poderem ser assediados, as mulheres
s&0, e sempre foram, os seus predominantes alvos (MacKinnon, 1979, p. 215). E por esta
razdo que a autora foi ndo sé a primeira a apresentar uma defini¢do para a realidade do
assédio sexual, como também a primeira a enquadra-lo enquanto discriminacao sexual
(MacKinnon, 1979, p. 4); quando ao comparar homens e mulheres em posic¢des idénticas,
a sexualidade feminina é tratada sistematicamente de forma diferente da masculina, entéo
estamos perante uma situacdo de discriminagdo sexual (MacKinnon, 1979, p. 216).

Atualmente, o assédio sexual € considerado enquanto violéncia de género por diversas
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entidades, como o Instituto Europeu para a Igualdade de Género (EIGE) (What Is Gender
Based Violence, EIGE, s.d.) e a Comissdo Europeia (What Is Gender Based Violence,
European Comission, s.d.), e especificamente enquanto uma forma de violéncia sexual?
pela Organizacgéo das Nagdes Unidas (UN Women, 2018) e pela Organizagdo Mundial da
Saude (WHO, 2012).

1.1. Assédio Sexual no Espaco Publico

Nas ultimas décadas, verificou-se uma expansdo da geografia - para além das
realidades europeias e norte-americana - e do @mbito da analise do assédio sexual — que
comegcou a ser analisado nas suas expressdes em palcos como a escola/universidade®® e,
de especial relevancia aqui, o espaco publico. Por ser um tema relativamente recente em
termos académicos, o corpo de literatura que se foca no assédio sexual em espacos
publicos é ainda reduzido e encontra-se bastante disperso quer em termos disciplinar
(Sociologia, Psicologia, Direito, Estudos de Género/Teoria Feminista, Geografia/Estudos
Urbanos), quer geograficamente (Europa, América do Norte, Asia, Médio Oriente, etc.)
(Koskela, 1999, p. 111; Bowman, 1993, p. 522; Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011, p.
18; Vera-Gray, 2017, p. 6).

O assédio sexual no espaco publico partilha com o assédio sexual no local de
trabalho algumas das suas carateristicas-chave. Apesar de se desenrolar num palco
diferente, continua a ser “uma imposi¢ao indesejada de requerimentos sexuais, dentro de
uma relacdo desigual de poder” (MacKinnon, 1979, p. 1), uma vez que continua a nao
existir reciprocidade na acdo; persiste a inexisténcia de espaco a recusa do mesmo.
Ademais, tal como o assédio sexual no local de trabalho que, apesar de poder ter
incidéncia em ambos os sexos, afeta de forma desproporcional as mulheres, o assédio
sexual em espaco publico verifica 0 mesmo padrdo (Macmillan, Nierobisz e Welsh, 2000,
p. 307; Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011, p. 18; Dhillon e Bakaya, 2014, p. 1; Madan
e Nalla, 2016), sendo, por isso geralmente também entendido enquanto uma forma de

violéncia contra as mulheres, nomeadamente uma forma de violéncia sexual

2 Sendo que existem trés tipos de violéncia de género: violéncia fisica — atos como bater, estrangular,
empurrar, etc. -, psicoldgica — abusos de tipo psicoldgico, como controlar, chantagear, exercer coercao, etc.
-, & sexual — atos de natureza sexual exercidos sem consentimento (European Comission, What is Gender
Based Violence?, s.d.).

13 Conferir, por exemplo Vega-Gea, Ortega-Ruiz e Sanchez (2015): “Peer sexual harassment in
adolescence: Dimensions of the sexual harassment survey in boys and girls”; ou Federagdo Académica de
Lisboa (2019): “Violéncia Sexual na Academia de Lisboa”, para o contexto Lisboeta.
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(Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011; Madan e Nalla, 2016). E, alias, por esta razao que
na América Latina e no Sudeste Asidtico o conceito geralmente surge enquanto Eve
teasing (Nahar, Reeuwijk e Reis, 2013, p. 78; Dhillon e Bakaya, 2014, p. 1).

Existem, no entanto, algumas diferengas entre estes dois tipos de assédio.
Bowman (1993) foi a primeira autora a sublinhar que, enquanto que o assédio sexual no
local de trabalho toma lugar, como o proprio nome indica, no local de trabalho, e é
praticado por conhecidos da pessoa (seja um colega, chefe, supervisor, etc.), o assédio
sexual no espac¢o publico toma lugar em espagos como a rua, passeios, estradas, parques,
transportes publicos e paragens de transportes publicos, e é praticado por desconhecidos
(Bowman, 1993, p. 523). Esta definicdo foi posteriormente incorporada pelos restantes
autores (por exemplo, Macmillan, Nierobisz e Welsh, 2000, p. 307; Fairchild e Rudman,
2000, p. 341; Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011, p. 18; Dhillon e Bakaya, 2014, p. 1;
Madan e Nalla, 2016, p. 2), sendo a razdo pela qual na lingua inglesa o conceito surge
geralmente enquanto street harassment (Dhillon e Bakaya, 2014) ou stranger harassment
(Fairchild e Rudman, 2000).

Parece existir, ainda assim, alguma dificuldade metodoldgica e conceptual,
reconhecida e partilhada pelos autores e autoras, no estabelecimento de uma defini¢do
exata e universal sobre o que constitui assédio sexual no espaco publico (Macmillan,
Nierobisz e Welsh, 2000, p. 307; Neupane e Chesney-Lind, 2014, p. 24; Madan e Nalla,
2016, p. 2; Vera-Gray, 2017, p. 6; Magalhaes et al, 2017, p. 4). Apesar de ser consensual
que este compreende um conjunto de comportamentos indesejados de natureza verbal,
ndo verbal e fisica (Bowman, 1993, p. 523; Fairchild e Rudman, 2000, p. 341;
Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011, p. 23; Neupane e Chesney-Lind, 2014, p. 25; Madan
e Nalla, 2016, p. 2), enumerar que comportamentos em si aqui estdo englobados nem

sempre é 6bvio.

Neste sentido, existem autores que optam por tentar produzir uma lista exaustiva
e exclusiva de comportamentos indesejados, nomeadamente: comportamentos néo
verbais — stalking, gestos ou olhares sexuais indesejados, mostrar pornografia, expor
genitais ou masturbagao em frente & mulher -, comportamentos verbais — proferir “mitda,
baby, querida” ou palavras do género, assobiar, fazer questdes pessoais sobre a vida
sexual, utilizar linguagem obscena/abusiva, gracejar e tecer comentarios indesejados de
cariz sexual, produzir sons de um beijo, comentarios sexuais sobre 0 corpo ou aparéncia

da mulher ou pedir favores sexuais -, e comportamentos fisicos —
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toques/apalpbes/palmadas/belisces no corpo, encostar demasiado perto, empurrar,
brincar ou puxar o cabelo, por o braco/méo por cima do ombro, rogar o corpo no da
mulher ou tocar com o pénis (definicdo oferecida por Madan e Nalla, 2016, p. 12, por
exemplo). Por seu turno, outros, optam por evocar apenas as carateristicas referidas por
Bowman (1993), sublinhando somente que 0s comportamentos tém de ser indesejados,
acontecer no espaco publico, ser dirigidos as mulheres, e ser perpetrados por homens
(definicao oferecida por Ilahi, 2015, p. 58, por exemplo). Por fim, Vera-Gray (2017),
apresentou recentemente uma nova perspetiva. Crente que sublinhar o cariz “indesejado”
de certos comportamentos numa sociedade patriarcal, em que muitas mulheres sdo
socializadas para esperar (e por vezes até desejar) atencdo sexual vinda de homens
desconhecidos, desvia a atencdo dos atos praticados propriamente ditos (Vera-Gray,
2017, p. 7). Segundo a autora, o préprio conceito de assédio sexual no espaco publico
passaria a ser entendido enquanto “intrusdo masculina”, uma vez que, assim, nao seria
necessario provar um desejo de violentar ou perturbar a mulher; a atencao esta voltada
para a acdo do perpetrador em si, ao invés de nas suas inten¢des, permitindo, deste modo,

que um maior numero de comportamentos seja tido em conta (Vera-Gray, 2017, p. 11).

Dentro da tematica do assédio sexual em espa¢o publico, o seu enquadramento
legislativo (ou falta de) ndo tem sido alvo de grande atencdo. Nos EUA, o assedio sexual
no espaco publico ndo e considerado crime a nivel nacional (Kearl, 2015, p. 106), e como
estes tendem a ser, academicamente, um dos paises que mais atencao oferece a temaética,
isto tem feito com que o0s poucos estudos sobre legislacdo sejam sobretudo de autoras
norte-americanas, com argumentacfes para possiveis propostas de leis especificas ao
contexto do pais'®. De facto, o Unico estudo comparativo existente foi produzido pela
plataforma internacional Hollaback!*®, que recolheu informagéo sobre alguns dos paises
em que o assédio sexual em espaco publico é considerado crime, nomeadamente na Africa
do Sul, Australia, india, Israel, México, Nepal, Nova Zelandia, Reino Unido e Turquia
(Hollaback, 2014).

Relativamente ao contexto europeu, a maioria dos Estados-Membros ratificou a

Convencdo do Conselho da Europa para a Prevencdo e o Combate a Violéncia Contra as

14 Conferir, por exemplo, Thompson (1994): “"The Woman in the Street:" Reclaiming the Public Space
from Sexual Harassment”; Olney (2015): “Toward a Socially Responsible Application of the Criminal Law
to the Problem of Street Harassment”; Arendt (2018): “Street Harassment: The Need for Criminal
Remedies”.

15 A Hollaback! é uma organizacio ndo governamental sem fins lucrativos, com sedes em diversos paises,
cujo objetivo é terminar com o assédio sexual no espaco publico (Hollaback!, Who Are We, s.d.).
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Mulheres e a Violéncia Doméstica (conhecida como Convencao de Istambul)?®®, na qual
sera de salientar o Artigo 40° - Assédio Sexual -, “as Partes deverdo adotar as medidas
legislativas ou outras que se revelem necessarias para assegurar que qualquer tipo de
comportamento indesejado de natureza sexual, sob forma verbal, ndo verbal ou fisica,
com o intuito ou o efeito de violar a dignidade de uma pessoa, em particular quando cria
um ambiente intimidante, hostil, degradante, humilhante ou ofensivo, seja passivel de
sancoes penais ou outras sangoes legais” (Artigo 40.° da Convencao de Istambul). Como
esclarecido pelo GREVIOY, visto que o assédio sexual ndo é uma ocorréncia restrita do
local de trabalho nem de ambientes privados, e pode ocorrer em multiplos contextos, a
presente definicdo ambiciona estender o seu escopo a todos estes, incluindo o espaco
publico (GREVIO, 2017, pp. 50). A retificacdo da presente Convencéo significa que 0s
seus signatarios se comprometeriam a incorporar a presente definicdo de assédio sexual
na sua legislacdo, e a proceder as alteragdes legislativas necessarias para o criminalizar.
No entanto, a data (2021), os relatorios produzidos pelo GREVIO apontam que, dos
paises ratificantes, apenas a Albania, a Franca, a Holanda, e a Turquia procederam as
alterac@es legislativas necessarias de modo a que definigcdo de assédio sexual presente no
Artigo 40.° da Convencdo encontrasse correspondéncia na legislacdo criminal nacional
(GREVIO, 2017, pp. 50; GREVIO, 2018, pp. 84; GREVIO, 2019, pp. 58; GREVIO,
2020, pp. 48). Ainda assim, Kearl (2015, p. 104) salienta como, desde a ratificacdo da
Convencdo de Istambul e das consequentes alteracdes legislativas, ndo parece ter sido
verificada nenhuma alteracdo na ocorréncia de situagbes de assedio sexual em espaco

publico em qualquer dos paises ratificantes.

A par do contexto legislativo europeu, a literatura internacional identifica
igualmente que a experiéncia dos paises que criminalizam o assédio sexual em espaco
publico parece indicar que a existéncia de leis ndo significa necessariamente que estas
funcionem de modo adequado. Kearl argumenta que isto podera ser causado pela redacao

das leis, seja por serem demasiado vagas — como, segunda autora, é o caso da lei Belga®®

16 Nomeadamente a Albania, Alemanha, Andorra, Austria, Bélgica, Bosnia, Croécia, Chipre, Dinamarca,
Estonia, Espanha, Eslovénia, Eslovaquia, Finlandia, Franca, Georgia, Holanda, Irlanda, Islandia, Italia,
Luxemburgo, Malta, Mo6naco, Montenegro, Noruega, Poldnia, Portugal, Roménia, S0 Marino, Sérvia,
Suécia, Suica e Turquia (Council of Europe, Chart of signatures and ratifications of Treaty 210, s.d.).

17 Corpo responsavel pela monitorizacio da transposicdo da Convengdo de Istambul para os
enquadramentos legislativos nacionais dos paises ratificantes (Council of Europe, GREVIO, s.d.).

18 «“Um gesto ou declaragio que tem claramente a intengdo de exprimir desprezo por uma ou mais pessoas
de um género diferente, com base no seu género, ou de fazé-la(s) sentir inferior(es), ou reduzi-la(s) a sua
dimensdo sexual, de uma maneira que constituiu um ataque sério a sua dignidade” (Kearl, 2015, p. 105
[tradugdo livre]).

25



-, ou por serem demasiado restritivas —como, segundo a autora, € o caso da lei Austriaca®®
(2015, p. 105-107). Fileborn e Vera-Gray (2017) envergam por um caminho comum, e
argumentam que a experiéncia dos paises em que o0 assedio sexual em espaco publico é
criminalizado espelha bastantes ineficacias, e que isto se deve sobretudo & incorporagao
do paradigma da justica criminal no processo de formulacao das leis (Fileborn e Vera-
Gray, 2017). As autoras aplicaram um inquérito a 292 mulheres australianas, no qual, ao
invés de lhes perguntam sobre a adequabilidade de legislacdo existente, as questionaram
sobre através de que mecanismos estas preferiam que o assédio sexual em espago publico
fosse tratado (Fileborn e Vera-Gray, 2017, p. 209-210). De uma maneira geral, as
inquiridas indicaram que a justica criminal de pouco serve, se ndo foram igualmente
tomadas medidas para alterar as causas subjacentes ao assédio sexual em espaco publico
(Fileborn e Vera-Gray, 2017, p. 213).

Ainda assim, o maior problema apontado na literatura relativamente a
criminalizacdo do assédio sexual em espaco publico parece ser a falta de apresentacdo de
queixa das mulheres as autoridades oficias (Mellgren e Invert, 2017; Fileborn e Vera-
Gray, 2017, p. 204). E, alias, consensual que em crimes de violéncia contra as mulheres,
e especialmente de violéncia sexual, as mulheres tendem a ndo apresentar queixa dos
mesmos (Felson e Paré, 2005; Johnson, 2012; Mellgren e lvert, 2017, p. 6; 13); por
exemplo, de acordo com a Agéncia dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, apenas
14% das mulheres da Unido Europeia que ja foram vitimas de violéncia sexual reportaram
o0 incidente a policia (FRA, 2014, p. 59). Tendencialmente, as forcas policiais ndo
parecem ser particularmente sensiveis a queixas relacionadas com crimes de género
(Brown e King, 1998, p. 266; Meier e Nicholson-Crotty, 2006, p. 850; FRA, 2014, p. 65;
Kearl, 2015, p. 109), e a existéncia de uma diferenca de género quase constante entre as
vitimas (na sua larga maioria, mulheres) e os oficiais (na sua larga maioria, homens) tem
sido avangada como potencial razdo para o verificado (Brown e King, 1998, p. 269;
Jamel, 2010, p. 705; Lockwood e Prohaska, 2015, p. 78; Kearl, 2015, p. 111).

Neste seguimento, Mellgren e Invert (2017) decidiram analisar esta realidade ao
nivel do assédio sexual em espaco publico na Suécia e apresentam que, das 1941 mulheres

inquiridas, 98,5% das que haviam sido assediadas pelo menos uma vez no ultimo més

19 “Quando um homem agarrou o rabo de uma mulher (...), esta quis apresentar queixa por agressdo sexual.

No entanto, o delegado do Ministério Pdblico local retirou as acusagdes, argumentando que «o incidente
em si ndo envolveu contacto com as partes sexuais; simplesmente tocar no rabo de uma mulher ndo é
classificado como assédio sexual” (Kearl, 2015, p. 107 [tradug&o livre]).
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ndo reportou o incidente as autoridades policiais (Mellgren e Invert, 2017, p. 13). Os
autores enumeram ainda as raz0es pelas quais as mulheres ndo reportaram o incidente,
sendo que, grande parte das mesmas “cré que policia ndo iria fazer nada” (Mellgren e
Invert, 2017, p. 13). Nielsen (2000), através da realizacdo de 100 entrevistas em
profundidade, apresenta o argumento de que nem sempre aqueles que sdo o alvo de um
certo tipo de crime serdo os que apoiam leis que o criminalizem, e que isto se parece
verificar no caso da relagcdo que as mulheres tém com a legislacdo sobre assédio sexual
no espaco publico (Nielsen, 2000, p. 1068). De facto, segundo o estudo da autora, apesar
de as mulheres serem 0s grandes alvos do assédio, estas ndo sdo necessariamente
favoraveis a sua regulacédo através de leis (Nielson, 2000, p. 1070), sendo que uma das
razdes para tal seria a falta de confianca no sistema legal/politico — i.e. a crenca de que as
leis ndo seriam bem aplicadas pelos funcionérios legais com competéncias para tal
(Nielson, 2000, p. 1072).

Assim, ambos o0s estudos supracitados parecem pelo menos sugerir que a policia
pode influenciar a relagdo das mulheres com as leis, impactando porventura a vontade das
mesmas em apresentar queixa de um incidente de assédio sexual em espago publico. Sera
que, de facto, quando confrontada com uma queixa, a policia, tendencialmente, “nada
faria”? A resposta a esta pergunta parece passar por uma andlise do papel dos
trabalhadores da policia no processo de prossecucao criminal do assedio sexual em espaco
publico. Para tal, revisitar a literatura em Politicas PUblicas parece necessario, sobretudo

aquela que se refere a Implementacdo das mesmas.

2 — Implementacéo de Politicas Publicas

Michael Lipsky desenvolveu em 1980 o conceito de “street level bureaucracy” —
“burocratas de rua” - para se referir aos trabalhadores encarregues de implementar
diariamente politicas publicas nas mais diversas areas (Lipsky, 1980). Lipsky insere-se
no conjunto de autores que segue o modelo bottom-up, que entende a implementacéo
enquanto processo dindmico e interativo (Tummers e Bekkers, 2012, p. 6), por
contraponto ao modelo top-down, que a entende enquanto um processo racional, capaz
de ser planeado e controlado por quem formula as politicas (Tummers e Bekkers, 2012,
p. 6). Deste modo, ao invés de examinar as a¢fes de individuos ou grupos, publicos ou
privados, direcionadas a atingir os objetivos definidos para uma determinada politica

publica na etapa da formulacdo (Van Meter e Van Horn, 1975, p. 44), o modelo bottom-
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up esta preocupado com o contexto individual e organizacional no qual a etapa da
implementacéo decorre, porquanto o considera capaz de afetar os resultados produzidos
(Matland, 1995, p. 149; Tummers, Steijn e Bekkers, 2012, p. 2).

2.1. Os “Burocratas de Rua”

E no contexto do modelo bottom-up que surge a tipologia de “street level
bureaucracy” — “burocratas de rua” -, avangada por Michael Lipsky (1980). O autor define
enquanto burocratas de rua os funcionarios publicos cujo trabalho envolve interacéo
direta com os cidaddos, como os profissionais de salde, os professores, 0s juizes, ou 0s
policias (Lipsky, 1980, p. xii; Maynard-Moody e Musheno, 2000, p. 333; Tummers e
Bekkers, 2012, p. 3). Ao contrario dos oficiais do governo, estes funcionarios ndo vém os
cidaddos enquanto nimeros abstratos, mas sim enquanto individuos: enquanto clientes,
alunos, vitimas, suspeitos, etc. (Maynard-Moody e Musheno, 2000, p. 334). No decorrer
do seu trabalho, os burocratas de rua desempenham tarefas rotineiras de implementacéo
de politicas publicas mas, ao mesmo tempo, também se encontram dotados de uma certa

agéncia durante este processo (Lipsky, 1980, p. xii; Tummers e Bekkers, 2012, p. 3).

Segundo Lipsky (1980), este aparente paradoxo existe porque os funcionarios se
encontrarem num constante dilema entre tratar todos os cidaddos de igual modo mas, ao
mesmo tempo, ndo deixarem de serem responsivos as particularidades individuais de cada
um (p. xii; Tummers e Bekkers, 2012, p. 3). A dificuldade desta situacao é agravada pelo
facto de o trabalho dos burocratas de rua tender a ser desempenhado com uma abundancia
limitada de informacéo, tempo, e recursos (Tummers e Bekkers, 2012, p. 3): por exemplo,
os/as policias ndo sdo capaz de prender/multar todas as pessoas que cometem infragdes,
e tém de priorizar aquelas que consideram mais graves (Tummers e Bekkers, 2012, p. 6).
De acordo com o autor, isto leva os burocratas de rua a desenvolver mecanismos
especificos — “coping mechanisms” (Lipksy, 1980, p. 82) — no decorrer do seu trabalho,
nomeadamente: 1) identificacdo de padrdes de acdo, marcados por esteredtipos, para
limitar a utilizacdo do seu tempo e recursos; 2) alteragdo na perce¢do do seu proprio
trabalho, de modo a tornar os seus objetivos mais compativeis com 0s recursos
disponiveis; e 3) alteracdo na perce¢do dos “clientes” (i.e., utilizadores dos servigos
publicos que estes oferecem), de modo a facilitar a obtencdo de resultados positivos no
seu trabalho (Lipksy, 1980, p. 82-83; Halliday et al, 2009, p. 406).
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O desenvolvimento destes mecanismos é possivel porque os burocratas de rua
estdo dotados de niveis relativamente altos de discernimento® e de autonomia (Lipsky,
1980, p. 13; Tummers e Bekkers, 2012, p. 3). Dentro do quadro geral das politicas
publicas definidas na fase anterior da formulacdo, os burocratas de rua tém bastante
liberdade para determinar a natureza e a qualidade dos beneficios e das sancdes que
efetivamente implementam (Lipsky, 1980, p. 13); por exemplo, apesar de existir
legislacdo penal, caberd em ultima andlise a um juiz decidir quem ir4 ser ilibado ou
condenado (Lipsky, 1980, p. 13). Ademais, é esperado destes funcionarios um certo nivel
de conformidade com as politicas formuladas que nem sempre é atingido (Lipsky, 1980,
p. 18), uma vez que estes podem ndo as considerar legitimas (Lipsky, 1980, p. 19), e as
san¢Oes do seu incumprimento podem néo ser suficientemente dissuasoras (Lipsky, 1980,
p. 17); por exemplo, um médico podera sentir-se tentado a “eutanasiar” um doente num
pais onde a eutanasia ndo é legal, se a considerar uma pratica legitima, e souber que nao

sera identificado como autor do procedimento.

Deste modo, as acdes de implementacao levadas a cabo pelos burocratas de rua
podem produzir resultados diferentes daqueles equacionados aquando da formulagéo de
uma dada politica (Kirby e Krone, 2002, p. 51) — i.e., pode existir “street level
divergence” (Gofen, 2013, p. 473) -, o que faz com que estes tendem a ser vistos ndo so
enguanto policy takers, como também enquanto policy makers (Gianakis, 1994, p. 299;
Gofen, 2013, p. 473). Neste sentido, para Lipsky (1980), as decisbes dos burocratas de
rua, as rotinas que estes estabelecem, e os mecanismos que desenvolvem para enfrentar
as incertezas e pressoes associadas ao seu trabalho, acabam por se tornar, eles mesmos,
nas politicas publicas que estes implementam (p. xiii). Desde que Lipsky desenvolveu a
teoria supracitada, um numero substancial de autores/as tem procurado identificar
exemplos que a demonstrem, focando-se, por exemplo, nos casos especificos dos/das

profissionais de saude?* ou dos/das professores?. Comparativamente, o trabalho dos/das

20 Do inglés discretion, i.e., a liberdade para decidir o que deve ser feito numa determinada situagéo. Por
ndo existir uma tradugdo totalmente exata para o portugués, darei uso a palavra “discernimento” enquanto
substituta, pedindo ao/a leitor/a que tenha sempre em mente o significado da palavra “discretion”, no seu
original.

2L Conferir, por exemplo: Thomas e Johnson (1991): “The Urban Public Hospital as Street Level
Bureaucracy: The Employee Perspective”; Walker e Gilson (2007): ““We are bitter but we are satisfied’:
nurses as street-level bureaucrats in South Africa”; O’Sullivan (2015): “Power, politics and the street-level
bureaucrat in Indigenous Australian health”.

22 Conferir, por exemplo: Taylor (2007): “Discretion and Control in Education: The Teacher as Street-level
Bureaucrat”; Gray (2015): “Implementing English Further/Higher Education Partnerships: the Street Level
Perspective”.
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policias tem sido algo descurado. No entanto, visto que os burocratas de rua da instituicdo
policial trabalham com particularmente altos niveis de discernimento e autonomia, uma
vez que, dentro da instituicdo policial, estes aumentam a medida que se desce na escada
hierarquica da instituicdo (Bradford et al, 2015, p. 111), estes apresentam-se enquanto

objeto de estudo bastante promissor no contexto da presente literatura.

*

Conforme supracitado, Lipksy foi o primeiro a avancar a hipdtese de que é
esperado dos burocratas de rua um certo nivel de conformidade com as politicas
formuladas que nem sempre € atingido (Lipsky, 1980, p. 18). Partindo deste pano de
fundo em que os burocratas de rua sdo capazes de influenciar o decorrer do processo de
implementacdo de uma politica publica, tem-se vindo a solidificar um ramo de pesquisa
preocupado com os fatores capazes de influenciar a sua disponibilidade?® durante o
mesmo. De uma maneira geral, tem vindo a ser argumentado que existem essencialmente
trés: (1) o conteudo da propria politica — “o qué?” (Higgs e Rowland, 2005; Tummers,
Steijn e Bekkers, 2012 p. 2), (1) o contexto organizacional onde a implementacao ocorre
— “onde?” (Keiser et al., 2002, p. 555; Tummers, Steijn e Bekkers, 2012 p. 2), e (III) as
carateristicas pessoais de quem implementa — “quem?” (Riccucci e Saidel, 1997; Keiser
et al., 2002; Wilkins e Keiser, 2004; Meier e Nicholson-Crotty, 2006; Tummers, Steijn e
Bekkers, 2012 p. 2).

Relativamente ao primeiro, Tummers, Steijn e Bekkers (2012) apontam como,
devido aos altos niveis de discernimento/autonomia dos burocratas de rua, existe uma
forte relacdo entre a interpretacdo que estes tém do conteudo de uma dada politica e a
probabilidade de a implementarem (p. 4). Os autores, assim como Holt et al (2007),
argumentam que estes funcionarios avaliam as politicas em termos de consequéncias
positivas ou negativas que estas tragam para a) a sociedade como um todo, b) os clientes
com os quais tém contacto diério, e c) para ele/ela mesmo/a (Tummers, Steijn e Bekkers,
2012). Especificamente, os autores sugerem que a disponibilidade tendera a aumentar
guanto mais consequéncias positivas 0s burocratas de rua atribuem a uma dada politica.
Neste sentido, Tummers, Steijn e Bekkers (2012) realizaram um inquérito a 1317
psicologos, psiquiatras e psicoterapeutas holandeses relativamente a implementagéo por

2 Do inglés “willingness™, i.e., a disponibilidade ou consentimento de alguém para executar algo. Por ndo
existir uma traducédo totalmente exata para o portugués, darei uso a palavra “disponibilidade” enquanto
substituta, pedindo ao/a leitor/a que tenha sempre em mente o significado da palavra “willingness”, no seu
original.

30



estes feita de uma lei que estabelecia um novo método de financiamento, no qual cada
distdrbio mental tinha um teto maximo de despesas relativas ao seu tratamento (p. 7). Os
autores concluiram que, de facto, os profissionais de salide que ndo percecionavam este
método de financiamento como benéfico para a sociedade, para os seus clientes, nem para
si, eram 0S menos propensos a implementa-lo (Tummers, Steijn e Bekkers 2012, p. 15);
destes trés, aquele que parece ter causado mais influéncia é o primeiro (tendo uma
probabilidade de implementacéo de -0,25), depois o terceiro (-0,17), e depois 0 segundo
(-0.12) (Tummers, Steijn e Bekkers 2012, p. 14).

Relativamente ao segundo fator com capacidade de influenciar a disponibilidade
dos burocratas de rua na implementacao de uma politica publica, tem sido argumentado
que estes trabalhadores estdo sempre integrados num determinado contexto
organizacional, que tanto molda como restringe a sua agéo (Keiser et al., 2002, p. 555;
Tummers, Steijn e Bekkers 2012, p. 5). Aqui, tém sido equacionadas essencialmente duas
variaveis: a) evocando a corrente do novo institucionalismo, a capacidade que as
instituicdes tém de conferir identidade aos seus atores (Keiser et al., 2002, p. 555), e b) a
de facto estrutura hierarquica na qual estes operam (Tummers, Steijn e Bekkers 2012, p.
5). De acordo com o novo institucionalismo, as instituicdes séo espacos que produzem
regras e praticas comportamentais capazes de constringir a acdo dos seus membros e,
através da selecdo dos fatores que sdo considerados relevantes na tomada de decisoes,
conferem identidade a quem nelas se insere (Keiser et al., 2002, p. 555; March e Olsen,
2011, p.1). De acordo com esta corrente, serd impossivel entender a acdo dos individuos
sem entender o contexto em que estes estdo inseridos, pois a primeira tendera sempre a

ser influenciada pelo segundo (Keiser et al., 2002, p. 555).

Apresenta-se assim fundamental para o contexto da presente Dissertacdo o corpo
sensivelmente robusto de literatura que se foca no ambiente organizacional da policia e o
impacto que este tem nos seus trabalhadores. De uma maneira geral, tem vindo a ser
argumentado que esta instituicdo se encontra marcada por uma cultura altamente
masculina (Brown e King, 1998, p. 265; Prokos e Padavic, 2002, p. 442; Moore, 2010, p.
51; Silvestri, 2017, p. 2), que acentua esteredtipos de género, e que impacta o trabalho
dos funcionérios da instituicdo (Brown e King, 1998, p. 269; Jamel, 2010, p. 705;
Lockwood e Prohaska, 2015, p. 78). E comum os trabalhadores homens definirem-se em
termos de pujanca fisica e sexual, de pendor sobretudo heterossexual (Brown e King,

1998, p. 265), invocando imagens de armas, combate ao crime, e luta, e definindo as
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mulheres em termos de “virtude feminina”, associando-as ao trabalho domestico, a pureza
e a emogdes (Brown e King, 1998, p. 265; Prokos e Padavic, 2002, p. 442).
Frequentemente, isto tende a criar um ambiente misdgino, impregnado de préaticas de
discriminagao e assédio sexual®* (Collins, 2004; Brown, 2007, p. 190). Neste sentido, se
as instituicdes sao espacos de construcdo de identidade (Keiser et al., 2002, p. 555), entdo
0s burocratas de rua de uma instituicdo particularmente masculina (ou até misogina)
poderdo avaliar as consequéncias positivas ou negativas que a legislacao existente sobre
assédio sexual em espaco publico traga (para a sociedade como um todo, para os clientes
com 0s quais tém contacto diario, e para si mesmo/a), ja dentro de regras e préaticas

comportamentais igualmente masculinas.

Este ambiente organizacional tem vindo a ser analisado, por exemplo, no contexto
da postura oferecida pelos funcionérios da policia no crime de violagdo. Os processos de
socializacdo decorrentes dentro da propria instituicdo acentuam esteredtipos de género no
modo como os trabalhadores da policia encaram o proprio crime e as suas vitimas, como
parece demonstrar o caso algo comum da adesdo dos mesmos a “rape myths” (Rich e
Seffrin, 2012; Spohn, Tellis ¢ O’Neal, 2015; McMillan, 2016). McMillan (2016), por
exemplo, analisou a adeséo ao rape myth de que as mulheres apresentam muitas queixas
falsas por violacéo, na forca policial do Reino Unido. Ao entrevistar 40 oficias da policia,
a autora concluiu que, em média, os trabalhadores que entrevistou considerem que 53%
das queixas por violagdo que recebem séo falsas, valores bastante dispares daqueles que
a investigacdo sobre o ocorrido aponta, que € cerca de 5% (McMillanm 2016, p. 3-4). A
explicacdo oferecida pela autora para esta realidade é precisamente o ambiente
tipicamente miségino da policia que, por reforcar uma cultura masculina, acentua
estere6tipos de género e pode exacerbar os rape myths ja presentes na sociedade no seu
todo (McMillan, 2016, p. 11).

Ademais, a propria estrutura hierarquica de uma dada instituicdo parece capaz de
influenciar as ac¢des dos burocratas de rua. Tummers, Steijn e Bekkers (2012) referem,
por exemplo, a influéncia destes funcionarios durante o processo de formulacdo de uma
dada politica, assim como a “norma subjetiva” — i.e., a pressao para agir (ou nao) de um

certo modo - dos seus superiores e a dos seus colegas relativamente & mesma (p. 5).

24 para literatura relativa ao assédio sexual no local de trabalho na institui¢io policial conferir, por exemplo,
Ulicki (2011): ““Just the way things are’: gender equity and sexual harassment in the South African Police”;
Brown, Gouseti e Fife-Schaw (2017): “Sexual harassment experienced by police staff serving in England,
Wales and Scotland: A descriptive exploration of incidence, antecedents and harm”.
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Segundo 0s mesmos, seria ndo s6 expectavel que uma maior influéncia durante a
formulacdo levasse a uma maior disponibilidade dos burocratas de rua durante a
implementacgdo, como também uma postura positiva tantos dos seus superiores como dos
seus colegas perante a politica em questdo (Tummers, Steijn e Bekkers 2012, p. 5). No
estudo supracitado realizado pelos autores, a influéncia durante o processo de formulagédo
influenciou positivamente a disponibilidade em 0.10, a atitude positiva dos superiores em

0.06, e a atitude positiva dos colegas em 0.13 (Tummers, Steijn e Bekkers 2012, p. 14).

Por fim, importa atentar o impacto das carateristicas pessoais de quem implementa
as politicas publicas. Tummers, Steijn e Bekkers (2012), por exemplo, atentam as
carateristicas de rebelido —i.e., a propensdo para interpretar algo, neste caso uma politica
publica, como ameaga & sua propria liberdade - VS de cumprimento das regras® - i.e., a
propenséo para defender que as regras sdo para ser cumpridas de modo taxativo (p. 6). Os
autores sugerem que a primeira poderd influenciar de modo negativo a disponibilidade
dos burocratas de rua durante a implementacéo, e a segunda de modo positivo; de facto,
recordando o supracitado inquérito pelos mesmos realizado, a carateristica de rebelido
impactou negativamente a probabilidade de implementa¢do em -0,06, enquanto que a
carateristica de cumprimento das regras o fez positivamente em 0.10 (Tummers, Steijn e
Bekkers 2012, p. 14). Ainda assim, o possivel impacto causado pelas carateristicas
pessoais dos burocratas de rua tem vindo a ser sobretudo analisado dentro da lente da

teoria da burocracia representativa.

A teoria da burocracia representativa (Kingsley, 1944) explora 0 modo como as
carateristicas demogréaficas dos burocratas de uma dada organizagdo/instituicdo poderao
afetar a distribuicdo de outputs para os clientes que compartilnem essas mesmas
carateristicas (Riccucci e Saidel, 1997, p. 423; Wilkins e Keiser, 2004, p. 88). Ao longo
do tempo, tém vindo a sedimentar-se na literatura os conceitos de representacao passiva
—i.e., qguando uma organizacao/instituicdo tem as mesmas carateristicas demogréaficas da
populacdo - e representacdo ativa — i.e., quando os/as burocratas de uma dada
instituicdo/organizacdo defendem ativamente os interesses da parcela da populagdo que

representam de modo passivo (Mosher, 1982).

A aplicagdo desta teoria a etapa da implementacéo e a acdo dos burocratas de rua

€ mais recente do que a sua aplicacdo na etapa da formulacdo e a acdo dos/das

2 Do inglés, rebelliousness VS rule compliance.
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legisladores®®, mas ja tem vindo a ser possivel estabelecer que, para a representacio
passiva passar a representacdo ativa durante a etapa da implementacao, € necessario que
trés condi¢bes sejam preenchidas: (i) que a politica seja implementada por burocratas com
autonomia/discernimento; (ii) que a politica seja saliente para um grupo que compartilhe
uma mesma carateristica demografica; e (iii) que a implementacdo da mesma beneficie
um determinado grupo (Wilkins e Keiser, 2004, p. 88). De uma maneira geral, este
modelo tem vindo a ser testado sobretudo atendendo a carateristicas étnicas (Keiser et al.,
2002, p. 553; Mastrofski, 2004, p. 101; Meier e Nicholson-Crotty, 2006, p. 858), e esta
literatura parece demonstrar que a representacdo passiva tende a desembocar numa
representacdo ativa durante a etapa da implementacdo, uma vez que os/as burocratas de
rua de uma determinada minoria étnico-racial frequentemente implementam politicas, ou
usam o seu discernimento durante esse processo, para reduzir a disparidade de tratamento
que, historicamente, essa mesma minoria tenha recebido?’ (Keiser et al., 2002, p. 553). A
primeira vista, estas trés condi¢des parecem estar preenchidas no caso do assedio sexual
em espaco publico, uma vez que (i) a respetiva legislagdo é implementada por
funcionérios da policia, burocratas que, como supracitado, atuam com autonomia e
discernimento; (ii) a politica é saliente para as mulheres, sendo assim o género a
carateristica demogréafica compartilhada; e (iii) a implementacdo da mesma beneficia as

mulheres.

Keiser et al. (2002), Wilkins e Keiser (2004) e Meier e Nicholson-Crotty (2006)
s80 os Unicos estudos que, a data, analisam os impactos do género enquanto carateristica
demografica partilhada, na etapa da implementacdo. Os autores argumentam que, como
0 género desempenha um papel fundamental na formacéo de experiéncias e perspetivas
pessoais, isto 0 torna uma carateristica com capacidade de influenciar a acdo dos
burocratas de rua (Keiser et al., 2002, p. 555; Meier e Nicholson-Crotty, 2006, p. 852).

Todos os estudos privilegiam uma analise da representacdo ativa, porquanto se

% Existe um extenso corpo de literatura preocupado com a representacéo das mulheres ou de grupos étnico-
raciais nos érgaos de decisdo politica, e o impacto que esta tem na formulacdo de legislagdo. Para uma
abordagem da mesma com foco no género conferir, por exemplo, Norris, P. e Lovenduski, J. (1989):
“Women Candidates for Parliament: Transforming the Agenda?”’; Reynolds, A. (1999): “Women in the
Legislatures and Executives of the World: Knocking at the Highest Glass Ceiling”; Campbell, R., Childs,
S. e Lovenduski, J. (2009): “Do Women Need Women Representatives?”; Celis, K., Childs, S., Kantola, J.
e Krook, M. (2008): “Rethinking women’s substantive representation”.

27 Conferir, por exemplo, Hindera (1993): “Representative Bureaucracy: Imprimis Evidence of Active
Representation in the EEOC District Office”; Selden (1997): “The Promise of Representative Bureaucracy:
Diversity and Responsiveness in a Government Agency”.
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preocuparam sobretudo em entender se as mulheres burocratas de rua, durante o processo
de implementacdo, agem em defesa do grupo demografico “mulheres”.

Keiser et al. (2002), por exemplo, procuraram entender o modo como a existéncia
de professoras de matematica afetava os resultados escolares de alunas na disciplina. Para
tal, analisaram os resultados obtidos por estudantes raparigas nos SATs?® em 607 escolas
secundarias no Estado norte-americano do Texas, de 1995 a 1998 (p. 559). Os autores
concluiram que, de facto, as escolas em que existiam mais professoras, sao igualmente as
escolas em que as alunas obtiveram melhores resultados no exame (Keiser et al., 2002, p.
563). Dois anos depois deste estudo, Wilkins e Keiser (2004) avangam com um modelo
tedrico mais completo, e argumentam que o género dos burocratas de rua tendera a
impactar a disponibilidade dos mesmos durante a implementacdo se trés condicdes se
verificarem: primeiro, a politica tem de beneficiar diretamente as mulheres enquanto
grupo; segundo, a area em que a politica se insere é uma em que o género dos burocratas
impacta a relacdo burocrata-cliente, uma vez que o género podera fazer com que estes
partilhem, ou ndo, experiencias de vida semelhantes; e terceiro, a politica foi definida
enquanto uma politica com carater de género?® no decorrer do processo politico, i.e., a
politica foi definida como saliente para as mulheres, quer por estar na agenda de
organizacbes de mulheres, quer por existirem dados que mostrem atitudes diferentes
sobre o topico em questdes entre homens e mulheres (Wilkins e Keiser, 2004, p. 89). Os
autores testaram este modelo no caso empirico dos trabalhadores dos servigos de apoio a
crianga, em 16 condados do Estado norte-americano do Missouri, de 1997 a 2000.
Especificamente, os autores procuraram entender a relacdo entre a concecéo de apoio
monetario de cariz temporario a familias necessitadas € o numero de mulheres em
trabalhadoras nos servicos de apoio, e concluiram que os condados com 0 maior numero
de trabalhadoras correspondiam aos condados com 0 maior nimero de apoios concedidos
(Wilkins e Keiser, 2004, p. 98).

Estas consideracdes parecem verificar-se igualmente com o caso do crime de
violagdo, mais relevante para o contexto da presente Dissertacdo, visto tratar-se de um
crime de violéncia de género, tal como o assédio sexual em espaco publico. Meier e
Nicholson-Crotty (2006) procuraram entender a relacéo entre o nimero de mulheres na

forca policial e um maior nimero de queixas e detencdes pelo crime de violacdo. Como

28 O exame educacional realizado pelos estudantes do ensino secundarios nos EUA, que serve como critério
para admissdo nas Universidades.
29 Do inglés, “a gendered policy”.
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as experiéncias pessoais no que se refere a este crime ndo séo partilhadas de igual modo
por diferentes géneros, € argumentado que o género dos burocratas de rua da policia
poderd impactar a implementacao da respetiva legislacdo, sobretudo tendo em conta que
esta € uma instituicio marcada historicamente por uma cultura masculina, e que a
violacdo é um crime historicamente feminino (i.e., perpetrado por homens, em vitimas
mulheres) (Meier e Nicholson-Crotty, 2006, p. 852). Utilizando como amostra 0s
departamentos policiais dos 60 maiores condados metropolitanos dos EUA para 0s anos
de 1990-1997, Meier e Nicholson-Crotty concluiram que aqueles que tinham um maior
numero de trabalhadoras mulheres eram também aqueles que tinham um maior nimero
de queixas e de detengdes pelo crime de violagédo (2006, p. 858). Deste modo, 0s autores
apresentam o terceiro teste empirico ndo so a hipotese de o género dos burocratas de rua
afetar os outputs das instituicbes em termos de implementacéo de politicas publicas, como
também a hipotese o género dos burocratas de rua poder ser um motor de representacéo
ativa (Meier e Nicholson-Crotty, 2006, p. 857-858).

Neste sentido, apesar de ndo demonstrado pela literatura, seria expectavel que o
género dos burocratas de rua da policia impactasse a disponibilidade dos mesmos para
com a implementacdo da legislacdo referente ao assédio sexual no espaco publico. Esta
legislacdo (i) beneficia diretamente as mulheres enquanto grupo, porquanto estas sao 0s
alvos predominantes do ocorrido (Macmillan, Nierobisz e Welsh, 2000, p. 307;
Lahsaeizadeh e Yousefinejad, 2011, p. 18; Dhillon e Bakaya, 2014, p. 1; Madan e Nalla,
2016); (ii) o facto de estas serem o0s seus predominantes alvos faz com que,
consequentemente, a experiencia de vida com o mesmo seja dispare entre géneros (Madan
e Nalla, 2016; Linning, 2017), podendo por isso o0 género impactar a relacdo burocrata-
cliente; e (iii) esta é definida como saliente para as mulheres, uma vez que esta na agenda
de organizag6es de mulheres (EIGE, UN Women, Hollaback!) e por existirem dados que
mostram atitudes diferentes relativamente ao assédio sexual em espaco publico (Madan
e Nalla, 2016; Linning, 2017).

Deste modo, seguindo Likpsy, os trabalhadores da policia preenchem os requisitos
para serem considerados enquanto burocratas de rua, porquanto contactam diretamente
com os cidadaos no decorrer do seu trabalho, trabalho este marcado pela mobilizagéo de
altos niveis de discernimento e autonomia (1980, p. xii). Isto significa que as acdes de
implementacdo levadas a cabo pelos mesmos podem produzir resultados diferentes
daqueles equacionados aquando da formulacdo de uma dada politica (Kirby e Krone,
2002, p. 51). Assim, parece possivel que os burocratas de rua da policia possam
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implementar a legislacdo que criminaliza o assédio sexual em espaco publico de modo
dispare daquele equacionado pelos formuladores da mesma. Neste sentido, 0 objetivo da
presente investigacao sera precisamente o de aferir se tal situacdo se podera verificar em
Portugal, procurando para isso aferir a existéncia de obstaculos a implementacdo do

Artigo 170.° do Cédigo Penal ao nivel dos burocratas de rua da PSP.

37



Capitulo 2
Metodologia

Neste seguimento, a questdo de partida “existirdo obstaculos a implementagao que
criminaliza o assédio sexual em espago publico em Portugal ao nivel dos burocratas de
rua da PSP?” sera o eixo base desta Dissertacdo. Esta € uma investigacdo que emprega
uma metodologia qualitativa, nomeadamente atraves da realizacdo de entrevistas
semiestruturadas a 14 burocratas de rua da PSP. A aplicacdo do método qualitativo
justifica-se uma vez que o objetivo deste estudo expressa um compromisso de ver um
fendmeno social — o0 assédio sexual em espaco publico e sua respetiva criminalizacéo -
através dos olhos do objeto de estudo — os burocratas de rua da PSP (Bryman, 2012, p.
399). Consequentemente, a opcao de realizar entrevistas semiestruturadas justifica-se por,
comparativamente a uma entrevista estruturada, estas oferecerem uma maior flexibilidade
e liberdade de resposta ao/a entrevistado/a, deixando-lhe assim mais espaco para

desenvolver o seu ponto de vista (Bryman, 2012, p. 471).

Na impossibilidade temporal e a nivel de recursos de entrevistar todo 0 universo
populacional PSP, foram selecionados aqueles trabalhadores que se enquadram na
categoria de efetivo policial®®, visto que apenas estes tém capacidade de interagir
diretamente com os cidad&os no processo de implementacéo da legislacdo que criminaliza
0 assédio sexual em espaco publico (que, segundo Lipsky (1980), é a definicdo base de
um “burocrata de rua’). Assim, de um universo de 20337 efetivos policias (PSP, 2019, p.
23), foi necessario proceder a recolha de uma amostra para a realizagdo das entrevistas.
O tipo de amostragem aplicado foi por conveniéncia e, posteriormente, por bola de neve.
Estas sdo ambas técnicas de amostragem de tipo ndo probabilistico (Johnson, Reynolds e
Mycoff, 2016, p. 617) e, consequentemente, este € um estudo ndo representativo, que nao

ambiciona a formulagéo de concluses passiveis de generalizagéo para todo 0 universo.

No total, foram entrevistados 14 burocratas de rua da PSP. Numa primeira etapa,
foi possivel entrevistar 3 trabalhadores atraves de contactos e de redes pessoais. Na
procura por mais trabalhadores a entrevistar, pedi a cada um destes 3 primeiros contactos

que perguntassem aos seus colegas se estes estariam disponiveis para também serem

30 Sendo que dentro dos efetivos policiais existem as posicdes de Oficial, Chefe e Agente; e dentro dos
efetivos ndo policiais a prestar servico a PSP existem as posicOes de técnico superior, assistente técnico,
assistente operacional, informatico, docente de ensino universitario, carreira de inspe¢éo, carreira médica e
técnico diagnostico e terapéutica (PSP, 2019, p. 23).
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entrevistados por mim. Cada um deles se mostrou disponivel para inquirir os colegas, e
apenas o primeiro ndo obteve uma resposta positiva da parte dos mesmos; assim, através
de uma légica bola de neve, apds a entrevista com o segundo e o terceiro entrevistados,

foi possivel realizar as restantes 11 entrevistas.

Apesar de os primeiros 3 entrevistados seguirem o método de amostragem por
conveniéncia, apenas 1 deles se encontra dentro da minha rede de amigos e, por isso,
potencialmente proximo dos meus valores. Este foi precisamente o Unico cujos colegas
ndo se mostraram disponiveis para conversar comigo. Esta nota é de extrema relevancia
no caminho para minimizar um possivel bias na selecdo dos entrevistados. Deste modo,
a quase totalidade da amostra (13/14) apresenta suficiente distancia de mim para se
afirmar que os entrevistados ndo foram selecionados de modo a confirmar qualquer
inclinagdo que eu — mesmo que de modo inconsciente — possa ter sobre a presente

tematica.

Paralelamente, esta preocupacdo com minimizar possiveis bias também se
manteve presente durante a etapa da realizacdo da propria entrevista. Neste seguimento,
optei por falar sempre o menos possivel, dando a quase totalidade do palco ao
entrevistado, apenas intervindo para introduzir uma nova pergunta; foi igualmente sempre
tido em aten¢do um formulagdo neutra das questdes (i.e, perguntar, por exemplo “acha
benéfico o assédio sexual ser crime?”” ao invés de “acha benéfico o assédio sexual ser
crime, ndo acha?”); e, por fim, foi evitado que transparecessem 0s possiveis sentimentos
de surpresa que pudessem surgir na sequéncia de determinadas respostas. Ndo podendo
romper na totalidade com uma eventual impregnacdo dos meus valores na investigacdo
(Galdas, 2017), isto foi feito com o proposito de assegurar o0 maximo de neutralidade

axioldgica perante o objeto de estudo e perante os/as entrevistados/as (Weber, 2004).

Relativamente a caraterizacdo da amostra, apenas a carateristica “género” foi
apontada, sendo que 9 sdo homens, e 5 sdo mulheres (c.f. Tabela 1). Esta escolha deveu-
se ao forte desejo dos/das entrevistados/as em manter o anonimato total, ndo sendo por
isso apontada nenhuma outra carateristica fisica, geografica, ou outra, a pedido dos/das

mesmos/as.
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Tabela 1 - Caraterizagdo da Amostra

Homens Mulheres Total
N 9 5 14
% 64% 36% 100%

A primeira entrevista foi realizada pessoalmente, e as restantes 13 através de
chamada telefonica®!. As entrevistas foram realizadas entre Outubro de 2020 e Fevereiro
de 2021, e todas duraram entre 15 a 25 minutos. Foram todas gravadas com autorizacdo
dos/das entrevistados/as, posteriormente transcritas ipsis verbis, tendo a anonimidade
dos/das mesmos/as sido assegurada durante todo o processo (i.e., qualquer marca discursa
que, por exemplo, fizesse referéncia a idade, ou a zona geogréfica de trabalho, foi
eliminada do documento apds o termino da transcricdo). Sendo entrevistas
semiestruturadas, foi desenvolvido um guido com perguntas chave, disponivel em anexo,
para o qual os/as entrevistados/as dispunham de relativa autonomia para as respostas
(Bryman, 2012, p. 471).

Para analisar as entrevistas, foi empregue a técnica da analise do conteido. Tendo
em conta 0s objetivos enunciados, foi desenvolvida uma analise mista, conjugando uma
analise de conteudo quantitativa - identificacdo e quantificacdo dos temas presentes nos
discursos dos/das entrevistados/as, procurando elementos comuns (Dantas, 2016, p. 270)
— e qualitativa - procurando interpretar os discursos dos/das entrevistados e 0s
significados que estes d&o as suas ac¢des (Dantas, 2016, p. 270). Neste sentido, foram
criadas categorias de andlise, algumas provenientes da literatura supracitada, algumas
criadas de forma indutiva a partir do material. Sdo estas: experiéncia com vitimizagao;
discernimento/autonomia; cultura masculina, com as subcategorias desvalorizagdo e
adesdo a mitos; beneficios da lei, com as subcategorias beneficios sociais, beneficios

clientelares e beneficios pessoais; e desconhecimento da lei

Procurando a presente investigacdo avaliar a existéncia de obstaculos ao nivel da
Policia de Seguranca Publica durante a implementacdo da legislacdo que criminaliza o
assédio sexual em espaco publico em Portugal, torna-se da maior importancia comegar

por explanar como é que as categorias criadas poderdo ajudar a responder a questdo de

31 A passagem para o método telefonico deveu-se ao agravar da situagdo pandémica da COVID-19,
fortemente ativa durante o periodo em que esta Dissertacdo foi desenvolvida, sendo assim a entrevista mais
segura para ambas as partes.
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partida, bem como a ldgica inerente a sua criagdo. Como supracitado, a literatura parece
indicar a existéncia de trés fatores capazes de afetar o processo de implementacao de uma
politica puablica: (1) o conteGdo da prépria politica — “o qué?”’; (II) o contexto
organizacional onde a implementacdo ocorre — “onde?”; e (III) as carateristicas pessoais

de quem implementa — “quem?”.

Relativamente ao fator (1), a categoria beneficios da lei, de subcategorias sociais,
clientelares e pessoais, emerge da literatura, porquanto menos obstaculos a
implementacdo parecem a aumentar quanto mais consequéncias positivas 0s burocratas
de rua atribuem a uma dada politica (Tummers, Steijn e Bekkers, 2012). Assim, foi
procurado aferir como € que os trabalhadores da PSP avaliam as consequéncias positivas
ou negativas do Artigo 170.° do Codigo Penal para a) a sociedade como um todo, b) os
clientes com os quais tém contacto diario, e c) para ele/ela mesmo/a (Tummers, Steijn e
Bekkers, 2012). Adicionalmente, a categorias desconhecimento da lei surgiu
indutivamente do material, sendo considerado que o desconhecimento da lei poderé servir

enguanto obstaculo a implementacéo.

Relativamente ao fator (Il), a categoria cultura masculina emerge da literatura,
porquanto uma cultura masculina parece ser encontrada de modo transversal nas
instituicdes policiais, e parece ser capaz de impactar o trabalho dos seus trabalhadores
(Brown e King, 1998; Prokos e Padavic, 2002; Moore, 2010; Jamel, 2010; Lockwood e
Prohaska, 2015; Silvestri, 2017). N&do sendo os entrevistados diretamente inquiridos sobre
0 ambiente em que trabalham, mas entendendo as instituicbes enquanto espagos de
construcao de identidade (Keiser et al., 2002, p. 555), as subcategorias desvalorizacéo e
adesdo a mitos® surgiram para quantificar a existéncia de conce¢des estereotipadas sobre
0 assédio sexual em espaco publico, que podem funcionar como obstaculo a

implementacao.

Por fim, relativamente ao fator (l11), foram criadas duas categorias. A categoria
discernimento/autonomia emerge diretamente da tese de Lipsky (1980), e tem como
objetivo confirmar os trabalhadores da PSP enquanto burocratas de rua e, por isso,
enquanto portadores de agéncia na implementacdo do Artigo 170.°. A categoria

experiéncia com vitimizagao surge num hibrido entre a literatura e a inducéo, associada

32 A expressdo “adesdo a mitos” deriva diretamente do inglés, relativamente a adesdo a “rape myths”. Os
mitos existentes em relacéo a violagéo — por exemplo, que as vitimas mentem sobre a ocorréncia do crime,
que a violacao é uma situacéo pouco frequente, ou que os seus perpetradores sdo exclusivamente individuos
com distarbios psicoldgicos - foram assim adotados a realidade do assédio sexual.
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ao argumento que as experiéncias pessoais com determinados crimes podem impactar a
implementacdo da sua respetiva legislacdo. Esta categoria surge sobretudo associada ao
género dos/das entrevistados que, apesar de ndo ter sido contabilizado enquanto uma
categoria de analise (porguanto foi considerado que os/as entrevistados/as ndo tecerem
referéncias suficientemente pertinentes ao seu género para este tomar o estatuto de uma
categoria), ndo deixa de ser um fator a considerar, uma vez que a diferenca de género
quase constante entre as vitimas (na sua larga maioria, mulheres) e os trabalhadores da

policia (na sua larga maioria, homens) podera influenciar o processo de implementacéo.

Assim, no que se refere a analise de conteddo quantitativa, as categorias
supramencionadas correspondem a unidade de registo, e as 14 entrevistas realizadas
correspondem a unidade de contexto (Dantas, 2016, p. 272). Por sua vez, a unidade de
contagem escolhida foi a presenca/auséncia da categoria nos 14 segmentos de texto
considerados (Dantas, 2016, p. 272). As 8 categorias analiticas — leia-se, as unidades de
registo - deram origem a 8 varidveis nominais e foram organizadas numa folha de calculo
Excel, permitindo identificar a presenca (codigo 1) ou auséncia (codigo 2) dos temas nas
unidades de contexto (Dantas, 2016, p. 276), sendo ainda adicionado o género dos/das
entrevistados a essa mesma folha. Essencialmente, em cada uma das unidades de contexto

— leia-se, a cada uma das entrevistas — foram procuradas referéncias a:

1. Experiéncia com vitimizacdo: o/a entrevistado/a fala sobre ter sido vitima

de assédio sexual no espago publico? 1. Sim (presente); 2. Ndo (ausente).

2. Discernimento/autonomia: o/a entrevistado/a fala sobre o seu trabalho
com referéncia as carateristicas de um burocrata de rua, nomeadamente
realcando a sua autonomia e discernimento, ou a dos seus/suas colegas? 1.

Sim (presente); 2. N&o (ausente).

3. Desconhecimento da lei: o/a entrevistado/a mostra desconhecimento da
lei? (quer seja por ndo se lembrar dela, por ter uma ideia errada do que esta
contabiliza enquanto crime, ou por afirmar que o assédio sexual em espaco

publico € um crime publico)? 1. Sim (presente); 2. N&o (ausente).

4. Beneficios sociais da lei: o/a entrevistado faz referéncia ao facto de ser
benéfico, para a sociedade como um todo, existir esta lei? 1. Sim

(presente); 2. N&o (ausente).
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5. Beneficios clientelares da lei: o/a entrevistado faz referéncia ao facto de
esta lei ser benéfica para as vitimas de assedio sexual no espaco publico?

1. Sim (presente); 2. N&o (ausente).

6. Beneficios pessoais da lei: o/a entrevistado faz referéncia ao facto de esta

lei ser benéfica para si? 1. Sim (presente); 2. Ndo (ausente).

7. Desvalorizacdo: o/a entrevistado/a incorre, no decurso do seu discurso,
numa desvalorizagdo da ocorréncia do assédio sexual em espaco publico
(i.e., considera que este € uma situacdo pouco gravosa)? 1. Sim (presente);

2. N&o (ausente).

8. Adesdo a mitos: o/a entrevistado/a mostra, no decurso do seu discurso,
possuir concecdes erradas sobre a realidade do assedio sexual em espaco
publico (quer sobre as suas vitimas, sobre a sua frequéncia ou 0s seus

perpetradores)? 1. Sim (presente); 2. Nao (ausente).

No que se refere a andlise de contetdo qualitativa, a observacdo incidiu no
discurso dos/das entrevistados/as, a partir do seu proprio ponto de vista e entendimento
do objeto de estudo (Dantas, 2016, p. 273). Esta analise desenvolveu-se a partir da
localizacdo das categorias nos discursos, isolando-as para permitir a sua comparagéo e
interpretacdo. Mais especificamente, através de uma analise horizontal — i.e.,
correspondendo o texto total das 14 entrevistas a um todo, ao invés de entender cada
entrevista individual como um todo -, foi observada a forma como cada uma delas é
abordada pelos/pelas entrevistados/as, atendendo as semelhancas e diferencas (Dantas,
2016, p. 273). Para tal, foram construidas grelhas de analise, isolando os excertos de texto
com referéncia as categorias criadas. Posteriormente, foram retiradas conclusées de forma

indutiva.

Neste sentido, a andlise das entrevistas foi desenvolvida com metodologias
distintas, mas complementares, “procurando-se 0s valores subjacentes aos discursos dos
entrevistados, que podem ser condicionadores das suas agdes, mas também através de
uma aproximagao compreensiva aos discursos dos entrevistados, procurando conhecer o

significado que estes dao as suas praticas” (Dantas, 2016, p. 274).
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Capitulo 3
A Implementacéo do Artigo 170.° pelos Burocratas de Rua da PSP

O presente capitulo destina-se a analise do material proveniente das entrevistas,
seguindo a metodologia explanada no capitulo anterior. A Tabela 2 corresponde a tabela
criada em Excel, que permitiu classificar o discurso dos/das entrevistados/as segundo a
presenca (1) ou auséncia (2) das categorias criadas nas 14 entrevistas realizadas. Esta
tabela representa, neste sentido, o panorama generalizado do total das entrevistas e
respetivos temas abordados, e permite retirar algumas conclusées iniciais. Antes de mais,

é possivel concluir que nem todas as categorias verificam o mesmo nivel de presenca.

Tabela 2 — Presenca das Categorias e Subcategorias por Entrevista e Género do/a Entrevistado/a
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2 M 1 1 2 2 1 1 2 1

3 M 1 1 2 1 2 1 1 1

4 M 1 2 2 1 1 1 1 1

5 M 1 1 1 2 1 1 2 1

6 M 1 1 1 1 2 1 2 2

7 M 1 1 1 2 2 1 2 1

8 M 1 2 1 1 2 1 2 1

9 M 1 1 1 1 1 1 2 1

10 F 1 2 2 1 2 1 1 1

11 F 1 2 2 1 2 2 1 1

12 F 1 2 2 1 2 2 1 1

13 F 1 2 2 1 2 2 1 1

14 F 1 1 2 1 2 2 1 1
N 14 1414 8|14 614 11]14 414 914 714 13/14

De facto, e como resumido na Tabela 3, a referéncia aos perspetivados beneficios
sociais da lei (14/14) e a tracos de discernimento/autonomia (13/14) registam as

contagens mais elevadas, seguidos do desconhecimento da mesma (11/14) e da adeséo a
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mitos (9/14). De seguida, a subcategorias beneficios clientelares (8/14) e a categoria
experiéncia com vitimizacdo (7/14) registam contagens intermédias. Por fim, as
subcategorias desvalorizacdo (4/14) e beneficios pessoais (6/14) sdo aquelas que

verificam as frequéncias mais baixas.

Tabela 3 - Frequéncia das Categorias e Subcategorias Analiticas

Presente Ausente

N % N %
Experiéncia com vitimizacao 7 50% 7 50%
Discernimento/autonomia 13 93% 1 7%
Desconhecimento da lei 11 79% 3 21%
Beneficios sociais 14 100% 0 0%
Beneficios clientelares 8 57% 6 43%
Beneficios pessoais 6 43% 8 56%
Desvalorizacao 4 29% 10 71%
Adesdo a mitos 9 64% 5 36%

A primeira categoria que requer um olhar mais atento é a de
discernimento/autonomia, ndo sé pelos seus elevados niveis de presenca (93%), mas
sobretudo pela centralidade que ocupa dentro da presente tematica. Tipicamente, o
trabalho dos funcionarios da policia decorre com elevados niveis de discernimento —i.e.,
a liberdade para decidir o que fazer numa determinada situacdo — e de autonomia —i.e., a
capacidade de uma pessoa agir de acordo com o seu préprio desejo, desprendida da
influéncia de outrem. Significa isto que estes trabalhadores fiscalizam a legalidade
democratica, garantem a seguranca interna e os direitos dos cidadaos, nos termos da
Constituicdo e da lei, com um certo grau de agéncia. De facto, apesar de nunca inquiridos
diretamente sobre isso, o discurso dos entrevistados parece confirmar a existéncia desta
agéncia entre o efetivo policial da PSP, sendo varias as referéncias a propriedade de
autonomia (e.g. “A policia & muito assim, depende muito daquilo que tu escreves. Tu

1]

podes fazer tudo dependendo daquilo que tu escreves.” - entrevista 1), e de discernimento
(e.g. “A pessoa que estd na banca a receber a queixa pode logo elucidar. A pessoa pode
logo mover os meios mais rapidamente para mover a ajuda a essa pessoa’ - entrevista

9).

A posse de discernimento e autonomia € inerente a prépria natureza do trabalho
de um burocrata de rua (Lipsky, 1980). O trabalho destes funcionarios encontra-se
marcado por um constante dilema entre tratar todos os cidaddos de igual modo mas, ao

mesmo tempo, ndo deixar de serem responsivos as particularidades individuais de cada

45



um (p. xii; Tummers e Bekkers, 2012, p. 3), tarefa esta que sé se torna possivel gracas as
propriedades supracitadas. Neste caso, os trabalhadores da policia tém a tarefa de manter
um equilibrio constante entre apresentar a mesma postura perante todos 0s casos, crimes,
e gueixas, mas, a0 mesmo tempo, ndo deixarem de ser sensiveis as particularidades de
cada caso, cada crime, e cada queixa. Os proprios entrevistados fizeram referéncia a esta

situacdo no seu discurso, como por exemplo:

“As pessoas sdo tratadas conforme (...). Uma coisa é ir apresentar queixa por
um pneu furado, ndo é maltratada como é l16gico, mas se la for uma pessoa de um

’

abuso sexual, o assunto tem de ser tratado de forma diferente.” - entrevista 8

Se, por um lado, isto podera ser entendido como algo desejavel, uma vez que
permite um tratamento adaptado ao particular de cada situacdo, por outro, podera
comprometer o processo de implementacéo de politicas publicas. Foi, alias, referido pelos
proprios entrevistados como nem todos os/as trabalhadores/as da PSP tratam as vitimas
do mesmo modo (9/14): de acordo com 5/14 dos/das entrevistados/as, as trabalhadoras
mulheres apresentam mais sensibilidade no tratamento de algum tipo de crimes,
nomeadamente crimes de género, como é o caso do assedio sexual em espaco publico.
Deste modo, os entrevistados referem como isto, de uma maneira geral, faca com que as

vitimas mulheres tenham preferéncia em ser atendidas por trabalhadoras mulheres:

“as vitimas sdo mulheres, por norma tém mais abertura com um elemento
policial feminino, porque de algum modo identificam-se e ndo sentem tanta
vergonha (...). Abrem-se mais. E as vezes falam coisas connosco que se calhar

com um elemento do género masculino ndo falariam” (entrevista 12).

Foi ainda referido por 2 entrevistados que o atendimento da vitima depende da
sensibilidade do colega de servico; por 1 entrevistado que o atendimento de vitimas
poderé diferir consoante a etnia da mesma; e por 1 entrevistada que o atendimento podera
diferir consoante a quantidade de provas apresentada pela vitima. Assim, o discurso dos

préprios entrevistados parece confirmar que os trabalhadores da PSP dispdem de agéncia
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no decurso do seu trabalho, e que nem todos se comportam da mesma maneira. O
confirmar desta hipotese € de extrema relevancia na presente investigacao, porquanto se
procura aferir a existéncia de obstaculos ao nivel dos burocratas de rua da PSP na
implementacdo do Artigo 170.° do Cddigo Penal; obstaculos estes que, de resto, ndo
poderiam existir caso estes trabalhadores ndo tivessem capacidade de influenciar o

processo.

As restantes categorias foram criadas precisamente com o propdsito de aferir que
possiveis obstaculos pode a criminalizagdo do assédio sexual em espaco publico estar a
enfrentar ao nivel da implementacéo feita pelos trabalhadores da PSP. Do mesmo modo
que a literatura parece dividir os fatores capazes de influenciar a disponibilidade de
implementacéo dos burocratas de rua em trés niveis: (I) o conteudo da propria politica —
“o qué?” -, (I1) o contexto organizacional onde a implementagéo ocorre — “onde” -, e (I11)
as carateristicas pessoais de quem implementa — “quem?” -, a presente seccdo esta

dividida de acordo com a mesma ldgica.
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3.1. O qué? Obstéaculos ao nivel da legislacéo

Em primeiro lugar, debrucemo-nos sobre a possivel existéncia de obstaculos ao
nivel do contetdo da propria politica - “O qué? Obstaculos ao nivel da legislagdao”. Aqui,
serdo analisadas as categorias beneficios da lei - de subcategorias beneficios sociais,
beneficios clientelares, beneficios pessoais - e desconhecimento da lei. O argumento aqui
mobilizado é o de que o contetido de uma lei pode funcionar enquanto obstaculo a sua
implementacdo caso a) quem esteja encarregue de a implementar ndo percecione
enguanto benéfica para a sociedade, para os seus clientes, ou para si mesmo/a, e b) quem

esteja encarregue de a implementar o desconhega.

Em ultima instancia, o objetivo de uma determinada politica publica é trazer
algum tipo de beneficio ou contributo para a sociedade (Tummers, Steijn e Bekkers,
2012), é importante que quem esteja encarregue de a implementar consiga ver esse
objetivo (Tummers, Steijn e Bekkers, 2012). Se o contetdo de uma lei pode funcionar
enquanto obstaculo a sua implementacdo, a percecdo que 0s burocratas de rua tém
relativamente aos seus beneficios (ou maleficios) desempenha um papel fundamental
neste contexto (Tummers, Steijn e Bekkers, 2012). Especificamente, a disponibilidade de
implementagdo parece aumentar quanto mais consequéncias positivas 0s burocratas de
rua atribuem a uma dada politica (Tummers, Steijn e Bekkers, 2012). Estas consequéncias
podem ser avaliadas ao nivel social, clientelar, e pessoal (Tummers, Steijn e Bekkers
2012, p. 14). Neste sentido, as subcategorias beneficios sociais, beneficios clientelares, e
beneficios pessoais relevam porque, devido aos altos niveis de discernimento/autonomia
dos burocratas de rua, existe uma forte relacdo entre a interpretacdo que estes tém do
contetdo de uma dada politica e a probabilidade de a implementarem (Tummers, Steijn
e Bekkers, 2012).

Assim, poderiam levantar-se obstaculos a implementacéo se os trabalhadores da
PSP ndo associassem consequéncias positivas a existéncia do Artigo 170.° do Cddigo
Penal. Pode-se desde ja concluir que ndo parecem existir obstaculos a implementacéo no
que se refere ao reconhecimento da existéncia de beneficios sociais do presente artigo.
Este parece ser o0 trago mais comum a todos o0s/as entrevistados/as, visto todos terem feito
referéncia aos mesmos (frequéncia da subcategoria beneficios sociais: 14/14). Significa
isto que a totalidade da amostra inquirida considera a existéncia da legislacdo enquanto
algo benéfico para a sociedade como um todo; ou seja, que a existéncia desta legislacdo

sinaliza, e bem, que certo tipo de comportamentos, nomeadamente aqueles que
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caraterizam o assedio sexual em espaco publico, ndo podem ser aceites e devem ser

contabilizados enquanto crime.

N&o obstante, apenas cerca de metade dos inquiridos considera que este Artigo
beneficia os seus clientes — leia-se, as vitimas de assédio sexual em espaco publico —
(frequéncia da subcategoria beneficios sociais: 8/14) e beneficia o/a proprio
entrevistado/a (frequéncia da subcategoria beneficios pessoais: 6/14). Isto podera
sinalizar a existéncia de obstaculos a implementacdo da legislacdo. Primeiramente,
quando os burocratas de rua percecionam a implementacdo de uma determinada politica
como ineficaz para os seus clientes, isto podera criar um sentimento de frustragéo e levar
a uma maior tendéncia para a ndo implementacdo (May e Winter, 2009; Tummers, Steijn
e Bekkers, 2012); se nem todos os trabalhadores da PSP percecionam a implementagéo
do Artigo 170.° do Cédigo Penal como benéfica para os seus clientes, podera haverd uma

maior tendéncia da sua parte para a ndo implementacéo.

De facto, apesar de 6/14 dos burocratas entrevistados considerarem que esta
legislacdo beneficia automaticamente as vitimas pelo simples facto de existir, 8/14 ndo
consideram que isso seja suficiente. N&o obstante a existéncia do artigo, mais de metade
da amostra (57%) fez referéncia ao facto de ndo possuir instrumentos de implementacéo
suficientes para conseguir ajudar as vitimas. Neste sentido, alguns dos entrevistados
(2/14) fizeram referéncia a dificuldade que sentem em implementar esta lei pelo facto de
as vitimas ndo apresentarem queixa do ocorrido a policia. Sendo o assédio sexual em
espaco publico um crime semipublico, a policia ndo pode agir sem a vitima ter
apresentado queixa. Ainda assim, a frequéncia desta resposta foi bastante reduzida, o que
ndo deixa de ser curioso quando comprada com a literatura sobre a tematica, que a aponta
enquanto um dos principais obstaculos a implementacdo (Lahsaeizadeh e Yousefinejad,
2011, pp. 19; Mellgren e Invert, 2017; Fileborn e Vera-Gray, 2017, p. 204).

Pelo contrério, a principal dificuldade de implementacdo apontada foi a
dificuldade em recolher provas (7/14). Segundo os entrevistados, parece sobretudo quase
impossivel chegar a uma identificacdo dos suspeitos do crime (5/14). Os/as
entrevistados/as referem que, como o assédio sexual em espago publico é praticado por
desconhecidos, e na via publica, torna-se quase impossivel identificar o autor — “é¢ a
mesma coisa que levar uma pancada no carro e ndo se sabe quem foi” (entrevista 10).
Ademais, uma situacdo destas é caraterizada por falta de provas fisicas (testemunhas,

imagens, videos), devido a fugacidade inerente a este tipo de assédio; por exemplo, apesar
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de a vitima ter 6 meses para apresentar queixa, quaisquer imagens de videovigilancia que,
por acaso, pudessem ser utilizadas como prova, caducam passados 30 dias, também foi
referido (2/14) como ndo ajudando a situagdo (e.g. “e aqui cria outros dilemas (...) nestes
crimes semipublicos em gque a vitima tem de apresentar queixa, a vitima tem 6 meses para
apresentar a queixa a partir do momento do crime. (...) ha aqui um dilema, dizemos a
vitima que ela tem 6 meses para apresentar queixa, mas depois as imagens perdem-se. E
n6és ndo a podemos obrigar a apresentar queixa antes do tempo de as imagens
desaparecerem. Ou seja, é muito dificil.” - entrevista 1). Por fim, os entrevistados/as
referem ainda que, neste contexto, a palavra das vitimas é muitas vezes a Unica prova
(2/14), e que isso ndo é suficiente para sustentar um caso. O acumular destas dificuldades
faz entdo com que cerca de metade dos entrevistados ndo considere que a presente

legislacdo beneficie as vitimas de assédio sexual em espago publico.

Ademais, os burocratas de rua também tendem a avaliar as politicas que
implementam em relacdo ao valor que estas trazem para si mesmo/a (Tummers, Steijn e
Bekkers, 2012); se nem todos estes trabalhadores conseguem ver como € que a
implementagdo do Artigo 170.° do Cddigo Penal o/a beneficia, poderd haver uma maior
tendéncia da sua parte para a ndo implementagdo. Na presente amostra, apenas 6 dos/das
14 entrevistados considera que a implementacdo do Artigo 170.° do Cédigo Penal o/a
beneficia. Um dos entrevistados ndo foi capaz de explicar porqué; um considera que a lei
0 beneficia porque é casado e tem trés filhas, e assim sente que elas estdo mais protegidas;
um considera que a lei o beneficia uma vez que este “anda dentro da lei” (entrevista 9); e
trés consideram que a lei 0s beneficia porque acreditam que podem vir a ser assediados

e, como a lei beneficia as vitimas, também os podera vir a beneficiar.

Consequentemente, 8 dos/as entrevistados/as considera que a lei ndo o/a beneficia.
Dois dos entrevistados ndo foram capazes de explicar porqué; um dos entrevistados
considera que, como as penas aplicadas sdo brandas, a lei beneficia sobretudo os
perpetradores de assedio sexual em espaco publico e, consequentemente, a lei ndo o
beneficia porque ele nao “tenciona praticar assédio com ninguém” (entrevista 4); por fim,
as 5 entrevistadas mulheres consideram que a lei ndo as beneficia porque a apresentacao
de queixa é inconsequente (e.g. quando perguntada sobre se ja tinha apresentado alguma
queixa, “ndo, porque (...) assédio assim em espago publico vem da parte de pessoas que
a gente ndo conhece. Entdo vamos apresentar queixa contra quem?” — entrevista 12),

preferindo, por isso, lidar com o ocorrido sozinhas (e.g.: “a mim se me beneficiar a lei
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por algum motivo ja sera mesmo num nivel muito elevado, porque se ndo eu consigo

resolver por mim” — entrevista 10).

Por fim, uma alargada por¢do da amostra (11/14) demonstrou algum tipo de
desconhecimento da lei, e isto poderd ser entendido como um obstaculo a sua
implementacdo. Se os burocratas de rua da PSP desconhecem a lei que criminaliza o
assédio sexual em espaco publico em Portugal, a devida implementacdo da mesma podera
ficar comprometida. A maioria das falhas prende-se com o que a lei contabiliza enquanto
crime: 8 dos/das entrevistados/as afirmaram que 0s piropos sdo considerados crime (e,
como supracitado no capitulo introdutorio, isto ndo se verifica) e 1 afirmou que o assédio
sexual em espaco publico esta circunscrito ao verbal (“basicamente é verbal... ndo
implica fisico ou outro tipo de agressdo. E mesmo ali coisas verbais” - entrevista 11).
Ainda, 2 dos entrevistados afirmaram que o assédio sexual em espacgo publico € um crime
publico, que ndo implica queixa (2/14), e 1 dos entrevistados desconhecia totalmente o
artigo, tendo-me inclusive pedido que lho relembrasse - “ndo estou a ver agora... tem ai

0 artigo consigo?” (entrevista 3).

O facto de o principal equivoco sobre o Artigo ser a contabilizacdo dos piropos
enquanto crime nao tem de significar, por si s6, um obstaculo a implementacédo; pelo
contrario, poder-se-ia argumentar que o facto de os trabalhadores da PSP considerarem
gue um maior namero de situacdes é considerado crime do que as que na realidade o0 séo
poderia aumentar o ndmero de detencbes por assédio sexual em espaco publico. A
percecdo de que o mesmo é um crime publico poderia seguir a mesma logica, uma vez
que, nos crimes publicos, basta que as autoridades policiais tenham conhecimento do
crime para se iniciar um processo de investigacdo. Ainda assim, para os efeitos da
presente investigacao, o facto de uma grande parte dos inquiridos apresentar indicios de
desconhecimento sobre o Artigo em analise serd entendido enquanto obstaculo a
implementacdo do mesmo, porquanto isto demonstra uma falta de formacao dos agentes
da PSP relativamente ao conteudo das leis que que Ihes compete implementar. Em Gltimo
caso, isto pode levar a percecdes da lei que minimizem aquilo que esta, na realidade,
contabiliza enquanto crime — como o entrevistado que considera que o crime apenas se
refere a situagOes verbais, descorando os atos exibicionistas e contactos de natureza
sexual -, ou a uma situacdo de total desconhecimento da lei — como o entrevistado que

me pediu que Iho recordasse.
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Deste modo, a partir do discurso dos entrevistados, parece possivel discernir
alguns obstaculos a implementacdo do Artigo 170.° do Codigo Penal ao nivel dos
burocratas de rua da PSP, no que concerne a prépria legislacdo. Em primeiro lugar, apesar
de a totalidade dos inquiridos considerar positivo que o0 assédio sexual em espago publico
seja considerado crime em Portugal, nem todos consideram que a legislacdo existente é
benéfica para as vitimas, ou para si mesmos, o que podera impactar a sua disponibilidade
de implementagcdo (Tummers, Steijn e Bekkers, 2012). Neste sentido, a presente
legislacdo parece benéfica apenas pelo seu simbolismo, o que tende a acontecer quando
o/a legislador ataca os sintomas de um determinado problema, ao invés da raiz da sua
causa (McConnell, 2010); em segundo, visto que a larga maioria da amostra entrevistada
desconhece a legislacdo em questdo (11/14), isto podera igualmente ser um obstaculo a

sua implementacdo, porquanto se torna dificil implementar algo que se desconhece.
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3.2. Onde? Obstaculos ao nivel do ambiente institucional

Em segundo lugar, debrucemo-nos sobre a possivel existéncia de obstaculos ao
nivel do ambiente organizacional da PSP - “Onde? Obstaculos ao nivel do ambiente
institucional”. Aqui, serd analisada a categoria cultura masculina, quantificada nas
subcategorias adesdo a mitos e desvalorizacdo. O argumento aqui mobilizado é o de se 0
ambiente organizacional de uma instituicdo se encontrar marcado por uma cultura
masculina, isto pode funcionar enquanto obstaculo a implementacéo de determinadas leis,
nomeadamente as referentes a crimes de género, como é o caso do assédio sexual em

espaco publico.

As instituicGes parecem capazes de conferir identidade aos seus atores (Keiser et
al., 2002, p. 555) e, portanto, uma andlise da existéncia de obstaculos a implementacéo
do Artigo 170.° do Cddigo Penal ao nivel dos burocratas de rua da PSP ndo pode descorar
0 ambiente organizacional em que estes estdo inseridos. De uma maneira geral, as
instituicbes policiais tendem a ser espacos marcados por uma cultura altamente
masculina, que acentua esteredtipos de género, e impacta o desempenho profissional
dos/das seus/suas trabalhadores/as (Brown e King, 1998, p. 265; Prokos e Padavic, 2002,
p. 442; Moore, 2010, p. 51; Silvestri, 2017, p. 2). Nestas instituicdes, € comum 0s
trabalhadores homens definirem-se em termos de pujanca fisica e sexual, de pendor
heterossexual (Brown e King, 1998, p. 265). O discurso de um dos entrevistados foi
particularmente expressivo neste sentido: quando inquirido sobre o porqué de o Artigo
170.° ndo o beneficiar a nivel pessoal, a resposta oferecida foi que “eu também ndo
tenciono praticar assédio com ninguém... soO com a minha namorada [risos]” (entrevista
4). Atitudes como esta tendem a criar um ambiente misogino, impregnado de praticas de
discriminacdo e assédio sexual (Collins, 2004; Brown, 2007, p. 190). De facto, quando
inquirida sobre o que se pode fazer aquando da rececdo de uma queixa, uma das
entrevistadas fez precisamente referéncia a este ambiente, e relatou ter sido vitima de

assédio sexual no local de trabalho, por parte do seu comandante:

“(...) portanto sim, o assédio existe, tanto fora como dentro da institui¢do. E um
mundo de homens, e tentam sempre, como € obvio. Entdo quando somos
colocadas novas numa esquadra, claro que toda a gente tenta. Parece uma gota
de sangue num oceano onde vado os tubardes todos. E jA me aconteceu,

efetivamente, um superior hierarquico, um comandante meu, e eu fui ao gabinete
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dele para resolver uma situagdo e ele disse “ah ndo se preocupe, tudo se resolve,
eu agora ja tenho conhecimento, portanto se chegar ao ponto de se ter de
Justificar ndo se preocupe que eu trato disso”. Mas depois quando eu ia a sair

do gabinete ele disse “mas ndo se esquega, tudo se paga” (entrevista 12).

Foi ainda possivel nos discursos dos/das entrevistados/as indicios de nocdes
estereotipadas sobre o0 assédio sexual em espaco publico, quantificadas nas subcategorias
adesdo a mitos e desvalorizagdo. A elevada presenca da subcategoria adesdo a mitos
(9/14) parece sinalizar isso mesmo. Esta categoria apropria-se da definicdo de “rape
myths” — “falsas crenca sobre a violagdo que sdo ampla e persistentemente sustentadas,
que servem para negar ou justificar a agressdo sexual masculina contra as mulheres”
(Lonsway e Fitzgerald, 1994, p. 133) — e aplica-a ao caso particular do assédio sexual em
espaco publico. Ou seja, a frequéncia 9/14 desta categoria significa que 9 dos/das 14
entrevistados/as demonstrou no seu discurso uma adesao a falsas crencas sobre o0 assédio
sexual em espaco publico que, mesmo que inconscientemente, podem ter como resultado
altimo uma negacédo e/ou justificacdo deste tipo de assédio sexual. O discurso dos/das
entrevistados registou os niveis mais elevados de frequéncia nas referéncias a
possibilidade (ou probabilidade) de as mulheres mentirem relativamente a casos de
assédio sexual em espaco publico, sobretudo com objetivos vingativos relativamente a

um homem/parceiro (5/14):

“Aqueles casos que as vezes ndo é nada e as pessoas SO para tentar denegrir a
outra pessoa, podem também prestar falsas declaracdes e acusar uma pessoa

inocente.” (entrevista 4)

“Mas isto depois leva para outros lados, depois por exemplo uma pessoa que
queira fazer mal a alguém... imaginemos por exemplo, uma senhora que quis
alguma coisa com um senhor, e aquele senhor ndo quis nada. E ela, ressabiada,
faz ali uma “jiga-joga”, mete ali um telemovel e arma ali uma situagdo do

género do assédio.” (entrevista 5)
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Esta ideia de que as mulheres se aproveitam da legislacdo relativa ao assédio
sexual em espaco publico, e que mentem sobre a sua ocorréncia, € um espelho exato de
um dos principais mitos sobre a violagdo: o mito de que as mulheres mentem sobre o facto
de terem sido violadas, e prestarem falsas declaragdes neste sentido (Rape Crisis, s.d.).
Ainda, um dos entrevistados proferiu ainda um discurso de culpabilizacdo da vitima:
“(...) as pessoas também ndo contam a historia toda, esta a ver? (...) Podem omitir certas
coisas. Se calhar fizeram alguma coisa para serem vitimas de assédio, por exemplo”
(entrevista 4). De novo, a culpabilizacdo da vitima é um dos mitos mais comuns (Rape
Crisis, s.d.) sobre a violagdo, sendo geralmente conhecido sob a expressao “she asked for
it”. Foi ainda possivel encontrar algumas concegdes incorretas — ou, pelo menos,
contrarias ao que a literatura nos indica — sobre a frequéncia com que ocorrem situacdes
de assédio sexual em espaco publico e sobre o tipo de perpetradores, sendo que trés dos
entrevistados partilham a concecdo de que este € um crime com cariz esporadico e pouco
frequente (3/14), e sobre os autores do crime, sendo que igualmente trés dos entrevistados
partilham a concecédo de que os perpetradores deste crime s@o exclusivamente pessoas
com distarbios mentais (3/14). Este discurso parece indicar que 0 mesmo tipo de mitos
que existe sobre a violagdo também existe sobre o assédio sexual em espaco publico. Isto
parece levantar a hipdtese de este discurso ndo ser exclusivo a realidade da violagcdo, mas

sim porventura a realidade dos crimes de género na sua generalidade.

A presenca deste tipo de mitos entre os trabalhadores da PSP pode levantar
obstaculos de dois tipos a implementacdo do Artigo 170.° do Codigo Penal: obstaculos
ao nivel da apresentacdo de queixa por parte da vitima e obstaculos ao nivel da
investigacdo conduzida pela policia. Relativamente aos obstaculos do primeiro tipo, a
adesdo a mitos sobre assédio sexual em espaco publico pode facilitar a apresentacao de
respostas negativas as vitimas que se dirigem perante a PSP para apresentar uma queixa;
os trabalhadores da policia podem recebé-las com ceticismo, descrenca, insensibilidade,
ou até questionar a credibilidade da vitima (Garza e Franklin, 2020). Esta possibilidade
foi inclusive reconhecida por um dos entrevistados - “Uma senhora vai a uma esquadra
da policia, e por acaso apanha um policia homem (...). Pode haver (...) aquele sentimento
de «vou ali e vou dizer que fui assediada, na volta ainda me dizem que também vocé
veste-se assim...» ha pessoas que podem pensar dessa forma, porque aqui ha uns anos
atras isso aconteceria quase de certeza” (entrevista 3). Sendo o assédio sexual em espaco

publico um crime dependente de queixa, o facto de a postura dos trabalhadores da PSP
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perante as vitimas funcionar enquanto dissuasor de apresentacdo da mesma representa um

obstaculo primordial & implementagédo do Artigo 170.°

No que se refere aos obstaculos do segundo tipo, este tipo de mitos pode ainda
inibir diretamente o processo de investigagdo de um caso de assédio sexual em espaco
publico. Tal como se verifica no caso da adesdo a mitos sobre a violagdo, a presenca de
um maior nimero de mitos entre os trabalhadores policiais parece estar associada e uma
diminuicdo de abertura de processos, investigacdes, ou detengdes de suspeitos (Garza e
Franklin, 2020).

Paralelamente, 4 dos entrevistados mostraram no seu discurso uma certa
desvalorizacdo da gravidade do assédio sexual em espaco publico (frequéncia da
subcategoria desvalorizacéo: 4/14), considerando, por exemplo, que “ndo € uma situacao
normal (...), mas também ndo ¢ nada do outro mundo” (entrevista 2). Estes entrevistados
consideram que, comparado com outros crimes, como o0 assédio sexual no local de
trabalho ou a violacdo), o crime de assédio sexual em espaco publico ndo € um crime
gravoso (e.g.: “(...) pode haver varios tipos de assédio (...), agora se uma pessoa
conviver no local de trabalho é mais gravoso (...) do que ter um assédio assim esporadico
e de um desconhecido” — entrevista 4; “também ndo sdo verdadeiramente incomodadas
ndo é, (...) ele ndo as tenta violar” — entrevista 9). Isto parece indicar um certo
desconhecimento dos burocratas de rua da PSP relativamente as consequéncias do assédio
sexual em espaco publico, desde as derivadas da propria situacdo (i.e., as consequéncias
fisicas e psicoldgicas do ato em si), as relativas a desigualdade de género na utiliza¢do do
espaco publico. Se se levanta a hipdtese de esta realidade poder funcionar como obstaculo
a implementacdo do Artigo 170.° do Cddigo Penal, porquanto uma desvalorizacdo do
assédio sexual no espaco poderia implicar um fraco esforco para perseguir a sua

criminalizacdo, dois entrevistados parecem confirmar isso mesmo:

“(...) Ndo é considerado um crime a sério. Ndao tem a importancia devida. (...)
Basicamente vai ficar por ali, ndo vai haver investigacdo, ndo ha nada. Nao se
consegue chegar a pessoa nem se faz se calhar um esforco como se fosse um
roubo. Num roubo ainda ha as descrigoes (...), ja sdo assuntos que se empenha
0 efetivo a torto e a direito para carateristicas (...), fazer acompanhamentos,
passar mais nas ruas... agora o assédio, se vier uma pessoa dizer ao

comandante de esquadra “ah fui assediada naquela rua, pela pessoa x, com
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carateristicas y”, ndo sei se nos mandariam la, averiguar a situagdo.”

(entrevista 11)

13

sta contemplado na lei. Agora se a lei as vezes é aplicada ou ndo, isso ja é
diferente. Porque as vezes as pessoas (...) desvalorizam determinados
comportamentos destes individuos (...), como ndo sentem na pele,

desvalorizam. ” (entrevista 6)

Agregando, por fim, as duas subcategorias na categoria-mae cultura masculina, é
possivel verificar que todos os entrevistados que tém a subcategoria desvalorizacéo
presente no seu discurso, também tém a subcategoria adesdo a mitos presente. Assim, a
frequéncia da categoria cultura masculina é de 9/14. Esta categoria apresenta ainda
discrepancias de frequéncia conforme o género bastante significativas. Dos 4
entrevistados que apresentam tracos de desvalorizacdo, nenhum deles é mulher, e dos/das
9 entrevistados/as apenas 1 das frequéncias corresponde a uma entrevistada do género
feminino (c.f. Tabela 4); na realidade, a quase totalidade dos homens entrevistados
revelou tragos discursos de adesdo a pelo menos um dos mitos supracitados.
Consequentemente, pelo menos de acordo com a presente amostra, esta cultura masculina
caracterizante das instituicdes policiais ndo parece ter extravasado para as mulheres, nao
apresentando estas, tendencialmente, conce¢des carregadas de esteredtipos de género

sobre o assédio sexual em espago publico.

Tabela 4 - Frequéncia da Categoria Cultura Masculina por Género

Cultura Masculina
Presente Ausente

4 10
Desvalorizagéo M F M F
4 0 5 5

9 5
Adesdo a mitos M F M F
8 1 1 4

Assim, se parece certo que em termos numéricos a PSP portuguesa € uma
instituicdo masculina, sendo 89,76% do efetivo policial do género masculino (PSP, 2019,

p. 27), a presente amostra parece igualmente confirmar a presenca de uma cultura
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masculina, sendo que 64% da amostra inquirida apresenta indicios da mesma. Deste
modo, parece possivel confirmar esta categoria enquanto um obstaculo ao nivel dos
burocratas de rua da PSP a implementacédo do artigo 170.° do Cddigo Penal. Sobretudo,
este obstaculo levanta-se na implementacdo feita pelos trabalhadores homens que, de

resto, sdo a esmagadora maioria dos trabalhadores da PSP.
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3.3. Quem? Obstaculos ao nivel de quem implementa a lei

Em terceiro, e por fim, debrucemo-nos sobre a possivel existéncia de obstaculos
ao nivel de quem implementa a presente legislacdo - “Quem? Obstaculos ao nivel de
quem implementa”. Aqui, serd analisada a categoria experiéncia com vitimizagdo e,
sobretudo, a teoria da burocracia representativa sera testada relativamente a
implementacdo do Artigo 170.° do Codigo Penal, atendendo ao género como carateristica
demografica partilhada. O argumento aqui apresentado é o de que, ainda que potenciados
por fatores distintos, ambos os géneros parecem poder funcionar enquanto obstaculo a
implementagdo da legislagdo que criminaliza o assédio sexual em espago publico em

Portugal.

A teoria da burocracia representativa (Kingsley, 1944) explora o modo como as
carateristicas demogréficas dos burocratas de uma dada organizacao/instituicdo podem
afetar a distribuicdo de outputs para os clientes que compartilhnem essas mesmas
carateristicas (Riccucci e Saidel, 1997, p. 423; Wilkins e Keiser, 2004, p. 88). Atendendo
ao género como carateristica partilhada, em termos de representacdo passiva — i.e.,
quando uma organizacdo/instituicdo tem as mesmas carateristicas demograficas da
populacdo -, parece légico afirmar que a PSP ndo representa passivamente a populagao
portuguesa: 89,76% do efetivo policial é do género masculino (PSP, 2019, p. 27),
comparativamente com 48% da populacao portuguesa que € do mesmo genero (Pordata,
s.d.). Mas e no que concerne a representacao ativa - i.e., quando os/as burocratas de uma
dada instituicdo/organizacdo defendem ativamente os interesses da parcela da populacéo
que representam de modo passivo (Mosher, 1982)? Intuitivamente, a resposta pode
parecer simples: as trabalhadoras mulheres sdo as que mais sensibilidade tém com o
assunto, sdo as que menos aderem a mitos e que menos desvalorizam o assédio sexual no
espaco publico e, por isso, serdo as que mais defendem as mulheres, estando mais
inclinadas para implementar o Artigo 170.° do cddigo penal. O inverso verificar-se-ia
com os homens, podendo o género masculino funcionar como obstaculo a implementacéo

do mesmo.

A representacao ativa parece verificar-se na etapa da implementacéo quando (i) a
politica é implementada por burocratas com autonomia/discernimento; (ii) a politica é
saliente para um grupo que compartilne uma mesma carateristica demografica; e (iii) a
implementacdo da mesma beneficie um determinado grupo (Wilkins e Keiser, 2004, p.

88). Estarao estas trés condi¢cdes preenchidas no caso do assédio sexual em espago publico
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em Portugal? Relativamente ao ponto (i), o Artigo 170.° do Cbdigo Penal é de facto
implementado, como vimos, por funcionarios da policia que atuam com autonomia e

discernimento.

No que se refere ao ponto (ii), a primeira vista, a politica parece ser saliente para
o grupo “mulheres”, sendo o a carateristica partilhada o “género feminino”. Se j& havia
sido estabelecido que o assédio sexual em espaco publico € um crime de género, sendo,
por isso, as mulheres as suas principais vitimas, a frequéncia da categoria experiéncia
com vitimizacdo (7/14) parece confirmar o j& amplamente aceite. A matriz de género
inerente a situacdo do assédio sexual no espago publico parece estar presente na amostra
desta investigacdo, uma vez que: 1) é possivel constatar uma maior prevaléncia de
vitimizacao por assédio sexual nas entrevistadas do géenero feminino, tendo todas estas
afirmado ja ter sido vitimas (5/5), e uma menor prevaléncia nos entrevistados do género
masculino (2/9); 2) de acordo com os/as entrevistados, todos os autores destes situagdes
foram homens; e 3) curiosamente, ao invés das 5 entrevistadas, que afirmaram ter sido
assediadas por serem mulheres (e.g. “Eu sou mulher, acho que todas nos ja sofremos um
bocadinho de assédio” - entrevista 11), os 2 entrevistados do geénero masculino
associaram o ocorrido a profissdo (e.g. “Por exemplo, nés enquanto patrulhdavamos ja
fomos alvos disso. Bastantes vezes. (...) O envergar uma farda atrai este tipo de
comentarios” - entrevista 3). Assim, parece confirmar-se na presente amostra que as
mulheres sdo as principais vitimas de assédio sexual em espacgo publico, sendo, portanto,
a politica saliente para o grupo “mulheres”, e o “género feminino” a carateristica

demogréfica partilhada.

Falta, portanto, aferir a presenca do fator (iii). O Artigo 170.° do Caodigo Penal, e
sobretudo a sua alteracdo legislativa de 2015, surgiu no contexto da retificacdo de
Portugal da Convencéo do Conselho da Europa para a Prevencgdo e o Combate a Violéncia
contra as Mulheres e a Violéncia Domeéstica, conhecida como Convencao de Istambul.
Esta Convengao tem como principais objetivos “a) Proteger as mulheres contra todas as
formas de violéncia, bem como prevenir, instaurar o procedimento penal relativamente a
violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica e eliminar estes dois tipos de
violéncia” (Conveng¢do de Istambul, Artigo 1.°) ¢ “b) Contribuir para a eliminagido de
todas as formas de discriminacdo contra as mulheres e promover a igualdade real entre
mulheres e homens, incluindo o empoderamento das mulheres” (ibidem). Por outras

palavras, a formulacéo da mesma teve como propésito beneficiar as mulheres.
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Mas isto ndo significa automaticamente que a sua implementacéo beneficie este
mesmo grupo. De facto, se retomarmos a subcategoria beneficios pessoais e a categoria
experiéncia com vitimizagédo, parece verificar-se uma correlagdo quase exata entre as
mesmas: como demonstra a Tabela 5, a totalidade dos entrevistados que ja foram vitimas
de assédio sexual em espaco publico ndo considera a lei benéfica para si, e apenas um dos
entrevistados que nédo foi vitima de assedio sexual em espaco publico oferece a mesma

resposta relativamente aos beneficios pessoais.

Tabela 5 - Correlagdo entre Experiéncia com Vitimizagdo e Beneficios Pessoais
Entrevista =~ N°1 N°% N°3 N°% NO° N°% N°7 N°8 N° N°10 N°11 N°12 N°13 N°14

Experiéncia 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1

B. Pessoais 1 2 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2

Podemos assim aferir que aqueles que, tendencialmente, ndo sdao as vitimas de
assédio sexual, e que, portanto, ndo tém experiéncia pessoal com o ocorrido — 0s homens
-, S80 0s que perspetivam a lei enquanto mais benéfica para si. Pelo contrario, aquelas
que, tendencialmente, sdo as vitimas de assédio sexual e que, portanto, tm experiéncia
pessoal com o ocorrido — as mulheres -, sdo as que perspetivam a lei enquanto menos
benéfica para si. Alias, nenhuma das entrevistadas mulheres considera a lei benéfica a

nivel pessoal, e apenas 1 a considera a nivel das vitimas (c.f. Tabela 6).

Tabela 6 - Distribuicdo das Subcategorias Beneficios Clientelares e Beneficios Pessoais por Género

Beneficios
8
Clientelares M F
7 1
6
Pessoais M F
6 0

Isto podera potencialmente ser explicado pelo facto de as trabalhadoras ja terem
sentido que a lei ndo as beneficiou enquanto vitimas e que, por isso, dificilmente
beneficiaria as restantes mulheres. De facto, uma das entrevistadas relatou precisamente

uma situacdo em que fez queixa por assédio sexual, em que o caso “ndo deu em nada”:
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“A mim ja me aconteceu (...) e ndo senti que fosse feita justica nesse sentido...
fui a uma ocorréncia de desordem, e o individuo estava bébedo, e disse tudo e
mais alguma coisa a nivel de carater sexual (...) Mas ndo senti que tivesse tido
alguma pena para o suspeito para o ter feito. Nao foi considerado. Foi s6 mesmo

pelos desacatos, e indeminiza¢do ao local.” (entrevista 11)

Assim, pelo menos de acordo com a presente amostra, e contrariamente ao
esperado pelo/a legislador, a implementacdo do Artigo 170.° ndo parece estar a beneficiar
as vitimas de assédio sexual em espaco publico, ou, por outras palavras, as mulheres.
Deste modo, ndo parece certo que se possa concluir uma representacao ativa das mulheres
durante a implementacdo feita ao nivel dos burocratas de rua da PSP da legislacdo que

criminaliza o assédio sexual no espaco publico em Portugal.

Relativamente a apreciacao do género de quem implementa a legislacdo enquanto
obstéculo, as conclusdes a retirar sdo de carater misto. Se, por um lado, o género feminino
poderd funcionar enquanto obstaculo a implementagdo do Artigo 170.° do Codigo Penal
ao nivel dos burocratas de rua da PSP, porquanto uma experiéncia pessoal com o assédio
sexual em espaco publico parece ter semeado o0 sentimento de que a legislacdo nao
beneficia quem sofre do mesmo e pode, por isso, aumentar a probabilidade de néo
implementagdo; por outro, este é o género que, maioritariamente, ndo desvaloriza o
ocorrido nem incorre em adesdo a mitos sobre 0 mesmo, podendo, por isso, funcionar

enguanto potenciador a implementacao da respetiva legislacéo.

Por outras palavras, se 0 género masculino podera funcionar enquanto potenciador
a implementacédo do Artigo 170° do Codigo Penal ao nivel dos burocratas de rua da PSP,
porquanto uma falta de experiéncia pessoal com o asseédio sexual em espaco publico
parece coincidir com uma percecdo de existéncia beneficios positivos da lei para as
vitimas e para si mesmo e pode, por isso, aumentar a probabilidade de implementacéo;
por outro, este € 0 género que que mais desvaloriza o ocorrido e demonstra aderir a mitos
sobre 0 mesmo, podendo, por isso, funcionar enquanto obstaculo a implementacéo. No
fundo, a conclusdo a retirar parece ser a de que, apesar de potenciados por fatores
incomparaveis, ambos 0s generos parecem poder funcionar enquanto obstaculo a
implementacgdo da legislagdo que criminaliza o assedio sexual em espago publico em

Portugal.
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Concluséo

A presente Dissertacdo procurou aferir a existéncia de obstaculos a
implementagdo da legislagdo que criminaliza o assédio sexual em espaco publico em
Portugal — o Artigo 170.° do Cddigo Penal - ao nivel dos burocratas de rua da PSP.
Através da realizacdo de entrevistas com 14 destes trabalhadores, foram varios 0s
obstaculos encontrados. Em primeiro lugar, verificou-se uma disparidade entre o
reconhecimento dos beneficios desta legislacdo em termos simbdlicos e em termos
praticos: apesar de a totalidade dos inquiridos considerar o Artigo engquanto benéfico em
termos sociais, apenas cerca de metade considera que este beneficia as vitimas de assédio
sexual em espaco publico e Ihe reconhece beneficios pessoais. Em segundo lugar, foi
possivel constatar uma falta de informac&o generalizada sobre o contetdo e aplicabilidade
do presente Artigo, tendo muito poucos entrevistados demonstrado um conhecimento
completo sobre 0 mesmo. Em terceiro, a presente amostra demonstrou indicios claros da
existéncia de uma cultura masculina entre os trabalhadores homens da PSP, aderindo
muitos deles a mitos sobre o assédio sexual em espaco publico e incorrendo alguns numa
desvalorizacdo do mesmo. Em quarto e ultimo lugar, contrariamente ao esperado, ndo é
certo que se verifiqgue uma situacdo de representacdo ativa das mulheres durante a
implementacdo do Artigo 170.° do Codigo Penal. As trabalhadoras mulheres foram as que
demonstraram um maior ceticismo relativamente a esta legislacdo, indicando uma maior
probabilidade de ndo implementacdo. A experiéncia pessoal que estas trabalhadoras tém
com o assédio sexual em espago publico parece ter semeado o sentimento de que a
legislacdo ndo as beneficia enquanto vitimas e que, por isso, dificilmente beneficiara as
restantes mulheres. Assim, apesar de potenciados por fatores incomparaveis, ambos 0s

géneros parecem poder funcionar enquanto obstaculo a implementagéo.

A implementacdo da legislacdo que criminaliza o assédio sexual em espaco
publico em Portugal parece, portanto, tudo menos linear. Os burocratas de rua da PSP
parecem ndo sO enfrentar como também criar obstaculos a implementacdo do Artigo
170.° do Cadigo Penal. Deste modo, a crencga de que “a policia nada faria”, justificacdo
avancada por vérias mulheres para o facto de ndo apresentarem queixa de situagdes em
que sejam vitimas de assédio sexual no espaco publico, poderd ndo ser infundada. N&o
sendo o objetivo desta investigacdo o de aferir as razbes para as baixas taxas de
participacdo do crime de assédio sexual, ndo pode portanto deixar de ser sublinhado que

ficou visivel, talvez pela primeira vez, o facto de as poucas queixas que possam existir
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serem potencialmente recebidas com uma postura leviana ou, no limite, negligente.
Assim, a presente amostra parece confirmar que a hipotese de que os trabalhadores da
policia ndo sdo particularmente sensiveis a queixas relacionadas com crimes de género,
podendo por isso potenciar uma falta de confianga juntos dos cidad&os e, em particular,

das cidadas.

Por outro lado, foi ainda interessante notar que, contrariamente ao esperado
conforme a literatura, um maior nimero de trabalhadores mulheres ndo parece significar
necessariamente um maior nimero de queixas e de detencbes por assédio sexual no
espaco publico. Apesar de se confirmar uma disparidade de género na (des)valorizacao
deste crime, apresentando-se os trabalhadores do género masculino incontornavelmente
associados a um maior menosprezo do ocorrido, isto ndo se traduziu necessariamente
numa maior propensdo para a implementagédo junto das trabalhadoras mulheres. Esta
investigacdo apresenta neste sentido um valioso contributo para a teoria da burocracia
representativa, porquanto levanta a hipétese de uma ma experiéncia pessoal com o
sistema legal interferir na realizacdo de uma representacdo ativa. Por outras palavras,
devido a uma vivéncia pessoal com vitimizacao por assédio sexual em espaco publico,
todas as mulheres da presente amostra se mostraram descrentes da eficacia da lei,
apresentando-se por isso menos dispostas a implementar o Artigo 170.° do que o0s
restantes colegas. Parece assim levantar-se a hipdtese de que as cicatrizes provenientes
da violéncia de género que as trabalhadoras possam carregar podem impactar uma defesa
ativa dos direitos das mulheres.

Como qualquer outra investigacdo, a que aqui se conclui ndo esta isenta de falhas
ou potenciais criticas. A principal a apontar parece ser a nao representatividade da
amostra, que ndo possibilita o0 extravaso das conclusdes aqui retiradas para a totalidade
do universo. Isto ndo significa, no entanto, que as conclusdes retiradas ndo sejam de
relevo. Pelo contrério, constituem uma primeira sinalizacdo de um problema que, a
verificar-se em larga escala, trara largas consequéncias para a implementacéo ndo so desta
lei, como de analogas. Deste modo, futuramente, seria relevante expandir este estudo
através de duas direcBes para investigacdo futura: por um lado, a uma amostra
representativa dos burocratas de rua da Policia de Seguranca Publica; e, ainda, aos
restantes burocratas de rua que participam no processo de criminalizacdo do assédio
sexual em espaco publico em Portugal, como é o caso dos Magistrados do Ministério

Publico e os/as Juizes/as
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Finalizando as conclusGes com referéncia a particularidade do caso Portugués,
parece certo que a existéncia de um artigo penal que criminaliza o assédio sexual em
espaco publico representa um ponto positivo na longa jornada de atingir a igualdade de
género. Ao criminalizar atos de “importunacdo sexual”, o/a legislador/a sinaliza a
sociedade que representa que este tipo de comportamentos ndo sdo aceitadveis em
Democracia. No entanto, a existéncia de uma lei que criminalize o assédio sexual em
espaco publico ndo ira nunca, por si so, erradicar a sua pratica. Sendo este um crime de
género, a sua existéncia deriva da distribuicdo desigual de poder entre homens e mulheres
na nossa sociedade; desigualdade esta que, de resto, ndo deixara de se manifestar durante
a etapa da implementacdo. Apresenta-se assim fundamental que o poder politico
portugués faca uma avaliacé@o holistica da lei existente, incorporando as falhas que aqui
se salientam ao nivel da implementagdo. Por muito progressista que a lei — ou até a sua
mera existéncia — possam ser, este esfor¢co fica afetado pela falta de congruéncia

apresentada na etapa seguinte.
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Anexos
Anexo 1. Relatos de assédio sexual em espaco publico

“Eu e umas amigas estavamos na praia. Reparamos que estava um homem sozinho um
bocado ao lado. E ficAmos bastante desconfortaveis porque sentimos que estdvamos a
ser observadas, mas resolvemos continuar no mesmo sitio porque podiamos estar a ser
paranoicas. Mas passado um bocado o homem comecou literalmente a masturbar-se a
olhar para nds e nés ficamos super enojadas, e fomos para outro sitio. E nem consigo
bem explicar o que senti nessa altura, foi como se simplesmente por existir o meu corpo
fosse objeto de entretenimento e prazer sem eu consentir. E senti-me suja, embora

soubesse perfeitamente que eu nao tinha responsabilidade nenhuma na situagdo.”

“Entrei no metro e sentei-me num dos lugares que estava vago, ao pé de um homem. Do
nada, comeco a sentir alguém a mexer na minha perna, mas muito ao de leve. O meu
cérebro pensou que ele estava s6 a mexer a perna dele, ou assim, e que ndo era nada, e
nao olhei. Mas ndo estava a parar, entdo afastei a minha perna e cheguei-me mais para
o lado, sempre com medo de olhar e perceber o que se estava a passar. Parecia que
estava com medo de assumir que me estavam a fazer algo. Mas ele continuou, mesmo
depois de eu me ter afastado. E olhei e ele estava literalmente com a mao na minha perna

’

a fazer-me festas. Sei que me levantei e sai numa paragem antes da minha, a tremer.’

“Uma vez estava no autocarro a caminho da faculdade e um homem, velho, comegou a
esfregar o «bulge» dele no meu ombro. O autocarro estava cheio por isso ao inicio achei
que ndo era de propdsito. Decidi encostar-me mais a janela para me afastar dele, mas
sempre que eu me afastava ele vinha atrds de mim, e continuava a esfregar-se. Sai do

autocarro umas paragens antes da minha sé para sair de ao pé dele.”

“Uma vez estava no bairro alto a noite com amigos e fui por uma rua que ndo tinha
ninguém. Numa esquina estava um senhor de meia idade que depois de eu passar se
levantou e veio atras de mim. Eu comecei a andar mais depressa, assustada, mas ele ndo
estava sequer a manter uma distancia razoavel e quando olhei para tras vi que se estava

a masturbar enquanto andava atras de mim. A minha Unica reacao foi comegar a correr
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para me afastar dele. Foi uma situacdo que me deixou com imensa ansiedade e
verdadeiramente chocada durante imenso tempo. Uma vez contei isto a um conhecido
cuja resposta foi «o que € que tinhas vestido?», era inverno estava de cal¢as de ganga e

blusdo de penas, duvido que isso interessasse.”

“Tinha acabado o0 9.° ano, portanto... tinha 15 anos. Estava em Braga, tinha acabado de
sair da piscina e fui para o centro ter com amigos. Tinha a t-shirt um bocado molhada
por causa do bikini. Estava a chegar mesmo ao centro. Parei numa passadeira e um
homem agarrou me no brago e pegou num maco de notas enrolado e disse me, «isto é,

teu se vieres comigoy. SO tive tempo de fugir.”

“Tinha 12 anos e estava a passear com as minhas amigas pelas 18/19h horario de verdo.
Acontece que quando fui & WC sozinha vinha um grupo de homens (adultos) na dire¢ao
contraria a minha, nisto formam uma barreira obrigando-me a passar pelo meio deles e
um diz: “ Esta é tua, X (ndo me lembro do nome)” e de seguida um velho passou a mdo
na minha barriga... O nojo e repulsa que senti ainda me assombram até hoje ao andar

na rua, 0 mais chocante para mim é saber que claramente era uma crianga.”

“Para além dos piropos diarios que ja se tornaram, infelizmente, rotina, uma vez quando
tinha 17 anos e fui a uma discoteca, estava com um decote e um rapaz apalpou-me as
mamas como se fosse algo completamente normal e ainda fez uma piada. Também em
varios bares, quando era mais nova, quando passava no meio de pessoas, beliscavam-
me o0 rabo. Também ja me aconteceu estar numa fila para validar o passe e um homem

encostar-se propositadamente a mim (o mesmo em transportes publicos).”

“Uma vez num bar/discoteca, devia ter 15 anos e um homem mais velho apalpou-me com
tanta agressividade que ndo s6 me agarrou o0 rabo, como conseguiu por a mao dentro
das minhas cuecas tocando-me mesmo na vulva. Depois desapareceu na multidao, fiquei

)

mesmo muito muito mal e assustada.’
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6«

ouve uma altura que perto de minha casa passavam frequentemente uns homens de
mota. Aconteceu varias vezes estar a subir ou a descer a rua de bicicleta e eles passarem
por mim de mota e darem-me chapadas no rabo. Uma vez foi com tanta forca que cai e
magoei-me bastante. Na altura tinha uns 16 anos e andei aterrorizada durante umas

i)

semanas, ndo me atrevia a ir de bicicleta para a escola como sempre.’

“No meu quinto/sexto ano estava a entrar para uma nova escola. Uma vez, quando estava
a subir as escadas para ir para a aula, comego a ouvir uns rapazes a comentar 0 meu
corpo. Coisas completamente nojentas. Eles deviam ter mais uns 5-6 anos que eu. Dois
minutos depois disso, comecam a apalpar-me no rabo. N&o tive qualquer reacgéo, porque
entrei completamente em panico. Apenas continuei a subir as escadas na esperanca que
eles parassem. N&o o fizeram e chegaram a comentar «olha, esta gosta». SO pararam
qguando alguém passou para a frente deles e me perderam no meio dos mitdos todos que
estavam a subir as escadas. Uma colega minha que estava ao meu lado disse «estavam

’

a apalpar-te, ndao é? Isso acontece aqui» como se fosse a coisa mais banal do mundo.’

“Aquele que mais me perturbou foi num ginasio, por parte de um PT [personal trainner],
quando eu tinha 17 anos e este homem a volta de uns 30. Comegou por se meter comigo
(na brincadeira, achava eu, visto que eu era apenas uma miuda) e depois comegou com
alguns toques nas pernas para «corrigir 0 exercicio», algo que me deixava super
desconfortavel. Numa aula, comegou novamente por mandar algumas bocas, com alguns
toques, até que no fim me disse para ir ter a casa de banho do ginasio. Fiquei
completamente desconfortével e sai dali para me ir vestir e ir embora. Quando ia para o
balneéario, puxou-me para dentro da casa de banho e tentou beijar-me. Eu, meio a toa e
complementarmente em choque, afastei-me e fui-me embora. Pediu-me desculpa e disse
gue entendeu tudo mal. Achei que estava tudo resolvido, mas continuou tudo na mesma.
Houve um dia em que recebi uma mensagem dele, sendo que nunca lhe tinha dado o meu
numero. Ele acedeu aos dados que dei no ginasio para me mandar mensagem. Entretanto

parei de ir 14 [ao ginasio], por vergonha, e porque ndo sabia como parar aquilo.”

“Tinha acabado de chegar a rua da minha casa quando reparo que um homem me seguia,

cujo olhar estava fixado em mim. A tremer, tento alcancar as chaves para abrir a porta,
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e quando volto a olhar para tras, estava ele com o genital para fora a masturbar-se, e a
vir na minha direcdo. Dou um berro com medo, e ele aproxima-se mais, cerca-me,
agarra-me por tras e diz-me «é melhor néo gritares». Comeco a solucar, s6 me lembro
de desejar que a minha mé&e me abrisse a porta. Finalmente alcanco as chaves, ele desiste

’

de insistir e afasta-se assim que percebe que consegui abrir a porta.’

“Bairro alto, estava sentada com uma amiga num degrau. Um homem baixa-Se, encosta-

se a mim e diz «deixa-me dar-te um beijo» e agarra-me na cara.”

“Um dia fui sair a noite em Lisboa com amigos, e regressei a casa sozinha de autocarro.
Depois do autocarro arrancar comeco a sentir uma méo a vasculhar junto da parte da
frente da minha pélvis. Era do homem a quem estava encostada. Pensei «ah, deve estar
a vasculhar nos bolsos a procura de alguma coisa», s que a certa altura percebi esse
ndo era sem davida o caso: senti 0s dedos a enfiarem-se entre as minhas pernas fechadas
e a comecarem a movimentar-se de formas que nunca podiam ser alguém a procurar um
telemdvel. Fiquei petrificada durante uns segundos, a pensar como ia sair dali j& que
ndo tinha quase espaco nenhum para me movimentar. Agarrei na mao do homem e
afastei-a como pude e comecei a dar encontrdes as pessoas para chegar a porta. Sai,
apesar de estar muito longe da minha paragem de destino. Ainda dentro do autocarro
cheio de gente pensei que podia denunciar o homem em vez de fugir, mas lembro-me de

pensar que as pessoas ndo iam acreditar em mim.”’

“No dia da mulher do ano passado eu e uma amiga fixamos uns cartazes nas paredes em
Faro, um deles dizia «o meu nome néo é psiu». Um grupo de homens aproxima-se e dizem
«entdo como queres que te chame? Assim?», e comecaram a «mandar beijinhos» como
se chamassem um cdo. Outro deles disse «entdo como é que te chamas? Assim posso
chamar-te pelo nome». Esta foi a mais ironica, precisamente no momento em que

lutdavamos contra o assédio fomos assediadas.”

“Quando me dirigia para a paragem de autocarro, no Bairro [Alto] e entre os carros

estacionados junto aos prédios, vi um homem. Decidi colocar as minhas chaves de casa
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entre os dedos na esperanca de que se algo acontecesse pudesse servir-me de arma.
Quando me aproximei de um carro para virar a esquina, esse mesmo homem saltou em
direcdo a mim a masturbar-se. Petrifiquei. Nagueles segundos passaram-me mil coisas
pela cabeca, acabei por fugir, corri o mais rapido que pude e fiquei sentada na paragem
a tentar processar aquilo que me tinha acontecido. Hoje, arrependo-me profundamente
de nao te ligado imediatamente a PSP e sinto-me culpada por isso, por néo ter feito tudo

ao meu alcance.”

6«

stava numa discoteca com o meu namorado, quando ele virou costas veio um homem
apalpar-me as mamas, senti me tdo desconfortavel e nem o meu namorado viu, nem eu
quis dizer nada para nédo haver violéncia fisica. Ignorei. O que resultou numa segunda
vez, com o meu namorado de costas, desta vez “grabbing my pussy” ... fiquei sem reagdo,

’

tinha 17 anos.’

“Estava no metro e ao levantar-me para sair na paragem de Alvalade, um homem
aproveitou e meteu-me a méao dentro do vestido e tocou 0 meu rabo de leve. Comecei aos
berros a gritar com ele a chorar baba e ranho sem ninguém me ajudar, metro quase

’

cheio.’

“Uns construtores civis estavam a fazer obras a frente de minha casa. Onde dava para
me ver da janela. Todas as manhds levava com bocas até o dia que berrei «vou chamar
a policia»... chamei a esquadra de belém, onde disseram que tinha que telefonar a outro
sitio, transferivam a chamada para outra linha.... onde me atendeu outro homem e me
disse que nada podia fazer e transferiu a chamada de novo onde por acaso me atendeu
uma mulher. Expliquei tudo e ela ai disse me que era policia de transito e que nada podia
fazer e deu-me a entender por outras palavras que quem devia ter ajudado inicialmente
era a esquadra de belém... insisti, onde finalmente dei o nome de empresa de obras e
relatei o aspeto de cada um deles. Eles disseram que para fazer algo eu teria que
acompanhar a policia ao local das obras e identifica-los. O que seria um perigo enorme
tendo em conta que sabem o meu prédio, andar e apartamento. Disseram que assim nada

)

poderia ser feito. E nada foi feito.’
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“Era de madrugada e tinhamos estado a beber. Faziamos o caminho a pé e comeg¢amos
a dar conta de que estadvamos a ser seguidas por um carro. Do mesmo carro ouvimos 3
rapazes: langaram os piropos habituais, assobios, tentaram adivinhar 0s nossos nomes
e comecaram a acompanhar o nosso passo, ainda dentro do carro. Pediram que
entrassemos, que partilhassemos os nossos numeros de telemovel. Até que pararam e um
dos rapazes saiu do carro. Um dos rapazes agarrou a minha amiga pelo braco. Parei
para a ajudar. Pediu-nos que tivéssemos calma e disse-nos que ndo nos queriam fazer
mal. E cito: «s6 queremos companhia». Enquanto nos diziam que éramos muito bonitas
— e outro tipo de ‘elogios’ —, 0 rapaz que agarrava a minha amiga comecou a tentar
puxa-la para dentro carro. Nao s6 dissemos que ndo gueriamos como pedimos que nos
deixassem em paz. A minha amiga chorava e tentavamos ambas que o rapaz a largasse.
Neste momento, todos ouvimos um carro aproximar-se. O rapaz largou a minha amiga,
lancou um «vocés é que perdem», voltou a entrar no carro e arrancaram. Nunca
apresentamos queixa. Eramos menores, ambas, e sentimos que por ser de noite, por

estarmos embriagadas e sozinhas nunca seriamos levadas a sério.”

“Sai na paragem de autocarro mais perto da minha casa e comecei a andar em dire¢do
ao meu prédio. Quando dou por mim, percebo que tenho um rapaz de bicicleta a seguir-
me. Comeca a chamar-me, eu ignoro. Tento apressar o passo, mas ele apanha-me e
comecga a assediar-me mais explicitamente: o habitual, «oh bonita, das-me o teu
nimero?», «para onde vais, posso ir contigo?». Respondo-lhe a pedir para ele me deixar
em paz. Ele ignora e continua. A sétima ou oitava vez, ja com ainda mais medo por me
estar a aproximar da porta de minha casa e por ndo querer que ele saiba onde moro,
grito e mando-0 a m***** e pergunto o que € que ele ndo percebeu sobre deixar-me em
paz. S6 assim é que ele se afastou, mas ndo o fez sem me insultar primeiro, como se eu é

que fosse a ingrata por ndo aceitar o assédio dele.”

“Uma vez, quando tinha 12 anos, um senhor das obras perguntou se eu lhe queria mexer

no pau. Foi a primeira vez que me assediaram, e nunca me esqueci.”

“Na manifestacdo do PNR em frente a FCSH, o vice-presidente do partido olhou para

mim e fez o gesto de sexo oral, depois outro disse-me «mais logo as dez ali na rotunda»,
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enguanto os policias que estavam a fazer uma linha para nos separar olhavam e nao
diziam nada. Até que disse a um dos policias «vocé esta a ver isto e ndo faz nada? Isto é

crimey e ele calado. Chamei o policia responsavel e fiz queixa. Nunca deu em nada.”

“Tive um homem dos autocarros barraqueiro que estava estacionado porque estava fora
de servico e me puxou para dentro do autocarro a dizer que me queria foder. Consegui

’

fugir, felizmente.’

“Eram cerca de 2h da manhd e eu estava a fazer o caminho a pé do metro da Amadora
Este até minha casa. Passo por uma rua em que me apercebo que o carro que outrora ja
tinha passado por mim tinha feito uma manobra de inversao de marcha para vir naminha
direcéo, portanto comeco a acelerar o passo para ruas onde os carros ndo podiam passar
sempre com o carro atras de mim, portanto deixo de vé-lo por breves momentos. Era
impossivel ndo reparar no carro visto que uma das rodas chiava. Quando chego a uma
rua onde uma amiga minha mora e a qual opto sempre por incluir no meu caminho para
casa vejo que o carro estd no cimo da rua, comeco a tocar a campainha da minha amiga.
Felizmente ela abre-me a porta porque a avisei logo e mal ela vem a porta e ma abre, o
carro desaparece. Fiquei com imenso medo. Depois apanhei um taxi até casa, e moro a

’

10 minutos a pé de casa dela.’

“Ndo estava mais ninguém na paragem e como era inverno estava de noite a essa hora.
Estava a olhar para o telemovel a espera do autocarro, de repente 0i¢o «ola, posso-te
oferecer boleia?» da minha direita, quando olho esta um homem a menos de meio metro
de mim, com 30 anos mais ou menos, de pé a masturbar-se com o pénis ao nivel da minha
cara. Eu s6 peguei nas minhas coisas e fugi para uma zona mais movimentada, ele
comegou a seguir-me mas parou assim que olhei para o telemovel para ligar a uma

’

amiga.’

“Uma vez, estava no Parque das Nagdes e eu e uma amiga estadvamos sentadas e, quando

reparamos, a nossa frente estava um velho a masturbar-se a olhar para nés no meio das
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arvores. E o mesmo aconteceu uma vez no Cais do Sodré, um rapaz a masturbar-se a

olhar para mim e outra amiga, escondido atras de um carro.”

“«“

o metro a caminho da faculdade as 8 da manhd, metro a abarrotar de gente e um
senhor de fato e gravata que estava atras de mim comeca a encostar-se a mim. No inicio
dei o beneficio da duvida por o metro estar mesmo cheio e tentei pér-me noutra posicao.
O senhor arranjou forma de voltar a ficar exatamente atras de mim e as tantas era
demasiado 6bvio que este homem estava basicamente com as ancas coladas a mim. Dessa
vez tive coragem e mesmo nervosissima falei bem alto: «Falta-lhe assim tanto espaco
para estar colado a mim? Ja mudei de posicéo e tudo e continua?». As pessoas olharam
mas ndo perceberam/néo ligaram e o senhor ficou embaracadissimo, ndo disse nada e

’

saiu na estag¢do a seguir.’

“Estava nas Caldas da Rainha e decidi ir para casa a noite depois de ir sair. Fui seguida
por um homem entre os 30 35 anos pela rua... estava com medo, mas decidi entrar no
prédio porque também, aquela hora (4h da manhd), ndo podia fazer grande coisa... O
homem entrou pelo prédio atras de mim com os bragos levantados na minha direcéo.
Acabei por desatar a chorar e a gritar... as minhas colegas de casa abriram logo a porta

’

do apartamento e ele fugiu.’

“A ultima vez que fiquei verdadeiramente assustada foi durante a quarentena. Fui deitar
o lixo a noite, as ruas estavam vazias, e apercebi-me que tinha alguém a seguir-me. Ja
me aconteceu outra vez ser seguida até casa mas agora foi especialmente assustador
porgue ndo havia ninguém nas ruas. Da outra vez simplesmente entrei num mini mercado
noturno perto de casa, mas desta vez ndo tinha mesmo essa solugdo. Entdo corri até casa.

)

Ele viu claramente onde eu vivia.’

“Uma vez num bar/discoteca, devia ter 15 anos e um homem mais velho apalpou-me com
tanta agressividade que ndo s6 me agarrou o rabo, como conseguiu por a mao dentro
das minhas cuecas tocando-me mesmo na vulva. Depois desapareceu na multidao, fiquei

mesmo muito muito mal e assustada. Outra vez, por volta da mesma idade, estava ao pé
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da minha escola secundaria e um homem passou por mim e por uma colega e disse que

’

«Nos esporrava as mamas todasy.’

“Desde olhares nos transportes publicos até a mudancas de dire¢do por me sentir
ameacada por esses mesmos olhares...por onde comegar. Quando vou as compras tenho
de passar pela praca Paiva Couceiro que, habitualmente, esta cheia de homens a jogar
as cartas. Ha vezes que ndo me importo de passar pelo meio desse convivio, outras vezes
ndo me apetece ser alvo de olhares ameacadores somente porque sou mulher, esteja
vestida como estiver. Mas quando venho das compras, 0 caminho que da mais jeito é o
de passar pelo meio da praca, pelo meio do convivio, pelo meio da ameaca e do
Jjulgamento. «Oh meninay, «epda!’ e as vezes somente o siléncio aterrador e os olhares

’

penetrantes. Tudo assustador.’

“Apanhei o ultimo comboio para casa e sai na estacdo oriente. A pé, da estacéo até casa
eram cerca de 10 minutos. Quando estava mesmo a chegar, vi um homem com aspeto de
quem tem idade para ser meu pai a masturbar-se perto de um beco meio escondido onde
havia um ponto multibanco. Quando o vi, assustei-me completamente e virei-me de costas
para correr. Com a rua vazia, chamei a aten¢cdo com o movimento brusco e senti que
vinha atras de mim. Corri 0 maximo que pude até a porta de casa percorrendo o caminho
oposto que seguia. Consegui chegar a entrada do prédio em seguranga porque o porteiro
me viu a correr nos segundos até la chegar, através da entrada do prédio que tinha
aberturas de vidro que davam vista para a rua. Quando se sentiu observado pela terceira

’

pessoa, 0 gajo fugiu e nunca mais o vi.’

“Uma vez fui apalpada por um homem na Zé dos Bois, onde a maioria das pessoas é

’

LGBT, e dei-lhe um estaladdo e ele e os amigos ficaram chocados com aquilo.’

“Tinha 18 anos e estava no metro. Um homem, na casa dos 50, estava de frente para a
porta, e eu estava a beira dele, meio de lado, cheia de pessoas a beira. Comeco a sentir
uma mao a encostar-se as minhas cochas, a frente. Nos meus inocentes 18 anos acabados

de chegar a Lisboa s6 consegui pensar «estou a sentir mal», «ndo deve ser isto, é sem
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querer». Até que a mao sobe e me toca na zona da vulva. Tudo o que consegui fazer foi
empurrar a mao, muito envergonhada meio a espera que alguéem tivesse visto meio a
espera que ndo. A mao nao voltou a subir, e 0 homem saiu na paragem da Alameda, a
olhar sempre em frente como se nada fosse. Eu saio também, e vou chorar para um banco,

’

confusa, meio chateada por ndo saber reagir melhor.’

“Com 20 anos, trabalhava num lounge até as 2h da manhd. Estava a passar numa das
ruas paralelas a Rua Augusta, com uma amiga. Um homem vem de frente do nosso lado
do passeio. Do outro lado da rua estavam dois policias encostados a uma portada. No
exato momento em que estamos a passar pelos policias, 0 homem que vinha a nossa frente
passa por mim, da-me um chapadéo no rabo, e continua a andar. Eu e ela olhdmos para
tras incrédulas, o0 homem segue s6 a sua vida, e os policias, impossivel de ndo terem

’

visto, nada dizem ou fazem.’

“Tinha 19 anos. Pedi um Uber e apanhou-me na porta do Técnico. Comecgou viagem e a
meio comegou a meter conversa comigo, até que de repente diz «sabe a menina é muito
bonita» e eu ri-me, e tentei desviar o assunto mas ele continuava a insistir, e eu cada vez
a ter menos reacdo, até que comeca a fazer perguntas do género: «a menina tem
namorado?», «tem quantos anos?», até que me pergunta «ndo querer parar aqui e
ficamos os dois a falar?». [Ele] comeca a desabafar comigo como estava carente e que
precisava de uma amiga, € com isto j estavamos quase a chegar ao destino, e ele
comecgou a abrandar e a insistir imenso, e se eu ndo podia mesmo parar e ficar a falar
com ele e que até podia ir para o banco da frente. Eu com isto simplesmente disse que
ndo podia mesmo, e sai do carro rapidamente. Cheguei a casa e ao parar, levou-me a
comecar a chorar, de raiva em relacdo ao homem, mas também da minha estlpida
reacdo. Porque no decorrer de toda aquela situagdo, a maneira como reagi, foi como
fosse a Unica reacdo possivel, ndo porque ndo achasse que ndo me pudesse revoltar ou
ficar chateada, mas porque nem lembrei de tal coisa, a Unica coisa que me ocorreu foi

rir me e continuar a sorrir e esperar chegar a casa o mais rdpido possivel.”
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Anexo 2. Guiado das entrevistas

=

Género

ok w

2. Pode-me falar um pouco de como decorre o seu trabalho diariamente? Que tarefas
tem, por exemplo?

Como definiria assédio sexual em espaco publico?

O que acha da criminalizacdo do assédio sexual em espaco publico em Portugal?
Qual é a sua experiéncia com a respetiva lei?

Ja recebeu alguma queixa deste tipo? Se sim, quantas?

E os seus colegas, costumam receber alguma?

Quando recebe uma queixa por este crime, o que costuma fazer? Pode-
me dar um exemplo pratico?

Acha que as pessoas que apresentam queixa sdo bem recebidas, de uma
maneira geral?

Acha que todas as pessoas gue apresentam queixa sdo tratadas de igual
forma? Se ndo, porqué?

Acha que a pessoa que recebe a queixa pode fazer diferenca nesse trata-
mento?

Verifica algum padrdo nas pessoas que sdo alvo de assédio sexual em es-
paco publico? E nas pessoas que apresentam queixa do mesmo?
Considera que a lei € eficaz? Porqué?

6. O que acha da existéncia desta lei?

Acha positivo que o assédio sexual em espaco publico seja considerado
crime? Porqué?

Se sim, acha positivo que o seja, especificamente através desta lei? Por-
qué?

Acha que esta lei beneficia as pessoas alvo de assédio sexual em espago
publico?

Acha que esta lei 0 beneficia a si?

Se pudesse mudar alguma coisa na lei, o0 que seria?
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