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A COLECCAO SONORA DA CGTP-IN (1970-2010): PROPOSTA DE
DESCRICAO E PRESERVACAO

Gregorio Filipe Alves Caldeira

RESUMO

Esta dissertacdo tem como objecto a coleccdo sonora produzida pela
Confederagdo Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Nacional (CGTP-
IN), fundada em 1970. A CGTP-IN, tendo por missao essencial a defesa dos direitos
dos trabalhadores, desempenhou, ao longo da sua histéria, uma actividade muito
diversificada. Uma das suas actividades fundamentais passa por informar os
trabalhadores dos seus direitos e da realidade laboral que lhes diz respeito, bem como a
promocgao da propaganda sindical.

Foi neste contexto que foi produzida a colec¢dao sonora da CGTP-IN. Composta
por 870 cassetes dudio compactas, cujas datas extremas medeiam entre 1974 ¢ 2010,
testemunha actividades como: reunides dos principais 6rgaos directivos, tempos de
antena, entrevistas de dirigentes a estagdes de radio, programas de radio e debates,
seminarios e conferéncias sobre tematicas relacionadas com o sindicalismo ¢ o mundo
do trabalho em geral. A questdo que nos colocamos e a que procuramos responder neste
trabalho ¢ a seguinte: como descrever e preservar a colec¢ao sonora da CGTP-IN?

No que respeita a descrigdo, propde-se a utilizacdio da norma ISAD (G),
adoptando como guia de preenchimento geral as Orientagoes para a Descri¢do
Arquivistica e, de modo a contemplar a especificidade dos documentos sonoros, as
normas de descri¢do canadianas (RAD) e da IASA. De forma a compreender o contexto
organizacional em que foi produzida a colec¢do e a equacionar o seu valor arquivistico,
fazemos preceder este capitulo de um enquadramento institucional.

No dominio da preservagdo, a proposta, antecedida de uma avaliagdo do estado
de conservacdo, passa pela transferéncia de suporte (analdgico-digital) de toda a
colec¢do e pela preservacdo a longo prazo dos ficheiros digitais resultantes. Para o
concretizar, apresentamos um conjunto de requisitos técnicos que deverdo ser
observados, tendo em vista assegurar, por um lado, a qualidade da transferéncia de
suporte e, por outro, que a preservacao dos ficheiros digitais cumpra as exigéncias que,
neste momento, sao recomendadas pelas principais normas e recomendagdes
internacionais para a preservagdo de objectos digitais sonoros a longo prazo,
nomeadamente as elaboradas pela IASA e a AES.

Palavras-chave: Descrigao, documentos sonoros, suporte analdgico, cassetes audio
compactas, transferéncia de suporte, objectos digitais sonoros, metainformacao,
preservagao digital.



ABSTRACT

This thesis has the General Confederation of the Portuguese Workers (CGTP-
IN) sound collection as its central studying subject. Founded in 1970, CGTP-IN’s
mission is to defend the workers’ rights, though it has developed, throughout its history,
a wide range of activities. One of its main activities is to inform workers of their rights
and labour conditions and to promote trade unionism propaganda.

This was the background in which CGTP-IN’s sound collection was produced.
Comprising 870 compact cassettes whose content dates between 1974 and 2010, this
collection was produced and gathered by the Information and Union Propaganda
Department and testifies activities such as meetings of the main governing bodies,
broadcasting programs, leader’s interviews to several radio stations and debates,
seminars and conferences concerning trade unionism issues and labour reality in a broad
sense. What we tried to do in this thesis was to answer the question of how to describe
and preserve CGTP-IN’s sound collection.

Concerning its description, the use of ISAD (G) standard is suggested,
complementing it with the Portuguese Orienta¢oes para a Descri¢do Arquivistica, as a
general guideline, as well as the Canadian Rules for Archival Description and the IASA
Cataloguing Rules as specific standards which can help us to describe the distinctive
features of sound records in a more complete way. This chapter is preceded by a brief
portrait of CGTP-IN’s institutional framing. and an appraisal of the collection’s archival
value.

Regarding its preservation, an appraisal of the collection’s conservation state as
well as its digitization and the long term preservation of the resulting digital files are
presented and suggested. A set of requirements that must be fulfilled in the process so
as to ensure the quality of the digital objects is then presented. They also safeguard, that
the international standards and guidelines concerning the long term preservation of
digital sound records, namely those from IASA and AES, are met.

Keywords: Description, sound recordings, analogic medium, audio cassettes,
digitization, digital sound recordings, metainformation, digital preservation.
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Introducio

Definicao da problematica

Na Confederacdo Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Nacional
(CGTP-IN), instituicdo onde desempenho as fungdes de técnico superior de arquivo, no
Centro de Arquivo ¢ Documentagdo (CAD), identificamos, no ambito de uma pesquisa
sobre os plenarios sindicais desta central sindical, uma colec¢do sonora composta por 870
cassetes audio. A sua localizagdo e as condigdes ambientais a que estava sujeita impunham
uma actuagdo célere, no sentido de se tentar perceber que tipo de contetdos estava em causa
e definir, em resultado, prioridades e procedimentos. Por motivos diversos, nao foi possivel
actuar de imediato e s6 mais tarde, quando surgiu a oportunidade de elaborarmos uma
dissertacdo de mestrado, consideramos a possibilidade de fazer desta colec¢do o nosso

objecto de trabalho.

Trata-se de uma colec¢do acumulada pelo Departamento de Informagdo e
Propaganda Sindical desde 1974. E constituida pelas gravagdes sonoras efectuadas no
ambito da actividade deste departamento (gravagdes dos tempos de antena e outros
programas de radio, por exemplo) ou produzidas por outros departamentos (gravagdes
dos plenarios sindicais, das sessdes dos congressos, de conferéncias, semindrios e
debates sobre tematicas sindicais ou do mundo do trabalho, em geral), mas que, por
razdes que tém que ver com as caracteristicas especificas do seu suporte e com o facto
de parte dos seus contetidos serem trabalhados e utilizados no &mbito da informacao e
propaganda sindical, foram sendo armazenados no Departamento de Informagado. Estas
circunstancias associadas a sua producdo conferem a este acervo o seu caracter de

coleccao.

As tematicas documentadas por esta colec¢do evidenciavam, a partida, grande
relevancia para o conhecimento da memoria da instituicdo, na medida em que
testemunham algumas das suas func¢des fim ao longo dos seus quarenta e um anos de
existéncia, mas também para a memoria da propria evolugdo social, econdomica, politica
e cultural portuguesa contemporanea, atendendo ao papel fortemente interventivo e

diversificado que tem caracterizado a actividade da CGTP-IN a nivel nacional.

A colecgdo ¢ constituida por 870 cassetes audio, variando a duracao de cada uma

entre os 60 e os 120 minutos.
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Sdo esperados ingressos adicionais, dado que continuam a ser gravados os
plenarios sindicais e as reunides do Conselho Nacional, embora recorrendo-se, agora, a

outros suportes de gravagdo, como os CD’s.

A colecgdo encontrava-se armazenada em caixas de papel de impressdao A4 e foi
necessario intervir no sentido de organizar parte dela em subséries documentais. Mas
sobre a organiza¢do da colec¢do falaremos com mais detalhe no capitulo 2, onde

abordamos a sua descri¢ao.

Tendo em vista demonstrar a nossa proposta de descri¢do, seleccionamos a
subsérie “Plenarios de sindicatos”, cujas datas extremas medeiam entre 12 de Outubro
de 1974 e 7 de Janeiro de 2010 e que ¢ composta por 253 cassetes dudio, com uma
duragdo estimada em 557 horas. Esta série ¢ constituida pelas gravagdes sonoras dos
plenarios de sindicatos' da CGTP-IN, que retnem os representantes dos sindicatos
filiados nesta central sindical. Selecciondmo-la apenas porque ja se encontrava em fase
de inventariagdo quando inicidmos a preparagdo desta dissertacdo. Dada a extensdo
desta série, decidimos circunscrever a descrigdo apresentada neste trabalho ao
documento composto “Plendrio intersindical de 12 a 13 de Outubro de 19747,

constituido por seis cassetes audio, com uma duragdo de 7 horas.

Quanto ao suporte sobre o qual incide o nosso trabalho, importa precisar,
brevemente, as suas caracteristicas. As cassetes audio compactas foram introduzidas
pela empresa Philips, em 1963, tendo-se iniciado a sua comercializagdo, na Europa, a
partir de 1965 (Rousseau e Couture, 1994, p. 234; Casey, 2007, p. 36; Schoenherr,
2002)°. As fitas magnéticas® que as compdem tém, na sua maioria, como material base o
poliéster, uma largura de 3,81 mm e uma velocidade de reprodugdo que oscila entre os

2,38 cm/s e os 9,53 cm/s (Casey, 2007, p. 36). Quanto ao sistema de gravacdo e

' A composigio e a periodicidade dos plenarios de sindicatos variaram ao longo do tempo. Actualmente,
podem participar nos plenarios, com direito a voto, os representantes dos sindicatos filiados na CGTP-IN
e, sem direito a voto, as federagdes e unides sindicais, bem como as organizagdes Interjovem, Inter-
Reformados e a Comissdo para a Igualdade entre Mulheres e Homens (CGTP-IN, 2008c).

Cabe ao Plenario de Sindicatos, entre outras, a tarefa de apreciar, no intervalo dos congressos, que se
realizam quadrienalmente, a situacdo politico-sindical e aprovar, modificar ou rejeitar os orcamentos,
planos de actividade e relatorios de contas anuais (CGTP-IN, 2008a, art. 37.°).

? Veja-se, também: Philips, [s.d.].

3 «A fita magnética consiste de uma fina camada capaz de registrar um sinal magnético, montada sobre
um suporte de filme mais espesso. A camada magnética, ou cobertura superficial, consiste de um
pigmento magnético suspenso em um aglutinante de polimero. [...] A cobertura superficial, ou camada
magnética, ¢ responsavel pelo registro e armazenamento dos sinais magnéticos gravados sobre ela.»
(Bogart, 2001, p. 10). Cfr., também, Rousseau e Couture, 1994, p. 234. Sobre os componentes das fitas
magnéticas e os materiais que as compdem, veja-se o apéndice 1 e, para uma visualizagdo esquematica da
estrutura de uma fita magnética, veja-se o apéndice 2.
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reproducdo, as fitas magnéticas «[...] podem ser monofdnicos, estereofénicos ou
quadrifonicos, consoante o nimero de canais utilizados para esse efeito.» (Rousseau e

Couture, 1994, p. 234).

Perante esta situacdo, a pergunta de partida que nos colocamos, desde logo, foi a

seguinte: como descrever e preservar a colec¢do sonora da CGTP-IN?

Havia, contudo, antes de mais, antes de avangar com qualquer tipo de proposta de
descri¢do e preservacdo, que considerar e apreciar o valor historico desta documentagao,
perceber qual a sua relevancia para a preservacao da memoria da institui¢ao e se, para além
disso, também evidenciava um valor historico e social que justificasse algum interesse do
ponto de vista da investigacdo. O texto que deixamos expresso no ponto 2.1. ¢, todavia,
apenas uma contribuicdo para a reflexdo em torno desta questdo. De qualquer modo,
complementamos estas consideragdes com uma apreciagdo do estado de conservacdo da
documentacdo, procurando conhecer a situagdo global e, eventualmente, identificar

documentos cuja condig¢ao fisica exija uma intervencao prioritaria.

Na area da descricdo, estavam a ser implementadas no CAD as aplicagcdes
informaticas ICA-AtoM, para a descrigdo arquivistica, ¢ Koha, para a descri¢ao
bibliografica. Iriamos dispor, a partida, de ferramentas que nos garantiriam, por um lado,
uma descri¢do baseada nas normas de descri¢do internacionais e, por outro, uma rapida
difusdo dessa mesma descrigdo. Contudo, a constatacdo da clara influéncia das normas de
descricdo bibliograficas sobre as normas de descricdo dedicadas aos registos sonoros
colocou-nos perante a diivida sobre qual o tipo de norma mais adequada para a descri¢do da
colecgdo. Depois de reflectirmos sobre a sua natureza, chegamos a conclusao de que se trata
de uma documentagdo de natureza arquivistica, conforme procuramos fundamentar no
segundo capitulo. A norma ISAD (G), uma das normas contempladas pela aplicagdo ICA-
AtoM, seria, portanto, a norma seleccionada para a descri¢cdo dos documentos sonoros. Mas
conseguiriam o0s seus campos de descricdo representar, satisfatoriamente, as
particularidades deste tipo de suporte? E caso os seus campos de descricdo se
revelassem insuficientes, ou revelassem ter um ambito de aplicagdo excessivamente
geral, que solugdes poderiam ser encontradas para colmatar essas lacunas e poder

descrever de forma mais detalhada a colec¢do em apreco?

Quanto a questdo da sua preservagdo, as leituras exploratorias indicaram-nos,
claramente, como caminho a seguir o da transferéncia de suporte para ficheiros digitais

e da sua consequente preserva¢do a longo prazo. Perante esta situagdo, restavam as
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seguintes perguntas: que requisitos sao necessarios cumprir para assegurar um processo
de transferéncia de suporte em que as copias digitais sejam a representagdo mais
fidedigna possivel dos originais? Quais os formatos de ficheiros digitais que deverdo ser
utilizados e quais as caracteristicas que deverdo apresentar? Como assegurar a
autenticidade dos objectos digitais ao longo do tempo? Como armazenar os objectos
digitais tendo em vista a sua preservacao a longo prazo? Que requisitos deverdo ser
observados pelo sistema de preservagao digital onde serdo armazenados de forma a
assegurar, ou procurar assegurar, a sua preservagao a longo prazo? Que destino dar aos
documentos sonoros originais? Como articular todos estes procedimentos num mesmo
projecto? Quem serdo os responsaveis pela sua execugdo? Que critérios de controlo e

garantia de qualidade deverao ser acatados ao longo de todo o processo?

Sdo questdes a que procuraremos responder em trés capitulos. No primeiro,
abordaremos o contexto organizacional que serve de enquadramento ao objecto desta
dissertacdo, considerando a estrutura organica da CGTP-IN, a histéria administrativa do
Departamento de Informag¢do e Propaganda Sindical e do Centro de Arquivo e
Documentagdo, responsavel pela gestdo documental da CGTP-IN, sobre o qual
elaboramos uma analise SWOT, apresentando o seu fundo documental e o Projecto de
Preservacdo, Organiza¢do e Valorizagdo do Acervo Documental da CGTP-IN. O
segundo capitulo tem como objectivo central a apresentagdo de uma proposta de
descricdo para a colec¢ao sonora da CGTP-IN, precedida da apreciagao do seu valor
arquivistico e da analise da sua natureza no ambito das ciéncias documentais. O terceiro
capitulo inicia-se com a apresentacdo do estado de conservagdo da coleccao, seguida de
uma proposta de preservacao a longo prazo, definindo as varias fases, requisitos

técnicos e intervenientes no processo.

As questdes a que procuramos responder neste trabalho e a problematica dos
arquivos sonoros, em geral, ttm vindo a ser desenvolvidas e abordadas de forma
desigual, quer analisemos o seu percurso de uma perspectiva cronoldgica, de um ponto

de vista geografico ou institucional.

Num artigo publicado em 1977 sobre a situacdo dos arquivos do mundo do
trabalho no Canadd, Nancy Stunden reconhecia que o nivel de conhecimento geral dos
canadianos sobre a histéria do mundo do trabalho no seu pais deixava muito a desejar.
Perante esta constatacdo, a cuja responsabilidade, declara a autora, ndo poderiam ser

alheios tanto académicos como dirigentes, sindicais € ndo s6, Stunden interrogava-se
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sobre o papel dos arquivistas canadianos e sobre o qudo eficaz seria a sua actuagdo neste

contexto (Stunden, 1977, p. 73).

Mais recentemente, nas suas palavras de abertura do seminario Los Archivos del
mundo del trabajo en Andalucia, realizado em Novembro de 2008, Rafaela Valenzuela,
Directora-Geral do Livro e do Patrimdnio Bibliografico e Documental da Consejeria de
Cultura de la Junta de Andalucia, admitia que os arquivos sindicais ¢ do mundo do
trabalho «“pueden llegar a constituir un riquissimo patriménio documental y una
excepcional fuente primaria para la investigacion historiografica, pero también corren
grandes riesgos de olvido, de perdida y de desaparicion™». (Arch-e: Revista Andaluza

de Archivos, 2010).

No mesmo evento, Rodriguez Salvanés, do Archivo Historico de La Fundacion
Francisco Largo Caballero (FFLC), constatava, com ironia, que, embora talvez tenha
sido no ambito do trabalho, do processo produtivo, do processo transformador da
economia que se tenha produzido a maior quantidade de fundos de arquivo, a verdade ¢é
que ndo existia em Espanha um arquivo estatal ou um centro de arquivos do mundo do
trabalho, a semelhanca do que sucede em Frang¢a ou em Inglaterra. O mesmo autor
acrescentava que, sendo este legado, sendo esta documentagdo imprescindivel para o
conhecimento da nossa historia, encontra-se dispersa, inacessivel ou por conhecer e,

sobretudo, € pouco valorizada (Rodriguez Salvanés, 2010, p. 3).

Ao fazerem estas afirmacgdes, estes autores constatavam, por um lado, a
existéncia de um importante volume documental produzido no dmbito do mundo do
trabalho, reconhecendo o seu potencial para a investigacdo, e, por outro, denunciavam
0s riscos a que este tipo de patrimonio estd sujeito € o muito que queda por fazer no
sentido de o salvaguardar, ou seja, de o preservar, descrever e valorizar. Além disso,
questionam o papel dos intervenientes com maiores responsabilidades neste processo,
sejam eles académicos, dirigentes associativos ou arquivistas, atribuindo
responsabilidades ndo menos importantes a uma sociedade que, aparentemente, se

revela alheia e indiferente ao conhecimento do seu passado laboral.

Mas as declaragOes destes autores siao reveladoras, também, de uma situagdo
desigual, no espaco e no tempo, no que respeita & preocupagdo com os arquivos do
mundo do trabalho. Se no Canada e nos EUA a preocupagdo em torno deste tipo de

patriménio tem uma longa tradicdo, evidente na vasta e multifacetada bibliografia
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produzida, sobretudo a partir da década de 1940, sobre a preservacdo dos arquivos
laborais, projectos de historia oral, preservagdo e organizagdo de fundos arquivisticos e
trabalhos de investigacdo académica, tendo, com algumas excepg()es4, como
protagonista o meio académico (Young, 1988-89), na Europa, este trabalho tem-se
cingido a um escasso numero de paises, embora alguns, também, jad com uma longa
tradicdo neste ambito, e tem-se focado, principalmente, sobre a preservacao e
organizac¢do dos arquivos empresariais. Podemos mencionar o caso da Alemanha, onde:
em 1905, a empresa Krupp encetou o tratamento sistematico dos seus arquivos,
exemplo seguido, pouco depois, por outras organizacdes; em 1906, foi criado o primeiro
centro de arquivos empresariais, o Reinisch-Westfalische Wirtschaftsarchiv; e, em 1913,
se realizou o primeiro congresso sobre arquivos econdmicos. Na Suiga, surgem, em
Basileia, em 1910, os Arquivos Econdmicos Suigos (Schweizerische Wirtschaftsarchiv)
seguidos, no mesmo ano, pelos Arquivos do Comércio e da Industria, em Zurique.
Quatro anos depois, seria a vez da Holanda ver nascer os Arquivos de Historia
Economica Holandesa, em Haia. Em 1935, é fundado, no Reino Unido, o Business
Archives Council e, em 1948, na Dinamarca, ¢ criado, por iniciativa estatal, o centro
Aarhus, tendo em vista reunir os arquivos industriais e comerciais dinamarqueses. Em
Franca, em 1949, os Arquivos Nacionais criam uma sec¢ao para os arquivos privados e
econdmicos, mas € s6 em 1993 que ¢ inaugurado, pelo Ministro da Cultura francés, o
Centre des Archives du Monde du Travail (CAMT), situado em Roubaix, e conhecido, a
partir de 2006, como os Archives Nationales du Monde du Travail’ (Archives

Nationales du Monde du Travail, [s.d.]).

Os arquivos sindicais, tal como os arquivos das empresas e de outras
organizacdes ligadas ao mundo do trabalho, sdo uma parte integrante deste vasto
patrimoénio resultante das actividades econdmicas e relagdes laborais e enquadram-se,
portanto, no panorama que, sobre os arquivos do mundo do trabalho, em geral, nos
tracam os autores que citdmos nos paragrafos anteriores, evidenciando problemas

semelhantes.

O esforco de salvaguarda dos arquivos sindicais surgiu na Europa, num primeiro

momento, como vimos, muito associado ao tratamento dos arquivos empresariais

* Apenas a titulo de exemplo, poderiamos mencionar a fundagio, em 1959, por iniciativa de arquivistas,
bibliotecéarios e elementos ligados ao meio académico, da Comissdo para a Preservacdo dos Arquivos
Laborais, tendo em vista persuadir as associagdes sindicais a preservarem os seus arquivos (Young, 1988-
89, p. 102).

5 Disponivel em: http://www.archivesnationales.culture.gouv.fr/camt/index.html.
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provenientes, principalmente, dos sectores do comércio e industria. Podemos dizer que
a sua gestdo, o seu tratamento, s6 foi adquirindo autonomia, inclusive assumida pelos

proprios sindicatos ou confederacdes sindicais, na segunda metade do século XX.

Neste ambito, destacamos, ja, o caso dos Archives Nationales du Monde du
Travail, em Franca, dependéncia dos Archives Nationales a partir da década de 1990.
Ainda neste pais, podiamos destacar: o Centre d'Histoire du Travail (CHT)®, fundado
em 1981 por iniciativa das trés principais confederacdes sindicais francesas —
Confédeération Genéral du Travail (CGT), Confédeération Générale du Travail — Force
Ouvriere (CGT-FO) e Confédération Francaise Démocratique du Travail (CFDT) —,
com o apoio do meio académico e do poder local; e a Maison des Syndicats et de la
Mémoire Ouvriére’, criada em 1993 por iniciativa de investigadores da Universidade de

Bourgogne e de militantes de varios movimentos sociais.

Em Espanha, podemos mencionar a Red de Archivos Historicos de Comisiones
Obreras®, gerida, desde 1997, pela maior confederagdo sindical espanhola, a
Confederacion Sindical de Comisiones Obreras (CC.00). Trata-se de uma rede de
arquivos historicos que abrange todo o territorio espanhol e que desenvolve ainda um
conjunto de actividades na area da difusdo e investigacdo historica (publicagdo de
estudos, organizagdo de exposi¢des, debates e conferéncias), promovendo, para o efeito,
acordos de colaboragdo com organismos da administracdo publica, universidades e
entidades privadas. Estes sdo apenas alguns dos exemplos geograficamente mais
proximos da realidade portuguesa. Poderiamos referir outros exemplos de
confederacdes sindicais a nivel europeu (Alemanha, Italia, Reino Unido, Finlandia,

entre outros) que assumiram a responsabilidade directa de gestao dos seus arquivos.

Em Portugal, as iniciativas que conhecemos neste dominio tém tido origem,
principalmente, no meio académico. Merece grande destaque, em primeiro lugar, pelo
alcance do trabalho efectuado e por ter registado o envolvimento alargado das estruturas
sindicais no seu desenvolvimento, o projecto promovido pelo Centro de Documentagdo
Movimento Operdrio e Popular do Porto’, que surgiu no contexto da programacdo da
Porto 2001 — Capital Europeia da Cultura. A iniciativa resulta do trabalho levado a cabo

em dois projectos de pesquisa: Memorias do trabalho — testemunhos do Porto laboral

% Disponivel em: http://www.cht-nantes.org/.
’ Disponivel em: http://www.codhos.asso.fr/dossiers/dossiers.php?id_dossier=2.
8 Disponivel em: http://www.archivoshistoricos.ccoo.es/.

? Disponivel em: http://cdi.upp.pt/.
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no seculo XX (concretizado pela Universidade Popular do Porto e desenvolvido em
parceria com a Unido dos Sindicatos do Porto ¢ a Federagdo das Colectividades do
Porto) e Para preservar e divulgar a memodria do Porto — Os Arquivos das
Organizacoes de Trabalhadores. Na sequéncia destes projectos, disponibilizou-se, no
sitio web deste Centro de Documentagdo, um conjunto diversificado de dados. Para
além dos resumos dos testemunhos recolhidos, em suporte dudio e video, de um
conjunto diversificado de trabalhadores sobre as condi¢des de trabalho, as lutas sociais e
outros indicadores da realidade social € do mundo do trabalho no século XX, ¢ possivel
aceder ao guia dos arquivos das associagdes sindicais participantes no projecto
(identificagdo dos conjuntos documentais custodiados, datas extremas, numero de
unidades de instalagdo, fundos e séries). Esta informagdo ¢ complementada com um
conjunto de dados referentes as condi¢gdes das instalagdes destinadas ao depdsito de
documentacdo (niveis de poluicdo, dispositivos de medi¢do e controlo ambientais,

meios de combate a incéndios, localizagdo dos depositos, iluminagdo, etc.).

Uma outra iniciativa académica neste ambito € o da Universidade de Aveiro,
que, através do seu Sistema Integrado para Bibliotecas e Arquivos Digitais (SInBAD)',
disponibiliza, em linha, um conjunto diverso de cartazes proveniente de varios
movimentos associativos, partidos politicos e, inclusive, alguns deles produzidos pela

CGTP-IN.

Destaque, também, para o Arquivo de Historia Social do Instituto de Ciéncias
Sociais da Universidade de Lisboa'l. A criacdo deste arquivo, em 1979, esteve
subjacente o proposito de recolher e conservar documentacdo varia sobre o movimento
operario e sindical, embora actualmente a sua documentagao abarque um conjunto mais
alargado de tematicas. O arquivo dispde de um fundo relativo ao movimento sindical,
constituido a partir de doagdes individuais, € ¢ composto por publicagdes, circulares,
listas eleitorais, manuscritos e relatérios oriundos da CGTP-IN (1974-1979) e de outras

o~ g - 12
associlagcoes sindicais ~.

' Disponivel em: http:/sinbad.ua.pt/.

"' Disponivel em: http://www.ics.ul.pt/ahsocial/?.

2 Da Federacao dos Sindicatos dos Trabalhadores Téxteis, Lanificios e Vestuarios de Portugal, da Unido
dos Sindicatos do Distrito de Braga, do Sindicato Téxtil e do Sindicato dos Trabalhadores do Vestuério,
Lavandarias e Tinturarias, ambos do distrito de Braga, da Comissdo de Trabalhadores ¢ da Comissdo
Sindical da Caixa Geral de Depositos e da Comissao de Trabalhadores da Philips portuguesa.
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Podemos mencionar, ainda, o caso do Centro de Documentagao 25 de Abril®?, da
Universidade de Coimbra, que custodia alguma documentacao relativa ao sindicalismo,
sobretudo recortes de imprensa que datam da década de 1970 e principios da década de

1980.

Merece particular destaque, no panorama portugués, por se tratar de uma
iniciativa com origem numa central sindical, o trabalho que tem vindo a ser
desenvolvido pela CGTP-IN, através do seu Centro de Arquivo e Documentagdo, a
partir do seu 10.° Congresso, realizado em 2004. O impulso atribuido, a partir de entao,
a gestdo documental, apesar de todas as dificuldades subjacentes, foi o inicio de um
longo processo que conduziu a apresentacdo, recentemente, dos primeiros resultados,
designadamente quanto a descri¢cdo, preservacdo e valorizagdo da documentagao em
fase inactiva cujo estado de conservagdo impunha uma indispensavel actuagdo. Um
fundo constituido por cerca de 900 metros lineares de documentagdo textual, 88 000
negativos fotograficos, 600 cassetes video e 870 cassetes audio. Mas sobre este

processo falaremos com maior detalhe no primeiro capitulo.

O trabalho que apresentamos tem por base um tipo de documento que se
caracteriza pela especificidade do suporte em que a informagdo foi registada: a fita
magnética. Essa especificidade foi, talvez, um dos motivos subjacentes ao longo
percurso de reconhecimento dos registos sonoros como fontes de informacao autonomas
e ndo apenas como complementares da documentacao textual. Um trajecto que Schiiller
faz remontar as décadas de 1920 e 1930 e que surge associado, naturalmente, aos
principais utilizadores deste tipo de suportes, as companhias de radio, a industria
cinematografica e as institui¢des académicas, num processo que inaugura a recolha de
materiais sonoros € audiovisuais com um estatuto de verdadeiros documentos de
arquivo (Schiiller, 2009, p. 175). Rousseau e Couture, contudo, consideram que foi
apenas a partir das décadas de 1960 e 1970, numa conjuntura em que os documentos
ndo textuais comecam a ser integrados de forma mais alargada nos fundos de arquivo e,
acrescentamos nds, coincidindo com a massificacdo das cassetes audio compactas,
desenvolvidas em 1963, pela empresa Philips, que os registos sonoros alcangam um
estatuto de documentos de arquivo de pleno direito (Rousseau e Couture, 1994, p. 227).

Perante a proliferacdo deste tipo de documentos, a comunidade arquivistica comegou a

13 Disponivel em: http://wwwl.ci.uc.pt/cd25a/wikka.php?wakka=HomePage.
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aperceber-se da sua importancia, a integra-los nos seus fundos e a desenvolver normas ¢

praticas de descri¢do e preservagdo especificas (Rousseau e Couture, 1994, p. 235).

Em 2008, a Comissao Europeia sobre Preservagdo e Acesso publicou um
documento fundamental para a avaliagdo da situacdo em que se encontram os arquivos e
colecgoes audiovisuais na Europa, onde se inclui, naturalmente, a documentagao sonora
(Klijn e Lusenet, 2008). Trata-se das conclusdes de um questionario onde se procurava
avaliar a situacdo relativamente a dimensao e suporte, estado de conservacgao,
estratégias de preservagdo, normas de descricdo, metainformacao utilizada e condi¢des
de acesso deste tipo de documentacdo. O questionario foi efectuado no ambito do
projecto Training for Audiovisual Preservation in Europe (TAPE), que teve inicio em
2005, e teve como destinatario um amplo e diversificado conjunto de instituicdes. De
um total de 374 organizagdes, de 34 paises europeus, quase 40% eram arquivos, 22%
bibliotecas e 11% museus. Outras organizacdes incluiam instituicdes académicas,

empresas de radiofusdo, coleccionadores privados, entre outros.

O questionario permitiu identificar 9,4 milhdes de horas de audio, sendo que as
maiores colecgdes eram custodiadas pelas emissoras de radio e bibliotecas. Setenta e
cinco por cento das organizacdes detentoras de colec¢des sonoras admitiram um

crescimento das suas dimensoes.

Se atentarmos, especificamente, a situacdo das cassetes audio compactas,
verificamos, no mesmo documento, que as maiores instituigdes detentoras de colecgdes
desta natureza sdo aquelas que estdo associadas a investigacdo e os arquivos, embora,
neste caso, se trate, em média, de pequenas colec¢des. Em geral, as instituigdes apontam
a capacidade técnica e logistica para avaliar as condigdes de preservacao e efectuar a

descricao como as areas onde ¢ necessario investir mais.

Esta foi a situacdo que, no contexto europeu, pode ser apurada recentemente e
fornece-nos um ponto da situagdo neste longo processo de reconhecimento dos

documentos sonoros como documentos de arquivos.

Este processo implicou, face a sua especificidade, a confrontacdo da comunidade
arquivistica com duas questdes essenciais: como descrevé-los € como assegurar a sua
preservacao a longo prazo. Estas sdo, também, as questdes que integram, como vimos, a

nossa pergunta de partida relativamente a colec¢do sonora da CGTP-IN.
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A descricdo arquivistica, entendida como a «[...] elaboragdo de uma
representacdo exacta de uma unidade de descricdo e das partes que a compdem, caso
existam, através da recolha, andlise, organizacdo e registo de informagdo que sirva para
identificar, gerir, localizar e explicar a documentagdo de arquivo, assim como o contexto € o
sistema de arquivo que a produziu.» (Direccdo-Geral de Arquivos, 2007, p. 300), ¢
reconhecida como uma actividade fundamental para a recupera¢do da informac¢do. Embora
esta seja uma fase essencial do tratamento arquivistico, manteve-se durante muito tempo, tal
como a propria disciplina arquivistica, isolada das suas fases homodlogas no tratamento
bibliografico e documental, sendo a influéncia mutua quase inexistente (Bonal Zazo, 2001).
A situagdo tem vindo, porém, a alterar-se. Se € certo que o desenvolvimento das tecnologias
da informagdo e da comunicacdo obrigou a informdtica a adaptar-se as exigéncias da
disciplina, ndo o ¢ menos que esta se tenha visto forcada, em contrapartida, a utilizar
padroes de trabalho semelhantes. Integrar uma rede ou recorrer a aplicagdes informaticas
utilizadas por outros arquivos implica a adop¢ao de regras comuns. Também o aumento do
numero de utilizadores e a diversificagdo do seu perfil obrigou a uma modificagdo e maior
eficiéncia das praticas de trabalho. Um processo que viria a desembocar na elaboragdo das
normas internacionais de descri¢do arquivistica, ou seja, a necessidade de, a partir das
varias praticas nacionais, encontrar um procedimento de trabalho comum, como ¢ o caso da

ISAD (G), ou da ISAAR (CPF), entre outras (Bonal Zazo, 2001).

Nao cabe no ambito deste trabalho historiar os antecedentes e as influéncias
subjacentes a estas normas de descri¢do internacional. Interessa-nos, aqui, relevar que,
também no que respeita a descri¢do de documentos sonoros este isolamento da disciplina
arquivistica e da descrigdo arquivistica, como o classifica Bonal Zazo (2001), se fez sentir
de forma muito clara. Isto mesmo ¢é visivel no facto de os documentos sonoros,
tradicionalmente, terem vindo a ser descritos com base em normas de descricao
bibliografica, como as Anglo American Cataloguing Rules (AACR) ou a International
Standard Bibliographic Description for Non-Book Materials (ISBD (NBM)), ou entdo com
base em normas criadas de raiz para o efeito ou no contributo de varias normas, nacionais e
internacionais. Os resultados do projecto TAPE mostraram que, dos 53 arquivos que
indicaram o tipo de norma descritiva que utilizavam para a descri¢ao da sua documentagao
audiovisual, apenas 3 recorriam a norma ISAD (G); 6 utilizavam a ISBD (NBM) e 1 as
normas de catalogacao da IASA. A grande maioria (25) criou as suas proprias normas,
utilizava normas ou orientagdes nacionais ou uma mescla de varias normas (Klijn e
Lusenet, 2008, p. 115). Mesmo quando foram publicadas as primeiras normas de descri¢ao

dedicadas a este tipo de documentos, como ¢ o caso das Rules for Archival Description
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(RAD) canadianas (1990), que dedicam um capitulo a descricdo dos registos sonoros, ou
das Rules for Archival Cataloguing of Sound Recordings, da Association for Recorded
Sound Collections (1995), ou The IASA Cataloguing Rules (1999), da International
Association of Sound and Audiovisual Archives, era notoria a influéncia das normas

bibliograficas na sua concepgao.

No que diz respeito a problemadtica da preservacdo dos registos sonoros, podemos
identificar dois momentos essenciais, conforme desenvolvemos com maior detalhe no
capitulo 3. Até a década de noventa, a preocupacao da comunidade arquivistica centrava-se
em torno da preservacdo a longo prazo do suporte, das fitas magnéticas. A partir dessa
década, com o desenvolvimento das tecnologias da informagao, a discussdo passa a centrar-
se na preservagao a longo prazo do contetido, através da transferéncia de suporte analdgico-

digital e da preservagdo a longo prazo dos correspondentes ficheiros digitais.

Metodologia

O trabalho que nos propomos realizar teria, naturalmente, que contemplar o
contexto organizacional que deu origem a constitui¢do do seu objecto. E necessério,
portanto, conhecer a historia da CGTP-IN, a historia administrativa da unidade organica
responsavel pela acumulagdo da colecc¢ao sonora e do CAD, o que foi efectuado através
da consulta de estatutos, regulamentos internos, actas de Orgdos dirigentes e outra
documentacao relacionada. Era especialmente importante o conhecimento da situacao
em que se encontra o CAD, enquanto responsavel pela gestio documental da
instituicao, na medida em que tal condicionaria as propostas que resultariam deste
trabalho. Neste sentido, apresentamos uma analise SWOT do CAD que, baseada na
nossa experiéncia de trabalho nesta unidade organica e nas contribui¢des de outros
funcionarios da mesma unidade e dirigentes responsaveis directa ou indirectamente pela
sua gestdo, nos permita identificar alguns dos principais factores que condicionam,

interna e externamente, a sua actividade.

Esta metodologia ser-nos-ia util, também, para a apreciagao do valor arquivistico
da coleccao sonora. Conhecer, em particular, a histéria administrativa do Departamento
de Informagdo e Propaganda Sindical desde o seu inicio ajudar-nos-ia a compreender,
por um lado, a importancia dessa actividade para a institui¢ao e, por outro, até que ponto
esta documentacado, que ¢ o resultado dessa actividade, testemunha o exercicio das suas
funcdes e, nesse sentido, enquanto parte da memoria da institui¢do, perceber se se

justifica a sua preservagdo a longo prazo. Tratando-se da uma instituigdo com uma
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activa intervengdo social, que remonta a 1970, interessava compreender, também, em
que medida esta mesma documentagdo contribui para a compreensdo da histdria recente
do nosso pais. Ainda no ambito da avaliacdo, mas do estado de conservacao da
coleccao, utilizdmos a aplicagcdo FACET, desenvolvida pelo Archives of Traditional

Music (ATM) da Universidade de Indiana.

Quanto a descricdo arquivistica, seleccionando como norma a ISAD (G), e em
face do seu ambito de aplicagao genérico, procuramos identificar as areas onde, mesmo
recorrendo as Orientagoes para a Descri¢do Arquivistica, da DGARQ, esta se revela
insuficiente, e colmata-las com a contribuicdo de normas de catalogagdo bibliografica
dedicadas, especificamente, a descri¢do de documentos sonoros. Elaboramos a nossa
proposta de descrigdo com base na recolha de elementos destas normas que poderdo ser
integrados nos campos da norma ISAD (G), de forma a representar de forma mais
completa a documentacdo que integra a coleccao sonora. Para exemplificar esta
proposta, apresentamos, em conformidade com o conjunto de recomendagdes recolhidas
para cada campo de descricdo da ISAD (G), uma descrigdo da coleccao ao nivel da

série, da subsérie, do documento composto e do documento simples.

No ambito da preservagdo, procuramos identificar, a partir da bibliografia
especializada e das principais normas e boas praticas afectas a esta area, bem como com
base em projectos onde este aparato normativo teve a oportunidade de ser testado e
desenvolvido, quais os requisitos técnicos essenciais para a implementagdo de um
projecto desta natureza. Definimos, em seguida, as principais etapas desse processo,

bem como os responsaveis pela sua execucao.

22



1. O contexto organizacional

1.1. A CGTP-IN

A Confederacao Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Nacional
(CGTP-IN)"* «[...] ¢ uma organizacio sindical de classe, que reconhece o papel
determinante da luta de classes na evolugdo historica da humanidade e defende os
legitimos direitos, interesses e aspiragdes colectivas e individuais dos trabalhadores.»,
tendo como objectivos essenciais: «a. Organizar os trabalhadores para a defesa dos seus
direitos colectivos e individuais; b. promover, organizar e apoiar ac¢des conducentes a
satisfacdo das reivindica¢cdes dos trabalhadores, de acordo com a sua vontade
democratica e inseridas na luta geral de todos os trabalhadores; c. promover e efectivar,
directa ou indirectamente, ac¢oes de formagao sindical e de formagao profissional, bem
como outras de natureza solidaria, designadamente, no ambito da denominada economia
social; d. alicercar a solidariedade ¢ a unidade entre todos os trabalhadores,
desenvolvendo a sua consciéncia democratica, de classe, sindical e politica; e. defender
as liberdades democraticas, os direitos e conquistas dos trabalhadores e das suas
organizagdes, combatendo a subversdao do regime democratico e reafirmando a sua
fidelidade ao projecto de justi¢a social iniciado com a revolugdo de Abril; f. desenvolver
0s contactos e/ou a cooperagdo com as organizagdes sindicais dos outros paises e
internacionais e, consequentemente, a solidariedade entre todos os trabalhadores do
mundo na base do respeito pelo principio da independéncia de cada organizagado; g.
desenvolver um sindicalismo de intervencdo e transformacdo, com a participa¢do dos
trabalhadores, na luta pela sua emancipagdo e pela constru¢do de uma sociedade mais
justa e fraterna sem exploragdo do homem pelo homem.» (CGTP-IN, 2008a, artigos 3.°

e 5.9.

A sua fundacao remonta a 1 de Outubro de 1970 (Silva, 2007, p. 284-287; Nunes,
2010, p. 369; Cabrita e Cartaxo, 2011, p. 125-129; Cartaxo, 2011, p. 19)15, mas foi a
partir de 1974, com o golpe militar de 25 de Abril que derrubou o regime do Estado

4 Para conhecer a evolucdo da designagdo desta central sindical, cfr. Nunes, 2010, p. 368-370.

150 envio da convocatoria, datada de 1 de Outubro de 1970, para a primeira reunido intersindical,
assinada pelo Sindicato Nacional dos Caixeiros do Distrito de Lisboa, Sindicato Nacional do Pessoal da
Industria de Lanificios do Distrito de Lisboa, Sindicato Nacional dos Técnicos e Operarios Metalurgicos e
Metalomecanicos do Distrito de Lisboa e Sindicato Nacional dos Empregados Bancarios do Distrito de
Lisboa, e que se realizaria no dia 11 do mesmo més, é considerado o momento fundador da CGTP-IN,
entdo designada de Intersindical. Esta convocatdria encontra-se publicada em Cabrita e Cartaxo, 2011, p.
125.
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Novo, que a CGTP-IN pode assumir um papel de maior destaque na luta que viria a
protagonizar pela defesa dos direitos e interesses dos trabalhadores. A sua actividade no
contexto politico, econdmico e socialmente conturbado que se sucedeu ao 25 de Abril, o
acompanhamento da realidade laboral e a natureza interventiva que a caracterizaram
desde as suas origens conferem ao acervo documental desta central sindical uma
importancia que ultrapassa o simples interesse pela evoluciao da luta e reivindicagdes
laborais. O seu fundo documental ¢ também um testemunho do desenvolvimento e

evolugdo de Portugal neste periodo de quarenta e um anos.

A CGTP-IN tem como principais orgdos'®: o Congresso, 6rgio deliberativo
maximo, que, quadrienalmente, se reune para discutir e «[...] definir as grandes
orientagdes politico-sindicais [...]»; o Plenario de Sindicatos, que retine duas vezes por
ano para avaliar os relatorios de contas e actividades do ano transacto € o orgamento e
plano de actividades para o ano seguinte e discutir as questdes politico-sindicais no
intervalo dos congressos; o Conselho Nacional, que reune bimestralmente, tendo como
competéncia essencial dirigir e coordenar a actividade da Intersindical de acordo com as
orientagdes definidas pelos orgdos competentes; a Comissdao Executiva do Conselho
Nacional, eleita por este ultimo 6rgdo, reune quinzenalmente e tem como funcdo
essencial assegurar, de forma permanente, a execucdo das deliberagdes tomadas no
Conselho Nacional e submeter a aprovagdo deste uma proposta para a eleicdo do
Secretario-geral. E a2 Comissdo Executiva que cabe a direccio das diversas areas e
departamentos da CGTP-IN, entre os quais se conta o Departamento de Cultura e
Tempos Livres que, em conjunto com o Secretariado do Conselho Nacional, dirige a
actividade do Centro de Arquivo e Documentagdao. Ao Secretariado do Conselho
Nacional, eleito por este ultimo 6rgdo, incumbe a gestdo administrativa, financeira,

patrimonial e dos recursos humanos (CGTP-IN, 2008a, capitulo V).

1.2. O Departamento de Informacio e Propaganda Sindical

O Departamento de Informacdo e Propaganda Sindical, produtor da colec¢do em
apreco, tem sob sua incumbéncia «Trata[r] das questdes relativas a informagdo e
propaganda sindical e assegura[r] a sua difusdo pela estrutura sindical; trata da edicao
das publicagdes da CGTP-IN; produz os tempos de antena, edita recursos audiovisuais e

a comunicagdo electrénica da CGTP-IN; em articulagdo com os responsaveis pelas

' Veja-se o organograma completo da institui¢io relativo ao mandato 2008-2012 no anexo 1.
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publicagdes do movimento sindical, promove a difusdo de documentos da CGTP-IN e
assegura o inventario das publicacdes sindicais; trata da inovacdo e experimentagdo de

novas linguagens comunicacionais.» (CGTP-IN, 2008b, p. 16).

A referéncia mais antiga que conseguimos localizar relativa a esfera de actuagao
do actual Departamento de Informacao sinaliza a sua existéncia em 1974, se ndo de um
departamento enquanto tal, pelo menos de algumas das actividades que viria a
desempenhar, e pode ser encontrada no documento intitulado Relatorio das Contas do
Exercicio de 1974, apresentado pelo Secretariado da Intersindical a reunido do Plenario
Nacional de Sindicatos realizado nos dias 8 ¢ 9 de Marco de 1975, em Coimbra'’. Nesse
relatorio, pode encontrar-se uma rubrica intitulada “Informagdo e Propaganda”, onde,
entre outras, se elencam as despesas, efectuadas em 1974, relativas a: andncios,
assinaturas e tipografia, o que nos oferece, também, alguma informagdo sobre as

actividades desempenhadas entao.

Mas as fungdes do departamento sdo claramente definidas, apenas, em 1980,
apos a realizagdo do 3.° Congresso da CGTP-IN (6 a 9 de Marco). Ao Departamento de
Informagdao e Propaganda, entdo na dependéncia do Secretariado Nacional (actual
Conselho Nacional), cabia assegurar: «[...] as tarefas de informacdo, agitagdo,
propaganda, relacdes publicas, as actividades editoriais e a edi¢cdo da revista “Alavanca”

[...]» (CGTP-IN, 2008b, p. 16).

Esta designacdo (Informagdo e Propaganda) manter-se-ia até 1983, ou seja, até
ao 4.° Congresso da CGTP-IN, altura em que ¢ alterada para “Informacao e Propaganda

Sindical”, mantendo, contudo, inalteradas as suas fungdes (CGTP-IN, 1983).

Apo6s o 5.° Congresso (29 a 31 de Maio de 1986), a estrutura formal do
departamento ¢ redefinida, reorganizando-se as suas fun¢des em torno de duas “Frentes
de Acgao”, a “Informagdo e Propaganda” e as “Relagdes Publicas”, integradas, por sua
vez, numa “Area de Orientagdo Sindical” intitulada “Informacio”. O departamento, tal
como as restantes areas de orientagdo sindical, passa a estar na dependéncia directa da
Comissao Executiva do Conselho Nacional, situacao que perduraria até a actualidade,
tendo como fungdes tratar «[...] das questdes relativas a informacdo e propaganda
sindical; coordena[r] a ac¢do do movimento sindical nesta frente; assegura[r] a direc¢do

do Alavanca.» (CGTP-IN, 1986, p. 23).

7 Cfr. Acta do Plendrio de 8 e 9 de Mar¢o de 1975, livro de actas dos Plenarios, 1 a 10, anexo 44, p. 295
e 297-298.
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A partir de 1989, as “Areas de Orientagdo Sindical” passam a designar-se “Areas
de Acg¢do Sindical” e as “Frentes de Acc¢do” passam a nomear-se ‘“Departamentos”.
Assim, a area de ac¢do sindical “Informacdo e Relagdes Publicas” ¢ composta pelo
Departamento de Informag¢do e Propaganda e pelo Departamento de Relacdes Publicas

(CGTP-IN, 1989, p. 25).

Apbs a realizagdo do 7.° Congresso (4 a 6 de Margo de 1993), o Departamento
continua integrado na mesma area de acgdo sindical, embora renomeada — “Area de
Accao Sindical Informacao e Propaganda Sindical” —, e assiste-se a divisao de fungdes
desempenhadas pelo até entdo designado Departamento de Informagdo e Propaganda,
dando lugar ao Departamento de Comunicagdo Social e ao Departamento de
Propaganda Sindical, mantendo-se com as mesmas func¢des e designacdo o

Departamento de Relagdes Publicas (CGTP-IN, 1993, p. 24).

Com o desfecho do 8.° Congresso (31 de Maio a 1 de Junho de 1996), para além
da alteracdo a registar na designacdo da area de acgdo sindical onde se integra o
departamento — “Area de Accdo Sindical Informagdo, Comunicagdo Social e
Propaganda Sindical” —, as suas fung¢des voltam a estar repartidas em dois
departamentos: “Informagdo e Comunicagdo Social”, “Propaganda Sindical”. Mantém-
se inalterado o departamento de “Rela¢des Publicas”, com as mesmas fungdes (CGTP-

IN, 1996, p. 16).

Na sequéncia do 9.° Congresso (10 a 11 de Dezembro de 1999), sucede-se nova
modificagio, apenas ao nivel das designagdes: “Area de Acgdo Sindical Informagio,
Propaganda Sindical e Comunicagdo Social”; departamentos: “Informagdo e
Propaganda Sindical”, “Comunicacao Social” e “Relagdes Publicas” (CGTP-IN, 1999,
p. 16). Nao se registaram alteragdes nos mandatos seguintes (CGTP-IN, 2004a, p. 15;
CGTP-IN, 2008b, p. 16).
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1.3. O Centro de Arquivo e Documentac¢ao (CAD)
1.3.1. Historia

A CGTP-IN conta, pelo menos desde 1979'%, com o apoio de um Centro de
Documentagdo onde foram sendo depositadas inimeras publicagdes periodicas e
monografias, panfletos, folhetos, boletins, cartazes e material audiovisual. A
documentacdo de natureza arquivistica também, naturalmente, se foi acumulando, ainda
que em espacos distintos e fisicamente dispersos, sem outros critérios de seleccdo que o
puramente cronologico, associado, portanto, ao seu valor primdario, € na maior parte das

c o~ , . ~ 1
vezes sem estarem asseguradas as COHdeOGS minimas de conservagao 9.

A partir do 10.° Congresso da CGTP-IN, realizado entre os dias 30 e 31 de
Janeiro de 2004, as preocupagdes com o patrimonio documental € com a preservacao e
valorizagcdo da memoria sindical, em geral, comegaram a assumir um papel de maior

destaque no contexto da actividade levada a cabo por esta Confederagao.

O Centro de Documentagdo possuia, até entdo, quer de um ponto de vista da
gestdo interna, quer quanto a representacdo que ocupava no contexto organizacional
predominante, um forte cunho administrativo, na medida em que se encontrava, em
parte, organicamente dependente do Secretariado do Conselho Nacional (CGTP-IN,
2004d, ponto 6), 6rgdo incumbido da gestdo administrativa corrente da CGTP-IN,
tendo, a partir de 2006, assumido novas fungdes, que passaram a contemplar a vertente
arquivistica no quadro da gestdo documental estritamente biblioteconémica que vinha

desempenhando até entdo.

Com a admissdo de novos recursos humanos, o, a partir de entdo, designado
Centro de Arquivo e Documentagdo (CAD), pode encetar um conjunto de medidas com
o objectivo de arquitectar um sistema de gestdo documental capaz de responder, por um
lado, as necessidades da instituicdo, por outro, aos requisitos definidos pelas

recomendacdes e normas arquivisticas. Além disso, com a reorganiza¢do organica que

'8 Cfr. Acta da Comissdo Executiva do Conselho Nacional, 1979-02-06, onde, a propdsito da actualizagdo
salarial dos funcionarios, se apresenta uma relagdo dos funcionarios e respectivos valores salariais,
organizada por departamentos. Surgem nesta lista os varios departamentos/sectores da CGTP-IN, entre os
quais o Centro de Documentagao.

® A CGTP-IN conta com dois depésitos de arquivo externos & sua sede, onde, em regra, se deposita a
documentacao considerada “historica”. Estes espagos ndo dispdem das condi¢des de preservagdo e
conservagdo adequadas, havendo mesmo o risco de inundagdes e incéndios. Recentemente, a
documentacdo que se encontra nesta situacdo tem vindo a ser transferida para um espaco que oferece
melhores condi¢des, embora ainda nao as ideais. A sede da CGTP-IN conta, ainda, com uma sala onde é
depositada a documentagdo semi-activa.
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se sucedeu ao 11.° Congresso, realizado entre os dias 15 e 16 de Fevereiro de 2008
(CGTP-IN, 2008b), a coordenagao do CAD passou a ser repartida entre o Secretariado
do Conselho Nacional (CGTP-IN, 2008d) e o departamento de Cultura e Tempos Livres
(CGTP-IN, 2008b, p. 13), no que representa um novo entendimento e valorizagdao da

gestao documental no seio da institui¢ao.

Foi neste contexto de dinamizacdo da actividade de gestdo documental que a
coordenag¢ao do CAD decidiu fazer preceder a implementacdo de quaisquer medidas
neste dominio de uma avaliagdo do seu sistema de arquivo. Face aos parcos recursos
com que contava, humanos e financeiros, optou-se por recorrer ao estabelecimento de
parcerias com instituicdes de reconhecido mérito no dominio da gestdo documental.
Celebrou-se, assim, um protocolo de colaboracdo com a Direc¢ao-Geral de Arquivos
(DGARQ). O protocolo previa a realizagdo de um estudo diagnostico ao sistema de
arquivo da CGTP-IN e consequente elaboragdo de uma proposta de intervengdo que

respondesse as debilidades detectadas.

Todo este processo se baseou nos principios orientadores definidos pela norma
portuguesa que visa a organizacdo e a gestdo de documentos — NP 4438-1/2 (ISO
15489-1/2), nomeadamente no que respeita a concep¢do e implementacdo de um
sistema de arquivo. O estudo diagnostico acabou por revelar, como se esperava, as
debilidades do sistema de arquivo vigente, identificando também os aspectos mais
positivos (Caldeira e Sant’Ana, 2006). A apreciagdo geral que o estudo diagnostico
permitiu realizar ofereceu 8 CGTP-IN a possibilidade de definir com maior precisdo um
plano de intervencdo, delimitando objectivos e prioridades. Esta investigacao
preliminar, correspondente a Etapa A da NP 4438-2, abarcava a avaliagdo de um
conjunto alargado de parametros: contexto organizacional, classificacdo,
registo/integracdo, organizagdo/ordenacdo dos documentos, fluxo de trabalho e
tramitagdo, pesquisa e recuperacdo, referenciacdo, circuito documental/existéncia de

copias, armazenamento, documentos electronicos, controlo e seguranga e preservacao.

Em termos gerais, o estudo diagndstico revelou a predominancia de praticas
informais e ndo normalizadas no que respeita a gestdao documental, a inexisténcia de um
plano de classifica¢do, de uma tabela de selec¢do, de um sistema de registo integrado da
documentacao e a inadequacao dos locais para depdsito da documentagdo em fase semi-
activa e inactiva. Em breves palavras, havia que dotar o Centro de Arquivo e

Documentagdo da CGTP-IN das ferramentas basicas de gestdo documental, que
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figurariam como elementos fundamentais na referida proposta de intervengao (Caldeira
e Sant’Ana, 2007). Mas, a juntar ao trabalho de natureza estritamente técnica,
identificou-se ao longo do processo uma forte necessidade de sensibilizagao da estrutura
interna da CGTP-IN para a importancia de um sistema de arquivo mais eficiente,
alertando funciondrios e dirigentes para as vantagens de uma gestdo mais cuidada da sua
documentacdo, normalizando procedimentos e criando ferramentas de gestdo e controlo.
Havia, pois, que complementar todo este trabalho com um esfor¢co de
consciencializagdo, ainda que incipiente nesta fase, dada a exiguidade dos recursos

humanos e financeiros, € com a igualmente imperiosa necessidade de formagao.

Foi, também, foi possivel constatar a existéncia de importantes lacunas no fundo
documental da CGTP-IN, causadas por circunstancias varias € que sao particularmente

notoérias ao nivel do arquivo histoérico.

A conclusdo do estudo permitiu definir de forma clara as prioridades de
interven¢do no quadro mais alargado de todo o processo de reestruturagdo do sistema de
arquivo. Do cronograma de actividades entretanto elaborado, destacamos as principais
medidas. Na area do arquivo corrente, identificou-se a necessidade de redefinir a
arquitectura do sistema de arquivo, tendo-se sugerido trés solucdes possiveis: arquivo
centralizado, descentralizado ou hibrido/desconcentrado; a elaboragao de um sistema de
registo electronico integrado; e a preparacao de um plano de classificacao e tabela de
selec¢do. Ao nivel do arquivo intermédio, a criagdo de uma ferramenta de identificagao
e controlo fundamental — a guia de remessa. Quanto ao arquivo historico, a grande
prioridade passou pela salvaguarda da documenta¢do cujo estado de conservagdo
impunha uma actuagdo urgente. Foi identificada, por exemplo, uma coleccao de
material filmico (cerca de 100 bobines) datada das décadas de 1970 e 1980, com um
nivel de deterioracdo consideravel. O material foi preservado e procedeu-se a
digitalizagdo dos seus conteudos no dmbito de um protocolo celebrado com o Arquivo
Nacional das Imagens em Movimento (ANIM) — Cinemateca Portuguesa, estando ja
disponivel para consulta. Outros ntcleos documentais, entre os quais se encontra a
colec¢ao sonora, foram ainda identificados neste ambito. Uma outra frente de
intervengdo considerada prioritdria dizia respeito aos espagos destinados ao deposito da
documentacdo semi-activa e inactiva. Importa dotar estes espacos das condicdes

minimas de preservacao e conservagao.
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1.3.2. Fundos documentais

Os fundos documentais da CGTP-IN reflectem, necessariamente, o percurso
multifacetado que tem caracterizado a sua ac¢ao ao longo dos ultimos quarenta ¢ um
anos. Para além do registo das varias acg¢des de luta (greves sectoriais e gerais,
manifestagdes, concentracdes, desfiles, jornadas, vigilias), podemos encontrar
informagdo relativa a todos os seus o6rgaos directivos (Congresso, Conselho Nacional,
Plenario de Sindicatos, Comissao Executiva, Secretariado do Conselho Nacional), bem
como as comemoracgdes do 1.° de Maio e do 25 de Abril de 1974, a varias actividades
profissionais, culturais, desportivas, a convivios, entre outras iniciativas sindicais e

relacionadas com o mundo do trabalho.

A sua documentagdo de arquivo ¢ constituida pelo fundo Confederagao Geral
dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Nacional, ou seja, a documentagao
produzida e recebida pela CGTP-IN a nivel central, e pela coleccdo Julio Ribeiro,

dirigente sindical.

O fundo CGTP-IN, com documentagao que remonta a 1970, ¢ constituido por:

C. 900 metros lineares de documentos textuais;

C. 88 000 negativos fotograficos;

870 cassetes audio;

C. 600 cassetes video.

A coleccao Julio Ribeiro, doada a CGTP-IN pela esposa, ¢ constituida por duas
pastas (114 folhas) com documentos (circulares, comunicados, informagdes, recortes de
jornais, etc.) de varias estruturas sindicais com sede em Aveiro, Guarda, Lisboa, Porto e
Viseu. Contém, também, varios documentos aprovados nas reunides intersindicais
realizadas antes de 25 de Abril de 1974. Tem como datas extremas: 1968-02-02 — 1974-
04-17.

O fundo bibliografico da CGTP-IN ¢ constituido pelo conjunto das monografias,
publicacdes periddicas, analiticos, audiovisuais, cartazes, autocolantes, brochuras e

folhetos produzidos e adquiridos por esta Confederacao:

e 10 210 monografias (3 929 podem ser pesquisadas online, na pagina Web do
CAD);

e 963 publicacdes periddicas (pesquisa local).
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e Colecgdo Alavanca, composta pela totalidade dos jornais/revistas publicados
pela CGTP-IN entre Dezembro de 1974 e Abril/Maio de 1996;

e 21 registos audiovisuais (pesquisa local na Bibliobase);

e (Colecgao de cartazes (1 194), editados, na sua maior parte, pela CGTP-IN e pela
estrutura sindical associada;

e 700 monografias, adquiridas no ambito da constitui¢ao do Centro de Recursos
em Conhecimento (CRC) da CGTP-IN e sua adesao a respectiva rede nacional,
com o apoio da Comunidade Europeia e do Estado portugués. Esta colec¢do tem
como objectivo fundamental apoiar, prioritariamente, formandos e formadores
na area da formagdo e ensino profissional, em particular os da CGTP-IN e de
todos os sindicatos a ela ligados, do Instituto Bento de Jesus Caraga, da Escola
Profissional Bento de Jesus Caraca e do INOVINTER. Este fundo, que se
encontra registado na base de dados Zylab, actualmente inoperacional, ficara
disponivel, futuramente, para pesquisa na pagina Web;

e Colecgdo de autocolantes, por tratar.

1.3.3. O Projecto de Preservacio, Organizacido e Valorizacio do Acervo

Documental da CGTP-IN

Consideramos pertinente destacar aqui, pela visibilidade, interna e externa, que
trouxe ao trabalho desenvolvido pelo CAD, mas sobretudo pelas ferramentas que criou
ao nivel da divulgacao e da descricdo do acervo documental a guarda da CGTP-IN, o
Projecto de Preservagdo, Organizagdo e Valorizagdo do Acervo Documental da CGTP-

IN.

Foi em 2009 que surgiu a oportunidade de a CGTP-IN se candidatar ao apoio do
Programa Operacional Potencial Humano (POPH) para o tratamento do seu acervo
documental. Tendo presente o estudo diagnostico de que falamos no ponto 1.3.1., a
CGTP-IN optou por privilegiar, neste projecto, quatro vertentes essenciais: 1) descrigdo
e preservacdo da documentacdo que, por um lado, inspirava maiores cuidados ao nivel
do seu estado de conservagao e cujos suportes eram, por natureza, mais susceptiveis a
uma acelerada degradacdo fisica, por outro, que assumia um valor considerado
fundamental para a preservacdo da memoria da instituicdo; 2) a criagdo de ferramentas
para a descri¢do e disponibilizagdo da sua documentacdo arquivistica e bibliografica,

que pudessem, simultaneamente, vir a ser utilizadas, também, pela estrutura sindical
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associada; 3) a recolha de testemunhos orais de dirigentes sindicais que desempenharam
fungdes no periodo compreendido entre 1970 e 1977; 4) e a organizacdo de iniciativas
(culturais, editoriais) que contribuissem para valorizacao do seu acervo documental. As
varias areas de interven¢ao que compdem o Projecto, que a seguir apresentamos,

reflectem estas preocupacdes.

Na primeira vertente, destaca-se: a inventariagdo do arquivo fotografico,
composto por 80 000 negativos, a conservagdao de 12 000 e, de entre estes, a
digitalizagdo e descrigao de 1200, a que estardo associadas, em linha, as respectivas
imagens digitalizadas; a digitalizagdo da totalidade da coleccdo de jornais/revistas
Alavanca, podendo ser consultada, na integra, na pagina Web do CAD, em formato pdf;
e a inventariacdo, catalogacdao e digitalizacdo da colec¢dao de cartazes (a catalogagao

ainda esta em curso), incluindo a disponibilizagdo em linha das respectivas imagens.

Enquadra-se na segunda vertente a criagdo do portal Web do CAD, que se
constitui como a porta de entrada para o fundo documental da CGTP-IN, bem como
para a familiarizagdo com a actividade cultural desenvolvida pelo Departamento de
Cultura e Tempos Livres. O portal permite, através das aplicagdes, de codigo-fonte
aberto, ICA-AtoM e Koha, pesquisar, respectivamente, a documentagdo arquivistica e
bibliografica da CGTP-IN. Uma das grandes vantagens deste tipo de software ¢ o facto
de poder ser usado a partir de qualquer ponto com acesso a Internet, facilitando, deste
modo, a sua utilizacao pelas estruturas sindicais afectas a CGTP-IN. De forma a facilitar
e potenciar a utilizacdo da aplicacdo ICA-AtoM, a CGTP-IN editou o Guia Prdatico do
ICA-AtoM (Antonio, Silva e Paes, 2011).

Da terceira vertente do Projecto consta a actividade de recolha de testemunhos
orais a dirigentes sindicais, recolha direccionada para o periodo entre 1970, ano de
fundagao da Intersindical, e 1977, ano em que se realizou o 2.° Congresso da CGTP-IN,
mais conhecido como o Congresso de Todos os Sindicatos, por ser um periodo em que
se identificaram importantes lacunas documentais, sobretudo quanto a documentagao
textual. Foram efectuadas 33 entrevistas, com registo audiovisual, transcri¢ao, edigdo e
descri¢do, encontrando-se disponiveis para consulta em linha, para além das respectivas

descrigdes, alguns excertos das gravacdes audiovisuais das entrevistas.

Porque a CGTP-IN pretendia atribuir ao Projecto uma forte componente de

divulgacdo e valorizacao do acervo documental de que ¢ detentora, associou-lhe um
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conjunto de actividades que pretendiam responder a esse objectivo. E a quarta vertente

do Projecto, consubstanciada, nomeadamente:

Na organizagdo da Exposicdo Comemorativa do 40.° Aniversario da CGTP-IN,
patente ao publico entre os dias 3 e 11 de Dezembro de 2010, na Praca Luis de
Camoes, em Lisboa, sendo que o material documental exposto teve origem, na
sua quase totalidade, no Centro de Arquivo e Documentacdo da CGTP-IN e no
trabalho desenvolvido no ambito do Projecto;

Na edigao do boletim CGTP Cultura, que, como meio de divulgacdo da
actividade cultural da CGTP-IN, foi utilizado, também, para dar a conhecer,

sobretudo no meio sindical, o trabalho em curso no ambito do Projecto;

Na edi¢do do livro Contributos para a Historia do Movimento Operdrio e
Sindical: das Raizes ate 1977, langado a 27 de Janeiro de 2011, no Museu da
Electricidade, em Lisboa. A obra tem como autores antigos dirigentes sindicais,
que deixaram o seu testemunho sobre o periodo que vai de 1970 a 1977,
testemunhos esses antecedidos de uma sintese historiografica do percurso do
movimento operario e sindical entre 1838 e 1970, de que a CGTP-IN se
considera herdeira. Uma parte significativa das fontes consultadas para a
elaboracdo desta publicagdo teve como base a documentagdo custodiada pela
CGTP-IN.

Na edi¢dao do livro CGTP-IN: 40 anos de luta com os trabalhadores (1970-
2010), uma seleccao dos principais acontecimentos que marcaram os quarenta
anos de historia da CGTP-IN, divididos em trés grandes tematicas: a Fundagao
da Intersindical e as principais acgdes, lutas e iniciativas de cardcter central e
nacional, os primeiros de Maio, as greves gerais e os congressos. A introdugao,
selec¢do e organizacdo ¢ da autoria de José¢ Ernesto Cartaxo, ex-dirigente
sindical. A obra ¢ amplamente ilustrada com cartazes, fotos e outros documentos

com origem, na sua quase totalidade, no CAD.
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As propostas que deixamos expressas neste trabalho teriam que reflectir,
necessariamente, o contexto interno e externo que condiciona a actividade desenvolvida
pela CGTP-IN e, em particular, pelo CAD. No sentido de identificar e compreender os
factores que concorrem para a caracterizacdo desse contexto, elaboramos uma analise
SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) do CAD. Uma analise que tem
por base, por um lado, a nossa experiéncia profissional enquanto técnico superior de
arquivo do CAD entre 2006 ¢ 2011 e, por outro, o contributo dos restantes técnicos
desta unidade organica, bem como de alguns dirigentes sindicais, onde se inclui o seu
coordenador directo. Uma andlise que se pode considerar, sem duvida, subjectiva e
incompleta, mas que pretende ser, somente, um contributo para a identificacdo de
alguns dos factores que podem ajudar a caracterizar o contexto organizacional e externo
que condiciona a actividade do CAD e, consequentemente, afectardo o tratamento da

colecgdo sonora.

No plano externo, destacamos como maiores ameacas ao desenvolvimento da
actividade do CAD as debilidades econdmico-financeiras que marcam a actualidade
europeia e portuguesa, a crescente precarizagdo do trabalho e aumento da taxa de
desemprego sentidas em Portugal, o que implica uma diminui¢do do numero de
trabalhadores sindicalizados e, consequentemente, a reducdo das respectivas

quotizagdes auferidas pelos sindicatos.

No plano das ameagas, importa referir, ainda, a celeridade com que evoluem as
tecnologias da informagdo e comunicacdo, o que, se ¢ certo que representa um sério
desafio no ambito das estratégias de preservacdo da informagdo digital a longo prazo,
conforme referimos mais adiante, € um esfor¢o constante de adaptacdo e de formagao
profissional, também pode significar uma oportunidade para a consolidacao
profissional, como sugere Casellas I Serra®. Apesar do desenvolvimento que se tem

registado nos ultimos anos, manifesto nas referéncias bibliograficas que apontamos ao

20 ([...] esta efervescencia de iniciativas, proyectos y tecnologias a menudo no supone o no da tiempo a la

reflexion y a los debates necesarios en torno a las ideas, las metodologias y, muy epecialmente, los
objetivos que se persiguen o, peor, los que se deberian perseguir.

La profesion no es ajena a dicha efervescéncia, al contrario, se encuentra inmersa en un contexto
extremadamente cambiante [...]. Como colectivo la posicion oficial se mantiene firme en considerar que
el nuevo contexto social y tecnoldgico (nuevo, a pesar de todo y de todos) es una oportunidad para la
consolidacion profesional, por conseguinte, cuestionarlo podria resultar politicamente incorrecto.»
(Casellas I Serra, 2009, p. 33).
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longo deste trabalho, ¢ ao esfor¢o que tem vindo a ser efectuado pela DGARQ?', esta
efervescéncia tecnoldgica, como lhe chama Casellas 1 Serra, é reforcada, como
constatam Lourengo, Gordo e Penteado (2010), pelo caracter incipiente das politicas e

praticas de preservagao digital.

Em face deste panorama negativo, ha, apesar de tudo, algumas oportunidades
que importa registar. Desde logo, a existéncia de programas de financiamento, nacionais
e internacionais, onde sao elegiveis projectos na area dos arquivos. O CAD teve a

oportunidade de se candidatar, recentemente, ao Programa ADAI 2011*

, com o
projecto intitulado Contributo para a preservagdo, organiza¢do e valoriza¢do da
memoria sindical ibero-americana, que, a ser aprovado, contemplara a descrigdo,
conservagao ¢ digitalizacdo de 824 negativos fotograficos e o reacondicionamento e
descricdo de 116 caixas e 12 pastas de documentacdo textual, que testemunham as
relacdes entre a CGTP-IN e as suas congéneres ibero-americanas no periodo
compreendido entre as décadas de 1970 e 1990. A CGTP-IN poderd, além disso, caso se
venha a verificar a sua renovagao, em 2013, recandidatar-se a linha de financiamento do

Programa Operacional Potencial Humano (POPH)>, dando continuidade ao Projecto de

Preservacdo, Organizagado e Valorizagdo do Acervo Documental da CGTP-IN.

A existéncia da Rede Portuguesa de Arquivos, coordenada pela DGARQ, ¢ a
eventual adesao do CAD, processo que esta em curso, oferecer-lhe-ia a possibilidade de
ampliar a rede de potenciais utilizadores, tendo em conta, também, a oportunidade de
aderir, subsequentemente, ao Portal de Arquivos Europeu (APENET) e Biblioteca
Digital Europeia (EUROPEANA), potenciando o investimento efectuado na criagdo do
seu portal Web. O processo de adesdo reune, em nosso entender, as condigdes
necessarias para ser bem sucedido, atendendo as capacidades técnicas oferecidas pela
aplicacdo ICA-AtoM (protocolo OAI-PMH) e ao respeito pelas normas de descri¢ao

recomendadas pelo CIA, que sdo alguns dos principais requisitos de acesso exigidos.

Ha que acrescentar ao campo das oportunidades a existéncia de semindrios e
conferéncias internacionais, organizados por associacoes sindicais, sobre a tematica dos

arquivos ¢ do mundo do trabalho, no que representa um reconhecimento crescente da

2! Conforme se pode constatar pelos documentos técnicos produzidos no 4mbito da preservacio digital e
disponiveis  para  consulta publica em  http:/dgarg.gov.pt/servicos/documentos-tecnicos-e-
normativos/lista-de-documentos/.

22 URL: http://www.mcu.es/archivos/MC/AD Al/index.html.

2 URL: http://www.poph.gren.pt/.
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sua importancia e da necessidade da sua salvaguarda. Este pode ser, também, um factor
impulsionador do trabalho que queda por fazer a nivel nacional, pelo efeito de contagio
que pode exercer, sobretudo se tivermos em conta que os seus promotores t€ém origem,

cada vez mais, na propria estrutura sindical.

No plano interno, podemos considerar, no campo das forgas, varios aspectos. E
indiscutivel que a actividade do CAD recebeu um forte impulso apds o 10.° Congresso
da CGTP-IN (30 a 31 de Janeiro de 2004), ndo s6 porque lhe foram atribuidas fungdes
adicionais no ambito da gestdo da documentacao arquivistica, como mencionamos mais
atras, mas também porque, efectivamente, se procurou diagnosticar a situagdo em que se
encontrava toda a gestdo documental da CGTP-IN, definindo-se, a partir dai, as
prioridades para esta unidade organica, no quadro das suas novas fungdes, e retirar-lhe a
conotacdo meramente administrativa que lhe era atribuida, mesmo que nao de forma
intencional, pelo seu enquadramento organico anterior. Estes sdo aspectos que denotam,
em nossa opinido, uma clara preocupagdo por parte da direc¢do do CAD, por um lado,
com a preservacao da memoria da instituicdo ¢ do movimento sindical, de uma forma
geral, e, por outro, em criar as condi¢des e as ferramentas basicas para que esse trabalho
possa ter continuidade e passar a contemplar, também, a documentagdo produzida pela
estrutura sindical associada a CGTP-IN. Foi, alids, neste contexto que se efectuou o
estudo diagnostico ao sistema de arquivo (2006-2007), que foi preservada, também
nesta altura, parte da coleccdo audiovisual (bobines datadas das décadas de 1970 e
1980), que se implementou a pratica obrigatéria do preenchimento de uma guia de
remessa para toda a documentagdo transferida para os depositos, que se tem vindo a
tentar recolher (por aquisi¢io®* ou doacdo”) alguma documentagio relativa & década de
1970 e que, mais recentemente, se concretizou o Projecto de Preserva¢do, Organiza¢do

e Valoriza¢do do Acervo Documental da CGTP-IN (2009-2011).

** Situagdo em que se enquadra a aquisi¢do, em 2010, de parte do espolio fotografico de Armindo
Cardoso, relativo ao periodo em que exerceu as fungdes de reporter fotografico da CGTP-IN, entre 1975 ¢
1979. Esta aquisicdo compreendeu 5 663 negativos, que testemunham a actividade diversificada da
CGTP-IN naquele periodo: congressos da CGTP-IN, plenarios sindicais, manifestagdes diversas, visitas
de delegacdes sindicais estrangeiras, conferéncias, encontros e semindrios sindicais, as comemoragdes do
1.° de Maio, actividades culturais, entre outros.

2 Referimo-nos as colecgdes que, em 2008, foram doadas & Intersindical pelo Sindicato dos
Trabalhadores da Quimica, Farmacéutica, Petroleo e Gas do Centro, Sul e Ilhas (SINQUIFA) e por Jodo
Silva, reporter fotografico da CGTP-IN entre 1979 e 2007. A primeira consiste numa colec¢do de bobines
filmicas, datadas entre 1977 e 1982, peliculas de 16 ¢ 35 mm que documentam acontecimentos como o
2.° Congresso (de Todos os Sindicatos) da CGTP-IN, o 1.° de Maio de 1978 e 1981 e a greve geral de
1982; e a segunda a uma colec¢do de negativos em pelicula de 35 mm, retratando diversas actividades
efectuadas por sindicatos e unides sindicais no periodo compreendido entre 1994 ¢ 2001.
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Outro aspecto positivo a salientar no campo das forcas € o langamento do portal
Web do CAD, em Julho deste ano. Um factor for¢a porque, ao mesmo tempo que criou
condigdes para a utilizagdo das normas e orientagdes para a descricdo bibliografica e
arquivistica, de que podera beneficiar a estrutura associativa a nivel nacional, dotou o
CAD, a CGTP-IN, de uma importante ferramenta de divulga¢do da sua documentagao,
permitindo a sua pesquisa em linha e alcangando, dessa forma, um publico muito mais
vasto e diversificado. Neste sentido, o portal constitui-se como um elemento fortemente
potenciador do aumento do nimero de utilizadores, internos e externos, do CAD, o que
representaria uma crescente exigéncia de melhoria dos servigos prestados e uma forma
de pressdo adicional no sentido de se dar continuidade ao trabalho de preservacao e

organizagao em curso.

Como resultado deste trabalho, que se iniciou apos o 10.° Congresso, ¢ possivel
verificar, em dirigentes e funcionarios sindicais, uma crescente sensibilizacdo para a
necessidade de preservar e organizar a memoria sindical. Do ponto de vista interno,
poder-se-ia destacar a disponibilidade manifestada por alguns dirigentes e funcionarios
cuja actividade sindical e profissional remonta a década de 1970, para apoiar a descrigao
documental. Por exemplo, a descrigdo do arquivo fotografico tem contado, na auséncia
de outras fontes, com a colaboracdo destes na identificacdo de pessoas, lugares e
acontecimentos. Da parte da estrutura sindical afecta a CGTP-IN, tém sido crescentes,
também, as interpelagdes a direcgdo do CAD no sentido de obter orientagdes quanto aos
procedimentos a ter em conta relativamente a preservagdo e organizagdo da sua

documentacdo de arquivo, sobretudo a que se encontra em fase inactiva.

Podemos destacar, também, como um aspecto muito positivo, as relagdes e, em
alguns casos, as parcerias institucionais que o CAD tem vindo a cimentar, porque
poderdo contribuir para o desenvolvimento qualitativo da sua actividade. Com a
DGARQ estabeleceu-se uma relagdo produtiva desde o momento em que aceitou prestar
apoio técnico a realizacdo do estudo diagndstico ao sistema de arquivo da CGTP-IN,
formalizado em protocolo de colaboracdo, uma cooperacdo que ambas as partes t€m
mantido em aberto e que, pontualmente, tem tido continuidade. Uma das proximas
formas de colaboragdo entre ambas as entidades podera passar pela adesdo da CGTP-IN
ao projecto RODA, com o depdsito dos objectos digitais resultantes do processo de
preservacdo da coleccdo sonora, conforme propomos neste trabalho e que

desenvolvemos de forma mais detalhada no capitulo relativo a preservacao.
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Ainda no dominio das parcerias institucionais, ndo poderiamos deixar de
mencionar a importancia do relacionamento estabelecido com o Arquivo Nacional das
Imagens em Movimento (ANIM), da Cinemateca Portuguesa, apos a celebragdo, em
2006, do acordo de deposito em resultado do qual foi possivel conservar e digitalizar
cerca de 100 bobines filmicas que registam acontecimentos como 0s congressos da
CGTP-IN, manifestagdes, concentragdes e vigilias diversas, entre outros, a maioria das
quais datando da década de 1970, e cuja identificacdo e constatagao do fragil estado de
conservagao decorreram no decurso do estudo diagnoéstico efectuado ao sistema de
arquivo da CGTP-IN com o apoio da DGARQ. Uma relagdo que permitiu que a CGTP-
IN lograsse encontrar uma solucdo para a preservagdo de um tipo de suporte muito
especifico e muito susceptivel a uma rapida deterioragdo, algo que nao teria condigdes
para efectuar com os meios de que dispde. O apoio do ANIM pode representar, ainda,
uma mais-valia no ambito da consultoria técnica, mesmo que de forma informal, se
tivermos em conta que a maior parte da coleccdo audiovisual da CGTP-IN (c. 600
cassetes video, em formato Betacam, U-matic ¢ VHS) estd ainda por tratar. E isto
mesmo sabendo que o ANIM nao contempla este tipo de formatos na sua actividade de

preservacgao.

Gostariamos de destacar, também, o relacionamento estabelecido com o Arquivo
da RDP, ainda que num plano informal, desencadeado ha cerca de quatro anos,
precisamente a proposito da colecgdo sonora da CGTP-IN. Pretendia a CGTP-IN
solicitar a RDP um apoio semelhante ao que lhe havia sido concedido pelo ANIM. Nao
tendo sido possivel concretizar essa colaboragdo, manteve-se, contudo, mesmo que
informalmente, como dissemos, uma abertura para a consultoria técnica, uma
disponibilidade que se manifestou, por exemplo, na conversa que realizdmos, em Julho
passado, com o Dr. Eduardo Leite, arquivista daquela institui¢do, a propdsito da

descri¢do e da estratégia de preservacdo do Arquivo da RDP.

Ha ainda que adicionar, como ponto forte, a crescente participagdo e intervengao
do CAD em seminarios internacionais sobre a tematica dos arquivos sindicais ¢ do
mundo do trabalho, o que poderiamos explicar tendo por base a dinamizacdo da sua
actividade a partir do 10.° Congresso, a que se pode adicionar o escasso trabalho
desenvolvido nesta area em Portugal. Em Setembro de 2008, interveio no seminario O
Mundo dos Trabalhadores e seus Arquivos, realizado em Sao Paulo e organizado pelo

Centro de Documentagdo da Central Unica de Trabalhadores (CUT) do Brasil e pelo
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Arquivo Nacional do Brasil (Caldeira, 2009). Em Novembro de 2011, intervird na
Jornada Internacional Arxius sindicals europeus: un model plural, em Barcelona, onde
estardo representados: o Archivo Historico de CCOO de Cataluia; o Archivo Historico
de CCOO de Andalucia; Centre de Documentacié de la UGT de Catalunya; o Arxiu
Nacional de Catalunya; e o Archivio storico Cgil nazionale, Italia. A participa¢ao nestes
eventos revela-se, por um lado, como o reconhecimento do trabalho que tem vindo a ser
efectuado pela CGTP-IN, por outro, e sobretudo, como uma oportunidade de partilhar e
discutir problematicas comuns, metodologias e dificuldades, adquirir conhecimentos e,
porque nao, esbogar eventuais parcerias no que respeita ao desenvolvimento de

projectos.

No entanto, muito hd ainda por fazer a nivel interno. O reenquadramento
organico do CAD, em 2008, foi uma medida positiva, na medida em que, retirando-lhe
a conotagdo estritamente administrativa e enquadrando-o numa esfera de decisdo de
indole politica, significou uma revalorizagdo da sua actividade. Este novo
enquadramento organico, que colocou o CAD, também, na dependéncia do
Departamento de Cultura ¢ Tempos Livres, potenciou ndo s6 a revalorizagdo da sua
actividade, mas também, consequentemente, da documentacao que lhe incumbia gerir. E
isso € notdrio no destaque que passou a ter a sua actividade nos varios numeros do
boletim CGTP Cultura®®, meio de divulgacio da actividade cultural da CGTP-IN entre
toda a estrutura associativa a nivel nacional e as associagdes culturais com quem a
Intersindical tem celebrado protocolos de cariz cultural (sobretudo teatros), e na
visibilidade de que a sua documentagdo, nomeadamente a fotografica e a grafica,
beneficiou na edigdo de livros como Contributos para a historia do movimento operario
e sindical: das raizes até 1977 ¢ CGTP-IN: 40 anos de historia com os trabalhadores
(1970-2010), e na Exposi¢cao Comemorativa do 40.° Aniversario da CGTP-IN. Contudo,
o facto da gestdo do CAD ser partilhada entre duas unidades organicas acarreta, como
se depreende, uma maior complexidade em termos burocraticos € uma maior

morosidade do processo decisorio.

No ambito da gestao interna do CAD, ¢é-lhe reconhecido, ainda, um insuficiente
planeamento das suas actividades, isto ¢, um planeamento mais objectivo e detalhado,
que va& mais além do que acaba por ser inscrito, anualmente, no plano de actividades

geral da CGTP-IN e um consequente acompanhamento e controlo mais assiduo das

26 podem ser consultados em http://cad.cgtp.pt/pt/publicacoes.
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tarefas programadas. Aspecto a que se deve acrescentar a necessidade de revisao do
regulamento do CAD, alargando, complementando e definindo de forma mais clara o

seu ambito de actuagao.

As debilidades manifestadas quanto a questao do planeamento e controlo podem
ser explicadas, em parte, por uma outra fraqueza: a dependéncia de apoios financeiros
externos para a realizagdo de projectos. E dificil definir um plano de actividades quando
¢ incerto o orgamento que sustentard a execu¢dao desse programa. A questdo de um
planeamento e controlo da actividade mais eficientes ndo se coloca tanto, por exemplo,

quando no ambito de um projecto com financiamento externo.

A juntar aos escassos recursos financeiros, a caréncia de recursos humanos
especializados ¢ um dos aspectos mais notérios no CAD. Conta com a colaboragao
permanente de uma técnica auxiliar de biblioteca e de um técnico superior de arquivo,
que divide as suas fungdes entre 0 CAD e o Departamento de Cultura e Tempos Livres.
No ambito do Projecto de Preservagdo, Organizagdo e Valoriza¢do do Acervo
Documental da CGTP-IN, que teve uma duragdo de dois anos, o CAD contou com o
apoio adicional de uma técnica superior de arquivo, para a descrigdo do arquivo
fotografico, e de uma historiadora, para a concretizagdo da actividade de recolha de

testemunhos orais.

Em grande parte devido a este conjunto inicial de fraquezas, podemos referir: a
insuficiente implementacdo de medidas de gestdo documental, nomeadamente no que
respeita a fase activa da documentacdo (auséncia de um plano de classificagdo e tabela
de seleccdo, por exemplo); percentagem elevada de documentagdo por tratar, parte da
qual registada em suportes sensiveis a uma rapida degradacao fisica, como € o caso da
documentacao sonora, audiovisual e fotografica; condigdes insuficientes para o
atendimento de utilizadores, que ndo contam com uma sala de consulta autonoma;
insuficiéncia dos meios de controlo das condi¢cdes ambientais dos depositos; existéncia
de depositos desprovidos de sistemas de preven¢do e combate a incéndio. Além disso,
ainda por for¢a da exiguidade dos recursos humanos e financeiros, a intervengdao do
CAD tem-se limitado a CGTP-IN (central sindical), ficando ausentes da sua esfera de

actuagdo os sindicatos, federacdes e unides sindicais.

Este exercicio de reflexdo em torno da situagdo actual do CAD acabou por

evidenciar a pertinéncia do trabalho que nos propusemos realizar, na medida em que
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este contribuird, nomeadamente, para a descri¢ao de uma parte do fundo CGTP-IN, uma
actividade que vimos ser ainda muito incipiente. Além disso, os pontos fortes que
enunciamos, como foi o caso da implementacao do software de descri¢ao arquivistica
ICA-AtoM e do portal Web do CAD, facilitardo a descrigao e divulgacao desta colecg¢ao
sonora, cuja preservagao podera beneficiar da oportunidade representada pela existéncia

das fontes de financiamento externo que menciondmos.
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2. Descricio de documentos sonoros de conservacio permanente em suporte

analégico

2.1. Pressuposto: valor arquivistico da colec¢ao sonora

A apreciagdo do valor arquivistico da colec¢do sonora da CGTP-IN, enquanto
somatorio do seu valor primario e secundario, ndo foi um dos aspectos fundamentais
que nos propusemos abordar nesta dissertagdo. Consideramos, contudo, pertinente
esbocar um pequeno contributo para esse trabalho, que parte do pressuposto, partilhado
pela institui¢do, de que a colecgdo manifesta, efectivamente, um valor arquivistico que
fundamenta a sua descri¢do e preservagdo. Este pressuposto, que a seguir procuramos
explanar, tem em conta os critérios de avaliagdo documental sugeridos no Manual para
a Gestao de Documentos (Garcia e Lima, 1998), mas devera ser confirmado a
posteriori, de forma mais detalhada, utilizando este e outros instrumentos técnicos como
base de trabalho, nomeadamente as orientacdes mais recentes recomendadas pela
DGARQ. Esse trabalho posterior serd fundamental, por exemplo, para clarificar o valor

de algumas subséries, tendo em vista a sua preservagao a longo prazo.

Se atendermos, num primeiro momento, a bibliografia onde se aborda a tematica
do valor deste tipo de documentagdo, ndo parece restarem dividas quanto a sua
importancia. Considerando o valor secundario «[...] como sendo a qualidade do
documento baseada nas utilizagcdes nao imediatas ou cientificas. Esta qualidade radica
essencialmente no testemunho privilegiado e objectivo que o documento fornece.»
Rousseau e Couture (1994, p. 117-118) reconhecem o «[...] valor historico intrinseco
dos registos sonoros [...]». No entanto, numa altura em que se coloca a possibilidade de
proceder a transferéncia de suporte desta documentagdo, com todos os custos que lhe
estao associados, parece-nos fundamental clarificar, previamente, o seu valor secundario
e perceber, de forma mais objectiva, quais os motivos subjacentes a conservagao
permanente desta colec¢do e se ¢ atribuida a toda ela o mesmo valor ou se existem
subséries cuja conservacdo a longo prazo ¢ considerada prioritaria relativamente as
restantes. A reflexdo que aqui apresentamos € apenas, como dissemos, um contributo

para esse esclarecimento.

Importa, antes de mais, aclarar o valor da colec¢do sonora quanto ao seu valor
historico, entendido como o «Valor atribuido a um documento de arquivo ou outra

unidade arquivistica, que detenha especial valor informativo.» e informativo,
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definido como o «Valor decorrente da informacao veiculada por um documento de
arquivo ou outra unidade arquivistica. Deste ponto de vista, sdo especialmente
relevantes os que, independentemente do fim para que foram elaborados, testemunham
a constituicao e funcionamento da administracao produtora e/ou fornecem dados sobre

pessoas, organizagdes, locais ou assuntos.» (Alves, Ramos e Garcia, 1993, p. 99).

Como indicdmos quando apresentamos o objecto deste trabalho, o produtor
directo e indirecto, enquanto acumulador, desta coleccdo ¢ o Departamento de
Informagao e Propaganda Sindical. Este departamento, como destacamos no ponto 1.2,
desempenhou, desde que a CGTP-IN passou a poder exercer livremente a sua
actividade, apos o 25 de Abril de 1974, um papel fundamental no que respeita as
actividades de propaganda sindical, nomeadamente através da edicdo de cartazes,
panfletos, brochuras, autocolantes, do jornal/revista Alavanca e outros materiais,
transmissdo de programas de radio, tempos de antena sobre greves, greves gerais, 0s
desfiles anuais do Dia Internacional do Trabalhador, manifestacdes diversas,
organizacdo de conferéncias sobre a temadtica sindical, entre outros. Tem sido também,
desde o inicio, este departamento o responsavel pela emissao de comunicados e notas a
imprensa. As gravacdes sonoras que foi produzindo desde 1974 reflectem
necessariamente esta actividade, reveladora da natureza socialmente interventiva da
CGTP-IN. Uma intervengdo que, como sabemos, nao se limitou a esfera estritamente
sindical, pelo contrario, abrangia os sectores culturais e dos tempos livres, da seguranca,
higiene e saude no trabalho, ao trabalho infantil, entre outros aspectos, como
demonstram a obra de Cartaxo (2011) e os varios numeros do jornal Alavanca,
sobretudo os que se publicaram na década de 1970. Atendendo simplesmente a
importancia da actividade deste departamento no quadro do que sdo as fungdes fim da
CGTP-IN, diriamos que a coleccdo sonora se revela um testemunho essencial dessa
actividade e, portanto, da actividade da Intersindical. O papel socialmente interventivo
desta central sindical também confere a esta documenta¢do um interesse adicional para
a investigacao e para o conhecimento do passado recente de Portugal, nomeadamente no

ambito econdmico, politico, cultural e social.

Apesar de reunida no Departamento de Informagdo, a colec¢do tem outros
produtores. Destacamos o Departamento de Coordenacdo Geral, que presta apoio ao
Secretario-Geral e as reunides dos principais 6rgaos da Intersindical, como as reunides

do Conselho Nacional e da Comissao Executiva do Conselho Nacional, de que resultam

45



as gravacdes das respectivas reunides. E certo que foram elaboradas, em suporte papel,
as actas destas reunides, mas, como sabemos, as actas ndo conseguem revelar o
ambiente sonoro em que decorriam as reunides, ha sempre aspectos que ndo sao
registados, didlogos que, por nao serem considerados importantes, na altura, ficam
ausentes do registo escrito. Sdo também as vozes de antigos dirigentes e activistas
sindicais e o seu estilo oratério que o registo sonoro permite recordar. Enfim, um
conjunto de atributos que so os registos sonoros conseguem transmitir € que, no que as
actas dos principais orgdos directivos diz respeito, funcionam como um importante
complemento que pode ser considerado relevante, ndo sé como exercicio de memoria

para a instituicdo, mas também para a propria investigacao, académica ou nio.

Sabemos, por outro lado, que as subséries que constituem esta coleccdo nao
representam de forma exaustiva as actividades do departamento. Mesmo as proprias
subséries que a compdoem ndo estdo completas. A subsérie “Plenérios de sindicatos”,
por exemplo, ndo € constituida pelos registos sonoros de todos os plendrios efectuados
desde 1974. O mesmo acontece com todas as outras subséries. O seu valor pode sair
diminuido em face desta constatacido. E um facto. Ndo podemos, contudo, deixar de ter
em conta que se trata de documentos Unicos. Os programas de radio, por exemplo, quer
se trate do programa Alavanca, transmitido no Radio Clube Portugués a partir de 1975,
quer do programa Mudar de Vida, sobre a emigragao portuguesa, mesmo nao estando
representados na sua totalidade na colec¢do sonora, ndo deixam de se constituir como
testemunhos Unicos de uma das actividades fim da CGTP-IN, consubstanciada, no
primeiro caso, pela divulgacdo da actividade sindical e informagao sobre os direitos dos
trabalhadores, no segundo, pela preocupacdo com os direitos e condigdes de vida dos

trabalhadores portugueses emigrantes.
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Tabela 2: Coleccio sonora da CGTP-IN: existéncia e localizacao de originais e copias

Instituigdo detentora

Subséries
Outras

CGTP-IN RDP
radios

Congressos X
Plenarios de sindicatos X
Reunides do Conselho X

Nacional
Conferéncias da X
Interjovem

Debates, seminarios e
conferéncias sobre
tematicas relacionadas X
com o sindicalismo ¢ o
mundo do trabalho em

geral
“Mudar de X )
Programas Vida”
de radio
“Alavanca” X ?
Gravagoes de noticiarios X X X

das estagdes de radio

Entrevistas cedidas as
estagdes de radio por X ? ?
dirigentes da CGTP-IN

Tempos de Antena X ? ?

Poderiamos, portanto, a partir desta primeira apreciacdo geral, sugerir que a
coleccao sonora da CGTP-IN possui um valor historico e informativo que nos parece
ser evidente, embora desigual, em funcdo da natureza diversa dos conteudos das
subséries que a compdem. Uma constatagdo que sai reforcada se tivermos em conta que,
na sua esmagadora maioria, ndo existem copias ou originais das sé€ries que constituem a
coleccdo sonora noutras instituigdes, como se pode constatar na tabela 2. As subséries
correspondentes as gravagoes das reunides dos orgaos directivos (Congressos, Plenarios

de Sindicatos, reunides do Conselho Nacional, conferéncias da Interjovem), por
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exemplo, tém um valor essencialmente de complementaridade, dado que existem outras
unidades arquivisticas onde ¢ possivel ter acesso as actas destes mesmos eventos. Ja as
subséries constituidas pelas gravacdes de debates, seminarios e conferéncias sobre
tematicas relacionadas com o sindicalismo e o mundo do trabalho em geral sdo, na sua
maioria, documentos unicos, dado que raramente eram elaboradas actas destes
encontros ou publicadas as respectivas intervengdes. Por vezes, eram apenas noticiados
no jornal Alavanca, podendo também encontrar-se nas actas dos 6rgaos directivos
informacgdes breves sobre o seu programa. Mas mais do que pela complementaridade,
estas subséries destacam-se pela originalidade do seu contetido. Podemos enquadrar
nesta classificagdo os programas de radio, dado que, at¢ ao momento, permanecem
documentos unicos. Menos original ¢ o contetido das entrevistas de dirigentes sindicais
a varias estagdoes de radio, uma vez que estas serdo, muito provavelmente, detentoras
das gravagdes originais. Na RDP, a pesquisa destes programas em base de dados ndo
apresentou quaisquer resultados. O mesmo nao nos foi possivel confirmar, no decurso
deste trabalho, quanto a outras radios. Com um valor historico e informativo reduzido,
poderiamos classificar a série “Gravagdes de noticiarios de estagdes de radio”, partindo
do principio de que estes conteudos poderdo ser consultados directamente nas

respectivas empresas emissoras.

Se tivéssemos em conta apenas esta apreciacao geral, poderiamos admitir que a
coleccao sonora da CGTP-IN, ainda que constituida por subséries cujo valor pode ser
encarado como sendo desigual, deve ser preservada, na sua totalidade, a longo prazo,
pelo seu importante valor de testemunho da actividade da institui¢cdo e pelo testemunho
de uma intervengdo social multifacetada que remonta a década de 1970. Impde-se, no
entanto, como dissemos inicialmente, uma reavaliagdo baseada em critérios ¢ numa

metodologia mais objectivos.

2.2. O documento sonoro

Neste trabalho, usamos como sinénimos os termos “documento sonoro”,
“registo sonoro” e “gravacao sonora”. Os dois primeiros sdo considerados como tal no
Dicionario de Terminologia Arquivistica (Alves, Ramos e Garcia, 1993, p. 41 ¢ 84).
Este dicionario divide, no entanto, a defini¢do do termo “registo sonoro” em duas
acepcdes: «Registo de som em suporte proprio, por meio de equipamento

especializado.» ¢ «Documento cuja informacéo ¢ veiculada através de um codigo de
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sons, que necessita de equipamento apropriado para ser ouvido.» (Alves, Ramos e
Garcia, 1993, p. 84)”’. Uma defini¢io semelhante é apresentada nas regras de
descrigdo arquivistica canadianas: «Sound recordings are defined as any media on
which sound has been recorded and may be played back.» (Bureau of Canadian
Archivists, 2008, p. 8-3). Marcelo Scarabuci e Ivette Kafure, por sua vez, utilizam
como sin6nimos, na sua defini¢do, os termos “documento sonoro” e ‘“‘gravacio
sonora”, mencionando, embora, outros aspectos importantes relacionados com a
questao do acesso, da avaliagdo e da fidedignidade da informagdo neles registada, que
¢ um aspecto particularmente relevante quando se aborda a sua preservacao a longo
prazo: «Um documento sonoro se define pelo fato do som ter sido codificado e
gravado para que outras pessoas pudessem escuta-lo novamente. Esse som, entdo
gravado, torna-se um documento para ser re-consultado e reavaliado diversas vezes.
[...] o documento sonoro serd qualquer gravagdo sonora fidedigna advinda de um
suporte fisico.» (Scarabuci e Kafure, 2009, p. 142). Também a Associacdo
Internacional dos Arquivos Sonoros ¢ Audiovisuais (IASA), na versdo castelhana das
suas normas de catalogacdo de documentos sonoros e audiovisuais relacionados,
utiliza o termo “gravacdo sonora”: «Se llaman grabaciones sonoras a “la fijacion de
todo tipo de sonidos de alguna forma material permanente, que permite que se puedan
escuchar, reproducir, emitir por radiotelevision o comunicarse repetidamente” WIPO
Glossary, p. 240.» (Asociacion Internacional de Archivos Sonoros y Audiovisuales,
2005, p. 9), chamando a aten¢do, contudo, para a necessdaria distin¢do a fazer quando
se utilizam os termos “gravacao”, que se refere a informagao registada, e “documento
fisico”, ou “documento”, utilizados para se referir o formato fisico em que as
gravacdes sdo efectuadas™. Desta defini¢io poderiamos retirar a ideia de que uma
gravagdo sonora, correspondendo a um acontecimento gravado, pode ser considerada

um documento simples. Mas exploraremos esta ideia mais adiante.

De um modo geral, ¢ transversal a estas varias defini¢gdes a preocupagcdo em
destacar a singularidade do documento sonoro, que consiste no facto da informacao nele

contida resultar de um processo em que ¢ necessario o emprego de equipamento

T As Orientagdes para a descri¢io arquivistica limitam-se a definicdo de “documento sonoro”, que néo
difere da apresentada pelo Diciondrio de Terminologia Arquivistica, mas dessa defini¢do ndo se infere a
relagdo de sinonimidade com o termo “registo sonoro” (Direc¢do-Geral de Arquivos, 2007, p. 301).

% «...] a menudo se denomina grabacién a una representacion o acontecimiento grabado. Estd
condicionado al contenido de la grabacidon, no a su formato fisico, por lo que se utilizan los términos
documento fisico o documento.» (Asociacion Internacional de Archivos Sonoros y Audiovisuales,
2005, p. 9, nota 1).
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especifico para a sua codificagdo em forma de som e dessa mesma informagao sé poder
ser acedida mediante a utilizagdo de equipamento adequado. Nelas se aponta, desde
logo, para a especificidade do documento sonoro relativamente a sua descrigdo, que
devera atribuir uma atencao particular as caracteristicas do suporte em que a informagao
¢ registada, ndo descurando as que dizem respeito ao meio através do qual essa
informagdo pode ser acedida e a preservacdo dos registos sonoros. Ou seja, o facto do
acesso aos documentos sonoros estar condicionado ao tipo de suporte em que sdo
registados ¢ a um determinado equipamento para poderem ser consultados, ambos
sujeitos aos avangos tecnologicos e a uma rapida obsolescéncia, implica um conjunto de
cuidados adicionais, sobretudo quando estd em causa o acesso continuado a essa
informacdo. E numa tentativa de resposta a esse problema que surge o capitulo 3 deste

trabalho.

2.3. Natureza da coleccdo sonora

Como dissemos inicialmente, quando inicidmos esta dissertagao, o CAD estava a
implementar, no ambito do Projecto de Preserva¢do, Organizag¢do e Valoriza¢do do
Acervo Documental da CGTP-IN, as aplicag¢des informaticas ICA-AtoM (International
Council on Archives — Access to Memory), para a descricdo da sua documentacio
arquivistica, de que falaremos adiante, ¢ Koha®, para a descrigio da sua documentagio
bibliografica. A nossa proposta de descricdo da coleccdo sonora teria, portanto, que
contemplar, necessariamente, uma destas aplicacdes. A decisdo sobre qual delas utilizar
implicava, por isso, uma clarificacio da natureza desta documentacdo, ou seja,
enquadra-la na drea da documentagdo arquivistica ou na da documentacao bibliografica.
Haviamos constatado, além disso, a existéncia de um numero consideravel de normas
que, na area da biblioteconomia, tém em vista a catalogacao de registos sonoros (Royan

e Cremer, 2006), pelo que esta clarificacdo se tornava premente.

Consideramos desde o inicio que a documentagdo em causa tinha uma natureza
indubitavelmente arquivistica. Foi produzida e acumulada pelo Departamento de

Informagdo e Propaganda Sindical da CGTP-IN, quer porque os registos sonoros eram

¥ Aplicagdo criada em 1999, na Nova Zelandia, pela empresa Katipo Communications, Ltd., para a
Horowhenua Library. A primeira versao foi langada em 2000, encontrando-se agora na sua versao 4.2,
disponivel em: http://www.koha.org/.
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necessarios a prossecucdo da sua propria actividade®, quer porque, dadas as
caracteristicas especificas dos suportes desta documentagdo, o proprio departamento
produtor optou por armazenar a documentagao em causa em local proprio, separando-a
dos restantes documentos, e, além disso, se decidiu acumular nesta unidade organica os
restantes registos sonoros produzidos por outros departamentos®'. O contexto em que
esta documentacdo foi produzida e acumulada revela-nos, simultaneamente, a sua
condi¢do de documentacao de arquivo e, dentro desta categoria, a sua condi¢ao de

colecgao.

Documentagdo de arquivo porque se enquadra no que ¢ a definicdo de
documentos de arquivo tal como formulada pela Direc¢do-Geral de Arquivos e pelo
Dicionario de Terminologia Arquivistica, ou seja, uma informacao que foi produzida,
recebida e conservada por uma unidade organica da CGTP-IN, uma pessoa colectiva,
«...] no exercicio das suas competéncias, ou actividades.» (Direccdo-Geral de
Arquivos, 2007, p. 300) «[...] a fim de provar e/ou informar um procedimento
administrativo ou judicial.» (Alves, Ramos e Garcia, 1993, p. 38). De destacar, no
entanto, que, tendo em conta o objectivo com que se efectuavam as gravagdes sonoras,
grande parte da coleccdo revela mais um valor informativo do que um valor probatorio.
Se considerarmos, por exemplo, as gravacdes das reunides dos 6rgaos de direc¢do da
CGTP-IN, sabemos que tinham como fungao apoiar a elaborag¢ao das respectivas actas e
que, uma vez concluido o processo, esta documentacdo passava a um estado semi-
activo, juntando-se a restante colecc¢do reunida pelo Departamento de Informacao, muito
dificilmente voltando a ser consultada pelos departamentos produtores. Ha ainda que
acrescentar que, até a conclusao deste trabalho, ndo logramos identificar a existéncia de
copias ou mesmo originais depositados noutras institui¢des, pelo que o conteudo desta
documentacao se revela unico. Havia, sobretudo, duas subséries que, por razdes 6bvias,
faziam suspeitar da existéncia de documentacdo relacionada noutras institui¢des: os

. 2 32
programas de radio e os tempos de antena. Quanto aos programas de radio””, sabemos

% Enquadram-se nesta situagdo as séries: tempos de Antena, entrevistas de dirigentes da CGTP-IN as
estagdes de radio, as gravacdes de noticiarios de estagdes de radio, os programas de radio “Mudar de
Vida” e “Alavanca”.

3! Neste ambito, enquadram-se as séries: congressos, plenarios de sindicatos, reunides do Conselho
Nacional, conferéncias da Interjovem e debates, seminarios e conferéncias sobre tematicas relacionadas
com o sindicalismo e o mundo do trabalho em geral.

32 Falamos dos programas “Mudar de Vida”, sobre a emigragdo portuguesa, e “Alavanca”, sobre a
actualidade sindical.
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que pelo menos um deles era transmitido no Radio Clube Portugués, a partir de 1975,
Contactando o actual Radio Clube, fomos informados de que, a existir alguma
documentacao conservada em arquivo definitivo, esta se encontraria armazenada na
RDP, para onde havia sido transferida. Entrdmos em contacto com esta estagao de radio
e, em 29 de Julho de 2011, em reunido com o Dr. Eduardo Leite, arquivista daquela
instituicdo, verificamos que ndo foi possivel identificar qualquer referéncia a estes
programas de radio da autoria da CGTP-IN. Permaneceu a duvida quanto aos tempos de
antena, que eram transmitidos na RDP e que versavam sobre acontecimentos como 0s
desfiles anuais do 1.° de Maio, as greves e algumas manifestacdes e que, pensamos nos,
provavelmente existirdo em arquivo, embora ndo tenha sido possivel encontrar qualquer
referéncia a este respeito na base de dados utilizada por aquela estagcdo, facto que

refor¢a a importancia desta série.

O caracter de coleccdo em que se enquadra esta documentagdo sonora tem
origem, simplesmente, no facto de ter sido reunida artificialmente em funcao do tipo de
suporte em que a respectiva informagao foi registada — as fitas magnéticas das cassetes
audio compactas — e de, por essa razao também, ter sido conservada ao longo do tempo
apartada das unidades de descri¢do com que se encontrava relacionada (Alves, Ramos e

Garcia 1993, p. 22).

No final desta primeira analise, ficava claro que iriamos propor que a descrigao
da coleccao fosse efectuada com recurso as normas de descricdo arquivistica,

nomeadamente a ISAD (G), recorrendo, para o efeito, a aplicagdo ICA-AtoM.

2.4. A descricao da coleccio sonora

A proposta de descrigdo que apresentamos tem em vista 0s registos sonoros
originais, enquanto actividade que deve preceder a respectiva transferéncia de suporte,
entendendo-se os objectos digitais sonoros resultantes como copias de preservacao e de

consulta.

Mas antes de apresentarmos uma proposta de descricdo, ¢ conveniente

compreendermos a forma como a colec¢ao sonora se encontrava organizada, conhecer a

33 Referimo-nos ao programa “Alavanca”. Sobre o contetido do programa e todo o respectivo processo
que levou a sua aprovacdo, cfr.: Acta do Plenario de 8 ¢ 9 de Marco de 1975, livro de actas dos plenarios
sindicais, 1 a 10, anexo n.° 19, p. 238-239; CGTP-IN, 1975, p. 1.
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sua hierarquia interna e explicarmos os motivos subjacentes as solugdes que

encontramos para alguns problemas com que nos defrontdmos.

Tendo em conta que a colec¢do sonora se encontra ao nivel de uma série da
seccao Informacdo e Propaganda Sindical, foi possivel identificar uma organizagao
original por subséries documentais. Por exemplo, no caso das gravagdes dos plendrios
de sindicatos, dos congressos, das reunides do Conselho Nacional e dos tempos de
antena, as cassetes encontravam-se fisicamente reunidas nas mesmas caixas de cartdo,

em funcao do acontecimento, do evento que tinham registado.

Ainda nos mesmos casos dos plenarios, congressos ou Conselho Nacional,
constatamos que o conjunto das cassetes que constituem a totalidade da gravacao de um
congresso ou de um plenario sindical formavam uma unidade evidente, porque foram
reunidas fisicamente em funcao da data a que se reportava a gravagao do plenario ou do
congresso, separadas dos restantes registos sonoros por ordem cronoldgica. Ou seja,
verificdmos que, para além da tendéncia em organizar os registos sonoros por area de
actividade a que se reportavam, aquilo que aqui consideramos serem as subséries,
dentro de cada uma destas, os registos eram dispostos e ordenados cronologicamente em
funcdo da data da respectiva actividade, aquilo que podemos considerar documentos
compostos, entendidos como «[...] a unidade organizada de documentos, agrupados
quer para utilizagdo corrente pelo seu produtor, quer no decurso da organizagdo
arquivistica, por se referirem a um mesmo assunto, actividade, transac¢ao ou tramitagao

propria.» (Direccdo-Geral de Arquivos, 2007, p. 55).

As cassetes, ou seja, as unidades de instalacdo que constituem estes documentos
compostos, encontravam-se identificadas, nas proprias etiquetas produzidas pelos
fabricantes ou em etiquetas criadas para o efeito pelo departamento produtor, com o
titulo, a data e o local do evento a que se referem e o contetido de cada lado da cassete

também se encontrava assinalado.

Outras gravagdes estavam dispersas por vdrias caixas de cartdo, algumas sem
qualquer identificagdo sobre o respectivo contetido ou qualquer indicagcdo numérica ou
cota. Perante esta situacdo, e perante os casos em que foi possivel identificar o contetido
das gravacgdes, decidiu-se reuni-las em subséries, organiza-las em documentos
compostos e ordend-los por ordem cronologica, seguindo o principio de organizagao

original que identificAmos nos casos anteriores. As cassetes cuja organizacao, de acordo
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com esta metodologia, ndo foi possivel efectuar, terdo que aguardar pela descricdo do

seu conteudo.

A apresentacdo da organizacdo da coleccdo sonora permitiu-nos identificar,
claramente, trés niveis de descri¢ao — série (colecgao), subsérie ¢ documento composto

— e as respectivas unidades de instalagdo.

Quanto a forma como se procederia a descri¢do do contedo de cada unidade de
instalacdo, que corresponde a uma cassete com dois lados gravados, com conteudo que
¢ necessario descrever numa hierarquia multinivel, depardmo-nos, inicialmente, com

varias hipoteses de abordagem

As normas de descri¢do canadianas (Rules for Archival Description — RAD),
publicadas em 1990 e que, como ¢ reconhecido, evidenciam uma forte influéncia das
normas de catalogagdo bibliografica (Bonal Zazo, 2001), dedicam um capitulo a
descri¢ao de registos sonoros. Procurdmos por alguma indicagdo especifica sobre como
efectuar esta descricdo num contexto multinivel, mas sem sucesso. Sabemos apenas que
estas normas nao especificam o numero de niveis até onde uma descri¢ao se pode
alargar e que esta ¢ uma decisdo que, segundo recomendam, caberd a cada institui¢ao
tomar, tendo em conta a natureza, a dimensdo e a importancia das varias partes que

compdem uma unidade de descri¢do (Bureau of Canadian Archivists, 2008, p. 1-4).

As normas de catalogagdo de registos sonoros publicadas em 1999 pela
International Association of Sound and Audiovisual Archives (IASA), com base num
vasto conjunto de outras normas internacionais de descri¢do, sobretudo de natureza
catalografica®, pelo contrario, apresentam trés hipéteses de trabalho: 1. considerar a
unidade de instalacio como uma unidade de descricdo e descrevé-la como tal,
identificando, numa nota de ambito e contetido, os varios registos sonoros, ou seja, o
conteudo dessas unidades de instalacdo; 2. descrever cada lado de uma cassete
separadamente; 3. considerar cada registo sonoro contido numa cassete,

independentemente do lado em que se encontra registado, como uma unidade e

* Entre as quais se contam: Anglo-American Cataloguing Rules (AACR2); International Standard
Bibliographic Description for Non-Book Materials (ISBD (NBM)); International Standard Bibliographic
Description for Electronic Resources (ISBD (ER)); Functional Requirements for Bibliographic Records:
draft Report for World Wide Web (FRBR); Cataloguing Rules for Film Archives, da FIAF; Rules for
Archival Cataloguing of Sound Recordings; Rules for Archival Description (RAD); Guidelines for
Bibliographic Description of Interactive Multimedia (Asociacion Internacional de Archivos Sonoros y
Audiovisuales, 2005, p. 7-8).
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descrevé-lo enquanto tal (Asociacion Internacional de Archivos Sonoros vy

Audiovisuales, 2005, p. 14).

Tinhamos, também, presente 0 modo como o arquivo historico da RDP descreve
a sua documentagao sonora. Esta instituicdo criou duas bases de dados para o efeito:
uma para a documentag¢ao musical editada; outra para os seus programas de radio. Nem
uma nem outra t€ém por base qualquer norma de descri¢do. A descri¢do dos programas
de radio, por exemplo, ¢ efectuada em texto livre, com a possibilidade de se associarem
descritores. A descrigdo ¢ realizada por unidade de instalagdo, ou seja, por cassete.
Dentro de cada cassete, ¢ identificada a sequéncia dos registos, isto ¢, o titulo de cada
programa gravado. Para cada programa, ¢ identificada a sua duracdo, ambito e conteudo
e sao associados descritores (assuntos, produtores, nomes de pessoas e que papel
desempenham no registo). Num campo designado de “Observagdes”, ¢ indicada a marca
e a duracdo maxima da cassete. Esta metodologia ajudou-nos a identificar eventuais
campos de descricdo, mas decidimos basear a nossa proposta em normas de descrigdo,

algumas delas, como vimos, criadas especificamente para os documentos sonoros.

Perante este cenario, optamos por adaptar a terceira proposta da IASA a
descrigado multinivel da ISAD (G), considerando cada registo sonoro contido numa
cassete, independentemente do lado em que se encontra registado, como um documento
simples. Tomando por exemplo o documento composto “Plenario intersindical de 12 a
13 de Outubro de 1974, constituido por seis cassetes audio, teriamos como primeiro
documento simples a “Abertura da sessdo e apresentacdo da ordem de trabalhos, por
Avelino Pacheco Gongalves”, nos primeiros 5 minutos e 53 segundos, que se encontra
na cassete nimero 001, lado “a”. Outro documento simples deste documento composto,
contido na mesma unidade de instalacdo, ¢ a “Divulgacdo, por Avelino Pacheco
Gongalves, de oficio do Sindicato Nacional dos Operarios da Industria de Curtumes e
Oficios Correlativos do Distrito do Porto, solicitando a sua adesdo a Intersindical

Nacional”, que se inicia aos 5 minutos e 54 segundos e tem uma duracdo de 1 minuto e

15 segundos. E assim por diante.

Esta solugdo tem a vantagem de permitir uma descri¢do mais completa dos
contetdos armazenados nas cassetes audio, embora implique maiores custos em termos

de tempo de descri¢ao envolvido.
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Em seguida, apresentamos a nossa proposta de descricdo da colecgdo sonora da
CGTP-IN, especificando, para cada unidade de descri¢do, os campos que deverdo ser
preenchidos, um conjunto de observacdes gerais relativas a cada um e referenciando,
quando assim se justifique, as fontes que serviram de base a estas propostas. Serdo
apresentados, apenas, os campos que consideramos obrigatdrios ou recomendaveis em
cada nivel. O exemplo de descri¢do que apresentamos limita-se a subsérie “Plenarios de
Sindicatos”, documento composto “Plenario intersindical de 12 a 13 de Outubro de
1974” e ao documento simples “Abertura da sessdo e apresentagdo da ordem de

trabalhos, por Avelino Pacheco Gongalves”.

Recordamos que esta ¢ uma proposta que se destina a ser aplicada a coleccao
sonora da CGTP-IN, composta por um tipo de suporte muito especifico — as cassetes
audio compactas — e que, portanto, os campos de descricdo que seleccionamos, bem
como as respectivas observacdes que indicamos, se limitam a este tipo de suporte. A
descri¢ao tem por base a norma ISAD (G) e as orientagdes gerais de preenchimento dos
seus campos baseiam-se nas Orientagoes para a Descri¢cdo Arquivistica, versao 2,
(Direccao-Geral de Arquivos, 2007), as regras de catalogagdo de registos sonoros da
IASA, na sua versdo em castelhano (Asociacion Internacional de Archivos Sonoros y
Audiovisuales, 2005), e o capitulo dedicado a descri¢ao de registos sonoros das normas
de descrigdo canadianas (RAD), na sua edigdo revista, datada de 2008 (Bureau of
Canadian Archivists, 2008). Trata-se, como dissemos, de uma selec¢ao das orientagdes
que consideramos pertinentes recolher para o caso em questdo, o que significa que este
trabalho ndo dispensa, de forma alguma, a leitura daquelas normas para uma abordagem
mais exaustiva de todas as orientagdes relativas as cassetes audio recomendadas por

aquelas normas.
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Apesar da nossa escolha ter recaido sobre as normas de descri¢do arquivistica,
nomeadamente a ISAD (G), sabemos que, dado o seu caracter geral, os seus campos de
descricdo ndo contemplam, nem poderiam, todas as especificidades inerentes aos
diferentes tipos de suportes. No que a colec¢ao sonora da CGTP-IN diz respeito, esta
situacdo ¢ evidente, sobretudo, quando se procura descrever as caracteristicas fisicas € o
estado de conservagdo das fitas magnéticas. De acordo com as Orientagoes para a
Descri¢do Arquivistica (Direcgdo-Geral de Arquivos, 2007, p. 105), no campo
“Caracteristicas fisicas e requisitos técnicos” deve ser registada «[...] qualquer
caracteristica fisica ou condi¢cdo que afecte, restrinja, dificulte ou impossibilite o uso da
unidade de descrigdo, como, por exemplo o estado de conservagdo dos documentos
[...]». Esta ¢ uma orientacdo geral. Quando esta em causa a descri¢ao fisica de fitas
magnéticas e cassetes audio compactas, ha uma série de aspectos a considerar neste
campo, que sdo especificas deste tipo de suporte e que € necessario descrever e

sistematizar.

A solugdo que encontramos passou por colmatar o caracter geral deste campo de
descricdo com o recurso a outras normas internacionais que contemplam a descri¢ao de
arquivos sonoros. As normas de descricdo arquivistica canadianas — Rules for Archival
Description (RAD) (Bureau of Canadian Archivists, 2008) —, por exemplo, dedicam o
capitulo 8 inteiramente a descricdo dos registos sonoros. Interessou-nos identificar os
campos de descricdo que estas normas sugeriam na zona da descricao fisica e que
poderiamos utilizar para preencher, de forma mais completa e normalizada, o campo
“Caracteristicas fisicas e requisitos técnicos” da ISAD (G), atendendo as caracteristicas
especificas das cassetes dudio compactas. Alguns dos campos sugeridos pelas RAD na
zona da descrigdo fisica j& se encontram contemplados noutras zonas € noutros campos
da ISAD (G), essencialmente com os mesmos objectivos, pelo que nos ativemos,
apenas, aos campos cuja necessidade sentiamos ser maior para completar a ISAD (G).
Na proposta de descricdo da colec¢do sonora ao nivel do documento simples,
sistematizamos o tipo de informag¢do que se pretende recolher a proposito das
caracteristicas fisicas das cassetes, no campo ‘“Caracteristicas fisicas e requisitos

técnicos”.

No entanto, se confrontarmos a estrutura das RAD com a folha de recolha de
dados FACET, desenvolvida pelo ATM para a avaliacao do estado de conservacao das

fitas magnéticas, verificamos que existem informagdes importantes relativas a condi¢ao
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fisica das fitas que ndo surgem contempladas nas normas canadianas. Falamos, por
exemplo, da indicacdo do fabricante das cassetes, uma informacao relevante na medida
em que nos informa sobre a qualidade de uma fita magnética”, e da identificacao de
problemas de preservacao. Quanto a este ultimo aspecto, decidimos utilizar, por nos
parecer muito mais completa, a Lista de termos para a descricio do estado de
conservagdo das gravagoes sonoras, compilada pela IASA, nomeadamente a parte
relativa as fitas magnéticas (Asociacion Internacional de Archivos Sonoros y
Audiovisuales, 2005, p. 227-230). Esta lista sistematiza um conjunto de termos de
descricao do estado de conservacdo das fitas magnéticas em geral, pelo que optdmos
traduzi-la e adaptéa-la ao nosso objecto de trabalho, conforme se pode constatar no anexo

3.

No ponto 2.4. procuramos justificar a escolha das normas de descrigao
arquivistica para a descri¢cdo da colec¢do sonora, fazendo uso da aplicacao ICA-AtoM.
Esta aplica¢do de codigo-fonte aberto foi criada no ambito do Conselho Internacional de
Arquivos (CIA), tendo em vista fornecer uma ferramenta as institui¢des arquivisticas, e
nao so, que lhes permitisse divulgar e disponibilizar online os seus acervos, fazendo uso
das normas de descri¢do internacionais desenvolvidas e subscritas por esta mesma
organizagdo internacional (ISAD(G), ISAAR(CPF), ISDIAH e ISDF). O ICA-AtoM
surge, na verdade, por impulso da UNESCO, que, em 2005, patrocina o CIA para o
desenvolvimento de um software livre de descri¢do documental tendo em vista a
preparacdo de um guia de fontes relacionadas com a violagdo dos direitos humanos,
com base nas normas CIA. A aplicagdo ¢ desenvolvida a partir de 2006 e em 2008 ¢
apresentada publicamente a versdo Beta do ICA-AtoM, no congresso do CIA
(Garderen, 2009). A aplicacdo encontra-se agora na sua versdao 1.1, disponivel em:

http://ica-atom.org/.

«Funcionando totalmente em ambiente WEB ¢ uma aplicacdo open source,
desenvolvida na linguagem PHP usando a base de dados MYSQL para armazenamento
de dados e o motor de pesquisa textual LUCENE para pesquisa em texto livre de todos

os campos da descri¢do [...]» (Antonio, Silva e Paes, 2011, p. 9)**. E uma ferramenta

37 As fitas produzidas pelos principais fabricantes sio consideradas mais consistentes, fidveis e estaveis
(Casey, 2007, p. 41).
¥ Cft. 0 anexo 4 para visualizar a arquitectura da aplicagao.
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utilizada, com referéncia a Junho de 2011, por cerca de 200 instituicdes a nivel

internacional®’.

Nao entraremos em detalhe quanto ao modo de funcionamento desta aplicagao.
Para além de toda a informagao que pode ser encontrada, a este respeito, no sitio Web
do ICA-AtoM40, podera ser consultado, também, o Guia Pratico do ICA-AtoM, editado
pela CGTP-IN no ambito do Projecto de Preservagdo, Organizagdo e Valorizagdo do
Acervo Documental da CGTP-IN (Anténio, Silva e Paes, 2011). Neste trabalho, apenas
fazemos referéncia as propriedades da aplicacdo que se mostram uteis a descricdo da

coleccdo sonora.

O ICA-AtoM oferecia-nos, desde logo, a possibilidade de utilizar, de forma
integrada e inter-relacionada, as normas de descricao desenvolvidas pelo CIA para a
descricdo da colec¢do sonora, complementando-as com as Orientagdoes para a
Descri¢do Arquivistica elaboradas pela DGARQ: a norma para a descricdo de
documentos de arquivo, ISAD (G); a norma para a descricdo de autoridades
arquivisticas, ISAAR (CPF); a norma para a descricdo de entidades detentoras de
fundos arquivisticos, a ISDIAH; e a norma para a descricdo de fungdes, a ISDF. Para
além de contemplar todas estas normas, a aplicagdo ICA-AtoM permite, ainda, a criagdo
e utilizacdo de uma lista de taxonomias, ou seja, de um vocabulario controlado que pode
ser associado as descri¢des arquivisticas, na unica zona que nao esta contemplada na
ISAD (G), a “Zona dos pontos de acesso”. Esta zona esta dividida em trés tipos de
pontos de acesso: “assuntos” e “locais”, que correspondem a listas de taxonomias
hierarquizadas, sendo que, no que aos assuntos diz respeito, o CAD est4 a utilizar, como
base, o thesaurus elaborado pelo Centro de Informagao e Documentacao do Ministério
do Trabalho (Costa, 2009)*'; e “nomes”, lista constituida pelos registos criados no

“registo de autoridade” (ISAAR (CPF)).

Além disso, ao permitir difundir de forma ampla, estruturada e célere a
documentacdo a guarda da CGTP-IN, fazendo uso das potencialidades oferecidas pelo
portal Web do CAD, oferecia-nos a possibilidade de cumprir um dos objectivos

essenciais da descricdo, como sublinhado por Cruz Mundet (1999, p. 255): «En

¥ Cfr. ICA-AtoM — ICA-AtoM users [Em linha]. [Consult. 29 Agos. 2011]. URL: http://ica-
atom.org/doc/ICA-AtoM_users.

0 Cfr. ICA-AtoM [Em linha]. [Consult. 29 Agos. 2011]. URL: http://ica-atom.org/.

10 thesaurus ¢ constituido por 4700 descritores e resulta de «[...] uma pesquisa permanente de termos e
conceitos inseridos em tesauros internacionais, tais como: OIT, OCDE, CEDEFOP, EUROVOC, etc.
[...]» (Costa, 2009, p. 4).
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definitiva, el objeto de la labor descriptiva es el hacer accesibles eficazmente los fondos

documentales.»
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3. Preservacao

3.1. Pressuposto: estado de conservacio da colec¢ao sonora

Antes de avangarmos com qualquer proposta de preservagdo, tivemos
necessidade de apreciar o estado de conservagdo que caracteriza a colec¢do sonora em
consideracdo. O pressuposto de que partimos, e que em seguida fundamentamos, ¢ o de
que o estado de conservagdo desta colecgdo sugere uma intervencao atempada, caso se

pretenda efectuar uma transferéncia de suporte com a maior qualidade possivel.

A avaliacdo que efectudmos teve por base a metodologia desenvolvida pelo
ATM para a avaliagdo do estado de conservagao das suas colecgdes sonoras, utilizando
a sua folha de recolha de dados e o software FACET, instrumentos de trabalho que tém
em consideragao um conjunto muito completo e detalhado de elementos relacionados
com a conservacao de fitas magnéticas. A este conjunto de parametros de avaliagdo, o
ATM fez corresponder uma avaliagdo numérica que varia entre 0.0 e 5+,
correspondendo o valor 0.0 a um risco de degradacdo minimo € o 5, ou numero
superior, significando que as condi¢cdes de conservacdo da documentagdo estdo a
degradar-se muito rapidamente, que o risco de perda de contetidos ¢ muito elevado e
que, portanto, devem ser tomadas medidas urgentes no sentido de se evitar a destruicdo

desta documentagao.

A avaliagdo ¢ feita através do preenchimento de um formulério especifico para
as cassetes 4udio compactas’’, numa aplicagio informatica de codigo aberto
desenvolvida pelo proprio ATM, o FACET (Field Audio Collection Evaluation Tool)*.
Através deste formulario, sdo avaliados varios factores: geracdo das fitas (original ou
copia), idade, tipo de fitas magnéticas**, tipo de som, duragdo dos registos sonoros, tipo
de marcas/fabricantes, tipo de sistemas de reducdo de ruido®, problemas de preservacio
identificados (fungos, sujidades, etc.), existéncia ou ndo de copias, historia da colecgao

- . 46
em termos de condi¢des ambientais a que esteve exposta, entre outros factores ™.

Dada a exaustividade dos elementos que influenciam a preservagdo fisica das

fitas magnéticas presente neste sistema, decidimos seguir na integra os parametros de

20 ATM criou formulérios especificos para os diferentes tipos de suporte das fitas magnéticas.

A aplicacdo, bem como o respectivo manual de utilizagio, poderdo ser descarregados em:
http://www.dlib.indiana.edu/projects/sounddirections/facet/index.shtml. Cfr., também, Casey e Gordon,
2007, p. 116.

* Veja-se a classificagdo das fitas quanto a sua composi¢io magnética no apéndice 3.

* Veja-se uma sistematizagio dos sistemas de ruido no apéndice 4.

* Veja-se a respectiva folha de recolha de dados do ATM no anexo 2.
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avalia¢do definidos pelo ATM e o resultado a que chegdmos resulta da utilizacdo da
aplicagdo FACET. E certo que esta aplicacio foi criada tendo em vista apoiar a decisdo
sobre quais as colecgdes a preservar numa institui¢ao e a hierarquiza-las em fun¢ao do
grau de deterioracdo que evidenciam. No caso da CGTP-IN, estd em causa, como se
sabe, apenas uma colecc¢do, que se encontra armazenada no mesmo local e submetida as
mesmas condi¢des ambientais, pelo que consideramos que o valor encontrado para uma
subsérie, neste caso, a subsérie “Plenarios de Sindicatos”, se aplica a toda a colecgdo. O
unico factor que poderia implicar uma maior dissonancia em termos de resultados finais
na avaliagdo das varias subséries seria 0 maior ou menor numero de pequenas
marcas/fabricantes das véarias cassetes presente em cada uma delas. A qualidade das
fitas magnéticas produzidas por estes fabricantes ¢ considerada menor, pelo que o risco
de degradagdo ¢ maior. Consequentemente, o sistema FACET atribui uma pontuagao
mais elevada (leia-se mais negativa) a uma coleccdo composta, ou que contenha
maioritariamente, fitas deste tipo (Casey, 2007, p. 41). Sabemos que o numero deste
tipo de fabricantes ¢ elevado em praticamente todas as séries existentes, pelo que pouca
influéncia acabaria por ter esta informagao no resultado final a que chegariamos para
toda a coleccdo, uma vez que se trata de um factor que foi tido em conta e foi alvo de

uma pontuagdo correspondente no FACET.

Assim, usando a aplicacio FACET, a pontua¢io média’’ atribuida a subsérie
“Plenéarios de Sindicatos” ¢ de 5,388, o que significa, essencialmente, que esta unidade
de descricdo estd submetida a condi¢cdes de preservagdo inadequadas, se encontra em
acelerado processo de degradacdo e exige uma actuacdo rapida caso se pretenda que o
seu conteudo seja preservado com a maior qualidade possivel. Como dissemos,

consideramos esta avaliacao extensivel a toda a colecc¢ao.

Aceitamos, como referimos, os critérios subjacentes ao sistema FACET e a
respectiva pontuacdo, apenas com uma excep¢do. No que respeita aos problemas
relacionados com as condigdes de armazenamento, o sistema FACET atribui,
automaticamente, um ponto caso esta op¢ao seja seleccionada. Nos optamos por

adicionar meio ponto a esta pontuacdo por considerarmos que tanto a subsérie

*" No manual de utilizacio do FACET, recomenda-se que colecgdes (neste caso, uma subsérie) com uma
idade superior a 20 anos sejam divididas e avaliadas separadamente, de forma a que o resultado reflicta o
mais fidedignamente possivel as condi¢des de preservagdo da documentagdo em causa (Casey, 2008). Foi
o que fizemos em relagdo a subsérie em apreco, tendo uma avaliagdo incidido sobre os anos de 1974 a
1992 e a outra sobre os anos de 1993 a 2010. Dai o resultado a que chegamos ter sido apresentado como
média das duas avaliagdes. Veja-se os resultados das avaliagdes efectuadas nos apéndices 4a e 4b.
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“Plenarios de Sindicatos” como toda a restante coleccdo onde ela se integra foram
armazenadas, ao longo dos seus 37 anos de acumulacdo, em diversos locais em que as
condicdes ambientais ndo eram controladas. Entre Maio e Junho de 2011, fizemos uma
medicdo da temperatura e humidade relativa em que foi possivel verificar que esta
ultima, por exemplo, chegou a atingir os 76%, raramente esteve abaixo dos 50% e, em
alguns casos, a variagdo chegou a ser superior a 20 pontos num periodo de 24 horas.
Sao wvalores preocupantes se tivermos em consideracdo que, de acordo com o
recomendado pela AES, os valores ideais para a humidade relativa se situam entre os 20

e 0s 50%, nao devendo a sua variagdo ser superior a 5% num periodo de 24 horas.

90
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70 /r\\//\\
o \ //\
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20
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Dias
‘ Minima —Maxima ——Humidade Relativa média do periodo em causa ‘

Grafico 1: Variagdo da humidade relativa a que a colecgdo sonora esteve submetida (23 de Maio a 17 de
Junho de 2011).

Ainda de acordo com a mesma instituicdo, a temperatura ideal em que as fitas
magnéticas devem ser armazenadas deve situar-se entre os 10 e os 20°C, ndo devendo a
sua variagdo, num periodo de 24 horas, ser superior a 2°C (Audio Engineering Society,

2008, p. 6). Também aqui, os valores que medimos estdo longe de serem os ideais.
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Grifico 2: Variaciio da temperatura a que a colecciio sonora esteve submetida (23 de Maio a 17 de
Junho de 2011)

3.2. Preservacio digital: ponto da situacio

A preservagao a longo prazo de registos sonoros tem estado na origem de uma
longa discussao, sobretudo a partir do momento em que, nas décadas de 1960 e 1970, os
arquivistas comecaram a integrar os documentos nao textuais nos fundos de arquivo e a
desenvolver normas e praticas de descricdo e preservagao especificas para os tipos de

suporte em causa (Rousseau e Couture, 1994, p. 227).

Nos EUA, em particular, embora a discussdo seja transversal a outros paises
(Canada, Austria, Holanda, Reino Unido, Australia, etc.), uma das questdes mais
sensiveis passava pelo valor do formato digital enquanto formato de preservagdo e,
portanto, a preocupacao residia em saber até¢ que ponto um projecto de digitalizacao
com intuito de preservacao a longo prazo seria suficientemente fiavel para justificar os

avultados custos que lhe sdo inerentes (Casey e Gordon, 2007, p. 91).
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Até a década de 1990, os arquivistas com responsabilidades de preservagdo de
registos sonoros concentravam-se, sobretudo, na importancia de conservar o suporte
original (analogico), de definir um conjunto de condigdes ambientais e de boas praticas
ao nivel do seu manuseamento, ¢ de estimar a sua longevidade tendo por base o
armazenamento nessas condigcdes consideradas as mais adequadas (Bogart, 2001;

Laurent, 2001).

Com o inicio dessa década de 90, uma mudanca de paradigma surgiu. A
demanda de um suporte perene para o armazenamento dos registos sonoros, cujos
resultados se afiguravam insatisfatorios, comecou a ser colocada em causa pela
comunidade arquivistica especializada. Uma verdadeira mudanga de estratégia, a que
nao ¢ alheio o desenvolvimento das tecnologias da informagdo, visto que o cerne da
discussdo passou a centrar-se nao na preservagao a longo prazo do suporte, mas do
conteudo dos registos sonoros (Casey e Gordon, 2007, p. 91)**. E a esta nova
abordagem surgiu, desde cedo, associada a migra¢do periddica de formatos digitais

como estratégia de preservacio digital®.

No entanto, esta mudanga de paradigma, considerada inevitavel e recomendada
actualmente pelas principais normas e boas praticas associadas a preservacao digital de
objectos digitais sonoros (Bradley, 2009; Casey e Gordon, 2007; Théron, 2009) tem

associados alguns desafios que quedam por ultrapassar.

Um dos principais desafios passa, precisamente, por assegurar a preservagao a
longo prazo da informagdo com valor de conservagdo permanente. Isto num contexto
em que se verifica um acentuado desenvolvimento tecnoldgico que acaba por tornar
essa informacgao susceptivel as ameacas da obsolescéncia e degradacdo dos suportes
(formato fisico) em que esta informacao ¢ armazenada, dos formatos digitais em que €
codificada, mas também dos softwares e hardwares em que ¢ gerida e armazenada

(Preservacion de los documentos digitales [...], 2011, p. 464-465).

Num estudo recente em que analisam as praticas de preservagdo digital em 72
bibliotecas de investigacdo norte americanas, Yuan Li e Meghan Banach ndo deixam de
registar a ironia com que, ja em 1996, Paul Conway, do Departamento de Preservacao

da Biblioteca da Universidade de Yale, se referia a esta realidade, quando escrevia que

*® Vejam-se, sobretudo, pela importincia que os seus trabalhos desempenharam neste processo, as
referéncias bibliograficas de Dietrich Schiiller, que elencamos na lista bibliografica final.

* Para uma apresentacio geral das diversas estratégias de preservacgio digital, veja-se Ferreira, 2006, p.
31-45.

90



se era um facto que a nossa capacidade de armazenar informagdo tinha vindo a
aumentar exponencialmente, ndo seria menos verdade que a longevidade dos meios

usados para esse efeito tinham decrescido quase proporcionalmente (Yuan Li e Banach,

2011).

Alguns anos depois, em 2002, o Consultative Committee for Space Data
Systems (CCSDS), da National Aeronautics and Space Administration (NASA),
reconhecia, claramente, no documento em que apresentava o modelo de referéncia
OAIS, de que falaremos mais adiante, que a preservagao da informagdo codificada em
suporte digital ¢ muito mais dificil e complexa do que acontece com a preservacao da
informacao em suporte papel, por exemplo, e acrescentava que este ndo € um problema
que se limite as instituigdes arquivisticas, mas uma dificuldade comum num contexto de
utilizacdo generalizada das tecnologias da informagdo e comunicagdo (Consultative

Committee for Space Data Systems, 2002, p. 1-3).

A problematica da preservacdo da informagdo digital a longo prazo €, portanto,
uma questdo premente, que preocupa quem se dedica ao desenvolvimento de solugdes,
medidas, normas, e projectos neste ambito. Pelas areas em que se tem concentrado o
desenvolvimento desta questdo, podemos identificar quais sdo as principais
ramificagdes em que o problema se pode dividir, ou seja, quais sdo os desafios
essenciais a ter em conta no que respeita a questao da preservacdo a longo prazo de
objectos digitais: estratégias de preservacdo da informacdo, sobretudo a migragdo e
encapsulamento, fluxos de trabalho associados a preservacdo digital, abordagens
teoricas, estratégias para a optimizagdo de custos em processos de preservacao,
desenvolvimento de normas, entre outros (Marketakis, Tzanakis e Tzitzikas, 2009).
Podem destacar-se, também, alguns projectos que, a nivel internacional, tém vindo a
debrucar-se sobre estes desafios, nomeadamente: o CASPAR (Cultural, Artistic and
Scientific Knowledge for Preservation, Access and Retrieval)’, um consorcio
financiado pela Unido Europeia que, tendo por base o modelo de referéncia OAIS
(norma ISO 14721:2003), procura concretizar um amplo conjunto de objectivos que
passam pelo desenvolvimento de normas e técnicas que assegurem a preservagao a
longo prazo do conhecimento cultural, artistico e cientifico, e o PLANETS

(Preservation and Long-term Access through NETworked Services)’', também ele

S URL: http://www.casparpreserves.eu/.
SLURL: http://www.planets-project.eu/.
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financiado pela Unido, tendo decorrido entre 2006 ¢ 2010. Este projecto pretendia criar
ferramentas, metodologias de trabalho e desenvolver estratégias de preservacao digital
que facilitassem a elaboragdo e execug@o de planos de preservagdo digital por parte das

organizagoes.

Uma problematica cuja dimensdo, a nivel europeu, podemos aferir através dos
resultados do projecto TAPE, de que ja falamos na introducdo a este trabalho. Os
resultados do questionario que foi efectuado, publicados em 2008, revelaram que 60%
das 374 instituigdes que responderam tinham em curso ou estavam a planear projectos
de digitalizagdo de registos audiovisuais e sonoros. A maior parte enquadram-se em
projectos especificos e apenas uma minoria revela contemplar esta actividade no ambito

de um programa sistematico de digitalizagdo e preservagao.

A preservacdo da informacao digital, entendida como «[...] o conjunto de
actividades ou processos responsaveis por garantir o acesso continuado a longo-prazo
a informacao e restante patrimonio cultural existente em formatos digitais. [...] A [...]
capacidade de garantir que a informacao digital permanece acessivel e com qualidades
de autenticidade suficientes para que possa ser interpretada no futuro recorrendo a
uma plataforma tecnoldgica diferente da utilizada no momento da sua criagdo.»
(Ferreira, 2006: 20), ¢, portanto, igualmente, uma questdo pertinente neste trabalho,
dado que a nossa proposta de preservacdo da colecgdo sonora da CGTP-IN,
fundamentando-se nas normas e recomendagdes internacionais que mencionamos
acima, implica, também, a sua transferéncia de suporte (analogico-digital) e a
consequente preservacao a longo prazo dos objectos digitais sonoros resultantes dessa

migracao.

A opcao de transferir os registos sonoros para ficheiros digitais e de privilegiar o
seu armazenamento e preservagdo em ambiente digital, apesar da constante evolugdo
técnica ao nivel de hardware e software, ¢ uma recomendagdo consensual ¢ transversal
as normas e boas praticas que consultimos™, tem sido essa a solugdo implementada em

vérios projectos, nomeadamente o Save Our Sounds™ e Sound Directions™ e a

2 Cfr. Fleishchhauer, 2003; Council on Library and Information Resources; Library of Congress, 2006;
Silveira, 2008, p. 27; Bradley, 2009; Schiiller, 2009; Théron, 2009.

>3 Trata-se de uma iniciativa conjunta entre o American Folklife Center of the Library of Congress € o
Center for Folklife and Cultural Heritage of the Smithsonian Institution, financiada pelo programa Save
America’s Treasures, administrado pelo White House Millenium Council e pelo National Trust for
Historic Preservation. O projecto teve inicio em 2000 e envolveu a digitalizagdo de 8000 registos sonoros
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tendéncia verificada, nomeadamente, um pouco por toda a Europa (Klijn e Lusenet,

2008, p. 88-90).

As razdes subjacentes a esta proposta sdo, essencialmente, as seguintes: a
fragilidade dos formatos analogicos, cuja degradacdo ¢ mais répida do que os
documentos em suporte papel; a dependéncia de equipamentos de reproducdo
tecnologicamente obsoletos’’, cada vez mais dificeis de obter e, eles proprios, factores
de deterioracao das fitas magnéticas; a dificuldade em obter um elevado nivel de
qualidade dos registos sonoros produzidos no contexto de estratégias de preservagao
que impliquem a migragdo analdgica; a flexibilidade e as vantagens ao nivel do acesso

oferecidas pelas tecnologias digitais, entre outras.

A estratégia de preservacdo dos registos sonoros passa, portanto, pela
transferéncia de suporte para ficheiros digitais e por assegurar a sua preservagao e
acesso a longo prazo, procedendo a migra¢do para novos formatos digitais quando os

originais se tornarem obsoletos.

Em face da complexidade técnica, os recursos humanos, financeiros e logisticos
inerentes a um processo de preservagdo sonora’®, entendida na sua dimensdo mais lata
(analogica e digital), para o qual a CGTP-IN, como se pode depreender da andlise
SWOT que efectuamos ao CAD, ndo tem condi¢gdes para responder satisfatoriamente, a
nossa sugestdao ¢ a de que num dos proximos projectos em que disponha do necessario
financiamento esta central sindical inclua o tratamento desta colec¢do como uma das

prioridades. Ficaria responsavel pela tarefa de descricdo, contratando os servigos

associados a tematica da cultura popular americana, de diferentes formatos e com uma larga amplitude
cronologica.

> Este projecto resulta de uma parceria entre o Archive of World Music (AWM) da Universidade de
Harvard e os Archives of Traditional Music (ATM) da Universidade de Indiana e desenvolveu-se, numa
primeira fase, entre 2005 e 2007. Teve como objectivos essenciais, nesta fase, o desenvolvimento de boas
praticas e o teste de normas emergentes na area da preservacdo digital e o desenvolvimento de boas
praticas em areas onde as mesmas sdo inexistentes, a concep¢do de um programa/plano de preservagio
digital, a preservagdo de registos sonoros, sobretudo de ambito etnografico, em estado de conservagdo
critico e de elevado valor cultural (Casey e Gordon, 2007, p. 1-5).

> No ambito do projecto TAPE, quase 30% das 374 instituigdes que responderam ao questiondrio
afirmaram ter como objectivo central dos seus projectos de transferéncia de suporte responder a
obsolescéncia dos formatos originais e dos respectivos equipamentos de reprodugdo e mais de 30%
afirmaram ter como preocupagdo central a preservagdo dos originais através da criacdo de copias digitais
para efeitos de consulta. A questao do acesso foi, neste contexto, secundarizada (Klijn e Lusenet, 2008, p.
90-91).

%6 Conforme se pode depreender a partir dos requisitos formulados pela IASA (Bradley, 2009) e constatar
no relatério do projecto Sound Directions, onde se faz uma descrigdo detalhada dos recursos envolvidos
em todo o processo (Casey e Gordon, 2007). O projecto Save Our Sounds, por exemplo, envolveu um
or¢amento total no valor de 550 000€, embora fosse muito ampla a variedade de formatos originais que
constituiam os 8000 registos sonoros digitalizados (Taft, 2003).
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especializados de uma entidade externa para a transferéncia de suporte. Quanto ao
armazenamento a longo prazo, aquilo que propomos ¢ uma solu¢do de compromisso:
integrar uma copia dos ficheiros digitais de preservacdo no RODA, mesmo sabendo que
este ndo garante a preservacao a longo prazo dos objectos digitais sonoros, € manter, na
CGTP-IN, duas outras armazenadas em locais diferentes, por razdes de seguranca. A
integracdo no RODA parte do principio, no entanto, de que a versdo actual do
repositorio serd actualizada no sentido de garantir a preservagao a longo prazo de
documentos digitais sonoros. Tendo em vista acompanhar os eventuais progressos
técnicos no RODA no sentido de assegurar a preservagdo a longo prazo dos ficheiros
digitais depositados, a CGTP-IN deverd, contudo, reavaliar bianualmente a continuidade

dessa integragao.

De forma a apoiar o processo de preservacao, elaboramos um conjunto de
requisitos que deverao ser observados durante um projecto desta natureza e um conjunto

de condicdes de preservagdo para o armazenamento dos documentos originais.

O conjunto de requisitos que propomos contempla toda a cadeia do processo de
preservacao, desde os procedimentos de transferéncia de suporte (analogico-digital) até
aos requisitos que deverdo ser tidos em conta quanto a preservagao digital dos objectos
digitais sonoros produzidos, nomeadamente, até a fase de ingestdo dos objectos digitais
num repositoério de preservagdo digital. Embora a nossa proposta de preservacao
privilegie claramente a transferéncia de suporte analogico-digital e a preservagao dos
respectivos conteidos em ambiente digital, ou seja, uma preservacao digital,
consideramos prudente manter os suportes analdgicos durante alguns anos, assegurando
a possibilidade de repetir, caso necessario, a transferéncia de suporte € enquanto os
respectivos objectos digitais ndo se encontrarem em ambiente de preservacao digital
adequado. Foi com esta preocupacdo em mente que elabordmos um conjunto de
parametros que deverdo ser tidos em conta para a preservagdo analogica’’ da colecgdo
sonora (ver apéndice 5). Trata-se, naturalmente, de condi¢des de preservacao ideais.
Nao dispondo das condi¢des necessarias, a CGTP-IN podera optar por implementar um
conjunto de condigdes ambientais minimas, procurando, sobretudo, evitar grandes

variagOes de temperatura e humidade relativa.

> A preservagio analogica «[...] inclui “todas as a¢des tomadas para retardar a deterioragdo e prevenir o
dano a propriedade cultural. A preservagdo envolve o controle do ambiente e das condigdes de uso,
podendo incluir o tratamento para se manter uma propriedade cultural, tanto quanto possivel, num estado
estavel”.» (Laurent, 2001, p. 15).
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A série de requisitos e pardmetros que apresentamos para o processo de
transferéncia de suporte e preservacao digital tem por base as caracteristicas especificas
da colecgao sonora da CGTP-IN, quer no que respeita ao tipo de suporte, quer quanto as
suas condi¢des de preservagdo, bem como o respectivo contexto organizacional e o
micro € macro ambiente envolventes, conforme caracterizados na analise SWOT, e
fundamenta-se no que sdo as principais normas e boas praticas recomendadas
internacionalmente no ambito especifico da preservacio sonora’®, bem como nos
resultados do projecto Sound Directions, onde esses mesmos instrumentos normativos
tiveram oportunidade de ser aplicados, testados e desenvolvidos (Casey e Gordon,

2007).

3.3. Requisitos técnicos a observar no processo de preservaciao da coleccio sonora

3.3.1 Equipa técnica do projecto5 ’

A equipa técnica envolvida num processo de preservacdo de uma colecgdo
sonora com as caracteristicas que apresentamos neste trabalho deve ser constituida por
pessoal especializado, com conhecimentos técnicos sobre a realidade das fitas
magnéticas, as suas caracteristicas, técnicas de produgdo, calibragem e manutengao do

equipamento de reproducao.

Os equipamentos para a transferéncia de suporte devem ser operados,
idealmente, por engenheiros ou técnicos de som, que facilmente poderdo detectar
qualquer anomalia durante o processo de reproducdo e transferéncia. Em seguida,

apresentamos a constitui¢do da equipa que devera integrar este projecto.

O coordenador geral, enquanto representante da institui¢do detentora, devera
apreciar ¢ aprovar o plano de projecto proposto pelo coordenador executivo,
acompanhar o desenvolvimento do projecto, participar na avaliagdo do valor historico
da colecgao e aprovar a selecgao das séries a digitalizar, bem como os procedimentos de

controlo e garantia de qualidade.

Um coordenador executivo, que podera fazer parte da equipa técnica do CAD,

devera elaborar o projecto, em estreita colaboragdo com o técnico superior de arquivo,

3% Cfr. Laurent, 2001; Bogart 2001; Audio Engineering Society, 2008; Audio Engineering Society, 2010;
Bradley, 2009; Théron, 2009.

¥ Cfr. Casey e Gordon, 2007, p. 9-32; Bradley, 2009, p. 5, 31-44, 50-64; Council on Library and
Information Resources; Library of Congress, 2006, p. 4 ¢ 15. Para uma visualiza¢do esquematica de um
processo de transferéncia de suporte, veja-se o anexo 5.
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sugerindo um conjunto de procedimentos de controlo e garantia de qualidade a observar
em todo o processo de preservagdo. No final do projecto, caber-lhe-4, também em

articulacdo com o arquivista responsavel, a elaboragao do relatério final de actividades.

Um técnico superior de arquivo do CAD devera acompanhar todo o processo,
assegurando, nomeadamente, as tarefas de seleccdo das séries que serdo objecto de
intervengdo, em colaboracdo com a coordenagdo executiva do projecto, a selec¢do de
metainformagdo adequada, a definicdo das caracteristicas e tipologias dos ficheiros
digitais de preservagdo, a definicdo de procedimentos de controlo e garantia de
qualidade, a elaboragdo de uma guia de remessa da documentagdo a ser transportada
para a entidade prestadora do servico de transferéncia de suporte e as actividades
subjacentes a ingestdo dos pacotes de informacdao de submissdo, de acordo com o
estipulado no Manual de Procedimentos de Ingestdo do RODA (Corujo, 2009). Devera

ainda apoiar o coordenador executivo na elaboracao do relatério de actividades final.

A entidade externa que procederd a transferéncia de suporte, para além de
assegurar o transporte adequado das unidades de instalacdo, devera dispor de uma
equipa técnica especializada. Cabera, especificamente, a um engenheiro de som a
reproducdo dos registos sonoros analdgicos € a sua conversdo para suporte digital, a
consequente producdo de ficheiros de preservagao matrizes e a introdu¢do de metadados
técnicos, nomeadamente, no ficheiro BWF. Em caso de necessidade, procedera,
também, directamente ou recomendando outro técnico sob sua supervisdo, ao restauro
de cassetes. Estes elementos deverdo fazer parte da entidade externa, que procedera a
transferéncia de suporte, tal como os dois elementos que a seguir se refere. Um
engenheiro informatico ¢ também essencial, de forma a desenvolver, ou seleccionar, e
monitorizar o software usado para a captura do som e introducdo de metadados. Um
tarefeiro, sob a supervisao do engenheiro de som, devera proceder a limpeza das fitas
magnéticas, apoiar o processo de transferéncia de suporte, nomeadamente através da
introducdo de metainformacao, aplicando, também, tarefas especificas de controlo de

qualidade.

O final do processo culminard com a ingestdo dos pacotes de informagdo de
submissdo no RODA, ap6s a necessaria celebragao entre a CGTP-IN e a DGARQ do
“Acordo de Custodia” e o consequente reconhecimento da primeira com o estatuto de

“produtor” (Direcgdo-Geral de Arquivos, 2009, p. 14). O RODA e os técnicos
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responsaveis assegurardo, depois, as tarefas de validagdo/rejeicdo da ingestdo dos

pacotes de submissao efectuados pela entidade produtora (Corujo, 2009).

Tabela 7: Equipa técnica do processo de preservagdo da coleccio sonora da CGTP-IN

Membro da

equipa

Fungodes

Entidade

responsavel

— Apreciar e aprovar o plano de projecto;
— Acompanhar o desenvolvimento do
projecto;

Coordenador | ~ Participar na avaliagdo do valor histérico e
geral aprovar a selecgao das séries a digitalizar;
— Apreciar e aprovar o estabelecimento de
procedimentos de controlo e garantia de
qualidade.
— Elaborar o projecto, em estreita colaboracdo
Coordenador | com o técnico superior de arquivo;
. — Propor procedimentos de controlo e garantia
Executivo

de qualidade;
— Elaborar o relatorio final de actividades.

Técnico superior

de arquivo

— Participar na elaboracao do projecto;

— Propor critérios de seleccdo das séries
documentais;

— Descrever a colecg¢ao sonora;

— Seleccionar as tipologias de
metainformacdo que deverao ser aplicadas;

— Definir as caracteristicas e tipologias dos
ficheiros digitais de preservagao;

— Propor procedimentos de controlo e garantia
de qualidade;

— Elaborar a guia de remessa da
documentagdo a ser transportada para a
entidade  prestadora do  servigo de
transferéncia de suporte;

— Efectuar as actividades de ingestdo dos
pacotes de informagdo de submissdo
(PIS/SIP) no RODA.

CGTP-IN/CAD

Engenheiro de

som

— Selec¢do do equipamento de reprodugdo
analdgica;

— Reproducdo e conversdo dos registos
SONoros;

— Producdo de ficheiros de preservacao e de
produgdo;

— Introdu¢do de metadados técnicos (ficheiro
BWF);

— Restauro.

Entidade externa
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Membro da Entidade

equipa responsavel

— Desenvolver, ou seleccionar, € monitorizar
o software de conversdo dos registos sonoros
informatico e introdu¢ao de metadados;

— Preparacdo dos SIPs

Engenheiro

_ — Limpeza das cassetes e fitas magnéticas;
Tarefeiro — Introdu¢do de metainformagio;
— Aplicar tarefas de controlo de qualidade.

— Validagao/rejei¢ao do “Acordo de Adesdo”;
— Validacao/rejeicdo da ingestdo dos pacotes | DGARQ/RODA
de informagao de submissao

3.3.2. Transferéncia de suporte

O processo de transferéncia de suporte (analogico-digital) das fitas magnéticas
serd executado por uma entidade externa especializada, seleccionada em fungdo da sua
capacidade para assegurar o cumprimento dos requisitos, em termos humanos,

logisticos e técnicos que aqui enunciamos.
3.3.2.1. Transporte (Théron, 2009, p. 10-11)

a) Guia de remessa

O arquivista do projecto deve elaborar uma guia de remessa da documentagao a
ser enviada para a entidade responsavel pelas actividades de preservagdo solicitadas

pela entidade custodiante.

Esta guia de remessa deve listar todos os documentos que serdo alvo de
transferéncia de local e devera ser validada pela entidade prestadora do servigo, quando
da entrega e, por sua vez, pela entidade custodiante, quando a mesma documentacao lhe

for devolvida.

b) Acondicionamento

As unidades de instalagdo utilizadas para o transporte da documentagao,
devidamente numeradas, devem ser resistentes ao choque, capazes de manter uma
temperatura e humidade relativa estaveis e, se possivel, deverao ser usadas unidades de
instalacdo isotérmicas. Deverdo assegurar, também, uma protec¢do contra campos

magnéticos.
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¢) Seguro

O prestador de servicos devera subscrever um seguro que o cubra em caso de
perda ou degradagdao dos documentos que lhe serdo confiados, abrangendo o periodo de
transporte € o tempo em que os materiais permanecerem sob sua responsabilidade. O

montante do seguro devera ser apurado em fun¢ao do valor da documentagdo em causa.

3.3.2.2. Limpeza e preparacio (Théron, 2009, p. 11)

De forma a garantir a melhor qualidade possivel de reproducao, bem como a

conservagao dos originais, ¢ fundamental proceder a limpeza dos respectivos suportes.

Para tanto, antes do processo de transferéncia de suporte, deverd proceder-se a
limpeza (aspirando) do p6 e outras sujidades das fitas magnéticas, bem como dos

equipamentos de reprodugao, ¢ a sua completa rebobinagem.

3.3.2.3. Estudio

O estudio ou local escolhido para o processo de transferéncia de suporte deve ser

um espaco dedicado exclusivamente a esta tarefa e com um nivel de ruido muito baixo.
3.3.2.4. Equipamentos

a) Reproducio analégica

E uma fase crucial em todo o processo de transferéncia de suporte e preservagao,
dado que a qualidade do produto final capturado, ou seja, dos ficheiros digitais
resultantes, depende da qualidade da reproducdo da fita magnética a partir da qual ¢
efectuada a transferéncia. Dai a necessidade de assegurar a qualidade do equipamento

5 60 ~ o L
de reproducdo’ e a colaboragdo de técnicos especializados.

Este ¢ um processo longo e que implica custos elevados. Portanto, deve ser feito
um esforco no sentido de optimizar a captura do registo analdgico com a melhor
qualidade possivel logo a primeira tentativa. Além disso, o registo original, por motivo
de degradagdo, pode ja ndo estar disponivel para uma segunda tentativa de transferéncia,
caso se considere que o resultado final inicial ndo tenha atingido o patamar de qualidade

desejado.

80 Cfr. Bradley, 2009, p. 56 e 61 para uma apresentagdo detalhada das especificagdes recomendadas para
os equipamentos de reprodugdo de cassetes compactas.
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Tanto o ATM como o AWM utilizaram o modelo Tascam 122 MKII como
equipamento de reprodugdo das suas cassetes audio compactas. Recomendam, no
entanto, como mais adequado, o modelo Nakamichi Dragons, dado que oferece a
possibilidade de ajustar o azimute automaticamente (Casey e Gordon, 2007, p. 25). A
escolha do equipamento de reprodugdo é, no entanto, um aspecto que devera ser da
competéncia do engenheiro de som do projecto, desde que asseguradas as exigéncias de

qualidade e adequacao as necessidades de reproducao das cassetes audio em causa.

b) Conversor analégico-digital

Elemento fundamental em todo o processo de transferéncia e preservacgdo, tal
como o equipamento de reprodu¢do analdgica, pela forma como pode afectar a
qualidade e fidedignidade dos ficheiros digitais produzidos. A qualidade técnica do
sinal 4dudio nunca podera ser melhorada depois de convertido. O equipamento de
conversdao ¢ considerado, mesmo, o componente mais critico em todo o processo de

digitalizagdo (Bradley, 2009, p. 8 ¢ 9)°'.

As normas e boas praticas recomendam a utilizacdo de conversores externos em
vez de incorporados na placa de som do computador, uma vez que estes estao sujeitos

ao ruido eléctrico deste ultimo.

Uma das caracteristicas fundamentais do conversor deve ser a sua capacidade
para assegurar a transparéncia do sinal dudio original, ou seja, ndo adicionar nem retirar

atributos a esse sinal no processo de conversao de formatos.

As transferéncias de suporte devem ser efectuadas com uma frequéncia de

amostragem de 96 KHz e uma profundidade de 24 bits®.

O ATM utilizou o conversor Benchmark ADCI1, para a conversao analogico-
digital, e o conversor Bentchmark DACI1 para efeitos de monitorizagdo do processo de

transferéncia®’.

6! Cfr. as paginas 8 e 9 para consultar as especificacdes técnicas recomendadas pela Comissdo Técnica da
IASA para os conversores analdgico-digitais.

62 Para uma justificacdo detalhada sobre a necessidade destes valores, cfr. Casey e Gordon, 2007, p. 12-
13; Bradley, 2009, p. 8.

% Para conhecer a lista completa de hardware e software utilizados pelo ATM, cfr. Casey e Gordon, 2007,
p.19a2l.
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¢) Software de gravacao/edicao audio

O ATM utilizou o software WaveLab, na sua versao 6.0, por poder produzir
ficheiros de acordo com as normas BWF (Broadcast Wave Format) e AES31-3 e pelas
ferramentas que oferece em termos de analise de som, uteis para efeitos de controlo de
qualidade. Trata-se de um software de codigo-fonte aberto, actualmente na sua versdo
7.0 (Steinberg Media Technologies, [s.d.]). E uma possibilidade a discutir com o

engenheiro de som, o engenheiro informatico e a institui¢cao detentora.

3.3.2.5. Ficheiros digitais

Os ficheiros digitais, com o tempo, vao tornar-se, inevitavelmente, registos com
mais qualidade do que os originais gravados em suporte analdgico, ndo s6 porque estes
ultimos se irdo degradar mais rapidamente, mas também devido a obsolescéncia dos
equipamentos que permitem aceder ao seu conteudo. Além disso, os elevados custos
associados a um processo de digitalizagdo tornardo pouco provavel a possibilidade de o
repetir em caso de necessidade. Tudo isto faz da producao de ficheiros digitais uma fase
crucial num processo de preservagdo digital, em que ¢ fundamental assegurar que os

procedimentos sejam os mais adequados e todas as ac¢des documentadas.

a) Formatos

Os formatos considerados, tanto pela IASA como pela Biblioteca Nacional de
Franca e pelo projecto Sound Directions (Casey e Gordon, 2007, p. 34-35; Bradley,
2009, p. 11; Théron, 2009, p. 13), como os mais adequados para os ficheiros digitais de
audio sdo o Wave (.wav) e o Broadcast Wave Format (BWF ou BWAV)®. A utilizacdo
deste formato ¢, também, a nivel europeu, uma tendéncia generalizada, como se pode
constatar pelos resultados do questionario efectuado no &mbito do projecto TAPE: 71%
das 127 instituigdes que revelaram o formato digital que utilizavam, indicaram como
formato preferido o .wav ou BWF (Klijn e Lusenet, 2008, p. 100). Desenvolvido pela
European Broadcasting Union (EBU), a versdo 0 deste formato foi langada em 1997.
Tendo por base o formato Wave (.wav), da Microsoft, o desenvolvimento do BWF teve
como intuito fundamental a criagcdo de um formato que facilitasse a interoperabilidade
na troca de ficheiros digitais entre instituigdes ligadas a produgdo e difusdo de

conteudos audio. A EBU apresentou recentemente, em Maio de 2011, a versao 2.0 do

64 Veja-se a estrutura de um ficheiro BWF no anexo 6.
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BWF (a versdao 1.0 datava de Julho de 2001) (Casey e Gordon, 2007, p. 34-35;
European Broadcasting Union, 2011).

O formato BWF ¢ considerado, no entanto, do ponto de vista da preservagao dos
ficheiros digitais a longo prazo, como o mais adequado. Sugerimos, portanto, a
utilizagdo do ficheiro BWF, porque tem como vantagens a destacar: o facto de nao ser
um formato proprietario, de ser restrito quanto ao nimero de codecs que pode conter
(apenas MPEG e PCM)®, de permitir a introducdo de um conjunto essencial de
metainformagdo no cabecalho do ficheiro (broadcast audio extension — <bext>), de criar
uma marca temporal® (data e hora de produgio) precisa, e de poder ser reproduzido por
qualquer software que reconhega os ficheiros .wav®’. Além disso, tendo como extensio
.wav, ¢ um ficheiro elegivel para ingestdio no RODA. Como desvantagens, sao-lhe
apontados os limites quanto a extensao de metainformagao que pode ser introduzida e a

dificuldade de editar o ficheiro®.

b) Caracteristicas e tipologias dos ficheiros de preservaciao

Antes de se iniciar um projecto de preservacdo desta natureza, ¢ fundamental
definir-se o tipo de formatos (de preservagao, de consulta, entre outros) que se pretende
produzir, bem como as suas respectivas fungdes. Esta informacdo deve ser preservada
de modo a que a gestdo dos ficheiros possa ser efectuada tendo em conta as suas

funcdes e valores especificos na colec¢ao em causa.

A nossa proposta passa pela producao de trés tipos de ficheiros para cada
transferéncia de suporte efectuada, ou seja, para cada lado das cassetes &audio
digitalizado: um ficheiro de preservacdo matriz; um ficheiro de produgdo matriz e um

ficheiro de consulta.

O ficheiro de preservagio matriz® é o primeiro ficheiro digital produzido num
processo de transferéncia de suporte. E o ficheiro que encerra o contetido completo e

inalterado do suporte original, sem compressao, tal como reproduzido pelo equipamento

% 0 que permite identificar a codificagio dos contetdos dudio com mais facilidade.

5 Traducdo de sample-accurate time stamp.

57 Nos casos em que o software ndo reconhecer o formato .wav, o conteiido de um ficheiro no formato
BWF pode, ainda assim, ser consultado, mas sem a possibilidade de aceder aos respectivos metadados.

5% Estes dois aspectos foram mencionados em resultado da utilizagdo do formato BWF no projecto Sound
Directions (Casey e Gordon, 2007, p. 35).

% Seguimos a terminologia usada pelo ATM no projecto Sound Directions: preservation master file
(Casey e Gordon, 2007: 45); a Biblioteca Nacional de Franca usa a expressao version archive (Théron,
2007, p. 13).
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de reprodugdo analdgico e, portanto, ¢ este aquele sobre o qual os cuidados de
preservagao a longo prazo deverado recair. Devera ser produzido no formato BWF, com
metadados associados, com uma resolugdo de 24 bits e uma frequéncia de amostragem
de 96 KHz™’. Nio esquecer que a producdo deste ficheiro deve caber a um engenheiro
de som e ser efectuada num local (estudio) exclusivamente preparado para o efeito. Se
necessario, poderd ser criado um ficheiro de preservagdo matriz intermédio. O ATM
criou este tipo de ficheiro em casos em que se verificaram problemas técnicos aquando
da reproducao dos registos sonoros. Esse tipo de problemas (por exemplo, casos em que
a fita “salta” das cabegas de reprodugao) ¢ corrigido neste ficheiro, mas nao mais do que
isso. Estes ficheiros tém a mesma resolugdo, frequéncia de amostragem e formato de um

ficheiro de preservacao matriz (Casey e Gordon, 2007, p. 46-47).

O ficheiro de producio matriz’' ¢ criado a partir do ficheiro de preservacio
matriz e € aquele que servira de fonte para a producdo de copias, nomeadamente para
efeitos de consulta por parte dos utilizadores finais. E uma representagdo optimizada
relativamente a fonte original a partir da qual ¢ criado e pode incluir a edi¢ao de
conteudo e/ou da qualidade do som, conforme as indica¢des que deverdo ser formuladas
pelo arquivista do projecto. O formato deste ficheiro mantém-se o BWF, com
metainformacao associada, podendo a sua resolucdo e frequéncia de amostragem existir
em diferentes versdes (24/96; 16/44.1, por exemplo). Mesmo reconhecendo as
implicagcdes em termos de espago de armazenamento necessario, implicagdes essas que
minimiza, o0 ATM decidiu criar um ficheiro de produ¢do matriz para todos os ficheiros
de preservagdo, tendo em vista, essencialmente, limitar a0 méximo a utilizacdo dos
ficheiros de preservacao matrizes (apenas em caso de necessidade de criagdo de um
novo ficheiro de producao) e facilitar o acesso a informagdo, dado que os ficheiros de
producao podem ser armazenados noutros locais que ndo, necessariamente, em

condi¢des de preservacgdo digital.

O ficheiro de consulta, criado a partir do ficheiro de produ¢do matriz, podera ser

codificado em MP37? e tem como funcdo essencial servir de consulta aos utilizadores.

" Os valores que apresentamos aqui, tanto para a profundidade em bits como para a frequéncia de
amostragem, sdo os mais comummente recomendados pelas normas e boas praticas que consultdmos
(Casey e Gordon, 2007, p. 46; Bradley, 2009, p. 8; Théron, 2009, p. 13).

! Continuamos a seguir a terminologia usada pelo ATM: production master file (Casey e Gordon, 2007,
p. 48-50); a Biblioteca Nacional de Franca usa a expressao version restaurée (Théron, 2009, p. 13).

2 Um exemplo sugerido pela Biblioteca Nacional de Franga (Théron, 2009, p. 14) e um formato de
utilizag@o consensual a nivel europeu, conforme constatado através do projecto TAPE (Klijn e Lusenet,
2008, p. 100). O AWM, da Universidade de Harvard, codifica o ficheiro de producdo matriz em
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¢) Nomeacao dos ficheiros

As boas praticas recomendam que, mesmo existindo, idealmente, um sistema
autobnomo de metainformacdo para os ficheiros digitais, se crie um sistema de
identificacdo/nomeacao dos ficheiros que contenha um conjunto basico de informagao
sobre cada um deles, de tal maneira que seja compreensivel por parte de quem esta
encarregue de os gerir directamente (nos directérios ou pastas onde se encontram
inseridos). Mais importante se torna esta recomendagdo quando a instituicdo em causa

nao dispde do auxilio de um repositorio digital, como ¢ o caso da CGTP-IN.

Para tal, ¢ necessario criar um sistema logico e consistente de identificadores
unicos (que podem ser numéricos ou corresponder a um codigo de referéncia, por
exemplo) para os ficheiros digitais criados, que seja coerente com o seu conteudo e

metadados associados, tarefa que devera ser executada pelo arquivista do projecto.

E importante ter em conta que estes identificadores servem apenas para efeitos

de identificagdo dos ficheiros e ndo devem ser confundidos com metainformagao.

As recomendagdes gerais no dominio da nomeacgao de ficheiros sugerem que: se
evite os titulos longos; se inclua apenas caracteres alfanuméricos e os caracteres
underscore, hifen e ponto (final), este apenas antes da apresentacdo da extensdo do
ficheiro (por exemplo, .wav); se use minusculas; ndo se adicione espacos entre 0s
caracteres; nao se use designacdes susceptiveis de serem alteradas ao longo do tempo;
ndo se duplique designacdes usadas na organizagdo; caso exista um inventario ou
catalogo, que o sistema de codificacdo dos ficheiros corresponda ou faga referéncia a

. -~ 73
esses instrumentos de descricdo’”.

Uma vez que cada ficheiro digital criado correspondera a um lado “a” ou “b” de
uma cassete, ou seja, de uma unidade de instalacao, a nossa proposta passa por adoptar
os codigos de referéncia atribuidos as unidades de descricao da coleccao aquando da
descricdo dos originais, combinando-os com as respectivas cotas fisicas, utilizando
letras minusculas e hifens e finalizando com a identificagdo do tipo de ficheiro em

causa. Por exemplo, a referéncia “pt cgtpin cgtpin dips 1-1 1 1 00la.wav” significa

RealAudio e ¢ este o ficheiro utilizado para efeitos de consulta por parte dos utilizadores (Casey e
Gordon, 2007, p. 51).

3 Para uma lista de recomendac¢des mais detalhada, cfr. Scherle, 2006 e Casey e Gordon, 2007, p. 53. A
Biblioteca Nacional de Franga recomenda a utilizagdo da norma ISO 9660, nivel 2 (Théron, 2009, p. 16).
Aqui seguimos as recomendacdes gerais da Universidade de Indiana, desenvolvidas tendo em conta a
ingestdo de documentos digitais no repositorio Fedora.
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que estamos perante um ficheiro de preservagdo matriz, no formato wave,
correspondente ao documento simples [Abertura da sessdo e apresentagdo da ordem de
trabalhos do plenario intersindical, por Avelino Pacheco Gongalves], documento
composto “Plenario Intersindical de 12 a 13 de Outubro de 1974”, subsérie “Plenarios
Sindicais”, integrada na série “Colec¢do Sonora”, seccdo “Departamento de Informagao
e Propaganda Sindical”, do fundo CGTP-IN. O documento simples encontra-se na
unidade de instalagdo (cassete) 001, lado “a”. A barra (/) do codigo de referéncia
original € substituida pelo sinal underscore (), mantendo-se o hifen com as suas
fungdes originais. A separacdo entre o codigo de referéncia e a indicagdo da cota faz-se
através do underscore. A referéncia as cotas pode ser encontrada na margem inferior
esquerda da ficha de descri¢ao da base de dados ICA-AtoM, sob a designagdo “Objectos
fisicos”. A cota com a referéncia “CAD estl prtl cx1 cas00la” é necessario retirar a

parte final — “001a” — e junta-la ao codigo de referéncia.

d) Autenticidade dos ficheiros

Uma vez criado um ficheiro digital de preservacdo, ¢ necessario assegurar que
nao ¢ modificado acidental ou propositadamente durante a sua transmissao de um local
para outro ou durante o seu periodo de armazenamento. Sem esta precaucao acautelada,
ndo ¢ possivel afirmar que um ficheiro digital de preservacdo ¢ uma representacao
auténtica do seu original. Importa, aqui, explicitar o conceito de autenticidade de um
objecto digital, ou seja «[...] a capacidade de se conseguir demonstrar que um objecto
digital ¢ aquilo que se propde ser. Para atingir esse objectivo, ¢ fundamental documentar
devidamente a proveniéncia do objecto, contextualizar a sua existéncia, descrever a sua
histéria custodial e atestar que a sua integridade ndo foi comprometida, i.e. provar que
existe um conjunto de propriedades, consideradas significativas, que foram

correctamente preservadas ao longo do tempo.» (Ferreira, 2006, p. 50).

Na verdade, este conceito, definido em termos muito semelhantes por Guercio,
Barthélemy e Bonardi (2008, p. 2)’* e cuja aplicagdo ¢ caracterizada como muito
complexa, dado que estd em causa sempre que ¢ efectuada qualquer accao sobre o
objecto digital, o que implica que todas essas acg¢des devem ser muito bem
documentadas (outro aspecto complexo), tem-se revelado omnipresente nos principais

projectos internacionais dedicados a preservacdo a longo prazo de objectos digitais

™ (...] authenticity would mean that a digital object keeps in time its identity and integrity (what it
purports to be and that is free from tampering or corruption) [...]».
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auténticos, como salientam estes mesmos autores (2008, p. 1), que referem como
exemplo o projecto InterPARES 1 e 2. Em suma, estes autores alertam para o facto da
autenticidade ndo se referir e ser assegurada apenas no que respeita ao objecto digital
em si mesmo, ao seu conteudo, mas estar também relacionada com o sistema produtor
desse mesmo objecto, com o ambiente electronico em que € gerido e com a informagao
que ¢ gerada sobre esse objecto. O conceito de autenticidade estd, portanto, intimamente
relacionado com o conceito de fiabilidade dos sistemas que produzem e gerem os
objectos digitais ao longo do tempo e a informagao que sobre eles ¢ criada e gerida

(Guercio, Barthélemy e Bonardi, 2008, p. 2).

Um dos aspectos fundamentais relativamente a autenticidade dos objectos
digitais passa por respeitar os componentes funcionais que devem integrar um sistema
de informagdo dedicado a preservagao digital tal como estabelecidos pelo modelo de
referéncia OAIS, mas sobre ele falaremos mais adiante, quando abordarmos a questao

do armazenamento digital.

Os arquivos das universidades de Indiana e Harvard utilizaram, ainda, o
algoritmo MDS5 para detectar a existéncia de erros e ficheiros corrompidos, ou seja,
para verificar a integridade de cada ficheiro digital, e a aplicacio FastSum para
conferir os valores MD5 (Casey e Gordon, 2007, p. 59). Em articulagdo entre o
arquivista do CAD e o engenheiro informatico e engenheiro de som, devera ser

definida uma solugdo que responda a esta mesma exigéncia.

3.3.2.6. Metainformacao

«Effectively, there is no preservation without metadata.»
(Casey e Gordon, 2007, p. 60)

A metainformacdo «[...] tem como objectivo descrever e documentar os
processos e actividades relacionados com a preservagdo de materiais digitais. Ou seja, a
metainformagdo de preservacao € responsavel por reunir, junto do material custodiado,
informagdo detalhada sobre a sua proveniéncia, autenticidade, actividades de

preservacdo, ambiente tecnoldgico e condicionantes legais.» (Ferreira, 2006, p. 54).

A criagao de metadados implica, dada a especificidade das varias tipologias
existentes e necessarias para uma preservacao digital adequada, uma colaboragdo

estreita entre engenheiro de som, engenheiro informatico e arquivista.
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A seguir propomos um conjunto de metadados que poderdo ser utilizados no
processo de preservacao da coleccdo sonora da CGTP-IN. Optamos por ndo apresentar,
no ambito deste trabalho, uma analise comparativa das varias tipologias de metadados
existentes e que poderiam ser utilizadas neste contexto. A nossa proposta procura seguir
as recomendacdes da bibliografia especializada e, sempre que possivel, sugerimos a
utilizagdo de um modelo desenvolvido especificamente para os objectos digitais
sonoros. A equipa técnica poderd, naturalmente, vir a ter necessidade de efectuar

ajustamentos ou mesmo vir a optar por outros modelos.

a) Tipologias de metadados

Metadados descritivos

Os metadados descritivos tém como fung¢ao essencial descrever ou identificar os
objectos digitais. E através deste tipo de metainformagdo que se efectua a pesquisa e

recuperagdo da informagdo (Bradley, 2009, p. 17; Guerreiro, 2009, p. 71).

Propomos a utilizagdo do esquema EAD (Encoded Archival Description)”,
porque ¢ um esquema que «[...] descreve a informagao de forma contextual, ajudando a
categorizar e localizar a mesma (i.e. a metainformacao descritiva € utilizada por motores
de busca para localizar informagao [...]» (Faria e Castro, 2007, p. 13) e é o esquema
reconhecido no projecto RODA. Trata-se de um esquema de metainformacdo ndo
proprietario, gerido pela Library of Congress em parceria com a Society of American
Archivists; ¢ compativel com a norma de descri¢cao ISAD (G); utiliza a linguagem XML

para a codificacdo das descricdes documentais.

Este esquema estd estruturado em trés partes: <eadheader>, que apresenta
informacao sobre a propria metainformagdo; <frontmatter>, com informagao sobre a
apresentacdo ou publicacdo da metainformacao; e <archdesc>, que apresenta a
informacao sobre um fundo documental e seus constituintes, correspondendo a estrutura
ISAD (G). No anexo 7 podemos visualizar um exemplo de ficheiro EAD, gerado pelo
ICA-AtoM, relativo a colecgdo sonora da CGTP-IN, e onde esta estrutura em trés partes

surge representada.

O projecto Sound Directions ndo se ocupou desta area da metainformagdo na primeira fase do seu
projecto, mas considera utilizar os esquemas MARC e MODS. A IASA recomenda a utilizagdo do
esquema Dublin Core (Bradley, 2009, p. 21-27).
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Metadados administrativos

Os metadados administrativos apresentam informagdo relevante para a gestdo
dos objectos digitais, tais como a data em que foram criados ou modificados,
informacao técnica (formatos, duracdo, frequéncia de amostragem, etc.), direitos de
acesso, etc. Esta categoria de metainformacdo engloba um conjunto diverso de

metadados, que a seguir descrevemos.

Os metadados técnicos descrevem os atributos técnicos de um registo sonoro,
fisico ou digital, e fornecem um conjunto de informagao essencial (Casey e Gordon,
2007, p. 62). Propomos, a este nivel, a utilizagdo do esquema AES-X098B (AES, 2011),
que abrange as seguintes areas: propriedades fisicas dos registos sonoros, dimensoes,
caracteristicas do som e dos ficheiros digitais, e estado de conservagdao. Embora este
esquema se encontre ainda em desenvolvimento’® (desde 1999), pela Audio Engineering
Society (AES), a nossa proposta fundamenta-se no facto de se tratar de um vocabulério,
codificado em linguagem XML, desenvolvido especificamente para a descricdo de
registos sonoros analdgicos e digitais, incluindo informagdo sobre transferéncia de

suporte, preservacao e restauro.

Os metadados de preservagdo (Casey e Gordon, 2007, p. 63) ocupam-se dos
dados relacionados com a proveniéncia e autenticidade dos objectos digitais sonoros e
registam todas as acgdes efectuadas sobre esses mesmos objectos. Documentam todo o
processo de preservagdo, desde a transferéncia de suporte até a fase de depdsito em
repositorio digital e a criagdo de ficheiros digitais de consulta, ou seja, registam o
“quem”, “o qué&”, “o onde”, e o “como” inerente a este percurso. Registam todas as
accoOes efectuadas sobre os objectos digitais sonoros, definidas, cada uma, como um
“evento” e as caracteristicas dessas acgdes (transferéncia de suporte, conversdo de
ficheiros digitais de preservagdo para ficheiros digitais de consulta, respectiva
frequéncia de amostragem, profundidade em bits, etc.). Trata-se de um conjunto de
metadados essenciais para efeitos de migracdo futura dos ficheiros e para assegurar a
autenticidade dos objectos digitais (Ferreira, 2006, p. 50). Propomos, a este nivel, a
utilizacao do esquema AES-X098C (AES, 2011). Também ainda em desenvolvimento
(desde 1999), pela AES, ¢ um esquema concebido especificamente para os objectos

digitais sonoros, tem por base a linguagem XML, ¢ recomendado pela IASA (Bradley,

7® Mas utilizado, ainda assim, na sua versio draft, no projecto Sound Directions (Casey ¢ Gordon, 2007,
p. 62-63).
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2009, p. 19) e foi utilizado, na sua versdo draft, no projecto Sound Directions (Casey e

Gordon, 2007, p. 62-63).

Restam ainda os metadados que registam informagdo sobre direitos de
propriedade intelectual e permissdes associadas aos ficheiros digitais. Sugere-se, neste
sentido, a utilizagdo do subelemento <rightsMD> do esquema METS (Metadata

Encoding & Transmission Standard).

Metadados estruturais

Os metadados estruturais esbocam «[...] uma estrutura hierarquica para o
objecto digital e ligalm] os elementos dessa estrutura a ficheiros com conteudos e
metadados referentes a cada elemento.» (Faria e Castro, 2007, p. 20). Apresentam
informacao sobre a estrutura interna de um objecto digital, bem como as suas relagdes
com outros objectos associados, tais como imagens ou ficheiros de texto, por exemplo

(Bradley, 2009, p. 17 ¢ 19).

Propomos a utilizagdo da fungdo estrutura (<structMap>) do esquema METS,

utilizada nos projectos RODA e Sound Directions.

De acordo com as recomendagdes da IASA (Bradley, 2009, p. 17), € essencial
que toda a metainformacdo produzida seja relacionada num esquema XML ou DTD

(Document Type Definition).

3.3.3. Armazenamento

Admitindo que nenhum formato de ficheiro digital se afigura como uma solugao
permanente para a codificacdo de conteudos sonoros e que nenhum desenvolvimento
tecnoldgico conseguird criar uma solucdo final para este efeito, a IASA recomenda o
seu armazenamento em sistemas de armazenamento digital em massa, com capacidade
de monitorizagdo, os chamados repositérios de preservacao digital (digital preservation
repositories), como a medida mais adequada tendo em vista a preservacao a longo prazo
destes mesmos ficheiros. Isto porque um sistema desta natureza permite, de forma
automatizada, avaliar regularmente a integridade dos ficheiros, detectar formatos

obsoletos e proceder a sua migragado (Bradley, 2009, p. 5; Casey e Gordon, 2007, p. 91).
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3.3.3.1. Armazenamento provisorio

A CGTP-IN nao dispde de um repositorio de preservagdo digital, como
recomenda a IASA, pelo que os ficheiros digitais produzidos pela entidade prestadora
de servicos, uma vez entregues, em disco rigido externo, deverao ser provisoriamente
armazenados no seu servidor local, mantendo copias depositadas noutro local, enquanto
ndo forem introduzidos em ambiente de preserva¢io’ . Idealmente, deverio ser
produzidas copias dos ficheiros digitais de preservacdo o mais rapidamente possivel
apés a sua criacdo. Este procedimento reveste-se de maior importancia, sobretudo no
que respeita aos ficheiros que foram criados a partir de originais cujo nivel de
degradagdo ¢ acentuado ou que se degradam rapidamente. A possibilidade de voltar a

fazer uma transferéncia de suporte com base nestes originais pode ser muito reduzida.

Apos a integracao dos ficheiros digitais num repositorio de preservagao digital,
partilhamos a precaucdo manifestada pelo ATM, quando decidiu guardar uma cépia
externa, ainda que provisoriamente, de todos os ficheiros de preservacdo matriz. Esta ¢,
também, a proposta que fazemos para o caso da CGTP-IN, atendendo a argumentagao
daquela instituigdo de que os repositorios de preservagdo digital podem nao ser
completamente fidveis, quer pela obsolescéncia do hardware, software e formatos, quer
pela ocorréncia de erros humanos ou perda de metainformagdo’® (Casey e Gordon,

2007, p. 94-95).

3.3.3.2. Armazenamento para preservaciao a longo prazo

O acesso continuado aos objectos digitais sonoros esta dependente da fiabilidade
dos respectivos contetidos e dos sistemas que os armazenam e gerem. E, portanto,
fundamental monitorizar regularmente a integridade de ambos. Além disso, ¢ também
crucial que estes sistemas de armazenamento oferecam uma capacidade de redundancia
capaz de suportar ou ultrapassar falhas/erros, a0 mesmo tempo que mantém uma
actividade ininterrupta e asseguram a integridade dos objectos digitais. Este conjunto de
boas praticas ¢ melhor assegurado por um repositorio de preservagio digital. E,
igualmente, fundamental que este seja capaz de reconhecer a obsolescéncia de formatos

digitais e de software de gestdao (Casey e Gordon, 2007, p. 97).

"7 No ambito do projecto Sound Directions, o ATM recorreu ao armazenamento dos seus ficheiros no
sistema NAS (Network Attached Storage), produzindo copias que armazenou em diferentes locais (Casey
e Gordon, 2007, p. 93).

" O ATM optou por guardar uma copia dos ficheiros de preservagio matriz em Linear Tape-Open (LTO).
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De acordo com a IASA e outras instituigdes e autores, as qualidades que
enunciamos no paragrafo anterior serdo melhor garantidas se um repositorio digital
estiver em conformidade com o modelo de referéncia Open Archival Information
System (OAIS) (norma ISO 14721:2003) (Ferreira, 2006, p. 27; Casey e Gordon, 2007,
p. 37; Bradley, 2009, p. 93-96). Este modelo, cujo desenvolvimento remonta a 1990, ¢ o
resultado da colaboragdo entre o Consultative Committee for Space Data Systems
(CCSDS) e a International Organization for Standardization (ISO) no sentido de
definirem um conjunto de normas que potenciassem a preservagdo a longo prazo da
informagdo produzida no ambito das missdes da NASA. O OAIS define uma estrutura
conceptual para um sistema de arquivo, englobando pessoas e sistemas técnicos, que
tenha como intuito a preservacao e o acesso a longo prazo a informagao digital (Casey e
Gordon, 2007, p. 7; Consultative Committee for Space Data Systems, 2002, p. 1-11).
Por outras palavras, ¢ um «[...] modelo conceptual que visa identificar os componentes
funcionais que deverao fazer parte de um sistema de informac¢do dedicado a preservacao
digital [...]. O modelo descreve ainda as interfaces internas e externas do sistema e os
objectos de informacao que sao manipulados no seu interior [...]» (Ferreira, 2006, p.
27). Na figura 1 podemos visualizar os componentes funcionais do modelo OAIS e a
arquitectura de um repositorio digital tal como concebido por este modelo. E um
modelo fundamental no nosso trabalho, dado que a proposta que fazemos implica o
deposito ou, usando a terminologia do OAIS, a ingestdo dos ficheiros digitais no
RODA, cuja arquitectura segue, precisamente, este modelo. Um dos conceitos a ter em
conta neste modelo de referéncia ¢ o de pacote de preservagdo. Um pacote de
preservacao ¢ uma representacdo da informagdo a ser preservada num repositorio
digital, gerida por uma componente de gestdo de dados e, de acordo com o modelo de
referéncia OAIS”, os pacotes de preservacdo essenciais num repositorio digital sio os
seguintes: um Pacote de Informacgdo de Submissao (PIS)*’; um Pacote de Informacdo de
Arquivo (PIA)*'; ¢ um Pacote de Informacdo de Disseminagio (PID)*?. O projecto
Sound Directions recomenda a utilizagdo do esquema METS, ou outro baseado na
linguagem XML (MPEG-21 Digital Item Declaration Language — MPEG21-DIDL;
XML Formatted Data Unit — XFDU; Instructional Management Systems Content
Packaging IMS CP; Material Exchange Format — MXF), para descrever o Pacote de

" Ver também Ferreira, 2006, p. 27-30.

% Inglés: Submission Information Package (SIP).

8! Inglés: Archival Information Package (AIP).

%2 Inglés: Dissemination Information Package (DIP).
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Figura 1: Modelo de referéncia OAIS (Faria e Castro, 2007, p. 12)

Informagao de Submissdo e o esquema AES31-3 para representar os objectos digitais

sonoros contidos nesse pacote™ (Casey e Gordon, 2007, p. 103).

A Universidade de Harvard, no ambito do projecto Sound Directions, recorreu a
um sistema proprio, que tinha em desenvolvimento desde 2000, o Digital Repository
Service®, que pode acolher objectos sonoros digitais no formato BWF (.wav),
RealAudio ou SMIL, utilizando os esquemas de metadados estruturais METS e AES31-
3.

Na altura em que o projecto Sound Directions estava em curso, 0
desenvolvimento de um repositorio digital na Universidade de Indiana ndo estava ainda
completo, mas ele baseia-se no repositorio Fedora e, portanto, pretendia-se que o

mesmo respeitasse o modelo de referéncia OAIS.

Em Portugal, contamos, desde 2007, com o projecto RODA (Repositério de

Objectos Digitais Auténticos), desenvolvido no ambito da DGARQ, tendo em vista a

% Embora este esquema ndo tenha por base a linguagem XML (é um documento de texto), é considerado,
no relatério do projecto Sound Directions, um modelo adequado para representar objectos digitais
sonoros complexos, dado que se trata de uma norma desenvolvida especificamente para este tipo de
objectos digitais, que se encontra em constante desenvolvimento, é legivel por humanos e ¢ uma norma
ndo proprietaria (Casey e Gordon, 2007, p. 103-104).

¥ Veja-se o diagrama deste repositério no anexo 8.
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construc¢do de um «[...] repositorio digital capaz de incorporar, descrever e dar acesso a
todo o tipo de informacdo digital produzida no contexto da Administracao publica.»

(Faria e Castro, 2007, p. 4).

Sendo, embora, um repositorio essencialmente vocacionado para a preservacao e
gestdo a longo prazo de patriménio arquivistico digital proveniente da Administragdo
Publica e possuidor de «[...] valor arquivistico e sendo, por isso, de conservacao
tendencialmente permanente.» (Direc¢do-Geral de Arquivos, 2009, p. 15), entendemos
que a CGTP-IN tem condigdes para solicitar o deposito da sua colec¢ao sonora digital

no RODA, pelas razdes que a seguir se expoem.

Apesar de privilegiar, tendencialmente, a documentagdo digital proveniente da
Administragdo Publica, a DGARQ mostra-se, «[...] por principio disponivel para
aceitar objectos digitais produzidos por qualquer tipo de entidade, publica ou privada.»

(Direcgao-Geral de Arquivos, 2009, p. 15).

\ r

Quanto ao valor da documentagdo em causa, caberd, naturalmente a propria
DGARQ formular a sua propria avaliacdo, embora consideremos que a colec¢do sonora
da CGTP-IN manifesta, em nossa opinido, um importante valor arquivistico, tal como

defendemos no ponto 2.1.

Quanto a natureza dos documentos aceites pela DGARQ para ingestdo no
RODA, sabemos que sdo privilegiados os documentos nado-digitais, mas que também
sdo aceites copias matrizes digitais de documentos produzidos originalmente em
suportes tradicionais. No caso da colec¢do sonora da CGTP-IN, os documentos digitais
produzidos no processo de preservacdo enquadram-se na situacdo 1 definida pela
DGARQ para estes casos, ou seja, tratam-se de «[...] copias digitais de substitui¢dao, ou
seja, quando tenham sido eliminados os originais em suporte tradicional.» (Direc¢ao-
Geral de Arquivos, 2009, p. 15). E certo que os originais ndo foram eliminados, mas, de
acordo com o que propomos neste trabalho, serdo conservados apenas durante o periodo
de tempo considerado necessario para a integragdo dos objectos digitais sonoros em
ambiente de preservagdo digital, ou seja, num repositorio de preservagao digital, ou para
a eventualidade de ser necessario repetir a transferéncia de suporte de alguma fita
magnética. Além disso, como veremos adiante, o RODA ainda ndo garante a

preservacao a longo prazo dos formatos dudio, pelo que optamos, aqui, pela prudéncia,
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ou seja, pela manutengdo dos registos sonoros originais, nas condi¢gdes de preservagao

que a CGTP-IN tiver capacidade de garantir.

Nao menos importante ¢ o facto do repositério RODA respeitar o modelo de
referéncia OAIS. Neste trabalho, o que fizemos foi propor um conjunto de requisitos
que deverao ser cumpridos no projecto de preservagao da colec¢do sonora da CGTP-IN,
no sentido de a preparar para a fase de ingestdo num repositorio deste tipo. No caso do
RODA, a ingestdo podera processar-se através da submissao via RODA-In, que «]...]
permite ao produtor efectuar a ingestdo das representagdes através da aplicacdo
instalada no PC e que esta disponivel para descarregar no sitio Web do RODA. Esta
aplicagdo destina-se a produzir e enviar pacotes de objectos digitais (SIP) para serem
integrados no arquivo digital RODA. Estes pacotes sao conformes a norma OAIS e aos

principios programaticos do RODA.» (Corujo, 2009, p. 12)

A colecc¢do sonora da CGTP-IN retne, ainda, condigdes para integrar o RODA,
dado que este aceita para submissdo, para além de texto estruturado, imagens com
estrutura, bases de dados relacionais e video, também os documentos digitais sonoros,
nos seguintes formatos: MP3, MPEG4, FLAC, WAVE, WMA e AIFF (Corujo, 2009, p.
5). Sabemos, no entanto, que, apesar de aceitar a ingestdo destes formatos, ndo assegura
a sua preservacdo a longo prazo. Mesmo assim, continuamos a defender a ingestdo dos
objectos digitais no RODA, partindo do principio de que se trata de um repositorio que
oferece melhores condi¢des de monitorizagdo dos seus conteudos do que a CGTP-IN
poderia, neste momento, disponibilizar. Além disso, enquanto projecto que se pode
considerar recente, e gerido pela DGARQ, pensamos ter potencial para poder evoluir no
sentido de garantir a preservagio a longo prazo dos formatos de audio e video. E um
percurso que, em nosso entender, deve ser seriamente considerado pela gestdo do
RODA, nao podendo descurar-se uma parte fundamental do patrimonio arquivistico
que, mesmo sem ter acesso a qualquer estimativa para a realidade portuguesa, sera,
seguramente, significativa em termos de dimensao e valor arquivistico, merecendo, por
1ss0, a atengdo e o empenho da DGARQ no sentido de preservar o contetdo de suportes

tao frageis e susceptiveis a uma rapida degradagao.
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3.3.4. Controlo e garantia de qualidade

Tanto o controlo de qualidade como a garantia de qualidade s3o fundamentais
num programa de preservacdo. Os momentos criticos para o controlo de qualidade
colocam-se, sobretudo, quando se inicia uma tarefa ou actividade (por exemplo:
definicdo de parametros/requisitos; mudanga de equipamento; ajustamento/alteracao do
projecto, etc.). Isto porque qualquer decisao tomada de inicio ira afectar todo o projecto
e o esfor¢o de correccao serd maior caso seja detectado algum erro em fase mais

adiantada do processo (Casey e Gordon, 2007, p. 117).

Viarias medidas podem ser tomadas de forma a garantir a qualidade final do
programa de preservagdo, nomeadamente, definindo previamente as caracteristicas dos
ficheiros de preservagdo, utilizando equipamento profissional, recorrendo a
profissionais para a reprodugao dos registos sonoros e verificando a integridade dos

ficheiros (checksums).

Os requisitos que apresentdmos neste trabalho acabam por reflectir estas

preocupagdes.

No projecto Sound Directions, estabeleceu-se uma diferenga conceptual entre o
que ¢ entendido como controlo de qualidade e o conjunto das actividades que se

enquadram na denominada garantia de qualidade.

3.3.4.1. Controlo de qualidade

O controlo de qualidade refere-se as técnicas e actividades empregues com o
intuito de assegurar que um produto ou servigo estd em conformidade com um conjunto
de critérios ou requisitos de qualidade e deve ser efectuado tanto pelos técnicos da
entidade prestadora de servicos como pelo pessoal afecto a institui¢do detentora da
documentacdo®. Este conjunto de actividades inclui: a criagdo e utilizacdo de um
documento genérico onde se registem os procedimentos ao nivel do controlo de
qualidade que deverdo ser aplicados a todos os objectos resultantes do processo de
preservacdo, bem como os respectivos responsdveis pela execucdo destas tarefas; a
implementa¢dao de um sistema de teste/calibragem capaz de verificar um conjunto de

dados relativos a qualidade do som; a criagdo e utilizacdo de um documento que registe

% Por exemplo, a primeira actividade de controlo de qualidade levada a cabo pelo ATM no ambito do
projecto Sound Directions foi efectuada logo apds a producdo dos primeiros 3 a 5 ficheiros digitais, de
forma a detectar atempadamente eventuais erros e verificar se os parametros definidos previamente no
projecto eram adequados.
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as caracteristicas e fungdes de cada tipo de ficheiro criado durante o processo de

preservagdo, incluindo os procedimentos subjacentes a sua criagdo; a verificagdo da

integridade (checksums) de todos os ficheiros (Casey e Gordon, 2007, p. 119-120).

3.3.4.2. Garantia de qualidade

A garantia de qualidade refere-se as actividades aplicadas num sistema de forma
a garantir que um produto ou servico em desenvolvimento cumprird os requisitos de
qualidade definidos. Este conjunto de actividades revela-se nas decisoes efectuadas a
nivel institucional (gestao do projecto) envolvendo, também, a entidade que procede ao
trabalho técnico no que respeita a sistemas de preservacdo, programas € Servigos e
implicam, por exemplo: a implementagdo de normas e boas praticas de trabalho; o
recurso a pessoal qualificado para o trabalho de transferéncia de suporte; a utilizagdo de
equipamento profissional e de procedimentos com origem na engenharia do som no
estudio ou local utilizado para a transferéncia de suporte; e a certificagdo de que sdo

criadas copias de seguranca de todos os ficheiros criados.
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Conclusao

A pergunta de partida que serviu de mote a este trabalho questionava o modo

como deveria ser descrita e preservada a colec¢ao sonora da CGTP-IN.

Comecamos por procurar compreender o contexto organizacional onde se
enquadrava a colec¢do sonora, analisando de forma mais detalhada a situagdo actual do
Centro de Arquivo e Documentagdo quanto aos factores, internos e externos, que
condicionam a sua actividade. Constatamos as limitagdes financeiras, humanas ¢
técnicas ao dispor desta unidade organica para a prossecu¢ao da sua actividade e essa

analise acabou por influenciar as nossas propostas de descri¢do e de preservagao.

Alertou-nos, por um lado, para a impossibilidade de execu¢do de um projecto
desta natureza, na sua totalidade, pela CGTP-IN, através do CAD. Por outro lado,
ajudou-nos a compreender a relevancia desta colec¢dao para a preservacao da memoria
da instituicdo e para a compreensdo dos ultimos quarenta e um anos da histdria
contemporanea portuguesa. Esta constatagdo reforgou a nossa convicgao inicial de que
era fundamental proceder a conservacao desta coleccdo sonora, na sua totalidade,
sublinhada pela urgéncia de actuar perante um acelerado processo de deterioragdo fisica
da mesma, que pudemos confirmar em resultado da avaliagdo das suas condigdes de

preservacdo, com recurso a aplicagdo FACET.

Acabamos, portanto, por propor, numa primeira fase, a descricdo da colec¢ao
sonora, com recurso a norma ISAD (G), fazendo uso da aplicagdo ICA-AtoM. Esta ¢
uma tarefa que devera ser executada pelo CAD. Concluimos que aquela norma, apesar
do seu caracter de aplicacdo genérico, se mostra adequada a descri¢do de documentos
sonoros, desde que integrando nos seus campos de descrigao elementos provenientes de
outras normas de descricdo, nomeadamente, bibliograficas ou com forte influéncia das
normas bibliograficas. Um dos campos da ISAD (G) em que esta necessidade mais se
fez sentir foi o das “Caracteristicas fisicas e requisitos técnicos”, naturalmente, devido a
especificidade do suporte em causa. Recolhemos, entdo, um conjunto de elementos de
descricdo oriundos das Orientagoes para a Descri¢do Arquivistica, das normas de
descricdo arquivistica canadianas (RAD), no capitulo especifico dedicado aos registos
sonoros, ¢ das normas de cataloga¢do de registos sonoros da IASA que ajudam a
colmatar as lacunas da ISAD (G) e a representar de forma mais completa o documento

sonoro em causa. Para exemplificar esta proposta de descricdo, apresentdmos a uma
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descrigdo ao nivel da série (coleccdo), da subsérie “Plenarios de sindicatos”, do
documento composto “Plendrio Intersindical de 12 e 13 de Outubro de 1974” e do
documento simples “Abertura da sessdo e apresentacdo da ordem de trabalhos do
plenario intersindical, por Avelino Pacheco Gongalves”. A proposta que apresentamos
parece-nos adequada as necessidades de descricdo de uma colec¢do sonora com estas
caracteristicas, ou seja, composta por documentos sonoros cujo suporte ¢ a fita
magnética das cassetes audio compactas, porque se aproxima muito de uma «[...]
representacao exacta de uma unidade de descricdo e das partes que a compdem [...]»,
de acordo com a defini¢do de descri¢do arquivistica formulada pela DGARQ (Direcg¢ao-

Geral de Arquivos, 2011, p. 356).

No capitulo relativo a preservacao da colecgdo sonora a longo prazo, o objectivo
primordial passava por dotar os objectos digitais resultantes do processo de
transferéncia de suporte com as caracteristicas consideradas, actualmente, como
indispensaveis para uma integragdo num repositério de preservacao digital que cumpra
as recomendagdes do modelo de referéncia OAIS. Deste modo, dividimos o processo
em duas fases. Numa primeira, dedicada a transferéncia de suporte analdgico-digital,
cuja responsabilidade devera ser atribuida a uma entidade externa a CGTP-IN, dotada
das necessarias competéncias humanas e técnicas, preocupamo-nos em elencar um
conjunto de requisitos técnicos tendo em vista assegurar que do processo resultaria a
constituicdo de objectos digitais com a maior qualidade e fidedignidade possivel, de
forma a evitar a necessidade de repetir o procedimento de transferéncia. Esses requisitos
incluem os cuidados a serem observados no transporte da documentacdo, a sua limpeza
e preparacdo, a adequagao do local de trabalho e dos equipamentos de reproducao, de

conversao e de edicao dos objectos digitais.

Ainda nesta primeira fase, integra-se outra das questdes que colocamos no inicio
desta dissertagdo, que tinha que ver com o tipo de formatos e caracteristicas dos
ficheiros digitais que deveriam ser utilizados no sentido de garantir uma conservacao a
longo prazo. A nossa proposta passa por utilizar o formato BWF (.wav), essencialmente
por se tratar de um formato ndo proprietario e pelas possibilidades que oferece em
termos de introducdo de metadados. Sugerimos, além disso, que para cada lado de uma
cassete digitalizada sejam criados trés ficheiros: um ficheiro de preservagdo matriz, um
ficheiro de producao matriz e um ficheiro de consulta. Também propusemos um sistema

de nomeacao de cada ficheiro que permita a sua facil identificagao.
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Uma area fundamental quando falamos de preservagdo digital tem que ver com a
metainformacdo associada aos ficheiros digitais. Como metadados descritivos,
sugerimos a utilizagdo do modelo EAD, como metadados técnicos, o modelo AES-
X098B, como metadados de preservacao, o modelo AES-X098C, ambos desenvolvidos
pela Audio Engeneering Society, e, como metadados estruturais, a fungdo estrutura

(<structMap>) do METS.

A esta primeira fase suceder-se-a, conforme recomendamos, a integragdo, ou a
ingestdo, dos objectos digitais no RODA, actividade que devera ser executada pelo
orgao produtor, ou seja, pela CGTP-IN. Esta ¢ a nossa proposta, apesar deste repositorio
ndo assegurar a preservacao a longo prazo dos objectos digitais sonoros. Ainda assim,
consideramos ser preferivel armazenar os ficheiros neste sistema, que oferecerd maiores
garantias de preservacdo do que aquelas que a CGTP-IN podera oferecer neste
momento. A sugestdo ¢ a de que sejam integrados no RODA uma copia dos ficheiros de
preservacdo matriz, mantendo a CGTP-IN outras duas copias, armazenadas em locais

diferentes, como medida de seguranga.

Quanto aos documentos sonoros originais, propomos que sejam conservados, em
condi¢cdes de preservacdo adequadas, pelo menos até ao momento em que for garantida

a preservacgao digital dos ficheiros de preservagao matriz.

Com esta dissertacdo apresentdmos uma proposta de descri¢ao e preservacao que
consideramos adequada a realidade da colec¢ao sonora da CGTP-IN e que contribuira
para facilitar a sua consulta e preservacdo a longo prazo. Trata-se de um tipo de
documentacdo pouco trabalhado no panorama portugués, pelo que o nosso trabalho ¢
também uma forma de alertar para a importancia da documentagdo sonora ¢ da sua

salvaguarda.

119






Bibliografia

Dicionarios, prontuarios, glossarios

ALVES, Ivone; RAMOS, Margarida Maria Ortigdo; GARCIA, Maria Madalena [et
al.] (1993) — Dicionario de terminologia arquivistica. Lisboa: Instituto da Biblioteca

Nacional e do Livro, 1993.

NATIONAL FILM AND SOUND ARCHIVE — Technical glossary [Em linha]. [s.d.].

[Consult. 30 Jun. 2011]. URL: http://www.nfsa.gov.au/preservation/glossary/.

DICIONARIO da lingua portuguesa. 7. ed. Porto: Porto Editora, 1994.

PRONTUARIO da lingua portuguesa: para escrever correctamente. Porto: Porto
Editora, 2005.

WEBOPEDIA [Em linha]. [s.d.] [Consult. 21 Jul. 2011]. URL:

http://www.webopedia.com/.

Normas e legislacdo

ASOCIACION  INTERNACIONAL DE  ARCHIVOS SONOROS Y
AUDIOVISUALES (2005) — Reglas de catalogacion de iasa: manual para la

descripcion de registros sonoros y documentos audiovisuales relacionados. Trad. de

Maria del Pilar Gallego Cuadrado. Madrid: ANABAD, 2005.

AUDIO ENGINEERING SOCIETY (2008) — AES standard for network and file
transfer of audio — audio-file transfer and exchange — part 3: simple project
interchange [Em linha]. [s.1.]: AES, 2008. AES31-3-2008. [Consult. 18 Jun. 2011].
URL: http://www.aes.org/publications/standards/search.cfm?docID=32.

AUDIO ENGINEERING SOCIETY. AES STANDARD COMMITTEE (2010) — 4ES
standard for audio preservation and restoration — magnetic tape — care and handling

practices for extended usage. New York: AES49, 2005 [r. 2010].

121



BRADLEY, Kevin (ed.) (2009) — Guidelines on the production and preservation of
digital audio objects. 2.* ed. [s.l.]: IASA Technical Committee, 2009.

BUREAU OF CANADIAN ARCHIVISTS (2008) — Rules for archival description.
[Em linha]. Ottawa: Bureau of Canadian Archivists, 1990 [r. 2008]. [Consult. 21 Jun.
2010]. URL: http://www.cdncouncilarchives.ca/RAD/RADComplete_July2008.pdf.

DECRETO-LEI n.° 16/93. D.R. Série I-4. 19 (1993-01-23) 264-270.
DECRETO-LEI n.° 60/97. D.R. Série 1-A. 19 (1997-03-20) 1276-1283.
DIRECCAO GERAL DE ARQUIVOS (2007) — Orientagées para a descri¢do

arquivistica [Em linha]. 2.* v. Lisboa: DGARQ, 2007. 325 p. [Consult. 2 Jun. 2011].
URL: http://www.dgarg.gov.pt/files/2008/10/odal-2-3.pdf.

INTERNATIONAL ASSOCIATION OF SOUND AND AUDIOVISUAL
ARCHIVES (2005) — The safeguarding of the audio heritage: ethics, principles and
preservation strategy. [s.l.]: IASA Technical Committee, 2005.

ISAD(G): Norma Geral Internacional de Descrigdo Arquivistica: adoptada pelo
Comité de Normas de Descricdo, Estocolmo: Suécia, 19-22 de Setembro de 1999.
Conselho Internacional de Arquivos; trad. Grupo de Trabalho para a Normalizagdo da
Descrigdo em Arquivo. [Em linha]. 2.* ed. Lisboa: Instituto dos Arquivos
Nacionais/Torre do Tombo, 2002. 97 p. URL:
http://www.dgarq.gov.pt/files/2008/10/isadg.pdf.

NP 405-1. 1994, Informag¢do e documentacdo — referéncias bibliogrdficas:

documentos impressos. Lisboa: IPQ; CT7.

NP 4438 (1 e 2). 2005, Documentag¢do — informagdo e documentagdo: gestdo de
documentos de arquivo. Lisboa: IPQ; CT7.

122



UNIVERSIDADE DO MINHO, Servicos de Documentagdo — Guias para a
elaboragdo de referéncias bibliograficass: normas portuguesas (NP) [Em linha].
[s.d.]. [Consult. 2 Jun. 2011]. URL:
http://www.sdum.uminho.pt/Default.aspx?tabid=4&pageid=317&lang=pt-PT.

Abordagem teorica

CASELLAS T SERRA, Lluis-Esteve (2009) — La profesion en tiempos de cambio.
Tabula: Estudios Archivisticos de Castilla y Leon. N.° 12 (2009), p. 33-46.

RIBEIRO, Fernanda (2002) — Da arquivistica técnica a arquivistica cientifica: uma
mudanga de paradigma. Ciéncias e Técnicas do Patrimonio: Revista da Faculdade de
Letras da Universidade do Porto [Em linha]. I série, vol. T (2002), p. 97-110.
[Consult. 14 Jan. 2010]. URL: http://ler.letras.up.pt/uploads/ficheiros/artigo3511.pdf.

RIBEIRO, Fernanda (2002) — Organizar e representar informag¢do: apenas um meio
para viabilizar o acesso? Ciéncias e Técnicas do Patrimonio: Revista da Faculdade de
Letras da Universidade do Porto [Em linha]. Porto: Universidade do Porto. I série,
vol. IV~ (2002), p. 83-100. [Consult. 14 Jan. 2010]. URL:
http://ler.letras.up.pt/uploads/ficheiros/4937.pdf.

RIBEIRO, Fernanda (2004) — Gestao da informagdo / preservagao da memoria na era
poés-custodial: um equilibrio precario? Revista da Faculdade de Letras da
Universidade do Porto [Em linha]. Porto: Universidade do Porto. [2004?]. [Consult.
14 Jan. 2010]. URL: http://ler.letras.up.pt/uploads/ficheiros/artigo8861.PDF.

RIBEIRO, Fernanda (2005) — Os arquivos na era pds-custodial: reflexdes sobre a
mudanca que urge operar. Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto
[Em linha]. Porto: Universidade do Porto. 2005. [Consult. 14 Jan. 2010]. URL:
http://ler.letras.up.pt/uploads/ficheiros/artigo10091.pdf.

123



ROUSSEAU, Jean-Yves; COUTURE, Carol (1998) — Os fundamentos da disciplina
arquivistica. Trad. de Magda Bigotte de Figueiredo. 1.* ed. Lisboa: Publicagdes Dom
Quixote, 1998.

Metodologia

LESSARD-HEBERT, Michelle; BOUTIN, Gérald; GOYETTE, Gabriel (2008) —
Investigacdo qualitativa. 3.* ed. [s.1.]: Instituto Piaget, 2008.

QUIVY, Raymond; CAMPENHOUDT, Luc Van (2008) — Manual de investigacdo

em ciéncias sociais. 5.* ed. Lisboa: Gradiva, 2008.

Contexto organizacional

CABRITA, Daniel; CARTAXO, José Ernesto (2011) — A formacgao da Intersindical.
In NUNES, Américo; CABRITA, Daniel; MARTINS, Emidio [et al.] — Contributos
para a historia do movimento operario e sindical: das raizes até 1977. [Lisboa]:

CGTP-IN, 2011, p. 117-156.

CALDEIRA, Filipe; SANT'ANA, Mario (2006) — Relatorio diagnostico do sistema de
arquivo da CGTP-IN. Lisboa: Instituto dos Arquivos Nacionais/Torre do Tombo;
CGTP-IN, 2006.

CALDEIRA, Filipe; SANT'ANA, Mario (2007) — Sistema de arquivo da CGTP-IN
(Confederagao Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Nacional):

proposta de intervengdo. Lisboa: Instituto dos Arquivos Nacionais/Torre do Tombo;

CGTP-IN, 2007.

CALDEIRA, Filipe (2009) — O Centro de Arquivo e Documentacao da Confederacao
Geral dos Trabalhadores Portugueses — Intersindical Nacional (CGTP-IN). In
MARQUES, Anténio José¢; STAMPA, Inez Terezinha (org.) — O mundo dos
trabalhadores e seus arquivos. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional; Sdo Paulo: Central

Unica dos Trabalhadores, 2009, p. 161-170.

124



CARTAXO, José¢ Ernesto (2011) — CGTP-IN: 40 anos de luta com os trabalhadores
(1970-2010). Lisboa: CGTP-IN — Departamento de Cultura e Tempos Livres; IBJC —
Instituto Bento de Jesus Caraca, 2011.

CGTP-IN (1975) — Alavanca [Em linha]. [Lisboa]: CGTP-IN. N.° 5 (13 Jan. 1975).
[Consult. 26 Agos. 2011]. URL: http://cad.cgtp.pt/images/stories/alavanca/Alavanca-
1975-01-13.pdf.

CGTP-IN (1980) — Regulamento de funcionamento do Secretariado Nacional. [Lisboa]:
CGTP-IN, 1980.

CGTP-IN (1983) — Organizagdo interna dos orgdos dirigentes da CGTP-IN. [Lisboa]:
CGTP-IN, 1983.

CGTP-IN (1986) — Regulamento de funcionamento da Comissdo Executiva. [Lisboal:
CGTP-IN, 1986, p. 23.

CGTP-IN (1989) — Regulamento de funcionamento da Comissdo Executiva do
Conselho Nacional. [Lisboa]: CGTP-IN, [19897].

CGTP-IN (1993) — Regulamento de funcionamento da Comissdo Executiva do
Conselho Nacional. [Lisboa]: CGTP-IN, 1993.

CGTP-IN (1996) — Regulamento de funcionamento da Comissdo Executiva do
Conselho Nacional da CGTP-IN: mandato 1996/1999. [Lisboa]: CGTP-IN, [19967].

CGTP-IN (1998) — Normas e procedimentos internos na CGTP-IN. Lisboa: CGTP-
IN, 1998.

CGTP-IN (1999) — Regulamento de funcionamento da Comissdo Executiva do
Conselho Nacional da CGTP-IN: mandato 1999/2003. [Lisboa]: CGTP-IN, [19997].

125



CGTP-IN (2000) — Organizagao reformados da CGTP-IN: regulamento da IR. Porto:
CGTP-IN, 2000.

CGTP-IN (2003) — Regulamento interno da CGTP-IN. Lisboa: CGTP-IN, 2003.

CGTP-IN (2004a) — Regulamento de funcionamento da Comissdo Executiva do
Conselho Nacional: mandato 2004/2008. [Lisboa]: CGTP-IN, 2004.

CGTP-IN (2004b) — Regulamento de funcionamento do Conselho Nacional da CGTP-
IN (mandato 2004/2008). Lisboa: CGTP-IN, 2004.

CGTP-IN (2004c) — Regulamento de Funcionamento do Secretariado do Conselho
Nacional: Mandato 2004/2008. Lisboa: CGTP-IN, 2004.

CGTP-IN (2004d) — 10.° Congresso: estatutos. [Lisboa]: CGTP-IN, 2004.

CGTP-IN (2004e) — 10.° Congresso: representatividade do 10.° Congresso,
composi¢do e organigrama dos orgdos da CGTP-IN. Lisboa: CGTP-IN, 2004.

CGTP-IN (2005) — 35.° Aniversario: 2005 — 35 Anos com os trabalhadores. Lisboa:
CGTP-IN, 2005.

CGTP-IN (2006) — Regulamento da Interjovem: quadriénio 2005/2009. Lisboa:
CGTP-IN, 2006.

CGTP-IN (2008a) — Estatutos. [Em linha]. [Lisboa]: CGTP-IN, [2008]. [Consult. 26
Jan. 2010]. URL:
http://cgtp.pt//index.php?option=com_content&task=category&sectionid=14&id=40&
Itemid=46.

CGTP-IN (2008b) — Regulamento de funcionamento da Comissdo Executiva do
Conselho Nacional: mandato 2008/2012. [Lisboa]: CGTP-IN, 2008.

126



CGTP-IN (2008c) — Regulamento de funcionamento do plenario de sindicatos
(mandato 2008/2012) [Em linha]. Lisboa: CGTP-IN, 2008. [Consult. 18 Jul. 2011].
Disponivel em:
http://cgtp.pt//index.php?option=com_content&task=category&sectionid=14&id=156
&ltemid=239.

CGTP-IN (2008d) — Regulamento de funcionamento do Secretariado do Conselho
Nacional (mandato 2008/2012). Lisboa: CGTP-IN, 2004.

CGTP-IN — Regulamento e manual do utilizador: Centro de Recursos em

Conhecimentos e de Documenta¢do da CGTP-IN. Lisboa: CGTP-IN, [s.d.].

LOURENCO, Alexandra; BARROS, Ana; PENTEADO, Pedro (2010) — Situagdo dos
sistemas de arquivo da ACE. Questionarios 2010. Relatorio final. Lisboa: DGARQ,
2010 [Consult. 7 Set. 2011]. URL:
http://dgarg.gov.pt/files/2011/05/Relatorio_questionarios ACE 2010_v1.2.pdf.

NUNES, Américo (2010) — Sindicalismo na revolu¢do de Abril: memorias. Lisboa:

Editorial «Avante!», 2010. (Colecgao Resisténcia).

PROGRAMA Operacional Potencial Humano [Em linha]. [s.d.]. [Consult. 22 Agos.
2011]. URL: http://www.poph.gren.pt/.

SILVA, Manuel Carvalho da (2007) — Trabalho e sindicalismo em tempo de
globalizagdo: reflexoes e propostas. Lisboa: Circulo de Leitores; Temas e Debates,

2007, p. 281-337.

127



Os Arquivos e o Mundo do Trabalho

ARCH-E: REVISTA ANDALUZA DE ARCHIVOS. Comité de Redaccion (2010) —
Presentacion del nimero monografico “Los Archivos del Mundo del Trabajo” [Em
linha]. Arch-e: Revista Andaluza de Archivos. N.° 2 (20 Jan. 2010). [Consult. 12 Set.
2011]. URL:
http://www.juntadeandalucia.es/cultura/archivos/web_es/detalleArticulo?id=41e0ff9c-

05b8-11df-8f67-000ae4865a5f.

ARCHIVES NATIONALES DU MONDE DU TRAVAIL — Historique institutionnel
[Em linhal. [5.d.] [Consult. 14 Set.  2011].  URL:

http://www.archivesnationales.culture.gouv.fr/camt/.

BAENA LUQUE, Eloisa (2010) — Los archivos del mundo del trabajo, un patrimonio
comun. Arch-e: Revista Andaluza de Archivos. [Em linha]. N.° 2 (Janeiro 2010), p. iv-
vii. [Consult. 25 Jan. 2010]. URL:
http://www.juntadeandalucia.es/cultura/archivos/html//sites/default/contenidos/genera

l/revista/numeros/Numero 2/galeria/02 00 02 ELOISA BAENA LUQUE.pdf.

CENTRE HENRI AIGUEPERSE — Centre d’Histoire Sociale, de Recherches et de
Formation de la Federation Unsa Education [Em linha]. [s.d.] [Consult. 19 Maio
2006]. URL: http://www.fen.fr/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=I.

MARQUES, Antonio Jos¢; STAMPA, Inez Terezinha (org.) (2009) — O mundo dos
trabalhadores e seus arquivos. 1.* ed. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional; Sdo Paulo,

Central Unica dos Trabalhadores, 2009.

PENTEADO, Pedro — Os arquivos dos sindicatos: uma memoria a proteger e
valorizar [Em linha]. CGTP Cultura. Lisboa: CGTP-IN. N.° 6 (Jun. 2007), p. 5.
[Consult. 3  Jun. 2011]. URL: http://cad.cgtp.pt/images/stories/ CGTP-
CULTURA/cgtpcultura06.pdf.

PEREZ LOPEZ, Juan Manuel (2010) — El Archivo Histérico Minero de Fundacion

Rio Tinto como ejemplo de archivo del mundo del trabajo. Arch-e: Revista Andaluza

128



de Archivos. [Em linha]. N.° 2 (Janeiro 2010), p. 59-90. [Consult. 25 Jan. 2010]. URL:
http://www.juntadeandalucia.es/cultura/archivos/html//sites/default/contenidos/genera

|/revista/numeros/Numero 2/galeria/02 04 JUAN MANUEL PEREZ LOPEZ.pdf.

RODRIGUEZ SALVANES, Jesus (2010) — Los archivos sindicales: el Archivo de la
Unién General de Trabajadores. Arch-e: Revista Andaluza de Archivos. [Em linha].
N2 2 (20 Jan. 010), p. 1-12. [Consult. 25 Jan. 2010]. URL:
http://www.juntadeandalucia.es/cultura/archivos/impe/web_es/detalleArticulo?id=757
ca489-13a9-11de-8f67-000ae4865a5f&idContArch=780fe48f-62db-11dd-92d8-
31450f5b9ddSs.

STUNDEN, Nancy (1977) — Labour, records, and archives: the struggle for a heritage.
Archivaria: The Journal of the Association of Canadian Archivists [Em linha]. N.° 4
(1977), p. 73-91. [Consult. 13 Jan. 2010]. URL:
http://journals.sfu.ca/archivar/index.php/archivaria/article/view/10513/11355.

TEBAR HURTADO, Javier (2010) — La red de archivos histéricos de CC.00. de
Espafia. Los archivos como patrimonio y como instrumento de gestion documental.
Arch-e: Revista Andaluza de Archivos [Em linha]. N.° 2 (Janeiro 2010), p. 14-29.
[Consult. 25 Jan. 2010]. URL:
http://www.juntadeandalucia.es/cultura/archivos/html//sites/default/contenidos/genera

l/revista/numeros/Numero_2/galeria/02_02_JAVIER_TEBAR_HURTADQO.pdf.

YOUNG, Rod (1988-89) — Labour archives: an annotated bibliography. Archivaria:
The Journal of the Association of Canadian Archivists. [Em linha]. N.° 27 (1988-89),
p. 97-110. [Consult. 10 Jan. 2010]. URL:
http://journals.sfu.ca/archivar/index.php/archivaria/article/view/11536/12481.

129



Descri¢ao

ALBUQUERQUE, Ana Cristina de; MURGUIA, Eduardo Ismael (2010) — A
descri¢ao de documentos fotograficos através da ISAD (G) e AACR2: aproximagdes e
diferencas [Em linha]. Biblos: Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da
Informagdo. Vol. 24, n.° 2 (Jul./Dez. 2010), p. 25-41. [Consult. 9 Set. 2011]. URL:
http://www.seer.furg.br/ojs/index.php/biblos/article/view/1653.

ANTONIO, Rafael; SILVA, Andreia Cunha da; PAES, Alexandre (2011) — Guia
pratico do ICA-AtoM. [Lisboa]: CGTP-IN — Departamento de Cultura e Tempos
Livres; IBJC — Instituto Bento de Jesus Caraga, 2011.

BONAL ZAZO, José Luis (2001) — La descripcion archivistica normalizada: origen,
fundamentos, principios e técnicas. Gijon: Ediciones Trea, 2001. Introdugao
disponivel em:

http://bvc.s3.dev.cervantesvirtual.com/media/pvista/capitulos/000361/Cod361_Texto.

pdf.

COSTA, Julia (coord.) (2009) — Tesauro: area economica e social. 1.* ed. Lisboa:
Ministério do Trabalho e Solidariedade Social; Gabinete de Estratégia e Planeamento;

Centro de Informag¢ao e Documentagao, 2009.

CRUZ MUNDET, Jos¢ Ramoén (1999) — Manual de archivistica. 3.* ed. Madrid:
Fundacion German Sanchez Ruipérez, 1999. ISBN: 84-89384-31-2.

GARCIA, Madalena; LIMA, Maria Jodo Pires de (coord.) (1998) — Manual para a
gestdo de documentos. Lisboa: Instituto dos Arquivos Nacionais/Torre do Tombo,

1998.

GARDEREN, Peter Van (2009) — The ICA-AtoM project and technology [Em linha].
2009. [s.d.]. [Consult. 18 Agos. 2011]. URL: http://ica-
atom.org/VanGarderen ThelCA-

AtoMProjectAndTechnology AAB_RioDelaniero 16-17March2009.pdf.

130



ICA-AtoM — O que ¢ o ICA-AtoM [Em linha]. [s.d.]. [Consult. 29 Agos. 2011]. URL:
http://ica-atom.org/doc/What is ICA-AtoM%3F/pt.

ICA-AtoM — ICA-AtoM users [Em linha]. [s.d.]. [Consult. 29 Agos. 2011]. URL:
http://ica-atom.org/doc/ICA-AtoM users.

ROYAN, Bruce; CREMER, Monika; [et al.] (2006) — Directrizes para materiais
audiovisuais e multimédia em bibliotecas e outras instituicoes [Em linha]. Trad. de
Maria Inés Cordeiro. [s.l.]: International Federation of Library Association and
Institutions, 2006. [Consult. 15 Agos. 2011]. URL:
http://archive.ifla.org/VIl/s35/pubs/avm-guidelines04-pt.pdf.

Preservacao

AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION. Preservation & Reformatting Section
(PARS); Music Library Association. Bibliographic Control Committee (2010) —
Metadata standards and guidelines relevant to digital audio [Em linha]. 2010.
[Consult. 25 Jun. 2011]. URL:

http://www.ala.org/ala/mgrps/divs/alcts/resources/preserv/audio_metadata.pdf.

ARQUIVO NACIONAL. Coordenagao-Geral de Processamento e Preservagao do
Acervo. Coordenacdo de Documentos Audiovisuais e Cartograficos. Equipe de
Documentos Sonoros (2008) — Diretrizes para elaboragdo de projeto de organizagdo

e preservagao de documentos sonoros. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2008.

AUDIO ENGINEERING SOCIETY. AES Standards Committee (2008) — AES
recommended practice for audio preservation and restoration — storage and handling

— storage of polyester-base magnetic tape. New York: AES22-1997 [r. 2008].

AUDIO ENGINEERING SOCIETY (2011) — AESSC: project status [Em linha].
AES, 2011. [Consult. 14 Jun. 2011]. URL:

http://www.aes.org/standards/meetings/project-status.cfim.

BEREIJO MARTINEZ, Antonio; FUENTES ROMERO, Juan José (2011) — Los

soportes filmicos, magnéticos y opticos desde la perspectiva de la conservacion de

131



materiales. anales de documentacion [Em linha]. N.° 4 (2001), p. 7-37. [Consult. 18
Jan. 2010]. URL: http://revistas.um.es/analesdoc/article/viewFile/2411/2401.

BLOOD, George — Planning an audio preservation transfer project. Sound Safe
Archive. [Em linha]. [s.d.]. [Consult. 20  Jan.  2010].  URL:

http://www.safesoundarchive.com/PDF/AudioPreservProjectPlanning.pdf.

BOGART, John W. C. Van (2001) — Armazenamento e manuseio de fitas magnéticas:
um guia para bibliotecas e arquivos [Em linha]. Trad. De José Luiz Pedersoli Junior.

2.* ed. Rio de Janeiro: Projeto Conservagdo Preventiva em Bibliotecas e Arquivos;

Arquivo Nacional, 2001. URL: http://143.106.151.46/cpba/.

BOWLING, Mary B. (1990) — Literature on the preservation of nonpaper materials.
The American Archivist [Em linha]. Vol. 53, n.° 2 (1990), p. 340-348. [Consult. 13
Jan. 2010]. URL:
http://archivists.metapress.com/content/u260nv1035148814/fulltext.pdf.

BRYLAWSK, Samuel (2003) — Review of audio collection preservation trends and
challenges [Em linha]. Sound Savings: Preserving Audio Collections Symposium. 24-
26 Julho 2003. Association of Research Libraries. [Consult. 22 Jan. 2011]. URL:

http://www.arl.org/preserv/sound_savings proceedings/Review_Audio_Collections.s

html.

BUARQUE, Marco Dreer (2008) — Estratégias de preservacao de longo prazo em
acervos sonoros ¢ audiovisuais [Em linha]. In ENCONTRO NACIONAL DE
HISTORIA ORAL (9:2008; Sdo Leopoldo, RS). Anais... Rio de Janeiro: Associagio
Brasileira de Historia Oral; Sao Leopoldo, RS: UNISINOS, 2008. [Consult. 9 Maio
2011]. Disponivel em: http://cpdoc.fgv.br/producao_intelectual/arg/1718.pdf.

CASEY, Mike (2007) — FACET: The Field Audio Collection Evaluation Tool: Format
Characteristics and Preservation Problems. Versio 1.0 [Em linha]. Indiana
University, 2007. [Consult. 30 Jun. 2011]. URL:

http://www.dlib.indiana.edu/projects/sounddirections/facet/facet formats large.pdf.

132



CASEY, Mike; GORDON, Bruce (ed.) (2007) — Sound Directions: Best Practices for
Audio Preservation [Em linha]. [s.1.]: Indiana University; Harvard University, 2007.
[Consult. 28 Maio 2011]. URL:

http://www.dlib.indiana.edu/projects/sounddirections/papersPresent/sd bp 07.pdf.

CASEY, Mike (2008) — FACET: The Field Audio Collection Evaluation Tool:
Procedures Manual. Versdao 1.0 [Em linha]. Indiana University, 2008. [Consult. 10
Agos. 2011]. URL:

http://www.dlib.indiana.edu/projects/sounddirections/facet/facet procedures.pdf.

CASPAR — The CASPAR Consortium [Em linha]. [s.d.]. [Consult. 1 Set. 2011]. URL:

http://www.casparpreserves.eu/caspar-project/the-caspar-consortium.html.

COUNCIL ON LIBRARY AND INFORMATION RESOURCES [CLIR]; LIBRARY
OF CONGRESS (2006) — Capturing Analog Sound for Digital Preservation: Report
of a Roundtable Discussion of Best Practices for Transfering Analog Discs and Tapes
[Em linha]. N.° 137 (2006), p. 1-43. [Consult. 18 Jan. 2010]. URL:
http://www.clir.org/pubs/reports/pub137/pub137.pdf.

CONSULTATIVE COMMITTEE FOR SPACE DATA SYSTEMS (2002) —
Reference Model for an Open Archival Information System (OALS) [Em linha]. 2002.
[Consult. 25 Jun. 2011]. URL:
http://public.ccsds.org/publications/archive/650x0b1.PDF.

CORUIJO, Luis (2009) — RODA: repositorio de objectos digitais auténticos: manual
de procedimentos de ingestdo [Em linha]. V. 1.0. Lisboa: Direc¢ao-Geral de
Arquivos, 20009. [Consult. 23 Jul. 2011]. URL:
http://roda.keep.pt/RODA_Manual_Procedimentos Ingestao_v1.0.pdf.

CRESPO ARCA, Luis; JIMENEZ DE CASTRO, Lucia Ferrero (2009) — Nuevos
soportes: desafios en su preservacion. Tabula: Estudios Archivisticos de Castilla y

Leon. N.° 12 (2009), p. 173-186.

133



DIRECCAO-GERAL DE ARQUIVOS (2009) — RODA: repositério de objectos
digitais auténticos: politica de preservag¢do digital [Em linha]. V. 1.0. Lisboa:
Direc¢do-Geral de Arquivos, 2009. [Consult. 23 Jul. 2011]. URL:
http://roda.keep.pt/RODA_Politica_de preservacao_digital v1.0.pdf.

EUROPEAN BROADCASTING UNION (2010) — EBU core metadata set
(EBUCore) [Em linha]. Geneva: EBU, Outubro de 2010. [EBU — TECH 3293].
[Consult. 21 Jun. 2011]. URL: http://tech.ebu.ch/docs/tech/tech3293v1 2.pdf.

EUROPEAN BROADCASTING UNION (2011) — Specification of the broadcast
wave format (BWF): a format for audio data files broadcasting [Em linha]. Versao
2.0. Geneva: EBU Technical, Maio 2011. [EBU — TECH 3285]. [Consult. 10 Jun.
2011]. URL: http://tech.ebu.ch/docs/tech/tech3285.pdf.

FARIA, Luis; CASTRO, Rui (2007) — RODA: repositorio de objectos digitais
Auténticos: relatorio final: Projecto 613/2006 POAP. [s.l.]: Direccao-Geral de
Arquivos e Universidade do Minho, 2007.

FERREIRA, Miguel (2006) — Introdugdo a preservagdao digital — Conceitos,
estratégias e actuais consensos. Guimaraes: Escola de Engenharia da Universidade do

Minho, 2006.

FLEISHCHHAUER, Carl (2003) — The Library of Congress digital audio
preservation prototyping project [Em linha]. Sound Savings: Preserving Audio
Collections Symposium. 24-26 Julho 2003. Association of Research Libraries.
[Consult. 23 Jan. 2011]. URL:

http://www.arl.org/preserv/sound_savings proceedings/Digital audio.shtml.

GUERCIO, Mariella, BARTHELEMY, Jérome; BONARDI, Alain (2008) —
Authenticity issue in performing arts using live electroncis [Em linha]. CASPAR,
2008. [Consult. 1 Set. 2011]. URL:

http://www.casparpreserves.eu/Members/metaware/ReferenceDocuments/authenticity

-1ssue-in-performing-arts-using-live-electronics/at download/file.pdf.

134



GUERREIRO, Délia Maria Godinho (2009) — Repositorio digital de patrimonio
cultural movel: uma aplicagdo a objectos do culto catolico [Em linha]. Lisboa:
ISCTE — Departamento de Ciéncias e Tecnologias da Informacao, 2009. Dissertacao
para a obtencdo do grau de mestre em Estudos de Informagdo e Bibliotecas Digitais.
[Consult. 20 Jun. 2011]. URL: http://repositorio-
iul.iscte.pt/bitstream/10071/1829/1/OCC_ dalia-guerreiro.pdf.

LAURENT, Gilles St. (2001) — Guarda e manuseio de materiais de registros sonoros.
[Em linha]. Trad. de Luiz Pedersoli Junior. 2.* ed. Rio de Janeiro: Projeto

Conservacgao Preventiva em Bibliotecas e Arquivos: Arquivo Nacional, 2001. URL:

http://143.106.151.46/cpba/.

LEWIS, Alan F. (2003) — Risk reduction through preventive care, handling and
storage [Em linha]. Sound Savings: Preserving Audio Collections Symposium. 24-26
Julho 2003. Association of Research Libraries. [Consult. 22 Jan. 2011]. URL:

http://www.arl.org/preserv/sound savings proceedings/Risk reduction-2.shtml.

LIBRARY OF CONGRESS, The (2002) — Development of the encoded archival
description DTD [Em linha]. 1995 (r. 2002). [Consult. 14 Jun. 2011]. URL:

http://www.loc.gov/ead/eaddev.html.

MARKETATIS, Yannis; TZANAKIS, Makis; TZITZIKAS, Yannis (2009) —
PreScan: towards automating the preservation of digital objects [Em linha].
CASPAR. 2009. [Consult. 1 Set. 2011]. URL:

http://www.casparpreserves.eu/Members/metaware/Papers/prescan-towards-

automating-the-preservation-of-digital-objects/at_download/file.pdf.

RAUCH, Carl; PAVUZA, Franz; STRODL, Stephan; [et al.] (2005) — Evaluating
preservation strategies for audio and video files [Em linha]. DELOS Digital
Repositories Workshop, Heraklion, Creta, 2005. [Consult. 28 Maio 2011]. URL:
http://delos-wp5.ukoln.ac.uk/dissemination/pdfs/rauch.pdf.

135



RODRIGUES, Nelson de Almeida (2008) — Introducdo ao METS — preservagdo e
intercdmbio de objectos digitais [Em linha]. Encontros Bibli: Revista Electronica de

Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo. Florianopolis. Vol. 13, n.° 26 (2008).

PATON, Christopher Ann (1998) — Preservation re-recording of audio recordings in
archives: problems, priorities, technologies, and recommendations. The American
Archivist. [Em linha]. Vol. 61, n.° 1 (1998), p. 188-219. [Consult. 13 Jan. 2010]. URL:
http://archivists.metapress.com/content/x2184;76x613 1w81/fulltext.pdf.

PLANETS — About planets [Em linha]. [s.d.]. [Consult. 1 Set. 2011]. URL:

http://www.planets-project.eu/about/.

PRESERVACION de los documentos digitales: Guia para comenzar. ISO/TC 46/SC
11 [Em linha]. Trad. de Maria Elvira y Silleras. Revista Esparniola de Documentacion
Cientifica. Vol. 34, n.° 3 (2011). URL:
http://redc.revistas.csic.es/index.php/redc/article/view/708/785.

SCARABUCI, Marcelo; KAFURE, Ivette (2009) — Diretrizes para digitalizar e
conservar os suportes de som. Perspectivas em Ciéncia da Informagdo. [Em linha].
Vol. 14, n.°® 3 (Set./Dez. 2009), p. 140-152. [Consult. 15 Mar. 2010]. URL:
http://www.eci.ufimg.br/pcionline/index.php/pci/article/viewFile/777/639.

SCHERLE, Ryan (2006) — Filename requirements for digital objects [Em linha].
Indiana University Digital Library Program, 2 Novembro 2006. [Consult. 13 Jun.
2011]. URL:

https://wiki.dlib.indiana.edu/display/INF/Filename+Requirements+for+Digital+Objec

ts.

SCHULLER, Dietrich (1997) — Strategies for the safeguarding of audio and video
materials in the long term [Em linha]. In Audiovisual archives: A practical reader.
[s.L] UNESCO, 1997. [Consult. 30 Jun. 2011] URL:
http://www.unesco.org/webworld/ramp/html/r9704e/r9704e15.htm#7.7%?20strategies

%20for%20the%?20safeguarding%200f%20audio%20and%20video%20materials%20
in%20the%20long%?20ter.

136



SCHULLER, Dietrich (2000) — 'Personal' digital mass storage systems — a viable
solution for small institutions and developing countries [Em linha]. UNESCO, 2000.
[Consult. 19 Jun. 2011]. URL:

http://www.unesco.org/webworld/points_of views/schuller.shtml.

SCHULLER, Dietrich (2008) — Audio and video carriers. Recording principles,
storage and handling, maintenance of equipment, format and equipment
obsolescence. [Em linha]. Fev. 2008. [Consult. 24 Abr. 2010]. URL:

http://www.knaw.nl/ecpa/tape/docs/audio_and video_carriers.pdf.

SCHULLER, Dietrich (2009) — Desafios sociotécnicos e socioculturais da
preservacao de suportes dudio e video. Pdginas a&b. S. 2, 3 (2009), p. 173-182.

SILVEIRA, Nei Inacio da (2008) — Documentos sonoros: Os ‘riscos” entre o
analogico e o digital. Niteroi, Rio de Janeiro: Universidade Federal Fluminense;
Arquivo Nacional, 2008. Trabalho final de curso apresentado ao Curso de
Especializagdo em Organizagdo, Planejamento e Direcdo de Arquivos da
Universidade Federal Fluminense para obtencdo do grau de Especialista em

Organizag¢ao, Planejamento e Dire¢dao de Arquivos.

Steinberg Media Technologies — WaveLab 7 [Em linha]. [s.d.]. [Consult. 22 Jul. 2011].
URL: http://www.steinberg.net/en/products/wavelab.html.

TAFT, Michael (2003) — The save our sounds project [Em linha]. Sound Savings:
Preserving Audio Collections Symposium. 24-26 Julho 2003. Association of Research
Libraries. [Consult. 22 Jan. 2011]. URL:

http://www.arl.org/preserv/sound_savings_proceedings/Save our_Sound.shtml.

THERON, Dominique (2009) — Ecrire um cahier des charges de numérisation de
collections sonores, audiovisuelles et filmiques [Em linha]. Bibliohéque nationale de
France, Agosto 2009. [Consult. 30 Jun. 2011]. Disponivel em:

http://www.rfnum.org/html/Documents/BNF_CC_numerisation_audio_video.pdf.

137



YUAN LI; BANACH, Meghan (2011) — Institutional repositories and digital
preservation: assessing current practices at research libraries [Em linha]. D-Lib
Magazine. Vol. 17, n.° 5-6 (Maio/Junho 2011). URL:
http://www.dlib.org/dlib/may1 1/yuanli/05Syuanli.print.html.

Arquivos SOonoros

ALMADA DE ASCENSIO, Margarita (2002) — Politicas de informacion para los
archivos sonoros y audiovisuales ¢ Por qué, para qué? Cuadernos de Documentacion
Multimédia. N.° 13 (2002), p. 1-13. [Consult. 19 Jan. 2010]. URL:

http://multidoc.rediris.es/cuadernos/num13/ponencias/sabado/02sesion pdf/Margarita

Almada.pdf.

ARIZA CHICHARRO, Rosa Maria (2004) — El archivo de la palabra de radio
nacional de Espafa. Revista General de Informacion y Documentacion. [Em linha].
Vol. 14, n° 2 (2004), p. 29-58. [Consult. 20 Jan. 2010]. URL:
http://revistas.ucm.es/byd/11321873/articulos/RGID0404220029A.PDF.

BREADEN, Ian Craig (2006) — Sound practices: on-line audio exhibits and the
cultural heritage archive. The American Archivist. [Em linha]. Vol. 69, n.° 1 (2006), p.
33-59. [Consult. 13 Jan. 2010]. URL:
http://archivists.metapress.com/content/t16h8h650t70gg47/fulltext.pdf.

EDMONDSON, Ray (2002) — Sound heritage in Australia and beyond. Cuadernos de
Documentacion Multimédia. N.° 13 (2002), p. 1-7. [Consult. 19 Jan. 2010]. URL:

http://multidoc.rediris.es/cuadernos/num 1 3/ponencias/jueves/03sesion pdf/RayEdmo

ndson.pdf.

FROST, Hannah (2003) — Surveying sound recording collections. [Em linha]. Sound
Savings: Preserving Audio Collections Symposium. 24-26 Julho 2003. Association of
Research Libraries. [Consult. 22 Jan. 2011]. URL:

http://www.arl.org/preserv/sound_savings proceedings/Surveying_sound-2.shtml.

138



HAYNES, Kathleen; KAID, Lynda Lee; RAND, Charles E. (1996) — The political
commercial archive: management of moving image and sound recordings. The
American Archivist. [Em linha]. Vol. 59, n.° 1 (1996), p. 48-61. [Consult. 13 Jan.
2010]. URL: http://archivists.metapress.com/content/t264v8273p874659/fulltext.pdf.

JUNIOR, Clovis Molinari (2002) — La experiencia del Archivo Nacional de Brasil
relacionandose al tratamiento técnico y a la atencion a los encuestadores de
documentos sonoros. Cuadernos de Documentacion Multimédia. N.° 13 (2002), p. 1-
4. [Consult. 19 Jan. 2010]. URL:

http://multidoc.rediris.es/cuadernos/num13/ponencias/jueves/O1lsesion pdf/ClovisMol

inari.pdf.

KLIJN, Edwin; LUSENET, Yola de (2008) — Tracking the reel world: a survey of
audiovisual collections in Europe [Em linha]. Amsterdam: European Commission on

Preservation and Access, 2008. [Consult. 20 Set. 2011]. URL: http:/www.tape-

online.net/docs/tracking the reel world.pdf.

PATON, Christopher Ann (1990) — Whispers in the stacks: the problem of sound
recordings in archives. The American Archivist. [Em linha]. Vol. 53, n.° 2 (1990), p.
274-280. [Consult. 13 Jan. 2010]. URL:
http://archivists.metapress.com/content/9701121pj7j58778/fulltext.pdf.

PHILIPS — Our Heritage [Em linha]. [s.d.]. [Consult. 19 Jul. 2011]. Disponivel em:

http://www.philips.com/about/company/history/ourheritage/index.page.

SCHOENHERR, Steven (2002) — The history of magnetic recording. [Em linha].
2002. [Consult. 20 Jan. 2010]. URL:

http://homepage.mac.com/oldtownman/recording/magnetic4.html.

SCHOENHERR, Steven (2005) — Recording technology history. [Em linha]. 2005.
[Consult. 20 Jan. 2010]. URL:
http://history.sandiego.edu/GEN/recording/notes.html#tape.

139



Lista de tabelas e graficos

Tabela 1: Analise SWOT dO CAD .....oviieeieeeeeeee et 34
Tabela 2: Colecgao sonora da CGTP-IN: existéncia e localizagdo de originais e copias4?
Tabela 3: Descri¢ao da colec¢do sonora ao nivel da SErie............cocevveeeeeiieeececiiieeeeennen. 58
Tabela 4: Descricao da coleccao sonora ao nivel da subs€rie ...........c.cceevveeeeieeecveeennen.. 66
Tabela 5: Descri¢ao da colecc¢ao sonora ao nivel do documento composto.................... 70
Tabela 6: Descrigao da colec¢do sonora ao nivel do documento simples ...................... 75
Tabela 7: Equipa técnica do processo de preservagao da colecgao sonora da CGTP-IN97
Grafico 1: Variagdo da humidade relativa a que a colecg@o sonora esteve submetida (23
de Maio a 17 de Junho de 201 1). c..oooeuiiieiiiieieeeee e 88
Grafico 2: Variagdo da temperatura a que a coleccao sonora esteve submetida (23 de
Maio a 17 de Junho de 20T 1) ..ccuiiiiiiiiieiieiecie e 89

140



vl

Sl

9zt d ‘1007 eSog 1D «oApudIsns-one 19s eied [1Seyy o vuly oynw 9 onb [**°] "eonouew vl eWn WS eoRQUSeLW BpEUIRd B BIUdisns onb ojxodns op swiyyy op epewre)» .

1€ 'd ‘pe61 @mmo) 9 neassnoy ‘woquel g (01 "d ‘1007 MeSog) « B[ 91q0S SOPBALIS SOJIIQUSLW SIBUIS SOP 0JUSWIBUIZEULIE

o onsi3a1 oad [oaesuodsar 9 ‘eonoudew epewed no ‘Teroyrodns eI310qod v [°°] roxowrjod op ojueunnj3e wn wo osuadsns oonouSew ojudwSid wn op 9)SISUOD ‘[eroryradns

BINIIOQOD NO ‘BONQUSLW .m%a&wo ‘0ssadsa mmmE oqﬁw@w 9)10dns win 21qos m%ﬁ:oa ‘001}9USeW [RUIS WN JBNSI3aI op Zeded BpEWED BUIJ BWUN P JISISUOD BONQUSRW B W» "
Ipne op 9pepIfend e dJUSMLIOAIIP BIOJJR ZIA BnS 1002 JuomeT ‘100z HeSog wo oseq Woy)

Jod ‘onb ‘edoqeo-ely 030IU0O O JUIWOPURIS WEJIJe 8

S903103SIp Se)sy ‘[eldle] BpIoq Bp oedenn[j eu 9 B} BP

0BSR[NPUO BU BI[NSAI JO[BD 9 dpepIuuny dp oedIosqe Y

"dpepIuny no/d Io[ed p SI0IPUOd

qos Ieour] ogsuedxo e swapdoosns oynwr  seIng

"O)UOWI[I0B]

os-wadwor  ouodns  9)sou  dseq  wod  SBIY

Se 0 BXIeq OJUSWERWIONXO 9 0BIILI) B BIOUQISISOY 980[N[a9d
"9S-1BZI[BISLIO 9 JeiodeAd 9p 03BV

e ‘odwol 0 wod ‘sojdlns oryso anb o spepiqrxapy
Ieuorosodoxd ered sopeuoroipe  ‘sajuedrjrise[d
op ouowepunjord wopudadop  seyy  seisyg

‘0961 9p BpEOIp BP
OIOIUI 0 9 GEQT OIUD
oyuowrepewrxoide ggModng
sepeoLIqe,]

amoumnwma

Bl Bp
soyuouodwo))

waodwod so
onb srenajeN

sewojuls ‘serdoodn ‘sesned :0BIBIOLINI

(,gOEIBI0LIDIOP NS B sesned 3 sopuduodurod snds :sedpuew seny ‘|

sIpudy



ol

se owod ‘[dAeredar 9 Jen3ar ewio) op waIddwolr

ojensqns op [eLIdjew

61 °d ‘1007 Melog yo

alN [aVal ZAA Affia) ‘1 >343L)44d OPrSIMNMSID PN [Ty 0 A ourIPIAIM
b el ¥ e bt TERTEE H CREEERIE TR L 1 At < b d
& 1eAd] opod anb o ‘ogdoen © eIOUYISISAIL BpRAD[H | oud[narjod o)

"OpeUIqUIOD

55 Sepessed
oes opuenb [soopia sop osed ou] woeFewn ep
oedeuLIOJOp AuANbasqns 9 $9QII0ISIP WD JBYNSAI
wopod ‘ojudwreurqoq dp dpepienb ew € sepeife
9 WODIY[OAUD “WRUOISUI) SBAISSIOXD S20de1) [ |»

BIUOOUD  ds  [enb
0 wod ‘(ouejomijod
19s9110d) 9ueunnide
0o onb op oasmoIpIy
Iod ogdepei3op
B QJUOISISAI SlBwW 9
onb ‘[oApiso [eLdjRW
wn 9 anb weiensow

OJUSWIIDIY[QAUD
op SOIS9 L.

"gonougew
ey p oyodns
Owod  JSO[N[@d  Jp
0JBJ90B O NIMIISqQNs
quowrepider 9 (961
soue SOp OIdIUI Ou
opesn I9s B NOdWO0))

(4vjdur)
(ouereyQI)
ous[nerjod)

19189110d

“BIOUOS OBdRULIOJUL
Bp [OAISIoAdI epiad B ‘Quowifeul ‘0 ‘seyoel
‘Queunnide op e3ipe} v a0woid wopod 9 wadeurqoq
op opsudl & Quowepunjoid wWeodJe  SIBIUSIqUIE
soodemin(y se opradp sepradal sreuoIsudWIp sooderre A

sewojuls ‘serdojodn ‘sesned :0BIRIOLINI

woodwod so

onb srerajeN

amoumnwma

Bl ep
soyuouodwo))




134!

op 9 ogdeAri3 ap SO
[--] -ouejomijod BWWM%

14
[euoyewr wh op hoﬁwsmﬁ: e ‘ojod ‘oedeurtur[d
PUL_RIINSAI RONOUIRII R BU JSIJOIPIY Y/ °[00J]L

‘11-01 @ 8¢ "d ‘100¢ ‘1e3og « ogdnpoidar

%%%% mﬁm@%@o&w\%@w P SIS %@wwma% B %Wommsmb o Jejqroe} ered esiy orogtadns ewn Jeuororodord op ogduny e woquie) Wo) ueunnse O
uﬁo no 19)891[0d UID Oped Q)SIS E_W JJUALY[EISN) "Bl BP 0JexISqNS Ok SEPLISPE o Sepiun sedngudew se[noped se ojuew eied opezijpn oowiog» |

‘T 'd ‘100T Mesog "y)

A _OAILINOAQIRA _ODINE_IRINaL pied n(dvﬁm O ADPDOILIN

O IHEXDEREY pProv e OpP—opPEpPtatt

Bp epeIndl ‘ende QWOSUOD, djueunn[se BuISAI

B OWOD 1989 win anb wd eorwnb oedoear [ |» ouejanijod
-9ST[OIPTH 19189110d
. %Ewﬁﬁim««
-guojIun
srew wogdeulqoq
BUIN erordoxd
9 (sopepilns rene onb)
BOIJR)SO  OPEPIOLIII[O
e BZIWIuIw
. T ouo0qJIed
sooyueLIe BIUOD
op 0139N
ouodns o 939101g
"duueunnj3e

op oe ojsodo ope]
Op  ‘SoJuddaI  srew
Sejlj Se  OpEUOIDIpE

OJUAWIT)SIADY

"0J81008 Op 9310dns W0 SeyIy

sewojuls ‘serdojodn ‘sesned :0BIRIOLINI

06 SEONUTEW Seyly
sep euorew e ered
opezinn  oduuwijod

woodwod so
onb srerajeN

amoumnwma

Bl ep
soyuouodwo))




24!

€1 'd 100z 1eog yo ,
"0 "d ‘1007 Meog "hy)
1 °d ‘[00T ame T 1y

&L "] ogdepixo

9 osioipry Jod oedepei3op e soydlns wpquel
0BISo sajuedoyrqn) sundyy [°°] ey e 12939301d ey
ered weise3sop 9s o soprunsuod duowieroted | B5qRI B 91U 0BIOLY
0BS S9[0 — sAuedLIqN] Owod oeduny ens ep oued | e anurwip ered ey
9 01S[ "eped0} 9 B B onb zoA €po) soprunsuod | ewn  Op  BoNQUIeW
quowrerored oes sauedyLqn) SO ‘[oedepei3op | epewed & OpBUOIJIPE
o oederoderd ep OpERINSAI WD  ‘SEPEIO) guauodwo)»
oes oeu onb ‘sepeambue seyy seu owsowr| MurwIp
Bl BU QJUBOYLIQN] 9P [9AIU O ‘odwd} O woH»
"0edeIOLIdAP P

odn 9150 © SIRAISUdS srewr so ouejdanijod 133s9rjod
wo sojueunn[de Op SBWQISIS SO OPNJAIqOS OBS
-« oJuswIpuaIdsap

[oA1ssod no  ogdepnsxd, wd BNsax anb o ‘ouodns
oe opmun dueunnde o wuew anb oededy
ep ojudwIoonbeljuo win BSNBD WQqUIR) ASI[OIPIY
vy ‘eumbew ep epered e Jesned opod o ey
Bp OBSUQ) B BJUSUWINE BPRUOIDIPE OBIOLY Y [oIpne
seyy op oednpoirdar Bu Ssopmi 9p OUAWIZINS
0 ®ooroxd oudwoudy 9)sg| IopeARIS  Op
sedaqed se a1qos opejyisodop opuenb oednpoadar
B BQIUI O SBNNO SE SeWn WO[0d 9S BIJ Op

sojuedLIqN ]

amoumnwma

Bl ep
soyuouodwo))

woodwod so
onb srerajeN

sewojuls ‘serdojodn ‘sesned :0BIRIOLINI




94!

‘v1°d ‘1007 Medog

‘(€1 2 1§ "d ‘100z ‘Me3og) «'sreso] se[nonted op owsiougew op 0BIQIIP BU SOQIRINR
9p soAene epexnsi3al oedewnIojur e Jusweonaugew Jeudzeune 10d [ ]» stoAgsuodsor 0BG «'SIBIOIOWIOD SBIJ WO sopezinn sodngusew sojudwdid op so[duwoxo soLeA oes
[eowr op ope[nonted o 0LIRq dp ELIIOY ‘OWOId AP OPIXQIP ‘0LIdY OP OPIX() “BIJ BN OP LINIUTEW epewed € Jewioj ered sjueunn[Se oe sepesodIodul SEdNIUSEW SENONIE |,

'6¢€ 'd ‘1007 MeSog "[y) 4

(0t d 1007 ‘MeSog) « 09pIA op J0peALI3 win op ogdnpordar op edoqes eu sepeuoistide sopeping»

emonaed

faYaaratal prauanbair

"BON}I[0IPIY OBdepeI3op ' OpueIo[ooe
‘ouejoinijod 131s9170d 0 wWoOd woFerur [y

oearod Tro ot oay
. M

e)jInuw  wWod  opes()

(z01D) o1WOId
°p  opxoIq

o [e106/SHA]
09pIA op
9 [Joudyur opepijenb
op] orpng op seiy
wo sopezinn sdjonbe
oanuop SIOAB)ISO
srew sojuowdid
p sodn [P

(¢QToq) 01135
op OpPIXQ

,(Seonousewt

se[nonJed

06 OPUBIOLIDIOP OS B1SO
ey ep dueunnide o anb ap noso sopepilns woo
0B]S3 J0peARI3 0 NO B} B 9nb op oededrpur ewn 9
oednpoidar e qquernp synodo.p dp ojudwiddrede O
[*+-] roonouSewn [eLJEW O BIOUYSNE BP JBINSAI
woquey opod [°] -eIg-BdOQRd  Ojudwededsd
Ou ojudwnNe wn dsned anb  BINSLIORIED
eNNO NO sapepilns ‘ejyy eu 0}149p ‘B dp 5072
pray win 10d SEPRUOISEIO [BUIS P SIAIQ SBPIOY»

‘modoig

sewojuls ‘serdojodn ‘sesned :0BIRIOLINI

woodwod so

onb srerajeN

amoumnwma
B Bp

soyuouodwo))



4!

‘v1-¢1 'd ‘1007 ‘Melog "go |

‘v1°d ‘1007 Meog "hy)

o0r €TENUEBL [E39UI 3P J03930p win Jod oprznpoxd
oonbe  owoo  ‘Qyuowreuro)xd  opeorde  odwed
wn 9p Jeynsar opod el BwN P 0RIBZIIOUSBWSIP
v [ 7] 'soprpiad duowposerddnosin 19s wopod
sopensidor sreurs so ‘ojuowdid op seonouiew
sopepandoid seu oederde ronbrenb 1oAnoy og»

sewojuls ‘serdojodn ‘sesned :0BIRIOLINI

559189
ojuenb s1ARISO 0B}
0BS OBU SBW ‘O1IdJ Jp
opixo 9p sojudwdid
SO anb seje
srewr  oBdeARIS  Op
serounbayy wdyrwdd
el Jouradns By
Op [euls 9p epIes Bwn
weuorozodoxd [ »

sojuowdid NeINa |
*919SSBD
seonoudew sely

Seu  BOIQUIBWOLIDJ

woodwod so

onb srerajeN

,EonouSew

el ep
sajuouodwo))




2. Estrutura de uma fita magnética (Bogart, 2001, p. 11)

Aglutinonte

Particula

Maognética

CamMaDA
SUPERIOR

SUBSTRATO

CAMADA
INFERIOR
(opcional)

Reservatorio de
Lubrificante
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3. Classificagéo das fitas quanto a sua composicio magnética'"’

Comp
osicao

magné
tica

Equalizacio
(em s —
microsegund
0s)

Data
de
introd
ucao

Identificacao

E o tipo de

Oxido As cassetes .
. cassete produzido
de deste tipo oricinal
ginalmente,
] apresentam 2 ndo foi
Tipo 1 ferro 120 1963 pequenas qua .
introduzida a
(Fe203 fendas em cada L .
extremidade do cassete audio, € €,
) topo da cassete provavelmente, o
' tipo mais comum.
Dioxid
ode As cassetes
o deste tipo
cromio apresentam 2 Produzido  por
(CrO2) pequenas marcas como:
. _— fendas em cada | Maxell XLII
TipoIl | Oxido 70 1971 extremidade do | (diéxido de
de topo da cassete, cromio) e TDK
com 2 fendas SA (6xido de
ferro adicionais, ferro).
(Fe203 adjacentes a
estas.
)
Dioxid
ode
créomio )
Introduzido pela
) (CrO2) Sony, mas
Tipo ] A mesma -
Oxido 70 1973 — configuragio produzido,
I 1986 e o ting 1 também, pela
de d po L BASF, Agfae
ferro Scotch.
(Fe203
)
As cassetes deste
, tipo apresentam
Tipo Particu 2 pequenas )
las de 70 1979 fendas em cada Introduzido pela
v extremidade do 3M
metal topo da cassete, €

duas situadas a
meio.

1" Elaborado com base em Casey, 2007, p. 36-38.
12 Esta classificagdo foi definida pela International Electrotechnical Comission (IEC) (Casey, 2007, p.

36).
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4. Sistemas de reducio de ruido utilizados nas fitas magnéticas

o Sistemas usados nas fitas magnéticas tendo em vista a redugdo do ruido de fundo. Caso
uma fita tenha sido gravada usando um sistema deste tipo, ela requer um
leitor/equipamento de reproducdo adequado.

e (s sistemas de reducdo de ruido mais comuns sdo:

o Dolby B
=  Desenvolvidos a partir de 1968, foram introduzidos no mercado no
Verdo de 1970;
= As primeiras cassetes com este sistema foram fabricadas pela
Nakamichi e vendidas pela Advent, Ficher e Harman Kardon;
= E o sistema mais comum nas cassetes audio.
o Dolby C
= Introduzido em 1980;
= A reducdo de ruido ¢ mais eficaz;
= Qs leitores portateis da Sony e da Fostex ofereciam a possibilidade de
reproducdo de cassetes gravadas com este sistema.
o Dolby S
= Introduzido em 1990;
= Os equipamentos de reprodugdo deste tipo de cassetes devem obedecer
a normas de desempenho especificas, definidas pela Dolby. Os
primeiros foram comercializados pela Harman Kardon, a partir de
Dezembro de 1990.
o dbx
= Desenvolvido em 1971.
e Identificagdo
o Etiquetas que acompanham as cassetes.
o Nessas etiquetas, pode ser encontrada a abreviatura NR (Noise Reduction),
seguida da informagdo do tipo de reducdo em causa.

e Niveis de risco

o Os riscos de preservacdo associados aos tipos Dolby C, Dolby S e dbx sdo
considerados superiores, dado que a sua transferéncia de suporte pode ser mais
dificil de efectuar e é mais dificil de encontrar equipamentos adequados a sua

reproducao.
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4a: Resultados da avaliacdo das condi¢des de preservagao da série “Plenarios sindicais CGTP-IN”,

parte 1. (Traducao e adaptacio da ficha de resultados finais do FACET)

INFORMAS;AO ADMINISTRATIVA

Identificagdo/cddigo de releréneia da unidade de descrigao; PT-CGTPIN-CSN-001-1

Titulo da unidade de descrigio/parte da colecgdo em avaliagho: Plenarios CGTP-IN (1974-1992)
Numero da parte em avaliagfo: 1-2

Titulo da coleccdo: Colecgdo Sonora da CGTP-IN

Cota: CAD_1

Formato: Cassete dudio, analogico

Geragdo: Originals (primeira geragio)

Técnico: Filipe Caldeira

Data: 07-15-2011

Titulo do projecto: Avaliagdo das condigdes de preservagio da Colecgdo Sonora da CGTP-IN — Série
Plenarios CGTP-IN

PONTUACAO DO FACET

Pontuagdo base com relagio ao formato: 2,750

Ano; 1974

(+0,185) 37 anos de idade

(+0,000) Tipo I (normal)

(+ 1,500) Outros

Justificagdo; Sujidade

(+ 1,000) Condi¢des de armazenamento inadequadas

(+0,500) Pontos adicionados

Justificagdo:

Tanto esta sériec como toda a colecgfio onde ela se integra foram armazenadas, ao longo dos seus 37 anos
de acumulag@o, em diversos locais em que as condigdes ambientais ndo eram controladas. Entre Maio ¢
Junho de 2011, fizemos um medi¢o da temperatura ¢ humidade relativa em que foi possivel verificar que
esta tltima chegou a atingir os 76%, raramente esteve abaixo dos 50% e em alguns casos, a variagio
chegou a ser superior a 20 pontos. Por isso, decidimos adicionar 0,500 pontos aos pontos que, por defeito,

o FACET adiciona caso sgja seleccionada a opgdo "Condicoes de armazenamento inadequadas”.

PONTUACAQ FACET DA COLECCAQ: 5,935

AVALIACAO DO RISCO

O estado de conservagdo desta unidade de descri¢do/coleccio ¢ mau ou encontra-se em fase de
deterioragdo acelerada, a seu nivel de deterioragdo ¢ acentuado ¢fou esta submetida a um ambiente em
que abundam agentes de deterioragéo.

A colecedo estd em risco e ¢ uma forte candidata a ser submetida a ac¢des de preservagdo. Se se pretende

preservar o scu contelido com a maior qualidade possivel, ¢ premente iniciar um processo de preservagio.
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4b: Resultados da avaliacdo das condicdes de preservacio da série “Plenarios sindicais CGTP-IN”,
parte 2. (Traducao e adaptacio da ficha de resultados finais do FACET)

INFORMAQ;AO ADMINISTRATIVA

Identificacdo/codigo de referéneia da unidade de deserigdo: PT-CGTPIN-CSN-001-2

Titulo da unidade de descrigio/parte da colecgdo em avaliagdo: Plenarios CGTP-IN (1993-2010)
Niimero da parte em avaliagéo: 2-2

Titulo da colecedo: Colecgio Sonora da CGTP-IN

Cota: CAD_1

Formato: Cassete dudio, analogico

Geragdo: Originais (primeira geracéo)

Téenico: Filipe Caldeira

Data; 07-15-2011

Titulo do projecto: Avaliagfio das condigdes de preservagiio da Colecgdo Sonora da CGTP-IN — Série

Plendrios CGTP-IN

PONTUACAQ DO FACET

Pontuagéo base com relagéo ao formato: 2,750

Ano: 1993

(+0,090) 18 anos de idade

(+0,000) Tipo I (normal)

(+ 1,500) Outros

Justificagdo: Sujidade

(+ 1,000) Condicdes de armazenamento inadequadas

(+0,500) Pontos adicionados

Justificagdo:

Tanto esta série como foda a colecgdo onde ela se integra foram armazenadas, ao longo dos seus 37 anos
de acumulagdo, em diversos locais em que as condigdes ambientais ndo eram controladas. Entre Maio ¢
Junho de 2011, fizemos um medigiio da temperatura e humidade relativa em que foi possivel verificar que
esta ultima chegou a atingir os 76%, raramente esteve abaixo dos 50% e em alguns casos, a variagio
chegou a ser superior a 20 pontos. Por isso, decidimos adicionar 0,500 pontos aos pontos que, por defeito,

o FACET adiciona caso seja seleccionada a opgdo "Condicdes de armazenamento inadequadas”.

PONTUACAQ FACET DA COLECCAQ: 4,840

AVALIACAO DO RISCO

Esta unidade de descri¢do/colecedo esta em deterioragdo e/ou o seu suporte esta quase ou completamente
obsoleto. O scu conteiido encontra-se num nivel de risco que pode ser considerado entre o moderado ¢ o
grave. A unidade de descricdo/colecefio ¢ uma séria candidata a ser submetida a uma acgio de

preservagao,
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5. Condi¢des de armazenamento das cassetes audio'”

e Preparacdo para armazenamento

o Todo o processo de preparacao das fitas magnéticas tendo em vista o seu
armazenamento devem ocorrer em locais com uma temperatura de
aproximadamente 20°C e uma humidade relativa de 50% (com uma
variagdo maxima até 10%);

o Antes do armazenamento das fitas, estas devem ser bobinadas de forma a
que se encontrem enroladas completamente apenas num dos eixos da
cassete.

e Temperatura

o Armazenar os registos a uma temperatura mantida entre 10 a 20°C. A
variagdo da temperatura ndo deve exceder os 2°C num periodo de 24
horas;

o A uma temperatura de 10°C, deve corresponder uma HR entre 20 a 50%;

o A uma temperatura de 15°C, uma HR entre 20 a 40%;

o A uma temperatura de 20°C, uma HR entre 20 a 30%.

e Humidade relativa (HR)

o Manter uma HR de 20 a 50%. A variagdo da HR ndo deve ser superior a

5% num periodo de 24 horas.
e (Gases corrosivos

o Minimizar a exposi¢ao das fitas (sobretudo aquelas constituidas por
particulas magnéticas de metal e metal evaporado) a gases como:
amoniaco, cloro, sulfureto, peréxido, ozono, 6xidos nitricos, fumo e
gases acidos.

e Campos magnéticos

o Manter as fitas afastadas (1 a 2m) de qualquer fonte de campo magnético
(transformadores, equipamentos eléctricos, auscultadores,
altifalantes/ampliadores de som, microfones e objectos magnetizados);

o Campos magnéticos superiores a 500 A/m podem causar a perda parcial
de informagao.

e Unidades de instalagdo

' Elaborado com base em Audio Engineering Society, 2008, p. 6.
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o Devem ser constituidas por materiais quimicamente estaveis, sem
tendéncia para produzir sujidades e ndo inflamaveis;

o Devem ser resistentes a impactos, a humidade e a penetragdo de po6 e
outras sujidades;

o Nao armazenar as fitas em sacos de plastico, dado que este retém a
humidade;

o Nao sao recomendaveis as unidades de instalagao de papel e/ou cartao.

e Etiquetagem

o A etiquetagem das unidades de instalagao deve ser feita com base em
materiais acid free, nao oxidantes e sem tendéncia para produzir
sujidades;

o As etiquetas devem ter uma pequena dimensdo e o seu uso deve ser
reduzido ao minimo, de forma a diminuir a possibilidade de
contaminag¢ao adesiva das fitas;

o A informacdo original sobre a fita, com origem no seu produtor, deve
permanecer junto da mesma;

o Sobre a fita magnética nao deve ser inscrita qualquer informagao.

e Depositos

o Os materiais que constituem os depositos deverao ser conformes com os
requisitos enumerados para as unidades de instalagao;

o Salas

* Nao devem situar-se em caves ou pisos térreos;

= Devem ser areas permanentemente limpas e sob constante
controlo ambiental;

= Deverdo ser capazes de suportar o peso das estantes totalmente
carregadas;

= A limpeza deve ter feita de forma a que o pd e outras sujidades
nao sejam espalhados pela sala e sem recurso a produtos com
compostos acidos ou oxidantes;

* Nao deve ser permitido o armazenamento nestes espagos de
materiais ou instrumentos potencialmente geradores ou
acumuladores de p6 e/ou outras sujidades;

* Nao devem ser utilizadas para outras actividades que ndo as de

armazenamento;
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= De forma a minimizar os efeitos dos raios ultravioleta, as salas
deverdo ser iluminadas apenas quando necessario. Devera ser
dada preferéncia a instalagdes de luz com tubos fluorescentes que
ndo produzam radiagdo ultravioleta que exceda os 75 mw/Im
(microwatts por lumen);

* As paredes, tal como as unidades de instalagdo, devem ser
capazes de evitar a condensagao de humidade;

= O chao deve dispor de canais para o escoamento de aguas.

o Estantes, armarios, etc.

» Devem permitir que as cassetes sejam colocadas numa posigao
vertical, com o peso da fita suportado pelo eixo da bobina, e ser
suficientemente resistentes para suportarem os varios formatos e
peso das unidades de instalagao;

= Devem ser dispostos de forma a que seja permitida a circulagdo
do ar de forma uniforme em toda a area do depdsito;

= N3ao devem ser colocadas perto de fontes de aquecimento e
canalizagdo, por exemplo;

* As prateleiras das estantes devem possuir um bordo que evite
que, em caso de incéndio, o plastico derretido possa verter de
umas para outras;

» As unidades de instalagdo/cassetes nao deverdo ser colocadas
sobrepostas umas sobre as outras.

= As fitas magnéticas ndo devem ser armazenadas junto de outros
registos sonoros que evidenciem sinais de deterioracao, evitando-
se, assim, o risco de contaminagao.

e Inspeccao regular
o As condigdes de preservacao das fitas devem ser monitorizadas a cada
cinco anos, devendo proceder-se, nomeadamente, & sua completa
rebobinagem.
e Aclimatizagdo
o De forma a evitar a condensa¢ao de humidade sobre as fitas quando as
mesmas forem retiradas das condi¢cdes ambientais de conservagao
permanente, deve aguardar-se algum tempo antes de transferir as cassetes

para o ambiente em que serdo reproduzidas.
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o Assim, o tempo de aclimatizagdo para a temperatura deve ser de 1 hora e

para a humidade 6 horas.

155



6. Comparacio entre a tipologia de metainformacao utilizada nos projectos RODA (Faria e Castro,
2007, p. 13) e Sound Directions (Casey e Gordon, 2007, p. 64) e a recomendada pela IASA (Bradely,
2009, p. 12-27) e a Biblioteca Nacional de Franca (Théron, 2009, p. 16-18).

Esquemas/modelos utilizados/recomendados

Recomen
Tipo de dagdes
metainformaca Fungio s Projecto Recoinen Bibliotec
o RODA .Soul.1d dacoes a
Directions IASA Nacional
de
Francga
Dublin
.\ MARC e Core;
Descritiva Acesso EAD MODS EBIlJOgore
AES-
Preservag Autenticidad AES-X098B X098
s o . PREMIS (AESS7) (AES57);
-3 PREMIS
g 105
2
g
=) ~
2| Técnica Pr;z:gﬁg:o’ NISO 739.87 Afig;gg’)m METS
AES-
X098B;
Renderizaci AES31-3-
o METS 2008; BWF
Estrutural R (<bext>— METS
reconstituica (<structMap>) .
o do objecto TimeRefere
nce); METS
(<structMap
>)

1% Esquema de metainformagio desenvolvido a partir de 2000 pela European Broadcasting Union, com
base no esquema Dublin Core, que estabelece um conjunto minimo de campos de descri¢gdo para os
objectos sonoros e audiovisuais (European Broadcasting Union, 2010). O esquema encontra-se na sua
versao 1.2, de Outubro de 2010.

1% Tendo em conta que a precisio e o nivel de detalhe da informagao acerca dos formatos digitais assume
uma importancia vital para uma preservagdo a longo prazo bem sucedida, a IASA recomenda, ainda, o
recurso a dispositivos de identificagdo e caracterizagdo de formatos digitais (Bradley, 2009, p. 19).
Sugere, como exemplos: a iniciativa PRONOM, directdrio com informagdo sobre formatos digitais,
desenvolvida pelo Departamento de Preservagdo Digital do UK National Archives
(http://www.nationalarchives.gov.uk/PRONOM/Default.aspx#) e a correspondente ferramenta de
identificagdo de formatos — DROID (Digital Record Object Identification); GDFR (Global Digital Format
Registry), desenvolvido pela Harvard University (http:/www.gdfr.info/); Estes dois projectos uniram
esforgos a partir de Abril de 2009, formando o UDFR (Unified Digital Formats Registry), tendo por
objectivo criar um sistema unificado de informacdo e registo de formatos digitais (http://www.udfr.org/),
cuja apresentacdo esta prevista para Janeiro de 2012. A TASA sugere ainda o projecto desenvolvido pela
Universidade de Harvard, intitulado JHOVE — JSTOR/Harvard Object Validation Environment
(http://hul.harvard.edu/jhove/). Esta ferramenta permitira identificar, validar e caracterizar objectos
digitais. Também Miguel Ferreira (2006, p. 46-48) aborda a importancia deste tipo de ferramentas no
contexto da preservacao digital.
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Anexos

1. Organograma da CGTP-IN, relativo ao mandato 2008-2012
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2: Folha de recolha de dados usada pelo ATM da Universidade de Indiana para avaliacdo do estado

106

de conservacio de coleccdes de cassetes audio compactas .

Identificacio/codigo de referéncia da unidade de desericio:

Folha de recolha de dados FACET: Cassetes

Técenico:

Nuamero da parte em avaliagio:

Cota (Originais):

avaliagiio:

Titulo da unidade de descri¢iio/parte da colecgio em

Titulo da colecgio:

Geragiio:

Datas extremas das gravagies:

Notas (sobre a geracio, etc.):

Categoria

Subeategoria [ Sim/Nao Notas

Tipe de fita

Tipo I (polarizagio (bias) normal)
Tipo II (alta polarizacio (high bias):
di6xido de cromio {CrO2) e cobalto)

Tipo I (6xido de ferro)
Tipo IV (metal)

Campo sonoro

Mono Estéreo

Caracteristicas

Duracio

120 minutos 180 minutos

Pequenas
marcas/fabricantes

Sistema de reducie de ruido

Dolby B Dolby S
Dolby C dbx

Problemas de

Sindrome do
aglutinante amolecido

preservacio

Fungos

Outros problemas

Fita de rolo — matrizes de
preservagio (sem
deterioracio do
aglutinante)

Fita de rolo — matrizes de
preservacio (aglutinante
deteriorado)

Copias

Fita de rolo, poliéster

Fita de rolo, acetato

Cassette Audio, analégico

DAT

CDs— Arquivo de dados

CDs — Audio

Fichelros digitais (s6 de
consulta)

Histérico das condicies de
acondicionamento

Qutros factores

Pontos a adicionar/subtrair:

Notas no verso

1% Tradugio e adaptagdo da folha de recolha de dados FACET, elaborada pelo ATM .
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3: Lista de termos para a descricio do estado de conservacdo das fitas magnéticas (cassetes

Defini¢ao

Aderéncias

A fita estd colada as cabegas de reprodugdo do
equipamento de reprodu¢do, sem possibilidade de ser
bobinada e, portanto, reproduzida.

Aderéncias entre os

A superficie de uma camada da fita est4 colada a parte de

estratos tras da camada seguinte.
3 Pequenos arranhdes na superficie da fita, causados,
Arranhdes geralmente, pelas cabegas rotativas dos equipamentos de
reproducio.
Rugas A fita evidencia dobras multiplas.

Bordo danificado

O bordo da fita ndo ¢ liso ou encontra-se esmagado, o que
pode causar perda de sinal ou nivel de entrada reduzido.

Bloqueio

Partes inteiras das camadas adjacentes da fita mudaram de
direc¢cdo em relagdo a restante parte. Ocorre, geralmente,
como resultado do armazenamento na horizontal,
transporte ou manuseamento incorrectos. O bloqueio pode
danificar os bordos da fita e originar tensdo se tiverem
sofrido um movimento lateral.

Rolo danificado (ou a
cassete, ou revestimento
da cassete)

O eixo, o bordo do rolo, da bobina ou o invélucro de uma
cassete estao danificados.

Rolo solto

As camadas individuais da fita estdo desprendidas do rolo.

Ruidos

Ruido alto causado pelo arqueamento da fita nas cabecas
de reproducdo. Podem ser o resultado de hidrdlise e/ou da
perda de lubrificantes. Podem surgir acompanhados por
aderéncias.

Curvatura

Fita que tem tendéncia para enrolar. As fitas com base em
poliéster tém uma maior tendéncia para “recordar” a
forma como estavam acondicionadas/empacotadas e
ondular ou deformar-se em resposta as pressdes e tensoes
dentro da embalagem.

Defeitos de fabrico na
superficie

Inclui a perda parcial da camada magnética, presenca de
detritos estranhos, variagdes na largura da fita, nos
bordos, densidade, etc.

Desmagnetizada

A fita foi total ou parcialmente desmagnetizada ou sofreu
perdas de sinal devido a deterioracdo da camada
magnética (por exemplo, uma parte da fita foi exposta,
acidentalmente, a um desmagnetizador ou as particulas
magnéticas deterioram-se fisicamente), dando origem a

um sinal fraco.

Efeito radial

Linhas radiais que surgem no rolo de uma fita causadas
pelas camadas adjacentes da fita que sofrem deformacgodes

%7 Tradugio e adaptagdo da lista de termos publicada em Asociacion Internacional de Archivos Sonoros y
Audiovisuales, 2005, p. 227-230.
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Defini¢ao

similares.
Ligamento Pequeng pedaco de fita adegiva especial que se utiliza
para unir duas partes de material gravado.
. , A fita adesiva de ligacdo aglutina camadas adjacentes da
Ligamento pegadigo fita ¢ pode causar a perda de informagdo no local onde o

adesivo deixou as suas marcas.

Ligamento seco

A fita adesiva do ligamento esta seca ou o ligamento
quebradigo. Como resultado, verifica-se uma quebra do
som nessa ligacdo e nas partes da fita onde permanece a
marca do adesivo. O ligamento seco pode perder-se
durante a reproducdo.

Comprimida

Aplica-se a fita em que se formaram dobras ao voltar a
juntar-se quando sai da cabeca de reproducdo ou por
tensdo desigual. O facto de estar apertado
permanentemente pode deformar o suporte, originando
flutuagdes ciclicas do nivel de som, a medida que a fita
enrugada volta a passar pelas cabegas de reprodugdo.

Gravacgao em relevo

Estrago causado a uma fita por um objecto estranho que
se manteve incrustado no rolo da fita ou por deformacdes
no bordo.

Esfoliacao

As véarias camadas da fita estdo desprendidas do rolo.
Ocorre, geralmente, em resultado de um enrolamento
demasiado rapido do rolo, produzindo-se,
momentaneamente, uma bolsa de ar entre duas camadas.
A esfoliagdo pode ocorrer individualmente ou em grupos
e expoe os bordos da fita a um dano potencial.

Fragil

A fita rasga-se facilmente. Podem encontrar-se, também,
curvas e concavidades.

Hidrolise

Deterioracao causada pelo material aglutinante de uma
fita, em resultado da sua reac¢do a humidade. Qualquer
secrecdo, aderéncia, ruido ou residuo podem ser um
sintoma de hidrolise.

Separagao da camada

A camada magnética da fita esta separada do respectivo

magnética suporte.
Visivel, geralmente, pelas manchas brancas ou cinzentas
na superficie da fita, com uma estrutura caracteristica que
Bolorenta

pode ser observada através de uma lupa normal. Verifica-
se, sobretudo, em condi¢gdes de humidade elevada ou em
resultado de contacto com material organico.

Perda da camada
magnética

As particulas magnéticas desprendem-se da camada
magnética e depositam-se nos dispositivos do
equipamento de reproducdo.

P6 ou sujidade

Po, sujidade ou gorduras na superficie da fita, decorrentes
de praticas de armazenamento e manuseamento
inadequadas.

Vinco

Prega num estrato da fita.
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Defini¢ao

Perfuracdes Perfuracdes nas camadas da fita no rolo, de tal modo que
a luz ¢é visivel através delas.
3 A fita encontra-se deformada em resultado da tensdo a
Tensao que foi ou estd submetida e, geralmente, apresenta-se
mais longa, estreita e curvada.

4. Arquitectura da aplicagio ICA-AtoM'®

e

Veb

Server
(e.g. Apache)]

= ]

Database

Server
(e.g. My5SQL)

=

., #

web Browser
(e.g. Explorer, Firefox, Opera)

request response

Intemet
(HTTF F‘i’oh:i_cn_[:] d

/— request respnnse\

-~
(/A 860 >
g -

PHP5

i code

create, read,
update, delete
¥

E database j

% Cfr. ICA-AtoM — O que é o ICA-AtoM [Em linha]. [Consult. 29 Agos. 2011]. URL: http://ica-
atom.org/doc/What is ICA-AtoM%3F/pt.
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5. Cadeia do processo de transferéncia de suporte implementado pelo Arquivo de Musica
Tradicional da Universidade de Indiana, EUA, no ambito do projecto Sound Directions

(Casey e Gordon, 2007, p. 18).

Transfer Chain
Monitoring Chain

Test/Calibration
Chain
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6: Estrutura de um ficheiro Broadcast Wave Format (BWF) (European Broadcasting Union, 2011,
p-7)-

Custom chunk defined in this document

Compulsory
chunk defined
by Microsoft

MPEG formats only

<broadeast-audid
extension=

MPEG formats only

Other optional chunks not
supported by all applications

The audio data

BWF file
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7: Exemplo de um ficheiro EAD relativo a coleccido sonora da CGTP-IN, gerado pelo ICA-AtoM.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?>
<IDOCTYPE ead (View Source for full doctype...)>
- <ead>
- <eadheader langencoding="is0639-2b" countryencoding="is03166-1"
dateencoding="iso8601" repositoryencoding="iso15511"
scriptencoding="is015924" relatedencoding="DC" >
<eadid countrycode="" mainagencycode=""
url="http: / fcad.cgtp.pt/ica/index.php/827;ead?sf_ format=xml"
encodinganalog="Identifier">827 </eadid>
- <filedesc>
- <titlestmt>
<titleproper encodinganalog="Title">[Plenarios de sindicatos CGTP-
IN]</titleproper=
<author encodinganalcg="Creator">Revisto por: Filipe
Caldeira.</author=>
< ftitlostmt>
</filedesc>
- <profiledesc>
- <creation>
Generated by qubit 1.0.9
<date normal="2011-09-10" cra="ce" calendar="gregorian">2011-
09-10 10:08:UTC</date >
</creation>
- <langusage>
<language langcode="por"
encodinganalog="Language">portugués</language>
<flangusage>
< /profiledesc>
</eadheader>
<frontmatter />
<archdesc level="series" relatedencoding="ISAD{(G)v2">
- <did>
<unittitle encodinganalog="3.1.2">[Plenarios de sindicatos CGTP-IN]
</unittitle>
<unitid encodinganalog="3.1.1">PT -CGTPIN-CSN-001 </unitid>
<unitdate datechar="produ¢io" encodinganalog="3.1.3" era="ce"
calendar="gregorian">1974-10-12 -</unitdate>
- <physdesc>
<extent encodinganalog="3.1.5">253 cassetes audio, 557 horas;
suporte analégico.</extent>
</physdesc>
</did>
- <accruals encodinganalog="3.3.3">
<p>Série aberta.</p>
< faccruals>
- <processinfo>
<p>Revisto em 2011-08-13.</p>
< /processinfo>
- <altformavail encodinganalog="3.5.2">
<p>Disponiveis cédpias digitais em formato .wav e mp3.</p>
</altformavail =
- <dsc type="combined">
- <¢ level="file">
- <did>
<unittitle encodinganalog="3.1.2">Plenario Intersindical [CGTP-
IN] de 12 a 13 de Outubro de 1974 </unittitle>
<unitid encodinganalog="3.1.1">001</unitid>
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8. Diagrama do repositério digital (Digital Repository Service) desenvolvido pela Universidade de
Harvard, utilizado para a preservacao digital dos objectos sonoros digitais produzidos no Ambito
do projecto Sound Directions (Casey e Gordon, 2007, p. 99).
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