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Resumo

O presente trabalho parte de um questionamento acerca da utilizagdo do manual Novo
Avenida Brasil 1 (NAB1) como material didatico principal usado no ensino/aprendizado de

Portugués como Lingua Estrangeira (PLE) nos Estados Unidos.

Partindo do pressuposto que compreender e falar sdo as habilidades linguisticas mais
significativas no contexto de interagdo comunicativa, e tendo os alunos como objeto principal
de interesse, este estudo objetivou: verificar se o0s exercicios propostos pelo material
trabalham, na visdo do aluno, a oralidade e assinalar as maiores dificuldades encaradas pelos

alunos, quanto a oralidade, ao trabalhar com a proposta de ensino/aprendizado do livro.

Com o proposito de apontar estes objetivos foi realizado um estudo de caso, onde 0s
resultados aparentam apontar numa dire¢cdo positiva quanto & abordagem do livro no
tratamento da oralidade - na visdo do aluno, uma abordagem favoravel ao ensino/aprendizado
de PLE.

Palavras-chave: Portugués como Lingua Estrangeira, ensino/aprendizado, material didatico,

oralidade
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Summary

The present work rises from a question about the use of the book Novo Avenida Brasil 1
(NAB1) as main teaching material used for teaching/learning Portuguese as a Foreign
Language (PFL) in the United States.

Based on the assumption that understanding and speaking are the two most significant
language skills in an interactive communication context, and having the students as the main
object of interest, this study aimed the following: to verify if the exercises proposed by the
book promote orality, and to point out the biggest difficulties faced by students, as to orality,

when working with the book’s proposal.

A case study was carried out in order to point out these objectives; the results appear to point
in a positive direction regarding the book’s approach in the exploitation of orality - from the

students’ view, a favorable approach to teaching/learning PFL.

Keywords: Portuguese as a Foreign Language, teaching/learning, teaching material, orality
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Introducéo?

As fronteiras da minha linguagem séo as fronteiras do meu universo

Ludwig Wittgenstein

Entendida como a capacidade de compreender e produzir fala (e sons), a oralidade é
uma condic¢do fundamental no processo de comunicacao entre 0s seres humanos. A interacao

oral e social é parte inerente de nossa natureza bioldgica.

O assunto principal desta dissertacdo é a oralidade na perspectiva de quem aprende
uma lingua estrangeira (LE), mais especificamente o Portugués como Lingua Estrangeira
(PLE). Nos dias de hoje, “h& uma consciéncia de que a melhoria das habilidades em
expressdo oral e compreenséo € um objetivo legitimo do ensino das linguas?” (Wilkins, 1972,
p. 9), uma vez que oferece a um individuo a oportunidade de comunicar-se em outras linguas,

com outras pessoas para além daquelas com quem convive no seu dia-a-dia.

Esta capacidade de interagir com o outro através do uso da lingua, conhecida como
competéncia comunicativa, para além do conhecimento da lingua em si, “é a capacidade de
utilizar os enunciados da lingua em situagdes concretas de comunicacdo. [...] produzir frases
que sejam vistas ndo sé como pertencentes a lingua, mas apropriadas ao que se quer dizer em

dada circunstancia” (Travaglia, s/d).

Como lingua estrangeira, materna ou oficial, o portugués é falado em todo o planeta,
inclusive na Antartica, onde ha uma base de pesquisas da Marinha brasileira. Aprender a falar
o idioma traz consigo, para além da imensa vantagem pessoal de comunicacédo, outras como o

fortalecimento de relacGes politicas e a ampliacdo do territorio de negocios internacionais.

Diante do exposto, é importante conhecer os materiais didaticos usados no ensino de
PLE e saber que devem ser capazes de proporcionar aos alunos a oportunidade de expandir
seus conhecimentos sobre o uso da lingua, através de atividades que propiciem o

desenvolvimento e o aprimoramento da oralidade.

Sendo assim, e para fins deste trabalho, a compreensao e a fala sdo consideradas como
as habilidades linguisticas mais significativas numa situacdo de comunica¢do. Tendo 0s

1 Esta dissertacéo foi redigida no portugués do Brasil.
2 Tradugdo propria.
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alunos como motivo de interesse, este estudo teve como um de seus objetivos fazer o
levantamento das opinides dos alunos em relacéo a abordagem da oralidade no Novo Avenida
Brasil 1; o outro objetivo foi levantar as centrais dificuldades enfrentadas pelos mesmos ao
usarem este livro como material didatico principal no aprendizado de PLE.

O presente trabalho esta dividido em trés etapas, estruturadas da seguinte maneira:

1. O primeiro capitulo conta uma breve versdo da histdria da lingua portuguesa,
desde o seu “nascimento”, e sua jornada, narrando a sua trajetoria de Portugal
para 0 mundo, identificando os paises que adotaram o portugués como idioma
oficial. Este capitulo relata, ainda, a chegada da lingua aos Estados Unidos
(EUA) e apresenta um panorama do ensino de PLE no pais.

Ainda neste capitulo, serdo apresentados o conceito, a teoria e a préatica do
termo oralidade, bem como algumas abordagens e usos desta concepc¢ao.

2. No segundo capitulo sera feita a descricdo do livro Novo Avenida Brasil 1
(NAB1), usado como material didatico no ensino/aprendizado de PLE. Apds a
descri¢do do manual é feita uma anélise em relacdo a oralidade. O foco séo as
atividades que o livro disponibiliza para trabalhar a oralidade dos alunos em
sala de aula.

3. Por fim sera apresentado um estudo empirico A metodologia utilizada neste
trabalho foi um estudo de caso realizado com ex-alunos de um curso de
Portugués de uma escola de linguas situada em Charlotte, na Carolina do
Norte, EUA. Neste capitulo serd apresentada, ainda, a discussdao dos

resultados.
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Capitulo I: A Lingua Portuguesa no Contexto Global

1.1. De Portugal para o Mundo

Presente em quatro dos cinco continentes como lingua materna e/ou oficial, o
portugués foi uma das primeiras linguas a se tornar o que hoje damos o nome de global.
Adotada como lingua oficial da entdo Corte de Portugal em 1297 (Pizarro, 2005), a lingua
portuguesa foi entdo levada a terras distantes e imposta aos povos estrangeiros que nelas

habitavam.

Sendo o primeiro pais da Europa a lancar-se ao mar, Portugal carregou a intengéo de
descobrir uma nova rota maritima para as indias e também o desejo de encontrar novas terras.
Para além destes, e mais importantemente, Portugal levou consigo, ao mundo, a lingua

portuguesa.

Os navegantes alcancaram a Africa com as conquistas da Madeira em 1418, dos
Acores em 1427, de Cabo Verde em 1456 e do Cabo da Boa Esperanca (hoje Africa do Sul)
em 1488. Em seguida chegaram a América, mais precisamente ao Brasil em 1500, e a Asia,
mais especificamente a India (na regido de Goa) em 1510, & China (no territério de Macau)
por volta de 1513 e ao Japdo em 1543 (Mattoso, 1993). Com estes dados, € possivel
compreender como 0s portugueses garantiram o titulo de Poténcia Mundial a sua nacéo,

fazendo-se presentes, em menos de 200 anos, em quatro continentes.

O portugués encontrou no Brasil um “mercado” de potenciais falantes da lingua cinco
vezes maior do que o existente na terra de origem, pois, em 1500, havia no pais
aproximadamente cinco milhGes de pessoas, enquanto Portugal tinha uma populacao de cerca
de um milhdo (Ribeiro, 1995 apud Silva, 2013).

Diante do exposto, ¢ interessante abordarmos a genealogia da lingua portuguesa. Este
idioma teve sua origem no galego-portugués falado no Reino da Galiza e no norte de
Portugal. O portugués €, em principio, derivado da mistura do latim, trazido por soldados,
mercadores e colonos Romanos durante a invasdo do Império Romano no ano de 218 A.C., e
de inimeras outras linguas ja faladas pelos povos ibéricos habitantes daquela regido. A esta
mistura de latim e linguas locais ibéricas, juntam-se ainda, em meados de 475 D.C., diversas
linguas adicionais, trazidas para a Peninsula Ibérica pelos varios povos barbaros de origem

germanica que invadiram a regiao.
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Entretanto, por volta de 711 D.C., a invasdo islamica da Peninsula Ibérica (Mattoso,
1993) proporcionou, através do idioma &rabe, mais uma onda de influéncias na lingua
portuguesa falada. As principais herancas deste periodo de dominacdo moura foram as
palavras da lingua arabe incorporadas ao léxico portugués, como alecrim, alface, azul,

damasco, esmeralda, laranja, limdo, citando apenas algumas.

A lingua portuguesa foi assim se formando, entre constantes influéncias e
interferéncias de diversas outras linguas. Apos a expulsao dos arabes, em 1139, foi declarada
a independéncia de Portugal, reconhecida pelo rei de Ledo e Castela em 1143 (Mattoso,
1993). O (galego-) portugués seguiu, assim, se consolidando como idioma falado no recém-

nascido Reino de Portucale.

O nascimento “oficial” da lingua se deu no ano de 1214 com a lavratura do
testamento de Dom Afonso I, terceiro rei de Portugal, considerado o mais antigo texto
escrito em portugués. Mas foi somente em 1297, através de um decreto do rei Dinis I, que o

entdo galego-portugués passou oficialmente a ser chamado portugués.

Com a publicacédo da coletanea de poemas do Cancioneiro Geral, em 1516, marca-se
o fim da era do portugués arcaico. Em 1536 foi langada a primeira Grammatica da
Lingoagem Portuguesa e poucos anos depois, em 1540, foi publicada a Grammatica da
Lingua Portuguesa, considerada a primeira obra didatica ilustrada do mundo. Os primeiros
estudos ortograficos da lingua foram a Orthographia da Lingoa Portuguesa, langada em
1576.

Ao alcancar outras terras distantes, durante o periodo das Grandes Navegacdes, nos
séculos XV e XVI, a lingua portuguesa foi se transformando. Os mesmos navegantes que
“exportaram” o idioma aos paises onde aportavam, simultaneamente “importaram” para o
Iéxico portugués palavras provenientes dessas varias linguas estrangeiras. Assim foi a nossa

lingua evoluindo, modernizando-se.

Hoje, com mais de 265 milhdes de falantes nativos, a lingua portuguesa ocupa o
quinto lugar® no ranking de linguas mais faladas no mundo. Segundo dados oficiais da CIA?,
a estimativa da populagdo mundial - por pais - dos falantes nativos de portugués € a seguinte:

3 Diferentes fontes sugerem diferentes posicdes da lingua portuguesa entre as mais faladas no Mundo. Ha
divergéncias entre o Portugués e o Arabe ocuparem a quinta posicdo deste ranking em nimero de falantes
nativos.

4 PrevisBes estatisticas para julho de 2016.
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Tabela 1: Falantes da lingua portuguesa pelo mundo

Pais Populagéo
Angola 19.625.353
Brasil 204.259.812
Cabo Verde 545.993
Guiné-Bissau 1.726.170
Guiné Equatorial 740.743
Macau 592.731
Mocambique 25.303.113
Portugal 10.825.309
S&o Tomé e Principe 194.006
Timor-Leste 1.231.116
TOTAL 265.004.346

Fonte: CIA Factbook, 2017

1.2. O Ensino do Portugués como Lingua Estrangeira nos Estados Unidos: um
panorama

Depois de rodar o mundo, a lingua portuguesa chegou finalmente aos Estados Unidos.
De acordo com o bibliotecario e arquivista especializado da Universidade Stanislaus, Robert
Santos (s/d), o primeiro falante de portugués registrado a viver no pais (mais precisamente
em Maryland), ainda no periodo colonial, foi um judeu das ilhas dos Acores, Mathias de

Sousa, no ano de 1634°.

Em 1654, foi registrada a chegada de outros 23 judeus portugueses onde hoje é a
cidade de Nova York, fugindo da perseguicdo no Brasil. Em 1733, outro grupo com 40
judeus portugueses (e espanhdis) se instalaram em Savannah, na Gedrgia e em Charleston, na
Carolina do Sul. Outros inUmeros portugueses e agorianos seguiram em 1753, 1800 e 1812.
De acordo com registros da época, o primeiro brasileiro a chegar nos Estados Unidos foi

5 Ainda de acordo com Santos, 0 navegador Jo&o Rodrigues Cabrillo aportou na baia de San Diego em 1542 e
foi o primeiro europeu a explorar a terra que é hoje a Califérnia. Entretanto nédo foi registrado como morador.
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Manuel de Dios Pasos, em Monterrey, California, no ano de 1822. Em 1870, a regido de Sao

Leandro, na California, tinha cerca de 4 a 5 mil habitantes portugueses.

O periodo entre 1900 e 1910 constituiu o &pice da imigracdo europeia para os Estados
Unidos. Durante este periodo acredita-se que cerca de 67 mil portugueses viviam no pais®. A
partir de 1965, com a aboligdo dos Atos de Alfabetizacdo’ de 1917 e de Imigracdo® de 1952
do governo americano, entre 11 e 12 mil portugueses ingressaram nos EUA anualmente -
nimero este que se manteve relativamente estavel até os anos 80, quando entrou em
declinio®.

Os fortes fluxos de imigracdo para os Estados Unidos nos anos subsequentes,
especialmente a imigracao brasileira a partir de 2000, contribuiram para 0 aumento acelerado

dos falantes nativos de portugués no pais.

A tabela abaixo ilustra a evolu¢cdo do numero de falantes da lingua portuguesa
residentes nos EUA - nascidos em Portugal, Brasil e Cabo Verde - entre os anos de 1960 a
2010:

Figura 1: Amostra da Populacéo Lus6fona nos EUA por Pais de Nascimento 1960-2010

B 1960
B 1570
Portugal 1880
B 19590
I 2000
I 2010
Brasil
Cabo Verde
0 100,000 200,000 300,000 400,000

Fonte: MPI Data Hub, 2017

6 Destes, 99% sdo de origens acgoriana, cabo-verdiana e madeirense e apenas 1% portuguesa.
http://freepages.genealogy.rootsweb.ancestry.com/~klondike98/Exiles/bannick.htm

7 O Ato de Alfabetizacdo visava limitar o nimero de imigrantes autorizados a entrar nos EUA. Todos os
“candidatos” acima de 16 anos deveriam passar por um teste para provar que possuiam um nivel pelo menos
basico de leitura e escrita para serem admitidos no pais.

8 Este Ato de Imigracéo estipulava uma cota do nimero de imigrantes permitidos a entrar no pais

9 http://www.everyculture.com/multi/Pa-Sp/Portuguese-Americans.html
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E relevante salientar a importancia destas e outras comunidades de imigrantes
luso6fonos (e de seus descendentes) para a difusdo e crescimento no ensino portugués como
lingua estrangeira, como veremos mais adiante neste capitulo, ndo apenas nos Estados
Unidos, mas também em outros paises. Oliveira (2013) nos explica que as

bases geogréficas sdo pontos de apoio e de criagdo de interesse
para a manutencéo e o ensino da lingua de heranga no exterior e
importante razdo para o intercambio comercial e cultural com
aqueles paises. [...] O portugués acompanha o intenso processo

de emigracdo que faz com que hoje mais de 190 milhdes de
pessoas vivam fora dos seus paises de origem

Hoje, mais de 800%° mil falantes de portugués vivem nos EUA. A pesquisa, feita pelo
Censo Americano de 2008, teve dois objetivos principais: constatar o nimero de pessoas
que falam portugués em casa (independente do pais de nascimento) e fazer projecdes do
numero de descendentes de lus6fonos para 0s proximos anos - neste caso 2010, 2015 e 2020.

O quadro abaixo ilustra esta projecéo:

Figura 2: Projecdo do crescimento do numero de falantes de portugués nos EUA

B 2010
2015
- -
Portugués
700,000 750,000 800,000 850,000 900,000

Fonte: US Census Bureau, 2008

Apesar da forte presenca lus6fona nos Estados Unidos desde o inicio do século
passado, muito tempo se passou até o portugués ser tratado enquanto matéria de estudo no
pais. De acordo com Ellison (1968), as primeiras tentativas de se ensinar a lingua foram feitas
no século dezenove mas estas tentativas nao tiveram sucesso. Ainda de acordo com o autor,

foi a colaboragdo entre Brasil e Estados Unidos durante a Segunda Guerra Mundial que

10 Estimativa do Censo Americano de 2008 para 0 ano de 2015.
1 O Censo Americano é realizado a cada 10 anos.
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impulsionou o interesse pela lingua. De acordo com Igel (2012, apud Furtoso e Rivera,
2014), “o portugués foi introduzido por volta da década de 40 em alguns curriculos

universitarios por estimulo politico”.

O ensino de portugués como lingua estrangeira (PLE) ganha popularidade
consistentemente de 1958'? até 1968. Como podemos ver no grafico abaixo, o nimero de
inscritos caiu consideravelmente em 1969 e 1971, chegando a ndo haver sequer procura por
aulas em universidades em 1972. Entretanto, a partir de 1983, pode-se observar o constante

crescimento do nimero de inscri¢cBes em cursos de portugués a nivel universitario.

Figura 3: NUmero de Inscri¢cBes em cursos universitarios de Portugués de 1958 a 2013

16000 B Numero de

12415 Inscrigdes

12000 11,273

8,385
6,926
8000 6.1186'531

5,085 5.0?24,9544,894439? 5,071
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Fonte: Modern Language Association, 2013

De acordo com a Modern Language Association®3, a demanda por aulas de portugués
viu um crescimento de 10% em universidades americanas entre 2009 e 2013 — isso num
periodo onde a procura por linguas estrangeiras em geral sofreu uma queda de quase 7%. O
Professor Doutor Pedro Meira Monteiro, da Cornell University explica que o programa Luso-
Brasileiro sofreu um aumento explosivo nos primeiros anos de 2000 e vem crescendo

consistentemente desde entio.

E grande o nimero de instituicdes americanas que promovem n&o somente o ensino
de PLE, mas também de culturas e literaturas de paises falantes de portugués. Sdo mais de
238 universidade e colleges espalhados pelos 50 estados®. E este nimero tende a crescer. O

12 Nao foi possivel encontrar dados referentes aos anos anteriores a 1958.
13 https://www.mla.org/content/download/31182/1452527/2013_enrollment_survey_pr.pdf
14 Dados da MLA de 2013.

15 O site da Modern Language Association ndo apresenta, até 2013, dados sobre a Universidade do Havai
Entretanto, esta universidade oferece cursos de PLE a niveis basico e intermediério.
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estudo feito por Furtoso e Rivera (2013) aponta que o portugués foi a quinta lingua que mais
cresceu em popularidade, ficando atras apenas do arabe, do chinés, da linguagem de sinal e
do coreano. Isto mostra que “o interesse em aprender portugués nao esta apenas crescendo,
mas estd alcancando um lugar ao lado das linguas estrangeiras mais ensinadas nas

universidades estadunidenses” (Furtoso e Rivera, 2013)

As universidades onde as inscrigdes sao mais numerosas estdo situadas nos estados da
California, Massachusetts e Nova lorque - estados esses onde as concentragdes de imigrantes

e/ou descendentes de lus6fonos sao as maiores.

Pode-se, entdo, concluir que a forte presenca de um grupo imigratério é capaz de
influenciar a criacdo e a divulgacdo de disciplinas relacionadas ao ensino de linguas
estrangeiras - neste caso o portugués. Esclarece Estevao et al. (2014) que “a presenca dos
grupos linguisticos de heranca é um fator promotor da oferta de linguas estrangeiras, de
sustentabilidade da procura de lingua estrangeira [...] e de promocao do sucesso escolar entre

[estes] grupos [...] .

Tabela 2: Estados norte-americanos com mais de 200 inscritos em PLE

Estado Numero de Instituicdes Inscrigdes
Arizona 6 454
Califdrnia 23 1.092
Colorado 3 270
Connecticut 5 216
Distrito de Columbia 4 286
Florida 10 651
Massachusetts 17 1.116
Nova Jersey 8 484
Novo México 3 253
Nova lorque 24 1.091
Carolina do Norte 12 708
Ohio 6 249
Pensilvania 9 345
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Rhode Island 6 434
Tennessee 4 291
Texas 12 597
Utah 6 825
Total 158 9.362

Fonte: Modern Language Association, 2013

Diante do exposto, é interessante considerar as seguintes questdes: por que e quem sdo

as pessoas que se dedicam a aprender a lingua portuguesa?

Sédo varios os motivos que levam os alunos a se matricularem em aulas de portugués
nas universidades americanas. O principal deles € o status que a lingua vem ganhando desde
0 comeco da presente década. O site da revista Language Magazine!® aponta que a “explosdo
econdmica” brasileira e os eventos esportivos, como a Copa do Mundo de 2014 e as
Olimpiadas de 2016, foram alguns dos fatores que impulsionaram a procura por aulas de
portugués. Além desses, o professor de portugués do Dartmouth College, Rodolfo Franconi,
ressalta ainda que falar somente espanhol (e ndo portugués) limita o potencial de fazer

negocios com a América Latina a apenas metade.

No estudo de Furtoso e Rivera (2013), sobre o ensino de portugués nos EUA, é citada
uma pesquisa feita por Jouet-Pastre, em 2011, acerca da motivagdo que impulsiona os alunos
a se inscreverem em aulas de PLE. A pesquisadora aponta que “dos aprendizes de portugués
como lingua estrangeira, os motivos mais notados foram: interesse em geral em aprender
novas linguas (47.8%); possibilidade de viagem no futuro para um pais lus6fono (46%); e
interesse pela cultura brasileira (38.5%) .

Estes interessados nos cursos de lingua portuguesa podem ser, como afirma Costas
(2012), classificados em trés grupos distintos: o primeiro é formado por jovens profissionais
que tém vontade de trabalhar (ou procuram emprego) no Brasil. O mercado de trabalho
brasileiro vem se mostrando cada vez mais atraente internacionalmente, gracas ao

crescimento econdmico que o pais vem sofrendo nas ultimas décadas.

O segundo grupo é formado por funcionarios de empresas internacionais que mantém

relagdes de negdcios com os paises de lingua portuguesa. A grande maioria destes

16 http://languagemagazine.com/u-s-demand-for-portuguese-increasing/
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funcionarios, é oferecida a oportunidade de viajar a estes paises, e ter (pelo menos alguma)
fluéncia na lingua apresenta vantagens nao sO pessoais, mas também dentro do ambiente de

trabalho.

Por fim, o terceiro grupo é composto por descendentes dos imigrantes de paises
lus6fonos. Como mencionado anteriormente, o nimero estimado de falantes de portugués nos
EUA é de mais de 800 mil pessoas. Entretanto, grande parte destas pessoas escuta e fala a
lingua apenas em casa e ndo tém outras oportunidades de aprimorarem ou mesmo praticarem
as suas habilidades linguisticas. Costa (2012) esclarece que “ha uma preocupagdo crescente
dos [...] expatriados em garantir que seus filhos também tenham um bom nivel de portugués,

falado e escrito”.

1.3. Falando Portugués: conceito, teoria e préatica da oralidade

A oralidade desperta o interesse de muitos tedricos e estudiosos, ndo apenas da
linguistica, mas também de outras areas como a comunicacao, a literatura, a psicanalise e a
antropologia, entre outras. Apesar desta diversidade, o seu conceito, ou conceitos, é
basicamente 0 mesmo, independente da area de estudo ou das fontes consultadas.

O site orality.imb’ afirma que o termo oralidade se refere a dependéncia da palavra
falada, ao invés da escrita, na comunicagio. De acordo com o dicionario inglés Oxford?®,
oralidade significa a qualidade de ser verbalmente comunicado; preferéncia por ou tendéncia
a usar as formas faladas da linguagem. J& o dicionario brasileiro da lingua portuguesa,
Michaelis'®, define o termo como qualidade ou condigdo do que é oral; parte oral de um

discurso, parte oral ou uso falado de uma lingua.

Pode-se, entdo, numa primeira instancia, definir a oralidade como a parte falada da
lingua, usada para expressar uma ideia verbalmente ou através de sons; um instrumento de

comunicagdo ndo escrito usado por individuos para se comunicarem com 0 outro.

Entretanto, falar apenas confere a oralidade um sentido incompleto. A fala em si ndo
compreende comunicacdo; ela deve ser acompanhada por outros atos subsequentes (ou
simultaneos) para adquirir sentido total, como o da escuta e o da compreensdo. Num contexto

em que o objetivo do ato de falar é proporcionar continuacdo de uma situagdo de didlogo ou

17 https://orality.imb.org/basic/
18 https://en.oxforddictionaries.com/definition/orality
19 http://michaelis.uol.com.br/busca?id=8aj7b
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conversa, a escuta e a compreensao sao tdo importantes quanto a fala; pois € “através da
escuta [que] nos internalizamos informacg@es linguisticas sem as quais nds ndo poderiamos
produzir lingua [falada] ” (Brown, 2007, p. 299). Assim sendo, para fins deste trabalho, a
oralidade sera definida como compreensdo e fala.

A oralidade tem hoje um destaque fundamental no ensino de lingua estrangeira mas
nem sempre foi assim. Por muito tempo, o ensino de LE se viu focado apenas na lingua
escrita. Raramente se pensava em ensinar uma pessoa a falar uma lingua estrangeira porque,
“afinal de contas, as linguas ndo eram ensinadas para [...] comunicac¢do oral, mas sim por
uma questdo de ser ‘académico’ ou, em alguns casos, adquirir proficiéncia de leitura em uma

lingua estrangeira”?® (Brown, 2007, p. 18).

O foco do ensino/aprendizado de LE foi passando da escrita para o oral a medida que
a visdo puramente académica da mesma foi sendo influenciada por outros aspectos, como a
comunicacgdo pessoal. A lingua estrangeira passou a ser ensinada, entdo, num ambiente em
que as atividades orais sdo mais frequentes do que as escritas. Aprender por imersao e
assimilacdo, perspectiva do método Direto, € uma tentativa de “recriar a exposi¢do das
criangas na aquisi¢do de linguas” (Yule, 1985, p. 153) e fazer com que o aluno passe a pensar

na lingua-alvo, tornando o aprendizado da fala mais natural.

A partir dos anos 40, por motivos politicos??, e “fortemente influenciado pela crenca
de que o uso fluente de uma lingua era essencialmente um conjunto de habitos que poderiam
ser desenvolvidos com muita pratica” (Yule, 1985, p. 153), 0 ASTP?? foi desenvolvido para o
governo americano por um grupo de linguistas a partir da necessidade de um processo de

aprendizado de fala rapido e eficiente.

Entretanto, era a fala o foco do aprendizado. Os alunos aprendiam a produzir frases
gramaticalmente corretas mas com pouco uso em situagdes reais fora da sala de aula. Ficou
claro que, para fins de comunicacdo, era necessario mais do que simplesmente conhecer as

regras gramaticais e saber pronunciar algumas frases soltas.

Neste sentido, Hymes desenvolveu, na década de 70, o conceito de competéncia

comunicativa em que ser comunicativamente competente ia além do conhecimento

20 Tradugéo propria.

21 Neste periodo, os EUA estavam envolvidos na Segunda Guerra Mundial e 0 governo Americano sentiu a
necessidade de seus soldados se tornarem fluentes nas linguas de seus aliados (e também de seus inimigos).
22 Army Specialized Training Program.
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linguistico. Silva (2004) esclarece que outros autores?® também contribuiram para
desenvolver este conceito; a partir desses contributos (préaticos e tedricos), ficou definido que
a competéncia comunicativa deve também abranger também outras competéncias: gramatical
(dominio linguistico), sociolinguistica (conhecimento de regras sociais que envolvem a
lingua), discursiva (saber conectar frases, formando um todo comunicativo) e estratégica
(saber compensar qualquer as imperfei¢cdes). Ou seja, 0 contexto social, 0s costumes e regras
da sociedade envolvidas no cenério de interacdo oral sdo considerados aspectos importantes
para o ensino/aprendizado de uma LE. O conhecimento gramatical e lexical é essencial mas

deve ser paralelamente colocado em pratica no contexto em que a interacdo oral se apresenta.

A pratica de interacdo oral tem como alguns de seus objetivos possibilitar a
comunicagdo, discutir ideias, analisar fatos e acontecimentos, demonstrar sentimentos,
expressar opinides, entre tantas outras. Assim sendo, pode-se reconhecer que a oralidade se

manifesta como efetivacdo da competéncia comunicativa.
De acordo com Almeida e El-Dash (2002)

Compreender linguagem € o processo de (re)construir sentidos
a partir do discurso falado [...]. Através desse processo 0
ouvinte e o leitor geralmente vém a adquirir informacdo ou
conhecimento mediante linguagem ouvida [...]. Mas ha também
muita comunicacgéo oral e escrita com a finalidade principal de
estabelecer e/ou manter relagdes sociais, de instaurar interacao
com o intuito de entretenimento, seducdo, prazer ou até de
confundir ou ludibriar o outro, forjando uma dada compreensao

(p.1).

A habilidade de compreensdo € a primeira a ser desenvolvida nos seres humanos;
antes de aprendermos a fazer qualquer coisa, aprendemos primeiro a escutar, a agir e reagir.
De acordo com Brown (2007), a compreensdo oral foi quase sempre deixada para segundo
plano no que diz respeito ao dominio de uma LE, pois, quando se diz que alguém domina

uma lingua, sempre é dito que uma pessoa fala muito bem?*,

Krashen (1982) acredita que a melhor maneira de se aprender?® uma LE deve ser

através da compreensdo de mensagens reais. Neste processo nao € necessario 0 uso de

23 Entre eles Savignon (1982), Canale e Swain (1980).

24 Larson-Hall (2012), entretanto, discorre sobre os vérios tipos de bilingues, inclusive os receptivos, que s&o as
pessoas que entendem uma LE perfeitamente mas conseguem falar muito pouco (ou nada). Entre eles,
imigrantes nos Estados Unidos que entendem o inglés por convivéncia na sociedade mas falam somente
espanhol. E, inversamente, os filhos destes imigrantes, que falam somente o inglés mas entendem o espanhol
perfeitamente devido ao contato com a familia.

25 Novamente, ndo se pretende fazer distincdo entre os conceitos de aprendizado e aquisicao.
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explicito de regras gramaticais ou exercicios de repeticdo exaustivos; a lingua serd
“aprendida” de uma maneira natural, em que a compreens3o se desenvolve antes da fala. E a
partir da compreensdo da oralidade que o aluno de LE vai ser capaz de desenvolver e
produzir a sua habilidade de falar.

Nos dias de hoje, devido ao alto grau de exposicdo das pessoas aos meios de
comunicacdo, especialmente a Internet, as pessoas tém acesso facil e muito rapido a todo tipo
de informac3o. E raro (talvez quase impossivel) um aluno adulto chegar a sala de aula sem ter
nenhuma exposi¢do prévia a lingua-alvo. Filmes, musicas, podcasts, conversas entre amigos
e mesmo estranhos na rua trazem aos ouvintes pelo menos uma oportunidade de saber como a

lingua soa, como ela é falada em seu “habitat natural”.

As tecnologias criam as mais variadas oportunidades de aprendizado; as pessoas usam
a Internet para terem acesso a informagcdo, falar com amigos e familia e estudar; “as pessoas
em todo mundo estdo transferindo a sua educacdo para fora da escola e para dentro de suas
casas, bibliotecas, Internet cafés e locais de trabalho, onde elas podem decidir o que querem

aprender, quando e como querem aprender?®” (Collins e Halverson, 2009, p. 3).

Isso quer dizer que o processo de compreensao do aluno pode se iniciar mesmo antes
de comecar a estudar em um ambiente sistematico e organizado de sala de aula. Os alunos
ndo precisam de um conhecimento de estruturas da lingua para compreender os falantes da
LE. Krashen (2013) defende que as pessoas aprendem uma LE quando recebem inputs

compreensiveis, ou seja, quando sdo capazes de entender o que lhes foi dito.

A fim de se trabalhar a compreensédo oral em sala de aula, grande ndmero dos livros
didaticos de LE oferece atividades que se concentram em ouvir um audio (CD ou online) e,
em seguida, completar ou preencher algum tipo de exercicio. Estas sdo atividades que
trabalham a compreensdo mas ndo demandam respostas orais imediatas; o aluno deve pensar
e responder, sem entretanto ter que produzir resposta oral. Entretanto, a producdo de resposta

oral €, na visao deste trabalho, parte indivisivel da oralidade.

Em sala de aula, as atividades que trabalham a fala em aulas de LE muitas vezes sdo
as mesmas que trabalham a compreensdo, através de um complemento de audio (ou de texto),
que sugere um tépico para didlogo - entre alunos ou entre aluno e professor. Apesar dos
audios as vezes nao representarem realisticamente o nivel de fala de falantes nativos, pois o

conteudo é mais simples e as palavras geralmente sdo pronunciadas mais lentamente, estes

26 Traducéo propria.
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tipos de atividades sdo admiradas por estudantes e colocam em préatica o0 seu conhecimento da

lingua com um falante nativo da lingua, geralmente o professor.

Para muitos, falar é a parte mais dificil quando se aprende uma LE. Brown (2007)
aponta algumas caracteristicas da lingua falada que fazem com que producdo do discurso
seja, por vezes, tdo dificil de atingir: agrupamento de palavras, redundancias, formas
reduzidas, variantes de performance, linguagem coloquial, velocidade de fala, ritmo e
entonacdo e interacdo. O autor esclarece ainda que estas mesmas caracteristicas também

fazem com que a producéo oral seja atingida mais facilmente.

Como ja dito, ndo é possivel dividir a oralidade em dois segmentos distintos. As duas
metades - compreensao e fala - estdo intrinsecamente ligadas uma a outra, sdo dependentes
entre si, pois € a partir de um enunciado que uma pessoa atinge a compreensao e,
consequentemente, a fala. Esta interacdo humana continua que a lingua proporciona € maior
recompensa que se pode ter neste processo de ensino/aprendizado de uma LE; “aprender a
produzir ondas de linguagem num vacuo - sem interlocutores - roubaria a habilidade da fala

de seu mais rico componente: a criatividade da conversagdo?”” (Brown, 2007, p. 327).

Diante disto, é interessante ressaltar que o contato maior do aluno americano que
aspira aprender o PLE seré feito através da oralidade, em contato direto com falantes nativos
da lingua. Através das relacGes interpessoais no dia-a-dia, em situacdes de trabalho como
reunides de negdcios e da convivéncia sociocultural do pais, o aluno tera a oportunidade de

colocar em pratica as habilidades adquiridas em sala de aula.

27 Tradugéo propria.
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Capitulo I1: O Material Didatico no Ensino do PLE

2.1. Do surgimento a atualidade

Um dos primeiros materiais didaticos destinados ao ensino-aprendizado de PLE foi o
Spoken Brazilian Portuguese, elaborado e langado nos Estados Unidos, na década de 60,
através de um projeto da Modern Language Association (Matos, 1997).

Na década de 70 foram lancados outros, como o Portugués I, da Berlitz, Portugués
Contemporaneo, de Abreu e Rameh; nos anos 80 surgiram mais alguns como Portugués:
Conversacdo e Gramaética, de Magro e DePaula e nos anos 90 Falar... Ler... Escrever... Um
livro para Estrangeiros, de Lima et al. A partir da primeira década de 2000, a producdo de
materiais didaticos aumentou consideravelmente para acompanhar o crescimento pela

demanda de aulas de portugués, abordada no capitulo anterior.

Os materiais didaticos sdo imprescindiveis para a aprendizagem de uma lingua
estrangeira e no caso do portugués ndo poderia ser diferente. “Os livros didaticos sdo
frequentemente empregados como principal ferramenta pedagOgica empregada por
professores e alunos em sala de aula” (Vilaga, 2012, p. 51) e, por isto, devem ser elaborados

com o objetivo de atender a um publico-alvo (mais ou menos) especifico, seja ele qual for.

Vilaca (2010) afirma que, devido a grande variedade de fatores, é quase impossivel
que um material didatico seja perfeito para um contexto e publico-alvo especificos. Mas
apesar de ndo existir um material perfeito, pode-se fazer uma adaptacdo a fim de melhor

atender os objetivos de um certo grupo ou de um curriculo.

O autor diz ainda que é frequente a necessidade de adaptacdo de materiais e que cabe
ao professor esta tarefa. De acordo com ele, “a préatica de elaboracdo de materiais didaticos
ndo deve ser [...] restrita a materiais didaticos com fins de publicacdo comercial” (Vilaca,
2012). Isto significa que o professor pode elaborar materiais de apoio para serem usados em
sala de aula ou como tarefas para casa.

2.2. O porqué da escolha do Novo Avenida Brasil 1
Analisar um livro didatico destinado ao ensino de PLE ndo é uma escolha Unica.

Entretanto, alguns motivos especiais levaram a escolha do livio NABL. O primeiro motivo é
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de natureza pessoal: este livro foi utilizado, por dois anos, como material didatico principal
para ensinar PLE a americanos nos EUA. Os outros motivos, apesar de bem menos pessoais,

estdo interligados.

O curso de PLE que adotou este livro é oferecido em uma escola de idiomas que se
situa em Charlotte, na Carolina do Norte. Esta escola ndo segue nenhum método especifico
de ensino mas o objetivo principal das aulas € a conversacdo. O fundador da escola enfatiza a
comunicacdo oral e defende que é importante que os alunos sintam que aprenderam algo
concreto e de uso imediato e que é fundamental que eles saiam das aulas de LE sabendo falar

pelo menos o bésico.

O objetivo principal da escola aumentou o interesse pelo livro adotado. Afinal de
contas, ensinar um adulto a falar uma lingua estrangeira nao é tarefa facil. Curiosamente, o
livro traz em sua apresentacao a seguinte declaragdo: “Sem duvida, o objetivo maior do Novo
Avenida Brasil [...] € levar o aluno a compreender e falar [...] portugués para poderem se

comunicar com os brasileiros e participar de sua vida cotidiana” (Lima, 2008, p. iii).

Entretanto, com o uso constante do livro, percebeu-se que a oralidade, principalmente
a fala, era explorada de forma limitada. Este fato, aliado aos demais anteriores, motivou a

pesquisa que aqui se apresenta.

Sendo assim, e para fins deste trabalho, foi elaborado um guia de analise?® do livro
NAB1, em que alguns angulos gerais, como aspectos graficos, estrutura e didatica, e
especificos, como as atividades de oralidade, foram analisados.

2.3. Apresentacao geral do NAB 1

O Novo Avenida Brasil 1: Curso Basico de Portugués para Estrangeiros foi langado
em 2008 pela Editora Universitaria e Pedagdgica LTDA de S&o Paulo. Séo cinco os autores
do NABL1: Emma Eberlein Lima, Lutz Rohrmann, Tokiko Ishihara, Samira Abirad lunes e

Cristidn Gonzalez Bergweiler - todos com experiéncia no ensino de linguas estrangeiras.

O livro é destinado a um publico adolescente e adulto e, de acordo com seus autores,
0 método utilizado é o comunicativo-estrutural. Assim sendo, o objetivo do livro é levar os
alunos a se envolverem no processo de ensino-aprendizado através de suas experiéncias

pessoais, assegurando a eles a compreensao e a estrutura da lingua, tdo necessarios aos alunos

28 Anexo 1.
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adultos. O livro também proporciona ao aluno informacdes sobre o Brasil, suas culturas,
gentes e costumes, incentivando o pensamento intercultural e proporcionando, ao mesmo
tempo que o aluno aprende a lingua, elementos e instrumentos para seja possivel inteirar-se

melhor com o Brasil e com os brasileiros.

O livro contém 138 paginas, divididas em seis licdes que variam de quatro a seis
paginas cada, e é composto de um livro-texto, um livro de exercicios e um CD? com as
gravacOes dos audios. O livro-texto é constituido de dialogos, poucas explicacbes de
contetdo gramatical, exemplos e exercicios para serem feitos em sala de aula —
individualmente ou em grupo. O livro de exercicios contém apenas tarefas a serem
completadas em casa, individualmente. O CD contém audios das leituras de alguns textos,
didlogos e até mesmo narrativas que visam auxiliar a complementacdo de exercicios em sala

e as tarefas para casa.

No inicio de cada capitulo do livro-texto € disponibilizado um pequeno resumo dos
objetivos comunicativos, em um segmento intitulado O que vamos aprender?, bem como
alguns exemplos de exercicios. Os capitulos estdo divididos em se¢Bes ndo especificadas de
didlogos, textos, gramatica, gravacOes, exercicios escritos e orais. As secOes usam a

nomenclatura A, B, C, D e E e em cada uma destas partes é exposto um contetdo.

Na parte A é trabalhada a compreensdo, atraves de pequenos dialogos, em que o
aluno ouve o &udio mas pode também praticar leitura e repeticdo. A parte B introduz o
contetdo gramatical a ser aprendido no capitulo — verbos, preposicoes, e assim por diante, e
contém alguns exercicios para fixacdo de conteddo. Na parte D o livro apresenta temas de
interesse geral, como musica, artes, restaurantes, viagens, e trabalha as quatro habilidades da
lingua através de audios, anincios de jornal e outros. As partes C e E apresentam diferentes
contetidos mas trabalham a comunicacao, oral e escrita, em sala de aula e reforcam exercicios

de compreensédo e repeticdo com dialogos e textos.

O livro de exercicios também ¢ dividido em A, B, C, D e E e as atividades para casa

correspondem aos conteudos e as explicagdes previamente expostas no livro texto.

Para além das seis ligdes regulares e dos exercicios para casa, o livro conta com duas
licbes de revisdo, uma apds a licdo 6 e a outra (em formato de jogo) ap0Os 0s exercicios. Ha
também um apéndice de fonética, contendo varios exercicios que podem ser feitos com ajuda

do CD, e um apéndice gramatical, com tabelas de conjugacGes verbais e listas de preposicdes,

29 0s audios do CD néo apresentam di&logos auténticos.
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conjuncdes e advérbios. Apds os apéndices vem a transcricdo dos audios gravados no CD e,
em seguida, as solugdes para as atividades do livro-texto e do caderno de atividades. Por fim,
um indice alfabético com todas as palavras contidas nos dialogos, exercicios, textos e

explicagdes gramaticais.

Por este ser um livro que visa ensinar o portugués como lingua estrangeira,
“diferencas sociais, politicas, econdmicas, tecnoldgicas e religiosas tendem a ser
padronizadas ou ignoradas” (Vilaga, 2012). Entretanto, as fotografias ilustrativas explicitam

algumas diferencas de posicao e condigéo sociais, revelando a diversidade coletiva brasileira.

2.4. A concepcao da oralidade no NAB1

A ideia de oralidade é associada ao uso da variante oral da lingua em praticas
discursivas, referente a ambas compreensdo e fala. A interacdo entre estas duas praticas,
explica Brown (2007), aplica-se especialmente a conversacdo, a categoria de discurso mais

comum e popular.

E importante aqui relembrar a citagdo inicial na apresentacdo do NAB1, feita pelos
autores, que afirma que a intencao principal do livro é fazer o aluno compreender e falar para

se tornar capaz de se comunicar com outros.

Como anteriormente mencionado, o livro divide-se em seis capitulos, que retratam
temas relacionados a conhecer pessoas, encontros, comer e beber, hotel, cidade, moradia,
corpo, trabalho, roupas, vida e familia, artes, turismo e ecologia, todos relacionados com o
dia-a-dia e a realidade dos brasileiros.

Notou-se, no entanto, que a medida que os capitulos avangam, o nimero de atividades
de compreensdo (com audios) diminui consideravelmente; em contrapartida, as atividades de

conversacdo aumentam como se pode ver na tabela abaixo:

Tabela 3: Relagdo do numero de atividades que trabalham a compreenséo e a
conversacdo das licbes 1 a 6

Atividades por licédo

Licao N° Total Compreenséo Conversacéao
1 18 10 1
2 18 8 3
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3 22 7 3

4 24 6 3
5 24 4 4
6 30 3 4

Fonte: elaboracéo propria, a partir do NAB1

Se a intencdo do livro é levar o aluno a compreender e falar, 0 nimero de audios nédo
deveria ser reduzido. Afinal de contas, “os alunos sempre escutam mais do que falam. A
habilidade de escutar é universalmente ‘maior’ do que a habilidade de falar*®” (Brown, 2007,
p. 299). O primeiro passo para a producdo de um didlogo espontdneo é a compreensao;
mesmo ao falarmos nossa lingua materna, somente apds compreendermos o sentido de algo é

que podemos formular uma resposta que tenha sentido.

A oralidade no livro-texto é trabalhada através de &udios (gravacGes de didlogos e
textos), que implicam descrever as situagdes ilustradas, conversas com colegas, entre outras.
Através de um levantamento de todas as licdes, foram identificados os seguintes tipos de

atividades e exercicios que enfocam a oralidade:

Licdo 1: ouca o didlogo, “bom dia”, “como é seu nome”, “qual € sua profissdo”, ouca
a gravacao e preencha o bilhete/anote os nimeros, fale com o colega.

Licdo 2: ouca o didlogo, apresentar familia e amigos, “Vamos almocgar?”, “Vamos ao
cinema?”, ouga a gravacdo e marque a resposta correta, converse com o colega sobre o que

vai fazer no fim de semana e dar sugestdes de programas.

Licdo 3: ouca o dialogo, “O que vocé vai comer e beber”, converse com o colega e 0
convide para almogar ou jantar em casa, converse com o colega sobre o que vai fazer no fim
de semana, fazer perguntas sobre o vai almocar ou jantar em determinadas situacdes, ouca a

gravacao e marque a resposta correta.

Licdo 4: ouca o didlogo, “Fazer reserva em hotel”, “Reclamar se algo ndo esta
funcionando”, “Pedir direcdo”, converse com o colega sobre sua casa, trabalho, familia,

proxima viagem, pedir e dar direcGes, ouca o audio e aponte o local.

%0 Traducéo propria
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Licdo 5: ouca o didlogo, “Procurar e alugar casa/apartamento”, “Visitar os imoveis e
dar sua opinido”, descreva as situaces ilustradas, converse com o colega: como € sua
casa/descrever a casa dos seus sonhos, ouga gravagdo e marque a resposta, leia o texto e dé

sua opiniao.

Licdo 6: ouca o dialogo, “A vida de duas mulheres”, converse com o colega sobre o
que fizeram no fim de semana, observe o calendario de feriados no Brasil e converse com o

colega sobre feriados de seu pais, ouca a musica e complete as lacunas.

Ap0s balango da recorréncia dos exercicios apresentados dentro dos seis capitulos,
foram selecionados para andlise trés dos mais frequentes: Ouca o dialogo, Ouca e marque a

resposta e Converse com o colega.

Apesar do livro estar dividido em duas partes - livro-texto e de exercicios - somente a
primeira serd analisada. O motivo desta escolha é simples e 6bvio: como o livro de exercicios
contém apenas tarefas a serem completadas em casa, individualmente, ndo seria possivel para

0 aluno interagir consigo proprio num contexto de didlogo.

2.5. Um olhar sobre as atividades de oralidade

A andlise das atividades de oralidade sera feita por capitulo e tipo de exercicio, ndo
necessariamente por atividade individual. Assim sendo, foram escolhidos alguns
exercicios/atividades (Ouca o dialogo, Ouca e marque a resposta e Converse com o0 colega)
de cada capitulo, pois esta amostra reflete a totalidade das atividades, uma vez que eles

seguem o0 mesmo modelo através do todo o material didatico.

A Licdo 1 tem o tema Conhecer Pessoas e como objetivo comunicativo
cumprimentar, pedir e dar informacGes pessoais, soletrar, comunicar-se em sala de aula e
despedir-se. A parte inicial da licdo traz atividades orais de compreensdo, em formato de

dialogos, que véo desde formas de cumprimento até nacionalidades e profissoes.

As atividades introdutorias da licdo, Al e A2, Ouga o Dialogo, sdo convenientemente
compativeis com o nivel de um aluno principiante. Apesar de um tanto artificial, os dialogos

sdo curtos e de facil compreenséo.
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Figura 4: pag. 2 do livro-texto; atividades Al e A23!

AT Como é seu nome?
&y = Bom-dia.

2 e Bom-dia.
« Como é seu nome?

« Meu nome é Charles.

_ Como se escreve?

E como o senhor se chama?

Eu me chamo Peter Watzlawik.
Como?

Peter Watzlawik. Como é o
Como se escreve o seu sobrenome? seu nome?
WEATLZ-L-A-W-I-K. E a senhora, B

comao se chama?

A atividade A2 continua o tema de cumprimentar e conhecer pessoas mas acrescenta
o soletramento de palavras. E interessante também nessa atividade o fato de que os autores
mostraram uma forma alternativa de perguntar o nome de alguém - em Al usou-se Como € o
seu nome? e em A2 Como o senhor se chama? - além de dar um fechamento ao didlogo: E a
senhora, como se chama? A3 e A4 sdo também didlogos e tratam de assuntos como
nacionalidades e profissoes.

O proximo exercicio de oralidade desta licdo € D2 - Ouga a gravacao -, que tem
como foco escutar uma conversa telefonica e preencher uma folha de recado. No entanto, esta
atividade ndo conduz com o nivel gramatical do aluno até este ponto - verbos como estar e
querer ainda ndo foram estudados e nem tampouco o passado simples. A foto-ilustracdo
também pode causar confusdo ao ouvinte pois mostra duas mulheres a falar ao telefone,

enquanto o audio € entre um homem e uma mulher.

Figura 5: pag. 5 do livro-texto; atividade D232
D28 No telefone

Ouca a gravacio e preencha o bilhete.

Hotel Bristal,

Sara o e (a). m..g',,

'O senhor i R A R o
Ml Ier estd? e e
1 oo

Toake]

Le]
vat i
BA NOvamey e O deiy
OU reca

ligue Pra

Recady,.

31 Al: https://audioboom.com/posts/1909385-novo-avenida-brasil-1-faixa-02?t=0
A2: https://audioboom.com/posts/1909384-novo-avenida-brasil-1-faixa-03?t=0
32 D2 https://audioboom.com/posts/1909377-novo-avenida-brasil-1-faixa-08?t=0
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Os exercicios E1 e E2 apresentam 0s numeros - de um a cento e noventa e nove - e

trabalham a compreenséo através de audios e exercicios de leitura entre os alunos.

A Licdo 2 tem o tema Encontros e como objetivo comunicativo cumprimentar, propor
alguma coisa, convidar, perguntar as horas e comunicar-se em sala de aula. Como a licdo 1, a
licdo 2 inicia com atividades orais de compreensdo (Al e A2), através de dialogos, que
abordam o verbo ir e maneiras de apresentar amigos e familia. Na sequéncia (A3, A4 e A5)
sdo ensinados as horas e o verbo poder, também através de dialogos, e, na parte B, alguns

pronomes demonstrativos e possessivos e o futuro imediato.

O exercicio C1 - Converse com o Colega - d& ao aluno a oportunidade de praticar o
contetido gramatical desta licdo. Logo apds ouvir uma gravagdo, o aluno conversa com o
colega sobre o que vai fazer. O livro oferece sugestdes de atividades como ir ao cinema,
jantar, entre outras.

Figura 6: p4g. 12 do livro-texto; atividade C1

CHl Almoco

« i, Clarice, como vai?

o« Bem. O que vocé vai fazer agora?
» Vou almocar, jd € meio-dia e meia.
o Eu também vou. O, Marina.

«s Of, Clarice. Qi, Beatriz.

+ Vamos almocar, Marina?

e« Que pena, nio posso. Tenho reunido a
uma hora.

« Entio, bom trabalho.

»s Obrigada. Tchau.

o Tchau.

Converse com seus/suas colegas.

- Oquevocdvai..2 *VYou oo cinema/jantar/tomar cafezinho/frabalhary...

* + Eu também ...
— Que penod ...

No exercicio Ouca e Marque a resposta o aluno deve ouvir trés telefonemas e indicar
a sequéncia; depois devem ouvir o didlogo novamente e marcar C ou E para as opcdes

apresentadas - entretanto, os termos certo e errado ndo séo usados.
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Figura 7: pag. 14 do livro-texto; atividade D23

D24 Telefonemas

_. 1. Oucga os trés dialogos e indique 2. Ouga cada um dos dialogos novamente.
%) a sequéncia. Depois responda.
'
Secretiria eletrdnica CE
a) Alberto tem mesa reservada
B0 -SRI T, coperiiavibiniiisiiviiiiiai. Q0
b) Mircia ndo pode jantar com Alberto. O O
c) Alberto vai telefonar para
MATCia 2 NOIEE. ..covrceriereinrisnrensiaassaees O O
d) Alberto pode jantar no
Stiidio 3 armnanhiil, o Lodiisinaeeiie oo

Teatro Municipal

a) O concerto comega as 6. (ol &)
b) Vocé pode comprar a entrada na
hiota do CONEEIbO. it b O O
| ¢) O concerto é amanhi. ..o, Q@ O
| d) Nio hd mais entradas para o concerto. 0 o
| Dentista
| a) Ble& dentishan. .ouanisse sty o0
i b} Ele s6 tem tempo no sabado
| para ir zo-denbista: i oN®)
| ¢) O dentista sé trabalha no sibado. ...... O QO

Sequéncia ____

A Licdo 3 tem o tema Comer e Beber e como objetivo pedir informacdes, pedir
alguma coisa e agradecer. Como as duas anteriores, a licdo 3 comega com atividades orais de

compreensdo, em formato de didlogos, que abordam situagBes variadas em um ambiente de
restaurante.

A atividade Ouca o dialogo oferece ao aluno a chance de ouvir como as pessoas
ordenam comidas e bebidas. Apesar das frases soarem mecénicas e artificiais, os diadlogos sdo

de facil compreensdo e os alunos podem praticar a repeticdo das frases através de um
exercicio oral de roleplay.

Figura 8/1: pag. 16 do livro-texto; atividades A2 e A3

A2l Vamos tomar um aperitivo?

(zy  Vamos tomar um aperitivo antes do

o almogo?

Vamos.

Vocé gosta de caipirinha?

Gaosto.

Garcom, duas caipirinhas de pinga, por
favor!

i)

es Sua mesa estd livre agora, senhor.

« Obrigado.

33 D2 https://audioboom.com/posts/1909363-novo-avenida-brasil-1-faixa-19?2t=0
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Figura 8/2: pég. 16 do livro-texto; atividades A2 e A3

A33 O que a senhora vai pedir?

@, e O que asenhora vai pedir?
%« Euqueroum filé grelhado com legumes.
« Malpassado ou bem passado?
Ao ponto.
« E o senhor?
«» Eu quero um espeto misto.
+ E o que mais? )
ee Salada mista, farofa e batata frita para
dois.
« E para beber? | Eas=2
e+ Uma cerveja bem gelada.
Para mim, uma dgua mineral com gis.

A4 e A5 continuam a tematica comer e beber, apresentando situacées em lanchonetes

e entre amigos se convidando para jantar em casa. A atividade Converse com o Colega pode

apresentar situacgoes interessantes, pois indica trés situacoes distintas sobre o tema da lig&o.

Figura 9: pag. 20 do livro-texto; atividade C

C'¥ Observe as situagbes e imagine os didlogos.

O vegetariano N&o posso

Vocé quer levar seu(sua) Vocé convida um(a) L'u]tgu
amigo(a) para almogar. Vocé para um almogo de negécios,
estd com muita fome e gosta na quinta-feira ao meio-dia
de pratos italianos. Seu(sua) ¢ meia.

amigo(a) come pouco e é Ele(Ela) é muito ocupado(a).
\-‘Egﬂ'al'iell'ln,"la. Vocés mudam o dia, a hora e

marcam um jantar.

A espera

Vocé chega muito cedo

ao restaurante, Seu(Sua)
amigo[a_l 50 vail chegur
dentro de meia hora.

Vocé conversa com o gargom
¢ pede um aperitivo, uma
mesa para dois etc.

Ainda nesta licdo os alunos sdo obrigados a ouvir dois didlogos para marcar as

respostas certas (D1) e também consultar um cardapio para dizerem o0 que vdo ordenar em

certas situa¢fes, como um almoco rapido e leve ou um jantar de aniversario (E1).

A Licédo 4 tem o tema Hotel e Cidade e como objetivo expressar desejos, preferéncia e

duvida, pedir informacdes (localizacdo, direcdo), confirmar algo, sugerir e reclamar. Como as

anteriores, a licdo 4 inicia com atividade orais de compreensdo, em formato de didlogos, que

abordam situacdes relacionadas a estadias em hoteis.

Nesta licdo, grande énfase é dada a oralidade, com variados dialogos ligados ao tema

proposto. O exercicio Converse com o0 Colega é semelhante ao da li¢cdo 2, em que é dada ao

aluno a oportunidade de ouvir um dialogo para entdo usa-lo como modelo para praticar com o

colega.
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Figura 10: pag. 25 do livro-texto; atividade A5
A5 Siga em frente ...

__ 1.0uca os didlogos e organize outros LEMBRE-SE
#; didlogos semelhantes.
3}1 1 ~ * Pois nao? (Posso ajudar?)
= Uma informagao, por favor. * Pois ndo. (Clarol)
«» Pois nio.
« Onde é a Rodovidria? oy ] O
; ; T . primeiro sinal
« Siga em frente até o primeiro sinal. Depois °
vire & direita, A Rodovidria fica a esquerda. scgul?do .
terceiro quarteirao O
s Pois nio? T N | =
" . rmeira CEQUITE
s Por favor, onde é o Carreia? P q
e G . segunda
» Nio sei. Eu nio sou daqui. : mm |
- terceira quadra
s Obrigado.

O exercicio Ouga e Aponte a resposta sugere que os alunos olhem o mapa e ougam a
gravacdo para saberem onde Felipe vai encontrar Alcides. Apesar do exercicio ndo requerer
didlogo, esta seria uma boa oportunidade para se falar sobre mapas, direcdes e pontos de

encontro.

Figura 11: pag. 32 do livro-texto; atividade D23

D21 Onde vocé esta?

Examine a planta na pagina 26 e depois ouca a gravacao,
s} Onde Felipe vai encontrar Alcides? Aponte o local no mapa.
3z

A Licdo 5 tem o tema Moradia e como objetivo descrever e identificar coisas,
expressar contentamento e descontentamentos, comparar e localizar. Seguindo o modelo de
abordagem do livro, a licdo 5 comega com um &udio de um dialogo que trata de uma situacao

onde uma pessoa procura imdveis para alugar.

34 D2: https://audioboom.com/posts/1909340-novo-avenida-brasil-1-faixa-32?t=0
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Figura 12: pag. 34 do livro-texto; atividade Al

ATl Estou procurando uma casa para alugar
compra
(x% « Bom-dia. Posso ajuda-la?

'« Viosite e gostei de algumas casas. Estou procurando venae
uma para alugar neste bairro.

« De quantos quartos?

« Dois ou trés e, se possivel, com jardim ou quintal pequeno.

« Aqui ndo vai ser ficil. Tem outra regido de preferéncia? ST

« Nos bairros vizinhos, de preferéncia zona oeste. I‘l'lgbl!iﬂl'iﬂ

« FEstas sio as fichas dos iméveis para alu_gar_ : CRECH mnlpﬂn ema
Sio novas e ndo esto ainda no nosso site da internet, -

» Entio, ji encontrou alguma coisa?
« Encontrei uma casa que parece interessante.
o Quer visitar?

BROOKLIN ' © = = E
VENDE-SE E 2 a Nz a
Z = &
] = =
TRATAR | S & S
22415411 E o =
T Cabral, 520 Rua Tutdiz, 1350 Rusa Voluntirios da
\ |F'§§ Eqwz:u?wh' Iiving, sala de jantar, @ap. 93 frente, 3 dorms., @ Pamia, 78, ap. |6
sala, cazinha, lavabo - 1 quartes, | suite, 2 banheiros, sala sala-quarto,
) andar superior: 1 dorms., armarios embutidos, em L. terrage, cozinha, amm, embutida,
/ banhsiro. Quintal. banheiro, cozinha uarty -+ WC cezinha, hanheire,
W drea de servico, jardim. empregada.

A parte B desta licdo utiliza-se de alguns audios (em forma de dialogo) para explicar a
gramatica - o pretérito perfeito de verbos regulares. Na parte C os alunos sdo encorajados a
descrever a sua casa ou apartamento e comparé-los com os de seus sonhos, e ainda fazer um
roleplay de como gostariam de decorar a casa. Na parte D, exercicio Ouca e Marque a
resposta segue a mesma linha dos anteriores.

Figura 13: pag. 40 do livro-texto; atividade D1

D1l Gostaria de colocar um antincio no jornal ...
<. 1. 0Ouca a gravagdo e escolha a alternativa correta.

®
-0 + —— E— ——
i i Ap, Gentro, Alugo. Otimo apta com
a) A pessoa que ligou para o jornal e
O esta procurando um apartamento para alugar. ser, mob,, gar. Aluguel a combinar.
O tem um apartamento para alugar. | Fone: 52625114

O quer vender um apartamento. TR

. 7 | sala, coz., banh., arm. emh., acarp., op-

b) Como € o apartamento? _ | I & et e

O 2 quartos, uma sala, cozinha e banheiro. fore 6262-5164

O 2 quartos, 2 salas, cozinha e banheiro. S—— S—

O um quarto, uma sala grande, cozinha e banheiro. | Jd. Esplanada. Apto nove, 2 dorms.,

. . 2 ; sala, coz., banh, drea de sery., gan,

¢) O antincio sai no jomal Vonde-se. Progo a combinar. fratar

O na 2-feira. | imob. Lia. Fone: 3262-5664

O no dia 15. . o
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A Licdo 6 tem o tema O dia-a-dia e como objetivo relatar atividades no passado, falar
sobre atividades do dia-a-dia. Como todas as anteriores, a licdo 6 inicia com uma atividade de
compreensdo oral. Dois dudios de textos que retratam as distintas realidades de duas mulheres
brasileiras sdo seguidos por dois didlogos: um entre uma destas mulheres e seu marido e
outro entre a outra mulher e uma amiga.

Figura 14: pag. 44 do livro-texto; atividade Al

A1l O dia-a-dia de duas brasileiras

a Dona Cecilia, 38
¥ anos, professora
e dona-de-casa,

4 filhos.

ou professora, e mae de 4
filhos. Trés vezes por se-

Dona Concei-;ﬁo::l 43
anos, empregadd
doméstica, 4 filhos
adolescentes.

Muro na perife- [
ria, longe do ©

i Frasi!

Tiarts s Lt buet BAEABLTUSRE s T LS

E‘.

mana, dou aulas numa escola i 45 meu emprego. Le-

particular. Como nossa easa é vanto muito cedo,

grande e d4 muito trabalho, tenho uma empre- dou café para minha : ;
| gada e uma faxineira. As criangas almogam em familia e vou trabalhar. Tomo dois 6nibus. Che-
| casa. Durante a semana, 4 tarde, elas tém aulas  go as 8 horas na casa da minha patroa. Limpo a
Er- de inglés, de teclado, de judd e de ballet. Euas  casa, lavo e passo roupa, faco oalmogoe arrimo
E levo para li e para cd o tempo todo. E depois,  a cozinha. As 4 horas, vou para casa. Mais dois
| vou buscé-las. E terrivel, mas, o que posso fazer? Anibus! Em casa, eu tenho muito servigo, mas
E A noite, geralmente, ficamos em casa; mas, de o que posso fazer? Meut_; filhos, gragas a Deus,
| vez em quando, as 6=feiras, meu marido e eu  ja estdo trabalhando: dois na fibrica, os outros,
| saimos. As vezes, quando o tempo estd bom,  num supermercado. O Zeca vai a escola d noite.
| vamos 4 praia no fim de semana. Temos uma Ele diz que gosta de estudar.
_ casa ld.
r @ Dona Cecilia conversando com o marido: Dona Conceicdo falando com uma amiga:
= R, B
¥ . Puxal Ainda estou cansada hoje! « A senhora no foi trabalhar ontem, Dona
| « Verdade? Cansada de qué? Ontem vocé Conceigao?
i passeou o dia inteiro com as criangas. « Fui trabalhar sim, mas ontem foi um dia
3 « Por isso mesmo, Fomos 4 piscina de diferente. Dona Cecilia saiu com as
i manha, depois almogamos. A tarde, eles criangas logo de manha, por isso, tive
E quiseram ir ao cinema. Fomos. E fizemos menos trabalho. Néo fiz 0 almogo e fui
E compras. Depois ainda estivemos na casa para casa mais cedo. Foi muito bom!

da Ménica. Finalmente, pude por minha casa em
« Nio diga. Tudo isso? ordem.
« Mas foi bom. Nossal Como estou
cansadal

Como ja dito anteriormente, esta licdo tem menos audios que as outras. A parte B, de
gramatica, é bastante extensa e contém muitos exercicios de escrita. Nesta parte, ha um
exercicio de Converse com o Colega que visa revisar e reforcar as regras gramaticais desta

licdo - alguns verbos irregulares no pretérito perfeito e pronomes pessoais do caso obliquo.
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Figura 15: pag. 49 do livro-texto; atividade B6
6. Fale com seu/sua colega,
Exemplo:
a) semana passada
¢) daqui a uma hora
d) antes do almoco
e) segunda-feira passada

g) daqui a meia hora

Vocé escreveu a carta para Carlos?

ontem Eu a escrevi ontem.

amanha Vou escrevé-la amanha

Vocés jd alugaram o apartamento?
b) na proxima quinta-feira Vocé vai me visitar logo? .
Quando vocé pode me levar para casa? gp=
Quando vocé vai comprar as flores?
Ela jd recebeu a resposta?

f) préximo fim de semana  Vocés j4 venderam o carro?

Eles ja tizeram o almoco?

_—

Este € um peixe.
Vou comé-lo agora.

A parte C trabalha também a conversacao através dos temas o que vocé fez ontem? e

entrevistas entre colegas sobre o topico festividades e feriados nacionais. D traz uma mdusica

que deve ser escutada e, entdo, se deve preencher as lacunas.

Figura 16: pag. 52 do livro-texto; atividade D1
D1 Sinal fechado

Vocé vai ouvir uma musica de
) Paulinho da Viola. A letra da misica
«' éum didlogo entre duas pessoas.
1. Ouga a gravagao e examine as fotos.
Em que situacao as duas pessoas
se encontram?

Sinal fechado

Ol4, como vai?

Tudo bem, eu vou indo correndo
Pegar meu lugar no future, e vocé?
,eu vou indo em busca

De um sono tranquilo, quem sabe?
Quanto tempo... pois €...

Me perdoe a pressa
E a alma dos nossos negdeios

Oh! Nao tem de qué

Em E, Gltima atividade da licdo, os alunos devem trabalhar em duplas para formar

palavras com as letras das palavras: brasileiro, secretaria, musical e namorado - tarefa essa

nada fécil; afinal de contas, esta atividade € para ser feita em sala e ndo deve ter mais do que

minutos de duracdo. Até mesmo um falante nativo teria um pouco de dificuldades para

encontrar mais do que algumas palavras.

Esta analise sera concluida com um breve comentario acerca das atividades de

41



oralidade, destinadas a cada um dos tipos de atividades. Primeiramente, Ouca o dialogo. Este
tipo de atividade é extremamente importante para o aprendente de LE, pois desenvolve a
habilidade da compreensdo. Krashen (1982) ressaltou a importancia dos inputs
compreensiveis para a aprendizagem ou aquisicdo de uma lingua, ou seja, é necessario

primeiro entender o que se ouve para entdo poder falar.

Através dos didlogos, apesar de inicialmente um pouco mecanicos e artificiais, 0s
alunos s3o expostos ao novo vocabulario. A medida que o aluno progride nas ligdes, os
audios se tornam menos forcados e mais naturais, mais proximos da maneira que as pessoas
realmente falam. Os temas abordados nestas atividades s@o interessantes, variados e
condizentes com o nivel iniciante que é o alvo do NABL1. Por outro lado, ha pouco uso de
girias e variedades linguisticas, que poderiam ser introduzidas nos didlogos pelo menos ao
final do livro. Também ha pouco incentivo aos alunos compartilharem seus pontos de vistas

sobre os audios.

Sobre a Ouca e Marque a Resposta, ndo ha muitas ocasifes em que o aluno tenha que
ouvir um &udio para completar uma atividade; sdo apenas oito no livro-texto. Este tipo de
atividade é importante e interessante pois incentiva o aluno a pensar e processar uma
informacdo para sé depois produzir uma resposta, ndo oral. Entretanto, entonacao, ritmo,

sotaques e variacOes regionais ndo sdo enfatizadas, nem mesmo abordadas.

A atividade Converse com o Colega é uma das poucas oportunidades dadas a
producdo oral. Esta atividade incentiva bastante os dialogos em duplas, pequenos grupos e
em alguns momentos até a interacdo com a turma. Relativamente a exercicios que treinem a

pronuncia, esta parte fica exclusivamente por conta do apéndice de fonética no fim do livro.

De acordo com o guia de analise, este € um material didatico que cumpre com alguns
requisitos importantes para o ensino de PLE: livro é todo escrito em portugués, estimulando
constante contato com a lingua; as ilustracGes proporcionam informacdes adicionais sobre a
vida do Brasil e os temas abordados nas licdes séo atuais e fazem referéncias a diversidade de
nivel social, cultura, idade, raca, religido, etc., promovendo a integragdo lingua/cultura; os
exercicios propostos pelo manual ddo aos alunos a oportunidade de compartilharem suas
opinides e experiéncias pessoais; a gramatica nao e apresentada de uma forma fastidiosa; e,
relativamente a oralidade, as atividades ajudam o aluno a desenvolver a compreenséo, através
dos audios, e a fala, atraves da préatica da conversacdo com os colegas. Infelizmente, 0o NAB1

ndo oferece um suporte informatizado; ndo h& no livro indicagdo de pesquisa na internet,
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consultas a sites ou nenhum tipo de interacdo virtual, tdo importantes nos dias de hoje.
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Capitulo I11: O Estudo Empirico

3.1. Metodologia

A metodologia utilizada neste trabalho foi um estudo de caso realizado com ex-
alunos do curso de Portugués de uma escola de linguas situada em Charlotte, na Carolina do
Norte, Estados Unidos, para fazer o levantamento das suas respectivas opinides relativamente
a abordagem da oralidade abordada pelo livio NAB1, apresentado no capitulo anterior. Para

tal, foi aplicado um questionario® com um total de nove perguntas.

“Ao possibilitar o acesso ao que esta dentro da cabeca de uma pessoa, [0 questionério
torna] possivel medir o que uma pessoa sabe, 0 que gosta e ndo gosta e 0 que pensa”
(Tuckman, 2000, p.307). A partir dos dados obtidos foi feita uma analise de conteudo
(quantitativa) a fim de se verificar se 0 material trabalha, na visédo do aluno, a perspectiva da
oralidade através dos exercicios. Outro ponto a ser constatado sdo as centrais dificuldades
enfrentadas pelos mesmos ao usarem este livro como material didatico principal no

aprendizado de PLE.

A andlise de contetdo é um “conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes”
(Bardin, 1977, p.38), ou seja, um grupo de métodos para retirar informacdes significativas de

determinados tipos de documentos (questionarios, entrevistas e outros) e estuda-los.

Denzin e Lincoln (2007) explicam que, neste conjunto de métodos, os pesquisadores
empregam a semiotica, narrativa, conteudo, discursos, anélises de arquivos e fonemas, e até
mesmo estatistica, tabelas, graficos e nimeros. “Nenhum método ou préatica especificos

devem ser privilegiados” (Denzin e Lincoln, 2007, p.9)

“A intencdo da analise de conteudo é a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicdes de producdo (ou eventualmente, de recepcdo), inferéncia esta que recorre a
indicadores (quantitativos ou ndo) ” (Bardin, 1977, p.38). Pode dizer, ainda, que este tipo de
analise tem como objetivo ir além das teorias e davidas, através de uma leitura interpretativa

dos dados coletados.

35 Anexo 2.
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3.2. Caracterizacdo dos Participantes

Foram aplicados questionarios a trés participantes que serdo caracterizados A, B e C.
Todos séo nascidos nos Estados Unidos, tém como lingua materna o inglés e estdo numa
faixa etéria entre 31 e 43 anos de idade. A inscricdo no curso de portugués deu-se por
necessidades profissionais, pois ocupam lugares de alta responsabilidade em suas respectivas
empresas - todas elas mantendo relagcdes de negocios com o Brasil. Constantes viagens ao
pais resultaram num contato direto com a lingua brasileira, ocasionando o interesse por outras
caracteristicas do pais, como a cultura, histéria e mesmo a expansao de negocios para outras

areas do pais (para além de Rio de Janeiro e Séo Paulo).

As principais diferencas entre os participantes se devem ao nivel de conhecimento
prévio da lingua portuguesa ao se inscreverem no curso de PLE, tal como se especifica na

secao seguinte.

3.2.1. Participante A

O participante A é americano e tem 43 anos de idade. Apesar de sua materna ser o
inglés, ele tem um conhecimento basico de espanhol falado, adquirido nos Estados Unidos.
Por este motivo, tem uma facilidade maior em aprender o portugués falado, devido a
semelhanca entre as duas linguas roméanticas, mas mistura muito os dois idiomas durante a

conversacéo.

Este participante inscreveu-se no curso de portugués com intencdo de melhorar o nivel
da lingua falada pois viaja muitas vezes ao Brasil, além de fazer videoconferéncias entre
colegas de trabalho dos dois paises. “Ndo quero mais falar portunhol. Sei que todos me
entendem mas quando falo coisas como me gusta [eu gosto], computadora [computador] e

oficina [ao inves de escritorio] eu percebo que ainda tenho muito que aprender”.

3.2.2. Participante B

O participante B é americano e tem 35 anos de idade. Ele ndo possuia conhecimento
algum de portugués (ou de nenhuma outra lingua estrangeira) antes de comegar a frequentar
as aulas, a ndo ser umas poucas palavras isoladas adquiridas durante os breves contatos que

manteve com brasileiros durante visitas de negocios ao Brasil.
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Este participante decidiu estudar o idioma porque estava a ser temporariamente
realocado para o Brasil a negocios. “Eu ndo fui obrigado a aprender portugués. Eu achei que
seria interessante ampliar meus conhecimentos sobre o pais através da lingua. Ja havia
visitado o Brasil duas vezes mas, apesar do inglés ser a lingua obrigatéria no local de
trabalho, eu penso que deixei de entender muitas coisas porque ndo falava portugués fora da

empresa”.

3.2.3. Participante C

Este participante é americano e tem 31 anos de idade. Tem como lingua materna o
inglés mas o pai era de descendéncia guatemalteca, por isso foi sempre exposto ao espanhol.
O nivel de conversacdo em espanhol é baixo mas apesar de ndo falar fluentemente a lingua,
entende muito e consegue ter uma conversa simples como pedir informacdes, ordenar comida

em restaurantes e fazer compras, além de “falar com mi abuela [minha avo] ”.

O principal objetivo deste participante € o de poder comunicar em portugués no
trabalho e na sua vida pessoal enquanto esta viajando a negdécios pelo Brasil. Aliada a esta
necessidade de comunicagdo, existe também o interesse pela cultura e pela situacdo

socioeconOmica brasileira.

3.3. Procedimentos e Instrumentos

O questionario, composto de nove perguntas abertas e fechadas, foi elaborado com os
objetivos de (1) verificar se 0s exercicios propostos pelo livro trabalham, na visao do aluno, a
oralidade e (2) assinalar as maiores dificuldades encaradas pelos alunos, quanto a oralidade,
ao trabalhar com a proposta de ensino/aprendizado do livro Novo Avenida Brasil 1: Curso

Basico de Portugués para Estrangeiros.

A primeira pergunta é fechada/aberta e refere-se a um ambito geral do uso do NAB1.
Ela foi elaborada usando a expressdo “a oportunidade de aprender portugués para poder se
comunicar com os brasileiros e participar da vida cotidiana do Brasil” (Lima, 2008, s/n) pois

a mesma foi usada pelos autores na apresentacao do livro.

As seis perguntas seguintes (2 a 7), também fechadas/abertas, tém a intencdo de

examinar as duas categorias da oralidade (compreensdo e fala) através do estudo das
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subcategorias: ouvir o dialogo, marcar a resposta e converse com o colega, apresentadas no

NAB1. As perguntas sdo fechadas (sim/ndo) com pedido de justificativa de opinido.

A penultima pergunta (8) é fechada/aberta e refere-se ao desenvolvimento geral das
quatro habilidades da lingua (compreensdo, fala, leitura e escrita). A ultima pergunta (9) é
aberta e pede especificamente que os alunos indiqguem 0s aspectos positivos e 0s negativos

em relacdo ao uso do NAB1 como material didatico no aprendizado de PLE.

3.4. Apresentacéo dos Resultados

Na primeira questdo, que tinha como objetivo constatar se 0 NAB1 d& ao aluno a
chance de aprender portugués para se comunicar com os brasileiros e participar de sua
rotina, os alunos revelaram, num conjunto, que o livro lhes proporciona uma nogao bésica
de portugués para se comunicarem o suficiente e serem capaz de se integrarem em
atividades diarias do cotidiano brasileiro. Os participantes indicaram, entre as atividades
do dia-a-dia, ir a uma loja, padaria, aeroporto e até mesmo viajar. E também interessante
apontar que um dos participantes revela que, apos estudar PLE usando o NABL, ele ja ndo

usa “tanto o telemovel”.

Os resultados da pergunta um estéo indicados na tabela abaixo:

Tabela 4: conveniéncias proporcionadas pelo NAB1 aos alunos no quesito
comunicacdo enquanto no Brasil:

Indicadores ggg?’lrjéé:gii: ((?ce)
O livro proporcionou uma nogao basica 3
Para fazer atividades do dia-a-dia 2
Para entender o suficiente 2
Para ndo usar tanto o telemoével 1

Fonte: elaboracéo propria, a partir dos dados

As trés perguntas seguintes (2 a 4) questionam se 0s exercicios propostos pelo livro
ajudam o aluno a desenvolver a sua compreensédo do portugués. Foram selecionados trés tipos
de exercicios para este trabalho: Ouga o Diélogo, Marque a Resposta e Converse com 0
Colega.
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Na categoria compreensdo, as respostas sdo como ilustradas no quadro abaixo:

Tabela 5: respostas das perguntas 2 a 4:

Estes tipos de exercicio* te ajudam a compreender melhor o portugués?
Categoria Subcategorias Sim (f.) Nao (f.)
*Quca o didlogo 3 0
Compreenséo
*Marque a resposta 3 0
*Converse com o colega 0 3

Fonte: elaboragéo propria, a partir dos dados

Relativamente a questdo dois, os participantes indicaram que o exercicio Ouga 0
Dialogo promove a compreensdo porque proporciona possibilidades de ouvir como as
pessoas realmente falam na rua. Os participantes também revelaram que estes exercicios Ihes

possibilitam aprender como responder nestes contextos comunicativos.

As repostas da questdo trés revelaram que o exercicio Marque a Resposta oferece ao
aluno a oportunidade de compreender melhor o portugués, pois ao ouvirem o audio os alunos

aprendem [como ter] conversas e conhecem situacdes diarias do cotidiano brasileiro.

Na questdo 4, os participantes responderam que o exercicio Converse com o Colega
ndo os ajuda a desenvolver a compreensdo do portugués. As justificativas mais frequentes séo
que os alunos preferem um falante nativo pois eles “sabem mais” ou “falam mais
corretamente” a lingua portuguesa e, ao contrario dos colegas, sdo capazes de transmitir uma
certa confianca a quem aprende. Ao conversarem entre si, 0s alunos nao tém certeza se estdo
a escutar como as palavras devem ser corretamente pronunciadas. Houve uma circunstancia
em que um participante comentou que “este tipo de exercicio parece ajudar mais o professor

a monitorar o progresso da turma do que o aluno em si”.
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Tabela 6: Respostas 2 a 4 - percepcao dos alunos ao trabalharem a compreenséo do portugués através dos
exercicios do NABL1:

Categoria Subcategorias Indicadores (f)
Ouca o dialogo Ouvir / Acostumar como as pessoas falam 3

Saber como responder 2

Marque a resposta Aprender conversas reais 3

Compreensio Conbhecer situacdes diarias comuns 3

Converse com o colega | Prefiro um falante nativo

Falantes nativos sabem mais

Falantes nativos falam mais corretamente
N&o sei se 0 que escuto esta certo

P NN W

Fonte: elaboragéo propria, a partir dos dados

As trés perguntas seguintes (5 a 7) questionam se 0s exercicios propostos pelo livro
ajudam o aluno a desenvolver a sua fala. Foram selecionados 0os mesmos tipos de exercicios:

Ouca o Dialogo, Marque a Resposta e Converse com o Colega.

Na categoria fala, as respostas sdo como ilustradas no quadro abaixo:

Tabela 7: respostas das perguntas 5 a 7:

Estes tipos de exercicio* te ajudam a falar melhorar o portugués?
Categoria Subcategorias Sim (f.) Nao (f.)
*Quca o didlogo 3 0
Fala
*Marque a resposta 3 0
*Converse com o colega 0 3

Fonte: elaboragdo propria, a partir dos dados

Relativamente a questdo cinco, as respostas foram unanimes: os participantes A, B e
C indicaram que os exercicios Ouca o Dialogo do NAB1 favorecem o falar porque dao ideias
de assuntos interessantes para conversas cotidianas mas também apresentam ao aluno

respostas variadas para estas conversas.

As respostas da questdo seis revelaram que 0s exercicios Marque a Resposta
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favorecem o desenvolvimento da fala porque proporcionam o aprendizado de frases reais,

atraves de situacdes auténticas com o uso diario da lingua.

Ja acerca do exercicio Converse com o Colega, os participantes marcaram que este
tipo de exercicio ndo ajuda a desenvolver a fala porque, ao conversarem com outra pessoa
que também esta a aprender portugués (e ndo um falante nativo), ndo podem ser ajudados e

também nédo sabem se 0 que falam esté certo ou errado.

Tabela 8: Respostas 5 a 7 - percepcao dos alunos ao trabalharem a fala através de exercicios do NAB1:

Categoria Subcategorias Indicadores (f)
Ouca o dialogo Oferecem respostas variadas 3
Dar ideias de assuntos para conversas 2
Marque a resposta Aprender situaces reais 3
Fala Aprender frases reais 2
Ouvir o uso diario da lingua 2
Converse com o colega | Falantes nativos podem ajudar 3
N&o sei se 0 que falo esta certo 2

Fonte: elaboracéo propria, a partir dos dados

A pergunta oito questiona quais as habilidades da lingua (compreenséo, fala, leitura e
escrita) o livro ajudou a desenvolver mais. As respostas foram: em primeiro lugar,

conjuntamente, a compreensdo e a leitura, em segundo lugar a escrita e por tltimo, a fala.

Tabela 9: Habilidades da Lingua mais trabalhadas pelo livro, na opinido do aluno

Habilidades da Lingua (f.)
Compreensédo 3
Fala 1
Leitura 3
Escrita 2

Fonte: elaboragdo propria, a partir dos dados

A (ltima pergunta do questionario (9) revela os aspectos positivos e negativos do livro

na opinido do utilizador. Os pontos positivos sdo: 0 CD que acompanha o livro, os variados
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tipos de exercicios, os contetdos dos didlogos, o apéndice de Foneética ao fim do livro e 0

“material é capaz de mostrar a vida do Brasil como ela é”.

Os pontos negativos sdo: o CD/o livro ndo oferece interacdo virtual, ha poucas
explicacGes gramaticais e poucos exercicios voltados para a pratica da escrita, as expressdes

idiomaticas e girias sdo escassas e 0 design do livro € um pouco “poluido” e um tanto infantil.

Tabela 10: Aspectos positivos e negativos do NAB1, na opinido dos alunos
participantes:

Categorias Indicadores (f)
O CD é bom 3
Aspectos Diferentes Tipos de Exercicios 3
Positivos Dialogos Interessantes 1
Mostra a Vida Real 1
Apéndice de Fonética 1

Nao Interativo
Aspectos Negativos | Pouca Gramatica
Poucos Exercicios de Escrita

Poucas Expressdes Idiomaticas / Girias

N = S )

Design “poluido” e infantil

Fonte: elaboracéo propria, a partir dos dados

3.5. Discusséo dos Resultados

O presente estudo de caso teve como um de seus objetivos verificar se 0s exercicios
propostos pelo NAB1 trabalham a oralidade, na visdo do aluno. Além disso, pretendeu-se
também assinalar as maiores dificuldades encaradas pelos alunos, quanto a oralidade, ao
trabalhar com a proposta de ensino do livro. Em outras palavras, pode-se dizer que esta
pesquisa teve um foco duplo: a oralidade e o material didatico, circulando em torno de um

eixo principal, o aluno.

Considerando os objetivos tragados, as perguntas do questionario e os quadros acima
apresentados, construidos a partir dos dados fornecidos pelos alunos participantes, foram
tracadas algumas consideracbes. A nivel geral, o0s participantes posicionam-se
favoravelmente a afirmacdo dos autores, na apresentacdo do livro, de que o NAB1 oferece a

oportunidade de “aprender Portugués para se comunicar com brasileiros e participar da vida
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cotidiana do Brasil”.

Primeiramente, os alunos revelam que o NABL1 Ihes proporcionou um conhecimento
basico da lingua portuguesa. Diante disto, se tornaram capazes de navegar mais facilmente
através do dia-a-dia dos brasileiros. Atividades basicas como fazer compras e pedir
informacdes se tornaram mais comuns e espontaneas e os didlogos mais faceis de entender,

mais fluidos e frequentes.

No entendimento do autor Brown (2007), os dialogos (atividades que envolvem duas
Oou mais pessoas) sdo trocas que promovem as relacfes sociais e também aquelas cujo
propdsito € transmitir informacgdes proposicionais e fatuais. Ou seja, os dialogos incentivam
as ligacdes interpessoais e transacionais; meta comum a todos os participantes e que 0s

levaram a investir no aprendizado de PLE.

Relativamente aos exercicios propostos pelo NABL selecionados para este trabalho,
podemos concluir que os participantes julgaram que tanto o exercicio do tipo Ouca o Dialogo
quanto o Ouca e Marque a Resposta sdo bem-sucedidos para trabalhar a compreensao do
PLE. Os audios procuram ser o mais claro possivel na pronuncia dos dialogos, evitando
agrupamentos de palavras e redundéncias da fala, o que faz com o processo de compreensao

se desenvolva mais naturalmente e com menos bloqueios por parte do aprendente.

Os alunos acreditam que a compreensdo foi otimizada através dos audios que
acompanham o livro, por intermeédio de tarefas que os fazem “processar a fala e [...]
imediatamente produzir uma resposta apropriada” (Brown, 2007, p. 309).

Este tipo de exercicio também ajuda os alunos a desenvolver a fala porque, de acordo
com 0s mesmos, os dialogos ajudam a dar ideias de como as pessoas realmente conversam
entre si. Assim sendo, os alunos podem aperfeicoar a sua propria maneira de falar, de acordo
com seus ambientes de convivéncia, pessoais e de trabalho, adaptando o contetdo aprendido
durante as aulas de acordo com a natureza da situacdo em que se encontrarem e das pessoas
com quem interagem, conforme suas “origens geograficas e de classe” (Wilkins, 1972, p.
135).

Entretanto, nos exercicios Converse com o Colega, os estudantes identificaram apenas
aspectos negativos. Os participantes sugeriram que “ouvir e falar com falantes nativos é
muito melhor”, pois os “falantes nativos podem ajudar” o didlogo a ser mais fluido. Os
participantes também expressaram preocupac¢des ao conversarem com 0s colegas de turma

pois ndo sabem se o que escutam e o que falam esta correto.
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As afirmac6es dos participantes do estudo podem ser paralelamente relacionadas com
outras de alunos de linguas estrangeiras, em diversas partes do mundo, conforme expdem
Richards e Lockhart (1996): “ndo da para aprender muito através dos outros alunos do grupo”
e “a melhor maneira de aprender uma lingua é se misturar com os falantes nativos”. Os
autores ainda propdem que alguns alunos “preferem uma abordagem social de aprendizado”
(Richards e Lockhart, 1996, p. 60), onde pode surgir a oportunidade de interagirem com 0s

falantes nativos.

Apesar dos resultados acima terem demonstrado um bom desenvolvimento da
oralidade nos participantes, o material didatico apresenta alguns pontos negativos. Os
principais problemas encarados pelos alunos ao trabalhar com a proposta do livro séo,

essencialmente, dois: ha pouca quantidade de explicacdo gramatical e o livro ndo é interativo.

Embora tivessem conhecimento de que o curso se foca na oralidade mesmo antes do
inicio das aulas, dois dos trés participantes apontaram a pouca quantidade de explicacéo
gramatical como um aspecto negativo do livro. Knowles (1982, apud Richards e Lockhart,
1996) esclarece que pessoas de natureza analitica e que gostam de resolver problemas tendem
a preferir uma apresentacdo logica e sistematica de contetdos de aulas, ou seja, a gramatica.

Por fim, relativamente a interatividade do NAB1, Tapscott (2009) explica que, a partir
meados de 2000, os alunos que ingressavam nas universidades americanas esperavam que 0
aspecto interativo de aprendizado fizesse parte do processo de ensino. Como estes alunos,
chamados geragdo Y3, cresceram com o uso diario de tecnologia, eles presumiam que isto
seria parte da vida académica. Enquanto os participantes desta pesquisa ndo sejam todos desta
geracdo®’, eles foram expostos a esta maneira de pensar pois ingressaram, ou retornaram, a

universidade nos anos de 2001 e 2003.

Na visdo de Tapscott (2009), essa geracdo assimilou a tecnologia porque foram
criados com ela e se adaptaram a este estilo de vida tdo conveniente. Nos ultimos 15 anos a
tecnologia tornou-se parte do cotidiano de (quase) todas as pessoas. Hoje em dia, com 0s
smartphones em toda a parte, 0 acesso a informacdo através da Internet é cada vez mais
comum e frequente e sites de “redes sociais como Facebook, permitem que [esta geracéo]
monitore cada movimento de seus amigos” (Tapscott, 2009, p. 17). Por estes motivos, torna-

se facil perceber a necessidade que os alunos tém de interagir virtualmente.

36 Geragdo Y sdo pessoas nascidas entre 1977 e 1997.
87 Dois dos participantes s&o da Geracao X (nascidos até 1976).
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Considerac0es Finais

Como faces distintas de uma mesma moeda, a compreensédo e a fala sdo trabalhadas
simultaneamente mas desenvolvidas isoladamente. Como ja mencionado no primeiro
capitulo, é a partir da compreensédo que o aluno de LE vai ser capaz de desenvolver e produzir

a sua habilidade da fala para fins de comunicacéo.

Ao iniciar este trabalho procurei tentar entender se meus pré-conceitos sobre a
abordagem da oralidade no liviro NAB1 iam de encontro aos niveis de aprendizado
alcancados pelos alunos. Ndo acreditava - e ainda ndo acredito - que livro algum seja capaz
de promover o desenvolvimento da oralidade em quem decide aprender uma lingua
estrangeira; salvo num estadgio bem inicial, em que os alunos estdo a ser inicialmente
expostos a uma estrutura mais organizada de ensino, quando o professor age como instigador

e mediador entre eles e material didatico.

Ao longo do processo de andlise do NAB1, tornou-se claro que o livro carece de
atividades de oralidade que sejam mais interativas e capazes de proporcionar ao aluno um
contato auténtico com a lingua quando o aluno ndo estiver num ambiente de sala de aula. Esta
interacdo com o idioma fora do ambiente formal de aprendizado pode estimular o processo de
compreensdo, pois, muitas vezes, a Unica situacédo de interacdo oral com a qual o aluno de LE

tem contato é nas aulas, com o professor e 0s colegas.

Entretanto, os questionérios feitos com os ex-alunos do curso de PLE mostraram,
pessoalmente, uma perspectiva inusitada relativamente ao ensino/aprendizado da lingua tendo
o0 NAB1 como material didatico principal. Os resultados do estudo de caso apresentado
parecem apontar numa direcdo positiva quanto a abordagem que o livro adota no tratamento
da oralidade - na visdo do aluno, uma abordagem bem-sucedida, capaz de fazer com que as
metas pessoais de aprendizado de cada um se convertam com o objetivo principal do livro:
“levar o aluno a compreender e falar [...] portugués para poderem comunicar-se com 0S

brasileiros e participar de sua vida cotidiana” (Lima et al, 2009, p. iii).

Porém, a andlise realizada neste trabalho foi feita através de apenas parte de um
prisma muito mais elaborado, que é a oralidade. Nao se deve encarar esta pratica como algo
limitado a uma sala de aula ou a algumas atividades de um Unico material didatico; a

oralidade pode estar ao alcance de todos que a ttm como um objetivo maior de aprendizado.
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Devido as limitacdes deste estudo, sugere-se que seja feito um paralelo entre este e
outros materiais didaticos de PLE; materiais que optem pelo mesmo método comunicativo e
que tenham objetivos de ensino semelhantes aos do NABL. Através deste paralelo talvez

possa ser feita uma analise mais comparativa e profunda acerca da oralidade.
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ANEXQOS

Anexo 1
Guia de Analise
1. ASPECTOS GERAIS
11
Titulo: Novo Avenida Brasil 1 — Curso Bésico de Portugués para Estrangeiros
Autor: E. Lima, L. Rohrmann, T. Ishihara, S. lunes e C. Bergweiler
Data da Publicacéo: 2008 Editora/Localidade: Sdo Paulo, Brasil
1.2. O manual sera analisado:
( ) em sua totalidade (x)em parte: livro-texto
1.3. O manual possui outros componentes (CD, livros de apoio, website, etc.)
(x)sim CD com audio ( ) ndo
1.3.1. O material de apoio é opcional?
()sim (x)néo
1.3.2. O material de apoio é condizente com o livro?
(x) sim Os audios refletem exatamente o que esta escrito no livro () néo
1.4 O manual esta dividido em:
(x) unidades didaticas () temas ( ) projetos/objetivos de trabalho
1.5. O manual possui:
(x) indice ( X) objetivos de aprendizagem ( x )exercicios em sala
(x) atividades interativas (x) reviséo (x) tarefas de casa
( ) outros (especificar)
1.6. O manual é dirigido para:
(x) alunos () professores ( ) ambos
1.7. O publico alvo do manual é:
() criancas (até 12 anos) ( x) jovens (12-18 anos) ( x) adultos (acima de 18 anos)
1.8. O nivel de aprendizagem é:
(x) bésico (A1-A2) ( ) intermediério (B1-B2) ( ) avancado (C1-C2)

1.9. O manual pretende ser usado para o0 ensino de portugués como lingua:
( ) materna () ndo materna/segunda (x) estrangeira

1.10. Em qual lingua esté escrito o manual:
(x) portugués () portugués e

1.11. Em que pais pretende-se utilizar o0 manual? Estados Unidos
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2. ASPECTOS GRAFICOS

2.1 A fonte/tamanho do texto é adequado e facilita a visualiza¢do para o aluno?
(x)sim () nédo (especificar)

2.2 O manual tem ilustrages?
(x)sim () nédo

2.3 Qual tipo de ilustragdes?
(x) desenhos (x) fotografias (x) tabelas/quadros (x) graficos

2.4 A quantidade de ilustracdes é:
(x) adequada () insuficiente ( ) excessiva

2.5 As imagens usadas no manual:
2.5.1 Apresentam diversidade de nivel social, cultura, raca, religido, idade, etc.:
(x)sim () nédo

2.5.2 Auxiliam na assimilacdo do conteudo:
(x)sim () nédo

2.5.3 Sugerem informagdes complementares:

(x)sim ( ) ndo

3. ESTRUTURA

3.1. O conteudo do texto é atual?
(x)sim (x)ndo O livro ¢ atual para 2008, ndo 2016 (especificar)

3.2. Os textos apresentam linguagem adequada a idade do aluno?
(x)sim () nédo (especificar)

3.3. Os textos apresentam linguagem adequada ao nivel de aprendizagem do aluno?
() sim (x)ndo Nocomeco é um pouco avancada (especificar)

3.4. Os temas abordados sdo atuais?
(x)sim () nédo

3.5. Os temas fazem referéncias a diversidade de nivel social, cultura, idade, raca, religido, etc.?
(x)sim () nédo

3.6. O manual faz referéncia de outras disciplinas como cidadania, saide, meio ambiente, etc.?
(x)sim () nédo

3.7. A estrutura (gramatical, oral, textual, etc.) do manual é:
(x) linear/sequencial ( ) ndo linear/ndo sequencial
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4, DIDATICA - Geral

4.1. O tempo de ensino do contetdo:
() é estabelecido pelo manual ( x) pode ser regulado pelo professor

4.2. O manual potencia flexibilidade (pode ser modificado e/ou corrigido) durante as aulas?
(x)sim () nédo

4.3. As atividades/exercicios propostos pelo manual:
4.3.1. Oferecem oportunidades de expressao pessoal?
(x)sim () ndo

4.3.2. Incentivam o professor a apelar para as experiéncias dos alunos?
(x)sim () ndo

4.3.3. Sao coerentes com o conteddo ensinado?
(x)sim () ndo

4.3.4. Atingem os objetivos pré-estabelecidos no inicio das licbes?
(x)sim () ndo

5. ATIVIDADES

5.1. As atividades do tipo Ouca o Dialogo ajudam a desenvolver a compreensdo do portugués?
(x) sim A partir dos &udios, os alunos tém a oportunidade de ouvir () ndo

falantes nativos e aprender vocabulario novo

5.2. As atividades do tipo Ouca e Marque a Resposta ajudam a desenvolver a compreenséo do
portugués?

(x) sim Os alunos tém que entender o audio para depois marcar a () nédo

resposta

5.3. As atividades do tipo Converse com o Colega ajudam a desenvolver a compreensdo do
portugués?

(x) sim Os alunos tém a oportunidade de praticar o contetdo aprendido ( ) ndo

com a turma; em duplas ou grupo

5.4. As atividades do tipo Ouca o Didlogo ajudam a desenvolver a fala?
()sim (x) ndo Os alunos ndo tém a oportunidade de se expressar, apenas ouvir

5.5. As atividades do tipo Ouca e Marque a Resposta ajudam a desenvolver a fala?
() sim (x) ndo As atividades sdo interessantes, pois o0 aluno ouve o audio para

depois responder; entretanto, as respostas sao escritas
5.6. As atividades do tipo Converse com o Colega ajudam a desenvolver a fala?

(x) sim Os alunos tém a oportunidade de praticar o contetido aprendido com () ndo
a turma, em duplas ou grupo, a partir das sugestfes dadas no livro
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Anexo 2

Questionario

Caro participante,

Elaborado no ambito do Mestrado em Portugués como Lingua Segunda e Estrangeira da
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas (FCSH) da Universidade Nova de Lisboa, o
seguinte questionario tem como objetivos (1) verificar se 0s exercicios propostos pelo livro
trabalham a oralidade e (2) assinalar as maiores dificuldades encaradas, quanto a oralidade,
ao trabalhar com a proposta do livro Novo Avenida Brasil 1: Curso Basico de Portugués para
Estrangeiros (NAB1).

Agradeco antecipadamente a sua participagéo.

Atenciosamente,

Leticia Cobbs

Questionario

1. Vocé vai muitas (ou algumas) vezes ao Brasil por ano. Vocé acha que o livio NAB1
oferece ao aluno a oportunidade de aprender portugués para poder se comunicar com 0S
brasileiros e participar da vida cotidiana do Brasil? () sim () ndo

Por favor justifique a sua resposta.

2. Os exercicios de ouca o diadlogo (como Al a A4, pdg. 2 e Al e A2, pég. 8) ajudam a
melhorar a sua compreensdo do portugués? () sim () ndo

Por favor justifique a sua resposta.
3. Os exercicios de ouvir e marcar a resposta (como D2, pag. 14 e D1, pag. 21) ajudam a

melhorar a sua compreensdo do portugués? () sim () nado

Por favor justifique a sua resposta.
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4. Os exercicios de converse com o colega (como B2, pag. 27 e C2, pag. 39) ajudam a
melhorar a sua compreensdo do portugués? () sim () nado

Por favor justifique a sua resposta.

5. Os exercicios de ouca o dialogo (como Al a A3, pag. 16 e Al a A3, pag. 24) ajudam vocé
a falar melhor o portugués? () sim () ndo

Por favor justifique a sua resposta.

6. Os exercicios de ouvir e marcar a resposta (como D1, pag. 40 e D1, pag. 52) ajudam vocé
a falar melhor o portugués? () sim () nado

Por favor justifique a sua resposta.

7. Os exercicios de converse com o colega (como C1, pag. 12 e B4, pag. 47) ajudam vocé a
falar melhor o portugués? () sim () nao

Por favor justifique a sua resposta.
8. Quais as areas o livro ajudou vocé a desenvolver melhor? (pode ser mais de uma)
() compreensao () fala () leitura () escrita

Por favor justifique a sua resposta.

9. Por favor indique aspectos positivos E negativos em relacdo ao uso do livro NAB1 como

material didatico no aprendizado de PLE.
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