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SUMARIO

Os residuos sao atualmente um dos grandes problemas globais, ndo sé pela sua quantidade como, também,
pela sua perigosidade e impactes ambientais resultantes da sua incorreta gestdo. Os residuos representam
também recursos que devem ser geridos da forma mais correta que permita o seu aproveitamento
novamente na economia, ou seja, a economia circular. Para isso é necessario que os produtores dos residuos,
incluindo os consumidores, separem os residuos na fonte e os coloquem nos recipientes ou locais préprios
para seguirem o seu circuito de valorizac3o.

As Instituicdes de Ensino Superior (IES), enquanto instituicdes responsaveis pela educacdo e formacdo, tém
a responsabilidade de promover a sustentabilidade e de cumprir os requisitos ambientais legalmente
obrigatérios, incluindo os relacionados com a gestao dos residuos que produzem. Devem ser exemplares e
servirem de modelo de boas praticas ambientais, assumindo as suas responsabilidades pela gestdo dos seus
recursos e residuos, em estreita articulacdo com as politicas e legislacdo nacional aplicivel ao ambiente.

No presente trabalho de investiga¢do o caso de estudo selecionado foi o Campus da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa (FCT NOVA), com uma area util de 30 ha, com 18 edificios e uma
residéncia universitaria, onde estudam ou trabalham mais de 9.000 pessoas e, em resultado das diversas
atividades de ensino e investigacdo, dos comportamentos de consumo e descarte de residuos dos seus
utentes, se produzem diariamente grandes quantidades de residuos urbanos (RU).

A presente dissertacdo da continuidade ao trabalho iniciado em 2018, tendo-se definido, como principal
objetivo, a avaliacdo das estratégias para alteracdo dos comportamentos de reducdo e deposicao seletiva
dos residuos de embalagens e papel/cartio.

De modo a atingir os objetivos propostos, o trabalho organizou-se em seis grandes fases: uma revisdo da
literatura; um diagndstico da producdo e gestdao de RU no Campus da FCT NOVA, o qual incluiu uma primeira
campanha de quantificacdo e caracterizagcdo dos RU e residuos das recolhas seletivas; a elaboracdo de uma
andlise SWOT a gestdo dos RU e uma proposta para um Plano de Agdo para a Redugdo, Reutilizagao e
Reciclagem dos Residuos Urbanos; a implementacdo de algumas medidas previstas no Plano; a avaliacdo do
impacte das medidas implementadas nos comportamentos dos utentes, através da realizagdo de uma
segunda campanha de quantificacdo e caracterizacdo dos RU indiferenciados e seletivos; a elaboracdo das
conclusdes e recomendagdes e a redagdo da dissertagao.

Os resultados obtidos permitiram confirmar que as medidas implementadas tiveram um efeito positivo na
mudanga de comportamentos, pois permitiram uma redug¢ao em cerca de 17% dos residuos de embalagens
presentes nos RU indiferenciados (passou-se de 36% para 30%) e aumento em quase 45% dos residuos
recolhidos seletivamente (recolheram-se 28,6 t em 2017 e 41,3 t em 2018). Contudo, a percentagem de
residuos de embalagens nos RU indiferenciados, em 2019, permaneceu ainda elevada (30%), o que revela a
necessidade de se reforgar e dar continuidade as medidas implementadas, pois ha ainda um grande potencial
de melhoria.

Palavras-chave: Campus universitario; residuos urbanos; residuos de embalagens; estratégias para alteragdo
dos comportamentos; modelo COM-B.






ABSTRACT

Waste is currently one of the major global problems, not only for its quantity but also for its hazard and
environmental impacts resulting from its incorrect management. Waste also represents resources that must
be managed in the correct way that allows its use again in the economy, that is, the circular economy. This
requires producers of waste, including consumers, to separate waste at source and place it in proper
containers or places to follow its recovery circuit.

Higher Education Institutions (HEls), as institutions responsible for education and training, have a
responsibility to promote sustainability and to comply with legally binding environmental requirements,
including those related to the management of the waste they produce. They should be exemplary and serve
as a model for good environmental practice, assuming their responsibilities for the management of their
resources and waste, in close coordination with national environmental policies and legislation.

In this research work the case study selected was the Campus of the Faculty of Science and Technology of
the New University of Lisbon (FCT NOVA), with a useful area of 30 ha, with 18 buildings and a university
residence, where study or work more 9.000 people and, as a result of the various teaching and research
activities, consumer behavior and waste disposal, large amounts of urban waste (UW) are produced daily.

The present dissertation continues the work started in 2018, having as main objective the evaluation of the
strategies to change the behaviors of reduction and selective deposition of packaging and paper/board
waste.

In order to achieve the proposed objectives, the work was organized in six major phases: a literature review;
a diagnosis of UW production and management at the FCT NOVA Campus, which included a first campaign
to quantify and characterize the waste from undifferentiated and selective collection; the elaboration of a
SWOT analysis on UW management and a proposal for an Action Plan for the Reduction, Reuse and Recycling
of Urban Waste; the implementation of some measures provided for in the Plan; assessing the impact of
measures implemented on user behaviors by conducting a second campaign to quantify and characterize
undifferentiated and selective UW; the elaboration of the conclusions and recommendations and the writing
of the dissertation.

The results obtained confirmed that the measures implemented had a positive effect on behavior change, as
they allowed a reduction of about 17% in packaging waste in the undifferentiated UW (from 36% to 30%)
and an increase of almost 45% of selectively collected waste (28.6 t in 2017 and 41.3 t in 2018). However, in
2019, the packaging waste in the undifferentiated UW remained high (30%), which shows the need to
reinforce and continue the implemented measures as there is still great potential for improvement.

Keywords: University campus; urban and packaging waste; strategies for changing behaviors; COM-B model.
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|. INTRODUCAO

[.1. RELEVANCIA DO TEMA

Os residuos, pela sua quantidade e, nalguns casos, perigosidade, sdo um dos problemas globais enfrentados
pela humanidade.

De acordo com as projecGes das Nag¢des Unidas, a populagdo mundial, que em 2019 é de 7,7 mil milhdes,
sera de 9,7 mil milhdes em 2050 (UN, 2019), ano em que a OCDE (2012) prevé que o rendimento médio per
capita triplique e a procura e consumo global de recursos (e.g. energia, alimentos e recursos naturais)
duplique. Em consequéncia, a OCDE (2012) antevé, para 2050, consequéncias econdmicas, sociais, impactes
negativos na salde e no ambiente potencialmente graves, nomeadamente um aumento de 50% dos gases
com o efeito de estufa, a perda em 10% da biodiversidade e um aumento da produgdo de residuos que,
segundo WB (2018), sera de 70%, prevendo-se que atinja as 3,4 mil milhGes de toneladas (kaza et al., 2018).

O aumento da producado de residuos e a sua incorreta gestdo origina problemas para a saude publica e para
o ambiente, tais como: a poluicdo dos solos, dguas superficiais e subterraneas, odores, emissdes de poluentes
para a atmosfera, contaminacao da flora e fauna (Besen et al., 2010). Para além dos problemas mencionados,
a sua incorreta gestdo representa igualmente uma perda de oportunidade de os utilizar como recursos
secunddrios. Isto significa que a sociedade atual se tem tornado cada vez mais ineficaz na forma como
reaproveita os seus residuos.

Segundo o Plano Estratégico para os Residuos Urbanos 2020 (PERSU), aprovado pela Portaria n? 187-A/2014,
de 17 de setembro, uma parte significativa dos produtos e materiais utilizados na economia nao sao
reutilizados ou valorizados, trazendo impactes ambientais prejudiciais, dado que somente uma pequena
fragdo é reaproveitada no sistema econdmico.

De todos os residuos produzidos, as embalagens representam uma parcela importante do problema,
sobretudo os de pldasticos de uso Unico, que sdo um dos itens mais presentes no lixo marinho. Na Unido
Europeia (UE), estima-se que 80% a 85% do lixo marinho seja plastico, sendo que os artigos de plastico de
uso Unico representam 50% (Diretiva (UE) 2019/904, de 5 de junho). A presenga destes residuos no ambiente
marinho, para além de representar uma perda de recursos, tem impactes negativos no ecossistema e na
fauna marinha. Foi com o objetivo de reduzir e prevenir os impactes dos residuos de plasticos no meio
marinho e na salide humana, em especial os de uso Unico, que a UE publicou a Diretiva (UE) 2019/904, de 5
de junho (também conhecida por Diretiva SUP — single use plastics), relativa a redugdo do impacto de
determinados produtos de plastico no ambiente e a promogado da transicdo para uma economia circular.

Apesar da gestdo incorreta das embalagens, principalmente as de uso Unico, ter consequéncias ambientais e
para a saude graves, é importante lembrar que desempenham um papel essencial para acomodar,
transportar e preservar bens consumiveis e ndo consumiveis (Martinho e Rodrigues, 2007).

O Decreto-Lei n?152-D/2017, de 11 de dezembro, que estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestdo
dos fluxos especificos de residuos abrangidos pelo principio da responsabilidade alargada do produtor, define
as seguintes tipologias de embalagens:

i) Embalagem de venda ou embalagem primaria, que compreende qualquer embalagem concebida de
modo a constituir uma unidade de venda para o utilizador ou consumidor final no ponto de compra;

ii) Embalagem grupada ou embalagem secundaria, concebida com o objetivo de constituir, no ponto de
compra, uma grupagem de determinado nimero de unidades de venda, quer estas sejam vendidas



como tal ao utilizador ou consumidor final, quer sejam apenas utilizadas como meio de
reaprovisionamento do ponto de venda.

iii) Embalagem de transporte ou embalagem tercidria, que engloba qualquer embalagem concebida de
modo a facilitar a movimentacao e o transporte de uma série de unidades de venda ou embalagens
grupadas, a fim de evitar danos fisicos.

Em Portugal, as embalagens e residuos de embalagens sdo um dos fluxos especificos de residuos, abrangidos
pelo principio da responsabilidade alargada do produtor, sendo a sua gestdo assegurada por trés entidades
gestoras: a Sociedade Ponto Verde (SPV), a Novo Verde - Sociedade Gestora de Residuos de Embalagens, e a
Eletrdo - Associacdo de Gestdo de Residuos (2019). Estas trés entidades encontram-se licenciadas para a
gestdo de um sistema integrado para a gestdo de embalagens e residuos de embalagens (SIGRE),
assegurando a valorizacao dos residuos de embalagens e a responsabilidade pelo cumprimento das metas
nacionais de preparacdo para reutilizacdo e reciclagem das embalagens colocadas no territério nacional.

A base atual do paradigma da economia circular é reduzir a producdo de residuos e transforma-los em
recursos, o que exige a inclusao de padrdées de producdo e de consumo mais sustentaveis e uma eficaz gestao
dos mesmos (Jacobi e Besen, 2011), ou seja, uma mudanca de mentalidades e de comportamentos. No que
diz respeito aos residuos de embalagens, a Diretiva (UE) 2018/852 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 30 de maio, estabelece como objetivo comum para os Estados-Membros uma meta de 65% para
preparagao para reutilizagdo e reciclagem até 2025, e de 70% até 2030.

As instituicOes de ensino superior (IES), enquanto instituicbes responsaveis pela educacdo e formacdo tém a
responsabilidade de promover a sustentabilidade e de cumprir os requisitos ambientais legalmente
obrigatérios, incluindo os relacionados com a gestdo dos residuos que produzem. Os estudantes vivenciam
um ambiente propicio a reflexdo, acdo e troca de experiéncias, onde obtém competéncias importantes, que
serdo determinantes para a sua vida profissional, pessoal, e na sua atitude perante a sociedade. Encontram-
se ainda numa fase de desenvolvimento de autonomia, na qual adquirem habitos que se repetirdo para o
resto da sua vida (Henriques, 2012).

As IEA tém um triplo e importante papel a desempenhar em matéria de reducdo e valorizagdo dos residuos,
designadamente na formacdo dos estudantes e futuros profissionais, na promocdo da investigacdo e na
demonstragdo de praticas de gestdo de residuos nos seus Campus.

No presente trabalho de investiga¢do o caso de estudo selecionado é a Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
da Universidade Nova de Lisboa (FCT NOVA). Sendo a FCT NOVA uma instituicdo onde estudam e trabalham
guase nove mil pessoas, a quantidade e a composicao dos residuos refletem as atividades diarias que ai
ocorrem, os comportamentos de consumo e descarte dos residuos e a forma como o sistema interno de
gestdo de residuos estd organizado.

|.2. AMBITO E OBJETIVOS

A presente disserta¢do teve como ponto de partida uma primeira auditoria realizada a gestdo dos residuos
produzidos no Campus da FCT NOVA, que a autora iniciou em novembro de 2018, no ambito da unidade
curricular de Projeto em Engenharia do Ambiente do Mestrado Integrado em Engenharia do Ambiente.

Esta dissertacdo da continuidade ao trabalho iniciado em 2018, tendo-se definido, como principal objetivo,
a avaliagdo das estratégias para alteragdo dos comportamentos de reducdo e deposicdo seletiva dos
residuos de embalagens e papel/cartdo.



Como objetivos especificos, salientam-se os seguintes:

- Descricdo do sistema contentorizacao, recolha e destino dos RU produzidos no Campus da FCT NOVA;

- Estimativa da evolucdo das quantidades totais de RU produzidos anualmente e de residuos de
embalagens produzidos, presentes nos residuos indiferenciados e recolhidos seletivamente no
Campus da FCT NOVA,;

- Avaliacdo dos comportamentos, percecées e opinides dos utentes do Campus face aos residuos;

- ldentificacdo dos pontos fortes e fracos do sistema de gestdo interna de RU, bem como das
oportunidades e ameacas (analise SWOT);

- Elaborac¢do de um Plano de Ac¢do para a Reducgdo, Reutilizagao e Reciclagem dos Residuos Urbanos
produzidos no Campus da FCT NOVA (Plano 3RU);

- Implementacdo de algumas medidas propostas no Plano;

- Avaliacdo dos efeitos das medidas implementadas na alteragdo dos comportamentos de deposicdo
seletiva dos residuos de embalagens e do papel/cartdo ndo embalagem.

[.3. METODOLOGIA GERAL

De modo a atingir os objetivos propostos, o trabalho organizou-se em seis grandes fases (Figura 1.1). A
primeira fase corresponde a revisdo da literatura sobre a politica e legislacdo comunitaria e nacional aplicavel
a gestdo de residuos, ao sistema integrado de gestdo de residuos de embalagens, aos casos de estudo
internacionais e nacionais de gestdo de residuos em Campus universitarios, as teorias e modelos sobre
atitudes/comportamentos face a reciclagem e estratégias para alteracdo dos comportamentos.

A segunda fase é relativa ao diagndstico da producdo e gestdo de RU no Campus da FCT NOVA. Esta fase
inclui as seguintes tarefas: recolha de informagdo sobre o sistema de contentorizagao, recolha e destino dos
residuos; realizagdo de uma primeira campanha de quantifica¢do e caracterizagdo fisica dos indiferenciados;
realizacdo de uma campanha de quantificacdo dos residuos depositados nos ecopontos e caracterizacdo dos
residuos depositados nos embaldes; entrevistas a técnicos da Divisdo de Apoio Técnico (DAT) e a funcionarias
da limpeza, e realizagdo de dois questionarios aos utentes do Campus; estimativa das quantidades de RU
produzidos em 2018 e percentagem de embalagens presentes nos RU indiferenciados; andlise SWOT ao
sistema de gestdao de RU do Campus.

Aterceira fase corresponde elaboragao de uma proposta para um Plano de A¢do para a Redugdo, Reutilizagdo
e Reciclagem dos Residuos Urbanos, no qual serdo definidas as estratégias e medidas consideradas mais
adequadas para promover a alteragdo dos comportamentos dos utentes do Campus face aos residuos. A
guarta fase diz respeito a implementacdo das medidas previstas no Plano 3RU. A quinta fase a avalia¢do do
impacte das medidas implementadas nos comportamentos dos utentes, a qual serd medida através da
realizacdo de uma segunda campanha de quantificagdo e caracterizagdo dos RU indiferenciados e
quantificacdo dos RU depositados seletivamente, e estimativa da percentagem de embalagens presentes nos
RU em 2019. E, por ultimo, a sexta fase corresponde a elaboracdo das conclusdes e recomendacdes e a
redacdo da dissertagao.



| — Revisdo da literatura ]

Il - Diagnéstico da produgdo e gestdo de RU no Campus da FCT NOVA \

-

Campanha de quantificagdo do
residuos dos ecopontos e
caracterizagdo dos residuos
depositados nos embal&es

12 Campanha de quantificacdo
e caracterizagdo dos RU
indiferenciados

= o N
Entrevistas e realizagdo de 2
questionarios aos utentes do
Campus

relativa a contentorizacdo, a

( Recolha de informacg&o
recolha e ao destino dos RU

Estimativa das quantidades de RU produzidos em 2018, indiferenciados e seletivos; percentagem de
residuos embalagens presentes nos RU indiferenciados

K [ Analise SWOT ao sistema de gestdo de RU /

Il - Proposta de um Plano de Acdo para a Redugdo, Reutilizagdo e Reciclagem dos Residuos Urbanos (Plano 3RU)

IV - Implementagdo de algumas das medidas previstas no Plano de Agéo

indiferenciados e quantificacdo dos residuos deposicdo seletiva de RU em 2019; percentagem de
depositados nos ecopontos embalagens presentes nos RU indiferenciados

V - Avaliagdo do e das medidas implem adas nos comportamentos dos utentes
22 Campanha de quantificacdo e caracterizacdo dos RU [ Estimativa da producdo de RU indiferenciados e da 1
[ VI - Conclusdes e recomendagdes }

Figura I.1. Estrutura metodoldgica do trabalho de investigacdo

1.4. ORGANIZACAO DA DISSERTACAO

A presente dissertacdo encontra-se estruturada em cinco capitulos principais. No primeiro capitulo, capitulo
introdutério, apresenta-se um breve enquadramento ao tema abordado e a sua relevancia, o ambito e os
objetivos da investigacdo, a metodologia geral utilizada e a organiza¢ado da dissertacao.

O segundo capitulo diz respeito a revisao bibliografica, apresenta as bases tedricas mais relevantes para uma
melhor compreensdo da tematica em estudo, inclui a politica comunitaria e nacional em matéria de gestao
de residuos, o enquadramento legal aplicavel ao caso de estudo (Campus da FCT NOVA), os fatores que
poderdo ser determinantes para os comportamentos de deposi¢do seletiva e as estratégias para alteragao
desses comportamentos, bem como alguns casos de estudo sobre a gestdo de residuos em Campus
universitarios, internacionais e nacionais.

O terceiro capitulo é dedicado a metodologia utilizada para atingir os objetivos propostos, descrevendo-se
os objetivos especificos, o planeamento do trabalho experimental, os instrumentos utilizados para avaliar os
comportamentos, percecdes e opinides dos utentes do Campus face aos residuos (questionarios), a
metodologia para estimar a produ¢do e composi¢ao dos RU produzidos no Campus da FCT NOVA, a analise
SWOT ao sistema de gestdo de RU do Campus, a proposta de Plano de Ag¢do para a Reducdo, Reutilizagdo e
Reciclagem dos RU e a metodologia utilizada para avaliar o efeito das medidas implementadas nos
comportamento dos utentes do Campus.

O quarto corresponde a analise e discussdo dos resultados obtidos, relativos a auditoria realizada aos
comportamentos, percecbes e opinides dos utentes da FCT NOVA face aos residuos, as campanhas de
quantificagdo e caracterizacgao fisica dos RU, e a avaliacdo das estratégias implementadas para o aumento da
reducgado e reciclagem no Campus da FCT NOVA. No quinto capitulo apresenta-se uma sintese conclusiva dos
resultados obtidos, assim como as limita¢des do estudo e sugestGes para linhas futuras de pesquisa.
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Il. REVISAO DA LITERATURA

[1.1. GESTAO DE RESIiDUOS URBANOS E EQUIPARADOS

I.1.1. Politica comunitaria em matéria de gestao de residuos

Desde a década de 70 que a politica de residuos da Unido Europeia (UE) tem sido direcionada para a reducdo,
reciclagem e tratamento adequado dos residuos, com o objetivo de reduzir os impactes negativos que podem
ter para o ambiente e a saude publica e, mais recentemente, de reduc¢do do consumo de recursos naturais e
da emissdo dos gases com efeito de estufa (Martinho, 2017).

Destacam-se, como principais marcos da politica europeia de gestdo de residuos, os seguintes (EEB, 2005):

— 1971 - Publicacdo de uma recomendacao, cujo foco se dirigia para a reducao, reutilizacdo e reciclagem
dos residuos;

— 1975 - Publica¢do da primeira diretiva quadro de residuos (Diretiva n2 75/442/CEE, de 15 de julho);

— 1989 - A Comissao adotou o documento de orientacdo intitulado “A Estratégia da CEE para a Gestdo de
Residuos” (SEC (89)934 final, 18/09/89), é neste documento que é definida pela primeira vez a
hierarquia para a gestao de residuos;

— 1991 — Com a publicacdo da Diretiva 91/156/CEE, de 18 de margo, que procede a alteracdo da primeira
Diretiva-Quadro dos residuos (Diretiva 75/442/CEE, 15 de julho), o conceito de hierarquia de residuos
adquire uma expressao legal concreta, privilegiando-se, por ordem decrescente, as opcdes que visam a
prevencado, a preparac¢do para a reutilizacdo, a reciclagem e a valorizacdo energética e, por fim, a
eliminacao final, na qual se incluem a incineragdao sem recupera¢ao de energia e o aterro sanitdrio;

— 1996 - Revisdo da estratégia adotada em 1989 (COM (96)399 final of 30.7.1996) - é reforcada a
prioridade a prevencgao, a educagao dos cidaddos, a desmaterializa¢do, ao ecodesign e a aplicagao de
instrumentos de gestao preventiva, nomeadamente os de natureza econdmica;

— 2005 - Publicagdo da Estratégia para a Prevencgdo e Reciclagem dos Residuos (COM (2005) 666 final,
21/12/05).

Com o objetivo de contrariar a crescente producgao de residuos, a sua perigosidade, os riscos para a saude
publica e ambiente e a necessidade de transformar os residuos em recursos, o nimero de diretivas,
regulamentos e decises da UE em matéria de gestdo de residuos aumentou consideravelmente ao longo
das ultimas trés décadas, transformando este sector num dos mais regulamentados do ambiente.

A base juridica primdria da politica de ambiente assenta no artigo 191.2 do Tratado sobre o Funcionamento
da Unido Europeia (TFUE, 2012), sendo que, de acordo com o artigo n2 4(2) do TFUE, a gestdo de residuos
considerada uma competéncia partilhada entre a UE e os Estados-Membros (Adamsen et al., 2016).

Ainda a um nivel macro, o 7.2 Programa de A¢do Ambiental (PAA) (2014-2020), que estabelece os objetivos
da politica ambiental da UE para 2020, define o quadro politico global no dmbito do qual a politica de gestdo
de residuos é desenvolvida, estabelecendo como prioridades a redugdo da quantidade de residuos, a
maximizag¢do da reutilizacdo e reciclagem, a limitacdo da incineragdo a materiais ndo reciclaveis e o desvio
de residuos de aterro.

De uma forma simplificada, o pacote legislativo comunitdrio que regula a gestdo de residuos pode-se



estruturar em trés niveis distintos, de acordo com o esquema apresentado na Figura Il.1.

12 Nivel — Legislagdo horizontal

Diretiva-Quadro dos Residuos Reg. Movimento Transfronteirico Lista Europeia dos Residuos (LER)
Dir. 2008/98/EC dos Residuos - Reg. 1013/2006 Decisdo 2014/955/EU

22 Nivel — Legislacao sobre instalacdes de residuos

Diretiva Incineracdo Diretiva Aterro Diretiva Meios Portudrios para
Dir. 2000/76/EU Dir. 1999/31/EC Rececdo de Residuos - Dir. 2000/59/EU
32 Nivel — Legislacdo sobre fluxos especificos de residuos

o LU [\)‘ibxi\c\io ti;éﬁia Lamas ETAR PCB/PCT VEV
(75/439, subst. Dir. 76/176, subst. . ) .
Dir 2008/38/EC Dir.2608/98/C Dir. 86/278/EC Dir. 1996/53/EC Dir. 2000/53/EC

Embalagens P&A RoH EEE/REEE Ind. Extrativa
Dir. 2004/12/EC Dir. 2006/66/EC Dir.2008/98/EC ~ Dir.2012/19/EC ~ Dir.2006/21/EC

Figura II.1. Estrutura legislativa da Unido Europeia (adaptado de EC, 2015)

Num primeiro nivel estad a legislacdo transversal a todos os tipos de residuos. Fazem parte deste grupo, a
Diretiva-Quadro dos Residuos (DQR) (Diretiva 75/442/EEC, varias vezes alterada, encontrando-se em vigor a
DQR 2008/98/EC), que estabelece os grandes principios da politica de gestdo dos residuos e define objetivos
e metas a atingir pelos estados-membros para a recolha seletiva, reciclagem e desvio de aterro, a Diretiva
dos Residuos Perigosos (Diretiva 91/689/EEC, entretanto revogada e incluida na DQR), o Regulamento sobre
Movimento Transfronteirico de Residuos (Regulamento 259/93/EEC, revogado pelo Regulamento
1013/2006) e a Lista Europeia de Residuos (Decisdo 2000/532/EC, alterada pela Decisdo n? 2014/955/EU, e
a Regulamentagdo n2 1357/2014).

Num segundo nivel encontra-se a legislagdo que regula as instalagdes de tratamento de residuos,
designadamente a Diretiva Incineracdo (Diretiva 89/369, revogada pela Diretiva 2000/76), a Diretiva Aterro
(Diretiva 99/31/EC, alterada pela Diretiva (UE) 2018/850 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de
maio de 2018) e a Diretiva Meios Portuarios para a Recec¢do de Residuos (Diretiva 2000/59, que se encontra
em processo de revisdo).

No terceiro nivel inclui-se toda a legislacdo que regula os residuos de produtos e/ou de atividades, os
designados fluxos especificos de residuos. Os primeiros fluxos especificos de residuos a serem regulados,
ainda nas décadas de 70 e 80, foram os dleos lubrificantes usados (Dir. 75/439/EEC), os residuos da industria
do diéxido de titanio (Dir. 76/176/EEC) e a aplicacdo de lamas das ETAR na agricultura (Dir. 86/278/EEC).
Durante a década de 90 e primeira década do século XX, foram publicadas as restantes diretivas dos fluxos
especificos, designadamente as pilhas e acumuladores (Dir. 91/157/EEC), as embalagens e residuos de
embalagens (Dir. 94/92/EC), a eliminacdo de PCB/PCT (Dir. 96/59/EC), os veiculos em fim de vida (Dir.
2000/53/EC), os residuos de equipamentos elétricos e eletrdnicos (Dir. 2002/96/EC), as restricdes a presenca
de substancias perigosas em EEE (conhecida por Diretiva RoH, Dir. 2002/95/EC) e os residuos da industria
extrativa (Dir. 2006/21/EC). As diretivas dos 6leos lubrificantes e dos residuos da industria do diéxido de
titanio foram revogadas e incorporadas parcialmente na DQR.

A DQR estabelece o enquadramento legal para a gestdo e o tratamento dos residuos na UE, com o objetivo
de proteger o ambiente e a salde humana, reduzir as pressdes exercidas sobre os recursos e melhorar a sua



utilizacdo. Destacam-se como pontos-chave, os seguintes:

- Os principios da politica de gestdo de residuos, em especial o da hierarquia de residuos (Figura 11.2) e 0
principio do poluidor-pagador, de acordo com o qual os custos da gestao de residuos sdo suportados pelo
produtor inicial dos residuos;

- Introduz o conceito de responsabilidade alargada do produtor, medida que pode incluir um énus sobre
os fabricantes no que diz respeito a aceitacao e eliminacdo de produtos devolvidos apds terem sido
utilizados;

- Faz a distin¢do entre residuos e subprodutos e define o conceito e os critérios para o fim do estatuto dos
residuos;

- Os operadores de gestdo de residuos tém que ter licenga ambiental e sdo sujeitos a inspecbes periddicas;

- As autoridades nacionais competentes devem elaborar planos de gestdo de residuos e programas de
prevencao de residuos;

- Sdo aplicaveis condi¢bes especiais no que diz respeito aos residuos perigosos, aos 6leos usados e aos
biorresiduos;

- Introduz objetivos de reciclagem e de valorizacdo dos residuos domésticos (50%) e dos residuos de
construgao e demoligdo (70%) a concretizar até 2020.

A gestdo de residuos interrelaciona-se, e tem que obedecer ainda, com outros tipos de politicas e
regulamentacdo, nomeadamente a relacionada com as emissGes industriais, as alteracées climaticas, os
biocombustiveis, a agua, os solos, os fertilizantes, a qualidade do ar, o lixo marinho, a politica integrada do
produto, os objetivos do desenvolvimento sustentavel (ODS), entre outros.

A Prevengao
Opcoes

mals Reducao
favoraveis

Reutilizacao

Reciclagem

Opgoes Outros tipos de Valorizagao

menos (Valorizagao Energética)
favoraveis

Eliminagao

Figura I1.2. Hierarquia da gestdo de residuos

Sdo relevantes os dois documentos de referéncia publicados pela UE relativos as melhores técnicas
disponiveis (BAT, Best Available Techniques) para as instalagdes de residuos abrangidas pela Diretiva
2010/75/UE, de 24 de novembro, relativa as emissdes industriais (prevencdo e controlo integrados da
poluicdo), mais conhecida por Diretiva IPPC. Os dois BREF ("Best Available Techniques (BAT) REFerence
documents”) diretamente relacionados com o tratamento de residuos sdo o BREF do tratamento dos residuos
(BAT Reference Document for Waste Treatment), publicado pela primeira vez em 2006 e revisto e publicado
em 2018 (EIPPCB, 2018), e o BREF daincineragdo BAT Reference Document on Waste Incineration), publicado
em 2006 e em fase de revisdo (EIPPCB, 2017b; Gomes, 2017).

A licenca ambiental das instala¢des de residuos, que em Portugal é atribuida pela Agéncia Portuguesa do
Ambiente (APA), é instruida tendo por base estes dois os documentos de referéncia (APA, 2018a).



Mais recentemente, em 2015, a UE publica o primeiro Pacote da Economia Circular (PEC) (EC, 2015), que,
entretanto, foi revisto e publicado em 2018 (EC, 2018) e que, face aos objetivos e metas impostas, vai obrigar
a revisdo de seis diretivas (i.e. DQR, embalagens, VFV, REEE, P&A, aterros).

Na sequéncia do PEC, e como medida de combate ao problema global do lixo marinho, a Comissao Europeia
adotou a 16 de janeiro de 2018 a Estratégia Europeia para o Plastico numa Economia Circular (CE, 2018), a
qual define o0 ano 2030 como a data-limite para acabar com as embalagens de pldstico descartdveis na UE,
apostando no plastico reciclavel e reutilizadvel, com uma meta de 55% de reciclagem, e limitando o uso de
microplasticos em determinados produtos.

No ambito PEC e da estratégia dos plasticos, foram definidos os seguintes objetivos e meta a alcancar pelos
Estados-Membros:

- Taxa de reciclagem dos RU de 65%, até 2035;

- Taxa de reciclagem de residuos de embalagem de 70%, até 2030, com as seguintes metas por material:
papel/cartdo (85%); metais ferrosos (80%); aluminio (60%); vidro (75%); plastico (55%); madeira (30%);

- Recolha seletiva obrigatdria de residuos perigosos domésticos (até 2022), bioresiduos (até 2023) e
residuos téxteis (até 2025);

- A quantidade de RU depositados em aterros ndo poderd ultrapassar os 10%, em 2035;

- Os paises da UE deverao procurar alcancar uma meta de reducdo dos residuos alimentares a nivel da
Unido de 30%, até 2025, e de 50%, até 2030;

- Até ao final de 2019, cada europeu nao deve utilizar mais de 90 sacos de plastico por ano;

- Os Estados-Membros deverdo ainda tomar medidas para travar a producdo de lixo marinho na UE,
contribuindo para prevenir e reduzir significativamente, até 2025, a poluicdo marinha de todos os tipos.

Mais recentemente foi aprovada a Diretiva (UE) 2019/904 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de
junho (conhecida por Diretiva SUP), relativa a reducdo do impacte de certos produtos de plastico no
ambiente. Esta Diretiva vai obrigar os Estados-Membros a tomarem medidas com o objetivo de prevenir e
reduzir o impacto de determinados produtos de plastico no ambiente, em especial no meio aquatico, e na
saude humana, bem como promover a transicdo para uma economia circular com modelos de negdcio,
produtos e materiais inovadores e sustentdveis. A Diretiva aplica-se a 10 artigos de plastico de utilizacdo
Unica mais encontrados nas praias europeias, aos produtos feitos de plastico oxodegradavel e as artes de
pesca que contém plastico, definindo medidas e objetivos diferenciados em funcdo do tipo de artigo.

1.1.2. Politica nacional, enquadramento legal aplicavel e responsabilidades pela gestao

dos residuos do Campus

Portugal, como pais membro da UE, tem que aplicar diretamente as decisGes e os regulamentos comunitarios
e transpor para ordenamento juridico interno todas as diretivas, para decretos-lei e portarias. Para além dos
instrumentos regulamentares, tem ainda que colocar em pratica varios instrumentos de planeamento,
instrumentos econdmicos e instrumentos de informagdo que sdo impostos ou recomendados pela politica
comunitaria em matéria de gestdo de residuos.

Por estes motivos, a politica e legislacdo nacional de residuos é muita e complexa, pelo que se indicam apenas
neste subcapitulo os instrumentos mais importantes face a natureza juridica da FCT NOVA, as tipologias de
residuos que se produzem e as responsabilidades pela gestdo dos residuos produzidos no Campus. Este
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levantamento é importante para avaliacao das conformidades legais em matéria de gestao de residuos.

Em termos de planeamento, as orientacdes estratégicas nacionais para os residuos estdo consagradas no
Plano Nacional de Gestdo de Residuos (PNGR 2014-2020) e em varios planos setoriais, nomeadamente
o Plano Estratégico para os Residuos Urbanos (PERSU), que integra também o Programa de Prevencdo de
Residuos Urbanos (PPRU), o Plano Estratégico de Residuos Hospitalares (PERH) e o Plano Estratégico de
Gestdo dos Residuos Industriais (PESGRI). Presentemente o PERSU 2020, estd a ser revisto para incorporar
0s novos objetivos e metas introduzidas pelo PEC e pela estratégia dos plasticos, e os restantes planos estdo
também a ser revistos e serdo aglutinados num Unico plano dedicado aos residuos ndo urbanos.

S3ao também relevantes, a nivel mais local e para os RU, os Planos de A¢ao Municipais, Intermunicipais e
Multimunicipais (também conhecidos como PAPERSU). Estes planos sdo elaborados pelas entidades gestoras
dos residuos urbanos (SGRU) e definem a estratégia e as a¢des a desenvolver para a gestdo dos RU, em
articulacdo com o plano nacional e o PERSU 2020.

Encontrando-se o Campus da FCT NOVA localizado no Concelho de Almada, interessa conhecer os objetivos
e metas previstas no PAPERSU da AMARSUL (entidade gestora dos RU da Peninsula de Setubal), que sdo os
seguintes (AMARSUL, 2015):

- Prevencdo de residuos - até 31 de dezembro de 2020, reducdo minima da produc¢do de residuos por
habitante de 10% em peso, face a produgao de 2012;

- Preparacdo para reutilizagdo e reciclagem - até 31 de dezembro de 2020, aumento minimo global para
50% em peso face aos RU;

- Reciclagem de residuos de embalagens — reciclagem de, no minimo, 70% em peso dos residuos de
embalagens;

- Deposicgao de residuos biodegradaveis (RUB) em aterro — redugdo da deposi¢cdo de RUB em aterro para
35% da quantidade em peso face a 1995.

Como se pode confirmar pelos valores apresentados na Figura 1.3, relativos a situacdo em 2017, as metas da
AMARSUL para 2020 estdo longe de serem atingidas, apenas a meta de deposi¢do de RUB foi alcangada, o
que se deveu a entrada em funcionamento de uma unidade de tratamento mecéanico e biolégico (TMB) para
residuos indiferenciados.

Para além dos planos especificamente dirigidos aos residuos, deve-se dar particular atengdo ao Plano de Agdo
para a Economia Circular (PAEC) (MA, 2017), ja que traduz os compromissos nacionais em alinhamento com
as politicas internacionais e europeias, designadamente o Acordo de Paris, os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel 2030 das Nag¢des Unidas, o Plano de A¢ao da UE para a Economia Circular, a Estratégia de Politica
Industrial da UE e a Estratégia da UE para os Plasticos. Sdo desafios que dizem respeito a todas as
organizacgdes e a todos os cidadaos.

Embora o PAEC ultrapasse o ambito estrito das acdes de gestdo de residuos, como a reutilizagdo e a
reciclagem, visando uma a¢ao mais ampla que inclui o ecodesign dos produtos e processos e novos modelos
de negdcio, a gestdo de residuos ndo deixa de ter uma grande importancia para a “circularidade”,
concorrendo para todas as sete a¢des definidas no PAEC, designadamente:

- Acdao 1 — Desenhar, Reparar, Reutilizar: uma responsabilidade alargada do produtor

- A¢do 2 — Incentivar um mercado circular (Produto — Consumo)



- A¢do 3 — Educar para a economia circular Consumo — Conhecimento

- Acdo 4 — Alimentar sem sobrar: produgdo sustentavel para um consumo sustentavel Consumo —
Residuos, subprodutos e matérias-primas secundarias

- Acdo 5 — Nova vida aos residuos! Residuos, subprodutos e matérias-primas secundarias

- Acdo 6 — Regenerar recursos: agua e nutrientes Consumo — Residuos, subprodutos e matérias-primas
secunddrias (valorizacdo de lamas de ETA e ETAR

- Agdo 7 — Investigar e inovar para uma economia circular Conhecimento
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Figura I1.3. Indicadores de gestdo de RU da AMARSUL, situagdo em 2017 (APA, 2018b)

O PAEC assume trés niveis de operagdo e respetivos instrumentos: o nivel nacional, com instrumentos
politicos dedicados (e.g. fiscalidade verde, acordos voluntarios, rede ambiental do Portugal 2020), o nivel
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setorial e regional (e.g. redes de simbiose industrial, cidades circulares, empresas circulares), que deverdo
ser concretizados através de apoios especificos ao desenvolvimento de solu¢des (e.g. de planeamento,
tecnologias, investigacdo, etc.), por via de mecanismos desenhados para esse efeito (e.g. Fundo Ambiental,
Fundo para a Inovagdo, Tecnologia e Economia Circular, Portugal 2020).

Em termos regulamentares os documentos mais relevantes no contexto do Campus da FCT NOVA sdo os
seguintes:

- Decreto-Lei n.2 73/2011, de 17 de junho, também conhecido por Lei-Quadro de Residuos (LQR),
estabelece o regime geral da gestdo de residuos (RGGR) aplicdvel a prevencao, producdo e gestdo de
residuos, transpondo para a ordem juridica interna a Diretiva n.2 2008/98/CE (DQR);

- Decreto-lei n.2 152-D/2017, de 11 de dezembro (também conhecido como o UNILEX), unifica o regime da
gestdo de fluxos especificos de residuos sujeitos ao principio da responsabilidade alargada do produtor
(i.e. embalagens e residuos de embalagens; dleos e dleos lubrificantes usados; pneus e pneus usados;
equipamentos elétricos e eletrdnicos e residuos de equipamentos elétricos e eletrdnicos; pilhas e
acumuladores e residuos de pilhas e acumuladores; veiculos e veiculos em fim de vida), transpondo as
Diretivas 2015/720/UE, 2016/774/UE e 2017/2096/UE;

Decreto-Lei n.2 267/2009, de 29 de setembro, com as altera¢des introduzidas pelo Decreto-Lei n?
102/2017, de 23 de agosto, estabelece o regime juridico da gestdo de dleos alimentares usados (OAU),
produzidos pelos sectores industrial, da hotelaria e restaura¢cdo (HORECA) e doméstico;

Portaria n.2 145/2017, de 26 de abril, alterada pela Portaria n.2 28/2019, de 18 de janeiro, que estabelece
as regras aplicdveis ao transporte de residuos em territério nacional e procedeu a desmaterializagcdo das
guias de acompanhamento de residuos criando a Guia Eletrénica de Acompanhamento de Residuos (e -
GAR), obrigatdrias para todo o transporte de residuos, com excec¢do de alguns tipos, como por exemplo
os RU recolhidos pelos SGRU;

Decisdo 2014/955/UE, da Comissdo, de 18 de dezembro, que publica a Lista Europeia de Residuos (LER),
uma lista harmonizada de residuos que tem em consideragdo a origem e composi¢do dos residuos;

Portaria n.2 289/2015, de 17 de setembro (Regulamento SIRER), alterada pela Portaria n.2 28/2019, de 18
de janeiro, que conjuntamente com o RGGR, estabelece a obrigatoriedade de reporte, na plataforma
SILIAMB, de oito mddulos, sendo os mais relevantes para a FCT NOVA, os seguintes: MIRR - Mapa
Integrado de Registo de Residuos, a preencher por produtores, transportadores, comerciantes/corretores
e operadores de tratamento de residuos, desde que abrangidos pela obrigacdo legal; MRRU - Mapa
Registo de Residuos Urbanos, a preencher pelos SGRU; SILOGR - Sistema de Informac¢do de Operadores
de Gestdo de Residuos, um diretério dos operadores de tratamento de residuos licenciados; E-GAR -
Desmaterializagdo das Guias de Acompanhamento de Residuos;

- Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 141/2018, retificada por Declaragdo de Retificagdo n.2 37/2018,
promove uma utilizagdo mais sustentavel de recursos na Administracdao Publica através da redugdo do
consumo de papel e de produtos de plastico, estipulando algumas medidas como: proibir, no ambito dos
procedimentos de contratacdo publica para a aquisicdo de bens e servigos, a aquisicdo ou a utilizacdo de
produtos de plastico de utilizagdo Unica ou descartavel; proibir a utilizagcdo de garrafas de «plastico de
utilizagdo Unica ou descartavel» exceto para efeitos de disponibilizagdo em mdaquinas automaticas; a
distribuicdo de garrafas reutilizaveis e disponibilizar pontos de enchimento de dgua da torneira; privilegiar
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a utilizacdo de produtos a granel ou, em caso de existéncia de embalagem, de materiais de maior
reciclabilidade ou reciclados (nomeadamente, café em saco, capsulas de café); privilegiar, nos
consumiveis em plastico, a utilizagao de produtos reutilizados, reutilizaveis ou recarregaveis; substituir os
sacos de plastico por embalagens de papel, preferencialmente reciclado, com exce¢ao dos sacos de lixo
indiferenciado.

O RGGR estabelece um conjunto de principios gerais da politica comunitaria de residuos, indicados na Tabela
II.1, e que devem ser adotados também pela FCT NOVA como principios orientadores da sua politica de

gestdo de residuos.

Tabela Il.1. Principios gerais da gestdo de residuos (Decreto-lei n® 73/2011)

Principios

Descrigao

Principio da
autossuficiéncia e da
proximidade (artigo 49)

As operacgdes de tratamento devem decorrer em instalagGes adequadas com recurso
as tecnologias e métodos apropriados para assegurar um nivel elevado de protegdo
do ambiente e da saude publica, preferencialmente em territério nacional e
obedecendo a critérios de proximidade.

Principio da
responsabilidade pela
gestdo (artigo 59)

A responsabilidade pela gestdo dos residuos, incluindo os respetivos custos, cabe ao
produtor inicial dos residuos, sem prejuizo de poder ser imputada, na totalidade ou
em parte, ao produtor do produto que deu origem aos residuos e partilhada pelos
distribuidores desse produto se tal decorrer de legislacdo especifica aplicavel. (...)
excetuam-se (...) os RU cuja producdo didria ndo exceda 1100 | por produtor, caso em
gue a respetiva gestdo é assegurada pelos municipios.

(...) a responsabilidade pela gestdo dos residuos (...) extingue-se pela transferéncia
para entidades licenciadas para a recolha e tratamento dos residuos ou gestao de
fluxos especificos.

Principio da protegao da
saude humana e do
ambiente (artigo 62)

A producdo, recolha, transporte, armazenamento e tratamento de residuos devem
ser realizados recorrendo a processos ou métodos que nao sejam suscetiveis de gerar
efeitos adversos para a saude humana e ambiente.

Hierarquia dos residuos
(Artigo 79)

Deve ser respeitada a seguinte ordem de prioridades no que se refere as opg¢des de
prevencdo e gestdo de residuos: a) Prevencdo e reducgdo; b) Preparacdo para a
reutilizacdo; c) Reciclagem; d) Outros tipos de valorizagdo; e) Eliminagdo.

S3do fixadas as seguintes metas a alcangar até 2020:

- 50% de preparagao para a reutilizagdo e reciclagem de RU;

- 70 % de preparagdo para a reutilizagao, reciclagem e outras formas de valorizagdo
material para os residuos de construgdo e demoligdo (RCD);

- é obrigatdria a utilizacdo de pelo menos 5 % de materiais reciclados ou que
incorporem materiais reciclados relativamente a quantidade total de matérias-
primas usadas em obra

Principio da
responsabilidade do
cidaddo (artigo 89)

“Os cidaddos contribuem para a prossecucgdo dos principios e objetivos (...) adotando
comportamentos de caracter preventivo em matéria de produgdo de residuos, bem
como praticas que facilitem a respetiva reutilizagado e valorizagao”

Principio da regulagdo da
gestao de residuos (artigo
92)

A gestdo de residuos é realizada de acordo com os principios gerais fixados no RGGR.
S3o proibidos: as operagdes de tratamento ndo licenciadas, o abandono, a
incineragdo no mar, a inje¢do no solo, a queima a céu aberto e a descarga em locais
nao licenciados para o tratamento de residuos.

Principio da
responsabilidade alargada
do produtor (artigo 102A)

A responsabilidade alargada do produtor consiste em atribuir, total ou parcialmente,
fisica e ou financeiramente, ao produtor do produto a responsabilidade pelos
impactes ambientais e pela produgdo de residuos decorrentes do processo produtivo
e da posterior utilizagdo dos respetivos produtos, bem como da sua gestdo quando
atingem o final de vida.

A responsabilidade do produtor do produto pela gestdo dos residuos provenientes
dos seus préprios produtos pode ser assumida a titulo individual ou transferida para
um sistema integrado, nos termos da lei, ou ainda através da celebracdo de acordos
voluntarios entre o produtor do produto e a ANR
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Em Portugal a regulamentacao relativa a gestao de residuos difere em funcdo da origem e da natureza dos
residuos. De acordo com a sua origem os residuos sao classificados em urbanos, industriais, hospitalares e
agricolas. Em relacdo as suas caracteristicas podem ser classificados em perigosos, ndo perigosos e inertes,
ou ainda em biodegradaveis ou ndao biodegraddveis, combustiveis ou ndo combustiveis.

De acordo com o Decreto-Lei n? 73/2011, entende-se por residuos “quaisquer substancias ou objetos de que
o detentor se desfaz ou tem a intencdo ou obrigacdo de se desfazer”, nomeadamente os identificados na
Lista Europeia de Residuos (LER) (Decreto-Lei n2 178/2006, de 5 de setembro).

No Campus da FCT NOVA produzem-se residuos de diferentes tipologias, designadamente RU, residuos
perigosos, residuos hospitalares e fluxos especificos de residuos, os quais, de acordo com o Decreto-Lei n2
73/2011, sdo definidos da seguinte forma:

- Residuos urbanos - residuo proveniente de habitacdes, bem como outro residuo que, pela sua natureza
ou composicdo, seja semelhante ao residuo proveniente de habitacdes;

- Residuos industriais - Residuos gerados em processos produtivos industriais, bem como os que resultem
das atividades de producdo e distribuicdo de eletricidade, gas e dgua;

- Residuos hospitalares - Residuos resultantes de atividades de prestacdo de cuidados de saude a seres
humanos ou a animais, nas areas de prevencdo, diagndstico, tratamento, reabilitacdo ou investigacdo e
ensino, bem como outras atividades envolvendo procedimentos invasivos, tais como acupunctura,
piercings e tatuagens;

- Residuos agricolas - Residuos provenientes de exploracGes agricolas e ou pecudrias ou similares;

- Residuos perigosos - Residuo que apresente, pelo menos, uma caracteristica de perigosidade para a saude
ou para o ambiente, nomeadamente os identificados como tal na LER;

- Fluxos especificos de residuos — os residuos com legislacao especifica para a sua gestdo, e abrangidos pelo
principio da responsabilidade alargada do produtor ou o principio da responsabilidade do produtor.

O RGGR determina que a responsabilidade pela gestdao dos RU, cuja produg¢do didria ndo exceda 1100 | por
produtor, é dos municipios, e a responsabilidade da gestdo dos residuos produzidos por grandes produtores
é da sua propria responsabilidade. A FCT NOVA é um grande produtor de residuos, no entanto, até ao
momento, como se trata de um estabelecimento de ensino publico, a recolha e tratamento dos RU esta a
cargo da Camara Municipal de Almada (recolha dos residuos indiferenciados) e da AMARSUL (recolha dos
residuos seletivos e tratamento dos indiferenciados e seletivos).

J4 em relagdo aos residuos ndo urbanos e aos abrangidos pela designagao de fluxos especificos, a exce¢do
das embalagens cuja recolha e valorizacdo estd a cargo da AMARSUL, a responsabilidade pela sua gestado é
da FCT NOVA. Compete-lhe proporcionar os equipamentos e as infraestruturas no Campus adequadas para
a deposi¢do e armazenamento dos residuos e contratualizar com operadores devidamente licenciados o seu
transporte para tratamento adequado e autorizado.

Compete-lhe ainda promover junto da comunidade académica os meios que facilitem e informacgao e
sensibilizacdo para reducdo, a reutilizagdo e separacdo seletiva, em compromisso com as politicas europeias
e nacionais estabelecidas para o setor.

Os produtores ou detentores de residuos encontram-se obrigados a fazer a classificagcdo dos residuos que
produzem ou detém nos termos da LER. A lista é constituida por 20 capitulos, numerados de 01 a 20, os quais
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agrupam residuos que dizem respeito a uma area especifica de atividade geradora de residuos,
nomeadamente industrial, urbana, agricola e hospitalar, ou simplesmente relativos a processos produtivos.
Por sua vez, cada capitulo encontra-se dividido em um ou mais subcapitulos, os quais sdo identificados por
um codigo de quatro digitos, sendo que os dois primeiros dizem respeito ao cédigo do capitulo respetivo.
Dentro de cada subcapitulo existe uma descricdo mais ou menos detalhada dos residuos associados a cada
subcapitulo, os quais sdo identificados por cédigos de 6 digitos, sendo que os primeiros dois dizem respeito
ao capitulo, os segundos ao subcapitulo e os ultimos dizem respeito a um residuo especifico.

Os residuos presentes na LER que correspondem a residuos perigosos, quer por eles proprios serem
constituidos por substancias perigosas, quer por estarem contaminados por outras substancias que estejam
classificadas como perigosas, encontram-se assinalados com um asterisco «*».

Para além da identificacdo com o cddigo LER, o reporte da informacdo relativa aos residuos, exige a
identificacdo do cddigo da operacdo de gestdo a que o residuo foi destinado ou vai ser submetido. Estes
cédigos identificados com um “R” para as operacdes de valorizacdo e com um “D” para as operagdes de

eliminacdo, encontram-se indicados na Tabela 11.2.

Tabela 11.2. Cédigos das operagdes de gestdo dos residuos (Anexos | e Il do Decreto-Lei n° 73/2011)

Operagdes de valorizagdo (R)

Operagdes de eliminagdo (D)

R1 - Utilizagdo principal como combustivel ou
outro meio de producdo de energia.

R2 - Recuperagdo/regeneracio de solventes.

R3 - Reciclagem/recuperacdo de substancias
organicas nao utilizadas como solventes
(incluindo digestdo anaerdbia e ou
compostagem e outros processos de
transformacdo bioldgica).

R4 - Reciclagem/recuperagdo de metais e
compostos metalicos.

R5 - Reciclagem/recuperacgdo de outros
materiais inorganicos.

R6 - Regeneracdo de 4cidos ou bases.

R7 - Valorizagao de componentes utilizados
na reducdo da poluigdo.

R8 - Valorizagdo de componentes de
catalisadores.

R9 - Refinacdo de éleos e outras reutilizagoes
de 6leos.

R10 - Tratamento do solo para beneficio
agricola ou melhoramento ambiental.

R11 - Utilizagdo de residuos obtidos a partir
de qualquer das operagdes R1 a R10.

R12 - Troca de residuos com vista a submeté-
los a uma das operag¢des R1 a R11.

R13 - Armazenamento de residuos
destinados a uma das operagdes
enumeradas de R1 a R12 (com exclusdo
do armazenamento temporario, antes da
recolha, no local onde os residuos foram
produzidos).

D1 - Depdsito no solo, em profundidade ou a superficie (e.g. aterros).

D2 - Tratamento no solo (e.g. biodegradacgdo de efluentes liquidos ou
de lamas de depuragdo nos solos).

D3 - Injecdo em profundidade (e.g. injecdo de residuos por
bombagem em pocgos, clipulas salinas ou depdsitos naturais).

D4 - Lagunagem (e.g. descarga de residuos liquidos ou de lamas de
depuragdo em pogos, lagos naturais ou artificiais).

D5 - Depdsitos subterrdneos especialmente concebidos (e.g.
deposicdao em alinhamentos de células que sdo seladas e isoladas
umas das outras e do ambiente).

D6 - Descarga para massas de agua, com exce¢do dos mares e dos
oceanos.

D7 - Descargas para os mares e ou oceanos, incluindo inser¢do nos
fundos marinhos.

D8 - Tratamento bioldgico ndo especificado em qualquer outra parte
do presente anexo que produza compostos ou misturas finais
rejeitadas por meio de qualquer das operagdes D1 a D12.

D9 - Tratamento fisico-quimico ndo especificado em qualquer outra
parte do presente anexo que produza compostos ou misturas finais
rejeitadas por meio de qualquer das operagdes D1 a D12 (e.g.
evaporacdo, secagem, calcinagdo).

D10 - Incineragao em terra.

D11 - Incineragao no mar.

D12 - Armazenamento permanente
contentores numa mina).

D13 - Mistura anterior a execuc¢do de uma das operagdes D1 a D12.

D14 - Reembalagem anterior a uma das operagdes D1 a D13.

D15 - Armazenamento antes de uma das operacdes D1 a D14 (com
exclusdo do armazenamento temporario, antes da recolha, no local
onde os residuos foram produzidos).

(e.g. armazenamento de
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[I.2. ATITUDES E COMPORTAMENTOS FACE A DEPOSIGCAO SELETIVA

1.2.1. Fatores determinantes para os comportamentos de deposi¢ao seletiva

Os comportamentos frequentes como beber um café num copo descartdvel, comprar frutas embalados em
plasticos, comprar uma garrafa de agua de pldstico, e a sua ndo separacao seletiva apds uso, colocam em
causa o cumprimento das metas ambientais definidas pela UE, nomeadamente as da reciclagem de 50% dos
RU até 2020 e a da reducdo de plasticos descartaveis até 2030 (Lima, 2018).

No Eurobarémetro de 2017, 63% dos portugueses afirmaram que separaram a maioria do seu lixo para
reciclagem e 91% afirmaram-se preocupados com os efeitos para o ambiente dos plasticos que usamos no
quotidiano (EU, 2017). No entanto, os resultados obtidos em 2018, para os indicadores de gestao de residuos
urbanos, mostram o contrario, que Portugal estd longe das metas de 50% de reciclagem para 2020, ficando
nos 40% (APA, 2019).

A mudanca de comportamentos torna-se numa das tarefas mais dificeis para atingir as metas, nos casos onde
as afirmacGes nem sempre correspondem a realidade. Ou seja, ndo basta os individuos terem motivacao para
a reciclagem e estarem preocupados com os seus efeitos, necessitam de ter os conhecimentos suficientes e
as oportunidades para poderem realizar os comportamentos adequados.

Para aumentar a taxa de reciclagem e reduzir os residuos, sdo necessarias intervenc¢des baseadas na ciéncia
da mudanca de comportamentos (DEFRA, 2011). Desenvolver, implementar e avaliar essas intervencoes
pode ser um desafio, especialmente quando se esta a trabalhar contra um forte impacto psicolégico, social
e ambiental (Michie et al., 2014; Michie et al., 2011). Interveng¢des para a mudanca de comportamento e,
especificamente, comportamentos relacionados com residuos, como a reciclagem, sdo frequentemente
desenvolvidos sem um método sistematico e sem recorrer as evidéncias e teorias produzidas nas ciéncias
comportamentais e sociais (McKenzie-Mohr, 2000; Gainforth et al., 2014).

Na escolha das intervencGes mais eficazes, deve-se comecar com um modelo de comportamento que
detenha uma variedade de métodos que podem estar envolvidos na mudanca, incluindo aqueles que sado
internos (psicoldgicos e fisicos) e aqueles que envolvem uma mudanga no ambiente externo (BMC, 2019).

Desde a década de 1970 que varios psicélogos sociais estudam os comportamentos ambientais, os fatores
determinantes desses comportamentos, as relagdes entre as atitudes e os comportamentos, o efeito de
varias intervengdes na altera¢do dos comportamentos e o desenvolvimento de modelos comportamentais
gue permitem explicar e prever o comportamento. Os dois modelos que tém sido mais aplicados em diversos
estudos sobre comportamentos ambientais, incluindo os de reciclagem, sdo a Teoria da A¢do Refletida (TAR)
e a Teoria do Comportamento Planeado (Martinho, 1998; Tonglet et al., 2004).

De acordo com a TAR (Ajzen e Fishbein, 1975) o comportamento dos individuos esta diretamente relacionado
com a intencdo de adotar certos comportamentos e de fatores que podem influenciar essa intenc¢do. Estes
fatores sdo as atitudes, em relagdo ao comportamento, e as normas subjetivas, que sao resultado da
percec¢do do individuo sobre as pressdes sociais que podem resultar da ado¢do do comportamento ou ndo
(Figueiras et al., 2004; Tonglet et al., 2004).

A TCP, um aperfeicoamento da TAR, foi desenvolvida por Ajzen (1991) com o objetivo de prever e explicar o
comportamento humano em contextos particulares, formulado com base na premissa de que o ser humano
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é um ser racional. Para além das intenc¢Ges, atitudes e norma subjetiva, Ajzen inclui um novo fator que pode
influenciar a intencdo dos individuos, designado de controlo comportamental percebido. Na Figura 1.4
encontra-se esquematizado o modelo teérico da TCP.

Atitude
em relagao ao
comportamento

Norma
Subjectiva

Intengdes Comportamento

-

Controlo )
{ Comportamental
Percebido

—P Relacies teoricamente estiveis.
P Relacdo apenas existente em determinadas condigdes.

Figura 11.4. Teoria do comportamento planeado (adaptado de Ajzen, 1991)

No estudo realizado por Chan (1998), a uma amostra de residentes de Hong Kong, sobre a previsdo dos
comportamentos de deposicdo voluntdria de reciclaveis, com a aplicacdo da TCP, o autor conclui que a
atitude foi o principal fator na previsdo da intengdo comportamental, seguida pelo controle comportamental
e pelas normas sociais, sendo esta ultima muito influenciada pela comunicacdo de massas difundida pelos
media.

Embora outras teorias tenham sido aplicadas para compreender os comportamentos relacionados com os
residuos, as teorias aplicadas até hoje ndo estao ligadas a um método sistematico para projetar intervengdes
e ndo tém uma gama de opg¢des de intervencdo disponiveis (Gainforth, 2016), o que tem limitado a sua
aplicagdo pratica por parte dos técnicos ligados a gestao dos residuos.

Michie et al. (2011), tendo por base uma extensa revisdo da literatura, que incluiu 1267 artigos publicados
sobre o comportamento e uma analise de 19 modelos de mudanca de comportamento, desenvolveram a
teoria da Roda da Mudanga de Comportamento (RMC), uma ferramenta para a criagdo e avaliagdo de
intervengdes que visam a mudang¢a de comportamento nas mais variadas situagdes e contextos. O modelo,
conhecido como COM-B (Figura I1.5), iniciais que significam Capability, Opportunity, Motivation — Behaviour,
fornece uma estrutura simples para entender o comportamento, considerando a capacidade (fisica e
psicoldgica), a oportunidade (fisica e social) e a motivacdo (automdtica e reflexiva), como as trés
componentes que influenciam o comportamento, sendo (Michie et al., 2014b; Michie et al., 2011):

e A capacidade é definida como a capacidade psicolégica e fisica do individuo de se envolver na
atividade em questao;

e A motivacdo é definida como todos os processos cerebrais que energizam e direcionam o
comportamento, ndo apenas metas e tomada de decisdo consciente, inclui processos habituais,
resposta emocional e tomada de decisdo analitica;

e Oportunidade é definida como todos os fatores externos ao individuo que tornam o comportamento
possivel ou o estimulam (e.g. barreiras ou pressdo social).
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Capacidade

I

Motivagido e d  Comportamenta

|

Oportunidade

Figura I1.5. O sistema COM-C (em inglés COM-B) - a estrutura para perceber o comportamento.

Segundo Gainforth (2016) a identificacdo teoricamente orientada de capacidades, motivacdes e
oportunidades associadas aos comportamentos de reciclagem deve ser feita por entrevista, por inquérito ou
por observacdo direta da populagdo especifica a quem se destina a intervencao.

A RMC divide-se em trés camadas (Figura I1.6), tendo como nucleo o modelo COM-B (roda verde), que
identifica as trés componentes do comportamento, que podem ser influenciadas pelas intervengdes. A volta
do modelo existem nove fungdes de intervencdo, que podem ser utilizadas para resolver as necessidades das
componentes do modelo (roda vermelha na figura), que incluem a educacdo, incentivos, coercdo, treino,
capacitacdo, modelagem, reestruturacdo ambiental e restricdes. Por fim, a camada externa (roda branca), é
composta por sete tipos de politicas, designadamente planeamento sécio/ambiental,
comunicacdo/marketing, legislacdo, prestacio de servicos, regulacdo, medidas fiscais e
orientacdes/diretrizes.

Treino

Prestacdo de servicos

Figura I1.6. Roda da Mudanga do Comportamento (Lima, 2018, adaptado de Michie et al., 2011)

Um comportamento pode ser modificado quando um ou védrios componentes do COM-B s3do afetados. ARMC
fornece um modo de identificar até que ponto alterar componentes especificos, ou combinacGes de
componentes, pode afetar a transformagdo necessaria. Por exemplo, para uma meta comportamental, a
Unica barreira pode ser a capacidade, enquanto que, para outra, pode ser suficiente fornecer ou restringir
oportunidades, enquanto outras mudancas na capacidade, motivacdo e oportunidade podem ser
necessdrias. Ou seja, uma intervencdo raramente é universal, isto é ndo serve igualmente bem a qualquer
situagdo (Lima, 2018), pois depende da intervengdo que se pretende realizar em concreto.
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A RMC fornece um modo organizado de caraterizar as interveng¢des que possibilitam que os resultados,
possam auxiliar a diagnosticar o porqué uma intervencdo pode ter falhado em alcancar o objetivo desejado
(Michie et al., 2016). A simplicidade, abrangéncia e natureza pratica do RMC levou a uma ampla aceitacdo
nos campos académicos, politicos e de intervencdao. O COM-B e o RMC podem ser aplicados em varios niveis,
de individuos a grupos, subpopulacdes e populacées e dentro de diferentes estruturas e sistemas
organizacionais (Gainforth, 2016).

Para auxiliar nas intervencdes Michie et al. (2014) publicaram um guia que apresenta um método, passo a
passo para projetar as estratégias de mudanca de comportamento (Figura I1.7). As etapas sdo descritas em
trés fases: 1) Compreender o comportamento; 2) Identificar op¢des de intervengao; e 3) Identificar opgdes
de conteldo e implementagdo (Figura I1.7).

A primeira fase visa a compreensdo do problema, abrangendo quatro etapas que estabelecem as bases para
a compreensdo do comportamento-alvo: (i) definir o problema a ser abordado em termos comportamentais;
(ii) selecionar o comportamento-alvo, ou seja, o comportamento com maior probabilidade de trazer
mudancas para resolver o problema; (iii) especificar o comportamento-alvo o mais detalhadamente possivel;
(iv) identificar o que precisa ser mudado usando o modelo COM-B..

A segunda fase trata das opc¢Oes de intervencdo, abrangendo as etapas 5 e 6 do passo a passo: (v)
identificacdo das funcGes de intervencdo e (vi) identificagdo das categorias de politicas publicas. O
diagndstico comportamental resultante da analise pelo modelo COM-B é o ponto-chave de partida para
iniciar uma intervencao.

A Ultima fase descreve as etapas para identificacdo das opcbes de conteldo e pratica: (vii) técnicas de
mudanca de comportamento (TMC) e (viii) modo de realizagdo. Uma TMC é definida como o componente
ativo de uma intervencdo elaborada para mudanca de comportamento e pode ser usada isoladamente ou
combinada com outras TMC.

Estas trés fases mais a roda de mudanca de comportamento, que também tem trés niveis, sdo para serem
usadas em conjunto. Interligadas e unidas, a camada interior é fundamental a Fase 1, a camada do meio é
fundamental a Fase 2 — que decide as medidas a implementar, a Fase 3 usa a camada exterior para o modo
como medidas vdo ser implementadas.

Fase 1: Perceber o Fase 2: Identificar opgGes de Fase 3: identificar contetido e
comportamento intervencao opgoes de aplicagao
1. Definir o problema em termos e|dentificar: eldentificar:
comportamentais 5. A fungdo das intervengdes 7. Técnicas de mudanga de
2. Selecionar o alvo 6. Categorias das medidas comportamento
comportamental 8. Modo de realizacdo

3. selecionar o comportamento alvo

¢4, |dentificar o que precisa ser
mudado

Figura 11.7. Método passo a passo para planear intervengdes de mudangas de comportamento (adaptado de Michie et
al., 2011).
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1.2.2. Estratégias para alteracdao de comportamentos de reduc¢ao e deposi¢ao seletiva de

residuos

Existem vdrias estratégias para promover comportamentos de reducao e de reciclagem de residuos e, que
atuam sobre os diferentes componentes dos comportamentos do modelo COM-B. Sdo exemplos de
intervencdes a educacdo ambiental, a informacdo/persuasdo, a capacitacdo, os incentivos, a coercdo, o
treino, a restruturacdo do sistema, entre outras.

O modelo da RMC permite usar uma abordagem metddica na avaliagdo de um problema complexo, de forma
a ndo ignorar nenhum dos seus componentes. O uso da teoria da indicagGes exatas sobre as estratégias de
mudanca de comportamento, ou seja, as medidas mais adequadas destinadas a mudar padroes de
comportamento especificos (Michie et al., 2011). Contudo, como destacam os seus autores, o RMC nao
fornece um plano detalhado para a elaboracdo de intervencdes de mudanca de comportamento, mas sim
um método sistematico e teoricamente guiado para identificar funcées de intervencao e politicas de suporte
qgue, sejam eficazes para um dado comportamento, contexto, individuo, grupo ou populacao-alvo.

Como salienta Lima (2018), as interven¢Ges desenhadas para a alteracdo dos comportamentos, para serem
eficazes tém que ser adaptadas as caracteristicas dos publicos-alvo e as situacdes especificas e, como tal,
exigem diagndsticos especificos (i.e., auditorias), nomeadamente sobre as capacidades, as motivacoes e as
oportunidades da populagdo-alvo em estudo. Ainda de acordo com Lima (2018), o RMC ajuda-nos a
compreender, por exemplo, porque é que a educa¢do ambiental ndo é uma solugdo universal para promover
o comportamento de reciclagem, e obriga-nos a definir intervencdes diferentes para contextos diferentes.

Na Figura 1.8, apresenta-se uma correspondéncia entre as possiveis intervencbes para a mudanga dos
comportamentos de reciclagem e as componentes do comportamento sobre as quais podem atuar.

Capacidade Motivacao Oportunidade
Fisica | Psico- | Refle- | Auto- Fisica | Social
légica tida matica
Educacdo ambiental

{aumentar conhecimentos e compreensdo) ‘/ ‘/
Persuasao para a reciclagem

{usar a comunicacgdo para induzir sentimentos)
Incentivos para a reciclagem

{criar expectativas de recompensa)

Coercao

{criar expectativas de punigdio)

Treino de reciclagem v v
{desenvolver competéncias e capacidades)
Restricdo de deposito incorreto

{usar regras para reduzir as oportunidades de 1/
agir incorretamente)

Restruturacdo ambiental

{mudar o contexto fisico ou social do
comportamento de reciclagem)

Modelagem de reciclagem v v
{usar um exemplo inspirador)
Capacitacdo para a reciclagem

{reduzir barreiras e aumentar recursos para ‘/ ‘/ J 1/
maior capacidade e oportunidade)

NIENIAR

SNIENIENIAN

‘\
-\

IR RN RN

Figura 11.8. Correspondéncia entre intervengdes e elementos do comportamento (Lima, 2018, adaptado de Michie et
al., 2011).
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No que diz respeito a redugdo da quantidade de residuos de embalagens e ao aumento da taxa de recolha
seletiva, e de acordo com a Figura 1.8, a instalacdo de bebedouros (para reduzir o consumo de embalagens
de 4gua) e o alargamento da rede de ecopontos e mini-ecopontos, podem ser estratégias que se enquadram
na capacitacdo para reciclagem (reducdo de barreiras) e na reestruturacdo ambiental (mudanca do contexto
fisico). Sdo medidas muito poderosas para a mudanga comportamentos, pois, atuam na capacidade (reducéo
de barreiras), motivacao e na oportunidade.

Varios estudos confirmam que a distancia ao local de deposicdo é inversamente proporcional ao habito de
reciclagem, ou seja, quanto mais longe os ecopontos ou locais de deposicdo, menor é a taxa de recolha
seletiva (Swami et al., 2011). Um estudo realizado na China, utilizando cendrios com distancias diferentes
entre os individuos e os ecopontos, comprovou que a distancia aos ecopontos diminuia o comportamento
reciclador, e aumentava a taxa de colocacdo de materiais inadequados nos ecopontos (Zhang et al., 2016).
Outro estudo, realizado na Bulgdria e Suécia, a mais de 200 estudantes universitarios, concluiu que a falta de
condicGes adequadas para a separacao de residuos pode impedir que os individuos participem desse
processo, independentemente das suas motivacdes (Stoeva e Alriksson, 2017).

A reducdo de residuos de embalagens, em especial as de dgua, passa pela alteracdo de comportamentos de
consumo, nomeadamente pelo uso de recipientes reutilizdveis e abastecimento da dgua em bebedouros
publicos. De acordo com a chefe do departamento de Sensibilizacdo, Educacdo e Cooperacao da DSPA, do
governo de Macau, a instalacdo a titulo experimental de um bebedouro no recinto do Festival de
Gastronomia, no més de novembro de 2018, "fez poupar 4.400 garrafas de dgua" (RTP, 2019). Segundo a
APRH (2010), a relatora portuguesa da Organizacdo das Nac¢des Unidas para o direito a dgua defendeu a
instalacdo de mais bebedouros publicos para diminuir o consumo de agua engarrafada e por sua vez a
contaminacdo ambiental. Também a Camara de Lisboa promete implementar mais bebedouros pela cidade
com os mesmos objetivos reducdo do plastico e utilizacdo de garrafas reutilizaveis (Alemao, 2019).

A sensibilizacdo e educacdo ambiental, as estratégias mais utilizadas para a alteragdo dos comportamentos
de deposigdo seletiva, apenas intervém, de acordo com o modelo da RMC, na capacidade psicoldgica e na
motivacdo refletiva, pelo que o seu poder para alterar os comportamentos nem sempre é suficiente. Na
opinido de Stoeva e Alriksson (2017), as campanhas de reciclagem podem ser um desperdicio de tempo e
dinheiro se forem aplicadas sobre pessoas que ndo estdo satisfeitas com os sistemas de recolha de residuos
nas suas areas, ou que estdo cientes da falta de locais de reciclagem.

Na auséncia de incentivos financeiros diretos para reciclagem ou de punicGes por ndo se reciclar, como é o
caso da situagao em Portugal, em que a deposi¢do seletiva é um ato voluntario, existe uma necessidade de
mais informacdo e educacdo para aumentar a conscientizacdo publica sobre a necessidade de reciclagem
(Robinson e Read, 2005).

A gamificagdo, ou seja, a utiliza¢do de jogos que desafiam os jovens a atingir determinados objetivos, tem
sido muito utilizada nos ultimos anos nos processos de educacdo (Dichev e Dicheva, 2017). Karlsson (2017),
por exemplo, a propdsito de um jogo para a aprendizagem sobre a reciclagem, verificou que para além dos
participantes mostrarem interesse em receber mais informag¢do sobre como reciclar, acharam que a
aprendizagem através do jogo é muito mais divertida. De acordo com o estudo o jogo contribuiu para o
aumento do conhecimento de todos os participantes.

Na China as empresas de reciclagem comegaram também a langar os seus negdcios online, num movimento
chamado “internet +”. Uma das suas medidas que tomaram foi a criacdo de aplicacdes mdveis (APPs) para
alcancar mais pessoas, tendo obtido bons resultados (Wang et al., 2018).
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Ambos os estudos concluem que a motivacdo é a componente essencial para habitos de reciclagem, e
demonstram também que o uso da internet (e.g. aplica¢cGes e websites) melhora o sistema de reciclagem,
Karlsso, 2017; Wang et al., 2018);

Na Malasia a taxa de reciclagem aumentou de 5% (1994) para 24% (2017), apds a implementacdo pelo
Governos de trés tipos de medidas destinadas a aumentar a taxa de reciclagem: 1 —sensibilizacdo, 2- reducao
de barreiras, 3- sistemas de incentivo e recompensa. Verificou-se neste caso que o tipo de medidas com mais
impacto foi a sensibilizacdo, pois as comunidades em si tomaram a responsabilidade de criar habitos de
reciclagem (Basri et al., 2019).

Parece, pois, que medidas como a sensibilizacdo, a facilitacdo no acesso aos pontos de reciclagem e a
existéncia de sistemas de incentivo, sdo importantes para aumentar a taxa de reciclagem.

Para Michie et al., (2011), cada uma destas intervengGes atua de diferentes modos nos determinantes do
comportamento. A mais poderosa de todas é a capacitacdo, ou seja, a reducado das barreiras ou dificuldades
ao comportamento de reciclagem, tornar o sistema mais facil e convenientes para os individuos como, por
exemplo, localizar melhor e aumentar o nimero de recipientes de deposicdo seletiva, para melhorar os
determinantes capacidade e oportunidade. Contudo, esta intervenc¢do ndo atua na motivacao refletida, para
a qual é necessario complementar com outro tipo de intervencdo, nomeadamente com estratégias
preventivas, sensibilizacdo, comunicagdo e educacgao.

Num estudo recente, Gainforth et al., (2016) avaliaram os comportamentos de reciclagem num campus
universitario usando o RMC. Perceberam que as oportunidades fisicas constituiam uma barreira importante
para a reciclagem. O diagndstico efetuado revelou que a motivagdo para a reciclagem nao é suficiente para
superar as barreiras existentes nas capacidades e nas oportunidades. Deste modo, recomendaram que as
intervencdes fossem desenhadas ao nivel da educacdo para (aumentar o conhecimento), do treino de
competéncias e da capacitacdo dos utilizadores, de modo a aumentar as competéncias psicolégicas.

[1.3. A GESTAO DE RESIiDUOS EM CAMPUS UNIVERSITARIOS

1.3.1. Casos de estudo nacionais

Atualmente, sdo muitas as iniciativas ambientais no ambito da gestdo de residuos em algumas Universidades
portuguesas. Como casos de estudo nacionais, selecionaram-se a FCT NOVA, a Universidade de Coimbra e na
Universidade de Aveiro.

FCT NOVA auditoria aos residuos (2006/07)

No ano letivo de 2006/07, realizou-se uma intensiva auditoria aos residuos produzidos na FCT NOVA. Nesse
ano letivo, frequentavam o Campus cerca 7.500 pessoas.

De acordo com esta auditoria (Semitela, 2007), a produ¢do média anual de RU indiferenciados produzidos
na FCT NOVA foi estimada em 300 t, com a composicao fisica indicada na Figura 11.9, sendo que 34% eram
residuos de embalagens. Desde essa data até ao momento, tem-se o registo das quantidades de todos os
fluxos, exceto dos RU indiferenciados que sdo recolhidos pela CMA. Ainda de acordo com a mesma fonte,
considerando as campanhas de quantificacdo realizadas aos ecopontos, estimou-se que no ano letivo
2006/07 foram depositados cerca de 27,4 t de residuos nos ecopontos: 2,7 t nos vidrées, 3,3 t nos embalGes
e 21,4 t nos papeldes.
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Figura I1.9. Composi¢do média anual dos RU indiferenciados produzidos na FCT NOVA em 2006/07 (Semitela, 2007).

Na sequéncia desta auditoria, foi proposto um plano de acdo que estabelecia diversas medidas, entre as
quais a colocagdo de mini-ecopontos em varios edificios e aimplementagao de um sistema interno de gestado
dos fluxos especificos e residuos perigosos.

Universidade de Aveiro

A Universidade de Aveiro (UA), criada em 1973, é frequentada por cerca de 15.000 alunos em programas de
graduacdo e pds-graduacdo, com aproximadamente 65 edificios construidos no campus (Figura 11.10). E
reconhecida pelo seu campus sustentavel e ecoldgico.

Figura 11.10. Campus Universitario de Aveiro

De acordo com UA (2019), em 2017 na UA produziram-se 163 t de RU e equipardveis, 76 t de reciclaveis,
aproximadamente 59 t de biodegradaveis e 18 t de residuos perigosos (Figura 11.11).

400 Perigosos
Reciclaveis
I EBiodegraddveis de

300 Cozinhas e Cantinas

Urbanos e Equiparades

200

2017 2018

Figura 11.11. Residuos produzidos na Universidade de Aveiro (UA) em 2017 (UA, 2019)

Em 2017 foram implementadas varias medidas para a melhoria da gestdo de residuos, nomeadamente a
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reorganizacdao do servico de recolha, a colocacdo de mais ecopontos e acdes de sensibilizacdo. Estas
iniciativas enquadram-se na “Estratégia para o Campus Sustentavel da Universidade de Aveiro 2014-2020",
proposta pelo Grupo de Missdao para o Desenvolvimento Sustentavel, vertida no objetivo estratégico
“Valorizar o Patriménio” dos planos de atividades da UA de 2016 e de 2017, nomeadamente no tépico
“Promocgao de medidas de sustentabilidade na UA (“implementar sistema de gestao integrada de gestdo de
residuos”) (UA Online, 2017).

O objetivo deste Grupo de Missao é criar e desenvolver um conjunto de processos articulados num Sistema
de Gestdo Ambiental (SGA), segundo as normas ISO 50001 e 14000, e desenvolver a¢es especificas, que
contribuam para a valorizagdao do patrimdnio material e imaterial e para a promogao da sustentabilidade do
ponto de vista ambiental.

Entre as medidas de sustentabilidade implementadas relacionadas com a quantidade de residuos, destacam-
se (UA, 2019):

- A criagcdo de um novo sistema recolha seletiva de residuo através da redistribuicdo de ecopontos, a
instalacdo de novos pontos de recolha e o apelo a participagdo ativa da comunidade da UA (Figura
11.12);

- Implementagdo de um sistema centralizado de residuos, uma Unica empresa fica responsavel pela
recolha e tratamento de todos os residuos produzidos na UA;

- Monitorizacdo e registo dos residuos produzidos, discriminando o indicador por més, cédigo LER e
Unidade Organica;

- Venda de copos de plastico reutilizadveis nos dias de evento;

- Distribuicdo de purificadores de agua;

- Planeamento anual da compra de papel de impressao.

Figura 11.12. Equipamentos de deposic¢do seletiva da UA (UA Online, 20017)
Os resultados obtidos com a implementacado destas medidas permitiram os seguintes indicadores em 2017

(UA, 2019):

o Reducdo em 35% a produgdo anual de RU indiferenciados;

e Aumento em 83% a produgdo anual de recicldveis (papel, plastico e vidro);

e Sistematizacdo da quantificacdo todos os residuos produzidos anualmente pela UA (ao més, ao ano,
por departamento e por cédigo LER);
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e Encaminhamento de 59 t de RUB para compostagem.

Universidade de Coimbra

A Universidade de Coimbra (UC), criada em 1290 por iniciativa de D. Dinis, passou para Coimbra em 1308,
sendo considerado uma das universidades mais antigas do mundo (UC, 2018a). A UC possui atualmente cerca
de 21.000 alunos e mais de 3.000 docentes e funcionarios e uma area edificada de 30 ha (Figura 11.13) (UC,
2018b). E considerada como o exemplo de boas praticas ambientais.

Desde de 2000, que a UC tem vindo a implementar medidas de boas praticas ambientais, designadamente a
introducdo de novas estratégias para melhoria da gestao dos residuos.

Na UC produzem-se os seguintes fluxos de materiais: residuos de papel e cartdo, residuos de plastico e
embalagens de plastico, residuos de equipamento elétrico e eletrdnico, tinteiros e toners, pilhas usadas,
efluentes laboratoriais, dleos alimentares usados, residuos da construcao e demolicdo e residuos sélidos
urbanos. A UC tem apostado na implementacao de boas-praticas de gestao dos residuos que produz de modo
a prevenir e reduzir os consumos, através de medidas de sensibilizacdo e de alteracdo de comportamentos
(UC, 2018b).

Figura 11.13. Vista aérea de um dos polos da Universidade de Coimbra (UC).

Na UC o papel e cartdo sao os residuos produzidos em maiores quantidades, e tém sido adotadas medidas
para a sua reducdo, designadamente a¢Oes de sensibilizacdo para a separacdo dos residuos, impressées em
frente e verso, desmaterializacdo de documentos, sistematizacdo dos processos de separagdo,
armazenamento e encaminhamento dos residuos de papel e cartdo para reciclagem.

Também em relagdo aos plasticos a UC tem vindo a adotar medidas para a sua reduc¢do, recomendando aos
seus utentes que evitem a utilizacdao de objetos descartaveis produzidos em plastico, recusem os sacos de
plastico disponibilizados no comércio em geral, de preferéncia a produtos ndo embalados, bebam agua da
torneira e ndo de garrafa, optem por garrafas de vidro, recicldveis a 100%.

De acordo com UC (2018c), em 2011 os principais residuos produzidos foram os indicados na Figura I.14 e,
nesse ano, reciclaram-se 59 t de residuos de papel e cartdo e, de todos os residuos recolhidos seletivamente
(i.e. papel e cartdo, embalagens de plastico, tinteiros e toners, materiais de construcdo, equipamentos
elétricos e eletrdnicos e efluentes laboratoriais), 84% tiveram como destino a reutilizagdo ou reciclagem.
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Figura 11.14. Principais residuos produzidos na UC em 2011 (valores em toneladas) (UC, 2018c)
1.3.2. Casos de estudo internacionais

Universidade de Cambridge

A Universidade de Cambridge (UC), fundada em 1209, é constituida por 150 departamentos, entre faculdades
e institutos, e tem aproximadamente 19.000 alunos, dos quais 3.700 provém de 120 paises diferentes (Figura
11.15).

Em 2005, foi criado o Comité de Estratégia de Sustentabilidade Ambiental (ESSC) com o objetivo de elaborar
a politica de sustentabilidade e a visdo ambiental da Universidade. A Universidade considera que a educagao
para a sustentabilidade é um compromisso de todos.

Figura I1.15. Universidade de Cambridge

Em relagdo a gestdo de residuos, o objetivo global da universidade passa por implementar medidas de
reducdo, reutilizacdo e reciclagem, a fim de atingir “zero residuos ndo perigosos” para aterro até 2020 e uma
taxa de reciclagem 95% do total de residuos produzidos na Universidade até 2016 (UC,2019a).

As principais medidas implementadas sdo (UC,2019b).

e Equipamentos de deposicao especificos de todos os residuos produzidos;

e Um mapa online indicando os principais pontos de recolha de residuos e reciclagem em toda a
Universidade;

e Recicla bicicletas indesejadas para vender ao publico a pregos razodveis uma medida similar ao “Re-
Cycle”;

e Possui um sistema de recolha de residuos alimentares para a digestdo anaerdbica;
(facman@admin.cam.ac.uk).
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A Universidade possui um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), designado por EcoCampus, programa de
melhoria e certificacdo de sustentabilidade que ajuda institui¢cGes de ensino superior a implementar um SGA
com padrao internacional de ISO: 14001.

Segundo o Relatdrio de Sustentabilidade da Universidade (2017), a taxa de reciclagem aumentou de 70%
para 83%.

A universidade encontra-se atualmente focada em iniciativas para atingir a meta do zero desperdicio, através
de compras mais sustentaveis.

Universidade de Harvard

A Universidade de Harvard é uma universidade privada situada na cidade de Cambridge, fundada em 1636,
uma das mais antigas dos Estados Unidos da América, possui aproximadamente 85 ha e cerca 22.000 alunos.

Figura 11.16. Universidade de Harvard

De acordo com o Plano de Sustentabilidade da Universidade de Harvard (HA, 2015) o foco principal da
Universidade é tornar-se cada vez mais eficiente, através de medidas que incentivam a reutilizacdo e reducdo
da quantidade de residuos. As medidas de redugdo concentram-se primeiro na reutilizagdo e, em seguida, na
reciclagem e compostagem. Dando prioridade a reducdo de residuos mais prejudiciais as pessoas e ao
ambiente. Os departamentos e escolas de Harvard estdo focados em minimizar a quantidade de residuos
gue produzem, reutilizando equipamentos e materiais que ndo sao mais necessarios.

A Universidade de Harvard tem como meta a redugdo per capita de 50% dos residuos até 2020, face a
producdo de 2006, ambicionando tornar-se um “zero waste campus”, comprometendo-se para tal a reduzir
todos residuos eletronicos até 2020 (HA, 2015), a desviar residuos organicos dos aterros e a produzir energia
na forma de gads metano. Entre varias medidas adotadas, destacam-se o combate a utilizacdo de garrafas de
plastico, com a implementacdo dos programas “recipiente reutilizadvel”, em vdrios locais, onde vende e
oferece canecas reutilizaveis, a instalagdo de pontos de reabastecimento de dgua e a criagdo de mapas com
a sua localizacdo, a eliminacdo do uso de adgua de garrafa no restaurante e nos eventos (resultando na
eliminagdo do uso de mais de 15.000 garrafas de plastico e vidro anualmente). Em 2018 ja tinham atingido a
meta de 44% de reducdo per capita (HU, 2018).
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METODOLOGIA

[11.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS E PREMISSAS A TESTAR

Como se referiu no capitulo introdutério, os principais objetivos da presente dissertagdo sao os seguintes:

Descricdo do sistema contentorizacdo, recolha e destino dos RU produzidos no Campus da FCT NOVA,
Estimativa da evolucdao das quantidades totais de RU produzidos anualmente e de residuos de
embalagens produzidos, presentes nos residuos indiferenciados e recolhidos seletivamente no
Campus da FCT NOVA,;

Avaliacdo dos comportamentos, percecdes e opinides dos utentes do Campus face aos residuos;
Identificacdo dos pontos fortes e fracos do sistema de gestdo interna de RU, bem como das
oportunidades e ameacas (analise SWOT);

Elaboracdo de um Plano de Acdo para a reducdo, reutilizacdo e reciclagem dos residuos urbanos
produzidos no Campus da FCT NOVA (Plano 3RU);

Implementacao de algumas medidas propostas no Plano;

Avaliacdo dos efeitos das medidas implementadas na alteracdo dos comportamentos de deposicao

seletiva dos residuos de embalagens e do papel/cartdo ndo embalagem.

Tendo por base o modelo conceptual da Roda da Mudanga Comportamental de Michie et al. (2011), com

estes objetivos pretende-se testar o efeito das estratégias que visam a alteracdo dos comportamentos dos

utentes do Campus da FCT NOVA face aos residuos reciclaveis, os quais serdo medidos pela reducdo de

embalagens presentes nos contentores destinados aos residuos indiferenciados e pelo aumento das
quantidades de reciclaveis (embalagens e papel/cartdo) recolhidos seletivamente.

[11.2. PLANEAMENTO E CRONOGRAMA DO TRABALHO PRATICO

O trabalho foi estruturado em cinco grandes fases, cada fase envolvendo varias tarefas, que se

desenvolveram durante um periodo um ano, de acordo com o cronograma apresentado Tabela Ill.1.

Tabela Ill.1. Cronograma das atividades desenvolvidas ao longo das varias fases do trabalho de investigagdo

2018

2019

Nov Dez

I-Revisao da literatura

1I-Diagnéstico da produgao e gestao
de RU no Campus da FCT NOVA:

-12 primeira campanha de
quantificagdo e caracterizagao fisica
dos indiferenciados e dos
ecopontos;

-Entrevistas, e realizagdo dos dois
questionarios;

-Estimativa das quantidades de RU
produzidos em 2018

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago | Set

Out

(Continua)
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Tabela Ill.1 Cronograma das atividades desenvolvidas ao longo das varias fases do trabalho de investigacao
(continuagdo)

2018 2019

Nov Dez Mai Jun Jul Ago Set

Out

lI-Proposta de um Plano de Agao
para a Redugao, Reutilizagdo e
Reciclagem dos Residuos Urbanos

IV-Implementagao de algumas
medidas previstas no Plano de
Agao

V- Avaliagao do impacte das
medidas implementadas nos
comportamentos dos utentes

- 22 campanha de quantificagdo e
caracterizagdo dos RU
indiferenciados

-Estimativa da percentagem de
embalagens presentes nos RU em
2019.

VI-ConclusGes e recomendagdes e
a redacgdo da dissertagao.

[11.3. LEVANTAMENTO DA INFORMAGAO SOBRE A GESTAO DE RESIDUOS NO CAMPUS DA FCT NOVA

Recorreu-se a um conjunto variado de fontes de informacao para o levantamento e caracteriza¢do do sistema
de gestdo de RU do Campus, em virtude de os residuos indiferenciados e seletivos terem diferentes sistemas
de contentorizacdo, de recolha e de destino final.

A informacao sobre a recolha dos RU indiferenciados, nomeadamente frequéncia de recolha, foi fornecida
pela Camara Municipal de Almada, entidade responsavel pela recolha destes residuos no Campus, e pela
Divisdo de Apoio Técnico (DAT) da FCT NOVA. A informacdo relativa aos ecopontos foi fornecida pela
AMARSUL, entidade responsavel pela recolha dos ecopontos, e pela DAT, nomeadamente a frequéncia de
recolha, o nivel de enchimento dos ecopontos e o peso especifico dos residuos depositados nos ecopontos.

Para além das observagdes visuais e registo em mapa do sistema de contentorizacdo, foram ainda utilizadas
as seguintes fontes de informacgao:

o Entrevistas as funciondrias de limpeza de varios edificios, para conhecer o funcionamento do servico
(equipamentos, reciclagem);

o Contactos com os funcionarios que fazem limpeza e recolha dos mini-ecopontos e de outros
contentores da FCT NOVA para saber o numero e frequéncia de recolha interna.

[11.4. AUDITORIA AOS COMPORTAMENTOS, PERCECOES E OPINIOES DOS UTENTES DO CAMPUS FACE

A0S RESIDUOS NO CAMPUS DA FCT NOVA: ENTREVISTAS E QUESTIONARIOS

Para conhecer os comportamentos, perce¢des e opinides dos utentes do Campus foram aplicados dois
guestionarios.

O primeiro questiondrio, realizado no ambito do concurso promovido pela NOVO VERDE, é o questionario do
programa Eco-Escolas da Associacdo Bandeira Azul da Europa (ABAE). Este questionario integra um conjunto
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de 14 questdes fechadas e 11 questdes abertas (Anexo 1). Foi recebido no dia 8 de novembro, e enviado a
uma amostra de funcionarios docentes e ndo docentes, através dos e-mails institucionais, e aos estudantes,
através das redes sociais, entre os dias 9 a 15 de novembro de 2018, tendo-se obtido 389 respostas.

O segundo questiondrio, sobre a sustentabilidade do Campus da FCT NOVA, foi desenvolvido pelas docentes
e estudantes da unidade curricular de Analise e Métodos Socio Ambientais (AMSA) do 32 ano do Mestrado
Integrado em Engenharia do Ambiente (MIEA), cujo objetivo foi conhecer as opiniGes, as percecdes e 0s
comportamentos dos estudantes da FCT NOVA face a diversas componentes do ambiente no Campus. Para
este trabalho foram apenas consideradas as questdes relacionadas com residuos, assinaladas a amarelo na
copia que se apresenta no Anexo 2.

O questionario sobre a sustentabilidade do Campus foi construido na plataforma questionarios da FCT NOVA,
tendo sido enviada uma mensagem convite por e-mail a todos estudantes no dia 29 de novembro a
noite/madrugada do dia 30 de novembro de 2018. Foi enviado um segundo e-mail lembrete para os que
ainda ndo tinham respondido, dia 3 de dezembro, e no dia 4 de dezembro fechou-se o questiondrio. Este
guestionario foi enviado para todos os estudantes com e-mail institucional ativo, ou seja, para 7279 alunos,
dos quais: 956 do 12 ciclo; 700 do 22 ciclo; 5185 de MI; 438 do 32 ciclo. Foram devolvidos 12 e-mail, pelo que
o0 numero total de estudantes que receberam o convite para participar foi de 7267. Responderam ao
guestionario 1652 estudantes, dos quais 1238 completaram o questionario e 414, por estarem incompletos,
ndo foram considerados. Deste modo, a taxa de resposta é de 17% e, para um nivel de confianca de 95%, a
margem de erro é de 2,5%.

[11.5. METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS PARA A QUANTIFICACAO E CARACTERIZACAO DOS RU

INDIFERENCIADOS

Como ja referido, os RU depositados nos contentores indiferenciados sdo recolhidos pela CMA e os RU
depositados nos ecopontos sdo recolhidos pela AMARSUL, por circuitos de recolha que, para além da FCT
NOVA e da Residéncia Universitaria, abrangem outras zonas residenciais envolventes a FCT NOVA.

Da parte da CMA e da AMARSUL obteve-se informacdo relativa as frequéncias das recolhas dos residuos
indiferenciados e dos residuos recolhidos seletivamente, para cada ecoponto, para os anos de 2012 a 2018.
Da parte da AMARSUL foi ainda possivel obter informacdo relativa a taxa de enchimento de cada ecoponto
no momento da recolha.

A recolha de RU pelos SGRU estd isenta da GAR. Por este motivo ndo se dispde de informacdo relativa as
guantidades e a composicao destes residuos, pelo que foi necessario realizar uma campanha especifica para
a quantificacdo e caracterizagdo fisica dos RU. Com esta campanha pretendeu-se estimar a quantidade
produzida, por ano e per capita, e determinar alguns indicadores importantes como, por exemplo, a
percentagem de embalagens presentes nos RU indiferenciados, a percentagem de bioresiduos, o grau de
contaminacao dos embalGes e a taxa de deposicao seletiva.

Desta forma, solicitou-se um apoio a estas duas entidades para a realizagdao de uma campanha especifica
para a quantificacdo e caracteriza¢cdo dos RU produzidos na FCT NOVA e Residéncia Universitaria.

A CMA solicitou-se que, durante uma semana (semana da campanha), disponibilizasse uma viatura para vir
recolher sé os RU produzidos na FCT NOVA e na Residéncia Universitaria e os encaminhassem para a
AMARSUL, para serem pesados e caracterizados pela equipa da FCT NOVA. A AMARSUL solicitou-se que num
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dia acordado viessem a FCT NOVA com uma viatura vazia e equipada com grua, para se proceder a pesagem
de todos os ecopontos (i.e. vidroes, papelGes e embaldes), e que recolhessem os residuos dos embaldes e os
encaminhassem para a AMARSUL para serem posteriormente objeto de caracterizagdo por parte da equipa
da FCT NOVA.

Uma vez que o tempo e os recursos humanos e materiais ndo eram muitos, optou-se por nao fazer a
caracterizagdo fisica dos residuos depositados nos vidrGes e nos papeldes, tendo por base o facto da
contaminacdo destes fluxos ser baixa. De acordo com Martinho (2003), os valores médios tipicos para a
percentagem de contaminantes presentes nos ecopontos sao da ordem dos 2% nos vidrdes, 5% a 10% nos
papeldes, e mais de 25% nos embaldes.

Assim, e gracas ao apoio logistico destas duas entidades, e de acordo com as suas disponibilidades, planeou-
se uma campanha de quantificacdo e caracterizacao fisica dos residuos e organizou-se uma equipa para
ajudar na caracterizacdo constituida por voluntarios 6, tendo-se conseguido garantir a colaboracdo de oito
pessoas em cada dia de caracterizacao dos residuos.

A campanha de quantificacdo e caracterizacao fisica dos RU indiferenciados foi realizada na semana de 19 a

23 de novembro de 2018, considerada uma semana tipica de aulas, ou seja, de grande producao de residuos.

Combinou-se com a CMA que nesta semana os RU indiferenciados eram apenas recolhidos nos dias 19, 21 e
23 de novembro. Nestes dias, uma viatura de recolha da CMA deslocava-se vazia a FCT NOVA (Figura Ill.1

Figura lll.1-a), e apds recolher todos os RU indiferenciados produzidos no Campus e na Residéncia
Universitaria, dirigia-se ao Centro Integrado de Valorizacdo e Tratamento de Residuos Sdlidos (CIVTRS) da
AMARSUL, localizado no Alto dos Carrascos (Amora/Seixal), para pesagem na bascula e descarga dos residuos
num local pavimentado onde se ia realizar a caracterizacao fisica na nave de descarga dos residuos da TMB
(Figura 111.1-b).

A metodologia utilizada para a caracterizacao fisica dos RU indiferenciados seguiu a metodologia publicada
na Portaria n.2 851/2009, de 7 de agosto, que estabelece as normas técnicas para a caracterizacdo dos RU.
Adaptou-se, no entanto, o catdlogo de triagem as caracteristicas dos residuos produzidos no Campus e aos
objetivos da auditoria. O catdlogo de triagem inclui as 12 categorias e 25 subcategorias de residuos indicadas
na Tabela Ill.2. A subdivisdo das principais categorias teve por objetivo identificar o que em cada componente
era embalagem e ndo embalagem e, no caso dos fermentaveis, a distingdo entre residuos alimentares, de
jardim e outros.

Tabela Ill.2. Catalogo da triagem utilizado para a caracterizagdo fisica dos RU indiferenciados

Categorias Subcategorias

. ’ 1 Residuos alimentares (restos de cozinha)
B 2 Residuos de jardim (relva, folhas e troncos)
3 Residuos de embalagens de papel/cartdo
Papel/ cartdo 4 Outros residuos de papel/cartdo ndo embalagem

5 Residuos de embalagens de plastico (garrafas, caixas)

Plastico 6 Residuos de embalagens descartaveis (copos e pratos)
7 Outros residuos de plastico ndo embalagem
8 Residuos de embalagens de vidro

Vidro 9

Outros residuos de vidro ndo embalagem

(Continua)
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Tabela IIl.2. Catalogo da triagem utilizado para a caracterizagdo fisica dos RU indiferenciados (continuagdo)

Categorias Subcategorias

10 Residuos embalagens de cartdo para alimentos liquidos (ECAL)

Compésitos 11 Outros residuos de embalagens compdsitas

12 Outros residuos compésitos ndo embalagem

13 Residuos de embalagens metalicas

Metais - 2T =
14 Residuos metalicos ndo embalagem
- 15 Residuos de embalagens de madeira
adeira " :
16 Outros residuos de madeira
R 17 | Residuos de embalagens téxteis
Téxteis 7 i
18 Outros residuos téxteis
Téxteis sanitarios 19 Fraldas/papéis sanitérios de secagem das m3os

20 REEE
21 Pilhas e baterias
22 Tubos fluorescentes e lampadas

Residuos perigosos

23 Outros residuos perigosos

Outros residuos 24 Residuos nao incluidos nas categorias anteriores

Finos < 20 mm. 25 Residuos de composicdo diversa com dimensao inferior a 20 mm

Com a ajuda de uma maquina disponibilizada pela AMARSUL procedeu-se ao revolvimento dos residuos
(Figura lll.1c) e, pela técnica do quarteio, recolheu-se uma amostra de aproximadamente 350 kg.

Antes de se iniciar a caracterizagdo fisica, os residuos foram colocados em baldes previamente tarados (Figura
I1.1d), registando-se o seu peso para posteriormente se determinar o peso especifico dos RU indiferenciados,
indicador importante para, por exemplo, se dimensionar corretamente o sistema de contentorizagdo.

Os procedimentos seguidos para a triagem e quantificacdo das componentes dos RU indiferenciados, foram
seguintes:

1. Preparacdo da mesa de triagem, com uma base em rede com malha de 20 mm de diametro, e dos
recipientes (baldes) para colocacdo de cada uma das componentes do catdlogo de triagem;

2. Registo do peso destes recipientes vazios (tara);

3. Colocagdo dos residuos na mesa de triagem, mistura e agitacdo para que todos os residuos de
dimensdo < 20 mm (finos) pudessem cair pelas malhas da mesa de triagem para um oleado colocado
por baixo da mesa;

4. Separagdo pela equipa das varias componentes de residuos indicados no catalogo de triagem e sua
colocagdo nos respetivos recipientes (Figura lll.1 e);

5. Pesagem, numa balanca digital, dos residuos que cairam para o oleado (os finos) e dos recipientes
contendo cada uma das subcategorias separadas, e registo dos respetivos pesos (Figura lIl.1 f)

Cada dia de caracterizagdo fisica, realizada por uma equipa de 8 pessoas, durou cerca de 5 h. Para se estimar
a quantidade de RU indiferenciados produzidos em 2018 e 2019, foi necessario identificar o nimero de dias
correspondentes a trés periodos distintos do ano: a) periodo de aulas, correspondentes a dias de maior
producdo de RU; b) periodo de exames/estudo, correspondentes a uma menor producdo de RU; c) periodo
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de férias, correspondentes aos dias em que a FCT NOVA esteve encerrada e, por isso, a uma produgdo de RU
muito reduzida. Na Tabela IIl.3 apresenta-se o nimero de dias correspondentes a cada um destes periodos,
de acordo com o levantamento efetuado tendo por base o calendario escolar dos anos letivos 2017/18,

2018/19 e 2019/20.

D e

e) Separacgdo por componentes de acordo com o catalogo

d) Prep

b) Descarga dos RU recolhidos na AMARSUL

aragdo da mesa de triagem e dos baldes

— ~

A R

f) Pesagem dos componentes triados

Figura lll.1. Procedimentos realizados na campanha de caracterizagdo fisica dos RU indiferenciados

Tendo por base a quantidade de RU indiferenciados produzidos/recolhidos na semana em que se realizou a

campanha, considerada como uma semana tipica de aulas, determinou-se a quantidade média de RU

indiferenciados produzidos num dia tipico de aulas.

Tabela Ill.3. Niumero de dias correspondentes a diferentes periodos do ano 2018

Periodo de aulas

Periodo de estudo/exames

Periodo de férias/feriados

N2 de dias 2018

156

166

43

N2 de dias 2019

156

169

40

Uma vez que nao se realizaram campanhas de quantificacdo e caracterizagdo fisica dos RU em semanas

tipicas dos outros dois periodos do ano, optou-se por adotar as percentagens de produ¢do obtidos por

Semitela (2008) na campanha de caracterizacdo fisica dos RU do Campus realizada no ano letivo 2007/08.

Assim, considerou-se que a producdo de residuos em periodo de aulas correspondia a 75% do total anual

produzido, em periodo de exames/estudo a 24% e em férias/feriados a 1%.

A quantidade média de residuos produzidos nos dias correspondentes, foi estimada a partir do valor médio
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didrio obtido para cada uma das semanas de campanha, a multiplicar pelo nimero total de dias
correspondentes a esse periodo, de acordo com a seguinte forma:

Qp=Qi/nxNp
sendo:
Qp = quantidade total de RU indiferenciados produzidos no periodo (p) (kg)
Qi = soma das quantidades totais de RU recolhidos nos dias da campanha correspondente ao periodo (p) (kg)
n = nimero de dias de produgdo correspondentes ao periodo da campanha (p) (kg)
Np = nimero de dias do ano letivo correspondentes ao periodo de aulas do ano letivo 2018/19(p).

A determinac¢do da composicao fisica da amostra, por componente, em percentagem do peso total, foi feita
de acordo com a seguinte expressao.

Ci = (Ki-Ti) /(Bi-Ai) x 100
sendo:
Ci = peso do componente (i) em percentagem do peso total da amostra (%)
Ki = soma do peso do(s) recipientes(s) contendo o componente (i) (kg)
Ti = soma do peso desse(s) recipiente(s) vazio(s) (kg)
B = soma dos pesos de todos os recipientes com componentes (kg)
A = soma dos pesos de todos os recipientes vazios (kg)
Para a determinacdo do peso especifico dos residuos (p) utilizou-se a seguinte férmula:
p=2(Pi*Vi)/N
Sendo:
p = valor médio do peso especifico dos RU indiferenciados (kg/m?3)
Pi = peso do conteudo do balde i (kg)
Vi = volume do balde i (m?3)

N = ndmero total de pesagens

IIl.6. Metodologia e procedimentos para a quantificacao e caracterizacao dos RU

depositados nos ecopontos.

A campanha de quantificagdo dos residuos depositados nos ecopontos (Tabela I1l.4 e Figura 1ll.2a) realizou-
se no dia 27 de novembro de 2018. Nesse dia, uma viatura da AMARSUL, vazia e equipada com grua,
deslocou-se a FCT NOVA com o dinamdmetro digital do laboratério de residuos, pesou-se todos os vidroes e
papeldes (Figura Ill.2b). Pesou-se também um contentor vazio, para se subtrair a tara e registar apenas a
guantia de residuos depositados nestes contentores. Apds a pesagem de todos os papeldes e vidrdes, a
viatura recolheu os residuos depositados nos embalGes (Figura Ill.2c) e foi descarrega-los ao CIVTRS da
AMARSUL, no local onde a equipa da FCT NOVA realizou a caracterizacdao dos residuos depositados nos
embalGes (Figura 111.2).
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Tabela IIl.4. Localizagdo e cédigos dos ecopontos do Campus

Local Tipologia de contentores Cadigos
Edificio X Embal3do, papeldo e vidrao AA0534
Edificio VIII Embal3do, papeldo e vidrao AA0510
Bar Teresa Gato Embal3do, papeldo e vidrdao AA0622
Edificio Departamental Embal3do e papeldo PE_AA001
Creche /cantina Embal3do, papeldo e vidrao AA0188
Residéncia / Azinhaga da Chanoca Embal3do, papeldo e vidrao AA0184

Como a quantidade de residuos recolhidos dos embalGes ndo foi muita, optou-se por fazer a caracterizagao
fisica de todos os residuos recolhidos.

Quanto ao catdlogo de triagem (Tabela 1lI.5), que inclui as mesmas categorias do utilizado para os RU
indiferenciados, acrescentaram-se mais as seguintes subcategoria: embalagens descartaveis de papel (copos
de café); embalagens descartaveis de plastico (copos, pratos), embalagens de agua (garrafas e garrafées);
embalagens de cépsulas de café; sacos de plastico de acondicionar os residuos (sacos amarelos e azuis
utilizados nos mini-ecopontos).

Este catalogo teve por objetivo identificar as componentes aceites pelas entidades gestoras, e corretamente
depositadas nos embaldes, as componentes aceites e recuperadas na estacdo de triagem mas
incorretamente colocadas nestes contentores (i.e. componentes que deveriam ter sido colocadas nos vidrdes
ou nos embaldes), e as componentes que deveriam ter sido colocadas nos contentores dos RU
indiferenciados e, como tal, sdo consideradas contaminantes. A introducdo das novas subcategorias teve por
objetivo recolher informagdo Uutil para algumas medidas de reducdo dos residuos que se pretendem
implementar no ambito do Plano de Ac¢do.

Para a caracterizacao fisica dos residuos depositados nos embaldes, contou-se com o apoio de uma equipa
de oito elementos. A campanha de caracterizagdo durou cerca de 5 h.

Tabela III.5. Catalogo da triagem para os residuos depositados nos embaldes

Categorias Subcategorias
L 1 Residuos alimentares (restos de cozinha)
LR ENED 2 Residuos de jardim (relva, folhas e troncos)
3 Residuos de embalagens de papel/cartdo
Papel/ cartdo 4 Residuos de embalagens descartaveis de papel (copos e pratos)
5 QOutros residuos de papel/cartdo ndo embalagem
6 Embalagens de plastico de agua (garrafas e garrafGes)
7 Outras embalagens de plastico (outras garrafas, sacos de plastico, caixas de plastico)
Plastico 8 Embalagens de plastico descartaveis (copos e pratos de plastico)
9 Sacos de plastico de acondicionar os residuos (sacos do lixo)
10 Outros residuos de plastico ndo embalagem
. 11 Residuos de embalagens de vidro
Vidro 12 Outros residuos de vidro ndo embalagem
13 Residuos embalagens de cartdo para alimentos liquidos (ECAL)
Compositos 14 Outros residuos de embalagens compdsitas
15 Outros residuos compdsitos ndo embalagem

(Continua)
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Tabela III.5. Catalogo da triagem para os residuos depositados nos embaldes (continuagdo)

Categorias Subcategorias
) 16 Residuos de embalagens metalicas

Metais . <) ~
17 Residuos metalicos ndo embalagem

Madeira 18 Residuos de embalagens de madeira
19 Outros residuos de madeira

.. 20 Residuos de embalagens téxteis
Téxteis

21 Outros residuos téxteis

22 Fraldas

Téxteis sanitarios

23 Papéis sanitarios de secagem das maos

24 REEE

25 Pilhas e baterias

Residuos perigosos

26 Tubos fluorescentes e lampadas

27 Tinteiros e toners

28 Outros residuos perigosos (e.g. produtos quimicos; embalagens de produtos quimicos)

29 Embalagens de capsulas de café

Outros residuos

30 Outros residuos

Finos <20 mm. 31

Apds a separacao dos residuos pelas 31 subcategorias, as componentes separadas foram colocadas em sacos

e pesadas numa balanca digital (Figura lll.2e). Tendo por base os valores das pesagens efetuadas para cada

uma das componentes separadas, determinou-se a composicado fisica da amostra, por componente, em

percentagem do peso total, a semelhanca do realizado para os RU indiferenciados.

a) Ecoponto localizado em frente da
Cantina

b) Pesagem dos vidr&es e dos papeldes

c) Recolha dos embaldes pela
AMARSUL

d) Descarga dos RU dos embalGes na
ET da AMARSUL

e pesagem

£

e) Separacgdo por componentes de acordo com o catalogo de triagem definido

Figura I1.2. Procedimentos para a quantificacdo e caracterizacdo dos residuos depositados nos ecopontos
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Através de uma consulta aos registos da AMARSUL, relativos a ultima recolha realizada na FCT NOVA dos
vidrées e papelGes, determinou-se o nimero de dias correspondentes aos residuos depositados nos
ecopontos pesados.

A estimativa da quantidade de residuos depositados nos vidrdes, papeldes e embaldes, determinou-se com
base na informacao fornecida pela AMARSUL relativa a frequéncia da recolha, ao nivel de enchimento de
cada um dos contentores dos ecopontos e aos valores que a AMARSUL indicou como valores médios para o
peso especifico dos residuos em cada um dos contentores.

[11.7. ANALISE SWOT AO SISTEMA DE GESTAO DE RU E PROPOSTA DE PLANO DE AGAO PARA A

REDUCAO, REUTILIZAGAO E RECICLAGEM DOS RU PRODUZIDOS NO CAMPUS

Os resultados obtidos das campanhas de quantificacdo e caracterizacdo de residuos, bem como os resultados
dos questiondrios e das entrevistas, permitirdo realizar uma analise SWOT a gestdo dos RU, identificando-se
os pontos fortes e fracos, as ameacas e as oportunidades.

Esta analise SWOT servira de base a elaboracdo de uma proposta para um Plano de Acdo para a reducdo,
reutilizacdo e reciclagem dos residuos urbanos produzidos no Campus da FCT NOVA (Plano 3RU), estruturado
em eixos de intervencdo, aos quais se associara um conjunto de medidas destinadas a alterar os
comportamentos dos utentes do Campus, ou seja, em conseguir que se produzam menos RU indiferenciados,
se reutilize mais e se separe melhor os recicldveis. Para cada medida serdo descritos os respetivos objetivos,
a descricdo, as a¢Oes a desenvolver, as entidades a envolver, a estimativa dos custos e o publico-alvo a atingir.

A avaliacdo do efeito das medidas propostas, e que se conseguiram implementar durante o periodo da
realizacdo da dissertacdo, sera feita através da realizacdo de uma segunda campanha de quantificacdo e
caracterizagdo dos RU indiferenciados, avaliando-se a percentagem de residuos de embalagem decresceu
em 2019, e uma quantificagdo das quantidades de reciclaveis recolhidos, avaliando-se a sua evolugdo face
ao ano de 2018.
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IV. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

|\V.1. DESCRICAO DO SISTEMA DE GESTAO DE RESIiDUOS URBANOS NO CAMPUS DA FCT NOVA

IV.1.1. Caraterizacao do Campus da FCT NOVA

A FCT NOVA, criada em 1977, é uma das nove unidades organicas da Universidade Nova de Lisboa (NOVA) e
uma das trés maiores e mais prestigiadas escolas de Engenharia e Ciéncias de Portugal, reconhecida pela sua
investigacdo de exceléncia, pela qualidade dos seus cursos e pela empregabilidade dos seus diplomados.

Situa-se no Monte de Caparica, num Campus universitario com uma area util de 30 ha, com capacidade de
expansao até 60 ha, onde se encontram as infraestruturas pedagdgicas e de investigacao, instaladas em vinte
edificios, incluindo uma residéncia de estudantes, campos desportivos, creche, loja de conveniéncia, cantina
e diversos restaurantes e bares. A residéncia de estudantes - Residéncia Frausto da Silva, localiza-se num
edificio adjacente ao Campus. E um edificio de trés pisos, com uma capacidade total de 208 camas.

Trata-se de um vasto espaco onde estudam e trabalham cerca de 9.000 pessoas e onde se desenvolvem
atividades, direta e indiretamente relacionadas com o ensino e investigagao.

A FCT NOVA encontra-se organizada em 14 departamentos, 14 servigos e 16 centros de investigacao.

Na Figura IV.1 apresenta-se uma fotografia aérea da Campus, com a indicacdo da localizacdo das varias
unidades que o constituem e da residéncia de estudante.

VISTA AEREA DO CAMPUS

PR S

Llsboa a20 mlnutos g

B E ificlo | Edlflclox
g

Figura IV.1. Vista aérea do Campus da FCT
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A FCT NOVA oferece atualmente 83 ciclos de estudo, constituidos por 7 licenciaturas, 28 mestrados, 11
mestrados integrados e 37 doutoramentos. Todos os cursos da FCT NOVA s3o reconhecidos e acreditados
pela Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES) e todos os cursos de engenharia sdo
reconhecidos pela Ordem dos Engenheiros (OE) e possuem a marca de qualidade EUR-ACE e FEANI.

Relativamente a comunidade académica que frequenta a FCT NOVA, e de acordo com as informacGes
disponibilizadas pelos diversos servigos, no ano letivo a 2018/19 conta com cerca de 10.000 pessoas, estando
distribuidas pelos seguintes grupos (segundo a Brochura de Oferta Educativa 2018/19, disponivel na pagina
oficial da FCT NOVA):

- 7.557 estudantes, inscritos nos varios cursos conferentes e ndao conferentes de grau, a que
correspondem 6.878 estudante ETI (estudantes a tempo integral) (dados fornecidos pela
coordenadora da Divisdo de Planeamento e Gestdo da Qualidade);

- 489 funcionarios docentes (folheto de Divulga¢do da FCT), a que correspondem 447 docentes ETI
(dados fornecidos pela coordenadora da Divisdo de Recursos Humanos);

- 200 funcionarios ndo docentes;

- 525 investigadores, distribuidos por 16 Unidades de Investigacdo Unidades de Investigacdo e
Desenvolvimento (1&D);

- Cerca de 500 empregados ou colaboradores a trabalhar nas empresas ou instituicdes privadas
existentes no Campus.

Ou seja, sdo cerca de 9.300 pessoas que frequentam o Campus, embora nem todos com a mesma frequéncia
didria.
IV.1.2. Sistema de deposicdo, recolha e destino dos residuos urbanos produzidos no

Campus

Residuos urbanos indiferenciados

O Campus esta equipado com 24 contentores para a deposi¢do dos RU indiferenciados, 21 de 1100 Litros e
3 de 240 Litros (Figura IV.2), ou seja, tem uma capacidade de contentorizacdo para cerca de 24 m3. No Anexo
3 apresenta-se um mapa do Campus com a localizagdo destes contentores, e na Figura IV.2 apresentam-se
fotografias de alguns destes contentores existentes no Campus da FCT NOVA.

Figura IV.2. Contentores para a deposic¢do de residuos indiferenciados existentes no Campus

Ocasionalmente alguns contentores de 1100 litros encontram-se a transbordar de residuos e com residuos
ao seu redor. Este problema acontece quando ha necessidade de fazer grandes limpezas (picos de producdo),
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ou quando a CMA n3o consegue assegurar a frequéncia programada. Contudo, em determinadas zonas como
a cantina, a capacidade de contentorizagdo existente nao é suficiente para as quantidades diarias de residuos
produzidos diariamente, sendo notdria a necessidade de mais contentores.

Os RU indiferenciados sao recolhidos pela CMA (Figura 1V.3), de 32 feira a sdbado, num circuito que abrange
nao so a faculdade, mas também as areas envolventes. O destino final destes residuos foi até finais de 2018
o aterro sanitario do Seixal, a partir dessa data passaram a ser encaminhados para a unidade de tratamento
mecanico e bioldgico (TMB) que, entretanto, passou a receber os RU indiferenciados da AMARSUL.

Por ser um circuito que integra os residuos produzidos nas areas urbanas adjacentes ao Campus,
desconhecem-se as quantidades produzidas de RU indiferenciados produzidos no Campus.

Figura IV.3. Recolha de RU indiferenciados pela viatura da Cdmara Municipal de Almada (CMA)

Residuos urbanos seletivos: ecopontos e mini-ecopontos (papeldes, vidroes e embaldes)

O Campus disp&e de cinco ecopontos fornecidos pela AMARSUL, cada um com trés contentores (Figura 1V.4).
A localizagdo dos ecopontos encontra-se assinalada no mapa apresentado no anexo 4.

Figura IV.4. Ecopontos existentes no Campus da FCT NOVA para a deposicao seletiva dos RU.

Para a deposigdo seletiva existem ainda mini-ecopontos, da FCT NOVA, localizados em varios departamentos
do Campus (Figura IV.5), no total sdo 34 mini-embalGes, 37 mini-papeldes e 13 mini-vidroes. O edificio
departamental possui cerca de 36% dos mini-ecopontos (30).

A recolha e limpeza dos residuos depositados nos mini-ecopontos sdo feitas pelas funciondrias da empresa
de limpeza contratada, que tém instrugGes para depositar esses residuos nos ecopontos localizados no
exterior dos edificios.
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Figura IV.5. Mini-ecopontos para deposi¢do seletiva de papel/cartdo (azul), vidro (verde) e embalagens de pléstico e
metal (amarelo).
O Edificio Departamental é o que tem mais mini-ecopontos (Tabela IV.1), nos restantes edificios ou sdo
poucos ou ndo existem, como é o caso do Edificio X, do UNINOVA, Biblioteca e do CENIMAT. Durante a
realizacdo das entrevistas as funciondrias da limpeza, algumas afirmaram ter sido elas prdprias a trazer os
mini-ecopontos (Edificio CEMOP).

Tabela IV.1. Distribuigdo dos mini-ecopontos pelos edificios

Numero dos mini-ecopontos na FCT NOVA por edificio

Localizagdo e piso Embalées | Papeldes | Vidroes Observagoes
Edificio | 2 4 1
Edificio Il 3 3 1
Edificio Il 1 1 1
Edificio IV 1 1 0
Edificio V 0 0 0
Edificio Departamental 14 14 2
Edificio VII 1 1 1
Edificio VIII 3 3 2 Informacdo fornecida pela funcionaria
Edificio IX 5 5 2 “
Edificio X 1 1 1
Edificio VI 1 1 1
CENIMAT 0 1 0 N3o estava no local
Cantina 0 0 0
Portaria 0 0 0
UNINOVA 0 0 0
CEMOP 1 1 1
CEA 1 1 0
Biblioteca 0 0 0
Creche 0 0 0
Total 34 37 13

Ou por falta de acbes de sensibilizacdo ou mesmo devido ao nimero deficitdrio equipamentos para a
deposicdo seletiva, é notdria, por inspecdo visual, a presenga de muitos residuos nos contentores destinados
aos RU indiferenciados que deviam ter sido depositados nos contentores destinados a reciclagem.

A recolha dos residuos depositados nos ecopontos é realizada pelas viaturas da AMARSUL, em trés circuitos
distintos (circuito dos embalGes, dos papeldes e dos vidrdes). Para além da FCT NOVA, estes circuitos
abrangem outras areas urbanas envolventes, pelo que, a semelhanca dos RU indiferenciados, ndo é possivel
conhecer-se as quantidades realmente recolhidas.

A recolha desses ecopontos é efetuada normalmente quando o nivel de enchimento dos contentores é
superior a 50%, sendo estes residuos encaminhados para a estagdo de triagem da AMARSUL (Seixal).
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De acordo com a informacdo fornecida pela AMARSUL, apresenta-se na

Tabela IV.2 a frequéncia da recolha dos contentores dos ecopontos, nos anos de 2016 e 2017.

Tabela IV.2. Frequéncia de recolha dos ecopontos da FCT NOVA, em 2016, 2017 e 2018

Nivel de Enchimento

N2 de recolhas
Ano Valéncia Local | Codigo | 25% | 50% | 75% |100% |110% LS I ZIETEE)
recolhas/ano contentores
cheios (N29)
2016 Embalagens AA0188 1 6 7 15 2 31 25,7
2016 Papel/Cartdo Cantina AA0188 4 6 16 26 7 59 49,7
2016 Vidro AA0188 3 3 2,3
2016 Embalagens AA0510 3 6 5 4 18 11,5
2016 Papel/Cartdo Vite Vil AA0510 1 13 5 4 3 26 17,8
2016 Embalagens AA0534 1 7 2 1 11 6,3
2016 Papel/Cartdo X AA0534 2 12 4 3 4 25 16,9
2016 Vidro AA0534 1 1 1
2016 Embalagens AA0622 3 5 1 6,3
2016 | Papel/Cartio Tg;‘:za AA0622 1 6 6 8 1 22 16,9
2016 Vidro AA0622 2 1 3 1,8
2016 Embalagens PE_AAO001 1 2 5 18 3 29 26,3
2016 Papel/Cartdo Dep PE_AA001 1 2 11 32 15 61 58
2017 Embalagens AA0188 2 4 14 15 35 28
2017 Papel/Cartdo Cantina AA0188 2 17 10 22 18 69 58,3
2017 Vidro AA0188 3 4 3,3
2017 Embalagens AA0510 3 12 23 14
2017 Papel/Cartdo Vil e VI AA0510 6 6 13 3 33 22,6
2017 Vidro AA0510 1 0,8
2017 Embalagens AA0534 5 1 13 6,3
2017 Papel/Cartdo X AA0534 12 4 3 28 17,6
2017 Vidro AA0534 2 1
2017 Embalagens AA0622 1 2 11 6,3
2017 | Papel/Cartio Tg;‘:za AA0622 4 12 28 18
2017 Vidro AA0622 2 3 2,5
2017 Embalagens PE_AA001 1 3 8 20 33 28,9
2017 Papel/Cartdo Dep PE_AA001 1 14 18 32 71 59,4
2018 Embalagens AA0188 5 7 5 13 30 21,5
2018 Papel/Cartdo Cantina AA0188 11 16 31 52 41 86
2018 Vidro AA0188 4 4 3
2018 Embalagens AA0510 2 3 6 9 20 15,5
2018 Papel/Cartdo Vil e VIl AA0510 6 11 11 10 38 25,25
2018 Vidro AA0510 0 2 0 0 2 1
2018 Embalagens AA0534 7 5 1 4 17 9
2018 Papel/Cartdo X AA0534 4 8 7 11 30 21,25
2018 Vidro AA0534 1 1 0 2 0,75
2018 Embalagens AA0622 5 1 6 14 8,25
2018 | Papel/Cartio TGE“:SZ" AA0622 8 10 | 8 31 18
2018 Vidro ate AA0622 0 2 0 4 3
2018 Embalagens Dep PE_AA001 1 4 5 21 31 27
2018 Papel/Cartdo PE_AA001 14 31 14 44 62 73,5

Nota: A Cantina e o Departamental possuem 2 papeldes, o que se reflete nos valores de taxa de enchimento a

duplicar para esses contentores, porém é considerado apenas uma recolha.
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Nas figuras seguintes encontram-se representados os nuimeros de recolhas equivalentes de embaldes,
papeldes e vidroes por local da FCT NOVA, no periodo de 2016 a 2018.

Nos embaldes (Figura IV.6) junto ao edificio VIl e VIII, edificio X e bar da Teresa Gato, verifica-se um aumento
da recolha de contentores cheios. Estes foram recolhidos menos vezes e nesses locais constata-se que houve
diminuicdo no ato da recolha.
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Figura IV.6. Numero de recolhas equivalentes a um embaldo cheio, de 2016 a 2018

Pela andlise da Figura IV.7 verifica-se que o nimero de recolhas equivalentes a um papeldo cheio, aumentou
na maioria dos ecopontos, de 2016 para 2018. Observa-se ainda na tabela anterior uma diminui¢do no
numero de recolha/ano de 14% no ecoponto da cantina de 2016 para o ano 2018.
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Figura IV.7. Numero de recolhas equivalentes a um papeldo cheio, de 2016 a 2018

O numero de recolhas equivalentes aos vidrées cheios é muito baixo relativamente aos papeldes e aos
embalbes, como pode observar na Figura 1V.8, pois os utentes da faculdade n3do sdo grandes produtores do
residuo vidro. Os contentores sdo recolhidos poucas vezes durante o ano e mesmo assim raramente cheios.
A produgdo desse residuo é tdo baixa que chega a haver anos que com o mesmo numero de recolha, a
quantidade chega a diminuir (como é o caso da cantina). Porém existem situagdes onde n3o estdo a separa-

lo devidamente.

42



Vidrao

35 3,3
3,0 3,0
. 3,0
> 2,5
Z 25 2,3
(18]
=20 1,8
=]
o 15
2 1,0 1,0 1,0
3 1,0 0,8 0,8
%
0,5
0,0
0,0
Cantina Vil e VI X Teresa Gato

m 2016 m2017 2018

Figura IV.8. Niumero de recolhas equivalentes a um vidrdo cheio, de 2016 a 2018

IV.2. Resultados da primeira campanha de quantificagdo e caracterizagao fisica dos

residuos urbanos (2018)

IV.2.1. Caracterizagao fisica dos residuos urbanos indiferenciados (campanha de 2018)

A primeira campanha de quantificacdo e caraterizagdo dos residuos depositados nos contentores de
indiferenciados decorreu nos dias 19, 21 e 23 de novembro de 2018, tendo-se caracterizado um total de
1.080 kg de RU indiferenciados.

Na Figura IV.9 apresentam-se os valores médios obtidos, em cada um dos dias de campanha, para as grandes
categorias de residuos. No Anexo 5, encontram-se os dados mais detalhados, por subcategorias tipologia de
residuos.

Em termos médios, considerando os resultados dos trés dias de campanha, verifica-se que a componente
principal é a dos bioresiduos (42%), seguida do papel/cartdo e plasticos (ambos com 14%) e vidro (9%).

Verifica-se ainda que aproximadamente 80% dos residuos tém um potencial de valoriza¢do e que 39% foram
incorretamente depositados nos contentores indiferenciados (i.e. papel/cartdo, plastico, vidro, metais).

Os residuos de embalagens (Figura 1V.9), depositados incorretamente nos contentores dos indiferenciados,
representam 36% do total. Ou seja, existe um potencial ainda grande de reciclagem de residuos que estdo a
ser desperdicados e encaminhados atualmente para o aterro da AMARSUL.

Os RUB representam 56% dos RU indiferenciados (Tabela IV.3), dos quais 75% sdo bioresiduos. Até meados
de 2018 estes residuos recolhidos pela CMA eram depositados diretamente no aterro da AMARSUL, contudo,
com a entrada em funcionamento da TMB a partir de 2018, passaram a ser encaminhados para esta unidade
e valorizados, dando origem a producdo de biogas e de composto.
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Figura IV.9. Composicdo fisica dos RU indiferenciados produzidos durante a campanha (recolha dia 19/11/2018, dia
21/11/2018 e dia 23/11/2018)

Relativamente aos outros fluxos especificos de residuos (Tabela IV.3), como pilhas e acumuladores,
equipamentos elétricos e eletrdnicos, lampadas, entre outros, a sua presenca nos RU indiferenciados é
praticamente inexistente, o que revela uma boa gestdo internada destes residuos.

Tabela IV.3. Percentagem de residuos de embalagem, outros fluxos especificos de residuos e RUB nos RU
indiferenciados (12 campanha).

19/11/2018 | 21/11/2018 | 23/11/2018 | Média
Residuos de embalagens 42% 36% 29% 36%
Outros fluxos especificos 0,0% 0,2% 0,1% 0,1%
RUB 59% 49% 62% 56%

Comparativamente aos resultados obtidos por Semitela (2008), na campanha de caracterizacdo realizada em
2006/07, regista-se um decréscimo acentuado nos téxteis sanitarios, que passaram de 22% para 11% em
2018, um decréscimo nos plasticos, de 18% para 14%, e aumento dos bioresiduos, de 18% para 42%. A grande
reducdo nos téxteis sanitarios deve-se a substituicdo dos papéis de secagem das maos existentes em 2006/07
em todas as instala¢Ges sanitdrias por secadores elétricos.
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IV.2.2. Estimativa da produgao anual de RU indiferenciados em 2018

As campanhas de serviram também para se estimar a producado anual de RU indiferenciados produzidos no
Campus, valor desconhecido uma vez que o circuito de recolha da CML abrange outras areas da envolvente
ao Campus, o que impossibilita o conhecimento das quantidades produzidas s6 no Campus.

Como se referiu na metodologia, a campanha de quantificacdo e caracterizacao fisica dos RU indiferenciados
foi realizada durante uma semana tipica de aulas. Na Tabela IV.4 apresentam-se os resultados da estimativa
efetuada para a producdo anual em 2018 (1 de janeiro a 31 de dezembro de 2018) de RU indiferenciados
produzidos no Campus. Para esta estimativa consideraram-se trés épocas distintas: dias de aulas (incluindo
as aulas do periodo intercalar), os dias sem aulas (todos os dias marcados no calendario escolar, mais os fins
de semana entre todos dias de aulas) e as férias/feriados (1 e 2 de janeiro, 6 a 24 de agosto, 22 a 31 de
dezembro).

Considerou-se ainda, e tendo por base os resultados obtidos por Semitela (2017), que a produgcdo em tempo
de aulas equivale a 75% da produgdo total, a do periodo sem aulas a 24% e a do periodo de férias/feriados a
1%. Assim, e com base nestes pressupostos estimou-se uma producao total de RU indiferenciados de cerca
de 229 t em 2018. Este valor, comparativamente ao estimado na auditoria realizada no ano letivo 2006/07,
por Semitela (2007), que foi de 303 t, representa um decréscimo de 74 t, o que é um indicador positivo de
reducdo.

Tabela IV.4. Estimativa da produgdo de RU indiferenciados no ano 2018

Aulas Sem aulas Férias/feriados Total
kg/dia 1.100 331 53 627
Ne dias 156 166 43 365
Total kg/ano 171.600 54.912 2.288 228.800
% face ao total 75% 24% 1% 100%

Na Tabela IV.5 encontra-se a estimativa efetuada para a producdo anual das principais categorias de RU
indiferenciados.

Tabela IV.5. Valores estimados para a produgao de RU indiferenciado por categoria, em 2018

Categoria Aulas Sem aulas Férias Total
(kg/ano) (kg/ano) (kg/ano) (kg/ano)
Bioresiduos 72.387 23.164 965 96.515
Papel/cartdo 24.370 7.798 325 32.493
Plastico 24.162 7.732 322 32.216
Vidro 14.772 4.727 197 19.696
Compositos 3.552 1.137 47 4.736
Metais 3.767 1.205 50 5.022
Madeira 644 206 9 858
Téxteis 811 259 11 1.081
Téxteis Sanitarios 13.843 4.430 185 18.457
Residuos Perigosos 1.001 320 13 1.335
Outros residuos 9.035 2.891 120 12.047
Finos <20 mm 3.258 1.043 43 4.344
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IV.2.3. Caracterizagdo fisica dos residuos depositados nos embaldes (campanha de 2018)

Como se referiu na metodologia, apenas se realizou uma campanha de caracterizagao fisica aos residuos
depositados nos embalGes, por ser o contentor que normalmente apresenta maiores taxas de contaminagao
(Silveira e Martinho, 2004).

Na Tabela IV.6 apresentam-se os resultados obtidos na campanha de caracterizagao fisica dos residuos
depositados nos embalGes da FCT NOVA, que se realizou no dia 27.11.2018, tendo-se feito a caracterizagao
do total dos residuos recolhidos nos cinco embalGes existentes no Campus, o que representou um total de
128 kg de residuos caracterizados.

Tabela IV.6. Composigdo fisica dos residuos depositados nos embalGes existentes no Campus, no ano 2018

Categorias Kg %
Plastico 80,69 63,1%
Garrafas de agua de 1/4 e 1/5 litro 6,85 5,4%
Garrafas de dgua de 1,5 litros 12,99 10,2%
Garrafdes de agua 8,95 7,0%
Garrafas de éleo alimentar 1,40 1,1%
Copos descartaveis de plastico (inclui 1 prato e algumas palhinhas) 2,75 2,2%
Sacos da recolha seletiva (amarelos, azuis e verdes) 3,80 3,0%
Outras embalagens de plastico (sacos, esferovite, embalagens rigidas) 40,85 32,0%
Plastico ndo embalagem 3,10 2,4%
Vidro 4,60 3,6%
Embalagens de vidro 4,60 3,6%
Papel/cartdo 5,25 4,1%
Cartao embalagem 3,00 2,3%
Papel ndo embalagem 2,10 1,6%
Copos descartaveis de cartdo 0,15 0,1%
Metal 21,60 16,9%
Embalagens de metal 21,60 16,9%
Compositos 8,35 6,5%
ECAL 7,70 6,0%
Embalagens de medicamentos (blisters) 0,15 0,1%
Outros compositos (caixas batatas) 0,50 0,4%
Téxteis 0,85 0,7%
Outros 0,25 0,2%
Capsulas de café 0,25 0,2%
E;r:z:iugi;(;:igg)rnlnante mistura de organicos com papéis de 6,20 4,9%
Total caracterizado 127,79 100,0%

Na Figura IV.10 apresenta-se um grafico com a distribuicdo percentual pelas grandes categorias de residuos
depositados nos embalGes. Estes resultados permitem concluir que a percentagem de residuos de
embalagens nos ecopontos é de 90.1%, embora a percentagem de embalagens corretamente depositados
no embaldo (embalagens de plastico, embalagens compdsitas, embalagens de metal) seja de 84%, pelo que
a taxa de contaminagdo destes contentores é de 16%. Como seria de esperar a percentagem de plasticos é
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superior a 50% (63,1%), sendo que 22,5% dos residuos depositados nos ecopontos correspondem a
embalagens de plastico de agua.
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Figura IV.10. Composicdo fisica dos residuos depositados nos embalGes

IV.2.4. Evolugdo da estimativa anual da quantidade de residuos urbanos recolhidos

seletivamente, de 2012 a 2018

Apresenta-se na Tabela IV.7 a evolucdo da estimativa das quantidades de residuos depositadas nos
ecopontos, recolhidas pela AMARSUL, e das quantidades de residuos de papel/cartdo produzidas nos
departamentos e servigos, recolhidas internamente pela DAT, de 2012 a 2018.

No caso do papel/cartdo recolhido internamente pela DAT, a informacdo relativa as quantidades anuais
recolhidas é a que consta nas guias de acompanhamento destes residuos, quando sdo entregues a operador
privado. No caso dos ecopontos, foram feitas estimativas que tiveram por base os dados fornecidos
anualmente pela AMARSUL, relativos ao nivel de enchimento dos ecopontos e aos valores médios assumidos
pela AMARSUL para o peso especifico, designadamente: para os residuos depositados no embaldo - 25% do
contentor corresponde a 15,4 kg; para os residuos depositados no papeldo - 25% corresponde a 23,6 kg; e
para o vidro depositado no vidrdo - 25% corresponde a 158,9 kg.

Assim, a estimativa da quantidade de residuos de RU recolhidos seletivamente dos ecopontos, mais o
papel/cartdo recolhido seletivamente, foi de 27,4 t, em 2012, e de 41,3 t, em 2018. Comparativamente as
quantidades estimadas na auditoria realizada em 2006/07 (Semitela, 2007), registou-se um aumento de
cerca de 14 t de residuos recolhidos seletivamente, mais 1,7 t nos embaldes, 2,2 t nos vidrdes, e 10 t nos
papelBes e recolha seletiva interna papel/cartdo (i.e., arquivos, servicos administrativos), que ndo sdo
depositados nos papeldes.
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Tabela IV.7. Quantidades de residuos recolhidos seletivamente dos ecopontos e da recolha de papel/cartdo, de 2012 a

2018
2006/07 Diferencial
(Semitela, | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 | (de 2012 a
2007) 2018)
EmbalGes (kg) 3.300 3.836 3.152 4.689 4.319 4.237 4.647 4.967 1.667

PapelGes + recolha de
papel/cartdo (kg)

Vidres (kg) 2.700 2.828 | 2.907 | 5.880 5.403 | 3.535 | 5.303 | 4.927 2.227
Total (kg) 27.400 | 22.936 | 16.987 | 25.033 | 22.773 | 27.280 | 28.602 | 41.333 13.933

21.400 16.272 | 10.928 | 14.468 | 13.051 | 19.508 | 18.652 | 31.439 10.039

Relativamente aos ecopontos (embaldes, papeldes e vidrdes), como se pode observar e na Figura 1V.11,
verifica-se um aumento gradual das quantidades de papel/cartdo, de 12,4 t, em 2012, para cerca de 20,5 t,
em 2018. No caso do fluxo das embalagens (plastico, metal e ECAL) e do vidro, a evolucdo tem sido muito
ténue, o que revela a necessidade de se apostar em campanhas de sensibilizacdo para estes dois fluxos.

25

———Embalagens =———Papel/Cartdo Vidro
20,519
20
S 15
2 77 12,472
3 L
O
(0]
o
oo 10
N4
5
\/
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Figura IV.11. Evolucdo da quantidade de residuos depositados nos ecopontos, valores estimados através do nivel de
enchimento dos ecopontos, de 2012 a 2018

Na Figura IV.12 apresentam-se as quantidades estimadas de embalagens depositadas em cada um dos
embaldes existentes na FCT NOVA, de 2016 a 2018, observa-se aumento dos residuos depositados em todos
os embalGes até 2018, a excec¢do do embaldo da Cantina, e uma diminui¢cdo de 2018 para 2019 em todos o

embalGes, a excec¢do do edificio X.
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Figura IV.12. Evolucgdo das quantidades estimadas de residuos depositados em cada um dos embaldes, de 2016 a 2018
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Na Figura 1V.13, encontram-se as quantidades estimadas de residuos depositados em cada um dos papeldes,
de 2016 a 2018. Nota-se que houve variagdes muito significativas, de 2016 a 2018, no papeldo junto ao bar
Teresa Gato, edificio X, edificio VIl e VIl e edificio Departamental.
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Figura IV.13. Evolugdo das quantidades estimadas de residuos depositados nos papel&es, de 2016 a 2018

Relativamente aos vidrdes, e como se pode observar na Figura IV.14, constatou-se um aumento, de 2016 a
2018, em todos os vidrdes, sendo o mais produtivo o da Cantina. No edificio departamental ndo existia um
vidrdo. Até 2018 existia um contentor de 1100 litros, ndo se havendo registo das quantidades recolhidas.
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Figura IV.14. Evolugdo das quantidades estimadas de residuos depositado nos vidrdes, de 2016 a 2018

|V.3. AUDITORIA AOS COMPORTAMENTOS, PERCECOES E OPINIOES DOS ESTUDANTES FACE AOS

RESIDUOS PRODUZIDOS NO CAMPUS DA FCT NOVA

IV.3.1. Resultados do questiondrio realizado aos estudantes da FCT Nova sobre a

sustentabilidade do Campus

Tal como se referiu na metodologia, no ambito do Projeto FCT Sustentdvel, as docentes e estudantes da UC
de AMSA desenvolveram um questionario sobre diversos aspetos da sustentabilidade do Campus da FCT
NOVA, o qual incluia algumas questdes relacionadas com os comportamentos, percecées e opinides sobre
residuos. O questiondrio foi enviado para todos os estudantes no dia 3 de dezembro de 2018. Neste

subcapitulo apresentam-se os resultados obtidos para as questées mais diretamente relacionadas com os
residuos.
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Caracteriza¢ao dos inquiridos

Dos 1238 estudantes que responderam ao questionario, 47% sdo mulheres e 53% homens, 57% frequentam
um 12 ciclo, ou os 3 primeiros anos de um mestrado integrado, 37% frequentam o 22 ciclo e 6% frequentam
o 32 ciclo. Cerca de 12% estdo a frequentar um curso (do 12, 22 ou 32 ciclos) na area do ambiente. Em termos
de idades, a maioria tem idades compreendidas entre os 18 e 0s 23 anos (78%), seguindo-se as faixas etdrias
dos 23 aos 30 anos (16%), superiores a 31 anos (4%) e inferiores a 18 anos (1%).

Grau de importancia atribuido as questdes da sustentabilidade do Campus

Na Figura 1V.15, apresenta-se os resultados obtidos para a questdo “Qual o grau de importancia que atribui
aos seguintes assuntos no campus da FCT NOVA”, cujos varios itens foram medidos numa escala de Likert de
7 pontos, com os extremos variando entre 1 (pouca importancia) a 7 (muita importancia). Como se pode
verificar, os valores médios obtidos foram todos positivos e elevados, entre 5,00 (desporto) e 6,34 (agua). A
componente de residuos obteve um valor médio de 5,93, o que revela que os estudantes atribuem uma
grande importancia a esta componente.
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Figura IV.15. Grau de importancia atribuida pelos estudantes a diversos aspetos da sustentabilidade na FCT NOVA

Comportamentos de consumo na FCT NOVA

Outras questbes importantes para a producdo de residuos, relacionam-se com os comportamentos de
consumo na FCT NOVA, quer seja na cantina/bares, quer seja nas maquinas automaticas ou loja de
conveniéncia (Mininova).

A questdo “Habitualmente, quando estd na FCT NOVA, onde costuma almocar”, 42% afirmaram trazer de
casa (essencialmente por razbes econdmicas ou por ser mais saudavel), 12% respondeu que ia a casa
almocar, 22% almocga na cantina, 22% no restaurante ou num dos bares da FCT NOVA e 2% vai a num
restaurante fora da FCT NOVA.

Relativamente a frequéncia com que almogam ou compram produtos nas maquinas dispensadoras ou nos
bares/cafés e Mininova, apresenta-se na Figura IV.16. os resultados obtidos. Consta-se que as compras
menos frequentes, que nunca ou raramente sao realizadas pelos estudantes, dizem respeito ao consumo de
outras bebidas ou comidas nas maquinas automaticas (74%) e aos cafés nas maquinas automaticas (54%).
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Figura IV.16. Frequéncia com que os estudantes almogam ou compram produtos alimentares na FCT NOVA

Tendo-se constatado a presenca de grandes quantidades de embalagens de dagua nos RU, quer
indiferenciados, quer seletivos, considerou-se de interesse analisar as respostas dadas as questdes “Em
relacdo a dgua para beber, o que costuma normalmente fazer...”. Como se pode observar na Figura IV.17,
cerca de 79% dos estudantes compram garrafas de dgua, quer seja nos bares/cafés da FCT NOVA (37%), ou
nas maquinas dispensadoras (12%) ou fora da FCT NOVA (29%). Contudo, é de relevar o facto de 65% ter
indicado que ja traz um cantil de casa, quer com 4gua da torneira de casa (46%), quer com agua da torneira
da FCT NOVA (19%).

Numa outra questdo, em que se questionou os estudantes sobre a avaliagdo da qualidade da dgua da FCT
NOVA, 34% responderam que era muito ma ou ma, 27% afirmaram nao ter opinido e apenas 39% afirmaram
gue era boa ou muito boa.

Tendo os estudantes atribuido uma grande importancia a agua, havendo a perce¢do que a dgua da torneira
da FCT NOVA ndo é muito boa, é importante promover a instalagdo de bebedouros, que garantam a
qualidade da dgua, como forma de incentivar o consumo de dgua da torneira e a reducdo das embalagens de
agua.

= Compro garrafas de 4gua nos
bares/cafés da FCT NOVA

= Compro garrafas de 4gua nas maquinas
de venda automatica

= Encho um copo de um jarro disponivel
na cantina/bares/cafés

Trago uma garrafa de d4gua comprada
fora da FCT NOVA

= Trago um cantil com 4dgua da torneira
de casa

= Trago um cantil e encho com agua da
torneira na FCT NOVA

= Outro

Figura IV.17. Comportamentos em relacdo a agua para beber
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Percec¢ao dos estudantes sobre o estado dos contentores e a presenca de residuos

Um outro conjunto de questdes interessantes de analisar é a percecdo dos estudantes sobre alguns aspetos
relacionados com o estado dos contentores dos residuos e a presenca de residuos e de beatas no chdo. Como
se pode observar pelos valores apresentados na Figura V.18, as questdes “Com que frequéncia se depara no
Campus da FCT NOVA com as seguintes situagdes...”, o aspeto mais relevante é o facto de 62% dos estudantes
ter a percecdo da existéncia muito frequente de beatas no ch3o. Este assunto deve merecer especial atencdo
numa campanha de sensibilizacdo para a eliminacdo de beatas no chado, ndo sé pelo aspeto estético como,
também, pelas consequéncias ambientais negativas que representa, nomeadamente o transporte deste tipo
de residuos pelos sistemas de drenagem de aguas pluviais e a sua presenca abundante no lixo marinho.
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Figura IV.18. Percecdo dos estudantes sobre a frequéncia com que se deparam com caixotes do lixo cheios, lixo e
beatas no chdo

Opinides e comportamentos face aos residuos

Sendo a utilizagao de copos descartdveis uma pratica nas festas dos estudantes, solicitou-se que indicassem
o seu grau de concordancia com as seguintes afirmacgdes: “Nas festas da FCT NOVA reutilizo sempre o meu
copo” e “Nas festas da FCT NOVA coloco sempre o meu copo hum ecoponto”. De referir que recentemente
a Associagdo de Estudantes da FCT NOVA (AEFCT) introduziu o conceito de copos reutilizaveis nas festas.
Trata-se de copos de plastico mais resistentes, os estudantes pagam um depdsito de 1 euro, podem
reabastecer varias vezes com a bebida e, no final, se devolverem o copo recebem o depdsito.

Na Figura IV.19 que se constata que cerca de 76% dos estudantes concorda ou concorda totalmente com a
afirmacdo de que nas festas da FCT Nova reutilizam sempre o seu copo, e 62% concorda ou concorda
totalmente com a afirmagdo de que nas festas da FCT Nova colocam sempre o seu copo no ecoponto. Merece
igualmente uma observagdo as respostas negativas, 24% nao reutiliza o seu copo e 38% nao o coloca nos
ecopontos.
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Figura IV.19. Comportamento nas festas da FCT NOVA face aos copos utilizados para as bebidas

Quando questionados sobre onde colocam alguns tipos de residuos quando estdo no Campus (Tabela IV.8),
os resultados revelam que os ecopontos exteriores, comparativamente aos mini-ecopontos, sdo menos
utilizados pelos que reciclam e que ainda ha bastantes estudantes que colocam os residuos reciclaveis nos
locais errados.

Tabela IV.8. Comportamento face a deposi¢do de alguns residuos no Campus

Local onde deposita o residuo
Tipo de residuo No . Caixote | Ecoponto | Caixote/cinzeiro Mini- "
~ Papeleiras . . . ecoponto | Ndo uso
chado do lixo | exterior exterior . .
interior
Beatas de cigarros 3% 12% 1% 0% 1% 0% 83%
£ P
b?t::zgigfaifw:sla;fo 0% 8% 13% 10% 29% 61% 9%
Garrafas de plastico de o o o o o o o
4guas e refrigerantes 0% 7% 11% 11% 25% 55% 13%
Copos de plastico de café 0% 6% 8% 5% 28% 48% 31%
Copos de cartdo de café 0% 8% 9% 6% 26% 49% 34%
E:rptgloe embalagens de 0% 8% 11% 10% 27% 57% 14%
L
iﬁ.;f;:lﬁ?; gzrvejas 0% 6% 11% 11% 16% 43% 40%
Garrafas de vidro de
bebidas 0% 4% 10% 13% 11% 39% 51%
Pilhas e baterias 0% 1% 3% 3% 3% 11% 84%
Eﬁe‘;ir%iritiztos elétricose | g 1% 3% 3% 3% 10% 88%

Observando os dados da Figura 1V.20, constata-se que dos estudantes que usam produtos embalados, em
mais de 50% dos casos colocam por vezes os residuos de embalagem nos sitios errados, ou seja, ndo os
colocam nos ecopontos ou mini-ecopontos destinados a sua reciclagem. Estes dados revelam a necessidade
de se promoverem campanhas para a recolha seletiva dos residuos de embalagens.
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Figura IV.20. Percentagem de estudantes que tém/usam e colocam os residuos de embalagem nos locais errados

Os comportamentos individuais podem-se refletir também na imagem que os estudantes tém dos
comportamentos dos outros. A questdo “Qual é a sua percecdo sobre a participacdo dos estudantes na
separagdo/reciclagem dos seus residuos no Campus”, cerca de 54% considerou que quase nenhuns ou
poucos participavam, 32% considerou que metade dos estudantes participava e apenas 15% indicaram que
muitos ou quase todos participavam. Ha, portanto, uma percecdo geral dos estudantes que no Campus a
participagdo na reciclagem é fraca.
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40%
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participam participam participam participam

Figura IV.21. Percegdo sobre a participacdo dos estudantes na separagdo/reciclagem dos seus residuos no Campus

Por fim, uma outra questdo importante, e que podera facilitar os comportamentos de reciclagem, é a opinido
sobre a utilidade da existéncia de uma APP que ajudasse a localizar o contentor/local indicado para a
deposi¢cdo de um determinado residuo no Campus. Assim, a questdo “Acha que seria util desenvolver uma
aplicagdo (APP) para ajudar os estudantes a reciclar mais?”, cerca de 57% afirmou que seria Util ou muito util,
tendo os restantes considerado que seria pouco Util ou nada util (Figura 1V.22).
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Figura IV.22. Opinido dos estudantes sobre a utilidade de uma APP para ajudar os estudantes a reciclar mais
IV.3.2. Resultados do questionario da ECO-Escolas realizada a uma amostra de FCTenses

As respostas ao questionario da ECO-Escolas, da Associa¢do Portuguesa Bandeira Azul, era uma condicao
para a submissdo da candidatura ao concurso Novo Verde Packaging Universities Award. Entre a
disponibilizacdo deste questionario (08/11/2018) e o tempo que se teve para incluir os resultados no
documento da candidatura decorreram poucos dias, apenas 4 dias, pelo que apenas conseguiu-se uma
amostra de 389 inquiridos. Embora esta amostra ndo se considere representativa da comunidade FCTense,
os resultados ndo deixam de ter algum valor para a auditoria social aos residuos.

Caracteriza¢ao dos inquiridos

Dos 389 respondentes, 81% sao estudantes, 10% funcionarios docentes, 6% funcionarios ndo docentes e 3%
sdo investigadores e/ou bolseiros. Cerca de 53% sdo mulheres e 47% homens. No que diz respeito a idade, a
faixa etdria mais representada é a dos 18-23 anos (57%), seguida da dos 24-65 anos (40%) e inferior a 18 anos
(3%). Relativamente aos estudantes (81%), 21% frequentam uma licenciatura, 51% um mestrado integrado,
11% um mestrado e 8% um doutoramento.

Comportamentos de reciclagem em casa e no Campus

Como se constata pela Figura IV.23, os inquiridos afirmam ter razodveis habitos de reciclagem em casa. Mais
de 50% afirma separar em casa o papel/cartdo, o plastico/metal, o vidro e as pilhas. Cerca de 54% afirmaram
também separar os organicos, embora, atendendo a que ndo ha recolha seletiva de organicos, estas
respostas possam revelar alguma confusdo com a recolha de indiferenciados. Contudo ha ainda alguns que
nunca/raramente fazem a reciclagem do plastico/metal (10%), do papel/cartdo (7%) e do vidro (7%). Alguns
inquiridos afirmaram ainda separar outros residuos, como os 6leos alimentares (8 inquiridos), as tampas e
as rolhas (5), os residuos quimicos e as embalagens de fitofarmacos (2), os residuos verdes (1) e as baterias
(1). Os residuos que menos separam sdo os REEE, as Lampadas, os medicamentos e as roupas.
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Figura IV.23. Habitos de separagdo/reciclagem em casa

Observando agora a Figura 1V.24, constata-se que os inquiridos tém menores habitos de reciclagem na FCT
NOVA comparativamente aos que tém em suas casas, as percentagens de inquiridos que indicaram que
raramente ou nunca separam papel/cartdo, plastico/metal, vidro, pilhas e REEE na FCT NOVA é sempre
superior aos que indicaram o mesmo em suas casas. Isto pode ter dois significados, ou os inquiridos nao tém
na FCT NOVA muitos residuos destas categorias, logo nao separam porque ndo os tém, ou tém e de facto
nao fazem a sua separagdo e encaminhamento para reciclagem.
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Figura IV.24. Habitos de separagdo/reciclagem no Campus

Dos 174 inquiridos que responderam a questdo sobre os motivos pelos quais raramente ou nunca fazem a
separacdo seletiva no Campus, os inquiridos afirmaram que se deve a falta/pouca oferta de ecopontos, ao
desconhecimento da deposigdo correta dos residuos (14%), a auséncia de recolha seletiva para os organicos
(12%) e ao desinteresse ou falta de incentivo (8%) (Figura IV.25).
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Figura IV.25. Motivos pelos quais os inquiridos raramente ou nunca fazem a separagdo dos seus residuos na FCT NOVA

Percecdo sobre os equipamentos existentes na FCT NOVA para a deposi¢ao dos residuos

A percec¢do dos inquiridos sobre o nimero de contentores existentes na FCT NOVA para os indiferenciados
foi considerada 6tima ou suficiente (84%), enquanto que, para os contentores destinados a deposicdo
seletiva, foi considerada pela maioria como insuficientes (71%) (Figura 1V.26).
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Figura IV.26. Avaliacdo dos inquiridos sobre o nimero de contentores disponiveis para os residuos indiferenciados e
seletivos.

As respostas as questdes “Existem equipamentos de recolha dos seguintes residuos na Escola/Faculdade:

.”, apresentam-se na Figura IV.27. De uma forma geral estes resultados comprovam a perce¢do dos
inquiridos pelo numero reduzido ou insuficiente de equipamentos para a deposi¢do seletiva dos varios
residuos, o desconhecimento sobre a existéncia de recipientes para as pilhas e REEE e a confusdo entre

residuos organicos e indiferenciados.

57



Recipientes para recolha de embalagens no
exterior

Recipientes para recolha de embalagens nos
espacos de convivio

Recipientes para recolha de embalagens na
cantina/refeitorio

Recipientes para recolha de embalagens no bar

Papeldes nas salas de aulas
68%
REEE

Pilhas

Orgéanicos

12%
0,
P 42%
Plastico/metal 31%
8%
(+)
. 43%
Papel/cartdo o
7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

34%
36%

M Bastantes/suficientes M Alguns M Muitopoucos M Nenhuns M N3osei

Figura IV.27. Percecdo dos inquiridos sobre a existéncia e quantidade de equipamentos especificos para a deposicdo
seletiva

A questdo “Existem ecopontos do municipio instalados dentro da Escola/Faculdade?”, responderam
afirmativamente 62%. As respostas dadas a questdo “O ecoponto municipal mais préximo encontra-se a que
distancia da Escola/Faculdade?” (Figura IV.28), revelam que mais de metade dos inquiridos (56%) ndo tem
nocao da distancia a que se localiza o ecoponto municipal mais préximo, 15% referem distancias superiores
a 200 m e 30% distancias inferiores a 200 m.
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Figura IV.28. Percecdo dos inquiridos em relagdo a distancia a que se encontra o ecoponto municipal mais proximo

Relativamente a duas questdes de conhecimento, uma sobre a existéncia de compostagem na Faculdade e
outra sobre a utilizacdo nas fotocdpias de papel reciclado, os estudantes revelaram um elevado nivel de
desconhecimento. Na FCT NOVA n3o existe compostagem de residuos organicos e/ou verdes e também é
raro a utilizacdo de papel reciclado em fotocdpias, facto que levou os inquiridos a referirem que ndo sabem
(80%) ou que ndo existe compostagem (16%) e que ndo sabem (55%) ou nao se usa papel reciclado (40%).

Por fim, a questdo aberta “Na sua opinido que ag¢des/iniciativas poderdo/deverdo ser realizadas para
melhorar a gest3o de residuos na Escola/Faculdade?”, os 370 inquiridos que responderam, maioritariamente
referiram a necessidade de haver mais recipientes e mais sensibilizacdo para a separagdo seletiva. As
respostas dadas pelos inquiridos encontram-se no anexo 6.

[V.4. ANALISE SWOT A0S RESiDUOS PRODUZIDOS NO CAMPUS DA FCT NOVA

Face ao trabalho de investigacao realizado sobre as quantidades, tipologias dos RU, gestdo interna e destinos
dos residuos produzidos na FCT NOVA, bem como aos resultados obtidos pelos questionarios realizados aos
FCTenses, foi possivel fazer um diagndstico sobre os pontos fortes e fracos da gestdo interna dos residuos no
Campus e as oportunidades e ameagas externa, ou seja, a matriz SWOT, que se apresenta na Figura IV.29.

Tal como foi mencionado anteriormente RU depositados nos contentores indiferenciados sdo recolhidos pela
CMA, um circuito de recolha que, para além da FCT NOVA e da Residéncia Universitaria, abrange outras zonas
residenciais. A recolha desses residuos era feita de forma gratuita até ao presente momento, porém de
acordo com a CMA a recolha deixard de ser gratuita e passara a cobrar um tarifdrio.

O agravamento das despesas implica a necessidade urgente de diminuir a quantidade de residuos produzidos
no Campus, principalmente os 36% (82 t) de embalagens depositados incorretamente nos RU
indiferenciados. Implica também a necessidade de reforgar a equipa necessaria pela gestdo dos RU da FCT
NOVA.
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RESIDUOS

Figura IV.29. Andlise SWOT resultante da auditoria realizada aos residuos da FCT NOVA

IV.5. PLANO DE ACAO PARA A REDUGAO, REUTILIZACAO E RECICLAGEM DOS RESIDUOS URBANOS

PRODUZIDOS NO CAmPUS DA FCT NOVA

IV.5.1. Objetivos, eixos de intervencgdo e respetivas medidas

Os resultados obtidos nas campanhas de caracteriza¢do de residuos e nos questionarios, nomeadamente a
evidéncia de que 36% dos residuos indiferenciados sao residuos de embalagens e que os estudantes tém a
percecdo que existem poucos pontos de deposicdo seletiva, bem como a analise SWOT realizada a gestdo de
residuos do Campus, constituiram o suporte para as estratégias e medidas a integrar num plano de a¢do para
o aumento da reducdo e reciclagem dos residuos de embalagens.

O modelo conceptual que serviu de orientacdo para a definicdo das estratégias a implementar foi a teoria da
RMC e o modelo COM-B, desenvolvidos por Michie et al. (2011). Utilizou-se o COM-B para definir os tipos de
estratégias que mais poderdo influenciar as trés componentes do comportamento, ou seja, a capacidade, a
motivacgdo e a oportunidade.
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Face ao exposto, foi proposto um Plano de Acdo para a Reducgdo, Reutilizacdo e Reciclagem dos Residuos
Urbanos (Plano 3RU), tendo em vista essencialmente a melhoria da gestdo dos residuos de embalagens,
estruturado nos seguintes eixos prioritario de intervencdo:

- Eixo de Intervencao | - Medidas de reducao e reutilizagao
- Eixo de Intervencdo Il - Medidas para a reciclagem;
- Eixo de Intervencao Il - Plano de comunicagao e sensibilizagdo.

Para cada um destes eixos de intervengdo desenvolveram-se diversas a¢Ges ou medidas, indicadas Figura
IV.30.

Figura 1V.30. Plano de Ag¢do para o aumento da reducdo, reutilizagdo e reciclagem dos residuos de embalagens: eixos
estratégicos e correspondentes medidas de agao

Plano de Agao

De seguida apresentam-se, no formato de fichas, as medidas propostas para cada um dos eixos de
intervencdo, com indicacdo dos respetivos objetivos, descri¢do, acdes, entidades a envolver, publico-alvo e

custos.

Eixo de Intervengao | — Medidas para a redugao dos residuos

Acdo I.1. — Redugdo do consumo de embalagens descartaveis

Objetivos:

Eliminacdo dos descartdveis de plastico da FCT NOVA.

Descrigao:

A presente acdo tem como objetivo a redugdo/eliminacdo da loica descartdvel nos servicos de restauragdo
existentes no Campus e a utilizagdo de alternativas mais sustentaveis.

Pretende que os estudantes recusem quaisquer tipos de descartaveis de plasticos (palhinhas, palhetas,
pratos, copos e talheres de plastico) a fim de os eliminar completamente da FCT NOVA. Atualmente uma
medida ja implementada nas festas foi a venda de copos reutilizaveis, porém é importante incentivar a sua
reutilizacdo em outros eventos (EcoFestas FCT NOVA).

Agoes:

As a¢Oes passam por campanhas de sensibilizacdo junto dos estabelecimentos de restauracdo para acabarem
com os descartdveis ou fazerem a sua substituicdo por outros materiais mais sustentdveis. Contactos com os
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fornecedores de maquinas dispensadoras para substituirem os copos de plastico por copos de papel, ou
ainda maquinas que permitem a utilizagdo de um copo reutilizdvel. A introdugdo de uma clausula nos
contratos que proiba o uso de descartaveis de plastico, é também uma medida muito importante.

Por fim, é necessdrio promover acdes de sensibilizacdo junto dos FCTenses para recusarem o uso de
descartdveis, uma campanha “Descartavel ndo obrigada “.

Entidades a envolver

DAT, Gabinete de Contratos da FCT NOVA, Direcdo da FCT NOVA, servicos de restauracdo e associacdao de
estudantes.

Custos:

250 € para o desenvolvimento de material de divulgacao.
Publico alvo

Estudantes da FCT NOVA.

Acgdo I.2. — Instalagao de bebedouros
Estratégia/medida

De forma a evitar o consumo desnecessario de garrafas de dgua, e contribuir para a diminuicdo da producdo
de residuos de embalagens, é fundamental a instalacdo de bebedouros em locais estratégicos de maior
afluéncia dos utentes.

Acgdo

Instalacdo de bebedouros e campanha de sensibilizacdo “Traz o teu cantil “.
Entidades a envolver

DAT, Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Almada (SMAS).
Custos estimados

2000 € para a aquisicdo de dois bebedouros e respetivas canalizacoes.
Publico alvo

Toda a comunidade da FCT NOVA.

Acdo I.3. — Reducdo do consumo de papel, campanha “Desmaterializar para os recursos poupar”
Estratégia/medida

A presente estratégia/medida tem como objetivo a desmaterializacdo dos servicos e departamentos. A
medida ird permitir a reducdo significativa do consumo de papel e de tinteiros, deposicdo correta dos
residuos, e ainda contribuir para modernizar o sistema de suporte as atividades pedagdgicas, cientificas e de
gestdo. Estas medidas permitirdo igualmente reduzir a pegada de carbono e tornar a FCT NOVA cada vez
mais sustentavel.

Acdes

Avaliacdo com os servicos do potencial de desmaterializagdo de alguns processos internos e externos.
Substituicdo da comunicacao em papel por comunicagao digital

Entidades a envolver

DAT / DI / SQIMI (empresa que responsavel pela plataforma de gestdo académica)

Custos

Estimar horas SQIMI e horas DI

Publico-alvo
Todas as Divisdes, em especial: DA / DAFA / DRF
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Eixo de Intervencao Il - Medidas para o aumento da reciclagem

Agdo Il.1. — Alargamento da rede de ecopontos e mini-ecopontos
Estratégia/medida

Com objetivo de evitar a deposicao de residuos seletivos em locais inapropriados, quer devido ao facto de os
existentes terem atingido a sua capacidade de armazenamento, quer devido a questdes de distancia,
pretende-se aumentar a distribuicdo dos ecopontos existentes no Campus. Os ecopontos serdo colocados
em locais estratégicos, onde existam mais servigos de restauracdo e afluéncia dos utentes, para assim se
conseguir uma reducdo minima de 10% dos residuos de embalagens recicldveis em contentores
indiferenciados no préximo ano letivo. O nimero de mini-ecopontos em certos edificios chega a ser “zero”,
pelo que é importante reforgar a colocagdo de mini-ecopontos em todos os andares de todos os edificios.

Entidades a envolver
DAT e AMARSUL
Custos

Os correspondentes a aquisicao de 4 ecopontos e 25 suportes para sacos de deposicao seletiva de
embalagens, a localizar em locais estratégicos, que se espera possam ser fornecidos pela AMARSUL. E a
aquisicdo de mais mini-ecopontos, que permitam a existéncia de, pelo menos, 3 mini-ecopontos por
edificios.

Publico-alvo: Todos os utentes do Campus da FCT NOVA.

Acao Il.2. — Desenvolvimento de uma APP “ECO.FCT”

Objetivo/Descri¢io

Desenvolvimento de uma APP que indica a localizacdo mais préxima dos recipientes destinados a cada
residuo para a deposicao correta do mesmo. O utilizador seleciona o residuo que possui, e a APP direciona-
o para o local correto, a aplicacdo contém ainda informacdes relevantes para facilitar as pessoas que ainda
possuem duvidas em relacdo a deposicdo de certos residuos. Assim, evitard que sejam colocados residuos
em sitios incorretos por desconhecimento.

Entidades a envolver

Nucleo de Engenharia Eletrotécnica e de Computadores (NEEC) e Nucleo de Ambiente e Sustentabilidade
(NAS) da Associacdo de Estudantes (AEFCT)

Custos estimados
350 € mais os custos da renovagado dos contratos para sistemas I0S e Android.
Publico-alvo: Todos os FCTenses

Acdo II.3. — Campanha “desarquivar para reciclar”
Objetivo/Descri¢do

A medida tem como objetivo o encaminhamento adequado de todo o papel que se encontra armazenado
em arquivo ou nos gabinetes e que ja ndo tem uso. Consiste na sensibilizacdo de docentes e ndo docentes,
divisdes e servicos da FCT NOVA para a recolha dos residuos de papel/cartdo que encontra armazenado nos
gabinetes.

Entidades a envolver

A recolha do papel/cartio dos vérios edificios serd da responsabilidade da DAT.

Custos

Custo relativo ao transporte do papel/cartdo recolhido dos varios edificios para o armazém dos reciclaveis.

Publico-alvo: DivisGes e Departamentos / funcionarios docentes e ndo docentes
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Eixo de Intervencgao Ill - Plano de comunicagao e sensibilizagdo

Acdo lll.1. — Realizagao de atividades de sensibilizagao
Objetivo/Descri¢do

A medida consiste em implementar um conjunto de atividades de informacdo e sensibilizacdo para a
deposicdo seletiva. Isto envolve a elaboragdo de videos no Facebook da FCT NOVA, cartazes, divulgacdo de
imagens que revelem comportamentos menos corretos, entre outros. E também objetivo a realizacio de
atividades de sensibilizacdo adaptadas a grupos especificos, designadamente palestras e workshops. Estas
medidas, pretendem nao soé transmitir informacdo de forma mais eficiente, mas também promover o didlogo
entre as varias partes interessadas e, assim, motivar a participacdo e envolvimentos das pessoas na politica
dos 3R. Foram definidas as seguintes metas: realizacdo de dois workshops durante o ano letivo de 2018/19
e uma palestra, no primeiro caso dirigido ao setor da restauracdo e ao grupo das funciondrias da limpeza e,
no segundo caso, dirigido a todos os utentes do Campus.

Entidades a envolver

NAS, Ecozoic, DCRE

Custos

500 € para a elaboracdo de cartazes, materiais para os workshops e palestra.

Publico-alvo: Setor da restauracdo, funcionarios de limpeza e todos os utentes do Campus da FCT NOVA

IV.5.2. Medidas implementadas durante o ano letivo de 2018/19

Das medidas previstas no plano, as que se conseguiram implementar durante o ano letivo de 2018/19, foram
as que se indicam de seguida.

1. Alargamento da rede de mini-ecopontos

A rede de recipientes para a coloca¢do das embalagens contou mais com 25 suportes para sacos amarelos
(Figura IV.31), 23 no campus e 2 na residéncia, adquiridos no ambito do concurso “Separa e ganha no amarelo
e azul”, promovido pela AMARSUL, e que foram instalados no Campus em 6 de dezembro de 2018. O
concurso, dirigido a todas as instituicGes da area de intervencdo da AMARSUL, decorreu até dezembro de
2018, tendo a FCT NOVA ficado em segundo lugar. Ao todo foram recolhidos e entregues a AMARSUL 568
sacos amarelos.

Figura IV.31. Suportes de sacos amarelos instalados no campus.
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Com o prémio que a FCT NOVA recebeu do concurso Novo Verde Packaging Universities Award, tendo sido a
primeira classificada da regido de Lisboa, conseguiu-se adquirir mais 23 mini-ecopontos (Figura IV.32) para
instalar nos edificios que ndo tinham ou tinham poucos. Estes mini-ecopontos custaram 4 800 € e foram
instalados no dia 6 de setembro de 2019, em alguns dos seguintes locais: sala de reunides da direcao, entrada
da Biblioteca, junto a entrada do grande auditdrio, sala de exposicdo biblioteca/bar, entrada Vicarte.

Figura IV.32. Conjunto de novos mini-ecopontos colocados no Campus.

Esta estratégia teve por objetivo facilitar o comportamento de deposicdo seletiva dos residuos de
embalagens e papel/cartdo dos FCTenses. Contudo, o efeito da colocacdo dos mini-ecopontos, por ter sido
posterior a realizagao da segunda campanha de quantificagao e caracteriza¢ao dos RU indiferenciados, nao
foi possivel avaliar neste trabalho.

O Campus ficou assim com uma razoavel rede de deposi¢cdo para os reciclaveis — 5 ecopontos no exterior
(para o vidro, embalagens e papel/cartdo), 25 suportes de sacos amarelos (23 no campus, mais 2 na
residéncia) e um refor¢o de mais 23 mini-ecopontos no interior de varios edificios para o papel/cartdo,
embalagens e vidro.

2. Instalagdo de dois bebedouros

Foram instalados dois bebedouros (Figura IV.33), oferecidos pelos Servicos Municipalizados de Agua e
Saneamento (SMAS) de Almada, sem custos de instalacdo, em inicios de junho de 2019. Os bebedouros foram
postos em duas dreas bastante centrais: um junto a entrada do edificio VIl e outro a entrada do edificio
departamental. Estd ainda prevista a instalacdo de mais dois bebedouros, a curto prazo, que ficardo
colocados juntos a Casa do Pessoal e a entrada do edificio Il (junto a rotunda).

Figura IV.33. Localiza¢do dos dois bebedouros instalados na FCT NOVA.

Esta estratégia visava a reducdo das embalagens de plastico de dgua. Porém, por so ter sido possivel a sua
instalacdo apds a realizagdo da segunda campanha de quantificagdo e caracterizagdo dos RU, o seu efeito nos
comportamentos nao foi possivel de avaliar, o que sugere que seja avaliado numa fase posterior.
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De salientar que na sequéncia da divulgacdo nos media da Resolucdo do Conselho de Ministros n? 141/2018,
gue promove uma utilizagdo mais sustentavel de recursos na Administracdo Publica e proibe a utilizacdo de
garrafas de «plastico de utilizacdo Unica ou descartdvel» e “o uso de determinados plasticos de utilizacao
Unica ou descartavel na Administragdo Publica”, em alguns servicos, departamentos e mdaquinas de café
existentes na FCT NOVA, verificou-se a eliminacdo dos descartaveis de plastico de uso Unico, nomeadamente
dos copos de pldstico para agua e café.

3. Desenvolvimento de uma APP “ECO.FCT”

No dia 17 de maio, dia internacional da reciclagem, foi lancada a APP “ECO.FCT” (Figura IV.34). A APP foi
desenvolvida pelo Nucleo de Engenharia Eletrotécnica e Computadores (NEEC), em colaboragdo Nucleo
Ambiente e Sustentabilidade (NAS) e Associa¢do de Jovens para o Ambiente e Direitos Humanos (Ecozoic).

O custo associado a licenca da APP em 10S foi de 99 € anuais, e para Android de 25€.

Figura IV.34. APP ECO.FCT

A aplicacdo indica a localizacdo dos recipientes mais proximos destinados a cada residuo para a deposi¢do
correta do mesmo, com a inten¢do de ajudar os FCTenses a separar e reciclar mais e melhor dentro do
Campus da FCT NOVA. App dispde de uma lista, que apresenta as diversas tipologias de residuos produzidos
no Campus. O utilizador apenas necessita de selecionar o residuo que possui, e a APP direciona-o para o local
correto. A aplicagdo contém também informagdes importantes para facilitar as pessoas com duvidas em
relacdo a deposicdo de certos residuos, evitando que esses sejam colocados em sitios incorretos por
desconhecimento. Assim, todos os residuos do campus serao encaminhados para reciclagem ou tratamento
ambientalmente adequado.

Para incentivar a comunidade da FCT a App inclui ainda o concurso ECO.FCT. O concurso consiste em na
acumulagdo de pontos por cada scan de um cddigo QR, colocados para o concurso, em todos os ecopontos
e nas tampas dos suportes para os sacos amarelos destinados a deposicdo de embalagens. O scan do cddigo
gera uma pergunta sobre reciclagem e o participante ganha um ponto extra por cada resposta correta. O
concurso contou com a participa¢cdo de 50 pessoas. Os prémios para o concurso tiveram um custo de
aproximadamente 1240 €.

Outra medida para a redugdo de embalagens foi a entrega de um cantil (Figura IV.35) aos participantes no
concurso ECO.FCT, para promover o consumo da agua dos bebedouros, ao invés de agua engarrafada, e
assim, reduzir o consumo de residuos de embalagens de bebidas.
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Figura IV.35. Cantil oferecido aos participantes do concurso Ecovalor.

O NEEC foi ainda desafiado pela divisdo de comunicacdao no final do més de junho de 2019 da FCT para
desenvolver uma aplicagado oficial chamada FCT Mobile. O objetivo é a FCT ter uma aplicacdo oficial com
informacdes relevantes a qualquer curso e ano e assim eliminar os panfletos que sdo entregues aos caloiros
na semana de matriculas.

4. Campanha “desarquivar para reciclar”

A campanha “desarquivar para reciclar” - foi feita no periodo intercalar (janeiro e fevereiro de 2019) junto
dos departamentos, e no final do ano letivo (junho e julho de 2019) junto dos servicos. A campanha foi
promovida pela DAT com o objetivo de aumentar a taxa de reciclagem do papel/cartdo no Campus e ao
mesmo tempo participar/vencer o concurso” Separa e Ganha no Azul”.

A campanha consistiu em sensibilizar os funcionarios docentes e ndo docentes, dos diversos departamentos,
divisGes e servicos da FCT NOVA, a aproveitarem o periodo do concurso para realizarem uma limpeza aos
gabinetes e arquivos, de forma a separar o papel que ja ndo tém uso, contribuindo para o sucesso da
participacao da FCT NOVA no concurso.

A mensagem de incentivo enviada aos participantes foi “Desapegue-se do papel que nao lhe faz falta!
Encaminhe para reciclagem todo o papel fora de uso que se encontra armazenado em arquivo.”

As regras para os participantes da campanha foram as seguintes:
1) Os participantes devem separar e acondicionar em sacos todo o papel fora de uso;

2) Devem solicitar, através da secretaria ou do servigo, um pedido para a DAT realizar a recolha (assunto:
[Desarquivar] Recolha - Nome do Servico; no corpo do texto deve indicar os locais de recolha e o numero
total de sacos a recolher);

3) Caso ndo possuam sacos para armazenar o papel devem enviar um email para a DAT (assunto:
[Desarquivar] Pedido de sacos - Nome do Servigo; no corpo do texto devera estar descrito o local para
entrega).

Na Tabela IV.9 apresentam-se as datas em que foram realizadas as recolhas nos diversos departamentos,
divisdes e servicos da FCT NOVA.

Para a colocagdo dos sacos e transporte dos mesmos utilizou-se uma grade. Posteriormente, os sacos foram
entregues a AMARSUL, para envio para reciclagem e sem risco de acesso indevido a documentagao.
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Tabela IV.9. Datas das recolhas realizadas aos departamentos e/ou servicos, em 2019.

Fevereiro Margo Maio (dia 30) Junho (dia 5)

DCEA e DCTB - 8 de fevereiro | DEMI - 1 de margo DAT DA
DCR e DCV - 13 de fevereiro DEE e DF - 8 de margo | DCRE DAFA
DQ - 15 de fevereiro DEPE DPGQ
DM e DCSA - 20 de fevereiro UFEIP DRFD
DCM e DI - 22 de fevereiro DAP GAD
DEC e DCT - 27 fevereiro Nova.ID

DAG

GAVP

DIl

DDC

5. Acdes de informagio/formagao para grupos alvo especificos

Com o intuito de informar e formar a comunidade escolar, a AMARSUL e o BioRumo realizaram quatro
palestras, que antecederam o concurso Ecovalor, realizadas a diferentes grupos, designadamente: equipas
da limpeza, jardineiros, responsaveis das empresas de restaura¢do, estudantes e residentes na Residéncia
Frausto da Silva. Os principais objetivos das sessées foram os seguintes:

- A promocdo da reducdo de residuos urbanos (RU) na origem, através da alteracdo de habitos de
consumo;

-A sensibilizacdo ambiental para a Gestdo Integrada dos Residuos e politica de 3R;

- Alinstrucdo e sensibilizagdo ambiental sobre boas praticas face aos RU e para a correta utilizagdo dos
equipamentos de deposi¢cao de RU.

A primeira sessdo foi realizada no dia 6 de novembro de 2018, e teve como alvo as equipas da limpeza, os
jardineiros e os responsaveis das empresas de restauracdo. A segunda, no dia 9 de novembro de 2018, foi
dirigida especificamente para os funcionarios da limpeza que trabalham a tarde e que ndo poderam
comparecer no dia 6 de novembro. Relatos da comunidade da faculdade indicam que ha recolha inadequada
por parte dos funcionarios da limpeza. Uma das situagdes mais relatadas é a colocagdo dos residuos
recolhidos dos mi-ecopontos nos RU indiferenciados. Por isso, é importante sensibilizar e dar formacdo
especifica a este grupo. Os jardineiros pelos mesmos motivos, sdo responsaveis, atualmente, pela recolha
dos residuos depositados nos suportes amarelos e existem queixas sobre a ma gestdo desses residuos. Ja os
servicos da restauracgdo, sendo eles as principais fontes de produgao de residuos de embalagens, pelo que é
necessario desenvolver agdes especificas também para eles, porém, de acordo com as informacdes
fornecidas pela DAT, ninguém da restaura¢dao compareceu a agao de formacgao.

A terceira sessdo foi realizada no dia 7 de novembro de 2018, na sala de convivio da residéncia universitaria
e numa sala do edificio VII. Contou com a presencga de estudantes residentes, de funcionarios da residéncia
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e de um elemento dos Servigos de Acdo Social da Reitoria. A ades3o foi diferente em cada local. No edificio
VIl estiveram presentes aproximadamente 10 pessoas, enquanto que na sala de convivio houve uma elevada
participagao.

A quarta sessao, aberta a todos os utentes da FCT NOVA, foi realizada no dia 13 de novembro de 2018, num
dos auditérios do edificio VII. Para além da intervengdo da BioRumo, esta sessdo contou também com uma
apresentacdo da Eng2 Ana Gomes, da equipa de residuos do DCEA/FCT. O objetivo principal destas
intervengdes foi apresentar e incentivar a participacdo no concurso da AMARSUL, o Ecovalor, e explicar como
a reciclagem pode ser integrada num contexto de economia circular (poster da sessdo aberta a todos os
participantes, Figura 1V.36).

DIA 13 DE NOVEMBRO

AS 17HOO
AUDITORIO 1A-VII

APRESENTACAC DO CONCURSO "SEPARA E
GANHA"- ECOVALOR,

AFCT HOVA VAI PARTICIFAR, VEM

COMHECER

Doutora Ano Gomes

covalor
Organizagdo: Apolp:
@ Amarsul  FCE BT o

Figura IV.36 Poster das a¢Oes de sensibilizagdes

6. Campanhas de informagao e sensibilizagao

Para além das quatro sessdes de informacdo/formacdo anteriormente mencionadas, foram divulgadas varias
noticias na pagina da FCT NOVA que foram posteriormente partilhadas no Facebook.

As duas primeiras noticias foram relativas a realizacdo da Palestra sobre lixo marinho, realizada no grande
auditdrio da FCT NOVA no dia nacional do mar, dia 16 de novembro de 2018, e que contou com um convidado
especial, o Capitdao Charles Moore (Figura 1V.37) e que contou com mais de 450 participantes.
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Charles Moore vem 3 FCT NOVA falar sobre a  Plateia cheia para ouvir falar sobre lixo
descoberta da Grande llha de Lixo no marinho no Dia Nacional Do Mar
Pacifico, dia 16 de novembro 20-11-2018

25-10-2018

FOTOGRAFIA:NOAA

Figura IV.37. Noticias divulgadas na pagina da FCT NOVA relativas a Palestra sobre o lixo marinho

Outra noticia divulgada na pagina da FCT NOVA, no dia 3 de dezembro de 2018, foi a comunicag¢do da
candidatura da FCT NOVA no concurso “Separa e Ganha no Amarelo e Azul”. Tal como se pode verificar no
excerto da noticia (Figura IV.38), a quantidade de indiferenciados produzidos no campus da FCT NOVA em
2017 é muito elevada e a taxa precisa de ser melhorada. Esta foi a primeira noticia a mencionar o
desenvolvimento da APP ECO.FCT. No dia seguinte a pagina do Facebook do Campus partilhou a noticia para
relembrar sobre a participacdo no concurso aumentar a consciencializacdo para a reciclagem.

FCT NOVA candidata ao Concurso Separa e

Ganha no Amarelo e Azul Em 2017 foram produzidos no campus da FCT NOVA 300 toneladas de residuos
03-12-2018 indiferenciados que foram depositadas em aterro sanitario. Foram separadas e

encaminhadas para reciclagem 18,7 toneladas de papel/cartéo, 4,7 toneladas
de embalagens e 5,3 toneladas e vidro. Ou seja, em 2017 apenas
encaminhamos para reciclagem 9% dos residuos equiparados a urbanos. Das 300
toneladas que foram para o aterro, 35% séo residuos de embalagem que se
tivessem sido colocados nos ecopontos teriam sido reciclados.

Este ano podemos fazer muito melhor e aumentar a nossa taxa de

reciclagem para os 30%.

E com este objetivo em mente que a FCT NOVA se junta a competicéo Separa
e Ganha no Amarelo e Azul.

Figura IV.38. Enxerto da noticia divulgada na pagina da FCT NOVA sobre a candidatura ao concurso “Separa e Ganha
no Amarelo e Azul”

A quarta noticia divulgada na pagina da FCT NOVA, no dia 14 de janeiro de 2019, foi a comunicar que a FCT
NOVA foi a vencedora da Regido de Lisboa do concurso Novo Verde Packaging Universities Award, (Figura
IV.39). O concurso foi coordenado pela “Prof2 Doutora Graga Martinho, do DCEA/FCT, e desenvolvido por
um grupo de estudantes ligados a direcdo de quatro associa¢cbes da FCT NOVA, nomeadamente Claudio
Duarte, Diogo Sousa, Jodo Camp0a, Jodo Veloso e Quelvina Fortes. Um projeto que os participantes esperam
gue seja capaz de motivar outros alunos a entender que se esta a trabalhar para que a sustentabilidade do
Campus.

No dia 15 de janeiro de 2019, a pagina do Facebook do Campus, foi publicada a noticia sobre a vitéria da FCT
no concurso Novo Verde Packaging Universities Award, com a seguinte citacdo do participante do concurso
Jodo Campoa "serviu para unir varias associacles, e até a proépria instituicdo, num trabalho conjunto que
pretende promover o entusiasmo em construir esta Escola como a nimero um em reciclagem e gestdo de
residuos”.
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FCT NOVA vencedora da Regido de Lisboa do
concurso Novo Verde Packaging Universities

Award

14-01-2019

Figura 1V.39. Participantes do concurso Novo Verde Packaging Universities Award.

No Dia Internacional da Reciclagem, dia 17 de maio de 2019, foi anunciado na pagina da FCT NOVA o
langamento da App e o concurso ECO.FCT. A noticia de destaque (Figura 1V.40) informa sobre a origem do
simbolo da reciclagem, texto preparado pela Prof2 Doutora Graga Martinho, sobre a criagdo da App ECO.FCT,
desenvolvida pelo NEEC em colaboragao com o NAS e a Ecozoic, sobre o concurso ECO.FCT associado a App
e menciona ainda a posicdao da FCT NOVA no concurso “Separa e Ganha no Amarelo e Azul” (22 lugar), as
guantidades de reciclaveis ja encaminhados para reciclagem nos primeiros quatro meses do concurso.

No dia seguinte esta noticia foi partilhada também na pagina do Facebook do Campus.

No Dia Internacional da Reciclagem alunos da
FCT NOVA lancam App e concurso ECO.FCT

15-05-2019

Histéria da origem do simbolo

Dia 17 de maio é o Dia Internacional da Reciclagem e para o celebrar o NEEC
- Nucleo de Engenharia Eletrotécnica e Computadores, em colaboragio com
o NAS - Nicleo Ambiente e Sustentabilidade e a Ecozoic - Associagdo de

Jovens para o Ambiente e Direitos Humanos, apresentam a App ECO.FCT que

vai incentivar a comunidade a reciclar mais dentro do campus.

A App integra também o concurso ECO.FCT, que consiste em acumular pontos por
cada scan do cédigo QR existente em todos os ecopontos e nas tampas dos sacos
amarelos destinados a deposi¢do de embalagens. O scan do codigo vai gerar uma
pergunta sobre reciclagem e ganha um ponto extra por cada resposta correta.

Estas iniciativas inserem-se no projeto FCT+SUSTENTAVEL promovido pelo
Departamento de Ciéncias e Engenharia do Ambiente e fazem parte do trabalho
que se tem vindo a desenvolver para criar uma Faculdade ambientalmente

responsavel.

A FCT NOVA esta a participar igualmente no Concurso Ecovalor 2018/2019. O
concurso promovido pela Amarsul, com o objectivo de sensibilizar a comunidade
para a recolha seletiva de residuos, que termina do préximo dia 15 de junho e
conta com mais de 5 dezenas de participantes. Atualmente a FCT NOVA esta em
segundo lugar, tendo nos primeiros 4 meses de 2019 encaminhado para
reciclagem 2,7 toneladas de embalagens e 10,7 toneladas de papel/cartdo. A
participacdo neste concurso teve o apoio da Comissdo de Residentes da
Residéncia Frausto da Silva e a colaboracdo de muitos FCTenses.

Figura IV.40. Excerto da noticia publicada na pagina da FCT NOVA sobre o langcamento da APP ECO.FCT

No Dia do Ambiente, dia 5 de junho de 2019, foi divulgada na pagina da FCT NOVA e no Facebook, uma noticia
a relembrar a comunidade do esforgo conjunto de docentes, ndo docentes e estudantes em criar um campus
mais sustentdvel, e a apelar a participagdo na reciclagem (Figura 1V.41).
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No Dia do Ambiente, recicle!

04-06-2019

2

Hoje celebra-se o Dia do Ambiente e a FCT NOVA relembra a comunidade do

esforgo j de nao e em criar um

campus mais sustentavel.

A FCT NOVA tambeém tem participado em concursos que promovem a reciclagem,
tendo sido a vencedora da Regiao de Lisboa do concurso Novo Verde Packaging
Universities Award. Neste momento, a FCT NOVA esta em segundo lugar no
concurso Ecovalor 2018/2019, promovido pela Amarsul que termina no

préximo dia 15 de junho.

Relembramos que a comunidade da FCT NOVA tem um papel importante no
resultado do concurso, podendo ajudar das seguintes formas: depositar os
residuos de papel/cartdo nos ecopontos azuis; depositar os residuos de
embalagens nos ecopontos amarelos ou nos sacos amarelos espalhados pelo
Campus ( Caso nao saiba, os copos descartaveis do café também podem ser
colocados nos ecopontos amarelos ou nos sacos amarelos). Se é funcionario da

FCT, solicite a Divisdo de Apoio Técnico a recolha do seu papel de arquivo.

Figura IV.41. Excerto da noticia divulgada na pagina da FCT NOVA e no Facebook no dia do Ambiente

Por fim, no dia 5 de julho de 2019, foi divulgada na pdgina da FCT NOVA a noticia que dava conta da vitdria
da FCT NOVA no concurso Separa e Ganha promovido pela AMARSUL. Relata que a participa¢do da FCT NOVA
ajudou a melhorar os comportamentos da comunidade, tendo diminuido em 17% o nimero de embalagens

nos indiferenciados.

FCT NOVA em segundo lugar em concurso de
reciclagem

05-07-2019

Figura IV.42. Excerto da noticia publicada na pagina da FCT NOVA sobre o resultado da participa¢do da FCT NOVA no

A FCT NOVA conseguiu o 2.° lugar no concurso Separa e Ganha promovido

pela Amarsul, cujos resultados foram divulgados a 5 de julho.

A participagdo nesta competi¢ao permitiu que fossem instalados varios suportes
para sacos destinados a residuos de embalagens por todo o campusda
Caparica em dezembro de 2018. Esta simples medida ajudou a melhorar os
comportamentos da comunidade, tendo diminuido em 17% o nimero de

embalagens nos indiferenciados.

No mesmo ambito, foi criada a aplicagdo ECO.FCT que guia o utilizador até ao
ecoponto mais perto e ainda ofereceu prémios aos seus utilizadores. De todos,
Catarina Paulo foi quem mais reciclou, com um total de 245 pontos. "O concurso
da ECO.FCT foi uma excelente iniciativa que promoveu um comportamento mais
sustentdvel permitindo expandir os conhecimentos sobre a deposicdo seletiva de
forma lidica", afirmou a premiada.

concurso “Separa e Ganha” promovido pela AMARSUL

Em sintese, foi possivel implementar seis das medidas previstas no plano, de acordo com o indicado na Tabela

IV.10.

Tabela IV.10. Resumo das medidas implementadas e o objetivo

Eixo | - Medidas de redugdo e reutilizagao

Agdo 1.2 - Instalagdo de bebedouros

Diminuicdo da producdo de residuos de embalagens.

Eixo Il - Medidas para a reciclagem

Acao Il.1 — Alargamento da rede de
ecopontos e mini-ecopontos

Aumentar a taxa de reciclagem.

Agao Il.2 — Desenvolvimento de
uma APP “ECO.FCT”

Ajudar a localizar os locais de deposicdo e evitar a deposi¢ao inapropriada.

Agdo II.3 — Campanha “desarquivar
para reciclar”

Encaminhamento adequado de todo o papel dos arquivos.
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Tabela 1V.10. Resumo das medidas implementadas e o objetivo (continuagdo)

Eixo Ill - Plano de comunicagao e sensibilizagao

Acao lll.1 — Realizagdo de atividades | Implementar um conjunto de atividades de informacgdo, sensibilizagdo e
de sensibilizacdo formagdo para mudancga de comportamentos.

IV.6. Avaliacdao do impacte das medidas implementadas no Plano 3RU Campus

IV.6.1. Correspondéncia entre as medidas implementadas e o tipo de intervengao que

visam

Considerando as medidas implementadas, e a luz do modelo COM-B de Michie et al. (2011), apresenta-se na
Tabela IV.11 uma correspondéncia entre essas medidas e a tipologia de intervenc¢des indicadas por Lima
(2018), para a alteracdao dos comportamentos de reciclagem.

Uma das medidas de avaliacdo do sucesso das a¢Ges implementadas é a verificagdo da reducdo dos residuos
de embalagens depositados nos contentores de indiferenciados e o aumento das quantidades de residuos
recolhidos seletivamente e encaminhados para reciclagem. Foi com este propdsito que se realizou uma
segunda campanha de caracterizacdo dos RU indiferenciados e, ndo tendo ainda terminado o ano civil de
2019, se estimou a quantidade de residuos urbanos depositados nos contentores destinados aos
indiferenciados e a quantidade de residuos recolhidos seletivamente, em 2019.

Tabela IV.11. Correspondéncia entre as medidas implementadas e o tipo de intervengao que visam

Intervengao Educacdo = Persuasdo Incentivos Treino de Restruturagdo Capacitagao

ambiental paraa paraa reciclagem ambiental paraa
Medidas reciclagem reciclagem reciclagem
Alargamento da rede de
ecopontos e mini- () o
ecopontos
Instalagdo de bebedouros o o
Desenvolvimento de uma P PY P
APP “ECO.FCT”
Campanha “desarquivar PY PY PY
para reciclar”
Campanha
“Desmaterializar para os ()
recursos poupar”
Realizagdo de atividades P PY P

de sensibilizagdo
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Campanhas para a
reducdo do consumo de o () o
embalagens descartaveis

IV.6.2. Estimativa das quantidades e composicao fisica dos residuos indiferenciados

produzidos em 2019

Composigao fisica dos residuos indiferenciados

A segunda campanha de quantificacdo e caraterizacdo dos residuos decorreu-se nos dias 3, 5 e 7 de junho de
2019, tendo-se caracterizado 1.081 kg de RU indiferenciados. Antes de apresentar os resultados é importante
salientar que o dia 3 foi considerado um dia atipico, pelo que, por esse motivo, os resultados da campanha
deste dia serdo analisados a parte.

Na Figura 1V.43, apresenta-se a composicdo fisica dos RU indiferenciados produzidos nos dias da na 22
campanha (dia 5/6/2019 e dia 7/6/2019). Verifica-se que a componente principal é a dos bioresiduos (36%).
Nota-se ainda que, em média, foram incorretamente depositados nos contentores indiferenciados 34%
(papel/cartéo, plastico, vidro, metais).

) , Bi d
5/06/2019 Bioresiduos 7/06/2019 ioresiduos
= Papel/ cartdo = Papel/ cartdo
Plastico Plastico
7 1% Vidro
1% Vidro 9% 2%

3%

1% m Compdsitos

\ = Compdsitos 1%
37% : \ 359, " Metais
= Metais 129

m Téxteis sanitdrios
m Téxteis sanitdrios
2% /

= Residuos de laboratério 2%/ 1%
ndo perigosos 14%
m Capsulas café

2% & ® Fluxos especificos
8%
1% ’ = Residuos de laboratério
ndo perigosos
m Capsulas café

13%

m Qutros residuos m Qutros residuos

Finos < 20 mm. Finos <20 mm.

Figura IV.43. Composi¢do fisica dos RU indiferenciados produzidos durante a 22 campanha (dias 6/8/2019 e 7/6/2019).
(Nota: categorias com valores médios igual ou inferior a 0,5% foram excluidas)

Na Figura V.44, apresentam-se os valores médios obtidos para a composicao fisica dos RU indiferenciados
amostrados na 12 (2018) e 22 (2019) campanha. Comparativamente aos resultados obtidos na 12 campanha,
registou-se uma diminuicdo nos bioresiduos, que passaram de 42% para 36%, um decréscimo no
papel/cartdo, de 14% para 11%, e nos vidros, de 9% para 7,5%. Em relacdo ao papel/cartdo contribuiram
também para esta diminui¢cdao as campanhas de recolha efetuadas pela DAT juntos dos departamentos e
servicos (campanha desarquivar para reciclar). Relativamente aos téxteis sanitarios que englobam os papéis
sanitarios de secagem das maos, ocorreu um aumento de 2018 para 2019 de 3%.
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Figura IV.44. Analise comparativa da composicao fisica dos RU indiferenciados produzidos em 2018 e 2019
(Nota: categorias com valores médios igual ou inferior a 0,5% foram excluidos)

Como se pode observar pela Tabela 1V.12, a percentagem média de residuos de embalagens presentes nos
RU indiferenciados, em 2019, é de 30% (incluindo os sacos de “lixo”), o que comparado com o valor obtido
em 2018 (36%), revela que as medidas implementadas tiveram influéncia nos comportamentos, verificando-
se um decréscimo de quase 6 pontos percentuais na deposicdo em contentores de indiferenciados. Foi um
efeito positivo, embora continuando a existir um potencial grande para aumentar a reciclagem de
embalagens e papel/cartdo ndo embalagem.

Tabela IV.12. Percentagem de residuos de embalagem, outros fluxos especificos de residuos e RUB nos RU
indiferenciados (22 campanha)

05/06/2019 | 07/06/2019 Média
Residuos de embalagens 28,4% 32,1% 30,3%
Outros fluxos especificos 0,0% 0,5% 0,3%
RUB 54,8 % 58,0% 56,4%

A Tabela IV.13 apresenta-se uma analise comparativa, entre a 12 campanha (2018) e a 22 campanha (2019),
dos valores percentuais médios obtidos para os diferentes tipos de residuos de embalagens. O efeito mais
evidente registou-se na reducgdo das embalagens de papel/cartdo e, a excecdo dos copos descartaveis de
papel e dos sacos para o lixo, todos os outros materiais de embalagem apresentam algum decréscimo,
embora ligeiro.

Tabela IV.13. Distribuicdo percentual dos residuos de embalagens obtida na 12 e na 22 campanha

2018 2019 | Diferenga (de 2018 para 2019)
Residuos de embalagens 35,7% | 30,3% -5,5%
papel/cartdo 8,7% | 6,4% -2,3%
Embalagens de papel/cartdo 8,1% 5,7% -2,4%
Embalagens descartaveis de papel (copos) 0,7%| 0,8% +0,1%
(Continua)
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Tabela IV.13. Distribui¢do percentual dos residuos de embalagens obtida na 12 e na 22 campanha (continuagdo)

2018 2019 | Diferencga (de 2018 para 2019)
plasticos 13,7% | 13,1% -0,6%
Embalagens de plastico (garrafas, caixas, sacos) 10,2% | 9,8% -0,4%
Embalagens descartaveis (copos e pratos) 0,8%| 0,6% -0,2%
Sacos para os residuos (sacos "lixo") 2,8% | 2,8% 0,0%
vidro 8,6% 7,5% -1,1%
metais 22%| 1,9% -0,3%
madeira 0,4%| 0,0% -0,4%
téxteis 0,0%| 0,0% 0,0%
ECAL 2,1% 1,6% -0,5%

Na Figura IV.45 apresenta-se a composi¢cdo dos RU indiferenciados produzidos durante o fim de semana (dias
1 e 2) e recolhidos dia 3 de junho. A campanha realizou-se apés a queima das fitas realizado no dia 1 de
junho, onde estiveram presentes muitos estudantes e seus familiares, num dia com temperaturas muito
elevadas o que originou um grande consumo de bebidas. Quando se planeou a campanha ndo se sabia que
iria ocorrer este evento. Por esse motivo a campanha deste dia foi excluida dos outros resultados porque foi
uma excecao. Nao correspondia a uma semana normal de producdo de residuos da faculdade.

A consequéncia do evento foi o enorme aumento de residuos de embalagens presentes nos residuos
indiferenciados, cerca de 50% dos residuos caracterizados no dia 3 de junho, correspondiam a residuos de
embalagem, ou seja, quase ninguém fez a separacao seletiva, podiam ter ido para a reciclagem 750 kg de
embalagens e ndo foram.

Estes resultados realgam a importancia da existéncia de planos especificos para a logistica associada a gestao
de residuos em eventos desta dimensao.

2% = Bioresiduos

= Papel/ cartdo
Plastico
Vidro
Compdsitos
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m Madeira

m Téxteis

m Téxteis sanitarios

m Fluxos especificos

m Residuos de laboratdrio ndo perigosos

m Residuos perigosos
Cépsulas café
Outros residuos
Finos < 20 mm.

8%

16%

26%

Figura IV.45. Composicao fisica dos RU indiferenciados produzidos num dia atipico (queima das fitas).

Estimativa da quantidade de residuos indiferenciados produzidos em 2019

Na Tabela IV.14 apresentam-se os resultados da estimativa efetuada para a produgdo anual de RU
indiferenciados produzidos no Campus, em 2019 (1 de janeiro a 31 de dezembro de 2019). Para esta
estimativa consideraram-se trés épocas distintas: dias de aulas (incluindo as aulas do periodo intercalar), os
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dias sem aulas (todos os dias marcados no calendario escolar, mais os fins de semana entre todos dias de
aulas) e as férias/feriados (1 e 2 de janeiro, 5 a 25 de agosto, 22 a 31 de dezembro) os feriados nos fins de
semana de aula ndo foram considerados.

Tal como se pode verificar, houve um ligeiro aumento da quantidade de residuos indiferenciados do ano
2018 para o ano de 2019, de aproximadamente 1400 kg de residuos indiferenciados.

Tabela IV.14. Estimativa da producdo de RU indiferenciados no ano 2019

Aulas Sem aulas Férias Total
kg/dia 1.103 326 57 628
Ne dias 156 169 40 365
Total/ano 172.046 55.055 2.294 229.394
% face ao total 75% 24% 1% 100%

IV.6.3. Quantidades estimadas de residuos depositados seletivamente em 2019

Quantidades recolhidas seletivamente dos ecopontos em 2019

As quantidades de residuos depositados nos ecopontos e recolhidas pela AMARSUL, no periodo de 26 de
maio a 5 de junho 2019, apresentam-se na Tabela 1V.15. Os valores serviram de base para estimar a
guantidade de residuos produzidos em 2019. Como se pode verificar na tabela, a quantidade depositada nos
vidrdes é muito elevada, o que pode estar relacionado com a queima das fitas realizada no dia 1 de junho.

Tabela IV.15. Quantidades de RU depositados nos ecopontos, de 26 de maio a 5 de junho 2019

Peso dos residuos (kg)

Localizagdo Papeldes Embaldes Vidroes
(04/06/2019) | (06/06/2019) | (06/06/2019)
Edificio X 45 42,5 318,5
. 78,5 63,8 346,8
Cantina
71,5
Edificio VIII 277,5 48 177,5
93,5 50,5 -
Ed. Departamental
59,8
Bar Teresa Gato 61 29,5 234,8
Residéncia Frausto da Silva 23 60,5 593,8
Total 709,8 294,8 1.671,4

Tendo por base os resultados da campanha de quantificagdo dos residuos depositados nos ecopontos,
estimaram-se, para o ano de 2019, as quantidades apresentadas na Tabela IV.16.

Tabela IV.16. Estimativa da quantidade de residuos produzidos nos ecopontos da FCT NOVA em 2019

kg
Embaldes 5.574
Papeldes + recolha de papel/cartdo 16.404
Vidroes 31.604
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Na Figura IV.46 apresentam-se as quantidades estimadas de embalagens depositadas em cada um dos
embalGes existentes na FCT NOVA, em 2019. Observa-se que existe maior deposi¢cdo de residuos no embaldo
proximo a residéncia e no contentor préximo a cantina. O contentor proximo ao bar Teresa Gato apresenta
os valores mais baixos em termos de reciclagem.

1,50

1,00
+ 0,56
0,50

0,00
Cantina Vil e VI Teresa Gato Residéncia

H Embalagens

Figura IV.46. Quantidades estimadas de residuos depositados em cada um dos embaldes do Campus, em 2019

Relativamente as quantidades depositadas nos papelGes, em 2019, e como se pode observar na Figura V.47,
verifica-se que as quantidades depositadas nos diferentes papeldes sdo muito diferentes. Aproximadamente
40% dos residuos sdo depositados no embaldo junto ao edificio VII e VIII. Nota-se que ndo esta incluido o
papel/cartdo da campanha desarquivar para reciclar.

8,00 6,41
6,00
L 4,00 3,47 3,54
2,00 1,04 141
0,53
0,00 ] ] .
Cantina Vil e VIl X Teresa Gato Dep Residéncia

M Papel/cartdo

Figura IV.47. Quantidades estimadas de residuos depositados em cada um dos papeldes do Campus, em 2019

Quantidades recolhidas dos sacos amarelos e do papel/cartio dos arquivos

Os suportes de sacos amarelos, para a deposi¢cdo das embalagens, fornecidos pela AMARSUL no ambito do

In

concurso “Separa e Ganha no Amarelo e no Azul”, permitiram a recolha de quase 4 t de residuos de
embalagens, no periodo de dezembro de 2018 a junho de 2019. De acordo com os resultados do concurso,
foram recolhidos, nesse periodo, 568 sacos amarelos. Os resultados revelam que a medida de colocacdo de
mais recipientes no Campus teve um efeito positivo nos comportamentos, conseguindo-se desviar mais

embalagens dos contentores de residuos indiferenciados.

Em relacdo a campanha “desarquivar para reciclar”’, campanha pontual, foram recolhidos e entregues no
concurso da AMARSUL 13.950 kg de papel/cartdo, no periodo de margo a finais de maio de 2019.
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Projecao das quantidades totais depositadas seletivamente em 2019

Para a estimativa das quantidades de RU produzidas em 2019 fez-se uma progressao aritmética. Considerou-
se que a populacao da FCT- NOVA vai manter-se nos préoximos anos idéntica a de 2018, e que a capitacdo de
residuos, se nada for feito, continuard na mesma. Isto porque os fatores de incerteza sdo grandes e ha muitas
variaveis que ndo se conseguem prever, por exemplo, o nimero de estudantes que entram nas universidades
publicas esta condicionado as regras do Ministério da Educacao; a quantidade de residuos também se pode
alterar face as politicas que a diregdo vier a implementar. Assim, utilizaram-se os valores de referéncia
indicados na Tabela IV.17.

Tabela IV.17. Indicadores utilizados para estimar a evolugdo da produgdo de residuos.

Ano de referéncia 2018

Aluno. ETI (n9) 6.878

Capitagdo (kg/ETI.dia) 0,179
Produgdo de RU (Kg/ano) 332.042

Nas figuras seguintes, apresentam-se projecdes para as quantidades de residuos depositados nos ecopontos
e recolha interna de papel/cartdo, utilizando as linhas de tendéncias lineares e logaritmicas.

Na Figura IV.48 apresentam-se as quantidades de residuos recolhidos dos embaldes de 2012 a 2018 (linha
azul) com base nas quais se estimou a producdo de residuos depositados nos embaldes em 2019 e 2020, a
partir das curvas de tendéncias, lineares ( linha laranja) e logaritmicas (linha verde). Como se pode observar
a quantidade de residuos para os anos de 2019 e 2020 tendera a aumentar, sendo que de acordo com o R?
a previsdo da equacdo linear é a que melhor consegue prever as quantidades a serem depositadas nos
embaldes em 2019 e 2020.

Embaldes
y=0,2118x + 3,4166 y =0,6341In(x) + 3,4916
6 R?=0,5596 R? = 0,504
5
— 4
Dados reais
3
2 — Linear
1 — Logaritmica
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figura IV.48. Estimativa da evolugdo das quantidades de residuos depositados nos embalGes.

Na Figura 1V.49 apresentam-se as quantidades de residuos recolhidos dos papeldes de 2012 a 2018 (linha
azul) com base nas quais se estimou a produgdo de residuos depositados nos papeldes em 2019 e 2020, a
partir das curvas de tendéncias, lineares ( linha laranja) e logaritmicas (linha verde). Como se pode observar,
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de acordo as linhas de tendéncias, a quantidade ird aumentar em 2019 e 2020. Sendo que tendo em conta

os valores dos R? ,a linha de tendéncia linear consegue prever a quantidade em 57%.

7 Papeldes y =1,1563In(x) + 2,9894
y=0,3123x+ 3,1484 R2=0,3863
6 R2=0,2804
. /\
4 e Dados reais
3
— Linear
2
1 — Logaritmica
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figura IV.49. Estimativa da evolugdo das quantidades de residuos depositados nos papelGes.

Quanto aos vidrées (Figura 1V.50), ha tendéncia para um aumento em 2019 e 2020 com uma quantidade

inferior ao ano de 2014, no caso da linha de tendéncia logaritmica. O aumento esperado para 2020 é superior

as quantidades depositadas desde 20112 (linha de tendéncia linear). As quantidades depositadas sdo tdo

varidveis ao longo dos anos que ambas as linhas de tendéncias ndo conseguem explicar mais de 39%.

35 Vidrdes y = 5,7401In(x) + 10,769
y= 2,3568X + 8,3327 R2 = 0,3398
30 R?=0,5699
25
— D i
20 ados reais
15 \ — Linear
10
5 — Logaritmica
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figura IV.50. Estimativa da evolugdo das quantidades de residuos depositados nos vidrées.

Assim, a estimativa da quantidade de residuos urbanos recolhidos seletivamente no Campus, de acordo com
as linhas de tendéncias lineares (Tabela IV.18), sera de 38 t, em 2019, e de 40,6 t, em 2020.
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Tabela IV.18. Quantidades estimadas de residuos, de acordo com as linhas de tendéncias lineares e logaritmicas.

o Papeldes + recolha de i
Embaldes (k - Vidroes (k
Linha de tendéncia (ke) papel/cartéo (kg) (ke)
2019 2020 2019 2020 2019 2020
Linear (kg) 5.191 5.413 27.188 29.545 5.647 5.959
Logaritmica (kg) 4.810 4.885 22.705 23.381 5.394 5.530




V. CONCLUSOES

V.1. SINTESE CONCLUSIVA E RECOMENDAGCOES

O principal objetivo do presente trabalho de investigacdo consistiu na avaliacdo dos efeitos de um conjunto
de medidas que se implementaram no ano letivo de 2018/2019 para a redugdo e aumento da reciclagem dos
residuos de embalagens. Para o efeito, realizou-se um primeiro diagndstico aos RU produzidos no Campus,
com base nas informacdes disponibilizadas pela CMA, AMARSUL e DAT, nos resultados obtidos com dois
questionarios aplicados aos FCTenses, com 0s quais se procurou conhecer as percecdes, opinides e
comportamentos dos FCTenses em relacdo aos residuos, e numa primeira campanha de quantificacdo e
caracterizagdo dos RU indiferenciados e seletivos. Este primeiro diagndstico permitiu identificar os pontos
fortes e fracos do sistema de gestao de RU do Campus, bem como as oportunidades e ameacas, ou seja, uma
analise SWOT, a qual serviu de base a proposta de Plano de Acdo para a Reducdo e Reciclagem das
Embalagens. Tendo por base o diagnéstico efetuado e a revisdo da literatura sobre comportamentos e
estratégias de intervencdo para a alteracdo dos comportamentos de reciclagem, foram propostos no Plano
um conjunto de estratégias e de medidas aimplementar no Campus para o aumento da reducdo dos residuos
e das taxas de reciclagem das embalagens. Foi possivel no ano letivo de 2018/2019 implementar algumas
das medidas propostas e o efeito dessas medidas nos comportamentos foi medido através da realizacdo de
uma segunda campanha de quantificacdo e caracterizacao fisica aos RU indiferenciados e seletivos.

Os resultados obtidos neste trabalho permitem as conclusGes que de seguida se descrevem.
1. Sistema de contentorizacdo e recolha dos RU

- Os contentores existentes para a deposi¢ao de RU indiferenciados produzidos no Campus da FCT NOVA,
sdo da CMA, a qual, até a data, tem sido a entidade responsavel pela recolha e encaminhamento destes
residuos para a AMARSUL, e pela lavagem destes contentores; para a deposi¢do dos RU indiferenciados
o Campus dispde de 21 contentores de 1100 litros e 3 de 250 litros, ou seja, tem uma capacidade de
contentorizacdo de cerca de 24 m3, o que é suficiente para as quantidades de RU indiferenciados que se
estimaram, face a frequéncia da recolha; verificou-se contudo que, por exemplo, os contentores que
servem a cantina, por vezes encontram-se a transbordar e com residuos depositados no chdo; contudo,
podera ndo ser necessario reforcar o nimero de contentores nesta zona se for feita uma campanha com
os funciondrios da cantina para uma melhor separagdo dos residuos e combate ao desperdicio
alimentar;

- Para a deposicdo seletiva o Campus da FCT NOVA dispde de 5 ecopontos localizados no exterior dos
edificios, e mais 1 localizado na Residéncia, fornecidos pela AMARSUL, entidade responsavel pela sua
recolha e encaminhamento para a estacdo de triagem da AMARSUL (Seixal); para além dos ecopontos,
em 2018 existiam 84 mini-ecopontos no interior dos edificios; em 2019, como parte das medidas
implementadas, foram instalados 25 suportes para sacos amarelos, destinados a reciclagem das
embalagens, fornecidos pela AMARSUL no ambito do concurso Separa e Ganha, e feito um reforgco com
mais 23 mini-ecopontos localizados no interior dos edificios que ainda ndo tinham estes equipamentos,
e que foram adquiridos com as verbas recebidas do prémio Novo Verde Packaging Universities Award.
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2. Produgao e composicao dos RU

- Relativamente aos RU indiferenciados produzidos no ano 2019, as componentes em maiores quantidades
sdo: os bioresiduos (36%), seguindo-se os plasticos (14%), o papel/cartdo (11%) e os téxteis sanitarios
(11%);

- Pela sua quantidade, impactes ambientais e potencial de valorizacdo, sugere-se que se promovam
medidas para a reducdo e valorizagao dos bioresiduos;

- Estima-se que no ano de 2019 mais de 30% (70 t) dos residuos colocados nos contentores indiferenciados
sejam residuos de embalagens, verificando assim, uma reducdo de 5,5% comparativamente ao ano
anterior. A reducdo é significativa, porém, ha ainda um grande potencial para o aumento da reciclagem
dos residuos de embalagens;

- As projecdes sobre a evolucdo da producdo de RU revelam que a tendéncia é para um aumento da
producdo de RU nos préximos anos, aspeto negativo quando face aos objetivos de reducdo.

3. Gestao e destinos dos RU

- Em 2018 foram recolhidos seletivamente, dos seis ecopontos existentes no Campus e Residéncia, 30,18 t
de residuos, dos quais 20,3 t dos papeldes, 4,88 t dos embaldes e 5,3 t dos vidrdes;

- Estima-se que em 2019 deverao ser recolhidos seletivamente, dos seis ecopontos existentes no Campus
e Residéncia, 27,4 t de residuos, 16,4 t dos papeldes, 5,6 t dos embaldes e 5,4 t dos vidrdes, que serdo
encaminhados para reciclagem; a quantidade de residuos estimados para os residuos depositados nos
vidroes foi de 31 t, porém, utilizou-se o valor da linha de tendéncia linear.

4. Comportamentos dos utentes e das empresas sediadas na FCT NOVA

- Embora tenha ocorrido uma reducdo das quantidades de residuos de embalagens presentes nos
contentores dos indiferenciados (menos 6 pontos percentuais), os resultados revelam que ha ainda um
grande potencial para reduzir os RU indiferenciados e aumentar as taxas de recolha seletiva, o que exigira
um compromisso continuo dos FCTences e das empresas sediadas no Campus para a reducdo e separacao
seletiva dos residuos reciclaveis;

- Neste momento o Campus ja dispOe de equipamentos para a deposicdo seletiva em numero suficiente,
pelo que as oportunidades para separar existem, contudo é necessdrio, continuar a reforgar as
motivagdes para a reciclagem e impor algumas regras, por via dos contratos, as empresas que estdo
sediadas ou prestam servigos a FCT NOVA.

5. Avaliacdao do impacte das medidas implementadas para a redugao e reciclagem das embalagens

- Para aumentar a redugao e reciclagem dos residuos de embalagens foram implementadas durante o ano
letivo de 2018/2019 seis medidas para facilitar e alterar os comportamentos dos utentes do Campos,
nomeadamente a reduc¢do dos consumo de embalagens descartaveis de plastico, a instalacdo de dois
bebedouros, o alargamento da rede de ecopontos e mini-ecopontos, o desenvolvimento da APP e
concurso “ECO.FCT”, a campanha “desarquivar para reciclar” e a realizacdo de diversas ac¢des de
informacdo, sensibilizacdo e formacao;

- A segunda campanha de quantificagdo e caracterizacao dos RU, realizada em 2019, permitiu verificar uma
diminuicdo dos residuos de embalagens nos RU indiferenciados, em 2018 a percentagem de residuos de
embalagens nos RU indiferenciados foi de 36% e em 2019 foi de 30%;
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- O efeito mais notdrio das medidas de reducao de embalagens descartdveis de plasticos foi a reducao desta
componente nos RU indiferenciados, em cerca de 25%, contudo, a eliminag¢do dos copos de plastico
descartdveis e sua substituicao pelos de papel traduziu-se num ligeiro aumento desta componente nos
RU indiferenciados (cerca de 12,5%);

- O alargamento da rede de ecopontos através dos suportes de sacos amarelo revelou-se muito promissora;
a sua implementacado permitiu o desvio de aterro de aproximadamente 4 t de residuos de embalagens;

- Estes resultados revelam que as medidas implementadas para a redugdo e reciclagem de embalagens
foram eficazes, em especial as estratégias de colocagcdo de mais recipientes para a deposicdo seletiva, a
APP e o concurso “ECO.FCT”, bem como a campanha “desarquivar para reciclar” que proporcionou a
recolha de aproximadamente 14 toneladas de papel/cartdo e permitiu o 22 lugar no concurso da
AMARSUL;

- Embora tenha ocorrido uma diminuicdo significativa devidas as medidas implementadas, nomeadamente
dos residuos de embalagens, os resultados revelam a necessidade de um compromisso continuo dos
FCTeneses na separagdo seletiva de todos os residuos recicladveis; a motivacdo para a reciclagem é
importante, mas nao é suficiente e torna-se secunddrio nos contextos onde nao existem suficientes
oportunidades para a reciclagem; deste modo, as préximas intervenc¢des devem ser desenhadas ao nivel
da educacdo periddica (aumentar o conhecimento), do treino de competéncias e da capacitacdo dos
utilizadores do campus, de modo a aumentar as competéncias psicoldgicas;

- Conforme a pesquisa bibliografica efetuada, designadamente o modelo RMC, conclui-se as medidas
implementadas foram aparentemente eficazes, pois traduziram-se numa reducdo dos residuos de
embalagens nos RU, contudo, ndo tendo sido possivel a realizacdo de um segundo questiondrio aos
utentes do Campus, desconhecesse se o seu efeito na mudang¢a dos comportamentos foi duradouro, ou
seja, se se vdo manter e por quanto tempo.

V.2. LIMITACOES REGISTADAS

A principal dificuldade sentida no trabalho foi a implementag¢dao das medidas previstas no Plano de Acao,
essenciais para se avaliar o seu efeito nos comportamentos dos utentes do Campus. S6 foi possivel
implementar algumas e nem sempre com a intensidade que se desejava, em especial as ag¢des de
sensibilizagdo.

Destacam-se, ainda como principais limitagdes da auditoria realizada e as estimativas da quantidade e
tipologia de residuos produzidos na FCT NOVA, os seguintes aspetos:

- A impossibilidade de conhecer as quantidades exatas de RU indiferenciados produzidos, uma vez que a
sua recolha, realizada pela CMA, estd integrada em circuitos que incluem zonas envolventes a FCT NOVA,
ndo sendo portanto possivel conhecer as quantidades efetivamente recolhidas s6 no Campus; para ser
ter uma estimativa das quantidades e composicao fisica destes residuos foi necessario realizar campanhas
especificas, as quais exigem articulacdo com a CMA e AMARSUL, e recursos humanos e materiais que
envolvem certos custos;

- A mesma limita¢do verifica-se para as quantidades recolhidas dos ecopontos, recolha efetuada pela
AMARSUL, e integrada em circuitos que abrangem outras zonas envolventes a FCT NOVA; para se estimar
as quantidades e composicdo dos residuos depositados nos ecopontos foi necessdrio recorrer aos registos
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do nivel de enchimento dos ecopontos, que resulta de observagao visual realizada pelos operadores e,
portanto, pouco precisa, e ao valor médio indicado pela AMARSUL para o peso especifico destes residuos
em contentor.

A Unica forma de ultrapassar esta limitacdo, quer em relacdo aos RU indiferenciados, quer aos seletivos, seria
ou adquirir uma balanca de pesados e exigir na portaria, a entrada e saida, a pesagem das viaturas de recolha,
o que podera nao ser muito pratico, ou realizar campanhas periddicas, por exemplo, de 5 em 5 anos, como
a que se fez neste trabalho.

V.3. PROPOSTA PARA FUTUROS DESENVOLVIMENTOS

Ja no final da realizagao deste trabalho a CMA informou a Diregao da FCT NOVA que a partir de 2020 deixaria
de recolher os RU indiferenciados de forma gratuita e, de acordo com a nova tabela de prestacdo de servigos
de recolha para grandes produtores de RU (i.e. produgdes superiores a 1100 I/dia), isto podera representar
um custo acrescido para a FCT NOVA de cerca de 250 a 300 mil euros.

E portanto muito importante, para a sustentabilidade ambiental e econémica do sistema de gestdo de
residuos do Campus, que se dé continuidade as medidas propostas no Plano de Acdo para a reducdo dos
residuos e aumento da reciclagem, quer as que ja foram implementadas, quer as que ficaram por
implementar, e que se estabeleca um plano de monitorizacdo e avaliacdo periddico dessas medidas.
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ANEXOS

ANEXO 1. QUESTIONARIO ECO-ESCOLAS pA APBA

Profissdo/Fungdo

Idade

Género

Curso

Ciclo de Estudos
Universidade /Politécnico
Faculdade / Escola
Concelho

1.1.
1.1.
1.1.
1.1.
1.1.
1.1.

1.1.
1.1.
1.1.

Em casa, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Papel/cartio]

Em casa, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Plastico/metal]

Em casa, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Vidro]

Em casa, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Organicos]

Em casa, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Pilhas]

Em casa, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Residuos de Equipamentos Eletricos e
Eletrénicos (REEE)]

Em casa, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Lampadas]

Em casa, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Medicamentos]

Em casa, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Roupal]

1.1.a. Outros- quais?
1.1.b. Se respondeu em alguns casos "raramente/nunca", quais as razdes para ndo depositar, em casa, os residuos

1.2
1.2.
1.2.
1.2.
1.2.
1.2.

reciclaveis (ou alguns deles) no ecoponto?

Na Escola/Faculdade, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Papel/cartdo]
Na Escola/Faculdade, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Plastico/metal]
Na Escola/Faculdade, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Vidro]

Na Escola/Faculdade, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Orgéanicos]

Na Escola/Faculdade, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [Pilhas]

Na Escola/Faculdade, separa os residuos e deposita no ecoponto para reciclagem? [REEE]

1.2.a. Outros - Quais?
1.2.b. Se respondeu em alguns casos "raramente/nunca", quais as razdes para ndo depositar na escola/faculdade os

1.3.
1.4.

residuos reciclaveis (ou alguns deles) no ecoponto?
Indique, pela ordem correta, o significado da "Politica dos 3 R's" relativamente aos residuos
E membro/sécio de alguma associacdo e/ou organizacdo ndo-governamental (ONG)?

1.4.a. Se sim, qual a associacdo/ONG?

1.5.

Participou recentemente nalguma campanha de limpeza de praia/floresta/outra?

1.5.a. Breve descri¢do da campanha de limpeza

1.6.
1.7.

2.1
2.2.

2.2

2.3.
2.3.
2.3.
2.3.
2.3.
2.3.

Caso seja organizada uma campanha para limpeza da faculdade e dos espagos envolventes, gostaria de participar?
O que considera pode fazer, ou ajudar a fazer, (individualmente ou em grupo) para tornar a sua Escola/Faculdade
mais sustentavel?

Na sua Escola/Faculdade pode observar-se lixo no chdo?

Contabilizando todos os caixotes de lixo existentes na Escola/Faculdade considera o nimero de equipamentos,
face ao numero de alunos: [Para indiferenciados]

. Contabilizando todos os caixotes de lixo existentes na Escola/Faculdade considera o nimero de equipamentos,

face ao numero de alunos: [Para recolha seletiva]

Existem equipamentos de recolha dos seguintes residuos na Escola/Faculdade: [Papel/cartdo]
Existem equipamentos de recolha dos seguintes residuos na Escola/Faculdade: [Plastico/metal]
Existem equipamentos de recolha dos seguintes residuos na Escola/Faculdade: [Vidro]

Existem equipamentos de recolha dos seguintes residuos na Escola/Faculdade: [Organicos]
Existem equipamentos de recolha dos seguintes residuos na Escola/Faculdade: [Pilhas]

Existem equipamentos de recolha dos seguintes residuos na Escola/Faculdade: [REEE]
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2.4. Existem na Escola/Faculdade [Papeldes nas salas de aulas]

2.4. Existem na Escola/Faculdade [Recipientes para recolha de embalagens no bar]

2.4. Existem na Escola/Faculdade [Recipientes para recolha de embalagens na cantina/refeitorio]

2.4. Existem na Escola/Faculdade [Recipientes para recolha de embalagens nos espacgos de convivio]

2.4. Existem na Escola/Faculdade [Recipientes para recolha de embalagens no exterior]

2.5. Na Escola/Faculdade realiza-se a compostagem?

2.6. O papel utilizado em fotocdpias na Escola/Faculdade é papel reciclado?

2.7. Existem ecopontos do municipio instalados dentro da Escola/Faculdade?

2.8. 0 ecoponto municipal mais préximo encontra-se a que distancia da Escola/Faculdade?

2.9.Tem conhecimento de iniciativas promotoras da economia circular na escola/faculdade? Exemplifique

3.1. Na sua opinido que ag¢Bes/iniciativas poderdo/deverdo ser realizadas para melhorar a gestdo de residuos na
Escola/Faculdade?

3.2. Outras observac¢des/opiniGes/sugestes que queira referir, noutras areas que ndo apenas a gestdo de residuos, no
sentido de tornar a sua Escola/Faculdade mais sustentavel

Concorda com a Politica de Privacidade e autoriza o tratamento dos dados?
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ANEXO 2. QUESTIONARIO DA FCT NOVA, no AmBITO DA UC DE AMSA, ELABORADO PELAS

DOCENTES E ALUNOS DE AMSA

Questionario sobre a sustentabilidade no Campus da
FCT NOVA

Caros estudantes da FCT NOWA,

0Os alunos do 3% ano do MI em Engenharia do Ambiente estdo a realizar um trabalho
sobre a sustentabilidade do Campus da FCT NOVA, o qual se enquadra no projeto que o
Departamento de Ciéncias e Engenharia do Amblente[éDCEA) esta a desenvolver para a
FCT NOWA.

Para_o efeito desenvolveram um questiondrio com o qual pretendem conhecer as
opinides, as percecoes e os comportamentos dos estudantes da FCT NOVA face a
diversas componentes do ambiente no Campus.

A opinido de cada um € importante, pelo que agradecemos a colaberagdo de todos para
o preenchimento deste pequeno questiondrio, solicitande que as respostas sejam dadas
até ao dia 4 de dezembro.

Muito obrigado.

Os alunos do 32 ano de AMSA/MIEA

Existemn 38 perguntas neste inquérito

A. Identificacdo

[1Idade *
Neste campo 56 & possivel infroduzir nlimenos.

Por favor, escreva aqui a sua resposta;

]

[1Género *

Por favor, selecions apenas uma das seguintes opgles:
-._) Feminino

O Masculine

[1Esta a frequentar que grau de ensino? *
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opges:
J LIm 1° ciclo (licenciatura) ou os 3 primeircs anos de um mestrado integrado

\_) Um 2° ciclo (mestrado) ou os dois Ulimos anas de um mesirado integrado
2 um 3# cicle

P E—

[1Que curso esta a frequentar? *

Responda a esta pergunta apenas se as saguintes condigdes sio verdadeiras:

A respesta for 'Um 1* ciddo (licenciatura) ou os 3 primeiros anos de um mestrado integrado’ na pergunta "3 [A4] (Esta a
frequentar que grau de ensino?)

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opges:
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B. Questdes sobre o ambiente no Campus

[13a ouviu falar de algum dos seguintes assuntos? *

Por favor, selecions uma resposta apropeiada para cada item:

Movimento Eco-Campus
Programa Eco Campus da Associagio Portuguesa
Bandeira Azul

Green Metric World University Ranking

leNeNol"
[sNeNel

[1

Quando falamos em sustentabilidade do Campus, isto para si inclui que
dimensdes? *

Por favor, selecions todas as que se aplicam:

] Ambiental

[ culwral

[ social

[ Econémica

| Formagdo e Investigagio

] DesconhegoMio sei

[1Como avalia a sustentabilidade do Campus FCT NOVA? *
Por favor, selecions uma resposta apropriada para cada item:
Muito boa Boa M3 Muito m& Sem opiniio

O o @] o O

B. Questdes sobre o ambiente no Campus

[1

Qual o grau de importdancia que atribui aos seguintes assuntos no campus
da FCT NOVA:

1. Pouca 7. Muita
3 importincia 2 3 4 5 -] importincia
Agua O O O O o] O O
Alimentscio O O O O o] O O
Apoios sociais O O O O o] O O
Ar O O O O o] O O
Desparts O o O O O o O
Energia O o O O O o O
Partizipac3o dos estudantes - - - - - - -
nas deF::s?ﬁazs da faculdade o o o O o] o 9]
Residuos O O O O o] O O
SensibilizagSo/informagdo O o) 0 0 o o o
sobre as questies ambientais
Transportes O @] O O o] o O




B. Questies sobre o ambiente no Campus

[ILocal onde reside em tempo de aulas *

For favor, selecions apenas uma das seguintes opeles:

(0 Residéncia do Campus

g) Casa/Quarto alugado perto da FCT

O Coneslho de Almada

) Outros Concelhos da Area Metropolitana de Lisbea (AML)

(2 Outros Concsihos fora da Area Metropolitana de Lishaa [AML)

AML - Alcochets, Almada, Amadora, Barreiro, Cascais, Lisboa, Loures, Mafra. Moita, Mentijo, Odivelas, Ceiras, Palmela,
Seival, Sesimbra, Setibal, Sintra & Via Franea de Xira.

[1A que distdancia se encontra o local onde reside e a FCT NOVA? *+

Por favor, selecions uma resposta aproprada para cada item:

a2l
=2km 3a5km Ba 10 km km =20 km
O o O o O

[1Usualmente como se desloca para a FCT NOVA? *
For favor, selecions apenas uma das seguintes opgdes:

> De camo préprio

(2 De boleia no camo de outro colega

(2 De transportes plblicos

\_) De mota

(2 De bicicleta

O ape

P —

[1Como avalia a rede de transportes publicos que serve o Campus FCT

NOVA *
Por favor, selecions uma resposta aproprada para cada item:
Muito boa Boa Ma Muito ma
o O O O

B. Questdes sobre o ambiente no Campus

[IHabitualmente, quando esta na FCT NOVA, onde costuma almocar? *

For favor, sslecions apenas uma das seguintes opcles:

9] Trago de casa

O Vouacasa almogar

\_) Ma cantina

O Norestaurante da FCT NOVA
(2 Mum dos bares da FCT NOWA

\_) Mum restaurante fora do Campus

Com ]

[15e vai a casa almocar ou se traz o seu almoco de casa, qual a principal
razao porque o faz? *

Responda a esta pergunta apenas se as saguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for Trago de casa’ ow Vou a casa almogar’ na pergunta 15 [BTT (Habitualments, quando esta na FCT NOVA, onds
costuma aimogar?)

For favor, selecione apenas uma das seguintes opcies:
(D Por ser mais econémico

(D Por ser mais saudavel

@] Porque tenho que seguir um dieta especial

Oam[ ]

[1Como avalia a qualidade das refeicies da cantina da FCT NOVA? *
For favor, selecions uma resposta apropriada para cada iem:
Muito boa Boa Ma Muito ma Desconhego

o o O o @]

95



B. Questdes sobre o ambiente no Campus

[1Conhece ou ja visitou o charco existente na FCT NOVA? +
For faver, selecions apenas uma das seguintes opgdes:

O sim

D Nso

[1Com que frequéncia costuma usufruir dos espacgos verdes do Campus da
FCT NOVA? *

Par favor, selecione uma resposta apropriada para cada item:

Muitas vazes Algumas vezes Poucas vezes Munca

0 o o

[1Como avalia os espacos verdes da FCT NOVA, relativamente aos
seqguintes aspetos: *

Por faver, selecions uma resposta apropriada para cada item:

Muito Muite

bom Bom Mau mau
Valor paisagistico -._) \.) \.) 'L-)
Biodiversidade QD o Q Q
Limpeza e estado de conservagdo 9] o o D
Condigdes para se sentar ou deitar a deseansar \_) \_) \.} \.}
Local para conwiver \_) \.) \.jl '\-jl

B. Questdes sobre o ambiente no Campus

[1Com que frequéncia costuma fazer as seguintes compras no Campus FCT
NOVA?

Por favor. selecione uma resposta apropriada para cada item:

Cuase
todos
os Muitas Algumas
dias VEZES verss Raramente Munca
Almago na cantina ou nos bares/cafés da FCT
NOVA que servem almoge O O o O o
Cafés das maquinas de venda automatica (8] [ 9] ) )
Outras bebidas ou comida das maquinas de
venda automatica O O o 0 0
Bebidas ou comida compradas nos bares/cafés
da FCT NOVA o O O o o
Artiges de papelariafotocdpias 1] ] 9] ) [
Cempras diversas no Mininova [ @] 9] O 9] 9]

[1Em relacédo @ agua para beber, o que costuma normalmente fazer? *

Por favor, selecions todas as gue se aplicam:

‘Compro garrafas de agua nos bares/cafés da FCT NOWA
Compro garrafas de dgua nas maguinas de venda automatica
Encho um copo de um jamo disponivel na cantina/bares/cafés
Trago uma garrafa de dgua comprada fora da FCT NOVA
Trage um cantil com agua da tormeira de casa

Trago um cantil & enche com agua da torneira na FCT HOVA

Ooooood

oue|




B. Questdes sobre o ambiente no Campus

[15abe o que & uma horta urbana? *
Por favor, selecions apenas uma das seguintes opgdes:

O sim

2 N3

[1Acha que seria interessante a existéncia de uma horta na FCT NOVA para
os estudantes, funcionarios e docentes? *

Por favor, selecions apenas uma das seguintes opgdes:
O sim
2 NS

[15e existisse uma horta na FCT NOVA, estaria interessado(a) em ter um
talhé&o? *

Por favor, selecions apenas uma das seguintes opgdes:

o
o

o

im
o

&

B. Questdes sobre o ambiente no Campus

[1Como avalia o seu grau de conhecimento sobre as questies ambientais
no Campus (e.g. energia, residuos, agua, qualidade do ar, espacos verdes)
*

Por favor, selecione uma resposta aproprada para cada item:

Muito bami Bom Mau Muito mau

o O O O

[1Considera que seria util existir uma pagina da FCT NOVA dedicada as
questies ambientais do Campus? Por exemplo, com indicadores de
consumos de agua, energia, residuos, entre outros. *

Por favor, selecione uma resposta aproprada para cada item:
Muito fiti Uil Pouco(ti  Mada dtil

O @] 9] O

[1Ja alguma vez consultou a pagina do Campus Verde? *
Por favor. selecions apenas uma das seguintes opgdes:

2 sim

O NEo

B. Questdes sobre o ambiente no Campus

[1Como avalia a qualidade do ar no Campus da FCT NOVA? *

Por faver, selecione uma resposta apropriada para cada item:
Muito boa Boa Ma Muito ma

@] 9] 9] @]

[1Como avalia o conforto térmico no interior das salas de aula? =
Por faver, selecione uma resposta apropriada para cada item:

Muito bom Bom Mau Muito mau

o o 9] O
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B. Questbes sobre o ambiente no Campus

[1Com que frequéncia se depara no Campus da FCT NOVA com as seguintes
situacbes? =

Por favor, selecione uma resposta aproprada para cada item:

Metade
Poucas das Muitas Quase

MNunca vezes vezes vezes sempre
.ﬁigua & correr dos autoclismos ou das tomeiras das
instalagies sanitarias o O O O o
Excessiva descarga de agua dos autoclismos @] o [ ) o @]
Excessiva pressaolquantidade de agua das tomeiras
dos lavatdrias o o O O o
Fugas de dgua nas redes exteriores O o [®] o O
Rega dos espagos verdes mal direcionada O o [®] o O
Luzes do exterior ligadas durante o dia O o [®] o O
Luzes nos corredores ou salas de aula acesas sem
necessidade o (@] O 0 o
Aparelhos de ar condicicnado ligados sem ninguém
na sala o o O o o
Caixotes do lixo cheios O o [®] o O
Lixz no ch3o (e.g. papel, sacos de plastico) O o [®] o O
Beatas no chio O o [®] o O
[1Qual o seu grau de concordancia com as seguintes frases: *
Por favor, selecione uma resposta aproprada para cada item:

Concordo Discordo

totalments Concordo Discordo totalmente
Tenho sempre a preoc:.lparsﬁo de nunca deixar uma
tomeira a comer ‘-:' ‘—:' ‘-} ‘-)
Quando vejo alguma tomeira a comer procurs fechar
OU COMUNICAr a avana '\-} \-} \-)
Quando ha luz natural suficiente numa sala apago
sempre as [uzes s= estiverem acesas ‘-:' ‘—:' ‘-} ‘-)
Quando sou o Gkimo a sair da sala de aula apago
sempre a luz O o o @]
56 ligo os aparelhos de aqueciments ou refrigeragdo
em caso de muita necessidade @] o O o
Mas festas da FCT MOVA reutilizo sempre o meu
el O O O o
Mas festas da FCT MOVA coloco sempre o meu copo
num ecoponto @] o O o

[1Como avalia a qualidade da agua da torneira da FCT NOVA para beber? *

Por favor, selecione uma resposta apropriada para cada item:

Sem
Muito boa Boa Muito ma opiniso/desconhego

M
O o @] o



[1Quando esta no Campus da FCT NOVA, onde coloca os seguintes
residuos? *

Por fawor, selecione uma resposta apropriada para cada item:

Nos
caixotes Mum
do lixo Mo peguena Ko mini-
grandes ecoponto cainote do ecoponio
MNuma no no lieoicinzeiro no
papelsira’pequenc exterior extarior no interior interior
No cainotelcinzeiro de dos dos dos dos
chio rua edificios edificios edificios edificios
Beatas de
ok O () O O O o
Embalagens
de plasticode -
oo O ) O 0 O O
bolachas, etc.
Garrafas de
plastico de
e O () O O O o
refrigerantes
Copos de ) ) ) ) ) )
plastico do o O o o O o
cafe
os de
codecats O > o o o o
Papsl 2
embalagens L._) x._:‘ x._) \..) \..) \-.:'
de cartio
Latas de
metal de - - - - - -
refrigerantes o O o o @] @]
& cervejas
Garrafas de ) ) ) ) ) )
vidro de o O o o o o
bebidas
Filhaz e - -
batenais o O o o o o>
Equipamentos ) ) ) ) ) )
déticose [ o) O O O o
eletronicos

[1Acha que seria util desenvolver uma aplicacdao (APP) para ajudar os
estudantes a reciclar mais? Por exemplo, que indicasse o local mais
proximo para se colocar um determinado residuo. #
Por fawor, selecione uma resposta apropriada para cada item:
Muito (il (il Pouco (il Mada (il
o o o o

[1Qual & a sua percecdo sobre a participacdo dos estudantes na
separacdo/reciclagem dos seus residuos no Campus? *

For fawor, selecions apenas uma das seguinies opgdes:
Quase todos participam

Muitos participam

Metade participa

Poucos participam

ONORORORY.

Cuase nenhuns participam

Mo
usaindo
aplicavel
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ANEXO 3. MAPA COM A LOCALIZAGAO DOS RECIPIENTES PARA OS RESIDUOS INDIFERENCIADOS,

GRANDES 1100 L (VERDES) E PEQUENOS 250 L (Azu1s)
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ANEXO 4. MAAPA COM A LOCALIZAGCAO DOS ECOPONTOS (VIDRAO-VERDE, PAPELAO-AZUL E EMBALAO-

AMARELO)
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ANEXO 5. RESULTADOS OBTIDOS PARA A CARACTERIZAGCAO FiSICA DOS RU INDIFERENCIADOS 12

CAMPANHA
Categorias 19/11/2018 | 21/11/2018 | 23/11/2018 Média Média
(kg) (kg) (kg) (kg) (%)
Bioresiduos 152,2 128,3 175,0 455,5 42,2%
Residuos alimentares (restos de cozinha) 110,6 128,0 175,0 413,6 38,3%
Residuos de jardim (relva, folhas e troncos) 41,6 0,3 0,0 41,9 3,9%
Papel/cartio 49,2 55,1 49,1 153,3 14,2%
Residuos de embalagens de papel/cartdo 35,7 26,5 24,9 87,0 8,1%
Outros residuos de papel/cartdo ndo embalagem 11,0 25,4 22,5 58,9 5,5%
Residuos de embalagens descartaveis de papel (copos) 2,5 3,2 1,8 7,5 0,7%
Plastico 53,3 52,2 46,6 152,0 14,1%
Residuos de embalagens de plastico (garrafas, caixas) 35,7 42,0 32,0 109,7 10,2%
Residuos de embalagens descartaveis (copos e pratos) 2,2 2,3 3,7 8,2 0,8%
Outros residuos de plastico ndo embalagem 3,9 0,0 0,0 3,9 0,4%
Residuos de embalagens acondicionamento residuos (sacos "lixo") 11,5 7,9 10,9 30,3 2,8%
Vidro 37,8 34,7 20,5 93,0 8,6%
Residuos de embalagens de vidro 37,8 34,7 20,5 93,0 8,6%
Outros residuos de vidro ndo embalagem 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0%
Compositos 7,6 8,6 6,2 22,4 2,1%
Residuos embalagens de cartdo para alimentos liquidos (ECAL) 6,4 6,7 6,2 19,2 1,8%
Outros residuos de embalagens compositas 1,3 2,0 0,0 3,2 0,3%
Outros residuos compdsitos ndo embalagem 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0%
Metais 9,4 7,2 7,2 23,7 2,2%
Residuos de embalagens metalicas 9,4 7,2 7,1 23,6 2,2%
Residuos metélicos ndo embalagem 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0%
Madeira 2,1 2,0 0,0 4,1 0,4%
Residuos de embalagens de madeira 2,1 2,0 0,0 4,1 0,4%
Outros residuos de madeira 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0%
Téxteis 1,7 2,8 0,7 51 0,5%
Residuos de embalagens téxteis 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0%
Outros residuos téxteis 1,7 2,8 0,7 5,1 0,5%
Téxteis Sanitarios 15,7 43,0 28,5 87,1 8,1%
Fraldas 1,1 6,4 10,3 17,7 1,6%
Papéis sanitarios de secagem das maos 14,6 36,6 18,2 69,4 6,4%
Residuos Perigosos 0,0 5,0 1,4 6,3 0,6%
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ANEXO 6. RESPOSTAS DADAS PELOS INQUIRIDOS A QUESTAO “NA SUA OPINIAO QUE
ACOES/INICIATIVAS PODERAO/DEVERAO SER REALIZADAS PARA MELHORAR A GESTAO DE RESIDUOS

NA EscoLA/FACULDADE”

Maior controlo dos residuos produzidos por empresas externas a operar no interior do campus.

Existéncia de Ecopontos e formagdo do pessoal de limpeza

Colocagdo de mais pontos de recolha

Valorizagdo da fragdo organica de RSU e de residuos verdes. Sistemas de recolha de beatas de cigarros.

Passar a ter contentores para outros tipos de materiais

Recipientes para reciclagem

Instalagdo de ecopontos em salas de estudo e salas de aula

Criagdo de pontos de reciclagem nos departamentos, mais cinzeiros, politicas de poupanga de papel, divulgagdo de iniciativas
verdes, etc

Implementag¢do de mais ecopontos e campanhas de sensibilizagao

Varias campanhas de sensibilizagdo e mais ecopontos no campus

Mais ecopontos

Colocar ecopontos em sitios onde realmente importa, sensibilizagdo para a reciclagem, incentivos aos cafés com menos lixo
produzido, ou reciclado

Palestras a alertar a problematica

Colocar ecopontos nos corredores

Aumentar os caixotes de lixo diferenciado

Compostagem

Promover iniciativas de limpeza do Campus. Colocar mais caixotes de lixo separavel nos espagos comuns como cantina e
convivio.

Limpeza da Faculdade e area envolvente bem como realizagdo de campanhas de sensibilizagdo

Aumentar o nimero de ecopontos

Aumentar o nimero de ecopontos

Sensibilizagdo dos estudantes para o impacto que os maus habitos tém no meio ambiente

Maior divulgagdo do que estd insustentdvel e conscientizagdo.

Um dia ou dois obrigatdrios que tenham como objetivo alertar a importancia de gerir os recursos e de reciclar

Ao aplicar uma taxa sobre o plastico e a possibilidade de ao reciclar devolver o dinheiro da taxa talvez fosse possivel a redugao
excessiva do plastico ou pelo menos a sua reciclagem (exemplo visto na Alemanha)

Alertar para a importancia da separagdo do lixo mostrando as consequéncias caso ndo se faca

Maior distribuicdo de ecopontos e cinzeiros e redugdo de artigos em plastico que serdo substituidos por reutilizaveis
MAIOR DISPONIBILIDADE DE DEPOSITOS. INFORMATIVOS DE CONSCIENTIZACAO AOS USUARIOS. MAIOR EQUIPE

workshop

Colocar mais ecopontos tanto em salas como em espagos comuns

Aumentar o nimero de ecopontos nos edificios

Mais pontos de reciclagem no exterior e interior, mais cinzeiros

Qualquer agdo/iniciativa que seja tomada tem de chegar aos alvos. Por desinteresse, muitos acabam por n3o participar/ ter
conhecimento destas a¢des/ iniciativas. Entdo primeiramente é necessério haver uma maior/melhor sensibilizagdo para a
recetividade das mesmas

Colocar caixotes de separacdo do lixo nas salas de aula do edificio VI, a quantidade de lixo que ndo é reciclado pelos estudantes
que 1a estudam a noite é enorme, sendo que nem o préprio caixote das salas tem capacidade para todo o lixo. Normalmente,
de manha os caixotes estdo a transbordar, sendo que muitas vezes temos de jogar "tetris" para ndo ter de colocar o lixo no
chdo.

Mais pontos de reciclagem

Aumentar os ecopontos existentes dentro e fora dos edificios, e proximos dos locais de convivio e alimentagao.

Controlo mais apertado do lixo apds as festas académicas

Promover atividades para limpar residuos

Colocar mais ecopontos.

Mais caixotes do lixo, dedicados ndo sé a compostos organicos.

mais pontos de recolha selectiva nos edificios e espagos de convivio

Acgdes de sensibilizagdo e mais caixotes de separagao nas salas de aula

Projectos de divulgagdo, workshops, mais pontos de reciclagem para cartdo/plastico/vidro

Maior disposi¢do de informagdo acerca da mesma e realizagdo de agOes de formagdo com tal efeito.

Mais ecopontos
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- Realizar atividades de recolha de residuos e dar a conhecer os locais adequados de depésito de residuos

- Fazer agdes promotoras de sensibilizagdo do ambiente.

- Aumentar o numero de caixotes do lixo.

- Criar um ponto de compostagem onde possamos colocar residuos alimentares; acabar com a utilizagdo de copos e talheres de
plastico e descartaveis (mesmo os de papel); fomentar atividades/workshops de estilos de vida com pouco desperdicio,
jardinagem para alertar para a importancia dos alimentos e como evitar comida embalada; vender comida mais fresca e
saudavel na faculdade; criar campanhas de limpeza na faculdade, praia, etc.

- Mais pontos de recolha

- Devido ao facto de haver muitas beatas de cigarros no chdo, penso que deveriam apostar em colocar mais cinzeiros espalhados
pela faculdade

- criagdo de locais de decompostagem de lixo organico dos bares, cantinas, outros para fertilizagdo dos espagos verdes da
faculdade.

- Acg0es de sensibilizagdo

- Instalar mais reciclagem e incentivar a educagdao ambiental

- Colocar caixotes do lixo de reciclagem ao pé dos espagos de alimentagdo privados que existem dentro da universidade ja que os
privados ndo os tém

- Apostar em mais locais com ecopontos

- Mais ecopontos. Evitar o excesso de uso de plasticos

- Mais ecopontos

- Alertar e educar

- Aumentar o nimero de pontos de recolha diferenciados

- Como ja referido, incentivar a reutilizagdo de dgua nos laboratérios cientificos através da instalagdo de um circuito circular de
agua como ja existe em alguns departamentos mas ndo em todos.

- Existéncia de contentores distribuidos pelo Campus

- Mais ecopontos

- mais ecopontos

- Mais ecopontos

- Haver mais sitios para se poder reciclar, as salas de aula e muitos outros sitios ndo tém caixotes para reciclar

- Mais contentores de recolha de vidro, dentro dos gabinetes haver também recolha selectiva e haver campanhas de recolha de
REE e pilhas, para que os alunos e restante corpo da faculdade possa depositar os que tem em casa. Também seria interessante
haver algumas sessGes de formagdo sobre como reciclar as capsulas de café, uma vez que é um tipo de residuo recente com o
qual ainda ndo sabemos lidar.

- Eudiria que adicionar mais alguns ecopontos e pontos de recolha de REEE e pilhas, e identificar bem o sitio onde eles se
encontram seria positivo. Creio que se poderia fazer uma campanha de no sentido de sensibilizar todas as pessoas da faculdade
para a gestdo de residuos (sobretudo reduzir e reciclar a quantidade de papel utilizado). Acho que uma medida que motivaria
as pessoas a livrarem-se dos residuos de modo mais eficaz seria punir com uma coima aqueles que se livram dos residuos
atirando-os para o chao.

- Mais ecopontos, menos incentivo a compra de embalagens, mais garrafas de vidro nos bares, menos necessidade de impressao
de materiais em papel (usem mais slides, testes escritos em computador, incentivem a reciclagem de apontamentos entre
alunos, mesmo de anos diferentes, para ndo haver 40 alunos a escrever a mesma coisa em papéis diferentes, partilha de
recursos online, etc)

- Campanhas de sensibilizagdo

- Algo que explicasse aos alunos onde ha os pontos de reciclagem.

- Campanhas de sensibilizagdo e campanhas de recolha de lixo

- Haver mais informagdo disponivel sobre como é feita a recolha e tratamento do lixo. Isto &, existem inUmeros pontos de
recolha de papel, plastico e vidro, mas ndo é claro se (sobretudo nos 2 primeiros casos) este lixo é depois recolhido da forma
correcta (isto é, se nao é simplesmente tudo junto). Além do mais, no caso do papel e do plastico ndo ha necessidade de
esvaziar os caixotes todos os dias, sobretudo se isso implicar a utilizagdo de um novo saco (dentro dos recipientes) que na
esmagadora maioria dos casos estd quase vazio. Se for esse o caso, entdo pode até ser pior (estar a consumir mais recursos)
esta suposta reciclagem do que nao fazer qualquer separagao.

- Aumentar o numero de caixotes de lixo diferenciado na faculdade

- Eliminar os pldsticos que s6 se usam uma vez

- mais pontos de recolha

- Campanhas de recolha do lixo no campus

- proibir louga e talheres de plastico

- Acima de tudo colocar mais ecopontos para reciclagem espalhados pelo campus

- Divulgagdo do assunto por posters/email.

- Promogdo/Recompensacdo de tais comportamentos.

- Mais ecopontos

- realizagdo de workshops

- Mini ecopontos dentro dos edificios

- Mais ecopontos

- Mais ecopontos espalhado pelo recinto
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Campanha sensibilizagdo. Mais ecopontos.

Menos copos de plastico nas maquinas, mais eopontos

meter lixos diferenciados pela fct em vez de apenas 3 contentores em frente ao bar da teresa

limpezas e palestras sobre a poluicao

Reduzir a oferta de embalagens descartaveis nos bares/mercados

Acho que esta bom assim

Sensibilizar as pessoas para o facto de existirem caixotes do lixo.

Mais ecopontos, mais informagdo.

Implementagdo na escola do que se ensina nas varias unidades curriculares sobre RS.

Campanhas de motivagdo de limpeza da faculdade. Confirmar se todos os cafés reciclam por exemplo as garrafas de cerveja.
Criar recipientes de rua que sejam diferenciados

Tentar meter mais ecopontos na universidade

Aumentar o nimero de eco-pontos associado a sensibilizagdo e metas. Intervengdo direta nos pontos de venda de alimentagdo
para suprimir as embalagens plasticas.

Poderiam haver mais caixotes de reciclagem nos departamentos e dentro das salas.

Podia ser feito uma espécie de jogo, do género encher um contentor com um determinado tipo de lixo e chegar a uma linha
objectivo, ou entdo dar qualquer coisa por cada residuo que se puser no caixote. Haver mais cinzeiros nas saidas do
departamento.

Informar. Motivar. Melhorar condi¢Ges.

Aumentar significativamente a quantidade de pontos de recolha seletiva

Mais pontos de recolha, ac¢des em grupo de limpeza

Campanhas de Sensibilizagdo

Campanhas de informacgao

Esvaziamento dos caixotes de lixo mais frequentemente

Campanhas de sensibilizagdo para a importancia da gestdo de residuos

Podem fazer campanhas a incentivar esta gestdao por exemplo nos espacgos e zonas de refeicao

Aumentar o nimero de ecopontos

Acho que o tema dos residuos é uma questdo de senso comum e que deve partir das proprias pessoas. No entanto, sabemos
gque muita gente nao acredita nem faz esforgos para mudar, por isso as ideias que sugiro de seguida sdao meio "fora da caixa": Ja
se fazem concertos e festas sem pldsticos descartdveis. Porque ndo adotar a mesma ideia? Outra ideia seria a criagdo de um
jogo de langamento de objetos a um alvo, por exemplo "cigarette release".

Projeto de Educagdo Ambiental com agGes feitas na zona costeira para os residentes, donos de restauragdo, visitantes e
demais.

Mais locais de ecopontos e de maior dimensdo, ou que sejam despejados mais regularmente. Ter os trés principais ecopontos
sempre juntos e com um de residuos ao lado. Ja vi caixotes de um sé tipo de material para reciclar que continha tudo o que era
lixo, por exemplo um caixote para cartdes/papéis cheio de plasticos ou até mesmo lixo organico, pois ndo existia outro caixote
naquele sitio, era o mais préximo e levava com tudo...

algumas campanhas

Colocar mais ecopontos dentro dos edificios

Distribuigdo de mais contentores de reciclagem

talvez mais locais onde pudessem ser realizada a separagdo de residuos nomeadamente nas salas de aula

Palestra ambiental numa sala repleta de lixo

Mais ecopontos acessiveis e reutilizagdo de materiais

Colocagao de ecopontos para outros residuos que nao apenas papel, vidro e plastico

AcGes de limpeza e recolha de equipamentos obsoletos espalhados em diversas zonas do campus.

Diminui¢do no uso de plasticos de uso Unico (por exemplo plasticos para mexer o café), acdes de limpeza de espagos,
sensibilizagdo aos alunos e docentes, etc.

Utilizagdo de materiais reciclaveis nas maquinas de café dos departamentos (copo e colher)

Sensibilizagdo da comunidade estudantil para depositar nos recipientes proprios os residuos e aumento do nimero de locais de
recolha.

Aumentar o nimero de ecopontos em espagos interiores, erradicar as colheres de sobremesa descartdveis na cantina,
identificagdo dospontos de recolha e ac¢Ges de sensibilizagdo para a importancia de colocar o lixo no lixo e manter os espagos
limpos

Colocagdo de ecopontos diferenciados nas salas

Mais pontos de recolha de lixo reciclavel (papel e plasticos)

Inserir ecopontos no campus

Acgdes de sensibilizagdo junto dos operadores dos bares da faculdade

1.2 Colocar os equipamentos que estdo em falta, 2.2 Fazer uma campanha de sensibilizagdo a toda a Comunidade que promova
a utilizagdo destes equipamentos de reciclagem.

Comegar por ter recipientes para que os alunos possam fazer a reciclagem

Mais contentores de recolha seletiva em locais Uteis para a comunidade académica
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- AcGes de sensibilizagdo e campanhas de reciclagem e reutilizagdo, projetos, workshops, etc.

- Essencial contentores reciclaveis nas salas, em especial, no edificio 7. Também creio que uma enorme iniciativa seria adequirir
"contentores" para as beatas dos cigarros. (hoje em dia ja existem em vdrias cidades verdes)

- Educagdo

- haver mais recolha seletiva e de um maior nimero de ecopontos, etc

- Uma maior disponibilidade de ecopontos seria uma mais valia. Assim como mais caixotes do lixo em zonas onde ha mais
pessoas. Por exemplo, como n&o se pode beber/comer na biblioteca os pequenos caixotes a porta estdo sempre cheios.

- Mudar os copos de café dos bares/maquinas para de papel; Colocar ecopontos nas salas/bares;

- Haver mais ecopontos

- Aumentar o nUmero de ecopontos.

- Sensibilizagdo e maior distribuicdo de recipientes

- Mais ecopontos

- Aumentar o nimero de ecopontos

- Instalar caixotes em exclusivo para depdsito de papel nas salas de aula

- Aprendizagem

- Aumentar o nimero de ecopontos seria uma iniciativa simples e que poderia melhorar a gestdo de residuos.

- Reduzir o plastico

- Sensibilizar os alunos

- Sensibilizagdo e mais ecopontos.

- Actividades realizadas pelo nucleo do ambiente

- Mais ecopontos

- Colocagdo de mais postos de recolha de residuos

- Repreender os estudantes quando estes deitam lixo para o chdo

- Multar quem é apanhado a atirar lixo para o chdo

- Mais ecopontos e sensibilizagdo.

- Colocagao de ecopontos para separar cartao, plastico e organico.

- campanhas de sensibilizagao

- Mais ecopontos

- Mais ecopontos

- Colocar mais contentores dentro dos edificios e salas de aula

- Muita Informagao !

- Criagdo de mais ecopontos espalhados pelo campus, estagdes onde se possa reutilizar papeis como folhas de rascunho

- Acabar com o plastico de utilizagdo Unica, material descartdvel seja copos talheres etc. Instalar mais ecopontos e mais caixotes
do lixo tipo cinzeiros.

- divulgar, indicar os locais e criar a efectiva recoljha

- Dias especificos do ano em que se realizam campanhas de reciclagem.

- Mais eco pontos

- Redugdo de itens descartdveis, que sdo na verdade dispensaveis, em estabelecimentos comerciais dentro do campus (por
exemplo, palhinhas, embalagens para “take-away”) em conjunto com incentivos para aquisi¢cdo de itens regularizaveis,
utilizagdo de materiais reciclados para determinas fungdes (por exemplo, papel reciclado para fotocdpias e para utilizagdo em
escritdrios), mais iniciativas para recolha comunitéria de lixo dirigida a todo o pessoal da faculdade (alunos, professores,
funcionarios), a distribuicdo de mais cinzeiros pelo campus e depdsitos categorizados de acordo com o residuo em salas e
departamento,

- Mais ecopontos, maior frequéncia de recolha

- Mais ecopontos

- Palestras e actividades de consciencializagdo

- Mais ecopontos

- Palestras que sensibilizam a gestdo de residuos.

- Substituir copos de café de plastico por cartdo ou ate material reutilizavel

- Premiar as pessoas que mais contribuirem para a gestao de residuos

- Colocar mais ecopontos pela faculdade, arranjar formas de reduzir o consumo de plastico (copos de plastico nas maquinas de
café, que apds uma utilizagdo vdo para o lixo), incentivar os alunos e docentes a reciclar e reduzir, por exemplo com palestras
relacionadas com o assunto, atividades etc

- incentivos e mobilizagdo dos alunos

- banir o uso de plasticos de uso unico dentro do campus (copos de café, etc.)

- colocar mais recipientes de reciclagem de plasticos, papel e organicos bem visiveis um pouco por toda a faculdade

- Ecopontos, utilizagdo de papel reciclado em fotocopias,...

- Mais campanhas de visibilizardo

- Formagado civica

- Mais contentores de recolha de lixo reciclavel

- ECOPONTOS DE plastico e papel em todas as salas. 1 Vidrdo por edificio

- mais opgdes para reciclar

- Campanha de conscientizagdo e incentivos
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Concursos de projetos, na area da ciéncia e engenharia que promovam um impacto na sustentabilidade da faculdade em
termos ambientais. Ao invés de serem apenas aprovados e incitdvamos concursos exteriores, tirar prol do conhecimento,
dedicagdo e vontade dos estudantes para conseguir sensibilizar/mudar o pensamento e estilo de vida despreocupado de todo o
campus perante a nossa situagdo ambiental.

Mais ecopontos

Separacgdo de residuos em salas de aula

Aumento do numero de ecopontos

Palestras

SessoOes de Sensibilizagdo para a reciclagem, tanto na faculdade como em casa, e devia haver um maior numero de
equipamentos para reciclar plastico e papel, principalmente.

Arranjar ecopontos, divulgacao deles, palestras a incentivar os alunos a reciclar, inclusive para as salas de aula. Reutilizar os
residuos para qualquer projeto.

aumentar o numero de pontos e mais atrativos

Mais ecopontos

AcGes acerca de compostagem

Mais ecopontos

Aumentar o nimeros de ecopontos no campus

Mais ecopontos

Recurso a material reciclado, substituir plasticos de copos de maquinas de venda por copos de cartdo e disponibilizar mais
oportunidades para reciclar.

Colocar ecopontos nos locais mais frequentados (fora/dentro de cada departamento)

Criagdao de mais ecopontos

Penso que é um tema que deve estar sempre representado nas rece¢Ges ao caloiro, na ExpoFCT e outras actividades que
ocorrem durante o ano.

Diminuigdo de residuos plasticos.

Campanhas, motivando as pessoas a reciclar

Sensibilizacdo e colocar mais pontos para recolha de reciclagem

Acgdes de sensibilizacdo e disponibilizagdo de equipamentos necessarios para a recolha de residuos por tipologia nos servigos
Sensibilizar a equipa da limpeza; Colocar ecopontos (mini) nos gabinetes ou nos edificios. Colocar ecopontos para a reciclagem
de toner (e outros materiais das impressoras)

Sensibilizar a equipa da limpeza; Colocar ecopontos (mini) nos gabinetes ou nos edificios. Colocar ecopontos para a reciclagem
de toner (e outros materiais das impressoras)

Sensibilizacdo de restaurantes da faculdade e funcionarios da limpeza.

Os copos de plastico dos cafés serem proibidos.

Sensibilizagdo/Campanhas

MAIS CAIXOTES E CAMPANHA DE SENSIBILIZACAO

Campanhas de limpeza

Continuar a incentivar a recolha de copos de plastico em festas com oferta de brindes ou outro tipo de recompensa (conforme
o contexto) quando o nimero de copos entregues for de um valor estipulado; aumentar o nimero de ecopontos no campus
Aumento dos contentores adequados para os diferentes residuos e agdes de sensibilizagdo (nomeadamente com a colaboragdo
das actividades de praxe, e ndo so)

Mais ecopontos

Distribuir pequenos ecopontos pelas salas de aula, para que possa haver maior cuidado por parte dos alunos na separagao de,
pelo menos, papel, embalagens e vidros. Haver mais "cinzeiros" espalhados pelo campus, para que deixe de haver tantas
beatas no chdo, especialmente nas entradas dos edificios.

Deveria ter mais ecopontos espalhados nas areas externas da faculdade

contentores em locais onde se fagam notar

Em primeiro mudar as politicas da reciclagem, eu nao fago reciclagem porque sei que vou dar lucro a outro que nao fez nada
para o ganhar

Campanhas de limpeza, a substituicdo de grande parte dos caixotes do lixo indiferenciado existentes nas zonas comuns dentro
dos edificios do campus por outros de lixo diferenciado e uma maior propaganda da separagdo de residuos

Pequenos ecopontos espalhados em cada edificio

Implementagdo de processos de compostagem com os restos da cantina e bares nos espagos verdes, canteiros e arvores da FCT
Sensibilizagdo dos elementos da faculdade (alunos e funcionarios) de modo a dar a conhecer a importancia da separagdo de
residuos

Dar a saber onde se encontram todos os postos de reciclagem (ex: roupa)

Algo tdo simples como colocar caixotes préprios para papel nas salas e na biblioteca e um caixote de embalagens perto da
mininova iria levar a uma maior separagdo de residuos por parte dos alunos.

mais pontos de recocolha seletiva de residuos no exterior da faculdade

Mais caixotes do lixo diferenciados e cinzeiros. Tentar diminuir embalagens descartaveis de varios tipos. Campanhas de
sensibilizagdo para que as medidas sejam praticadas e eficazes.
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- Mais recipientes de recolha seletiva

- Mais ecopontos

- Instalar ecopontos, ou aumentar o seu nimero e/ou visibilidade, caso existam.

- Caixotes individualizados no interior dos edificios

- Mais propaganda de sensibilizagdo, bem como agdo na Redugdo, Reutilizagdo e Reciclagem dos residuos existentes.

- Mais ecopontos

- Implementagdo de locais de separagao de residuos nos laboratérios e gabinetes e criagdo de um sistema de recolha eficiente.
Sensibilizagdo da comunidade e especialmente dos professores e responsaveis pelos laboratdrios para uma politica rigorosa de
separagao de residuos.
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