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SENSACIONALISMO DOS MEDIA NA ABORDAGEM DOS TEMAS POLITICOS —
REFLEXAO EM TORNO DA RETORICA DOS MEDIA

SOLANGE ISABEL ROBERTO MENDES

RESUMO

Em tempo de democracia a comunica¢do tem um papel determinante: é ela
que permite ao jornalismo ser o que é hoje, uma vez que a liberdade de expressdo é
um direito e uma garantia que nos assiste.

Tivemos o propdsito de analisar o que designamos por “jornalismo
sensacionalista”, em particular aquele que se manifesta na abordagem dos temas
politicos, na preocupacao de tentar definir uma fronteira entre este modo de fazer
jornalismo e o de fazer jornalismo de referéncia.

Nesta dissertacdao pretendeu-se fazer a caracterizagdo do jornalismo a que
chamamos sensacionalista, apostado na captacdo de audiéncias e nas praticas
manipulativas, por oposi¢do ao jornalismo do "fazer saber austero" de que fala Patrick
Charaudeau. S3o discerniveis dois caminhos: o do bom jornalismo - jornalismo austero,
comprometido com a verdade - e o do jornalismo sensacionalista, comprometido
apenas com a captacdo de audiéncias, o que faz a custa da comog¢do emocional
exagerada - a comocgdo psicagogica que opera de forma manipuladora. Mas cada vez
mais se o jornalismo sensacionalista esta presente nos meios de comunicacdo é
porque ha espectadores para esse tipo de jornalismo.

Importou caracterizar o jornal na formacdo da opinido publica, o papel e
responsabilidade do jornalista e descrever o jornalismo no espago publico
contemporaneo. Aquilo que emana dos padrdes jornalisticos, ou seja a racionalidade,
a objectividade e a imparcialidade também é causa das criticas por parte do jornalismo
sensacionalista, uma vez que esse tipo de jornalismo busca aspectos subjetivos e
emocionais dos acontecimentos, afastando-se da visdo caracteristica de legitimidade
do jornalismo.

Como surgimento do jornalismo sensacionalista o paradigma da “boa” e a “ma”
imprensa na ascensdo e queda dos Governos ganhou uma nova forma. Através da
analise de conteldo de noticias publicadas na imprensa portuguesa suscitamos a
gquestdo de saber em que medida as noticias acerca do Eng.2 José Sécrates foram uma
das causas determinantes para a queda do ex-Primeiro-Ministro. Este trabalho propde-
se fazer, na sua vertente empirica, uma reflexdao sobre a linha editorial dos jornais
diarios Publico e Correio da Manhd, verificando se os mesmos adoptam o estilo
sensacionalista acerca das noticias por eles difundidas sobre temas que envolveram a
pessoa do Eng.2 José Sécrates, a margem dos actos eminentemente politicos da sua
governagao.



Analisdmos o caso das habilitacGes literarias de ex-Primeiro-Ministro no sentido
de perceber até que ponto a forma sensacionalista e insistente de fazer jornalismo
terd ajudado a precipitar a queda do Governo PS.

O objecto central deste estudo é o do sensacionalismo dos media na
abordagem de temas politicos. Desde a vitdria nas urnas até a sua queda, que o ex-
Secretario-Geral do Partido Socialista, José Sécrates, se pautou por uma conduta
propensa a uma apropriagdo e espetacularizagao por parte dos media. A queda do
Governo nao foi feita de forma resguardada, isto é, teve uma intervencdo directa dos
meios de comunicagao.

A questdo que se coloca é: serd possivel abordar temas politicos sem
sensacionalismo? Questdes como esta, e entre outras que poderado surgir, constituirdao
as linhas de forca da inquiricdo que pretendemos levar a cabo no decurso da presente
dissertacdo de mestrado.

PALAVRAS-CHAVE: media, jornalismo, sensacionalismo, politica.



ABSTRACT

In democracy communication plays a crucial role: it is what allows the
journalism being what it is today, since the freedom of expression is a right and a
guarantee that watches us.

We had the purpose of considering what we mean by "sensationalist
journalism", especially the one that manifests itself i in addressing the political issues,
the concern of trying to define a boundary between this way of doing journalism and
doing journalism reference.

In this dissertation it was intended to make the characterization journalism that
we call as sensationalist one, bet in attracting audiences and with manipulative
practices, as opposed to journalism "to convey austere" mentioned by Patrick
Charaudeau. There are discernible two paths: that of good journalism - journalism
austere, committed to the truth - and the sensationalist journalism, committed only to
capture audiences, which makes the expense of exaggerated emotional upheaval - the
psychological commotion which operates in a manipulative. But if sensationalist
journalism is increasingly present in the media it is because there are viewers for this
type of journalism.

It was important to characterize the newspaper in what concernes the public’s
opinion, the journalist’s role and responsibility, and also to describe the journalism in
the contemporary public space. What emanates from journalistic standards, or the
rationality, the objectivity and the fairness is also the cause of criticism by the
sensationalist journalism, since this type of journalism seeks subjective and emotional
aspects of events from the characteristic view of legitimacy of journalism.

As the rise of tabloid journalism the paradigm of "good" and "bad" news on the
rise and fall of governments gained a new way. Through content analysis of reports in
the Portuguese press has raised the question of how far the news about Mr. José
Socrates was one of the determinants for the fall of former Prime Minister. This work
intends to make in its empirical aspect, a reflection on the editorial of the daily
newspapers and public Morning Post, checking whether they adopt the tabloid style of
news about which they broadcast on issues involving the person of Mr. José Socrates,
aside from the eminently political acte of this government.

We examined the ex-Prime Minister’s educational case in order to understand
how far and how insistent sensationalist journalism has helped to precipitate the fall of
the PS government.

The main purpose of this study is the sensationalism of the media in addressing
political issues. Since the victory at the polls until his downfall, the former General
Secretary of the Socialist Party, Jose Socrates, was ruled by a conduit prone to an
appropriation and by the media spectacle. The fall of the Government wasn’t made in
a protected way, it means, is had a direct intervention of the media.

The question that arises is: is it possible to address political issues without
sensationalism? Questions like this, and among others that may arise, constitute the
force lines of inquiry that we intend to undertake in the course of this dissertation.

KEYWORDS: media, jornalismo, sensationalism, political.
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Introdugao

“De tudo ficaram trés coisas: a certeza de que estava
sempre comegando, a certeza de que era preciso
continuar e a certeza de que seria interrompido antes de
terminar. Fazer da interrupgdo um caminho novo, fazer
da queda, um passo de dang¢a, do medo, uma escada, do
sonho, uma ponte, da procura um encontro.”

Fernando Pessoa

O tema desta dissertacdo centra-se no papel dos media na nossa sociedade.
Aqui importa saber qual o valor e o papel da imprensa sensacionalista e
concretamente, o papel que o jornalismo tem actualmente numa sociedade cada vez
mais global, cada vez mais edificada sob a dindamica e dominio de diversos poderes

(politico, econdmico, entre outros) e cada vez mais interessada na mediatizacao.

Aborddmos o jornalismo sensacionalista e explicdmo-lo definindo quais as suas
caracteristicas, como surgiu e o que pretende. O papel do jornal e do jornalista é
também falado, pois pareceu-nos importante definir as principais caracteristicas de um

jornal e como se deve comportar um jornalista.

Parece-nos crucial indagar o sensacionalismo, visto que hoje em dia cada vez
mais a imprensa produz artigos de caracter especulativo. No crescente
sensacionalismo na comunicagao social, é constante a procura de estdrias que captem
audiéncias. Elegemos como tema de analise, e paradigma de uma certa forma de fazer

jornalismo, o caso das habilitacdes literarias do Eng.2 José Sdocrates.

Como primeiro passo metodoldgico que nos levasse a uma compreensao dos
objectivos e tracos distintivos do “jornalismo sensacionalista”, procuramos
contextualizar historicamente, ainda que de forma muito breve, os objectivos e fins
antindmicos com que se confrontou o jornalismo na viragem do século XX para o
século XXI. De facto, na mudanca do século XX para o XXI, o universo da comunicacado
sofre forte influéncia do sistema econédmico que caracteriza o capitalismo neo-liberal.
Sabemos que um tal questionamento gerou, e ainda gera, grandes discussdes politicas

e econémicas. Porém, nunca foi tdo necessario o questionamento sobre até que ponto



a imprensa pode sofrer influéncia do livre mercado, da livre competicdo, da

globalizagdo e da publicidade.

As mutagdes acontecidas no seio de um mercado livre e a efectiva auséncia de
uma regulacdo pela via legal, sob o argumento de que tudo se devia confiar a uma
suposta auto-regulacdo dos mercados dos media e da prdpria classe profissional dos
jornalistas, trouxe consigo uma efectiva desregulacdo e modos de proceder onde tudo
tudo parece valer, desde que se cumpra o objectivo primeiro de “captacdo de
audiéncias” (Charaudeau: 200) e, consequentemente, um maior espago para a
publicidade paga. Retornando de algum modo a sua génese, o jornalismo recupera a

sua competéncia mercantil inicial: vender mercadorias e vender noticias.

O sensacionalismo praticado correntemente pelos media faz parte desta
estratégia de venda, seja de produtos, através da publicidade neles contida, seja das
préprias noticias. Conscientes deste facto, elegemos o estudo do sensacionalismo no
jornalismo como tema central deste trabalho. Importa, antes de mais, comegar por
esclarecer o que entendemos por “jornalismo sensacionalista” e perceber de que

modo ele se manifesta também na abordagem dos temas politicos.

Pareceu-nos relevante falar de acontecimentos noticiosos centrados na pessoa
do Sr. Eng.? José Sdcrates, visto que todo tempo de duracdo do seu mandato, como
Primeiro-ministro, ficou marcado pelo surgimento de vdrias noticias de natureza
pessoal a ele referidas, muitas vezes tratadas, ndo de uma forma austera, como
convém a todo o acto de informar e a forma¢dao de uma opinidao publica esclarecida,
mas de uma forma manifestamente sensacionalista. O jornalismo, que deveria
comprometer-se com o “fazer saber austero” (Charaudeau: 200), rendeu-se ao poder
do jogo do entretenimento. Por esta razdo, elegemos o sensacionalismo como o

principal foco deste trabalho.
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Capitulo I: O advento da imprensa

A imprensa nasceu ha cerca de 300 anos e, no tempo do seu alvorecer, ele ndo
pode deixar de ser considerado como um servigo ao servigo da sociedade burguesa,
cumprindo com zelo duas competéncias: a mercantil, a de vender mercadorias; e a
ideoldgica, a de difundir as ideias dominantes que ajudaram a consolidar a burguesia

no poder. (Ayala: 1984).

Até o século XV, muitos materiais foram usados para a difusdo de informacdes,
tais como o papiro, linho, algoddo e o pergaminho; mas apés o século XV, os
progressos introduzidos na producdo da pasta de papel, vieram tornar mais célere e
abrangente (e nesse sentido mais democrdtico) o processo de transmissdo e difusdo

das informacgdes.

Em 1438, o alemao Johannes Gensfleisch zur Laden zum Gutenberg, serve-se de
uma invencdo que ndo era novidade - ja os chineses haviam usado técnicas de
impressao de letras, especialmente em tecido - mas a forma como ele a usou, essa sim
foi inovadora: o molde das letras com tinta é colocado numa plataforma que desliza
até a parte inferior de uma estrutura metdlica; uma prensa é accionada através de
uma barra que provoca a compressdo, fazendo com que a estrutura que suporta o
papel o carimbe com aquelas letras com toda a for¢a, fazendo, assim, a impressao da
letra no papel. Como as letras eram metdlicas e amoviveis, cada caractere era
separado e podia facilmente ser removido se estragasse ou se houvesse necessidade

de alterar algo no texto.

Johannes Gutenberg, no inicio de 1450, impulsionou a impressao da célebre
Biblia, de 42 linhas em duas colunas. Cada uma das letras era feita manualmente, e
cada pdgina era feita juntando-se as letras. Depois de seca e prensada, era feita a
impressdao no verso da pagina. O alemdo teria imprimido trezentas folhas por dia

utilizando, para o efeito, seis impressoras.

Composta por 641 paginas, calcula-se que foram feitas cerca de 300 cépias da
Biblia, das quais ainda existem 40. Mas algumas das cépias sao diferentes, tendo

algumas, no comeco dos capitulos, letras pintadas a mao.

A famosa Biblia foi impressa em dez sessdes, o que indica que Gutenberg deve

ter possuido tipos suficientes para imprimir 130 paginas de uma vez so.

11



Este periodo inicial da imprensa foi marcado negativamente por dois factores
decisivos para o seu desenvolvimento: a escolaridade (grande parte da populacdo era

analfabeta) e o poder aquisitivo (o papel impresso era caro).

Durante este periodo coexistiram, por algum tempo, dois diferentes tipos de
jornais: os jornais manuais e os impressos. Mas foi deste modo, incipiente, que se
iniciou o intercAmbio mundial de noticias, hoje considerado como fazendo parte da
primeira fase da globalizagdo, aliando o comércio entre as cidades italianas e o
Oriente. Os jornais impressos eram pagos por assinatura, e por um elevado valor.
Estamos ainda em presenca de um bem escasso e caro. Ora este facto, associado a
problemas novos que resultaram do conflito de informagdes difundidas, tornou
moroso o processo do seu desenvolvimento e consolidagdo. Esta fase é conhecida

como a fase herdica do jornalismo.

No ano de 1527 o monge e tedlogo alemdo, Martinho Lutero, profundo
conhecedor da Biblia, enunciou 95 teses onde condenava os abusos cometidos pela
igreja e afixou-os na porta da catedral de Wittenberg®. Lutero afirmava que “a salvagio
dependia s6 do homem”, da sua fé e ndo das ac¢es ou obras que tivesse praticado ao
longo da sua vida. O papa da época, a principio ndo imaginou, nem porventura Lutero,
o alcance reformador que aquelas concepc¢ées revolucionarias viriam a ter. Quando o
Papa percebeu o estrago que Martinho estava a fazer a igreja exigiu que Lutero
voltasse atrds nas suas afirmacdes. Por ter recusado, Martinho acabou por ser
excomungado pelo Papa e condenado pelos partidarios do Imperador Carlos V.
Martinho acabou por se refugiar no castelo de Wartburg onde prosseguiu com seu
propédsito, traduzindo a Biblia para a lingua Alema, escrevendo varios panfletos

divulgando suas ideologias por toda Alemanha.

Neste periodo a leitura foi instaurada como uma forma de salvagdo, pois a
Biblia que era monopdlio da igreja passou a ser de dominio publico. Com o objectivo
de formar mais leitores para os jornais, no século XVI iniciou-se o processo de

alfabetizacao familiar centrada na religiao.

No século XVII surge a Contra Reforma, da-se uma reorganizacdo das

sociedades que trouxe consigo o acesso a liberdade de expressdao o que provocou um

! Cidade onde Lutero vivia na Alemanha
2
Carlos de Inglaterra
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aumento no consumo dos jornais. Neste periodo a criagdo de um novo jornal carecia

da autorizagdo prévia dos reis.

Por volta do ano de 1600, a sociedade burguesa, consciente da sua forga
crescente, comeca a assumir o poder politico e a contestar a divisdo dos poderes

nacionais.

Em Inglaterra o rei® foi obrigado a aceitar negociar limites ao exercicio do seu
poder que vieram a ser consignados na Magna Carta, juntamente com importantes

direitos dos ingleses.

Em Julho de 1789 a burguesia, sob a bandeira da Liberdade, Igualdade e
Fraternidade, obtém em Franga uma retumbante vitdria contra o Ancien Regime e faz
soprar por todo o mundo ocidental os ventos da emancipacdo e da secularizacdo. Pée
fim aos direitos de privilégio e instaura como novo absoluto a Lei, expressdao da
vontade geral, dando origem a uma nova forma de organizacao politica o Estado Legal-
Racional, assente na figura do “sujeito juridico” titular de direitos subjectivos, mas
também auténomo, plenamente racional e pessoa moral, capaz de assumir direitos e a

responsabilidades.

Este periodo ficou marcado principalmente pelo artigo 11.2 da Constituicdo
francesa (26/08/1789) que, ao consagrar a liberdade de expressdo, trouxe consigo o
crescimento exponencial dos meios de informacdo escrita num curto espaco de
tempo. Em pouco mais de dois anos surgem em Franca cerca de 680 jornais. A
consagracdo da liberdade de expressdo e de imprensa, a ela associada, abriram

caminho ao surgimento da imprensa moderna.

Este progresso, tornado possivel pela consagracdo formal da liberdade de
imprensa e pela revolucdo industrial que o potenciou, remodelou a imprensa, criando
assim uma imprensa agressiva, revoluciondria e com uma opinido politicamente

formada.

A imprensa politica pde de parte um estilo mais informativo para optar por um

estilo mais opinativo.

A transformacdo da imprensa em objecto de mercadoria conduziu a
materializagdo de produtos como forma de ganhar dinheiro, principalmente nos

Estados Unidos.
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A imprensa americana sentiu a necessidade de criar jornais de cariz mais popular, com
textos mais faceis e mais apelativos, como forma de atingir publicos mais alargados e
de obter ganhos mais substanciais. A imprensa transformara-se em industria lucrativa.
A partir de 1845 os jornais populares contam com uma tiragem de 80.000 exemplares.
As primeiras paginas dos jornais sdao, entdo, a expressao ostensiva de um jornalismo

facilmente apreensivel e de gosto popular, enveredando pelo sensacionalismo.

A Rédio foi um grande instrumento revoluciondrio no jornalismo, pois inseriu os
ndo escolarizados nos meios de comunicac¢do. Entdo com aparecimento da radio e do
jornal falado o mundo moderno caminha progressivamente para a realiza¢do utépica

da metafora idealizada por McLuhan de uma aldeia global.

Devido a sua programac¢ao educacional a radio foi pioneira quando o assunto
foi instruir a sociedade. Desde o seu comeco que a radio tenta preparar o cidaddo para
as contrariedades vindouras. Todavia, no inicio do século XX, o custo do aparelho de
radio era de tal forma elevado que ndo permitia uma efectiva democracia de acesso,

uma vez que, o aparelho de radio era produto apenas ao alcance dos mais abastados.

Actualmente, encontramo-nos na fase de uma nova revolucdo, onde o
essencial ndo é a reflexdo, mas sim os meios tecnolégicos. No centro desta revolugdo
contemporanea esta a Internet que se oferece como suporte tecnolégico de mediacao
com potencialidades, até had poucos anos impensadas, ao servico de um espacgo publico

alargado a uma escala sem precedentes, ao servico de uma efectiva aldeia global.

I. 1. A primeira Imprensa internacional

No século XIX, na longinqua década de 90, o consumo dos jornais nos lares
americanos paralisou. A estagnacao provocou experimentacgdes, artificios, reformas e
modernizacoes. Tudo em busca de novos leitores. Destacou-se a disputa cerrada entre

William Hearst e Joseph Pulitzer, dirigentes dos rivais New York Journal e World?.

Em 1895, Pulitzer criou o personagem Yellow Kid (Rapaz Amarelo)® com o

intuito de retratar histdrias do Governo. Entretanto, a concorréncia intensificou-se. Em

2 Segundo um texto publicado pelo jornalista Fernando Torres em www.canaldaimprensa.com
* 0 Yellow Kid retratou factos do escandalo que envolveu o ex- presidente dos EUA, Bill Clinton e Monica
Lewinsky
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Outubro de 1896, Hearst comprou o rapaz de camisa amarela e tornou-o simbolo do
seu jornal, surgindo entdo a "yellow press", ou seja a imprensa que entre nds ganhou a
designacdo de “imprensa cor-de-rosa”. No seu propdsito de captar audiéncias, o
magnata utilizou os meios mais estridentes e espalhafatosos para seduzir o leitor:
violéncia, banalizacao sexual, deturpag¢do dos factos noticiosos. O sensacionalismo tem
aqui a sua primeira e exuberante manifestacdo e ndo mais deixou de contaminar o

modo de fazer jornalismo.

Hoje, a imprensa sensacionalista impregnou-se na imprensa convencional.
Passou a deturpar, manipular, esqueceu o “saber fazer austero” que na fundamentada
opinido de Patrick Charaudeau sempre deve acompanhar o acto de informar. Ha hoje
qguem prefira, designar o “jornalismo sensacionalista” como “jornalismo popular”.
Nesta subtil mudanca esta implicito o subestimar da identidade do publico e da sua

competéncia hermenéutica para interpretar e conhecer o mundo em que vive.

Entretanto, movida pelo interesse, quase exclusivo, de captar audiéncias a
imprensa ndo mudou o enfoque. Violéncia, sexo e deturpacdo continuam a ser o

principal motivo para ganhar audiéncias.

Os media sabem como prender a atencdo das pessoas. Quando alguém acede a
um meio de comunicacdo, fica sujeito a uma variedade de coisas. Ali encontra o que
guer e o que nao quer saber. Uma miscelanea de textos, programas e cenas para todos

0s gostos.

Na TV, por exemplo, tudo gira em torno da tdo disputada audiéncia. A
preocupagdao maior dos seus 6rgaos de gestdo esta em criar programas que captem a

atencdo de um numero cada vez maior de telespectadores.

Os media estdo directamente ligados ao mercado, assim, quanto maior a
audiéncia alcancada por determinados programas, mais caros serdao os horarios
considerados mais “nobres” para anuncios e publicidade, e maior ainda sera o retorno
obtido pelas emissoras. Uma verdadeira estratégia mercantil. Esta estratégia faz com

gue o jornalismo corra atras de factos espectaculares e revelagdes bombasticas.

Infelizmente o jornalismo vem perdendo, de dia para dia, o objectivo principal

de informar (inf+formar), isto é, de contribuir para a formacdo de uma opinido publica
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esclarecida. Esta a tornar-se superficial no que diz respeito a transmissdo de factos

com valor noticioso, relegando para segundo plano factos importantes.

Escandalos sexuais, violéncia, pornografia e outras facetas da imprensa
sensacionalista fascinam o telespectador ou leitor comum. Sob o efeito de seducdo de
“fait divers”, ou positivamente definidos com certa forma modrbida de fazer noticias,
muitos leitores/espectadores acabam por se fidelizar a programas de cariz mais
popular do que as noticias e programas informativos de caracter mais austero. A
informacdo é servida e consumida como espectdculo. E assim nasce o que alguns

designam por “informagao espectaculo”.

Pode-se afirmar que os mass media sao os principais causadores das mudancgas
sociais da actualidade. Sabendo disso, a imprensa, age cada vez mais com a ideia de o
que importa é dar ao publico aquilo que o publico realmente gosta. Os produtos dos
media s3o considerados mercadoria, visto que s3o consumidos pelo publico. E na
busca de audiéncia, que as regras da ética da e moral sdo deixadas para trds, o que vai
originar uma espécie “vale tudo”: sensacionalismo, mentiras, noticias mal investigadas.
Segundo o jornalista Jairo Faria Mendes* "a ética jornalistica é influenciada pelas ideias
dominantes em nossa sociedade. Por isso, ela serd muito influenciada pelo
pensamento neoliberal, que se subordinard aos principios capitalistas, idolatrando o

mercado, valorizando o egoismo e o individualismo".

Sensacionalismo é sobretudo a manipulacdo da informacdo, completa ou
parcialmente, da apresentacdo dessa informacdo numa medida exagerada ou
enganadora. A investigacdo de noticias sensacionalistas, em geral, resulta em ganho
acrescido de audiéncia e fomenta a sua replicacdo em mais sensacionalismo que
resulta a auto-referencialidade (mutua citacdo) dos media. Ele pode expressar-se na
apresentacdo visual que valoriza o uso excessivo de fotografias de um realismo
chocante, na enunciacdo do tema em titulos muito apelativos e de pendor dramatico,
reforcados por uma abordagem do tema orientada para o condicionamento

psicolégico e emocional dos seus leitores.

O sensacionalismo envolve também o éxtase, colocado numa suposta certeza

de verdades absolutas colocadas no tratamento de determinados factos, quando o que

* No artigo “Opg¢do pelo sensacionalismo”, publicado no sitio http://observatoriodaimprensa.pt/ em
Novembro de 2000
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se tem sdo meras opinides, hipdteses, mais ou menos verosimeis isolados que ndo
legitimam a generalizagdo, isto é, uma conclusao razoavelmente sustentada. O
sensacionalismo é, na verdade, uma questdo que se coloca a escala mundial. Em
Portugal, e tal ndo serd diferente do que acontece nos demais paises, o jornalismo
sensacionalista foi transformado em instrumento de competicdo entre os meios de
comunicacdo social. Esta concorréncia é prejudicial a formac¢do de uma opinidao publica

esclarecida.

I. 2. O alvorecer da imprensa em Portugal

Em Portugal, a primeira folha noticiosa manuscrita aparece com o titulo
Noticias da Infelicidade da Armada de Sua Majestade Que Escreveu o Mestre de Santa
Catarina, com a data de 19 de Outubro de 1588 e que em apenas duas paginas dava

informacdes sobre a destruicio da Armada Invencivel®.

A curiosidade na investigacdao de factos, principalmente relacionada com
conflitos militatares ou desastres naturais representa um impulso para a difusdo da
informacao cada vez mais detalhada e actualizada. Deste modo, o progresso da
tipografia, a melhoria das comunicagdes e o interesse do publico fomentam a
publicacdo das primeiras folhas noticiosas impressas ou rela¢ées, como eram

conhecidas em Portugal.

Todavia, fora ja impressa e publicada em Lisboa no ano de 1556, a Relagdo do
Lastimoso Naufrdgio da Nau Concei¢céio Chamada Algarvia a Nova de que Era Capitéo
Francisco Nobre a Qual Perdeu nos Baixos de Pero dos Banhos em 22 de Agosto de

1555, portanto anterior a primeira folha manuscrita que se conhece.

A publicacdo de relagbes intensificou-se na primeira metade do seculo XVl e,
tal como refere Maria Luisa de Mas, muitas delas incitavam o povo a sublevar-se
contra a dominacao dos castelhanos®. Em 1627, e precisamente por este motivo, as
publicacdes periddcas foram submetidas a censura com a promulgacao da primeira Lei

da Imprensa portuguesa.

> Quintero, Alejandro Pizarroso (1994) Histdria da Imprensa, Lisboa, Planeta Editora, p. 351
6 Mas, Maria Luisa, «Prensa Portuguesa», in AA. VV. Historia de la comunicacion y de la prensa universal
y de Espaiia, Ediciones Atlas, Madrid, 1998, p. 523.
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Durante todo o século XVII e XVIII ndo faltou também uma abundante
publicacdo de progndsticos, calendarios, almanaques, pasquins e folhas soltas, estas

ultimas distribuidas clandestinamente «debaixo da capa», de mdao em mao.

A era da comunicacdo de massa influenciou fortemente a sociedade, logo
também a portuguesa. A criagcdao da imprensa por Gutenberg foi o marco inicial para o

desenvolvimento dos meios de comunicagao.

Os avangos tecnolégicos e o aparecimento da internet tornaram a informacgao
primordial. Os actuais meios de comunicacdo de massa, configuram em termos muito
gerais, dois grandes grupos: a impressa escrita (jornais, revistas, livros) e meios

audiovisuais e os novos media de comunicacao (radio, televisdo e internet).

Estes meios de comunicacdo completam-se uns aos outros, interagindo num
processo a que chamamos de “autorefencialidade” presente na fundamentagdo dos
acontecimentos noticiosos. No entanto, para chegar a esse processo de interacc¢do, os

mass media precisaram de um aperfeicoamento.

Mas os meios de comunicacdo de massa, desde seus primordios aos dias de
hoje, passaram por vicissitudes inerentes ao processo de uma transformacdo e
aprendizagem.
No inicio, os jornais impressos atingiam uma pequena parcela do seu publico-alvo. Os
proprietarios dos media nao tinham verba suficiente para sustentar os custos da sua
edicdo e publicacdo. As pessoas que compravam o jornal pertenciam a classe alta da
sociedade, ou seja, a pequena parcela da populacio alfabetizada. A maioria das
pessoas ndo tinha acesso a impressa. Por outro lado, na sua primeira aparicdo, os

jornais baixaram o nivel do conteldo porque o que importava era vender.

Com a radio ndo foi muito diferente. As primeiras emissoras enfrentaram
dificuldades técnicas. As ondas eletromagnéticas nao tinham grande poder de alcance.
O publico-alvo era restrito. E com o surgimento da televisdo, a radio precisava de
manter a audiéncia, entdo além de noticiar, comegou a criar “jingles”, programas

musicais, desportivos, etc.

Pode-se aqui falar em sauddvel concorréncia entre a radio e a imprensa

escrita’. O aumento dos custos da imprensa é maior do que o aumento do nivel de

7 Jeanneney, Jean-Noel, 1996, Uma Histdria da Comunicagéo Social, Editora Terramar, Lisboa, p. 133
18



vida, nomeadamente no caso francés, em que os progressos técnicos tinham feito

aumentar os investimentos.

Num quadro como este que acabamos de descrever o rigor da informagao
diminui, pois a competi¢ao entre os diversos jornais, faz com que estes, na pretensao
de alcangar grandes audiéncias, baixem a qualidade de informa¢do que produzem

resvalando para o sensacionalismo.

No seu esforco de resistir a imprensa tenta fazer com que haja

desenvolvimento na diferenca e desenvolvimento na concorréncia.

Progressivamente vai surgindo uma forma de imprensa mais especializada.
Para reagir ao desafio a imprensa afirma-se, assim, na sua diferengca mas, no entanto, o
que nela existe de mais dinamico ndo renuncia a concorréncia. Empenha-se em
responder ao duplo desafio da rapidez e da emocao langado pelas noticias difundidas a
guente pela radio. No momento em que se inventam as primeiras reportagens em

directo, os didrios esforgcam-se para acelerar o seu préprio ritmo®.

Quanto aos repdrteres, pode-se dizer que tém como objectivo fazer com que os

leitores vivam de forma intensa os acontecimentos que saem nas capas da imprensa.

A televisdo conseguiu atingir um ganho espantoso no que ao volume e
fidelizacdo de audiencias diz respeito. O televisor era caro, poucos o podiam adquirir.
Porém, a tecnologia acelerou o processo de fabricagcdo em série dos aparelhos,

aumentando a oferta e baixando consequentemente o seu custo.

Entdo, grande parte da populagdo, passou a ter televisdo. Em virtude dessa
demanda, surgiram vdrias redes de televisdo. O publico mal instruido preferia

programas de baixo nivel a cultural.

Nota-se nitidamente a hegemonia da televisdo em relacdo aos outros meios de
comunicacdo social. A sua capacidade persuasiva é, pelos recursos discursivos de que
dispde, maior que a do jornal e a da radio. Contudo, a televisdao deve muito da sua
eficacia aos media que a percederam e que a seu lado procuraram encontrar o seu

lugar préprio no mundo da informacao.

8 Jeanneney, Jean-Noel, 1996, Uma Histdria da Comunicagéo Social, Editora Terramar, Lisboa, p. 137
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Hoje, no mundo inteiro, a informacdo é constante e veloz. Com o avango
tecnolégico, as noticias chegam as pessoas quase instantaneamente. E uma vez
introduzida a noticia na agenda noticiosa do dia, a TV tem a capacidade de dar conta,
em directo, de todos os desenvolvimentos subsequentes, criando pelas imagens um
tao forte efeito de presenca, na consciencia dos destinatdrios que nao é comparavel as
de nenhum outro medium noticioso. O jornalismo moderno deixa muito a desejar;
provocando o desprendimento. A percepc¢ao e a reflexdo, antes indispensaveis, deixam
de ser importantes nesta vertigem do directo juntamente com a voragem de captar
audiéncias. O que importa, nesta era capitalista, é lucrar. A noticia é, na fundamentada
opinido de muitos autores como Francisco Ayala (1984) a primeira mercadoria em
venda no jornal acentuando a competéncia mercantil que esta na génese da criacao

dos primeiros jornais impressos.
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Capitulo II: O jornal na formagao da opinido publica

O jornal tem como papel informar os seus leitores, podendo criar, também,

uma vertente de entretimento.

Se o objectivo principal do jornal é informar os seus leitores, fungao que o
obriga a verdade e o ja mencionado “saber-fazer austero”, tal quer dizer, em primeiro
lugar, que o mais importante do jornal sdo as noticias que este publica e ndo os
jornalistas e os riscos que correram ou as batalhas que travaram. O jornalista ndo é
noticia e ndao deve nunca confundir-se com ela. Nao ignoramos, todavia, que as
noticias sobre o mundo nos sdo dadas pelos olhos do jornalista. E, por essa razdo, ndo
é possivel falar de objectividade jornalistica sem que nela incluamos a mediagao
subjectiva do seu olhar. Importa, entdo, que o jornalista cultive na sua actividade
profissional, numa ligacgdo honesta com a realidade’. Essa ligacgdo ndao basta como
garantia de verdade argumentativa que o jornalista nos da a ver através de boas e

justificadas razoes.

Tenhamos presente a tese de Patrick Charaudeau de que os media seguiam por
dois objectivos antindmicos: informar, que os compromete com o “saber-fazer
austero” e com a verdade; captar audiéncias, que os obriga a todo um trabalho de
seducdo na escolha de titulos e na redaccdo das noticias, de modo a captar o seu
publico. Deste jornal o que se deseja e espera é um sdo equilibrio destes dois
objectivos tdo opostos entre si. O papel do jornal ndo é produzir mentiras, difamar
pessoas, inventar mitos ou servir de rampa para se atingirem objectivos de caracter

pessoal.

O leitor espera, que o jornal faca, de forma austera, a difusdo de factos actuais
de interesse comum — as noticias. Se, tais factos difamam ou favorecem pessoas ou
organismos, é algo que s6 o publico pode concluir apds a leitura dos tais factos que o

jornal noticia.

O jornal também conduz a analises e opinides. Os artigos de opinido e
editoriais, que sdo da responsabilidade da direc¢do do jornal, quando ndo assinados,

podem comprometer toda a redacgdo.

° Conforme recomendacdo da Declaragdo da UNESCO sobre os Media de 1993
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Faz parte do servico de interesse publico dado por um jornal, a participacdo
gue este presta para a observacdo e analise dos acontecimentos, a elucidacdo e a
criagdo de opinido publica esclarecida. E por isso a opinido e a informagdo sdo
produtos diferentes, que tém objectivos distintos e usufruem de igual estatuto,
enquanto instrumentos ao servico da razdo pratica e, por esse mesmo motivo,

devemos conceder, aos dois géneros jornalisticos mencionados, igual dignidade.

Os artigos de opinido, que podem ser controversos, originam o debate publico
sobre as questdes que tratam, promovendo a troca de ideias e o didlogo,
imprescindivel a formacdo de uma opinido publica esclarecida e sdo, por isso,
necessarias ao exercicio de uma cidadania criteriosa e responsdvel. Goste-se ou ndo do

seu estilo, dos seus textos ou opinides, aprende-se sempre com um bom jornalista.

No entanto, as opinides ndao cabem todas num jornal, pois todos os dias, em

todos os jornais, muitos textos acabam por ser declinados por diversos motivos.

O Urbi et Orbi*® evoca a separac¢do entre noticias — que se firmam em factos — e
opinido — que se baseia em impressdes subjectivas seleccionadas pela personalidade
de quem investiga os factos. Importa, por isso que nas noticias, ndo se misturem, as
opinides dos redactores com os factos a reportar. O jornalista podera sempre fazer um
comentario a parte identificado, sempre que sentir uma grande necessidade de dar a

sua opinido.

Nenhuma noticia devera conter manifestacdes da opinido de quem a escreve; e
todos os textos de opinido deverao ser assinados, de forma a que nao possa subsistir
no espirito de um leitor qualquer duvida sobre se estd perante um acontecimento
jornalistico, reportado tdao objectivamente quanto possivel, ou perante um artigo de
opinido onde se espera aceder a mera opinido do jornalista, mesmo que bem
sustentada. Por via de regra, os textos jornalisticos ndo exigem a assinatura do

jornalista que os produziu.

Contudo, algumas excepg¢des ja aconteceram, por exemplo a 30 de Agosto de
1999 o caso do referendo sobre a independéncia de Timor-leste, organizado pela
Organizacao das Nacdes Unidas, e da campanha que os jornalistas portugueses fizeram
pela paz no territério. Supomos que nao havera ainda estudos sobre as noticias

produzidas relativamente aos dias anteriores a entrada da for¢ca multinacional em

10 Expressao que significa "para a cidade e para o mundo".
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Timor Lorosae, mas a existirem demonstrariam, por certo, que o risco foi
propositadamente pisado, porque a questdo se transformara numa intengao nacional.
Os jornais ecoavam o que a totalidade da populagao portuguesa pensava acerca do
assunto. Mas os media portugueses deram o seu contributo para uma opinido publica
mais esclarecida sobre o que se passava em Timor Lorosae, ndao colocando de parte as

suas responsabilidades, de informar e interpretar.

N3o pode deixar de se falar na questdo da objectividade jornalistica.'! Pois, é
dificil ndo a requerer quando se quer fazer informacao; e requeré-la ndo apenas como
uma vaga intencdo, mas como propdsito firme de tudo fazer para a alcancar,

colocando na sua demanda o nosso melhor zelo, esforgo e saber.

Objectividade traduz-se em realismo, ndo necessariamente cientifico: é possivel
descrever sempre os factos, catalogando o maximo de determinag¢des possiveis de tais

factos.

As noticias, bem o sabemos, ndo retratam de forma fiel os factos realmente
acontecidos. Os acontecimentos noticiados sdo uma construcdo jornalistica, em que
sdo usados critérios que a pratica jornalistica consagrou e que intervém, desde logo,
no processo de selecdo das noticias que merecem, ou nado ser publicadas. Os critérios
jornalisticos de selecdo de noticias tém muito a ver com a linha editorial de cada
periddico e com o poder decisor dos seus editores. Todavia, ao jornalista resta ainda a
possibilidade de também ele fazer as suas préprias escolhas quotidianas e, no limite,
fazer uso da “Clausula de Consciéncia”. Por via de regra os critérios que presidem ao
agendamento das noticias sdo: a proximidade, a actualidade, o humor, o interesse
pessoal, a relevancia e importancia. Estes critérios tém como finalidade a competicao,

com todas as outras noticias do dia, por um lugar no espaco limitado do jornal.

Na impossibilidade ontoldgica de satisfazer o paradigma positivista de
objectividade, que sustenta que o “discurso” pode e deve recobrir fielmente a
“realidade” que reporta e que, portanto, “discurso” e “realidade” se recobrem, como
nos da conta Eduardo Meditsch (1992), resta-nos objectividade jornalistica possivel,
isto €, como horizonte de aproximacdo tdo exacta quanto possivel do discurso da

realidade que reporta. Todavia, devemos ter presente que n3ao é pensdvel uma

" Sobre este aspecto, e ainda as pressGes e constrangimentos a que a actividade de produgdo das
noticias esta sujeita, veja-se Furio Colombo, 1995, Conhecer o Jornalismo Hoje — Como se faz
Informacdo, Editorial Presencga, Lisboa.
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qgualquer forma de objectividade jornalistica sem a presenca e o contributo do
jornalista (o sujeito que o positivismo pretende excluir). A objectividade no jornalismo
nao é pensavel sem a subjectividade do olhar que capta e reporta a realidade. Neste
sentido, a objectividade pode e deve constituir um estimulo ao servico da reflexdo

metodoldgica do jornalista e um ideal a atingir.

A objectividade ndo pode ser usada como contra os de profissionais que todos
os dias nos fazem chegar noticias; nem, servir de suporte a uma pratica jornalistica
onde tudo é possivel no big show news.”” E uma utopia afirmar que o mercado

seleccionara apenas as matérias jornalisticas deontologicamente mais competentes.

“Objectividade” significa que, com todas as condicionantes inerentes a
profissdo de informar, é possivel noticiar os acontecimentos sem ser sensacionalista,
valorizando todas as fontes. O jornalista tem o dever de proporcionar interagdo entre
todas as classes sociais sem se corromper. A propagacao das instancias de seleccdo de
noticias tem de ser vista como garante da objectividade e ndo como condicdo
limitativa. Numa redaccdo de dimens&es razoaveis, dez gatekeepers®®, com todos os
eventuais erros na questdo da decisdao, que o seu trabalho possa comportar,
asseguram que é impossivel a um sé manipular determinada informacdo, escolher
como a noticia serd dada, quantas paginas tem ou merece honras capa. Este processo,
se multiplicado por varias redac¢des de dimensdes razodveis assegura que podemos
esperar obter uma representacdo estatisticamente fidedigna dos acontecimentos mais
importantes da véspera da publicacdao. Todavia, tais mecanismos de controlo poderao
ser ja suficientemente fortes para que nenhum profissional possa demitir-se de
cumprir a sua funcdo de forma consciente e de defender da melhor forma o seu direito

a fazé-lo.

E evidente que a objectividade jornalistica que se espera de um trabalho n3o
pode nem pretende cumprir os critérios enunciados pelo paradigma positivista de
objectividade que supunha possivel obter uma estrita correspondéncia entre o
discurso e a realidade. A realidade na sua dimensao ontolégica, como acima se disse,
ndo é possivel de ser atingida pelo discurso jornalistico. A verdade jornalistica ndo

pode prescindir do jornalista como sujeito que reporta ou descreve algo que acontece

12 Conhecer o Jornalismo Hoje — Como se faz Informagdo, Editorial Presenca, Lisboa, p.24.
B Buscam informacgdo, tém a capacidade para realizar os filtros necessarios, verifica-la, edita-la e
publica-la.
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no mundo real ou dos factos. A objectividade em informacgdo existe como um principio
para o qual se deve tender, que se tentara respeitar, e em torno do qual se deve estar

atento, procurando sempre o aperfeicoamento dos procedimentos utilizados.

O jornalista, enquanto profissional, estd sujeito a uma grande exposicdo publica
e pressao. O jornalista pode perder a sua reputagdao em 15 segundos ao cometer um
erro grave ou noticiar uma mentira, mesmo que essa reputagdo tenha demorado
varios anos a construir. Para prevenir tais riscos deve-se ter cuidado, rigor e o cumprir

os procedimentos deontoldgicos.

Um jornalista nunca se pode esquecer e colocar de lado a sua capacidade de
decisdao de como e em que condi¢des deve informar, quando se noticiam situacdes em
qgue hd interesses em conflito. Agradar a todos, é impossivel e, por isso, o jornalista
nao pode esperar agradar a todos os potenciais leitores. Se tal suceder, o jornalista
deve rever os procedimentos e opc¢cdes tomadas, para verificar se foram os mais

correctos, bem como:

Informar sem emocgdes;

Informar de modo desapaixonado;

Selecionar palavras neutras para descrever o contexto;
Empregar citagdes diretas;

Citar fontes contraditorias;

Preservar evidéncias adicionais;

Estruturar na sequéncia apropriada.

A seleccdo de um acontecimento que podera originar uma noticia, a
organizacdo de noticias numa pagina ou a escolha dos temas da primeira pagina
presumem uma opinido. Mas o Unico critério valido em que deve fundar-se tal opinido,
é o de que, para quem efectuou tal selecgdo, esses foram os factos mais relevantes
gue nesse dia chegaram a redacc¢do. Para determinar se um facto é merecedor de ser

noticiado utilizam-se normas de avaliacdo que passam pela proximidade, relevancia,
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estranheza ou importancia do acontecimento. O autor Manuel Piedrahita

sistematizou-os da desta forma:

Proximidade — um facto é ou ndo noticia se ocorreu numa zona mais ou menos
préxima da drea do jornal. Para um didrio portugués, cinquenta mortos na india sio
menos importantes do que um sd, nas mesmas circunstancias, na Serra da Estrela. A
morte de um camionista em Barcelona é um facto sem relevancia para os leitores

lisboetas, mas ndo o sera se o acidente ocorrer na Ponte 25 de Abril.

O leitor da mais importancia/atencdo a uma informacdo se esta disser respeito
a a sua zona de proximidade. Este principio também é conhecido pela “lei do morto
por quildmetro”, pois um morto no local de residéncia do leitor interessa-lhe mais do
gue cem mortos a 10.000 kms. Por isso, acrescenta Ricardo Cardet?®, “deve considerar-
se igualmente noticia a chegada do primeiro homem a Lua, a morte de um vizinho
muito estimado numa aldeia, o falecimento de um Papa, o assassinio por soldados
americanos de uma mulher na Indochina, ou o massacre da populagdo de uma aldeia

angolana por mercenarios.”

Polémica — a polémica atrai os leitores. O jornalista tem de ter cuidado, para nao cair

no insulto, mas quando bem argumentada é socialmente util.

Estranheza — tudo o que é o andmalo, o bizarro, o espantoso ou estranho é sempre

noticia porque empolga os leitores.

Emocdo — as histdrias que giram e torno de sentimentos e emocgdes dos homens

contém um poder atractivo sobre os leitores.

RepercussGes — a noticia é considerada relevante quando as suas consequéncias se

podem levar a repercussdes na vida dos leitores.

Agressividade — O jornalismo pode e deve ser agressivo, de forma a lutar pelos anseios

das populacoes.

A luz destes critérios, o editor, quando decide do destacar um determinado
tema ou acontecimento, deve ter em conta as seguintes questdes: E importante?
Afectara a maioria dos leitores? E fascinante? Ocorreu longe ou perto? E verdadeira? E

nova? E exclusiva? Esta de acordo com as linhas editoriais do jornal? — A noticia tem

% Pied rahita, Manuel, 1993, Periodismo Moderno — Historia, Perspectivas y Tendencias, Editorial
Paraninfo, Madrid, p. 32
B Cardet, Ricardo, sd, Manual de Jornalismo, col. Nosso Mundo, Editorial Caminho, Lisboa, p. 39
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mais probabilidade de ser noticiada ser for mais forte em cada um destes critérios. O
professor Nuno Crato'® considera essencial para a selecgdo de um acontecimento
noticiavel os critérios da actualidade, significado, e interesse, sendo que o realce que

os jornais ddo a um desses factores determina o estilo de publicacdo que produzem.

O critério da actualidade da-se ao facto de ninguém gostar de ser informado do
gue ja é de conhecimento publico, nem nenhum jornal sobrevivera muito tempo se

apresentar como noticia aquilo que todos os outros ja sabem.

O critério do significado prende-se, por sua vez, com a relevancia social de um
acontecimento e as consequéncias que este traz para a sociedade. Crato evidencia que
muitas vezes é dificil calcular o verdadeiro significado de um acontecimento, mas
nenhum jornal pode afastar-se dessa fun¢do, nem pensar que podera ser insignificante

aquilo onde todos os outros véem factos de grande importancia.

Interesse é vontade que os leitores tém por certos acontecimentos, e resulta da
formacao e expectativas do publico, as quais variam conforme o tipo de publicacdo.
Interesse é um critério diferente do significado de um acontecimento, de forma que a
maneira como os jornais avaliam o peso de cada um dos critérios determinara uma
grande parte do género da publicacdo. Os jornais tém de ponderar de forma relevante
ao interesse do publico, mas também nenhum jornal, se, poderd deixar-se dominar por

ele.

Nuno Crato qualifica os jornais, pela analise dos critérios de seleccdo de
noticias. Diz-nos ainda o nosso autor que a imprensa é informativa quando os trés
aspectos estdo patentes nas noticias; a imprensa é sensacionalista quando o
significado dos acontecimentos é rejeitado em favor do interesse pelo escandalo e
emocdes; e, por ultimo, o jornalismo é considerado de opinido politica, aquele que
noticia factos da actualidade perspectivados de acordo com determinados aspectos

politicos que guiam editorialmente o jornal de forma eventualmente rigida.

A construcdo de uma linha editorial ndo é tdo simples como parece, pois
depende, de quem lidera e de quem trabalha no jornal, dos objectivos dessa

publicacdo e do publico-alvo.

16 Crato, Nuno, 1992, Comunicagéo Social — A Imprensa, Editorial Presenca, Lisboa, p.109
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A seleccdo é primordial e inseparavel do servico que os jornais prestam aos
seus leitores e, por isso, devera ser desempenhada da melhor forma. O publico tem
um tempo limitado para consumir noticias, e deseja ser informado com rapidez e

competéncia.

O jornal tem como principal fun¢do seleccionar e produzir noticias, difundindo-
as de uma forma clara e objectiva. E impossivel conceber um jornal sem noticias, pois
as noticias e a sua estrutura sdo muito importantes. No entanto, este pode sobreviver,
e muitos sobrevivem, por varios anos, sem reportagem, crénica, editorial ou artigos de
opiniao.

Se nem tudo é noticia, porque nem tudo pode ser considerado novidade,

paradoxalmente, um bom jornalista também sabe que, potencialmente, tudo é

suscetivel de ser noticia.

O “faro jornalistico”, de que se fala em jargdo préprio classe profissional dos
jornalistas, é definido como habilidade ou instinto para descobrir noticias onde outros
nada véem. Esta caracteristica considerada um talento é tdo importante quanto o
escrever bem e dominar as técnicas jornalisticas. Isidore Ducasse'’ era um perito em
manobrar a lingua francesa mas vivia enclausurado, circunstancia que faria dele,

seguramente, um péssimo jornalista.

Jornalismo, segundo o escritor britanico Chesterton, é dizer que “Lord Jones

. 18 ¢ .
morreu a pessoas que nunca souberam que ele estava vivo”*®. E que o jornal espelha a
actualidade, mas também a cria, faz a sua propria agenda, e tem a obrigacao de trazer

para o debate publico questdes que de outra forma poderiam passar despercebidas.

A maior parte dos jornais admite ter uma vertente de entretenimento e, por
isso, publicam nas ultimas pdaginas palavras cruzadas, hordscopos e banda desenhada.
Apesar de ser um veiculo na transmissdo de noticias, o jornal é também uma fonte de
entretenimento para os seus leitores. As pessoas acedem a um jornal com o intuito de

estarem informadas do que se passa no mundo, no pais e na sua cidade.

O jornal detém material informativo que se 1€ com outros fins que nao

unicamente o de estar informado. Exemplo disso, é a grande reportagem,

Y€ um polémico escritor do século XIX
18 Piedrahita, Manuel, 1993, Periodismo Moderno — Historia, Perspectivas y Tendencias, Editorial
Paraninfo, Madrid, p. 39
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compreendida enquanto género literario, e cujo conteldo noticioso rigoroso se
poderia limitar a dois paragrafos de um fax de agéncia. O mesmo se diga das paginas
de cultura, das pdginas de divulgacdao de sites da Internet ou ainda das revistas de

domingo e de suplementos tematicos.

Um jornal devera saber coligar, sem desacordo, estas duas visGes da actividade

jornalistica: informar e ser fonte de prazer.

Il. 1. O papel e responsabilidade do jornalista

Jornalistas, “sdo aqueles que, como tarefa principal, permanente e
remunerada, praticam fung¢bes de pesquisa, recolha, selec¢cdo e tratamento de factos,
noticias ou opinides, através de texto, imagem ou som, destinados a difusdo
informativa pela imprensa, por agéncia noticiosa, pela radio, pela televisdo ou por

outra forma de difusdo electrénica.”*®

Informar, é “dar conhecimento, noticiar, avisar, esclarecer; colher informagdes

ou noticias, inteirar-se de” *°

. Informar é, por este conjunto de atributos, uma tarefa
muito rigorosa: exige atencao, subtileza e inteligéncia para a recolha da informacao; e
ainda um completo dominio da lingua usada para transmitir, de forma adequada, essa
mesma informagao. N3ao é totalmente impossivel encontrar estas caracteristicas
reunidas num candidato a jornalista. Muito mais raro é encontrar a outra grande

gualidade do jornalista: humildade suficiente para se “extinguir” (parcialmente apenas,

pelo que acima se disse a propdsito da “objectividade”) face ao facto que se conta.

O jornalista pode, por vezes, informar os seus leitores das circunstancias de
producdo da noticia — como Ihe foi proibido o acesso a certas areas ou fontes, ou como
certos efeitos resultaram precisamente da presenca dos media no local. Neste tipo de
situacdes a informacdo que ele aborda contribui para que o leitor possa avaliar o

acontecimento que relata.

E caricato o homem que vai cobrir um incéndio na Serra da Estrela, do qual ja
resultaram varios mortos e dezenas de habitacdes destruidas, abrir a reportagem de

forma descontroladamente emotiva, e contando como se viu cercado pelo fogo mas

9 Segundo, o artigo primeiro do Estatuto do Jornalista (Lei n.2 1/99 de 13 de Janeiro)
20 Segundo o Diciondrio Universal da Lingua Portuguesa, Texto Editores, 2000
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felizmente escapou ileso. Embora o exemplo seja exagerado, o jornalista tem de
compreender que o critério de proximidade se aplica a proximidade do acontecimento

com os seus leitores, e ndo com ele préprio.

Outro aspecto da humildade necessdria a esta profissdo prende-se com o facto
de nao poder misturar factos com opinides e, de alguma maneira, levar os leitores a
retirar determinadas conclusdes. “Misturar factos com opinido, aparéncia de rigor com

manipula¢ao, devem ser consideradas erros muito graves".21

O papel do jornalista prende-se com o facto de fazer com que o jornal cumpra o
seu dever de informar os leitores e, por isso, muito do que ja foi dito se aplica também
a actividade de quem escreve para jornais. O jornalista ndo espalha boatos nem
devassa a intimidade e privacidade das figuras publicas, limitar-se-a a relatar os factos

de forma rigorosa.

O seu papel deverd resumir-se numa frase: o jornalista obedece
obrigatoriamente ao cddigo deontoldgico e aos principios éticos que regulam a sua

actividade.

Um jornalista que permaneca por tempo suficiente na profissdao descobrira, que
ou se enganou ou foi enganado por pessoas desonestas. O distanciamento na
apresentacdo dos factos certifica que nem ele nem o leitor foram ludibriados. E preciso

ser humilde e admitir sempre que as coisas podem nao ser aquilo que parecem.

E, por esta mesma razao, o jornalista deve ser prudente e céptico face aos
acontecimentos tal como lhe sdo relatados, sem que isso o faga resvalar no cepticismo
radical que tolha a sua investigacdo. Como consequéncia de todas estas caracteristicas

do jornal e dos jornalistas, importa considerar mais algumas regras:

- Aceitar criticas bem fundamentadas e reflectir sobre elas; mas nunca, ceder a

pressdes de qualquer género. O jornalista na realizacdo do seu trabalho é soberano.

- N3o se deixar deslumbrar ou agir como tal, misturando-se com os factos ou
personalidades. Nunca sera uma personalidade e poderd ser utilizado — como um

moco dos recados — provocando danos irrepardveis na sua reputacao profissional.

2t Segundo, o Cddigo Deontoldgico do Jornalista “O jornalista deve relatar os factos com rigor e
exactiddo e interpreta-los com honestidade. Os factos devem ser comprovados, ouvindo as partes com
interesses atendiveis no caso. A distingdo entre noticia e opinido deve ficar bem clara aos olhos do
publico.”
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- O jornalista ndo é amigo dos seus entrevistados; e se o for, deve negar fazer

esse trabalho porque sabe que a proximidade prejudica a sua isencao.

- Nao se podem criar relagées de familiaridade com as fontes. O jornalista

deverd sempre preferir ser respeitado a estimado.

Il. 2. O jornalismo no espaco publico contemporaneo

Durante muito tempo acreditou-se que tudo o que vinha escrito nos jornais ou
revistas era verdadeiro. Actualmente, esta crenca esmoreceu. De palavras crediveis, as
noticias divulgadas pela imprensa escrita sdo agora olhadas, muitas vezes, com
distanciamento critico e cepticismo envoltos em suspeicdo. Esta reviravolta é apenas
um dos sintomas de uma mais ampla mudanca dos media e do seu papel. Divulgar a
existéncia de deportacdes no Cambodja de Pol Pot ou o caso de Watergatezz,
representava para um jornalista uma forma de combate politico e profissional. Este
empenho baseava-se e continua a basear-se na convicgdo de que uma denuncia

publica leva forcosamente a uma mudanca das coisas.

Hoje em dia, somente alguns acreditam que um grande titulo na imprensa

poderd abalar o seu império e que, por isso, precisam de encobrir as suas acc¢oes.

Nos ultimos anos evidenciou-se uma pratica jornalistica cativante, chamada de
jornalismo profético. Os jornalistas passaram a dedicar-se com uma grande frequéncia

a prever o futuro.

Anunciar o futuro parece ser, enquanto jornalismo, inofensivo. Sdo aquelas

noticias que anunciam que "o ministro inaugurara...", ou "os deputados votardo...".
Este tipo de matéria jornalistica aproxima-se mais da notificacdo do que da noticia.

Mas, uma coisa ou outra sdo itens informativos com objectivos raramente ingénuos.

Além desse jornalismo de notificacao, existe o estadio superior do jornalismo
profético, que é a previsao do futuro. Tornou-se uma actividade tdo comum que é ja
dificil distingui-la do verdadeiro jornalismo. Prevéem-se desempenhos politicos,

resultados eleitorais e desportivos, nomes de ministros, tendéncias econdmicas,

2 No caso Watergate, foi a mobilizagdo de influéncia e opinido publica com os mass media que forgou
Nixon, ex-presidente dos EUA, a demitir-se.
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relacGes internacionais. A tendéncia para o jornalismo profético escrito, de radio ou TV

tornou-se dominante.

Muitos abominam o jornalismo de investigacao e preferem que os jornalistas
anunciem o "futuro" que eles querem impingir aos cidaddos. As promessas dos
poderosos ndo sdao uma pratica exclusiva dos periodos eleitorais — pelo contrario, cada
vez mais fazem parte da estratégia de intervencdo dos politicos. Essas promessas sao
muitas vezes mascaradas de jornalismo profético, pelo que ndo parecem promessas,
mas apenas "noticias" de acontecimentos que ainda nao se deram. O semanario "O
Independente" criou, por isso, uma sec¢do chamada "O Cobrador de Promessas" onde
o jornalismo profético é confrontado com notificacGes e previsdes que ndo passaram,

afinal, de mentiras com que se enganou, algures no passado, os portugueses.

O jornalismo profético "nomeou" ministros e criou "expectativas"; depois, os
ministros foram outros e os profetas disseram que o governo estava "abaixo das
expectativas"... por eles mesmos criadas. O jornalismo profético desmente-se a si

mesmo.

Prever e anunciar o futuro é uma tentacdo. Todos gostariamos de saber o
futuro e, ja agora, todos sonhamos com um futuro bom. Ninguém prevé perder a

lotaria. Caso contrario, ndo jogaria. Mas ndo é uma previsdo, é um sonho.

Julgo que os jornalistas — uma classe sempre t3ao criticada, mas que, ao
contrdrio de outras mais "conceituadas" como a dos médicos ou dos advogados,
manifesta grande abertura a critica e a autocritica — deveriam debater este tema como
uma questdo técnica e estratégia do jornalismo e verificar se é correcto continuar a
investir neste modo de fazer jornalismo, ou se ndao sera melhor para a actividade
inverter-se essa tendéncia e retomar as boas praticas consagradas no Estatuto de

jornalista e no cédigo Deontoldgico dos Jornalistas Portugueses.
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Capitulo Ill: Para uma defini¢ao de “jornalismo sensacionalista”

"[Sobre o funcionamento dos media no espaco publico] sGo identificaveis {(...) duas
orientagdes distintas, e com significados antagdnicos em termos de Espago Publico: 1.
a das prdticas manipulativas dos media (os discursos orientados para o fechamento de
sentido); e 2. a da regular producdo de poder legitimo através da linguagem (num
sentido comunicacional de abertura dos media ao mundo, a vida e experiéncia

humana).”?

O jornalismo sensacionalista insere-se, muito claramente na primeira das
orientacdes acima sugeridas por Pissarra Esteves: “a das prdticas manipulativas dos
media (os discursos orientados para o fechamento de sentido”. O jornalismo
sensacionalista pode manifestar-se de diversas maneiras. Mas o trago que, porventura,
melhor caracteriza este modo de fazer jornalismo pode bem ser o de jogar
exageradamente e sem pudor com a sensibilidade e emocionalidade do publico,
valendo-se da natureza futil e, muitas vezes, infundada de supostos factos noticiosos

que traz para primeiro plano.

No tratamento jornalistico que da a esses temas, faz uso excessivo e
manipulador dos recursos linguisticos, iconicos e para-icdnicos, recursos estes que,
alias, estdo disponiveis tanto para as praticas manipulativas em jornalismo, como para
a “regular produgcdo de poder legitimo através da linguagem (num sentido
comunicacional de abertura dos media ao mundo, a vida e experiéncia humana). O

mesmo é dizer, a modos mais austeros e sérios de fazer de jornalismo.

Este modo de fazer jornalismo trouxe a tona os escandalos e noticias dos
bastidores da sociedade, com o objectivo de despertar um ambiente de espectaculo e
saciar um nicho de mercado que se alimenta desse tipo de jornalismo e Ihe garante a
sobrevivéncia e/ou prosperidade econdmica. A ele estdo aliadas as reportagens de
caracter especulativo sobre o mundo da politica e das personalidades publicas. A
imprensa cor-de-rosa é, particularmente, aquela que mais claramente sobrevive a

custa da invencdo de “casos” e do falsear dos factos, idealizando, deduzindo,

> ). Pissarra Esteves, O Espago Publico e os Media. Sobre a ComunicagGo entre Normatividade e
Facticidade, p. 38.
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especulando, para deles obter o maximo de sensacionalismo e, consequentemente,

vender.

Foi na segunda metade do século XX que surgiu a imprensa sensacionalista e

veio ditar o fim da barreira entre o espaco jornalistico e o espaco publicitario.**

No ano de 1990 assistimos, em varios paises, a casos de fraude jornalistica. Em
1998, s6 nos Estados Unidos surgiram trés casos de violacdo do principio da verdade
nesta profissdao. O primeiro aconteceu quando jornalistas da Time revelaram que o
exército dos EUA teria usado gds Sarin — uma arma quimica — contra desertores
americanos na guerra do Vietname. Dias apds a denuncia verificou-se que a histéria

nado era verdadeira. Os jornalistas haviam simplesmente inventado os acontecimentos.

O segundo ficou conhecido com descoberta de que um jovem jornalista da
revista semanal New Republic, Stephen Glass, inventara 27 das suas 41 reportagens. O
terceiro caso aconteceu em Boston, onde uma jornalista do Boston Globe, Patricia
Smith, finalista do Prémio Pulitzer®® usou a sua imaginacao para ajustar, de maneira

fantasiosa, personagens e frases nos seus artigos.

Também uma jornalista do jornal Washington Post foi premiada com o Pulitzer
por uma reportagem sobre uma crianca de oito anos que estaria viciada em heroina.
Pouco tempo depois, e apds averiguacdo sobre a histdria, descobriu-se que o caso era
engendrado e a jornalista teve que devolver o prémio. Na Alemanha, em Fevereiro do
ano 2000 a televisdo despediu o jornalista Frank Hofling, que era correspondente na
Chechénia, depois que este admitiu ter adquirido imagens de um cinegrafista local
sobre cenas da guerra e corpos sendo arrastados por um caminhdo. Além de ter
confessado a compra do material, Hofling disse ndo ter certeza sobre a verdade das
imagens. Também, na Alemanha, o jornalista freelancer Tom Kummer, inventou
entrevistas com figuras publicas. Tom trabalhava para a revista Sueddeutsche Zeitung
(SZ) e, segundo a denuncia da revista Focus, confirmada pela direc¢do da SZ, o
jornalista inventou vdrias entrevistas com Courtney Love, Bruce Willis, Brad Pitt,

Robert Redford, Kim Basinger, Ivana Trump, entre outros.

* No tempo presente vimos surgir um modo ambiguo e hibrido de fazer jornalismo a que se d3,
eufemisticamente, o nome de publi-reportagens. Também ele veio trazer, de novo, a indistingdo entre
jornalismo e publicidade.
> £ a mais alta distingdo concedida a um jornalista nos EUA
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Os jornalistas sensacionalistas acabam cometendo tais infraccGes movidos por
uma ambicdo de lucros e notoriedade, num quadro de grande competitividade e de

luta pela sobrevivéncia profissional do préprio, bem como dos media e do jornalismo.

O jornalismo sensacionalista tem, acima de tudo, uma vertente mercantil, pois
0 seu primeiro propdsito é lucrar, captar audiéncias e publicitar. O jornal ou revista
torna-se, entdo material de consumo e entretenimento, interessando a este tipo de
imprensa apenas o espectaculo, seja ele, natural ou fabricado. E constrangedor
verificar que o jornalismo tabldide, designacdo equivalente a de “jornalismo
sensacionalista”, é o Unico que resiste, sem perdas, ao actual momento de crise por

que passa a venda de imprensa escrita.

lll. 1. Os media e o Poder

O conflito entre a imprensa e o poder sempre foi um assunto na ordem do dia,
mas adquiriu nos dias de hoje um grande mediatismo, porque o poder ja ndo se
identifica apenas com o poder politico e porque a imprensa ja ndo se encontra numa

relacdo de dependéncia do poder politico. O oposto acontece com frequéncia.

Quanto ao seu funcionamento, importa dizer que ndo se podem separar os
diferentes media: imprensa escrita, radio e televisdo. “Hoje em dia eles estdo
interligados, funcionando em circulo, os media repetindo os media, imitando os

media”*®

. Relativamente ao poder, hd que ter em consideracdo a crise que este
atravessa. Estamos a passar de um poder vertical e autoritario para um poder
horizontal e consensual. Crise, dissolucdo, disseminacdo do poder. E dificil sabermos
onde ele se encontra, muitos sdo os autores que defendem que os media e o poder
estdo juntos num ataque de valores e de postura na sociedade. Neste contexto, o que
acontece a imprensa e a informacdo durante muito tempo, que compunham o “quarto
poder”, por oposi¢cdo aos trés poderes tradicionais — legislativo, executivo, judicial —

poderes, cuja separacdo, dentro do Estado, foi tdo sabiamente defendida por

Montesquieu?

Existe uma espécie de confusdo entre os media dominantes e o poder politico

que leva os cidadaos a duvidarem que o funcionamento critico do “quarto poder”

2 Ignacio Ramonet, A Tirania da Comunicagdo, op. cit., p.39
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ainda se realize. E que, para se falar de “quarto poder”, seria fundamental, antes de
tudo, que os trés primeiros existissem e que a hierarquia que os organizava, na
classificagdo de Montesquieu, continuasse a ser valida. E certo que o primeiro poder é
hoje nitidamente exercido pela economia. O segundo é seguramente medidtico, de tal
maneira que o poder politico estd em terceiro lugar. As sondagens apontam para o
surgimento de um distanciamento critico dos cidaddos em relacdo a certos media e,
especialmente, em relagdo a um certo tipo de jornalistas. Distancia essa que decorre

do facto de os media se afirmarem como um contra-poder.

Existe um diminuto grupo de jornalistas que tem a sua propria definicdo de
informagdo/mercadoria numa profissdo cada vez mais fragilizada pela questdo do
desemprego. Serge Halimi é dos criticos mais audazes da comunicacdo social. O seu
livro Os Novos Cdes de Guarda espelha precisamente o cendrio actual dos media e,
principalmente, dos seus profissionais, os jornalistas, ou melhor, os “encenadores da
realidade social e politica, interna e externa” que a desfiguram “continuamente”. Na
perspectiva do autor, eles “Servem os interesses dos senhores do mundo. S3o os

novos caes de guarda”27.

lll. 2. Jornalismo um poder insindicavel?

O jornalismo é uma profissdo ambigua, e nesta profissdo manifesta-se uma
diversidade de fungdes, meios e formas discursivas diversas. Denominar o jornalismo
como “quarto poder” é um assunto que ainda n3do esta realmente assumido, apesar
de, comecar a surgir esta exigéncia por pressdo da opinido publica. S3o poucos os
autores que encaram o jornalismo como tal. E maior parte deles criticam esta questao,
sobretudo numa altura em que existem tantas interrogacdes em relagcdo aos media
pela sua indoléncia em relagdo ao sistema. Mario Mesquita pertence ao grupo dos
cépticos, daqueles que defendem que a férmula do jornalismo “quarto poder” “sé
pode ser encarada como uma hipérbole que visa colocar a imprensa ao nivel das

instituicdes do poder constituido”?®.

O livro “O Quarto Equivoco” é o nome da sua obra que fala do poder dos media

na sociedade contemporanea e nela o autor, Mario Mesquita, enuncia, a partir da

7 Serge Halimi, op. cit., p.1
%% Mario Mesquita, O Quarto Equivoco: O Poder dos Media na Sociedade Contemporénea, p.71
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performatividade do préprio titulo, a sua reserva critica quanto ao poder efectivo dos

media na sociedade contemporanea.

O autor e jornalista norte-americano, William Safire” afirma gue a expressao
“quarto poder” aplicada a imprensa esta “desactualizada”, sendo apenas “usada com
ironia”. E diz ainda que “a expressao foi usada para colocar a imprensa em pé de
igualdade com os grandes poderes de uma nacdo; no séc. XX foi adoptada por muitos
directores nas suas descricdes da importancia do jornalismo” mas, actualmente,
“perdeu a sua natureza apelativa a medida que a teoria dos outros poderes se varreu

da memdria e possui uma conotacio algo bolorenta e afectada”*°.

O francés, André Fontaine, tem uma visdo semelhante. Para este historiador e
jornalista “o poder da imprensa sé mereceria ser considerado o quarto se existisse,
para o exercer, um orgao federador”, o que estd fora de questdo porque “os interesses
e o0s objectivos daqueles que detém partes desse poder sdo muitas vezes

contraditdrios, sendo incompativeis”3!.

Para Fontaine, aquilo que representa o “quarto poder” deveria com maior rigor

I”

ser classificado “na categoria do poder feudal”. E por esse motivo que muitos autores
defendem que a expressdo “quarto poder” requer rigor analitico. Em primeiro lugar,
porque nem os media, nem o jornalismo se ajustam as defini¢cdes classicas de poder
constituido, enquanto capacidade de ac¢do e de meios concretos de coergdo no
guadro de uma politica. Em segundo, porque os drgdos da comunicacdo social e as
praticas jornalisticas ndo se articulam num centro deliberativo e coerente, analogo ao
executivo, judicial e legislativo. Em terceiro, e Ultimo, porque quer se tenha em conta a
estrutura das empresas mediaticas, quer se pense em métodos de producao
jornalisticos, o grau de liberdade dos media é limitado. “O poder dos media é
condicionado e controlado por todos os outros, ou seja, pelos centros de decisao

politica, econdmica, tecnoldgica e militar”*2.

2 William Safire, Political Dictionary, New York, Ballantine Books, 1980, p.242, apud Mario Mesquita, op.
cit., pp.71-72
%0 Ibidem, p.72
*! André Fontaine, na resposta ao inquérito “Quels contre-pouvoirs au quatrieme pouvoir?”, in Le Debat,
n.2 60, mai-ao(t, p.129, apud Mdario Mesquita, op. cit., p.73
%2 Mario Mesquita, op. cit., p.74
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Capitulo IV: Estudo de Caso e Metodologia

IV. 1. Breve contextualizagao do caso analisado

José Sécrates Carvalho Pinto de Sousa nasceu em Vilar de Magada, em Alijé, a 6
de Setembro de 1957. Foi nomeado secretdrio-geral do Partido Socialista em Setembro
de 2004, fungdes que desempenhou ate Julho de 2011. Apds eleicdes que o PS ganhou
com maioria relativa, José Sécrates cumpriu fungdes de Primeiro-ministro de Portugal
entre 12 de Marg¢o de 2005 e 21 de Junho de 2011, apds ter sido convidado a formar
governo. José Socrates foi também Secretario de Estado Adjunto do Ministério do
Ambiente, Ministro do Ambiente e do Ordenamento do Territdrio no governo de
Antonio Guterres, e um dos organizadores do campeonato de futebol da UEFA, Euro

2004. em Portugal.

José Soécrates é licenciado em Engenharia Civil pela extinta Universidade
Independente e frequentou o mestrado em Gestdao de Empresas do ISCTE, concluindo

apenas a parte lectiva.

Durante o tempo que foi primeiro-ministro, Socrates viu-se envolvido em
diversos escandalos, como foram o “Caso Freeport Outlet Alcochete”, o caso da sua
opc¢ao sexual, o processo Face Oculta, o caso da Universidade Independente, entre

muitos outros.

O caso da Universidade Independente (Ul) comecou em Marco de 2007,
guando esta universidade privada comecou a ser investigada por varias
irregularidades. As autoridades investigaram suspeitas de falsificacdes em torno de
centenas de licenciaturas. Entre os alunos sob investigacdo constava o nome de José

Sdcrates.

Ainda no mesmo més, o grau de licenciatura do Sécrates em Engenharia Civil
pela Universidade Independente, foi posta em causa pela imprensa porgue se
descobriu que os diplomas ndo seguiram o procedimento correcto e que quatro das
cinco disciplinas académicas foram supostamente dadas pelo mesmo docente, Antonio
José Morais. A quinta disciplina que era o "inglés técnico" foi leccionada pelo reitor da
Universidade Independente. Uma grande especulacdo foi construida em volta das
possiveis falsas declaracdes de José Sdocrates sobre o seu grau universitario. Entre

outras questdes, o curso de Engenharia Civil, na Universidade Independente, ndo era
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reconhecido pela Ordem dos Engenheiros e o exame foi enviado por fax e o diploma
de Sdécrates foi emitido no domingo, dia 8 de Abril, um dia antes da universidade ser

fechada.

Alguns jornalistas acusaram Sdcrates de os ter ameacado de tomar medidas
judiciais contra eles e tentar parar as reportagens sobre a sua licenciatura. A 9 de Abril
de 2007, a Universidade Independente foi fechada depois de uma investigacdo que

detectou varias irregularidades.

A RTP 1 e a radio RDP, no més de Abril, transmitiu em directo uma entrevista
com José Soécrates, onde ele afirmou que ndo foi favorecido pela Universidade
Independente na aquisicdo do grau, e disse ainda que tinha sido alvo de "acusa¢des

maliciosas" defendendo assim, a veracidade do seu diploma.

Mais tarde verificou-se que um amigo de Sécrates, Armando Vara, também
tinha um diploma emitido pela mesma universidade datado apenas dias antes da sua

nomeacdo para a Administracdo da Caixa Geral de Depdsitos.

Durante o seu mandato José SAcrates processou dez jornalistas: cinco da TVI,
trés do Jornal Publico, um do Didrio de Noticias e a revista sobre automéveis Autohoje

por causa de uma partida do dia das mentiras.

Sécrates foi, sem sombra de duvida, o politico que mais vezes se viu referido
nos jornais e chegou mesmo a ser apelidado de “Cristo da politica” pelo Didrio de
Noticias. Nos trés primeiros anos de mandato, José Sdcrates foi referido em 5.382
noticias®® nos telejornais portugueses e estas noticias tiveram mais de 200 horas de

~ 34
duracgo®.

Entre 1 de Marco de 2005 e 26 de Fevereiro de 2008, foram 5.382 as noticias
emitidas pelos quatro canais nacionais de sinal aberto que fizeram referéncias a José

Sdcrates o que corresponde a uma média de quase 5 noticias por dia.

Em Abril de 2007 as noticias sobre Socrates faziam um total de 299, uma média
de quase 10 noticias por dia. Nesse més, o principal tema era as duvidas sobre a sua

licenciatura.

3 Ver Anexo |
** Ver Anexo I
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Também as medidas de austeridade provocaram muitas noticias
sensacionalistas. E na noite do 22 de Marco de 2011, os deputados da Assembleia da
Republica acabaram por declinar o projecto do IV Programa de Estabilidade e
Crescimento, proposto por José Sécrates para combater a recessdao econdmica, o que
obrigou o pedido de resgate ao Fundo Europeu de Estabilizagdao Financeira. No dia de
23 de Marcgo, José Socrates pediu a demissdo do cargo de Primeiro-Ministro ao

Presidente da Republica, Anibal Cavaco Silva.

As televisGes estavam ansiosas por transmitir em directo o discurso de
José Sdcrates a anunciar o pedido de ajuda a Europa e ainda de camisa e muito

descontraido, o primeiro-ministro foi apanhado nos ensaios.

Nas trés televises, RTP, SIC e TVI, ouviu-se Sdcrates perguntar, movendo
ligeiramente os olhos e a cabeca da esquerda para a direita: "Oh Luis, Vé |a como é que
fico a olhar para os... assim fica melhor ou fica melhor assim...?". Este episédio deu
origem a mais noticias acerca da preocupa¢dao do ex-Primeiro-Ministro com a sua

imagem.

As campanhas legislativas tiveram inicio no dia 24 de Maio de 2011, onde o ex-
Secretario-Geral do PS, em Matosinhos, pediu o empenho de todos os socialistas e

simpatizantes para uma vitéria.

A campanha, que durou quinze dias, serviu apenas para Socrates e Passos
Coelho denegrirem a imagem um do outro. José Sdcrates acusa o PSD e o CDS de

protagonizarem “um espectdculo” de “sectarismo, intolerancia e ambicao pelo poder”.

J4 Passos Coelho acusava Soécrates de ter deixado o pais “a beira da
bancarrota”. Sdcrates insiste que a culpa do pedido de ajuda externa é da Oposicao e

do chumbo do PEC 4.

A Cision (agéncia de distribuicdo de dados) anunciou um estudo onde mostrava
o protagonismo mediatico centrado na exposicdo que os lideres partidarios tiveram
durante as Elei¢cdes Legislativas 2011. José Sécrates, contrariou a lideranca de Passos
Coelho na primeira semana da campanha eleitoral e foi o lider do protagonismo

mediatico durante a segunda semana.

A 5 de Junho Sdcrates foi derrotado nas eleicdes, com menos de 30% dos votos,

sendo substituido por Pedro Passos Coelho, que tomou posse a 21 de Junho de 2011.
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IV. 2. O “Caso das habilitagoes literarias de José Socrates”

Elegemos como objecto da nossa andlise empirica o tratamento noticioso dado
nos periédicos Correio da Manhd e Publico no caso das habilitagdes literarias do
Primeiro-Ministro de Portugal, Eng.2 José Sdcrates, que ficou conhecido como “o caso

da Universidade Independente”.

De entre os multiplos “casos” e factores objectivos da politica real em que se
viu envolvido o Eng.2 Sécrates e que, conjuntamente com os factores levaram a
progressiva degradacdo da sua imagem publica e politica, ate a queda do Governo,
optamos por analisar este caso por nos parecer que representa o inicio de um
processo medidtico de construcdo, pelos media, da imagem negativa que, associada a
complexa e delicada conjuntura econdmica nacional e internacional, levaria a queda

do Governo.

As noticias publicadas sobre o caso da Universidade Independente, apesar de
recorrentemente relembradas até ao fim da sua governacgao, tiveram o seu ponto mais

alto no periodo que decorreu entre 7 de Marco de 2007 e 7 de Abril de 2007.

Sobre esse objecto empirico faremos recair a andlise quantitativa e qualitativa

(ou de conteudo) sobre as noticias produzidas no periodo acima indicado.

IV. 2. 1. Metodologia

Como primeiro passo metodolégico no de realizar o primeiro dos objectivos a
gue nos propunhamos - o de analisar o que designamos por “jornalismo
sensacionalista”, em particular aquele que se manifesta na abordagem dos temas
politicos, na preocupacdo de tentar definir uma fronteira entre este modo de fazer
jornalismo e o de fazer jornalismo de referéncia — procedemos a uma revisdo
bibliografica que nos propiciasse, antes de mais, os critérios pelos quais haveriamos de

definir “Jornalismo sensacionalista”.

Num segundo momento, impunha-se-nos escolher um “caso de estudo”
paradigmatico, cuja andlise nos permitisse confirmar ou infirmar a nossa hipétese de
gue o sensacionalismo dos media se manifesta de forma particular na abordagem de
temas politicos e pode mesmo contribuir para a degradacdo da imagem de um
Governo e, desse modo contribuir para a sua queda. A nossa escolha recaiu sobre o
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“caso das habilitagGes literarias do Sr. Primeiro-Ministro, Eng.2 José Sécrates, por ser o
primeiro de uma pletora de casos que envolveram a sua pessoa e que conduziram a
degradagdo publica da sua imagem enquanto lider politico do seu Partido e do

Governo.

Uma vez definido o caso que haveria de ser objecto de estudo, procedemos a
sua contextualizacdo no quadro do percurso politico do Sr. Eng.2 Sécrates e dos demais
casos que tiveram eco na comunicagao social durante o seu mandato como Primeiro-

Ministro.

De seguida procuramos delimitar com precisdo o espaco temporal das noticias
publicadas sobre o caso das habilitagGes literdrias de José Socrates pelos jornais diarios
generalistas Publico e Correio da Manh3, recaindo a nossa escolha sobre os meses de
Margo e Abril de 2007. Tentamos, deste modo, obter um corpus de andlise, o mais
representativo possivel, da imprensa portuguesa considerada “sensacionalista”
(elegendo de entre os jornais populares/tabléides o Correio da Manha pela sua pratica
editorial e pelo seu elevado indice de leitura) em contraponto com o jornal Publico,
supostamente representativo de uma outra imprensa por ja ter sido (serd ainda?)
considerado “de referéncia”. Da contraposicdo que faremos esperamos obter
indicadores que nos permitam dizer se os dois tipos de jornalismo referido sdo, assim,

tao radicalmente diferentes no tratamento noticioso de temas politicos.

Propomo-nos analisar quantitativa e qualitativamente as noticias publicadas
durante dois meses naqueles dois jornais, tendo como principais objectivos: identificar
as noticias de caracter sensacionalista que terdo precipitado a queda do Governo PS;
examinar o contetdo das noticias, de modo a caracterizar com mais precisao e rigor
“noticia sensacionalista” e “noticia objectiva” e, por ultimo, avaliar o impacto que os
media noticiosos poderdo ter tido no encerramento do ciclo de governagao do Eng.2

José Sécrates.

Nesta dissertacdo deu-se particular atencdo ao eco que as reaccdes dos
partidos da oposicdo ao Governo encontram no tratamento noticioso dos “casos” que
se foram sucedendo. Procuraremos indagar até que ponto alguns jornais aceleraram o
processo da queda do Governo do Eng.? José Sécrates, de modo a confirmar ou

infirmar a tese de alguns autores de que a impressa nos regimes liberais democraticos
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tém um papel relevante no condicionamento da opinido publica e na condugdo da

politica dos Estados®”.

Propusemo-nos estudar as visdes do jornalismo sensacionalista e
mostrar/explicar a imagem mediatica produzida pelos jornalistas em relagdo a José

SdAcrates.

Foi feita também uma cuidadosa revisao bibliografica, tao ampla quanto no-lo
permitiu o tempo concedido, das obras publicadas sobre os Media e Jornalismo de

modo a produzir um enquadramento tedrico consistente.

A recolha e andlise dos dados permitir-nos-a fazer a exposicdo de alguns
conteludos da imprensa sensacionalista, obter um melhor conhecimento do que esta
pretende e do trabalho realizado por alguns jornalistas. Na conclusdo pretendemos dar

conta dos resultados da andlise dos dados coligidos e a partir deles efectuada.

IV. 2. 2. Andlise quantitativa

Esta andlise tem como objectivo obter indicadores de natureza quantitativa a
partir dos artigos publicados sobre as habilitagdes literarias de José Sécrates durante
os meses de Marco e Abril de 2007, pelos periddicos acima referidos. Os dados obtidos

serdo organizados segundo os seguintes parametros:

Espaco ocupado: neste parametro permite verificar quantas paginas as noticias

ocupam;

Numero de noticias: este parametro aqui permitir-nos-a observar quantas noticias

sairam acerca do tema abordado;
Género jornalistico utilizado: Noticia, reportagem, entrevista, breve ou artigo opiniao;

Seccdo: neste parametro pretende-se observar a distribuicdo das noticias em analise

pelas diferentes sec¢des dos jornais: Sociedade, Politica e Economia;
llustracdo: a existéncia ou ndo de fotografia;

Capa: neste parametro indagamos se o tema foi capa.

% Cf. Manufacturing Consent: The Political Economy of the Mass Media (1988), by Edward S. Herman
and Noam Chomsky.
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Através do grafico acima representado podemos deduzir que em ambos os

jornais didrios o relevo dado aos acontecimentos sobre o Eng.2 José Sdocrates é

bastante grande, tendo estes niveis de paginacdo bastante altos, uma vez que a

maioria dos textos publicados ocupavam uma pagina. Inclusivamente o Publico

concede-lhe um espaco que quase equivale a pagina e meia, demonstrando mais uma

vez o énfase que ddo ao tema.

jornais

Grafico Il - Namero de noticias que
sairam acerca de José Socrates nos

Publico Correio de Manha

Em termos de noticias publicadas o diario Publico deu mais destaque ao

assunto do ex primeiro-ministro.
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A noticia foi o género jornalistico eleito pelos diarios analisados, o que indica
uma tendéncia para a actualidade e para uma abordagem directa, clara e concisa dos
factos. Podemos constar ainda que ha um cuidado em organizar a informacao segundo
a técnica da piramide invertida o que permite ao leitor identificar logo de imediato o
tema e as informacgdes principais: quem, o qué, quando, onde como, através da

estrutura da noticia: titulo, lead e corpo da noticia.

Porém, o Publico produz um numero superior de artigos de opinido
relativamente ao Correio da Manhd, o que demonstra uma tendéncia editorial para
aprofundar mais e permitir uma maior liberdade na forma como o jornalista aborda o
tema. A reportagem é o género que se segue, o que significa que ha um particular
cuidado no sentido de diversificar o género jornalistico de modo a dar ao leitor varios

pontos de vista e informacgao estruturada de forma diferente.
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Grafico IV - Secg¢ao onde se inserem as
noticias
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Sociedade é claramente a seccdo que mais aborda a questdo do Eng.2 José
Sécrates no jornal Publico. Esta tendéncia deve-se ao facto de esta ser uma sec¢do um
pouco mais abrangente. Jd4 o Correio da Manhd apela mais a seccdo da politica para

tratar da mesma matéria.
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O facto de mais de 50% dos textos em analise terem fotos demonstra que ha
uma preocupacao em captar a atenc¢do do leitor, mesmo que este nao leia o texto na

sua totalidade.
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Grafico VI - Capa
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O Correio da Manhd deu mais destaque ao assunto referido. No espaco de um

més publicou 6 capas contra 5 do Publico.

IV. 2. 3. Andlise qualitativa

A andlise de conteldo esta intrinsecamente ligada a qualificacdo, embora ndo
se deva excluir a quantificacdo dos referentes. As qualidades ndo quantificaveis devem
ser entdo o principal objecto de analise. Para isso foram escolhidos, excertos

representativos das noticias publicadas em analise.

A amostra seleccionada teve como critério de seleccdo ser representativa dos

dois meios em analise e das noticias sobre José Soécrates por eles publicadas.

Nesta analise foi tido em conta quantas noticias sairam no espag¢o de um més
em relacdo ao tema abordado, em que sessdo se encontravam, se o assunto foi capa,

se tinha foto, e o seu género jornalistico.

Os artigos do jornal do Publico manifestam um maior rigor linguistico, até
porque este é um jornal de referéncia, mas mesmo assim ha exemplos de alguma
subjectividade. Mas ha o cuidado de ndo reunir num sé texto informacdo e opinido,
deixando esta para artigos de opinido, como nos é dado apresentar no grafico Ill.
Contudo a reportagem apresenta alguns elementos nitidamente subjectivos e

opinativos que visam captar a atencao do leitor para a tematica abordada.

Ja o diario Correio da Manhd deu mais importancia aos artigos de opinido no
periodo analisado, demonstrou haver uma linguagem claramente subjectiva através de
uma discursividade valorativa, com recurso a figuras de estilo (metaforas, hipérboles,
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comparacdes) e a adjectivacdo, com forte cardcter incisivo. A escrita dos artigos em
analise revela-se extremamente pessoal e sugestiva com vdrias expressdes idiomaticas
onde a denuncia e a critica sdo constantes. Em alguns excertos analisados ha um tom
de indignacdo e de revolta tdo forte que, numa primeira leitura, dir-se-ia até que se
tratava de um texto de opinidao, dando-se, na circunstancia, uma fusdao entre opinido e

informacao.
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Capitulo V: Vida publica/politica e representagdo

A primeira vista, o trabalho jornalistico parece ser facil. O trabalho do jornalista
é sobretudo observar ou descobrir acontecimentos com “valor noticia” e depois
divulga-los. Mesmo sem ser excessivamente minucioso, vale a pena desmontar este
mecanismo aparentemente elementar. O que é que se entende por uma coisa “que se
passa?” Em principio, o acontecimento da-se quando a norma é quebrada. O fio da
normalidade inflete subitamente perante um facto surpreendente, afasta-se do que é
regra. Ha regras definidas e de facil compreensdao. A mais conhecida é a lei da
proximidade, tdo antiga como a existéncia da prépria imprensa e cuja equacdo é
aplicada em todas as redac¢des do mundo: divide-se o nimero de mortos pela
distancia em quilémetros entre o local do acontecimento e a sede do jornal, para

calcular o tamanho do artigo que ird ser publicado.

Existem na imprensa critérios mais sofisticados para definir o que serd
considerado como importante e o que ndo passa de um facto irrelevante do ponto de

vista do seu “valor noticia”.

Na imprensa, chamar desconhecidos para subir ao palco tornou-se no mais
recente truque. As caras sao sempre diferentes. E as figuras politicas sao muito

solicitadas.

A subida de vendas e tiragens de alguns jornais ou revistas foi durante algum
tempo conseguida, por exemplo, com grande enfoque de figuras politicas nacionais.
Essa tematica p6s os jornais “tabldides” a concorrer com revistas de televisdao ou de

sociedade, uma coisa que noutros paises acontece menos que em Portugal.

Mas o sensacionalismo ndo é dispensavel na totalidade, ja que se ndo fosse por
ele muitas pessoas nem sequer teriam acesso a algumas noticias, mais que isso, nem
sequer leriam o jornal. Mas os pontos negativos sdao em maior nimero e mais
gritantes, como acontece quando a noticia nos é dada em portugués mal escrito e
estruturado. Agravante, entretanto é a imprensa barata e a dita tradicional apelando

para, por esse viés, expor a vida e a dor alheia como material de consumo.
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V.1. A“boa” ea“ma” imprensa na ascensao e queda dos Governos

Nos dias de hoje, na nossa sociedade, os cidaddaos formam a sua propria
opinido politica através das informagdes que recebem através dos media. Os principais
meios de comunicacdo sdo representados por grupos empresariais cada vez mais
concentrados e ligados globalmente, embora revelem, simultaneamente, uma grande
diversificacdo. A principal fonte de receita dos media é a publicidade e, por isso, eles
precisam de estar préximos da politica e por sua vez do Governo para terem acesso a
informacgdes. Por outro lado, “devem também assumir uma posi¢do suficientemente
neutra e distante para preservarem a sua credibilidade, actuando como intermedidrios
entre cidadaos e partidos na producdo e consumo de fluxos de informacdo e imagens,
nas bases da formacdo da opinido publica, das eleicdes e dos processos de decisdo

politica”>®.

Desta forma, podemos ver a relacdo media/politica com o exemplo das
campanhas eleitorais. “A excepgdo de actividades destinadas a angariacdo de fundos, o
principal alvo das formas de politica “corpo a corpo” é fazer com que as pessoas ou a
sua mensagem surjam nos meios de comunicacdo social, entrem no hordrio nobre em

e s . s g . . . 7
noticiarios da TV, em programas de radio ou em artigos de algum jornal influente”.?

As campanhas politicas mostram que os media sdo o palco da politica. Os meios
de comunicagao constituem a principal fonte de informacao politica e de opinido para
o grande publico. A televisdo, os jornais e a rddio operam como um sistema integrado,
em que os jornais contam o acontecimento, realizam as analises, a televisao divulga-o
ao grande publico, e a radio oferece a oportunidade de participar, além de
proporcionar debates politico-partidarios direccionados para questdes levantadas pela
televisdo. E de realcar que a relacdo poder-comunicacdo tem em conta ainda um modo
de vida politico que tem por fundamento a discussao publica. Jodo Pissarra Esteves®®
afirma que “o discurso politico ao nivel da vida social quotidiana é assim, também, um
medium essencial de afirmacao da individualidade: o recurso pelo qual se constroem

as identidades que permite a cada individuo definir uma personalidade prépria”.

3% Manuel Castells, O Poder da Identidade — A Era da Informacg&o: Economia, Sociedade e Cultura, op.
cit., pp.384-385
* Ibidem
% Jodo Pissarra Esteves, “O poder como médium. Que linguagem, que comunica¢do?”, in Jodo Carlos
Correia (org.), Comunicagdo e Poder, Covilhd, Universidade da Beira Interior, col. “Estudos em
Comunicagao”, 2002, p.250
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Importa ainda focar que os quadros de experiéncia politica se encontram cada
vez mais regulados pela accdo dos media, actuando estes como produtores de noticias
que transformam a realidade em acontecimentos. Sob a aparente naturalidade das
noticias esconde-se uma rede complexa de interaccdes e uma combinacdo de
elementos simbdlicos muito diversos, cujos resultados nao sao facilmente previsiveis.

39 «

Como vdrios autores defendem, entre eles Tuchmann™, “o acto de produzir a noticia é

o acto de construir a propria realidade e ndo tanto a imagem da realidade”.

Mas hd quem afirme que, diante destas transformacdes de comportamento da
prépria sociedade, tem havido uma queda daquilo a que se tem chamado “esfera
publica”.

Alguns criticos culpam a diminuicdo de integridade dos media, particularmente
encorajada pela televisdo. J4 os criticos politicos acusam menos os media
responsabilizando sobretudo as mudancas nas instituicées politicas, “especialmente o
enfraquecimento dos partidos politicos enquanto principal agente mobilizador do

interesse dos cidad3os pela politica”*

A politica na sociedade encontra-se estruturada essencialmente por processos
de comunicacdo, o que arrasta consequéncias essenciais, tanto na configuracdo da

esfera publica como no estatuto dos mass media e no papel do jornalista.

Na realidade, os media assumem-se actualmente, no quadro de um continuo
processo de constituicio e afirmacdo da sua independéncia enquanto instancias
mediadoras, “quer como as instituicbes que detém o poder de confluéncia e
reorganizacdao do universo de diferentes subsistemas, grupos de interesse e
respectivos temas na busca da publicitacio e da notoriedade publica com que
pretendem conseguir o poder politico, econdmico, cultural, desportivo ou outro, quer
como instancias de efectivacdo do controlo de diversas actividades, nomeadamente a
actividade politica no quadro das influéncias do controlo parlamentar e dos processos

plurais de legitimidade horizontal do poder do Estado”*".

3 Apud Jodo Pissarra Esteves, ibidem, in Jodo Carlos Correia (org.), op. cit., p.259
** Michael Schudson, “A “esfera publica” e os seus problemas”, in Mario Mesquita (org.) op. cit., p.149
*! José Luis Garcia, “Legitimidade, poder e interpermutagao”, in Mdrio Mesquita (org.), op. cit., p.368
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Conclusao

Ha ou ndo “Sensacionalismo dos Media na abordagem dos temas politicos”?
Esta era a principal questao a qual se pretendia obter resposta. E a resposta parece ser

clara:

- Existe sensacionalismo por parte dos media da abordagem de temas politicos,

nomeadamente do caso da licenciatura do Eng.2 José Sdocrates.

Tivemos o propdsito de analisar e caracterizar o que correntemente
designamos por “jornalismo sensacionalista”, em particular aquele que se manifesta
na abordagem dos temas politicos, na preocupacdo de tentar definir uma fronteira

entre este modo de fazer jornalismo e o de fazer jornalismo de referéncia.

A abordagem dos temas politicos, pela sua natureza, parece sugerir um
particular compromisso do jornalista com a veracidade dos factos ou, pelo menos, um
compromisso, tdo honesto e isento quanto possivel, com a realidade politica que

reporta.

Acima de tudo, por uma razdo maior que é a do respeito que é devido ao
publico destinatdrio das noticias, “publico de profanos”, como diz Habermas, mas que

nado deixa de ser, no limite, a instancia de legitimacdo de toda a acg¢ao publica politica.

A leitura quotidiana das noticias sobre temas politicos da-nos a ver uma
realidade bem diferente daquela que idealmente esbo¢gamos: o jornalismo politico nao
relata e critica com isencdo e objectividade os factos que reporta; fa-lo ultrapassando
os limites, legal e deontologicamente definidos para uma informacdo neutra e
objectiva. Em suma, para um jornalismo comprometido com “uma ligacdo honesta a
realidade objectiva”, como recomenda a Declaracdo da UNESCO sobre os media de

1993.

O termo “desempenho” vem sendo correntemente utilizado para designar
qualquer actividade de um individuo durante um periodo marcado pela sua presenca
perante um conjunto de observadores. Serd conveniente rotular como “fachada” essa
parte de desempenho do individuo que funciona regularmente de maneira genérica e
fixa a fim de definir a situacdo para os que observam o desempenho. A “fachada,
portanto, é o equipamento expressivo de tipo padronizado, empregue intencional ou

inconscientemente pelo individuo durante o seu desempenho. Preliminarmente,
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convirad distinguir e classificar o que parecem ser os elementos constantes da

fachada®.“

Em primeiro lugar, ha um “quadro”, incluindo o mobilidrio, a decoragdo, a
disposicao fisica e outros aspectos que operam como pano de fundo, que constituirdo
o cenario e os alicerces do palco. Nele se desenrola a acgdo humana que sera
representada diante, dentro ou acima dele. O quadro tende a permanecer, em termos
geograficos, na mesma posicdo, de tal forma que aqueles que queiram usar um quadro
determinado como parte do seu desempenho ndo poderdo comecar a ac¢do antes de
se terem transportado para o devido local e serdo obrigados a terminar o seu

desempenho quando saem deste ultimo.

As figuras ilustres devem distinguir-se, evidentemente, dos actores profanos,
tipo vendedor ambulante, que deslocam o seu local de trabalho e de representagao,

tanto mais que frequentemente ndo podem deixar de o fazer.

Quando pensamos nos aspectos cénicos da fachada, tendemos a pensar na sala
de estar com a familia e no pequeno nimero de actores que com este espaco
podemos identificar plenamente. Tem-se prestado pouca aten¢do aos conjuntos de
equipamentos de sinalizacdo que numerosos actores podem considerar seus durante
breves periodos de tempo. E caracteristico dos paises da Europa Ocidental, e sem
duvida um elemento gerador de estabilidade nestes ultimos, que um grande numero
de quadros de accdo luxuosos possa ser alugado a qualquer pessoa do tipo adequado

que disponha dos recursos necessarios para tanto.

Muitas das vezes considera-se o jornalista, o educador de massas; nao
esquecemos que actualmente vivemos numa época de comunicacdo de massas.
Educar é sobretudo transmitir valores. O jornalista tem uma certa responsabilidade
social a qual ndo deve fugir, se ndo reflictamos sobre a base do jornalismo. A maxima
do jornalismo é contar uma estdria, e ao contar uma estéria j3 estamos a narrar

segundo um angulo de visao.

Ao longo das noticias analisadas verificamos que a informacao foi dada através
de uma linguagem sugestiva que levava a posteriori o leitor a emitir valores e a
informacdo dada ndo deixa de ser credivel e dada com profissionalismo. A noticia foi

um dos géneros jornalisticos mais escolhido (ver gréfico Ill), até porque este género

2 Gofman, Erving, A Apresentacdo do Eu na Vida de Todos os Dias, Editora Reldgio d’Agua, 1959, pag 34
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facilita a escolha de um angulo de visdo que ndo sendo ndo é tdo formal é mais

permissivo a defesa de uma causa.

Contudo, a questao do jornalismo sensacionalista ndo se encerra aqui. Ha ainda
muito a debater. Sobretudo é necessario, estar atento a conjugacdo entre jornalismo
sensacionalista e profissionalismo. A fim de que os jornais ndo se tornem, a longo
prazo, meros veiculos propagandisticos. E necessario que os profissionais tenham uma
atitude critica e ndo se deixem manipular pelas fontes. Desejdvel é que além de

reflectirem a sociedade, ajudem a que todos reflictam sobre a sociedade.
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Anexos

Anexo |

Miamero mensal de noticias
com referéncias a José Socrates
(de 1 de Margo de 2005 a 26 de Fevereiro de Z005)
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Anexo Il

Duracdo anual das noticias
com referéncias a José Socrates
{de 1 de Margo de 2005 a 26 de Fevereiro de 2003)
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