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INTRODUCAO

Este trabalho tem por base o relato do estadgio curricular de seis meses no
Julgado de Paz de Lisboa, iniciado no més de Setembro de 2010 e concluido no més de
Fevereiro de 2011, desenvolvido no &mbito do Trabalho Final do Curso de Mestrado em

Direito, na area de Ciéncias Juridico-Empresariais, da Universidade Nova de Lisboa.

Os principais objectivos do estagio curricular, bem como os do Segundo Ciclo
de Estudos, sdo o incremento e o aprofundamento das concepcoes de base adquiridas no
Primeiro Ciclo e a especializacdo de conhecimentos em areas especificas do Direito,
tanto para prosseguimento de estudos como para o0 ingresso na vida activa, através do
desenvolvimento da vertente pratica do curso.

Neste caso concreto, o estagio curricular no Julgado de Paz de Lisboa
proporcionou o desenvolvimento da componente pratica bem como da concepcdo da
realidade social, num contexto externo ao ensino formal dominante ao longo do curso. E
de ressaltar o forte contributo que uma experiéncia pratica traduz para o crescimento de
um estudante. Considero que estas iniciativas deveriam ser fomentadas em todas as

areas e introduzidas nos planos de estudo das Faculdades.
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O estagio correspondeu formalmente a seis diferentes etapas de
acompanhamento do trabalho realizado no Julgado de Paz de Lisboa, que se encontram
inseridas na segunda parte deste trabalho.

Quanto a organizacao do relatério em si, 0 mesmo subdivide-se em trés partes
distintas mas intimamente relacionadas: uma parte teérica, uma parte pratica, onde se
insere o0 desenvolvimento das etapas do estagio, e uma parte final tedrico-pratica e de
problematizacdo que, servindo de conclusdo, é o resultado de uma conjugacao das duas

fases anteriores.

Na primeira parte do presente relatdrio sera desenvolvida a componente teorica
da disciplina em que se baseou este estagio. A introducdo desta parte no trabalho tem
varios propdsitos, sendo de salientar especialmente dois.

Primeiro, o cariz de enquadramento da figura na qual se inseriu o estagio,
permitindo ao leitor obter uma base, ainda que através de resumo, do que séo e 0 que
representam os Julgados de Paz no ordenamento juridico nacional.

Segundo, como forma de complemento do que desenvolvera na parte pratica, em
que serdo referidas actividades desenvolvidas que, sem o auxilio de um enquadramento
tedrico prévio, se podem tornar dificeis de compreender para quem ainda nao teve
contacto directo com esta realidade.

No enquadramento tedrico, serd abordada a evolugdo historica desta figura e
serdo delineados os principios basilares que orientam o seu funcionamento e definem os
seus objectivos. Passando posteriormente para assuntos mais concretos, relacionados
com o seu funcionamento, com base na Lei 78/2001 de 13 de Julho, abordar-se-4 a
competéncia e a forma de tramitacdo processual, que servira de introducdo para o relato
do estagio, uma vez que este teve como plano de orientacdo a tramitacdo destes
Tribunais.

Na segunda parte sera desenvolvida a vertente pratica do estagio, um relato do
que foi o trabalho desenvolvido, dividido ndo so pelas varias fases processuais mas
também pelas vérias sec¢fes em que podemos decompor os Julgados de Paz. O capitulo

Il encontra-se ordenado pelas diversas fases de tramitacdo destes Tribunais, sem

! Lei de Organizacéo, Competéncia e Funcionamento dos Julgados de Paz (Lei 78/2001 de 13 de Julho), podendo
surgir doravante designada apenas por LJP.
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esquecer o primeiro e o Ultimo més que tiveram o propdsito de introducdo e concluséo,
respectivamente.

Inicio o relato com uma introducdo sobre o que teve lugar no primeiro més de
estagio, onde se definiu um plano introdutério de inclusdo no modo de funcionamento
do Julgado de Paz de Lisboa. A concretizacdo surgiu através de um breve
acompanhamento, indiscriminado, de todas as sec¢des, nomeadamente, atendimento ao
publico, apoio administrativo, mediacdo e julgamento, assistindo a maioria dos
procedimentos que aqui se desenrolam, percepcionando o0 modo de funcionamento deste
Tribunal.

Seguiu-se 0 acompanhamento da fase inicial da tramitacdo, que se desenvolveu
no segundo e terceiro més de estagio, que correspondeu ao acompanhamento do servico
de atendimento e do servigo de apoio administrativo. Enquanto o segundo més de
estagio se centrou no atendimento ao publico e no papel do técnico de atendimento, o
terceiro més teve por objectivo o trabalho desenvolvido pelos técnicos de apoio
administrativo.

A Fase de Mediacdo foi acompanhada no quarto més de estagio que, se cingiu a
observacdo de sessdes de pré-mediacdo, mediacdo e mediacdo extra-competéncia,
acompanhando estas figuras no contexto dos Julgados de Paz.

O quinto més, que correspondeu a Fase de Julgamento, partilhou 0 mesmo modo
de acompanhamento feito na Fase de Mediacdo e prendeu-se com as fases finais dos
processos, nomeadamente, o Julgamento, o Juiz de Paz e o seu papel?, 0 arquivamento
de processos e 0 recurso.

Por fim, no sexto més de estagio, aproveitei para acertar alguns pormenores do
relatorio, assistir a diligéncias que ainda ndo tinha tido oportunidade de assistir e
comecar a desenvolver as questdes de problematizacdo que foram surgindo durante o
estagio e que se enquadram ao longo do relatério e no inicio da terceira parte deste
trabalho.

Pode, assim, verificar-se que o Estagio Curricular foi desenvolvido de forma a
abranger, em particular, todas as areas do Julgado de Paz, analisando o trabalho levado

a cabo por todos os intervenientes, com excepcao do primeiro e ultimo més de estagio

2 Homologag#o de acordos, conciliagdo, nomeagdo de defensor oficioso, inquiricdo de testemunhas, realizacéo e
leitura da sentenga.
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que tiveram como objectivo um enquadramento geral deste, quer com um cariz

introdutorio, quer de reflexao final.

Na terceira parte desenvolverei algumas questdes, despontadas na pendéncia do
estagio, que merecem uma problematizacdo mais desenvolvida do que a simples
referéncia. S8o questdes que se prendem ndo s6 com a discussdo tedrica mas,
principalmente, pratica, pela natureza do trabalho em que se inserem.

Nesta parte desenvolvo também uma analise geral, em tom de nota final, ndo s6
do estagio como de todo o relatério, tirando conclus@es das actividades desenvolvidas e
conjugando a parte teorica inicial com a segunda parte de cariz mais pratico. Também
sera feita uma conclusdo de todo o trabalho realizado, bem como uma perspectiva para
uma evolucgéo futura.

No final desta parte desenvolverei alguns temas, em jeito de sugestdo, para um
eventual crescimento da figura dos Julgados de Paz, e, em especial, quanto ao Julgado
de Paz de Lisboa.

Como elementos complementares, disponibilizam-se, em anexo, documentos de
auxilio a andlise do presente relatério. Os documentos reunidos sdo a Lei de
Organizacdo e Funcionamento dos Julgados de Paz, bem como trés graficos cujo
objecto se reparte pelos principios, pela incidéncia territorial e pela tramitacdo dos
Julgados de Paz. Os gréficos terdo aqui um papel de facilitar a compreensdo do tema
que abordam, nomeadamente através da sua componente pratica. Termino com a
referéncia a quatro case studies, processos cujo acompanhamento foi feito ao longo do

estagio, com os quais tive contacto desde a Fase Inicial até a sua conclusao.
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MOTIVACOES E EXPECTATIVAS PESSOAIS

Enquanto aluno do Segundo Ciclo de Estudos Conducente ao Grau de Mestre
em Direito na area Juridico-Empresarial da Faculdade de Direito da Universidade Nova
de Lisboa, tive a necessidade de realizar um trabalho final para conclusdo do referido
curso. Desta forma, foi promovido por aquela entidade a oportunidade de escolha do
trabalho final, que poderia ser uma dissertacdo, trabalho de projecto ou relatério de
estagio. Esta possibilidade de seleccdo do modo de apresentacdo do trabalho final fez
surgir algumas questoes.

Tendo o intuito de desenvolver capacidades pessoais, bem como reforcar e
aplicar os conhecimentos adquiridos ao longo do curso, o relatério de estagio surgiu
como a escolha mais aliciante, em parte devido a sua forte componente pratica aliada ao
facto de ser uma opcao pouco seleccionada no seio da comunidade estudantil, o que
representaria um esforco adicional no sentido da inovagao para a forma de apresentacao
do tema.

Neste sentido apresentei a minha candidatura espontanea no Julgado de Paz de

Lisboa, com vista a uma eventual colaboracéo e efectuar um Estagio Curricular para a
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realizacdo do relatdrio final de mestrado, apresentacdo que foi motivada por varios
factores.

Dos factores que motivaram a escolha do estagio curricular no Julgado de Paz de
Lisboa, € de ressaltar o elevado interesse que a disciplina de Resolucdo Alternativa de
Litigios despertou, ndo sé pelo facto de ser um tema recente, como pelo facto de ser
considerada um forte contributo para ultrapassar a crise de Justica sentida na sociedade®.

Além de que, um estagio num Tribunal que insere na sua tramitacdo uma fase de
Mediacdo e uma fase de Conciliagdo, me pareceu bastante apelativo em termos de
preparacdo pratica para um eventual futuro da Justica em Portugal, que passe por
métodos alternativos de resolucéo de conflitos.

Outro dos factores que contribuiram para esta escolha prendeu-se com o facto
de, apesar de se configurar no panorama nacional ha quase uma década, ser ainda um

recurso pouco conhecido da populagdo em geral, beneficiando pela novidade do tema.

Em termos de expectativas pessoais para o referido estagio é de referir que o que
esperava foi de certa forma suplantado pela realidade préatica, de forma muito positiva.
Para isso contribuiu ndo s6 o facto de nunca ter trabalhado do lado de dentro de um
Tribunal, como também o facto de ser diferente dos Tribunais ditos “comuns”.

Desde o servico de atendimento e de apoio administrativo, passando a mediacéo
e terminando na fase de Julgamento, cheguei ao Julgado de Paz de Lisboa com vontade
de verificar como funcionava esta realidade ainda recente e se correspondia ao estudado
na disciplina de Resolucdo Alternativa de Litigios.

Neste sentido foi com enorme agrado que verifiquei que na pratica se verifica o
que se estuda sobre os Julgado de Paz, ou seja, o facto de constituirem um meio mais
célere, mais econdmico e desenhado para a participacdo directa do utente, sendo ainda
de salientar a primorosa equipa que representa e compde o Julgado de Paz de Lisboa e
que contribui fortemente para o seu sucesso junto dos utentes que a este Tribunal

recorrem.

® N&o fosse o aparecimento de um Tribunal como o Julgado de Paz, e certo tipo de litigios nunca chegariam a ser
apreciadas por um Tribunal judicial.



Relatério de Estagio Curricular — Julgado de Paz de Lishoa

Capitulo 1.
ENQUADRAMENTO TEORICO

1. Evolucéo ao longo da Histdria de Portugal

Os Julgados de Paz fazem parte da historia da administracdo da Justica em
Portugal desde muito cedo. Ainda que por vezes com nome diferente mas com uma
estrutura que em partes se assemelha a presente, apesar do seu nascimento como 0S
conhecemos hoje apenas se ter dado com a LJP.

Como introducéo e forma de auxilio a compreensao do surgimento dos Julgados
de Paz na Histdria de Portugal, a citacdo transcrita demonstra o ambiente que se vivia na
época medieval e torna possivel fazer uma ponte entre o passado e o presente da Justica.

“A instabilidade e imprecisdo do Direito medieval geravam, sobretudo nas
classes mais desfavorecidas, um forte sentimento de desconfianca em relacdo a
Justica™.

De modo que se pode perceber que a crise de desconfianca na Justica ndo é um
problema de hoje, tendo, ja na idade média, surgido tentativas de resolucdo desta crise,
derivada de uma necessidade imediata do povo, procurando solucdes que lograssem dar
mais garantia e eficacia ao poder jurisdicional, concretamente atraves da aproximacao

da Justica as populagdes.

4 COELHO, Jodo Miguel Galhardo — Julgados de Paz e Mediag&o de Conflitos, Ancora, Lisboa, 2003, pag. 13.
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Século XVI

J& nas Ordenacbes Afonsinas tinha sido estabelecida a introdugdo da conciliagdo
no processo judicial, no entanto a primeira referéncia conhecida e proxima dos Juizes de
Paz pertence ao reinado de D. Manuel no séc. XVI, fruto de um pedido nas Cortes de
Elvas de 1481 para a criacdo de 6rgdos especificos de implementacdo da conciliacdo nas
localidades®, de onde surgiram os Juizes Concertadores em 1519.

Estes “Homens Bons” dos Concelhos eram eleitos nas freguesias, para
desempenhar funges jurisdicionais e administrativas®, assemelhando-se a posicéo
conciliadora de entdo com a do Juiz de Paz de hoje.

A esta Justica de natureza conciliadora aliava-se uma fonte popular prépria das
localidades e acima de tudo esponténea, pensada a cada caso e sem influéncia do poder

central. Falava-se ja de uma “Justi¢a de vizinhos™’

. Os Juizes preocupavam-se com a
justica concreta, de acordo com o bom senso e pretendiam eliminar conflitos entre
individuos da localidade sem atender tanto as leis escritas, antes a sabedoria préatica e ao
costume.

Posteriormente, no sentido da centralizacdo do poder estadual surgiram os Juizes
de Fora que foram integrando na sua dependéncia os Juizes de paz, através do
enquadramento destes como parte do ordenamento juridico com a consequente

regulamentacéo.

Século XIX

Tanto na primeira Constituicdo Politica de 1822, que aludia aos Juizes de Facto,
como na Carta Constitucional de 1826 que previu a existéncia de Juizes de Paz, foi
reassumida a existéncia de Juizes com competéncias de caracter conciliatério e de

julgamento de causas mais simples®.

5 PEREIRA, Joana de Deus, e outros — Julgados de Paz e Media¢do. Um novo conceito de Justica, AAFDL, Lisboa,
2002, pag. 55.

® FERREIRA, Jaime Octévio Cardona — Justica de Paz. Julgados de Paz. Abordagem numa perspectiva de
Justica/ética/paz/sistemas/historicidade, Coimbra Editora, Coimbra, 2005, pag. 70.

" FERREIRA, Jaime Octavio Cardona — Justica de Paz. Julgados de Paz. Abordagem numa perspectiva de
Justica/ética/paz/sistemas/historicidade, Coimbra Editora, Coimbra, 2005, pag. 71.

8 PEREIRA, Joel Timdteo Ramos — Julgados de Paz, 32 edigdo, Quid Juris, Lisboa, 2005, pag. 19.

10
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Esta figura constava ainda da Constituicdo Politica de 1838 que reafirmava a
obrigatoriedade de passar por um processo de conciliagdo orientado por um Juiz de Paz
antes de haver um processo contencioso e ainda antes da intervencdo de Juizo de
Execucdo. No entanto esta orientacdo comecou a ser limitada pela expressdo “salvos
nos casos em que a lei exceptuar”. Comegava-se a acentuar o centralismo que iria fazer

desaparecer a figura do Juiz de Paz.

Século XX

A Constituicdo Republicana de 1911 excluiu a figura do Juiz de Paz. Contudo,
nos Estatutos Judicidrios de 1927 e 1928 ainda apareceram normas dedicadas aos
Julgados de Paz. O centralismo ia desvirtuando a figura, aos Conservadores de Registo
e Professores Primarios acrescia “a pratica de actos de que fossem incumbidos por
Delegacio dos Juizes de Direito™”.

A Constituicdo de 1933, na sua primeira versdo, voltou a prever a existéncia dos
Juizes de Paz, apesar do seu cariz fortemente centralista. No Estatuto Judiciario de
1944, competia essencialmente aos Juizes de Paz a pratica de varios actos por delegacao
do Juiz de direito e a direccdo dos processos de conciliagcdo nos termos do Cddigo de
Processo Civil, um registo claramente redutor.

Perante este esvaziamento de funcdes e de sentido a figura dos Julgados de Paz
extinguiu-se. Ja em 1945, fruto de uma revisdo, havia sido retirada a referéncia aos
Juizes de Paz da Constituicdo de 1933,

Depois da Revolucdo de 1974, a Constituicdo de 1976, centrada mais na
estrutura politico-econémica do Estado, ndo se referiu aos Julgados de Paz mas
determinou que a lei tinha poder para criar Juizes populares e estabelecer outras formas
de participagcdo popular na administracdo da Justica, ndo rejeitando os caminhos
extrajudiciais.

Com a Lei Organica dos Tribunais Judiciais de 6 de Dezembro de 1977 foi
prevista a existéncia de Juizes de Paz nas freguesias, eleitos pela assembleia ou

plenario, com competéncia para a conciliacdo, preparar e julgar accbes de valor nao

°® FERREIRA, Jaime Octavio Cardona — Justica de Paz. Julgados de Paz. Abordagem numa perspectiva de
Justica/ética/paz/sistemas/historicidade, Coimbra Editora, Coimbra, 2005, pag. 92.

1 FERREIRA, Jaime Octavio Cardona — Justica de Paz. Julgados de Paz. Abordagem numa perspectiva de
Justica/ética/paz/sistemas/historicidade, Coimbra Editora, Coimbra, 2005.

11
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superior a algcada do Tribunal de Comarca que envolvessem direitos e interesses de
vizinhanca, desde que existisse acordo entre as partes para a sua intervencgao.

Era o retomar da figura do Julgado de Paz como um subsistema judicial e
proxima da figura que hoje conhecemos, uma vez que estes eram competentes para
questBes susceptiveis de provocar conflitos e de empenhar os cidaddos em torno de
problemas que afectam o seu quotidiano no quadro da sua freguesia, pondo a prova e
estimulando a intervencgéo das partes, o dialogo e a conciliagéo.

Surge entdo a revisdo da Constituicdo em 1997. Nesta foi explicita a existéncia
de Julgados de Paz no elenco dos Tribunais (artigo 209.%, n.° 2). Estava aberto o
caminho para a restauracao da velha figura como uma institui¢éo propria.

Foram no entanto necessarios dois anos depois da revisdo para que o Governo
inscrevesse no seu programa a diligéncia de criagcdo de meios extrajudiciais de resolucao
de conflitos. S6 no ano seguinte foram apresentados pelo Grupo Parlamentar do Partido
Comunista Portugués, na Assembleia da Republica, dois projectos de lei relativos aos

Julgados de Paz.

Século XXI

Apos discussdo na Assembleia da Republica foi aprovado por unanimidade o
texto que deu origem & Lei n.° 78/2001 de 13 de Julho. Era o renascer dos Julgados de
Paz através da criacdo de um Tribunal de caracter jurisdicional mas de vertente
extrajudicial, conjugando a sua dimensdo constitucional com a aproximacdo aos
cidaddos, apresentando um processo simples e acessivel, incluindo uma fase de
Mediacgdo que subscrevia a intencdo de conciliacdo e de pacificacao.

Os primeiros 4 Julgados de Paz surgiram em finais de 2001, criados pelo
Decreto-Lei n.° 329/2001. Hoje sdo vinte e cinco efectivamente implantados e a
funcionar, apesar de estarem criados vinte e nove, espalhados pelo territério nacional?,

abrangendo um total de setenta e trés concelhos.

11 \/er mapa nacional com implantagdo dos Julgados de Paz junto ao presente relatério como Anexo 1.

12
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Consideragdes Finais

Como se verificou, sdo longinquas as raizes dos Julgados de Paz e tiveram por
base 0 mesmo sentimento de descredibilizacdo da Justica que hoje se sente e que levou
a procura de novos caminhos para esta.

A sua razdo foi além do descongestionamento dos Tribunais Judiciais, passou
pela oferta de tutela para casos que, pela desproporcéo dos meios existentes, 0s proprios
cidaddos renunciavam a procurar a solugdo no sistema tradicional. Respondendo a

procura de uma solucdo mais equitativa e mais proxima dos cidados.*?

12 FERREIRA, Jaime Octavio Cardona — Justica de Paz. Julgados de Paz. Abordagem numa perspectiva de
Justica/ética/paz/sistemas/historicidade, Coimbra Editora, Coimbra, 2005.

13
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2. Principios Orientadores dos Julgados de Paz

Os Julgados de Paz, como os outros Tribunais, sdo orientados por principios que
conduzem o seu procedimento. Grande parte estdo inscritos no artigo 2.° da Lei n.°
78/2001, de 13 de Julho, outros encontramos através da leitura interpretativa de normas
do referido diploma. Os principios gerais, salvando o da informalidade, s&o principios
partilhados com o Processo Civil mas que assumem a sua relevancia no seio destes

Tribunais®®.

No entanto é de apontar uma diversidade sistematica entre os dois diplomas.
Enquanto que na LJP os principios gerais se encontram no artigo 2., no Cadigo de

Processo Civil**

encontram-se dispersos, por vezes sem consagracao expressa. Isto da a
entender uma preocupacado do legislador ndo s6 em termos de organizagdo das normas
mas em termos de orientacdo do leitor, como que definindo a partida as regras de leitura

e interpretacdo do diploma.

O artigo 2.° da LJP € indiscutivelmente o artigo mais importante relativamente
aos principios. Dele podemos retirar que a actividade dos Julgados de Paz esta
projectada para uma participacdo responsavel e activa dos interessados, estimulando a
justica através da resolucdo de litigios por acordo das partes, através de um processo
concebido e orientado por principios de simplicidade, adequacdo, informalidade,
oralidade e absoluta economia processual.

Principio da participacéo

Conforme estabelece o n.° 1 do artigo 2.°, “A actuacdo dos Julgados de Paz é
vocacionada para permitir a participagdo civica dos interessados(...)”". Este principio
pretende que o cidad&o, enquanto utente do Julgado de Paz, coopere como parte activa
do processo. Uma clara alteracdo do paradigma que decorre habitualmente do processo

civil, onde as partes raramente participam.

¥ GOUVEIA, Mariana Franga — Curso de Resolugéo Alternativa De Litigios, 2011.
% Doravante designado por CPC.
15 |ei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo 1).
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Para se falar em participacdo os interessados tém de estar presentes, isto &,
obriga-se a presenca fisica das partes nas diligéncias. O deliberado afastamento das
partes existente no processo civil constitui uma das causas da crise da Justica no
presente. Este afastamento consciente deriva do entendimento de que as partes ndo sao
as pessoas mais indicadas para participar no processo mas antes um profissional, o
advogado. Ora, nos Julgados de Paz defende-se uma premissa oposta, isto é, entende-se
que sdo as partes que melhor se encontram em posicdo de resolver os seus problemas,
dai a obrigatoriedade da sua participacdo em todo o processo, em que as partes o
orientam e sendo a presenca de advogado, em regra, facultativa.

Este principio € muito relevante na medida em que 0s interesses em juizo séo de
natureza privada, logo as partes devem orientar 0 processo para que este corresponda as
suas expectativas.

Este principio coaduna-se assim com o da proximidade'® e mais ainda com o do
dispositivo pois 0 processo pertence as partes, sdo elas que o iniciam e impulsionam a
sua resolucdo. A participacdo das partes no Tribunal e no processo em si é ainda o
resultado da aplicacéo do principio da aproximacéo do utente ao que a ele diz respeito®”’.

Prova disto é o facto de ser frequente ouvir os técnicos de atendimento referirem
aos utentes que estes tém a possibilidade e o dever de participar em todas as fases do
processo, chamando desta forma a responsabilizacdo, salientando que as partes podem

escolher como pretendem resolver o litigio®®.

Principio do estimulo ao acordo

O principio do estimulo ao acordo esta intimamente ligado com o principio da
participacdo civica das partes, juntos enformam a auto-composi¢do dos litigios no
procedimento dos Julgados de Paz.

O estimulo ao acordo corresponde, como decorre da leitura, a motivacao
transmitida as partes para que resolvam a situacao por si e através do estabelecimento de

um pacto, salientando que um acordo é sempre preferivel em compara¢do com uma

16 PEREIRA, Joel Timéteo Ramos — Julgados de Paz, 3% edicéo, Quid Juris, Lisboa, 2005, pag. 19.

O principio da proximidade relaciona-se com o facto de serem habitualmente Tribunais criados no ambito concelhio e
por isso com o dever de se adaptarem & realidade social em que se inserem, permitindo aos utentes trazer a sua
realidade para o Tribunal.

Y CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.

'8 Por acordo em mediacdo, acordo em conciliagdo ou sentenca.
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sentenca™®. De facto, ainda que nos encontremos perante uma boa sentenca, a mesma
ndo atinge caracteristicas apaziguadoras, resolvendo hipoteticamente um litigio mas
potencializando o aparecimento de futuros litigios entre as mesmas partes.

Na tramitacdo dos Julgados de Paz existem dois momentos onde as partes séo
postas perante a possibilidade de obtencdo de acordo. O primeiro momento ocorre na
Mediacdo feita pelo mediador e o segundo momento, j& no Julgamento, com a
conciliacdo feita pelo Juiz de Paz?°, sempre no inicio de cada audiéncia.

O estimulo ao acordo nestas duas fases € distinto uma vez que o mediador tem o
papel de restaurar a comunicagéo entre as partes, trabalhando a relagéo, enquanto que o
Juiz podendo sugerir acordos, teoricamente sé trabalha o caso concreto e nédo a relagédo
entre as partes. A expressao teoricamente deriva da experiéncia pratica do Julgado de
Paz de Lisboa, uma vez que, a realidade que foi possivel verificar no acompanhamento
da Fase de Julgamento é que o Juiz de Paz tenta igualmente restaurar a relacdo das
partes, trabalhando ndo so a responsabilizacdo e a unido destas com vista a um objectivo
comum como o didlogo e a transmissdo de interesses.

Outra distincdo entre as duas fases prende-se com o facto de as partes agirem de
forma diferente consoante se encontrem perante quem tem poder decisério ou néo.
Estando perante o Juiz que pode decidir 0 caso e que tem uma maior intervencdo na
conciliacdo, ha autores que defendem que a disponibilidade das partes para o acordo é
francamente maior do que perante o mediador. Esta forma de abordagem da questdo é
eminentemente tedrica, porque, mais uma vez pela experiéncia que o estdgio me
proporcionou, posso afirmar que a disponibilidade das partes para o acordo € pouco
diferente quer estejam em Mediacdo quer em Julgamento. Se o acordo for possivel sera
feito, se as partes ndo o pretenderem, o mesmo ndo se alcancara. Isto deve-se tanto a
posicdo do Juiz que ndo impBe acordos como a posicdo das partes que sabem que nao
tém de se comprometer com algo que ndo queiram. A teoria trata esta questédo pondo em
pé de igualdade os Juizes de Paz com os Juizes dos Tribunais Judiciais. Considero ser
de ponderar ndo sé a diferente formacdo dos Juizes como os principios basilares dos
Tribunais, estando seguro que tendo em conta os objectivos para que foram criados 0s

Julgados de paz, os Juizes de Paz terdo uma atitude mais pacificadora que os Juizes dos

° Dito popular: “Mais vale um mau acordo que uma boa demanda”.
20 CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.
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Tribunais comuns, ressalvando eventuais caracteristicas proprias de cada Juiz em
concreto®,

Desta forma, é notavel a motivacao para o acordo existente nos Julgados de Paz.
A importancia dada ao acordo entre as partes, que se encontra suportado também pelos
principios da pacificacdo e cooperacao, leva a que se esgotem todas as possibilidades de
acordo antes de se dar inicio ao julgamento em si. Cabe apenas ao Juiz ter a percep¢édo
de onde se encontra a linha entre o estimulo e a imposi¢do do acordo de forma a ndo
comprometer as partes com algo que ndo pretendam realmente.

Habitualmente o Juiz chama as partes a responsabilizacdo, a consciencializacéo,
une-as num objectivo comum, numa resolucdo conjunta, falando da diferenca entre o
acordo e a sentenca.??> O Juiz de Paz tenta chamar as partes a razdo, e através do
contacto directo incute a ponderacdo, dando uma perspectiva do que se passa no
processo e de todos os resultados possiveis e 0 risco que cada um representa, que podem
derivar da atitude que se tome uma vez que as partes sdo responsaveis pelo seu
processo, consciencializando as partes do que podem fazer e, por si, pesarem 0s pros e

0S contras.

Principio da simplicidade

O principio da simplicidade consiste no facto de nos Julgados de Paz o processo
ser linear, de facil compreensdo e acessivel ao utente enquanto cidaddo comum, ao
contrario do complexo processo civil, apenas perceptivel por quem nele trabalha, apesar
do descrito nos artigos 137.° e 138.° do Codigo de Processo Civil onde se apela a
simplicidade®.

Este principio previu a eliminacdo do ritual processualista carregado de
formalismos, garantindo assim ndo s6 a aproximacado, pela eliminagdo de entraves no
acesso & Justica, como também a celeridade processual®*.

Na pratica do Julgado de Paz encontramos varias vezes 0 principio da

simplicidade enquadrado nas varias diligéncias, nomeadamente: no momento de

21 Também nos Tribunais comuns poderdo existir Juizes com uma forte vertente pacificadora, mas no geral, a ideia
que a sociedade tem é de um profissional frio e distante das partes.

22 GOUVEIA, Mariana Franga — Curso de Resolugdo Alternativa De Litigios, 2011.

23 CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.

24 SEVIVAS, Jodo — Julgados de Paz e o Direito, Rei dos Livros, Lisboa, 2007.
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apresentagdo de requerimento na secretaria, que pode ser apresentado verbalmente ou
por escrito, sendo reduzido a escrito pelo técnico de atendimento quando apresentado
oralmente (art.° 43.°n.° 2 e 3 da LJP); no facto das notificacbes de diligéncias poderem
ser feitas via telefone pelos técnicos; na desburocratizagdo inerente ao facto da
secretaria facultar as cdpias das pecas processuais as partes; no facto da constituicdo de
advogado ser facultativa, cabendo a representacdo obrigatoria apenas em casos
excepcionais (art.° 38.° n.° 1 da LJP); na utilizacdo de meios informaticos pelos técnicos
no tratamento ou execucdo de actos ou pecas processuais, 0 que além de simplificar e
facilitar o recurso a informagdo, acelera o processo (art.° 18.° da LJP)®; e no facto de
um dos objectivos da sentenca ser a inteligibilidade pelas partes®, logo,
necessariamente simples e redigida em texto compreensivel por quem ndo tenha
formagdo juridica.

Este principio coaduna-se com os principios da aproximacdo, informalidade e
celeridade. O processo pretende-se simples e linear para que ndo sejam necessarios

conhecimentos técnicos de Direito para o recurso aos Julgados de Paz?’.

Principio da adequacéo formal

Principio segundo o qual os actos processuais devem decorrer tendo em conta a
sua utilidade e a obtencdo de uma justica adaptada ao caso concreto. Nos Julgados de
Paz ndo hd uma forma de processo legalmente prescrita, dai a sua flexibilidade, ao
contrario das formas de processo, ordindrio, sumario e sumarissimo, previstas no
Caodigo de Processo Civil.

No entanto, este principio deriva do Cdédigo de Processo Civil que no seu artigo
265.°-A dispde que “(...) deve o Juiz oficiosamente, ouvidas as partes, determinar a

pratica de actos que melhor se ajustem ao fim do processo, bem como as necessarias

25 CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lishoa, 2007.

VARGAS, Lucia Dias, Julgados de Paz e Mediagdo — Uma nova face da Justiga, Almedina, Lisboa, 2006.

COSTA, Ana Soares da, LIMA, Marta Pimpdo Samudio e outros — Julgados de Paz e Mediacdo. Um novo conceito
de Justica, AAFDL, Lisboa, 2002.

% pelo artigo 484.° n.° 3 do Cédigo Processo Civil, por remisséo do artigo 63.° da Lei n.° 78/2001, de 13 de Julho,
“Se a resolugdo da causa revestir manifesta simplicidade a sentenga pode limitar-se a parte decisoria, precedida da
necessaria identificagdo das partes e da fundamentagéo sumaria do Julgado™.

2" CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.

PEREIRA, Joel Timéteo Ramos — Julgados de Paz, 32 edi¢do, Quid Juris, Lisboa, 2005.
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adaptacbes™®®. Na pratica o processo é mais flexivel que no Processo Civil comum,
adaptando-o a participacdo dos interessados no processo, incutindo uma certa
maleabilidade processual.”®

Este principio e o da simplicidade, permitem que 0 processo se ajuste as
especificacfes do caso concreto como forma de atingir os objectivos daquele e os
interesses das partes. O modo como o processo se desenrola deve ter em atencdo a
natureza de cada acto, adequando-se aos fins que se pretendem atingir. A aplicacdo
deste principio prende-se com a intencdo de maior eficicia e simplicidade processual,

afastando formalidades desnecessarias & justa composicéo do litigio.*

Principio da informalidade

Tendo em conta que o processo nos Julgados de Paz tem como objectivo
estimular a justa composicdo dos litigios e 0 acordo entre as partes, este principio
significa que os processos se devem desenrolar sem o ritual proprio do processo civil,
extremamente formal e burocratico, despindo-se de formalismos muitas vezes
desnecessarios. A tramitacdo simplificada e a possibilidade de adequacdo ao fim
pretendido em conjunto com a diminuicdo de prazos, a impossibilidade de deducdo de
incidentes e o limite aos recursos, sdo o resultado da implementacdo do principio da
informalidade no seio dos Julgados de Paz, visando eliminar o caracter protocolar do
processo.*

A informalidade leva a uma aproximacao das partes e permite que as partes se
sintam confortaveis, dando lugar ao diadlogo aberto, nomeadamente na fase de
conciliacdo em sede de julgamento, onde as partes falam abertamente e os formalismos
sdo deixados para momento posterior se aquelas ndo chegarem a acordo.

Apesar disso existem certas formalidades que se mantém, por necessidade de
respeito e defesa dos interesses presentes na causa, nomeadamente na fase de
julgamento que partilha bastante do formalismo herdado do processo civil. Este

2 COSTA, Ana Soares da, LIMA, Marta Pimpdo Samudio e outros — Julgados de Paz e Mediac&o. Um novo conceito
de Justica, AAFDL, Lisboa, 2002.

2 CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.

30 PEREIRA, Joel Timéteo Ramos — Julgados de Paz, 32 edicdo, Quid Juris, Lisboa, 2005.

31 CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.
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principio atribui mais importancia ao contetdo dos actos que a sua forma, permitindo

uma efectiva justica de proximidade™.

Principio da oralidade

Este principio acompanha todo o processo nos Julgados de Paz e encontra-se
aliado a todos os principios referidos supra. Privilegia-se a forma oral de transmisséo de
informacdo, quer no momento de interposicdo da accdo pelo artigo 43.°n.° 2 e 3, quer
no momento de apresentacdo de Contestacdo segundo o artigo 47.° n.° 1, as notificacOes
podem ser feitas por telefone, assim como durante a mediacdo e o julgamento se da
preferéncia a esta forma de comunicacdo directa. Ainda quando as partes sao
convidadas a suprir alguma irregularidade formal ou material o podem fazer pela via
oral. A sentenca é também proferida oralmente pelo Juiz perante as partes*>.

Este principio ajuda a aproximacéao imediata e esclarecida dos cidad&os a justica,
que ndo tendo bases juridicas, podem ditar 0 que se passou e 0 que pretendem do
Tribunal enquanto que o técnico reduz a escrito o que é transmitido, como que
traduzindo o que é dito para criar um documento que ird dar inicio ao processo ou
contestar o que foi alegado no Requerimento Inicial.

Outro corolario deste principio € o facto de existir a fase de mediacdo onde tanto
a pré-mediacdo como a mediacdo se desenrolam exclusivamente através do dialogo,
existindo eventualmente um acordo escrito caso as partes cheguem a um entendimento.

Como limite a este principio encontramos apenas a necessidade de garantir um
minimo de correspondéncia entre o que é dito e 0 que é transposto para 0s autos®*, isto
é, a reducdo a escrito, ainda que por técnicos ou, mediadores, de pe¢as processuais ou
acordos. As partes podem participar no processo utilizando apenas a palavra mas é
necessario que se mantenha um registo escrito pela importancia e valor processual.
Apesar de a audiéncia de julgamento decorrer oralmente entre as partes, existe um

técnico que cumpre o papel de escrivao e que redige a acta da audiéncia.

%2 COSTA, Ana Soares da, LIMA, Marta Pimp&o Samudio e outros — Julgados de Paz e Mediac&o. Um novo conceito
de Justica, AAFDL, Lisboa, 2002.

33 CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.

34 PEREIRA, Joel Timéteo Ramos — Julgados de Paz, 32 edicdo, Quid Juris, Lisboa, 2005.
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Principio da absoluta economia processual

Este principio vai buscar forma ao Cadigo de Processo Civil na medida em que
segundo os artigos 137.° e 138.° deste cddigo € proibida a prética de actos processuais
inGteis e pretende-se a reducdo daqueles que sdo considerados Gteis ao minimo
indispensavel, pois o que releva do processo é a justica do seu resultado™.

Pode-se traduzir este principio tanto como numa economia de processos como
numa economia de meios, comportando uma reducdo de actos e formalidades,
salvaguardando no entanto todos os direitos e garantias legais, bem como todas as
formalidades indispensaveis™.

Quanto a economia de processos € de referir a vontade para que cada processo
resolva o maior nimero possivel de litigios.

Assim, com este principio pretende-se reduzir os actos processuais dispensaveis

em funcéo dos resultados obtidos em funcéo dos interesses das partes®.

Principio da proximidade

Os Julgados de Paz tiveram na sua génese uma forma de aproximar a justica as
populagdes, se atentarmos ao artigo 4.° da LJP verificamos que a proximidade deriva do
facto destes serem Tribunais criados a nivel local®®, logo, desenhados para o cidadéo,
baseados em principios que os transformam em Tribunais acessiveis por aqueles, nos
quais se pretendeu uma efectiva aproximacao do utente a Justica.

Onde também se pode verificar a existéncia deste principio é quanto ao horario
de funcionamento do Julgado de Paz, que se estende fora do horario de expediente
normal, permitindo aos cidaddos deslocar-se ao Julgado de Paz quando tiverem mais
disponibilidade.*

Outra caracteristica dos Julgados de Paz que resulta deste principio prende-se
com o valor das custas. Com um valor maximo de € 70,00 pelo processo, médio de €

35,00 quanto a custas em partes iguais, € minimo de € 25,00 quando as partes chegam a

% CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.

% COSTA, Ana Soares da, LIMA, Marta Pimp&o Samudio e outros — Julgados de Paz e Mediacdo. Um novo conceito
de Justica, AAFDL, Lisboa, 2002.

87 SEVIVAS, Jodo — Julgados de Paz e o Direito, Rei dos Livros, Lishoa, 2007

%8 Concelhos, agrupamento de conselhos contiguos, freguesias ou agrupamento de freguesias contiguas.

3% CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.
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acordo em mediacdo, é obviamente um corolario da proximidade, de certa forma uma
proximidade econdmica das partes ao Tribunal.

A proximidade ao utente fica também demonstrada no acolhimento que o utente
recebe no servi¢o de atendimento, uma vez que o objectivo dos servigos do Julgado de
Paz é servir o cidaddo, nomeadamente através de um acompanhamento sensivel das
pessoas, prestando um verdadeiro Servico Publico.

Pode-se assim falar em proximidade territorial, de acesso, economica e humana.

Principio da celeridade

O principio da celeridade consubstancia-se na certeza que 0 processo de
desenrolara de forma expedita. J& a Constituicdo da Republica Portuguesa fala de justica
em tempo Util no seu artigo 20.° n.° 5. O principio da celeridade consiste basicamente
em obter uma decisdo para 0 caso concreto dentro de um prazo razoavel por forma a que
o seu efeito Gtil se ndo dilua no tempo®.

N&o h& uma norma que imponha um prazo aos processos nem este principio
decorre directamente da LJP**, mas os processos nos Julgados de Paz tém uma
pendéncia média entre 30 a 90 dias. Em termos estatisticos, no ano de 2010 os
processos no Julgado de Paz de Lisboa tiveram uma duracdo média de resolucdo na
ordem dos 79 dias.

Este principio verifica-se no facto de os prazos se encontrarem encurtados, de
forma a que o processo se desenvolva sem grandes paragens. Também quanto ao
horario de funcionamento definido se pode verificar a vontade de celeridade processual,
agendando-se diligéncias para sabados no Julgado de Paz de Lisboa, podendo funcionar
ainda aos feriados, salientando a inexisténcia de férias judiciais. O uso de meios
informaticos no tratamento e execucdo de actos e pecgas processuais também auxilia a

celeridade processual®.

%0 COSTA, Ana Soares da, LIMA, Marta Pimpdo Samudio e outros — Julgados de Paz e Mediag&o. Um novo conceito
de Justica, AAFDL, Lisboa, 2002.

41 CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.

2 COSTA, Ana Soares da, LIMA, Marta Pimpdo Samddio e outros — Julgados de Paz e Mediag&o. Um novo conceito
de Justica, AAFDL, Lisboa, 2002.

CHUMBINHO, Jodo - Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.
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Hoje em dia, 0 maior atraso nos processos do Julgado de Paz e que vai de
encontro a este principio, prende-se com a citacdo dos demandados. Fora esta questdo

0s processos desenrolam-se de forma bastante expedita.

Principio da equidade

Este principio tem como significado a procura do mais justo para o0 caso
concreto, isto é, coloca-se de lado a norma legal para se atender a particularidade do
problema®. Este principio deriva da insuficiéncia da norma geral para atender as
necessidades do conflito concreto. Na resolucéo pela equidade o Juiz deve recorrer a um
método dedutivo, dando importancia a questdo concreta, devendo ter-se grande
sensibilidade para cada caso.

Este principio tem como limite de aplicacdo um valor do processo ndo superior a
metade da alcada do Tribunal de primeira instancia e a necessidade de concordancia das
partes para que o Juiz julgue segundo critérios de equidade.

J& no procedimento normal dos Julgados de Paz se verifica o afastamento de
critérios de legalidade por forca do principio da participacdo e do estimulo ao acordo,
nomeadamente nos acordos homologados e transaccdes, 0 Juiz apenas verifica a
validade e a legitimidade das partes para 0s mesmos.

Quando falamos de equidade falamos em justica do caso concreto, e é isso que
ressalta da leitura do artigo 26.° n.° 2 da LJP, devendo o Juiz agir sempre numa
perspectiva de razoabilidade e de justica das partes. A equidade ndo afasta no entanto a

fundamentag&o obrigatéria & decis&o.**

Principio da cooperacéo

As partes devem cooperar para que a resolucéo do problema seja atingida o mais
rapidamente possivel. Esta cooperagdo é notdria em vérias fases do processo. Logo na
media¢do quando o mediador ajuda a que as partes em colaboracdo conduzam o

processo com vista ao acordo®. Se as partes ndo cooperarem, nomeadamente através da

3 SEVIVAS, Jodo — Julgados de Paz e o Direito, Rei dos Livros, Lishoa, 2007.
4 CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lishoa, 2007.
5 Artigo 53.°n.° 2 da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo 1)

23



Relatério de Estagio Curricular — Julgado de Paz de Lishoa

falta ndo justificada ou ignorando a mediagdo e a conciliagdo, existem sancgoes,
respectivamente a desisténcia do pedido ou a confissdo dos factos alegados e a remessa
do processo para julgamento pelo Juiz de Paz, isto €, uma vez que as partes se recusam
a cooperar entre si, serd o Juiz a decidir o resultado™.

A experiéncia do estagio permitiu assistir a conciliagdes onde o Juiz apelava as
partes a cooperarem na procura de uma solucdo que agradasse a ambos e resolvesse 0

conflito de forma responsavel.

Principio da pacificacao

Este principio encontra-se salvaguardado logo no préprio nome do Tribunal,
Julgados de Paz. A paz é um elemento presente ndo s6 no nome do Tribunal como em
toda a tramitacdo deste. E afastada a perspectiva contenciosa entre as partes para que
cooperem pacificamente num entendimento e solu¢do comum.

A pacificagdo é um objectivo do Tribunal. Pretende-se a harmonia e a
pacificacdo social através de técnicas de restauracdo do didlogo e recuperagdo da
relacdo. Esta mudanca de paradigma que as partes recebem tem um fim pedagogico para
que no futuro consigam resolver as questdes através do dialogo sem ter de recorrer a via
judicial*’. E basicamente um procedimento baseado no passado para que no presente
encontrem uma solucdo com vista ao futuro. Esta definicdo muitas vezes associada a
mediacdo pode ser aplicada também quanto ao processo dos Julgados de Paz uma vez
gue também na conciliacao as relaces pessoais podem melhorar.

No entanto nem sempre esta faceta pedagdgica de pacificacdo resulta, tendo
assistido a situacdes em que a parte condenada sai da sala de audiéncia e se dirige
imediatamente ao servi¢co de atendimento com o intuito de propor uma accao contra a
outra parte ou entdo casos em que a parte condenada numa acgdo volta como
demandada noutra ac¢do por uma atitude de vinganca apés acordo em mediacao ou apos
uma sentenga condenatoria.

Mas estes casos muito especiais e esporadicos derivam muitas vezes da falta de
vontade das partes em encontrar uma solugdo comum, em aceitar a pacificacdo, sendo

habitualmente situacdes de conflitos que se prolongam no tempo e que em pouco se

4 PEREIRA, Joel Timoteo Ramos — Julgados de Paz, 32 edicdo, Quid Juris, Lisboa, 2005.
47 CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.
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relacionam com o objecto da ac¢do . Para que a pacificacdo funcione é necessario que as

partes queiram cooperar uma com a outra, sendo tal & impossivel.

Por forma a demonstrar a importancia dos principios basilares dos Julgados de
Paz, o Dr. Jodo Chumbinho transmitiu-me, no momento da introducdo ao Julgado de
Paz de Lisboa, a sua visdo relativamente a estes principios e de que forma estes se
poderiam enquadrar num esquema que representasse 0 espirito destes Tribunais. A
figura transmitida é de um tridngulo equilatero em cujos Vértices inferiores e opostos se
encontram o principio do estimulo ao acordo e o principio da participacdo das partes.
No topo do tridangulo encontramos o principio da pacificacdo. No centro deste poligono
encontramos a figura para qual convergem todos os principios, que € o cidaddo
enquanto utente dos Julgados de Paz. Esta imagem podera ser verificada no Anexo 11

ao presente relatorio.

25



Relatério de Estagio Curricular — Julgado de Paz de Lishoa

3. Competéncia dos Julgados de Paz

Quanto & competéncia dos Julgados de Paz, encontramos na LIP*, nos artigos
6.2 a 14.° o estabelecimento de normas de competéncia que permitem aferir o &mbito e
os limites da jurisdicdo dos Julgados de Paz, organizadas em razdo do objecto, valor,
mateéria e territdrio.

Quanto a sua incompeténcia, o artigo 7.° dispde que, sendo conhecida dos
Julgados de Paz, pode ser declarada oficiosamente ou a pedido das partes, comportando
a remessa do processo para o Tribunal competente. Mesmo que seja incompetente para
a questdo, os Julgados de Paz permitem ainda que as partes possam recorrer a um

servico de Mediacdo extra-competéncia.

A competéncia em razdo do objecto, prevista no art.° 6.°, n.°1 indica que 0s
Julgados de Paz sdo competentes exclusivamente para ac¢des declarativas. O n.° 2 do
mesmo artigo estipula que para a execucédo das decisfes dos Julgados de Paz aplica-se o
determinado no Codigo de Processo Civil sobre a execucdo de decisdes dos Tribunais

de Primeira Instancia.

Em razdo do valor, encontramos estipulado no artigo 8.° da LJP que os Julgados
de Paz tém competéncia para as acc¢Bes cujo valor ndo exceda o valor definido para a
alcada dos Tribunais de Primeira Instdncia que actualmente se encontra no valor de
€5.000,00.

A competéncia em razdo da matéria, prevista no art.’ 9.°, é a que tem mais
relevancia pratica, uma vez que 0s técnicos que recebem as accdes e as registam na
aplicacdo informética tém de verificar em que alinea se enquadra o litigio apresentado.

Segundo este artigo os Julgados de Paz tém competéncia para apreciar e decidir
sobre um variado conjunto de accdes, das quais as mais frequentes sao:

e direitos e deveres de condéminos
e arrendamento urbano
e responsabilidade civil contratual e extracontratual

e incumprimento contratual

8 \Vide Anexo .
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Existem no entanto algumas exclusbes de competéncia que a Lei define

expressamente®.

A competéncia territorial destes Tribunais é fixada por regras gerais e regras
especificas para ac¢bes de uma determinada matéria. Assim a competéncia em razéo do
territério encontra-se disposta nos artigos 10.° a 12.°, que correspondem as regras
especiais, sendo que o artigo 13.° prevé a aplicacdo de uma regra geral quanto a casos
ndo previstos nas regras especiais e 0 artigo 14.° define a regra geral para pessoas
colectivas.

Desta forma, o artigo 11.° prevé que o Julgado de Paz territorialmente
competente para ac¢des referentes a direitos reais ou pessoais de gozo sobre imoveis é o
da situacdo dos bens. No artigo 12.°, que quanto ao cumprimento de obrigacgdes,
indemnizacdo pelo ndo cumprimento ou cumprimento defeituoso e a resolugédo do
contrato por falta de cumprimento é competente o Julgado de Paz do lugar em que a
obrigacdo devia ser cumprida ou do domicilio do demandado. Para acc¢do relativa a
responsabilidade civil extracontratual, o Julgado de Paz competente € o do lugar onde o
facto ocorreu.

A regra geral referida anteriormente é a de que ndo se verificando as previsdes
supra indicadas, € competente territorialmente o Julgado de Paz do domicilio do
demandado, podendo ser competente o Julgado de Paz do domicilio do demandante
quando aquele for incerto, ausente ou residir no estrangeiro. No caso de ambos
residirem no estrangeiro é competente o Julgado de Paz de Lisboa.

Por fim, a regra geral para as pessoas colectivas prevista no artigo 14.° indica
que a competéncia territorial dos Julgados de paz depende se a accao é proposta contra a
sede da administracdo principal ou contra a sede da sucursal, agéncia ou filial, podendo
ser competente o lugar da situacdo da sede da demandada ou dos outros

estabelecimentos.

9 Artigo 9.°n.21 e 2 do Anexo I.
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Consideragdes finais

Relativamente & competéncia ha ainda que salientar duas questdes:

A primeira é que, do acompanhamento que este estgio permitiu fazer, foi

possivel verificar que grande quantidade de acc¢bes propostas no Julgado de Paz de
Lisboa sdo acches relativas a direitos e deveres de conddéminos ou accles de
responsabilidade civil contratual e extracontratual.
E de supor que este resultado seja por este Tribunal se encontrar num grande centro
urbano do pais, acredito que, os Julgados de Paz de zonas mais rurais terdo um maior
numero de accdes relativas a posse, usucapido e acessao, direito de uso e administracao
da compropriedade, da superficie, do usufruto, de uso e habitacdo e ao direito real de
habitagdo periddica.

A segunda prende-se com a discussdo em torno da exclusividade ou
alternatividade da competéncia dos Julgados de Paz. Esta questdo, suscitada durante o
estagio, originou alguma discussdo sobre as alegacBGes de quem defende uma ou outra

solucdo, levantando a dificuldade quanto a posicao a tomar.

Jurisdicdo obrigatdria ou voluntaria do Julgado de Paz

A discussdo, sobre se a competéncia destes Tribunais é ou ndo obrigatoria, tem
sido arrastada desde a introducdo destes Tribunais no ordenamento juridico portugués,
estando no momento presente longe de terminar. Pessoalmente ndo entrarei em
consideracOes sobre 0 assunto em questdo uma vez que, pela natureza da discussédo e
dos argumentos levantados, ainda ndo consegui adoptar uma posicdo por uma ou outra
parte com toda a certeza, pendendo umas vezes para a alternatividade e outras para a
exclusividade®®.

Nesta matéria existem, de ambas as partes, fortes argumentos, constantes
nomeadamente em diversos Acérddos. Dos ultimos conhecidos encontramos um
Acérddo do Supremo Tribunal de Justica, uniformizador de jurisprudéncia, de

24/05/2007 que estabelece a competéncia dos Julgados de Paz como alternativa e outro

% Ultimamente mais inclinado para considerar a competéncia dos Julgados exclusiva com a faceta da alternatividade
existente na possibilidade de optarem pela resolugdo através da mediacéo ou da conciliagao.

28



Relatério de Estagio Curricular — Julgado de Paz de Lishoa

Acérddo do Tribunal da Relacdo de Lisboa datado de 12/07/2007 que sustenta que a
competéncia atribuida aos Julgados de Paz é exclusiva.

Resumindo a discussdo em termos bastante gerais, para quem defende a
alternatividade vale a ideia de que os Julgados de Paz se caracterizam como um meio
alternativo de resolugdo de litigios, dependendo da vontade das partes o recurso a estes
meios.

Ja para quem defende o contrario, isto é, a exclusividade, € invocado o intuito de
descongestionamento dos Tribunais Judiciais para o qual os Julgados de Paz foram
criados, o facto de estes serem verdadeiros Tribunais®* e pelo estabelecido na LIP*?, que

sendo uma lei especial prevalece sobre a lei geral.

De uma forma mais detalhada, as vérias razdes que levam a sustentar a
competéncia alternativa ou voluntaria dos Julgados de Paz para conhecer de certas
matérias sao:

A opcdo pela ndo alteracdo da Lei de Organizacdo e Funcionamento dos
Tribunais Judiciais®® de modo a conformar-se com a LJP configura & partida a
competéncia material concorrencial dos o6rgdos judiciais da jurisdicdo civel e dos
Julgados de Paz, uma vez que estes foram implantados a titulo experimental, deixando
aos cidaddos a escolha progressiva destes Tribunais.

A obrigatoriedade de intentar ac¢cdes em Julgados de Paz sediados em pontos do
territorio consideravelmente distantes dos Tribunais da respectiva comarca, uma vez
que os Julgados de Paz ainda ndo estdo implantados em todo o territério nacional®, a
mercé de um processo com menores garantias de defesa, sem possibilidade de neles se
discutir a matéria relativa aos incidentes nem de produzir a prova pericial, sem que isso
implique a remessa para o Tribunal Judicial.

A competéncia concorrencial entre Tribunais quando no decurso da tramitacédo
dos processos nos Julgados de Paz se suscitar algum incidente ou neles for requerida
prova pericial, tornando os Tribunais Judiciais competentes para conhecer das referidas
accOes. Logo, os Julgados de Paz ndo sdo exclusivamente competentes para delas

conhecer. Nao faz sentido afirmar que a competéncia seja exclusiva dos Julgados de Paz

%! N&o devendo haver concorréncia na oferta pablica de Justica sob pena de serem criadas desigualdades.

52 COSTA, Ana Soares da, LIMA, Marta Pimp&o Samudio e outros — Julgados de Paz e Mediac&o. Um novo conceito
de Justica, AAFDL, Lisboa, 2002.

%% Doravante designada por LOFTJ.

5 Vide Anexo 1.
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para apos o levantamento de um incidente esta passe a ser da competéncia dos Tribunais
de Primeira Instancia.

A vocacdo para a participacdo civica dos interessados e estimulo a justa
composi¢do dos litigios e a sua resolugdo por acordo, enquadra-se com a ideia que
envolveu a sua criagdo de constituirem uma via alternativa de resolugéo de conflitos.

A proposicdo de uma accdo numa referida ordem de Tribunal exclui a
possibilidade de accionamento na outra®, logo, a competéncia é alternativa e por isso

concorrencial onde existam as duas ordens de Tribunais.

Quanto as razfes que levam a sustentar a competéncia exclusiva ou obrigatoria
dos Julgados de Paz para conhecer de certas matérias sdo:

Pelo n.° 1 do art.° 18.° da LOFTJ e art.®° 66.° do CPC resulta que “sdo da
competéncia dos Tribunais judiciais as causas que ndo sejam atribuidas a outra ordem
jurisdicional”. Como a LJP nada diz, s6 se pode entender que a sua competéncia é uma
competéncia exclusiva, porque assim acontece sempre que o legislador atribui a outras
entidades competéncia especifica para o conhecimento de determinadas matérias,
subtraindo-as a alcada dos Tribunais Judiciais. Assim, a LJP, sendo uma lei especial,
prevalece sobre a lei geral.

A interpretagdo “a contrario” do artigo 67.° da LJP do qual se influi que apos a
instalacdo do Julgado de Paz todas as acgdes devem nele ser propostas™.

A necessidade que o legislador se tivesse pronunciado sobre a inexisténcia de
obrigatoriedade de recorrer a jurisdi¢cdo dos Julgados de Paz, o que ndo ocorreu, logo
aplica-se o que foi dito quanto a lei especial se sobrepor a lei geral.

O facto da criacdo dos Julgados de Paz ter na sua génese o descongestionamento
dos Tribunais comuns, logo, tornando-se exclusivamente competentes quanto a acc¢oes
que obstruiam o regular funcionamento desses Tribunais. Ndo fazendo sentido a
competéncia ser alternativa sob pena de se manter a situacdo actual.

A violacdo do principio da igualdade no acesso a Justica na medida em que 0
autor decide pelo recurso ao Tribunal de Primeira Instancia ou ao Julgado de Paz, como
bem entender, ficando o réu, afinal sem alternativa nenhuma. Quando se fala em

alternatividade sé se tem em conta o autor e ndo o réu.

% Ac6rddo do Supremo Tribunal de Justica de 24/05/2007
% CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.
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A violacdo da igualdade de faculdades e de meios de accédo e de defesa que a lei
estabelece em conjunto com a violacdo do principio do processo equitativo, que impde
0 equilibrio entre as partes ao longo de todo o processo, na perspectiva dos meios
processuais. O artigo 20.°, n° 1 e 4 da CRP que defende que a todos deve ser assegurado
0 acesso ao direito e aos Tribunais para defesa dos seus direitos e interesses legalmente
protegidos. E que todos tém direito a que uma causa em que intervenham seja objecto
de deciséo em prazo razoavel e mediante processo equitativo.®’

O facto das decisdes proferidas pelo Juiz de Paz terem o valor de sentengas
proferidas por Tribunal de 1.2 instancia, artigo 61.° da LJP. *®

A previsdo de instalacdo de Julgados de Paz por todo o territério nacional a
medida das necessidades populacionais, estando cada vez mais proximos das

populagdes.

Desta forma, uma vez que nem a jurisprudéncia, nem a doutrina conseguem
alcancar uma solucdo consensual sobre esta questdo, ndo terei eu a pretensdao de a
encontrar, devendo apenas cingir-me ao que propus que foi a enunciacdo das duas
possibilidades de escolha existentes, a alternatividade ou a exclusividade da
competéncia dos Julgados de Paz.

57 Constituigdo da Republica Portuguesa.
%8 Ac6rddo do Tribunal da Relagéo de Lishoa de 12/07/2007.
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4. Tramitacdo Processual

A tramitacdo nos Julgados de Paz é bastante simples, alias, de acordo com o
principio basilar da simplicidade que norteia os procedimentos. Assim, numa
perspectiva geral podemos distinguir a tramitacdo em trés fases distintas, a Fase Inicial,
a Fase de Mediacdo e a Fase de Julgamento, podendo em cada fase existir sub-fases.

Para uma ajuda a analise da tramitacdo processual encontra-se em anexo ao
presente relatorio um esquema da tramitacdo processual dos Julgados de Paz que tem

por base a LIP™®.

Fase Inicial

A tramitacdo processual comeca quando um processo é aberto e recebe um
nimero®, através da apresentacdo do Requerimento Inicial na secretaria que pode ser
apresentado oralmente ou por escrito®.

Se for apresentado oralmente caberd ao técnico de atendimento reduzir as
pretensbes verbalizadas a escrito, de acordo com o principio da oralidade. Se for
apresentado por escrito devera ser em formulario proprio, com nome e residéncia das
partes, exposicdo sucinta dos factos, pedido® e valor. Pode ser apresentado
Requerimento Inicial de forma escrita e que ndo seja em formulério préprio desde que
contenha o0s elementos referidos e se possivel que respeite a forma articulada®.

Os elementos que constam do Requerimento Inicial sdo registados na aplicacéo
informatica dos Julgados de Paz, onde o processo recebe o numero e € distribuido pelos
Juizes de Paz. Esta distribuicdo tem relevancia, antes da Fase de Julgamento, quanto a
duvidas processuais que possam surgir ao técnico e ainda para eventual homologacéo de

acordo em sede de mediacéo.

% Vide Anexo IV.

80 Ex.: 1/2010 — JP.

61 Artigo 43.°n.0 1 e 2 da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo I).

PEREIRA, Joel Timéteo Ramos — Julgados de Paz, 3% edi¢do, Quid Juris, Lishoa, 2005.

62 Sendo admitida a cumulagdo de pedidos.

88 por remissdo do artigo 63.° da Lei 78/2001 de 13 de Julho para o artigo 151.° n.° 2 do Cédigo de Processo Civil.
COSTA, Ana Soares da, LIMA, Marta Pimpdo Samudio e outros — Julgados de Paz e Mediagdo. Um novo conceito
de Justica, AAFDL, Lisboa, 2002.

32



Relatério de Estagio Curricular — Julgado de Paz de Lishoa

Terminado o registo do Requerimento Inicial o Demandante faz a entrega da
quantia de € 35,00, sem a qual o processo pode ser recusado, excepto nos casos de
beneficio de dispensa do pagamento da taxa de justica em sede de apoio judiciario®.

O inicio de um processo nos Julgados de Paz determina a interrupcdo da
prescricdo nos termos gerais®.

Do trabalho acompanhado no Julgado de Paz de Lisboa, alem do registo na
aplicacdo, aos técnicos cabe o registo em outros documentos informaticos
nomeadamente para estatistica e controle financeiro.

Estando o Demandante, ou 0 seu representante, presente no momento da
apresentacdo do Requerimento Inicial e ndo recusando a Fase da Mediacdo, é de
imediato notificado da data da sesséo de pré-mediacdo. Estando o Demandante ausente,
0 que pode suceder quanto a um Requerimento Inicial enviado por correio, apos o seu
registo pelo técnico, segue por carta registada a notificacdo da data de pré-mediacédo
acompanhada de uma cépia do Requerimento Inicial carimbada pelo Julgado de Paz e
do recibo de pagamento de custas.

Ainda quanto a apresentacdo do Requerimento Inicial, aceitando a Fase da
Mediacédo, cabe ao Demandante, caso pretenda, escolher o0 mediador que ir& proceder a
sessdo de mediacdo. Quando ndo escolha nenhum mediador, este sera designado pelo
técnico responsavel pelas marcacdes da Fase da Mediacdo que segue uma lista definida,
escolhendo segundo o método da rotatividade.

Caso surja alguma irregularidade formal do Requerimento Inicial, deve o
Demandante ser convidado a aperfeicoa-la oralmente no inicio da audiéncia de
julgamento®®.

Por fim o técnico coloca o processo numa capa prépria do Julgado de Paz,
numera e rubrica as folhas do processo.

Apb6s a interposicdo da accdo pelo Demandante segue-se a citacdo do
Demandado.

A citacdo € um documento redigido pelos técnicos e deve conter a indicacdo do

prazo para apresentar a Contestacédo, a data da sessdo de pré-mediagédo e as cominagdes

8 PEREIRA, Joel Timéteo Ramos — Julgados de Paz, 3% edicéo, Quid Juris, Lisboa, 2005.
% Artigo 43.° n.° 8 da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo I).
% Artigo 43.°n.° 5 da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo I).
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em que o Demandado incorre em caso de revelia®’, devendo ser acompanhada por copia
do Requerimento Inicial.

A citacdo pode ser feita por carta (registada com aviso de recepcao),
pessoalmente na secretaria do Julgado de Paz ou por funcionério do Tribunal na morada
indicada no Requerimento Inicial, nunca podendo ser edital por forga do artigo 46.° da
LJP.

Na préatica, em primeiro lugar é enviada uma carta de citacdo acompanhada de
copia do Requerimento Inicial, pela secretaria do Julgado de Paz®®, em correio registado
com aviso de recepcdo, para a morada indicada pelo Demandante no Requerimento
Inicial.

Caso a citacdo venha devolvida, o técnico redige uma carta convite que é
enviada por correio simples ao Demandado, dando-lhe um prazo para comparecer
pessoalmente no Julgado de Paz a fim de ser citado, alertando-o para a importancia de
Vir ao processo.

Findo o prazo estipulado para a citacdo pessoal o técnico solicita mais
informagdo ao Demandante e a outras entidades®®, na tentativa de obter outra morada
para citacdo, repetindo todo o procedimento caso exista.

Feitas as diligéncias sem o Demandado se encontrar citado o técnico faz o
processo concluso ao Juiz responsavel pelo processo que decidira pela citacdo por
funcionario ou pela nomeacao de defensor oficioso, consoante a sua convicgao.

Assim, e caso se ndo consiga citar o demandado, 0 processo segue a sua revelia,
sendo pratica nos Julgados de Paz optar-se pela nomeacdo de um representante oficioso
do revel.

Caso a citacdo resulte de qualquer dos procedimentos anteriores, 0 processo
segue a sua tramitacdo normal, devendo o Demandado liquidar a taxa de justica
correspondente, de € 35,00, com a primeira intervengdo no processo ou com a
Contestacdo’®. No caso de falta de liquidacdo da taxa de justica, o técnico notifica o

demandado para a cominagdo que acresce, de € 5,00 por dia, por essa falta.

7 PEREIRA, Joel Timéteo Ramos — Julgados de Paz, 3% edicéo, Quid Juris, Lisboa, 2005.

88 Artigo 43.° n.° 6 da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo 1).

% Seguranca Social, Direccéo de Finangas e Instituto da Mobilidade e Transportes Terrestres.
™ Artigo 5.° da Portaria 1456/2001 de 28 de Dezembro.
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A primeira intervencdo no processo pode ocorrer com a citagdo pessoal ou com
o afastamento da Fase de Mediacdo na secretaria do Julgado de Paz, ou com a
apresentacdo da Contestacdo. Assim, ap0s a citacdo o Demandado pode vir ao processo
indicar que prescinde da Fase de Mediagdo, levando o técnico a fazer o processo
concluso ao Juiz competente para marcacdo de julgamento, pode contestar, ou pode
apenas pagar a taxa de justica. O pagamento da taxa de justica pode ser feito em
numerario, vale postal, cheque & ordem do GRAL'™, ou transferéncia bancéria. No
Julgado de Paz de Lisboa esta ainda disponivel o pagamento por multibanco’.

Apds a citacdo o demandado tem dez dias para, querendo, apresentar
Contestacio’®. Esta reveste as mesmas caracteristicas da apresentacio do Requerimento
Inicial, nomeadamente a possibilidade de ser apresentada de forma oral ou escrita,
sendo reduzida a escrito pelo técnico nos casos de apresentacdo oral. Pode ainda ser
apresentada pessoalmente na secretaria do Julgado de Paz ou enviada por correio. Em
casos excepcionais é admitida a deducéo de reconvencdo’.

Deduzida reconvencdo, é dado ao Demandante 10 dias para, querendo, se
pronunciar. A reconvencdo € admitida quando o demandado se propde a obter
compensacéo ou tornar efectivo o direito a benfeitorias ou outras despesas’™.

A Contestacdo pode ser entregue até 3 dias posteriormente ao término do prazo
com o correspondente pagamento de uma cominacdo de sanc¢do pecuniaria. Essa sangédo
é calculada sobre o valor das custas, representando um incremento de 10% no primeiro
dia, 25% no segundo e 40% no ultimo dia. Findo esse prazo é enviado a parte uma
notificagcdo do constante no artigo 145.° n.° 6 do Cédigo de Processo Civil.

Uma dltima nota sobre esta questdo, quanto a apresentacdo de varias
Contestacdes numa situacdo de varios demandados, entendeu-se ser preferivel receber
de cada Contestacdo apresentada o valor da taxa de justica. Assim, cada peca processual
“vale” € 35,00, sendo feito o acerto global no final do processo, devolvendo-se o que as

partes pagaram a mais.

™ Gabinete para a Resolucdo Alternativa de Litigios.

"2 Terminal de Pagamento Automatico.

8 Artigo 47.° da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo I).

™ Artigo 48.° da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo I).

> CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lishoa, 2007.
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Fase De Mediacao

Quando nao for afastada pelas partes, a Fase da Mediagdo inicia com a pré-
mediacgdo. Esta & uma primeira reunido entre as partes e um mediador com o objectivo
de explicar no que consiste a mediacdo e os seus termos, bem como verificar a sua
predisposicdo para resolver por acordo a sua questéo.

As partes sdo esclarecidas sobre o procedimento da mediagcdo, com uma breve
abordagem do problema por forma a verificar se 0 mesmo é mediavel.

Se as partes aderirem a este procedimento assinam um termo de consentimento e
confidencialidade, passando-se a mediacdo propriamente dita que habitualmente ocorre
logo de seguida e com 0 mesmo mediador.

A lei determina que a mediacgdo deva ser feita com mediador diferente mas a
pratica tem demonstrado que é mais favoravel manter o mesmo por uma questdo de
celeridade e de disponibilidade das partes. Apesar de a escolha do mediador estar
sempre na disponibilidade das partes.

Alcancado o acordo na mediacdo, € homologado pelo Juiz de imediato e na
presenca das partes. A homologacao confere a mesma forca executiva que a sentenca do
Juiz de Paz e que a sentenca do Tribunal de Primeira Instancia. Se a mediacéo néo tiver
sucesso, 0 processo é entregue ao Juiz para marcacgdo da audiéncia de Julgamento.

Assim, esta Fase termina preferencialmente com a homologacdo do acordo,
podendo também terminar por impossibilidade do mesmo, o que implica a marcacgéo da
sessdo de audiéncia de julgamento.

Chegando a acordo na Fase de Mediacdo cada parte recebe a devolugao de €
10,00 da taxa paga como forma de prémio pelo esfor¢o na resolucdo do conflito.

Fase De Julgamento

Conforme referido, a Fase de Julgamento s6 ocorre quando séo verificadas as
seguintes situacdes:
e as partes afastaram a Fase da Mediagéo
e as partes aceitam a Fase de Mediacdo mas o Demandado citado

regularmente falta injustificadamente a sesséo de mediacdo marcada
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e as partes aceitam a Fase de Mediacdo e em sede de pré-mediacdo optam
pelo ndo prosseguimento para mediagao

e as partes em sede de mediacdo ndo chegam a acordo

A audiéncia de julgamento encontra-se dividida em trés partes, na primeira o
Juiz ouve as partes, na segunda preside a uma tentativa de conciliacdo entre as partes e
na terceira faz-se o julgamento propriamente dito’.

A primeira parte ndo levanta ddvidas, o Juiz convida as partes a pronunciarem-se
sobre o caso, ouvindo primeiro o demandado e depois 0 demandante. Nesta parte, em
caso de irregularidade formal ou material de alguma das pecas processuais, 0 Juiz pode
convidar as partes a aperfeicoar os seus articulados oralmente, em harmonia com 0s
principios da celeridade, proximidade, simplicidade e adequac&o, disposta no artigo 43.°
n. 5 da LJP.

Até ao fim da primeira audiéncia de julgamento as partes podem juntar ao
processo todos os elementos que entendam necessarios. Se os documentos forem juntos
na audiéncia de julgamento, a contraparte podera solicitar um prazo para se pronunciar
sobre 0s mesmos, podendo no entanto prescindir do mesmo. Na audiéncia pode também
ser feito o requerimento ao juiz sobre a ampliacdo do pedido, que podera ser deferido ou
né&o.

A segunda parte, de tentativa de conciliagdo tem como objectivo resolver a
questdo por acordo. Esta caracteristica derivada da resolucdo alternativa de litigios
enquadrada na fase de julgamento dos Julgados de Paz permite que grande parte dos
litigios sejam resolvidos em harmonia. Esta sub-fase é importante pois tendo
eventualmente as partes trabalhado a relacdo em sede de mediacdo e estando perante um
terceiro com poder decisorio, o acordo pode surgir mais facilmente que em sede de
mediacdo, em parte motivado por ocasionais sugestes do Juiz. O acordo a que as partes
cheguem em sede de julgamento é transcrito para a acta e homologado de imediato.

Neste caso as partes nao tém direito a devolucao de € 10,00 uma vez que o

processo teve de prosseguir para a Fase de Julgamento.

6 CHUMBINHO, Jodo — Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.
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Frustrada a tentativa de conciliagdo o0 processo chega ao julgamento
propriamente dito onde é produzida a prova e é proferida a sentenca’’. No entanto é de
ressaltar que a viabilidade do acordo ndo se esgota no momento inicial da audiéncia,
apresentando-se como uma verdadeira e real hipotese de solucionar a questdo durante
toda a audiéncia de julgamento.

A producédo de prova vem prevista no artigo 59.° da LJP e tem como limite a
apresentacdo de cinco testemunhas de cada parte. Se as partes requererem prova
pericial, cessa a competéncia do Julgado de Paz, sendo o processo remetido para o
Tribunal Judicial competente.

O Demandado que ndo contestar pode no entanto, comparecendo em
julgamento, alegar os seus factos de acordo com o principio do contraditorio,
demonstrando a prova que entenda necessaria.

Finda a producdo de prova, a lei pressupfe que a sentenca seja proferida de
imediato em audiéncia de julgamento, oralmente e na presenca das partes. Esta
disposicdo ndo é sempre observada, nomeadamente por questdes temporais, quando o
julgamento se prolongou mais que o previsto. A razdo de ser desta disposicao prende-se
com o respeito pelos principios basilares do Julgado de Paz. No entanto torna-se por
vezes muito dificil de cumprir por impossibilidade de previsao temporal do tempo que

as partes vdo demorar em sede de conciliacdo, a titulo de exemplo.

Na audiéncia de julgamento podem ser levantados incidentes processuais, neste
caso a LJP é bastante precisa, prevendo que nestas situacfes o Tribunal perde a sua
competéncia, devendo remeter imediatamente o processo para o Tribunal de Primeira
Instancia competente para o caso.

Como serd verificado, perante estas situacdes, foi possivel encontrar solucGes
que resolviam o incidente e agradavam as partes, nomeadamente quando estas ndo
tinham qualquer interesse na remessa do processo para os Tribunais comuns, tentando

resolver a questdo por acordo.

A sentenca do Juiz de Paz deve cumprir o principio da simplicidade, e, caso o

valor do processo ndo exceda metade da algcada da primeira instancia e as partes estejam

7 Artigo 57.° e 60.° da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo I).
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de acordo, 0 Juiz de Paz podera julgar segundo os critérios da equidade’®, isto é a justica
aplicada ao caso concreto quando a norma juridica compromete uma solucéo justa
apenas em funcéo da sua aplicacdo genérica e abstracta’.

Lida a sentenca as partes o processo fica em transito a aguardar o pagamento de
custas ou, quando pagas, é colocado no arquivo em transito.

Caso o valor do processo exceda metade da alcada do Tribunal de Primeira
Instancia, a sentenca é recorrivel para estes segundo o artigo 62.° da LJP.

O recurso tem efeito meramente devolutivo e segue o regime geral, na medida
em que deixou, com a reforma operada pelo Decreto-Lei n.° 303/2007, de 24 de Agosto,
de haver recurso de agravo®.

O recorrente deve constituir obrigatoriamente advogado e juntar procuracao
forense, interpondo recurso no prazo de dez dias a contar de notificagdo da sentenca em
requerimento ao Juiz de Paz do processo. Admitido o recurso, o despacho € notificado
as partes, informando a parte recorrida da obrigatoriedade de constituir advogado se
pretender apresentar alegacdes.

No prazo de 15 dias a contar da notificacdo do despacho de admisséo, o
recorrente deve apresentar as suas alegacdes®’ que serdo notificadas ao recorrido que
pode responder no prazo de 15 dias a contar da notificacdo das alegacGes do recorrente.
Com a apresentacdo das alegacOes, cada parte deve apresentar comprovativo do
pagamento da taxa de justica inicial com o valor correspondente ao valor do recurso.
Ap0s 0 que, 0 processo e concluso ao Juiz para este emitir o despacho de remessa do
processo ou reparar a sentenca proferida.

Como se pode verificar, s6 o procedimento do recurso que tem base na lei
processual civil, tem um teor burocratico muito superior aos procedimentos dos

Julgados de Paz.

78 Chumbinho, Jo&o, Julgados de Paz na Pratica Processual Civil, Quid Juris, Lisboa, 2007.

™ COSTA, Ana Soares da, LIMA, Marta Pimp&o Samudio e outros — Julgados de Paz e Mediac&o. Um novo conceito
de Justica, AAFDL, Lisboa, 2002.

% GOUVEIA, Mariana Franga — Curso de Resolucéo Alternativa De Litigios, 2011.

8 Sem as quais o recurso fica sem efeito e considera-se que o recorrente desistiu do mesmo.
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Capitulo I1.

ABORDAGEM AS ACTIVIDADES PRATICAS DESENVOLVIDAS
NO ESTAGIO

1. Introducéo ao Funcionamento do Julgado de Paz de Lisboa

A introducéo ao funcionamento do Julgado de Paz de Lisboa foi assinalada por
uma exposicdo do que representa a figura dos Julgados de Paz e, em especial, do
Julgado de Paz de Lisboa, panorama juridico nacional. Esta explicacdo foi transmitida
pelo Dr. Jodo Chumbinho e pela Dr.2 Ascensdo Arriaga, tendo sido destacada a
crescente importancia do Julgado de Paz no Ordenamento Juridico Portugués, os seus
objectivos e principios, tendo sido sublinhado o resultado de quase 9 anos de
funcionamento do Julgado de Paz de Lisboa.

Seguiu-se uma informacdo mais pratica, que se traduziu numa introducdo e
demonstracdo do modo de funcionamento do sistema informéatico e da sua estrutura
base, através do qual teria acesso aos processos que decorrem neste Tribunal para
consulta e acompanhamento dos mesmos no ambito do estagio curricular. Apos o que
teve lugar uma apresentacdo as instalaces do Julgado de Paz de Lisboa, aos técnicos
que ali trabalham, referindo as funcdes que ali realizam, bem como uma explicacdo de
toda a forma de organizacao e tramitacdo dos processos internamente, desde 0 momento
da sua entrada até ao seguimento para o arquivo, mostrando o local onde sdo arrumados

0S processos consoante as fases.
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Como complemento da introdugdo ao funcionamento do Julgado de Paz de
Lisboa foi delineado um plano com a duracdo de duas semanas a um més, durante o
qual consultaria processos e acompanharia todas as diligéncias de forma a reconhecer o
papel que cada pessoa desenvolve neste Tribunal, bem como para ter uma breve
percepcdo de toda a tramitacdo processual que aqui decorre, ajudando & minha
integracdo e ao delinear de um plano geral para o estagio.

Tomando o plano delineado e 0 modo definido para o seu desenvolvimento, foi
iniciada a consulta de processos pendentes neste Tribunal, tendo sido aconselhada a
escolha de processos em Fase de Julgamento uma vez que se encontram mais completos
quanto a Requerimentos Iniciais, citacbes, Contestacdes, notificacles, relatorios da fase
de mediacdo e despachos, 0 que permitiria apreender quais os elementos que compdem
0S processos e a sua organizacdo dentro daqueles, podendo entrever também a
tramitacdo processual desde a entrada até a Fase de Julgamento através dos documentos
juntos ao processo.

Adquirida uma ideia geral da tramitacdo processual do Julgado de Paz o
préximo passo do plano seria dividir essa tramitacdo nas trés fases baésicas,
acompanhando cada uma individualmente e de uma forma breve. Essas trés fases
correspondem a Fase Inicial, Fase de Mediacdo e Fase de Julgamento que sdo as
habitualmente apresentadas pela doutrina quando se aborda a divisdo da tramitacdo dos

Julgados de Paz.

A primeira fase seria pautada pela observacdo do atendimento ao publico e do
servico administrativo em geral, o que permitiria ter uma nocdo do que é necessario
para dar entrada de uma acc¢éo e assim, de todo o trabalho desenvolvido para o correcto
inicio dos processos. Nesta primeira fase contactaria com as questdes da competéncia e
das limitacBes dos técnicos que compde a equipa do Julgado de Paz de Lisboa.

Acompanhando o atendimento ao publico, a primeira e maior dificuldade que
surgiu relacionou-se com o impedimento legal de aconselhar juridicamente os utentes,
que impende sobre os técnicos de atendimento. Este obstaculo teve por base dois
factores, por um lado a necessidade de bem informar os utentes da forma de
funcionamento do Julgado de Paz, e do que ele podera fazer para que todo o processo
decorra sem problemas, por outro lado apreciando a questdo que nos surge, pela sua

eventual e aparente simplicidade, também pela formag&o juridica que o técnico tem por
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base, faz surgir a vontade de informar o demandante de questfes juridicas que podem
surgir ou que existem, sendo que os técnicos de atendimento estdo legalmente
impedidos de aconselhar juridicamente, devendo no entanto encaminhar o utente para 0s
servigos competentes para responder a todas as questdes que possam surgir ou que o
utente apresente no servico de atendimento.

No acompanhamento do atendimento ao publico foi possivel observar que a
grande maioria dos utentes se desloca ao Julgado de Paz de Lisboa para obter
informacdes ou para dar entrada de accOes orais, cabendo ao técnico que atende o utente
prestar todas as informagdes a que ndo esteja impedido por lei e a receber a accao
apresentada oralmente, cabendo-lhe a sua reducéo a escrito pelo disposto no artigo 43.°
n.° 3 da LJP.

Surgem no entanto algumas situagcdes que levantam determinadas questdes,
nomeadamente de incompeténcia do Tribunal, de falta de documentos para prova ou de
duvidas, quer sejam juridicas ou ndo. Nestes casos 0 técnico deve prestar todas as
informacBes necessarias ao encaminhamento do utente para 0s servigos que podem
prestar a informacdo necessaria, podendo eventualmente sugerir que o utente exponha a
situacdo a algum profissional do direito e que possa responder ou ajudar a obter a
resposta. Em todo o caso, se o utente pretender dar entrada da accdo, podera fazé-lo,
salvo nos casos de rejeicdo liminar da secretaria previstos no artigo 474.° do CPC,
aplicaveis a préatica do Julgado de Paz por remissao, segundo o artigo 63.° da LJP.

A assisténcia a entrada, por via oral, de véarias ac¢Bes, permitiu acompanhar a
forma de desencadeamento dos processos no Julgado de Paz, verificando todos os
tramites que compde a Fase Inicial do processo, isto é, desde que o utente entra no
servico de atendimento até a preparacdo da correspondéncia para citacdo e notificacdo

das partes na accao proposta.

8 Artigo 474.° - Recusa da petigo pela secretaria

A secretaria recusa o recebimento da peticéo inicial indicando por escrito o fundamento da rejei¢do, quando ocorrer
algum dos seguintes factos:

a) Néo tenha endereco ou esteja enderecada a outro Tribunal ou autoridade;

b) Omita a identificacdo das partes e dos elementos a que alude a alinea a) do n.° 1 do artigo 467.° que dela devam
obrigatoriamente constar;

c) Néo indique o domicilio profissional do mandatario judicial

d) N&o indique a forma de processo;

e) Omita a indicag&o do valor da causa;

f) Néo tenha sido junto o documento comprovativo do prévio pagamento da taxa de Justica inicial ou o documento
que ateste a concessdo de apoio judiciario, excepto no caso previsto no n.° 4 do artigo 467.°

g) Néo esteja assinada;

h) Néo esteja redigida em lingua portuguesa;

ii) O papel utilizado ndo obedeca aos requisitos regulamentares.
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A parte de acompanhar o atendimento dos utentes, procedi a0 acompanhamento
da recepcdo do correio como parte integrante da Fase Inicial. Neste ambito foi possivel
acompanhar a entrada de ac¢des que chegaram ao Julgado de Paz de Lisboa por via
postal, sempre acompanhado pelo técnico responsavel, que foi explicando todos os
passos a seguir neste procedimento.

O procedimento adoptado pelos técnicos do Julgado de Paz para a entrada de
accOes quer orais quer escritas comeca em primeiro lugar por verificar se o Tribunal é
competente em razdo do lugar, do valor e da matéria, seguidamente ocorre o registo do
processo na aplicacdo informética do Julgado de Paz e posteriormente a preparacdo das
citacGes e notificacbes para as partes, a ser enviadas por via postal.

No acompanhamento da fase inicial procedi a entrada de uma Contestacdo a um
Requerimento Inicial, recebida por via postal, tendo realizado todas as diligéncias
sequentes a esse recebimento, nomeadamente a preparacdo da notificagdo a ser enviada
para a parte demandante. Acompanhei também a recepcdo pela via postal de um cheque
para pagamento de custas, decretada por sentenca da Dr.2 Juiza, tendo acompanhado o
técnico no procedimento do recebimento das custas e seu registo. Terminei o
acompanhamento da fase inicial com a realizagdo do procedimento de entrada de um
processo que chegou por via postal, tendo sido a primeira vez que realizei todos os
procedimentos desde que a correspondéncia chegou até a colocacdo das citacbes e
notificacdo para expedicdo, tendo sido acompanhado pelo técnico em todo o

procedimento.

A Fase Inicial seguiu-se o acompanhamento da Fase de Mediacdo, na qual se
inclui a prée-mediacdo, mediacdo e mediacdo extra-competéncia.

Comecei por acompanhar uma pré-mediacdo que seguiu para mediacdo e que
resultou em acordo. Tanto a pré-mediacdo como a posterior mediacdo decorreram
conforme esperado, respeitando todas as formalidades apreendidas do estudo da matéria
sobre mediacdo, na disciplina de Resolucdo Alternativa de Litigios. O resultado desta
primeira sessdo acompanhada foi bastante favoradvel. O mediador que orientou as
sessOes foi o Dr. Pedro Morais Martins e a mediacdo resultou num acordo entre as
partes conforme ja referido, um resultado muito favoravel tendo em conta os principios

que constituem a base dos Julgados de Paz.
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Ap0s esta mediacdo suscitei a questdo junto do mediador de a lei prever no n.° 4
do artigo 50.° da LJP, que a pré-mediacdo e a mediacdo devem ser realizadas por
mediadores diferentes, o que ndo se verificou neste caso concreto a que assisti. Desta
questdo ressalta, e é entendimento geral (inclusive do mediador), que a disposicao legal
vai contra os principios da celeridade e absoluta economia processuais, por ser
entendido como desnecessario que as partes se desloqguem em momento posterior aos
Julgados de Paz para resolver uma questdo que pode ser resolvida de imediato.

Quando a Lei foi criada era prevista a existéncia nos Julgados de Paz de um ou
mais mediadores presentes a todo o tempo, 0 que permitiria que a pré-mediacdo fosse
realizada por um e a mediagdo por outro, mas com o desenrolar do tempo se verificou
que em termos préaticos ndo era uma solucdo vidvel. Chegou-se assim a uma solucéo
prética que permitiria ultrapassar esta questdo, as partes escolnem o mesmo mediador
que presidiu a pré-mediacdo, em documento escrito e assinado pelas partes, fazendo
valer o principio da autonomia da vontade destas, o que ocorreu na mediagao assistida.

No entanto as partes séo livres de ndo escolherem o mesmo mediador e de ter a
sessdo de mediacdo noutra altura. Conforme ja se referiu, o processo no Julgado de Paz
encontra-se sob a orientacdo e disposic¢ao das partes, sendo estas livres de escolher qual
0 procedimento a adoptar, podendo a Lei ser respeitada por iniciativa do mediador ou
das partes®.

Além da pré-mediacdo e mediacdo foi possivel acompanhar uma mediacao
extra-competéncia. A questdo ndo se encontrava na competéncia territorial do Julgado
de Paz de Lisboa mas as partes pretendiam tentar alcancar uma solucdo pacificadora
através do recurso a mediacéo.

No geral este procedimento corresponde a uma mediacdo habitual que apenas
utiliza os recursos do Julgado de Paz, sendo, no entanto exterior a este uma vez que
mesmo 0s processos de mediacdo extra-competéncia ndo seguem a tramitacdo regular
nem sdo tratados da mesma forma, ficando delegados aos mediadores responsaveis por
cada processo. As custas sdo pagas ao Julgado de Paz e sdo inferiores as custas do
processo normal dada a sua natureza facultativa. Conforme indicado, o mediador
escolhido fica responsavel pelo processo, cabendo-lhe a si geri-lo e apresenta-lo
posteriormente ao Gabinete para a Resolugdo Alternativa de Litigios para recebimento

dos honorérios.

8 Apesar de este artigo raramente ser respeitado, pude verificar situacdes em que a Lei foi cumprida.
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As partes podem abandonar a mediagdo a todo o tempo sem qualquer prejuizo
decorrente desse afastamento e sdo livres de ndo comparecer, ao contrario dos processos
do Julgado de Paz em que se a parte ndo comparecer a mediacdo sofre a consequéncia
de o processo seguir para a Fase de Julgamento.

A mediacgéo pode ocorrer ainda que tenha sido intentada accédo judicial anterior,
0 que neste caso concreto se verificou, sem descurar o obrigatorio dever de sigilo das
partes entre si e do mediador. Neste caso a mediacdo extra-competéncia resultou em
acordo entre as partes o que foi bastante satisfatério dada a aparente fragilidade deste
procedimento.

Além do acompanhamento do atendimento ao publico, da assisténcia a Fase de
Mediacdo e da leitura de processos, sucedeu-se por fim a assisténcia a Fase de
Julgamento. Os julgamentos assistidos foram tanto do Dr. Jodo Chumbinho como da
Dr.2 Ascensao Arriaga.

Como preparacdo para o julgamento adoptava um procedimento que consistia na
consulta inicial do processo de forma a entender o que se iria discutir posteriormente na
audiéncia de julgamento.

O julgamento no Julgado de Paz é marcado por trés etapas, comega com a
audicdo das partes, seguida da tentativa de conciliacdo levada a cabo pelo Juiz, e que
tem resultado em acordo na maioria das vezes. A tentativa de conciliacdo parte da
audiéncia das partes, das suas posicdes, em gque 0 Juiz ira tentar conciliar os interesses
destas, podendo até sugerir o acordo. A questdo das partes se conciliarem em sede de
julgamento ao invés de na mediacdo pode prender-se com varias questdes,
nomeadamente a parte nao ter escolhido ou ter faltado a fase da mediacdo, dado ser
facultativa; as partes ndo terem encontrado solucdo por si e o mediador estar impedido
de sugerir acordos; o facto de se encontrarem perante uma autoridade com poderes para
decidir sobre a questdo (0 Juiz) e o acordo entre as partes ser preferivel a uma sentenca
do Juiz (“mais vale um mau acordo que boa demanda”); o facto de a actuacdo do Juiz
poder ser mais activa que a do mediador, podendo sugerir acordos que as partes nao
encontraram por si na mediacao.

A Ultima etapa do julgamento surge quando a tentativa de conciliagdo fica
gorada e corresponde a producdo de prova, audicdo de testemunhas, e leitura de

sentenga. Etapa em que o Juiz procede a colocagdo de varias questdes de forma a apurar
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a verdade nas alegacdes das partes. Tendo em conta o que foi alegado, provado e o
direito aplicavel, o Juiz de Paz profere uma sentenca, lida de imediato as partes.

Tive oportunidade de acompanhar um julgamento em que se discutiu o
pagamento de quotas de condominio que suscitou uma questdo interessante, o
litisconsorcio necessario das partes. A questdo surgiu no seguimento de vérias ac¢les
que foram propostas pelo mesmo Demandante contra varios comproprietarios da mesma
fraccdo e sobre a mesma divida que, totalizada, ultrapassava o valor maximo para
propositura de ac¢do no Julgado de Paz.

O demandante dividiu o valor em divida para cada comproprietario, podendo
dessa forma ver a questdo resolvida pelo Julgado de Paz de Lisboa. A questdo ficou
efectivamente resolvida, e por acordo, tendo sido proposto ao demandante que
apresentasse 0 mesmo acordo aos demandados dos outros processos, por forma a
resolver a questdo na totalidade sem levantar problemas maiores, nomeadamente um
incidente que remeteria 0s processos para o Tribunal de 12 Instancia.

Esta situacdo demonstrou a abertura que efectivamente existe no Julgado de Paz
para a resolucdo das questbes por acordo, tendo as partes falado entre si, aceitando os
pontos de cada uma e apesar de ter sido referida a excepcdo do litisconsércio estas
decidiram acordar numa solucéo do problema por forma a ndo arrastar o0 mesmo para 0s
Tribunais comuns.

Assisti ainda a dois julgamentos que resultaram em acordos diferentes, um entre
as partes perante a Juiza, outro em que faltou a contraparte, mas o acordo j& havia sido
delineado entre as partes em momento anterior, tendo sido redigido o acordo pela
técnica do Julgado de Paz que coadjuva o Juiza no julgamento, e remetido para as partes
que faltaram para se pronunciarem sobre a aceita¢do ou ndo do mesmo.

Assisti a um julgamento em que foi invocada a incompeténcia do Tribunal, em
razdo do lugar, na Contestacdo apresentada pela demandante. Na audiéncia de
julgamento, tendo o Juiz ouvido as partes e tentado chegar a algum ponto de
conciliacdo, decretou a suspensao da instancia para que as partes adoptem determinadas
diligéncias, para que tentem resolver a questdo em discussdo por acordo. Se as partes
ndo chegarem a acordo sobre esta questdo e 0 processo tiver de ser apreciado pelo Juiz,
tera de ser remetido para o Tribunal competente em razéo do lugar.

Como parte complementar do plano de integragdo o Dr. Jodo Chumbinho

solicitou que estudasse um determinado processo e que posteriormente Ihe entregasse
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por escrito uma apreciagdo sobre uma questdo levantada na pendéncia do processo, da
validade ou invalidade de um contrato de seguro. Efectuei um resumo da questdo e
consultei bibliografia sobre a matéria. Para além da realizacdo do parecer sobre a
questdo do contrato de seguro, no qual demonstrei a minha posi¢do sobre o assunto,
continuei a acompanhar julgamentos.

Para concluir este plano de integracdo no Julgado de Paz de Lisboa e como
forma de manter actualizado o acompanhamento que iria fazendo, comecei a realizar
um balanco do primeiro més para o relatério mensal, seguindo esse preceito todos 0s
meses por sugestdo do Dr. Jodo Chumbinho e que auxiliou assim a realizacdo do

trabalho final.
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2. Atendimento ao Publico e o papel do Técnico de Atendimento

O acompanhamento do atendimento ao publico correspondeu a segunda fase do
estagio, tendo-se prolongado durante todo o més de Outubro. Apesar de ter tido ja a
oportunidade de acompanhar um pouco do atendimento ao publico no enquadramento
do plano inicial de integracdo, o que me permitiu ter uma nogéo do que é o efectivo
papel dos técnicos de atendimento do Julgado de Paz de Lisboa, o verdadeiro intuito
deste acompanhamento, durante todo o tempo que estivesse no Julgado de Paz de
Lisboa no més de Outubro, prendeu-se com a vontade de aprofundar a importancia deste
técnico como a ponte entre o Julgado de Paz e os utentes, situacdo que tenho visto
pouco desenvolvida nos estudos publicados mas que tem uma grande importancia em
termos praticos.

Ao acompanhar o atendimento pude observar que os técnicos de atendimento
cumprem de forma eximia o seu papel, ao esclarecer aos utentes todas as questdes
colocadas ou a encaminhar para os servi¢cos competentes e adequados as questfes que
pela sua natureza os técnicos estejam impedidos de responder, tendo sentido da minha
parte a dificuldade relativamente ao impedimento legal, de aconselhar juridicamente os
utentes, que impende sobre os técnicos de atendimento, surgindo situacdes em que me
pareceu que se ndo houvesse esse impedimento o esclarecimento do utente seria muito
mais célere. No entanto esse impedimento existe e tem a sua razdo de ser no facto do
Julgado de Paz ser um Tribunal.

Pude assim constatar, pelo trabalho desenvolvido pelos técnicos de atendimento,
que o utente ndo sai do Julgado de Paz de Lisboa sem uma resposta, seja ela a pergunta
colocada ou de quem podera responder a essa pergunta. Os técnicos ouvem os utentes,
prestam esclarecimentos necessarios e acima de tudo ajudam quem recorre a este
Tribunal.

Assim, ao contrario da minha primeira concep¢do sobre o trabalho dos técnicos
de atendimento e apesar de ser a diligéncia que mais tempo demora, a entrada de accoes
partilha o lugar de procedimento mais comum com a prestagdo de informacao e outros
procedimentos.

Além da entrada de accOes e prestacdo de informagdes, conforme referido, foi
possivel constatar que os técnicos de atendimento, partilham das mesmas funcbes que

0s outros técnicos, os chamados técnicos de apoio administrativo cujo papel passa por
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desenvolver tarefas administrativas essenciais ao funcionamento activo de todos o0s
servicos do Julgado de Paz. O trabalho dos técnicos de atendimento confunde-se por
vezes com o de técnico de apoio administrativo uma vez que a coordenacdo do Julgado
de Paz permite que os técnicos partilhem fungdes de forma a fomentar a celeridade
processual.

Da mesma forma, os técnicos de apoio administrativo também partilham de
funcBes idénticas as dos técnicos de atendimento uma vez que sdo aqueles que grande
parte das vezes atendem o telefone ou ligam as partes para eventuais marcacées ou
desmarcacdes de diligéncias, prestando informagfes aos utentes que ligam para o
Julgado de Paz de Lisboa, ou ainda respondendo aos e-mails que 0s utentes enviam
pedindo informacao, que também é uma forma de comunicacgédo com o utente.

H& uma polivaléncia na execucdo de fungbes entre técnicos de apoio
administrativo e técnicos de atendimento que resulta de um bom enquadramento dos
seus coordenadores na realidade do funcionamento deste Tribunal.

Grande parte das vezes verificamos que o utente se desloca ao Julgado de Paz de
Lisboa pretendendo apenas informacdo sobre como podera dar entrada de uma acgéo e
se 0 Julgado de Paz é competente para ela, ou ainda informacdo sobre a citacdo que
receberam em casa e 0 que poderdo fazer relativamente a mesma, o que denota ainda
alguma falta de conhecimento sobre a forma de funcionamento deste Tribunal. Outras
vezes 0s utentes pretendem apenas juntar ao processo mais elementos ou saber se a
parte demandada ja foi citada.

Assim se verifica que a prestacdo de informacdo reveste um cariz de extrema
importancia uma vez que as partes se encontram neste Tribunal muitas vezes sem estar
acompanhadas de advogados, o que implica que lhes sejam prestadas informacdes
necessarias para entender a tramitacdo do processo e o que tém de fazer. Os técnicos de

atendimento prestam um verdadeiro servico publico com a informacao prestada.

Enquanto no acompanhamento do atendimento, além das situacdes habituais,
surgiram outras menos comuns, nomeadamente a prestacdo de informacdo de
incompeténcia do Tribunal, citacdo pessoal do demandado, alguns apos diligéncia de
citagdo por funcionario frustrada, informacé&o para consulta ou constituicdo de advogado
por existirem duvidas juridicas latentes ou pela complexidade da accdo, também

pedidos de emissao de certiddo para intentar accao executiva, pagamento de custas apos
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sentenga de julgamento ou sentenca homologatéria, certiddo para comprovacdo de
presenca em Julgamento ou Pré-mediacdo, juncdo de documentos aos processos, entrada
de processos de mediacao extra-competéncia, entre outras.

E de salientar no entanto algumas situacbes que surgiram enquanto
acompanhava o atendimento e que merecem ser referidas pelos resultados dispares que
reflectiram e pela situagdo em si. Assim, foram duas as questdes de informacdo que
obtiveram resultados diferentes:

Numa situacdo o utente pretendia dar entrada de um processo que ao ser descrito
pelo préprio levantou sérias duvidas juridicas, tanto ao nivel da legitimidade deste para
intentar accdo como ao nivel de contra quem propor a ac¢do, mesmo o utente tinha
duvidas apesar da sua vontade em dar entrada de uma accdo. Tendo sido devidamente
informado e reiterado que seria pertinente informar-se com um advogado sobre o
processo, 0 utente reagiu negativamente, o que foi de certa forma grave pois o este
insinuou que o técnico ndo queria dar entrada do processo e que o estava a prejudicar
quando, na realidade, o técnico estava a tentar ajuda-lo para que a ac¢do nao desse
entrada debilitada. O recurso a um advogado seria imprescindivel no sentido de
esclarecer o utente sobre certas questdes que levantavam algumas duvidas juridicas mas
que para o utente surgiam como irrelevantes.

Como explicar ao utente que necessita de consultar um advogado para
aconselhamento juridico quando este pretende dar entrada da accdo a todo o custo mas
esta levanta nos técnicos sérias davidas juridicas que subjugam a prépria ac¢ao?

A solugdo encontrada passou por pedir a intervencdo do Juiz de Paz que
conversou com o utente e lhe transmitiu a mesma mensagem que o técnico lhe tinha
transmitido. Desta forma o utente percebeu e consciencializou-se da complexidade da
sua situacao, o que o levou a consultar um advogado.

Foram algumas vezes que assisti a intervenc¢éo do Juiz de Paz directamente junto
dos utentes, para explicar algumas questfes ou dificuldades que os utentes tenham, o

gue demonstra a faceta da proximidade e de uma certa humanizacéo deste Tribunal.

Na outra situacdo o utente também pretendia dar entrada de uma accdo que
levantava davidas, aquando da descrigdo dos factos, quanto a parte demandada. Assim,
como o utente da anterior situagéo, este utente foi aconselhado a consultar um advogado

para qualquer davida juridica ou a deslocar-se por si aos servicos indicados pelo técnico
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e que Ihe permitiam dar a informagdo de contra quem propor a acc¢do. Este utente
agradeceu a informacao e procedeu ao aconselhado, tendo aparecido no Julgado de Paz
de Lisboa horas depois com a informacdo que lhe faltava e com a qual foi possivel dar
entrada da accdo sem outras duvidas. Ao ver a situacdo das ddvidas juridicas
devidamente resolvida e ter sido de certa forma auxiliado pelo técnico de atendimento
do Julgado de Paz com simpatia, 0 utente transmitiu o seu agradecimento aos técnicos,
indo de encontro a posicdo do utente da anterior situagéo.

Assim se pOde verificar que uma situacdo idéntica que é o surgimento de
duvidas juridicas e a sugestdo para procurar esclarecé-las antes de dar entrada da accao,
uma vez que tal esta vedado aos técnicos de atendimento, pode resultar em duas atitudes
diferentes por parte dos utentes. E de salientar que habitualmente os utentes saem do
servico de atendimento bastante agradados com o servi¢o prestado, o que se traduz
numa mais valia para os técnicos que vendo o seu trabalho reconhecido e agradecido se
esforcam por garantir a boa prestacdo do servi¢co, com simpatia e acolhimento aos

problemas do cidadéo.

Outras questdes que surgiram no servigo de atendimento do Julgado de Paz e
que sdo pouco usuais foram:

A tentativa de um utente em intentar uma ac¢do contra a Camara Municipal de
Lisboa na qualidade da Entidade de Direito Publico, o que ndo é possivel, uma vez que
como a acgdo teria por base uma suposta falta da Camara Municipal de Lisboa ao
exercicio das suas funcbGes, a accdo deveria para tal ser intentada no Tribunal
administrativo, logo esta fora da competéncia do Julgado de Paz de Lisboa.

A entrada de ac¢des por ou contra ndo nacionais, europeus ou ndo, com titulo de
residéncia ou ndo. Neste caso concreto, um nacional de um Estado pertencente a Unido
Europeia com titulo de residéncia em Portugal veio dar entrada de uma acgdo contra
outro nacional do mesmo Estado igualmente com titulo de residéncia em Portugal, o
que fez surgir outras questdes, nomeadamente a competéncia para acgdes entre
estrangeiros, prevista no artigo 13.° n.° 3 da Lei do Julgado de Paz que determina
competente qualquer Julgado de Paz em Lisboa, e a entrada de ac¢des noutra lingua que

ndo o portugués.
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Desta forma se pode verificar que o contacto com o publico além de
fundamental no funcionamento do Julgado de Paz tem um papel de elevada
importancia. O utente é tratado como se fosse um cliente e é objectivo dos técnicos de
atendimento ajudar o utente como conseguirem. Neste entendimento € de salientar a
formacéo que os técnicos do Julgado de Paz recebem no sentido de transmitir a filosofia

que trabalham efectivamente em funcgéo do utente.
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3. Servicos Administrativos e o papel do Técnico de Apoio Administrativo

Iniciando o acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos técnicos de apoio
administrativo e tendo em conta o que referi acima, voltei a verificar pela analise ao
trabalho de todos os técnicos, que as fungdes de apoio administrativo sdo desenvolvidas
tanto pelos técnicos de apoio administrativo como pelos técnicos de atendimento que as
realizam quando se encontram fora do atendimento ao publico. Voltando a constatar o
facto de os técnicos de apoio administrativo também contactarem com o puablico, sendo
apenas de um aspecto menos directo, isto €, por telefone, correio ou e-mail.

Em termos de contacto com os utentes, o atendimento telefénico desempenhado
por técnicos de apoio administrativo prende-se grande parte das vezes com prestacao de
informacdo sobre o Julgado de Paz ou questGes de marcacdo ou desmarcacdo de
diligéncias ou impossibilidade de comparecimento (pré-mediacdo, mediacao,
julgamento).

Na pendéncia deste més e orientado por técnicos de atendimento fui procedendo
a realizacédo de notificacGes de Contestacdo e de julgamento, bem como de despachos de
conclusdo para o Juiz para marcagdo de julgamento. Diligéncias que habitualmente
estariam a cargo dos técnicos de apoio administrativo mas que também sdo
desempenhadas pelos técnicos de atendimento. Este tipo de organizacdo permite que 0s
processos que decorrem no Julgado de Paz se desenvolvam de forma mais célere e evita
que os funcionarios tenham tempos mortos, aproveitando assim todas as sinergias
existentes, fruto do enquadramento de fungdes dos coordenadores do Julgado de Paz.

Durante este acompanhamento a diligéncia que mais repeti foi a entrada de
accOes que chegaram por correio, realizando as necessarias diligéncias processuais e as
funcGes administrativas de organizacdo processual como o tratamento de
correspondéncia (citagdes, notificacdes e envio de recibos) assim como a realizagdo de
outras questdes de organizagdo (cOpia para citacdo, capa do processo com informacgédo
das partes e mandatarios, numeracéo, etc.).

Em conjunto com uma técnica de atendimento procedi a resposta de e-mails de
utentes, procedendo ao envio da informacéo solicitada da mesma forma (e-mail) ou por
telefone quando o contacto era disponibilizado. A quase totalidade dos e-mails que
chegam ao correio electronico do Julgado de Paz sdo avaliados primeiramente pelo

coordenador do Julgado de Paz que pode tomar a iniciativa de responder ou solicitar a
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um técnico que o faca, orientando-o na resposta a enviar. Tendo tido durante toda a
semana contacto com os e-mails que chegam ao Julgado de Paz, foi possivel verificar
que a grande maioria se prende com questdes de competéncia, pessoas que tém questdes
e que ndo sabem quem as podera responder. E de salientar o esforco que ¢ feito para ler
todos os e-mails e dar a resposta adequada e especifica a cada um, ao invés de enviar
apenas uma mensagem tipo que poderia deixar 0 utente na mesma situacao, o técnico
tenta perceber a questdo e informa-lo da melhor forma, nunca prestando
aconselhamento juridico, demonstrando mais uma vez a intencdo de ajudar o utente
através do esclarecimento.

Com o manuseamento do e-mail, reparei no surgimento uma questdo que tem
ganho cada vez mais importancia por parte dos utentes. O envio de pegas processuais
por e-mail tem aparecido cada vez mais frequentemente, fruto da evolugéo tecnoldgica e
da facilidade de utilizacdo de varios meios de comunicacédo electronicos em comparagdo
com 0 envio por correio normal ou a entrega em mao.

O envio de pecas processuais por e-mail ou fax prende-se muitas vezes com a
necessidade de cumprir prazos, sendo que muitas vezes os demandados apenas enviam
o0 texto da Contestagdo, sem documentos anexos, protestando juntar posteriormente 0s
elementos em falta. No entanto, as formalidades a aplicar sdo idénticas as da recep¢do
da Contestacdo por fax. O técnico verifica-a quanto ao prazo e junta-a ao processo.
Verificar ainda se foi feito o pagamento através de comprovativo junto a Contestacédo e
que esta se encontra completa (contestacdo, documentos anexos, procuracao, etc.). Se
estiver em prazo e completa o técnico pode notificar o demandante para efeitos de
celeridade processual, mesmo antes de receber o original. E de salientar que o técnico
tem de verificar se tem reconvencao ou ndo para dar prazo ao demandante de responder.

No caso de recepcdo de Contestacdo por e-mail ou fax, o0 demandado tem de
enviar sempre o original por correio ou entregar em mao e caso nao o faca € notificado
para tal. Cabe-lhe ainda juntar comprovativo de pagamento ou pagar no momento da
entrega do original, caso ndo o faca é notificado para tal ou condenado em sede de
julgamento para o fazer.

Outra funcdo desempenhada pelos técnicos de apoio administrativo que realizei
juntamente com um técnico foi a verificacdo de avisos de recepcdo de citagdes

recebidas e a contar o prazo para Contestacdo, marcando o fim do prazo num ficheiro
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informéatico de organizacdo processual e de seguida juntando o aviso de recep¢do ao
correspondente processo.

Existem aqui varias questdes que merecem ser aprofundadas. Desde ja a
necessidade de verificagdo do destinatario, assinatura, data de recepcdo e morada. A
partir da data de recepcdo contamos sempre dez dias seguidos, se a pessoa que assinou 0
aviso de recepcdo ndo for o destinatario contamos mais cinco dias (a menos que 0
destinatario seja pessoa colectiva, situacdo em que se mantém os dez dias), se a morada
for fora do concelho de Lisboa conta-se mais 5 dias, se a morada for nas regioes
auténomas conta-se mais 15 dias, se for fora de Portugal conta-se 30 dias para terminar
0 prazo de Contestacdo. No entanto esta pode ser entregue até 3 dias depois de
terminado o prazo previsto, implicando sempre o pagamento de uma multa pela entrega
fora de prazo.

Outra questdo prende-se com a necessidade de colocar em ficheiro informético a
informacdo desse prazo, registando e mantendo a contagem dos prazos de facil acesso
aos outros técnicos.

Por fim a juncdo do aviso de recep¢do ao processo prende-se ndo s6 com uma
questdo de organizacdo mas de comprovacdo da pessoa que recebeu a citagdo caso o
demandado ponha em causa a contagem dos prazos ou a recepcao da citacéo.

O resto da semana foi marcado pela continuacdo ao acompanhamento do
trabalho dos técnicos de apoio administrativo. Surgiram algumas questdes interessantes
como a recepc¢do de Contestacdo por fax e marcagdo de sessdes de pré-mediacbes apos
sucesso nas citacoes.

A Contestacdo recebida por fax engloba varias especificidades que se abordaram
acima quanto a recepcdo por e-mail. A diferenca entre o que se verificou na recepcdo de
Contestacdo por e-mail e esta foi que nesta se pdde notificar logo o demandante uma
vez que a peca recebida cumpria todos os requisitos de prazo, comprovativo de
pagamento de custas e a totalidade dos documentos juntos, inclusive a procuracdo de
advogado. Apos confirmar os elementos referidos e enviada notificacdo ao demandante,
fica-se a aguardar a recepcdo do original. Por vezes, os demandados que remetem a
Contestagdo por e-mail ou fax, informam a data de envio/entrega do original, dando

mais Seguranca ao Processo.
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Como ja referido, entretanto pode ser notificado o demandado com uma cépia da
Contestacao, verificando-se se tem pedido reconvencional ou ndo, caso tenha da-se 10
dias ao demandante para responder.

O técnico tem por fim de fazer conclusdo ao Juiz para marcacdo de julgamento,
caso tenha sido afastada a fase da mediacgdo, ou colocar o processo a aguardar a pré-
mediacdo caso esteja marcada. Caso ndo tenha sido marcada o técnico responsavel pela
organizacdo das mediagcdes marca a mesma.

Além das funcBes j& desenvolvidas supra, os técnicos de apoio administrativo
realizam outras, concretamente ligadas a citacdo encontramos o envio de carta convite,
o0 pedido de informacdo ao demandante e a outras entidades, a citacdo por funcionario e
a citacdo de defensor oficioso. Quanto a estas ultimas desenvolverei um pouco pelas
suas especificidades.

Quanto a citacdo por funcionario ha que referir que se encontra prevista no
artigo 46.° n.° 1 da Lei do Julgado de Paz. O procedimento da citacdo por funcionario
surge na sequéncia de varias diligéncias de citacdo do(s) demandado(s), quando por
diversas razbes, o Juiz(a) cré que o demandado reside em determinada morada,
decretando assim a notificacdo por funcionario.

Exemplo: O Demandado, apds ndo ter recebido a 12 citacdo em carta registada
com aviso de recepcdo; ter ultrapassado o prazo de resposta a carta convite sem nada
dizer; o demandante ndo ter para acrescentar ao processo mais dados relativos a morada
do demandado; e, contactados varios servicos®, todos indicarem a mesma morada ja
indicada pelo demandante, cabe ao Juiz decretar a citacdo por funcionario se entender
ser a unica e efectiva morada do demandado.

A citacdo por funcionario é, basicamente, a deslocacdo de dois funcionarios do
Julgado de Paz de Lisboa, acompanhados pela policia municipal em viatura oficial, em
que se tenta interpelar pessoalmente o demandado.

N&o sendo tal possivel na data da primeira deslocacdo, agenda-se uma segunda
deslocagdo a ocorrer num curto prazo®, colando-se uma notificagdo com a data e hora
marcada para a segunda deslocacdo na porta do demandado. Caso na segunda
deslocacdo o demandado ndo comparega, o funcionario cola na porta a segunda

& Instituto da Mobilidade e Transportes Terrestres, Seguranca Social, Direccéo-Geral de Finangas.
8 Entre dois a trés dias.
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notificagdo de deslocagdo ao local e considera-se assim o demandado citado. Caso o
Demandado posteriormente compareca, € citado pelo funcionario.

Quanto a citacdo em defensor oficioso ocorre quando se frustram todas as
tentativas de citacdo da parte demandada de um processo e urge a necessidade de se
avancar com o processo. Dado que nos Julgados de Paz ndo h& lugar a citagdo edital. O
Juiz que decreta a citacdo nesta modalidade faz a nomeacédo na aplicacdo informatica
dos Julgados de Paz e o defensor oficioso é escolhido aleatoriamente. O técnico que faz
a citacdo do defensor oficioso deve fazé-lo da mesma forma como faz a citagdo do
demandado, uma carta de citacdo a qual se junta uma cépia do Requerimento Inicial e
um comprovativo da nomeacdo de defensor oficioso da aplicacdo. A citacdo em
defensor oficioso ocorre quando se frustram todas as tentativas de citacdo da parte
demandada de um processo.

Por fim, concluindo o elenco das funcbes desempenhadas pelos técnicos de
apoio administrativo, acompanhadas na terceira fase do estagio, cabe referir o
acompanhamento do Juiz pelo técnico quando uma visita ao local se torna necessaria
para avaliacdo de uma questdo surgida em julgamento. A situacdo concreta prendeu-se
com uma inspecc¢do ao local pelo Juiz de Paz acompanhado por um técnico de apoio
administrativo de forma a apurar a utilizagdo ou ndo de um elevador para uma ac¢ao em
que se pedia a dispensa de pagamento da percentagem de quotas de condominio
correspondente & manutencao do elevador. Mais uma vez se denota a proximidade entre
0 Julgado de Paz e o utente e a intencdo para a resolugédo das situagdes por acordo ou
mais adequadas a realidade.

E de destacar que o principio da informalidade existente no Julgado de Paz ainda
acarreta alguma formalidade necessaria mas esta formalidade apresenta-se mais
proxima do utente, mais proxima da sociedade, 0 que permite o seu entendimento e
aplicacdo da justica a cada caso. Conforme a ideia que o Dr. Jod&o Chumbinho transmitiu
na introducdo ao Julgado de Paz, no centro da organizacdo dos Julgado de Paz encontra-

se 0 utente, as partes dos processos. E para o utente que o Julgado de Paz funciona.
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4. A Mediacéo e os Mediadores no Julgado de Paz

O acompanhamento de mediagdes neste Tribunal ndo partilhou dos mesmos
moldes que os acompanhamentos anteriores, nomeadamente do servico de atendimento
e do servico de apoio administrativo. Esta situagdo deveu-se principalmente a dois
factores:

O primeiro corresponde ao facto de a mediacdo ser uma fase voluntaria, logo
sempre na dependéncia da vontade das partes que, ndo pretendendo seguir para a
mediagdo, tém sempre a possibilidade de afastar essa fase, tanto na qualidade de
demandante como na qualidade de demandado, ainda que porventura a contraparte o
pretenda. Desta forma, apesar da fase de mediacdo ser aceite na generalidade dos
processos, algumas mediacgdes inicialmente marcadas sdo desmarcadas por afastamento
das partes.

O segundo deriva do facto de a sessdo de pré-mediacdo, que antecede a sessao
de mediacdo, ser marcada no momento da propositura da accao, logo, antes de a parte
demandada estar citada, 0 que nos remete para uma das maiores questdes processuais
dos Julgados de Paz que é a demora dos processos por falta de citagéo.

Na prética o que se vem a verificar é que, ndo havendo citacdo, a sessdo de pré-
mediacdo tem de ser desmarcada ficando-se a aguardar o momento da citacdo para se
marcar nova data de pré-mediacdo e 0 consequente prosseguimento do processo. A
questdo € que o tempo de aguardar a citacdo atrasa todo o processo, indo de encontro ao
principio da celeridade que norteia os Julgados de Paz. Podendo ainda acontecer que
apos a citacao realizada atraves de uma das varias diligéncias para esse procedimento e
encontrando-se 0 processo estagnado a aguardar citacdo, o demandado venha ao
processo afastar a mediacéo.

Desta forma, o relato do acompanhamento das mediagdes e verificagcdo do papel
dos mediadores no Julgado de Paz, ter& um molde distinto dos relatos supra
desenvolvidos uma vez que o acompanhamento deste tema néo foi linear, devido tanto a
rejeicdo de partes da fase de mediagcdo, a desmarcagdo por falta de citacdo e ainda
devido a remarcagfes para momento posterior por ser um més de festividades e de fecho
do ano, logo, vérios factores concorreram para a dificuldade sentida no

acompanhamento da Fase de Mediagé&o.
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Comecemos por identificar a figura da Mediacdo de Conflitos para

posteriormente desenvolver o seu lugar na tramitacdo do Julgado de Paz.

N&o é facil encontrar uma nocdo de Mediagdo de Conflitos perfeita mas do
estudado penso que se podera definir em termos gerais como uma reunido privada,
informal, flexivel, voluntaria e confidencial, orientada por um mediador (terceiro
imparcial) que, através de vérias técnicas, fomenta o dialogo entre as partes com
respeito, cooperacao e confianga, para que em conjunto, e por si, cheguem a um acordo.

O mediador ndo pode impor as partes que cheguem a um acordo nem ter
qualquer influéncia sobre o seu contetdo, 0 que as partes acordam, salvo raras
excepcoes, é da sua exclusiva responsabilidade.

O papel da mediacdo e do mediador é apenas de aproximar as partes com o
intuito de facilitar a relacdo entre elas, estabelecer a comunicagdo e tentar que
encontrem por si a base de um acordo, sem o impor. S8 os mediados que trazem as
suas questdes para a reunido e que, conduzidos pelo mediador, vdo tentar encontrar as
solucdes.

Por outro lado encontra-se desde logo uma nocdo de mediagdo na LJP que nos
indica no seu artigo 35.° n.° 1 que “A mediagdo ¢ uma modalidade extrajudicial de
resolucdo de litigios, de caracter privado, informal, confidencial, voluntario e natureza
ndo contenciosa, em que as partes, com a sua participacdo activa e directa, sdo
auxiliadas por um mediador a encontrar, por si préprias, uma solugdo negociada e
amigavel para o conflito que as opde”. Esta nocao define o que ¢ a mediag¢ao no seio dos

Julgados de Paz.

A mediacéo inserida no Julgado de Paz corresponde a uma faceta de justica
alternativa e diferente dos Tribunais comuns inserida na tramitacdo destes Tribunais.

Encabecado pelos principios da participacdo (estimulando uma atitude activa das
partes para resolver o seu litigio), do estimulo ao acordo (responsabilizacdo pela
obtencdo em conjunto da solucgdo, afastando a concepcdo adversarial de litigio) e da
oralidade, os Julgados de Paz viram inserida a Fase da Mediacdo na sua tramitagéo
processual como uma solucédo alternativa a resolucdo do conflito entre as partes, uma

resolucédo extrajudicial de conflitos inserida num érgéo de exercicio do poder judicial.

59



Relatério de Estagio Curricular — Julgado de Paz de Lishoa

Tendo referido supra a nogdo de mediacdo existente na LJP, irei agora abordar o
desenvolvimento desta fase, inserida na tramitacéo destes Tribunais, tendo em conta a
Lei e 0 acompanhamento feito no &mbito do estagio.

A primeira questdo verificada é de que a mediagdo no Julgado de Paz ja é um
processo bastante vulgarizado para quem recorre regularmente a estes Tribunais pois o
convite a mediacdo é feito pelos técnicos de atendimento no momento da propositura da
accdo, que explicam a parte demandante o que representa a mediacao e em que podera
contribuir para o processo. Este convite foi verificado no momento do acompanhamento
do trabalho desenvolvido pelos técnicos de atendimento.

O mesmo ocorre quando o demandado apresenta a Contestacdo ou se dirige ao
servico de atendimento a fim de se citado, sendo esclarecido sobre o que é a mediacéo,
0s objectivos e 0 que representa essa fase, sendo no final questionado sobre a aceitagdo

ou ndo dessa fase.

No momento da entrada da ac¢do o técnico de atendimento, apOs o
esclarecimento e convite supra referenciados, marca a sessao de pré-mediacéo e notifica
0 demandante dessa data se este ndo afastar essa fase. O demandado tem conhecimento
que a fase foi escolhida pelo demandante e da data da pré-mediagdo no momento da
citacdo, podendo, se quiser, recusar esta fase. Tendo o demandante afastado ab initio
esta fase, ndo pode o demandado optar pela realizacdo desta fase na tramitacdo do
processo.

O afastamento da fase de mediacdo no momento de interposi¢cdo da accéo pelo
Demandante ou ho momento da primeira intervencdo no processo pelo Demandado®®,
tem como resultado a conclusdo do processo para marcacdo de julgamento.

Apesar de poder ser afastada voluntariamente pelas partes, conforme referido, o
maior problema que assola a tramitacdo normal dos processos no Julgado de Paz é a
falta de citacdo. Quando a pré-mediacdo é agendada o demandado normalmente ainda
ndo se encontra citado, 0 que muitas vezes resulta na necessidade de desmarcacdo da
sessdo, ficando o processo a aguardar a citacdo para que se possa proceder a novo

agendamento da pré-mediacdo.

# Que pode ser a citagdo pessoal, a apresentacio de Contestacéo ou o simples pagamento de custas.
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A marcacgdo da pré-mediacdo é feita no momento de propositura da acgéo, no
entanto, o contacto com o mediador é feito em momento posterior pelo técnico de apoio
administrativo responsavel pelas marcacfes com estes. Esse trabalho é realizado
habitualmente a sexta-feira e o técnico de apoio administrativo responsavel faz a
marcagéo e o contacto com os mediadores, seguindo uma lista ordenada, contactando-os
apenas por telefone. Esta organizacéo ja foi referida e acompanhada no més passado e €
de grande importancia por uma questdo de cada mediador ter direito a um determinado
namero de processos e por forma a garantir uma certa rotatividade entre estes, por
questdes de igualdade.

A lista de mediadores para cada Julgado de Paz é aprovada pelo GRAL e resulta
de um concurso publico aberto para o efeito®” coordenado por essa entidade, tendo um
limite méximo de mediadores para cada Julgado de Paz. Quanto ao Julgado de Paz de
Lisboa a lista aprovada tem como limite 40 vagas para mediadores.

Apds a marcacao da sessdo de pré-mediacdo, notificacdo da parte demandada e
escolha do mediador passamos da Fase Inicial do processo para a Fase de Mediacéo que
se inicia com a reunido de pré-mediacéo.

A sessdo de pré-mediacdo existe para fazer uma introducéo as partes do processo
de mediacao e das regras a observar, nomeadamente o respeito e a cooperacao, a boa-fé
e confianca. A sessdo de pré-mediacdo é comparada a uma entrevista, dirigida por um
mediador, cujo intuito é de informar os mediados explicando o que é a mediagéo e o seu
processo, bem como de escutar o problema das partes para uma eventual primeira
avaliacdo da questdo é aferir se 0 assunto € mediavel.

No final da pré-mediacdo, apés a informacdo prestada e sendo a questdo
medidvel, é perguntado as partes se pretendem ou ndo seguir para uma sessdo de
mediacdo. Ndo pretendendo as partes ou s6 alguma delas seguir para mediacdo, o
processo € concluso para marcacdo de julgamento. Pretendendo as duas seguir para
mediagdo, a primeira sessdo ¢ marcada, podendo ser “(...) num dos dias imediatamente
seguintes a sessdo de pré-mediacdo, sem prejuizo de poder ser logo realizada caso o

mediador designado esteja disponivel”®.

8 Artigo 32.°n.° 1 da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo I).
8 Artigo 51.° n.° 1 da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo 1).
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A LJP indica nos seus artigos 50.° e 51.°% que a primeira sessdo de mediacéo
deve ser marcada imediatamente ap0s a pré-mediacdo, podendo ser marcada para um
dia imediatamente seguinte a essa sessdo ou podendo ser logo realizada se houver
mediador disponivel. A mesma Lei limita que o mediador que procedeu a reunido de
pré-mediacdo ndo deve intervir como mediador na sessdo de mediagdo, logo seria
sempre aconselhavel que fosse outro mediador a proceder a mediacéo.

No entanto, o que estd disposto na Lei nem sempre corresponde ao que se
verifica na realidade, do dia-a-dia nos Julgados de Paz, acompanhado no d&mbito do
presente relatério. Com isto pretendo assinalar que na realidade, do Julgado de Paz de
Lisboa, o mediador que procede a sessdo de pré-mediacdo, habitualmente, segue de
imediato para a mediacdo com as mesmas partes. Esta opcao prende-se principalmente

com questdes de celeridade e disponibilidade das partes.

Aplicagéo pratica do Artigo 50.° n.° 4 da LJP

A LJP determina, no seu artigo 50.° n.° 4, que a mediacdo deva ser feita com
mediador diferente do que procedeu a pré-mediacdo. No entanto a pratica, ao longo do
tempo, tem demonstrado que é mais favoravel para as partes manter o mesmo mediador,
por uma questdo de celeridade e de disponibilidade destas, do que realizar a troca de
mediador, obrigando as partes a uma posterior deslocacao ao Julgado de Paz.

Esta mudanca foi instituida de acordo com os principios da mediacéo,
garantindo uma maior independéncia do mediador perante 0 caso em apreco, uma vez
que ndo teve nenhum contacto anterior com as partes e de forma a evitar qualquer tipo
de parcialidade.

A razdo de ser destas disposicGes prende-se, também, com o facto de se ter
verificado que as partes deveriam ter um tempo de reflexdo, entre a sessdo de pré-
mediagdo e a sessdo de mediacdo, de forma a interiorizar 0 modelo de mediacéo e,
igualmente, para se prepararem para este novo processo, ao qual ndo estdo habituadas,
predispondo-se para o acordo e para o didlogo, renunciando a postura adversarial e
fomentando o respeito, boa-fé e cooperacao.

Para fazer valer estas disposicOes legais existiam, no inicio da criagdo dos
Julgados de Paz, mediadores que se encontravam nestes Tribunais por turnos e que

garantiam a realizacdo das pré-mediagdes, vindo posteriormente outro mediador fazer as

% Vide Anexo |
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sessOes de mediacdo. Apesar de tal ser preferivel, se atentarmos ao verdadeiro espirito
da mediacdo, cedo se verificou que, estas formalidades, ndo sé iam de encontro ao
principio da absoluta economia processual e da celeridade processual como se
revelavam ser pouco praticas para os utentes, levando muitos a ndo optarem pela sessao
de mediacéo por pretenderem ver o problema resolvido naquele momento.

De forma a ultrapassar a questdo legal do artigo 50.° n.° 4 da LJP, foi criado um
documento em que as partes escolnem o mesmo mediador da pré-mediacdo para
proceder & orientagdo da mediacdo. E de salientar que esta sempre na disponibilidade
das partes a escolha do mediador, sendo inclusive questionado ao Demandante que opte
pela Fase da Mediacdo se tem preferéncia de algum mediador.

Ganhou-se assim em termos de celeridade em detrimento da filosofia da

verdadeira mediacéo.

A experiéncia pratica das sessdes de pré-mediacdo acompanhadas permitiu
verificar que, no final destas, as partes que pretendam seguir para media¢cdo assinam um
termo de consentimento da mediacdo e um documento onde transmitem a escolha do
mesmo mediador para intervir na sessdo de mediacdo. A sessdo é realizada logo de
seguida como se de uma reunido apenas se tratasse, habitualmente sem intervalo fisico,
distinguindo-se as duas sessdes™ pela assinatura dos documentos referidos.

Presentemente, as sessfes de pré-mediacdo sdo marcadas com uma hora de
duracdo, tempo durante o qual o mediador pode fazer a pré-mediacéo e ainda iniciar a
sessdo de mediacdo, havendo casos em que consegue chegar a um acordo nessa hora e
outros em que tem de prosseguir para uma segunda ou terceira sessao.

A prética nos Julgados de Paz foi-se moldando para corresponder aos objectivos
e interesses dos utentes, conforme o principio da adequacdo supra referenciado, em
harmonia com os principios da simplicidade, participacdo, celeridade e absoluta

economia processual.

Apesar de se ter encontrado uma solucdo que agrada as partes, mais interessadas
em ver resolvido o litigio do que ver cumpridas as regras da tramitacéo, penso que seria
de valorar a recuperacdo da orientacdo anterior, de manter nos Julgados de Paz um

mediador sempre presente, eventualmente por turnos entre mediadores, que garantisse a

% pré-mediacdo e mediacéo.
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realizacdo de todas as pré-mediacdes e porventura de mediaces nas situacdes de falta
do mediador designado.

Neste sentido € de referir as situacOes, casuais, de atraso ou falta do mediador a
sessdo agendada, que obrigaram as partes a esperar mais do que o previsto ou a
regressar noutro dia. Isto seria resolvido estando um mediador presente no Julgado de
Paz.

Este mediador ficaria também designado para as mediacdes extra-competéncia
que entrassem na pendéncia do seu turno, sendo a pré-mediacdo garantida pelo
mediador que estivesse no turno da data agendada, ndo podendo o mediador do

processo MEC agendar mediacOes para a data em que estivesse a fazer o turno.

A primeira sessdo de mediacdo pode ser insuficiente para todo o trabalho levado
a cabo pelo mediador, podendo ser necessario seguir para outras sessdes se as partes o
pretenderem, com o intuito de restabelecer a comunicagdo e com vista a um eventual
acordo. No final de cada sesséo cabe ao mediador o dever de elaborar um relatério da
mediacdo onde coloca informacdo sobre as partes presentes na sessdo, se chegaram a
acordo ou néo, se desistem da mediacdo ou se marcaram nova sessao.

E importante que o relatério da mediagdo ndo contenha informacéo relevante
uma vez que estaria a violar o principio da confidencialidade que é um pilar da
mediacdo. O relatorio deve conter informacdo sucinta sobre o ponto de situacdo do
processo: “Acordo”, “Nao Acordo”, “As partes seguem para 2* sessdo de mediagdo”, *
As partes desistem da mediagao”.

Quando as partes chegam a um acordo no final da mediacdo, o0 mesmo €
submetido a homologacdo pelo Juiz de Paz a quem o processo foi distribuido, passando
a ter o valor de sentenca. A homologacdo é imediata ao acordo das partes, podendo
haver casos em que por ndo se encontrar presente o Juiz de Paz responsavel pelo
processo, fica o acordo entre as partes escrito, aguardando apenas a homologacao do
Juiz de Paz que sera logo que o este esteja disponivel. A homologacédo ndo tem de ser
feita obrigatoriamente pelo Juiz de Paz a quem foi distribuido o processo. Apesar de
dever ser feita por esse, casos ha em que é feita pelo outro Juiz disponivel no Julgado de
Paz. A homologacdo vem conferir forca de titulo executivo judicial ao acordo escrito
entre as partes, no entanto o facto de ser homologado vem alterar algumas

caracteristicas do acordo estritamente em sede de media¢do como o caracter privado e
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confidencial que passa a publico e a sua natureza extrajudicial passa a judicial por forca

da mesma homologacéo.

Na falta de acordo ou desistindo as partes da mediagdo, 0 processo segue para
marcagdo de julgamento. O Mediador comunica o facto ao técnico de apoio
administrativo e entrega o relatério da mediacdo a esse técnico que faz o processo
concluso ao Juiz para marcacdo de julgamento. Esta diligéncia foi ja observada no més

anterior aquando do acompanhamento do servico de apoio administrativo.

Nas mediacOes assistidas pode-se verificar que cada mediador tem a sua forma
caracteristica de mediar com a qual se sente mais confortavel e adequada a sua pessoa, e
apesar das varias técnicas e abordagens diferentes, o resultado final da mediagdo no
Julgado de Paz é, no meu entender, bastante positivo.

As mediagBes assistidas foram, no entanto, em numero inferior ao esperado,
conforme ja referido, no entanto, é de salientar que quase todas eram casos indicados
para serem trabalhados em mediacéo. Passo a explicar:

A mediacdo trabalha as partes para que estas consigam restabelecer a
comunicacéo e encontrar uma solucdo para a questdo. Nos processos do Julgado de Paz
existem situacdes em que 0 caso € apenas e sO objectivo (dividas de condominio), bem
como outras situacdes em que o0 caso objectivo tem uma forte componente subjectiva,
um conflito latente. Ora, nas mediacGes assistidas, todas tinham uma componente
subjectiva, um conflito latente, a necessitar de ser trabalhado para que o conflito
objectivo se resolvesse. Tendo isto em conta, as mediacdes acompanhadas neste més
foram quase todas mediacdes com uma boa base para a mediacao.

Houve no entanto duas mediacGes que por se tratar de dividas e as partes ndo
terem outro relacionamento anterior, se trataram mais facilmente e de uma forma mais
objectiva, dando a entender mais uma negociacdo, de formas de pagamento ou um
regateio do valor a pagar, do que uma mediacao.

Relativamente aos custos processuais, as partes que chegarem a acordo pela
mediacdo sao ressarcidas de € 10, como forma de recompensar o esforgo por terem
chegado a acordo, ficando as custas do processo em € 25. Apds a homologacéo, as

partes dirigem-se a secretaria do Julgado que lhes devolve o valor e entrega um recibo.
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No processo fica uma cdpia do acordo, homologacdo e recibo, sendo aquele de seguida

arquivado.

Por fim, a mediacio extra-competéncia® é um processo de mediagdo normal
mas conforme o nome indica, extra-competéncia, isto é, externa a competéncia dos
Julgados de Paz. Nestas o objecto da mediacdo ndo se insere no campo da competéncia
destes Tribunais, seja por razdes de lugar, matéria ou valor, mas as partes pretendem
tentar alcancar a solugdo através da mediagdo. Estes processos estdo em franco
crescimento no Julgado de Paz de Lisboa, registando-se ao todo 16 processos durante o
ano de 2010.

Os processos MEC poderdo surgir de duas formas:

Na primeira, 0 utente chega ao servico de atendimento, ja com ideia do que € a
mediacdo e que esse processo 0 ajudard a resolver o seu problema, expondo a questdo
ao técnico de atendimento, que da entrada do processo, podendo o utente escolher o
mediador livremente.

Na segunda, o utente recorre ao Julgado de Paz para uma determinada questdo, é
alertado para a eventual falta de competéncia para resolver a questdo, e € informado da
existéncia da MEC, decidindo escolhé-la.

O processo MEC, como foi referido, € criado na secretaria e segue uma
tramitacdo diferente da tramitacdo processual dos Julgados de Paz, uma vez que nao
pertence a este Tribunal mas ao mediador responsavel pelo processo, tendo uma
numeracdo e organizacdo diferente. O mediador responsavel, faz as cartas convite e
trata de todas as marcacOes, utilizando apenas os recursos do Julgado de Paz. Os
mediados poderdo comparecer ou ndo, tendo em conta o principio da voluntariedade. A
diferenca, para a mediacdo normal é que, a falta a esta mediacdo faz extinguir o
processo, enquanto para aquela, a falta comporta a remissdo do processo para
julgamento. Outra diferenca € que, a mediacdo extra-competéncia, pode ocorrer sem
prejuizo de accdo judicial proposta por alguma das partes, ao contrario dos processos no
Julgado de Paz.

O acordo que resultar de um processo MEC, ao contrario da mediagdo normal

dos Julgados de Paz, ndo ¢ homologado, tendo forca apenas de documento particular.

%! Doravante podendo ser designada por MEC.
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As custas processuais da MEC sdo de € 25 pagos por cada parte ao Julgado de
Paz, cabendo ao mediador posteriormente enviar o processo findo ao Gabinete de

Resolucdo Alternativa de Litigios para recebimento de honorarios.

Na pendéncia do estagio, o trabalho que pude desenvolver relacionado com esta
fase, foi realizado junto dos técnicos, quer de atendimento quer de apoio administrativo.
E de referir as marcacBes das sessdes de pré-mediacdo, as citagdes, onde constava o
convite & mediacdo, bem como as notificacdes para as datas das sessdes, recebimento de
justificacdo de faltas e comunicagdo com os mediadores.

Neste sentido é de referir também algumas situacOes atipicas ao regular
desenvolvimento do processo, como a falta do mediador a sessdo, a falta das partes € a
falta de apenas uma das partes. No primeiro caso o técnico responsavel pela marcacao
das mediagdes tenta contactar o mediador para saber se vem ou ndo a mediacdo. Em
caso negativo pode agendar outra data com as partes, ficando as mesmas notificadas
pessoalmente. Caso seja uma sessdo de pré-mediacdo ou a primeira sessdo de mediacéo,
pode tentar encontrar um mediador que consiga substituir o mediador que faltou, com
anuéncia deste Gltimo, tendo assistido a uma situacdo em que esta ultima solucdo foi
encontrada. Na segunda situacdo cabe ao mesmo técnico verificar se a parte demandada
se encontra citada e se foram ambas notificadas. Em caso positivo e havendo
informacdo dos contactos de cada parte, pode o técnico tomar a iniciativa de ligar para
0S mMesmos para saber se comparecem a sessdo. Em caso negativo, terd de ser
reagendada a sessdo para outra data. No Ultimo caso o técnico verifica a citacdo e as
notificacBes e pode igualmente entrar em contacto com a parte que falta, sendo que
neste caso a falta da parte s6 da lugar a uma remarcacdo da sessdo se aquela for
justificada. Caso ndo seja justificada, ou, quando justificada, seja reiterada, o processo é
remetido para a fase de julgamento por uma questéo de celeridade.
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5. A Fase de Julgamento e o papel do Juiz de Paz

A Fase de Julgamento inicia-se com a realizacdo de uma conclusao ao Juiz para
despacho de eventual marcacao de Julgamento. Esta diligéncia, tendo sido uma das que
pude realizar, pode ter por fundamento vérias razGes. A primeira que surge é o
afastamento da Fase de Mediagdo no momento da entrada do Requerimento Inicial,
podendo aguardar-se que o demandado seja citado ou ndo. Essa opcao € apenas por uma
questdo de celeridade, uma vez que se o demandado for regularmente citado é
notificado da data de audiéncia de julgamento e o processo desenrola-se com maior
celeridade, poupando o tempo gasto, entre a espera pela citacdo e a espera pela
marcacdo da audiéncia apos a citacdo, e ndo havendo inconveniente na desmarcacgédo da
audiéncia por eventual falta de citagéo.

Além do afastamento da Fase de Mediacdo no Requerimento Inicial existem
outras razdes que fundamentam a realizagdo da conclusdo ao Juiz do processo para
eventual marcacdo da audiéncia de julgamento, como a rejeicdo da Fase de Mediacgéo
pelo demandado apds a citacdo ou no momento da apresentacdo de Contestacdo. Da
mesma forma, ndo aceitando que o processo siga para mediacdo em sede de pré-
mediacdo, a falta injustificada a sessdo de mediacdo, a desisténcia ou a impossibilidade
de chegar a acordo em mediacdo, o que leva o mediador a dar por terminada essa fase,
sdo razbes que levam a que o0 processo passe para a Fase de Julgamento, sendo nesses
casos necessario que o Técnico do Julgado realize a referida conclusdo para marcacao
da audiéncia de julgamento.

Das conclusbes para eventual marcacdo de julgamento que realizei, a grande
maioria prendeu-se com o afastamento da Fase de Mediacdo pela parte demandada no
momento da apresentagdo da Contestacio, normalmente por um mandatario da parte®.

Feita a conclusédo e junta ao processo, 0 técnico entrega 0 processo ao Juiz. Este
posteriormente ird verificar o processo, sendo este, em principio, o primeiro contacto
que o Juiz tem com o processo. Apos a verificacdo do processo, o0 Juiz define um dia e
hora para realizacdo da audiéncia de julgamento tendo em conta a sua agenda, sendo as

audiéncias habitualmente agendadas com intervalos de duas horas. Feito o agendamento

%2 Senti por vezes no Julgado de Paz de Lishoa um descrédito da Fase de Mediag&o por parte dos mandatarios das
partes. Esta situacdo pode estar relacionada principalmente com a habituacdo destes as audiéncias de julgamento e
desconhecimento das virtualidades da mediag&o.
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da audiéncia, o Juiz devolve o processo ao técnico para notificacdo das partes e seus

mandatarios.

Segue-se a notificacdo da sessdo de audiéncia de julgamento as partes e seus
mandatarios. Esta diligéncia poderd ter sido das que mais vezes realizei, ao lado da
entrada de processos e do envio de citacdes. O procedimento habitual passa por enviar a
cada parte duas cartas, cada uma com uma notificacdo, uma em correio simples e outra
em correio registado, de forma a ter a certeza que a parte recebe mesmo a notificacdo. A
notificagdo aos mandatérios é normalmente enviada por fax, sendo enviada a notificacdo
por correio (registado) quando nédo exista niumero de fax disponivel no processo. Ap6s 0
envio da notificacdo o processo fica a aguardar a data da audiéncia.

Geralmente o processo ndo sofre nenhuma alteracdo até a data da audiéncia, no
entanto, em certos casos pode acontecer que uma das partes tenha alguma
indisponibilidade para a data agendada. Nestes casos € possivel apresentar a questdo ao
Tribunal. Sendo aceite, permite que a audiéncia seja agendada para outra data. Esta
situacdo demonstra claramente a existéncia dos principios da proximidade e
simplicidade no seio dos Julgados de Paz. Sendo assim, seré enviada nova notificacao.
Ao contrario do que se passa na Fase de Mediacdo em que a notificacdo de nova data
pode ser feita telefonicamente, o formalismo do julgamento obriga a que as notificacbes

sejam enviadas através de correio.

Chegamos a audiéncia de julgamento que representa o ponto de conformidade de
toda a Fase de Julgamento. Na data e hora agendadas a audiéncia comeca com a
verificacdo da presenca das duas partes através da chamada, que é feita pelo técnico na
sala de espera do Julgado de Paz. Nesta diligéncia que pude assistir, o técnico além de
identificar as partes, verifica a existéncia de testemunhas. Caso as haja aquele solicita os
documentos identificativos das mesmas, tomando nota de todos os elementos
relevantes, passando depois essa informacéo ao Juiz antes da audiéncia.

Apdbs a chamada, as partes entram para a sala de audiéncia, sentando-se a mesa,
frente a frente, o demandante num lado e o demandado noutro, ficando habitualmente o
primeiro do lado esquerdo do Juiz e o segundo do lado direito. A sala de audiéncias
assemelha-se a uma sala de reunies, num cenario pautado pela simplicidade, de acordo

com 0s principios que acima verificamos da proximidade, da simplicidade e do estimulo
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ao acordo, estando o Juiz na cabeceira da mesa a orientar o regular desenvolvimento da
audiéncia, através do incentivo ao didlogo e reprimindo comportamentos que ndo
fomentem a pacificacéo.

Na sala de audiéncias, ao lado da mesa onde esta o Juiz e as partes, encontra-se
uma mesa com um computador que é o lugar do técnico incumbido de auxiliar a
audiéncia, redigindo a acta e o que for ditado para a mesma. Ao fundo da sala
encontram-se algumas cadeiras para o publico, uma vez que os julgamentos sdo
publicos, e nas quais estive enquanto acompanhava esta fase.

Depois das partes, entra o Juiz na sala, cumprimenta aquelas e é aberta a
audiéncia com um resumo pelo Juiz sobre os principios e 0s objectivos dos Julgados de
Paz, seguido de uma breve explicacdo por cada parte da questao.

Dé-se inicio a tentativa de conciliacdo das partes, que pauta a primeira parte da
audiéncia de julgamento. Nesta fase 0 Juiz tenta chamar aquelas ao acordo através da
responsabilizacdo, consciencializagéo e pacificacdo, reforcando uma atitude cooperativa
das mesmas para um fim comum. Por vezes a conciliacdo é dificil e cabe ao Juiz ter a
nocdo da linha existente entre a conciliacdo e a imposicdo do acordo. No entanto € de
salientar que o Juiz de Paz, ao contrario do Juiz do Tribunal judicial, aproxima-se
verdadeiramente das partes, consciencializando-as de quais as opgOes existentes e dos
varios caminhos que podem escolher, estando essa escolha na disponibilidade das
mesmas. O Juiz deve compreender os problemas dos cidadaos e nesse sentido agir com
intuito & pacificacdo dos mesmos®,

A verificacdo, dos objectivos da conciliagdo, no discurso do Juiz de Paz as partes
foi possivel aferir nas varias audiéncias assistidas. Nestas, o Juiz de Paz, insere no seu
discurso um teor de consciencializacdo das partes relativamente a questdo com vista a
um entendimento futuro e restabelecimento da relacdo ou apenas da resolucdo da
questéo.

Apesar de as partes terem tido a oportunidade de trabalhar a parte relacional na
mediacdo, e que na conciliacdo, teoricamente, apenas ha lugar a discutir o problema
objectivo, o papel do Juiz de Paz na conciliacdo € o de responsabilizacdo das partes e
tentativa que percebam que existe um objectivo comum que € a resolucdo do conflito

por elas, sendo sempre melhor do que uma deciséo que provenha do entendimento de

% O principio da aproximag&o também implica uma aproximagcao cultural.
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um terceiro, demonstrando as varias hipdteses existentes e reforcando que serdo as
partes a escolher qual o caminho a seguir.

O Juiz tenta consciencializar as partes para as varias solucdes possiveis e
incentiva-as a chegar a um acordo através do didlogo, pela exteriorizagdo tanto das suas
pretensdes como da sua disponibilidade para negociar.

Havendo acordo, o0 mesmo é ditado, ficando escrito num documento e ainda
transcrito para a acta, definindo os pontos principais em discussdo e as custas do
processo, apos o que é impresso o acordo e a acta, lendo os seus termos as partes em
voz alta pelo técnico. Ao acordo atingido em sede de audiéncia de Julgamento assinam
as partes. O Juiz e o técnico assinam, o documento que junta a acta da audiéncia e a
sentenca. No final é facultada uma copia do acordo a cada uma das partes. Estando as

custas acertadas 0 processo segue para arquivo enquanto decorre o transito.

E ainda de referir que nesta fase, estando as partes perto de chegar a
entendimento, estando o acordo dependente de uma questdo que ndo pode ser observada
no momento ou que seja exterior ao Tribunal, pode o Juiz decretar a suspensdo da
instancia com fundamento na susceptibilidade de acordo.

Neste sentido sera importante relatar o caso de uma assisténcia a uma audiéncia
de um processo que tenho seguido na pendéncia do estagio. A audiéncia em si nédo
levantou grandes questfes, apenas julgo importante o resultado final desta audiéncia,
que foi a sua suspensdo. A razdo de ser desta suspenséo foi a susceptibilidade de acordo
entre as partes, por si, 0 que motivou a que o Juiz suspendesse a instancia durante um
més com o intuito que as partes resolvessem a situacdo amigavelmente. Esta solucao
tem toda a validade uma vez que o litigio era entre vizinhos do mesmo prédio que
tentavam assim recuperar a relacdo por si, ao invés de continuar com a litigancia. A
tentativa de resolucdo do problema pelas partes € um claro sinal de que nos encontramos
perante 0 enquadramento dos principios dos Julgados de Paz na atitude a tomar pelas
partes.

Esta solucéo tem sido utilizada quando as partes se encontram quase a chegar a
acordo por conciliacdo em sede de audiéncia de julgamento, faltando apenas acertar
alguns pormenores que ndo constam do processo ou ndao se podem resolver na
audiéncia. E de salientar que a audiéncia ficou agendada para outra data, sendo essa data

comunicada as partes no momento e ndo havendo lugar a mais notificagoes.
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Caso a conciliagdo ndo resulte, por impossibilidade de chegar a acordo, passa-se
a parte do julgamento propriamente dito, em que se produz a prova e se ouvem as
testemunhas. Apesar disso, nao fica afastada a possibilidade de resolucdo da questdo por
acordo a todo o tempo.

Neste momento o Juiz convida as partes a acrescentar mais alguma coisa que
pretendam, seguindo-se a producdo de prova que habitualmente se faz atraves da
inquiricdo de testemunhas. A producédo de prova nos Julgados de Paz apesar de simples,
segue determinadas formalidades, o técnico chama uma testemunha de cada vez a sala,
onde é confirmada a sua identificagdo e prestado juramento, ap6s o0 que a testemunha se
senta a mesa e é inquirida, primeiro pela parte que a trouxe, depois pela outra parte e no
fim pelo Juiz.

Fora a prova produzida pela inquiricdo de testemunhas, apenas assisti a uma
prova da condi¢do de um bem que o demandado trouxe para a audiéncia, no caso umas
calcas, mostrando-as ao Juiz.

Finda a producdo de prova o Juiz pode decretar a sentenca de imediato ou
marcar a leitura para outra data. A marcacdo para outra data ocorre caso a questdo a
apreciar seja complexa e o Juiz necessite de analisar melhor as provas, ou caso a
audiéncia tenha demorado mais do que o tempo previsto e esteja a sobrepor-se ao
horario de outra diligéncia. Como ja foi referido, habitualmente as audiéncias sao
marcadas em intervalos de duas horas, o que, com a tentativa de conciliacdo e a
inquiricdo de testemunhas, pode fazer com que o horario previsto seja ultrapassado.

Caso a leitura de sentenca seja realizada de imediato fica concluida a terceira
parte da audiéncia, isto é, em termos gerais a fase de julgamento fica concluida,
podendo no entanto ficar agendada audiéncia de leitura de sentenca para outra data.

O principio da celeridade e da simplicidade estdo bem presentes no facto de as
varias partes da audiéncia de julgamento poderem ter lugar, passando da primeira para a
segunda e para a terceira, sem qualquer interrupcdo ou entrave processual, podendo
desenrolar-se um julgamento nas duas horas ja referidas.

Quanto as sentencas tive a oportunidade de cooperar de duas formas. Uma apds
cada julgamento onde por vezes era abordado o sentido da deciséo de acordo com a lei e
outra através da elaboracdo duas sentengas integralmente e que posteriormente eram

corrigidas pelo Dr. Jodo Chumbinho.
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A primeira sente¢a resultou de uma proposta do Dr. Jodo Chumbinho
relativamente a um julgamento que assisti, tendo por base, para orientacdo da sentenca,
uma minuta de outra sentenca por ele facultada e a acta de julgamento. A sentenca que
redigi foi posteriormente corrigida, explicando quais os pontos de maior interesse de
forma a que a sentenca seja, acima de tudo, inteligivel para as partes®. A realizagdo
desta sentenca serviu tanto para verificagdo dos principios da proximidade e da
simplicidade subjacentes nessa diligéncia, bem como para posterior comparacdo com
outra sentenca que redigi no més de Janeiro.

Apesar de a compreensdo dos factos e do direito aplicavel serem de certa forma
simples em virtude do processo concreto em questdo, a execucdo desta primeira
sentenca revelou ser um pouco mais complexa, o que despertou bastante interesse, ndo
sO pela componente prética de estar a trabalhar numa situacéo real, mas também pela
necessidade de relembrar o que foi estudado relativamente & estrutura das sentengas®.

A segunda resultou também de ter assistido a audiéncia de julgamento do
processo. Nesta 0s interesses seriam ndo SO para compara¢do com a primeira sentenca
redigida, em termos de dificuldade na sua redaccdo, como também pelo interesse que o
assunto despertava uma vez que se tratava de uma questdo que serd posteriormente
abordada, neste relatério, sobre cinzas vulcanicas.

A realizacdo desta sentenca demonstrou-se mais simples do que a primeira,
provavelmente por ja estar integrado na filosofia dos Julgados de Paz e de ter
acompanhado e lido outras sentengcas ao longo do estdgio. Da sentenca redigida
resultaram poucas alteracdes por parte do Juiz, mais a nivel formal que quanto a
sentenca em si que ndo apresentava grandes duvidas.

Desta audiéncia ndo resultou logo a leitura de sentenca por se ter prolongado até
ao horario de outra audiéncia, logo, foi adiada a leitura de sentenca, tendo as partes
solicitado a notificacdo postal da mesma, desonerando-se de uma nova deslocagdo ao
Tribunal. A sentenca foi para notificacdo as partes apds uma semana, tendo as partes
neste momento sido ja notificadas e o0 processo se encontrar em transito mas ja

arquivado.

% Se as partes podem estar por si, no Julgado de Paz, a defender os seus direitos sem a obrigatoriedade de
constituir um advogado, € de ter em conta que a linguagem juridica provavelmente ird confundir ou
dificultar essa participacdo, logo a sentenca deve ser redigida em linguagem compreensivel e organizada
de uma forma simples e adequada ao entendimento de todos.

% Artigo 60.°n.° 1 da LJP.
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Agendada data para leitura de sentenca e feita a mesma, é lida as partes. No
entanto, caso as partes aceitem ou pretendam, a sentenca pode ser remetida por via
postal para a morada indicada no processo. Pude acompanhar e realizar esta diligéncia
no momento do acompanhamento do papel dos técnicos de apoio administrativo. As
partes é enviada em correio registado uma comunicacao a qual se junta a sentenga.

Apos a leitura ou notificacdo da sentenca, 0 processo segue para custas, se a
parte demandada ainda ndo pagou a sua parte, por ainda néo ter intervindo no processo,
ou ainda houver algum acerto de contas a fazer, bem como se uma das partes foi
condenada a suportar as custas na totalidade. Se ndao houver lugar a pagamentos ou
devolucbes de valores, o processo fica em transito, ap6s o que € arquivado. Pelo
observado na préatica, o processo fica em transito, arquivado, por uma questdo de

organizagao e de simplicidade.

Habitualmente depois dos julgamentos ha lugar a um curto didlogo com o Juiz
de Paz, de forma a aprofundar algumas questes que tenham sido levantadas. O que se

revelou importante no enriquecimento do estagio e valorizacéo o relatério.

Quanto as audiéncias de julgamento acompanhadas durante este més, surgiram
algumas questbes interessantes que sdo da maior importancia salientar de forma a ter
uma nocdo do universo do que é discutido em sede destes Tribunais.

Uma prendeu-se com a verificacdo de uma questdo que ainda ndo tinha surgido
nos Tribunais portugueses e que demonstra a importancia dos Julgados de Paz ndo s6
como solucdo para descongestionar os Tribunais comuns, como também tem uma
perspectiva de experiéncia social de resolucdo de conflitos. Isto €, questbes que as
partes se sentem lesadas e que antes ndo tinham onde recorrer em funcéo do valor e do
tempo despendido, presentemente dirigem-se ao Julgado de Paz e intentam a sua acc¢éo.

A questdo foi relativamente a um conflito que teve por origem a confusdo gerada
pelas cinzas vulcanicas que, em Abril do passado ano de 2010, encerraram grande parte
do espaco aéreo europeu.

O assunto a discutir ndo levanta grandes questdes juridicas, apenas é de salientar
que os Julgados de Paz tem vindo a ser pioneiros relativamente a certas questdes,
chegando primeiro do que aos Tribunais comuns. Neste caso € a primeira vez que esta

questdo surge em Tribunal, em Portugal. E de referir que muitas vezes os litigios n&o
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vao para os Tribunais comuns por uma questdo de desproporcionalidade entre a questéo

e 0 tempo e dinheiro investidos num processo judicial, 0 que ndo acontece nos Julgados.

Outra questdo reportou-se a um processo, que tenho acompanhado, com
julgamento marcado para o dia 23 de Fevereiro de 2011. Neste, as partes tomaram a
iniciativa de chegar a acordo extrajudicial, vindo o demandante a secretaria informar
que ndo tinha interesse no prosseguimento do processo. O técnico fez conclusdo ao Juiz
para despacho.

Desta forma, foi possivel verificar a faceta do estimulo ao acordo e da
pacificacdo que paira sobre o Julgado de Paz. Numa anterior questdo, da suspensdo da
instancia, ndo houve mediacdo mas as partes propuseram-se para o acordo em sede de
audiéncia de julgamento, nesta questdo, tendo havido mediacdo e apesar de nédo ter
colhido frutos, as partes por si chegaram a um acordo extrajudicial.

O fim optimo do processo nem sempre € uma sentenca justa e bem elaborada,
antes, tem mais importancia um acordo entre as partes, que restabeleca a sua relacao e
que fomente a pacificacdo social, especialmente quando estdo em causa relacdes de

vizinhanga.

Uma outra situacdo teve por base o valor do processo com base no pedido. O
valor do pedido era quase o limite maximo para a competéncia em razdo do valor, no
entanto a parte demandante pedia ainda a devolucdo de outros valores entregues
indevidamente, o que somado ao valor do pedido ultrapassava o valor de competéncia
do Julgado de Paz.

Pelo que entendi, a parte estaria a tentar enquadrar 0 processo na competéncia do
Julgado, pedindo o pagamento de uma quantia e a devolucdo de valores entregues como
se uma acc¢do de entrega de coisa movel. Desta forma, para a parte demandante, o acto
da restituicdo ndo acrescentaria valor ao processo e o valor ficaria pelo peticionado,
conseguindo assim um processo mais célere e barato, apesar de teoricamente ndo se
enquadrar na competéncia dos Julgados de Paz pelo seu valor.

Este assunto foi referido em audiéncia de julgamento pelo advogado da parte
demandada, ndo tendo sido requerida a avaliagdo da questéo, tentando as partes chegar a
uma conciliacdo com a ajuda do Juiz. A tentativa de conciliagdo ndo surtiu efeito e o

Juiz de Paz suspendeu a instancia.
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Assisti uma situacdo de alegacdo de ilegitimidade do demandado que, a ser
verdade, o absolveria da instancia. No entanto tal nao se verificou pelos factos alegados,
pronunciando-se o Juiz no sentido da legitimidade e prosseguindo o julgamento.

Na mesma audiéncia surgiu uma questdo que se prendeu com a necessidade de
verificar a veracidade dos factos alegados através da prova por videovigilancia. Esta
pretensdo foi deferida pelo Juiz que ditou o pedido para a acta. Esta situacao resultou no
envio, pelo técnico, de um pedido a entidade responsavel para facultar o suporte que
servira de prova, o qual pude acompanhar.

A simplicidade e a adequacdo imperam e a velocidade com que as diligéncias se
desenrolam ¢ de valorar, fazendo com que se apreciem questdes com a mesma validade
de um Tribunal comum mas sem grandes burocracias e outros entraves processuais.

Neste Ultimo processo ainda houve lugar a audicdo de testemunhas, ficando a
audiéncia suspensa até resposta da entidade responsavel pelo envio do registo de
videovigilancia, a qual foi dado um prazo.

Uma questdo pouco comum, que tive oportunidade de assistir, foi uma audiéncia
prévia para aprecia¢do de um incidente levantado no processo pela parte demandada.

Nesta audiéncia prévia, com o intuito de resolver o incidente de intervengdo
principal provocada, alegado pela parte demandada, as partes dialogaram e tentaram
chegar a um acordo mas face a firmeza de posicdo da parte demandada o resultado foi a
necessidade de remessa do processo para o Tribunal Judicial de Lisboa.

Teoricamente, ao ser levantado um incidente o Juiz deveria emitir um despacho
de remessa do processo para 0 Tribunal Judicial. Este € o procedimento habitual ao ser
levantado o incidente de intervencdo principal provocada, em todo o caso, existem

algumas outras solug¢fes consoante o interesse das partes.

A Ultima situacdo a salientar deveu-se a uma audiéncia de julgamento em que se
encontravam presentes duas das trés partes demandadas. Neste caso houve uma
tentativa de conciliagdo que ndo logrou resultados, tendo sido feito um pedido do
Tribunal as demandadas presentes que comunicassem ao Tribunal no prazo de 24 horas
0s elementos de contacto que tivessem do terceiro demandante para que houvesse nova
tentativa de citacdo. Faltando uma das partes apenas se pode proceder a tentativa de

conciliacdo. Neste caso, apesar de se encontrarem presentes as testemunhas da parte
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demandante, as mesmas ndo puderam ser ouvidas uma vez que as partes tém direito a
ser ouvidas e a ouvir as testemunhas, logo faltando uma parte ndo se poderia continuar

com o julgamento.

Ao longo do acompanhamento da Fase de Julgamento foram inimeras as vezes
que verifiquei o levantamento da questdo da legitimidade pela parte demandada. Este
tipo de técnica tem sido bastante utilizada, nomeadamente pelos mandatarios das partes
demandadas, que, sabendo da pouca disponibilidade do cidaddo comum para o
seguimento do processo nos Tribunais Judiciais, levanta este incidente de forma a
desmotivar o demandante no processo.

Face a verificacdo repetida destas situacOes, surgiu a curiosidade de procurar
saber quais as op¢des disponiveis quando uma das partes levanta um incidente de
ilegitimidade. Ora, ap6s duas situacBes dispares®, surgiu a discussdo sobre as Vvarias
formas de abordar a questdo. Tendo conversado com o Dr. Jodo Chumbinho sobre este
assunto foi possivel em momento posterior alcancar quatro diferentes solugdes para a
questdo do levantamento do incidente de ilegitimidade da parte.

A primeira solucdo e mais comum é a de, levantado o incidente, o Juiz do
processo aprecia a ilegitimidade e remete o processo para o Tribunal Judicial. Esta
remissdo € decretada por despacho do Juiz, que da um prazo as partes para se
pronunciarem sobre a remessa. Ap6s 0 que o técnico de apoio administrativo redige um
documento de remessa em duplicado que acompanha o processo e que deve ficar um no
processo e outro assinado pela secretaria do Tribunal Judicial. Por uma questdo de
aproveitamento de sinergias, a remessa € efectuada pelos técnicos do Julgado de Paz
qguando se deslocam para citacBes por funcionario, aproveitando assim a saida do
Julgado de Paz para realizar todas as diligéncias exteriores a este.

A segunda solucdo é a de, levantado o incidente, o Juiz do processo aprecia-o e
pronuncia-se pela legitimidade logo perante as partes em julgamento ou posteriormente
por despacho, seguindo 0 processo nos seus termos.

A terceira solucdo é a de, levantado o incidente, o Juiz do processo aprecia pela
ilegitimidade e possibilita que a parte demandante desista do processo se a parte

% Uma em que uma das partes levanta um incidente, o Juiz pronuncia-se sobre a legitimidade e o
processo prossegue 0s seus termos. Outra, que tendo sido levantado um incidente, em sede de audiéncia
prévia a Juiza iria emitir despacho e o processo seria remetido para o Tribunal Judicial
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demandada o consentir, para que a parte demandante intente novo processo contra a
demandada legitima no Julgado de Paz.

A quarta solucéo € a de chamar a julgamento a parte legitima. Se todas as partes
aceitarem, ao vir esta ao processo possibilita-se a troca das posic¢des, isto €, havendo
disponibilidade das partes para tal, 0 Juiz permite que estas possam acordar em trocar de
posicBes, em alterar o processo para que o sujeito ilegitimo seja afastado, trocando de
POSICA0 N0 processo com o sujeito legitimo, continuando 0 processo a correr NOS seus
termos e sem custos adicionais para as partes. Chama-se a isto uma alteragéo subjectiva
do processo por acordo entre as partes. Esta possibilidade que o Juiz lanca para a
vontade das trés partes existentes nesta situacdo (demandante, demandada ilegitima e
demandada legitima) e que se traduz na sanacdo da ilegitimidade singular, € uma
inovacdo na tramitacdo dos Julgados de Paz que ndo existe no Codigo de Processo
Civil. Esta solucdo apenas é possivel ndo sé pelo acordo das partes mas também pelos
principios que vigoram nos Julgado de Paz, que sdo a informalidade, a adequagdo, a
simplicidade, a celeridade, a absoluta economia processual e do dispositivo, tendo
acima de tudo em conta o interesse das partes em que 0 processo continue neste

Tribunal, e o desinteresse que tém na remessa do processo para o Tribunal Judicial.

Além destas questdes enunciadas, existem, no geral, excepcGes ao regular
andamento da audiéncia de julgamento. A razdo que leva a que esta tramitacdo ndo seja
verificada prende-se com varias situac@es de cariz subjectivo, como a falta de citacdo ou
de comparéncia a audiéncia, a desisténcia do processo por inutilidade ou acordo
extrajudicial, a suspensdo da audiéncia ou o levantamento de algum incidente
processual. Tudo questdes que impedem o regular desenvolvimento da audiéncia de

julgamento e que em alguns casos apenas protelam o julgamento.

Quanto aos recursos das sentencas do Julgado de Paz, ndo tive a oportunidade de
assistir a nenhumas diligéncias feitas relativamente a esta questdo. Devo no entanto
salientar que foi uma questdo falada com o Dr. Jodo Chumbinho e a qual se encontra
devidamente enquadrada na parte tedrica do presente relatorio. Em termos estatisticos,
s80 muito poucas as sentencas que sdo alvo de recurso, ndo representando sequer um
valor significativo no universo de todos 0s processos que encontram a sua resolugédo no

Julgado de Paz de Lisboa. De forma a ter uma nocdo, no ano de 2008 a percentagem de
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recursos relativamente aos processos findos nesse ano foi de 0,8%, sendo que em 2009

a percentagem foi de 1,16%, logo, valores pouco significativos em termos gerais.

Quanto a funcéo dos Juizes de homologacdo dos acordos em sede de mediag&o,
0s mesmos séo feitos de forma simples e informal, podendo ser na sala de mediagdo ou
na sala de audiéncias, tendo inclusive ja sido feitos no gabinete do Juiz de Paz. A
homologacdo como se disse € simples e rapida, o Juiz congratula as partes pelo acordo e
redige a homologacdo, entregando as partes uma coOpia do acordo assinado com a
homologagdo que véem assim o seu problema resolvido. Em préatica a homologacéo do
acordo é feita segundo o artigo 56.° n.° 1 da LJP, sendo redigida pelo Juiz de Paz num
documento que congrega informacdo sobre o processo, nomeadamente o numero, o
objecto, identificacdo das partes, indicacdo do pedido, tramitacdo ocorrida, deciséo
sobre o acordo e custas. Assinando o Juiz de Paz no final, podendo o acordo ser
homologado por outro Juiz de Paz que ndo o do processo. A homologacgdo é junta ao
acordo que consta do processo, sendo as partes notificadas verbalmente e recebendo
uma cépia do acordo e homologacéo, ou notificadas por via postal caso ndo estejam no

Tribunal no momento da homologagéo.

Considero ser de salientar que, pelas formalidades verificadas, os Juizes de Paz
cumprem um papel idéntico ao de Juiz de um Tribunal Judicial, tendo no entanto
atencdo aos principios basilares dos Julgados de Paz e adequando o processo e a
audiéncia de julgamento a esses principios. A audiéncia de Julgamento é 0 momento
onde se verificam as maiores formalidades, nesta fase, em ultimo caso, serd o Juiz a
decidir a questdo e pretende-se um procedimento formal que manifeste a forca

declarativa dos Julgados enquanto Tribunal.
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Notas conclusivas das actividades praticas desenvolvidas

Fazendo um ponto de situacdo geral do que foi o estagio curricular nos ultimos
seis meses no Julgado de Paz de Lisboa, devo acima de tudo salientar que foi cumprido
o principal objectivo que era o de fazer o acompanhamento de todas as seccdes deste
Tribunal. De forma a cumprir este desiderato, segui a sequéncia de tramitacdo dos
processos que ali decorrem.

Tive a oportunidade de acompanhar vérias diligéncias, desde a entrada de
processos (por via oral ou por via postal) a entrada de contestacdes, bem como o envio
de citacdes e notificagdes. Assisti ainda a pré-mediacdes e mediacdes, julgamentos e
leitura de sentengas, tendo inclusive assistido a reembolsos de taxas de justica
decretadas por sentenca e arquivamento de processos.

Durante os seis meses do estagio desenvolvido fiz 0 acompanhamento das varias
fases da tramitacdo processual. No entanto, 0 acompanhamento raramente se prendia
com apenas uma fase, tendo sido inimeras as diligéncias acompanhadas que se
encontravam fora da fase cujo acompanhamento se centrava no respectivo més. Esta
situacdo prendeu-se com o facto de que sempre que tinha algum tempo livre e
disponibilidade para assistir a outras diligéncias, procedia no sentido destas, de forma a
poder enriquecer o relatério com o méximo do acompanhamento possivel.

Desenvolverei de seguida as conclusdes de cada fase em que o estagio se

demarcou.

O primeiro més no Julgado de Paz de Lisboa teve como principal objectivo uma
introducdo ao ambiente deste Tribunal, ndo s6 atraves de um esclarecimento sobre esta
figura seguida de uma apresentacao ao espaco e explicacdo da forma de organizagédo do
mesmo, bem como através de um breve acompanhamento de todas as diligéncias
desenvolvidas por todos os intervenientes neste Tribunal.

Fazendo uma retrospectiva, ao fim de seis meses de Julgado de Paz, penso que,
ndo fora esse primeiro més e o plano delineado para 0 mesmo, o enquadramento na
filosofia e a consequente integracdo no funcionamento deste Tribunal teriam tido um
desfecho diferente.

Além da explicacdo da forma de organizacdo dos processos no Julgado de Paz,
que permitiu obter alguma percepcdo sobre 0 modo de funcionamento do Tribunal,
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considero que o mais importante deste primeiro més foi o acompanhamento feito a
todas as sec¢bes uma vez que possibilitou adquirir um ponto de partida para o estagio

desenvolvido e que se veio a verificar nos meses seguintes.

Enquanto o primeiro més se centrou na obtencdo de uma perspectiva global do
Tribunal, com o segundo més entrava em vigor um outro plano de estagio que se
prendia com o acompanhamento mais aprofundado das varias seccOes, seguindo em
termos gerais a tramitagdo nos Julgados de Paz. Este plano consistiu na diviséo da
tramitacdo em quatro partes, que correspondiam aos quatro seguintes meses, em que iria
acompanhar o servico de atendimento, o servigo de apoio administrativo, a parte da
mediacdo e por fim a parte do julgamento. Os dois primeiros meses correspondiam a

Fase Inicial, o terceiro a Fase de Mediacéo e o0 quarto a Fase de Julgamento.

Relativamente ao segundo més, acompanhei o servico de atendimento que é
considerado a porta de entrada do cidaddo no Julgado de Paz, a cara deste Tribunal, com
quem os utentes se relacionam e representa a ponte entre estes e 0s Seus processos.

O servico de atendimento do Julgado de Paz vem trazer uma nova percepgao,
tanto social como pratica, que o utente tem sobre o seu processo, ajudando-0 no seu
controle e permitindo um facil acompanhamento. Pelo trabalho dos técnicos, que foi
possivel observar, pude verificar que a equipa do servico de atendimento transmite uma
boa imagem do Julgado de Paz de Lisboa para o publico, pela competéncia®, atencéo e
simpatia dos seus técnicos, 0 que também traduz a crescente popularidade do recurso
aos Julgados de Paz pelos utentes, sendo de salientar o espirito de equipa focalizado em
servir o utente.

Esta mudanca de paradigma, se comparar-mos a secretaria dos Tribunais
Judiciais, € um corolario dos principios basilares dos Julgados de Paz, nomeadamente
do principio da Proximidade, da Participacdo e da Adequacéo.

Fazendo um enguadramento tedrico e resumindo o que foi possivel seguir
durante este més, verificou-se que é da competéncia do servico de atendimento prestar
informacao sobre a figura dos Julgados de Paz e o seu modelo de tramitacdo, explicando

em que consiste cada fase do seu procedimento. E igualmente da sua competéncia

%7 Esta competéncia deriva do facto de os técnicos serem licenciados em direito, logo com uma maior sensibilidade e
percepcdo para compreender as questdes que lhes surgem, apesar de estarem impedidos de aconselhar juridicamente.
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receber os documentos apresentados, tanto requerimentos iniciais como contestacdes,
tanto escritos como orais, reduzindo-os a escrito quando tal for necessario.

A realizacdo de citacbes e notificacdes, bem como a marcacdo das sessdes de
pré-mediacéo pode caber também no &mbito da competéncia dos técnicos do servico de
atendimento, dependendo da coordenagédo do Tribunal. No Julgado de Paz de Lisboa a
coordenacao levada a cabo pelo Dr. Jodo Chumbinho estd definida de forma a que os
varios técnicos desempenhem varias funcdes, ndo se cingindo a sua area de trabalho,
podendo os técnicos de atendimento realizar diligéncias que teoricamente pertencem a
parte de apoio administrativo, como foi verificado. Esta coordenagdo esta construida em
funcdo da maior celeridade dos processos e de uma polivaléncia no exercicio das
funcBes entre toda a equipa.

De todas estas diligéncias acompanhas durante o estgio, tive a oportunidade de
realizar algumas delas, nomeadamente as tarefas mais burocraticas que desempenhava
com a ajuda de um técnico, contribuindo para o trabalho deste Tribunal.

Da mesma forma que no final do primeiro més, e em algumas outras situagdes
dispersas na pendéncia do estagio, pude realizar um concreto atendimento ao publico,
com a prestacdo de informacdo e entrada de processos, auxiliando o trabalho
desenvolvido no servigo de atendimento ao publico. Esta situacdo s6 foi possivel uma
vez que as questdes que surgem no Julgado de Paz sdo, de certa forma, simples, logo
permitem um facil entendimento e enquadramento. Assim, tendo encarnado a filosofia
deste servico, prestando o atendimento com simpatia e atencdo para com 0 utente,
esclarecendo todas as duvidas que este apresentava ou encaminhando-o para 0s Servigos
competentes para responder as questbes que estava impedido de responder, foi com
rapidez que me deparei perante o agradecimento do utente para com o servico prestado.

Estando o cidadd@o no centro do Julgado de Paz, é possivel verificar o trabalho da
secretaria nesse sentido, traduzido na simpatia e atencdo com que o utente é recebido.
Expressando a sua gratiddo quando percebe que estd perante um verdadeiro servico
publico de qualidade cuja preocupacdo € apoiar, servir e ajudar o cidaddo. O utente é
literalmente acolhido neste servico, sendo possivel verificar, no atendimento assistido, o
gosto dos técnicos no trabalho que desempenham.

Neste sentido vale a pena referir uma situacéo que aconteceu no més de Janeiro
de 2011. Nesse dia estava a decorrer uma reunido entre 0s varios técnicos e os Juizes do

Julgado de Paz de Lisboa, na secretaria estavam dois técnicos a garantir o servigco de
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atendimento. No entanto, num determinado momento comegaram a aparecer mais
utentes para atendimento, estando os técnicos ocupados com duas accdes orais.
Aproveitando a situacdo e com vista a enriquecer o relatorio decidi juntar-me a
secretaria de forma a auxiliar o atendimento, nomeadamente a prestar informacéo.
Prestei informacéo a alguns utentes até que tive entdo o prazer de receber uma senhora
que me pediu informacdo sobre os documentos a apresentar para intentar uma accao.
Finda a informacéo, a dita senhora comecgou a contar 0 quanto estava agradecida pela
existéncia dos Julgados de Paz uma vez que era administradora de um condominio
problemético em que quase ninguém pagava as quotas. Contou que comegou a intentar
accOes no Julgado de Paz de Lisboa e ao fim de 3 anos apenas faltava resolver a
situacdo de um conddémino. Estando agradecida ndo sé pela resolucdo dos problemas
como pela forma como era tratada neste Tribunal.

O agradecimento que a senhora demonstrou pela existéncia do Julgado de Paz e
pela atencdo que recebia sempre que se dirija a este Tribunal fez dessa pessoa uma
verdadeira fa, tendo inclusive dado permissdo para que integrasse a sua histéria no
presente relatorio.

E este sentido de agradecimento e sensacio de que € prestada uma verdadeira
ajuda que o servico de atendimento pretende atribuir aos seus utentes. Penso que, ao fim
de 9 anos, este objectivo tem sido cumprido, considerando a popularidade crescente

deste Tribunal.

No que toca ao terceiro més, este teve como finalidade principal o
acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos técnicos de apoio administrativo
como segundo momento da Fase Inicial da tramitacdo dos Julgados de Paz.

Apesar do referido por Joel Timdteo Ramos Pereira, “Enquanto o servigo de
atendimento é vocacionado para o exterior (0 contacto com o publico), o servico de
apoio administrativo é vocacionado para o interior (servicos do Julgado de Paz)®,
verificou-se uma certa polivaléncia no exercicio de funcGes administrativas entre os
dois tipos de tecnicos do Julgado de Paz de Lisboa e um espirito de equipa focalizado
em servir o utente. Esta caracteristica deriva directamente do tipo de coordenacdo que €

feita pelo Juiz de Paz Coordenador como ja foi referido anteriormente. O papel da

% PEREIRA, Joel Timéteo Ramos — Julgados de Paz, 3?2 edi¢do, Quid Juris, Lisboa, 2005, pag. 147.
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coordenacdo € bastante importante, uma vez que uma boa coordenagdo é um ponto de
partida para um bom funcionamento do Tribunal. Pelo verificado, a organizacdo do
Julgado de Paz de Lisboa esta bem definida, faltando apenas uma reforma do espaco
fisico que acompanhe o crescimento deste Tribunal, uma vez que a nivel de técnicos e
divisdo de funcGes tem demonstrado conseguir fazer face ao aumento de servico.

Quanto ao trabalho concretamente desenvolvido pelos técnicos de apoio
administrativo foi possivel verificar a importancia que estes tém para o0
desenvolvimento de forma organizada e célere de todos os processos. S8o estes que,
teoricamente, tratam de todas as diligéncias posteriores a entrada do processo no
Julgado de Paz, até ao arquivamento do processo. O papel destes técnicos passa pelas
varias formalidades referidas ao longo do presente relatério, como dar entrada de
requerimentos iniciais ou contestacbes que cheguem por via postal, citagdes e
notificagdes, marcacGes de sessdes de pré-mediacdo ou mediacdo, atendimento
telefonico em geral, receber e expedir de correspondéncia, controlo das mediaces,
arquivamento de processos e organiza¢ao dos mesmaos.

Apesar destes técnicos serem designados como de apoio administrativo o seu
papel passa também pelo contacto directo com o utente, segundo o principio da
proximidade, da participacdo, da oralidade e da adequacdo, uma vez que estes técnicos
contactam com aquele habitualmente por telefone, podendo no entanto contactar por
carta, e-mail ou fax. O contacto é estabelecido relativamente a informacdo em geral,
recebimento de pecas processuais, notificagbes e marcacdo ou desmarcagdo de
diligéncias. Basicamente o papel destes técnicos é providenciar pelo funcionamento
eficaz dos servicos e actividade desenvolvida pelo Julgado de Paz.

Neste sentido tive a possibilidade de auxiliar no servico de apoio administrativo
com o recebimento de accdes, realizacao de citagdes e notificagcdes, comunicacao por e-
mail, e ainda atendimento telefonico. Esta ultima tarefa foi possivel realizar no dia da
greve geral em que apenas compareceu no Julgado de Paz um técnico, além dos dois
Juizes de Paz, e enquanto aquele procedia ao atendimento ao publico, aproveitei para
auxiliar com o atendimento telefonico, o que permitiu ter uma perspectiva pratica das
dificuldades de quem liga para o Julgado de Paz de Lisboa.

E de salientar que o papel desempenhado pelos técnicos de apoio administrativo,
aqui evidenciados, ¢é igualmente desempenhado pelos técnicos de atendimento como ja

foi referido, ndo séo tarefas apenas de uns técnicos mas antes, sdéo desempenhadas por
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todos para efectivacdo de uma boa organiza¢do do Julgado de Paz e por questbes de
celeridade processual, o que denota a boa coordenacdo ab initio para realizacdo do
expediente de cariz mais burocratico e que tende por vezes a acumular-se.

N&o querendo com isto dizer que o Julgado de Paz de Lisboa ndo tem falhas, que
as tem, mas apenas salientar o excelente trabalho que € feito por todos os intervenientes,
com esforco e dedicacdo, que foi possivel comprovar, com vista a atender o utente. O
éxito dos Julgados de Paz prende-se muito com o papel que todos os técnicos
interpretam. Fazendo habitualmente um trabalho invisivel para o utente, os técnicos que
garantem a realizagdo do servigo administrativo tém uma funcdo fundamental para o
bom desempenho do Tribunal, repercutido na estatistica, influindo directamente na
quantidade de processos findos por cada ano e na duracdo média da resolucdo de

processos.

Passando para a terceira parte do plano de estagio, correspondente a segunda
fase da tramitacdo, em Dezembro procedi ao acompanhamento do papel dos mediadores
no Julgado de Paz, tendo sido possivel verificar a importancia que a mediacao
representa no seio deste Tribunal como um meio de resolucdo alternativa de litigios,
correspondendo a uma forma de justica extrajudicial e particular que as partes entre si
encontram. Esta importancia foi verificada ndo s6 relativamente aos processos do
Julgado de Paz como nos processos de mediacao extra-competéncia.

Esta fase introduzida na tramitacdo normal veio fomentar a discussdo em torno
da competéncia dos Julgados de Paz, havendo quem sustente que pela existéncia da
Mediacdo na tramitacdo, os Julgados de Paz pertencem ao ambito da Resolugédo
Alternativa de Litigios. Mais uma vez ndo quero tomar posicdo, mas julgo ser um bom
entendimento que os Julgados de Paz sdo de competéncia exclusiva mas tém na sua
tramitacdo uma fase alternativa que fica sempre dependente da vontade das partes.

O acompanhamento desta fase deu-se principalmente através da observacdo as
sessOes, tanto de pré-mediacdo como de mediacdo, quer normal, quer extra-
competéncia. No entanto, momentos houve em que realizei tarefas relacionadas com
esta fase, mas da competéncia dos técnicos. Quanto ao papel do Mediador, 0 mesmo
esgota-se na sessdo, fora dela este ndo faz mais nada, cabendo as tarefas burocraticas

aos técnicos do Tribunal. Excepcdo ao que referi encontra-se na mediacdo extra-
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competéncia, situagdo na qual cabe ao Mediador entrar em contacto com as partes,
agendar as sess@es, utilizando para o efeito os recursos do Julgado de Paz.

Desta forma, das mediacGes assistidas, quer normais, quer extra-competéncia,
foi possivel verificar que os mediadores de conflitos sdo terceiros independentes,
profissionalmente formados e qualificados para dirigir as sessdes de mediacdo®.
Orientados pelos principios da confidencialidade e imparcialidade, cumpre-lhes a
tentativa de restauracdo do didlogo entre as partes, trabalhando a comunicacao entre
estas com o intuito de encontrar uma solugdo que a ambas satisfaca.

Na mediacdo existem vérias técnicas para atingir os objectivos de restauragao do
dialogo, reestruturacdo da relacdo e tentativa de acordo, sendo que depois cada
mediador trabalha essas técnicas consoante a sua pessoa, adaptando-as a sua postura.
Esta situacdo vai fazer com que cada mediador conduza a mediacgdo de forma diferente e
adaptada a si, 0 que é bastante interessante*® de observar.

A mediacdo como uma forma voluntéria e confidencial de resolucéo de litigios
por acordo com a ajuda de um terceiro independente, o mediador, é uma solucéo
extrajudicial bem encaixada na tramitacdo do Julgado de Paz. Apesar da vertente da
voluntariedade, que afasta alguns utentes desta fase para que o processo se desenrole
com maior celeridade e por se distanciarem desta filosofia, s&o muitos 0s processos que
sdo submetidos a mediacdo e também sdo bastantes aqueles que atingem uma resolucéo
nesta fase. Em termos estatisticos, no ano de 2010 foram resolvidos por acordo em
mediacdo 236 processos, que representam quase 22% dos processos findos no ano
inteiro, um resultado bastante significativo e que tem vindo a crescer.

Para tal tem contribuido o papel dos técnicos de atendimento que ddo uma
ligeira informacdo sobre a mediacdo e os seus beneficios, levando a que os utentes

escolham esta fase numa tentativa de resolver o litigio através do dialogo™".

No geral a mediacdo tem como objectivo a solu¢do dos conflitos por acordo e
pode terminar de varias formas: com a homologacdo do acordo alcangado, pelo Juiz de

Paz; com a impossibilidade de chegar a acordo, passando-se logo a fase de julgamento;

% E necessério ter frequentado um curso de Mediacdo reconhecido pelo Ministério da Justica, ter uma licenciatura,
idade superior a 25 anos, estar no pleno gozo dos seus direitos, ndo ter sofrido condenagdo nem estar pronunciado por
crime doloso e dominar a lingua portuguesa.

Artigo 31.° da Lei 78/2001 de 13 de Julho (Anexo I).

190 Fiquei varias vezes surpreendido, de forma positiva, com as palavras de alguns mediadores e com as técnicas
utilizadas para orientar as partes.

101 Conforme o provérbio, “a falar é que a gente se entende”.
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e com a desisténcia da mediagdo por alguma das partes que também faz o processo
passar a fase de Julgamento .

Quanto as situacbes de desisténcia e de impossibilidade de chegar a acordo,
sendo as mais comuns, sdo verificadas habitualmente apds uma tentativa de mediacéo, o
que significa que as partes estiveram perante um mediador que tentou trabalhar a
relacdo, logo, ajudou de certa forma a tentativa de conciliagdo que o juiz ira levar a cabo

na Fase de Julgamento que se desenrolara de seguida.

Ao longo do estégio foi possivel acompanhar também o trabalho desenvolvido
pelos mediadores quanto a mediacdo extra-competéncia. Os mediadores de MEC séo 0s
mesmos da lista de mediadores do Julgado de Paz, logo um mediador tanto pode
realizar mediagcbes no ambito de um processo do Julgado de Paz como pode realizar
mediacOes cuja matéria se encontra fora da competéncia deste Tribunal.

O tipo de mediacéo e o papel do mediador sdo exactamente 0s mesmos, com 0s
mesmos procedimentos e técnicas, as mesmas caracteristicas e 0os mediadores sao
obrigados a preencher os requisitos do artigo 31.° da LJP.

Todavia, os acordos celebrados em MEC né&o sdo iguais aos acordos em sede de
mediacdo dos processos do Julgado de Paz. Ao contrério destes, aqueles ndo sdo
homologados pelo Juiz de Paz, valendo apenas entre as partes como qualquer outro
contrato privado. A mais valia das mediacdes extra-competéncia prende-se com o facto
dos mediadores utilizarem os recursos do Julgado de Paz, logo conferindo uma maior

seriedade & mediac&o'®

, aliada a vantagem de ser trabalhada a relagdo entre as partes e
possivelmente resolvido o litigio.

Nestes casos a parte que escolhe o servico de mediacdo extra-competéncia paga
no inicio a quantia de €25,00.

Para que este tipo de mediacdo se realize, ambas as partes tém de concordar em
recorrer a ela, pelo que se uma das partes ndo aderir, o processo finda de imediato.

O quinto més de estagio no Julgado de Paz de Lisboa, que correspondeu ao
quarto més do planeamento geral, tinha como principal objectivo o acompanhamento de
todo o trabalho levado a cabo pelos Juizes de Paz e pelos técnicos que participam na

fase de julgamento.

102 Apesar do pilar da voluntariedade que sustenta todo o processo da mediagéo, ndo posso deixar de referir que um
convite a mediacdo extra-competéncia feito em papel timbrado e envelopes do Julgado de Paz, acarreta um peso
muito maior em compara¢do com uma carta simples para uma mediacdo em sede privada.
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Esta fase, assim como todas as outras, conjuga uma série de procedimentos a
realizar tanto pelos técnicos, como pelo juiz, em termos praticos existem diligéncias
prévias a audiéncia de julgamento, que sdo de verificacdo obrigatoria, como por
exemplo a conclusdo para marcagao de julgamento, a marcacdo da data de audiéncia de
julgamento e a notificacdo da data da audiéncia. A primeira e a Ultima da competéncia
dos técnicos e a marcacdo da data da audiéncia da competéncia do Juiz de Paz do
processo.

Existem no entanto outras diligéncias que se integram na propria audiéncia de
julgamento, como a chamada e a organizacdo das partes na sala de audiéncia que é
realizada pelo técnico que auxilia o Juiz, bem como a realizacdo da acta e da sentenca,
cabendo a primeira ao técnico que redige o que se vai passando na audiéncia e a
segunda é da competéncia do Juiz quando por alguma questdo ndo dita a sentenca para a
acta, marcando para tal uma posterior audiéncia para leitura de sentenca. Se a sentenca
for ditada para a acta, cabe ao técnico reduzi-la a escrito.

Por fim, h& que proceder as notificacdes da sentenca se for o caso, ou apenas a
colocacdo do processo para arquivamento ou para custas caso exista ainda a necessidade

de se fazer alguma correcgéo de valores

Além da verificacdo dos procedimentos a seguir antes, durante e depois da
audiéncia de julgamento e quais as tarefas a cumprir por cada parte que participa nesta
Fase, pude analisar a tramitagéo desta.

A Fase de Julgamento comecga com a marcacdo e notificacdo as partes da data
agendada, chegando a qual as partes sdo colocadas numa sala com o juiz e um técnico
que auxilia o julgamento, comecando a audiéncia com uma tentativa de conciliacdo, a
qual, ndo resultando em acordo, passa ao julgamento propriamente dito, com a producéo
de prova, e que termina na producdo de sentenca pelo Juiz de Paz, ditada para a acta.

Esta tramitacdo € a normal e encontra na sua fundamentacdo o principio da
celeridade, no entanto, esta fase estd sujeita a vérias situacdes atipicas que podem
ocorrer com maior ou menor regularidade, como a falta de citacdo da parte demandada
ou a falta justificada de alguma das partes, que implica a remarcagdo da audiéncia, a
suspensdo da instancia por susceptibilidade de acordo, que apenas protela a audiéncia de
julgamento, e a suscita¢do de algum incidente, que no pior cenério implica a remessa do

processo para o Tribunal Judicial, existindo no entanto algumas formas de contornar a
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remessa, nomeadamente por acordo entre as partes derivado de um dos principios
basilares que é o estimulo ao acordo.

Se atentarmos a estatistica de todo o ano de 2010, de todos 0s processos
terminados neste ano, 3,6% foram terminados por remessa do processo e 4% por acordo
extrajudicial, o que, comparando a percentagem 30% dos processos terminados por

julgamento, ndo tem grande relevancia.

A audiéncia de Julgamento é o expoente maximo dos Julgados de Paz enquanto
Tribunais e nestes o meu papel seria de mero espectador, fazendo uma anélise do

193 & do que em geral se desenrolava nestas sessdes. E na

comportamento das partes
audiéncia de Julgamento que se verifica a aplicacdo de todos os principios enunciados
na parte tedrica deste relatorio.

Em primeiro lugar os principios da participagdo, informalidade, oralidade, e
proximidade, encontram-se quanto a presenca e actuacdo das partes na audiéncia de
julgamento, podendo estas participar directamente, sem necessidade de constituir
mandatario’®, intervindo de forma oral e conduzindo a audiéncia orientadas pelo Juiz.

Os principios do estimulo ao acordo, simplicidade, cooperacdo e pacificacéo,
resultam da etapa da tentativa de conciliacdo levada a cabo pelo juiz e que abre a
audiéncia de julgamento. O papel dos Juizes no Julgado de Paz é acima de tudo um
papel que tem por funcdo a responsabilizacdo, de apelar as partes para que em conjunto
encontrem a pacificacdo, logo, um sentido pedagdgico com um objectivo social. Esta
fase tem uma relevancia significativa se atentarmos aos resultados da mesma, tendo sido
resolvidos por conciliacdo 22% de todos os processos findos no Julgado de Paz em
2010.

J& os principios da adequacdo formal, da absoluta economia processual e da
celeridade sdo principios que orientam toda a tramitacdo dos Julgados de Paz, logo,
verificam-se na audiéncia da mesma forma, nomeadamente na fase de Julgamento.

O principio da equidade pode ser observado na producdo da sentenca se e quando o
processo contiver determinados requisitos que permitam ao Juiz decidir segundo 0s

critérios de equidade.

103 N&o s6 das partes em litigo mas principalmente do Técnico auxiliar de julgamento e Juiz de Paz.
104 Apenas obrigatrio em determinadas situacdes e por despacho do Juiz.
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Estas foram as conclusfes dos varios meses de estéagio, faltando a concluséo do
ultimo més que néo sera enquadrada neste ponto. Relativamente a esta op¢do, a mesma
tem fundamento no facto de o ultimo més ter sido de concluséo do relatdrio, logo, sera

abordada no seu devido ponto.
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Capitulo I11.

ANALISE E PROBLEMATIZAgAO DE QUESTOES PRATICAS
SURGIDAS DURANTE O ESTAGIO

1. Outras Questdes Suscitadas

Além das questbes abordadas ao longo deste relatorio surgiram outras que
considero ser interessante a sua problematizacdo de uma forma mais desenvolvida que a

simples enunciacao, dessa forma ter optado pela sua introducao neste ponto do trabalho.
Servi¢o Juridico nos Julgados de Paz

Esta questdo surgiu no seguimento da assisténcia ao servico de atendimento e de
apoio administrativo, por ter sido verificado que o utente que habitualmente se desloca
ou contacta com os Julgados de Paz é um cidaddo juridicamente fragilizado. A situacao
do utente prende-se com o facto de este ndo ter formacdo na area e por se encontrar no
centro de um litigio, logo, impossibilitado de fazer uma andlise pragmatica e distante do
problema que directa ou indirectamente o afecta. Desta forma, facilmente se percebe a
razdo de ser da obrigatoriedade das partes constituirem um defensor oficioso.

Ora, como ja foi referido, os técnicos dos Julgados de Paz estdo legalmente
impedidos de prestar quaisquer informac6es juridicas, podendo e fazendo, no entanto, o
encaminhamento do utente para os servigos competentes para fornecerem a resposta ao

utente. Em relacéo a essa informacéo tive ja a oportunidade de referir que o servigo que
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é feito é de um verdadeiro servico publico de informacdo que o utente pode usufruir em
muito poucos lados, sempre na perspectiva de auxiliar o utente.

Em termos gerais o estado do servigco de atendimento esta bem definido e nédo
merece grandes sugestdes de melhoria, eventualmente a sua actualizagdo para
corresponder ao incremento do recurso dos utentes a estes Tribunais, eventualmente a
colocacdo de um pequeno balcdo para prestacdo de informacdo. Estas sugestdes serdo
desenvolvidas num ponto seguinte.

Apesar disso, assisti ao longo do estagio a colocacdo de inUmeras duvidas
juridicas, passando do levantamento de situagdes de incerteza sobre a legitimidade ou
ilegitimidade das partes, ao pedido e a sua forma, bem como relativamente aos valores
das indemnizacgdes. A todas estas questdes e outras, 0s técnicos encaminhavam para 0s
servigos competentes ou sugeriam o recurso a um profissional. Neste sentido surgiu a
ideia de encontrar uma solugdo para auxiliar 0 utente uma vez que 0 recurso a um
profissional é muitas vezes encarado por aquele como bastante dispendioso, logo,
desnecessario para apenas esclarecer duvidas.

Como foi referido, na informacédo que é prestada pelos técnicos existem varias
solugdes que habitualmente sdo indicadas e existem também varias as reaccdes pelos
utentes. O técnico comeca por referir que a constituicdo de advogado ndo é obrigatoria,
sendo no entanto aconselhavel caso surja alguma duvida juridica na medida em gque no
Julgado de Paz ndo hé lugar a informacao juridica. Caso o utente ndo tenha advogado e
ndo pretenda constituir nenhum, o técnico informa-o da probabilidade de existéncia de
um advogado na junta de freguesia que informa juridicamente sem custos ou a custos
baixos. Caso o utente ndo possa recorrer a um advogado por questdes financeiras o
técnico informa-o sobre a necessidade de recorrer ao Servigo da Seguranca Social e
requerer defensor oficioso para o Julgado de Paz. Estas s&o as trés habituais solucbes
apresentadas a quem pretende obter informacéao juridica.

Quanto a reaccdo dos utentes é comum verificar-se alguma dificuldade em
aceitar o recurso a um advogado, principalmente devido as custas desse recurso. Quanto
ao advogado da Junta de freguesia, € apenas uma probabilidade, havendo varias Juntas
que ndo tém esse gabinete de informacao juridica em funcionamento. Quanto ao recurso
a seguranca social para obter a nomeacdo de um defensor oficioso apenas por
necessidade de obter informacdo juridica leva o utente a preferir ficar na duvida e

interpor o processo debilitado do que ir perder tempo para a seguranca social.
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Neste sentido e na perspectiva de que o Julgado de Paz além de um Tribunal, é
um local onde se presta um verdadeiro servi¢o publico, penso que seria Gtil existir no
Julgado de Paz um gabinete de esclarecimento juridico gratuito.

A ideia derivou das dificuldades encontradas enquanto acompanhei o0
atendimento ao publico e teve por base a existéncia de juristas nas Juntas de Freguesia
que prestam informacdo juridica.

Assim, a sugestdo para este gabinete seria a de existir um jurista que apenas
prestava informagGes juridicas simples, aconselhando a pessoa a constituir mandatério
para as questdes mais complexas, ndo cobrando nada pelo servico uma vez que néo lhe
competia a defesa das partes, apenas a informacéo juridica.

A sua imparcialidade e independéncia seria garantida pelo facto de ser obrigado
a prestar informacéo a todos os que se lhe dirigissem, quer na qualidade de demandantes
quer na qualidade de demandados.

A informacdo juridica poderia ser estendida as situacfes em que surgem
questdes durante a mediacdo e as partes tém necessidade de consultar um jurista para
resolver a questdo, situacles essas que, tendo em conta esta sugestdo pelas partes,
seriam logo resolvidas por um jurista isento e imparcial que esclarecia sobre a questdes
juridicas mais simples.

Eventualmente a competéncia para a informacdo juridica poderia acrescer a
competéncia para elaborar pareceres que lhe fossem pedidos pelo Juiz de Paz.

Desta forma, como nas juntas de freguesia é posto a disposicdo dos residentes
um advogado ou jurista para aconselhamento e ajuda na area, nos julgados de paz
poderia existir um gabinete para prestar informacao aos utentes que pretendessem, aos
mediados em caso de necessidade, mesmo durante a mediacdo, e eventualmente para a

elaboracdo de pareceres quando o juiz tivesse duvidas sobre uma questao.

Entrada de ac¢des por ou contra estrangeiros com ou sem titulo de residéncia
A questdo da possibilidade de sujeitos ndo nacionais, europeus ou nao, com

titulo de residéncia ou ndo, poderem dar entrada de ac¢des no Julgado de Paz de Lisboa

suscitou algum interesse e discusséo.
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Num caso concreto, acompanhado no servi¢o de atendimento do Tribunal, um
individuo, nacional de um estado pertencente a Unido Europeia com titulo de residéncia
em Portugal, veio dar entrada de uma ac¢do contra outro nacional do mesmo estado.

A questdo que surgiu relacionou-se com a competéncia para acgdes em que as
partes tenham domicilio no estrangeiro, ou tendo visto para residéncia em Portugal, o
mesmo termine na pendéncia do processo.

De acordo com a previsdo do artigo 13.° n.° 3 da Lei do Julgado de Paz, sera
competente o Julgado de Paz de Lisboa para as accOes em que as partes tenham
domicilio fora de Portugal.

E o que fazer quando as partes tenham visto de residéncia e 0 mesmo termine na
pendéncia do processo?

E relativamente a entrada de ac¢des noutra lingua que ndo o portugués?

A resposta a estas questdes aparentemente complexas surge simples.

Quanto a primeira, terminado o visto e assumindo que as partes voltam para o
seu pais, o que deve ser feito é informarem o Tribunal dessa situacdo e das duas uma, ou
constituem mandatario por si ou fazem um pedido ao Tribunal para o fazer. Das partes
deve ser tomado o cuidado de informar e fazer o pedido com alguma antecedéncia por
forma a prestar toda a informacdo necessaria ao advogado que ird continuar no
processo. No final a notificacdo da sentenca sera enviada por correio registado para a
morada indicada pelas partes no seu pais de origem.

Quanto a segunda questdo, € de sugerir as partes que ndo comuniguem em
portugués que diligenciem por fazer-se acompanhar de um tradutor. Esta situacdo ja
aconteceu no Julgado de Paz de Lisboa, tendo a parte em questdo feito acompanhar-se
por um tradutor que fez a interlocucéo entre a parte e o Tribunal.

Sou de crer que estando o Tribunal desenhado para o cidaddo normal, ndo tera
de se adaptar a outras realidades sob pena de incorrer em desigualdades. No entanto,
penso que seria de valorar cada Julgado de Paz ter um técnico com formagdo numa

lingua estrangeira, nomeadamente o inglés.
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Desenvolvendo esta questdo, penso que os Julgados de Paz seriam bastante
adequados a resolucdo de questdes relacionadas com o turismo, 0 que seria uma mais

valia em termos da seguranca dos turistas, quer nacionais, quer estrangeiros.

Frustracéo de citacdo e formas de combater a estagnacao do processo

Como foi referido no presente relatério, o maior atraso nos processos do Julgado
de Paz e que vai de encontro ao principio da celeridade, prende-se com a citacdo dos
demandados, uma vez que, resolvida esta questdo, os processos desenrolam-se de forma

até bastante expedita.

Tendo feito o acompanhamento de varios processos ao longo do estagio,
deparei-me algumas vezes com processos que se encontravam literalmente parados na
sua tramitacdo devido a falta de citacdo da parte demandada.

Uma vez que procedi em varios processos ao envio de citacfes, posteriormente o
envio de carta convite e pedido de mais informacao ao demandante e a outras entidades,
incluindo o envio de nova citagdo quando do pedido de informacéo resultava uma nova
morada, verifiquei que quando o pedido de mais informacdo as entidades resultava na
mesma morada indicada pelo demandante ou a citacdo para a nova morada vinha
devolvida, o processo era concluso ao juiz do processo para despacho. Nestes casos 0
despacho do juiz poderia ser o decretar a citacdo por funcionario ou a nomeacdo de
defensor oficioso.

No caso da citacdo por funcionario, tive a oportunidade de acompanhar essa
diligéncia com os técnicos de apoio administrativo, a qual descrevo no presente
relatorio. Falhada a citacdo por funcionario ou a citagdo em nova morada, 0 Juiz
procederia a nomeacdo de defensor oficioso na aplicacdo dos Julgados de Paz.

Destas diligéncias resulta que facilmente o processo fica a aguardar a citacdo
durante um a dois meses, 0 que numa tramitacdo que se quer o mais simples e célere

possivel, ndo é de todo admissivel.

Assim, por uma questdo de proximidade, simplicidade, celeridade e adequacéo
poder-se-ia considerar valida a citacdo feita noutro Julgado de Paz. Sugestdo que passo

a descrever:
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Supondo uma situacdo em que o demandado, de um processo intentado em
Lisboa, reside no Porto e que ndo foi possivel a sua citacdo normal nos termos acima
descritos, poderia ser feito aproveitamento de sinergias e estender a citacdo por
funcionario a outros Julgados de Paz. Isto €, nesta situacdo, uma vez que os funcionarios
do Julgado de Paz do Porto teriam de sair do Tribunal para proceder a citagcdes por
funcionario, poderiam juntar aos processos desse Julgado de Paz outros processos de
outros Julgados cuja morada do demandante fosse na area da sua competéncia
territorial.

Neste caso, no processo do Julgado de Paz de Lisboa existiria uma citacdo por
funcionarios do Julgado de Paz do Porto, uma vez que o demandado tem a sua morada
no Porto.

Desta forma poderia ser aproveitada a rede informatica dos Julgados de Paz para

enviar as informacdes dos processos entre os Julgados.

Eventualmente esta ideia poderia evoluir tendo em conta os principios da
proximidade, participacdo e simplicidade, para a citacdo pessoal em qualquer Julgado
de Paz, nomeadamente apds a carta convite ou a tentativa de citacdo por funcionario,
bem como a redugdo a escrito da Contestagdo oral em qualquer Julgado de Paz, que
seria posteriormente enviada ao Julgado de Paz competente através da referida rede
informatica. Seria também de admitir o pagamento de custas processuais em qualquer
desses Tribunais, que seriam depois enviadas ao Tribunal onde o processo tinha dado
entrada.

Numa sugestdo mais abrangente e de acordo com o principio da proximidade, as
partes poderiam proceder a todas as diligéncias, como a citacdo pessoal, a entrega de
pecas processuais, justificagdes de falta, entre outras, em qualquer Julgado de Paz que
fosse mais facil para se deslocar, exceptuando a sessdo de mediacdo e a audiéncia de

Julgamento.

Bem sei que o servi¢o de correio em Portugal ndo merece grandes criticas em
termos de tempo e que estas diligéncias podem ser ultrapassadas por comunicacgdes
electronicas, seja por telefone, fax ou e-mail.

No entanto, se atentarmos ao que hoje se passa, relativamente a uma acgéo do

Julgado de Paz de Lisboa, é discriminatorio o facto de os demandados residentes em
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Lisboa poderem ser citados por funcionario enquanto os do Porto j& ndo. Esta
discriminacdo € justificada pelos custos inerentes a deslocacdo, mas ndo podemos deixar
de tentar ultrapassar esta situacdo. O mesmo se passa quanto a apresentacdo das pecas
processuais, sendo discriminatorio um demandado num processo no Julgado de Paz do
Porto que resida nessa cidade poder deduzir a Contestacdo oral nesse julgado, enquanto
que um residente da mesma cidade mas demandado num processo no Julgado de Paz de

Lisboa, tenha de se deslocar a esta Ultima cidade para deduzir Contestacao oral.

Quanto a esta situacao quero apenas referir que na pendéncia do estagio assisti a
uma situacdo em que uma demandante fez um requerimento ao Juiz para proceder de
imediato a citag¢do por funcionario, “saltando” os habituais procedimentos.

Este requerimento tinha o seu fundamento no facto de ter havido outros
processos entre as mesmas partes, nos quais a citagdo do demandado s6 foi possivel
através da deslocacdo do funcionério a morada do mesmo.

Em conversa com o Dr. Jodo Chumbinho chegou-se a conclusdo que tal é
possivel desde que o se crie no Juiz a conviccdo que o demandado sera mesmo citado

dessa forma, sendo teréo de se observar os tramites regulares.

Concluindo esta perspectiva, em primeiro lugar seria de permitir a citacdo por
funcionarios de outros julgados de paz com competéncia territorial para a morada do
demandado, posteriormente poder-se-ia desenvolver esta questdo para a entrega de
pecas processuais e outras diligéncias, tendo por base o principio da proximidade,

participacdo e celeridade.
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2. Conclusdes do Relatorio

Nesta parte pretendo apenas fazer um balanco geral do que foi o Estagio
Curricular no Julgado de Paz de Lisboa, bem como acrescentar umas breves

consideracdes sobre os Julgados de Paz e a perspectiva para o futuro destes Tribunais.

De uma forma geral o estagio foi muito positivo, uma vez que nao s6 foi
possivel ter aprofundado o conhecimento tedrico sobre o funcionamento do Julgado de
Paz, do papel dos técnicos, dos mediadores e dos Juizes, das suas competéncias e dos
limites da sua actuacdo, como foi possivel desempenhar tarefas e realizar certas
diligéncias que cabem aos técnicos deste Tribunal. Desta forma o estagio foi
enriquecedor em termos tedricos e em termos praticos, visto que realizei trabalho
concreto, o que foi muito importante e se repercutiu em termos de integracdo na equipa
de trabalho.

As expectativas que me acompanharam na entrada do Julgado de Paz e a
vontade de confirmar aquilo que tinha estudado foram verificadas e superadas em
determinados pontos desenvolvidos no capitulo do relatério de estégio.

Pessoalmente considero de valorizar todas as iniciativas que permitam transmitir
aos estudantes uma percepcao da pratica dentro da sua area de formacdo e tomando
como exemplo este estdgio, o mesmo foi bastante enriquecedor a todos os niveis,
especialmente a nivel profissional por ter sido possivel aprofundar matérias estudadas
anteriormente como a nivel pessoal por me ter dado a oportunidade de entrar em novas

areas e de alargar os horizontes delineados pela formacéo obtida até ent&o.

Do estagio no Julgado de Paz brotaram novas oportunidades a nivel profissional,
tendo aquele cumprido o objectivo de fazer a ponte entre o que é aprendido no curso e o
que ¢ a realidade préatica. Desta forma, o estagio permitiu-me evoluir enquanto estudante
de Direito e preparar a nivel profissional para o futuro na préatica do Direito. Um dos
objectivos do estagio €, além do desenvolvimento do estudo sobre uma area do direito,

permitir que o estagidrio obtenha uma preparacdo para a vida profissional e consiga
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concretizar uma nocdo do que representa a parte pratica no contexto do que estudou

durante o curso.

Em termos de expectativas pessoais para o referido estagio é de referir que o que
esperava foi de certa forma suplantado pela realidade, de forma muito positiva. Para
isso contribuiu ndo sé o facto de nunca ter trabalhado do lado de dentro de um Tribunal
como também o facto de ser um Tribunal diferente dos Tribunais ditos “normais”. O
conhecimento pratico da realidade dos Julgados de Paz fez-me acreditar de novo na
Justica, que ainda existe alguma esperanca para quem pretende fazer valer os seus
direitos, por menor que seja o valor em questao.

Neste momento sou um crente da filosofia dos Julgados de Paz.

Quanto ao relatério em si e dado os objectivos que se pretendem com a
realizacdo do relatério de Estagio, penso ser da maior importdncia comecar a
desenvolver esta possibilidade junto dos estudantes uma vez que se torna mais
interessante para estes pela fomentacdo de uma realidade pratica que habitualmente tem
um papel secundério ao longo do curso.

Na elaboragdo do presente relatorio e em conversa com varias pessoas, cheguei a
conclusdo que em geral todos concordam com a importancia que a experiéncia pratica
acrescenta a formacao tedrica, no entanto, em comparacdo com a tese, o relatorio de
estagio encontra-se subvalorizado no seio da comunidade estudantil apesar das suas
notorias virtualidades.

Seria de enaltecer uma alteracdo que incluisse no plano da licenciatura uma
componente obrigatdria de natureza pratica.

Em termos de dificuldades que surgiram perante o presente relatério, as Unicas
que existiram prenderam-se com questdes de tempo e disponibilidade pessoal para
realizacdo do mesmo, apercebendo-me posteriormente que deveria ter optado pela

duracdo de 5 meses em vez dos 6 meses.

Relativamente aos Julgados de Paz, fazendo uma perspectiva final do que foi
dito, é de ressaltar a esséncia pacificadora destes Tribunais, ao lado do objectivo de
desafoguear o servi¢o nos Tribunais Judiciais. Estes objectivos sdo de enaltecer uma vez

que estando na base dos Julgados, que séo a Unica alternativa vidvel a crise da Justica
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que Portugal atravessa, sdo principios que terdo uma implicacdo de apaziguamento
social, instalando um novo paradigma na forma de lidar com os litigios.

E de repetir a afirmacdo da vertente pedagdgica que esta presente nos Julgados
de Paz. Como bem refere o Conselheiro Cardona Ferreira, “A Justica Restaurativa é, por
definicdo, a que leva a restauragdo da paz que gera a convivéncia”'®. Desta forma, os
Julgados de Paz praticam uma justica dita Restaurativa, devendo fazer-se o seu
enquadramento legal na oferta global da Justica em Portugal, seja optando pela
exclusividade ou alternatividade, com vista a poderem ser reconhecidos como entidade
de realizacdo de um servi¢co publico de qualidade. Podendo-se falar na existéncia de
uma verdadeira humanizacédo da Justica.

No presente relatorio foi demonstrada a actividade pratica destes Tribunais, a
competéncia e 0s seus limites, a tramitacdo processual adequada ao utente e as
vantagens e desvantagens do seu recurso, tendo-se verificado serem mais as vantagens
que as desvantagens.

No que foi possivel analisar é de salientar o facto de ser possivel verificar a
aplicacdo da teoria a pratica, nomeadamente a aplicacdo directa dos principios a

actividade pratica dos técnicos e juizes.

Perspectivando uma evolucdo desta figura, penso que seria de ter em
consideracdo o seu constante aperfeicoamento e actualizacdo, ditado pela evolucdo da
sociedade e surgimento de novas necessidades que a Justica tem de acompanhar. O
alargamento da rede dos Julgados de Paz é mais uma razdo para a necessidade de
aperfeicoamento e actualizacdo devido as diferentes realidades que estes Tribunais
enfrentam nos diferentes pontos do territorio nacional.

Presentemente a sociedade tornou-se mais rapida e pede solugdes rapidas para 0s
seus problemas, dai a popularidade crescente dos Julgados e a justificagdo para que dois
tercos das accdes resolvidas pelos Julgados de Paz corresponderem a ac¢des intentadas
na zona de Lisboa e do Porto, zonas de grande densidade populacional em que as
pessoas tentam resolver as suas questdes rapidamente para que o seu quotidiano nédo
seja afectado. Também pelo facto de nos centros urbanos as novas ideias terem de uma

expansdo diferente do que em zonas rurais.

195 Ferreira, Jaime Octavio Cardona, Justica de Paz - Julgados de Paz: abordagem numa perspectiva de
Justica/ética/paz/sistemas/historicidade, Coimbra, 2005.
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E no entanto de salientar que nestas duas areas metropolitanas do pais se
encontra cerca de dois tercos de toda a litigiosidade a nivel nacional.

Desta forma os Julgados de Paz tém de continuar a ter o objectivo de servir o
cidadao, de servir a sociedade em termos de justica pacificadora, devendo para tal
acompanhar a sua evolucdo. Se a sua introducdo no ordenamento juridico portugués

obteve o impacto que se verificou, é de esperar uma boa evolucao para o futuro.
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3. Sugestodes

Durante este estagio tive o prazer de participar na comemoracao do aniversario
do Julgado de Paz de Lisboa. Com a comemoragéo dos 9 anos de um funcionamento de
sucesso no ordenamento juridico portugués, seria de esperar que se tomassem
determinadas opc0es relativamente a esta disciplina. As sugestdes que passo a descrever
derivam tanto da perspectiva de estagiario no Julgado de Paz de Lisboa, como da leitura
de vérias monografias de varios autores, sendo no entanto apenas sugestdes, logo,

passiveis de discussao.

Assim, em primeiro lugar penso que seria de valorar uma opc¢éo que viesse dar
por terminado o periodo experimental destes Tribunais.

Considerando que esta figura ja existe no ordenamento juridico a quase um
década, ja é possivel ter uma nocdo das suas mais-valias e dos pontos a restruturar. Em
termos gerais, do periodo experimental é de sublinhar os resultados positivos que estes
novos Tribunais tém conseguido alcangar, nomeadamente pelo visivel crescimento do

namero de acgdes.

Tomando isto em consideracao e procedendo-se a conclusao do periodo
experimental, reconhecendo a posicéo dos Julgados de Paz no Ordenamento Juridico
Portugués, seria complementar que se efectuasse uma alteracéo legal do diploma, de
forma a ser tomada uma posi¢éo relativamente a competéncia exclusiva ou alternativa e
eventualmente proceder a um alargamento da sua competéncia em termos de valor e

territorio.

O alargamento em razdo do valor poder-se-ia considerar quanto as matérias mais
simples e recorrentes, como a responsabilidade contratual, direitos e deveres de
condéminos e arrendamento, entre outras.

Esta sugestdo proveio de ter assistido a varias situacbes em que o utente
encontrou uma forma de transpor esse limite e enquadrar a sua ac¢do na competéncia

dos Julgados de Paz.
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A situacdo de tentativa de enquadrar um caso na competéncia em razao do valor
dos Julgados de Paz, através da alteracdo da forma de apreciar a divida ou repartindo a
mesma divida por varias accdes, levanta algumas questoes.

Tendo verificado algumas dessas situacGes de ultrapassar o tecto méaximo da
competéncia em funcdo do valor, é de relembrar o utente que repartiu uma divida
proporcionalmente pelos trés comproprietarios do prédio, intentando uma accao contra
cada um pela sua parte da divida ao condominio, uma vez que o valor total da divida
afastava a competéncia do Julgado de Paz em funcdo do valor. Relembro igualmente a
situacdo do demandante que pedia a condenagdo no pagamento de um valor e a entrega

de outros valores, como se de bens moveis se tratassem.

J& o alargamento da competéncia territorial traduzir-se-ia numa atribuicdo desta
acc¢des de concelhos limitrofes. Tendo em conta que ainda ndo existem Julgados de Paz
em todo o territorio nacional e que se pode considerar discriminatoério o facto de os
cidaddos de um concelho terem acesso aos Julgados de Paz e os de outro concelho néo.
Esta sugestdo permitiria assim que o recurso a estes tribunais fosse um servico

disponivel para todos.

Seria também importante que se fomentasse a sua implantacao a nivel nacional e
de certa forma se publicitasse mais a existéncia deste Tribunal junto dos conselhos que
ainda ndo os implantaram. Esta sugestio poderia ser feita em termos de accOes de
formagéo junto das Camaras Municipais.

No seguimento da sugestdo anterior e conciliando com a sugestdo do
alargamento da competéncia em funcéo do territério, as Camaras poderiam colocar a
disponibilizacdo do utente um técnico que receberia as pecas processuais e prestasse
informac&o, remetendo para o Julgado de Paz mais proximo no caso de ndo existir nesse

Concelho.

Outra sugestdo que seria de valorizar em termos de desenvolvimento pratico e
no sentido de uma possivel alteracdo da situacdo actual seria relativamente a atribuir
competéncia executiva das proprias acgoes.

Na minha perspectiva, a competéncia executiva ndo seria atribuida aos Julgados

de Paz implantados mas a uma figura idéntica ou a uma ramificacao dos Julgados de
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Paz exclusiva para a execugéo, por forma a néo prejudicar a celeridade da tramitacdo
com a incrementacdo de competéncias. Seria assim criado um Julgado de Paz com
competéncia executiva e a funcionar com base nos mesmos principios dos Julgados de
Paz regulares.

Aproveitando a sugestdo anterior e adaptando-a a situacdo dos recursos, a minha
sugestdo vai no mesmo sentido da competéncia executiva.

N&o considero gque seja de admitir a irrecorribilidade das decis@es, sugerindo a
atribuicdo da competéncia sobre os recursos a uma outra figura de Julgados de Paz,
podendo eventualmente ser a mesma figura com competéncia executiva e de recursos,
ficaria a questdo dos recursos resolvida e auxiliava ao acesso dos utentes a um
procedimento que ja se viu neste relatorio ser extremamente burocratico. Nao se
admitindo esta sugestdo, penso que 0 mais correto seria de admitir o recurso para o
Tribunal da Relagdo em analogia com a situacdo dos Tribunais Arbitrais.

Desta forma, manifestadas as sugestdes de melhoria a ter em conta num futuro
para os Julgados de Paz em geral é de fazer também algumas sugestdes quanto ao

préprio Julgado de Paz de Lisboa, principalmente sugestdes de aperfeicoamento.

Antes de mais, considerando que esta implantado ha quase uma década, é de
esperar que o espaco onde se encontra este Tribunal se tenha tornado obsoleto. O
crescimento da equipa técnica, necessario para fazer face ao incremento das acgdes,
bem como a necessidade de servir de arquivo para as acc¢des findas, fez com que o
espaco de trabalho neste Julgado se tenha tornado bastante limitado. Além de funcionar
num espaco limitado a nivel fisico, é de referir que o Julgado de Paz de Lisboa necessita
de uma reforma geral ao nivel ndo sé das instalacbes como dos instrumentos de

trabalho, nomeadamente dos computadores e do sistema de climatizagao.

Desta forma é de sugerir a opcao pela instalacdo deste Tribunal num novo
espaco que o possa albergar em toda a sua dimenséao e que permita o crescimento
previsto para 0s proximos anos.

Outra sugestdo para esta questdo passa pela criagdo de uma segunda secgéo deste
Tribunal com a mesma competéncia ou com competéncias repartidas a nivel das

freguesias do concelho, por uma questéo de proporgéo. E de referir o principio da
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proximidade que se verifica neste Julgado, pela sua apresentacdo em jeito de Loja,
situacdo que considero ser de manter sob pena de se perder esta proximidade com o

utente.

Ainda é de sugerir uma alternativa relativamente aos processos em arquivo, seja
a sua destruicéo fisica, guardando o suporte informatico, seja o seu arquivamento num
espaco criado para tal, o que se pretende é que o arquivo superior a 2 anos nao fique a

tomar espaco necessario para a realizacao do trabalho dos técnicos.

Considerando o nimero de utentes que se deslocam a este Tribunal com o intuito
de apenas obter informacdo, de forma a dar entrada de uma ac¢do hum momento
posterior, num eventual novo espago poder-se-ia considerar a implementacéo de um
balcdo de informaces rapidas, para atender a essa necessidade de informacéo, de
acordo com a proximidade e celeridade que orientam este Tribunal.

Uma alternativa ao balcdo de informacao rapida, de forma a evitar a colocagédo
de um técnico so para informacdes, seria a implementacéo de um suporte fisico que
disponibilizasse informacao geral, informacdo dos documentos necessarios para dar
entrada de processos, consoante a matéria, bem como formularios de Requerimento
Inicial, de Contestacéo, de juncdo de documentos, pedidos de desisténcias, entre outros,
que o utente poderia preencher e entregar na secretaria quando fosse atendido,

acelerando o atendimento.

Fora a necessidade urgente de um espaco que possa albergar este Tribunal, da
reforma dos aparelhos informéticos e de eventuais melhorias que se possam realizar
para corresponder as necessidades dos utentes e da sociedade em geral, o Julgado de
Paz de Lisboa é um local de crescente popularidade, fruto do trabalho levado a cabo por

toda a equipa, que espelha os bons resultados que este Tribunal tem apresentado.
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Anexo | - Lei n.° 78/2001, de 13 de Julho

Julgados de Paz - Organizacdo, Competéncia e Funcionamento

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da alinea ¢) do artigo 161.° da
Constituicdo, para valer como lei geral da Republica, o seguinte:

CAPITULO |

DisposicOes gerais

Artigo 1.° Ambito

A presente lei regula a competéncia, organizacdo e funcionamento dos Julgados de paz
e a tramitacdo dos processos da sua competéncia.

Artigo 2.° Principios gerais

1 - A actuacdo dos Julgados de paz é vocacionada para permitir a participacdo civica
dos interessados e para estimular a justa composi¢do dos litigios por acordo das partes.

2 - Os procedimentos nos Julgados de paz estdo concebidos e sdo orientados por
principios de simplicidade, adequacdo, informalidade, oralidade e absoluta economia

processual.

Artigo 3.° Criacdo e instalacdo

1 - Os Julgados de paz sdo criados por diploma do Governo, ouvidos o Conselho
Superior da Magistratura, a Ordem dos Advogados, a Associacdo Nacional de
Municipios Portugueses e a Associacao Nacional de Freguesias.

2 - O diploma de criacdo define a circunscricdo territorial do Julgado de Paz.

3 - Ainstalacdo dos Julgados de paz é feita por portaria do Ministro da Justica.

Artigo 4.° Circunscrigéo territorial e sede

1 - Os Julgados de paz podem ser concelhios, de agrupamentos de concelhos contiguos,
de freguesia ou de agrupamentos de freguesias contiguas do mesmo concelho.

2 - Os Julgados de paz tém sede no concelho ou na freguesia para que Sao
exclusivamente criados, ou, no caso de agrupamentos de concelhos ou de freguesias,
ficam sediados no concelho ou freguesia que, para o efeito, € designado no diploma de

criagéo.
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3 - Dentro da respectiva area de circunscri¢do, os Julgados de paz podem funcionar em
qualquer lugar apropriado e podem estabelecer diferentes locais para a pratica de actos

processuais.

Artigo 5.° Custas
1 - Nos Julgados de paz ha lugar a pagamento de custas.

2 - A tabela de custas é aprovada por portaria do Ministro da Justica.

CAPITULO Il

Competéncia

SECCAO |

Disposicoes gerais

Artigo 6.° Da competéncia em razéo do objecto

1 - A competéncia dos Julgados de paz é exclusiva a ac¢bes declarativas.

2 - Para a execucéo das decis@es dos Julgados de paz aplica-se o disposto no Codigo de
Processo Civil e legislacdo conexa sobre execugbes das decisdes dos Tribunais de 1.2

instancia.

Artigo 7.° Conhecimento da incompeténcia
A incompeténcia dos Julgados de paz é por estes conhecida e declarada oficiosamente
ou a pedido de qualquer das partes e determina a remessa do processo para o Julgado de
Paz ou para o Tribunal judicial competente.

SECCAO Il

Da competéncia em razdo do valor, da matéria e do territorio

Artigo 8.° Em razéo do valor

Os Julgados de paz tém competéncia para questdes cujo valor ndo exceda a alcada do

Tribunal de 1.2 instancia.

Artigo 9.° Em razéo da matéria

1 - Os Julgados de paz séo competentes para apreciar e decidir:
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a) AccOes destinadas a efectivar o cumprimento de obriga¢des, com excepgdo das que
tenham por objecto prestacdo pecuniaria e de que seja ou tenha sido credor originario
uma pessoa colectiva;

b) Acgdes de entrega de coisas moveis;

c) Accles resultantes de direitos e deveres de condominos, sempre que a respectiva
assembleia ndo tenha deliberado sobre a obrigatoriedade de compromisso arbitral para a
resolucdo de litigios entre condéminos ou entre condéminos e o administrador;

d) Accdes de resolucdo de litigios entre proprietarios de prédios relativos a passagem
forcada momenténea, escoamento natural de aguas, obras defensivas das &guas,
comunhdo de valas, regueiras e valados, sebes vivas; abertura de janelas, portas,
varandas e obras semelhantes; estilicidio, plantacdo de arvores e arbustos, paredes e
muros divisorios;

e) Accdes possessorias, usucapido e acessao;

f) AccOes que respeitem ao direito de uso e administracdo da compropriedade, da
superficie, do usufruto, de uso e habitacdo e ao direito real de habitacdo periddica;

g) Accoes que digam respeito ao arrendamento urbano, excepto as accdes de despejo;

h) Acces que respeitem a responsabilidade civil contratual e extracontratual;

1) Accbes que respeitem a incumprimento contratual, excepto contrato de trabalho e
arrendamento rural;

J) AccBes que respeitem a garantia geral das obrigacdes.

2 - Os Julgados de paz sdo também competentes para apreciar os pedidos de
indemnizacdo civel, quando ndo haja sido apresentada participacdo criminal ou apo6s
desisténcia da mesma, emergentes de:

a) Ofensas corporais simples;

b) Ofensa a integridade fisica por negligéncia;

c¢) Difamacao;

d) Injdrias;

e) Furto simples;

f) Dano simples;

g) Alteragdo de marcos;

h) Burla para obtencdo de alimentos, bebidas ou servicos.

3 - A apreciacdo de um pedido de indemnizacg&o civel, nos termos do nimero anterior,

preclude a possibilidade de instaurar o respectivo procedimento criminal.
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Artigo 10.° Competéncia em razdo do territério
Os factores que determinam a competéncia territorial dos Julgados de paz sdo os fixados

nos artigos 11.° e seguintes.

Artigo 11.° Foro da situacdo dos bens

1 - Devem ser propostas no Julgado de Paz da situacdo dos bens as accdes referentes a
direitos reais ou pessoais de gozo sobre imdveis e as ac¢des de divisdo de coisa comum.
2 - Quando a accdo tiver por objecto uma universalidade de facto, ou bens moveis ou
imoveis situados em circunscricbes diferentes, é proposta no Julgado de Paz
correspondente a situacdo dos imoveis de maior valor, devendo atender-se para esse
efeito ao valor patrimonial; se o prédio que € objecto da acgdo estiver situado em mais

de uma circunscricéo territorial, pode ser proposta em qualquer das circunscri¢des.

Artigo 12.° Local do cumprimento da obrigacao

1 - A accdo destinada a exigir o cumprimento de obrigacGes, a indemnizacdo pelo ndo
cumprimento ou pelo cumprimento defeituoso e a resolugdo do contrato por falta de
cumprimento é proposta, a escolha do credor, no Julgado de Paz do lugar em que a
obrigacdo devia ser cumprida ou no Julgado de Paz do domicilio do demandado.

2 - Se a accao se destinar a efectivar a responsabilidade civil baseada em facto ilicito ou
fundada no risco, o Julgado de Paz competente é o correspondente ao lugar onde o facto

ocorreu.

Artigo 13.° Regra geral

1 - Em todos o0s casos ndo previstos nos artigos anteriores ou em disposi¢Bes especiais é
competente para a ac¢ao o Julgado de Paz do domicilio do demandado.

2 - Se, porém, o demandado ndo tiver residéncia habitual ou for incerto ou ausente, é
demandado no Julgado de Paz do domicilio do demandante.

3 - Se 0 demandado tiver domicilio e residéncia em pais estrangeiro, € demandado no do
domicilio do demandante e, quando este domicilio for em pais estrangeiro, € competente

para a causa qualquer Julgado de Paz em Lisboa.

Artigo 14.° Regra geral para pessoas colectivas
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No caso de o demandado ser uma pessoa colectiva, a ac¢do é proposta no Julgado de
Paz da sede da administracdo principal ou na sede da sucursal, agéncia, filial, delegacao

ou representacdo, conforme a accao seja dirigida contra aquela ou contra estas.

CAPITULO IlI

Organizacdo e funcionamento dos Julgados de paz

Artigo 15.° Das seccOes

Os Julgados de paz podem dispor, caso se justifique, de uma ou mais sec¢des, dirigidas

cada uma delas por um Juiz de Paz.

Artigo 16.° Servico de mediacao

1 - Em cada Julgado de Paz existe um servi¢co de mediacdo que disponibiliza a qualquer
interessado a mediacdo, como forma de resolucéo alternativa de litigios.

2 - O servico tem como objectivo estimular a resolugdo, com caracter preliminar, de
litigios por acordo das partes.

3 - O servico de mediacdo é competente para mediar quaisquer litigios, ainda que
excluidos da competéncia do Julgado de Paz, com excepg¢do dos que tenham por objecto
direitos indisponiveis.

4 - O regulamento, as condicdes de acesso aos servicos de mediacdo dos Julgados de

paz e as custas inerentes sdo aprovados por portaria do Ministro da Justica.

Artigo 17.° Atendimento e apoio administrativo

1 - Cada Julgado de Paz tem um servico de atendimento e um servico de apoio
administrativo.

2 - Os servigos previstos no nimero anterior podem ser comuns as secgdes existentes.

3 - O diploma de criacdo dos Julgados de paz define a organizacdo dos servigos de
atendimento e apoio administrativo, que podem ser partilhados com a estrutura existente

na autarquia em que estiverem sediados.
Artigo 18.° Uso de meios informaticos

E adoptado o uso de meios informaticos no tratamento e execucao de quaisquer actos ou

pecas processuais, salvo disposicdo legal em contrario, desde que se mostrem
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respeitadas as regras referentes a proteccdo de dados pessoais e se faca mencgdo desse

uso.

Artigo 19.° Pessoal
Os Julgados de paz ndo tém quadro de pessoal.

Artigo 20.° Modalidade e horério de funcionamento

Os Julgados de paz funcionam em horéario a definir no respectivo diploma de criagéo.

CAPITULO IV

Dos Juizes de paz e dos mediadores

SECCAO |

Disposicoes gerais

Artigo 21.° Impedimentos e suspeigdes

Aos Juizes de paz e mediadores € aplicavel o regime dos impedimentos e suspeicdes

estabelecido na lei do processo civil para 0s Juizes.

Artigo 22.° Dever de sigilo

1 - Os Juizes de paz e os mediadores ndo podem fazer declaracdes ou comentarios sobre
0s processos que lhes estdo distribuidos.

2 - N&o sdo abrangidas pelo dever de sigilo as informagdes que, em matéria ndo coberta
pelo segredo de justica ou pelo sigilo profissional, visem a realizagdo de direitos ou

interesses legitimos, nomeadamente o do acesso a informacéo.

SECCAO Il

Juizes de paz

Artigo 23.° Requisitos

S6 pode ser Juiz de Paz quem reunir, cumulativamente, 0s seguintes requisitos:
a) Ter nacionalidade portuguesa;

b) Possuir licenciatura em Direito;

¢) Ter idade superior a 30 anos;

d) Estar no pleno gozo dos direitos civis e politicos;

e) Néo ter sofrido condenagéo, nem estar pronunciado por crime doloso;
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f) Ter cessado, ou fazer cessar imediatamente antes da assungédo das fungdes como Juiz

de Paz, a pratica de qualquer outra actividade publica ou privada.

Artigo 24.° Recrutamento e selec¢édo

1 - O recrutamento e a selec¢do dos Juizes de paz é feito por concurso publico aberto
para o efeito, mediante avaliacdo curricular e provas publicas.

2 - N&o estdo sujeitos a realizacdo de provas:

a) Os magistrados judiciais ou do Ministério Publico;

b) Quem tenha exercido fungdes de Juiz de direito nos termos da lei;

¢) Quem exerca ou tenha exercido fungbes como representante do Ministério Publico;

d) Os docentes universitarios que possuam 0s graus de mestrado ou doutoramento em
Direito;

e) Os antigos bastonarios, presidentes dos conselhos distritais e membros do conselho
geral da Ordem dos Advogados;

f) Os antigos membros do Conselho Superior da Magistratura, do Conselho Superior
dos Tribunais Administrativos e Fiscais e do Conselho Superior do Ministério Publico.

3 - O regulamento do concurso € aprovado por portaria do Ministro da Justica.

Artigo 25.° Provimento e nomeacao

1 - Os Juizes de paz sdo providos por periodo de trés anos.

2 - Os Juizes de paz sd@o nomeados pelo conselho de acompanhamento a que se refere o
artigo 65.°, que exerce sobre os mesmos o poder disciplinar.

Artigo 26.° Funcdes

1 - Compete ao Juiz de Paz proferir, de acordo com a lei ou equidade, as decisbes
relativas a questdes que sejam submetidas aos Julgados de paz, devendo, previamente,
procurar conciliar as partes.

2 - O Juiz de Paz ndo esta sujeito a critérios de legalidade estrita, podendo, se as partes
assim o acordarem, decidir segundo juizos de equidade quando o valor da ac¢do nédo

exceda metade do valor da algada do Tribunal de 1.2 instancia.

Artigo 27.° Incompatibilidades
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1 - Os Juizes de paz em exercicio ndo podem desempenhar qualquer outra funcdo
publica ou privada de natureza profissional.

2 - Podem, no entanto, exercer as funcdes docentes ou de investigacdo cientifica ndo
remuneradas, desde que autorizados pelo conselho de acompanhamento e que ndo

envolvam prejuizo para o servigo.

Artigo 28.° Remuneracao
A remuneracdo dos Juizes de paz é a correspondente ao escaldo mais elevado da
categoria de assessor principal da carreira técnica superior do regime geral da

Administracdo Publica.

Artigo 29.° Disposicdes subsidiarias
E aplicavel subsidiariamente aos Juizes de paz, quanto a deveres, incompatibilidades e
direitos, o regime da funcdo pulblica, em tudo quanto ndo seja incompativel com a

presente lei.

SECCAO Il

Dos mediadores

Artigo 30.° Mediadores

1 - Os mediadores que colaboram com os Julgados de paz sdo profissionais
independentes, adequadamente habilitados a prestar servi¢os de mediacéo.

2 - No desempenho da sua funcdo, o mediador deve proceder com imparcialidade,
independéncia, credibilidade, competéncia, confidencialidade e diligéncia.

3 - Os mediadores estdo impedidos de exercer a advocacia no Julgado de Paz onde

prestam servico.

Artigo 31.° Requisitos

O mediador tem de reunir 0s seguintes requisitos:

a) Ter mais de 25 anos de idade;

b) Estar no pleno gozo dos seus direitos civis e politicos;

¢) Possuir uma licenciatura adequada;

d) Estar habilitado com um curso de mediacao reconhecido pelo Ministério da Justica;

e) Néo ter sofrido condenagdo nem estar pronunciado por crime doloso;
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f) Ter o dominio da lingua portuguesa;

g) Ser preferencialmente residente na area territorial abrangida pelo Julgado de Paz.

Artigo 32.° Seleccéo
1 - A seleccdo dos mediadores habilitados a prestar os servigcos da sua especialidade em
colaboragdo com os Julgados de paz é feita por concurso curricular aberto para o efeito.

2 - O regulamento do concurso é aprovado por portaria do Ministro da Justica.

Artigo 33.° Listas de mediadores

1 - Em cada Julgado de Paz h& uma lista contendo, por ordem alfabética, os nomes das
pessoas habilitadas a exercer as funcdes de mediador e, bem assim, o endereco
profissional respectivo.

2 - As listas sdo anualmente actualizadas, por despacho do Ministro da Justica, e
publicadas no Diério da Republica.

3 - A inscricdo nas listas é efectuada a pedido dos interessados que preencham o0s
requisitos previstos no artigo 31.° da presente lei.

4 - A referida inscricdo ndo investe os inscritos na qualidade de agente nem garante o
pagamento de qualquer remuneragéo fixa por parte do Estado.

5 - E excluido da lista o mediador que haja sido condenado ou pronunciado por crime
doloso.

6 - A fiscalizacdo da actividade dos mediadores é feita por uma comissdo a ser criada
para o efeito por portaria do Ministro da Justica.

Artigo 34.° Regime
Os mediadores habilitados e seleccionados para colaborar com os Julgados de paz séo
contratados em regime de prestacdo de servicos, por periodos anuais, susceptiveis de

renovacao.

Artigo 35.° Da mediacéo e fun¢des do mediador

1 - A mediacdo € uma modalidade extrajudicial de resolucdo de litigios, de caracter
privado, informal, confidencial, voluntario e natureza ndo contenciosa, em que as partes,
com a sua participagao activa e directa, sdo auxiliadas por um mediador a encontrar, por

si proprias, uma solucdo negociada e amigavel para o conflito que as opde.

117



Relatério de Estagio Curricular — Julgado de Paz de Lishoa

2 - O mediador é um terceiro neutro, independente e imparcial, desprovido de poderes
de imposicdo aos mediados de uma deciséo vinculativa.

3 - Compete ao mediador organizar e dirigir a mediacéo, colocando a sua preparagdo
tedrica e 0 seu conhecimento pratico ao servico das pessoas que escolheram
voluntariamente a sua intervengdo, procurando conseguir o melhor e mais justo

resultado Util na obtencdo de um acordo que as satisfaca.

Artigo 36.° Remuneracdo do mediador
A remuneracdo do mediador é atribuida por cada processo de mediacéo,
independentemente do numero de sessbes realizadas, sendo o respectivo montante

fixado pela competente tutela governamental na area da justica.

CAPITULO V

Das partes e sua representacdo

Artigo 37.° Das partes

Nos processos instaurados nos Julgados de paz, podem ser partes pessoas singulares,
com capacidade judiciaria, ou colectivas, sem prejuizo do disposto na alinea a) do n.° 1
do artigo 9.°

Artigo 38.° Representacdo

1 - Nos Julgados de paz, as partes tém de comparecer pessoalmente, podendo fazer-se
acompanhar por advogado, advogado estagiario ou solicitador.

2 - Esta assisténcia €, no entanto, obrigatoria quando a parte seja cega, surda, muda,
analfabeta, desconhecedora da lingua portuguesa ou, se por qualquer outro motivo, se
encontrar numa posicdo de manifesta inferioridade.

3 - E também obrigatdria a constitui¢do de advogado na fase de recurso, se a ela houver

lugar.

Artigo 39.° Litisconsorcio e coligacdo
E admitido o litisconsorcio e a coligacdo de partes apenas no momento de propositura

da accéo.

Artigo 40.° Apoio judiciario
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O regime geral do apoio judiciario € aplicAvel aos processos que corram 0S seus termos

nos Julgados de paz e ao pagamento da retribuicdo do mediador.

CAPITULO VI

Do processo

SECCAO |

DisposicOes gerais

Artigo 41.° Incidentes

Suscitando as partes um incidente processual, o Juiz de Paz remete o processo para o
Tribunal judicial competente, para que siga 0s seus termos, sendo aproveitados os actos

processuais ja praticados.

Artigo 42.° Distribuicdo dos processos
A distribuicdo dos processos é feita no Julgado de Paz de acordo com regulamento

internamente aprovado.

SECCAO Il

Do Requerimento Inicial e Contestagéo

Artigo 43.° Apresentacdo do requerimento

1 - O processo inicia-se pela apresentacdo do requerimento na secretaria do Julgado de
Paz.

2 - O requerimento pode ser apresentado verbalmente ou por escrito, em formulario
préprio, com indicacdo do nome e do domicilio do demandante e do demandado,
contendo a exposicao sucinta dos factos, o pedido e o valor da causa.

3 - Se o requerimento for efectuado verbalmente, deve o funcionario reduzi-lo a escrito.
4 - Se estiver presente o demandado, pode este, de imediato, apresentar a Contestacao,
observando-se, com as devidas adaptacdes, o disposto no n.° 2 do presente artigo.

5 - Em caso de irregularidade formal ou material das pecas processuais, sdo as partes
convidadas a aperfei¢oa-las oralmente no inicio da audiéncia de julgamento.

6 - Nao héa lugar a entrega de duplicados legais, cabendo a secretaria facultar as partes

copia das pecas processuais.
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7 - Caso o requerimento a que se refere 0 n.° 1 do presente artigo seja apresentado
pessoalmente, é logo o demandante notificado da data em que teré lugar a sesséo de pré-
mediacéo.

8 - A apresentacdo do requerimento determina a interrupcdo da prescricdo, nos termos

gerais.

Artigo 44.° Limitacdes a apresentacao do pedido

E admitida a cumulacéo de pedidos apenas no momento da propositura da acgao.

Artigo 45.° Citagdo do demandado

1 - Caso o demandado ndo esteja presente aquando da apresentacdo do requerimento, a
secretaria deve cita-lo para que este tome conhecimento de que contra si foi instaurado
um processo, enviando-lhe copia do requerimento do demandante.

2 - Da citacdo devem constar a data da sessdo de pré-mediacdo, o0 prazo para

apresentacdo da Contestacdo e as cominagfes em que incorre no caso de revelia.

Artigo 46.° Formas de citacédo e notificagéo

1 - As citagbes e notificagdes podem ser efectuadas por via postal, podendo, em
alternativa, ser feitas pessoalmente, pelo funcionario.

2 - N&o se admite a citacdo edital.

3 - As notificacdes podem ser efectuadas pessoalmente, por telefone, telecdpia ou via
postal e poderdo ser dirigidas para o domicilio ou, se for do conhecimento da secretaria,
para o local de trabalho do demandado.

4 - Ndo ha lugar a expedicdo de cartas rogatdrias e precatérias.

Artigo 47.° Contestacao

1 - A Contestacdo pode ser apresentada por escrito ou verbalmente, caso em que sera
reduzida a escrito pelo funcionario, no prazo de 10 dias a contar da citagéo.

2 - N&o ha lugar a prorrogacédo do prazo para apresentar a Contestacao.

3 - O demandante é imediatamente notificado da Contestacdo e, se ndo o houver sido

anteriormente, da data da sesséo de pré-mediagéo.

Artigo 48.° Reconvencao
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1 - N&o se admite a reconvencdo, excepto quando o demandado se prople obter a
compensacdo ou tornar efectivo o direito a benfeitorias ou despesas relativas a coisa
cuja entrega lhe € pedida.

2 - O demandante pode, caso haja reconvencdo, responder a mesma no prazo de 10 dias
contados da notificagdo da Contestacao.

SECCAO Il

Da pré-mediacdo e da mediacéao

Artigo 49.° Pre-mediacao

1 - Recebido o pedido e iniciado o processo no Julgado de Paz, é realizada uma preé-
mediacdo, desde que qualquer uma ou ambas as partes ndo tenham previamente
afastado esta possibilidade.

2 - A realizagdo da pré-mediacdo pode ocorrer de imediato se as partes estiverem
presentes e, se houver concordancia destas e disponibilidade de mediador, ser logo

seguida de sessdo de mediacéo.

Artigo 50.° Objectivos da pré-mediacdo

1 - A pré-mediacdo tem como objectivo explicar as partes em que consiste a mediacédo e
verificar a predisposicédo destas para um possivel acordo em fase de mediacéo.

2 - Afirmada positivamente a vontade das partes, é de imediato marcada a primeira
sessdo de mediacéo.

3 - Verificada negativamente a vontade das partes, o mediador da desse facto
conhecimento ao Juiz de Paz, que designa data para a audiéncia de julgamento.

4 - O mediador que procede a pré-mediacdo ndo deve intervir como mediador na fase

subsequente.

Artigo 51.° Marcacao da mediacdo

1 - Se as partes estiverem de acordo em passar a fase de mediacdo é marcada data para a
primeira sessdo num dos dias imediatamente seguintes a sessdo de pré-mediacdo, sem
prejuizo de poder ser logo realizada caso o mediador designado esteja disponivel.

2 - Cabe as partes escolher um mediador de entre os constantes da lista a que se refere o
n. 2 do artigo 33.° da presente lei, sendo que, caso ndo cheguem a acordo, cabe a

secretaria designa-lo.
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3 - A mediacdo tera lugar na sede do Julgado de Paz.

Artigo 52.° Confidencialidade

1 - As partes devem subscrever, previamente, um acordo de mediac¢do, nos termos do
qual assumem que a mediagdo tem caracter confidencial.

2 - As partes, 0s seus representantes e 0 mediador devem manter a confidencialidade
das declaracGes verbais ou escritas proferidas no decurso da mediacao.

3 - As partes ndo podem ter acesso aos documentos escritos pelo mediador no decurso
da mediacéo.

4 - O mediador ndo pode ser testemunha em qualquer causa que oponha os mediados,

ainda que ndo directamente relacionada com o objecto da mediacéo.

Artigo 53.° Mediagéo

1 - A mediacdo tem por principal objectivo proporcionar as partes a possibilidade de
resolverem as suas divergéncias de forma amigavel e concertada.

2 - O processo de mediacédo é conduzido pelo mediador em cooperacdo com as partes.

3 - O mediador pode, com autorizagdo das partes, ter encontros separados com cada
uma delas, para clarificar as questdes e buscar diferentes possibilidades de acordo.

4 - As pessoas colectivas devem fazer-se representar por mandatarios com poderes
especiais para desistir, confessar ou transigir.

5 - As partes podem ser assistidas por advogados, peritos, técnicos ou outras pessoas
nomeadas.

6 - Cabe ao mediador avaliar do andamento das sessdes e decidir da necessidade da sua
continuacdo, devendo conduzir a mediacdo de forma que esta se conclua em prazo

adequado a natureza e complexidade do litigio em causa.

Artigo 54.° Falta de comparéncia a pré-mediacao ou a mediacao

1 - Se uma das partes ndo comparecer a sessao de pré-mediacdo ou a uma sessao de
mediacdo, ndo apresentando justificacdo no prazo de cinco dias, 0 processo é remetido a
secretaria para marcacdo da data de audiéncia de julgamento.

2 - Compete a secretaria marcar, sem possibilidade de adiamento, nova data para a pré-
mediacdo ou para a sessdo de mediacdo, dentro dos cinco dias seguintes a apresentagdo

da justificacdo.
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3 - Reiterada a falta, o processo é remetido para a fase de julgamento, devendo a
secretaria notificar as partes da data da respectiva audiéncia, a qual deve ter lugar num

dos 10 dias seguintes.

Artigo 55.° Desisténcia
1 - As partes podem, a qualquer momento, desistir da mediacao.
2 - Sendo a desisténcia anterior a mediacgéo, é esta comunicada a secretaria.

3 - Caso a desisténcia ocorra durante a mediacao, a comunicagdo € feita ao mediador.

Artigo 56.° Acordo

1 - Se as partes chegarem a acordo, é este reduzido a escrito e assinado por todos os
intervenientes, para imediata homologagéo pelo Juiz de Paz, tendo valor de sentenca.

2 - Se as partes ndo chegarem a acordo ou apenas o atingirem parcialmente, o mediador
comunica tal facto ao Juiz de Paz.

3 - Recebida a comunicacdo, € marcado dia para a audiéncia de julgamento, do qual sdo
as partes notificadas.

4 - A audiéncia de julgamento realiza-se no prazo maximo de 10 dias contados da data
da respectiva notificagédo das partes.

Artigo 57.° Audiéncia de julgamento
Na audiéncia de julgamento s@o ouvidas as partes, produzida a prova e proferida
sentenca.

Artigo 58.° Efeitos das faltas

1 - Quando o demandante, tendo sido regularmente notificado, ndo comparecer no dia
da audiéncia de julgamento nem apresentar justificacdo no prazo de trés dias, considera-
se tal falta como desisténcia do pedido.

2 - Quando o demandado, tendo sido regularmente citado, ndo comparecer, nao
apresentar Contestacdo escrita nem justificar a falta no prazo de trés dias, consideram-se
confessados os factos articulados pelo autor.

3 - Compete a secretaria marcar, sem possibilidade de adiamento, nova data para a
audiéncia de julgamento, dentro dos cinco dias seguintes a apresentacdo de justificacéo.

4 - Reiterada a falta, operam as cominagGes previstas nos nimeros anteriores.
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Artigo 59.° Meios probatorios

1 - Até ao dia da audiéncia de julgamento devem as partes apresentar as provas que
reputem necessarias ou Uteis, ndo podendo cada parte oferecer mais de cinco
testemunhas.

2 - As testemunhas ndo sdo notificadas, incumbindo as partes apresenta-las na audiéncia
de julgamento.

3 - Requerida a prova pericial, cessa a competéncia do Julgado de Paz, remetendo-se 0s
autos ao Tribunal competente para ai prosseguirem 0s seus termos, com aproveitamento

dos actos ja praticados.

Artigo 60.° Sentenga

1 - A sentenca é proferida na audiéncia de julgamento e reduzida a escrito, dela
constando:

a) A identificacdo das partes;

b) O objecto do litigio;

¢) Uma sucinta fundamentacéo;

d) A decisdo propriamente dita;

e) O local e a data em que foi proferida;

f) A identificacdo e a assinatura do Juiz de Paz que a proferiu.

2 - A sentenca € pessoalmente notificada as partes, imediatamente antes do

encerramento da audiéncia de julgamento.

Artigo 61.° VValor da sentenca
As decistes proferidas pelos Julgados de paz ttém o valor de sentenca proferida por
Tribunal de 1.2 insténcia.

Artigo 62.° Recursos

1 - As sentencas proferidas nos processos cujo valor exceda metade do valor da al¢ada
do Tribunal de 1.2 instancia podem ser impugnadas por meio de recurso a interpor para
0 Tribunal da comarca ou para o Tribunal de competéncia especifica que for
competente, em que esteja sediado o0 Julgado de Paz.

2 - O recurso tem efeito meramente devolutivo e segue o regime do agravo.
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Artigo 63.° Direito subsidiario
E subsidiariamente aplicavel, no que ndo seja incompativel com o disposto na presente

lei, 0 Cddigo de Processo Civil, com excepcao dos artigos 290.° e 501.° a 512.°-A.

CAPITULO VII

Disposices finais e transitorias

Artigo 64.° Projecto experimental

1 - Até ao final do corrente ano o Governo criara e providenciara a instalacdo de
Julgados de paz, como projectos experimentais, no ambito dos seguintes municipios:

a) Lisboa;

b) Oliveira do Bairro;

c) Seixal;

d) Vila Nova de Gaia.

2 - Fica o Governo habilitado a estabelecer, no ambito dos municipios estabelecidos no
nimero anterior, a freguesia ou freguesias que integrem a area de competéncia
territorial dos Julgados de paz.

3 - O Governo celebrard com as autarquias da area ou areas das circunscri¢des previstas
nos nimeros anteriores protocolos relativos as instalacdes, equipamentos e pessoal de

apoio necessarios a instalacdo dos projectos experimentais.

Artigo 65.° Conselho de acompanhamento

1 - E constituido um conselho de acompanhamento da criacéo e instalacdo dos Julgados
de paz, que funcionard na dependéncia da Assembleia da Republica, com mandato de
legislatura.

2 - O conselho é constituido por:

a) Uma personalidade designada pelo Presidente da Assembleia da Republica, que
preside;

b) Um representante de cada Grupo Parlamentar representado na Comissao de Assuntos
Constitucionais, Direitos, Liberdades e Garantias da Assembleia da Republica, e por tal
Comissao indicado;

c) Um representante do Ministério da Justica;

d) Um representante do Conselho Superior da Magistratura;
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e) Um representante da Associacdo Nacional de Municipios Portugueses.

3 - O conselho acompanhara a instalacdo e funcionamento dos projectos experimentais e
apresentara um relatorio de avaliacdo a Assembleia da Republica entre 1 e 15 de Junho
de 2002, formulando, se for o caso, sugestdes de alteracdo da presente lei e outras
recomendacdes que devam ser tidas em conta, designadamente pelo Governo, no

desenvolvimento do projecto.

Artigo 66.° Desenvolvimento do projecto

Tendo em conta o relatério do conselho de acompanhamento e a apreciagdo que
merecer da Assembleia da Republica, o0 Governo apresentara, no prazo de 90 dias, uma
proposta de resolugdo com o programa de criacdo e instalacdo dos Julgados de paz no

conjunto do territorio nacional.

Artigo 67.° Processos pendentes
As accdes pendentes a data da criacdo e instalacdo dos Julgados de paz seguem 0s seus

termos nos Tribunais onde foram propostas.

Artigo 68.° Entrada em vigor
Os efeitos financeiros decorrentes da aplicacdo da presente lei repercutem-se no

Orcamento do Estado para o ano de 2002.

Aprovada em 31 de Maio de 2001.

O Presidente da Assembleia da Republica, Antonio de Almeida Santos.
Promulgada em 28 de Junho de 2001.

Publique-se.

O Presidente da Republica, JORGE SAMPAIO.

Referendada em 5 de Julho de 2001.

O Primeiro-Ministro, Anténio Manuel de Oliveira Guterres.
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Anexo Il - Tridangulo dos Principios

Pacificacdo

Estimulo ao Participacao das
Acordo Partes

Fonte: Juiz de Paz Dr. Jodo Chumbinho
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Anexo IV - Esquema de tramitacdo processual dos Julgados de Paz

Utente chega ao Servigo de Atendimento [172]

Exposigdo dos factos/ Informagdo

JP ndo tem
competéncia

Questdes e Informagdes s/ Docs,
Diligéncias, Patrono [382/2]
Nunca aconselhamento juridico

Encaminhado para os servigos
competentes

Entrada da Acgdo (oralmente /escrita)
Pagamento de taxa [439]

Requerimento Inicial
Recebido por Correio
1
JP tem Indeferimento
competéncia liminar pela
I secretaria
Oficio
justificagdo
de rejeigao

Demandante Aceita Pré-Mediagao
(Notificagdo Pessoal do Demandante)

Demandante Rejeita Pré- Mediacao

Diligéncias de Citagao [452,469] - Citagdo Postal / Pessoal

Contestagao e Pagamento de Taxa [479]

Pré-mediagdo [492; 509]

Mediados Aceitam a

Mediados Rejeitam a
Mediagdo Mediagdo [559]

Mediagdo /359,512, 532]

N3do Acordo /

Acordo [562
e Acordo parcial [569/2]

Homolgagdo pelo Juiz

de Paz [569/1]

Marcagao de audiéncia de Julgamento

Audiéncia de Julgamento [579]

Sentenga / Transacgdo [602]

Recurso

Transito
[629]

Arquiva-se o Processo
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Anexo V — Case Studies

Durante a realizacdo do estagio surgiu a ideia de complementar o relatério com a
inclusdo de varios casos concretos, com 0s quais tivesse contacto e que fosse possivel
proceder ao seu acompanhamento ao longo do estagio.

A apresentacdo, que de seguida se verifica, de casos reais do Julgado de Paz de
Lisboa tem como objectivo o enriquecimento da informacdo prestada acima quanto a
tramitacdo, as diligéncias realizadas, a duracdo do processo e ao tipo de resolugdo do
mesmo, bem como de forma a demonstrar as varias e distintas tipologias de processos
que podem correr nos Julgados de Paz.

Os critérios de escolha dos processos tiveram por base o valor do processo e a
insercdo da questdo em diferentes alineas do artigo 9.° sobre a competéncia material dos
Julgados de Paz. Os casos apresentados sdo casos reais aos quais corresponde o n.°
indicado, sendo essa a Unica informacdo que permite identificar o processo, tendo de
resto optado por ndo colocar qualquer tipo de identificacdo do mesmo por uma questao
de desnecessidade dessa informacéo.

Processo 833/2010

Data Entrada 13-10-2010

Forma Oral
Competéncia Art.29.°n.°1 g)
Valor €4.820,14
Fase Inicial L Enviada a 13-10-2010
Citacdo -
Citado a 15-10-2010
04-11-2010
Prazo Contestar
Com multa a 09-11-2010
Contestacdo Né&o apresentada

12 data: 27-10-2010
Pedido de alteracéo da hora, aceite e notificados por via telefonica.

Pré-mediacéo . « . . . .
¢ Pedido de alteraco da data, aceite e notificados por via telefonica.

Fase de Pré-mediagdo ocorrida a 05-11-2010. Partes seguiram para a mediagao.

Mediacao

12 sesséo: 05-11-2010.
Mediacéo 22 sessdo: 26-11-2010 (falta dos demandados).
3? sessd0:03-12-2010. (acordo).

Fase de Audiéncia x . s
. Na&o realizada por acordo em sede de mediacao
Julgamento  |julgamento
N Forma Acordo na 3? sessdo de mediagdo, homologado a 03-12-2010 pelo Juiz de Paz
Concluséo -
Duracéo 51 dias
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Processo 854/2010

Data Entrada 18-10-2010
Forma Escrita
Competéncia Art.29.°n.01 i)
Valor € 1.350,00
Fase Inicial Citaca Enviada a 18-10-2010 (devolvida). Enviada a 03-11-2010 para nova morada
itagdo
¢ Citado a 04-11-2010
19-11-2010
Prazo Contestar
Com multa a 22-11-2010
Contestacéo N&o apresentada
18 data: 02-11-2010
Pré-mediacdo  [Reagendada por falta do demandante ndo citado. Notificagdo telefonica.
Fase de Pré-mediacdo ocorrida a 23-11-2010. Partes seguiram para a mediacao.
Mediacao
Mediacéo 12 sessdo: 23-11-2010 (ndo chegaram a acordo).
Fase de Audiéncia N x R
. ueienc 12 audiéncia: 23-02-2011. (ndo ocorreu por acordo extrajudicial entre as partes).
Julgamento  |julgamento
. Forma Acordo extrajudicial entre as partes a 04-01-2011.
Conclusao -
Duracéo 78 dias
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Processo 855/2010

Data Entrada  |19-10-2010
Forma Oral
Competéncia  |Art.29.2n.°1 c)
Valor € 5.000,00
o L Enviada a 19-10-2010. Devolvida (2%). Enviada carta convite a 16-11-2010
Fase Inicial |Citacdo - -
Citado (1%) a 21-10-2010. Citada (2°) a 26-11-2010
06-12-2010
Prazo Contestar
Com multa a 09-12-2010
. 18 contestou a 29-10-2010 sem Reconvencdo. Notificagdo a 05-11-2010
Contestacdo — —
22 contestou a 03-12-2010 sem Reconvencéo. Notificagéo a 03-12-2010
Pré-mediacdo |N&o ocorreu por afastamento da Demandante.
Fase de
Mediacéo
Media¢éo N&o ocorreu por afastamento da Demandante.
18 audiéncia: 06/01/2011 (ouvidas as partes e suspensdo da instancia por
Fase de Audiencia suscepflbll!dade de acordo). _ -
. 22 audiéncia: 02-02-2011 (ouvidas testemunhas e convite para apresentar
Julgamento  [julgamento ~
alegacdes).
3* audiéncia: 25/02/2011 (leitura de sentenca).
. Forma Sentenca, sem prejuizo de entretanto chegarem a acordo (previsao).
Concluséo - —
Duracéo 129 dias (previséo)
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Processo 875/2010

Data Entrada  |20-10-2010
Forma Oral
Competéncia  |Art.29.2n.°1 b)
Valor € 300,00
Fase Inicial L Enviada a 20-10-2010
Citacao -
Citado a 26-10-2010
10-11-2010
Prazo Contestar
Com multa a 15-11-2010
Contestagédo Contestou a 26-10-2010 sem Reconvengdo. Notificagdo a 26-10-2010
18 data: 09-11-2010.
) - Pedido de alteracdo da data, aceite e notificados por via telefonica (alteragéo duas
Pré-mediacdo ) L
vezes da data de pré-mediacdo).
Fase de Pré-mediacéo ocorrida a 17-11-2010. Partes seguiram para a mediac&o.
Mediacéo
Mediagéo 18 sessdo: 17-11-2010 (ndo chegaram a acordo).
Fase de Audiéncia 18 audiéncia: 10-12-2010 (demandado faltou e apresentou justificagdo em prazo).
Julgamento  [julgamento 2% audiéncia: 29-12-2010 (acordo por conciliagao)
. Forma Acordo por conciliagdo na 22 audiéncia de julgamento.
Conclusédo -
Duracéo 70 dias
Notas finais

Quanto a estes processos cabe referir que procedi ao acompanhamento durante
as varias fases de tramitacdo. E de salientar que procedi ao acompanhamento, em todos,
da abertura, envio das citagdes e notificagdes, tendo inclusive realizado algumas dessas
diligéncias, nomeadamente a abertura do processo 875/2010 acompanhado pela técnica
de atendimento Sandra Pires, bem como o envio de citagcdes, e notificacdo de
julgamento nos processos 854/2010 e 855/2010.

Quanto ao acompanhamento da mediacdo, o mesmo foi feito através dos
relatorios dos mediadores uma vez que tendo tido contacto com uma das partes no
momento da entrada do processo, ndo seria aconselhavel a assisténcia a mediag&o.
Quanto ao acompanhamento da fase de julgamento, relativamente aos processos que
chegaram a essa fase, ndo foi possivel a assisténcia de todos, tendo-o feito através da
leitura das actas de julgamento.

Quanto aos elementos estatisticos que estes processos nos transmitem, € possivel
verificar que num curto espaco de tempo, cerca de 1 semana, entraram cerca de 40
processos, relativos a diferentes matérias e com valores de processo peticionados tao
dispares como € 300,00 e € 5.000,00, o que realga a competéncia destes Tribunais para
0s mais variados litigios.
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