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RESUMO

As diferencgas culturais nas aulas de ensino da lingua portuguesa na

China — Uma proposta para o professor de nacionalidade portuguesa

Todos os paises, ricos ou pobres, reconhecem o valor cultural, psicolégico,
pratico e profissional de aprender uma segunda lingua ou uma lingua estrangeira. Este
valor é cada vez mais conscientemente brandido e reconhecivel pela inclusdo da
disciplina lingua estrangeira no curriculo escolar. O ensino de linguas estrangeiras na
China, particularmente aquelas chamadas “linguas minoritarias”, por exemplo a
lingua portuguesa, esta a desenvolver-se vigorosamente devido ao crescente
intercAmbio comercial, diplomatico e cultural. Hoje em dia, os cursos de lingua
portuguesa sd0 muito populares para alunos chineses, pois uma experiéncia de
frequentar um curso de portugués pode, normalmente e com relativa facilidade, ajudar
a arranjar um emprego com um bom salario e bastantes oportunidades de

desenvolvimento profissional na China ou no estrangeiro.

Palavras-chave: Ensino do portugués na China; Construtivismo; Comunicacao

intercultural; Cultura



ABSTRACT

Cultural differences in the classroom teaching of the Portuguese

language in China - A proposal for teacher of Portuguese nationality

All countries, rich and poor, recognize the cultural, psychological, practical
and professional value of learning a second language or a foreign language. This
value is increasingly consciously wielded, recognizable by the inclusion of the subject
in the foreign language curriculum. The teaching of foreign languages in China,
particularly those called "minority languages”, Portuguese, is developing vigorously
due to growing commercial, diplomatic and cultural exchange. Nowadays, the
Portuguese language courses are very popular for Chinese students, for an experience
of a course of Portuguese can, and usually with relative ease, help you get a job with a
good salary and plenty of opportunities for professional development in China or

abroad.
Keywords: Learn Portuguese in China; Constructivism; Intercultural communication;

Culture
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Introducao

Nos anos recentes, 0 ensino do portugués como lingua segunda e estrangeira
tem assumido renovados contextos, enraizados nas profundas mudancas do novo
milénio: o crescimento galopante das interacbes comerciais e econémicas entre a
China e os paises de lingua portuguesa, particularmente o Brasil, Angola e
Mocambique, tem fomentado a formacdo de alunos chineses na Lingua Portuguesa —
um mercado de ensino que, até recentemente, era residual e pouco preponderante,
alimentado sobretudo pelo caso muito especifico de Macau. Assim, as tendéncias
globais do ensino do portugués como lingua segunda e estrangeira, que antes focavam
sobretudo alunos dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP),
enfrentam agora um publico bem diverso, pelo que ha necessidade de repensar

abordagens de ensino, tanto a nivel cientifico como pedagdgico.
No continente chinés, o ensino de portugués como lingua estrangeira existe
principalmente no ensino superior.

A nossa dissertacdo de mestrado pretende abordar um tema pouco explorado
no ensino de PLE revelando-nos, ao mesmo tempo, a necessidade de dar a conhecer
esta realidade existente no estrangeiro e a sua coexisténcia com a rede de ensino
actualmente. Referimo-nos aos professores de nacionalidade portuguesa e ao papel
que desempenham na formacdo de estudantes de portugués em universidades,

institutos de linguas e similares nos seus paises de origem.

Esta dissertagdo tem como objetivo principal analisar quais as diferencas
culturais na lingua chinesa e na lingua portuguesa, verficando quais os principais
fatores que causam as dificuldades dos professores de nacionalidade portuguesa nas
aulas de portugués na China, para apoiar as atividades de ensino dos professores de

nacionalidade portuguesa a alunos chineses.



PARTE | - FUNDAMENTACAO TEORICA

Capitulo I: O ensino e a aprendizagem

Capitulo Il: A cultura

I1.1 O conceito de cultura

O conceito de cultura ¢ um dos mais usados nas ciéncias sociais e nas ciéncias
humanas. Cultura € um termo bastante amplo e de dificil definicdo. Desde o século
XI1X, os antropo6logos definiram o conceito de cultura; o resultado é que os conceitos
de cultura sd8o madltiplos e, as vezes, contraditérios. O conceito de cultura ndo é
univoco, antes pelo contrario, tem uma grande diversidade de acepgdes e “usa-Se para

descrever o que ndo é nem universal nem idiossincratico” (Sousa, 2004, p.34).

Para Moran (1994), cultura é a ferramenta que cada sociedade usa para tomar
as suas decisdes diarias e entender o mundo com que se confronta. O conceito de
cultura contém em si varios aspectos da complexidade comportamental e intelectual
individual humana, patrimonial de um povo e organizacional do mundo. Para Schein
(1985), cultura é a forma como um grupo de pessoas resolve os seus problemas, e a
diversidade cultural reside nas diferentes solu¢Ges encontradas por cada cultura para
resolver estes problemas. Finalmente, para Geertz, cultura é o meio pelo qual as
pessoas comunicam, perpetuam e desenvolvem o0s seus conhecimentos sobre as

atitudes em relacdo a vida.

Il .2 Cultura de escola

Neste capitulo abordamos o estudo sobre a cultura de escola, “Assumindo que



a cultura se encontra no coragdo da problematica intercultural.” (Abdallah-Pretceille,
1996). Falaremos da escola enquanto espaco de cultura e lugar de encontro da
diversidade cultural, que penetrou nas escolas como um auténtico fendmeno
inesperado, 0 que obriga os professores a repensar as suas praticas pedagdgicas e as

suas atitudes em contexto de sala de aula.

As escolas, organizagdes de um tipo muito particular, integram na sua
estrutura social pessoas que através das suas interaccbes vao construindo a
organizacdo (Alves-Pinto, 1995). Na escola, o conceito de cultura é importante para a
compreensdo da sua vida e funcionamento. A escola ndo esta situada no vazio, ela

recebe da sociedade influéncias e exigéncias e cumpre nela o seu papel.

“Ndo € possivel pensar a educacdo sem, simultaneamente, pensar a cultura e
as relacGes existentes entre ambas. A educacdo enquanto processo dialdgico,
formativo e transmissivo, supde necessariamente um contacto, uma transmissao e uma
aquisicdo de conhecimentos e um desenvolvimento de competéncias, habitos e
valores que constituem aquilo a que se designa por contetdo da educacdo” (Leite,

2002, p.126).

A escola surge, assim, como um cruzamento de culturas cuja responsabilidade,
que a distingue das outras instituicdes e instancias de socializacdo especifica e lhe
confere a sua propria identidade e a sua relativa autonomia, é a mediacéo reflexiva
das influéncias plurais que as diferentes culturas exercem de forma permanente sobre

as novas geracoes, para facilitar o seu desenvolvimento educativo.

Como afirma Ainscow (1995, p. 21), “a cultura de escola tem influéncia sob a forma
como os professores véem o seu trabalho e os seus alunos. A cultura manifesta-se

através das normas que indicam as pessoas o que devem fazer e como devem fazer.”
Ainscow (idem) prop0e, ainda, trés medidas para o funcionamento da escola:

a) Organizacdo dos horarios e das actividades que propiciem e incentivem a
formacdo continua dos professores, ou seja, um tempo de debate, reflexdo e

colaboragdo em grupo.



b) Uma maior abertura da escola aos pais estreitando-se lacos de amizade que

possibilitem uma melhor comunicacgéo e consequente participacéo.

c) Abertura da escola a comunidade para que se desenvolvam projectos de interesse
comum que fomentem o interesse e a participacdo dos alunos na comunidade e da

comunidade na escola.

Cada escola tem a sua cultura estabelecida que esta intimamente ligada com as
actividades de relagbes entre as estruturas formais e informais da organizagéo.
Mencionamos a cultura de escola no processo das inovagbes pedagogicas. E um
conceito que tem implicagdes praticas que enfatiza a actual situacdo e as dificuldades
enfrentadas diariamente na escola. Numa perspectiva construtivista, a “cultura de
escola” ¢ a cultura produzida pela forma escolar de educagdo, principalmente através
da modelizacdo das suas formas e construcao, seja o plano de estudos, 0 modo de
desenho pedagdgico, as intervencbes de atividades nas aulas, etc. Neste sentido, a
cultura de escola € um conceito que inclui o trabalho em conjunto na aplicacdo de
estratégias comuns, concepcdes pedagogicas, definicdo do papel das pessoas na escola,

relacdes interpessoais, factores de motivacéo, etc.

Para Delors (1996), a educacdo deve organizar-se a volta de quatro pilares do

conhecimento:

a) Aprender a conhecer, isto é, adquirir os instrumentos da compreensdo, da

descoberta e do conhecimento do mundo.
b) Aprender a fazer, para poder agir e interagir sobre 0 meio envolvente.

c) Aprender a viver juntos, para participar e cooperar em projectos comuns a

membros de diferentes grupos, onde todos lutam por objectivos e interesses comuns.

d) Aprender a ser, é a ancora de todos os outros pilares e e indispensavel a sua

concretizacao.



I1 .3 Comunicacéao intercultural

“A interagdo de padrdes culturais variados, crencas e valores que cada
interlocutor traz ao processo de comunicagéo intercultural ser reconhecido em todo
ato comunicativo: quanto maior a variacdo destes padrdes, mais forte torna-se a forca
divisiva de variantes e maiores sdo as chances de falhas na comunica¢do” (Damen,

1987, p.24).

A comunicacao intercultural refere-se a comunicacdo ou as interaccdes entre
pessoas de “backgrounds” culturais diferentes. Posteriormente, era uma area de
investigacao da antropologia cultural e da etnologia, mas hoje em dia, a comunicacao
intercultural esta a receber cada vez mais atencdo vinda da area do ensino de linguas
estrangeiras, e cada vez mais investigadores comecam a reflectir sobre o ensino de
linguas estrangeiras com a prespectiva da educacdo intercultural. O estudo da

comunicacdo intercultural tem como objectivo 0s seguintes:

- Primeiro, fomentar uma atitude positiva de entendimento face as diferentes
culturas. Como se sabe, as diferencas culturais existem, mas €é através do
entendimento das diferencas culturais que aprofundamos o entendimento da nossa
prépria cultura e, deste modo, entender de forma objectiva as caracteristicas de cada
uma das culturas. Durante este processo, é necessario ndo ignorar as caracteristicas

culturais comuns, que séo consideraveis.

- Segundo, cultivar a capacidade adaptativa durante o contacto intercultural.
Geralmente, na primeira vez em que um individuo entra em contacto com culturas
diferentes, este individuo € sujeito ao choque cultural culture shock, que é
acompanhado duma certa dificuldade de adaptacdo. Para que a socializagdo continue,

€ necessario amortecer o choque e fortalecer a capacidade adaptativa.

- Terceiro, promover as técnicas da comunicacgéo intercultural. Os estudantes
necessitam de aprender e de dominar as técnicas praticas quando se socializam com

pessoas provenientes das diferentes culturas.



Em sintese, o estudo da comunicacdo intercultural resume-se a trés areas.
Primeiro, o estudo dos valores e da visdo do mundo. Segundo, o estudo das
caracteristicas culturais no comportamento verbal. Terceiro, 0 estudo da comunicagéo
ndo-verbal. A visdo do mundo ¢ a perspectiva humana do mundo, que inclui varios
conceitos filosoficos como o lugar do homem no universo, a relagdo entre 0 homem e
a natureza, etc. Os valores humanos, por seu lado, constituem a base da sociedade e
da cultura. Para um homem pertencente a uma cultura em particular, as suas acc¢oes
(as que sdo aceitaveis e as que ndo sdo) sdo definidas pelos valores que este possui. O
valor é um conceito abstracto, logo € dificil de dominar, mas através dos padrfes de
comportamentos verbais e ndo-verbais, muitas vezes pode-se sintetizar alguns valores

culturais inerentes nos comportamentos.

Capitulo I11: As diferencas culturais entre a China e o Ocidente e 0

ensino de linguas estrangeiras nas salas de aula

Introducéao

A presente dissertacdo, analisando numa aproximacdo de comunicacao
intercultural, comparou as diferentes metodologias e atitudes de ensino resultantes das
diferencas culturais entre a China e o Ocidente; e analisou as causas das diferencas no
ensino nas salas de aula entre a China e o Ocidente, e a posi¢cdo a tomar perante 0s
conflitos culturais. Por fim, a presente dissertacdo refere-se as proprias
recomendacdes em relacdo a forma de ensino da lingua portuguesa pelos professores

portugueses na China.

Os chineses s@o reservados, os alemées sdo obstinados, os franceses sdo
romanticos, isso € 0 preconceito que as pessoas tém sobre esses povos, é o resultado
da incompreensdo dos padrdes de comportamento desses povos. Ao comunicarmos

com uma pessoa pertencente a0 mesmo grupo étnico ndo sentimos as diferencas na



comunicacdo. Mas, se comunicarmos com uma pessoa que pertence a um grupo
étnico diferente ou com backgrounds culturais diferentes, as diferencas séo
facilmentes detectaveis, e quando as diferencas sdo grandes, a comunicagao
intercultural torna-se dificil. Por isso, na comunicacdo inter-culturas, temos que
aprofundar ao maximo o conhecimento da cultura da outra parte, a fim de minimizar

desta forma os possiveis mal entendidos.

Por razdes historicas e por diferencas sociais, o Oriente e o Ocidente
desenvolveram diferentes culturas, e estas diferengcas culturais reflectem-se
directamente nas salas de aula. Compreender e estudar as diferencas entre a China e o
Ocidente no ensino nas salas de aula, e as causas das diferencas, sera uma ajuda

importante para os professores portugueses no ensino da lingua portuguesa na China.

11 .1 As diferencas no ensino das linguas estrangeiras nas salas de aula entre a

China e o Ocidente

As diferencas no ensino das linguas estrangeiras nas salas de aula entre a
China e o Ocidente reflectem-se principalmente nas diferentes atitudes dos factores
objectivos e subjectivos que a cultura chinesa e a cultura ocidental possuem sobre o
ensino das linguas estrangeiras. Os factores objectivos incluem os ambientes de
ensino e os conteudos de ensino, e os factores subjectivos incluem principalmente os

métodos de ensino e as relacdes entre os professores e 0s alunos.

I11.1.1 Aorganizacao dos diferentes ambientes de ensino

No estudo, os chineses dao énfase a vontade da pessoa, e 0s ocidentais dao
énfase a abertura do mundo material exterior, a conquista e ao controlo da natureza.
Por isso, 0s ocidentais ddo mais importancia ao ambiente de estudo. Neste caso, a

organizacdo do ambiente de ensino reflecte as diferencas das duas culturas.

A China carece, de uma forma geral, de um ambiente linguistico livre e

relaxado, as disposi¢cdes da maioria das salas de aula destinadas ao ensino de linguas



estrangeiras ndo séo diferentes das salas de aula destinadas ao ensino de outros cursos,
a disposicao das mesas ndo beneficia a criacdo de um ambiente linguistico favoravel.
Apenas um namero limitado de salas de aula possuem equipamentos audiovisuais
especializados, a maioria das salas (incluindo as salas multimédia) carecem de
equipamentos visuais de cultura e lingua, ou possuem equipamentos que produzem
resultados insatisfatorios para as aulas praticas de compreensao oral. Por outro lado,
nas universidades ocidentais, para além das salas especialmente dedicadas ao ensino
de linguas, as salas de aula habituais também possuem equipamentos audiovisuais e
materiais sobre as culturas dos diversos paises. Além disso, devido a limitacdo na
dimenséo e nas condi¢des das universidades chinesas, as aulas de linguas estrangeiras
geralmente sdo dadas em turmas grandes, enquanto nas universidades ocidentais as
aulas de linguas geralmente sdo dadas em turmas pequenas, o que favorece a

comunicagéo e a interaccao entre alunos e professores.

I11.1.2 Aescolha dos conteddos de ensino

Nos ultimos 30 anos, no Ocidente, a comunicacdo e a capacidade de
socializacdo predominam no ensino das linguas, e a aplicabilidade e flexibilidade das
linguas séo valorizadas. Por isso, a escolha dos materiais de ensino reflecte a
valorizacéo da aplicabilidade e actualidade destes. Para aléem dos materiais designados,
textos dos livros e dos jornais também sdo escolhidos como materiais de ensino para

garantir a aplicabilidade e a actualidade da informacéo.

Por outro lado, os professores chineses ddo énfase ao conhecimento, a
natureza sistematica e a autoridade dos materiais. Mas 0s materiais de ensino chineses
escolhidos pelos professores sdo geralmente simples e fixos, € nos exercicios orais, de
fonética e de frases especificas, observa-se uma discordancia com a vida real. Além
disso, o énfase no conhecimento da lingua sobrepde-se a aplicabilidade da lingua e a
capacidade de socializagdo daqueles que aprendem e, em certo sentido, ndo satisfaz a
necessidade real dos estudantes. Nos ultimos anos, com o desenvolvimento na area de

estudo sociolinguistico e da linguistica cultural, o ensino de linguas estrangeiras na

8



China mudou significativamente, pelo que a atitude do énfase na forma e a ignorancia
do ambiente linguistico e a aplicabilidade das linguas também sofreu algumas

mudangas.

I11.1.3 A escolha dos métodos de ensino

No Ocidente, 0 método de ensino preferido dos professores é a aproximacao
comunicativa. Os professores véem-se como promotores de ensino e ndo lideres ou

autoridades de ensino. A forma linguistica de ensino foi praticamente abandonada.

Na China, os professores véem-se como o Unico agente de ensino. O ensino na
China centraliza-se nos professores, os exercicios sao feitos com a instrucdo dos
professores. Os métodos de aproximacdo comunicativa sdo exercidos s6 com o fim de

levantar o animo dos estudantes.

No ensino ocidental, as aulas centralizam-se em préticas, e aos estudantes sdo
dadas liberdades para resolver problemas que se podem encontrar na vida real;
consequentemente, os estudantes ndo dependem sé dos professores no ensino. De
modo geral, os professores ocidentais ndo interferem face aos erros cometidos pelos
estudantes, porque para estes professores demasiadas correc¢fes aos erros prejudicam
0 entusiasmo e a motivacdo dos estudantes. Por outro lado, na China, os professores
s&o rigorosos em corrigir os erros cometidos pelos estudantes, o que causa receios por
parte dos estudantes e consequentemente evitam a comunicacdo, 0 que resulta em

grande dependéncia dos professores.

I11.1.4 As diferentes relagdes entre professores e alunos

A centralizagdo do papel dos professores no ensino estabelece a posicao
dominante dos professores, e 0s estudantes ocupam uma posicdo passiva e de
obediéncia. Numa situacdo destas, os estudantes raramente fazem perguntas e
raramente participam na discussao; limitam-se a desempenhar o papel de ouvinte. Por

outro lado, no ensino onde se centraliza o papel dos estudantes, a relacdo entre



professores e estudantes possui uma natureza casual e relaxante; os estudantes
participam activamente nas discussdes, levantam questdes e desenvolvem opinibes
proprias. No Ocidente, os professores geralmente enfatizam e promovem um

ambiente de discussdo nas salas de aula.

1.2 As causas das diferencas no ensino nas salas de aula entre a China e o

Ocidente

A cultura influencia todos os aspectos da vida humana, e a vida humana muda
com as mudancgas culturais, por outras palavras, a cultura decide a nossa forma de
vida, incluindo a nossa forma de pensar, agir, resolver problemas e a nossa forma de

expressar linguistica e emocionalmente, etc. (Hall, 1969).

As causas aparentes das diferencas nas salas de aula entre a China e o
Ocidente séo devidas a diferencas entre os ambientes dos diferentes paises, linguas,
vidas e condic¢Bes geograficas. Além disso, os diferentes desenvolvimentos na politica,
na economia, na histdria e na cultura dos diferentes povos levam a formacdo de
diferentes valores e filosofias e, em condicdes especiais, levam a diferentes formas de

pensar ou de agir.

A seguir, faz-se a comparacdo e a analise das diferencas no ensino nas salas de

aula entre a China e o Ocidente em trés campos distintos.

111.2.1 O Ensino

Em primeiro lugar, o respectivo papel dos professores e estudantes
determinam a forma de ensino. No ensino chinés, o papel dos professores é de
demonstrador, especialista e autoridade, e os estudantes estdo numa posi¢cdo de
obediéncia. O método de ensino chinés é tradicional, os estudantes dependem

excessivamente dos professores, e 0 ambiente nas salas de aula é tedioso.

Por outro lado, no Ocidente, enfatiza-se a centralizacdo dos estudantes no

ensino, e os professores tém o papel de guia, organizador, promotor e coordenador do
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trabalno. Com esta filosofia de ensino, os estudantes adquirem pensamentos
independentes, métodos de ensino diversos e ambientes de sala de aula animados e

motivadores.

Para além disso, a China e o Ocidente possuem diferentes entendimentos em
relacdo ao conhecimento e a aprendizagem, o que resulta em diferentes énfases no
conteudo de ensino. Os professores chineses enfatizam a exactiddo e a autoridade do
conhecimento, e defendem que a aprendizagem € o processo de sumarizar as
experiéncias passadas e de acumulagdo de conhecimentos. Por esta razdo, para 0S
professores chineses, a acumulacdo de conhecimentos é mais importante que a
inovacdo. Mas para os professores ocidentais, 0s estudantes ndo séo reservatorios de

conhecimentos passados, mas sim construtores de conhecimentos.

N&o podemos deixar de referir os exames na China, que sdo uma influéncia
importante no ensino de linguas estrangeiras neste pais, porque sdo baseados em
gramaticas. A influéncia do sistema de exames no ensino de linguas estrangeiras tem
sido alvo de debates intensos nos Gltimos anos. Apesar de ter incluido a avaliacdo da
compreensdo oral nos exames, esta ocupa apenas uma percentagem minima, e a
avaliacdo da expressdo oral é apenas uma parte anexa dos exames; a gramatica é ainda
a parte fundamental nos exames das linguas estrangeira. Por fim, a diferenca entre as
dimensdes das turmas também é um factor influente na participacdo dos estudantes

nos debates que decorrem nas salas de aulas.

111.2.2 O Ambiente Social

Com o aumento de intercdmbios entre a China e o exterior, também aumentou
a procura pelos estudantes das linguas estrangeiras, pelo que o entusiasmo pelo estudo
de linguas estrangeiras cresce cada vez mais. Mas o ambiente de estudo na China
ainda é insuficiente. Em comparacdo com os estudantes ocidentais, os estudantes
chineses sofrem de falta de ambiente exterior de aprendizagem de linguas estrangeiras.
A maioria dos estudantes chineses sé entra em contacto com linguas estrangeiras na

sala de aula, e como a lingua nativa dos professores € a mesma que a dos estudantes,
11



estes Ultimos ndo se sentem pressionados para falar as linguas estrangeiras que estdo a
aprender; consequentemente, verifica-se uma falta de comunicacéo efectiva e préatica
com as linguas estrangeiras. Além disso, influenciados pelos métodos tradicionais de
ensino, os professores chineses enfatizam os exercicios como sejam a construcéo de

frases, traducdes, etc., e ignoram a capacidade comunicativa.

111.2.3 Acultura

Em primeiro lugar, com a influéncia do colectivismo, os estudantes chineses
demonstram uma atitude reservada na socializagdo, preferindo ndo se expressar
demasiado em lugares publicos, e muito menos em entrar numa discussdo. Por outro
lado, no Ocidente, onde predomina o individualismo, o direito individual e a liberdade,
0s estudantes ndo hesitam em entrar em discussdes durante as aulas, e

consequentemente o ambiente das aulas sdo mais animados.

Os estudantes chineses, influenciados pela cultura tradicional, receiam
cometer erros e «perder a face», por isso demontram pouca vontade em expressar-se

nas aulas.

Alem disso, na cultura tradicional chinesa, a modéstia € uma virtude. Muitos
alunos, apesar de saberem responder correctamente e de dominarem a lingua
estrangeira, escolnem manter o siléncio nas aulas, porque entrar numa discussao nas
aulas é visto como uma exibicdo. Outros estudantes consideram que fazer perguntas

nas aulas é como que uma interferéncia na accéo e na autoridade dos professores.

111.2.4 Sintese

Na China, os professores chineses usam o método tradicional, o papel dos
professores € de demonstrador, especialista e autoridade. A maior parte dos alunos
chineses que ndo conseguem falar bem portugués normalmente ndo gostam de falar
muito na aula. Eles ndo tém muita vontade de comunicar com 0s outros colegas em

portugués e também ndo gostam de expor os problemas que tém no processo do
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estudo. Como consequéncia, 0 ambiente nas salas de aula é tedioso.

Os professores precisam de interromper o siléncio dos alunos na aula. E dificil
saber as ideias verdadeiras deles, também ndo € facil dominar as psicologias de
aprendizagem deles. Por isso, as conversacOes, as interaccOes na aula tém que ser
obrigatérias para criar e alcancar uma melhor compreensdo mutua entre 0s

professores de portugués e os alunos chineses.

Para interromper o siléncio dos alunos na aula e realizar uma interaccdo, os
professores devem saber orientar os alunos que tém dificuldade na comunicacdo na
aula, nas actividades na aula; saber das dificuldades dos alunos em realizar a
comunicacdo; saber mais sobre as davidas que os alunos tém; executar as actividades
e exercicios que sdo adequados a capacidade de cada aluno para ajudar a construir a

autoconfianca dos alunos no estudo.

Mas quais sdo as actividades e métodos Uteis para 0s alunos que nao tém
vontade de falar? E importante saber quais os factores limitantes a comunicagio
porque ndo sdo todos factores subjectivos. Os alunos ndo querem falar na aula néo
porque eles ndo tenham nenhum tipo de vontade de falar, mas sim porque eles nao

sabem como participar na discussao ou nas actividades na aula.
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PARTE Il - ESTUDO EMPIRICO

1. Metodologia

O estudo insere-se numa metodologia de investigacdo de natureza qualitativa. “A
investigacdo qualitativa é descritiva. Os dados recolhidos sdo em forma de palavras
ou imagens e ndo de numeros. Os resultados escritos da investigacdo contém citacoes
feitas com base nos dados para ilustrar e substanciar a apresentacdo” (Bodgan, 1994,
p. 48). Contudo e devido & complexidade inerente ao objecto de estudo deste trabalho,
também se utiliza a abordagem quantitativa: “a abordagem quantitativa tem
necessidade de interpretacbes qualitativas que tornem os dados numéricos

significativos” (Estrela, 1992, p.102).
Os objectivos gerais da presente dissertacdo de mestrado séo:

1. Conhecer quais os principais factores que causam dificuldades aos professores de

nacionalidade portuguesa na leccionacao de portugués na China.

2. Contribuir para apoiar as actividades de ensino dos professores de nacionalidade

portuguesa a alunos chineses.
Quanto aos objectivos especificos referiremos o0s seguintes:
1. Saber as opiniBes dos professores sobre 0s alunos chineses.
2. Saber como se processa 0 ensino/aprendizagem na China.
3. Saber como se processa 0 ensino/aprendizagem do portugués na China.

4. Saber quais sdo as diferencas culturais que interferem no ensino/aprendizagem do

portugués pelos alunos chineses.
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2. Participantes

A presente dissertacdo aplicou questionarios em seis universidades chinesas com
cursos de lingua portuguesa, entre as quais 5 pablicas e 1 privada. Responderam aos
questionarios 40 professores, entre os quais 30 professores de nacionalidade chinesa
(professores ndo nativos de ligua portuguesa) e 10 professores de nacionalidade
portuguesa (professores nativos de lingua portuguesa). Contudo, neste estudo sé sédo
analisados o0s questionarios respondidos pelos professores de nacionalidade
portuguesa, por questbes varias, o que por si constitui uma limitacdo ao proprio

estudo.

3. Instrumento

O instrumento de recolha de dados utilizado foi um questionério. Este é constituido

por 17 perguntas que incidiram nos seguintes itens:

1. Caracterizacdo dos professores: sexo, idade, requistos linguisticos, formacdes,

Cursos, etc..
2. Papel do professor de nacionalidade portuguesa.
3. Materiais de ensino.
4. Cultura.
5. Métodos de avaliacdo dos alunos.

O questionéario foi elaborado a partir dos objetivos gerais e dos objetivos
especificos definidos para este estudo. Como consequéncia, procura-se obter, nas
perguntas fornecelados, respostas para as questdes de investigacdo, de modo a
articula-las com o titulo do dissertacdo e poder contribuir para um esnino mais eficaz

da lingua portuguesa na China.

* Neste estudo, s6 sdo analisados questionarios respondidos pelos professores da
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nacilnalidade portuquesa, por limitacdes vérias, onde se incluia autorizagdo prévia dos

mesmaos.

4. Analise dos dados

Caracterizacao dos respondentes portugueses

a. Sexo
Entre os 10 professores portugueses, 7 s&éo mulheres e 3 s&o homens.

b. ldade

Quadro 1: Idades dos professores portugueses

Numero de Professores portugueses
Idades
25-30 6
31-35 3
35-40 1

De acordo com o questionario, as idades dos professores portugueses variam
entre 0os 25 e 40 anos. De entre eles, 6 tém idades entre os 25 e os 30 anos; 3 tém
idades entre os 31 e 35 anos; apenas 1 com idade entre os 35 e 40 anos. Parece
poder-se concluir que, na China e concretamente em relagdo aos inquiridos, a maioria

dos professores portugueses séo jovens. Existe duas razdes para tal facto:

a) Apenas algumas universidades chinesas cooperam com as instituicfes de
educagdo portuguesas, e 0s professores portugueses das respectivas universidades

chinesas foram nomeados pelas mesmas instuituicdes portuguesas.
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b) Os professores portugueses que solicitaram trabalhar na China s&o todos jovens.
Os professores de meia idade ou com idades avancadas, por razdes de trabalho e de

familia, optaram por ndo deixar o pais.

c. Requisitos linguisticos

Todas as universidades com cursos de lingua portuguesa exigem que a

primeira lingua dos professores portugueses seja 0 portugués.
d. Formagdes

Quadro 2: Formacdes dos professores portugueses

Formacoes Professores portugueses
Mestrado 8
Pds-graducao 1
Licenciadura 1

De entre os 10 professores portugueses, 8 possuem mestrado, 1 pds-graducao
e 1 licenciadura. Actualmente, todas as universidades com cursos de lingua
portuguesa exigem mestrado ou doutoramento para os professores portugueses
candidatos. Também existe professores com graus de licenciatura, mas estes possuem
longos anos de experiéncia no ensino de portugués aos chineses nas respectivas
universidades e, no inicio do ensino da lingua portuguesa na China, porque algumas
universidades tinham critérios mais baixos de seleccdo do que actualmente.
Consequentemente, alguns professores, desde que a sua primeira lingua seja o
portugués, mesmo com licenciaturas especializadas e ndo-especializadas, também

foram admitidos no ensino da lingua portuguesa nas universidades chinesas.
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e. Cursos

Entre os dez professores portugueses, dois deles s&o licenciados em portugués
para estrangeiros, e 0s restantes séo licenciados em jornalismo, informética e estudos
chineses. No grupo dos dez professores, dois deles tinham experiéncia no ensino de
portugués antes de irem ensinar para a China: ensinaram portugués na Alemanha e
Espanha, respectivamente. Os restantes ndo tinham experiéncias de ensino de

portugués antes de irem para a China.
f. Requisitos no dominio da lingua chinesa

De entre os dez professores portugueses, trés deles conseguem comunicar em
chinés simples. O dominio da lingua chinesa ndo esta incluido nos critérios de
admissdo das universidades para os docentes. O dominio da lingua chinesa por parte
dos professores portugueses deve-se ao seu interesse pela cultura chinesa ou porque
tinham aprendido a lingua chinesa “a priori”, resultante de um crescente interesse em
ensinar na China. Um professor de nacionalidade portuguesa que fale chinés consegue
comunicar com maior facilidade com os estudantes chineses, especialmente no ensino

do portugués basico, sendo o efeito positivo e notavel.

5. O papel dos professores portugueses

Segundo os respondentes, parece poder conluir-se que, no ensino universitario
da lingua portuguesa na China, os professores chineses tém um papel dominante e os

professores portugueses tém um papel auxiliar.
a. O ensino do portugués basico

Os estudantes do 1° e do 2° anos da licenciatura aprendem o portugués basico.
O portugués ensinado no 1° ano corresponde aos niveis Al e A2, e no 2° ano
corresponde aos niveis A2 e B1, de acordo com o documento Quadro Europeu
Comum de Referéncia para as Linguas. Segundo os dados, os professores chineses

sdo responsaveis pelo portugués basico nos 1° e 2° anos da licenciatura, e ensinam o
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vocabulario, a gramatica, explicacdo textual e traducdes simples, etc.. Os professores
portugueses tém um papel auxiliar no ensino do portugués basico. S&o responsaveis

pelas aulas audiovisuais e pelo portugués oral. As suas funcGes principais sao:

a) Cultivar a capacidade simples de comunicac¢do dos estudantes numa prespectiva

da aplicacdo da lingua.

b) Melhorar a capacidade de compreensdo oral dos estudantes.

c) Corrigir a pronancia dos estudantes e fomentar uma pronuncia correcta .
b. O ensino do portugués intermédio e superior

Os estudantes do 3° e 4° anos da licenciatura aprendem o portugués intermédio
e superior. O portugués ensinado no 3° ano corresponde aos niveis B1 e B2, e no 4°
ano, corresponde ao nivel B2. Segundo os resultados obtidos, no ensino do portugués
intermédio e superior, os professores chineses continuam a ter um papel dominante,
porque sdo responsaveis pelas aulas de gramatica e traducdo, e os professores
portugueses continuam a ter um papel auxiliar. Os professores portugueses sdo
responsaveis pelas aulas de literatura, historia, jornalismo e imprensa, areas onde 0s

professores chineses ndo possuem competéncias. As suas fungdes principais séo:

a) Melhorar ainda mais a capacidade de comunicacdo e compreensao dos estudantes

chineses.

b) Aprofundar o conhecimento dos estudantes chineses em relacdo a Portugal, a

lingua portuguesa e a cultura portuguesa.

Os estudantes do 4° ano sdo um caso especial. Com efeito, na China, 0s
estudantes do 4° ano da licenciatura j& comegam a procurar trabalho e,
consequentemente, o numero de aulas € reduzido neste periodo. Os professores
portugueses sdo responsaveis pelas aulas audiovisuais, e os materiais escolhidos para
estas aulas séo principalmente os noticiarios. Geralmente, 0s estudantes s6 conseguem
compreender 50% dos conteudos, e é da competéncia dos professores portugueses

explicarem o restante 50%, o que inclui conhecimentos sociais e culturais, novos
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termos, etc.. As suas funcdes principais sdo:

a) Fomentar a capacidade de compreensédo textual complexa dos alunos, bem como

a capacidade de compreender noticiarios complexos.

b) Ajudar os estudantes a dominar mais vocabulario relacionado com a sociedade, a

cultura e os acontecimentos actuais.

c) Fomentar a capacidade de comunicacdo intercultural dos estudantes.

6. Materiais de ensino

O uso dos materiais de ensino

Quadro 3 : As PublicacGes sobre a Lingua Portuguesa na China Continental

antes de 2000
Titulo Autor Editora Ano
As 300 Frases Portuguesas Wang Hongyu,
Xue
Gramaética Concisa da Lingua Cai Ziyu, _
Gramatica da Lingua Wang Suoying, Editora Shanghai
Portuguesa Lu Yanbin Wai Yan She 1999
Dicionario Conciso Wang Suoying, Editora Shanghai
Chinés-Portugués Lu Yanbin Wai Yan She 1997
Dicionario Conciso Zhou Hanjun, _
Portugués-Chinés Wang Zengyang, Editora Shang Wu | 1994
Zhao Hongling, Cui
Weixiao
A Prondncia da Lingua o Editora Shanghai
Portuguesa Xu Yixing Wai Yan She 1985
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Quadro 4: As Publicacdes sobre Lingua Portuguesa na China Continental

depois de 2000
Titulo Autor Editora Ano
Diocionario Portugués-Chinés
Li Junbao Editora Shang Wu 2001
Glossario Chinés-Portugués de Li Junbao,
Termos Usuais Huang Editora Wai Wen 2002
Huixian,
Zhou
Yaming
Portugués Turistico Wang Editora Beijing 2003
Hongyu Da Xue
Portugués Turistico Wang Editora Beijing 2003
Hongyu Da Xue
Ye Zhiliang,
Portugués num Instante Zhao Editora Wai Yan She | 2007
Hongling
Dicionario Universitario o Editora Shandong Ke
com Sinénimos LiuYi Xue Ji Shu 2007
Temas
Econémico-Comerciais Ye Zhiliang | Editora Wai Yan She | 2008
em Portugués
Dicionario Tematico o Editora Beijing Yu
Portugués-Chinés-Inglés Liu Yi Yan Da Xue 2008
Manual Pratico de _ _ _
Morfologia da Lingua Portuguesa Yu Xiang Editora Wai Yan She | 2009
Portugués para o Ensino
Universitario Ye Zhiliang | Editora Wai Yan She | 2009

Segundo os inquiridos, a taxa de adaptagcdo dos materiais de ensino designados

no 1° ano da licenciatura é a mais alta. Em quase todas as universidades, no 1° ano da
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licenciatura, sdo usados materiais elaborados por professores chineses. Mas nas aulas
de expressédo oral, compreensdo oral e audiovisuais, 0S materiais de ensino sdo quase
ndo existentes, cabendo aos professores procurarem e elaborarem a maioria destes

materiais.

Nos anos mais avancados da licenciatura, a taxa de adaptacdo dos materiais
designados é extremamente baixa, e as razfes para este fendmeno sdo: a) a quase
inexisténcia dos materiais de ensino produzidos na China nesta fase de ensino. b) os
materiais de ensino estrangeiros ja foram na sua maioria utilizados no ensino béasico
de portugués. Isso também revela o problema de que Portugal carece de materiais de
ensino de portugués para estrangeiros para os anos avangados da licenciatura. Por
outro lado, os estudantes dos anos avancados da licenciatura possuem niveis
diferentes de portugués, o que causa dificuldades para os professores escolherem

materiais de ensino adequados a todos os estudantes.

De seguida, iremos analisar em concreto os problemas dos materiais de

ensino:
a) Primeiro ano da licenciatura

No ensino de portugués basico, usa-se o material produzido na China
(Portugués para Ensino Universitario). Para as aulas audiovisuais e de expressdo oral,
ndo existem materiais designados. Os professores portugueses podem escolher
livremente os materiais a usar. No 1° semestre do 1° ano da licenciatura, os estudantes
aprendem principalmente a fonética e frases simples: os professores podem escolher
0s materiais de ensino e o conteldo a ensinar. No 2° semestre, 0s professores podem
escolher materiais de ensino produzidos em Portugal (nivel Al ou A2) com

gravacoes.
b) Segundo ano da licenciatura

Os professores chineses utilizam frequentemente materiais de ensino
publicados em Portugal, como por exemplo, Portugués XXI, Aprender portugués (B1),

Portugués sem fronteiras, etc.. Os professores portugueses normalmente
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responsabilizam-se pelas aulas audiovisuais e de expressdo oral, os materiais de
ensino utilizados sdo geralmente do nivel A2, publicados em Portugal e com
gravagoes. Por exemplo, as 10 primeiras ligcdes do “Ola! Como esta!” podem ser
utilizadas como o material de ensino para as aulas audiovisuais e de expresséo oral do

2° ano da licenciatura.
c) Terceiro ano da licenciatura

Né&o existe materiais designados para os professores portugueses no 3° ano da
licenciatura (as aulas do 3° ano geralmente englobam areas como a economia,
literatura, historia, cultura, jornalismo e imprensa). Os materiais utilizados pelos
professores portugueses nesta fase provém, na sua maioria, da internet, bem como do
dominio de cada professor na éarea de literatura, historia e economia, etc.. Por estas
razdes, nesta fase da licenciatura, um professor nativo/portugués exerce ao maximo a
sua iniciativa, escolhendo os materiais de ensino baseando-se no seu dominio dos

conhecimentos, nas caracteristica proprias e no seu gosto.
d) Quarto ano da licenciatura

No quarto ano da licenciatura, as aulas normalmente sdo dividias em duas
partes: 1) traducdo e 2) audiovisual e expressdo oral. Os professores chineses sdo
responsaveis pelas aulas de traducdo, e os professores portugueses sao geralmente
responsaveis pelas aulas audiovisuais e de expressdo oral. As principais fontes para os
materiais de ensino nas aulas audiovisuais sdo as noticias e gravacdes audio, que
também sdo provenientes da internet ou gravacdes da televisdo via satélite. Os
professores escolhem os conteudos das noticias segundo o dominio de portugués e o

interesse dos estudantes chineses.

Quadro 5: Os livros recomendados aos professores portugueses

Titulo Autor Editora Ano
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Portugués sem Isabel Coimbra Portugal 1989
fronteiras Leite; Olga Mata
Coimbra
Comunicar em Helena Lemos Portugal 2000
Portugués
Portugués XXI Ana Tavares Portugal 2003
Ola! Como Esta? Leonete Carmo Portugal 2004
Aprender portugués Olivieira, C., Portugal 2006
Ballman, M.J. &
Coelho
7. Acultura

No ensino de linguas estrangeiras na China, é necessario balancar os trés tipos
de ambientes: 1) o ambiente do ensino de linguas na sala de aula, 2) o ambiente da
segunda cultura e, 3) o ambiente da comunicacdo intercultural. No exercicio das suas
funces, os professores portugueses ndo se podem limitar aos materiais de ensino no
ambiente das salas de aula, nem podem limitar a segunda cultura ao conhecimento
superficial dos “backgrounds” culturais e sociais dos paises de lingua portuguesa.
Pelo contrario, os professores portugueses necessitam de ajudar os estudantes a
aprofundar o conhecimento da cultura linguistica e social desses paises, e através da
comunicagdo com os estudantes chineses, gradualmente sintetizar as caracteristicas
culturais exibidas pelos mesmos estudantes e, consequentemente, fomentar a
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comunica¢do com o0s estudantes baseando-se nas suas caracteristicas culturais, quer

dentro, quer fora das salas de aula.
a) Diferencas culturais

Como existe diferencas em demais areas entre a China e o Ocidente (areas
como a histdria, sistema social, crencas, ética, caracteristicas psicoldgicas, costumes,
valores, mentalidades, modos de vida, etc.) é natural que haja diferencas culturais
entre as duas partes. Os professores nativos/portugueses devem explorar todos os
meios possiveis para melhor conhecer as diferentes culturas e costumes sociais
existentes na China e no Ocidente, ajudando desta forma os estudantes chineses a

aprofundarem a aprendizagem da lingua portuguesa.
b) Dificuldades de comunicacao resultantes das diferencas culturais

As diferencas culturais entre a China e o Ocidente levaram as diferentes
formas de expressdo. Por exemplo: no Ocidente, quando uma pessoa elogia outra
pessoa, bastava a parte elogiada mostrar gratiddo. O elogio e 0 encorajamento séo as
principais préticas no ensino ocidental. No entanto, para os chineses, a modeéstia é
uma virtude e demonstra 0 auto-control, mas para 0s ocidentais, a modéstia € uma
forma de falta de auto-confianca. Por isso, entender as préaticas verbais dos chineses
permite aos professores portugueses compreender melhor os estudantes chineses e

reduzir os obstaculos no ensino-aprendizagem.
a) Os habitos de estudo dos estudantes chineses e os métodos de ensino

Durante muito tempo, na China ainda se pratica o método tradicional no
ensino, ou seja, 0 método do “giz e ligdo”, onde os estudantes se limitam a escutar e a
imitar o que os professores ensinam, 0 que causou uma caréncia de capacidade préatica.
Por seu lado, os professores portugueses ddo mais importancia a capacidade de
aplicacao dos estudantes. Os professores portugueses adoptam varios meios de ensino,
como por exemplo, a utilizagdo de imagens e equipamentos modernos para explicar
0s problemas durante as aulas; dividir os estudantes em grupos para a pratica livre de

portugués, etc.. Estas praticas tiveram como o resultado o aprofundamento na
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compreensdo e no conhecimento da lingua portuguesa por parte dos estudantes.

8. A avaliacao dos alunos

A avaliacdo dos estudantes divide-se em duas partes: a parte escrita e a parte
oral. A parte escrita € classificada em percentagens, 0 mais alto é o 100, abaixo dos 60
é considerado como insuficiente, entre os 60 ¢ 80 é o “bom”, entre 0s 90 e 100 é 0
“muito bom”. 60% das perguntas da avaliacdo escrita tem o nivel de dificuldade facil,
30% das perguntas tem o nivel de dificuldade normal, e 10% das perguntas tem o
nivel de dificuldade dificil. A avaliacdo oral tem os mesmos critérios que a avaliacdo
escrita. A avaliacdo reflecte o dominio de portugués e a capacidade de aprendizagem
dos estudantes, e permite aos professores portugueses estabelecer os planos de ensino
mais adequados. Os problemas que os estudantes chineses enfrentam durante a

aprendizagem de linguas estrangeiras sdo o0s seguintes:

Problema 1: Encarar o estudo da gramatica e a memorizacdo do vocabulario como a
Unica forma de aprendizagem. Os estudantes com esta atitude sdo péssimos em
transmitir e receber informagdes, e tém uma capacidade de comunicagdo integrada

baixa.

Problema 2: Métodos de aprendizagem desactualizados. Sob a influéncia da
aprendizagem tradicional da lingua chinesa, os estudantes chineses ddo mais
importancia a memorizacdo e aos exercicios; focam-se mais na compreensdo das
palavras e frases e menos nos textos; focam-se na recepc¢do da informacdo e ndo na

emissao.

Problema 3: Os estudantes chineses sdo fortes em competéncias linguisticas, mas
fracos na capacidade de compreensédo intercultural, e carecem de capacidades de
socializacdo. Com o aprofundamento no dominio da lingua, as diferencas culturais
tornam-se mais notdrias. Os erros verbais sdo perdoaveis, mas os erros na aplicacéo

linguistica e mal-entendidos culturais levam a fric¢Ges e a falhas na comunicacao.
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9. A ultilizacéo de livros didaticos nas aulas

De acordo com os dados recebidos pelos respondentes ao qustionario, a maior
parte dos professores portugueses ndo usam ou usam pouco livros didacticos nas aulas.
De acordo com o construtivismo, na pratica do ensino o professor ndo transmite
directamente o conhecimento aos alunos. O que ele faz é dirigir os alunos nas
actividades. Acreditamos na capacidade de «descoberta» dos alunos porque, na nossa
opinido, todas as informagBes exigidas no livro j& existem na mente deles, quer em
chinés quer em inglés. O trabalho do professor visa ajuda-los a ligar essas
informagBes com o conhecimento ja existente. Especialmente para os professores
nativos/portugueses, 0 manual pode-se usar apenas no final da aula quando a
aprendizagem acaba e o estudo do livro s6 leva uns 10 minutos. Uma razdo para este
fendmeno é que no manual se revela directamente o conhecimento e isso vai impedir
os alunos de pensar independentemente. A outra é que o contetido no manual nao € tao

directo como um video ou uma imagem.
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CONCLUSAO

Neste trabalho, apresenta-se uma visdo geral sobre o ensino da Lingua
Portuguesa na China, incluindo reflexdes sobre o construtivismo, o portugués como
lingua estrangeira na China, a interculturalidade no ensino/aprendizagem do
portugués e a comunicagdo intercultural: o portugués e o mandarim. Também se

apresenta uma proposta para o professor de nacionalidade portuguesa.

A primeiro parte é sobre a teoria do construtivismo. O construtivismo torna-se
popular no Ocidente a partir do século XIX. Como uma das mais novas teorias de
aprendizagem, o construtivismo é uma das correntes tedricas empenhadas em explicar
como se desenvolve a inteligéncia humana, partindo do principio que o
desenvolvimento da inteligéncia é determinado pelas acgdes mutuas entre o individuo
e 0 meio. Esta concepcdo do conhecimento e da aprendizagem que derivam,
principalmente, das teorias da epistemologia genética de Jean Piaget e da pesquisa
socio-histérica de Lev VWygotsky, parte da ideia que o homem nédo nasce inteligente,
mas também ndo € passivo perante a influéncia do meio, isto é, ele responde
activamente aos estimulos externos agindo sobre eles para construir e organizar o seu

préprio conhecimento, de forma cada vez mais elaborada.

Além do surgimento do construtivismo nas teorias da aprendizagem, a
acelerada evolucdo tecnoldgica traz também novos desafios e auxilios para o sector
educacional. Com a incorporacdo das novas tecnologias nas salas de aula, 0s
recursos tradicionais, quadro negro e giz, ficam para a histdria, e comeca a era das
informagdes. Os aparelhos avangados, tais como quadro electrénico, computador e
videoprojector estdo a penetrar na vida escolar, facilitando tanto o ensino como a

aprendizagem.

Claro que essa mudanca traz uma alteracdo ainda maior e qualitativa para a
forma como pode ocorrer a aprendizagem. A educacdo € jamais unidireccional, a
informagdo circula agora de forma bidireccional, colaborativa e interdisciplinar e as

novas técnicas quebram barreiras, individualizam a instru¢cdo e tornam-na mais
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econdmica. O uso efectivo das modernas tecnologias da informagdo e comunicagdo
requerem um ambiente que suporte a forma construtivista de trabalhar com o aluno
e a aprendizagem colaborativa. Nesta perspectiva, alguns pedagogos admitem que 0
uso das tecnologias da informacdo e comunicagdo, que contam com recursos cComo
multimédia, hipertexto, hipermédia, realidade virtual e telematica, podem oferecer
flexibilidade, personalizacéo, interactividade e qualidade no ensino e reflexdo sobre

0s modelos tradicionais de ensino.

Com essas mudancas, os pedagogos formularam alguns modelos de
aprendizagem com base na doutrina construtivista. O meio educacional do
construtivismo da énfase a funcdo da situacdo real que nos modelos antigos é
frequentemente ignorada, devido a dificuldade do fornecimento e organizacdo dessa
situacdo. Felizmente, as tecnologias informéaticas ajudam neste aspecto e

criam uma condicdo para a aplicacdo do construtivismo na instrugdo.

Hoje em dia as universidades devem ser responsaveis por formar talentos
inovadores exigidos pela sociedade. Em comparagdo com as doutrinas anteriores, o
construtivismo cultiva mais a iniciativa dos alunos, por isso, a introducdo do

construtivismo na instrucdo é necessaria.

Na China a instrucdo de portugués também enfrenta essa mudanca da
teoria de aprendizagem predominante e a exigéncia social. Os modelos educacionais
vigentes nas aulas de portugués elementar sdo elaborados principalmente conforme o
behaviorismo e as teorias cognitivas. Estes modelos rendiam bons resultados no
ensino de portugués. Mas também existiam algumas deficiéncias. O construtivismo,
que criticou, herdou e desenvolveu o behaviorismo e as teorias cognitivas,
presta-nos novos modelos educacionais. A utilizagdo destes modelos ndo significa
abandonar os modelos existentes, mas constitui um suplemento e um enriquecimento.

Além de ser aplicado nas aulas, o construtivismo também pode contribuir
para a elaboracdo dum material didactico. Em comparacdo com 0s materiais
existentes, um material baseado no construtivismo focaliza-se mais na aprendizagem

prépria do aluno. Os conhecimentos ndo sdo transmitidos directamente ao aluno,
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mas sdo descobertos e concluidos pelo proprio. Por isso, € importante utilizar os
artigos com temas atraentes para captar a atencdo do aluno, que ndo sé aprende as

nog¢des gramaticais mas também informacdes culturais durante a sua aprendizagem.

O segundo parte, a mais importante em que se analisa os cursos de licenciatura
em Lingua Portuguesa em funcionamento na China, analisa-se, também, o papel dos
professores portugueses, os materiais de ensino, a cultura, a avaliagdo dos alunos e a

utilizacdo de livros didacticos nas aulas.

Nesse processo de analise, tivemos a oportunidade de dar algumas sugestdes
para os professores de nacionalidade portuguesa. De acordo com os resultados do
inquérito, os professores portugueses tém de ter mestrado e todas as universidades
com cursos de lingua portuguesa exigem que a primeira lingua dos professores
portugueses seja 0 portugués. Contudo, consideramos relevante que os professores

portugueses consigam comunicar em chinés simples.

No ensino universitario da lingua portuguesa na China, os professores
chineses tém um papel dominante, e os professores portugueses tém um papel auxiliar.
As funcdes principais dos professores portugueses sdo: Cultivar a capacidade simples
de comunicacdo dos estudantes numa prespectiva da aplicacdo da lingua, melhorar a
capacidade de compreensdo oral dos estudantes, corrigir a pronincia dos estudantes e
fomentar uma prondncia correcta, ensinar o conhecimento dos estudantes chineses em
relacdo a Portugal, a lingua portuguesa e a cultura portuguesa, fomentar a capacidade
de compreensdo textual complexa dos alunos, bem como a capacidade de
compreender noticiarios complexos, ajudar o0s estudantes a dominar mais vocabulario
relacionado com a sociedade, cultura e os acontecimentos actuais e fomentar a
capacidade de comunicacdo intercultural dos estudantes. Aprender a Lingua
Portuguesa ndo é sé aprender um lingua, mas também aprender uma cultura. Quando
os chineses falam portugués, reflectem-se as diferencas entre as duas culturas. O
trabalho dos professores ndo se esgota ao nivel do ensino da Lingua Portuguesa,

também é um trabalho intercultural.
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No final, na pratica, o professor ndo transmite directamente o conhecimento
aos alunos. O que ele faz é dirigir os alunos nas actividades. Acreditamos na
capacidade de descoberta dos alunos porgue, na nossa opinido, todas as informagdes
exigidas no livro ja existem na mente deles, quer em chinés quer em inglés. O
trabalho do professor visa ajuda-los a ligar essas informagc6es com o conhecimento ja

existente.

Durante muito tempo, os professores acreditaram que 0 ensino da Lingua
Portuguesa como lingua segunda e estrangeira deveria ser pautado no trabalho com a
gramaética, considerando como valida somente a variedade padrdo. No entanto, o
método tradicional (o método do ensino para os alunos ocidentais) parece néo ter sido
eficaz para os chineses. O professor de nacionalidade portuguesa tem de usar um
método mais recente, como o contrutivismo ou a abordagem de comunicacao
intercultural. Caso ndo tenha nenhum conhecimento sobre a cultura chinesa ou 0s
chineses, os professores portugueses vé@o ter cada vez mais dificuldades para
comunicar com os alunos chineses, e 0 ensino vai ser cada vez menos eficaz. Por
causa da grande diferenca que existe entre a lingua chinesa e a portuguesa, os alunos
chineses sdo um grupo especial, pelo que os professores portugueses estdo ainda em
busca de uma maneira para melhorar a qualidade de comunicagcdo com este grupo de
alunos que sdo de um pais de diferentes contextos linguisticos e culturais. Isso ndo é

um trabalho fécil, precisa, sobretudo, de mais compreensao mutua.
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ANEXO A: QUESTIONARIO

Universidade Nova de Lishoa
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
Mestrado em Ensino do Portugués como Lingua Segunda e Estrangeira

Dissertacdo de Mestrado

Nome:

Idade:

Experiéncia Profissional:

Lugar de nascimento:

Lingua materna:

1. Responda as seguintes perguntas sobre a sua formacao:

a) Ha quantos anos trabalha como professor(a) de portugués?

b) Que disciplinas/aulas ensina em geral?

c) Considera que o seu nivel era/foi adequado para as instancias nas que ja

leccionou PLE?
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d) Faca uma breve descri¢do do seu percurso académico e profissional, se faz

favor.

2. Responda as seguintes perguntas sobre ensino de PLE:

a)  Como sdo dadas as aulas na China?

b) Como sdo os métodos de trabalho na Universidade?

¢) Que diferencas sentiu a nivel do seu trabalho?

d) Como ensinam os professores portugueses?
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e) Qual é o papel dos professores?

f) Como ensina a lingua portuguesa?

g) Quais as suas dificuldades nas aulas?

3. Responda as seguintes perguntas sobre as diferencas

culturais:

a)  Como aprendem os alunos chineses?

b)  Qual é a atitude dos alunos nas aulas?

c) Que elementos considera fundamentais sobre estes alunos?
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d) Outros elementos — Quer acrescentar mais alguma coisa?

e) Que tipo de dificuldades tem encontrado durante o periodo de ensino de

PLE na China?

f) Em sua opinido, as diferencas culturais influenciam o ensino / aprendizagem

do portugués? Como? Dé exemplos.

Ha mais alguma informacéo que considere importante acrescentar relacionada

com o tema do estudo?
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