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SUMARIO

A freguesia de SANTA MARIA MAIOR, situada no
centro histérico de Lisboa, apresenta uma realidade
complexa, marcada por

profundas e rapidas

transformagdes urbanas, desigualdades sociais
persistentes e desafios demograficos significativos. A
analise estatistica com base nos dados dos Censos de
2021 e

identificar

em fontes complementares, permite

algumas das principais tendéncias
demograficas e sociais que definem as populagdes

que habitam o territério.

Na dltima década a freguesia apresenta uma
densidade populacional (3.339 hab/km?) inferior a da
cidade (5.456 hab/km?), sinalizando um processo de
esvaziamento e uma perda de residentes. Entre 2011
e 2021, Santa Maria Maior perdeu 22,5% da sua
populagdo, uma queda substancial quando
comparada a redugdo de 1,2% registada em Lisboa,
apesar do aumento dos residentes estrangeiros. Os
efeitos da diminui¢do populacional sdo agravados por
um acentuado envelhecimento demogréfico. Esta
tendéncia é visivel na variacdo do numero de
eleitores: para o periodo entre 2011 e 2024 Lisboa
perdeu 9,7% dos seus eleitores, e Santa Maria Maior
35,3%,

significativo da populagdo residente com vinculo

perdeu o que expressa um declinio

efetivo ao territdrio.

A estrutura etaria da freguesia evidencia um
acentuado envelhecimento populacional. O indice de
envelhecimento é de 231,7, o que traduz uma relagéo
de 231,7 idosos para cada 100 jovens (superior ao
valor de 179,4 verificado em Lisboa). Todavia, a

propor¢do de pessoas com 65 ou mais anos é

ligeiramente inferior a média da cidade (20,2% na
freguesia face a 23,4% em Lisboa), o que pode ser
explicado por uma maior proporgdo de populagéo
estrangeira na freguesia. Em 2021, houve um reforgco
da presenca de adultos em idade ativa, sobretudo
homens, com aumento da proporgao da faixa 25-64
(62,4%).

unipessoais

anos A percentagem de agregados

compostos por pessoas idosas é
semelhante & da cidade (16,3%). Em termos de
estrutura  familiar, verificou-se uma reducdo
acentuada dos agregados compostos por casal com
filhos em Santa Maria Maior, com uma queda de
35,2% 2011 e 2021,

envelhecimento da populagdo, o

entre refletindo o
nimero de
residente sem filhos ou a substituicdo do uso

habitacional por outras fungdes.

Estes numeros refletem processos como a
turistificagdo, a pressdo imobiliaria e a substitui¢do da
fungdo habitacional por usos comerciais e turisticos.
Os dados recolhidos parecem indicar que a elevada
concentracdo de Alojamento Local (AL) (a freguesia
concentra 23,2% da oferta de AL do municipio) e a
reconversao do comércio de proximidade para
atividades orientadas para o turismo tém contribuido
para transformar profundamente a estrutura social e
urbana da freguesia e, por conseguinte, alterando as
l6bgicas de coesdo comunitdria e intensificando

fenémenos de exclusdo social.

No que se refere a habitacdo, entre 2011 e 2021,
observou-se uma redugdo no nimero de alojamentos
familiares. A freguesia

apresenta uma menor

percentagem de alojamentos familiares utilizados
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como residéncia habitual (59,1%) em comparagéo
com Lisboa (75,7%). Para além disso, a freguesia
possui uma maior proporgao de alojamentos vagos
para venda ou arrendamento (17,9% vs. 6,8%) e por
outros motivos (13,5% vs. 8,1%). Estes dados podem
sugerir uma pressao imobilidria mais intensa na
freguesia, com impacto na disponibilidade de

habitacdo para residentes permanentes.

Esta pressdo, consequéncia do preco por metro
quadrado superior a média da cidade, cria obstaculos
ao acesso a habitagdo. O regime de ocupagdo dos
alojamentos familiares classicos de residéncia
habitual na freguesia é, predominantemente, de
arrendamento ou (69%),

contrastando com 42,3% da cidade de Lisboa. A

subarrendamento

ocupagdo por propriedade ou copropriedade é
significativamente menor na freguesia (24,2% vs.
50,3%). Este

predominancia do mercado de arrendamento na

perfil de ocupagdo reflete a
freguesia, com todas as possiveis implicagdes na

instabilidade habitacional dos residentes, em
consequéncia das alteragdes legislativas que tém sido

feitas nos Ultimos anos a este respeito.

Os encargos médios mensais com a aquisicdo de
habitagdo prépria em Santa Maria Maior sao
ligeiramente inferiores aos de Lisboa (€457,9 vs.
€479,7). No entanto, o prego mediano de venda por
metro quadrado é mais elevado na freguesia (€4.928
vs. €4.167),

imobilidria. Este contraste sugere que o custo por

indicando uma maior valorizagdo
metro quadrado mais elevado pode representar um
maior desafio para potenciais compradores na
freguesia, principalmente se tivermos em conta os
rendimentos médios mensais praticados em Portugal

e verificados para o territério em analise.

Santa Maria Maior apresenta ainda uma maior
necessidade de reparagdo nos edificios (44,7%) em
comparagao com Lisboa (38,9%). Nao obstante, a
freguesia demonstra uma maior dindmica de
reabilitacdo, com 3,6% dos edificios a serem alvo de
licenciamento  para

ampliagdo, alteragdo ou

reconstrucado, em 2023, face aos 1,3% da cidade.

Relativamente as condi¢des habitacionais, Santa
Maria Maior apresenta uma maior incidéncia de
sobrelotagdo, com 28,1% dos alojamentos familiares
classicos de residéncia habitual a apresentarem este
problema, face a 14,8% em Lisboa. Por outro lado, a
freguesia possui
alojamentos sublotados (39,1% vs. 57,5%). Estes

uma menor percentagem de

dados indicam uma pressdo populacional mais

elevada nos alojamentos da freguesia, com
implicagdes na qualidade de vida dos residentes e na

salubridade da habitacédo.

No plano socioeconémico, a freguesia é caracterizada

por um quadro complexo de mdltiplas
vulnerabilidades. De acordo com os dados mais
recentes, observam-se algumas diferencas relevantes
entre os perfis socioecondémicos das populagdes
residentes na freguesia de Santa Maria Maior e no
municipio de Lisboa. Em termos de taxa de atividade,
Santa Maria Maior apresenta um valor ligeiramente
superior ao de Lisboa, com 52,6% contra 48%. Este
indicador revela que, proporcionalmente, mais
pessoas em idade ativa estdo empregadas ou
disponiveis para trabalhar na freguesia. Este indicador
é particularmente interessante tendo em conta que a
freguesia é marcada por um forte envelhecimento
populacional, pressao turistica e rapida transformagao
urbana. Este valor pode refletir a presenca de
residentes com uma insercdo laboral em setores

como o turismo, a restauragdo e todos os servigos
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associados, atividades com forte expressdo neste

territorio.

No que diz respeito a condigdo perante o trabalho
em Santa Maria Maior, 49,8% da populagdo estd
empregada e 7,8% encontra-se desempregada. Os
alunos e estudantes representam 4,6% da populagéo,
enquanto os trabalhadores domésticos perfazem
2,5%. Ja os reformados constituem uma parte
(21%),

envelhecimento demogréfico da freguesia, e 1,1%

significativa da populagdo refletindo o
encontra-se incapacitado de forma permanente para

o trabalho.

A anélise da situagdo na profissdo mostra que 67,5%
da populagdo empregada em Santa Maria Maior
trabalha por conta de outrem, valor ligeiramente
inferior a média de Lisboa (73,3%). A percentagem de
trabalhadores por conta prépria ou isolados é de
13,2% (face a 11,1% em Lisboa), e a de empregadores
com menos de 10 empregados ¢ de 9,1% (acima dos
6,4% da cidade). J& os empregadores com 10 ou mais
trabalhadores representam 5,8% na freguesia, um

pouco abaixo dos 6,2% registados em Lisboa.

Relativamente ao nivel de escolaridade da populagao
empregada, Santa Maria Maior destaca-se por uma
distribuicdo mais concentrada nos niveis intermédios.
Cerca de 3% da populacdo empregada ndo tem
qualquer escolaridade, 7,3% completou apenas o 1°
ciclo e 6,5% concluiu o 2° ciclo. O 3° ciclo foi atingido
por 14,7% e o ensino secundario por 26,2%, valores
superiores aos de Lisboa. J& o ensino pds-secundario
é pouco representativo (2,2%) e o ensino superior,
embora ainda dominante, apresenta um valor
significativamente mais baixo (40%) do que o

observado no conjunto da cidade (59,5%).

Quanto a distribuicdo da populagdo empregada por

profissdo e setor de atividade, sabe-se que, em

Lisboa, 28,9% dos trabalhadores estdo em servicos
pessoais, protecao, seguranca e vendas, 23,9% sao
especialistas em atividades intelectuais e cientificas e
15% s&o trabalhadores ndo qualificados. A taxa de
desemprego em Santa Maria Maior é de 13,6%,
consideravelmente superior a de Lisboa, que se situa
nos 8,4%. Esta diferenca pode evidenciar uma maior
fragilidade do mercado de trabalho local. Além disso,
91,3% dos desempregados da freguesia procuram
novo emprego (contra 90,2% em Lisboa), e 8,7%
procuram o primeiro emprego (face a 9,8% na
cidade). A taxa de

desempregada entre 2011 e 2021 foi negativa, com

variagdo da populagao
uma reducdo de 20,1%, sugerindo uma melhoria

relativa ao longo da década.

Em 2022, os rendimentos declarados

agregados fiscais residentes em Santa Maria Maior

pelos

foram significativamente mais baixos do que a média
do municipio de Lisboa, independentemente do
escaldo de rendimento. Este padrdo evidencia um
fosso econdémico acentuado entre esta freguesia e a

cidade no seu conjunto.

Comegando pelo 1.° quintil, que representa os 25%
com menores rendimentos, os agregados em Lisboa
declararam um rendimento bruto anual médio de
8.169 euros, enquanto em Santa Maria Maior esse
valor foi de apenas 4.647 euros, ou seja, cerca de 43%
abaixo da média municipal. Esta diferenga é indicativa
de uma elevada concentracdo de rendimentos baixos
na freguesia. No 2.° quintil, correspondente a
mediana dos rendimentos, a disparidade mantém-se:
os agregados em Lisboa apresentam rendimentos
médios de 12.963 euros, ao passo que em Santa
Maria Maior a média fica pelos 8.460 euros, cerca de
35% inferior. A diferenga torna-se mais pronunciada
no 3.° quintil, que representa os rendimentos acima

da média, mas ainda dentro dos 75% com
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rendimentos mais baixos. Em Lisboa, o valor médio
21.884 euros,

contrastando com 11.819 euros em Santa Maria

declarado neste grupo é de
Maior, praticamente metade (54% inferior). No 4.° e
altimo quintil - que compreende os 25% com maiores
rendimentos — os agregados em Lisboa declararam
em média 42.324 euros, enquanto os da freguesia
ficaram pelos 20.255 euros. Este valor representa
menos de metade do declarado na cidade como um
todo, ilustrando a quase auséncia de rendimentos

elevados na freguesia.

Este perfil revela que Santa Maria Maior se distingue
por uma estrutura de rendimentos mais concentrada
nos escaldes mais baixos, o que poderd estar
relacionado com a elevada proporgdo de populagéo
envelhecida, com baixos saldrios da populagéo
empregada e a progressiva substituicdo de residentes
por unidades destinadas ao turismo. Estes dados
reforcam a necessidade de politicas publicas que
combatam a desigualdade territorial e promovam a

coesdo social nesta area central da cidade de Lisboa.

No que concerne ao nivel de escolaridade da

populagdo residente em Santa Maria Maior,
comparativamente a média do municipio de Lisboa,
revela um perfil educacional mais desfavoravel na
freguesia, refletindo,

em parte, a CcOomposigao

demografica envelhecida e a persisténcia de
desigualdades histéricas no contexto desta area da

cidade de Lisboa.

Na freguesia, 13,4% da populagéo residente nédo
possui qualquer nivel de escolaridade formal, um
valor significativo que contrasta com a média de
Lisboa. A proporgao de residentes com apenas o 1.°
ciclo do ensino basico é de 16,6%, e com o 2.° ciclo,
7,7%. Estes valores apontam para uma fatia relevante

da populagdo com baixa escolarizacdo, o que pode

ter implicagdes no acesso ao emprego qualificado e
a mobilidade social. O 3.° ciclo do ensino basico foi
concluido por 13,8% da populagéo, e 22% atingiram
o ensino secunddrio, o que representa a maior
propor¢do entre os niveis de escolaridade da
freguesia. No entanto, apenas 1% completou o
ensino pos-secundario ndo superior, e 25,5% tém
formacao superior — um valor abaixo da média de
Lisboa, onde a percentagem da populagdo com
ensino superior tende a ser mais expressiva. A taxa de
analfabetismo é mais elevada em Santa Maria Maior
(3,18%) do que no municipio (2,02%), sugerindo a
presencga de uma populagao envelhecida com menor
acesso a educagdo formal nas décadas passadas.
Além disso, a proporgao de criangas e jovens entre os
6 e os 15 anos que ndo estdo a frequentar o sistema
de ensino ¢, também, superior em Santa Maria Maior
(2,32%) face a média de Lisboa (1,21%). Embora os
valores absolutos possam ser pequenos, esta
diferenca pode indicar barreiras sociais, econémicas
ou até migratérias no acesso pleno a educagdo

obrigatdria.

A freguesia de Santa Maria Maior apresenta um perfil
educacional mais vulneravel, com menor qualificagdo
formal da populagéo residente, face a média da
cidade de Lisboa. Esta realidade tem implicagdes
diretas na capacidade de insergéo laboral qualificada,
familiares e na

nos rendimentos reprodugdo

intergeracional da desigualdade, justificando o
reforco de politicas locais de apoio a educagdo de
adultos, ao combate ao abandono escolar e a

inclusdo social.

A anélise dos indicadores sobre as vulnerabilidades
sociais da freguesia revela uma realidade marcada
por multiplas formas de fragilidade social, econémica
desafios elencados

e funcional, refletindo os

anteriormente, de um territério com grande uma
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diversidade  populacional, um envelhecimento
acentuado e uma presenca significativa de residentes

em situacdo precaria.

Entre 2011 e 2021, a proporgdo da populagdo com 5
ou mais anos com pelo menos uma dificuldade (fisica,
sensorial ou cognitiva) aumentou 85,5% em Santa
Maria Maior. Embora inferior ao aumento registado
em Lisboa (122,4%), este valor é expressivo e
confirma a crescente prevaléncia de situagdes de
vulnerabilidade associadas ao envelhecimento e a
precariedade habitacional e/ou laboral. Entre a
populagdo residente com pelo menos uma
dificuldade e com 15 ou mais anos, a principal fonte
de sustento desta populagdo é, em 44,4% dos casos,
a reforma ou pensdo, o que é coerente com a
estrutura etéria envelhecida da freguesia. Cerca de
35,2% vivem do trabalho, uma proporgao ainda
significativa, mas que revela desafios de
acessibilidade e adaptagao das condi¢des laborais
para pessoas com limitagdes. Por outro lado, 8,2%
dependem de subsidios ou apoios sociais, 7,4% estado
a cargo da familia e 4,8% encontram-se noutra
situagdo, o que reforga o papel e a importancia das
redes informais e das instituicdes sociais. Em 2024,
Santa Maria Maior contava com 186 beneficiarios do
Complemento Solidério para Idosos (CSI), refletindo
a presenca de seniores com baixos rendimentos. No
mesmo ano, 4.733 criangas e jovens da freguesia
eram titulares do Abono de Familia, sinalizando uma
presenca significativa de familias com rendimentos
baixos e que justificam este apoio. O numero de
beneficiarios do Rendimento Social de Insercdo (RSI)
é de 445, dentro de um universo municipal de 18.023
pessoas, o que d& indicagdo dos niveis de
vulnerabilidade econémica da freguesia. Em relagdo
ao apoio alimentar, em 2024, 394 pessoas foram

apoiadas com refei¢bes, o que aponta para caréncias

béasicas de cerca de 4% da populagdo residente,
exigindo respostas regulares de apoio direto a

subsisténcia.

A Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML),
através do protocolo celebrado com o Instituto de
(ISS,IP), ¢é

intervencdo social no Concelho de Lisboa e neste

Seguranga  Social responsavel pela
contexto tem uma atuagdo intensa na freguesia. Em
2024, na

atendimento de emergéncia, segundo os dados da

resposta de atendimento social e
SCML, existiam 1299 utentes e 865 processos
familiares ativos. A expressdo da diversidade social da
freguesia estd patente na composicdo dos utentes
ativos por nacionalidade: 80,6%% sdo portugueses,
4,7% oriundos dos PALOP, 2% sao brasileiros e 3%
sdo do Bangladesh, havendo ainda uma pandplia de
nacionalidades de menor expressdo. Em conjunto,
dados forte

vulnerabilidade social em Santa Maria Maior, onde

estes tracam um quadro de

coexistem envelhecimento populacional, baixos
rendimentos, dependéncia de apoios sociais e
presenca de comunidades migrantes com
necessidades especificas. A atuagdo articulada entre
o poder local, instituigdes sociais e servigos publicos
é crucial para responder a esta realidade,
assegurando o direito a dignidade, a inclusdo e ao
continuado  em maior

apoio situagbes de

vulnerabilidade social.

A Junta de Freguesia de Santa Maria Maior tem um
papel estratégico na gestado do territdrio, quer pelas
suas competéncias enquanto autarquia local, quer
pela sua capacidade de liderar parcerias com as
instituicdes da comunidade, instituigdes publicas,
IPSS,

Comissdao Social de Freguesia e de protocolos

associacdes, coletividades e através da
institucionais com enfoque na coesdo social, na

melhoria da qualidade de vida e do conforto das
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familias. A Junta de Freguesia através dos seus
servicos, disponibiliza a populagdo um conjunto de
respostas de apoio e inclusdo social, de incentivo ao
envelhecimento ativo, de apoio juridico e
psicolégico, de resposta a conciliagdo da vida familiar
e profissional e de combate & pobreza infantil.
Destaca-se o apoio social através de apoios
financeiros a pessoas carenciadas, o apoio alimentar
através da "Mesa dos Afetos" com comida
confecionada e apoio alimentar, a Universidade
Sénior "Saber Maior" e o ATL "Ambijovem" entre
outros. Ainda assim, sobressaem sinais positivos.
Santa Maria Maior apresenta uma taxa de atividade
ligeiramente superior a média de Lisboa, e uma
reducdo da populagdo desempregada de 20,1%
entre 2011 e 2021. A diversidade cultural é uma
caracteristica marcante: 33,28% dos residentes sdo
estrangeiros, destacando-se populagdes oriundas do
subcontinente indiano. Esta multiculturalidade
representa um potencial de dinamismo social,
econémico e cultural. Além disso, verifica-se uma
maior dindmica na reabilitagdo urbana, com 3,6% dos

edificios alvo de licenciamento em 2023.

Santa Maria Maior enfrenta vulnerabilidades

acentuadas ligadas ao  envelhecimento, a

instabilidade habitacional, a fragilidade econémica e

a baixa escolarizagdo da sua populagdo que afetam,
particularmente, os grupos mais vulnerdveis e
levantam questdes importantes sobre acesso a
habitacdo, qualidade de vida e coesdo social. A
analise aqui realizada é feita com base em dados
estatisticos e periodos censitérios de 10 anos. Porém
o territério é dindmico e sabemos que desde 2021
muitas j& foram as transformagdes que ocorreram no
territério e que agravaram muitos dos processos ja
identificados. Apesar deste cendrio, a freguesia
possui recursos estratégicos — como a diversidade
cultural e a centralidade urbana — e uma rede social
que podem ser mobilizados para promover incluséo,
requalificagdo urbana e coesédo social. Neste cenario,

este Diagnéstico Social assume-se como uma

ferramenta  estratégica para compreender os
impactos destas  transformagbes e apoiar a
construgdo de politicas publicas  informadas,

integradas e sustentdveis ao longo do tempo.
Reconhecendo a natureza dindmica dos territérios e a
diversidade dos atores envolvidos, o diagnodstico
social promove uma abordagem participativa e
colaborativa entre o poder local, a populagéo, as
instituicbes e os servigos publicos e do terceiro sector,
constituindo-se como uma base para reforcar a

capacidade de resposta as desigualdades territoriais

e fomentar a coesao social na freguesia.




NOTA METODOLOGICA

O Diagnéstico Social da Freguesia de Santa Maria
Maior (DSFSMM) foi desenvolvido, entre novembro
de 2024 e maio de 2025, com o objetivo de
identificar as principais dindmicas sociais e mapear

OS recursos sociais ativos no territorio.

Este diagnostico constitui uma base para a
elaboragdo de politicas publicas mais informadas,
territorialmente

integradas,  participativas e

ancoradas, mobilizada em articulaggo com os

principais atores da freguesia.

Neste trabalho optou-se por uma triangulagdo

metodoldgica (Figura 1) que permitiu integrar

diferentes técnicas de analise e tirar o maior partido

Figura 1. Triangulacdo metodolégica

Caracterizacao e

analise
sociodemografica

»

momento  foi

Num  primeiro realizado um

levantamento de  caracterizacdo e analise
sociodemografica da freguesia com o objetivo de
estabelecer uma base comparativa das mudangas em
curso no territério. Foram atualizados os quadros
estatisticos de caracterizagdo sociografica a partir das
bases de dados disponiveis (Recenseamento Geral da
Populagdo e da Habitacdo, relatérios de
especialidade da Camara Municipal de Lisboa, entre
instrumentos produzidos no ambito de outras
entidades com trabalho no territdrio em anélise) com
o objetivo de identificar espagos de problematizagdo
correspondentes a situagdes de vulnerabilidade

social. Deste exercicio resultou uma base de dados

Mapeamento das
politicas de ambito
social

do conhecimento adquirido pelos diversos
stakeholders envolvidos. A execugdo do DSFSMM

teve por base trés momentos distintos:

1. caracterizagdo e anélise sociodemogréfica da
freguesia;

2. mapeamento das politicas publicas de ambito
social; e

3. realizagdo de focus group.

O quadro metodolégico definido tem como objetivo
compreender padroes, identificar tendéncias e,
posteriormente, apoiar a tomada de decisGes

politicas informadas

Focus group

»

atualizdvel no

prépria, futuro, e elementos

cartograficos. Através desta caracterizagdo e andlise

é possivel, por um lado, identificar padroes

estatisticos e, por outro, visualizar os dados

espacialmente. Esta caracterizagdo e andlise
sociodemografica foi feita tendo por base as
(Tabela 1). E

importante referir como nota metodolégica que

dimensdes de anélise definidas

devido a reforma administrativa das freguesias de
Lisboa (Lei n.? 56/2012 de 8 de novembro), que levou
a criagdo e/ou a extingdo de freguesias, os dados
coincidentes

estatisticos nem sempre sdo

territorialmente. Esta reorganizacdo reflete-se no
dados,

apuramento  dos nomeadamente dos
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censitarios. Assim, nos dados dos Censos de 2011
vigorava a CAOP 2010, sendo que nos de 2021
estava em vigor a CAOP 2020 que, ao nivel do
municipio de Lisboa, implicou um aumento do seu
territério que passou a incluir parte das freguesias de
Moscavide e Sacavém, anteriormente pertencentes a
Loures. Isto faz com que seja possivel ter dados
oficiais  diferentes para o territdrio,
CAOP

diagndstico, em relagdo aos dados de 2011 para o

mesmo
dependendo da utilizada. Para este
municipio de Lisboa, optou-se por usar aqueles que
foram recalculados a partir da CAOP 2020, por
motivos de uma comparagdao mais fiel. Nos casos
onde tal ndo foi possivel, foram usados os dados do
anterior diagndstico social (Amaro, Manata & Costa,
2015), devidamente identificado nas fontes. A mesma
situagdo se coloca para a cartografia por subsecgédo

estatistica.

Sempre que foi possivel, foram utilizados dados a
escala da subsecgdo estatistica para ter um maior
pormenor na andlise. Contudo, perante a
indisponibilidade de dados utilizzmos a escala da
frequesia, comparando os seus valores com a média
da cidade de Lisboa. Ainda relativamente aos dados,
alertamos para o facto dos dados referentes a sautde,
disponibilizados pela Unidade de Saude Familiar da
Baixa poderem abranger utentes que residem

noutras freguesias que ndo Santa Maria Maior.

Num segundo momento foi mapeado o universo de
politicas publicas de ambito social com incidéncia
sobre o territério da freguesia de Santa Maria Maior
em parceria com programas e iniciativas executadas
por ONG ou outros stakeholders com intervengdo
local. Este mapeamento possibilitou a identificagdo
das principais dimensdes criticas de analise,
permitindo uma legibilidade ancorada no territério e,
simultaneamente, um exercicio de confronto, a

posteriori, com as percegdes dos atores locais.

Tabela 1. Dimensdes de anélise

Dimensdes de
anélise

Categorias de Observagédo

Dinémicas
demogréaficas

Populagéo, jovens, envelhecimento,
migracoes, etc.

o Arrendamento, propriedade,

Habitagdo . Prop
alojamento local, etc.

Mercado de trabalho, desemprego,

Emprego N ~
setores estrategicos, forma(_;ao, etc.

Escaldes de rendimento, prestagoes

Rendimento . .
do estado, apoios sociais, etc.

Escola, literacia, multiculturalismo,

Educagdo L =
ensino lingua, formacao, etc.
Satd Acesso aos equipamentos e servigos
alde ) . - . )
de saude, informacao, literacia, etc.
Apoio social, associativismo,
Dindmicas movimentos sociais, assembleias de

cidad3os, redes de solidariedade e de
vizinhanca, etc.

sociocomunitarias

Pobreza, situacdo de sem-abrigo,
toxicodependéncia, trabalho sexual,
etc.

Vulnerabilidades
Sociais
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Num terceiro momento foram realizados cinco focus
group (FG). Os

participativos, ndo sendo inerentemente irrefutaveis

processos colaborativos e
como abordagem primordial, acrescentam uma
componente de ativagdo e catalisagdo de dindmicas
comunitarias e de base local com efeito sobre a
probabilidade de

programas em curso e de iniciativas futuras. Neste

sucesso no territério, dos
sentido, os focus group realizados tiveram dois

designios fundamentais:

1) de auscultagdo, com o objetivo de identificar
e captar eixos criticos emergentes nos
discursos produzidos pelos atores locais; e

2) de discussdo, com o objetivo de aprofundar e
desenvolver temas em conjunto com

reflexdes sobre dindmicas e estratégias de

abordagem.

Inicialmente estava prevista a realizagdo de dois focus

group  com  stakeholders, em  particular
representantes da Junta de Freguesia e entidades
sob a sua tutela, de associagbes e coletividades
locais, de escolas, do centro de saude, de instituicdes
de apoio a populagdo idosa e de entidades de cariz

social e religioso.

Figura 3. Focus group 2

Figura 4. Focus group 4

Contudo, com o decorrer do trabalho percebeu-se
que seria importante ouvir o que tinham a dizer os
diferentes atores do territério de forma mais

segmentada.

Figura 5. Focus group 5
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Assim, realizaram-se cinco focus group onde
participaram: (FG |) técnicos e responsaveis eleitos da
Junta de Freguesia; (FG Il e IV) membros da Comissédo
Social de Freguesia; (FG Ill) moradores dos diferentes
bairros; e (FG V) associagbes de imigrantes. A
Comissdo Social de Freguesia foi auscultada em dois
momentos distintos por incorporar os principais

stakeholders do territério:

1) foram discutidos os principais problemas
identificados pelos participantes,
relacionando-os com as dimensdes de
analise propostas;

2) os problemas anteriormente identificados
para cada dimensdo de andlise foram
espacializados pelos participantes, tendo por
base uma fotografia aérea da freguesia em

formato A1.

Os focus group foram gravados em formato dudio e
foram tiradas algumas fotografias, mediante o

consentimento dos participantes.

Tabela 2. Focus group realizados

Focus Group (FG) Participantes

FG I Técnicos e eleitos da Junta de
[29 de Novembro de 2024]  Freguesia

FG I Comissdo Social de Freguesia
[21 de Janeiro de 2025] (1.2 vez)

FG Il Moradores dos diferentes

[28 de Janeiro de 2025] bairros

FG IV Comissdo Social de Freguesia

[25 de Fevereiro de 2025] (2.2 vez)

FGV

22 de Abril de 2025] Associagdes de imigrantes

Objetivo Principal

Identificar e discutir os principais problemas
do territério com base nas dimensdes de
analise propostas

Identificagao e categorizagdo dos principais
problemas

Levantamento de percegdes locais e
experiéncias diretas

Espacializagdo dos problemas sobre fotografia
aérea da freguesia

Compreensao de dinamicas especificas da
populacdo imigrante




Andlise PESTAL

A matriz PESTAL constitui uma ferramenta analitica

fundamental ~ para o  diagndstico  social

contemporaneo, permitindo uma abordagem
estruturada e multidimensional dos contextos sociais.
Esta metodologia oferece um enquadramento
sistematico que decompde a andlise contextual em
seis dimensbes inter-relacionadas, facilitando a
compreensdo holistica das dindmicas sociais e suas

determinantes.

A dimensdo politica analisa como as estruturas
governamentais, politicas publicas e relagdes de
poder influenciam as condigdes sociais da
comunidade, permitindo identificar como as decistes
politicas produzem impactos nas populagdes mais
vulnerédveis e nos territérios com maior fragilidade

social.

A dimensdo econdmica examina os indicadores

macroeconémicos,  padrées de  emprego,
distribuicdo de rendimento e acesso a recursos
materiais, fatores que determinam significativamente
as condicdes de vulnerabilidade social e as
oportunidades disponiveis aos diferentes grupos

populacionais.

Figura 6. Matriz PESTAL

A dimensdo social analisa as caracteristicas
demogréficas, dinamicas comunitarias, capital social
e indicadores de bem-estar, essenciais para
compreender os mecanismos de inclusdo/exclusao e
intersubjetivas

as relagGes que estruturam o

quotidiano dos individuos e dos grupos.

A dimenséo tecnoldgica avalia o acesso e impacto
das tecnologias nas relagdes sociais e no acesso a
servicos, permitindo compreender como a literacia
digital e o acesso as TIC podem constituir novas
formas de inclusdo ou exclusdo social na sociedade

contemporanea.

A dimensdo ambiental considera as condi¢des

ambientais,  justica ambiental e impactos
diferenciados em diversos grupos populacionais,
reconhecendo que estes fatores interagem com
processos sociais, criando condigdes especificas de

vulnerabilidade territorial.

Fatores
sociais

Fatores
econémicos

Fatores
politicos

Fatores
Legais

Fatores
ambientais

Fatores
tecnolégicos
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Por fim, a dimensédo legal examina o enquadramento
juridico-normativo relacionado com direitos sociais e
protecdo de grupos vulnerdveis, permitindo
identificar lacunas na protecdo juridica e avaliar a
efetividade dos instrumentos legais na promogao da

equidade social.

A matriz PESTAL oferece uma abordagem
multidimensional e sistemética que permite captar a
complexidade dos fenémenos sociais, evitando
analises reducionistas e fragmentadas dos problemas
sociais. Esta ferramenta metodoldgica facilita a
compreensdo das interconexdes entre diferentes
dimensdes contextuais, permitindo identificar fatores
estruturais que condicionam as problematicas sociais
locais. A andlise contribui para a definicdo de
estratégias de intervencdo mais eficazes e

sustentaveis, fortalecendo assim a validade cientifica

e a relevancia prética do diagndstico social.




A FREGUESIA DE SANTA MARIA MAIOR

A freguesia de SANTA MARIA MAIOR localiza-se no
centro histérico da cidade de Lisboa, ocupando um
territério emblematica onde se localizam alguns dos
lugares e dos bairros mais simbdlicos da capital. A
configuragdo atual da freguesia foi criada no &mbito
da reorganizagdo administrativa de Lisboa, de 2012,
e resultou da fusdo de doze antigas freguesias
(Castelo, Madalena, Martires, Sacramento, Santa
Justa, Santiago, Santo Estévao, Sédo Cristévao e Sao,

Lourenco, Sdo Miguel, Sdo Nicolau, Sé e Socorro).

Mapa 1. Bairros da Freguesia

Em Santa Maria Maior localizam-se cinco bairros:
Alfama, Baixa, Castelo, Chiado e Mouraria. Este
territorio é caracterizado pela presencga de patriménio
histérico importante e por uma diversidade
morfolégica que lhe confere uma identidade propria.
Na freguesia cruzam-se as ruas estreitas e labirinticas
dos bairros de Alfama e Mouraria, reflexo da
presenca arabe na cidade, com a malha pombalina

da Baixa pds-terramoto de 1755.




Dindmicas demogréficas

As dindmicas demograficas de SANTA MARIA
MAIOR

entrelagamento de processos de transformacgao social

configuram-se como um  complexo
e urbana que redefinem a composigao populacional
desta freguesia histérica de Lisboa. Os fluxos
migratoérios, as alteragbes na estrutura etéria e
familiar, os deslocamentos residenciais e as novas
l6gicas de ocupacgéao territorial constituem vetores
fundamentais para compreender as mutagdes
sociodemogréficas em curso. Estas dindmicas sdo
indissociaveis dos processos de reconfiguragdo
funcional do territério, marcados por fendémenos
como a turistificagdo e a gentrificagdo, que
ressignificam os espacos urbanos e produzem efeitos
consideraveis no tecido social da freguesia.

Figura 7. Populagéo residente, por sexo, na freguesia de Santa
Maria Maior (2011, 2021) (N)
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

A populacéo residente na freguesia de Santa Maria
Maior apresentou uma diminuicdo significativa entre
2011 e 2021, passando de aproximadamente 13.000
para cerca de 10.000 habitantes, o que representa
uma redugdo de 22,5% (Figura 7). Esta tendéncia

contrasta com a estabilidade populacional observada

no municipio de Lisboa, que registou uma perda de

1,2% no mesmo periodo.

Observa-se ~ também uma alteracédo na

representatividade da freguesia no contexto
municipal, passando de 2,3% da populagdo total de
Lisboa em 2011 para 1,8% em 2021. Esta diminuigdo
populacional expressiva merece atengdo e remete
para os intensos e j& extensamente documentados
(Estevens et al.,, 2020; Fontes & Cordeiro, 2023;
Gago, 2018; Pereira, 2024; Tulumello & Allegretti,
2021)

relacionados

processos de transformagdo  urbana

com dinamicas de turistificacdo,
gentrificagdo e alteragdes na estrutura funcional
desta area histérica da cidade.

Figura 8. Taxa de variagdo da populagdo residente em Lisboa
e SMM (2011, 2021) (%)
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15- 94 anos -23,2% _- 2450

25-64 anos 15.9% m
65+anos  -33:5% ﬂ

m SantaMaria Maior m Lisboa

Fonte: INE, Censos 2021.

Analisando a taxa de variagdo da populacédo residente
na freguesia e na cidade de Lisboa (Figura 8),
observamos que a populagdo da freguesia diminuiu
de forma muito mais expressiva do que a da cidade e
que a diferenca é mais sentida na populagdo mais
idosa, na faixa etéria dos 65+ anos, e menos sentida
na populagdo em idade ativa, na faixa etaria dos 25-

64 anos.
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Mapa 2: Total de residentes por bairro (1991)
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Mapa 3: total de residentes por bairro (2001)
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Mapa 5: total de residentes por bairro (2021).
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Quando nos debrucamos sobre o territério,
centrando-nos a escala do bairro, a Mouraria
destaca-se no Censo de 2021 (vd. Mapa 5) como o
bairro mais densamente povoado da freguesia,
concentrando um elevado nimero de habitantes em
cada subseccgdo estatistica. Este facto ndo é novo e
pode ser observado nas figuras referentes aos anos

censitarios anteriores.

COHtUdO, esta concentragéo torna-se mais presente

na Ultima década em contraponto com o

despovoamento dos outros  bairros.  Vérias
subseccdes apresentam valores entre 600 e 1000
residentes, o que evidencia uma ocupagdo
residencial intensa e uma malha urbana bastante
preenchida. Este elevado nimero de habitantes pode
estar relacionado com a presenga de edificios de
habitacdo multifamiliar sobrelotados, muitos deles
antigos, bem como a uma forte componente de
associada  a

arrendamento, frequentemente

populagdes imigrantes.

Por outro lado, o Castelo apresenta uma densidade
populacional que pode ser considerada moderada.
As suas subsecgdes estatisticas registam valores entre
os 200 e os 500 habitantes, refletindo uma ocupagao
mais equilibrada e uma menor concentragcdo de

residentes.

Uma situacdo semelhante verifica-se em Alfama,
onde as subsecgdes estatisticas revelam valores entre
os 150 e os 450 residentes. Embora Alfama mantenha
uma tradicdo de bairro residencial, com raizes
profundas, a sua densidade populacional ndo é téo
elevada quanto a da Mouraria, o que podera estar
relacionado com a reconversdo do alojamento
familiar em AL, com fenémenos de gentrificagéo e

com o envelhecimento da populagdo residente.

O Chiado e a Baixa apresentam uma realidade
bastante distinta no que diz respeito a densidade
populacional. Nestes dois casos, os valores por
subseccdo estatistica sdo bastante baixos, situando-
se entre os 0 e os 150 habitantes. Esta escassa
presenca de populacdo residente deve-se, em
grande medida, a predominancia de
estabelecimentos comerciais e unidades hoteleiras,
que ocuparam grande parte dos edificios outrora
residenciais. A  transformacdo destas areas
fortemente vocacionadas para o turismo resulta num
esvaziamento populacional, contribuindo para a

baixa densidade atual.

A andlise detalhada da populacédo residente por
escaldo etario e sexo (Figura 9) revela, em 2021, uma
distribuicao etaria com predominéncia de adultos em
idade ativa, especialmente na faixa dos 30-49 e dos
50-64 anos. A composicdo por sexo mostra uma
relativa paridade nas faixas etarias mais jovens e
preponderancia feminina nos escaldes etarios mais
avangados, refletindo o padrdo habitual de maior
longevidade feminina. Observa-se ainda um aumento
significativo da proporgédo de homens na faixa etaria
de 30-49 anos em 2021 comparativamente a 2011,
relacionado com os perfis dos novos residentes na

freguesia.
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Figura 9. Populacéo residente por escaldo etério e por sexo (2011, 2021) (%)
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

Assim, observamos na Figura 10 a estrutura etéria da
freguesia de Santa Maria Maior com alteragdes
significativas entre 2011 e 2021. Em 2011, observava-
se uma distribuicdo relativamente equilibrada entre
os diferentes grupos etarios, com predominéncia das
faixas etérias 25-64 anos e 65 ou mais anos. Em 2021,
nota-se um reforgco da presenca de adultos em idade
homens, com aumento da

ativa, sobretudo

7,1
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11,8
13,0
65-79 anos 10,4
16,4
16,4
50-64 anos 15,0
18,3
36,0
30-49 anos 42,3
28,0
18,7
15-29 anos 20,1
16,8
8,7
0-14 anos 8,7
8,7

Total 55,9
44,1

100,0

mHM mH mM

proporcao da faixa 20-49 anos e diminuicdo da

propor¢do de idosos. Esta alteragdo atenua a
tendéncia de envelhecimento que caracteriza muitas
areas urbanas centrais, sugerindo uma renovagdo
demografica através da chegada de populagdo em
idade ativa, possivelmente associada a imigracao

internacional, tema abordado mais a frente.

Figura 10. Estrutura etéria da freguesia de Santa Maria Maior (2011, 2021) (%)
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.
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Figura 11. Proporcdo da populagdo com 65 ou mais anos
(2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

A Figura 11 mostra de forma clara a diminuicdo
significativa da proporcdo de idosos na freguesia,
passando de 23,8% em 2011, para 20,2% em 2021.
Esta redugdo ¢é substancial, sobretudo quando
comparada com a redugdo menos intensa no
conjunto da cidade. Em 2011, Santa Maria Maior e
Lisboa

proporcdo de populagdo idosa; no entanto, em 2021,

apresentavam sensivelmente a mesma
esta igualdade desapareceu, com Santa Maria Maior
a registar uma proporgao inferior (20,2%) a de Lisboa
(23,4%). Esta

demogréficas distintas entre a freguesia e a cidade.

divergéncia revela  dinamicas
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Mapa 8. Residentes com 25-64 anos de idade por bairro (2011)
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Mapa 11. Residentes com 15-24 anos de idade por bairro (2021)
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Mapa 12. Residentes com 25-64 anos de idade por bairro (2021)
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Mapa 13. Residentes com 65 ou mais anos de idade por bairro (2021)
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Analisando os dados ao nivel do bairro, verifica-se
que a populagdo entre os 0 e os 14 anos se encontra
distribuida de forma desigual pela freguesia de Santa
Maria Maior, situagdo que se veio a agravar na Ultima
década censitaria. A freguesia apresenta na maior
parte do seu territério menos de 10 individuos por
subseccdo. A Mouraria destaca-se como o bairro com
maior concentragdo de criancas, chegando a registar,
em algumas subseccdes estatisticas, entre 60 e 70
residentes nesta faixa etaria. Em Alfama e no Castelo
também se observa a presenca moderada de
criangas, embora em menor escala. Na Baixa e no
Chiado, o Censo de 2021

especialmente reduzidos, o que sugere que sdo

registou valores
bairros predominantemente turisticos e comerciais,
com uma presenga reduzida de familias com criangas
(vd. Mapa 6 e Mapa 10).

O grupo etério entre 15 e 24 anos revela uma
concentragdo igualmente significativa na Mouraria,
particularmente nas subsecgdes mais a norte, onde
algumas atingem entre 70 e 80 residentes. Este
padrao sugere uma continuidade demogréfica com a
anterior, com muitos

classe etaria jovens a

permanecerem nesta area ao longo da sua
adolescéncia e inicio da vida adulta. Também neste
grupo etério a Baixa e o Chiado voltam a evidenciar
uma fraca presenca de residentes, reforcando a ideia
de que se trata de é&reas pouco residenciais. A
Mouraria é onde se localiza a populagdo jovem na
freguesia, tanto criangas como jovens adultos. Alfama
e Castelo também tém uma presenca jovem, mas
menos expressiva. Esta distribuicdo indica que as
dindmicas residenciais e familiares sdo mais fortes
nestes bairros residenciais, enquanto a Baixa e o
Chiado, bairros mais turisticos, desempenham uma
fungdo urbana distinta, menos orientada para a

habitacado familiar.

A Mouraria destaca-se, igualmente, como a area com
maior nimero de individuos entre os 25 e os 64 anos.
Esta faixa etéria, geralmente considerada como a
populagdo ativa, tem os seus valores mais elevados
nas subsecgbes norte do bairro, onde algumas
ultrapassam os 700 residentes. Esta drea apresenta,
também, um ndmero expressivo de idosos, entre 60
e 105 pessoas com mais de 65 anos, em vérias

subseccdes.

Ja o bairro do Castelo apresenta um perfil diferente.

Embora tenha uma presenca moderada de
populagdo entre os 25 e os 64 anos, com valores
entre 100 e 300 individuos, destaca-se pela forte
concentragdo de pessoas com 65 ou mais anos.
Algumas subsecgbes deste bairro apresentam entre
105 e 125

envelhecimento da populagao residente.

idosos, sinalizando um claro

Alfama reflete um padrao semelhante ao do Castelo,
havendo uma presenca significativa de idosos, com
varias subseccdes entre 60 e 125 residentes com mais
de 65 anos. Isso sugere um bairro com um tecido
social envelhecido. Contrastando com esta dinamica,
a Baixa e o Chiado apresentam valores populacionais
bastante baixos, com subsec¢des com menos de 100
individuos.

Figura 12. indices (2011, 2021)
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.
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AFigura 12 evidencia que Santa Maria Maior, embora

permaneca uma freguesia  significativamente

envelhecida, com indice de envelhecimento
consideravelmente superior ao conjunto da cidade
em 2021 (231,7 contra 179,4 em Lisboa), apresentou
uma diminuicdo acentuada de todos os indicadores
de envelhecimento no periodo analisado. O indice de
envelhecimento, em particular, sofreu uma redugéo
expressiva de 286,1 para 231,7. Esta tendéncia é
particularmente significativa quando contrastada com
a evolugdo do mesmo indicador para o municipio de
Lisboa, que registou uma redugdo muito menos
pronunciada no mesmo periodo, sugerindo
dindmicas demograficas especificas da freguesia

neste dmbito.

A figura mostra ainda que a redugdo do indice de
dependéncia total da freguesia, de 49,4 para 40,6, é
explicada sobretudo pela redugdo do indice de
dependéncia de idosos (de 35,9 para 28,4), j4 que o
indice de dependéncia de jovens se manteve
relativamente estavel entre 2011 e 2021. Estes dados
reforcam a ideia j& avangada ndo apenas de uma
perda populacional concentrada nas faixas etérias
acima dos 65 anos, mas, também, de um aumento da
populagdo em idade ativa na freguesia. Estas
tendéncias contrastam com as que sdo patentes em
Lisboa, onde todos os indices de dependéncia se
mantiveram relativamente estaveis entre 2011 e
2021.

Tabela 3. Familias/agregados domésticos1, por tipo (2011, 2021) (N, %)

Familias classicas/Agregados domésticos privados

Familias/Agregados institucionais

2011 2021
N % N
Santa Maria Maior 6426 2,6 4564
Lisboa 243892 242571

2011 2021
% % N %
1,9 16 4,2 22 6,6
379 335

Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

Acompanhando a redugdo do nimero de individuos
residentes, observa-se na Tabela 3 uma diminuicdo
significativa do numero de familias
classicas/agregados domésticos privados em Santa
Maria Maior, de 6.426 em 2011 para 4.564 em 2021,
passando a representar apenas 1,9% dos agregados

residentes em Lisboa em 2021, enquanto em 2011

representavam 2,6%. Esta redugdo expressiva do
numero de familias residentes reforca a evidéncia de
transformagdes profundas na funcéo residencial da
frequesia, com diminuicdo de populagio e
substituicdo de habitacdo permanente por outros
usos do edificado. Paralelamente, regista-se um

aumento dos agregados institucionais? na freguesia,

" Familia classica: Conjunto de pessoas que residem no mesmo alojamento e que tém relacdes de parentesco (de direito ou de facto) entre si,
podendo ocupar a totalidade ou parte do alojamento. Considera-se também como familia classica qualquer pessoa independente que ocupe uma
parte ou a totalidade de uma unidade de alojamento. Agregado doméstico privado: Conjunto de pessoas que tem a residéncia habitual no
alojamento familiar ou a pessoa independente que ocupa um alojamento familiar. Familia institucional: Conjunto de pessoas residentes num
alojamento coletivo que, independentemente da relagédo de parentesco entre si, observam uma disciplina comum, s&o beneficiarios dos objetivos
de uma instituicdo e sdo governados por uma entidade interior ou exterior ao grupo. Agregado institucional: Conjunto de pessoas residentes
num alojamento coletivo que, independentemente da relagdo de parentesco entre si, sdo beneficidrias de uma instituicdo e governadas por uma
entidade interna ou externa ao grupo de pessoas (Metainformacéo, INE).

2 Metainformacao, INE https://smi.ine.pt/Conceito/Detalhes/11123
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ou seja, de conjuntos de pessoas residentes em
alojamentos coletivos® que, independentemente da
relagdo de parentesco entre si, sdo beneficiarias de
uma instituicdo e governadas por uma entidade

interna ou externa de 16 para 22.

Em Santa Maria Maior, a dimensdo média dos
agregados domésticos aumentou significativamente
de 1,94 pessoas por agregado em 2011 para 2,16 em
2021 aproximando-se do valor médio no conjunto da
cidade de Lisboa que se manteve praticamente
estavel, com dimensdo média de 2,21 pessoas em

2011 e de 2,22 pessoas em 2021 (Figura 13).

34

Figura 13. Dimensdo média dos agregados domésticos
privados (2011, 2021) (N)
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Fonte: INE, Censos 2021.

Figura 14. Proporcao dos agregados domésticos privados por dimensao do agregado (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

A Figura 14 mostra uma diminui¢do dos agregados
unipessoais, a categoria mais expressiva na freguesia
de Santa Maria Maior, de 46,6% para 43,7%. A figura
mostra ainda, estabilidade nos agregados com 2 e
com 3 pessoas (com ligeiros aumentos de 29,9% para
30,0% e de 12,8% para 12,3%, respetivamente) e
aumento dos agregados com 4 ou mais pessoas (de

10,7% para 14%). No conjunto da cidade os

3 Metainformacéo, INE

https://smi.ine.pt/Indicador/Detalhes/14899?LANG=PT

2pax 3pax 4pax 5pax 6pax 7pax 8pax 9+pax
Lisboa
agregados unipessoais constituem também a

categoria mais expressiva, embora a sua proporgdo
se mantenha estdvel em torno dos 35%, valor
proximo da categoria que congrega os agregados
com duas pessoas. A proporgdo das familias com 2 e
3 elementos mantém-se também estavel entre 2011
e 2021, aumentando, tal como em Santa Maria Maior,

a proporgao de familias de com 4 e mais elementos.



Diagndstico Social da Freguesia de Santa Maria Maior 2025 35

Ou seja, em relagdo ao conjunto da cidade de Lisboa,

Santa Maria Maior tem uma proporcao
significativamente maior de agregados unipessoais
(43,7% vs 35%), apesar da sua diminuigdo recente,
habitacional  ainda

indicando uma  estrutura

fortemente caracterizada por pessoas que vivem
sozinhas, em contraste com o padrdo mais
diversificado da cidade.

Figura 15. Proporgdo de agregados domésticos unipessoais
compostos por pessoas com 65 ou mais anos (2011, 2021) (%)
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

A Figura 15 apresenta a proporgdo de agregados
domeésticos unipessoais compostos por pessoas com
65 ou mais anos. Em Santa Maria Maior, este
indicador manteve-se estavel em 16,3% entre 2011 e
2021, enquanto em Lisboa se verificou um ligeiro
aumento, de 15,0% para 16,0%.

Apesar da estabilidade percentual na freguesia,
considerando a redugdo global do numero de
agregados ja identificada anteriormente, assistimos a
uma diminuicdo em termos absolutos dos idosos a
viverem sozinhos em Santa Maria Maior, em linha com
outros dados relativos & populagdo com 65 e mais

anos no contexto da freguesia.

* Nacleo familiar: Conjunto de duas ou mais pessoas que pertencem
ao mesmo agregado doméstico privado e tém uma relacdo de
cdnjuges, parceiros numa unido de facto ou progenitor e

Figura 16. Agregados domésticos privados com base nos
nucleos familiares4 (2011, 2021) (%)
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

Ja a Figura 16 mostra que em Santa Maria Maior
houve um aumento da proporgao de agregados com
1 nlcleo familiar (de 93,4% em 2011 para 95,9% em
2021) e uma diminuicdo dos agregados com 2
nucleos (de 5,9% para 3,8%) e com 3 ou mais nucleos
(de 0,6% para 0,3%).

A andlise da Figura 17 revela que em Santa Maria
Maior, entre 2011 e 2021, houve uma ligeira
diminuicdo dos casais com filhos (de 45,5% para
41,8%), estabilidade nos casais sem filhos (33,1% para
33,3%) e um aumento das familias monoparentais (de
21,5% para 24,9%). Comparando com Lisboa, a
freguesia apresenta em 2021 uma maior proporgao
de casais com filhos (41,8% na freguesia e 36,5% no
conjunto da cidade), menor proporgdo de casais sem
filhos (33,3% na freguesia e 39,1% no conjunto da
cidade) e uma proporgdo semelhante de familias
monoparentais (24,9% na freguesia e 24,4% no

conjunto da cidade).

descendentes, que pode traduzir-se em casal sem filhos, casal com um
ou mais filhos ou pai ou mde com um ou mais filhos (Metainformacao
INE).
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Figura 17. Tipos de ntcleos familiares com base na existéncia de filhos (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

Mapa 14. Ntcleos familiares com filhos, tendo o mais novo menos de 25 anos, por bairro (2021)
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A andlise do nimero de nucleos familiares com filhos
revela uma forte concentracdo na

densidade

significativamente mais elevada em comparagdo com

por bairro,

Mouraria, onde se observa uma
os restantes bairros. Varias subsecgdes deste bairro
situam-se nas categorias mais elevadas (30-40 e 40-
50 nucleos), o que indica uma presenga marcante de
familias com filhos pequenos ou adolescentes. Este
padrao podera estar relacionado com a maior oferta
de habitagdo com valores mais acessiveis e com a
presenca das comunidades imigrantes, que tendem a
apresentar estruturas familiares mais jovens e
numerosas. Em contraste, os bairros do Castelo,
Alfama, Baixa e Chiado apresentam uma densidade
bastante inferior de nucleos familiares com filhos. No
caso do Castelo e de Alfama, predominam as
categorias entre os 0-10 nucleos familiares por
subseccdes,  sugerindo  um  envelhecimento
populacional ou uma menor atratividade para familias
jovens. A Baixa e o Chiado evidenciam os valores
mais baixos de toda a freguesia, com a maioria das
suas subseccdes estatisticas abaixo dos cinco nicleos
familiares com filhos. Esta escassa presenca de
familias podera estar associada a predominancia do
comércio, habitagdo turistica ou de curta duragdo,
tornando estas dreas menos propicias a residéncia

familiar.

De forma geral, o padréo espacial identificado revela
uma freguesia marcada por grandes contrastes:
enquanto a Mouraria se destaca como um territério
com forte presenca de familias jovens, as restantes
dreas, em particular as mais turisticas, apresentam
caracteristicas demogréficas que indicam menor
presenca de criangas e jovens, refletindo processos

de turistificacdo e envelhecimento.

5 Nicleo familiar reconstituido: Nucleo familiar que consiste
num casal "de direito" ou "de facto" com um ou mais filhos

Figura 18. Proporgdo de ntcleos familiares reconstituidos® (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

A Figura 18 mostra a proporgao de nucleos familiares
reconstituidos em Santa Maria Maior e Lisboa. Na
freguesia, observa-se uma ligeira diminuicdo deste
tipo de familias, passando de 12,6% em 2011 para
12,2% em 2021. Em contraste, Lisboa registou um
aumento, de 9,7% para 10,4%. Mesmo com esta
reducdo, Santa Maria Maior mantém uma proporgéo
significativamente  mais elevada de familias
reconstituidas do que o conjunto da cidade,
indicando uma maior prevaléncia de reconfiguragoes
familiares, divércios, na

apos separagdes ou

freguesia.

A redugdo expressiva da populagdo residente e do
numero de agregados domésticos, entre 2011 e
2021, foi acompanhada por mudangas na estrutura
familiar da freguesia. Observa-se uma diminuicédo da
proporgcdo de agregados unipessoais, embora estes
ainda representem uma parcela significativamente
maior que na cidade de Lisboa. E relevante notar que,
apesar desta diminuigdo geral, a proporgao especifica
dos agregados unipessoais compostos por idosos
permaneceu estdvel, tendo a redugdo ocorrido

principalmente noutros segmentos etarios.

naturais ou adotados, sendo, pelo menos, um deles filho,
apenas, de um dos membros do casal (Metainformac&o, INE).
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Simultaneamente, verifica-se um aumento da
dimensdo média dos agregados, com diminui¢do da
proporgao de agregados unifamiliares e crescimento
dos agregados com 4 ou mais pessoas. A composigado
dos nucleos familiares, também, se alterou, com
diminuicdo da proporgdo de casais com filhos,
estabilidade nos casais sem filhos e aumento nas
familias monoparentais. A freguesia mantém ainda
uma proporcao elevada de familias reconstituidas

superior a de Lisboa.

Estas mudancas na estrutura familiar, combinadas
com a redugdo da proporgdo de idosos (de 23,8%
para 20,2%) e dos indices de dependéncia ja
identificados, apontam para uma transformagéo do

perfil sociodemogréfico da freguesia.

A populagéo residente, embora reduzida em nimero,
estd a tornar-se mais diversificada em termos de
maior

Esta

composigao familiar, apresentando uma

complexidade de arranjos  familiares.
reconfiguragdo diverge do padrdo mais estavel
observado no conjunto da cidade de Lisboa e sugere
processos de transformagdo social especificos da

freguesia.

Figura 19. Populagéo residente que 1 ano antes residia noutra
unidade territorial ou no estrangeiro (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

Relativamente a mobilidade residencial, os dados
mostram que, em 2011, 13,6% da populagdo de
Santa Maria Maior residia noutra unidade territorial ou
no estrangeiro um ano antes, valor significativamente
superior ao registado para o municipio de Lisboa
(4,5%). 2021 as

significativamente mais elevadas, 23% para Santa

Para percentagens  sdo
Maria Maior e 9,5% para a cidade de Lisboa. Este

indicador evidencia uma elevada dinamica de
renovagdo populacional na freguesia, com fluxos de
entrada considerdveis num curto espago de tempo.
Tal sugere que, apesar da perda populacional global,
existe uma atratividade especifica deste territério

para determinados perfis de residentes.

Concomitantemente, a propor¢do da populagdo
residente de nacionalidade estrangeira (Figura 20)
aumentou expressivamente em Santa Maria Maior,
passando de 17,8% em 2011 para 33,3% em 2021.
Este crescimento é consideravelmente superior ao
observado no municipio de Lisboa, que passou de
6,3% para 10,1% no mesmo periodo. O valor de
quase um tergo de residentes estrangeiros em Santa
Maria Maior é particularmente significativo e reflete
transformagdes importantes no perfil social e cultural
da freguesia. Esta internacionalizagdo da populagdo
residente estd associada a dindmica de renovacéo
populacional ja referida.

Figura 20. Propor¢do da populagdo residente de

nacionalidade estrangeira (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.
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Figura 21. Proporgédo da populagédo residente na Freguesia de Santa Maria Maior de nacionalidade estrangeira por continente de

nacionalidade (2011, 2021) (%)
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2021

mEuropa mAfrica mAmérica mAsia mOceania

Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

A andlise da populagao estrangeira por continente de
(Figura  21)

substanciais no perfil dos residentes da freguesia de

nacionalidade revela  mudancgas

outra nacionalidade que ndo a portuguesa.
Comparativamente a 2011, observa-se um aumento
significativo da representagdo asiatica enquanto as
presencas europeia e africana perderam alguma

expressao.

A Figura 22 revela um padrdo de distribuigdo

diferenciado da populagédo residente das 10
nacionalidades estrangeiras mais representativas em
Santa Maria Maior, podendo ser agrupadas em 3
categorias distintas segundo as suas concentragdes
relativas na freguesia e na cidade. Relativamente as
nacionalidades com maior concentracdo em Santa
Maria Maior do que no conjunto da cidade, destaca-
se a presenca muito expressiva de residentes do
Bangladeche, que representam 45,7% da populagéo
estrangeira na freguesia, um valor substancialmente
superior a sua representacdo em Lisboa (7,9%). Esta
disparidade evidencia uma forte concentragao
territorial deste grupo populacional nesta freguesia.
Também os indianos revelam sobre representagéo

em Santa Maria Maior (3,8%) comparativamente ao

total da cidade (2,1%), indicando processos de
concentragdo espacial relacionados com fatores
economicos e culturais e com redes migratorias e
sociais, previamente existentes. Na categoria das
nacionalidades com  distribuicdo  equilibrada
encontramos a nepalesa, que apresenta proporgdes
similares tanto na freguesia quanto na cidade (6,1% e

6,5%, respetivamente).

Na categoria de nacionalidades sub-representadas
em Santa Maria Maior relativamente ao conjunto da
cidade, destaca-se a nacionalidade brasileira, que,
mesmo sendo o segundo grupo mais nUuMeroso na
(14,4%),

proporgao significativamente menor do que em

freguesia apresenta ainda assim uma
Lisboa como um todo (29,9%). Os residentes de
paises europeus (Italia - 3,6% vs 4,9%; Franga - 3,6%
vs 5,6%; outros paises europeus - 3,1% vs 5,9%;
Espanha - 2,8% vs 4,1%) e China (2,8% vs 5,1%)
seguem um padrdo similar, com  menor
representatividade em Santa Maria Maior do que no
conjunto da cidade. Esta configuracdo demogréfica
reflete processos de segregagdo residencial do
espago urbano de Lisboa, com formagdo de nichos
comerciais A forte

residenciais e especificos.
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concentracdo de residentes da Asia (Bangladeche e
india) em Santa Maria Maior esta relacionada com
dindmicas de mercado imobilidrio, oportunidades
econdmicas especificas (como pequeno comércio) e
mecanismos de apoio comunitdrio, j& existente

noutros periodos historicos.

A Figura 23 apresenta dados relativos a proporgao da
populagdo residente estrangeira na Freguesia de
Santa Maria Maior por nacionalidade e por sexo, com
base nos Censos de 2021. Considerando que a
percentagem HM (Homens e Mulheres) representa a
propor¢cdo de cada nacionalidade no total de
estrangeiros, enquanto as percentagens H (Homens)
e M (Mulheres) representam a proporgao de homens
e mulheres de cada nacionalidade no total de
homens e mulheres estrangeiros, respetivamente,
observam-se os seguintes padrdes:

Figura 22. Proporcao da populagdo residente na Freguesia de
Santa Maria Maior de nacionalidade estrangeira por
nacionalidade (10 nacionalidades mais representativas na
freguesia), em Lisboa e em Santa Maria Maior (2021) (%)
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A populagdo do Bangladeche representa 45,7% do
total de estrangeiros na freguesia. Verifica-se ainda
que esta nacionalidade tem um desequilibrio entre
homens (58,1%) e mulheres (13,8%) A populagdo
14,4% do total de

estrangeiros, apresenta uma distribuicdo em que

brasileira, que representa
constitui apenas 9,9% dos homens estrangeiros, mas
26,0% das mulheres estrangeiras. Os nepaleses
representam 6,1% do total de estrangeiros,
constituindo 5,1% dos homens estrangeiros e 8,5%

das mulheres estrangeiras.

Figura 23.
nacionalidade

Propor¢édo da residente de

estrangeira por

populacdo
nacionalidade (10
nacionalidades mais representativas na freguesia) e por sexo
(2021) (%)

58,1
Bangladeche 45,7

2,2
Italia ,6
7,3
2,7
Franca ,6
6,0
2,2
Outros paises- Europa 3,1
5,4

1
Espanha 2,8

2,0
China 8
4,9 mH

1,6 m HM
Angola I 1,&; M

Fonte: INE, Censos 2021.



Diagndstico Social da Freguesia de Santa Maria Maior 2025 41

A comunidade indiana representa 3,8% do total de
estrangeiros, com 4,2% dos homens estrangeiros e
2,7% das

constituem 3,6% do total, sendo 2,2% dos homens

mulheres estrangeiras. Os italianos
estrangeiros e 7,3% das mulheres estrangeiras. Os
franceses representam 3,6% do total, sendo 2,7% dos
6,0% das mulheres

homens estrangeiros e

estrangeiras.

Outros paises europeus constituem 3,1% do total de
estrangeiros, com 2,2% dos homens estrangeiros e
54% das mulheres estrangeiras. A populagdo
espanhola representa 2,8% do total, sendo 2,1% dos
4,6% das

estrangeiras. Os chineses constituem 2,8% do total,

homens estrangeiros e mulheres
com 2,0% dos homens estrangeiros e 4,9% das
mulheres estrangeiras. A comunidade angolana
representa  1,8% do total de estrangeiros,
constituindo 1,6% dos homens estrangeiros e 2,2%

das mulheres estrangeiras.

Estes dados revelam que a distribuigdo por sexo varia
significativamente entre as diferentes nacionalidades.
A populagdo do Bangladeche apresenta uma forte
masculinizagdo, com uma proporgdo muito mais
elevada de homens do que de mulheres na
composigdo da sua populagdo na freguesia. Em
contraste, as populagdes do Brasil, Itélia, Franga,
outros paises europeus, Espanha e China mostram
uma representagdo proporcionalmente maior entre
as mulheres estrangeiras do que entre os homens
estrangeiros. A populagdo indiana apresenta uma
distribuicdo relativamente mais equilibrada entre
sexos, comparativamente aos outros grupos, o que
indicar maior estabilidade

pode no processo

migratério e no reagrupamento familiar.

A Figura 24 apresenta a evolugdo do nimero de
eleitores em Santa Maria Maior e Lisboa entre 2011

e 2024. Os dados revelam uma diminuigdo acentuada

do ndmero de eleitores recenseados em Santa Maria
Maior, passando de 13.266 em 2011 para 8.583 em
2024, o que representa uma redugdo de 35,3%. Esta
diminuigdo é significativamente mais intensa do que
a observada no conjunto da cidade de Lisboa, onde
o numero de eleitores reduziu de 510.583 para
460.922, correspondendo a uma queda de apenas
9,7%.

Esta reducdo drastica do nimero de eleitores em
Santa Maria Maior é coerente com as transformacdes
demogréficas j& identificadas nas anélises anteriores,
nomeadamente a diminuigado da populagédo residente
(que reduziu 22,5% entre 2011 e 2021) e do nimero
de agregados domésticos. Contudo, a queda ainda
mais acentuada do numero de eleitores (-35,3%)
comparada com a da populagdo residente remete
para um forte declinio de populagdo com vinculo

duradouro ao territdrio.

Observa-se, assim, uma significativa transformacgéo
sociodemogréfica entre 2011 e 2021, caracterizada
por uma significativa redugdo populacional muito
superior a de Lisboa, acompanhada de alteragdes
estruturais na composicao etéria - com diminuicdo de
idosos e aumento da populagdo em idade ativa - e na

dimens&o dos agregados familiares.

Figura 24. Namero de eleitores (2011, 2024) (N)
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Fonte: Administracdo Eleitoral, SGMAI.
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A freguesia esté a experienciar uma reconfiguragéo
do seu tecido social com diminui¢do dos agregados
unipessoais, mas ainda em proporgao superior a da
cidade, aumento das familias monoparentais e
familias  reconstituidas.

elevada presenca de

Simultaneamente, regista-se uma intensa
internacionalizagdo da populagdo residente, com os
estrangeiros a representar um terco dos habitantes
em 2021,

concentragao de populagdo de origem asiatica.

particularmente marcada pela forte

Ao nivel das dinamicas demograficas, a percegao dos
participantes nos focus group parece acompanhar o
sentido geral identificado nos dados estatisticos. A
reducdo da populagdo residente, acompanhada por
um envelhecimento significativo da populagdo, é
percecionada como influenciado diretamente a
vitalidade do territério e a sustentabilidade dos
servicos publicos. Paralelamente, refere-se um
crescimento da populagdo migrante, cuja presenca,
reconhecida

embora como essencial para a

revitalizacdo econdmica e demogréfica,

desacompanhada de politicas  eficazes de

acolhimento e integragdo. A auséncia de mecanismos

adequados de recegdo e de apoio na chegada, como

servicos de traducdo, mediacdo intercultural ou
programas de inclusao (que também passem por um
maior apoio nos processos de regularizagdo — este
apoio é dado por algumas das instituigdes presentes
no territério, mas em pequena escala), gera eventuais
situagdes de isolamento, reforcando preconceitos e
fomentando sentimentos de exclusdo social e
desaparecimento de vinculos comunitérios. A
insuficiéncia de mecanismos de integragdo e a
vulnerabilidade das populagdes migrantes refletem-
se sobre o tecido social de forma abrangente,

gerando, por vezes, situagdes de tensdo.

Os participantes nos focus group destacaram a
crescente multiculturalidade como um elemento com
elevado potencial transformador. A diversidade
cultural presente no territério é reconhecida como um
motor de renovagao social, desde que acompanhada
por politicas e praticas que promovam a
interculturalidade, o encontro, a valorizagdo mutua e
a convivéncia entre diferentes culturas. Este potencial
pode ser explorado através do reforgo do didlogo
comunitario, da mediagdo intercultural e de uma

participagdo civica plural.




A dimensao habitacional em Santa Maria Maior
manifesta as tensdes proprias de um territério
histérico  sujeito a intensas pressdes de
mercantilizagdo do espago urbano, onde diferentes
racionalidades e interesses se confrontam na
producdo da cidade. Neste contexto, a habitagao
transcende a sua dimensdo fisica para constituir-se
como vetor de disputas simbdlicas e materiais que
refletem desigualdades socioespaciais mais amplas.
O parque habitacional da freguesia, caracterizado
por edificios de diferentes épocas e estados de
conservagdo, revela os impactos da financeirizagao
imobiliaria e da alteragdo funcional do territério, com
implicagbes diretas nas condigcdes de vida, na
mobilidade residencial e na segmentacédo social do

espago urbano.

A anélise das dindmicas habitacionais da freguesia de

Santa Maria Maior, integrada no contexto da cidade
de Lisboa, revela transformagdes significativas entre
2011 e 2021, que complementam e aprofundam a
andlise das dindmicas demogréficas. A Figura 25
evidencia que Santa Maria Maior sofreu nao apenas
uma redugdo populacional expressivamente superior
a registada no conjunto da cidade de Lisboa, mas
também uma diminuicdo relativa do numero de
edificios muito mais expressiva (-17,7%) do que o
conjunto da cidade (-6,6%). Este contraste reforca a
ideia de que a freguesia esté a experienciar dinamicas
de despovoamento e transformagdes sociais e fisicas
- algumas especificas da zona histérica da cidade,
outras apenas da freguesia ou alguns dos seus bairros
- num contexto urbano mais amplo onde estas se

manifestam de forma menos intensa.

Figura 25. Nimero de edificios e populacédo residente (2011, 2021) (N)
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Fonte: INE, Censos 2021.
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Tabela 4. Nimero de alojamentos familiares em Santa Maria Maior (2011, 2021) (N)

Variagdo no

Tipo de alojamento Variagdo .
municipio
Alojamentos classicos 10652 7692 -27.8% -1,9%
Aloj t
OJ'a'men 08 Alojamentos néo classicos 9 0 -100% -53,1%
familiares
Total 10661 7692 -27,8% -1,9%

Fonte: INE, Censos 2021.

A reducédo significativa dos alojamentos familiares
classicos (-27,8%, de 10.652 para 7.692) e a diferenca
entre os dados relativos a freguesia e a cidade como
um todo (-27,8% e -1,9% respetivamente), patentes

na
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Tabela 4, contribui para o diagnéstico de profunda
transformagdo no tecido social da freguesia que se

tem vindo a configurar através desta andlise.

Através do Censo de 2011 é possivel observar

diferencas  significativas na  distribuicdo  dos
alojamentos familiares de residéncia habitual na
freguesia de Santa Maria Maior. A Mouraria destaca-
se como o bairro com maior concentracdo de
alojamentos, com vérias subsecgdes a atingirem as
classes mais elevadas (entre 180 e 300 alojamentos),
revelando a sua importdncia como nuicleo
habitacional ativo na freguesia. Também o bairro de

Alfama apresenta uma expressiva presenca de

alojamentos familiares, sobretudo nas éareas centrais
e orientais do bairro, com muitos setores entre os 100
e 220 alojamentos, mantendo, até certo ponto, o seu
carater residencial. O Castelo, por sua vez, apresenta
uma densidade de alojamentos mais moderada, com
subseccdes que oscilam entre 70 e 140 alojamentos
de residéncia habitual. J& os bairros da Baixa e do
Chiado evidenciam valores bastante baixos, com a
abaixo dos 70

alojamentos de residéncia habitual. Esta situagdo

maioria das suas subsecgbes

indica uma forte perda da fungédo residencial e um

processo de terciarizagdo, associado a usos

comerciais e  turisticos, que  substituiram

gradualmente a populagéo residente.
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Mapa 15. Alojamentos familiares de residéncia habitual, por bairro (2011)
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Mapa 16. Alojamentos familiares de residéncia habitual, por bairro (2021)
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Em 2021 a situacdo agravou-se, evidenciando uma
estrutura urbana marcada por fortes contrastes entre
areas densamente habitadas e outras dominadas por
atividades comerciais e turisticas. A Mouraria
destaca-se, claramente, como o bairro com maior
densidade habitacional e populacional da freguesia.
Apresenta varias subsecgbes com mais de 200
alojamentos familiares, e uma delas ultrapassa
mesmo os 350, o valor mais elevado deste territério.
Esta elevada oferta residencial reflete-se no nimero
total de habitantes, com subseccées com uma
elevada concentragdo habitacional. A Mouraria é,
assim, o principal nicleo de residéncia permanente
na freguesia, evidenciando sinais de uma estrutura
urbana fortemente ligada ao uso habitacional

tradicional.

O bairro do Castelo apresenta uma densidade

habitacional intermédia. A maioria das suas
subseccdes conta com entre 100 e 200 alojamentos
familiares. Trata-se de uma é&rea ainda habitada,
embora com menor intensidade do que a Mouraria.
A sua natureza histérica e a oferta turistica poderéo

justificar esta densidade mais moderada.

Alfama, por sua vez, mantém uma presenca
residencial com alojamentos familiares entre os 50 e
os 150 por subsecgdes, com algumas a ultrapassar os
150. Este perfil d& a imagem de Alfama como um
bairro ainda habitado, embora com sinais de menor
densidade, o que pode estar ligado ao
envelhecimento da populagdo e a transformagéo de

habitagcdes em alojamentos turisticos.

Em contraste, os bairros da Baixa e do Chiado
revelam uma escassa presenca residencial. A grande
maioria das suas subsecg¢des apresenta menos de 50
alojamentos familiares e menos de 50 habitantes,
com raras excegdes. Estes valores evidenciam uma
transformacdo acentuada destas areas em espagos
predominantemente comerciais e turisticos, onde a

habitacdo permanente tem vindo a perder expressao.

Figura 26. Alojamentos familiares classicos por escaldo de dimenséao de alojamentos em Santa Maria Maior (2011, 2021) (N)
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Fonte: INE, Censos 2021.
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Esta informagao permite observar uma clara clivagem

entre &reas com vocacdo residencial, como a
Mouraria, e areas cuja fungdo principal deixou de ser
a habitagdo, como a Baixa e o Chiado. Esta dualidade
espelha as pressdes do turismo e a consequente

reconfiguragdo do centro urbano.

No que concerne a estrutura dimensional desses
mesmos alojamentos familiares classicos (Figura 26),
verifica-se, em Santa Maria Maior, um aumento na
propor¢do de alojamentos de menor dimensao (1
quarto: de 3,0% para 5,4%; 2 a 4 quartos: de 31,3%
para 36,8%) e uma diminuicdo na proporgdo de
alojamentos de maior dimensdo (5 a 9 quartos: de
46,7% para 42,8%; 10 ou mais quartos: de 19,0% para
14,9%). Esta alteragdo na tipologia habitacional
dialoga, embora de forma ndo linear, com as
mudangas na composi¢do dos agregados familiares

anteriormente analisadas, tendo-se verificado um

aumento da dimensdo média dos agregados, com
diminui¢do da proporgdo de agregados unifamiliares
e crescimento da dos agregados com 4 ou mais

pessoas.

Estes dados poderdo estar diretamente relacionados
com o aumento da percentagem de alojamentos
familiares classicos em situagdo de sobrelotacdo na
frequesia (Tabela 5) de 18,2% em 2011 para 28,1%
em 2021. Quer a percentagem num dado ano, quer
a variagao sao mais expressivos na freguesia de Santa
Maria Maior, quando comparados com o conjunto da
cidade de Lisboa.

A andlise da forma de ocupagdo dos alojamentos
(Figura 27) revela que, apesar do aumento da
proporgdo de alojamentos de residéncia habitual em
Santa Maria Maior (de 55,6% para 59,1%), este valor
permanece significativamente inferior ao observado
no conjunto da cidade (75,7% em 2021).

Tabela 5. Alojamentos familiares classicos de residéncia habitual por lotagéo (2011, 2021) (%)

Alojamento sublotado com trés ou mais divisGes em excesso
Alojamento sublotado com duas divisdes em excesso
Alojamento sublotado com uma divisdo em excesso
Alojamento sem divisdes em falta nem em excesso
Alojamento sobrelotado com uma divisdo em falta
Alojamento sobrelotado com duas divisdes em falta

Alojamento sobrelotado com trés ou mais divises em falta

Santa Maria Maior Lisboa
2011 2021 2011 2021

11,0 7.9 12,2 10,4

12,3 48,9 105 391 17,5 61,7 167 57,5

257 20,7 32,1 30,5

32,9 32,8 26,2 27,7

14,1 18,0 9,2 11,0

3.1 18,2 55 28,1 2.2 121 27 14,8

Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.
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Figura 27. Forma de ocupacéo dos alojamentos familiares classicos (2011, 2021) (%)

SMM 2011 55,6%
SMM 2021 59,1%
Lx 2011 73,5%

12,1%

10,5% 21,8%

m Residéncia habitual

9.5% 17.9% M Residéncia secundaria

13,5%
m Vago paravenda ou

11,0% (5,8% 9,8% arrendamento

m Vago por outros
motivos

Lx 2021 75,7% 9,3%  6,8%  8,1%

Fonte: INE, Censos 2021.

Paralelamente, a freguesia apresenta uma
percentagem muito superior de alojamentos vagos
para venda ou arrendamento relativamente ao total
da cidade (17,9% em 2021, face a 6,8% em Lisboa),
tendo este valor aumentado de forma expressiva face
a 2011 (10,5%). A percentagem de alojamentos de
residéncia secundaria é, em 2021, semelhante na
freguesia e na cidade e de alojamentos vagos por
outros motivos, tendo diminuido, mantém-se
expressivamente mais elevada em Santa Maria Maior

do que no conjunto da cidade.

A andlise da distribuicdo dos alojamentos familiares

cladssicos vagos ou utilizados como residéncia
secundaria na freguesia de Santa Maria Maior permite
visualizar uma concentragao deste tipo de habitagdo
em diferentes subsec¢des estatisticas da freguesia. O
Censo de 2011 revela que os bairros de Alfama e
Mouraria, de concentrarem uma

apesar parte

significativa da populagdo residente, também
revelam um numero elevado de alojamentos vagos,
em particular nas areas limitrofes e mais antigas. Em
Alfama, algumas subsecg¢des atingem entre 90 e 125
alojamentos vagos, o que pode refletir, igualmente,
edificios degradados, em processo de reabilitagdo ou

desocupados em antecipagdo a usos turisticos.

O Castelo, também, apresenta valores consideraveis
de desocupagdo, com dreas entre 60 e 105
alojamentos vagos, o que poderd estar ligado a baixa
renovagdo do parque habitacional e a transformagao
funcional do bairro. J& os bairros da Baixa e do
Chiado

significativos de alojamentos vagos, o que confirma a

apresentam igualmente numeros
tendéncia de esvaziamento residencial ja identificada.
Estes dados sublinham os desafios estruturais
relacionados com a vacancia habitacional no centro
histérico de Lisboa, sugerindo a existéncia de uma
bolsa significativa de fogos potencialmente
recuperaveis, cujo aproveitamento poderia ter sido
estratégico para reverter o despovoamento da

freguesia.
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No Censo de 2021 observa-se um agravamento da
em 2011:

incidéncia de alojamentos vagos ou de residéncia

situagdo evidenciada uma elevada
secundaria em algumas areas de Alfama, Castelo e
Mouraria. Destacam-se subsecc¢des com valores entre
90 e 125 alojamentos, representando os niveis mais
altos da freguesia. Esta concentragdo indica uma
ocupagdo descontinua e fragmentada do tecido
urbano, associada possivelmente a pressdo turistica e
a presenca significativa de AL ou investimentos
imobilidrios que ndo tém como objetivo a residéncia

permanente.

A Baixa e o Chiado, também, apresentam um nimero
consideravel de alojamentos nesta condig¢do, embora
com menor incidéncia comparativamente aos outros
bairros da freguesia. A sobreposicdo desta
informagdo com os mapas das faixas etarias mais
jovens reforca a percecdo de que ha uma relagdo
direta entre o aumento dos alojamentos vagos e a
baixa presenca de criangas e jovens. Nas &reas da
freguesia com maior nimero de alojamentos vagos,
como algumas éareas do Castelo e de Alfama,
reduzido ndmero de

também se regista um

residentes entre os O e os 24 anos, o que sugere um
ambiente menos propicio a fixagdo de familias. Esta
tendéncia confirma o cardter nao residencial de
grande parte das areas histéricas das cidades, da qual
a freguesia de Santa Maria Maior ndo é excecgdo,
onde muitos edificios se encontram desocupados ou
sdo usados esporadicamente para fins turisticos,
densidade

populacional e, consequentemente, de vitalidade

contribuindo para a perda de

comunitaria, fragilizando o seu tecido social.

Os dados sobre a época de construgdo dos
alojamentos em Santa Maria Maior revelam um
parque habitacional significativamente mais antigo

quando comparado com a cidade de Lisboa (

Figura 28). Aproximadamente 80% dos alojamentos
na freguesia foram construidos antes de 1946 (41,8%
1919 e 37.8% 1919-1945),

contrastando com apenas 21,4% em Lisboa para o

antes de entre
mesmo periodo. Santa Maria Maior apresenta valores
residuais apds 1981, com percentagens inferiores a
5% em cada periodo. Esta estrutura etdria do
edificado é caracteristica de um centro histérico

consolidado.

Figura 28. Alojamentos familiares classicos por época de construgéo (%)
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Relativamente ao estado de conservacdo dos

edificios, observa-se que Santa Maria Maior
apresenta indicadores menos favoraveis que a média
da cidade (Figura 29). Embora 55,3% dos edificios da
frequesia ndo necessitem de reparagdes, este valor é
inferior a média de Lisboa (61,1%). Nas categorias
que indicam necessidades de intervencdo, Santa
Maria Maior apresenta valores superiores a média da
cidade,

significativas: 7,6% dos edificios tém necessidades

especialmente nas necessidades mais
profundas (vs. 3,5% em Lisboa) e 11,3% apresentam

necessidades médias (vs. 8,9% em Lisboa).

A Figura 30 evidencia a dindmica de intervengdo no
edificado, comparando dois periodos distintos (2010-
2012 e 2023).

licenciamentos em Santa Maria Maior se manteve

Verifica-se que o nivel de

constante e proporcionalmente mais elevado do que
na cidade como um todo (3,6% em ambos os
periodos), enquanto em Lisboa diminuiu ligeiramente
(de 1,8% para 1,3%). Quanto as obras concluidas,
observa-se uma taxa de 2,3% em 2010-2012 e
auséncia de informagdo para 2023 em Santa Maria
Maior. Em Lisboa, a taxa de conclusdo de obras

diminuiu significativamente (de 1,3% para 0,2%).

Figura 29. Edificios por dimensdo da necessidade de
reparagao (2021) (%)

Comnecessidades 7,6%
profundas 3,5%
0/
Com necessidades médias 11,3%
8,9%
0,

Com necessidades ligeiras 258%

26,5%

Sem necessidades de 55,3%
reparagao 61,1%

m Santa Maria Maior m Lisboa

Fonte: INE, Censos 2021.

Figura 30. Ampliagbes, alteragdes e reconstrugdes licenciadas
e concluidas, face ao nimero de edificios (2010-2012, 2023)
(%)

3,6 3,6

2,3
1,8
1,3 1,3
n.d.
|

Licenciamento Conclusao Licenciamento Conclusao

Santa Maria Maior Lisboa
m2010-2012 m2023

Fonte: Diagndstico Social SMM, 2015; INE, Inquérito aos
Projetos de Obras de Edificacdo e de Demolicdo de Edificios;
INE, Estatisticas das obras concluidas

Figura 31. Regime de ocupagédo dos alojamentos familiares classicos de residéncia habitual (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.



Diagnéstico Social da Freguesia de Santa Maria Maior 2025 52

A anélise do regime de ocupagdo dos alojamentos
de residéncia habitual revela contrastes significativos
entre Santa Maria Maior e Lisboa, bem como algumas
mudangas entre 2011 e 2021. Na freguesia de Santa
Maria Maior, observa-se uma predominéncia clara do
arrendamento ou subarrendamento como forma de
ocupacao, representando 72,0% dos alojamentos em
2011, com uma ligeira diminuigdo para 69,0% em
2021. Este padrdo é significativamente diferente do
verificado no conjunto da cidade de Lisboa, onde o
arrendamento representa apenas 42,3% (valor que se
manteve sensivelmente inalterado entre 2011 e
2021).

Em contrapartida, a propriedade ou copropriedade

em Santa Maria Maior apresenta valores
substancialmente inferiores (23,8% em 2011 e 24,2%
em 2021) aos registados em Lisboa (52,1% em 2011
e 50,3% em 2021). Esta discrepancia indica um

mercado habitacional com caracteristicas distintas na

frequesia,  fortemente  orientado  para o
arrendamento, enquanto a cidade no seu conjunto
apresenta um maior equilibrio entre proprietarios e

arrendatarios.

Também se verifica um aumento nas situacdes
classificadas como "Outra situacdo"” em ambos os
territorios, embora mais pronunciado em Santa Maria
Maior (de 4,2% para 6,8%) comparativamente a
Lisboa (de 6,0% para 7,4%). Este aumento pode
refletir novas formas de ocupagdo ou arranjos
habitacionais ndo convencionais emergentes durante

este periodo.

Esta estrutura de ocupagdo, marcada pelo
predominio do arrendamento em Santa Maria Maior,
estd alinhada com as caracteristicas de um centro
edificado

tradicionalmente se verificam taxas de arrendamento

histérico com antigo, onde

mais elevadas.

Figura 32. Escaldo do valor mensal da renda dos alojamentos familiares cléssicos arrendados (2011, 2021) (%)

Santa Maria Maior
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.
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A andlise da Figura 32 revela a evolucdo do
valor mensal das rendas dos alojamentos familiares
cléssicos arrendados entre 2011 e 2021, em Santa
Maria Maior e Lisboa. Na freguesia de Santa Maria
Maior, verifica-se uma transformacéo significativa na
distribuicdo das rendas durante este periodo. Os
escaldes de rendas mais baixas, especialmente
abaixo dos €50,

percentual. Em contrapartida, os escaldes de rendas

registaram uma diminui¢do
mais elevadas aumentaram consideravelmente, com
destaque para o escaldo acima de €650, que passou
de 5,4% para 18,1%. Os escaldes intermédios, como
o de €100 a €149,99, mantiveram uma relativa
estabilidade, com uma ligeira redugdo de 7,9% para
7,2%. Comparativamente ao municipio de Lisboa, a
freguesia de Santa Maria Maior apresenta algumas
particularidades, embora a tendéncia geral de
aumento das rendas mais elevadas seja comum a
ambos os territérios. No municipio, o crescimento do
escaldo maximo (€650+) foi ainda mais acentuado,
passando de 10,3% para 28,9%. Em Santa Maria
Maior, os escaldes intermédios preservam uma
representagdo percentual mais significativa do que
no conjunto do municipio. Estes dados evidenciam
mercado
e 2021,

caracterizada por uma progressiva transferéncia do

uma transformacdo substancial no

habitacional da freguesia entre 2011

peso relativo dos alojamentos arrendados dos
escaldes de rendas mais baixos para os mais

elevados.

A Figura 33 apresenta o escaldo de encargo mensal
dos alojamentos familiares classicos de residéncia
habitual propriedade dos ocupantes entre 2011 e
2021, comparando a freguesia de Santa Maria Maior
com o municipio de Lisboa. Importa salientar que em
2021, 61,4% dos alojamentos de residéncia habitual

propriedade dos ocupantes em Santa Maria Maior

ndo tinham encargos, enquanto no municipio de

Lisboa esta proporgao era de 59,3%.

Na freguesia de Santa Maria Maior, observa-se uma
redistribuicdo dos encargos mensais entre 2011 e
2021. Os escaldes de encargos mais baixos (menos
de €100 até €149,99)

diminuicdo percentual. Verificou-se um aumento

registaram uma ligeira
significativo no escaldo de €250 a €299,99, que
passou de 9,4% para 14,4%, e no escalao de €400 a
€499,99, que aumentou de 13,4% para 16,7%. Em
contrapartida, o escaldo de €500 a €649,99 diminuiu
de 14,6% para 9,9%, e o de €650 a €799,99 reduziu
de 11,6% para 6,8%. O escaldo mais elevado (€800+)
registou um pequeno aumento, passando de 12,1%
para 12,7%.

Comparativamente ao municipio de Lisboa, a
freguesia de Santa Maria Maior apresenta algumas
particularidades na distribuicdo dos encargos. Ambos
os territérios mostram um aumento no escaldo de
€400 a €499,99,

acentuada no municipio (de 16,8% para 18,2%). Em

sendo esta tendéncia mais

Lisboa, o escaldo mais elevado (€800+) também
registou um aumento, de 13,3% para 14,5%.
Contudo, a diminuigdo no escaldo de €500 a £€649,99
foi menos pronunciada no municipio (de 15,4% para

10,2%) em comparagdo com a freguesia.

Estes dados, associados a elevada percentagem de
alojamentos sem encargos, revelam um padréo
especifico na estrutura de propriedade e
financiamento habitacional em Santa Maria Maior,
com uma tendéncia para a polarizagdo entre
habitacdes sem encargos e aquelas com encargos
mensais nos escaldes intermédios, particularmente

entre €250 e €499,99.
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Figura 33. Escaldo de encargo mensal — alojamentos familiares classicos de residéncia habitual propriedade dos ocupantes (2011,

2021) (%)
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

A Figura 34 apresenta o valor dos encargos médios
mensais devido a aquisicdo de habitagdo prépria nos
alojamentos familiares classicos de residéncia
habitual propriedade dos ocupantes em 2021,
comparando varias freguesias de Lisboa, incluindo
Santa Maria Maior, com os valores médios de Lisboa

e Portugal.

Na freguesia de Santa Maria Maior, o valor médio dos
encargos mensais situa-se em 457,9€, um valor
ligeiramente inferior 8 média do municipio de Lisboa
(479,7€), mas significativamente superior a média
nacional (360,5€).

Santa Maria Maior revela uma situagdo particular no

Esta posicdo intermedidria de

contexto das freguesias apresentadas.

Figura 34. Valor dos encargos médios mensais devido a
aquisicdo de habitagdo propria nos alojamentos familiares
classicos de residéncia habitual propriedade dos ocupantes
(2021) (€)

599,9

516,3
480,4 457,9 Lisboa: 479,7
409,3
Portugal: 360,5

Arroios  Misericordia Santa Maria Santo  Sé&o Vicente

Maior Antoénio

Fonte: INE, Censos 2021.
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Observando as freguesias vizinhas, verificam-se
disparidades significativas. Santo Anténio apresenta
os encargos médios mensais mais elevados (599,9€),
ultrapassando consideravelmente tanto a média de
Lisboa como a de Portugal. Misericérdia regista o
segundo valor mais elevado (516,3€), seguida por
Arroios (480,4€), que apresenta um valor muito
proximo da média de Lisboa. Sao Vicente destaca-se
pelos encargos médios mensais mais reduzidos
(409,3€) entre as freguesias apresentadas, embora

ainda superiores & média nacional.

dados

consideravel nos encargos médios com habitagdo

Estes revelam uma heterogeneidade
propria no centro histérico de Lisboa. Santa Maria
Maior, apesar de se encontrar no coragao da cidade,
apresenta encargos ligeiramente inferiores a média
do municipio, o que pode indicar particularidades
especificas do parque habitacional desta freguesia,
possivelmente relacionadas com o periodo de
aquisicdo dos imdveis, a sua dimensdo e condigdes
de  habitabilidade,

socioeconémico dos residentes proprietarios.

assim como o  perfil

A Figura 35 apresenta a evolugdo do valor mediano
das vendas por m? de alojamentos familiares entre
2019 e 2023, comparando a freguesia de Santa Maria
Maior com o municipio de Lisboa. O valor mediano
representa o valor central que divide o conjunto de
dados em duas metades iguais, indicando que 50%
das vendas de alojamentos foram realizadas a um
preco por m? inferior a este valor e 50% a um prego
superior. Esta medida estatistica € particularmente
relevante para analise do mercado imobilidrio por ser
menos suscetivel a valores extremos ou atipicos que

poderiam distorcer a média.

Em Santa Maria Maior, observa-se uma trajetdria
marcada por oscilagdes significativas no valor

mediano por m2. Em 2019, este valor situava-se em

4.755€/m?, registando um aumento expressivo em
2020 para 5.682€/m?, o ponto mais elevado do
periodo analisado. Contudo, em 2021, verificou-se
4.157€/m2,

representando uma diminui¢do de aproximadamente

uma queda  acentuada  para
27% face ao ano anterior. A partir de 2021, iniciou-se
uma tendéncia de recuperagdo gradual, com o valor
a subir para 4.392€/m? em 2022 e para 4.928€/m2 em
2023, sem, contudo, atingir novamente o pico
observado em 2020.

Comparativamente, o municipio de Lisboa apresenta
uma evolugdo mais estdvel e progressiva, com um
crescimento continuo ao longo de todo o periodo.
Em 2019, o valor mediano em Lisboa situava-se em
3.286€/m?, aumentando consistentemente nos anos
seguintes: 3.415€/m2 em 2020, 3.531€/m? em 2021,
3.872€/m2em 2022, e 4.167€/m2 em 2023.

Figura 35. Valor mediano das vendas por m2 de alojamentos
familiares (2019-2023) (€)
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Fonte: INE, Estatisticas de pregos da habitagdo ao nivel local.
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Tabela 6. Numero de alojamentos coletivos em Santa Maria Maior (2011, 2021) (N)

Tipo de alojamento

Variaga@o no

Estabelecimentos hoteleiros ou similares

Alojamentos A

) Convivéncias
coletivos

Total

Ratscas municipio
93 9 -90,3% -89,8%
22 17 -22,7% -21,3%
115 26 -77,4% -55,4%

Fonte: INE, Censos 2021.

O contraste entre os valores medianos por m? mais
elevados em Santa Maria Maior e os encargos
mensais mais reduzidos, comparativamente a Lisboa,
explica-se principalmente pela dissociagdo entre o
mercado atual e as condigdes historicas de aquisigdo.
Como evidenciado nos dados do diagndstico, 61,4%
dos alojamentos de residéncia habitual na freguesia
ndo tém encargos, percentagem superior a do
municipio (59,3%), o que demonstra um parque
habitacional onde predominam proprietarios que ja
liquidaram os seus empréstimos ou adquiriram os
imoéveis sem financiamento. Adicionalmente, a
tipologia predominantemente mais pequena dos
alojamentos em Santa Maria Maior, juntamente com
a presenca significativa de proprietarios que
adquiriram os imoveis ha varias décadas, contribui
para esta aparente contradi¢gdo. Os dados revelam
assim uma freguesia onde coexistem uma forte
valorizaggo  atual do  mercado  imobiliario
(evidenciada pelos 4.928€/m2 em 2023) e uma
estrutura de propriedade estabelecida em periodos
financeiras

anteriores, com condigbes

substancialmente diferentes das atuais.

dados

coletivos, os dados do INE mostram uma reducgédo

Relativamente aos sobre alojamentos
dréastica (-90,3%) no numero de estabelecimentos
hoteleiros ou similares entre 2011 e 2021, passando
de 93 para apenas 9 unidades. Estes dados
contrastam fortemente com os dados do Turismo de
Portugal que referem a abertura de 46 novos hotéis

entre 2009 e 2022 (citados em Estevens et al., 2022)

e registam a existéncia de 35 hotéis na freguesia de
Santa Maria Maior, representando 12,4% da oferta
hoteleira do municipio de Lisboa (282 unidades). Esta
aparente contradicdo decorre de alteragdes nas
categorizagdes e tipologias utilizadas e ndo de uma

diminuicdo do nimero de hotéis.

A freguesia de Santa Maria Maior apresenta-se
também como um caso paradigmético da expansao
do alojamento local (AL) em Lisboa, concentrando
4.734 unidades em 2022 e 4.425 alojamentos locais
em 2025, representando 23,2% da oferta de AL do
municipio de Lisboa (19.090 unidades). De acordo
com o Policy Brief "Reabilitagdo e Turismo na Cidade
de Lisboa" (Estevens et al., 2022), Santa Maria Maior
era em 2021 a freguesia de Lisboa com mais elevado
racio entre estabelecimentos de AL e alojamentos
(60,7%),

extraordindria pressdo do setor turistico sobre o

familiares  classicos evidenciando uma
parque habitacional local. Ainda de acordo com o

mesmo documento, a evolugdo temporal do
fendmeno ¢ particularmente significativa quando se
considera que, em 2009, a cidade de Lisboa contava
com apenas 46 unidades de AL registadas, das quais
39 se localizavam-se nas freguesias centrais. Este
nimero aumentou exponencialmente para 1.009
unidades em 2014 e, no inicio de 2022, ultrapassava
ja as 19.300 unidades em toda a cidade, com 13.774
situadas nas freguesias centrais, incluindo Santa
Maria Maior. Este crescimento ilustra a rapida
transformagdo da fungéo habitacional para a fungéo

turistica em pouco mais de uma década.
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De acordo com Estevens, Pavel, Cocola-Gant e
Lopez-Gay (2022) existe uma estreita correlagao entre
o aumento do nimero de hotéis, a proliferacdo do
alojamento local e os processos de reabilitagdo
urbana, com 76,7% dos edificios com AL em Santa
Maria Maior tendo recebido alvara de reabilitacdo. O
estudo demonstra ainda que a probabilidade de um
edificio ter sido reabilitado aumenta com o nimero

de unidades de AL que alberga.

E também relevante a situacdo habitacional dos
utentes da resposta de atendimento social e
emergéncia social da SCML. Dos 1299 utentes, 877
pessoas vivem em apartamento, 128 em quarto, 58
em  alojamento  coletivo-  institucional  ou
pensao/hotel, 37 sdo sem teto, havendo 19 sem

residéncia fixa, sendo outras situagdes residuais.

No mesmo sentido, os resultados dos focus group
indicam uma pressao crescente sobre o territério,
marcada pela especulagdo imobilidria e pela
proliferacdo de AL em detrimento da habitagao
permanente. Esta dindmica tem conduzido a uma
diminui¢do drastica da oferta habitacional acessivel,
agravando fendémenos como a sobrelotagdo, os

arrendamentos ilegais e os despejos. Para os

moradores da freguesia, a auséncia de uma resposta

eficaz em termos de habitacdo social e a existéncia
de inimeros edificios devolutos em mas condicdes
de habitabilidade ou acessibilidade revelam uma
politica de habitagdo desarticulada, centrada mais no
mercado do que nas necessidades reais das
populagdes. As consequéncias desta situagdo sao
sentidas de forma mais intensa pelas familias com
menores recursos, pelos idosos e pelos migrantes,
contribuindo para a segmentagao do territério e para

a intensificacdo das desigualdades residenciais.

Apesar dos problemas estruturais ja identificados,
sdo referidas iniciativas com impacto positivo, como
os projetos de requalificagdo urbana em curso, que
podem contribuir para melhorar a qualidade do
espago publico e o bem-estar da populagao, se forem
orientados por critérios de justiga social. Além disso,
o apoio da Junta de Freguesia que é prestado a
populagdo através de um gabinete juridico -
Habitagdo, bem como os apoios ao pagamento de
rendas, constituem medidas fundamentais para
garantir maior estabilidade habitacional a familias em
situagdo de vulnerabilidade social, prevenindo o risco
de despejo e promovendo, em certo sentido, o

direito a habitagdo digna.




Emprego

A esfera do emprego em Santa Maria Maior revela-se
como um campo de andlise privilegiado para
compreender as transformagdes nas relagdes laborais
contemporaneas, particularmente no contexto de
urbanos centrais

territorios em processo de

reestruturacdo  econdmica e  funcional. A
configuragdo ocupacional da freguesia reflete ndo
apenas a estrutura produtiva local, fortemente
terciarizada e orientada para o turismo, mas, também,
dindmicas mais amplas de  precarizacéo,
informalidade e flexibilizacgo do trabalho. As
trajetérias laborais dos residentes interseccionam-se
com marcadores sociais como o género, a
nacionalidade e a escolaridade, produzindo padrdes
diferenciados de insercdo e vulnerabilidade no
mercado de trabalho.

Figura 36. Taxa de atividade da populagéo residente (2011,
2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

A Figura 36 apresenta a evolugdo da taxa de
atividade da populagdo residente na freguesia de
Santa Maria Maior e na cidade de Lisboa entre 2011
e 2021, desagregada por sexo (H - Homens, M -
Mulheres, HM - Total). Em Santa Maria Maior, a taxa

de atividade total (HM) registou um aumento de 1,9
pontos percentuais, passando de 50,7% em 2011
para 52,6% em 2021. Este crescimento foi distribuido
de forma diferenciada entre os sexos. Na populagdo
masculina (H), verificou-se um aumento mais
significativo, com a taxa de atividade a crescer de
58,5% para 59,7% (1,2 pontos percentuais). J& na
populagdo feminina (M), o crescimento foi mais
moderado, de 42,9% para 43,6% (0,7 pontos
percentuais). Estes dados revelam uma persisténcia
das disparidades de género no mercado de trabalho,
com os homens mantendo taxas de atividade

significativamente superiores as das mulheres.

Em comparagdo com Lisboa, Santa Maria Maior
apresenta uma taxa de atividade total ligeiramente
(52,6% vs. 48,0%), tendo a
diferenca aumentado face a 2011, quando a freguesia
registava 50,7% contra 47,7% na cidade. Esta

superior em 2021

divergéncia é ainda mais acentuada na populagdo
masculina, onde Santa Maria Maior tem uma taxa de
atividade consideravelmente superior (59,7% em
2021) a verificada para o conjunto da cidade (50,9%).

E particularmente relevante notar que, enquanto a
taxa de atividade em Santa Maria Maior aumentou
em todos os grupos analisados entre 2011 e 2021,
em Lisboa observou-se uma tendéncia oposta, com a
taxa de atividade masculina a registar um decréscimo
de 51,3% para 50,9% e a taxa de atividade total a
aumentar apenas ligeiramente de 47,7% para 48,0%.
Estes dados remetem para a transformagdo na
estrutura  sociodemografica da freguesia ja
identificada, relacionada com a chegada de nova

populagdo em idade ativa.
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Tabela 7. Populagéo ativa da freguesia de Santa Maria Maior por sexo, escaldo etério e estado civil (2021) (N, %)

HM H M
N % N % N %
Total 1139 100 747 100 392 100
Solteiro 1009 88,6 660 88,4 349 89,0
15-29 anos Casado 127 1,2 85 11,4 42 10,7
Vitvo 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Divorciado 3 0,3 2 0,3 1 0,3
Total 3984 100 2505 100 1479 100
Solteiro 2032 51,0 1255 50,1 777 52,5
30-64 anos Casado 1535 38,5 1082 43,2 453 30,6
Vidvo 50 1,3 11 04 39 2,6
Divorciado 367 9,2 157 6,3 210 14,2
Total 161 100 102 100 59 100
Solteiro 25 15,5 19 18,6 6 10,2
65+ anos Casado 85 52,8 57 55,9 28 47,5
Vidvo 17 10,6 5 4,9 12 20,3
Divorciado 34 21,1 21 20,6 13 22,0

59

Fonte: INE, Censos 2021.

A Tabela 7 apresenta a distribuicdo da populagéo
ativa da freguesia de Santa Maria Maior em 2021,
segmentada por sexo, escaldo etério e estado civil,
detalhada da

residentes economicamente

permitindo uma caracterizagdo

estrutura social dos
ativos. No que respeita a distribuicdo por sexo,
verifica-se uma clara predomindncia masculina na
populagdo ativa, com 3.354 homens (65,6%) e 1.930
mulheres (34,4%). Esta disparidade de género ¢é
significativa e revela uma participagdo desigual no
mercado de trabalho, contrastando com a tendéncia
de maior equilibrio observada no conjunto da cidade

de Lisboa.

forte
concentragao na faixa dos 30-64 anos, que representa
76,2% do total da populagdo ativa (3.984 individuos).
O grupo dos 15-29 anos constitui 21,8% (1.139

pessoas), enquanto os individuos com 65 ou mais

Em termos etédrios, observa-se uma

anos representam apenas 3,1% (161 pessoas).

Relativamente ao estado civil, destacam-se padres
distintos entre os escaldes etérios. No grupo dos 15-
29 anos, predominam claramente os solteiros
(88,6%), um padrdo consistente em ambos os sexos.
No escaldo dos 30-64 anos, existe uma distribuicdo
mais equilibrada, com predominio dos solteiros
(51,0%), seguidos pelos casados (38,5%). Neste
grupo etario, verificam-se diferencas de género
expressivas: entre os homens, 43,2% sdo casados,
enquanto nas mulheres esta proporgdo desce para
30,6%.

Complementarmente, a percentagem de divorciados
é significativamente superior nas mulheres (14,2%)
comparativamente aos homens (6,3%). J& no escaldo
dos 65 e mais anos, predominam os casados (52,8%),
seguidos pelos divorciados (21,1%) e solteiros
(15,5%), observando-se uma maior proporgdo de

vilivas (20,3%) face aos viavos (4,9%).
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Figura 37. Condicdo perante o trabalho da populagdo
residente em Santa Maria Maior, com 15 e mais anos de idade
(2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

A Figura 37 revela que, em 2021, aproximadamente
metade da populagdo com 15 e mais anos de idade
em Santa Maria Maior se encontrava empregada
(49,8%), (48,1%). A

proporcdo  de manteve-se

valor semelhante a 2011
desempregados

sensivelmente na mesma, passando de 7,7% em 2011

para 7,8% em 2021, evidenciando uma estabilidade

no mercado laboral.

A alteragcdo mais significativa verificou-se na categoria
dos reformados, com uma diminui¢do expressiva de
29,1% em 2011 para 21,0% em 2021, representando
um decréscimo de 8,1 pontos percentuais. Esta
reducdo remete para a alteragdo na estrutura etaria
da populagdo residente, relacionada com a saida de
populagdo idosa da freguesia e a entrada de novos

residentes em idade ativa.

Em contraste, observa-se um aumento substancial na
categoria "Outros casos", que passou de 6,3% para
13,3% (mais 7 pontos percentuais), indicando uma
diversificagdo das situagdes perante o trabalho nao
enquadrdveis nas categorias tradicionais. As restantes
categorias mantiveram-se relativamente estaveis,
com variagdes pouco expressivas nos alunos e
estudantes (4,4% para 4,6%), domésticos (2,8% para
2,5%) e incapacitados permanentes para o trabalho
(1,5% para 1,1%).

A Tabela 8 demonstra que o trabalho constitui a
principal fonte de rendimento para 52,2% da
populagdo residente em Santa Maria Maior, seguido
(21,9%).

acompanha de forma consistente a estrutura da

pela reforma/pensao Esta distribuicdo

condigdo perante o trabalho analisada anteriormente.

E relevante observar que, entre os desempregados,
26,2% tém

rendimento o subsidio de desemprego, enquanto

apenas como principal fonte de
30,1% dependem de rendimentos do trabalho
(possivelmente trabalho precério ou irregular) e
19,5% encontram-se a cargo da familia. Esta situagdo
fragilidades na social dos

sugere protecédo

desempregados na freguesia.

Na populagdo empregada, o trabalho é naturalmente
a principal fonte de rendimento (92,3%), enquanto
para os reformados, a reforma/pensdo é a fonte
predominante (96,7%). Entre os alunos e estudantes,
85,2% estdo a cargo da familia, situagdo expectével

considerando o seu perfil.
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Tabela 8. Principal fonte de rendimento da populagéo residente com 15 e mais anos de idade por condigdo perante o trabalho
(2021) (%)

Condigédo perante o trabalho

Fonte de i Incapacitados Outros
rendimento Total Empregados Desempregados . Domésticos Reformados  permanentes -
estudantes casos
para o trabalho

Trabalho 52,2 92,3 30,1 0,7 3,0 0,3 7,2 27,8
Reforma/penséo 21,9 1,1 0,3 0,2 9,0 96,7 37,1 3,4
Subsidio de 3,6 0,7 26,2 0,5 0,4 0,2 1,0 8,6
desemprego
Ren.dlmerjto social 17 0,2 8,2 0,5 0,4 0,3 11,3 5,6
de insercédo
Outro subsidio
temporario (doenga, 1,0 0.6 1.4 0.5 1.7 0.0 18,6 2,1

maternidade, etc.)
Rendimento da

propriedade ou da 1,5 1,4 0,0 0,5 5,2 0,8 1,0 3,8
empresa

A cargo da familia 1M1 1,7 19,5 85,2 67,0 0,7 16,5 21,6
Outra situacao 6,9 2,1 14,3 12,0 13,3 1,0 7,2 27,2
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: INE, Censos 2021.

Destaca-se ainda a dependéncia de apoios sociaisem  (doenca, maternidade, etc.). Estes dados estdo em
grupos especificos: o Rendimento Social de Insergdo  linha com as transformagbes da estrutura
é a fonte principal para 11,3% dos incapacitados  socioeconémica ja identificadas, destacando-se a
permanentes para o trabalho e 8,2% dos  diminuigdo da proporcdo de reformados e o aumento
desempregados, enquanto 18,6% dos incapacitados ~ de situagdes menos convencionais perante o

beneficiam principalmente de subsidios temporarios  trabalho.

Figura 38. Situagédo na profissdo da populagdo empregada (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.
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A

Figura 38 apresenta a distribuicdo da populagao
empregada de Santa Maria Maior segundo a situagéo
na profissdo em 2021, comparando-a com os valores
Lisboa®.  Esta

do municipio de andlise é

particularmente relevante para compreender a
estrutura do mercado de trabalho e identificar as suas
especificidades face ao contexto urbano mais amplo.
O dado mais expressivo revela que 67,5% da
populagdo empregada na freguesia trabalha por
conta de outrem, configurando a situagdo
predominante no territério. No entanto, este valor é
significativamente inferior ao registado para o
conjunto da cidade de Lisboa (73,3%). Esta menor
proporcdo de trabalhadores por conta de outrem
sugere uma estrutura de emprego distinta na
freguesia, mais diversificada em termos de vinculagdo

laboral.

Em contrapartida, Santa Maria Maior apresenta
valores superiores em todas as outras categorias
analisadas. A diferenca mais significativa verifica-se
na categoria dos empregadores/patrées com menos
de 10 empregados, que representa 9,1% da
populagcdo empregada na freguesia, contra apenas
6,4% em Lisboa, evidenciando uma maior prevaléncia
de pequenos empreendedores no territério. De
forma similar, a freguesia regista uma maior
proporcdo de trabalhadores por conta prépria ou
isolados (13,2%) comparativamente a cidade (11,1%).
Quanto aos empregadores/patrées com 10 ou mais
empregados, a diferenga é menos expressiva, com a
freguesia a apresentar 5,8% e a cidade 6,2%. A

categoria "Outra situacdo" representa 4,3% dos

¢ N&o é possivel a comparacdo com 2011, pois as categorias da
situacdo na profissdo foram alteradas durante o Ultimo periodo
intercensitario.

empregados em Santa Maria Maior, um valor superior

aos 3,0% registados em Lisboa.

Esta estrutura do mercado de trabalho, caracterizada

por uma proporcao relativamente elevada de
empregadores e trabalhadores por conta prépria
(28,1% no total, face a 23,7% em Lisboa), estard
relacionada com as especificidades econémicas da
freguesia, nomeadamente a forte presenca de
atividades ligadas ao pequeno comércio e
restauragdo, atividades frequentemente configuradas

como negdcios de gestdo familiar ou individual.

A Figura 39 apresenta a evolugdo do perfil
educacional da populagdo empregada na freguesia
de Santa Maria Maior e no municipio de Lisboa entre
2011 e 2021, permitindo observar as transformagoes
ocorridas nesta dimensao fundamental do mercado
de trabalho.

Em Santa Maria Maior, verifica-se uma alteracdo
substancial no perfil educacional da populagdo
empregada, com um aumento expressivo da
proporcdo de pessoas com ensino superior, que
passou de 33,5% em 2011 para 40,1% em 2021
(crescimento de 6,6 pontos percentuais). Esta
evolugdo foi acompanhada por um aumento da
percentagem de individuos com ensino secundario
(de 22,7% para 26,2%) e uma diminuigdo significativa
nas categorias de menor escolaridade: o 1° ciclo
reduziu de 12,0% para 7,3%, o 2° ciclo de 8,6% para
6,5%, e o 3° ciclo de 17,4% para 14,7%. A proporgdo
de empregados sem qualquer nivel de escolaridade

também diminuiu, passando de 3,8% para 3,0%.
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Figura 39. Nivel de escolaridade da populagdo empregada (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

Na comparagdo com Lisboa, observam-se tendéncias
semelhantes, mas com diferengas importantes na

magnitude e nos niveis finais alcangados. Em 2021, a

cidade apresentava uma proporgao
significativamente mais elevada de populagdo
empregada com ensino  superior  (59,5%)

comparativamente a Santa Maria Maior (40,1%), com
uma diferenca de 19,4 pontos percentuais. Esta
disparidade, que ja existia em 2011 (48,8% vs 33,5%),
ampliou-se no periodo analisado, indicando um ritmo
mais acelerado de qualificagdo da populagao

empregada no conjunto da cidade.

Por outro lado, Santa Maria Maior face a Lisboa,
mantém proporgdes mais elevadas de empregados
com escolaridade até ao ensino secundario em todas
as categorias: sem escolaridade (3,0% vs 1,0%), 1°
ciclo (7,3% vs 4,2%), 2° ciclo (6,5% vs 3,9%), 3° ciclo
(14,7% vs 9,5%) e ensino secundario (26,2% vs 20,1%).
Esta configuragdo revela um perfil educacional menos
qualificado

na freguesia comparativamente ao

municipio, apesar da evolugdo positiva registada.

Estas transformacgdes educacionais entre 2011 e 2021

refletem duas dinamicas simultaneas: por um lado, o

aumento generalizado da escolaridade da populagéo
portuguesa e, por outro, processos socioespaciais
especificos em Santa Maria Maior. A freguesia
apresenta uma evolugdo positiva dos niveis
educacionais, evidenciada pelo crescimento da
propor¢do de trabalhadores com ensino superior
(+6,6 pontos percentuais) e secundario (+3,5 pontos

percentuais).

Contudo, esta progressdo ocorre a um ritmo menos
acelerado que no conjunto do municipio de Lisboa,
onde a propor¢do de empregados com ensino
superior cresceu 10,7 pontos percentuais, ampliando
a disparidade educacional entre a freguesia e a
cidade.

processos sociodemograficos particulares em Santa

Esta diferenca sugere a existéncia de

Maria Maior, caracterizados simultaneamente pela
saida de populagdo menos qualificada e pela
chegada de novos residentes com niveis de
escolaridade mais elevados, mantendo ainda assim
social mais

um tecido diversificado quando

comparado com a tendéncia de  maior
homogeneizacdo educacional para niveis superiores

observada no conjunto da cidade.
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Figura 40. Nivel de escolaridade da populagao de Santa Maria
Maior empregada, por sexo (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

A andlise da Figura 40 revela padroes distintos no
nivel de escolaridade da populagdo empregada em
Santa Maria Maior, considerando o sexo. Os dados
evidenciam uma clara disparidade nas qualificagdes,
favoravel as mulheres, que se acentuou ao longo da
década analisada. Em 2021, metade das mulheres
empregadas na freguesia (50,5%) possuia ensino
superior, representando um aumento consideravel
face a 2011 (38,7%). Entre os homens, embora se
tenha verificado, também, um crescimento, este foi
mais modesto, com a proporg¢ado de empregados com
ensino superior a passar de 29,6% para 34,1% no
mesmo periodo. Esta evolugdo ampliou a diferenca
entre os sexos, que em 2021 alcangou 16,4 pontos
contrastando com os 9,1

percentuais, pontos

observados em 2011.

No que concerne aos niveis intermédios de

escolaridade, constata-se que o ensino secundério

apresenta uma maior expressdo entre os homens
(28,0% em 2021) comparativamente as mulheres
(23,2%), embora ambos os grupos tenham registado
2011 (25,5% e 18,8%,

respetivamente). O ensino pds-secundario mantém

aumentos face a

uma presenca residual, com valores praticamente
idénticos para homens (2,3%) e mulheres (2,0%) em
2021, sem alteragdes significativas relativamente a
2011.

Nos niveis basicos de escolaridade, observa-se uma
tendéncia decrescente em ambos os sexos, mas com
nuances importantes. A redugdo mais expressiva
verificou-se no 1° ciclo entre as mulheres, passando
de 13,7%, em 2011, para 6,8%, em 2021, enquanto
nos homens a diminuicdo foi mais moderada (de
10,7% para 7,6%). Padrao semelhante observa-se no
2° ciclo, com uma redugdo de 9,1% para 5,5% nas
mulheres e de 8,3% para 7,1% nos homens. No 3°
ciclo, a tendéncia mantém-se, com as mulheres a
registarem uma descida de 14,5% para 10,8% e os
homens de 19,5% para 17,2%. Quanto a auséncia de
escolaridade, verifica-se uma diminuicdo mais
significativa entre as mulheres (de 3,7% para 1,5%) do

que entre os homens (de 4,0% para 3,9%).

Esta configuracéo reflete, por um lado, tendéncias
mais amplas de feminizagdo do ensino superior e, por
outro, transformagdes especificas no contexto local.
A maior presenca de mulheres altamente qualificadas
sugere uma crescente participagao destas em setores
especializados, enquanto a persisténcia de uma
proporgao significativa de homens com escolaridade
bésica ou secundaria remete para a existéncia de um
segmento do mercado laboral menos exigente em
termos de qualificagdes formais, como veremos a

seguir.
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Tabela 9. Populagdo empregada residente na Freguesia de Santa Maria Maior por profissédo e sexo (2021) (N, %)

Profissdo

HM H
N % %

Profissdes das Forcas Armadas

Representantes do poder legislativo e de érgdos executivos, dirigentes,

diretores e gestores executivos
Especialistas das atividades intelectuais e cientificas
Técnicos e profissdes de nivel intermédio

Pessoal administrativo

Trabalhadores dos servicos pessoais, de protegdo e seguranga e

vendedores

Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, da pesca e da

floresta

Trabalhadores qualificados da indUstria, construgéo e artifices

9 0.2 9 0,3 0 0,0
328 72 218 76 110 65

1091 23,9 577 20,1 514 30,4
398 8,7 225 7,8 173 10,2
365 8,0 165 5,7 200 11,8

1321 28,9 926 32,2 395 23,3

59 1,3 55 1,9 4 0,2
199 4,4 177 6,2 22 1,3

Operadores de instalagdes e maquinas e trabalhadores da montagem 113 25 108 3,8 5 0,3

Trabalhadores ndo qualificados

683 15,0 414 14,4 269 15,9

Total

4566 100 2874 100 1692 100

Fonte: INE, Censos 2021.

A Tabela 9 apresenta a distribuicdo da populacédo
empregada residente na freguesia de Santa Maria
Maior por profissdo e sexo em 2021, revelando uma
distribuicdo

genderizagdo dos padrdes de

ocupacional.

A categoria profissional mais expressiva em Santa
Maria Maior sdo os "Trabalhadores dos servicos
pessoais, de protegdo e seguranca e vendedores”,
que representam 28,9% do total de empregados.
Esta categoria mantém uma forte presenga masculina
(32,2% dos homens empregados) e também uma
proporcao significativa entre as mulheres (23,3%),
refletindo a importancia do setor dos servicos na

economia local.

A segunda categoria mais  representativa

corresponde aos "Especialistas das atividades
intelectuais e cientificas", englobando 23,9% do total
de empregados. Neste grupo, verifica-se uma
acentuada feminizagdo, com 30,4% das mulheres
empregadas a exercerem estas profissdes, face a
20,1% dos homens. Esta disparidade favoravel as

mulheres é consistente com os dados analisados

anteriormente sobre o nivel de escolaridade, onde se
constatou uma maior propor¢do de mulheres com

ensino superior.

Uma percentagem significativa da populagao
empregada (15,0%) exerce fungdes ndo qualificadas,
com uma distribuicao relativamente equilibrada entre
mulheres (15,9%) e homens (14,4%). Esta expressiva
presenca de trabalho nao qualificado, apesar do
aumento geral dos niveis de escolaridade, sugere a
persisténcia de um segmento importante do
mercado laboral assente em baixas qualificagbes e,
potencialmente, em condi¢cdes de trabalho mais

precarias.

As assimetrias de género sdo particularmente
evidentes em algumas categorias profissionais: o
"Pessoal administrativo" apresenta uma clara
feminizagdo, representando 11,8% das mulheres
empregadas contra apenas 5,7% dos homens;
"Trabalhadores

qualificados da industria, construgdo e artifices"

inversamente, as categorias de

(6,2% dos homens vs. 1,3% das mulheres) e

"Operadores de instalagdes e maquinas e
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trabalhadores da montagem" (3,8% dos homens vs.
0,3% das forte

masculinizagdo. Estas disparidades refletem padrées

mulheres) evidenciam uma
tradicionais de segregagao ocupacional por género,
que persistem apesar das transformagdes sociais e
econdémicas. Entre os "Representantes do poder
legislativo e de oérgdos executivos, dirigentes,
diretores e gestores executivos", verifica-se uma
ligeira predominancia masculina (7,6% vs. 6,5%),
indicando a manutencao de desigualdades no acesso
a posicdes de lideranca e decisdo, apesar da
vantagem feminina em termos de qualificagdes

académicas.

A distribuigdo ocupacional observada em Santa Maria

Maior revela, assim, um mercado de trabalho
caracterizado por uma significativa heterogeneidade,
com a coexisténcia de ocupagdes altamente
qualificadas (com forte presenca feminina) e nao
qualificadas (com distribuigdo mais equilibrada entre
géneros), refletindo a diversidade de atividades
econdmicas presentes na freguesia e a persisténcia
de padrdes tradicionais de segregagao ocupacional
por género, que se manifestam na concentragao
diferenciada de homens e mulheres em determinadas

categorias profissionais.

Figura 41. Populacdo empregada, residente em Santa Maria Maior, por sector de atividade econémica e sexo (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

A Figura 41 evidencia uma clara terciarizagdo da
economia na freguesia de Santa Maria Maior, com
forte predominancia do sector terciario, que se divide
em tercidrio econdémico (comércio, transportes,
hotelaria, servicos financeiros, etc.) e terciario social

(educacao, saude, administragdo publica, etc.). Esta

25,5

63,8
69,5

38,5

58,9
56,7

m 2021

forte terciarizagdo é observada tanto para homens (H)
como para mulheres (M), embora com diferencas
relevantes na sua distribuigdo. Os sectores primario
(agricultura, pesca, extragao) e secundario (industria,
construgdo) apresentam expressdo relativamente

reduzida na economia local, especialmente, no sector



Diagnéstico Social da Freguesia de Santa Maria Maior 2025 67

primario, que regista valores residuais para ambos os

Sexos.

Analisando a evolugdo temporal dos dados, observa-
se um reforco da concentracdo no sector terciario
econdémico para a populagdo masculina, aumentando
de 64,7%, em 2011, para 69,5%, em 2021. Em
contraponto, verifica-se uma ligeira redugdo do
terciario social junto da populagdo masculina, que
passou de 23,5% para 17,8%. No caso da populagao
feminina, assinala-se uma evolugdo distinta, com um
decréscimo do peso do tercidrio econdémico (de
58,9% para 56,7%) e um aumento expressivo do
terciario social (de 36,0% para 38,5%) entre 2011 e
2021.

No sector secundéario, observa-se uma reducgéo
generalizada tanto para homens (de 10,3% para
9,3%) como para mulheres (de 5,1% para 4,6%),
indicando um continuo declinio das atividades
industriais e da construgdo na freguesia. O sector
primdrio  manteve-se residual, com valores
praticamente estaveis e muito reduzidos em ambos
os periodos censitarios, confirmando a natureza
essencialmente urbana e tercidria da populagdo desta
freguesia.

Figura 42. Taxa de desemprego por sexo (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

A Figura 42 mostra que, na freguesia de Santa Maria
Maior, a taxa de desemprego global (HM)
permaneceu praticamente estavel entre 2011 (13,8%)
e 2021 (13,6%), com uma ligeira redugdo de 0,2
pontos percentuais. Esta estabilidade contrasta com
a situagdo observada no municipio de Lisboa, onde
se registou uma reducdo mais significativa da taxa de
desemprego global, passando de 11,8% em 2011
para 8,4% em 2021 (uma diminui¢do de 3,4 pontos

percentuais).

Analisando os dados por sexo, verifica-se que em
Santa Maria Maior, a taxa de desemprego masculina
registou um valor ligeiramente inferior em 2021
(14,3%) face a 2011 (14,4%), enquanto a taxa feminina
apresentou uma reducdo mais significativa, de 13,0%
para 12,3%. Esta evolugao resultou numa situagdo em
que, em 2021, o desemprego masculino (14,3%)
superava o feminino (12,3%) na freguesia. No
municipio de Lisboa, a redugédo do desemprego foi
mais acentuada e equilibrada entre os sexos, com a
taxa masculina a diminuir de 13,1% para 8,9% e a
10,5% para 8,0%,

a tendéncia de maior incidéncia do

feminina de mantendo-se,
contudo,
desemprego entre os homens. Um aspeto
particularmente relevante é o facto de as taxas de
em Santa Maria Maior

desemprego serem

consistentemente mais elevadas do que as
observadas no conjunto do municipio, tanto em 2011
como em 2021, para ambos os sexos. Em 2021, a
diferenca entre as taxas de desemprego de Santa
Maria Maior e Lisboa atingia 5,2 pontos percentuais
para a populacéo total, 5,4 pontos para os homens e

4,3 pontos para as mulheres.
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Tabela 10. Individuos desempregados nos agregados domésticos privados por condigdo perante o trabalho (2011, 2021) (N, %)

Desempregados a procura de 1.°

Desempregados a procura de

2021
Lisboa 20569 21896
Lisboa (%)
Santa Maria Maior 893 713

Santa Maria Maior (%)

emprego novo emprego
2011 2021 2011 2021
5958 2138 24611 19758
19,5 9,8 80,5 90,2
149 62 744 651
16,7 8,7 83,3 91,3

Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

A Tabela 10 apresenta dados sobre os individuos
desempregados nos agregados domésticos privados
por condigdo perante o trabalho em 2011 e 2021,
comparando a cidade de Lisboa e a freguesia de
Santa Maria Maior. Registou-se uma reducdo do
numero total de desempregados entre 2011 e 2021,
embora menos expressiva no conjunto da cidade (de
20.569 para 21.896) do que na freguesia (de 893 para
713).

Quanto a condigado perante o trabalho, observa-se

uma mudanga significativa na composi¢do do

desemprego: a proporcdo de desempregados a
procura do primeiro emprego diminuiu tanto em
Lisboa (de 19,5% para 9,8%) como em Santa Maria
Maior (de 16,7% para 8,7%), enquanto a proporgdo
de desempregados a procura de novo emprego
aumentou em ambos os territérios (de 80,5% para
90,2% em Lisboa e de 83,3% para 91,3% em Santa
Maria Maior). Estes dados indicam que a grande
maioria dos desempregados em 2021, j& teve uma
experiéncia laboral anterior, sendo o desemprego
resultante da perda de emprego e néo da dificuldade

de entrada no mercado de trabalho.

Tabela 11. Populagédo desempregada em Santa Maria Maior, segundo o sexo e nivel de escolaridade (2011, 2021) (N, %)

2011

HM
2021 variagdo (%)
Total 899 718 -20,1
Nenhum 46 90 95,7
1.° ciclo 135 73 -45,9
2.° ciclo 141 61 -56,7
3.°ciclo 226 93 -58,8
Ensino secundario 197 240 21,8
Ensino poés-secundario 16 0 -100,0
Ensino superior 138 161 16,7

541
29

92
91
145
120
11
53

H M
2021 variagdo (%) 2011 2021 variagdo (%)
480 -11,3 358 238 -33,5
77 165,5 17 13 -23,5
59 -35,9 43 14 -67,4
41 -54,9 50 20 -60,0
49 -66,2 81 44 -45,7
168 40,0 77 72 -6,5
0 -100,0 5 0 -100,0
86 62,3 85 75 -11,8

Fonte: INE, Censos 2021.
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A redugao da populagdo desempregada na freguesia
foi mais acentuada entre as mulheres (-33,5%) do que
entre os homens (-11,3%). Quanto aos niveis de
escolaridade, verifica-se uma redug&o significativa do
numero de desempregados com escolaridade basica
(1°, 2° e 3° ciclos), com variagdes negativas entre
459% e 58,8%.

aumento do nimero de desempregados com ensino

Em contraste, registou-se um

secundario (21,8%) e ensino superior (16,7%). A
escolaridade
(95,7%),

particularmente, entre os homens (165,5%). O ensino

categoria  "Nenhum" nivel de

apresentou um aumento expressivo
pos-secundario deixou de ter representagdo entre os
desempregados em 2021. Estas tendéncias revelam
uma alteracdo no educacional  dos

perfil

desempregados, com aumento  proporcional
daqueles com niveis de escolaridade mais elevados

ou sem escolaridade.

A Figura 43 apresenta a distribuicdo da populagéo
desempregada em Santa Maria Maior por escalao
etadrio nos anos de 2011 e 2021. A analise revela
mudangas  significativas no perfil etdrio dos
desempregados. Em 2021, observa-se uma maior
concentragdo do desemprego nos grupos etérios
entre 25 e 39 anos, com destaque para o escaldo dos
30-34 anos (18,9%), seguido pelos escaldes de 35-39
(16,6%) e  25-29 (16,3%).

anos anos

Comparativamente a 2011, verifica-se um aumento

da proporcdo de desempregados nestas faixas

etdrias, enquanto se registou uma redugao
significativa na proporgdo de jovens desempregados
(15-19 anos), que passou de 3,6% em 2011 para
apenas 0,7% em 2021. Nos escaldes etarios mais
elevados (acima dos 50 anos), observa-se, também,
uma tendéncia generalizada de reducdo da
propor¢do de desempregados, com excegdo do
grupo dos 65 e mais anos, que registou um ligeiro
aumento (de 0,1% para 0,4%). Estas alteragdes
sugerem um deslocamento do desemprego para a

populagdo adulta em idade ativa plena.
Figura 43. Populacdo desempregada em Santa Maria Maior
por escaldo etério (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.
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Tabela 12. N° de filhos nos nicleos familiares por tipo de nicleo familiar com base na condigéo perante o trabalho (2011, 20217)

(N, %)
2011 2021 variacio
N % N % .
Total 1223 793 -35,2
Ambos empregados 548 44.8 318 40,1
Casal de direito ;| empregado e outro sem atividade econdémica ou
com filhos 432 35,3 308 38,8
desempregado
Ambos desempregados ou sem atividade econémica 243 19,9 167 21,1
Total 352 316 -10,2
Ambos empregados 172 48,9 157 49,7
Casallidefacto Um empregado e outro sem atividade econdémica ou
com filhos 119 33,8 104 32,9
desempregado
Ambos desempregados ou sem atividade econémica 61 17,3 55 17,4
Total 121 107 -11,6
. , Empregado 52 43,0 54 50,5
Pai com filhos Desempregado 17 14,0 6 5,6
Sem atividade econémica 52 43,0 47 43,9
Total 720 551 -23,5
. . Empregada 357 49,6 259 47,0
ke e ilies Desempregada 61 8,5 51 9.3
Sem atividade econémica 302 41,9 241 43,7
Total 2416 1767 -26,9

Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

A Tabela 12 apresenta dados sobre o nimero de
filhos nos diferentes tipos de ntcleos familiares em
Santa Maria Maior, relacionando-os com a condicédo
perante o trabalho dos progenitores, comparando os
anos de 2011 e 2021. Em termos globais, observa-se
uma redugdo significativa (-26,9%) do ndmero total
de filhos nos nucleos familiares analisados, passando
de 2.416 em 2011 para 1.767 em 2021. Esta
diminuicdo é particularmente acentuada nos casais
de direito com filhos (-35,2%), seguida pelas familias

monoparentais de mae com filhos (-23,5%).

Nos casais de direito com filhos, verifica-se uma
redugdo do nimero total de filhos de 1.223 para 793
(-35,2%). A distribuicdo segundo a condicao laboral
dos progenitores revela uma ligeira diminuigdo
onde ambos os

proporcional  dos nucleos

progenitores estdo empregados (de 44,8% para

40,1%), enquanto aumentou a proporgao de nucleos
com um progenitor empregado e outro sem
atividade econémica ou desempregado (de 35,3%
para 38,8%), bem como daqueles onde ambos estao
desempregados ou sem atividade econémica (de
19,9% para 21,1%). Nos casais de facto com filhos, a
redugdo foi menos expressiva (-10,2%), passando de
352 para 316 filhos. A distribuigdo segundo a
condicdo laboral manteve-se relativamente estavel,
com um ligeiro aumento na proporgdo de nicleos
onde ambos os progenitores estdo empregados (de
48,9% para 49,7%), uma pequena redugdo nos casos
com um progenitor empregado e outro sem
atividade ou desempregado (de 33,8% para 32,9%),
e estabilidade nas situagbes onde ambos estdo
desempregados ou sem atividade econémica (de
17,3% para 17,4%).

7 Para 2011 sdo considerados os filhos menores de 25 anos; para 2021 nao existe indicacdo da idade dos filhos.
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Nas familias monoparentais de pai com filhos,
(-11,6%),
passando de 121 para 107 filhos. Neste tipo de

registou-se uma redugdo moderada
nucleo, verificou-se um aumento significativo na
propor¢do de pais empregados (de 43,0% para
50,5%), uma
desempregados (de 14,0% para 5,6%), e um ligeiro

reducdo expressiva nos pais
aumento nos pais sem atividade econdémica (de
43,0% para 43,9%). Nas familias monoparentais de
mae com filhos, a redugdo foi de 23,5%, passando de
720 para 551 filhos. A distribuicdo segundo a
condicdo laboral das méaes mostra uma ligeira
reducdo na proporgdo de maes empregadas (de
49,6% para 47,0%), um pequeno aumento nas maes
desempregadas (de 8,5% para 9,3%), e um aumento
nas maes sem atividade econémica (de 41,9% para
43,7%).

Os dados evidenciam uma reducdo generalizada do
nimero de filhos em todos os tipos de nlcleos
familiares analisados e uma evolucéo diferenciada da
condigdo laboral dos progenitores conforme o tipo
de nucleo familiar, com destaque para o aumento da
proporcdo de pais empregados nas familias
monoparentais masculinas e para a redugdo da
proporgdo de casais onde ambos os membros estao

empregados nos casais de direito com filhos.

Em suma, a freguesia de Santa Maria Maior apresenta
uma evolugdo sociodemogréfica significativa entre
2011 e 2021, caracterizada por uma transformagéo na
estrutura populacional e laboral. A taxa de atividade
50,7%  para  52,6%.

observou-se uma alteracédo

total aumentou de
Simultaneamente,
substancial na composicdo social, com uma notavel
redugdo na proporgao de reformados (de 30,2% para
21,0%) e um aumento considerdvel na categoria
"Outros casos" (de 6,5% para 13,3%), indicando uma
diversificagdo das situagdes perante o trabalho. Esta

nova configuragdo estéd associada as transformacdes

na estrutura etéria, relacionada com a diminui¢do da
populagdo idosa e a entrada de novos residentes em

idade ativa na freguesia.

O mercado de trabalho em Santa Maria Maior revela
padrées de segregacgdo ocupacional por género,
onde as mulheres apresentam niveis de escolaridade
significativamente superiores aos homens. Esta
vantagem educacional feminina reflete-se na
distribuicdo ocupacional, com forte presenca de
mulheres na

categoria de "Especialistas das

atividades intelectuais e cientificas". Contudo,
persistem padrdes tradicionais de segregagdo, com
predominancia masculina nas &reas da industria,
construgdo e operagao de maquinas, e feminina no
pessoal administrativo, revelando a manutengdo de
desigualdades  estruturais

apesar do avango

educacional feminino.

A andlise do desemprego e da precariedade laboral

revela aspetos preocupantes da realidade
socioecondémica da freguesia. Em 2021, a taxa de
desemprego em Santa Maria Maior (13,6%) manteve-
se significativamente acima da média de Lisboa
(8,4%). O desemprego afeta mais os homens do que
as mulheres, alterando padroes tradicionais de
vulnerabilidade feminina no mercado de trabalho.
Adicionalmente, regista-se uma alteragdo no perfil
dos desempregados, com aumento proporcional
daqueles com niveis de escolaridade mais elevados e
uma concentragdo nos grupos etarios entre 25 e 39
anos. Observa-se ainda uma redugdo generalizada do
nimero de filhos em todos os tipos de nlcleos
familiares (-26,9% entre 2011 e 2021) e um aumento
nas proporgdes de nucleos onde pelo menos um dos
progenitores estd desempregado ou sem atividade

econdmica.

Na auscultagdo a populagdo e aos stakeholders,

sobressai a identificagdo de um quadro de elevada



Diagndstico Social da Freguesia de Santa Maria Maior 2025 72

precariedade e informalidade laboral, sobretudo
entre os trabalhadores migrantes, que enfrentam,
frequentemente, condigbes de exploragdo, excesso
de horas de trabalho e auséncia de direitos laborais.
A dificuldade de

desconhecimento  dos

acesso a formagdo, o

direitos, as barreiras
linguisticas e a fraca protegdo social constituem
obstaculos acrescidos a integragao plena no mercado
de trabalho. Esta realidade compromete ndo sé a
estabilidade econémica das familias, mas, também, a
sua autonomia e dignidade, reproduzindo ciclos de

pobreza e dependéncia.

Ndo obstante a presenca de fragilidades, foi
identificado um conjunto de programas ativos que
representam importantes ferramentas de inclusao.
destacam-se o  Gabinete de
(GES),

Emprego, o programa Porta Aberta, os servigos do

Entre eles
Empreendedorismo  Social o Projeto +
IEFP e as aulas de portugués para migrantes, que sédo

especialmente relevantes para a integragdo

linguistica e profissional desta populagéo.

O GES, de forma integrada, tem como missdo a
qualificagdo e a capacitagdo para o mercado de
trabalho dos residentes na Freguesia de Santa Maria
Maior. O GES atua no é&mbito da formacéo,
empreendedorismo,

apoio ao  comerciante,

mediagdo comunitdria, apoio a criagdo de negdcios,
entre outras. Destaca-se na sua atividade a promogéao
de cursos EFA - Educagdo e formagdo para adultos,
nivel 4, formagdes em técnicas de procura de
emprego, imagem profissional, literacia financeira, e
outras areas de conhecimento. No &ambito do
salienta-se o

empreendedorismo apoio  a

empreendedores na criagdo dos negdcios,
consultoria e mentoring. Existe ainda um espago de
cowork que conta com 10 empreendedores em

incubac3o.

Os nimeros relativos a 2024 do Programa +Emprego

ddo conta de um ndmero superior a 400
encaminhamentos para ofertas de emprego, com 90
colocagbes no mercado de trabalho confirmadas,
num universo global de 1934 inscritos. Em
simultaneo, a acdo do GES procura criar condigdes
favoraveis a capacitagdo e formagao da populagdo da
freguesia e a criagdo de negdcios e iniciativas
comerciais.  Estes  programas e  projetos
desempenham um papel central na promocao da
empregabilidade, na orientagdo profissional e na
aproximagdo ao mercado de trabalho formal,
combatendo fenémenos de informalidade e exclusao

social.

Tabela 13. Caracterizagdo do Universo de atendimentos e encaminhamentos do Programa +Emprego

N° de participantes inscritos 1934
N.° de atendimentos realizados 524
N.° de encaminhamentos 474
N.® de encaminhamentos para ofertas de emprego 445
N.° de entrevistas realizadas 117
N.° de colocag¢des no mercado de trabalho 90
N.° de coloca¢des em agdes de formacgéo e estagios curriculares 11
N.® de encaminhamentos para ofertas formativas e estagios curriculares 17
N.° de participantes que recusaram emprego / faltaram entrevista 13
N° sessBes coletivas de Informacado, Divulgacdo de Ofertas e Programas Formativos 20
N° de Empresas Parceiras 324




Rendimento

A dimensdo do rendimento na freguesia de Santa
Maria Maior constitui um indicador fundamental das
assimetrias socioeconémicas que atravessam este
territério, refletindo os mecanismos de produgédo e
reprodugdo das desigualdades sociais no espago
urbano. A distribuicdo dos recursos econdémicos entre
os diferentes grupos populacionais revela ndo apenas
disparidades de poder aquisitivo, mas também de
acesso a oportunidades, bens e servicos que
condicionam as possibilidades de mobilidade social.
O perfil de rendimentos dos residentes articula-se
com outras formas de estratificacdo social, como a
situagdo habitacional, a insercao laboral e o capital
cultural,

configurando  um  panorama  de

vulnerabilidades  interseccionais que  exigem

respostas politicas integradas.

Figura 44. Desigualdade na distribuicdo do rendimento bruto
declarado deduzido do IRS liquidado dos agregados fiscais8

2018 2019 2020 2021 2022
=@=Santa Maria Maior =@=slisboa

Fonte: INE, Estatisticas do Rendimento ao nivel local com base
na informagdo produzida pelo Ministério das Finangas -
Autoridade Tributéria e Aduaneira.

& Percentil 90 do rendimento bruto declarado deduzido do IRS
liquidado/Percentil 10 do rendimento bruto declarado
deduzido do IRS liquidado.

A Figura 44 ilustra a evolugédo da desigualdade na
distribuicdo do rendimento bruto anual declarado
deduzido do IRS liquidado dos agregados fiscais
entre 2018 e 2022. Este

desigualdade através da razdo entre o Percentil 90 e

indicador mede a
o Percentil 10 dos rendimentos (P90/P10), permitindo

avaliar a disparidade entre os extremos da
distribuicdo. O Percentil 10 (P10) representa o valor
de rendimento abaixo do qual se encontram 10% dos
agregados fiscais com menores rendimentos,
caracterizando assim os rendimentos mais baixos. Por
sua vez, o Percentil 90 (P90) representa o valor abaixo
do qual se encontram 90% dos agregados, ou seja,
rendimentos

apenas 10% dos agregados tém

superiores a este valor, caracterizando os

rendimentos mais elevados.

A razdo entre estes dois valores (P90/P10) revela
quantas vezes o rendimento dos agregados mais
ricos é superior ao rendimento dos agregados mais
pobres. Quanto maior este valor, maior é a
desigualdade na distribui¢cdo dos rendimentos, sendo
que um valor de 1 indicaria uma igualdade perfeita
entre os extremos. O valor de 11,2 registado em 2022
para Santa Maria Maior significa que os agregados no
percentil 90 tém um rendimento anual 11,2 vezes
superior aos agregados no percentil 10, evidenciando
uma significativa desigualdade socioeconémica na
freguesia. Observando a evolugdo deste indicador
entre 2018 e 2022, verifica-se um comportamento

irregular ao longo do periodo analisado. Partindo de
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9,1 em 2018, o indicador registou uma ligeira descida
para 8,9 em 2019, seguida de um aumento
acentuado para 12,8 em 2020, possivelmente como
consequéncia dos diferenciados da
COVID-19  nos

socioeconémicos. Nos anos subsequentes, verificou-

impactos

pandemia varios  estratos
se uma tendéncia de reducéo, com o indice a fixar-se

em 11,6, em 2021, e 11,2, em 2022.

Comparativamente, Lisboa apresentou valores de
desigualdade mais estadveis durante o mesmo

periodo, oscilando entre 10,5, em 2018, e 11,1, em

2022. E significativo notar que, a partir de 2020, Santa

Maria Maior passou a apresentar niveis de
desigualdade superiores aos da cidade de Lisboa,
embora esta diferenca tenha vindo a reduzir-se até
2022. Este indicador é particularmente Gtil por medir
a distédncia entre os extremos da distribuicdo,
focando-se especificamente na disparidade entre os
rendimentos mais altos e mais baixos. Ao utilizar o
rendimento apds a dedugdo dos impostos, reflete de
forma precisa o rendimento disponivel efetivo dos

agregados.

Figura 45. Distribuicdo do rendimento bruto declarado dos agregados fiscais por quintis de rendimento (2022) (€)

Santa Maria Maior 4.647 €

Lisboa

8,169 €

1° quintil

8.460 €

12.963 €

20 quintil

11.819€ 20.255€

21.884€ 42.324 €

30 quintil 49 quintil.

Fonte: INE, Estatisticas do Rendimento ao nivel local com base na informagédo produzida pelo Ministério das Finangas - Autoridade

Tributéria e Aduaneira.

A Figura 45 apresenta a distribuicdo do rendimento
bruto anual declarado dos agregados fiscais por
quintis de rendimento em 2022, permitindo uma
anadlise detalhada da estratificacdo econdmica na
freguesia de Santa Maria Maior em comparagdo com
Lisboa. Os dados utilizados nesta figura referem-se ao
rendimento bruto anual declarado dos agregados
fiscais, expresso em euros (€). Um agregado fiscal
pode corresponder a um individuo ou a uma familia
que apresenta declaragdo de rendimentos conjunta.
Focando  especificamente  na  estratificagdo
econdémica da freguesia em 2022, a andlise por
quintis de rendimento revela uma progressao
significativa dos rendimentos brutos anuais entre os

diferentes segmentos da populagéo.

No 1° quintil, que representa os 20% de agregados
fiscais com rendimentos mais baixos, o valor anual é
de 4.647€, o que corresponde a aproximadamente
387€ mensais. Este valor extremamente baixo
evidencia a presenca de uma significativa franja da
de  vulnerabilidade

populagdo em  situagdo

econdmica. O 2° quintil apresenta um rendimento

anual de 8.460€ (cerca de 705€ mensais),
representando um aumento significativo
relativamente ao 1° quintil. Esta progressdo

consideravel entre os dois quintis mais baixos sugere
uma heterogeneidade mesmo dentro dos segmentos
de menor rendimento. No 3° quintil, correspondente
a situagdo mediana da populagdo, o rendimento
anual 11.819€

atinge (aproximadamente 985€
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mensais). A progressao do 2° para o 3° quintil é
menos acentuada do que a observada entre os
primeiros quintis. O 4° quintil regista um valor anual
de 20.255€ (cerca de 1.688€ mensais). A progressao
mais acentuada entre o 3° e o0 4° quintil sugere uma
maior disparidade nos rendimentos a medida que se

avanga na escala econémica.

Os dados revelam que, em todos os quintis, os
rendimentos dos agregados fiscais em Santa Maria
Maior sdo  significativamente inferiores aos
observados no conjunto da cidade de Lisboa. No
1° quintil, que corresponde aos 20% com
rendimentos mais baixos, o valor anual em Santa
Maria Maior é de 4.647€, muito inferior ao registado
em Lisboa (8.169€). Esta disparidade mantém-se
consistente e até se acentua nos quintis superiores:
no 2° quintil, Santa Maria Maior regista 8.460€ contra
12.963€ em Lisboa; no 3° quintil, 11.819€ contra

21.884¢€; e no 4° quintil, 20.255€ contra 42.324€.

Em Santa Maria Maior, observa-se que o rendimento
anual do 4° quintil (20.255€) é aproximadamente 4,4
vezes superior ao do 1° quintil (4.647€). Em Lisboa,
esta razdo é ainda maior, com o 4° quintil (42.324€) a
cerca o valor do

representar de 5,2 vezes

1° quintil (8.169€).

Esta anélise por quintis complementa o indicador de
desigualdade P90/P10 apresentado na Figura 45,
oferecendo uma visdo mais detalhada da distribuicdo
dos rendimentos. Enquanto o racio P90/P10 foca nos
extremos da distribuicdo, a andlise por quintis
permite visualizar como os rendimentos se distribuem

ao longo de toda a populagdo.

A andlise conjunta destes dados evidencia uma
freguesia caracterizada por disparidades econémicas
substanciais, com um agravamento da desigualdade
durante o periodo de crise pandémica e uma

recuperagdo incompleta nos anos subsequentes.

A presenga de agregados fiscais com rendimentos
anuais muito baixos, especialmente no 1° quintil,
destaca a existéncia de bolsas de pobreza
significativas, enquanto a progressao mais acentuada
nos quintis superiores sugere uma concentragdo de
rendimento nos segmentos mais favorecidos da

populagdo.

As fragilidades no acesso ao rendimento sdo
igualmente evidentes na auscultacdo dos focus
group. Os baixos salarios, o endividamento crescente
e a dificuldade no acesso aos apoios sociais revelam
um sistema de protegdo social insuficiente para
diversidade de

vulnerabilidade social da freguesia. As disparidades

responder a situagbes de
entre diferentes areas de Santa Maria Maior — entre o
Chiado, uma éarea historicamente mais burguesa, e o
Benformoso, por exemplo, caracterizada por uma
populagdo mais vulneravel e diversa culturalmente —
expdem as desigualdades espaciais e a forma como
o territério reflete e amplifica as clivagens sociais
existentes. A auséncia de rendimentos adequados
compromete o acesso a direitos fundamentais como
a habitagdo, a salde e a educagdo, perpetuando as

situagdes de exclusdo ao longo do tempo.

Sdo destacados positivamente o trabalho em rede e
os mecanismos de encaminhamento para apoios
sociais, com especial destaque para o papel
desempenhado pela Junta de Freguesia de Santa
Maria Maior. Esta capacidade de articulagdo entre
diferentes entidades e servigos permite responder de
forma mais integrada e eficiente as necessidades das
pessoas, contribuindo para a redugdo das
desigualdades sociais e econdémicas. O trabalho de
proximidade realizado por entidades locais é um fator
critico de sucesso na construgdo de respostas eficazes

e ajustadas ao contexto.



Educacéo

No dmbito da educagdo, Santa Maria Maior apresenta
uma configuragdo que espelha as contradigbes
proprias de um territério marcado pela diversidade
sociocultural e por processos de transformagdo
urbana acelerados. Esta dimensdo ndo se limita a
escolarizagdo formal, abrangendo multiplas esferas
transmissdo e

de produgéo, apropriagdo de

conhecimentos e saberes que estruturam as

experiéncias cotidianas dos sujeitos.

A Figura 46, que apresenta a distribuicdo da
populagdo residente na freguesia por nivel de
escolaridade mais elevado completo, observa-se
uma evolugdo positiva no sentido de uma maior
qualificagdo da populagdo. Entre 2011 e 2021,
verificou-se uma redugdo da percentagem de
residentes sem qualquer nivel de escolaridade (de
16,5% para 13,4%), bem como uma diminuigdo
expressiva da populagdo com apenas o 1° ciclo

completo (de 25,2% para 16,6%).

Esta redugdo dos niveis mais baixos de escolaridade
foi acompanhada por um aumento substancial tanto
na proporcao de residentes com o ensino secundario
14,8% para 22%),

percentagem daqueles com formacgdo superior (de

completo  (de como na
18,1% para 25,5%). Estes dados sugerem uma
relevante mobilidade educacional ascendente na
populagdo, com particular incidéncia nos dois niveis

mais elevados de qualificagéo.

Figura 46. Populagéo residente por nivel de escolaridade mais
elevado completo (2011, 2021) (%)
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Nenhum 134
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

A Figura 47, que representa a taxa de analfabetismo,
confirma a tendéncia positiva de redugdo do
analfabetismo, embora com diferencas notaveis entre
a freguesia e o conjunto da cidade. Em Santa Maria
Maior, a taxa global de analfabetismo reduziu de
5,21% para 3,18%, sendo que a diminui¢do foi mais
acentuada entre as mulheres (de 7,81% para 4,11%)
do que entre os homens (de 2,62% para 2,45%). Esta
tendéncia verifica-se, igualmente, em Lisboa, onde a
de 3,19% para 2,02%,

continuando as mulheres a apresentar valores

taxa global diminuiu

superiores aos homens, mas com uma redugdo mais
significativa (de 4,41% para 2,62%). Estes dados

superiores as da cidade de Lisboa.
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Figura 47. Taxa de analfabetismo (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.

Figura 48. Proporcao da populagédo residente com idade entre
6 e 15 anos que ndo esté a frequentar o sistema de ensino
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Lisboa
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

A Figura 48 analisa a propor¢do da populagdo
residente com idade entre 6 e 15 anos que nao esté
a frequentar o sistema de ensino. Identifica-se uma
evolugdo preocupante na freguesia de Santa Maria
Maior, onde se verificou um aumento desta
proporcdo de 1,93% em 2011 para 2,32% em 2021.
Esta tendéncia contrasta com a evolugdo positiva
observada em Lisboa, onde esta proporgéo diminuiu
de 1,58% para 1,21% no mesmo periodo. O aumento
do numero de criangas e jovens em idade de
escolaridade obrigatéria que se encontram fora do
sistema educativo em Santa Maria Maior constitui um
sinal de alerta para potenciais situagdes de excluséo

educativa nesta freguesia.

Figura 49. Populagéo residente, entre os 18 e 24 anos, com o 3° ciclo do ensino bésico completo que ndo frequenta o sistema de

ensino (2011, 2021) (%)
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.
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A Figura 49 apresenta um cenério particularmente
preocupante relativamente a populagdo residente
entre os 18 e 24 anos com o 3° ciclo do ensino basico
completo que ndo frequenta o sistema de ensino. Em
Santa Maria Maior, observou-se um aumento
substancial desta proporcdo, que passou de 20,2%
para 48,2% no total, sendo este aumento ainda mais
expressivo entre os homens (de 23,9% para 51%) do
que entre as mulheres (de 21,8% para 44,3%). Em
Lisboa, verificou-se igualmente um aumento, embora
menos acentuado, passando de 17,3% para 35,1% no
total da populagédo nesta faixa etéria. Estes dados
indicam um agravamento significativo do abandono
escolar precoce, sobretudo em Santa Maria Maior,
onde mais de metade dos jovens adultos do sexo
ciclo  néo

masculino que concluiram o 3°

prosseguiram estudos.

Em sintese, a anélise dos indicadores educacionais no
periodo 2011-2021 revela um paradoxo na evolugao
educativa de Santa Maria Maior e Lisboa: por um
lado, observa-se uma melhoria geral dos niveis de
escolaridade da populagdo e uma redugdo do
analfabetismo;  por  outro, constata-se = um
preocupante aumento do abandono escolar, quer na
faixa etéria dos 6-15 anos, quer especialmente entre
os jovens adultos (18-24 anos). Esta situagdo é
Maior,

particularmente critica em Santa Maria

sugerindo a necessidade de uma intervencgdo

especifica direcionada para a retengdo dos jovens no

sistema educativo nesta freguesia.

Nos focus group a educagdo é uma area onde sao
apontados desafios significativos. A integracdo de
alunos migrantes continua a ser dificultada por
barreiras linguisticas, pela escassez de recursos
especializados nas escolas e pela falta de valorizagao
do percurso educativo, até a chegada a Portugal,
destes jovens. A ndo certificagdo ou o ndo
reconhecimento das qualificagdes obtidas noutros
muitos adultos migrantes de

paises impede

exercerem  profissdes para as quais estdo

qualificados, conduzindo a subutilizagdgo de
competéncias e ao desperdicio de capital humano. A
reduzida literacia financeira e educativa afeta tanto
jovens como adultos, limitando a sua capacidade de
tomada de decisdo e de acesso a oportunidades de

melhoria das suas condicdes de vida.

Como referenciais positivos foram sinalizadas a
existéncia da Universidade Sénior, e os programas de
promocao do envelhecimento ativo e de combate ao
isolamento da populagdo idosa; e os apoios a alunos
migrantes, as creches gratuitas e os subsidios
educativos enquanto reflexo de um esforco no
sentido de garantir uma maior equidade no acesso a
educagdo. Estas medidas contribuem para uma
educagdo mais inclusiva, promovendo a igualdade de
oportunidades desde a primeira infancia e apoiando
as familias em contextos socioeconémicos mais

frageis.




A dimensdo da salde constitui um elemento
fundamental e estruturante para a elaboragdo de um
social  territorial

diagnostico aprofundado,

funcionando como revelador privilegiado das

desigualdades sociais e das vulnerabilidades
presentes em determinado espago geogréfico.
Paradoxalmente, apesar da sua centralidade, verifica-
se uma significativa escassez de indicadores
estatisticos desagregados ao nivel da freguesia nas
bases oficiais do Instituto Nacional de Estatistica
(INE), criando uma relativa invisibilidade estatistica
que compromete a analise das condi¢bes reais de

saude das populagdes locais.

Esta lacuna informacional ¢é particularmente

problematica porque as dindmicas de salde
apresentam frequentemente acentuadas variagdes
micro-territoriais que ficam diluidas nas estatisticas
concelhias ou regionais, impedindo a identificagdo de
bolsas de necessidades especificas e dificultando a
implementagdo de politicas publicas devidamente
contextualizadas e territorializadas.

Tabela 14. Recursos humanos da USF da Baixa

Recursos Humanos ETC N° de profissionais
Médicos /as 9 10
Enfermeiros/as 8 8
Secretérios Clinicos 6 6
Internos 11 11

Fonte: USF da Baixa.

Em consequéncia, analisamos dados referentes a
Unidade de Saude Familiar da Baixa (USF-B), que

opera desde 14 de novembro de 2016 no &mbito da

ULS Séo José, e que revela um quadro desafiante
para a prestagdo de cuidados de saiude primarios na
freguesia de Santa Maria Maior. Com 16.199 utentes
inscritos, esta unidade funcional dispde de 10
médicos (9,0 ETC), 8 enfermeiros (8,0 ETC), 6
secretarios clinicos (6,0 ETC) e 11 internos (11,0 ETC),
configurando réacios profissionais/utentes elevados:

cerca de 1.620 utentes por médico.

A pirdmide etdria dos utentes inscritos (Figura 50)
demonstra uma estrutura relativamente equilibrada
entre sexos, com 8.199 homens e 8.000 mulheres,
apresentando uma concentragdo mais significativa
nas faixas etarias entre os 35 e 49 anos. Esta
configuracdo demogréfica, aliada a um elevado
(49,82%),

pressdes especificas sobre os servigos de satde. A

indice de dependéncia total coloca
distribuicdo por grupos etérios revela que 75% dos
utentes (12.140) se situam na faixa dos 7-64 anos,
16,3% (2.640) sdo idosos com mais de 65 anos, € 8,7%
(1.419) sdo criancas até aos 6 anos. Significativo ainda
é o facto de 3.819 mulheres encontrarem-se em
periodo fértil (15-54 anos), o que gera necessidades
cuidados

particulares  de preventivos e de

acompanhamento.

Este  panorama  sociodemogréfico,  quando
confrontado com os recursos disponiveis, evidencia
um desequilibrio estrutural que compromete a
concretizagdo plena dos objetivos delineados na
missdo da USF: prestar cuidados continuados,

qualificados e humanizados, desenvolver atividades
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preventivas a diversos niveis e promover a
capacitagdo dos utentes. A existéncia de um Unico
polo de atendimento, insuficiente para a procura
existente, associada a uma equipa reduzida face ao
volume e diversidade de necessidades da populagéo
inscrita, cendrio de

configura um potencial

precarizagao do acesso aos cuidados de salude.

Particularmente relevante para compreender esta
realidade é a contextualizagdo territorial e social da
freguesia de Santa Maria Maior. Tratando-se de uma
drea histérica de Lisboa caracterizada por uma
topografia acidentada, com uma populagéo residente
que combina idosos de longa data, familias jovens e
comunidades imigrantes, o territério apresenta
desafios adicionais a organizagdo dos cuidados de
salide. A sobrecarga da equipa profissional, com uma
média de utentes por médico que ultrapassa as
internacionais,

recomendacdes nacionais e

representa  um  obstaculo  significativo  a
implementagdo efetiva da abordagem de cuidados
continuados e personalizados preconizada pelo

modelo das USF.

Importa ainda referir que este quadro de recursos
humanos deve ser analisado em articulagdo com
outros equipamentos sociais existentes na freguesia,
nomeadamente os 17 equipamentos que totalizam
uma capacidade para 1.174 utentes, distribuidos
entre estruturas dedicadas a infancia (9 equipamentos
para 597 criangas), aos idosos (6 equipamentos para
499 pessoas) e a outros publicos especificos (2
equipamentos para 78 pessoas). Esta rede de suporte
social, embora significativa, ndo é suficiente para
compensar as insuficiéncias ao nivel dos cuidados de
saude primarios, especialmente considerando o
elevado indice de dependéncia e as mudltiplas

vulnerabilidades presentes no territério.

Figura 50. Pirémide etéria dos utentes inscritos na USF da
Baixa.
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Fonte: USF da Baixa.

No dominio da salide, os problemas identificados sdo
mdultiplos e afetam as populagdes mais vulneraveis. O
aumento do consumo de substancias psicoativas em
espago publico e a auséncia de respostas adequadas
para as dependéncias e a salde mental sao sintomas
de um sistema de salde que carece de recursos e de
uma abordagem mais proxima, humanizada e
comunitaria. O acesso limitado a cuidados médicos e
psicolégicos, a falta de médicos de familia e as
barreiras linguisticas, sobretudo no que diz respeito
as pessoas imigrantes, dificultam o acompanhamento
regular e a prevengdo de determinadas doengas. Para
além disso, os problemas de salubridade e a baixa
literacia em salde contribuem para o agravamento
das condigdes de vida e para a desinformagdo em

relacdo aos proprios direitos em salde.
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Foram destacadas as boas praticas desenvolvidas
pela USF da Baixa, bem como o papel estratégico de
organizagdes da sociedade civil, como o GAT (Grupo
de Ativistas em Tratamentos) e a Associagdo Crescer,
cuja intervencdo junto de grupos em situagdo de
maior vulnerabilidade tem contribuido
significativamente para a promogdo do acesso a
salde e para o reforco do acompanhamento
comunitario, exercendo uma influéncia positiva no
territorio. Além disso, os apoios gratuitos a gravidas
e criancas e o envolvimento ativo da comunidade
nestas agdes representam um exemplo de
intervengdo  de  proximidade, preventiva e

integradora, que pode e deve ser expandido.

A Junta de Freguesia de Santa Maria Maior
disponibiliza no ambito da salde alguns servigos
complementares, nomeadamente, apoio psicolégico,
servico de enfermagem, apoio de nutricionista e
servico extraordinario e individual de transporte na

area da salide que, em 2024 apoiou 1255 pessoas em

deslocagdes a equipamentos e respostas de salde.




Dinamicas sociocomunitarias

As dindmicas sociocomunitarias da freguesia de Santa
Maria Maior sdo dificeis de captar através de
indicadores estatisticos tradicionais, principalmente,
porque existe uma significativa lacuna de dados
quantitativos sistematicos relevantes a escala da
freguesia no ambito da participagdo comunitaria,
relagdes de vizinhanca, sentimento de pertenga,

engajamento civico e coesdo social.

Uma freguesia pode ter muitas associagdes
registadas, mas isso pouco diz sobre a sua atuagdo
local ou sobre o real envolvimento dos moradores nas
atividades coletivas. Para preencher, em parte, essa
lacuna, foi recolhida informagdo quantitativa e
qualitativa dispersa junto de entidades locais e foram
aplicadas metodologias qualitativas, nomeadamente
os focus group. Os mapeamentos participativos
realizados durante os focus group, em que os
proprios agentes do territério identificaram
problemas e recursos locais, constituiram também
elementos de andlise valiosos. Desta forma,
construimos conhecimento com a comunidade,
refletindo o que realmente importa para quem vive e

age no territério da freguesia.

A Comissdo Social de Freguesia, cuja configuracéo e
acdo sera detalhada na sec¢éo sobre vulnerabilidades
sociais, congrega diversas associagbes e outras
instituicdes que muito contribuem para que as
vivéncias comunitarias no territério sejam dinamicas e
inclusivas, embora ndo tenham o exclusivo dessa

acao.



Dinamicas de residéncia e novos perfis

A anélise dos dados estatisticos relativos a freguesia
de Santa Maria Maior permite identificar, com
consideravel objetividade, os perfis predominantes
dos novos residentes estabelecidos neste territério
entre 2011 e 2021. Esta

sociodemogréfica manifesta-se através de trés perfis

reconfiguragao

principais, cuja coexisténcia espacial configura um
processo de complexificagdo social particularmente

intenso.

O primeiro perfil é caracterizado por residentes

internacionais de origem predominantemente
asiadtica. O aumento da sobrelotagdo habitacional
indica estratégias residenciais especificas deste
grupo, possivelmente caracterizadas pela partilha de
alojamentos como forma de adaptagdo a pressdo

sobre o mercado habitacional.

Um segundo perfil identificavel corresponde a
profissionais qualificados. Este grupo é evidenciado
pelo aumento significativo da proporgdo de
residentes com ensino superior (de 19,6% para
35,8%) e pela

"Especialistas  das

expressiva representagdo de

atividades intelectuais e
cientificas" (23,9%). A estrutura familiar deste grupo
caracteriza-se pelo predominio de nucleos sem filhos
(51,5%) e pelo aumento dos agregados unipessoais
(que passaram de 40,4% para 52%). A significativa
presenca de residentes

europeus pode estar

associada a este perfil, que se enquadra nos
de mobilidade

qualificados,

processos transnacional  de

profissionais caracteristicos  de

economias urbanas contemporaneas.

O terceiro perfil identificavel caracteriza-se por novos
residentes-proprietdrios com maior poder aquisitivo.
Este grupo é evidenciado pela transformacéo no
regime de ocupacgao habitacional, com diminuigéo da
proporcdo de arrendatarios (de 70,7% para 54,4%) e
aumento de proprietarios (de 26,3% para 43,2%). A
capacidade de aquisi¢do imobilidria num contexto de
intensa valorizagdo (aumento de 46% no valor
mediano por m2? em apenas quatro anos) e a
prevaléncia de encargos habitacionais elevados
(44,5% superiores a 650€ mensais) sugerem um
estrato socioecondémico privilegiado. Este grupo
enquadra-se nos processos de revalorizagdo de areas
centrais historicamente desvalorizadas, caracteristico
da fase contemporanea de produgdo capitalista do

espago urbano.

A coexisténcia territorial destes trés perfis de novos
residentes configura um processo de fragmentagao
socioespacial com implicagdes significativas para a
freguesia. A

dindmica da polarizagdo

socioeconémica,  evidenciada  pela  elevada
desigualdade de rendimentos (relagdo P90/P10 de
9.3, superior a de Lisboa), articula-se com uma
crescente diversificagdo étnico-cultural e com
pressdes diferenciadas sobre o parque habitacional.
Esta configuragdo socioespacial coloca desafios
particulares a gestdo do territério, exigindo politicas
publicas capazes de promover uma integragdo
sociocultural efetiva e garantir direitos urbanos a
grupos com recursos e necessidades marcadamente
distintos, num contexto de intensa transformacao

urbana.
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Problemas sociais relevantes segundo a perceg¢édo da populagao

A andlise dos focus group no que respeita as

dindmicas sociocomunitarias revela um
enfraquecimento progressivo dos lagos de vizinhancga
e das redes associativas existentes no territério,
muitas vezes ameacadas por despejos que deixam as
associagdes sem espaco fisico onde levar a cabo as
Este fendmeno

suas atividades e encontros.

compromete a continuidade das relagdes sociais e o

Figura 51. Focus Group: Principais problemas identificados
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envolvimento das pessoas nas dindmicas locais,
reduzindo o sentimento de pertencga e a coesdo entre
diferentes grupos sociais. A analise mostra ainda que
o crescimento das barreiras linguisticas e culturais, ao
invés de ser encarado como um desafio a superar
coletivamente, tem contribuido para a segregagdo
limitando a convivéncia

simbdlica e espacial,

intercultural e o didlogo entre comunidades.

Fragilidade das relagbes de
vizinhanga e associativismo
ameacado por desalojamentos.
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Aspetos positivos e capacidades locais identificadas

Nao obstante a identificagdo de fragilidades e quebra
do sentimento de pertenga local, as dindmicas
sociocomunitérias foram apresentadas como um dos
pontos mais fortes do territério da Freguesia. Os
participantes nos focus group consideraram o
associativismo local um importante aliado da coesao
social, existindo redes informais de apoio e uma
participagdo civica ativa por parte da populagdo.
Estes fatores sdo fundamentais para a construgdo de
uma cidadania ativa e para a capacidade de
mobilizagdo em torno de causas comuns. Foi
consensual entre os participantes que a existéncia de
espagos coletivos acessiveis, apesar de muitos ja
terem desaparecido, e a representatividade cultural
favorecem o encontro entre diferentes grupos sociais
e promovem a convivéncia, o respeito mutuo e o
fortalecimento do sentimento de pertenga ao
territorio.

Figura 52. Focus Group: Aspetos positivos e capacidades locais
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Em sintese, a presenca destes recursos — formais e
informais, institucionais e comunitarios — demonstra
que, apesar das dificuldades, existe um potencial
significativo de transformagao social positiva. O
desafio estd em reforcar a articulacdo entre estes
recursos, investir na sua continuidade e ampliar o seu
impacto, garantindo que as politicas publicas e as
praticas locais sejam inclusivas, participadas e
adequadas as especificidades do territério. A
valorizagdo do que j& existe, combinada com
estratégias de inovagdo social, pode permitir
construir respostas mais eficazes e sustentaveis,
capazes de responder aos problemas identificados e

de promover justiga social.

Forte associativismo
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Perceg¢bes da populagao sobre o territério

Como se verifica através da andlise dos dados
estatisticos sobre dindmicas demogréficas e outras
dimensdes de andlise contempladas neste
diagnéstico, Santa Maria Maior é uma Freguesia de
bairros. Alfama, Baixa, Castelo, Chiado e Mouraria,
sdo unidades territoriais que, nao tendo
funcionalidades no ambito da administragdo local,
tém existéncia fisica e simbdlica, com morfologias
urbanas distintas e fronteiras definidas, embora por
varidveis, mas também

vezes sociolégica e

interaccional,  diferenciando-se entre si  por
caracteristicas funcionais, econémicas, demogréficas,
mas também pelas diferentes formas de interacdo
da forte

densidade e centralidade comercial das artérias

privilegiadas pelas suas populagdes,
principais, a coesdo vicinal de alguns becos e largos
onde ainda permanecem a residir vizinhos de longa
data. Os mapas de representagdo estatistica da
fundamentam  estas

Freguesia consideragdes,

mostrando muito claramente dindmicas
sociodemogréficas diferenciadas nas subsecgdes

correspondentes a cada bairro.

As marchas populares e os arraiais dos Santos
Populares constituem atualmente praticas muito
orientadas para o consumo turistico, sendo
importantes para a economia local dos bairros
histéricos de Lisboa, entre os quais se incluem vérios
bairros da Freguesia de Santa Maria Maior, conforme
demonstra a analise etnografica desenvolvida por
Fontes e Cordeiro (2023). Esta dimensdo econdmica,
manifesta-se através do que as autoras identificam
como a assungao explicita, por parte dos residentes,
do objetivo de atrair turistas e visitantes para fins de

ganho econdémico, configurando estratégias de

adaptagdo as pressdes econémicas contemporaneas.
A investigagdo documenta como, durante estas
celebragdes, se observa uma reconfiguracao radical

medida

socio-espaciais

do espago publico, na em que o0s

mecanismos empregados  para
mediar a transi¢ao entre espago publico e privado se
ampliam numa situagdo extrema, promovendo uma

porosidade deliberada das fronteiras entre ambos.

Nao obstante esta orientagdo turistica, Fontes e
Cordeiro evidenciam como estes eventos preservam
a sua fungdo enquanto celebragbes culturais através
das quais a comunidade revive, reforca e expressa
aos visitantes tracos de uma identidade comum,
operando simultaneamente como processos ativos
de criagdo patrimonial e mecanismos de resisténcia
cultural. Esta hospitalidade controlada institui
hierarquias de pertenga que estabelecem distingdes
claras entre membros da comunidade e visitantes,
possibilitando que os moradores mantenham o
controlo simbdlico sobre o seu territério mesmo
perante intensas pressdes externas de transformagao
urbana. Assim, estas praticas festivas sdo
instrumentos através dos quais as comunidades se
afirmam ndo como recetores passivos da mudanca
urbana, mas como agentes ativos na criagdo de
oportunidades para dar continuidade a ideia de
bairro, negociando permanentemente a tensdo entre
a comercializagdo turistica e a manutencdo da
sociabilidade local. Em 2025 participardo na
competicdo as marchas de Alfama, Castelo e
Mouraria, assim como a Marcha Infantil e a Marcha
Sénior de Santa Maria Maior, e haverd diversos
arraiais distribuidos pela Freguesia (Santa Maria

Maior, 2025).
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A leitura das percegdes territoriais resultantes dos
focus group evidencia um padrdo de transformagdo
urbana desigual, marcado por fenémenos de

turistificagdo, exclusao social e despovoamento, que

Tabela 15. Percegdes da populagdo sobre o territério por bairro.

afetam de forma diferenciada os bairros da freguesia.
Os processos contribuem para a fragmentacdo do
tecido social e

para a intensificagdo das

desigualdades socioespaciais.

Percecdes territoriais

e desaparecimento do tecido social

ALFAMA .

comércio e restauragdo voltados para o turismo

e pressdo do alojamento local

e impacto excessivo do turismo

BAIXA e polui¢do

e desequilibrio entre fungdes residenciais e comerciais

e isolamento dos mais vulneraveis

CASTELO e gentrificagdo
e perda do tecido social

e ruido
e lixo
CHIADO .

excesso de turismo e restauracido

e zona de menor incidéncia de vulnerabilidades, mas com forte contraste social

face a outras areas.

e inseguranca

e trafico de droga e consumo de substancias

e degradagéo urbana
MOURARIA e exclusdo social
e lixo

e falta de comércio local

e  sobrelotagédo

As percegbes em torno de Alfama apontam para o

desaparecimento progressivo do tecido social
tradicional, substituido por uma dinamica fortemente
orientada para o turismo. O comércio e a restauragao
voltaram-se quase exclusivamente para visitantes-
turistas, reduzindo a funcionalidade local e o sentido
de pertenca dos residentes. A pressao do Alojamento
Local tem sido particularmente sentida, dificultando
o acesso a habitagdo por parte da populagdo
residente e contribuindo para a expulsdo silenciosa

de idosos e familias de baixos rendimentos. Este

fenémeno é um exemplo claro de substituicdo da
populagdo associada ao aumento do turismo, onde
um conjunto de direitos basilares é posto em causa
rentabilidade dos

em nome da econdmica

alojamentos.

A Baixa apresenta problemas semelhantes, mas com
caracteristicas especificas. O impacto excessivo do
turismo manifesta-se ndo apenas na transformacéo
do espago comercial e habitacional, mas também em
fenémenos ambientais, como a poluicdo e a

producao excessiva de residuos. Na area observa-se
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um evidente desequilibrio entre fungdes residenciais
e comerciais, com o consequente vazio habitacional,
que transforma a Baixa num territério funcionalmente
ativo durante o dia e "deserto" a noite, apos o fecho
dos inimeros restaurantes. Este vazio cria, também,
percecbes de inseguranga, reforcadas pela falta de
vida comunitaria. A auséncia de uma populagdo
residente estavel enfraquece as dindmicas sociais e

contribui para o declinio da vida de bairro.

O Castelo é percebido como um espago onde o
isolamento dos mais vulneréveis é uma realidade
crescente, refletindo os efeitos da substituicdo de
residentes. Com a perda de servigos locais, comércio
de proximidade e espagos de convivéncia, os idosos
e residentes com mobilidade reduzida sao
particularmente afetados. Estas mudangas conduzem
a expulsdo indireta dos residentes, ndo apenas
através da subida dos pregos, mas também pela
erosao das redes de apoio locais e da acessibilidade

aos servigos.

O Chiado apesar de ser referido como uma &rea com

menor incidéncia de vulnerabilidades sociais,
enfrenta problemas como ruido, lixo, excesso de
turismo e proliferagdo de restauragao voltada para o
consumo rapido. O bairro funciona como uma montra
da cidade para visitantes, e apresenta um forte
contraste social face a outros bairros da freguesia
como a Mouraria ou Alfama. Este contraste reforca
uma certa ideia de dualizagdo da freguesia, onde
convivem areas altamente valorizadas socialmente,
com outras profundamente vulneraveis, num cenério

de desigualdade territorial crescente.

A Mouraria surge como a area mais critica em termos

sociais e urbanisticos. E apontada como um territério

marcado por inseguranga, trafico e consumo de
droga, degradacdo urbana, exclusdo social, lixo e
auséncia de comércio local. Estas percegdes refletem
uma realidade complexa, em que se sobrepdem
problemas estruturais (como a sobrelotagao
habitacional) com fenémenos de marginalizagéo
urbana e social. O consumo de substancias em
espago publico e a presenga de redes informais de
trafico criam um ambiente de desconfianca e medo,
ao mesmo tempo que afetam negativamente a
imagem deste bairro, historicamente estigmatizado,
mas que, desde a década de 2010, vinha ganhando
visibilidade na cidade, com o impulso dado a
atividades  culturais, ao  associativismo, ao
empreendedorismo social e cultural e ganhando
novas populagdes ligadas a tipologias especificas de
gentrificacdo (Estevens, 2025). Nos ultimos anos, a
imagem publica da Mouraria, mas também as
percegdes dos residentes, tém vindo a degradar-se

novamente.

As dinadmicas sociocomunitérias foram apresentadas
como um dos pontos mais fortes do territério. Os
participantes nos focus group consideraram o
associativismo local um importante aliado da coesao
social, existindo redes informais de apoio e uma
participagdo civica ativa por parte da populagdo.
Estes fatores sdo fundamentais para a coeséao social,
para a construgcdo de uma cidadania ativa e para a
capacidade de mobilizagdo em torno de causas
comuns. A existéncia de espagos coletivos acessiveis
e a representatividade cultural, também, favorecem o
encontro entre diferentes grupos sociais e promovem
a convivéncia, o respeito mutuo e o fortalecimento

do sentimento de pertenga ao territério.



Vulnerabilidades sociais

A andlise dos indicadores relativos a presenga de
dificuldades funcionais na populagdo residente na
frequesia de Santa Maria Maior revela transformagdes
significativas na estrutura social deste territério no
periodo compreendido entre 2011 e 2021, com
implicagdes importantes para as politicas publicas
locais de salde e apoio social. Os dados, quando
comparados com o contexto mais amplo do
municipio de Lisboa, permitem compreender as
especificidades ~ desta freguesia histérica,
caracterizada por uma populagdo tradicionalmente
mais envelhecida e com condi¢des socioecondémicas

particulares.

A Figura 53 apresenta a propor¢do da populagdo
residente com 5 ou mais anos de idade que referiu ter
pelo menos uma dificuldade funcional nos Censos
de 2011 e 2021. Os dados evidenciam um aumento
expressivo desta proporgdo em Santa Maria Maior,
onde a percentagem de residentes com pelo menos
uma dificuldade aumentou de 20,6%, em 2011, para
37,9%, em 2021, correspondendo a um acréscimo de
83,5%. Este valor, embora significativo, revela-se
inferior ao crescimento observado no conjunto da
cidade de Lisboa (122,4%). Contudo, é importante
notar que Santa Maria Maior ja apresentava em 2011
uma proporgdo inicial mais elevada de populagdo
com dificuldades, refletindo as caracteristicas
sociodemogréficas deste territério central e histérico

da cidade.

Figura 53. Proporgdo da populagéo residente com 5 ou mais anos de idade com pelo menos uma dificuldade (2011, 2021) (%)
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Fonte: INE, Censos 2021.
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Figura 54. Residentes com pelo menos uma dificuldade por sexo e escaldo etério (2011, 2021°) (%)
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Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

A anélise da Figura 54, que detalha a distribuicao dos
residentes da freguesia com pelo menos uma
dificuldade por sexo e escaldo etario, permite uma
compreensdo mais aprofundada deste fendémeno.
Observa-se que, em 2011, a populagdo com 65 ou
mais anos  apresentava uma  prevaléncia
significativamente superior de dificuldades (64,8% no
total), sendo este valor consideravelmente mais
elevado entre as mulheres idosas (71,3%) do que

entre os homens da mesma faixa etéria (52,5%).
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Em 2021, verifica-se uma reconfiguragdo deste
padrdo, com uma reducdo da prevaléncia de
dificuldades no grupo dos idosos (e um aumento nos
grupos etarios mais jovens, nomeadamente na faixa
dos 30-64 anos, que passou de 30,6% para 44,6%. E,
particularmente, notdrio o decréscimo na prevaléncia
de dificuldades entre as mulheres idosas. Estes dados
sugerem uma alteragdo no reconhecimento ou
declaragdo de dificuldades funcionais, possivelmente
associada a mudancas nos critérios de avaliagdo ou

na percecdo social das incapacidades.

Tabela 16. Tipo de dificuldade da populagéo residente na freguesia de Santa Maria Maior (2021) (N)

Ouvir Andar ou Meméria ou Tomar banho ou  Compreender os outros

subir degraus  concentragdo  vestir-se sozinho  ou fazer-se compreender
<15 anos 35 12 6 32 30 25
15-29 anos 184 43 40 143 19 112
30-64 anos 1008 301 511 635 153 312
65-74 anos 409 218 385 269 111 74
75-89 anos 590 464 694 483 315 174
90+ anos 123 108 135 107 107 73

Fonte: INE, Censos 2021.

? Os dados de 2021 contemplam apenas individuos com 5 ou mais anos.
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A Tabela 16 fornece informacéo detalhada sobre os
tipos especificos de dificuldade da populagao
em 2021,

discriminados por escaldo etério. As dificuldades

residente em Santa Maria Maior
visuais surgem como as mais prevalentes em todos os
grupos etérios, afetando 1.008 individuos na faixa dos
30-64 anos e 590 individuos entre os 75-89 anos. As
dificuldades em andar ou subir degraus destacam-se
como particularmente significativas nas faixas etarias
mais avancadas, afetando 694 individuos entre os 75-
89 anos e 135 individuos com 90 ou mais anos. As
dificuldades  de

apresentam uma

memodria ou  concentragao

distribuicdo mais transversal,
afetando significativamente ndo apenas os idosos,
mas também 635 individuos na faixa dos 30-64 anos
e 143 jovens entre os 15-29 anos. Este padrao sugere
que as dificuldades cognitivas estdo presentes num
espectro etdrio mais alargado, possivelmente
associadas a fatores além do envelhecimento, como
condicbes de saude mental, stress ou outros

determinantes sociais que importam averiguar.

Figura 55. Principal meio de vida da populagdo residente, com
15 ou mais anos de idade, com pelo menos uma dificuldade
(2011, 2021) (%)

9
Tt | — s

Reforma/pensao 79

44,4

. . . 6
Subsidio/apoio social l 8.2

: 4
A cargo da familia L 7.4

: x 2
Outra situagéo L 4.8

m 2011 m2021

Fonte: Diagnéstico Social SMM, 2015; INE, Censos 2021.

Por fim, a Figura 55 apresenta a distribuigdo do
principal meio de vida da populagéo residente com
15 ou mais anos de idade que referiu ter pelo menos
uma dificuldade, comparando os anos de 2011 e
2021. Verifica-se uma alteragdo substancial no padrao
de subsisténcia desta populagdo. Em 2011, a reforma
ou pensdo constituia o principal meio de vida para
79%  desta

significativamente para

populagdo, valor que diminuiu
44.4%, em 2021. Em
contrapartida, o trabalho emergiu como uma fonte de
rendimento muito mais relevante, passando de
apenas 9%, em 2011, para 35,2%, em 2021. Observa-
se, igualmente, um ligeiro aumento da proporgéo de
individuos dependentes de subsidios ou apoios
sociais (de 6% para 8,2%) e a cargo da familia (de 4%
para 7,4%). Esta transformagdo indica uma maior
participagdo das pessoas com dificuldades funcionais
no mercado de trabalho, o que pode refletir tanto
melhorias na inclusdo laboral como eventuais
insuficiéncias do sistema de protegdo social que
obrigam a manutencdo da atividade profissional

mesmo na presenca de limitagdes funcionais.
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Tabela 17. Atividades GAT IN Mouraria (2024)

Categorias

DROP IN

Salas de consumo assistidos

Populagao
Utentes
Novas pessoas registadas

Pessoas em situagdo de sem abrigo (pssas)*
*incluidos sem teto e sem casa.

Atendimentos realizados
Consumo Injetado

Consumo Fumado

Nudmero
686

240
554

4521
3491 episédios

11655 episodios

92

Total de utentes registados a frequentar a sala 506
kits distribuidos 8364
Material de redugdo de danos seringas avulsas 18116
distribuido preservativos externos 16785
preservativos internos 504

Fonte: GAT IN Mouraria.

O trabalho desenvolvido pelo GAT IN Mouraria
revela-se fundamental no apoio a populagdo em
situagdo de maior vulnerabilidade na freguesia,
registando em 2024 um total de 4521 atendimentos
realizados no Drop In, com um total de 686 utentes.
Os numeros evidenciam uma pressao significativa
sobre os servigos, com e um volume impressionante
de episddios nas salas de consumo assistido - 3491
de consumo injetado e 11655 de consumo fumado —
e um total de 506 utentes registados a frequentar a
sala. A distribuicdo de material de redugdo de danos,
incluindo 8364 kits e mais de 18000 seringas,
demonstra a escala da intervencdo necessaria.
Contudo, face ao aumento sustentado da procura e a
complexidade das situagdes atendidas, torna-se
evidente um quadro de insuficiéncia de meios e
recursos humanos que compromete a capacidade de
resposta adequada as necessidades crescentes desta

populagdo particularmente vulneravel.

Acresce ao consumo de estupefacientes na freguesia,
o nimero elevado de pessoas em situagdo de sem-
abrigo. Constata-se um ndmero significativo de
pessoas a pernoitar nas ruas e uma intervengao
permanente de organizagdes como a Associagdo
Crescer através de Equipas de Rua e de outras
organizagdes como a Comunidade Vida e Paz ou a
do Mundo,

refeices, bens de

Organizagdo Médicos através da

distribuicdo de primeira
necessidade e rastreios de satide. O GAT IN Mouraria
também apoia esta populagdo através dos seus
servicos, tendo em 2024 assistido 554 pessoas nesta
situacdo, sem teto ou sem casa. Segundo dados
oficiais da ENIPSA, referentes a cidade de Lisboa em
2024, o total de pessoas em situagdo de sem-abrigo
registado foi de 3.122. Foi solicitada a Céamara
Municipal de Lisboa informagao sobre a prevaléncia
de pessoas em situagdo de sem abrigo no territério

de Santa Maria Maior, que nao foi disponibilizada.
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Tabela 18. Processos de Promocéo e Protecdo (PPP) da Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) na Freguesia (2023-

2025)

Exposi¢do a comportamentos que
comprometem bem-estar e
desenvolvimento da crianga

Violéncia Doméstica

2023 39 15 38,5 0
2024 34 8 23,5 0
2025 12 2 16,7 2

(1° trimestre)

Consumos

Perigo de
direito a
educagdo

Comportamentos
de criangas e
jovens

Outros

0,0 9 23,1 9 23,1 7 17,9
0,0 9 26,5 6 17,6 1 324
16,7 3 25,0 4 B3 1 8,3

Fonte: CPCJ Lisboa-Centro

No que concerne a protegao de menores, os dados
revelam uma realidade preocupante que exige
atencgdo continuada. A CPCJ Lisboa-Centro instaurou
entre 2023 e 2025 um total de 85 processos de
promogdo e protegdo (Tabela 18). A violéncia
doméstica, embora tenha registado uma redugéo
percentual - de 38,5% dos casos em 2023 para 23,5%
em 2024 e 16,7% no primeiro trimestre de 2025 -
continua a representar uma  problematica
significativa. Esta aparente diminuicdo deve ser
interpretada com cautela, podendo refletir nao
necessariamente uma melhoria da situacdo, mas
potencialmente uma menor visibilidade ou denlincia

destas situagdes.

O perigo ao direito a educagdo mantém-se como
uma constante preocupagao, oscilando entre 23,1% e
26,5% dos casos, enquanto os comportamentos de
criangas e jovens que afetam o bem-estar e
desenvolvimento sem que os seus pais se oponham
de forma adequada apresenta uma tendéncia
crescente, atingindo 33,3% dos processos no
primeiro trimestre de 2025, tornando-se a categoria

mais prevalente.

Esta evolugdo dos indicadores sugere uma

complexificagdo das situagdes de risco vivenciadas

pelos menores na freguesia, com o aparecimento de

novas probleméticas e a persisténcia de
vulnerabilidades estruturais que comprometem o seu
desenvolvimento integral e bem-estar.

Tabela 19. Denuncias relativas a Violéncia Doméstica (2023-
2025)

Lisboa Freguesia SMM
Ano . %
Denlncias Denlncias
2023 685 34 4,96
2024 648 19 2,93
2025 171 15 8,77

(1° trimestre)

Fonte: PSP- Espaco Julia

Paralelamente, de acordo com dados do Espago Julia
(Tabela 19), as denlncias de violéncia doméstica na
frequesia  apresentam  flutuagdes significativas,
registando-se um aumento preocupante no primeiro
trimestre de 2025,

representa 8,77% do total de denlncias em Lisboa,

onde Santa Maria Maior
face a numeros muito inferiores nos dois anos
antecedentes, respetivamente 2,9 em 2024 e 4,9 em
2023. Face a esta realidade, assume particular
relevancia a campanha "Juntos Contra o Assédio
Sexual" promovida pela Junta de Freguesia em

parceria com varias entidades locais (PSP, Associagdo
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Renovar a Mouraria, Associacao FEM, NIALP, grupo
de moradoras da Mouraria e de representantes da
comunidade imigrante da Mouraria), que visa ndo
apenas sensibilizar e informar a comunidade sobre
esta problematica silenciosa, mas também capacitar
vitimas e testemunhas para a denuncia, criando uma

rede de apoio e protegdo mais eficaz no territério.

Em sintese, a andlise dos indicadores relativos as
dificuldades funcionais da populagdo residente em
Santa Maria Maior no periodo 2011-2021 revela um
panorama complexo caracterizado por um aumento
generalizado da prevaléncia de dificuldades, uma
reconfiguragdo dos padroes etérios e de género
associados a estas limitacdes, e uma transformacgéo
significativa nas formas de subsisténcia desta
populagdo. Este cenério sugere importantes desafios
para as politicas publicas locais, nomeadamente no
gue concerne a promogao da acessibilidade universal
no espago publico, & adaptagdo dos servigos sociais
e de salde as necessidades especificas desta
populagdo, e a implementagdo de medidas de
inclusdo laboral que permitam conciliar a atividade
profissional com as limitagdes  funcionais.
Paralelamente, a crescente proporgdo de populagéo
com dificuldades cognitivas em faixas etérias diversas
aponta para a necessidade de uma atengao

redobrada as questdes de salide mental e bem-estar

psicolégico na comunidade.

A analise das discussdes nos focus group evidenciou
o agravamento de fendmenos sociais criticos,
nomeadamente o aumento da populacdo em
situacdo de sem-abrigo, as situagdes associadas ao
consumo de drogas, a atuagdo de redes de
exploragao laboral e trafico de seres humanos, o
isolamento social de pessoas idosas e a persisténcia
de dindmicas de violéncia de género. Estes
problemas refletem falhas estruturais no sistema de
protecdo social e nas respostas publicas, exigindo
uma abordagem integrada e orientada para os
direitos sociais. A degradacdo habitacional, muitas
vezes, associada a marginalizagdo territorial, contribui
para a intensificagdo da exclusdo social e para a

multiplicagdo destes riscos.
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Redes de Protecdo Social Local: Politicas e Praticas

Na Freguesia de Santa Maria Maior, multiplas
entidades tém vindo a implementar intervengdes
sociais de relevo, com foco na mitigacao das diversas
formas de exclusdo social e na promogao de
estratégias integradas de inclusdo. Estas respostas
sociais sdo dirigidas a uma ampla diversidade de
publicos-alvo, incluindo familias em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica, pessoas migrantes,
individuos em situagado de sem-abrigo, trabalhadoras
do sexo, pessoas idosas, jovens em risco e minorias
de género. O esfor¢co coletivo destas entidades
constréi uma rede de apoio comunitério cujo

crescimento e densificagdo é fundamental apoiar.

Tabela 20. Numero de projetos ativos na Freguesia por
dimensao de anélise

Vulnerabilidades Sociais 15
Dinadmicas Demogréficas 10
Dindmicas Sociocomunitérias 7
Educacéo 6
Saude 6

Rendimentos 1
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Intervencao Social de Proximidade: Junta e Entidades Parceiras

A Junta de Freguesia assume um papel central na
promogdo de apoios sociais de proximidade,
destacando-se como um agente privilegiado na
identificacido das necessidades locais e na
mobilizagdo de respostas imediatas e eficazes. No
contexto de uma rede mais alargada de entidades
com atuagdo no territério — incluindo servicos
sociedade civil e

publicos, organizagdes da

instituicdes particulares de solidariedade social —, a

Tabela 21. Programas/Projetos da JFSMM de Apoio a Populagéo

Entidade Projeto/Programa

Tipologia

Junta de Freguesia contribui para a articulagdo
interinstitucional e para a construgdo de estratégias
integradas de intervengdo social. A sua atuacdo
quotidiana, proxima das populagdes, permite nao
apenas uma leitura fina das vulnerabilidades
existentes, mas também a ativagdo de mecanismos
de apoio ajustados a realidade local, reforgando,
assim, a coesdo social e a eficacia das politicas

publicas no territério.

PopulagGes Abrangidas indicadorde

Realizagdo

Universidade Sénior

envelhecimento,

FSMM P lacdo | 12
JFS Saber Maior literacia opulacao Idosa 0
JFSMM Orquestra Juvenil criangas e jovens Criangas e Jovens 21
JFSMM Mesg dos Afetos— pobreza Pessoas Carenciadas 65
cantina social
M Af -
JFSMM s do.s etos pobreza Familias Carenciadas 80 familias
Apoio Alimentar
JFSMM Loja Social pobreza Pessoas Carenciadas 25
JFSMM Balneérios Publicos pobreza, sem-abrigo Pessoas Carenciadas, PSSA 6500 utilizacdes
P |
JFSMM Apoio Psicolégico Salde Mental essaas com pr(,)b emas 58
psicolégicos/salide mental
JFSMM Apoio Social apoios sociais, pobreza  Familias Carenciadas 239 familias
FSMM/A. R Mi - Naci i
JFS /‘ enovar Cursos de Portugués migragBes |Igrantes . acionais de 80
a Mouraria Paises Terceiros
JFSMM "+Emprego” Emprego e Formagao Populagdo Ativa 1934
JFSMM ATL Ambijovem Criangas e Jovens 100
JFSMM CAF CAF EB1 Maria Barroso  Criancas e Jovens 140
JFSMM CAF CAF EB1 do Castelo Criancas e Jovens 97
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A articulagdo entre diferentes tipos de apoio permite
consolidar uma rede local com capacidade de
sobre  situacbes de

identificar e intervir

vulnerabilidade social, reduzindo o peso da
burocracia nos casos mais urgentes. A acrescer ao
atendimento social e ao atendimento de emergéncia
social da SCML, que em 2024 acompanhava 1299
utentes com 865 processos ativos, o Programa de
Apoio Social da Junta de Freguesia, no mesmo
periodo, acompanhou 239 familias, com um
orcamento global de 2.000.000 €, cofinanciado em
parte pelo orgamento municipal. Este financiamento
é especialmente relevante em contextos que exigem
uma resposta célere, como por exemplo renda,
eletricidade, gas, educagdo, entre outros, muitas
vezes incompativel com os trdmites administrativos

habituais associados a este tipo de apoios.

Em 2025 a Junta de Freguesia lancou o Programa de
Desenvolvimento Comunitédrio de Santa Maria
Maior dirigido em exclusivo a entidades parceiras da
Comissédo Social de Freguesia, com os objetivos de
fomentar o desenvolvimento social, combater
fenémenos de pobreza e exclusdo, melhorar as
condigdes de vida da populagéo residente e reforgar
a integracdo do territério no tecido urbano mais
amplo da cidade. Este plano, atualmente reativado,
resulta de um processo participativo que contou com
a colaboragdo ativa das entidades representadas na
Comissdo Social de Freguesia, procurando agora
ampliar a articulagdo com parceiros do setor privado.
Foram identificados como eixos prioritarios de
intervencdo: o envelhecimento e crescimento ativo;
as populagdes vulneraveis; e a arte e a cultura. Foram
financiadas com um valor de cinco mil euros, por
candidatura, seis entidades com implantacdo no

territdrio (vd. Tabela 22).

Tabela 22. Projetos apoiados pelo Programa de Desenvolvimento Comunitario de SMM 2025

Entidade Projeto

Obra Social das Irmas
Oblatas do Santissimo
Redentor

Equipas de Rua

Cozinha Popular Receitas Musicais

NIALP - Nepalease

L Crescer Juntos
Intercultural Association

As Insurgentes

. Vozes Insurgentes na Mouraria
Revoltadas - Associagédo 9

Trupe Sénior - Geometrias Artisticas

Chapité para o envelhecimento e

crescimento ativo
GIRA - Grupo de
Intervencdo e
Reabilitagdo Ativa

Mente S&, Corpo Sao, em santa
Maria Maior

Tipologia de Apoio Indicador de Realizagao

Trabalho Sexual Em langamento

Redes Comunitérias e de

Vizinhanga 240

Migragdes Em lancamento

Toxicodependéncia,

Trabalho Sexual, pobreza e

Comunidade

Em langamento

Salde mental 30
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Tabela 23. Entidades e Projetos de Apoio Social a Populagdo no Territério

Instituicdo

Associagdo Auxilio e
Amizade

Unidade Salde Familiar
da Baixa - ULS S. José

NIALP — Nepalese
Intercultural Association

Associagdo Renovar a
Mouraria

Associagdo Crescer

Associagdo Crescer
Obra Social das Irmas
Oblatas do Santissimo

Redentor

GAT — Grupo Ativistas em
Tratamento

Associagdo Mais
Proximidade

GIRA - Grupo de
Intervencdo e
Reabilitagdo Ativa
Cozinha Popular

Chapito

As Insurgentes
Revoltadas — Associagdo

Projetos
Apoio Alimentar

Caminhos para a Inclusdo

Bengal Lisboa Project
Prescricdo Social

Walking with the doc

CLAIM

Crescer Juntos D& Saude e
Faz Crescer

CLAIM

Mediacdo Intercultural nas
Escolas

TPC — Tempo Para
Crescer; Palco Planisfério

Ha manhas

Palco Planisfério- Eventos
Culturais e Comunitérios
E Uma Rua - Lisboa
Oriental

E Uma Rua - Lisboa
Oriental

E Uma Rua - Lisboa Centro
Sul

Equipas de Rua; Mais
Formacdo, Mais Futuro

GAT IN = Mouraria

Mais Proximidade —
Resposta integrada

Mente S&, Corpo Sdo em
SMM

Receitas Musicais

Trampolim

Populagdes Abrangidas
Familias Carenciadas

Mulheres migrantes

Migrantes de paises terceiros;
Utentes da USF da Baixa

Migrantes — Nacionais de Paises
Terceiros

Criangas em creche

Migrantes — Nacionais de Paises
Terceiros

Criangas e Jovens

Criangas e Jovens

Mulheres migrantes e da
comunidade de acolhimento
Comunidade da Mouraria e
Populagéo em Geral

Trabalhadores do sexo

Pessoas que usam sulbstancias
psicoativas
Pessoas em Situacdo de Sem Abrigo

Mulheres Trabalhadoras do Sexo

Pessoas que usam drogas e pessoas
em situacdo de sem abrigo

Pessoas Idosas

Pessoas com doenca mental

Redes Comunitérias e de Vizinhanca

Jovens em situacdo de
vulnerabilidade social

Mulheres, Pessoas Trans e Pessoas Nao
Vozes Insurgentes na Mouraria Binarias (Toxicodependéncia, Trabalho

Sexual e Pobreza)

98

Pessoas/Familias
59 familias

20

418

2 080 (ap)+12 000 (at)

69

388 novos beneficiarios +
1480 atendimentos

275

50

2000

13

13
259

414

500

129

30

240

60

12
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Em 2024,

freguesia de Santa Maria Maior desenvolveram

as diversas instituicbes atuantes na
projetos sociais dirigidos a populagdes vulneraveis,
com graus de alcance variados. A diversidade de
projetos e a sua abrangéncia refletem o carater

dindmico das relagdes.

A Associagdo Renovar a Mouraria destacou-se pelo
maior nimero total de pessoas abrangidas no ano,
4.139

distribuidos por projetos diversos que envolvem

com  aproximadamente beneficiarios,
desde criangas em idade escolar até comunidades
migrantes e populagdo residente da Mouraria em
geral. Esta instituicdo revela uma capacidade de
intervengao ampla e diversificada, atingindo multiplos

grupos sociais.

A USF da Baixa — Unidade de Sadde Familiar da
Baixa — ULS S. José aparece também como uma das
instituicoes com maior nimero de atendimentos, com
418 utentes abrangidos em 2024 apenas pelo projeto
"Prescricdo Social". Em 2025, esta unidade soma
ainda dois projetos adicionais — Bengalisboa Project e
Walking with the doc — embora os dados numéricos
referentes a esses projetos ainda nao tenham sido

especificados.

No mesmo ano, o GAT - Grupo Ativistas em
Tratamento teve um alcance expressivo com 500
pessoas abrangidas através do projeto "GAT IN -
Mouraria”, voltado para pessoas que usam drogas e
pessoas em situagdo de sem-abrigo. Também a
Associacdo Crescer teve

impacto  junto de

populagdes em grande vulnerabilidade,
nomeadamente pessoas em situagdo de sem-abrigo
e trabalhadores do sexo, atingindo 272 pessoas em

2024 (259 num projeto e 13 noutro).

A Associagdo Auxilio e Amizade, através de dois
projetos, apoiou 79 pessoas/familias, com especial

enfoque em mulheres migrantes e familias

carenciadas. Jad a Associagdo Mais Proximidade
apoiou 129 pessoas idosas com iniciativas destinadas
a mitigar o isolamento e a solidao, contribuindo para

o envelhecimento ativo.

Outras instituicGes com acdes relevantes incluem o
Chapitd, que através de dois projetos (um com jovens
e outro com seniores), impactou 120 pessoas, e a
Cozinha Popular, que com o projeto “Receitas

Musicais” abrangeu 240 pessoas da comunidade.

A Obra Social das Irmas Oblatas do Santissimo
Redentor apoiou 12 mulheres trabalhadoras do sexo
em 2025, e a Associagdo GIRA interveio junto de 30
pessoas com doenga mental também em 2025. Ja a
associagdo As Insurgentes Revoltadas apoiou 10
pessoas, nomeadamente mulheres, pessoas trans e
pessoas nao bindrias, enquanto a Associagdo NIALP
- Nepalese Intercultural Association destacou-se
pelo nimero de atendimentos registados em 2025:
14.080 no total, dos quais 2.080 presenciais e 12.000
por telefone, no ambito de projetos de apoio a
integragdo de migrantes. Alguns projetos de 2025
encontram-se ainda em langamento, como o “ldeais
a Café” da Associagao Renovar a Mouraria, e por isso
ndo apresentam dados de impacto numérico até a
data.

E ainda importante destacar o Programa RADAR
Social promovido pela SCML, em parceria com a
Junta de Freguesia de Santa Maria Maior, a Policia
Municipal, a USF da Baixa, a PSP, os Bombeiros
Mais

Proximidade, entre outras, que tem como missdo

Sapadores de Lisboa, a Associagdo
fazer o levantamento e identificacdo de todas as
pessoas com mais de 65 ndos residentes no territério,
dando resposta as suas necessidades, combatendo a
soliddo e o isolamento. Em 2024 foram identificadas

418 pessoas.



Respostas e Equipamentos Sociais

A par com os projetos de desenvolvimento social e
comunitério, a Freguesia de Santa Maria Maior conta
com uma rede de respostas e equipamentos sociais
de apoio as familias e a pessoas com
vulnerabilidades, que envolvem a Santa Casa da
Misericérdia de Lisboa, Instituicdes de Solidariedade
Social e entidades privadas. Equipamentos e servigos

como creches, estruturas residenciais para pessoas

idosas (ERPI), centros de dia, servicos de apoio
domicilidrio (SAD), sdo fundamentais no combate a
pobreza e a exclusdo social e na conciliagdo da vida
familiar com a vida profissional, na area da infancia,

pessoas idosas, salide mental e pessoas sem abrigo.

Tabela 24. Respostas e Equipamentos Sociais sedeados na Freguesia de Santa Maria Maior

Resposta Social Designagdo Equipamento Capacidade
Creche Creche Encosta do Castelo, SCML 32
Creche Centro Paroquial de Bem-estar Social de Alfama 40
Creche Centro Social Menino de Deus 30
Creche Creche do Lactério, APPI 38
Pré-escolar Centro Paroquial de Bem-estar Social de Alfama 45
Pré-escolar Centro Social Menino de Deus 75
Apoio Domicilidrio SAD Colinas, SCML 280
Centro Dia Centro Social Polivalente S. Cristovao e S. Lourenco, SCML 60
Centro Social Ocupacional Centro de Santa Maria Madalena, SCML 60
.F i V dvel T i .
ERPI (Lar Idosos) Casa f:{e S. Francisco, Veneravel Ordem Terceira de S o
Francisco
ERPI (Lar Idosos) Cas§ N. Se‘nf,wc?ra da Vitéria, Irmandade do Sacramento da 49
Igreja da Vitéria
ERPI (Lar Idosos) Casa do Repouso Embaixador, Lda 26
Forum Sécio-Ocupacional “Retiro de Alfama GIRA 30
CAT - Centro Acolhimento Temporario SCML 48

(pessoas em situagdo sem abrigo)




Comissao Social de Freguesia

A Comissdo Social da Freguesia de Santa Maria
Maior, érgao fulcral na interconexdo e ativagdo de
dindmicas de resposta e didlogo no territério, tem
como referéncia o Diagndstico Social da Freguesia e
relne um conjunto alargado de entidades, incluindo
organismos publicos, Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS), estabelecimentos de
ensino, bem como associagdes desportivas,
recreativas e culturais. A comissdo tem como objetivo
afirmar-se como um instrumento de promogdo e
apoio ao desenvolvimento social local, visando o
combate a pobreza e a exclusdo social, bem como a
promogao da coesdo e da inclusdo sociais, por meio
da intervencdo comunitaria e da otimizacdo dos
recursos existentes no territério. A andlise da
composigao institucional da Comissdo Social de
Freguesia revela uma estrutura de governanca local
que opera segundo principios de subsidiariedade e
parceria estratégica. A distribuicdo das 47 entidades,
com parcerias estabelecidas, mapeadas pelas nove
categorias funcionais demonstra uma abordagem
holistica aos desafios sociais locais, onde a forte
representagdo do setor cultural se articula com a

especializagdo no apoio a populagdes vulneraveis.

Esta configuragdo sugere que a comissdo tem
potencial como catalisador de transformagdo social
local, a partir de agdo coletiva concertada. A presenca
equilibrada de entidades publicas, privadas sem fins
lucrativos e associagbes comunitdrias cria um
ecossistema de complementaridade que poderd
maximizar recursos disponiveis e minimizar lacunas de

cobertura social.

O modelo organizativo da Comissao Social de
Freguesia de Santa Maria Maior constitui, assim, um

exemplo paradigmético de como a governanga

participativa pode responder eficazmente a
complexidade dos problemas sociais urbanos
contemporaneos, mobilizando a  diversidade

institucional local numa estratégia coordenada de

desenvolvimento social inclusivo.

Tabela 25. NUmero de entidades envolvidas na Comissdo
Social de Freguesia por Area de Atuagdo

Area de Atuacdo N.°

1. Protegdo Social e Apoio Humanitario 12
2. Infancia, Juventude e Familia 5
3. Satde, Dependéncias e Bem-Estar 5
4. Educacéo e Formacgao 5
5. Cultura, Desporto e Recreio 12
6. Integracéo e Imigragdo 3
7. Seguranca e Ordem Publica 2
8. Setor Publico e Administracdo 2
9. Desenvolvimento Econémico 1
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Tabela 26. Protocolos de colaboragéo e apoio financeiro da Junta de Freguesia de Santa Maria Maior (2025)

Entidade Objeto

Academia de Recreio Artistico
Academia de Recreio Artistico

Ass. Patroménio Populagdo de Alfama
Ass. Port. Bangla. Friendship Association
Associacdo Casa da Achada
Associacdo Casa da Achada
Associagdo Companheiro
Associagcdao Feministas em Movimento
Associagdo Mais Proximidade
Associacdao Renovar a Mouraria
Associacdao Renovar a Mouraria
Associacdao Renovar a Mouraria
Casa de LafGes

Casa do Alentejo

Casa Pampilhosa da Serra

Centro Cultural Magalh&es de Lima
Centro Cultural Magalh&es de Lima
Cooperativa Teatro da Garagem
Grupo Desportivo da Mouraria
Grupo Desportivo da Mouraria
Grupo Desportivo da Mouraria
Grupo Desportivo do Castelo
Grupo Desportivo do Castelo
Grupo Gente Nova

Grupo Sportivo Adicense

Grupo Sportivo Adicense

Grupo Sportivo Adicense

Grupo Sportivo Adicense

Obra Social das Irmas Oblatas

Soc. Histérica Indep. De Portugal
Sociedade Boa Unido

Tejolense Atlético Clube

Animalife

PSP- Policia Seguranga Publica

Colaboracdo institucional
Apoio teatro inclusivo e futsal
Colaboracéo Institucional
Protocolo de Higiene Urbana
Colaboracéo Institucional
Apoio a Saber Maior

Protocolo de Higiene Urbana
Combate violéncia doméstica
Apoio aos Idosos

Protocolo de Higiene Urbana
Apoio integragdo diversidade social
Ensino lingua portuguesa estrangeiros
Colaboracéo Institucional
Colaboracéo Institucional
Colaboracéo Institucional
Colaboracéo Institucional
Apoio marcha popular Alfama
Colaboragéo Institucional + saber maior
Colaboracéo Institucional
Apoio Marcha Popular Mouraria
Escola do Fado

Colaboragéo Institucional + wc
Apoio Marcha Castelo
Colaboracéo Institucional
Colaboracéo Institucional
Escola Atletismo

Escola Boxe

Escola Futsal

Combate a prostitui¢do
Colaboracéo Institucional
Colaboracéo Institucional
Colaboracéo Institucional
Cuidados veterinarios

Cedéncia de viatura
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A Junta de Freguesia de Santa Maria Maior
estabeleceu uma densa rede de parcerias e
protocolos que reflete o reconhecimento da
importancia do tecido associativo e institucional do
territério, como parceiro fundamental na resposta as
necessidades da populagdo (Tabela 22). A
diversidade de entidades apoiadas - desde
associagdes culturais e desportivas a organizagdes de
apoio social - demonstra uma abordagem integrada
e multissetorial. Destaca-se o papel central das
associagdes desportivas locais, que ndo sé recebem
apoio para as suas atividades regulares como se
mobilizam para iniciativas comunitarias especificas,
como as marchas populares e a Escola do Fado,
reforcando a sua fungdo de agentes de coesdo social
e cultural. A multiplicidade de protocolos de higiene
urbana  estabelecidos com vérias entidades
(Associagdo Companheiro, Associagdo Renovar a
Mouraria, entre outras) sugere uma estratégia
descentralizada de manutencao do espacgo publico,
envolvendo  as  organizagdes locais como
corresponsaveis pela qualidade urbana.
Simultaneamente, emergem apoios direcionados
para publicos especificos com os idosos, a populagédo
estrangeira (ensino de lingua portuguesa) ou as
vitimas de violéncia doméstica, por exemplo,
evidenciando uma politica de proximidade atenta as
vulnerabilidades especificas do territério. Esta rede
de protocolos configura um modelo de governancga

participativa onde a Junta assume o papel de

facilitadora e financiadora de iniciativas locais.




MATRIZ PESTAL

Da analise de conjunto aos materiais recolhidos
resultou um corpus de dados que coadjuvou a
elaboracdo de uma matriz PESTAL (Figura 56) com o
objetivo de sistematizar a agdo combinada dos seis
fatores  externos influenciam

principais que

criticamente o universo organizacional observado.

Esta matriz PESTAL tem como propdsito servir a
definicdo de planeamento estratégico a partir da
visualizagdo analitica dos principais fatores externos e
resultou, na sua forma definitiva, de discusséo prévia
com as equipas da junta de freguesia e com os
atores-chave identificados nas oficinas participativas.
A matriz permite, enquanto ferramenta visual de
andlise, compreender uma interrelagdo global de
diferentes fatores determinantes das principais
dindmicas da vida do territério. A presenca do

turismo como eixo predominante das logicas de

Figura 56. Matriz PESTAL

transformagdo do territério nas principais areas de
organizagao da vida dos residentes é perceptivel no
cruzamento dos diferentes fatores identificados. A
forma como a reorganizagdgo do mercado de
habitacdo tem acontecido revela um impacto ao
longo de diferentes areas, como a perda de lagos de
vizinhanga, a erosdo dos servicos locais e dindmicas
comunitérias, o impacto ambiental sobre a freguesia
e o surgimento de uma percegao de inseguranga em
algumas zonas da freguesia. O envelhecimento
demografico e o despovoamento sdo igualmente
marcas presentes na matriz que indicam a
necessidade de desenvolvimento de uma estratégia
concertada que reconhega os fatores fundamentais
que entravam a aceleragdo de dindmicas de
equilibrio, sustentabilidade, justi¢a e coesdo social no

territorio da freguesia e envolventes

Politicos

Sociais
~ Regime Atividade Turfstica Dinmicas
AIOJa'mento Local Alojamento Local Demograficas
Dlschllrsos e Mercado de Lagos de Vizinhanga
Enqua ramento Trabalho Coesdo Comunitaria
POHFICO Sf)bre Perda de Servicos Vulnerabilidades
Imigracio e o ¢ (habilitagdes,

Percegdes
Seguranca

rendimentos,
dependéncias)

Tecnolégicos  Ambientais Legais
Competéncias Aumento da Direito Habitagdo
Digitais poluicdo Acesso Satde
Apoio a Populagbes  Niveis de Ruido
vulneréveis (e.g. Excesso de
pop. idosa) Residuos



A FREGUESIA NA CIDADE

Dindmicas demogréficas

Lisboa Santa Maria Maior

Populagdo total (2021)

Densidade populacional (hab/km?2)

Variagdo da populagdo residente 2011-2021 (%)
indice de dependéncia de jovens

indice de dependéncia de jovens

indice de envelhecimento

Proporgdo da populagdo com 65 ou mais anos

Proporgdo de agregados domésticos unipessoais
compostos por pessoas com 65 ou mais anos (%)
Proporgdo de populagédo residente de
nacionalidade estrangeira (%)

10 nacionalidades mais representativas na
Freguesia (%)

Variagdo do nimero de eleitores 2011-2024 (%)

Taxa de variacdo de casal de direito com filhos
(2011-2021) (%)

545.796
5456,32
-1,2
20,5
36,8
1794
234
16,0

10,1

Bangladeche: 7,9

Brasil: 29,9

Nepal: 6,5

fndia: 2,1

Itélia: 4,9

Franca: 5,6

Outros paises - Europa: 5,9
China: 5,1

Espanha: 4,1
Angola: 4,9
-9.7%

-10,8

10.051
3339,20
-22,5
12,2
28,4
231,7
20,2
16,3

33,3

Bangladeche: 45,7

Brasil: 14,4

Nepal: 6,1

fndia: 3,8

Italia: 3,6

Franca: 3,6

Outros paises - Europa: 3,1
China: 2,8

Espanha: 2,8
Angola: 1,8
-35,3%

-35,2

Fonte: Diagnéstico Social Santa Maria Maior, 2015; INE, Censos 2021; Administracao Eleitoral, SGMAI
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Habitacao

Lisboa Santa Maria Maior
Variagdo do nimero de edificios 2011-2021 (%) -6,6 17,7
Variagdo dos alojamentos familiares 2011-2021 (%) -1,9 -27,8
Alojamentos familiares classicos de residéncia habitual (%) 75,7 59,1
Alojamentos familiares classicos de residéncia secundaria (%) 9.3 9.5

Alojamentos familiares classicos vago para venda ou

6,8 17,9
arrendamento (%)
Alojamentos familiares classicos vago por outros motivos (%) 8.1 13,5
Edificios com necessidade de reparagéo (%) 38,9 44,7
Licenciamentos de ampliacdo, alteragdo e reconstrugéo 13 36
licenciadas, face ao nimero de edificios 2023 (%) ! !
Alojamentos familiares classicos de residéncia habitual 575 39 1
sublotados (%)
Alojamentos familiares classicos de residéncia habitual

14,8 28,1
sobrelotados (%)
Regime de ocupagdo dos alojamentos familiares classicos de

A . . . 50,3 24,2

residéncia habitual - propriedade ou copropriedade (%)
Regime de ocupagdo dos alojamentos familiares classicos de 423 690
residéncia habitual - arrendamento ou subarrendamento (%) ! !
Valc?r d<~)s encargos médios mensais devido a aquisigao de 4797 457.9
habitagdo prépria (€)
Valor mediano das vendas por m2 de alojamentos familiares 4167 4928

(2023) (€)

Fonte: Diagnéstico Social Santa Maria Maior, 2015; INE, Censos 2021.
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mprego

Taxa de atividade da populagéo residente (%)

Condicao perante o trabalho - Empregados (%)

Condigao perante o trabalho - Desempregados (%)

Condigdo perante o trabalho - Alunos e estudantes (%)

Condigao perante o trabalho - Domésticos (%)

Condigao perante o trabalho - Reformados (%)

Condigao perante o trabalho - Incapacitados permanentes para o trabalho (%)

Principal fonte de rendimento - Trabalho (%)

Principal fonte de rendimento - Reforma/penséo (%)

Principal fonte de rendimento - Subsidio de desemprego (%)

Principal fonte de rendimento - Rendimento social de insercao (%)

Principal fonte de rendimento - Outro subsidio temporario (doenga, maternidade, etc.) (%)
Principal fonte de rendimento - Rendimento da propriedade ou da empresa (%)
Principal fonte de rendimento - a cargo da familia (%)

Situagdo na profissdo da populagdo empregada - Trabalhador por conta de outrem (%)
Situagdo na profissdo da populagdo empregada - Trabalhador por conta prépria/isolado (%)
Situagao profissdo populagdo empreg. - empregador/patréo ¢/ menos de 10 empregados (%)
Situagdo profissdo populagdo empreg. - empregador/patrédo ¢/ 10 ou mais empregados (%)
Nivel de escolaridade da populagdo empregada - nenhum (%)

Nivel de escolaridade da populagdo empregada - 1° ciclo (%)

Nivel de escolaridade da populagdo empregada - 2° ciclo (%)

Nivel de escolaridade da populagdo empregada - 3° ciclo

Nivel de escolaridade da populagdo empregada - ensino secundario (%)

Nivel de escolaridade da populagdo empregada - ensino pés-secundario (%)

Nivel de escolaridade da populagdo empregada - ensino superior (%)

Populagdo empregada por profissdo - Trabalhadores dos servicos pessoais, de protecéo e
seguranca e vendedores (%)

Populagéo empregada por profisséo - Especialistas das atividades intelectuais e cientificas (%)
Populagdo empregada por profissdo - Trabalhadores ndo qualificados (%)

Populagdo empregada por sector de atividade econémica - sector primario (%)
Populagdo empregada por sector de atividade econémica - sector secundario(%)
Populagdo empregada por sector de atividade econémica - sector terciario (social) (%)
Populagdo empregada por sector de atividade econémica - sector terciario (econémico) (%)
Taxa de desemprego (%)

Individuos desempregados nos agregados domésticos privados por condi¢do perante o
trabalho - desempregados a procura do 1° emprego (%)

Individuos desempregados nos agregados domésticos privados por condi¢do perante o
trabalho - desempregados a procura de novo emprego (%)

Taxa de variagao da populagdo desempregada (2011-2021) (%)

Lisboa

48,0
50,6
4,7
7,9
2,4
24,8
1,2
49,8
26,4
2,3
1,5
0,9
1,4
13,3
73,3
11,1
6,4
6,2
1,0
4,2
3,9
9.5
20,1
1,8
59,5

14,7

37,2
8,5
0,5
8,9

33,3

57,3
8,4

9.8

90,2
-28,4
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Santa Maria
Maior
52,6
49,8
7.8
4,6
2,5
21,0
1,1
52,2
21,9
3,6
1,7
1,0
1,5
11,1
67,5
13,2
9,1
5,8
3,0
7,3
6,5
14,7
26,2
2,2
40,1

28,9

23,9
15,0
1,6
8,2
25,5
64,7
13,6

8,7

91,3
-20,2

Fonte: INE, Censos 2021
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Rendimento

Lisboa Santa Maria Maior

Distribuigdo do rendimento bruto declarado dos agregados fiscais por

169 4.647

quintis de rendimento (2022) (€) 1° quintil 8.16 6
Dls..tr|.k>U|gao do' rendimento brutosﬂecl'arz'ado dos agregados fiscais por 12.963 8.460
quintis de rendimento (2022) (€) 2° quintil
Distribuicdo do rendimento bruto declarado dos agregados fiscais por

L . - 21.884 11.819
quintis de rendimento (2022) (€) 3° quintil
Distribuicdo do rendimento bruto declarado dos agregados fiscais por 42324 20,255

quintis de rendimento (2022) (€) 4° quintil

Fonte: INE, Censos 2021
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Educacgao

Lisboa Santa Maria Maior

Populagao residente por nivel de escolaridade - nenhum (%)

Populagéo residente por nivel de escolaridade - 1° ciclo (%)

Populagao residente por nivel de escolaridade - 2° ciclo (%)

Populagdo residente por nivel de escolaridade - 3° ciclo (%)

Populagdo residente por nivel de escolaridade - ensino secundario (%)
Populagao residente por nivel de escolaridade - ensino pés-secundario (%)
Populagéo residente por nivel de escolaridade - ensino superior (%)

Taxa de analfabetismo (%)

Proporgdo da populagdo residente com idade entre 6 e 15 anos que néo
estd a frequentar o sistema de ensino

12,0

13,5

7,0

12,5

18,3

0.8

35,8

2,02

1,21

13,4

16,6

7,7

13,8

22

1,0

25,5

3,18

2,32

109

Fonte: INE, Censos 2021.



Diagndstico Social da Freguesia de Santa Maria Maior 2025 110

Santa Maria Maior

Numero de inscritos no CSP do ULS Sao José - USF da Baixa 16.199
Inscritos menores de 6 anos 1.419
Inscritos de 7 a 64 anos 12.140
Inscritos maiores de 65 anos 2.640
Inscritos por nacionalidade estrangeira - Bangladesh (N e %) 1248 (8,4)
Inscritos por nacionalidade estrangeira - Nepal (N e %) 688 (4,6)
Inscritos por nacionalidade estrangeira - Brasil (N e %) 426 (2,9)
Inscritos por nacionalidade estrangeira - india (N e %) 361 (2,4)
Inscritos por nacionalidade estrangeira - China (N e %) 193 (1,3)

Fonte: USF da Baixa
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Vulnerabilidades sociais

Lisboa Santa Maria Maior

Taxa de variagdo da proporgao da populagao residente com 5 ou mais anos de

122,4 5
idade com pelo menos uma dificuldade (2011-2021) (%) ! 83,
Principal meio de vida da populagéo residente, com 15 ou mais anos de idade, 362 352
com pelo menos uma dificuldade - Trabalho (%) ' '
Principal meio de vida da populagéo residente, com 15 ou mais anos de idade,
L - 45,7 44,4
com pelo menos uma dificuldade - Reforma/pensao (%)
Principal meio de vida da populagéo residente, com 15 ou mais anos de idade, 6.4 82
com pelo menos uma dificuldade - Subsidio/Apoio social (%) ' '
Principal meio de vida da populagéo residente, com 15 ou mais anos de idade,
o o 8,1 7,4
com pelo menos uma dificuldade - A cargo da familia (%)
Principal meio de vida da populagéo residente, com 15 ou mais anos de idade,
o L 3,7 4,8
com pelo menos uma dificuldade - Outra situagao (%)
Beneficiarios/as de complemento solidario para idosos (2024) 186
Titulares do abono de familia para criangas e jovens (2024) 4733
Beneficiarios/as com processamento de rendimento social de insergao (2024) 18023 445
Pessoas apoiadas com refei¢es (2024) 394
Ndmero de utentes ativos na Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML)
- 868
(2024)
Nimero de processos familiares ativos na Santa Casa da Misericérdia (2024) - 510

Portuguesa - 66,45
PALOP - 6,45
Brasil - 3,55
Sem registo - 23,23

Numero de utentes ativos da SCML por nacionalidade (%) (2024)

Fonte: INE, Censos 2011 e 2021; SESS/DES; Banco Alimentar; SCML.



Diagndstico Social da Freguesia de Santa Maria Maior 2025 112

Referéncias

Amaro, M.l., Manata, L.& Costa, M. (Coord.) (2015). Diagnostico social Santa Maria Maior. Centro de
Estudos de Servico Social e Sociologia.

Estevens, A., Cocola-Gant, A., Calvo, D. M., & Matos, F. (2020). Arts and Culture in Lisbon’s Recent
Revitalization: Observing Mouraria and Intendente Square through Alternative Local Initiatives as Drivers
of Marginal Gentrification. Interventions Economiques, 63, 1-16.
https://doi.org/10.4000/interventionseconomiques.8647

Estevens, A., Pavel, F., Cocola-Gant, A., & Lopez-Gay, A. (2022). Reabilitacdo e turismo na cidade de
Lisboa. Policy  Brief. Universidade  de Lisboa, Centro de Estudos  Geogréficos.
https://doi.org/10.33787/CEG20220003

Estevens, A. (2025). A cidade neoliberal. Conflito e arte em Lisboa e em Barcelona. Fora de Jogo.

Fontes, C., & Cordeiro, G. [. (2023). Portraying urban change in Alfama (Lisbon): How local socio-spatial
practices shape heritage. https://doi.org/10.17645/up.v8i1.6073

Gago, A. (2018). O aluguer de curta duragdo e a gentrificacdo turistica em Alfama. Dissertacdo de
Mestrado. IGOT. Universidade de Lisboa.

Pereira, P. (2024). Resistance and Everyday Life: A Women’s Struggle for the Right to Housing in Lisbon. In
S. Laki¢, P. Pereira, & G. Indias Cordeiro (Eds.), The Everydayness of Cities in Transition: Micro Approaches
to Material and Social Dimensions of Change (pp. 43-72). Springer Nature Switzerland.
https://doi.org/10.1007/978-3-031-63414-7_3

Tulumello, S., & Allegretti, G. (2021). Articulating urban change in Southern Europe: Gentrification,
touristification and financialisation in Mouraria, Lisbon. European Urban and Regional Studies, 28(2), 111-
132. https://doi.org/10.1177/0969776420963381

Fontes, C., & Cordeiro, G. [. (2023). Portraying urban change in Alfama (Lisbon): How local socio spatial
practices shape heritage. https://doi.org/10.17645/up.v8i1.6073

Santa Maria Maior (2025) Revista n°® 46, "Marchas e Arraiais da Freguesia".




