ORAL COMMUNICATIONS | NETWORK 2.1 - EDUCATION GOVERNANCE, AUTONOMY AND ACCOUNTABILITY

(18677)

AS PLATAFORMAS DIGITAIS ENQUANTO NOVO INSTRUMENTO DE REGULAGAO A ESCALA
LOCAL: O CASO DOS OBSERVATORIOS DE EDUCAGAO EM DOIS CONCELHOS

Susana Batista (Portugal)’;, Liliana Pascueiro (Portugal)? Paula Reis (Portugal)?, Isabel Flores (Portugal)*

1 - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade NOVA de Lisboa, CICS.NOVA — Centro
Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, Lisboa, Portugal; 2 - Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais (CICS.
NOVA); 3 - Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais (CICS.NOVA)/ Instituto Portugués de Relacdes
Internacionais (IPRI.LNOVA); 4 - CIES-Iscte

Numa eraem que assistimos a “dataficacao de tudo” (Mascheroni,2020), também no contexto educativo
os processos de transformacdo de diferentes aspetos da agao quotidiana em dados digitais (Williamson,
2017) se desenvolvem hoje numa escala sem precedentes. A recolha de dados em larga escala a varios
niveis e areas do sistema de ensino torna possivel a construcao de algoritmos e a disponibilizagdo de
informacao em multiplos formatos, que configuram uma nova forma de representar a realidade social
(Jarke & Breiter, 2019) e de agir.

Novos instrumentos, alicercados em extensas e complexas bases de dados, tém contribuido para alterar
0s processos de formacgao de opinido, tomada de decisdo e “governagao por meio de dados” (Grek,
2009; Grek, Maroy & Verger, 2021). E o caso das plataformas digitais — enquanto dispositivos apoiados na
internet com diferentes componentes, distintos utilizadores e pontos de acesso, facilmente acessiveis
em qualquer meio eletréonico (Meira, 2021) —onde ainformacdo é geradaem tempo real e disponibilizada
a um conjunto diversificado de atores. A par de expetativas de maior transparéncia, responsabilizagao,
participagao e orientagao da agao, a crescente dataficagdo suscita também receios relacionados com
vigilancia, controlo, privacidade, relagdes de poder e desigualdade (Jarke & Breiter, 2019).

Na esteira de Williamson (2017), segundo o qual ndo se pode compreender o papel e as consequéncias
dos dados digitais sem os relacionar com outras caracteristicas do sistema educativo, abordamos
a relacdo entre os processos de dataficagdo e as formas de regulagdo e de accountability (Grek,
Maroy & Verger, 2021). Em Portugal, a investigacao que se debruca sobre os processos e efeitos das
plataformas digitais tém-se focado nas plataformas da administragao central e do seu uso enquanto
instrumento de regulagdo (Lascoumes & Le Galés 2014), permitindo novas formas de controlo remoto
(Barroso, 2018) e de padronizagdo das organizagdes escolares (Catalao & Pires, 2020). Neste ambiente
dataficado, os atores escolares veriam a sua agao limitada face a plataformas que permanecem opacas
e ndo transformaveis (Meira, 2021). Porém, estudos internacionais tém reportado ganhos de eficiéncia
e eficacia na gestdo escolar (Shah, 2014), bem como a utilidade das ferramentas para os processos
de aprendizagem quando as escolas beneficiam de apoio especializado (Schildkamp K, Poortman C,
Handelzalts A, 2016).

Nesta comunicagado, focamo-nos na construgao e uso de plataformas digitais pelas Camaras Municipais,
partindo de projetos de investigagdo envolvidos na criagao de Observatdrios de Educacao e algoritmos
de antecipacgado de (in)sucesso escolar em dois municipios. Através da andlise das plataformas em
construgao, da documentagao de suporte a sua elaboragao e de entrevistas a responsaveis das Camaras
Municipais (politicos e técnicos) e especialistas informaticos envolvidos, procura-se compreender quais
as visdes destes atores sobre as finalidades e o papel das plataformas digitais na relagdo entre o poder
local e as escolas.

Os resultados obtidos permitir-nos-ao discutir a reconfiguragcdo do papel das Camaras Municipais na
regulagcaodaeducacaoeasua (transformada) relagcdo com asescolas, num contexto de descentralizagao
e transferéncia de competéncias, bem como o potencial uso das plataformas digitais como base para
processos de accountability de desempenho.
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