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A Importancia da Utilizagdo de Materiais Auténticos no Ensino-Aprendizagem

de Linguas Estrangeiras

Resumo

O presente relatério apresenta uma reflexao, levada a cabo durante a realizacdo da Pratica de
Ensino Supervisionada, sobre a importancia da utilizacdo de materiais auténticos no ensino de
linguas estrangeiras e sobre a forma como enriquece o contexto de aprendizagem. Analisamos
as perspectivas de vdrios autores no que diz respeito a definicdo de materiais auténticos e as
vantagens e desvantagens associadas a leccionacdo com recurso a esses materiais e
exploramos alguns conceitos e processos relacionados com essa tematica, tais como a
avaliacdo da autenticidade dos textos, materiais, actividades/tarefas de ensino desenvolvidas e
das atitudes e percepcoes dos alunos face a esta estratégia pedagdgica. Por ultimo, detemo-
nos nos programas de ensino das Linguas Inglesa e Espanhola em vigor em Portugal a luz desta
guestao.

Palavras-chave: materiais auténticos, actividades e tarefas auténticas, Lingua Estrangeira,
contexto de aprendizagem, atitudes e percepg¢des dos alunos.

Abstract

This report reflects on my supervised teacher training experience and on the importance of
using authentic materials in the foreign languages teaching classroom because | believe that
such materials enrich the learning process. | analyze some definitions of authentic materials, as
well as the advantages and disadvantages of using them in the classroom, while exploring
concepts and processes that are closely related to this topic, such as the authenticity of
texts/materials, activities/tasks, as well as the students’ perception of this pedagogical
strategy. Finally, | analyze the presence and importance of authentic materials in the current
English and Spanish teaching syllabi.

Key-words: authentic materials, authentic activities and tasks, Foreign Language Teaching,
learning context, students’ attitudes and perceptions.
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Introdugao

O presente relatério da Pratica de Ensino Supervisionada (PES) constitui uma
reflexdo sobre a nossa leccionagdo na Escola Secundaria D. Jodo Il (em Setubal) e na
Escola Basica de 22 e 32 Ciclos com Secundario Cunha Rivara (em Arraiolos), com base
na investigacao cientifica sobre o tema por nds seleccionado, ou seja, a relevancia da
utilizacdo de materiais auténticos no ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras.

O nosso percurso argumentativo defende a utilizagdo dos referidos materiais
auténticos na sala de aula, pois cremos que tal estratégia pedagdgica contribui para o
aumento da motivacdo e do interesse dos alunos e da lugar a um contexto linguistico
propicio ao processamento de informacdo e a um contacto mais préximo do aluno
com inumeros aspectos das culturas em estudo. Assim sendo, ao longo da PES
utilizdamos materiais auténticos diversificados nos diferentes niveis de aprendizagem,
seleccionando-os em fungdo do nivel linguistico dos grupos, dos conteludos
programaticos e dos objectivos tracados.

No que diz respeito a nossa tarefa de investigacdo, ao desenvolver o presente
trabalho, procuramos, por um lado, definir materiais auténticos, identificar os varios
tipos existentes, verificar se o uso de determinado tipo de materiais, nomeadamente
os materiais audiovisuais, é mais eficaz junto dos alunos e se a utilizacdo desses
materiais contribui para o aumento da motivacao, do interesse, da participacdo e da
aquisicdo de conhecimentos. Por outro lado, quisemos verificar que actividades de
aprendizagem melhor se adequam a utilizacdo de materiais auténticos e quais
motivam os alunos para trabalhar em contexto de sala de aula. Analisamos também os
programas de lingua inglesa e espanhola em vigor com o intuito de conhecer que
orientacdes metodoldgicas sdo fornecidas aos professores para a preparacao de aulas
com materiais auténticos.

Em termos estruturais, optamos pela divisdo do relatério em trés grandes
capitulos. O capitulo I, cujo titulo é “A importancia da utilizacdo de materiais
auténticos no ensino-aprendizagem de Linguas Estrangeiras”, contém a
fundamentacdo da escolha do tema, define e clarifica alguns conceitos associados ao
mesmo e analisa os programas de linguas no que diz respeito ao tema principal. O

capitulo Il centra-se na PES de Inglés e de Espanhol, incluindo a caracterizagao das



escolas acolhedoras e das turmas com as quais trabalhamos, uma breve descri¢cao das
aulas observadas e, por ultimo, uma reflexdo critica sobre a planificacdo e a
leccionagdo, procurando sempre uma articulagdo com o tema proposto e a
investigacdo efectuada, o que nos permite concluir com algumas reflexdes baseadas

no trabalho desenvolvido na PES e na nossa investigagao.



Capitulo | - A importancia da utilizagdo de materiais auténticos no ensino-
aprendizagem de LE

1.1 - Introducgao

Durante os semindrios de Didacticas e Metodologias do Ensino do Inglés e do
Espanhol levdmos a cabo alguma investiga¢do sobre materiais destinados ao ensino de
Lingua Estrangeira (LE) e reflectimos sobre o conceito de material auténtico, tendo
resolvido aprofundar o tema no presente relatério com o intuito de desenvolver
competéncias no ambito do uso desses materiais (também culturais) nas nossas aulas
e tirar algumas conclusdes no que diz respeito a essa utilizacdo e a reac¢do por parte
dos alunos.

A importancia dos materiais auténticos em contexto de sala de aula de Lingua
Estrangeira é cada vez mais reconhecida, nomeadamente os conteudos digitais que,
para além de serem rapida e facilmente acessiveis, motivam os alunos de forma quase
automatica. O uso de materiais, como musicas, menus de restaurantes e mapas de
metro, permitem aos alunos familiarizar-se com as culturas dos paises de lingua
inglesa e espanhola enquanto aprendem essas linguas, tendo assim acesso a
‘artefactos’ e a objectos do quotidiano desses paises ou espacos culturais, sendo
também possivel uma abordagem de cariz ‘etnografico’ quando o professor e os
alunos exploram esses mesmos objectos/materiais auténticos e as praticas e/ou rituais
a eles associados. Relativamente ao estudo de culturas-Outras, o antropdlogo Geertz
(1993: 9) afirma que os métodos etnograficos de analise da cultura se aproximam, até
certo ponto, da tarefa do critico literdrio (e diriamos da do aluno que explora e indaga
artefactos culturais) ao interpretar um texto (ou material auténtico): “sorting out the
structures of signification [...] and determining their social ground and import [...].
Doing ethnography is like trying to read (in sense of constructing a reading of) a
manuscript”. Ja Marcus e Fischer (1986: 30-33) partem dessa metafora do texto para
Ihe adicionar uma outra: a do didlogo em que o observador participante/etnégrafo (no
caso, o aluno), a comunidade (de lingua inglesa e espanhola) que é objecto de estudo,
0 préprio material auténtico e a turma no geral se devem envolver quando o aluno

comunica com e estuda ou analisa uma cultura-Outra, ou elementos da mesma. O



material auténtico permite assim ao professor e aos alunos abordar e discutir
simultaneamente conteuldos linguisticos, gramaticais e culturais de forma (inter)activa
e imediata, sendo possivel analisar praticas didrias associadas a esses materiais e
analisar a reac¢do dos alunos e até auto- e hetero-esteredtipos relativamente a

determinadas comunidades ou grupos.

1.2 Definicdo de autenticidade, tarefa, texto e materiais auténticos

Comecemos por nos deter na definicao de Tomlinson (2012: 143) de materiais
como “anything that can be used to facilitate the learning of a language, including
coursebooks, videos, graded readers, flash cards, games, websites and mobile phone
interactions”. Estando ao dispor do professor uma enorme diversidade de materiais,
quisemos identificar, a partir da leitura de varios autores, quais as caracteristicas que
estes devem apresentar para que sejam considerados auténticos. Para tal, pareceu-nos
relevante comecar por definir o conceito de autenticidade associado ao ensino-
aprendizagem de LE, e posteriormente os de textos e materiais auténticos, abordando
as actividades desenvolvidas e, por ultimo, as (des)vantagens do seu uso.

Como é sabido, no século XX verificou-se um interesse sem precedentes pela
aprendizagem de linguas estrangeiras, que foi desencadeado em grande parte pelo
processo de globalizacdo; contudo, apenas a partir da década de 60, com o surgimento
da Abordagem Comunicativa (Communicative Approach), se destacaram métodos mais
eclécticos e ‘naturais’ para aprender linguas. A revolucdo ao nivel das Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo (TIC) permitiu também uma consolidacdo desse método
na medida em que as novas tecnologias, nomeadamente a internet e as aplicacdes de
smartphones, permitem um acesso a textos' auténticos (escritos, orais e visuais) na
lingua alvo de estudo. Por conseguinte, uma metodologia que privilegie a
autenticidade dos materiais e uma maior naturalidade no que diz respeito aos

contextos de ensino-aprendizagem ira influenciar a seleccdo, a preparacao desses

! Segundo o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QECR), o termo ‘texto’ denomina
qualquer referéncia discursiva, oral ou escrita, que os utilizadores/aprendentes recebem, produzem ou
trocam, ndo podendo, assim, existir um acto de comunicacdo linguistica sem textos (Conselho da
Europa, 2001: 136-137).



materiais, bem como o seu uso em sala de aula e a posterior avaliagao das actividades
(Mishan,2005: IX). Torna-se assim relevante abordar o conceito de autenticidade de
determinados materiais culturais no ambito da aprendizagem de LE.

O estudo da autenticidade associada ao ensino de LE tem sido desenvolvido
em trés dareas, nomeadamente na Aquisicdo de Segundas Linguas (ASL); em
abordagens e metodologias para a aprendizagem de linguas, principalmente a
Abordagem Comunicativa e nas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo
aplicadas as praticas de aprendizagem (Mishan: 10). Para Madrid (2001: 221), o
conceito de autenticidade abrange vdrias dimensdes, desde os objectivos que nos
propomos atingir, passando pelos contextos do ensino e da aprendizagem, pelos
textos e materiais que utilizamos e pelas tarefas que propomos aos alunos. Ja Mishan
(17-18), ao estudar o grau de autenticidade dos materiais no ensino-aprendizagem de
LE, conclui que o debate nos ultimos trinta anos demonstra a natureza problematica
da questdo. No entanto, de acordo com a autora, mesmo ndo sendo possivel
apresentar uma definicdo totalmente satisfatéria desse conceito, é possivel destacar
um conjunto de critérios pelos quais a autenticidade dos textos e dos materiais pode
ser avaliada: a proveniéncia e a autoria (originais) do material, a (preservacao) dos
objectivos comunicativos e socioculturais originais do texto/material, o contexto
original sociocultural em que o material foi recolhido, a (naturalidade) da actividade de
aprendizagem possibilitada pelo material didactico e a percepc¢do dos alunos face ao
texto/material e as actividades (reais ou associadas a situacdes de vida real)
desenvolvidas em torno do mesmo.

De acordo com Tomlinson (143), os materiais em geral dividem-se em
informative (informam o aluno acerca da lingua alvo), instructional (guiam o aluno na
pratica da lingua), experiential (permitem ao aluno experienciar a lingua usada),
eliciting (encorajam o aluno a usar a lingua) e exploratory (ajudam o aluno a fazer
descobertas acerca da lingua). Uma vez que cada aluno aprende de forma diferente, o
ideal seria utilizarem-se materiais que apresentassem todas essas func¢des. No entanto,
a maioria dos manuais escolares limita-se a focar as vertentes informativa ou
instrutiva, sublinhando Tomlinson (143) que esta ultima apenas conduz os alunos a
uma  pratica sistemdtica de determinadas caracteristicas da  lingua.

Consequentemente, é cada vez maior a importancia dada a utilizacdo de ‘materiais



auténticos’ no ambito do ensino-aprendizagem de linguas e culturas estrangeiras, pois
a partir da didatizacao desses materiais o professor pode criar actividades para os seus
alunos praticarem e explorarem as varias fun¢des que acabamos de referir.

Oguz e Bahar (2008: 330) recordam que um dos maiores desafios que os
professores enfrentam é encontrar uma forma de motivar os alunos a aprender, de
estimular a sua imaginagdo e de captar e manter o seu interesse, sugerindo que, para
atingir esses objectivos, o professor complemente as actividades propostas no manual
com materiais auténticos. No seu estudo sobre a tematica de que nos ocupamos,
Tamo (2009: 74) parte de um outro estudo de Sanderson (1999) que define materiais
auténticos como “materials that we can use with the students in the classroom and
that have not been changed in any way for ESL students. A classic example would be a
newspaper article that’s written for a native English-speaking audience”, definigdo
proxima da de Nunan (1989: 54): “any material which has not been specifically
produced for the purpose of language teaching”. J4 Harmer (2001: 205) considera que

a utilizagdo desses materiais implica a exposicao a:

language where no concessions are made to foreign speakers. It is normal, natural
language used by native or competent speakers of a language. This is what our students
encounter (or will encounter) in real life if they come into contact with target-language
speakers, and, precisely because it is authentic, it is unlikely to be simplified, spoken
slowly, or to be full of simplistic content (as some textbook language has a tendency to

be).

Os materiais auténticos fornecem assim ao aluno uma linguagem real e natural,
desprovida de qualquer simplificacdo, e é dessa forma que os falantes nativos a
utilizam, constituindo esse enriquecimento uma das principais vantagens da sua
utilizacdo. Cook (1981) e Nunan (54) também partilham desta opinidao ao considerar
gue os materiais auténticos propiciam a exposi¢cdao a uma linguagem préxima da que é
utilizada por falantes nativos e ndo (apenas) aquela que é exclusivamente criada e
destinada a sala de aula. Por conseguinte, Nunan (53) sugere que o input para a
realizacdo de tarefas comunicativas (auténticas) seja proporcionado pelos mais

variados materiais auténticos, devendo o professor criar oportunidades que permitam



aos alunos o contacto com esses materiais em sala de aula. Para Tomlinson (162) o
material auténtico é produzido para comunicar e ndo s6 para ensinar; todavia, o autor
adopta uma posicao distinta da de outros estudiosos ao concluir que o texto ndo tem
de ser necessariamente produzido por um falante nativo e pode ser uma versao
simplificada do original para facilitar a compreensdo e a comunicacdo. No entanto, a
criagdo ‘artificial’ de materiais deve ser preterida para que professor e aluno, ao
recolherem e transportarem esses materiais para o contexto de sala de aula, possam
enriquecer as ferramentas e as estratégias utilizadas no processo de aprendizagem.
Gebhard (1996: 103-104) analisa os varios materiais auténticos utilizados por
professores e agrupa-os em quatro categorias, a saber: “authentic listening-viewing
materials” (anuncios publicitdrios de televisdo, desenhos animados, filmes, can¢des,
documentarios), “authentic visual materials” (slides, fotografias, quadros, sinais de
transito, selos, imagens de postais), “authentic printed materials” (artigos de jornais,
letras de cancdes, colunas de hordscopo, menus de restaurante, caixas de cereais,
brochuras de informacao turistica, guias de televisdao, horarios de autocarro) e “realia”
(moedas e notas, relégios de parede, mascaras, brinquedos). Ao examinar essa lista,
constatamos que existe uma enorme variedade de materiais auténticos a que o
professor podera e deverd recorrer para ensinar linguas estrangeiras, e, por
conseguinte, tivemo-la em conta quando da selec¢do de materiais diversificados para
utilizar na nossa PES, pois cremos que a utilizacdo desses materiais complementa
algumas das funcbes (experiential, exploratory e eliciting) listadas por Tomlinson (143)
gue, por vezes, ndo sao totalmente exploradas nos manuais escolares. Ainda a respeito
dos manuais, Gebhard (103) salienta que esses s3dao produzidos para serem
comercializados, destinando-se a um publico vasto que é cultural e geograficamente
diverso; por conseguinte, alguns manuais que se destinam a um tipo de audiéncia
podem ndo ser os mais indicados ou relevantes para outro pL’Jinco.2 Partindo deste
pressuposto, optdmos varias vezes por ndo utilizar os manuais adoptados nas aulas

gue leccionamos por conterem exercicios gramaticais e lexicais demasiado simples

2 Vejamos, a titulo de exemplo, o manual Espafiol en Marcha 4 que utilizdamos durante a PES de
Espanhol com a turma do 112 ano. Este manual contém conteudos lexicais talvez demasiado
elementares para alunos portugueses que aprendiam a lingua espanhola hd cinco anos e cuja lingua
também provém do latim, contendo por isso muito vocabuldrio similar. No entanto, se for utilizado com
alunos cuja lingua materna ndo seja de origem latina, poderd ser mais adequado ao seu nivel.



para os niveis linguisticos dos nossos alunos, ou por abordarem contetdos datados,
como veremos adiante.

Mishan (139-140) aborda os media enquanto fonte dos mais variados materiais
auténticos (noticias, reportagens, anuncios, programas tematicos, séries, reality-shows
e videoclips, entre outros), referindo que estes apresentam um grande potencial para a
aprendizagem de linguas e culturas estrangeiras, pois sdao totalmente familiares a
aprendentes de todas as culturas e intrinsecamente emotivos, activando de forma
natural o factor afectivo® tdo crucial para a aquisicao de linguagem. A autora sugere a
televisdo como um meio predominantemente visual que pode ser rentabilizado com
todo o tipo de alunos e em todos os niveis de ensino, e acrescenta que, recentemente,
com a possibilidade de gravacdao de todos os programas exibidos na televisdo e na
radio, é ainda mais facil o acesso aos mesmos, inclusivamente em paises onde nao
sejam transmitidos. Alvarez (2007: 2) partilha da mesma opinido ao afirmar que a
possibilidade de aprender uma lingua por imersdo é facilitada pelas possibilidades que
as TIC oferecem, aconselhando o seu uso. O autor relembra ainda que através das
novas tecnologias acedemos a culturas e a pessoas distantes com quem comunicamos,
podendo o aluno conhecé-las melhor se fizer alguma investigacdo de cariz
‘antropoldgico’, podendo o professor estimular a curiosidade (inata) dos alunos como
‘aliada’ didactico-pedagdgica. Uma vez que os alunos utilizam as TIC na sua
comunicacao diaria, ndo é de desperdicar a riqueza desses recursos que contém textos
e materiais auténticos e, que, por sua vez, possibilitam cada vez mais a interaccdo dos
seus utilizadores através das redes sociais, chatrooms e blogs, entre outros formatos.

Centremo-nos agora na definicdo de ‘tarefa’ que, segundo Nunan, (11) é “a
piece of meaning-focused work involving learners in comprehending, producing and/or
interacting in the target language”, definicdo que se aproxima da ‘tarefa auténtica’ de
Tomlinson (162), pois esse autor defende que esta deve envolver os alunos num acto

comunicativo com um objectivo final e salienta que as tarefas desenvolvidas a partir de

3 Segundo a Abordagem Humanista (Humanistic Approach), o estado de espirito do aluno, os seus
sentimentos e a suas respostas pessoais as actividades desenvolvidas em sala de aula influenciam o
sucesso ou o insucesso da sua aprendizagem. Logo, se um professor transportar materiais para a sala de
aula que sejam familiares aos alunos, com os quais estes se identifiquem ou nos quais encontrem
relevancia para a sua aprendizagem, ou seja, que lhes permitam envolver-se emocionalmente com esses
materiais, os estudantes sentir-se-do relaxados, com niveis de ansiedade mais baixos e desenvolverdo
uma atitude positiva face ao processo de aprendizagem (Krashen, 1985; Maslow, 1987; Rogers, 1994
apud Harmer, 2001: 74-75).



materiais auténticos ndao tém necessariamente de ser situacdes reais de vida, mas
podem ser tarefas que envolvam o uso de competéncias reais (real life skills) com o
objectivo de promover ndo sé a comunicacdo, mas também um resultado ndo-
linguistico (por exemplo um aluno descreve aos colegas uma imagem para que eles
executem uma réplica desse desenho). O autor considera ainda que todo o material a
que os alunos tém acesso deve ser auténtico, tal como a maioria das tarefas propostas,
pois, de outra forma, os alunos ndo estardo a ser preparados para o uso de uma
linguagem real. Concordamos com a opinidao de Tomlinson ao salientar que os
materiais auténticos fornecem uma linguagem real aos alunos, devendo o professor
utiliza-los sempre que seja possivel, didatizando tarefas auténticas a partir desses
materiais para que os alunos possam usufruir dos beneficios que esta estratégia
pedagdgica aporta.

Jacobson, Degener e Purcell-Gates (2003: 1), ao estudar o impacto da utilizacao
de materiais auténticos na literacia de adultos, concluem que a forma mais adequada
para melhorar os niveis de literacia desses alunos é utilizar materiais auténticos. Para
tal, esses materiais devem ser usados do mesmo modo em que os discentes os utilizam
na sua vida, fora do contexto escolar. Os autores fornecem exemplos de tarefas
auténticas que o professor pode colocar em pratica, por exemplo, levar uma noticia de
jornal sobre a constru¢ao de uma estagdao de tratamento de lixo pela autarquia para
discussdo desse problema local, podendo ainda ser sugerido aos alunos que escrevam
uma carta aos dirigentes autarquicos manifestando o seu descontentamento e as suas
preocupacdes. Madrid (221) cita Nunan (1985: 38) que considera importante que
também os alunos se consciencializem da autenticidade dos materiais e das
actividades de aprendizagem que lhes sdao propostas, referindo que essa autenticidade
deve despertar o interesse dos discentes e ir de encontro aos seus conhecimentos e
experiéncias, para que o trabalho desenvolvido seja significativo e eficaz. J& Mishan
(75) cria um conjunto de guidelines que permite ao professor verificar a autenticidade
das tarefas que desenvolve a partir dos materiais auténticos e dos manuais que utiliza.
Essas directrizes preconizam que as tarefas auténticas devem: reflectir o objectivo
comunicativo original material, ser apropriadas ao material a trabalhar, aproximar-se

de tarefas da vida real, activar o conhecimento que os alunos ja tém da cultura e da



lingua alvo e gerar resposta e envolvimento a partir do material, bem como

comunicagao significativa entre estes.’

1.3 A utilizacdo de materiais auténticos na sala de aula de Lingua Estrangeira

De acordo com Cook (1981), uma das razdes mais importantes para o uso de
materiais auténticos em sala de aula, quando da aprendizagem de uma segunda lingua
ou lingua estrangeira, é o aumento da motivacdo e do interesse dos alunos, pois,
possibilitam a aproximacdo dos mesmos aos falantes nativos, compreendendo-os
melhor e participando nas suas vidas. Por conseguinte, este acesso ao Outro permite
desenvolver nos alunos tanto a sua competéncia linguistica como a cultural. Guariento
e Morley (2001: 347) partilham desta opinido ao considerar que os materiais
auténticos permitem aos alunos sentir que estdo a aprender real language, ou seja,
gue estdo em contacto com uma entidade viva (a lingua alvo), usando-a de uma forma
mais préxima da da comunidade que a fala. Cook também refere o conceito de
‘motivacdo intrinseca,’”” sublinhando que os alunos que a demonstrem terdo um
acesso mais natural e auténtico a cultura estrangeira. Os materiais auténticos sao
ainda mais relevantes quando os alunos expressam interesse em visitar o pais em
guestdo. Se quiserem viajar e consequentemente expressar-se nessa nova lingua terao
de ler e descodificar indicacbes e elementos triviais com que se deparardo no dia-a-
dia. Os materiais auténticos como os bilhetes de transportes publicos e os mapas da
rede de metro constituirdo, desta forma, uma preparacao essencial para quem deseje
ser capaz de comunicar e interagir na sociedade da lingua alvo. O objectivo
comunicativo compreende, assim, competéncias como, por exemplo: ser capaz de ler
os hordrios de comboios e outros meios de transporte, certificar-se de que possui o
bilhete certo, conseguir pedir e seguir indicacdes e perceber que avisos sao dirigidos a

si (Cook, 1981), entre inUmeras outras tarefas quotidianas.

* Com base nas sugestdes dos varios autores e nas orientagdes fornecidas por Mishan, preparamos
algumas tarefas auténticas, que exploraremos no capitulo Il deste estudo, com o intuito de verificar a
relevancia das mesmas para a aprendizagem dos nossos alunos.

> Segundo Deci e Ryan (1985:245), a motivagdo intrinseca manifesta-se “whenever students’ natural
curiosity and interest energize their learning. When the educational environment provides optimal
challenges, rich sources of stimulation, and a context of autonomy, this motivational wellspring of
learning is likely to flourish.”
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Mishan (22-28) analisou os conhecimentos veiculados pelos materiais
auténticos e conclui que se, por um lado, o input linguistico proveniente da
simplificacdo de textos é duvidoso, por outro, confirma-se que a riqueza dos materiais
auténticos é benéfica a vdrios niveis, pois propicia quer um ambiente afectivo
essencial a aprendizagem, quer maior motivacdo, empatia e empenho ao permitir, por
um lado, que os alunos sintam que aprendem através da exploracdao de materiais
originais da cultura alvo, e por outro, que esse trabalho é relevante para si e/ou para
desenvolverem as suas competéncias na LE dessa cultura. A autora (34) cita Little,
Devitt e Singleton (1989: 13), que consideram que ndo existem evidéncias claras que
facam corresponder a ordem pela qual a sintaxe é ensinada a ordem pela qual esta é
adquirida. Como também sabemos pouco sobre as fases de progress3o na interlingua®,
os autores defendem que um input rico ao nivel sintactico e lexical (com linguagem
auténtica e nao-modificada) ird oferecer aos alunos vocabuldrio potencialmente
adquirivel. Mishan (40-41) defende ainda que os textos auténticos sdo os que mais se
adequam ao modo holistico em que processamos a linguagem, pois estudos realizados
no campo da neurofisiologia demonstraram que os hemisférios cerebrais processam
diferentes tipos de informacdo (o lado esquerdo esta associado a processamentos
légicos, analiticos e verbais e o lado direito a processamentos intuitivos, afectivos e
nao-verbais, albergando também a memodria a longo prazo). As praticas de ensino
convencionais tendem a envolver o hemisfério esquerdo deixando o direito por
explorar, ignorando também o potencial deste para um armazenamento duradouro de
informacado. Todavia, o ja referido estimulo produzido a nivel afectivo e emocional pela
utilizacdo de materiais auténticos (principalmente dos que se encontram em formato
audio ou audiovisual) maximiza o processamento de informacdo, englobando todo o
cérebro (whole brain processing) e permite uma aprendizagem duradoura porque,
muitas vezes, preparam-se tarefas de aprendizagem criativas nas quais a linguagem é
usada para atingir um fim ndo-verbal (desenhar, cantar ou dramatizar) e envolve
algum movimento fisico, tarefas essas que estimulam o lado direito do cérebro. Em
suma, se o professor transportar materiais auténticos para a sala de aula com os quais

os alunos se relacionem afectivamente e que considerem relevantes para a sua

6 Linguagem produzida pelos alunos de uma LE durante o seu processo de aprendizagem (Wajnryb,
1992: 54).
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aprendizagem e vida real, trabalhando-os de uma forma criativa e significativa para
esses alunos, estara a potencializar os processamentos linguisticos ocorridos ao nivel
cerebral.

Nunan (58) concorda com os argumentos a favor da utilizacdo de materiais
auténticos apresentados por Brosnan, Brown e Hood (1984: 2-3), que afirmam que
quando o professor faculta o acesso a uma linguagem natural e ndo-alterada, nao
corre o risco de perder pistas (clues) que possam ajudar os alunos a descodificar
significados, possibilitando-lhes também a oportunidade de utilizar pistas nao-
linguisticas como imagens, cores e simbolos que lhes permitem chegar mais facilmente
a certas conclusdes ou significados. Na nossa opinido, estas pistas sdao benéficas pois
auxiliam os alunos que apresentam mais dificuldades nas compreensdes auditiva e
leitora e também motivam aqueles cujo estilo de aprendizagem é mais visual’. Os
mesmos autores referem ainda que os alunos adultos necessitam de estabelecer uma
relevancia imediata entre as actividades que realizam na sala de aula e as que realizam
no exterior, e apenas 0s materiais auténticos explorados de uma forma real
conseguem tornar essa ligacdo débvia. Por conseguinte, tarefas como efectuar ou
simular uma compra, discutir um tema pertinente, dar conselhos a um amigo ou fazer
uma interpretacdo pessoal de um determinado texto/material, serdo as mais
adequadas a esse tipo de ‘publico’. Embora os alunos sejam expostos a linguagem real
dos materiais auténticos, é inevitavel que surjam alguns problemas decorrentes do uso
desses materiais que Tamo (76) e outros autores identificam: os materiais auténticos
podem ser t3o ricos culturalmente que dificilmente serdao entendidos fora da
respectiva comunidade linguistica, o vocabuldrio pode ndo ser relevante para as
necessidades imediatas dos alunos, as estruturas linguisticas podem ser demasiado
complexas, o que dificultard a descodificacdo dos textos por alunos com mais
dificuldades de aprendizagem ou menor grau de motivacdo, a existéncia de tantos
materiais auténticos poderda requerer ao professor um grande conhecimento do

universo cultural desse pais, a preparacdo das aulas terd de ser cuidada e poderd

7 Segundo a Teoria das Inteligéncias Multiplas desenvolvida pelo psicélogo Howard Gardner, os seres
humanos ndo possuem apenas um tipo de inteligéncia mas sim sete tipos, a saber: “visual/spatial”,
“musical/rhythmic”, “verbal/linguistic”, “bodily/kinaesthetic”, “logical/mathematical”, “intrapersonal” e
“interpersonal”. No entanto, um destes tipos é mais predominante em cada pessoa e influencia o seu
estilo de aprendizagem (Gardner, 1983 apud Harmer, 2001: 46-47), devendo o professor também

recorrer as aptidées e competéncias dos alunos para os motivar.
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consumir bastante mais tempo ao professor, a existéncia de variacdo linguistica
podera causar confusdao, o material podera tornar-se obsoleto ou demasiado datado
(por exemplo, as noticias). Todavia, estas dificuldades ndo podem, nem devem, ser um
obstaculo a utilizagdo de materiais auténticos, pois o professor-investigador deve ter
preparacao cientifica para seleccionar, adaptar, contextualizar e explorar materiais
criteriosamente, adequando-os as necessidades dos seus alunos. J& Madrid (221)
refere as consequéncias da utilizagao de materiais auténticos com alunos que possuem
um nivel linguistico basico, dando também alguns conselhos para ultrapassar

obstaculos:

no hay que perder de vista que el alumnado no siempre tiene nivel suficiente de inglés
para enfrentarse a determinadas tareas auténticas, por eso se aburre y desiste. Para
evitarlo, conviene hacer comprensible el ‘input’ oral y/o escrito, adaptando el nivel de
dificultad del lenguaje a las posibilidades reales del alumnado. Por eso Maley (1986:93)

habla de textos auténticos y asequibles para los alumnos.

Também Tamo (77) sugere que quando se utilizam materiais auténticos com alunos
com niveis abaixo do nivel intermédio se lhes dé apoio pedagdgico, e cita Chavez
(1998), de acordo com quem os alunos afirmam nao sentir grande dificuldade perante
situacdes ou materiais auténticos, e apenas referem necessitar de ajuda em
actividades de audicdo ou de leitura de textos literarios através de pequenas pistas
que o professor vai fornecendo. Se os varios autores identificam dificuldades ou
desvantagens, estas podem ser minimizadas ou evitadas por professores pré-activos e
gue adaptem os materiais e criem um ambiente de ensino-aprendizagem inclusivo,
antecipando e remediando dificuldades com tarefas prévias e posteriores as
actividades com materiais auténticos mais exigentes.

Deter-nos-emos agora nos programas de ensino em vigor em Portugal de forma
a conhecer que orientacdes metodoldgicas sdao fornecidas aos professores para a
leccionacdo de aulas com materiais auténticos. Quer o Programa de Inglés (nivel de
continuacdo), quer o de Espanhol (nivel de iniciacdo) do 32 Ciclo do Ensino Basico
adoptam um paradigma metodolégico comunicativo, pois, como se pode ler no

Programa de Espanhol, esse método “privilegia um crescimento holistico do individuo,
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em que o aluno é o centro da aprendizagem”, surgindo “a competéncia comunicativa
como uma macro-competéncia que integra um conjunto de cinco competéncias —
linguistica, discursiva, estratégica, sociocultural e sociolinguistica — que interagem
entre si” (5). No Programa de Espanhol do 32 Ciclo do Ensino Bdsico: Nivel de Iniciagdo
sdo fornecidas algumas orientacdes metodoldgicas aos docentes que lhes permitirdo
decidir como didatizar os conteudos propostos, enfatizando a importancia de os
leccionar em situacGes de comunicacdo oral ou escrita tdo auténticas quanto possivel
(29) e sugerindo a realizagdo de actividades de intercambio através da troca de
correspondéncia e/ou do audiovisual, podendo culminar numa visita de estudo, assim
como a participacdo em dramatizagoes, juegos de papeles (role plays) e simulagdes. O
programa salienta ainda a importancia de expor os alunos a lingua alvo de uma forma
ampla e variada, listando alguns tipos de textos escritos que poderdo ser trabalhados,
nomeadamente textos narrativos, descritivos, expressivos, légico-argumentativos e
prescritivos. Se o Programa de Inglés do 32 Ciclo do Ensino Bdsico LE | reitera que é
“desejdvel a utilizacdo de uma gama tdo variada de recursos, incluindo os que sao
oferecidos pelas novas tecnologias, lembrando a vantagem do recurso a nativos [...]
bem como as vastas possibilidades a explorar no campo da pedagogia dos
intercdmbios” (62), em ambos os programas para o 32 Ciclo nunca é feita qualquer
referéncia explicita ao uso de ‘materiais auténticos’. Contudo, o professor deve utiliza-
los, pois, como ja vimos, os programas — ao privilegiarem a Abordagem Comunicativa
e ao sugerirem uma grande variedade de tipos de texto e de recursos para exploracdo
nas aulas — listam alguns deles e veiculam a sua importancia para desenvolver e
melhorar as varias competéncias Uteis na vida real, tais como interpretar, argumentar,
analisar, comentar, resumir e veicular opinides, entre outras.

No Programa de Espanhol do 32 Ciclo do Ensino Bdsico - Nivel de Continuagdo,
encontramos referéncias concretas a utilizacdo de materiais auténticos, de que a
internet é uma fonte inesgotavel, sendo proposto ao professor que complemente o
manual adoptado com esses materiais. Cabe ainda ao professor utilizar recursos,
materiais didacticos e actividades variadas e motivadoras para que se crie uma
comunicacdo espontanea, privilegiando tarefas comunicativas reais ou simuladas (45-
46). Relativamente ao ensino do Espanhol no Ensino Secundario, os programas

insistem igualmente numa metodologia comunicativa de ensino da lingua. O capitulo
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seis (“Recursos”) dos dois programas do 102 ano refere os “documentos ditos
auténticos, [...] aos quais se deve recorrer para a aprendizagem da lingua”. A lista
fornecida ndo é exaustiva, nem esgota todos os tipos de recursos possiveis,
pretendendo apenas indicar a diversidade de materiais que se pode utilizar na aula de
LE, sendo ainda facultados vdrios enderecos de internet Uteis para professores e
alunos sobre os mais variados tépicos (lingua, dicionarios e glossarios, meios de
comunicacdo, sociedade e cultura, entre outros).

No que diz respeito a Lingua Inglesa no Ensino Secundario, tanto os programas
dos niveis de continuacdo como os dos niveis de iniciacdo consagram todos o texto
“como o ponto de enfoque para a aprendizagem de uma lingua,” apresentando um
diagrama com os diferentes tipos de texto (18-20), relacionando-os também com as
macrofuncdes do discurso (didlogo, persuasdo, instrucdo, argumentacdo, narracao,
entre outras) e com as inten¢Ges comunicativas (persuadir, pedir, contrapor, divertir,
etc.). Salientamos o facto de nunca ser feita uma referéncia explicita a
‘textos/materiais auténticos’, pois varios dos exemplos apresentados correspondem
aos enumerados por Gebhard como “authentic listening/visual materials” ou
“authentic printed materials” (104-105): filmes, documentdrios, comédias, bandas
desenhadas, textos publicitarios, contos, romances, noticias, hordscopos, letras de
cangoes, roteiros de viagens, entre outros.

Os programas de Espanhol e de Inglés dos Cursos Artisticos Especializados, dos
Cursos Profissionais, dos Cursos de Educacdo e Formacao (CEF) e dos Cursos do Ensino
Recorrente do Basico e do Secundario® sugerem, em cada um dos moddulos, alguns
tipos de texto e de materiais para exploracdo, sendo constante a indicacdo de sites na
internet, produzidos por nativos, aos quais se pode recorrer para preparar as aulas. No
programa elaborado para o Curso Profissional de Técnico de Turismo - Comunicar em
Inglés -, que utilizdmos durante a PES, lemos que é essencial que os alunos
mantenham contacto com “textos orais e escritos auténticos e/ou fabricados e
seleccionados em funcdo da progressdao” (4-5), sugestdo que pusemos em pratica
durante a PES, pois utilizamos varios materiais auténticos para leccionar os mddulos e,

esporadicamente, materiais produzidos para alunos de turismo. Como veremos

8 Segundo a informagdo constante no site da Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino
Profissional, IP, consultada em 03/04/2014.
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adiante, foram também Uteis algumas das sugestdes do programa para exploragao
desses materiais, que nos ajudaram a planificar as aulas de acordo com os objectivos
formulados para os alunos desse curso.’

Como verificdmos, a maioria dos autores (Cook, 1981; Nunan, 1989; Sanderson,
1999; Harmer, 2001;) caracteriza os materiais auténticos como os que ndo foram
criados especificamente para o ensino de linguas estrangeiras, mas sim para fins
comunicativos reais na sociedade da lingua alvo, portanto a sua utilizacdo implica a
exposicdao dos alunos a uma linguagem auténtica, ndo-alterada nem simplificada, bem
como a elementos e praticas culturais da comunidade falante. Sdo ainda vérios os
autores que apontam vantagens associadas a utilizacdo desses materiais no ensino de
LE (Cook, 1981; Nunan, 1989; Gebhard, 1996; Guariento e Morley, 2001; Mishan,
2005), sugerindo os Programas nacionais de Inglés e Espanhol também formas de
utilizar esse tipo de materiais. De entre as varias vantagens, destacamos a
aproximacdo que os materiais auténticos possibilitam entre os alunos e os falantes
nativos, compreendendo-os melhor e participando nas suas vidas, assim como o
aumento da motivacdo, empatia e empenho dos discentes pois, por um lado, estes
sentem que aprendem através da exploracdo de materiais originais da cultura alvo, e
por outro, que esse trabalho é relevante para si e/ou para desenvolverem as suas
competéncias na LE dessa cultura.

O desenvolvimento de tarefas/actividades auténticas (reais ou simuladas)
baseadas em materiais auténticos é deveras importante, pois enriquecem o contexto
de aprendizagem dos alunos ao nivel linguistico e cultural, proporcionando-lhes o
contacto com varios tipos de textos, elementos culturais e situacdes reais que
preparam os discentes para comunicar em LE e desenvolvem neles outras
competéncias estratégicas e sociais associadas a essas situacoes reais, como pedir e
respeitar instrucdes ou cumprimentar alguém. Como veremos, a realizacdo destas
tarefas auténticas é também valorizada pelos préprios alunos que reconhecem a sua

relevancia quer para uma melhor compreensdo e um melhor conhecimento das

9 . . ~ P . ~ .

Por exemplo, para a didatizacdo do médulo “As Novas Tecnologias da Informac¢do e o Turismo”,
seguimos a sugestdo de levar os alunos a explorar sites de agéncias de viagens inglesas e a identificar os
servigcos por estas disponibilizados.
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linguas e das culturas angléfonas e hispanéfonas, quer para o desenvolvimento de

competéncias de vida real e/ou profissionais.lo

10 .. . . ;
Para os alunos de cursos profissionais torna-se pertinente coloca-los a desempenhar tarefas, como
responder a um e-mail ou fax, simular o atendimento a um cliente ou a conduc¢do de uma visita guiada.
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Capitulo Il - Pratica de Ensino Supervisionada de Inglés e de Espanhol

2.1 - Introducgao

Ser professor estagiario é sempre um desafio, mesmo que ja tenhamos alguma
experiéncia no ensino, pois criamos sempre expectativas, positivas e negativas, que
tanto nos encorajam de forma optimista, como geram apreensao, nervosismo e medo.
No entanto, independentemente das nossas experiéncias prévias e expectativas, é na
sala de aula que se aprende a ser professor (Wajnryb, 1992: 5 e Scrivener, 1994: 104),
sendo a aprendizagem continua ao longo da carreira. Por essa razdo, encaramos esta
experiéncia como mais uma etapa a percorrer para o nosso desenvolvimento e
enriquecimento enquanto professores. Ao realizar a PES no 32 Ciclo do Ensino Basico e
no Secundario, trabalhdmos com uma faixa etdria diferente daquela com que estamos
habituados a contactar, o que foi um grande desafio, pois levou-nos a questionar, a
reflectir e a repensar algumas metodologias e estratégias que adaptamos
normalmente. Reservamos cerca de dez horas por semana para permanéncia em cada
uma das escolas acolhedoras'!, tendo a relacdo estabelecida com as professoras
cooperantes, com o restante corpo docente e com as direc¢des das escolas sido
pautada pela amizade, cordialidade, cooperacdo e partilha de conhecimentos. Foi-nos
dada toda a liberdade para implementar o tema do presente relatério, o que decerto

facilitou a nossa investigacao na sua vertente pratica.

2.2 - Caracterizacao das escolas e das turmas

Escola Secunddria D. Jodo Il (Setubal)

A Escola Secundaria D. Jodo Il é uma escola publica inaugurada em Fevereiro de
1983, na freguesia de S3o Sebastido, em Setubal. No ano lectivo de 2012/2013 o

estabelecimento de ensino era frequentado por 1272 alunos distribuidos por 51

11 . T s . s .
Por incompatibilidade de hordrios entre os professores estagiarios e as professoras orientadoras,
realizamos a PES de Inglés e de Espanhol em anos lectivos distintos.
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turmas da seguinte forma: 21 turmas do Ensino Basico Regular, 4 dos Cursos de
Educacdo e Formagdo (C.E.F.), 19 do Ensino Secundario Regular e 7 do Ensino
Profissional. Em termos de recursos humanos, exerciam nesse ano fung¢des na escola
27 funcionarios e 117 docentes, dos quais uma grande parte pertencia aos quadros da
escola ha mais de uma década.

Segundo o Projecto Educativo de Escola 2012-2015 (P.E.E.), o estabelecimento
de ensino pretende, sobretudo, responder a uma necessidade de mudanga e corrigir
0os maus resultados escolares obtidos em anos anteriores, pois a escola esta inserida
num meio sociocultural e econémico desfavorecido e recebe alunos, em especial no
Ensino Bdsico, sem objectivos escolares, sociais e pessoais definidos e que revelam
alguns problemas ao nivel comportamental. Por outro lado, os alunos que ingressam
no Ensino Secundario procuram oportunidades aos niveis do
desenvolvimento/concretizagdo de potencialidades e do prosseguimento dos estudos.
Por conseguinte, a escola tenta integrar esses dois tipos de alunos, proporcionando-
Ihes uma resposta adequada que contribua para o seu desenvolvimento sociocultural,
gue os muna de valores, atitudes, competéncias e conhecimentos para o exercicio da
cidadania e para o melhoramento dos resultados escolares, ou seja, que os prepare
para o futuro. Para dar resposta a essas necessidades e para cumprir os objectivos
propostos, foram identificados alguns pontos fortes e fracos no que diz respeito as
estruturas pedagdgicas. Por um lado, salientamos os seguintes aspectos positivos: a
comunicacdo directa e a proximidade entre os 6rgdos de gestdo, as liderancas
intermédias e os professores; a organizacao pedagdgica; a competéncia didactica e
pedagdgica de um corpo docente estdvel e empenhado; as boas condicBes fisicas da
escola; a qualidade dos hordrios de professores e alunos; o investimento progressivo
da escola numa maior oferta de cursos e percursos escolares. Relativamente aos
aspectos menos positivos, destacamos: a indisciplina, o fraco envolvimento dos
encarregados de educacdo, a falta de uma Associacdo de Pais efectivamente
representativa e mobilizadora, as insuficientes vigilancia e seguranca, e as poucas
praticas de avaliacdo e monitorizacdo dos resultados escolares que possam permitir
identificar a situacdo dos alunos nas varias disciplinas estudadas (P.E.E. 2012-2015: 5-

10).
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Escola Basica de 22 e 32 Ciclos com Secunddrio Cunha Rivara (Arraiolos)

A Escola Basica de 22 e 32 Ciclos com Secundario Cunha Rivara é uma escola
publica inaugurada em 1979, na vila alentejana de Arraiolos. No ano lectivo de
2013/2014 o estabelecimento de ensino era frequentado por 517 alunos distribuidos
da seguinte forma: 133 no 22 Ciclo do Ensino Basico, 206 no 32 Ciclo do Ensino Basico e
178 no Ensino Secunddrio. Em termos de recursos humanos, exerciam funcdes na
escola 32 funcionarios, 99 docentes e 1 psicélogo.

Segundo o Projecto Educativo 2013-2017 (17-35), existem cinco dareas que
necessitam ser intervencionadas durante este periodo, a saber: a organizacdo
pedagégica, a aprendizagem dos alunos, o funcionamento do agrupamento, a relacao
escola/comunidade e a formagdo dos membros da comunidade educativa. No que diz
respeito a organizacdo pedagodgica, a escola reconhece que existe pouca articulagdo
curricular, quer horizontal quer vertical, entre os varios niveis de ensino, propondo aos
professores e educadores a realizagdo de reunides de trabalho periédicas e a
planificacdo de actividades que promovam um trabalho conjunto. O problema do
abandono escolar é também identificado, pretendendo a escola aumentar a
diversificacdo da oferta educativa (através de cursos profissionais, cursos vocacionais e
percursos curriculares alternativos) com o intuito de fixar o maior nimero de alunos
no Agrupamento. A ocupacdo educativa dos alunos durante o tempo lectivo também
preocupa a direccdo da escola, que pretende dinamizar actividades artisticas e
culturais no ambito do enriquecimento curricular com o intuito de diminuir as saidas
do edificio escolar e as consequéncias que este comportamento pode acarretar.

A aprendizagem dos alunos revela algum insucesso nas disciplinas de
Portugués, Inglés, Matematica e Fisico-Quimica (segundo dados contidos no Projecto
Educativo 2013-2017). Para uma melhoria dos resultados, a escola propde: a criacdo
de um laboratério de linguas, de uma oficina de escrita e de um clube da matematica;
a definicdo de estratégias adequadas a melhoria destes resultados junto dos varios
grupos disciplinares; a responsabilizacdo dos encarregados de educacado pelo trabalho
desenvolvido pelos seus educandos, consciencializando também estes da necessidade

de um trabalho sistematico para a obteng¢ao de bons resultados escolares.
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Em relacdo ao funcionamento do Agrupamento, a escola identifica alguma falta
de articulagdo entre o 6érgdo de gestdo e as estruturas intermédias, pretendendo
reforcar estas relacGes através de reunides periddicas com os coordenadores dos
varios departamentos, cursos e directores de turma. Pretende também rentabilizar a
utilizacdo da Biblioteca Escolar criando algumas iniciativas que levem toda a
comunidade escolar até este espago. A relagdo escola/comunidade/familia também
necessita ser reforcada pois verifica-se uma fraca participacdo por parte dos
encarregados de educagdo na vida do Agrupamento e um apoio deficitario a familias
carenciadas e disfuncionais. Para colmatar esses problemas a escola pretende
colaborar activamente com vdrios organismos (por exemplo a Escola Segura, o Centro
de Saude, o Nucleo Local de Insercao, etc.) e disponibilizar servicos de psicologia para
acompanhar alunos e familias. Relativamente a formacdo dos varios elementos da
comunidade educativa, a direc¢dao sente que, por um lado, é urgente negociar pacotes
de formacdo para os professores em areas carenciadas, nomeadamente nas Metas
Curriculares, com instituicdes como as Universidades e as Escolas Superiores de
Educacdo. Por outro lado, pretende estabelecer protocolos com outras entidades
promotoras de formagdo para que os assistentes operacionais recebam formacao na
area das TIC, da relacdo pedagdgica e da gestdo de conflitos.

Durante a nossa presenca nas referidas escolas, constatdmos que é cada vez
maior o nimero de alunos que ingressam em cursos profissionais e que encontram
nestes um percurso alternativo ao Ensino Regular, sentindo-se, desta forma, mais
motivados para a continuacao dos seus estudos. Por conseguinte, as direc¢des das
escolas tém vindo a aumentar a oferta desse tipo de cursos.

Com a nossa participacdo em algumas reunides comprovdmos que foi
constante o empenhamento dos varios professores das turmas para ajudar os alunos a
ultrapassar as dificuldades sentidas nas varias disciplinas, quer fornecendo e/ou
propondo apoios individualizados, quer ajustando os elementos de avaliacdo as
caracteristicas dos alunos. VerificAmos ainda que os directores de turma efectuavam
contactos periddicos com alguns encarregados de educagdo, cujos educandos
apresentavam comportamentos desadequados, baixos niveis de motivacdo e
absentismo, com o intuito de os consciencializarem acerca da situacdo e dos

resultados escolares dos seus filhos. Na nossa opinido, foi importante assistir a estas
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reunides e testemunhar boas praticas profissionais para entender quais as melhores
formas de abordar e resolver os varios problemas com os quais os professores se

deparam no dia-a-dia.

Turmas de Inglés

A turma 109F (Linguas e Humanidades), a quem a professora orientadora Maria
José Simas leccionou Inglés, era constituida por 28 alunos, 16 raparigas e 12 rapazes,
provenientes de Angola, Brasil e Portugal. Relativamente aos conhecimentos e as
competéncias dos alunos no que diz respeito a Lingua Inglesa, a turma era
heterogénea. Os primeiros testes comprovaram essa caracterizacdo, uma vez que as
notas variaram entre 0,8 e 19,7 valores. No entanto, a percentagem de bons alunos
era superior a de alunos com dificuldades. De modo geral, eram alunos interessados e
autonomos, gostavam de participar e de veicular a sua opinido, discutindo com
frequéncia temas actuais e desenvolvendo a sua capacidade reflexiva e critica.

A nivel comportamental, a maioria dos alunos procurava cooperar e
empenhar-se para que o clima de aprendizagem e de trabalho fosse harmonioso. Um
grupo reduzido de alunos apresentava, por vezes, um comportamento improprio,
destacando-se pela negativa. Por estas razbes, uma das nossas prioridades foi
construir um clima de trabalho propicio para que todos se sentissem a vontade para
participar usando a lingua estrangeira. Procuramos também variar os modelos de
interaccdo durante a realizacdo das tarefas para que os discentes com mais
dificuldades se sentissem apoiados e tivessem também oportunidade de trabalhar com
alunos/grupos diferentes, contribuindo, assim, para a constru¢do de um ambiente de
cooperacgao.

O 11°H (Curso Profissional Técnico de Turismo) era uma turma constituida
apenas por 13 alunos dos 22 inicialmente matriculados no 102 ano, no ano lectivo
anterior. Algumas das razées apontadas para a desisténcia da frequéncia desse curso
foram: a necessidade de encontrar um trabalho naquele momento para apoiar a
familia ou o facto de ja estarem a trabalhar, a mudanca de escola e/ou de curso.

Segundo a caracterizagao efectuada pela directora de turma durante o 12 periodo, dos
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13 alunos presentes no ano lectivo 2012/2013, 5 eram raparigas e 8 eram rapazes,
com idades compreendidas entre os 16 e os 21 anos. Alguns alunos da turma eram
origindrios dos PALOP e do Leste da Europa, o que conferiu a turma uma grande
riqueza cultural, explorada nas varias disciplinas, e que também contribuiu para o
desenvolvimento da sua competéncia intercultural, dado que foram inimeras as vezes
que estes alunos descreveram e partilharam crengas, comportamentos e valores
préprios das culturas de que eram origindrios para que os colegas os pudessem
compreender e conhecer melhor.

A maioria dos alunos tinha necessidade de um acompanhamento muito
proximo para realizar as tarefas e facilmente se distraia. Os alunos eram muito
influenciaveis dentro do grupo, na medida em que o desinteresse de um deles
contagiaria varios outros. No entanto, também facilmente se entregavam com
entusiasmo as actividades, quer por proposta do professor, quer por iniciativa prépria.
A excessiva carga hordria da turma era também uma das razées apontadas para as
oscilagdes de interesse ao longo do ano.

No final do ano lectivo verificdmos que a grande maioria dos alunos de ambas
as turmas tinha feito progressos significativos na Lingua Inglesa, principalmente
aqueles que tinham revelado muitas dificuldades. Cremos que esses progressos se
deveram a um esforco empreendido pelos varios professores (titular e estagidrios) em
motivar as turmas para a aprendizagem da lingua inglesa, transportando inumeros
materiais audiovisuais auténticos para a sala de aula que eram familiares aos alunos e
com os quais contactam diariamente (filmes, cang¢des, blogs, vlogs, videos do
Youtube). Tentdmos também abordar os conteudos tematicos previstos para esses
anos de forma a que estes fossem ao encontro do interesse dos alunos, das suas
experiéncias prévias ou das necessidades que iam revelando,*? ou seja, procuramos
que fossem tratados de forma significativa para si. No que diz respeito aos modelos de
interaccdo, todos foram utilizados para potencializar os estilos de aprendizagem dos
estudantes que trabalham melhor individualmente (intrapersonal) ou dos que
preferem fazé-lo em grupo (interpersonal). Proporcionamos ainda um encorajamento

constante aos grupos sempre que sentimos que os niveis de motivacdo e de qualidade

12 . e e e s . .
Por exemplo, quando os alunos do Curso de Turismo estavam prestes a iniciar o estagio, procurdmos
rever algum vocabuldrio relativo a recep¢do em hotelaria e aos desportos ao ar livre e nduticos.
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estavam a decrescer, dialogando com os mesmos e tentando compreender as causas

de determinados comportamentos e como os poderiamos ajudar.

Turmas de Espanhol

A turma 92 B, a quem a professora orientadora Mafalda Andrade leccionou
Espanhol, era constituida por 22 alunos, 10 raparigas e 12 rapazes, todos provenientes
de Arraiolos ou das freguesias rurais ao seu redor. Relativamente aos conhecimentos e
as competéncias na Lingua Espanhola, este grupo foi sempre bastante satisfatério.
Apenas 4 alunos apresentavam algumas dificuldades que com um pouco mais de
dedicacdo e estudo podiam ser ultrapassadas. De modo geral, foram caracterizados
pelos varios professores como estudantes interessados, auténomos, participativos e
bem comportados. No final do ano lectivo nenhum aluno da turma teve resultados
negativos nesta lingua.

A turma 109A-B era constituida apenas por 11 alunos (8 raparigas e 3 rapazes),
de entre os quais 10 frequentavam o Curso de Linguas e Humanidades e 1 frequentava
o Curso de Ciéncias e Tecnologias. No que se refere ao aproveitamento, a
caracterizacdo feita pelos varios docentes ao longo do ano nos conselhos de turma foi
unanime em considerar que este grupo apresentava muitas fragilidades ao nivel das
producdes oral e escrita e da competéncia interpretativa. Era também descrito como
passivo e quase indiferente face ao seu processo de aprendizagem. Por estas razdes, a
maioria dos alunos tinha necessidade de um acompanhamento muito préximo para
realizar as tarefas. Foi inclusivamente sugerido e aplicado pela professora de Espanhol
a realizacdo de pequenas fichas de avaliagdo com um cardcter mais regular a fim de
gue a turma ndo tivesse que estudar muitos conteddos para um determinado
momento de avaliagdo, o que poderia contribuir para o seu sucesso. Relativamente ao
comportamento, os alunos eram faladores, distraiam-se com facilidade e eram pouco
responsaveis pois ndo traziam o material necessario para as aulas, ndo faziam os
trabalhos de casa e, por varias vezes, em dias de apresentacdo de trabalhos ndo os
traziam concluidos e solicitavam o alargamento do prazo a professora. O

aproveitamento final na Lingua Espanhola foi considerado pouco satisfatério uma vez
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que 1 aluna teve aproveitamento negativo, 4 tiveram 10 valores e 3 tiveram 12
valores. Apenas 3 alunos tiveram bom aproveitamento.

A turma 112A-B era constituida por 22 alunos, 16 raparigas e 6 rapazes. 18
frequentavam o Curso de Linguas e Humanidades e 4 frequentavam o Curso de
Ciéncias e Tecnologias. Eram todos provenientes de Arraiolos e arredores com
excepcdao de uma aluna proveniente da Ucrania. No que diz respeito as competéncias
na Lingua Espanhola, a turma era boa. Os alunos participavam com entusiasmo,
gostando de expressar as suas opinides sobre os mais variados temas abordados, quer
por escrito, quer oralmente. Eram interessados e realizavam todos os trabalhos
propostos pela(s) professora(s). O comportamento também era muito bom, assim
como a relacdo entre professora(s) e alunos. Com estas caracteristicas é compreensivel
que 17 alunos tenham tido classificacGes finais entre 14 e 16 valores e 5 alunos

tenham tido 17 valores.

2.3 — Observagdo de aulas

A observacao de aulas é um processo multifacetado, compreendendo mais
tempo do que aquele passado na sala de aula, pois, por um lado, implica alguma
prepara¢ao para o periodo de observacdo, incluindo a seleccdo dos todpicos, dos
objectivos, do método de recolha de dados, bem como a colaboracdo com outros
intervenientes e, por outro, implica que seja feita uma analise dos resultados que
contemple a discussdo e a interpretacao das informacdes recolhidas na sala de aula,
assim como uma reflexdo sobre toda a experiéncia (Wajnryb, 1992: 1).

E habitual que durante a leccionacdo um professor esteja tdo absorvido pelos
procedimentos, logistica e objectivos a atingir, que acabe por descuidar a observacdo
de outros aspectos/elementos, pois, dentro da sala de aula, sdo varios os que ocorrem
em simultdneo. Por conseguinte, ter apenas a funcdo de observar liberta o professor

de certas preocupacdes e dota-o de liberdade para se concentrar num variadissimo
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leque de opgdes a sua escolha.”® Tal como outras competéncias (planificar, avaliar,
analisar resultados, entre outras), a observacao de aulas também pode ser aprendida,
e guanto mais tempo um professor dedicar a essa tarefa, mais refinadas serdo as suas
observagdes, anadlises e interpretagdes, ou seja, estard a desenvolver competéncias
que serdo usadas para melhorar o seu préprio ensino (Wajnryb: 7). Com este mesmo
objectivo, foi-nos possibilitado, durante o primeiro periodo da PES de Inglés, fazer
apenas a observacdo de aulas e dar algum apoio noutras actividades sempre que
necessario.

Numa primeira fase, comecdmos por observar trés turmas de Inglés: uma do
112 do Curso Profissional de Turismo (112 H), uma do 122 ano do mesmo curso (122l) e
outra do Curso Profissional de Apoio a Infancia (122G). Durante o 29 periodo,
comecamos a observar o 109F, turma do Ensino Regular de Linguas e Humanidades.
Embora o estagio tenha sido levado a cabo em apenas duas turmas (102 F e 112 H),
pareceu-nos relevante assistir ao maior numero de aulas possivel para nos
apercebermos dos varios tipos de alunos, dos vérios estilos de aprendizagem, da forma
como se conjugam e se gerem varios aspectos dentro da sala de aula.

No inicio do estagio, observamos as aulas de uma forma mais global. Nas
primeiras aulas, optamos por adaptar uma grelha de observacdo de Scrivener (1994:
384), tomando notas sobre a relacdo da professora Maria José Simas com os alunos, o
ambiente geral vivido dentro da sala de aula, o ritmo de trabalho e a participacdo dos
alunos (cf. anexo 1). Numa fase posterior, implementdmos o uso de grelhas mais
especificas consoante o nosso objecto de observagao, podendo estas variar, desde o
tipo de participacdo dos alunos (anexo 2) até ao uso de materiais auténticos e de
tarefas elaboradas a partir desses materiais (anexo 3).

Na PES de Espanhol, que decorreu no ano lectivo seguinte a de Inglés, ndo nos
alongdmos na fase inicial de observacdo pois ja existia alguma experiéncia prévia de
leccionacdo relativa ao ano anterior. Além disso, a professora cooperante Mafalda
Andrade acreditava que quanto mais cedo inicidssemos a prdtica lectiva mais

proximidade e familiaridade os alunos sentiriam connosco, expressando-se e

Bo professor pode, por exemplo, centrar-se num tépico geral de observagdo como “Language” e
observar varios subtdpicos como a linguagem das questdes que coloca, a do feedback que fornece
perante os erros dos alunos, a que utiliza para negociar significados com os alunos, entre outros
(Wajnryb: 43- 57).
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participando com maior a-vontade. Por conseguinte, a maior parte das observacgdes
efectuadas durante a PES de Espanhol com recurso ao preenchimento de grelhas
esteve relacionada com o tema dos materiais auténticos, seleccionado para este
estudo. Para tal, procedemos a pequenas altera¢cdes na grelha utilizada no ano
anterior (cf. anexo 4).

Tal como no estagio de Inglés, também observdmos quatro turmas, mas todas
de niveis diferentes e do Ensino Regular (72A, 92B, 102 A/B e 112 A/B), tendo
leccionado apenas em trés (92B, 102 A/B e 112 A/B).

2.3.1 — Aprendizagens decorrentes das observacoes de Inglés

Quando inicidmos a observacdo de aulas na turma 112 H, a professora Maria
José Simas estava preocupada com a competéncia escrita dos alunos pois muitos nao
sabiam estruturar um paragrafo ou um pequeno texto, ndo dominavam vocabuldrio
suficiente e redigiam com bastantes erros. O primeiro tema a ser leccionado seria
“Describing people and places”, tendo a professora planeado como tarefa final a
descricdo e a andlise de imagens ou quadros seleccionados pelos alunos, e a sua
apresentacdo oral perante o grupo. Desde logo, sentimos que seria importante
motivar os alunos e fornecer-lhes algumas bases para que conseguissem realizar essas
actividades ja planificadas.

Primeiro, a professora trouxe algumas expressdes idiomaticas (elementos
culturais linguisticos) que incluiam partes do corpo humano, o que agradou bastante
aos estudantes, pois algumas, sendo similares a expressdes portuguesas, levavam-nos
a participar entusiasticamente. Depois solicitou-lhes que escrevessem pequenas frases
gue as incluissem. Concluimos que, apesar das dificuldades que os alunos revelavam
na escrita, pedindo o nosso apoio constantemente, acabaram por sentir-se motivados
para trabalhar. Constatdmos também que o ritmo de trabalho da turma era bastante
lento devido aos poucos conhecimentos de gramatica inglesa e a falta de léxico, logo
uma pequena tarefa que implicasse a escrita de algumas frases poderia consumir 30

minutos da aula.
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Ainda durante esta unidade, verificdmos que a professora também utilizava
materiais auténticos e de cariz artistico, tendo trazido para a sala de aula dois quadros
de Picasso™ (um auto-retrato em crianca e outro em adulto pintado segundo o estilo
cubista) que projectou e pediu aos alunos que descrevessem e interpretassem™.
Durante a leccionacdo dessa unidade, pareceu-nos que esta foi a aula de que os alunos
mais gostaram porque: sentiram seguranca ao escrever (trabalhavam as descri¢cdes de
pessoas ha ja algum tempo), encontraram relevancia e utilidade na tarefa (enquanto
alunos de turismo, poderdao um dia ter de realizar uma tarefa semelhante em que
tenham de prestar atencdo aos detalhes), puderam fazer uma leitura pessoal do auto-
retrato cubista, pondo em pratica a sua capacidade de andlise e reflexao critica, o que
para além da producdo escrita ainda gerou alguma interac¢ao oral entre alguns alunos.

Quando comec¢cdmos a observar as aulas da turma 122 G (do Curso Profissional
de Apoio a Infancia), verificAmos que a preocupacao da professora Maria José Simas
ndao se prendia apenas com o desenvolvimento da competéncia linguistica desta
turma. Estdvamos perante um grupo feminino e alguns dos seus elementos ja tinham
trabalho prometido em locais onde tinham estagiado no ano anterior. Por este motivo,
e também porque os conteddos dos modulos de Inglés a leccionar estavam quase
todos trabalhados, a professora aproveitava o ultimo bloco de 45 minutos da 62 feira
de manha para fazer algo mais pratico com o grupo e que pudesse ser usado na sua
futura ocupacdo. Por conseguinte, deu-lhes algumas no¢6es de como se deve leccionar
Inglés a criangas do jardim-de-infancia, centrando estas aulas na sua experiéncia
pessoal.16 Na semana seguinte a professora orientadora levou alguns manuais
utilizados para o ensino de Inglés no 12 Ciclo, colocou as alunas a analisa-los e,
posteriormente, todo o grupo resumiu as conclusdes a que tinha chegado. Como
tarefa final, dividiu a turma em grupos de dois elementos, atribuiu um tema a cada
grupo para que preparasse um conjunto de materiais (flashcards, histérias, fichas,

jogos) com os quais pudesse vir a trabalhar no jardim-de-infancia. As aulas seguintes

" Segundo o tedrico Tomlinson (162), o material auténtico ndo tem de ser necessariamente produzido
no pais da lingua alvo de estudo e deve ser utilizado para comunicar e ndo sé para ensinar; por
conseguinte, quando os alunos da turma interagiram com esse material e produziram um texto escrito
com base na interpretacdo do mesmo, tornou-se pertinente o seu uso na aula de Inglés.

> Cf. anexo 3, no qual se encontra a grelha de observacao desta aula.

.\ professora Maria José Simas tinha sido coordenadora de um grupo de professores de Inglés do 1¢
Ciclo, em Setubal.
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foram passadas na mediateca, ao computador, investigando materiais (uns auténticos
e outros produzidos para o ensino), seleccionando e adaptando os mesmos, que, no
final, foram agrupados por temas, formando assim uma sebenta fotocopiavel (com um
CD audio incluido) para que cada grupo pudesse ter acesso aos materiais
seleccionados e produzidos pelos demais. Estes foram ainda apresentados a turma e
discutidos (embora, algumas vezes em portugués, apesar da nossa insisténcia no uso
da lingua inglesa).

A observagao destas aulas permitiu-nos compreender que nos cursos
profissionais a centralidade da accdo deve ser colocada no trabalho dos alunos e no
desenvolvimento de capacidades e de competéncias reais que um empregador |hes
poderd solicitar. Tratando-se de um trabalho mais pratico, este permitiu as estudantes
fazer algumas descobertas, principalmente lexicais, por si prdprias ao investigar
materiais auténticos na internet (como cang¢des ou histdrias infantis) que pudessem ser
incluidos e/ou adaptados para a referida sebenta. Verificdmos que as alunas
efectuaram o trabalho proposto sempre com muito empenho e motivagdo, e cremos
qgue tal se deve ao facto de terem trabalhado com materiais que estimularam o seu
lado afectivo, uma vez que o material didactico infantil era-lhes familiar por fazer parte
dos seus universos de estudo e profissional, logo fé-las sentir que estavam a
desempenhar um trabalho relevante profissionalmente. O grupo desempenhou ainda
uma tarefa auténtica que implicou o desenvolvimento de competéncias reais (real life
skills), reconhecendo relevancia na utilidade da mesma, factores que Mishan (75)
considera importantes para a autenticidade das tarefas e, por conseguinte, do ensino-
aprendizagem.

Observamos durante cerca de trés semanas a forma como a professora Maria
José Simas trabalhou os varios textos de tipo narrativo (carta, diario, biografia, conto,
relato de viagem, entre outros) com o 122 I. Apesar de alguns textos serem auténticos,
verificdmos que os alunos ndo sentiram dificuldades ao lidar com o seu conteldo
linguistico, sendo também possivel consolidar inimeros conteldos gramaticais como
os tempos verbais, os graus dos adjectivos, os advérbios de tempo, o discurso directo e
indirecto, entre outros, por se tratar de materiais com uma grande riqueza linguistica.
Aprendemos a extrair elementos de um texto que serviram para rever alguns

conteudos gramaticais mais complexos, conferindo, assim, alguma dinamica as aulas
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que ndo se basearam sé em questdes relacionadas com a forma e o conteudo literario
(semantico) dos textos. Com a realiza¢do da tarefa final que consistiu na escrita de um
texto que se enquadrasse num dos tipos narrativos estudados, apercebemo-nos de
que alguns alunos abragaram com gosto a escrita, porém outros sentiram-se bastante
resistentes pois ndo sabiam por onde comecar. Constatando este facto, a professora
permitiu-lhes a elaboragdo do texto final em grupos (num mdaximo de trés elementos)
para que se sentissem mais apoiados e confiantes.

A observacgdo de aulas na turma 102 F ndo decorreu durante um periodo tao
longo quanto nas outras turmas e serviu essencialmente para conhecermos o estilo de
aprendizagem dos alunos, os modelos de interac¢ao, o ritmo de trabalho e o nivel
linguistico. Verificdmos que a turma era bastante heterogénea pois muitas vezes os
melhores alunos concluiam as tarefas que envolviam producdo e compreensao escritas
tdo rapidamente que era necessario atribuir-lhes mais trabalho para que ndo
conversassem. A professora optava por trabalhar desta forma com o objectivo de dar
aos alunos mais fracos tempo para concluir as tarefas por si sé6 (ou a pares), caso
contrario limitar-se-iam a copiar as respostas do quadro e ndo fariam qualquer esforco

sozinhos.

2.3.2 — Aprendizagens decorrentes das observagoes de Espanhol

Apesar de ndo realizarmos a PES na turma 79A, demonstramos interesse em
assistir a algumas aulas para verificar que diferencas existiam entre a leccionagdo a um
nivel de iniciagdo e a um nivel de continuacdo. Estas observacdes serviram para
perceber como a professora introduzia conteidos gramaticais, nomeadamente verbos,
neste nivel. Constatdmos que, sempre que possivel, também utilizava o método
indutivo pois sendo a Lingua Espanhola similar a Portuguesa em algumas desinéncias
verbais, ndo era dificil para os alunos formular regras partindo da sua experiéncia.
Também anotamos a forma como o fazia: primeiramente pedia a atencdo total dos
alunos e que olhassem exclusivamente para o quadro; depois escrevia os pronomes
pessoais e o radical do verbo a azul e as desinéncias com uma cor diferente (verde ou

vermelho), chamando ainda a atencdo para os casos de acentua¢do sem entrar em
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pormenores; por ultimo, dava algum tempo para que copiassem para os cadernos pois
considerava importante que ficasse tudo registado nos mesmos.

Este periodo de observacdao também serviu para percepcionar qual a melhor
forma para trabalhar com uma turma bastante agitada, barulhenta e conflituosa, na
qual houve casos de indisciplina graves assinalados logo nas primeiras semanas de
aulas. Neste sentido, a professora recorria a materiais auténticos maioritariamente
visuais (mapas, imagens de monumentos e desportos, curiosidades sobre celebridades
juvenis, etc.), os quais projectava, conseguindo, assim, captar mais a atengdo dos
alunos que acabavam por ndo dispersar tanto. Dadas as caracteristicas da turma, a
forma de trabalho mais usada foi a individual e esporadicamente a de pares. A
interaccdo gerada a partir das actividades dava-se quase sempre entre a professora e
os alunos.

Em relagdo a turma 992 B, verificdmos que, apesar de serem bons alunos,
interessados e trabalhadores, eram resistentes a participacdo e interac¢do orais pois
apenas trés ou quatro participavam voluntariamente quando a professora colocava
alguma questdo a turma. Para tentar ultrapassar esta dificuldade, sentimos que era
necessario implementar algumas actividades comunicativas que tivessem como
objectivo trabalhar essa competéncia primeiramente em grupo (por se sentirem mais
confortdveis para falar com os colegas), esperando que este facto pudesse depois
potenciar a participacdo voluntaria. Neste sentido, observdmos algumas dessas aulas
(cf. anexo 5) em que se planificaram tarefas que implicavam a resolucdo de um
problema, através da discussao entre colegas, tendo que se chegar a uma conclusao
final e, por vezes, consensual entre os varios elementos do grupo. Pareceu-nos, assim,
a forma mais adequada para conseguir que estes alunos participassem e expressassem
oralmente as suas opinides na LE.

A observacdo das aulas de Espanhol da turma 102 A/B permitiu
consciencializar-nos de que também ha alunos que escolhem uma determinada lingua
porque esperam que seja mais facil do que a outra que se colocava como opg¢ao e nao
porque se sintam motivados para a aprender. Trabalhar com esta turma foi um desafio
pois ndo trazia bases sdlidas dos anos anteriores, para além de ndo ter qualquer
motiva¢do para aprender. Por conseguinte, tivemos que encontrar materiais e

estratégias que motivassem os alunos, assim como conjugar os novos conteidos com a
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revisdao e consolidagcdo dos anteriores. A solugao encontrada foi a utilizagdo de alguns
materiais auténticos como filmes, videos do Youtube, cangdes, bandas desenhadas e
alguma interaccdo através das redes sociais, que proporcionassem mais diversidade do
que aquela oferecida pelo manual e que conseguissem captar mais o interesse dos
alunos, colocando-os numa posicdo menos passiva face a sua aprendizagem. Cremos
que esta estratégia resultou, motivando-os a participar com maior frequéncia,
autonomamente, e tornando-os mais interessados durante as aulas. Todavia, ndo
pudemos descuidar os conteldos gramaticais e lexicais que ndo estavam adquiridos e
ainda aqueles que faziam parte deste ano lectivo mas que se formam a partir de
outros de anos anteriores, tendo assim que enviar trabalho de casa diariamente e
dedicar algumas aulas exclusivamente a estas matérias.

Com a turma 112 A/B aprendemos essencialmente a conciliar a utilizagdo do
manual Espanhol en Marcha 4 com materiais auténticos e fichas de trabalho
elaboradas pela professora Mafalda Andrade, pois, segundo a sua opinido, alguns
conteudos gramaticais estavam apresentados no manual de uma forma bastante
simplificada para o nivel de exigéncia que se espera neste ano e tinham poucos
exercicios para consolidacdo. Além disso, o manual n3do sugeria a utilizacdo de
guaisquer materiais auténticos (ao contrario, por exemplo do de 102 ano
Endirecto.com 4 por nés utilizado) e apresentava textos adaptados e simplificados.
Observamos, assim, a forma como a professora cooperante conciliava a utilizacdo
desses materiais e verificdmos que ao leccionar algumas unidades como “Comida vy
Salud”, “Consumo”, “Medios de Comunicacidon” e “Ocio” os alunos puderam trabalhar
com materiais auténticos que lhes proporcionaram um contacto mais préximo com a
cultura espanhola a nivel gastronémico ou cinematografico, e que |hes despertaram
interesse e motivacao para trabalhar e participar nessas aulas. Todavia, a professora
ndo deixou de utilizar o manual e foi sempre seleccionando alguns exercicios ou
actividades para resolucdo por parte dos alunos uma vez que o investimento feito
pelos pais na aquisicdo do livro ndo poderia ser desperdicado. Assim, verificAmos, a
titulo de exemplo, que se utilizava os materiais auténticos para uma actividade de
compreensdao auditiva e de expressao oral, seguidamente utilizava o livro do aluno
para uma actividade de compreensdo leitora e expressdao escrita, trabalhando o

maximo de competéncias possiveis por aula com esta turma.
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2.4- Da planificagao ao uso de materiais auténticos

2.4.1- Aulas de Inglés

Segundo Harmer (308), a planificagcdo de aulas consiste na arte de combinar um
determinado nimero de elementos num todo coerente que confere a mesma uma
identidade prdépria, reconhecida pelos alunos, sobre a qual trabalham e a qual reagem.
As planificagbes sao, assim, propostas de trabalho que tanto podem adoptar a forma
de um documento detalhado — contendo os objectivos a alcangar pelos alunos, os
procedimentos, os modelos de interac¢ao, os materiais e recursos, o tempo total da
aula e o tempo previsto para cada actividade, entre outros — como a de algumas
notas escritas apressadamente. No entanto, Scrivener (118) considera que é
necessaria a apresentacdo de uma planificacdo formal e detalhada para cada aula
leccionada por um professor estagidrio uma vez que tal instrumento |lhe permite
praticar a forma de planificar. Para as nossas planificacdes utilizdmos o modelo
experimentado anteriormente aquando da planificacdo de unidades didacticas para os
seminarios deste mestrado (cf. anexo 6) pois revelara-se funcional e de facil leitura.
Todavia, fomos procedendo a pequenas alteracdes sempre que sentimos ser
necessario, ou sempre que nos era sugerido pelas professoras orientadoras®’.

Comecamos por planificar trés aulas para a turma 11.2 H sobre as novas
tecnologias da informagao e da comunicagado associadas ao turismo, preparando todos
os materiais (auténticos sempre que possivel), uma vez que para esta turma nao tinha
sido adoptado qualquer manual. Como a professora orientadora ja tinha leccionado
este tema para a area da hotelaria, optdmos por explora-lo na vertente das viagens de
avido (cf. anexo 6). Elaboramos uma sequéncia que, embora tivesse um tema central,
focava cada aula num subtema diferente de forma a proporcionar variedade, tal como
aconselhado por Harmer (317). Selecciondmos um video do Youtube'® que contém
varios excertos do filme Terminal de Aeroporto, pois pretendiamos que os alunos
reflectissem sobre a importancia do uso da lingua inglesa para a comunica¢do no

turismo e que introduzisse, simultaneamente, o tema da aula. A projeccado deste video

Y Inicidmos a planificagdo de aulas em lingua portuguesa (mdédulo “As Novas Tecnologias da Informacdo
e o Turismo”), mas, por sugestdo da orientadora Maria José Simas, planificdmos as unidades seguintes
em inglés, pois justificava-se treinar a escrita dos objectivos e dos procedimentos também nessa lingua.
'8 Disponivel em <http://www.youtube.com/watch?v=nOn3xbl6Vyk>, acedido em 08/01/2013.
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foi suficiente para gerar interesse pelo tema e motivagao para participarem oralmente
de forma critica, respondendo as questdes que colocamos apds a sua visualizagdo.
Contudo, nem todos os alunos o fizeram nesta fase inicial da aula, talvez por se
sentirem relutantes em dar a sua opinido em frente de toda a turma, de uma
professora nova, e também por se sentirem pouco confiantes no uso da LE,
caracteristica que pretendiamos modificar com o decorrer das aulas pois estdvamos
perante estudantes de turismo. Este video auténtico também possibilitou aos alunos
escutar outra variedade da lingua inglesa (American English), aprender/consolidar
algum vocabulario e estruturas sobre o campo tematico em estudo (“travelling by
airplane”), compreender como funciona a Policia e o Servico de Estrangeiros e
Fronteiras num aeroporto dos EUA e que tipo de alimentacdo é mais comum nesse
pais, ou seja, proporcionou-lhes o desenvolvimento de competéncias ndo soé
linguisticas mas também culturais através da observacdo de comportamentos
socioculturais a partir da andlise do conteddo dos materiais, tal como defendem Cook
(1981) e Guariento e Morley (347); dai que tenhamos falado do aluno também
enguanto ‘antropdélogo’ na introducdo deste trabalho.

Durante a referida aula preparamos ainda outras actividades elaboradas a
partir da visualizacdo de outros dois videos'® (embora estes nJo fossem auténticos)
sobre viagens de avido, as quais o grupo também reagiu bem. Conseguimos, com
estes, que a turma consolidasse algum vocabulario (check-in, hand luggage, aisle,
electronic goods, entre outros) e estruturas (“Can | see your passport, please?”,“Would
you like a window or an aisle seat?) associados ao campo tematico em estudo, pois
consideramos importante fazer uma revisdo desses conteddos uma vez que seriam
necessarios para as aulas seguintes e, assim, proporcionariam alguma seguranca aos
alunos para trabalhar. No entanto, ao analisar esses videos (produzidos para o ensino),
constatamos que ndo sdo tdo ricos culturalmente quanto o anterior (sobre o filme
Terminal de Aeroporto). O primeiro desses videos fornece o contexto em que a lingua

¢ utilizada, contudo, ndo consegue reflectir naturalidade/autenticidade, pois

9 Disponiveis no Youtube através dos links <http://www.youtube.com/watch?v=wCyWGjDNPnY> e
<http://www.youtube.com/watch?v=2JW41y_UuWM>, acedidos em 08/01/2013.
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verificamos que se trata de uma encenagdo: o guichet e o aeroporto encontram-se
sem outros viajantes; os passageiros e a tripula¢ao dialogam demasiado devagar, sem
hesitar, sem se repetir, sem falsos comegos, ou seja, ndao apresentam marcas de um
registo oral real, mas sim de um texto que foi simplificado e memorizado. Quanto ao
outro video visionado, apenas se centra no léxico associado ao tema da viagem, nao
sendo por isso possivel explorar a sua vertente cultural.

A escolha de videos para trabalhar com esta turma, que apresentava muitas
dificuldades, ndo foi arbitraria. Uma das vantagens da utilizagcdo de videos é o facto de
possibilitar tanto a audicdo como a visualizacdo da language-in-use. Deste modo,
torna-se mais facil a compreensdo do seu contelddo porque os alunos podem recorrer
a uma grande quantidade de elementos paralinguisticos tais como gestos, pistas
visuais e expressoes faciais associadas a uma determinada entoacdo da voz (Mishan:
139-140). Se os videos utilizados forem auténticos, fomentam ainda o conhecimento
intercultural (cross-cultural awareness), possibilitando um olhar sobre inumeros
aspectos da cultura alvo (Harmer: 282) que também devem ser analisados, tal como
aconteceu com a turma ao explorar o excerto do filme Terminal de Aeroporto.

Na aula seguinte, centramo-nos no tema das Tecnologias da Informacado e da
Comunicacgdo. Inicidmos a aula com a projeccdo de dois cartoons (cf. anexo 7),
pretendendo que o grupo os analisasse e reflectisse sobre as mudancgas operadas nas
nossas vidas com a introducdo dessas tecnologias. Os materiais auténticos motivaram
os alunos e levaram-nos a expressar-se oralmente, estabelecendo comparacoes entre
os habitos sociais dos seus pais/avds e os seus. Além disso, estes conseguiram ainda
antecipar algumas vantagens e desvantagens associadas ao uso das novas tecnologias.
Nesta aula utilizamos ainda um video auténtico sobre os passaportes electrdnicos
canadianos®® e outro video da transportadora aérea KLM?! sobre a forma como é feito
o check-in electrénico. Apesar de se tratar de materiais com um conteuldo tedrico e
instrucional denso, o interesse da turma foi geral, pois resolveram a ficha de
trabalhado, preparada com base nesses videos, com empenho e dedicacdo. Cremos

gue tal se deveu ao facto de os materiais audiovisuais serem relevantes para o seu

%% Disponivel em <http://www.youtube.com/watch?v=dGyTCqPaXDo>, acedido em 10/01/2013.
*! Disponivel em < http://www.youtube.com/watch?v=hU7xQLzke6k>, acedido em 10/01/2013.
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curso (turismo) e serem de facil compreensdo. Foram ainda explorados da mesma
forma que um falante nativo o faria, ou seja, avaliando as vantagens e desvantagens
da sua utilizacdo, tal como sugerem Jacobson, Degener e Purcell-Gates (1) e Guariento
e Morley (347).

Segundo o feedback da professora Maria José Simas relativo a esta aula, o tema
motivou os alunos e a selec¢do dos materiais e das actividades foi apropriada.
Conseguimos ainda explorar as quatro competéncias (expressdoes oral e escrita,
compreensdes leitora e auditiva), e o facto de se terem ‘condensado’ trés avangos
tecnolégicos (passaportes, check-ins e bilhetes electrénicos) numa sé licdo poderia ter
desmotivado os alunos (devido a enumeragao das vantagens e das desvantagens para
cada um), mas tal ndo aconteceu. O objectivo principal era que o grupo
compreendesse que o sector do turismo foi alvo de uma grande revolucdo devido ao
uso dessas tecnologias e que as conseguisse identificar e caracterizar, o que parece ter
sido alcancado com esta aula através dos materiais utilizados na mesma.

Na terceira licdo desta unidade decidimos preparar uma tarefa pratica
auténtica (cf. anexo 8), colocando os alunos a simular uma marcacao de férias online
através de site da British Airways, atribuindo-lhes uma quantia maxima para gastar.
Para tal, preparamos uma ficha de trabalho com as indicacGes a seguir (cf. anexo 9) e
reservamos os computadores da mediateca da escola. Quanto a realizagdo desta
tarefa, os alunos apresentaram-se bastante motivados e interessados na sua realizacdo
através do uso da internet pois puderam realiza-la efectuando escolhas pessoais e
afectivas, o que pode fomentar um pensamento positivo face a sua aprendizagem (cf.
Rogers, 1994, apud Harmer, 2001: 74). Como nesta aula ja ndo houve tempo para
trocar impressGes acerca do trabalho executado (pois o mesmo computador era
partilhado por duas pessoas tornando a tarefa um pouco morosa), fizemo-lo no inicio
da aula seguinte, pedindo a cada aluno que dialogasse com o parceiro do lado sobre o
seu destino de eleicdo e sobre as escolhas feitas. Ainda Ihes demos a oportunidade de
apresentar em linhas gerais, a todo o grupo, os seus planos para essas férias. Esta
actividade gerou alguma interaccdo oral entre alunos e professores presentes,
contribuindo, assim, para o desenvolvimento da sua competéncia comunicativa que
tanto necessitava ser trabalhada nesta turma de turismo. Quando questionados acerca

da tarefa, os alunos referiram que aprenderam algum vocabuldrio e também como
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fazer este tipo de reservas online utilizando a lingua inglesa. Houve ainda uma aluna
que nos confessou que tinha descoberto que a moeda do Reino Unido ndo era o euro,
mas sim a libra, confirmando-se assim a importancia de colocar os alunos a explorar os
‘artefactos’ culturais (materiais auténticos) na sala de aula, o que proporciona uma
maior interaccdo entre ambos, levando esses estudantes a fazer descobertas mais
significativas para si sobre a outra cultura. Este grupo reconheceu, de igual modo, a
utilidade e a relevancia da tarefa para o desenvolvimento de competéncias sociais
associadas a sua vida quotidiana e a sua possivel futura profissdao. Recordemos que
Jacobson, Degener e Purcell-Gates (1) salientam a importancia de realizar tarefas deste
tipo, que preparem os alunos para a sua vida fora do contexto escolar. Essa foi uma
das principais razdoes que nos levou a realizar uma tarefa ‘auténtica’ e, para isso
procurdmos seguir as guidelines propostas por Mishan (75). Por conseguinte,
procuramos que a tarefa: reflectisse o objectivo original do material (marcar e simular
viagens online, assim como consultar os seus precos) e espelhasse uma situacdo de
vida real (fazer reservas online); fosse apropriada ao material (utilizdamos um site da
cultura alvo para esse mesmo efeito); activasse algum conhecimento que o grupo ja
tinha da cultura e da lingua alvo (o grupo ja tinha consolidado algum vocabulario e
estruturas gramaticais nas semanas anteriores sobre esta matéria — hotelaria e viagens
de avido); gerasse resposta e envolvimento por parte dos alunos com o texto/material
(os alunos exploraram as potencialidades do site e usaram-no para realizar a tarefa,
efectuando escolhas pessoais); gerasse comunicacdo significativa entre os
intervenientes (os estudantes apresentaram e justificaram as suas escolhas ao parceiro
e a turma, o que originou alguma interacc¢do oral entre eles). Por todos esses motivos e
pelas criticas bastante positivas tecidas pela professora orientadora, a qual ainda
referiu que iria utilizar este tipo de actividade em futuras aulas, cremos que os
objectivos principais (conhecer e compreender as potencialidades da internet como
forma de divulgacdo e venda de produtos e destinos turisticos, e conhecer as
vantagens das novas tecnologias para as vidas quotidianas e para o turismo) foram
alcancados.

A esta turma de 11.2 ano leccionamos ainda um outro bloco de quatro aulas.
Como os objectivos principais do Programa “Comunicar em Inglés” (2006: 3) para o

Curso de Técnico de Turismo salientam a importancia de levar os alunos a “progredir
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na construcao da sua identidade pessoal e social, desenvolvendo o espirito critico, a
confianga em si préprio e nos outros, e atitudes de sociabilidade, de tolerancia e de
cooperacdo”, e a “aprofundar o conhecimento dos aspectos socioculturais dos povos
de expressao inglesa”, decidimos planificar um conjunto de sessdes intituladas
“Developing an intercultural competence in tourism”, inserida no mddulo
“Comunica¢dao em Turismo”.

Na primeira aula deste bloco, cuja planificacdo se encontra no anexo 10,

2 e levar os estudantes

decidimos introduzir o conceito de ‘competéncia intercultura
a relaciona-lo com o turismo. No entanto, ndo quisemos desenvolver demasiado a
explicitacdo do conceito, pois tornar-se-ia desinteressante para a turma em questao.
Comecamos por seguir a sugestdo de Scrivener (338) e optdmos por utilizar uma
cangao, pois se esta tiver uma letra interessante e se for compreensivel para os alunos,
pode transformar-se num material motivador para o ensino. Elegemos uma cangdo
intitulada “Different People”, da banda rock No Doubt, que cativou de forma
automatica a atencdo e o interesse dos alunos pelo tema trabalhado, pois estes
resolveram a ficha de trabalho sobre o tema da aula (cf. anexo 11) autonomamente,
sem solicitar a nossa ajuda, o que nao era habitual nesta turma. O grupo mostrou-se
ainda muito participativo e os professores presentes foram surpreendidos pelas
reflexdes dadas por alguns alunos que raramente tentavam falar em Inglés na aula.
Cremos que tal aconteceu porque, como afirma Harmer (242), “music is a powerful
stimulus for student engagement precisely because it speaks directly to our emotions
while still allowing us to use our brain to analyse it and its effects if we so wish”.
Recordemos que Mishan (40-41) também adopta uma posicdo similar ao referir-se a
pertinéncia da utilizacdo de materiais em formato dudio. Como estes sao familiares e
intrinsecamente emotivos para os estudantes, ao serem escutados e explorados em
simultaneo (como o fizemos) levam a maximizacdo dos processamentos linguisticos
ocorridos a nivel cerebral, o que podera ter desencadeado a motiva¢do da turma para

explorar a letra da cancdo e conseguir descodificar o seu significado de imediato.

2 Segundo Barrett et al (2013: 7), a Competéncia Intercultural é “a combination of attitudes,
knowledge, understanding and skills applied through action which enables one, either singly or together
with others, to: understand and respect people who are perceived to have different cultural affiliations
from oneself; respond appropriately, effectively and respectfully when interacting and communicating
with such people; establish positive and constructive relationships with such people; understand oneself

rn

and one’s own multiple cultural affiliations through encounters with cultural ‘difference’.
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Nesta aula utilizamos ainda um video sobre comunicagdo intercultural®,
elaborado por Deborah Swallow (especialista nesta drea), para consolidar algumas
ideias que a turma ja tinha comecado a desenvolver sobre o conceito de
interculturalidade. As imagens do video ajudaram imenso na compreensdo do conceito
e na forma como esse se pode relacionar com o turismo, logo a discussao gerada no
final da aula revelou que os alunos o tinham compreendido, pois manifestaram que,
enqguanto futuros trabalhadores de turismo, devem tentar compreender e respeitar os
costumes e valores de outras culturas com as quais venham a contactar, evitando
‘choques culturais’ desnecessarios.

Na aula seguinte explordmos um texto intitulado “World’s best tourists” (cf.
anexo 12) para levar o grupo a reflectir sobre os esteredtipos culturais. Na nossa
opinido, este texto apresentou um grau de dificuldade pois ndo estava adequado ao
nivel de alguns alunos da turma, o que fez com que fosse necessdrio proporcionar-lhes
um acompanhamento constante durante a sua leitura e a interpretagdo. No entanto,
cremos que, por outro lado, a riqueza lexical e sociocultural do mesmo exp0s os alunos
a inumeros vocabulos/expressées novos (tipping, frazzling, laid-back nature, maple
leaf, singlet, wanderlust, entre outros). O texto gerou ainda grande interacg¢ao oral,
pois, a medida que foi sendo trabalhado, os alunos quiseram comentar alguns habitos
culturais destas nagdes enquanto turistas (o visual pouco formal dos povos australiano
e norte-americano, a exposicao ao sol dos turistas ingleses, o uso de madscaras
cirargicas pelos visitantes japoneses, entre outros), relacionando-os com as suas
experiéncias pessoais.

No final da unidade “Developing an intercultural competence in tourism”
solicitamos o preenchimento de um questiondrio a turma com o intuito de saber com
que materiais tinham gostado mais de trabalhar e quais as actividades/tarefas que
tinham gostado mais de realizar (cf. anexo 13). Apesar de apenas seis alunos (de um
total de treze) nos terem devolvido o questionario preenchido, todos estes discentes
afirmaram que os materiais com os quais mais tinham gostado de trabalhar tinham

sido os videos, e trés referiram que tinham gostado do artigo “World’s best tourists”

% Disponivel em <http://www.youtube.com/watch?v=PSt_op3fQck>, acedido em 25/03/2013.
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porque: discutiram questdes sobre esteredtipos culturais (que ainda nao tinham sido
abordadas no seu curso); compreenderam o que este conceito significava; perceberam
porque era importante para si e para a sua possivel futura profissdao ter tido estas
discussOes na sala de aula, que os informaram acerca da melhor posi¢ao a adoptar na
presenca de membros de outras culturas, ou seja, desenvolveu a sua intercultural
awareness.

Para a turma 109 F, do Ensino Regular, acorddmos planificar algumas aulas para
a unidade “A technological world”, e seleccionamos o subtema “Technology and social
change: the effects on family life”. Prepardmos uma destas aulas apenas com materiais
auténticos sem recorrer ao manual, cuja planificacdo se encontra no anexo 14. Como
material auténtico utilizamos a reportagem em video “The role of family and social

change”**

, que aborda algumas mudancas sociais que se verificaram nos uUltimos anos
e a forma como estas influenciam as relagdes no seio familiar. Cremos que o contetdo
do video interessou aos alunos, pois estes debateram as opinides dos especialistas que
apareciam na reportagem nao sé em grupo (como estava planificado), mas também
entre toda a turma, participando activamente e revelando espirito critico em relacdo
ao tema. O ultimo material a que recorremos nessa aula foi o artigo “When you cant’t
do it all: how to avoid over scheduling your kids” (cf. ficha de trabalho que se encontra
no anexo 15), retirado de um site norte-americano dedicado a questGes sobre a
infancia. Com a exploracdo deste material, gerou-se, mais uma vez, comunicacao
significativa entre os alunos da turma, pois foram varios os que quiseram intervir para
comentar as ideias principais do texto e falar da sua experiéncia enquanto crianga ou
da dos seus irmdos. Este texto auténtico foi, talvez, aquele que, durante a PES de
Inglés, mais motivou os alunos, gerando resposta e envolvimento com o material,
tanto na discussdao, como na tarefa posterior de redacc¢do de conselhos a dar aos pais.
Estes dois materiais permitiram aos alunos reflectir sobre algumas questdes
actuais e globais relacionadas com a familia e com os novos desafios com que esta se
depara (falta de tempo para interaccdo entre pais e filhos, nimero crescente de
divércios, frequéncia de demasiadas actividades extracurriculares, entre outros), ndo

sé num pais cuja cultura é angléfona (EUA), mas também em Portugal. Como se

** Disponivel em <http://www.youtube.com/watch?v=d-u3khwsUsc >, acedido em 30/03/2013.
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tratava de uma turma de 102 ano, cujo nivel de Inglés era bom, ndao sentimos
dificuldade por parte dos alunos na exploragdao dos materiais auténticos. Tal pode
dever-se ao facto de termos levado para a sala de aula materiais que continham uma
linguagem adequada ao nivel da turma, que discutiam temas actuais e familiares aos
alunos, e com os quais estes puderam estabelecer uma relacdo directa com a sua vida,
sendo este um dos critérios de selec¢do defendido por alguns autores (Brinton, 1991:
456, apud Gebhard, 1996: 105; Jacobson, Degener e Purcell-Gates, 2003: 1) para que a
exploracdo de materiais auténticos proporcione uma aprendizagem mais significativa
na LE.

Nesta mesma turma demonstramos interesse em trabalhar com a professora
cooperante um conto como leitura intensiva pois o Programa do 102 ano (nivel de
continuacdo) assim o aconselha. Optdmos por um conto da autoria de Roald Dahl
intitulado “The Landlady” (1959). A conducdo da leitura foi orientada pela professora
Maria José Simas, uma vez que queriamos observar como o fazia e a nossas tarefas
centraram-se na exploracdo gramatical e de algumas actividades posteriores.
Decidimos, entdo, pesquisar se existiria alguma versdao da histdria em suporte
audiovisual. Encontrémos uma de Alfred Hitchcock® que pertenceu a uma série
televisiva dos anos 60 - Alfred Hitchcock Presents -, e que nos serviu de base para
preparar uma tarefa. Esse trabalho consistiu na comparagcdao entre a adaptacao
audiovisual e a versdo textual original, listando as principais diferencas que
encontrassem (idades dos varios personagens, comportamentos e atitudes dos
personagens principais, divisdes e mobiliario presentes na casa de acomodacao, entre
outros) e que perfaziam cerca de duas dezenas. Como a tarefa foi trabalho de casa,?®
muitos alunos da turma ndo a realizaram; no entanto, ao corrigir este trabalho na
sessdo seguinte, pudemos verificar que alguns estudantes se tinham dedicado com
afinco a realizacdo da tarefa e tinham conseguido listar as diferencas quase todas.
Mesmo quem ndo a tinha elaborado demonstrou entusiasmo ao participar na
correccao da mesma e em descobrir as diferencas, ajudando os colegas. Esta tarefa

permitiu-nos ensinar e consolidar vocabulario, bem como complementar de forma

25Disponl'vel em <http://www.sidereel.com/Alfred_Hitchcock_Presents/season-6/episode-19>, acedido

em 07/05/2013.

26 ~ . s . s ,
Durante a aula ndo tivemos tempo para a colocar em pratica, pois aborddmos alguns contetdos

gramaticais que duraram mais tempo que o inicialmente previsto.
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visual a exploragao de inUmeros elementos culturais presentes no conto, tais como: as
profissGes dos protagonistas, alguns dos seus habitos culturais (a ida ao pub ou o ritual
de beber cha), o vestudrio, o clima britanico, o meio de transporte predominante na
época e o humor britanico, entre outros. A turma demonstrou ainda interesse em
conhecer melhor a biografia do realizador inglés, pelo que, na mesma aula, a
professora orientadora permitiu-nos partilhar com a turma alguma informagao por nés
recolhida, confirmando-se que muitos materiais auténticos tém a capacidade de gerar

motivac¢do intrinseca nos alunos (Cook, 1981).

2.4.2- Aulas de Espanhol

Durante a PES de Espanhol, a primeira unidade completa que nos propusemos
planificar foi “Biografias” (cf. anexo 16) para a turma 102 A/B (nivel de continuacdo),
pois percebemos que teriamos a oportunidade de leccionar com alguns materiais que
ndo tinhamos utilizado na PES de Inglés, nomeadamente poemas e quadros (pinturas).
Como esta turma era caracterizada pelos varios professores como muito passiva face a
sua aprendizagem e apresentava muitas dificuldades na Lingua Espanhola nas varias
competéncias, sabiamos que era necessario motiva-la através de materiais e de
actividades interessantes. Na primeira aula por nds leccionada, cuja planificacao se
encontra no anexo 17, comecamos por projectar uma fotografia de Salvador Dali (cf.
anexo 18) com o intuito de despertar interesse nos alunos e introduzir o tema da
unidade, esperando que adivinhassem de quem se tratava a foto e que falassem um
pouco sobre o artista. Apesar de apenas um aluno ter conseguido adivinhar o nome
correcto do pintor, os outros foram intervindo quer com respostas incorrectas, quer
com perguntas que nos foram colocando. Uma vez que se tratava de um material
visual iconico da cultura espanhola, cremos que conseguiu produzir nos alunos
interesse e motivacao para as actividades posteriores. Seguidamente, o grupo realizou
dois exercicios sobre biografias contidos no manual?’ que nos pareceram bem
concebidos (trabalhavam a expressdo oral e a compreensdo leitora e eram acessiveis

para o nivel do grupo) e que representavam a diversidade de personalidades

%’ pacheco, L. e D. S& (2013). Endirecto.com 4. Porto: Areal Editores.
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importantes do mundo hispanéfono (Frida Kahlo, Antonio Gaudi, Evita Perén, Emiliano
Zapata, entre outros), a qual Fernandez (2004:730) defende que deve conter um

manual utilizado para ensinar Espanhol como Lingua Estrangeira (ELE):

Se debe analizar [en el manual] la programacién, progresién e incorporacion de los
contenidos culturales, evaluando la importancia de la cultura formal y no formal, de la
diversidad cultural presentada, esto es, la representacion de la variedad del mundo de
habla hispana (Espafia e Hispanoamérica) en cuanto a escenas de la vida cotidiana,

personas y tipos humanos, folclore y tradicidn.

Por conseguinte, quisemos dedicar a outra metade da aula a uma dessas figuras
hispano-americanas cuja histdria de vida era riquissima - Frida Kahlo -, pensando que
esse facto podia motivar os alunos. Selecciondmos um video do Youtube?® para esse
efeito e prepardmos uma ficha de trabalho a partir do mesmo (cf. anexo 19). A
biografia da pintora interessou bastante aos estudantes pois ainda nos colocaram mais
algumas perguntas cuja resposta ndao estava desenvolvida no video (homeadamente
sobre o acidente que sofreu) mas, em sala de aula, o som apresentou algum ruido e
sentimos que era necessario passar o video duas vezes para que eles conseguissem
resolver o primeiro exercicio da ficha. Verificdmos que o equipamento disponivel na
escola n3o se apresentava nas melhores condicdes® e que, a partir desse momento,
teriamos que trazer as nossas colunas sempre que lecciondssemos uma aula com
materiais deste tipo ou experimentar com antecedéncia as existentes na escola.

A Ultima tarefa desta aula consistiu na analise e interpretacdo de dois quadros
de Frida Kahlo (cf. anexo 20) por escrito. Para tal, projectdmos as imagens para que
ficassem em tamanho real, requisitdmos alguns diciondrios e demos ainda algumas
indicacGes aos alunos acerca do que deveriam analisar. Constatdmos que esta foi a
actividade que o grupo mais gostou, tanto pelo entusiasmo transmitido durante a
realizacdo da mesma como pelo facto de os alunos dialogarem com o companheiro
acerca de possiveis interpretacdes. Na hora da leitura dos textos, verificdmos que

embora fossem curtos (alguns de apenas 3-4 linhas), todos tinham conseguido fazer

*® Disponivel em <http://www.youtube.com/watch?v=2Td7i11CM9Y>, acedido em 20/11/2013.
% Haviamo-lo testado em casa aquando da preparacdo da aula e o som emitido era bastante audivel.
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uma boa interpretagao do quadro escolhido e tinham-no relacionado com algum
episddio da vida da pintora. Pareceu-nos que o sucesso desta ultima tarefa se deveu,
por um lado, a uma boa seleccdo do material visual auténtico, pois os quadros
representavam imagens ‘fortes’ com auto-retratos da artista em situagdes irreais e
continham cores vividas, o que podera ajudar a cativar a atencdo para o material. Por
outro lado, proporcionamos de antemao aos alunos o contexto temdtico e algum
léxico de que estes necessitariam para analisar as pinturas (através do video e do
conteudo da ficha de trabalho), tal como sugere Cassany (2004: 933-934) sempre que
se planifigue uma actividade de escrita na LE. Conseguimos, com os materiais
utilizados nesta aula, dar a conhecer a turma uma personagem da cultura hispanéfona
(desconhecida da maioria dos alunos), a época e o meio em que esta viveu, colocando
os alunos a comunicar, quer oralmente quer por escrito de forma auténtica, e
desenvolvendo nos mesmos competéncias reais que fazem parte do seu dia-a-dia
(conversar, interpretar significados, dar opinides pessoais). Ndo sentimos que os
materiais utilizados tivessem apresentado dificuldades linguisticas para os alunos e
ainda lhes possibilitaram o contacto com o contexto histérico, politico e sociocultural
do México da primeira metade do século XX. Confirmdamos assim a importancia da
utilizacdo de materiais auténticos para o aumento da motivacdo dos alunos e para o
desenvolvimento nos mesmos tanto da competéncia linguistica como da cultural,
proporcionando-lhes o contacto com uma linguagem real e ndo-modificada, usada em
contexto de aprendizagem, tal como defendem alguns autores (Cook, 1981; Nunan,
1989; Harmer, 2001; Guariento e Morley, 2001).

Para a ultima aula da unidade “Biografias” quisemos levar um pouco de poesia
a turma pois condenamos o facto de em todo o manual ndao haver qualquer inclusao
de poemas na Lingua Espanhola, os quais oferecem uma grande riqueza a nivel de
input linguistico e podem servir de base para desenvolver as varias competéncias que
fazem parte da aprendizagem de uma lingua (Naranjo, 1999: 9). Para além disso, a
poesia apresenta caracteristicas muito especificas e motivadoras para os seus leitores,
tais como: a brevidade e a condensacdo de significados, as quais lhes permitem chegar
a conclusdes rapidas; a musicalidade e o ritmo, capazes de Ihes produzir um estimulo
emocional e afectivo, facilitando também a memorizagdao da gramatica e do Iéxico na

lingua alvo; a universalidade dos temas e a ambiguidade, que lhes permitem
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relacionar-se com o poema de uma forma pessoal e fazer interpretagdes proprias do
mesmo (Naranjo, 18-20). Por conseguinte, cremos que a poesia € um material ao qual
se deveria recorrer com maior frequéncia para ensinar linguas, pois acreditamos que
da também a conhecer varios elementos da cultura alvo de uma forma auténtica.

Para colocar estas questdes em pratica, planificdmos e didatizdmos uma aula
sobre Federico Garcia Lorca usando apenas materiais auténticos. Comegamos por
pedir aos alunos que comentassem uma citacdo do poeta, contida na ficha de trabalho
que elabordmos (cf. anexo 21), para introduzir o tema da aula e passamos a leitura e
completamento de espacos no texto da sua biografia, trabalhando os tempos do
passado (tema gramatical desta unidade). Porém, apenas quando chegamos a leitura e
a audicdo do poema “Romance de la luna, luna” cantado® (em simultaneo), sentimos
gue tinhamos conseguido cativar a turma. Tal pode dever-se ao facto de termos
também possibilitado uma versdo convertida em canc¢do, tornando-se assim num
estimulo forte, capaz de atrair os alunos e de alterar o ambiente vivido dentro da sala
de aula (Harmer: 242). A partir dai, o grupo mostrou-se sempre bastante interessado e
motivado para realizar as actividades propostas, inclusivamente uma sobre a etnia
cigana cujo objectivo era desenvolver a expressao e a interac¢ao orais destes alunos
(que normalmente se apresentavam pouco participativos), assim como o seu espirito
critico.

Com base nos comentdrios e nas reac¢des da turma e ainda nas observacdes
gue fizemos, concluimos que o poema e a sua versdo cantada produziram um estimulo
a nivel afectivo e emocional nos alunos, o que propiciou o aumento do seu interesse e
da sua motivacdo intrinseca, ndo sé para trabalhar nesta aula mas também para
conhecer outros poemas, poetas e artistas da cultura espanhola. Conseguimos
também que este material auténtico em formato dudio (cancdo) potenciasse o
processamento de informacgao englobando todo o cérebro, pois verificdmos que alguns
alunos cantavam (actividade que estimula lado direito do cérebro) enquanto liam e

interpretavam o poema (processamentos que ocorrem no lado esquerdo do cérebro),

30 Disponivel em < https://www.youtube.com/watch?v=910VjPfCPNA>, acedido em 02/12/2013.
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o que, como ja foi referido, é fundamental para uma aprendizagem efectiva e um
armazenamento duradouro da informagao linguistica recebida (Mishan, 40-41).

Para a turma 112A/B foi-nos proposto planificar trés aulas inseridas na unidade
“Consumo”. Analisimos o manual®** e na nossa opinido, consideramos que, por um
lado, o tema estava pouco desenvolvido e, por outro, ndo apresentava actividades
potencialmente motivadoras ou dinamicas a partir dos textos e das (pequenas)
imagens que continha. Por estas razdes, decidimos planificar as aulas a leccionar
recorrendo esporadicamente ao manual. Na primeira licdo, cuja planificacdo se
encontra no anexo 22, centramo-nos no subtema “Publicidade”, uma vez que esta
constitui um elemento de grande riqueza, como salienta Guillén (2004: 845) ao citar

Joannis (1982: 7):

En cada creaciéon publicitaria se nos presenta de forma implicita y explicita un universo
sociocultural, se nos informa de la identidad, cualidades y resultados de las
instituciones, organismos publicos y otras entidades oficiales [...], de los productos y
objetos, de las firmas o marcas y de las necesidades, expectativas, satisfacciones,
actitudes, etc., que transitan por la sociedad, es decir, de todo un conjunto de factores y
rasgos de un universo social y cultural determinado que, desde una mirada global,

constituye ‘lo cultural’ propio de los eventuales consumidores.

Relembremos que uma das vantagens da utilizacdo de materiais auténticos no ensino-
aprendizagem de LE &, precisamente, a riqueza que proporcionam aos discentes a nivel
do conteudo sociocultural da lingua alvo (Cook, 1981), motivo pelo qual seleccionamos
alguns anuncios publicitarios para as nossas aulas. Inicidmos a primeira licdo com a
projeccdo de dois cartazes publicitdrios (cf. anexo 23) de uma marca espanhola
conhecida dos alunos para introduzir o tema, colocando algumas questdes as quais
varios alunos prontamente responderam. VerificAmos, assim, que estes materiais

tinham cativado a atencdo da turma de forma imediata, levando-os a participar

3 Castro, F., M. Alvarez, C. Sardinero e I. Rodero (2007). Espafiol en Marcha 4 — Nivel B2. Madrid:
Sociedad General Espaiiola de Libreria.
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oralmente e de forma critica. Nesta aula projectamos ainda dois anuincios publicitarios
para televisdao pertencentes as marcas IKEA e Agatha Ruiz de la Prada®, gue serviram
de base para que os alunos resolvessem uma ficha de trabalho individualmente (cf.
anexo 24). Percebemos que o0s anuncios os motivaram pois estes foram,
autonomamente, respondendo as questdes colocadas, apenas solicitando o nosso
auxilio para algum léxico de que necessitavam. Aguando da correc¢ao da ficha,
também se mostraram disponiveis para ir ao quadro escrever as suas respostas. Tal
interesse e motivacdo pbéde dever-se ao facto de termos seleccionado anuncios
relativos ao universo dos alunos (muitos tinham material escolar da marca Agatha Ruiz
de la Prada ou quartos com mobiliario do IKEA) ou que focavam temas universais
(como era o caso da publicidade ao IKEA, apelando a uma mudanca na vida a varios
niveis e que permitia uma leitura pessoal da mesma). A visualizacdo e a posterior
andlise destes anuncios (quer oralmente, quer através da resolucdo da ficha)
possibilitaram ao grupo contactar com produtos e marcas disponiveis no comércio
espanhol, mas também com as expectativas, atitudes e valores dos consumidores
nativos face aquelas marcas. Cremos que os anuncios forneceram ainda um conteudo
audiovisual rico e estimulante a nivel emocional para alguns alunos, o que gerou um
aumento da sua motivacdo e os levou a aplicarem-se no desenvolvimento das varias
competéncias associadas a aprendizagem de uma lingua.

Para ultima actividade desta aula, decidimos trazer recortes de anuncios
publicitarios de revistas espanholas, colocando os alunos a realizar uma tarefa
auténtica. No entanto, para a levar a cabo, deparamo-nos com alguma dificuldade na
seleccdo dos materiais pois desejdvamos, por um lado, recorrer a revistas juvenis
espanholas, as quais ndo conseguimos comprar onde habitamos, tendo assim que
recorrer a revistas mais direccionadas para um publico adulto (nomeadamente a
iHola!) e, por outro, pretendiamos encontrar dois anuncios diferentes do mesmo tipo

de produto para que os alunos pudessem eleger um, o que também nos dificultou a

32 Antincio da marca IKEA disponivel em <http://www.youtube.com/watch?v=5bw6Kch4s40>, acedido
em 06/02/2014; andncio da marca Agatha Ruiz de la Prada disponivel em <
http://www.youtube.com/watch?v=i-7KEJBngSc>, acedido em 06/02/2014.
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procura. Durante a realizagao desta tarefa organizdmos a turma em grupos de quatro
elementos e fornecemos dois recortes por cada grupo (cf. anexo 25). A tarefa dos
alunos consistiu na analise dos produtos e dos seus anuncios, tendo que discutir em
Espanhol qual era o produto que lhes agradava mais, por que razdes o escolheriam
comprar e se o anuncio apelava ou ndo a compra desse produto. Por fim,
apresentaram as suas escolhas a frente de toda a turma. Decidimos também fixar no
guadro os recortes para que todos pudessem ver as duas op¢des facultadas a cada
grupo e pudessem interagir com os membros desse colocando questdes.

Reflectindo sobre a tarefa, pareceu-nos que esta tinha sido bem concebida,
indo ao encontro das guidelines criadas por Mishan (75) para se desenvolver uma
tarefa auténtica, pois: reflectiu o objectivo comunicativo original do material e foi
apropriada ao mesmo (os alunos avaliaram a capacidade de persuasdo e de atraccdo
dos anuncios tal como os nativos o fariam); aproximou-se de tarefas da vida real (os
alunos analisaram esses anuncios tal como o fazem na seu dia-a-dia para algo que
queiram adquirir); activou o conhecimento que os alunos ja tinham da cultura e da
lingua alvo (estes usaram a lingua espanhola para comunicar durante a tarefa,
recorrendo a conhecimentos prévios, como, por exemplo, expressdes para dar
opinido) e gerou resposta e envolvimento por parte dos alunos com o texto/material,
bem como comunicacgao significativa entre estes (os alunos interagiram com o material
explorando-o, e usaram as suas apreciagdes acerca deste para comunicar quer em
grupo quer com outros elementos da turma e docentes presentes). A professora
cooperante também elogiou a tarefa e a potencialidade comunicativa da mesma,
apenas referindo como menos positivo o facto de, na altura das apresentagdes, alguns
alunos se encontrarem a conversar, o que tentdmos evitar em apresentacles
seguintes.

Para a unidade “Consumo” do 112 ano, planificAmos também uma aula sobre o
subtema “Dinero” (cf. anexo 26), na qual voltamos a colocar os alunos a realizar uma
tarefa auténtica no final da aula. Desta vez, tratava-se de simular uma compra através
da internet, recorrendo ao site do El Corte Inglés espanhol. Para tal, distribuimos uma
ficha que deveria ser preenchida pelos estudantes contendo a informacdao dos
produtos escolhidos (cf. anexo 27). Apesar de estes se mostrarem muito motivados

para a realizacdo desta tarefa, nem todos a conseguiram realizar em sala de aula pois
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ndo tinhamos computadores/telemdveis (com acesso a internet) suficientes®® e o
proprio sinal da internet também se encontrava instavel neste dia. Assim, foi-lhes
indicado que a terminassem como trabalho de casa. No inicio da aula seguinte os
alunos apresentaram os produtos seleccionados, as suas caracteristicas e justificaram
a(s) sua(s) escolha(s). Na nossa opinido, poderia ter resultado melhor se tivéssemos
pedido aos estudantes que imprimissem uma imagem do produto para que o
pudéssemos ver enquanto o apresentavam. Como feedback, alguns alunos referiram
que esta tarefa tinha sido importante pois puderam sentir-se como falantes nativos,
inseridos numa situacdo de vida real, tal como que defende Tomlinson (162) e
Guariento e Morley (347). Outros elementos da turma verbalizaram o gosto por aulas
leccionadas com recurso as TIC pois permitem “variar a rotina imposta pelo manual”.
Na nossa 6ptica, essas tecnologias permitem sobretudo comunicar, razao pela qual a
professora cooperante criou um grupo no Facebook para nos comunicarmos com a
turma 102 A/B (utilizando a lingua espanhola a maioria das vezes).

Planificdmos para o 92B uma aula isolada sobre alimenta¢do saudavel (cf. anexo
28), na qual utilizdmos um video* elaborado por um médico naturopata mexicano que
explorava varias questdes associadas a esta tematica. Os alunos resolveram uma ficha
de trabalho baseada nesse material audiovisual, mostrando-se bastante motivados e
interessados. Cremos que tal se pode dever ao facto de o video ser acessivel para o
seu nivel de Espanhol e abordar um tema interdisciplinar, activando alguns
conhecimentos que a turma ja tinha nesta drea. A utilizacdo deste video auténtico
possibilitou também aos discentes tanto a audi¢cdo de outra variedade do Espanhol,
como a exploracdo de algum léxico relativo a alimentacdo que é distinto no México
(papas para patatas, mijo para maiz, comida chatarra para comida basura, licuado
para batido, entre outros). Cremos que esta abordagem foi importante pois o manual®
adoptado nesta turma nao focava quaisquer aspectos culturais relativos as outras

culturas hispanéfonas.

* Tinhamos solicitado os computadores portateis aos alunos com alguma antecedéncia, mas nem todos
puderam transportda-los para a escola nesse dia.

** Disponivel em <http://www.youtube.com/watch?v=GU8WFy9io4Y>, acedido em 15/10/2013.

» Lépez, |, M. Bartolomé, P. Alzugaray e A. Blanco (2003). Mafana — Curso de Espafol 3. 32

reimpressao. Madrid: Anaya.
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Para tarefa final desta aula prepardmos uma simula¢do recorrendo ao menu de
um restaurante (cf. anexo 28), o qual nao foi produzido em Espanha mas destina-se a
espanhdis que visitam Portugal’®. A este respeito, recordemos a posicio de Tomlinson
(162) ao afirmar que material auténtico é aquele que é produzido para comunicar e
ndo so para ensinar, ndo sendo por isso obrigatdrio que o texto do mesmo tenha que
ser produzido por um falante nativo. Como o nosso objectivo era precisamente
desenvolver a competéncia comunicativa desta turma trabalhando as expressdes para
dar conselhos e opinides, optdmos por usar o menu para esse efeito, pois
concordamos com Cenoz (2004:462) ao reforcar que os estudantes de linguas
estrangeiras devem “aprender a utilizar a lingua (alvo) num contexto adequado,
transmitir e compreender intencdes comunicativas, elaborar e compreender textos
orais e escritos e dispor de recursos para superar as dificuldades da comunicacao”.
Para levar esta tarefa a cabo, organizamos a turma em grupos de quatro, atribuimos
um papel a cada membro e fomo-nos movimentando pela sala para nos certificarmos
de que os alunos usavam a Lingua Espanhola. No entanto esquecemo-nos de clarificar
algum vocabulario presente na ementa antes do inicio da tarefa, o que levou a que os
alunos no-lo questionassem durante a execu¢ao da mesma.

Na nossa opinido teria sido importante levar para a sala de aula um menu
espanhol pois os alunos poderiam ter realizado a simulagdao usando alguns pratos
tipicos dessa cultura como input. Todavia, verificdmos que o manual incluia nesta
unidade alguns desses pratos, os quais explordmos em aulas seguintes. Ainda
relativamente a esta tarefa, a professora cooperante elogiou a dinamica promovida
pela mesma, referindo que também tinha sido importante colocar um grupo de cada
vez a desempenha-la para que todos pudessem aprender algo mais com os
conhecimentos ou duvidas dos outros grupos. Por conseguinte, tivemos estas
sugestdes em conta quando voltdmos a realizar tarefas deste tipo na turma do 11¢
ano.

Também planificdmos duas aulas para o 92 ano inseridas na unidade “As Artes”
mas primeiro fizemos uma avaliagdo do manual e constatamos que apenas abordava o

tema da musica, o que nos pareceu bastante pobre pois a cultura espanhola a nivel das

36 . . . -
Tentamos, através da internet, recolher o menu de um restaurante de Espanha mas ndo o
conseguimos. Por essa razao, optamos por um de Portugal traduzido para os turistas espanhdis.
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artes é riquissima. Logo, na primeira dessas aulas por nés leccionada, cuja planificagao
se encontra no anexo 29, quisemos proporcionar aos alunos um panorama dos varios
tipos de arte, levando-lhes véarios exemplos da cultura espanhola para introduzir o
tema da unidade e para os motivar. Para tal, cridmos uma apresentagdo em
powerpoint essencialmente composta por materiais visuais auténticos (cf. anexo 30).
Durante a visualizagdo desta, a turma foi interagindo oralmente connosco,
adivinhando de que tipo de arte tratava cada slide e revelando os seus conhecimentos
relativos a cultura espanhola nesta area. Verificdmos que este material tinha, desta
forma, despertado o interesse do grupo pelo tema. Depois focdmos os contetdos da
aula na figura de Pablo Picasso dado que os alunos iriam no més seguinte visitar o
museu Reina Sofia em Madrid e o seu director de turma tinha-nos solicitado que
déssemos a conhecer, se possivel, na disciplina de Espanhol, alguns pintores e obras
que pudessem ali encontrar. Para tal, elabordmos uma ficha de trabalho (cf. anexo 31)
com um texto sobre a vida de Picasso, colocando algumas questdes simples a turma
pois tratava-se de um 92 ano. De seguida, projectdmos um documentario®’ sobre a
histéria do quadro Guernica, o qual nos serviu de base para preparar um exercicio de
completamento de frases. Por ultimo, os alunos comentaram oralmente, em grupos de
guatro, uma frase contida no documentario.

Observamos que durante estas actividades a turma mostrou-se sempre
interessada, participativa e cooperativa. Por conseguinte, cremos que o facto de ter
trazido para a sala de aula materiais auténticos que ampliaram e consolidaram os seus
conhecimentos relativos as artes e com os quais estabeleceram uma relagao afectiva
(os alunos estavam entusiasmados com a visita de estudo a Espanha), também
contribuiram para o aumento da sua motivacdo intrinseca. Quando selecciondmos a
frase do documentario para que os alunos a comentassem (cf. anexo 31, actividade 4
da ficha) fizemo-lo porque considerdmos que resumia a capacidade que as obras de
arte/materiais auténticos tém de dar a conhecer a sociedade, a histdria, os regimes
politicos, as correntes artisticas, em suma, a cultura de um povo, relativamente ao

periodo em que foram elaborados, querendo, em simultdaneo, que também os alunos

%’ Disponivel em <https://www.youtube.com/watch?v=F2-VbgaHhLM>, acedido em 10/03/2014.
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reflectissem sobre a potencialidade gerada pelo uso destes materiais no ensino-
aprendizagem. Mais uma vez ndo identificdmos dificuldades na turma ao didatizar
aulas a partir de materiais auténticos.

A semelhanca do que realizdmos na PES de Inglés, quisemos também aplicar
guestionarios anénimos, de resposta aberta, a turma para saber quais tinham sido os
materiais com que mais tinham gostado de trabalhar nas duas aulas por nds
leccionadas da unidade “As Artes” (cf. anexo 32). Foram-nos devolvidos 18
questionarios preenchidos com as mais variadas opinides e que expressam também os
gostos pessoais dos alunos sobre os varios materiais e recursos. No entanto, focar-nos-
emos nos materiais da aula acima relatada. Desse total de 18 alunos, 5 referiram que o
material de que gostaram menos foi o documentario sobre Guernica porque foi
“chato”, “aborrecido” ou porque “trata um tema que ndo é do seu interesse”. A este
respeito, Harmer (283) sugere que ndo se utilizem excertos em video muito longos
pois também podem ter o efeito contrdrio e desmotivar os visualizadores, o que
podera ter acontecido uma vez que o video tinha a duragdo de 10 minutos. Em relagao
aos materiais de que gostaram mais, 15 alunos escolheram o powerpoint sobre os
varios tipos de arte porque “gostam do tema”, porque lhes “suscitou interesse”,
porque “consolidaram conhecimentos” e porque “ficaram a saber mais sobre a arte
em Espanha”; 3 gostaram mais do documentdrio sobre Guernica porque “é um quadro
muito importante” ou porque “ficaram a saber mais sobre Picasso”. Verificamos
também que muitos alunos revelaram o que mais e menos gostaram mas nao
justificaram as suas escolhas (apesar de o termos solicitado).

Em relacdo as actividades realizadas em sala de aula, 17 estudantes referiram
gue gostaram de ver os videos porque: “lhes permitiram ampliar conhecimentos”,
“gostam de aprender através desse método”, “as aulas sdo mais cativantes”, “as aulas

sao diferentes do habitua

III "z
7

é uma forma mais divertida de aprender” e
“compreendem melhor a matéria dada.” Analisando os resultados, concluimos que os
materiais de que os alunos tendem a gostar mais sdo os visuais e os audiovisuais,
confirmando-se assim a posicdo de varios autores (Harmer: 134-136, 282 e Mishan:
139-140) ao afirmarem que estes materiais representam um grande potencial para a
aprendizagem de linguas estrangeiras, pois permitem contextualizar visualmente

significados, fornecendo ainda uma grande variedade de informacdo cultural. Como
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também sdo materiais familiares a estudantes de todas as culturas e intrinsecamente
emotivos, activam de forma natural o factor afectivo tao crucial para a aquisicao de

linguagem.
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Conclusao

ApOds a leitura de diversos estudos sobre a utilizagdo de materiais auténticos e
dos programas das linguas inglesa e espanhola, que apontam vantagens a utilizacao de
materiais auténticos no ensino-aprendizagem de LE, selecciondmos os materiais para
utilizar na nossa PES tendo em conta alguns critérios como: a diversificagdo (de tipos
de texto, de registos e de variedades linguisticas), a adequacdo ao nivel linguistico dos
alunos, a pertinéncia dos temas abordados para a consecugao dos objectivos tracados
para as unidades a leccionar, a sua representatividade e riqueza tanto ao nivel
linguistico quanto histérico e sociocultural e a sua relevancia para as areas de estudo e
futura vida profissional dos varios grupos.

VerificdAmos que os materiais que mais motivacao e interesse geraram junto dos
nossos alunos foram os “authentic listening/viewing materials”, conforme designacéo
proposta por Gebhard (103-104), a saber: cancdes, documentdrios, reportagens,
anuncios de televisdo, séries, filmes e videos instrucionais. Dado que os alunos
contactam diariamente com os mesmos através dos meios de comunicagado, estes sao-
Ihes mais familiares, conseguindo também estimular os alunos a nivel afectivo e
emocional através dos conteudos que apresentam, logo a motivacdo e a participacao
geradas foram imediatas. Os estudantes referiram nos questionarios que esses
materiais aportam para a sala de aula alguma ‘novidade’, permitindo evitar a rotina
muitas vezes imposta pelos manuais. Quanto aos “ authentic printed materials” que
utilizdmos (biografias, artigos de revistas e de blogs, contos, poemas, menus de
restaurantes, anuncios de revistas e informacdo de websites), verificdmos que os
alunos também gostaram de trabalhar com esses materiais, no entanto, se forem
explorados de uma forma pessoal e significativa para os mesmos, ou seja, se focarem
temas pelos quais os discentes demonstrem interesse ou que pertencem a sua area de
estudo, conseguem motiva-los ainda mais. Tal pode dever-se ao facto de os manuais
escolares conterem uma maior quantidade de materiais deste tipo, estando os alunos
habituados a trabalha-los nas aulas de LE com maior frequéncia. No que diz respeito
aos “authentic visual materials”, apenas utilizamos fotografias, quadros de alguns

pintores famosos e anuncios publicitarios de revistas, constatando que também
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motivam imenso os discentes quando utilizados para actividades introdutdrias e de
expressao oral e escrita, pois permitem uma analise pessoal dos mesmos por parte de
guem os analisa, ou seja, ao abordarem temas universais (nomeadamente a
publicidade) ou ao conterem imagens ambiguas (de que sdao exemplo alguns quadros),
permitem que os alunos possam fazer as suas proprias interpretagdes.

Em relagdo ao uso de materiais auténticos no geral, verificdmos que alguns
apresentam maior riqueza histérica e sociocultural (biografias, filmes, contos, anuncios
publicitarios, reportagens) que outros (textos de cardcter instrucional). Todavia, a nivel
linguistico todos expdem os alunos a uma linguagem real e ao contexto original em
que esta decorre. Salientamos ainda que muitos materiais auténticos permitem aceder
as diversas variedades das linguas inglesa e espanhola que muitos manuais escolares
ndo contemplam. As actividades que mais se adequam a utilizacdo de materiais
auténticos sdo as tarefas proximas das auténticas, pois possibilitam aos alunos activar
conhecimentos linguisticos e experiéncias, colocando-os quer a desempenhar
situacdes de vida real (real life situations) quer a desenvolver competéncias associadas
a esta (real-life skills). A realizacdo destas tarefas foi reconhecida pelos alunos como
util na aprendizagem de linguas estrangeiras e dos contextos reais em que estas se
utilizam, assim como na consequente aproximacdo que estas permitem entre os
estudantes e os falantes nativos aquando da exploracdo de materiais culturais.
Continuaremos assim a utilizar e a melhorar a exploracdo de materiais auténticos na
nossa actividade futura como professores de lingua e cultura angléfonas e

hispanéfonas.
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