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Préticas de Gestdo Ambiental na Administracdo Publica Local
Dissertacdo de Mestrado, Luis Nogueiro, Universidade Nova de Lisboa, 2008

RESUMO

As praticas de gestdo ambiental sdo meios através dos quais as organizacdes
podem melhorar o seu desempenho. Um comportamento eco-eficiente, optimiza o
uso dos recursos e evita a producdo de residuos, permitindo poupancas
significativas. Para além disso, um bom desempenho ambiental evita custos
resultantes da aplicacdo do principio do poluidor-pagador. A introducdo destas
praticas no processo de gestdo global é hoje uma realidade nas empresas. No
entanto, e como muitas das acc¢des a nivel local passam essencialmente pelas
autarquias, afigura-se fundamental que também estas organizac¢des introduzam
praticas ambientais na sua gestdo. O objectivo central deste trabalho € identificar o
perfil ambiental da Administracdo Publica Local, nomeadamente dos municipios
portugueses. Para atingir este objectivo foi desenvolvido um inquérito por
guestionario, o qual foi remetido a todos os municipios do pais, de forma a poder
diagnosticar préaticas de gestdo ambiental nesse sector. Com base na avaliagdo do
grau de implementacdo de determinadas vertentes e praticas de gestdo ambiental
foi tracado o perfil ambiental dos municipios portugueses. Os principais resultados
evidenciam um fraco nivel de adopc¢do de préticas de gestdo ambiental. Urge
melhorar estes niveis de desempenho, pelo que deverdo ser adoptadas novas
praticas organizacionais e politicas publicas de desenvolvimento sustentavel, para
que se inverta a tendéncia actual. Este trabalho pretendeu constituir uma base de
apoio as inumeras autarquias, transmitindo quais as vantagens de recorrer a
praticas de gestdo ambiental, de forma a aumentar o desempenho ambiental nestas

organizagoes.
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Environmental Management Practices at the Local Public Administration
M. Sc. Dissertation, Luis Nogueiro, New University of Lisbon, 2008

ABSTRACT

The environmental management practices are means by which organizations can
improve their performance. An eco-efficient behaviour, optimizes the use of
resources and avoid waste, allowing significant savings. Furthermore, a good
environmental performance avoids costs resulting from the application of the polluter-
payer principle. The introduction of these practices in the overall management today
IS a reality in enterprises. However, as many of the actions are essentially at the local
level and taken by local authorities, it should also introduce the environmental
practices in their management. The main goal of this work is to identify the
environmental profile of the Local Public Administration, using the Portuguese’s
municipalities as a case-study. To accomplish this goal, a survey questionnaire was
forwarded to all municipalities in the country, to analyse the environmental
management practices in the sector. Based on the evaluation of the degree of
implementation of some environmental management practices, the environmental
profile of the Portuguese’s municipalities was identified. The overall results
demonstrate a weak level of adoption of environmental management practices. One
concludes that new practices and public policies need to be adopted to invert the
current trend. This work could also support municipalities to introduce environmental
management practices in order to enhance the environmental performance of these

organizations.






SIMBOLOGIA E NOTACOES

A21L — Agenda 21 Local

AA — Auditoria Ambiental

AAE - Avaliacdo Ambiental Estratégica

GRI — Global Reporting Initiative

ICE — Indicadores Comuns Europeus

ICLEI — Local Governments for Sustainability

OCDE - Organizagéo para a Cooperacado e Desenvolvimento Econémico
SGA - Sistema de Gestdo Ambiental

SUEMA - Abordagem Sustentavel de Gestdo do Ambiente Urbano

USEPA — Agéncia de Protecgdo do Ambiente Norte-Americana
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Préaticas de Gestdo Ambiental na Administracdo Publica Local — Capitulo I. Introducéo

1.INTRODUCAO E OBJECTIVOS

1.1 Enquadramento

A Administracdo Publica enfrenta multiplos desafios, que a obrigam a esforcos
continuos de adaptagcdo a novas formas organizacionais, capazes de responder as
constantes exigéncias da sociedade. A maior parte dos paises da Organizacédo para
a Cooperacéao e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) estao a envidar esforcos para
reformar a gestédo publica. Uma Administracdo melhor gerard, por certo, um melhor
Sector Publico. Com o actual volume de despesas e receitas publicas e respectivos
défices, a obtencdo de melhorias de eficiéncia publica, conduz a obtencdo de

aumentos do bem-estar geral.

O Estado € uma organizacdo diferente, com objectivos especificos, que l|he
conferem vantagens para colmatar as falhas de mercado e para redistribuir: tem
poderes de império e de coaccdo. A eficiéncia da gestdo publica resulta da
qualidade da concepcéo das instituicbes, bem como da actuacédo da administracao,
ao nivel da delegacdo de poderes, das regras de financiamento, dos incentivos,
entre outros. Passar da administracdo a gestdo publica pressupde prestar atencao
aos circuitos de tomada de decisdo. A nova gestdo publica consiste em adequar 0s
meios de intervencdo publica aos fins previstos. Gerir implica a prossecucdo da

eficiéncia na afectacéo de recursos publicos (Marques, 2000).

O desenvolvimento sustentavel requer uma abordagem integrada. Assim, as
autoridades nacionais e regionais devem ajudar os municipios a atingir uma gestao
mais integrada ao nivel local. Abordagens integradas incluem visdes estratégicas a
longo prazo e ligam politicas de diferentes niveis administrativos para assegurar
coeréncia. Para tal deverd ser assegurada uma gestdo estratégica dos impactes
ambientais de todas as actividades da area funcional da autoridade politica local. A
abordagem devera ser construida recorrendo a cooperacdo entre Varios
departamentos e sectores, incluindo reunides com todas as partes interessadas e a

integracao das politicas locais, regionais e nacionais (European Comission, 2007).

Apesar da sua importancia social, econdmica e ambiental, o sector publico tem sido

frequentemente omitido dos trabalhos sobre integracdo ambiental nas diferentes

1



Préaticas de Gestdo Ambiental na Administracdo Publica Local — Capitulo I. Introducéo

actividades econOmicas. Este facto podera, em parte, justificar-se pela natural
atencdo que € dada aos sectores com maior historial de impactes ambientais, como

por exemplo a inddstria, a agricultura e os transportes (Ramos, 2004).

Neste trabalho procura-se abordar a gestdo publica em sentido geral, para depois
centrar a andlise na gestao publica em Portugal, em especial no subsector ambiental
da Administragéo Local. Pretende-se contribuir para o desenvolvimento de um tema
cada vez mais importante, ndo apenas porque estamos perante uma fase de
mudanca, mas também pelo facto de existirem determinados factores (sobretudo
tecnoldgicos), os quais, se correctamente utilizados, irdo ajudar a que essa mudanca

se processe da melhor forma possivel.

1.2 Factores que justificam o estudo da Administracdo Publica Local

A Administracéo Publica Local é o tipo de administracdo que est4 mais préximo das
populacdes, sendo na maior parte das vezes, o principal empregador. O balanco
social de 2004 aponta para 115623 funcionarios nos 308 municipios existentes em
Portugal. A importancia dos municipios no contexto de todo o sector publico, bem
como a intensa relacdo com as actividades econdémicas locais e com o0s sistemas
ambientais e territoriais (distribuicdo geogréfica das vérias instalacbes municipais,

por todo o territério nacional), reforcam a escolha do objecto de estudo.

Acresce ainda sublinhar que a seleccao deste sector particular, assume ainda mais
relevancia face ao reduzido numero trabalhos de investigacdo sobre as préticas de

gestdo ambiental na Administracdo Local Portuguesa.

1.3 Objectivos

O objectivo central deste trabalho € identificar o perfil ambiental da Administracao
Publica Local, através de andlise das praticas de gestdo ambiental nos municipios

portugueses.

Pretende-se ainda que o trabalho desenvolvido possa contribuir para que todos 0s
municipios que pretendam apostar na melhoria do seu desempenho ambiental,

iniciem a concepc¢ao e implementacéo deste tipo de praticas.
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1.4 Estrutura e organizacao da dissertacao

O trabalho encontra-se estruturado com base em cinco capitulos principais e uma
seccdo de anexos. Os capitulos traduzem o cerne da investigacdo, encontrando-se

nos anexos a informacg&o complementar a obtencédo do presente estudo.

Em suma, a dissertagcéo apresenta a seguinte estrutura:

Capitulo 1 — é feita a introducdo do trabalho de investigacdo, apresentacdo dos

objectivos, justificacdo e estrutura da dissertacao;

Capitulo 2 — é efectuada a revisdo de literatura, fazendo a caracterizacéo geral da
administracdo publica e administracdo local, sdo analisadas algumas praticas
ambientais, recorrendo a exemplos praticos da sua aplicacdo na administracéo local,
Capitulo 3 — é descrita a metodologia utilizada na elaboracao da dissertagao;

Capitulo 4 — sé@o enunciados e discutidos os principais resultados da investigacao;

Capitulo 5 — sé@o apresentadas as principais conclusées do trabalho assim como as
perspectivas de futuro;

Anexos — sdo apresentados os elementos de base do trabalho, nomeadamente o
inquérito por questionério remetido aos municipios, a listagem dos municipios

respondentes e os dados de base obtidos dessas respostas.
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2.REVISAO DE LITERATURA

2.1 Ambito da revisdo

Neste capitulo apresenta-se a revisdo de literatura realizada no ambito deste
trabalho de investigacdo. A revisado foi estruturada de forma a enquadrar o objecto
em estudo, a Administracdo Publica Local, assim como analisar algumas praticas de

gestdo ambiental, citando exemplos de aplicacdo dessas praticas no contexto local.

2.2 Caracterizacao Geral da Administracado Publica Local

Para tragar o perfil da Administracéo Publica, € necesséario conhecer primeiro alguns

aspectos do pais, de modo a contextualizar o seu funcionamento.

Portugal € uma Republica, um Estado democratico e unitario, cuja parte insular, os
arquipélagos dos Agores e Madeira, é constituida por regides autonomas dotadas de
estatutos politico-administrativos e orgaos de governo proprios. A Constituicdo da
Republica Portuguesa, data de 1976. Portugal passou a ser um Estado de direito
democratico, baseado na soberania popular, no pluralismo de expressdo e
organizagdo politica democréticas, no respeito e na garantia de efectivagdo dos
direitos e liberdades fundamentais e na separacao e interdependéncia dos poderes,
visando a realizacdo da democracia econdmica, social e cultural e a construcéo de
uma sociedade livre, justa e solidaria. A 7 2 revisdo da Constituicdo da Republica
Portuguesa vigente foi promulgada pela Lei Constitucional n® 1/2005, de 12 de
Agosto. A validade das leis e dos demais actos do Estado, das regifes autbnomas,
do poder local e de quaisquer outras entidades publicas depende da sua
conformidade com a Constituicao (DGAEP, 2007).

A organizacdo democratica do Estado compreende a existéncia de autarquias locais
gue visam a prossecucao de interesses proprios das populacdes respectivas. As
autarquias locais sao as freguesias, 0s municipios e as regides administrativas,
estas Ultimas ainda por instituir. Actualmente, existem, em Portugal, 308 municipios,
dos quais 278 no continente e 30 nas Regides Autdnomas dos Acores e da Madeira.
O pais tem ainda 4 259 freguesias, das quais, 4 050 no territorio continental e 209

nos territorios insulares (DGAL, 2007).
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Os orgaos representativos do municipio sdo a Assembleia Municipal e a Camara
Municipal e da freguesia sdo a Assembleia de Freguesia e a Junta de Freguesia. Em
matérias de interesse comum, podem ainda constituir-se Associacdes de Freguesias

e Associacdes ou Federacdes de Municipios (DGAEP, 2007).

A Carta Europeia de Autonomia Local, aprovada em 1985 pelo Conselho da Europa,
considerou no seu Preambulo que "as autarquias locais sdo um dos principais
fundamentos de todo o regime democratico”. Considerou, ainda, no Artigo 1.2, que o
"principio da autonomia local deve ser reconhecido pela legislacédo interna e, tanto
guanto possivel, pela Constituicdo". A Carta Europeia de Autonomia Local foi
aprovada pela Resolucdo da Assembleia da Republica n.° 28/90 de 23 de Outubro.
Em Portugal, as autarquias locais tém, desde 1976, dignidade constitucional.
Segundo a lei fundamental, a organizacdo democratica do Estado compreende a
existéncia de autarquias locais, sendo estas pessoas colectivas de populacédo e
territério dotadas de Orgéos representativos que visam a prossecucao dos interesses
préprios, comuns e especificos das respectivas popula¢gdes (DGAL, 2007).

As atribuicbes das autarquias locais e a competéncia dos seus 0Orgaos, estando
associadas a satisfacdo das necessidades das comunidades locais, respeitam,
nomeadamente, ao desenvolvimento socio-econémico, ao ordenamento do territorio,
ao abastecimento publico, ao saneamento basico, a saude, a educacgéao, a cultura,
ao ambiente e ao desporto. As Leis n°s 159/99 de 14 de Setembro e 169/99 de 18
de Setembro, alterada e republicada pela Lei n.° 5-A/2002 de 11 de Janeiro,
estabelecem, respectivamente, o quadro de atribuicbes e competéncias para as
autarquias locais e as competéncias e regime juridico de funcionamento dos 6rgaos

dos municipios e das freguesias (DGAL, 2007).

As autarquias locais tém pessoal, patriménio e financas préprias, competindo a sua
gestdo aos respectivos 0rgaos, razao pela qual a tutela do Estado Central sobre a
gestdo patrimonial e financeira dos municipios e das freguesias é meramente
inspectiva e s6 pode ser exercida segundo as formas e nos casos previstos na lei.
Deste modo, encontra-se salvaguardada a democraticidade e a autonomia do poder
local (DGAL, 2007).
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Ainda de acordo com a mesma fonte, a legitimidade das decisdes das autarquias
locais decorre da eleicdo dos respectivos 6rgados, sendo a camara municipal e a
junta de freguesia 6rgaos executivos e a assembleia municipal e a assembleia de
freguesia 6rgdos deliberativos. Exceptuando a junta de freguesia, os demais érgaos
referenciados sao eleitos por sufragio universal. Os municipios e as freguesias sao,

portanto, elementos constitutivos da democracia e da cidadania portugueses.

Se em Portugal a forma de organizacdo autarquica das comunidades locais remonta
pelo menos a época medieval, a actual organizacdo democratica das autarquias
locais portuguesas € relativamente recente, tendo sido constitucionalmente
consagrada em 1976. A democracia local foi inaugurada em 1977, com a realizacao
das primeiras elei¢cbes autarquicas. Em 1977 e 1979 foram publicados dois diplomas
fundamentais para o poder local: a primeira lei das autarquias locais (Lei n.° 79/77,
de 25 de Outubro) e a primeira lei das financas locais (Lei n.°1/79, de 2 de Janeiro).
Em 1981, foi publicada a primeira lei das associacdes de municipios de direito
publico. Em 1984, foram delimitadas as competéncias da administracdo central e da

administracéo local em matéria de investimentos (DGAL, 2007).

No quadro da reparticdo dos recursos publicos, as autarquias locais dispbéem de
receitas proprias, beneficiando ainda de receitas provenientes dos impostos do
Estado Central. As transferéncias financeiras do Estado Central para os municipios
e para as freguesias, no ambito do Fundo Geral Municipal (FGM), do Fundo de Base
Municipal (FBM), do Fundo de Coesdo Municipal (FCM) e do Fundo de
Financiamento das Freguesias (FFF), s&o processadas pela Direccao-Geral das
Autarquias Locais. O diploma regulador desta matéria é a Lei das Financas Locais —
Lei n.° 2/2007 de 15 de Janeiro (DGAL, 2007).

Nado sendo permitidas quaisquer formas de subsidios ou comparticipacoes
financeiras aos municipios e as freguesias por parte do Estado Central, podem
excepcionalmente ser inscritas no seu Orgcamento, por ministério, no ambito da
cooperacao técnica e financeira, verbas destinadas ao financiamento de projectos
de grande relevancia para o desenvolvimento regional e local. Podem também ser
concedidos as autarquias locais, através da mesma rubrica do Orgcamento do
Estado, auxilios financeiros em casos de calamidade publica, municipios

negativamente afectados por investimentos da responsabilidade da Administracéo
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Central, instalagcdo de novos municipios ou freguesias e recuperacdo de areas de
construcdo clandestina ou de renovacdo urbana. No que respeita aos auxilios
financeiros, podem também ser financiados os edificios sede das autarquias locais,
negativamente afectados na respectiva funcionalidade (DGAL, 2007).

A reforma democréatica do Estado e a descentralizacdo da Administracdo Publica
ndo deixardo de passar pelo reforco da administragdo local autarquica. Neste
sentido, foi estabelecido pela Lei n.°159/99, de 14 de Setembro, o quadro de
transferéncia de atribuicbes e competéncias para as autarquias locais,
nomeadamente nos dominios do planeamento, da gestdo, do investimento e do
licenciamento (DGAL, 2007).

A par dos municipios e das freguesias, a administracdo autarquica portuguesa
integra outras formas de organizacdo indispensaveis a prossecucdo do
desenvolvimento local: as comunidades intermunicipais de fins gerais, as
associacdes de municipios de fins especificos, as grandes areas metropolitanas, as
comunidades urbanas, 0s servicos municipalizados e as empresas municipais e
intermunicipais. As associacdes de freguesias sdo pessoas colectivas de direito
publico, criadas por duas ou mais freguesias geograficamente contiguas ou
inseridas no territério do mesmo municipio para a realiza¢do de interesses comuns e
especificos. Existem actualmente, no continente, 5 associacbes de freguesias,
criadas com finalidades diversas, designadamente a promocéo do desenvolvimento
socio-econdmico com vista a melhoria da qualidade de vida das populacdes das
freguesias associadas. As comunidades intermunicipais sao pessoas colectivas de
direito publico, criadas por varios municipios para a realizacdo de interesses

comuns.

As comunidades intermunicipais podem ser de dois tipos: (i) Comunidades
intermunicipais de fins gerais; (ii) Associa¢des de municipios de fins especificos. As
comunidades intermunicipais de fins gerais, sdo constituidas por municipios ligados
entre si por um nexo territorial. As associacées de municipios de fins especificos séo
criadas para a realizacdo de interesses especificos comuns aos municipios que as
integram. O diploma que estabelece o regime de criacdo, o quadro de atribuicbes e
competéncias das comunidades intermunicipais e o funcionamento dos seus 6rgaos
€ a Lein.° 11/2003 de 13 de Maio.



Praticas de Gestdo Ambiental na Administracéo Publica Local — Capitulo Il Revisédo de Literatura

Os municipios, as associacfes de municipios e as regides administrativas podem
criar empresas de ambito municipal, intermunicipal e regional, dotadas de capitais
proprios, para exploracdo de actividades que prossigam fins de reconhecido
interesse publico cujo objecto se contenha no ambito das respectivas atribuicdes.
Estas empresas podem ser publicas, de capitais publicos e, ainda, de capitais

maioritariamente publicos (DGAL, 2007).

O sector publico desempenha o papel de elaborar politicas para os cidaddos e as
proprias politicas podem ter impactes ambientais significativos. Na figura 2.1
resumem-se 0s principais fluxos de entrada, processo e fluxos de saida na

Administracdo Publica Local.

ﬁ Sistema Ambiental e Socio-econémico
Fluxos de / Administragao\ Fluxos de
Entrada Local Saida

*Politicas externas Processos

*Municipes
sFuncionarios e
colaboradores
eFinanciamentos
*Equipamentos
sConsumiveis
*Area territorial
sInfra-estruturas
*Materiais
*Energia

*Agua

Componentes
Planeamento/Concepgéao

Instalagdes e
Equipamentos

Construgao/Instalacéo
Operagédo/Manutencao

Tipos de actividades
Gestdo/Administracao

Formacéo

Operacional

*Servicos e Produtos
*Politicas, Planos e
Projectos

*Residuos
*Efluentes liquidos
*Efluentes gasosos
*Ruido

U

Figura 2.1. Modelo simplificado dos principais fluxos de entrada, processo e fluxos de saida na
Administracao Publica Local (adaptado de Ramos, 2004)

USEPA (1999) identifica as principais operacfes conduzidas pelos os governos
locais, bem como o0s potenciais impactes ambientais dessas operacdes, as
exigéncias normativas que 0s governos locais devem cumprir e as potenciais

oportunidades de prevencao da poluicao.

Focam-se essencialmente oito areas especificas de operacdo que 0s governos
locais s&o comummente responsaveis por conduzir:
e Gestédo do solo e construcao;

e Gestédo de pesticidas;
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e Seguranca publica;
e Gestédo de residuos solidos;
e Gestdo de aguas residuais;
e (Gestdo de recursos hidricos;
e (Gestdo de agua para consumo humano;

e Manutencao de equipamentos e veiculos.

Um governo local fornece geralmente servigos através de dois mecanismos distintos:
e Através de seus proprios empregados;

e Através de um contrato.

Em face deste enquadramento, os governos locais devem estar cientes das
exigéncias ambientais de todas as operacgdes, independentemente se as conduzem

directamente ou néo.

A prevencdo da poluicdo, conhecida também como a reducdo na fonte, é toda a
pratica que elimina ou reduz a poluicdo na fonte. A prevencdo da poluicdo é
conseguida através de substituicdes de materiais, alterac6es do processo, € 0 uso
mais eficiente de recursos naturais (por exemplo, materiais em bruto, energia, agua,

e outros recursos) .

Actualmente, as préaticas da prevencdo da poluicdo sdo usadas no nivel local em
varias areas, designadamente: pré-tratamento de aguas residuais e programas de
fossas sépticas; programas da proteccdo de aguas superficiais e subterraneas;
actividades educacionais direccionadas para residentes; assisténcia técnica e de
conformidade aos negdécios e as industrias locais; actividades da parceria entre

agéncias de governo e praticas internas ao nivel municipal.

Existe no entanto uma enorme dificuldade em delimitar as fronteiras do governo
local. USEPA (1996) diz que em contraste com o sector privado, o governo federal
nomeadamente o sector publico estende-se por muitas fronteiras do sector industrial
e enfrenta desafios ambientais Unicos e complexos. Reconhecendo a natureza Unica
do sector publico, designadamente ao nivel federal, a Agéncia de Proteccdo do
Ambiente Norte-Americana (USEPA) criou o Federal Facilities Enforcement Office

(FFEO) para coordenar o cumprimento da actividade federal, assegurar a
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conformidade e prestar assisténcia. O FFEO actua também como o lider de
comunicacdo com o Congresso, outras agéncias, Estados e outros interessados
destas matérias. Por exemplo, no caso dos Estados Unidos da América:

e O governo federal é o dono de 1/3 da area de solo do pais e € 0 maior
consumidor de energia nacional.
e O governo federal € um dos maiores consumidores de papel e produtos

derivados do papel.

Este estudo (USEPA, 1996), refere ainda que ha aproximadamente 15880 tipos de

actividades federais em toda a nacdo americana.

Exemplos de actividades conduzidas pelos servicos federais sao:
e Manutencdo de veiculos, embarcacbes e avides (pintura e limpeza de
componentes);
e Armazenamento de combustiveis e reabastecimento;
e Cromagem,
e Impressao e processamento de fotografia;
e Tratamento de 4guas residuais;
e Pesquisas laboratoriais;
e Actividades em gabinete;
e Fabrico, armazenamento e eliminacao de explosivos;
e Manutencao electronica;
e Combate aos incéndios e areas de treino ao combate;
e Provisfes de agua potavel;
e Construcao de navios;
e Gestéo do solo;

e Armazenamento.

Dando como exemplo o Departamento da Defesa Americano, este tem um programa
ambiental que € construido sob o principio de que a responsabilidade ambiental
deve ser uma parte integrante da ética de qualquer grande organizacdo que

conduza actividades industriais.
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Ja a missdo do Programa de Qualidade Ambiental do Departamento de Energia é
proteger a saude publica e o ambiente compreendendo e reduzindo 0s riscos e
ameacas para 0 ambiente, a seguranca e a saude, originados pelas actividades do
Departamento de Energia e desenvolver as tecnologias e as instituicdes requeridas

para resolver os problemas ambientais domésticos e globais.

2.3 Praticas de Gestdo Ambiental na Administracdo Publica Local

Flyn (2000) refere quais sdo 0s papéis mais apropriados para 0s governos locais
contribuirem para a inovacéao e melhor implementacéo politica. A actual aplicacdo do
principio da subsidiariedade ofereceu aos governos locais um pequeno apoio no

cumprimento das suas politicas ambientais.

De acordo com 0 mesmo autor, € muitas vezes ao nivel local e regional que as leis
ambientais se tornam ineficazes devido a uma fraca implementacdo. A falta de
recursos ao nivel local é também um grande problema. Por exemplo em Espanha, a
falta de conhecimentos e de recursos financeiros foi apontado como um problema
especifico para as autoridades locais. Em outros casos, as estruturas administrativas
podem limitar o proposito das actividades ambientais locais. Por outro lado, as
preferéncias politicas locais nem sempre recaem sobre o ambiente, quando existem

problemas financeiros.

Existe também uma situacdo muito comum que diz respeito a empresas que se
pretendem instalar numa pequena regido ou local, onde € privilegiado o
desenvolvimento econdémico da regido em detrimento do ambiente, em face de

pressdes politicas mais pronunciadas.

Nos ultimos anos a politica ambiental da Unido Europeia desenvolveu uma
abordagem mais flexivel e cooperativa. HA um maior respeito pelo facto dos
governos locais, ndo menos que 0s nacionais, precisarem de ser ouvidos, até
porque tém exemplos e inovacdo para partilhar ou até por terem distintos
conhecimentos e problemas. A curto prazo esta abordagem ira institucionalizar um
tipo de negociacdo entre a Comissdo e 0s responsaveis ambientais dos governos

locais, desenvolvendo parcerias e formas de trabalho em rede (Flyn, 2000).
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2.3.1 Sistemas de Gestao Ambiental

As organizacoes, de todos os tipos, estdo cada vez mais preocupadas em atingir e
demonstrar um desempenho ambiental sélido, através do controlo dos impactes das
suas actividades, produtos e servicos no ambiente, em coeréncia com a sua politica
e objectivos ambientais. Estas preocupacfes surgem no contexto do aparecimento
de legislagédo cada vez mais restritiva, do desenvolvimento de politicas econémicas
e de outras medidas que fomentam cada vez mais a protec¢cdo ambiental, e de um
crescimento generalizado das preocupacdes de partes interessadas sobre questbes

ambientais e de desenvolvimento sustentavel.

Muitas organizagdes levaram a cabo “levantamentos” ou auditorias ambientais, para
avaliar o seu desempenho ambiental. No entanto, estes “levantamentos” e auditorias
poderdo nao ser, por si so, suficientes para dar a uma organizagao a garantia de que
0 seu desempenho ambiental ndo sé cumpre, como continuard a cumprir, 0S
requisitos legais e os da sua politica. Para que sejam eficazes, é necessario que tais
iniciativas sejam realizadas no contexto de um sistema de gestdo estruturado e

integrado na organizacao.

As Normas Internacionais referentes a gestdo ambiental destinam-se a proporcionar
as organizacdes os elementos de um sistema de gestdo ambiental (SGA) eficaz, que
possam ser integrados com outros requisitos de gestdo, a fim de ajudar essas
organizacdes a atingir os objectivos ambientais e econdmicos. Estas normas, tais
como outras Normas Internacionais, ndo pretendem criar barreiras ndo tarifarias ao
comércio nem ampliar ou alterar as obrigacdes legais de uma organizagédo (NP EN
ISO 14001:2004).

Tal como refere Ito (2005) o sector publico pode controlar o impacte ambiental da
sua prépria actividade através do SGA. Para além disso, as suas actividades e

politicas influenciam outros sectores da sociedade nas suas praticas ambientais.

Até 2003, em questdo de certificacdo de organizacdes publicas e privadas pela
Norma ISO 14001 por pais, o Japdo liderava, seguido do Reino Unido, China,
Espanha e Alemanha. No que respeita a certificacdo EMAS, a lista € liderada pela

Alemanha, seguida pela Espanha, Italia, Austria e Dinamarca. Até Janeiro de 2005,
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0 numero total de organizacbes com SGA no mundo era de 78.728 (ISO
14001:74.902, EMAS:3.826).

Mais de 57000 companhias em todo o mundo estavam a usar um SGA em 2005.

Em termos de numero de certificacbes de SGA no sector publico, em Marco de 2005
0 Japao liderava (57,8%), seguido da Alemanha (11,4%) e Reino Unido (5,7%).

O EMAS era inicialmente direccionado para as companhias do sector industrial. No
entanto, a publicacdo da revisdo do EMAS em 2001, veio possibilitar a sua abertura

a todos os sectores, incluindo os servigos publicos e privados.

No Japao, a certificacdo 1SO 14001 nos sectores publicos comecou logo a ser
estudada em 1996 quando a ISO 14001 foi publicada. Cerca de 531 dominios do

sector publico, o que equivale a 14% do total, j& tém certificacdo 1ISO 14001.

O estudo conduzido por Davis (1995) apresenta a metodologia para implementacao
do EMAS no sector publico, identificando algumas ferramentas inovadoras de gestéo

e ensino.

A razdo da implementacdo do SGA no sector publico visa a promocdo da
preservacdo ambiental através da introducdo da consciéncia ambiental em todas as
actividades diarias. Alguns utilizam o SGA para verificar e controlar a politica
ambiental, e outros usam o SGA para expandir a sua actividade, providenciando
conhecimentos para outros sectores economicos. As diferencas entre o SGA no
sector publico e privado podem ser percebidas em termos de quem sao as partes

interessadas (normalmente designados na lingua inglesa por stakeholders).

Barata et al. (2007) apresentam também uma discusséo a respeito da necessidade
de implantar um sistema de gestdo ambiental nos 6rgaos da administracao publica.
Expbem alguns argumentos de caracter econdmico, referentes aos beneficios
obtidos por iniciativas privadas que adoptaram critérios de eco-eficiéncia que, em si,
seriam suficientes para justificar a implantacdo de uma politica efectiva de gestdo
ambiental nas instituicdes publicas. Destaca-se a relevancia da criacdo da Agenda

Ambiental na Administracdo Publica (A3P), que pretende instaurar uma nova cultura
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institucional, visando a mobilizacdo dos servidores para a optimizacdo dos recursos,
para o combate ao desperdicio e para a busca de uma melhor qualidade do

ambiente de trabalho.

Christini et al. (2004) enumeram o0s cinco atributos que um SGA deve possuir de
modo a servir de apoio aos decisores:

1. Diagramas de processo identificando as entradas e saidas de materiais e
energia. O diagrama de processo é bastante importante para mostrar os
passos para atingir o maximo da producdo, mostrando as entradas e saidas
de materiais e energia. O diagrama de processo e a lista de entradas e saidas
formam a base do SGA.

2. Quantificar os objectivos com vista a performance tanto a curto como a longo
prazo. Os objectivos podem levar o SGA a ser usado como uma ferramenta
de benchmarking. Com objectivos firmemente estabelecidos como uma
prioridade, o SGA pode monitorizar o progresso, identificar os processos que
podem ser direccionados para a mudanca e partilhar projectos de sucesso
visando sempre 0s objectivos.

3. Métodos seguros para juntar e disseminar dados ambientais. Como um
objectivo a longo prazo, a base de dados do SGA tera vérias caracteristicas
chave. Primeiro, sera baseada na Internet. Segundo, a colec¢do de dados
sera uma tarefa do pessoal ligado ao ambiente, salde e seguranca. Terceiro,
0 sistema deve ser consistente em toda a organizacdo. Os dados devem
estar claramente definidos com unidades e técnicas de medidas especificas.
Quarto, o sistema deve estar ligado a calendarios e sistemas de entrega
automatizada de mensagens, de forma avisar facilmente os intervenientes,
por exemplo de uma auditoria.

4. Avaliagdo de risco de problemas ambientais correntes e emergentes para
operacgdes e produtos. A avaliacdo de risco € o ponto-chave inicial para tomar
decisbes com vista a alteracdes do processo produtivo ou introducdo de
novos produtos. Um exemplo de problemas ambientais emergentes é a
emissao de dioxido de carbono. A ferramenta de avaliacdo de risco é usada
para completar auditorias, para definir objectivos e para avaliar o progresso
em direccdo aos objectivos.

5. Colaboracdo e educacdo do pessoal do ambiente dentro e fora da

organizacdo. Em muitas organizacdes, isto afecta um pequeno numero de
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empregados, talvez apenas um. O elemento chave de um SGA a ser usado
pelos decisores é terminar com este isolamento e privilegiar a colaboracao.
Ha firmas que organizam um encontro anual do pessoal do ambiente, saude e
seguranca dentro da organizacdo nao sO para partilhar experiéncias mas
também para aprender sobre novas iniciativas e discutir potenciais riscos
futuros. Uma atmosfera de colaboracdo promove, por si sé, a evolucao

continua do SGA.

Por sua vez, Delmas e Toffel (2004) referem que existem nas organizacdes factores
externos especificos, tais como regulacdo, forcas competitivas e pressbes de
Organizagcbes N&o Governamentais, que levam a adop¢do de estratégias
ambientais. Consideram ainda que nao interessam apenas as influéncias que as
partes interessadas do exterior exercem sobre as organiza¢cdes, mas também como
€ que as suas caracteristicas e estrutura organizacional e os efeitos da indastria
moderam essas pressdes. As organizacbes adoptam conjuntos de préticas
ambientais bastante heterogéneos porque interpretam essas pressdes de maneiras
diferentes, ndo s6 devido a diferentes niveis de pressoes institucionais mas também

devido ao processo organizacional.

A teoria institucional enfatiza o papel das pressdes sociais e culturais impostas as
organizacfes que influenciam as praticas e a propria estrutura organizacional. As
organizacbes que partiiham o mesmo campo organizacional sdo afectadas das
mesmas maneiras por forcas institucionais que emanam delas. P8e-se a hipotese de
gue a estrutura organizacional, a posicéo estratégica e o desempenho véao afectar a
forma como as organizacdes vao interpretar as pressoes institucionais e como vao

decidir responder.

Talvez os interessados mais 6bvios, que influenciam as organizagbes a adoptar
praticas ambientais, sejam o0s Varios organismos governamentais. Delmas (2002)
fide Delmas e Toffel (2004) concluiu que os governos desempenham um importante
papel na decisdo das organizac6es em adoptar a ISO 14001, por exemplo realcando
a reputacdo daqueles que a adoptam e providenciando assisténcia técnica a
potenciais empresas que pretendam adoptar a norma.
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As firmas respondem as necessidades dos clientes. Muitos estudos concluiram que
as firmas adoptam praticas de gestdo ambiental motivadas pelas preocupacfes dos
clientes. Uma investigacdo realizada em firmas Canadianas mostrou que as
pressodes dos clientes foram o segundo tipo de pressédo mais citada para adoptar um
plano de gestdo ambiental, logo a seguir as pressbes governamentais (Delmas e
Toffel, 2004).

As comunidades locais também podem impor pressdes coercivas. Alguns estudos
chegaram a conclusédo de que a adopcéao de praticas de gestdo ambiental por parte
de muitas companhias se deve ao facto de quererem manter boas relagcées com a
comunidade envolvente. Outros estudos evidenciaram também que as associagdes
industriais motivaram as firmas a adoptar praticas de gestdo ambiental. Um histérico
do desempenho ambiental das firmas pode também influenciar a forma como os
gestores recebem as pressodes dos interessados e como lhes respondem (Delmas e
Toffel, 2004).

A Comissdao Europeia publicou recentemente um relatério técnico de Gestéo
Ambiental Integrada que representa uma sintese da informacéo e da experiéncia
existentes na Comiss&o. E considerado como um resumo do estado de arte no que
respeita as melhores praticas de gestdo ambiental integrada, reconhecendo a
diversidade entre as comunidades da Unido Europeia. Deve ser visto mais como um
auxilio de procedimentos e um resumo dos elementos-chave e de boas praticas que
devem ser consideradas aquando do desenvolvimento de Planos de Gestao

Ambiental Integrados ao nivel local (European Comission, 2007).

Emilsson e Hjelm (2004) analisam o uso de SGA pelas autoridades locais.
Examinam como estas abordam a sua implementacéo, recorrendo a dois casos de
estudo de duas cidades europeias, Newcastle (Reino Unido) e Gotemburgo
(Suécia). Em 1995 o Departamento de Ambiente e o Painel de Gestdo do Governo
Local do Reino Unido criaram uma versao do EMAS adaptada para as autoridades
locais no Reino Unido, o LA-EMAS. Na Suécia a 1SO14001 é a norma mais
frequentemente utilizada. No Reino Unido ndo houve no entanto incentivos formais
por parte do governo nacional para que se implementassem SGA a nivel local. Na
Suécia ndo se passou 0 mesmo. A Associacdo Sueca para as Autoridades Locais

conduziu um projecto onde algumas das autoridades locais foram ajudadas a
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implementar SGA. Em 1996 (Reino Unido) e em 2000 (Suécia) quase metade das
autoridades locais relataram que tinham implementado SGA nas suas organizacgoes.
Newcastle e Gotemburgo foram seleccionadas como casos de estudo porque estéo
a implementar SGA nas suas organizagoes, sao cidades grandes (cerca de 420000
e 270000 habitantes, respectivamente) e foram cidades parceiras no projecto Euro-
EMAS, financiado pelo programa LIFE. A recolha de dados para os casos de estudo

foi efectuada durante o ano de 2002.

Em Newcastle houve presséo (pelo menos indirecta) do governo nacional para que
se implementassem SGA. Em termos de estratégia para a implementacédo, as duas
cidades assemelham-se. Nao houve estratégias escritas para a implementacdo do
SGA, néo houve planeamento em termos de prazos de implementacéo do sistema e
a certificacdo nao era um objectivo principal. Para além disso, nenhuma das cidades
teve recursos extra destinados para o trabalho do SGA. O requisito minimo para que
0s SGA fossem implementados era que houvesse pelo menos uma meta ambiental
gue pudesse ser medida e auditada em cada departamento e no comité distrital da

cidade.

A Agenda 21 Local foi importante na disseminacdo do conceito de SGA em
Gotemburgo. Os coordenadores da Agenda 21 Local notaram que 0s comités
distritais das cidades que tinham SGA (ou que iam avangados nesse processo) eram
mais activos nas actividades da Agenda 21 do que os outros. Ndo havia uma
estratégia colectiva de disseminacdo das ideias do SGA mas havia um Férum da
Agenda 21 onde os problemas do SGA eram muitas vezes discutidos. Na cidade de
Gotemburgo, ndo se notava a pressao por parte dos politicos para que 0 processo
de SGA fosse implementado.

Um canal importante de disseminacao do trabalho de SGA em Newcastle é o grupo
EMAS, que tem representantes de todos 0s departamentos e estes sdo, por sua vez,
responsaveis por fazerem a disseminacéo nos seus préprios departamentos.

Em Newcastle, ha uma base de dados que da pistas a fornecedores e compradores
com dados sobre os seus esforcos e ambicdes em termos de gestdo ambiental.
Com isto pretende-se desenvolver um sistema de compras ecolégicas. Na cidade de
Gotemburgo esperam que o SGA possa ser feito numa atmosfera menos burocratica
adoptando uma norma simplificada de SGA nos departamentos das autoridades

locais e nos comités distritais das cidades. Consideram ainda que o futuro passara
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pelas compras ecoldgicas, uma vez que este € um aspecto ambiental indirecto

bastante importante para as autoridades locais.

Pode haver vérias razdes para a diferenca de abordagens na implementacdo do
SGA em Newcastle e Gotemburgo. Por exemplo, sdo duas organizacdes diferentes,
com culturas e tradi¢cdes distintas e isto pode ter um impacte importante na forma
como gerem 0s seus problemas ambientais. O Governo Local na Suécia é mais forte
se compararmos com o do Reino Unido. As autoridades locais da Suécia tém muitas
vezes controlo sobre o desempenho ambiental das empresas locais de producéo de
energia. Por outro lado, ndo sao muito activas em termos de desenvolvimento de
politicas ambientais, porque muitas das medidas j& foram tomadas, o que significa

que ha poucos incentivos para atingir melhorias.

Num outro trabalho elaborado por Emilson e Hjelm (2007), foram estudados como é
gue os impactes ambientais indirectos podem ser geridos através de um sistema de
gestdo ambiental, se € que isso € possivel. Neste contexto, muitas sdo as
ferramentas e abordagens que sdo habitualmente usadas pelas autoridades locais
tais como: pegadas ecoldgicas, planos de accdo da Agenda 21 Local, Sistemas de

Gestao Ambiental, entre outros.

Este trabalho foi conduzido tendo presente a definicho de impactes ambientais
indirectos adoptada pelo governo nacional Sueco: “originados pelas actividades das
autoridades, afectando terceiros de uma forma em que o desempenho ambiental das

suas actividades, produtos ou servi¢os sdo alterados”.

Os autores escolheram as autoridades locais da Suécia pelo facto dos SGA serem
largamente usados por estas organizacdes (46%) (Emilsson e Hjelm, 2002). E
muitas destas autoridades locais tém muitos anos de experiéncia a trabalhar com
SGA.

A metodologia utilizada foi baseada em entrevistas a grupos especificos. Aos
entrevistados foi dada total liberdade para enunciarem aquilo que consideram
importante e interessante relacionado com o tema principal. Foram apenas lancados
trés topicos para a discussao durante as entrevistas:

1) O que é um impacte ambiental indirecto?
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2) Como é que um impacte ambiental indirecto é gerido? No caso de nao ser
gerido, porque razdo ndo o €?

3) Qual é o relevo que tem um impacte ambiental indirecto em relacdo ao total
dos impactes ambientais de uma autoridade local?

Os resultados estao estruturados em duas seccoes: (i) estratégias para a gestdo dos
iImpactes ambientais indirectos - Muitos dos entrevistados notaram que muitas vezes
€ dificil de perceber e clarificar os actuais impactes ambientais de um plano ou
decisdo tomada pela autoridade local. Este estudo identificou duas estratégias
principais para proceder a abordagem dos impactes ambientais indirectos. A
primeira estratégia e a mais comum € limitar o SGA aos impactes ambientais
directos das autoridades locais. Todos os entrevistados consideraram que alguns
dos desafios mais dificeis em lidar com os impactes ambientais indirectos sdo a
identificacdo, a medida e o seguimento. Os coordenadores ambientais sublinharam
gue a partir do momento que a ideia de SGA esteja enraizada na organizagéo, as
autoridades poderdo considerar estender o seu SGA para incluir os impactes
ambientais indirectos. A segunda estratégia identificada para gerir 0os impactes
ambientais indirectos € inclui-los no propésito do SGA mas evitando ao maximo
mencionar o0 conceito actual na abordagem com os departamentos que estdo a
implementar o SGA. Alguns coordenadores ambientais referiram que nédo é
importante que o SGA seja perfeito desde o inicio. O importante é que o0s
departamentos estejam preparados para trabalhar com os problemas que
consideram ser importantes para eles; (ii) maturidade do trabalho de SGA. - Muitas
das autoridades locais referiram que o0s impactes ambientais indirectos serao
certamente mais faceis de lidar quando a ideia de SGA estiver estabelecida na
organizacdo, quando o trabalho de SGA estiver mais desenvolvido. A maturidade
poderd ser vista como a chave para a gestao deste tipo de impactes. Nas entrevistas
houve trés categorias reconhecidas como importantes para 0 processo de
maturacao do SGA:

e Competéncia/conhecimento ambiental;

e Comunicacdo e interac¢cBes (partilhar boas praticas e discutir solucdes e
decisbes, ndo sb dentro da organizacdo como fora, por exemplo através dos
meios de comunicacgéo social. Algumas autoridades locais apontaram que isto
pode contribuir para o orgulho dos empregados no seu trabalho e no seu local
de trabalho);
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e Continuidade e prioridade do trabalho de SGA (o trabalho tem de ser
considerado como um comprometimento de longo prazo. No entanto a fase
de seguimento do SGA é considerada dificil e complexa e por esta razao

existe dificuldade em manter a continuidade do SGA).

No ambito dos resultados deste estudo verificou-se que 0s impactes ambientais
indirectos sdo geridos por intermédio do SGA mas num grupo mais restrito, por

exemplo nas escolas e jardins-de-infancia.

Ao gerir 0s impactes ambientais indirectos, as autoridades locais neste estudo
incluem a gestdo de problemas relacionados com atitudes e comportamentos que
estédo fortemente ligados a perspectiva da Agenda 21. Em estudos mais antigos, 0s
autores concluiram que o SGA e a Agenda 21 tém uma relacédo de proximidade. Por
outro lado, h& em certas actividades questdes ambientais que ja sédo reguladas pela
legislagdo em vigor e por esta razdo as autoridades locais nao consideram

importante inclui-las no SGA.

Para atingir o conhecimento organizacional do sector publico, é importante ter uma
abordagem orientada para o processo para uma alteracdo que inclua ndo s6 os

actores locais das organizacdes mas também as partes interessadas.

Abubakar e Alshuwaikhat (2007) referem que as areas urbanas necessitam de uma
abordagem de gestdo ambiental urbana que vai avaliar as politicas ambientais
urbanas formuladas e o0s objectivos num método estratégico, antes da
implementacéo, incluindo as dimensfes sociais tais como a participacdo publica.
Estes autores propdem uma abordagem modificada para incorporar um SGA,
chamada Abordagem Sustentavel de Gestdo do Ambiente Urbano (Sustainable

Urban Environmental Management Approach — SUEMA, na sigla inglesa).

Dados recentes citados por Abubakar e Alshuwaikhat (2007), demonstraram que ha
cada vez mais agéncias locais e municipais a implementarem um SGA,
nomeadamente na Australia, Suécia e Espanha. Este estudo refere que nem so6 as
empresas orientadas para o negocio é suposto terem os beneficios principais de um
SGA, mas também as agéncias municipais responsaveis pelo planeamento e gestao

do ambiente urbano. Institucionalizar um SGA obriga a agéncia a uma melhoria
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continua, mas nao estabelece requisitos absolutos para o desempenho ambiental,
incluindo as conformidades (Keen e Sullivan, 2005 fide Abubakar e Alshuwaikhat,
2007). Para além disso, o esfor¢o financeiro e o tempo necessario para preparar a
documentacéo foi considerado elevado por aqueles que responderam a um inquérito
elaborado por Zutshi e Sohal 2004 fide Abubakar e Alshuwaikhat, 2007. Os custos
relacionados com a execucdo de auditorias internas e externas foram também
considerados como um impedimento. A formacao dos funcionarios e a resisténcia
dos funcionarios as alteracdes foi igualmente considerado um obstaculo. Mobilizar
recursos tais como tempo, pessoal e dinheiro é dificil nas autoridades locais, 0 que
significa que os recursos designados para a gestdo ambiental sdo limitados e
poucos recursos extra sdo normalmente designados para a implementacao do SGA.
De acordo com estes autores, o numero de autoridades locais/municipios com SGA
implementado € muito pequeno comparado com as organiza¢cdes do sector privado.
As cidades sdo também maiores do que as empresas em tamanho, e em partes
interessadas, e por essa razdo requerem um processo mais estratégico de
formulacdo e avaliagcdo de politica ambiental, assim como um maior envolvimento

dos interessados no processo de tomada de decisédo de gestdo ambiental.

A abordagem SUEMA deriva do SGA integrado com a Avaliacdo Ambiental
Estratégica (AAE) e inclui a participagcdo publica que vai ajudar as agéncias
ambientais das cidades a melhorar as suas operacbfes e assegurar a

sustentabilidade, responsabilidade, transparéncia e reaccao.

Quadro 2.1. Diferencas entre o SGA e SUEMA (Abubakar e Alshuwaikhat, 2007)

Etapas/Elementos SGA (ISO 14001) SUEMA

1 Politica ambiental Formulacdo da politica ambiental

2 Planeamento do SGA AAE das politicas ambientais

3 Implementac&o e operagéo Planeamento do SGA e participacéo publica
4 Verificagdo e accéo correctiva  Implementacéo e operacao

5 Gestéo Verificagdo e gestdo

As principais etapas da metodologia SUEMA séo as seguintes:

Formulacdo da politica ambiental — Este € o primeiro passo do processo onde a

agéncia de gestdo ambiental urbana e o publico identificam os requisitos para o
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processo, necessidades e prioridades dos seus municipios ou cidades, e formulam
politicas ambientais que beneficiam a sociedade em geral e protegem o ambiente.
Vérios interessados de desenvolvimento urbano sdo envolvidos nesta fase para

contribuirem com a sua parte na formulacao de politicas que os afectam.

Conduzir a AAE das politicas ambientais — Esta € a etapa adicional, comparando
com o SGA normal. Esta etapa envolve a conducéo da AAE nas politicas ambientais
formuladas para assegurar que sdo ambientalmente sustentaveis. A AAE pode
ajudar na seleccdo de mais estratégias e politicas ambientais (Noble, 2002 fide
Abubakar e Alshuwaikhat 2007). Uma revisdo das politicas que sdo consideradas
insustentaveis pode ser feita para que possam ser reestruturadas no passo anterior.
A participacao publica é também uma parte integral desta etapa. Informa e envolve
os cidadaos interessados e afectados e os corpos do governo para a formulacdo de

politicas e para o processo de tomada de decisdes.

Planeamento do SGA — Esta etapa, tal como 0 SGA pela Norma ISO 14001, envolve
a identificacdo dos requisitos (normas, legislacéo, regulacéo e impactes ambientais
das suas actividades) e a formulacdo dos objectivos ambientais assim como o
desenho de abordagens para atingir os objectivos estabelecidos na politica
ambiental. A preparacao do pessoal para efectivar o planeamento e implementacao
do SGA é uma parte integrante desta etapa. Os cidaddos estdo totalmente
envolvidos na recolha de dados, planeamento e definicAo de prioridades e
objectivos. Isto é consumado através da organizacdo de uma reunido geral aberta
ao publico, entrevistas com elementos previamente seleccionados e representativos
da comunidade e a formagdo de um painel de aconselhamento de pessoas
seleccionadas das autoridades tradicionais, do sector privado e Organizacfes N&o
Governamentais, entre outras, para serem envolvidas num processo global em

beneficio da comunidade.

Implementacao — Este elemento € semelhante ao do SGA tradicional, mas também
inclui varios interessados urbanos no processo de implementacdo. Esta etapa
comeca com a formacdo de uma equipa de implementacdo e gestdo e uma
descricdo das operacgdes, da estrutura organizacional e das responsabilidades por

cada um delas. E dada formacg&o para assegurar uma implementacdo natural nos
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procedimentos de operacdo. A comunicacdo entre os varios niveis e funcdes da

organizacao vai tornar a implementacao mais bem sucedida.

Verificacdo e gestdo — Esta etapa final revé o SGA para assegurar de uma forma
continua, a sua conformidade, adequabilidade e eficacia. Monitorizar vai enaltecer o
desempenho e produtividade das agéncias, através da revisdo do desempenho, dos

gastos financeiros e de auditorias.

O trabalho conduzido por USEPA (1999) analisa os Sistemas de Gestdo Ambiental
Municipais. O gabinete de gestdo de aguas residuais da USEPA e o Ministério da
Justica patrocinaram um projecto de dois anos para prestar assisténcia a pequenas
e médias organiza¢cBes do sector publico na implementacdo e desenvolvimento do
SGA pela Norma ISO 14001. No final do projecto a USEPA esperava que cada um

dos participantes tivesse todos os elementos de um SGA pela ISO 14001.

Obijectivos adicionais para este projecto incluiam: avaliacdo do efeito do SGA ISO
14001 na gestdo dos problemas ambientais; analise de custos, compromisso do
pessoal, beneficios, dificuldades, desempenho ambiental, envolvimento das partes
interessadas e actividades de prevencdo da poluicdo; troca de resultados e
experiéncias entre o sector publico e privado.

A USEPA seleccionou a Global Environment & Technology Foundation para
conduzir as iniciativas municipais e para providenciar treino, assisténcia técnica e

formacdo em SGA a cada uma das organiza¢cdes municipais do projecto.

Lozano e Vallés (2007) abordaram também a implementacdo do SGA na
administracdo publica local, nomeadamente no municipio espanhol de Ohanes, na
Andaluzia. Estes autores mostram as vantagens econdémicas e ambientais que
decorrem de um SGA e comparam 0s custos e beneficios que 0s municipios obtém
em dois casos diferentes: 1 - o municipio implementa o0 SGA; 2 - 0 municipio ndo

implementa o SGA.

Seguindo a tendéncia do sector privado, os SGA foram introduzidos em diversas
autoridades locais do mundo. Sendo uma ferramenta que é transferida do sector
privado para o sector publico, importa saber como esta a ser utilizada, reconhecendo

as diferentes logicas institucionais destes dois sectores. Para tal, Malmborg e Norén
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(2004) estudaram dois municipios suecos, com o0 objectivo de investigar a

aplicabilidade de SGA em autoridades locais, e no sector publico em geral.

Para que a sociedade assegure um ambiente saudavel e para alcancar a
sustentabilidade, ha a necessidade para que se reconsidere a Gestdo Ambiental
Municipal (GAM). Entre outras coisas, 0s papéis potenciais de um municipio no
planeamento ambiental regionalmente orientado da gestdo e do desenvolvimento
tém que ser mais analisados. A GAM é confrontada com o conceito do Ecologia
Industrial. Em particular, € reflectido o papel de um municipio em desenvolver a
ecologia industrial regional, e, vice-versa, no papel da ecologia industrial regional em
desenvolver GAM. A ecologia industrial regional parece ter o potencial de fornecer
uma base para a cooperagcdo aumentada entre actores publicos e privados de uma
regido, assim como a integracdo de publicacdes regionais de ambiente e

desenvolvimento (Burstrém e Korhonem, 2001).

Emilsson e Hjelm (2002) referem que quase metade das autoridades Locais Suecas
utiliza SGA no seu trabalho ambiental. Isso € confirmado pelo inquérito postal que foi
remetido a todas as 289 Autoridades Locais da Suécia, em Setembro de 2000, tendo
sido obtida uma taxa de resposta de 81%. Este estudo foi efectuado com o objectivo
de perceber o quao comum é a implementacdo de SGA nas Autoridades Locais, em
que ponto se situam em termos de implementacéo e quais séo as organizagdes que
implementam SGA. A Norma ISO 14001 € a mais utilizada, mas de uma maneira
geral, as normas sao utilizadas apenas como linhas de orientacdo o que significa
que a certificagdo do SGA nao € o principal objectivo entre as Autoridades Locais
Suecas. Emilson e Hjelm (2005) discutem a utilidade das normas para a
implementacdo de SGA nas Autoridades Locais. Malmborg (2002) abordou também

a implementacdo de SGA nos municipios suecos.

Assis et al. (2005) realcam a importancia que a gestdao ambiental tem ganho nas
ultimas décadas, no caso do Brasil. Mostraram a incidéncia e a distribuicdo no pais
dos Conselhos Municipais de Meio Ambiente, de Fundos Especiais de Meio

Ambiente e da existéncia de Legislacéo sobre Areas de Interesse Especial.
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2.3.2 Relatérios Ambientais/Sustentabilidade

Em GRI (2004) é referido que como empregadores, prestadores de servicos e
consumidores de recursos, as autoridades publicas podem ter um impacte
maioritario no progresso nacional e global em direccdo ao desenvolvimento

sustentavel.

GRI (2004) tem como propdsito ajudar a preencher uma falha em ferramentas de
informacé&o para o sector publico e também avancar com o sistema de relatério de
sustentabilidade organizacional, que esta a emergir por todo o mundo. Por exemplo,
alguns governos locais em paises como a Italia comecaram a publicar relatorios de
sustentabilidade como consequéncia das suas actividades da Agenda 21. Ao nivel
nacional, paises como o Canada e o Reino Unido véem o facto de tornar as
operacfes mais ecolégicas como um aspecto chave das suas estratégias de

desenvolvimento sustentavel.

A pesquisa efectuada em GRI (2004) concluiu que os relatorios estédo a ser feitos em
muitos niveis de governacdo, do nivel central ao local. Agéncias publicas na
Australia, Hong Kong, Japao, Nova Zelandia e Reino Unido estdo empenhadas em
efectuar relatérios que cubram os impactes ambientais e sociais das suas

operacoes.

Os relatérios de contas anuais no sector publico sdo os tipos de relatérios mais
comuns de todos os niveis de governacédo, desde a altura em que as agéncias foram
obrigadas a esclarecer o uso do dinheiro dos impostos (GRI, 2004). Visto que 0s
relatorios anuais de contas se focam essencialmente nos aspectos financeiros, sao
produzidos adicionalmente relatérios virados para outros aspectos de desempenho,
nomeadamente aspectos sociais e ambientais. Contudo, estes relatorios estdo agora
a comecar a expandir-se em larga escala. No estado de Victoria, Australia, todos os
departamentos publicos tém de relatar o seu desempenho ambiental (impactes
ambientais pré-estabelecidos tais como uso de energia, producdo de residuos,
consumo de papel, transporte, uso de agua e compras ambientalmente

responsaveis) nos seus relatérios anuais, desde o ano 2003/2004.

Estes desenvolvimentos indicam um aumento da preocupacdo do sector publico na
necessidade de integrar o conceito de sustentabilidade nas operagdes do dia-a-dia
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reconhecendo ainda que os compromissos de sustentabilidade s&o inseparaveis dos

aspectos financeiros e de toda a gestdo programatica.

Alguns governos nacionais chineses requereram que as agéncias individuais
elaborassem um relatério do seu desempenho ambiental. Por exemplo, através de
uma directiva aprovada em 1999, todas as agéncias publicas de Hong Kong (todos
0s departamentos governamentais e organizagdes governamentais) devem elaborar
um relatorio anual de desempenho ambiental. De acordo com o Departamento de
Proteccdo Ambiental de Hong Kong, o relatério € uma ferramenta bastante util de
gestdo, e o propdsito principal da elaboracdo de tal relatorio foi para servir de

exemplo a outras agéncias publicas e ao sector privado (GRI 2004).

Comités mundiais em 1992, 1997 e 2002 sublinharam a urgéncia de agir e a
necessidade dos governos, a todos os niveis, desenvolverem estratégias e politicas

gue visem o desenvolvimento sustentavel.

Os relatérios de estratégia/politica de desenvolvimento sustentavel, por norma nao
focam o desempenho ou impactes internos, sendo sobretudo ferramentas de
comunicacdo geral sobre os objectivos e prioridades dos governos. Esbocam
politicas mas ndo tentam fornecer uma avaliagdo equilibrada da sua eficacia ou
demonstrar ac¢Bes por objectivos; isto pode dever-se a complexidade de tais

avaliacoes.

Resumindo, o estado actual dos relatérios do sector publico € uma mistura complexa
de divulgacbes e de um relatar de operacdes, politicas, estratégias, e das condicbes
econOmicas, ambientais e sociais de uma area. A maioria dos relatérios foca-se num
aspecto, as estratégias de sustentabilidade departamental. Tal como estdo
actualmente, os relatérios individualmente ou em conjunto, fornecem uma visao
geral e holistica do desempenho da sustentabilidade na agéncia (GRI, 2004).
GRI (2004) enumera ainda o0s incentivos para produzir um relatério de
sustentabilidade numa organizacao publica:

e Reforcar os compromissos organizacionais e demonstrar progresso

e Integrar a sustentabilidade nas operacdes

e Servir como modelo

e Facilitar a participacdo publica no governo
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Até ao momento, ha muito poucas linhas de orientacdo desenhadas exclusivamente
para as agéncias publicas desenvolverem relatérios de sustentabilidade. O
Departamento de Protecgcdo Ambiental de Hong Kong produziu um guia para as
agéncias publicas desenvolverem relatérios ambientais e o estado de Victoria, na
Australia elaborou um guia baseado em impactes ambientais pré-estabelecidos.
Contudo, a Global Reporting Initiative (GRI) € a Unica estrutura internacional de
relatorios para o desempenho de sustentabilidade, que integra um suplemento
particularmente concebido para ser aplicado nas agéncias publicas.

De uma maneira geral, os relatérios das agéncias publicas ndo oferecem
explicacdes detalhadas do seu publico-alvo. Um estudo de relatérios das agéncias
publicas de Hong Kong concluiu que a maioria de relatérios “ndo identificaram o
publico-alvo ou ndo indicaram que o0s seus pontos de vista tinham sido
considerados”. No entanto, ha alguns relatérios que identificaram claramente as
suas partes interessadas, tais como os relatérios do Ministério do Ambiente da Nova

Zelandia e a Agéncia de Compras NHS do Reino Unido.

Alguns dos beneficios dos Relatdrios de Sustentabilidade séo:
e Melhorar a eficiéncia operacional
e Aumentar as preocupacdes ambientais e sociais
e Habilidade para aproximar parceiros de negécio num nivel semelhante
e Realcar a cooperagao intra-governamental

e Melhorar a imagem publica

De acordo com Keating (2001) fide Ramos (2004), o Reino Unido é lider no
desenvolvimento de relatorios de desenvolvimento sustentavel a escala nacional,
enquanto o governo de Manitoba, no Canada, é lider a escala regional

(provincias/estados).

As razbes que podem levar uma organizacdo a produzir um relatorio sobre o
desempenho ambiental podem ser multiplas, designadamente a imagem e marketing
ambiental, as pressfes dos agentes externos, as vantagens competitivas ou ainda

as obrigacoes legais.
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2.3.3 Indicadores de Desempenho Ambiental

7

Actualmente ndo ha um consenso sobre quais sdo as medidas que é necessario
incorporar para ter em conta o desempenho ambiental ou como fazé-lo. Para o
sector publico, o conceito “desempenho” é dificil de definir, especialmente porque,
por exemplo municipios ndo tém o controlo total sobre todos os aspectos que 0s
rodeiam (GRI, 2004).

A gestdo e avaliacdo de desempenho sdo ambas importantes para a
responsabilizacdo das organizacfes e dos individuos, bem como para os gestores

poderem produzir melhores servigos publicos.

A forma mais tradicional, e usualmente mais simples, de avaliar o desempenho esta

normalmente associada a componente contabilistica da organizacao.
Segundo Armstrong e Baron, 1998 fide Ramos, 2004, existem varios factores que

podem influenciar o desempenho: factores pessoais, de lideranca, de equipa, de

sistema e contextuais.

- F"Ianear

— h’lomtorlzar e

Figura 2.2. Ciclo da Gestdo de Desempenho (Armstrong e Baron, 1998 fide Ramos, 2004)

A

Burrit e Welch, 1997 fide Ramos, 2004, referem também que a transformacao das
organizacfes do sector publico para uma estrutura proxima do sector privado tem

levado a reducéo da divulgacéo publica da componente social destas organizacoes.

29



Préaticas de Gestdo Ambiental na Administracdo Publica Local — Capitulo 1l Revisédo de Literatura

Os desenvolvimentos mais recentes ilustram que varios paises, como por exemplo o
Reino Unido, o Canada, os Estados Unidos, a Alemanha e a Nova Zelandia, tém

vindo a adoptar ferramentas que visam medir o desempenho no sector publico.

A norma internacional ISO 14001 e o regulamento europeu EMAS vieram
proporcionar o caminhar no sentido da melhoria continua, do desempenho
ambiental, sem que, porém tenham facultado as ferramentas que permitam efectuar

directamente a avaliagdo desse desempenho.

Grande parte da avaliagdo ambiental praticada pelas organizacdes tem traduzido
apenas a andlise da conformidade com legislacdo e normas ambientais.
Rapidamente as organizacfes perceberam que para a obtencdo de resultados
ambientais e eficacia de custos, este tipo de avaliagdo nao era suficiente (Ditz e
Ranganathan, 1997 fide Ramos, 2004).

Mais importante do que o tipo de instrumento de gestdo ambiental implementado, o
gue é relevante é focar o impacte ambiental das actividades e perceber se houve ou
nao melhoria de desempenho (Hammenberg e Hjelm, 2002 fide Ramos, 2004).
Ninguém sabe verdadeiramente o que é uma organiza¢do sustentavel e quais séao
0s niveis aceitaveis de desempenho ambiental e social (Bennet e James, 1999b fide
Ramos, 2004).

A utilizacdo de indicadores ambientais apresenta-se actualmente como uma
ferramenta essencial na gestdo e avaliacdo ambiental. Admite-se que 0S passos
futuros dos indicadores ambientais passardo pela tentativa de atingir o mesmo

estadio de maturidade de alguns indicadores econdmicos e sociais (Ramos, 2004).

GRI (2004) refere que os indicadores de sustentabilidade s&o usados
frequentemente como ferramentas para medir o progresso em todos 0s niveis, em
especial em condi¢cdes econdmicas, ambientais, e sociais externas tais como taxas
do analfabetismo, qualidade do ar, e mortalidade infantil. As agéncias publicas em
diferentes niveis (global, nacional, regional, local) foram envolvidas na criacdo de
indicadores, seguindo especialmente a Cimeira da Terra e do Rio de 1992. Para

além disso, algumas agéncias multinacionais tais como as Nacfes Unidas e o Banco
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Mundial desenvolveram também conjuntos de indicadores para 0 uso voluntario por

paises.

O conjunto de Indicadores Comuns Europeus (ICE) é outro exemplo. ICE € uma
iniciativa que pretende monitorizar a sustentabilidade local no contexto europeu. Dez
indicadores com énfase nas dimensdes sociais e ambientais (por exemplo,
satisfacdo dos cidadédos na comunidade local) foram seleccionados e testados para
descobrir a forma como monitorizavam o progresso para atingir a sustentabilidade e
facilitar a comparacdo com outras agéncias locais europeias. Estes indicadores
pretendem servir como linhas de orientacdo para alcancar a sustentabilidade e
qualidade de vida nas areas de implementacdo assim como permitir a comparacao
entre cidades (GRI, 2004)

Como um todo, os indicadores de sustentabilidade s&o Uteis para articular os
objectivos e prioridades para uma determinada area geografica. Sao produzidos
frequentemente por agéncias publicas desde que se relacionem com bens publicos
que sao responsabilidade do governo e o foco das politicas. Contudo nao
representam medidas de desempenho de nenhum sector isolado uma vez que

reflectem condicdes que estdo além do controlo directo de qualquer actor.

Outros autores abordaram este tema dos indicadores ambientais e de
sustentabilidade, como por exemplo Karam et. al. (2007), onde propdem um
conjunto de métodos e ferramentas para implementar o primeiro sistema de

indicadores ambientais e de sustentabilidade, ao nivel municipal, no Libano.

Um trabalho desenvolvido por Enticott e Walker (2005) apresenta a primeira analise
empirica de gestdo e desempenho ambiental nas organizacdes publicas. Em
Inglaterra, onde este estudo é baseado, o governo trabalhista preparou um conjunto
de iniciativas e estratégias de sustentabilidade. Qualidade de vida € identificada
como tendo um aspecto social que enfatiza o progresso social, reconhecendo as
necessidades de todos, uma dimensdo ambiental direccionada para a protec¢ao
efectiva do ambiente e 0 uso prudente de recursos naturais e uma faceta econémica
relativa & manutencdo de niveis altos e estaveis de crescimento econdmica o
emprego. Estes autores contornaram uma omissdo na literatura ao explorar a

relacdo entre sustentabilidade, desempenho e as caracteristicas organizacionais nas
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autoridades locais inglesas usando um questionario dirigido a 902 inquiridos,
funcionérios de 72 autoridades.

Os resultados desta investigagdo sugerem que 0S méritos relativos a gestao
sustentavel, contetdo e processo da estratégia, variam de acordo com a medida de
desempenho usada. A grande concluséo € que o facto de se atingir um alto nivel de
desempenho organizacional esta relacionado com uma estratégia prospectiva
isolada — ligacdes com a gestdo sustentivel, envolvimento dos interessados e o
enquadramento tém um significado menor. O desempenho sustentavel esta
portanto, apenas relacionado com a gestao sustentavel. As conclusées sugerem que
0 regime precisa de alteracdes para ter em consideracdo a gestdo e desempenho
ambiental de uma forma mais directa. Caso contrario, a responsabilidade das
autoridades locais em alcancar o desempenho nas trés dimensbes da

sustentabilidade, ndo tera qualquer significado.

Ramos (2004) salienta que em muitos dos modelos propostos para avaliar o
desempenho ambiental de organiza¢des publicas, incluem-se outros aspectos,
designadamente, econdmicos e sociais, reflectindo a preocupacéo de avaliar, de

forma integrada a sustentabilidade da organizacéao.

Os trabalhos direccionados, em particular, para o sector publico nem sempre
procuram focar especificamente a avaliacdo do desempenho ambiental, mas sim a
aplicacdo de praticas e instrumentos correlacionados, tais como as auditorias

ambientais e, em particular, os sistemas de gestdo ambiental.
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Quadro 2.2. Factores associados a adop¢édo de préaticas de gestdo ambiental e a avaliacdo do
desempenho ambiental em organizacdes do sector privado versus organiza¢des do sector publico
(Ramos, 2004)

Sector privado Sector publico
Garantir a credibilidade dos governos, como actor
- principal e parceiro, nas estratégias de
desenvolvimento sustentavel;
Constituir um exemplo de referéncia;
Adoptar uma gestdo inovadora;
Aumentar a eficiéncia das missdes, servigos e/ou produtos;
Garantir a credibilidade junto dos clientes e dos agentes interessados;
Aumentar ganhos de eficiéncia / melhorar o desempenho econémico;
Identificar e mitigar os impactes ambientais negativos / melhorar o desempenho ambiental e social;
Melhorar a imagem/Marketing ambiental;
Poupar recursos;
Responder as pressdes da opinido publica;
Responder as presstes do mercado; -
Responder as pressdes dos accionistas; -
- Responder as pressdes dos decisores politicos;
Cumprir recomendactes/obrigacdes estabelecidas em normas técnicas e legislacéo;
Reduzir as situa¢des de inconformidade e de incumprimento legal;
Assegurar a responsabilidade social;
Aumentar a transparéncia.

Saliente-se ainda que a escala dos governos locais, nomeadamente ao nivel das
agendas 21 locais ou dos planos municipais de ambiente o desenvolvimento de
indicadores de cariz ambiental e/ou de sustentabilidade (Hill, 2001 fide Ramos,
2004), traduz um cenario em franco desenvolvimento com inimeros exemplos

implementados.

Strengers (2004) efectuou uma analise da capacidade do governo local em
influenciar a alteracdo de cultura nas suas organizacdo e comunidades, e do papel
que o ICLEI — Australia/Nova Zelandia (ICLEI-A/NZ) tem ao apoiar o governo local
nesse processo. Wayne Wescott, director executivo do ICLEI-A/NZ, argumenta que
essa capacidade do governo local ndo € um mero acaso resultante de um trabalho
de campanha pragmatica, mas sim o resultado de um processo consciente de
reflexdo, adaptacdo e inovagao que tem ligagdo com o conjunto de metodologias
que estao subjacentes as actividades praticas do ICLEI-A/NZ.

A mudanca da cultura ambiental é usada para referir as mudancas que ocorrem em
ambos, governo local e toda a sociedade humana. O sistema de governo Australiano
opera em trés niveis: Nacional, Estadual e Local. A Comissao Econdémica e Social
das Nagdes Unidas para a Asia e o Pacifico conduziu um estudo dos governos
locais em 15 paises, em 1999, incluindo a Australia. Na anélise da comissdo aos

dados, eles caracterizaram o sistema de governo australiano como a seguir se
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indica: “A Commonwealth junta e detém todo o dinheiro, os estados detém todo o
poder e ao governo local restam-lhe todos os problemas”.

O governo local esta a tornar-se largamente reconhecido como um lider ambiental.
Burrit (1999) fide Strengers (2004) argumenta que “com fundos apropriados, o
governo local parece ser o sector com mais possibilidades de sucesso em encorajar

e atingir a sustentabilidade nas proximas décadas”.

As metodologias do ICLEI-A/NZ para realizar a mudanca de cultura sao:

e Abordagem Baseada no Desempenho

e Aplicacéo de ferramenta Milestone que leva os concelhos a percorrerem uma
série de passos até atingir as metas ambientais. A ferramenta requer que 0s
concelhos identifiguem o problema (Milestone 1), definam uma meta
(Milestone 2), desenvolvam um plano de accdo (Milestone 3), implementem
esse plano (Milestone 4) e reavaliem e monitorizem o problema durante um
periodo de tempo (Milestone 5).

e A abordagem baseada no desempenho articula aquilo que os governos locais
podem fazer para realizar a mudanca na sua area, em vez de se
apresentarem com tarefas confusas, pouco focadas, sobre as quais podem
n&o ter o controlo directo total.

A mudanca de cultura ocorre porque a estrutura Milestone quebra as barreiras de
implementacdo nos concelhos onde os individuos possam sentir que o problema é

demasiado grande ou a tarefa muito ardua.

Apoio Politico e Programa Multi-Nivel

O ICLEI-A/NZ trabalha na base de que o governo local requer apoio a varios niveis,
em todas as esferas de operacdes dos concelhos e na camara do conselho politico.
Uma das formas usada pelo ICLEI-A/NZ para implementar esta abordagem é
reconhecer os concelhos em cada “Marco” durante eventos especiais. As
comunidades véem o0 progresso dos seus concelhos atingir uma mudanga ambiental

positiva nos media.
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Capacidade de Construcao

Esta abordagem faz parte integrante do processo de mudanca de cultura porque
assegura que os concelhos estdo a definir as suas préprias agendas de
sustentabilidade que respondem a comunidades individuais e dinamicas. Enquanto o
processo for um sistema claramente definido, isso requer aos concelhos a
identificacdo de um problema ambiental em particular na sua jurisdicdo e responder

directamente ao problema num contexto local.

Quantificacéo

O ICLEI-A/NZ requer que os concelhos definam os objectivos e quantifiguem os
seus resultados. O ICLEI-A/NZ esta a ajudar a mudar a opinido daqueles que
consideram que a accdo local é apenas uma gota de agua no oceano. Ao
providenciar a constante quantificacdo de resultados esta a reforcar a mensagem de
gue os governos locais podem, e estdo, a fazer uma diferenca significativa na
agenda de sustentabilidade. Abordar os concelhos de diferentes angulos com

resultados e figuras concretas dé a toda a gente uma razao para ser sustentavel.

Na provincia de Reggio Emilia, no Norte de Itdlia, uma associacdo ambiental
(Legambiente), lancou uma iniciativa chamada “Ecopaese” com o objectivo de
recolher dados das condigbes ambientais e estimular as administracdes locais para
executarem politicas sustentaveis. Para este fim, o estado do ambiente em 45
municipios dentro da provincia foi monitorizado usando 25 indicadores. Os valores
foram usados para fazer um ranking dos municipios pela analise multi-critérios. Os
resultados desta abordagem comparativa forneceram a informacédo sobre o nivel de
sustentabilidade alcancado na provincia como um todo e individualmente em cada
um dos municipios. O trabalho pretendeu servir de base para a criacao de planos de
accao directos ao nivel da provincia, identificando as areas com necessidade de

accoes correctivas, como recomendado na Agenda 21 (Becchi et al., 2001).

Budding (2004) analisa a chamada nova gestao publica, que coloca mais énfase em
medir o desempenho das subunidades e em manter os gestores virados para
resultados. Seguindo uma abordagem de contingéncia, é esperado que o facto de se
manterem os gestores virados para resultados conduza ao desempenho melhorado
se determinadas circunstancias forem cumpridas. Os dados foram recolhidos de

uma série de entrevistas semi-estruturadas com os 19 gestores de municipios
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holandeses e quatro peritos. Os gestores ndo consideram a incerteza ambiental
(incertezas incluidas no ambiente politico) como um impedimento para executar uma
gestdo responsavel. Condi¢cbes especiais das organizac¢des, tais como a atitude dos
chefes, um clima organizacional virado para os resultados e a criagdo de um

“espirito de jogo”, parecem melhorar o desempenho do governo.

Butelli et al. (2008) propéem uma aproximacdo ao estudo e a avaliacdo, com 0s
indicadores e os indices relativos a um aspecto ambiental — descarga de aguas
residuais — de uma autoridade local que esteja envolvida na implementacdo de um
SGA. Particularmente, a analise critica de um dos indices que foi usado é relatada.
O papel da incerteza das medidas foi forcado. Os resultados mostraram que a
incerteza da medida é essencial para uma comparacéo eficiente dos dados e para
uma avaliacdo correcta do desempenho ambiental, que, por sua vez, é essencial

para garantir a eficacia da aplicacdo do SGA.

Flores et al. (2004) referem que o planeamento e a gestdo de espacgos urbanos
requerem um grande namero de informacdes cujo manuseamento é dificultado pela
amplitude de aspectos a serem observados. O entendimento das diferentes
informac@es contidas em cada um dos indicadores ou dados urbanos existentes faz
com que muitos deles sejam desconsiderados em analises sectoriais distintas de
sua origem, mesmo que no fundo tragam informacdes importantes para oS
processos focados. A integracdo destas informacdes viabilizaria uma gestdo mais
instrumentalizada e responderia as necessidades urbanas em especial, o
desenvolvimento sustentavel. Os autores propdem uma metodologia para utilizacao
de indicadores do ambiente urbano para acompanhamento da sustentabilidade da

cidade, baseado no modelo pressao-estado-resposta da OCDE.

Holland (1997) analisa as actividades de um grupo de trabalho especializado, para
avaliar o processo de projectar indicadores de sustentabilidade e analisa a de que
forma os peritos desse grupo de trabalho influenciam a escolha dos indicadores. E
feita uma tentativa de colocar os indicadores dentro de uma estrutura de
sustentabilidade, discutindo as varias abordagens para definir o desenvolvimento
sustentavel ao nivel local e na dificuldade em definir os indicadores que sédo

aplicaveis.
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Mason et al. (2007) abordam a experiéncia do municipio de Padua (Italia), na
implementacéo da ISO 14031, que descreve as exigéncias relevantes a avaliacdo de
desempenho ambiental. Em Padua, dentro do processo urbano da Agenda 21 Local,
a definicdo de indicadores do desempenho e de contexto seguiram de formas
diferentes, contando perseguir objectivos diferentes: os indicadores do contexto
descrevem as circunstancias contingentes em que o FOrum opera, e os indicadores
do desempenho, definidos por um processo participativo, medem o progresso do
Plano de Accéo Local, definido pelo Férum, assim como a sua eficacia no futuro. As
conclusdes da pesquisa permitem formular um modelo conceptual de referéncia que
se destaca das exigéncias informativas tipicas de um processo urbano da agenda 21
local, e ao mesmo tempo, propde a avaliagdo da sustentabilidade como um

processo continuo.

Spangenberge e Valentin (2000) propdem um modelo para desenvolver indicadores
locais de sustentabilidade, sublinhando o papel do modelo em ajudar a reduzir a
complexidade da sustentabilidade para concretizar um programa para a Agenda 21
Local. Mostra as experiéncias feitas ao desenvolver indicadores de sustentabilidade

na cidade de Iserlohn (Alemanha).

2.3.4 Auditoria/Diagnéstico Ambiental

Aall (1995) refere-se a um modelo municipal de eco-auditorias que foi
experimentado em nove municipios da Noruega. O modelo enfatiza o
estabelecimento de um sistema de relato dos resultados (contas ambientais) e um
controlo das mensagens de retorno (eco-auditoria). As contas ambientais e as eco-
auditorias devem ambas incluir actividades de entrega municipal assim como um

planeamento em relacéo a todo o espectro dos problemas ambientais.

Diamantis (1999) esboca os procedimentos através dos quais a auditoria ambiental
pode ser usada para seleccionar os indicadores ambientais apropriados. Esses
indicadores sdo gerais, por natureza, pelo que por vezes podem enfatizar uma
determinada éarea ambiental e outras vezes simplifica-la. Usando auditorias
ambientais para identificar indicadores ambientais, os impactes nas ilhas (o caso
deste estudo) podem ser identificados com mais precisdo e 0s riscos potenciais

podem ser minimizados.
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2.3.5 Compras Publicas Ecoldgicas

Um relatério da OCDE indica que a aquisi¢cdo publica isolada € bastante significativa.
De facto, em termos reais, a maior parte dos impactes das operacdes
governamentais podem exceder os impactes do sector industrial, num contexto
nacional (GRI, 2004).

De acordo com Ito (2005), as compras ecoldgicas sdo a preferéncia por aquisicoes
de produtos e materiais, considerando os impactes ambientais e/ou escolha de
fornecedores consoante as suas actividades ambientais. Fornecedores que tenham
SGA sao igualmente incluidos nos movimentos de compras ecoldgicas. O sector
publico tem a oportunidade de promover as compras ecoldgicas, aliciando por
conseguinte o sector privado, enquanto agente econémico com mais poder.

No Japdo, o Governo Central tem a obrigacdo de efectuar compras ecoldgicas
enquanto que o Governo Local ndo tem essa obrigagao.

Jackson e Thomson (2007) referem que a politica de compras publicas ecoldgicas
do Reino Unido foi vista como um factor chave para incentivar os fornecedores a
reduzir os impactes ambientais e a estimular os mercados para os produtos e
servicos sustentaveis. Os autores pretendem dar resposta a duas questdes.
Primeiro, como esta a politica de compras ecoldgicas a ser posta em accao nas
autoridades locais? Segundo, como é que os beneficios ambientais por se escolher

um produto ecolégico influenciam o processo de aquisi¢cdes dos decisores?

Ainda de acordo com o estudo destes autores, existem nas politicas de compras
publicas ecoldgicas, a escala internacional, variacdes consideraveis. Neste contexto,
o Japao € lider. O governo Japonés desenvolveu rétulos ecoldgicos, linhas de
orientagdo para as compras, listas de produtos, instrumentos econdmicos,
informacéo sobre analise de ciclo de vida e um programa de consciéncia publica.
Nos Estados Unidos, a Agéncia de Proteccdo Ambiental introduziu programas para
encorajar o Design para o Ambiente e para reduzir a energia gasta nos edificios e na

iluminagao, entre muitas outras coisas.

A Unido Europeia providenciou a lideranca na procura pela sustentabilidade, com
objectivos virados para o consumo de energias renovaveis e emissdes de didxido de

carbono, normas tais como uso de energia nos edificios e rétulos ecoldgicos.
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Apostou na investigacdo em novas tecnologias e desenvolvimento de estratégias

através de organizacdes tais como o ICLEI — Local Governments for Sustainability.

A figura seguinte € o resultado de um questionario elaborado pelo ICLEI, com o
objectivo de saber quem lidera na Europa o sistema de compras publicas
ecologicas. Como se pode observar, a Suécia e a Dinamarca lideram, seguidas da

Alemanha, Austria e Reino Unido.
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Figura 2.3. Proporcao de autoridades publicas que incluem critérios ambientais em mais de 50% das
suas compras (Jackson e Thomson, 2007)

Nos dltimos anos, o papel dos governos locais do Reino Unido alterou-se bastante.
Foram definidos pelo Governo Central os melhores indicadores de desempenho dos
governos locais assim como indicadores locais apropriados para uma determinada
area e objectivos politicos locais. Foram criados nove Centros Regionais de
Exceléncia (CRE), os quais permitiram a troca de experiéncias entre os varios
governos locais, o que era considerado como uma lacuna. Em 2006 o relatorio
“National Procurement Strategy for Local Government — Two Years On” indicou que
41% das freguesias estavam a trabalhar com CRE. As compras governamentais
ecolégicas comecaram em 1997 quando o Departamento do Ambiente, Transportes
e Regides lancou o “Green Guide for Buyers”, o qual informava como incluir os
aspectos ambientais nos processos de decisdo aquando das aquisi¢cdes. Mais tarde,

a responsabilidade foi transferida para a Comissédo de Desenvolvimento Sustentavel
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de modo a providenciar uma revisdo mais robusta de compras ecoldgicas no

Governo Central.

A publicacdo de 2005 “Securing the Future” veio reforcar os compromissos do
Governo pela sustentabilidade. Estabelece ainda a intencdo do Governo do Reino
Unido se tornar um lider em compras sustentaveis no Sector Publico na Unido
Europeia, até 2009, referindo o que é preciso fazer para que esse objectivo seja
atingido.

Cada autoridade local tem um conjunto diferente de circunstancias e prioridades.
Quando decidem efectuar uma determinada compra, 0s incentivos para que
procurem um produto ecoldgico sdo muitas vezes limitados. As autoridades locais
consideram que é mais facil basear a escolha no preco em detrimento de beneficios

tais como beneficios econdmicos a longo prazo e/ou beneficios sociais e ambientais.

No entanto, e apesar de muitas autoridades publicas do Reino Unido terem ja
politicas de compras ecolégicas, poucas sdo aquelas que monitorizam o seu
desempenho. Em muitos casos, e tal como constatado em alguns relatérios, os
projectos do sector publico optam pela solucdo mais barata e mais poluidora. Para
além de ter determinadas ferramentas e objectivos estabelecidos, é extremamente

importante ter apoio politico para as compras ecoldgicas.

Num questionario efectuado a diversas autoridades locais, pdde-se constatar que as
diferencas a realgcar nas compras verdes sdo o comprometimento dos lideres, a
existéncia de um Sistema de Gestdo Ambiental e o quanto os individuos sdo
entusiasticos. O estabelecimento de parcerias em areas ligadas e o apoio de

pequenas e médias empresas parecem sustentar a procura pelo “verde”.

Arranjar um argumento para a mudanca pode ser mais facil se os beneficios
estiverem identificados e medidos. Por essa razéo, muitos sdo os estudos que tém

sido feitos nesta area.

Em suma, o governo local tem um novo papel para gerir a sua comunidade.
Imaginar novas formas de quantificar os beneficios, modelar cenarios e relacionar as

decisbes de compra com os beneficios, ird sustentar novas areas de aquisicdes
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ecologicas. Sera necessaria melhor informacdo a todos o0s niveis para que seja
atingido o objectivo do consumo verde. Os argumentos econdmicos tornaram-se um
forte aliado do movimento “verde” no caminho em direcgdo ao desenvolvimento

sustentavel.

Afonso (2007) define “consumo ético” como um consumo consciente, em que a
decisdo de compra de um produto ou servico assenta ndo s6 em critérios de
qualidade e preco, mas também nas condicbes humanas e ambientais em que foram
produzidos e comercializados, assim como nas consequéncias humanas e
ambientais dessa compra. Este conceito tem por base a ligacdo directa entre
padrdes de consumo e situacdes de pobreza e excluséo a escala mundial. De facto,
as decisdes de compra afectam de forma muito significativa ndo s6 os mercados e
as realidades dos paises desenvolvidos mas também as condi¢cdes de vida dos

produtores nos paises economicamente menos desenvolvidos.

Para desempenhar as suas fung¢des, o Estado adquire inGmeros produtos e servicos,
sendo um dos maiores consumidores do mercado. E por isso que organizacdes de
todo o mundo defendem que o Estado tem a responsabilidade de assumir o
consumo ético como um principio regulador da gestdo das compras publicas,

incorporando o impacto social e ambiental nas suas decisdes de compra.

A incorporacdo de critérios sociais e ambientais nos processos de contratacdo
publica ndo é novidade em varios paises europeus. Em Portugal, embora
praticamente inexistente, tém-se assistido a alguns avancos, nomeadamente na
aplicacdo em algumas camaras municipais de programas e planos de accao
desenvolvidos a nivel europeu. Em termos de legislacdo, foi dado um passo
significativo em Janeiro de 2007, com a Resolucdo do Conselho de Ministros que
aprova o Sistema de Compras Publicas Ecolégicas 2008-2010, a implementar no
periodo de 2008-2010, o qual pretende incorporar na contratacéo publica critérios de
politica ambiental e de sustentabilidade. Este diploma estabelece como objectivo
global que, em 2010, 50% dos concursos publicos para aquisicdo de produtos ou
servicos abrangidos pelo novo Sistema devam incluir critérios ambientais.
Paralelamente aos beneficios ambientais sédo reforcados os beneficios econémicos:
“as aquisicbes ambientalmente orientadas permitem as autoridades publicas

alcancar, também, resultados econdmicos, na medida que produzem efeitos ao nivel
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da poupanca de materiais e energia e da reducdo da producdo de residuos e de

diferentes tipos de emissdes”.

A nivel nacional a legislacdo que regula as compras publicas € o Decreto-Lei n°
197/99 de 8 de Junho que omite as dimensfes relevantes sobre consumo

sustentavel.

No entanto, ap6s o periodo de discusséo publica iniciado em Maio de 2000, esta em
curso a finalizacdo do projecto do Novo Codigo dos Contratos Publicos (CCP). O
novo CCP fard a transposicao das Directivas Comunitarias 2004/17/CE (respeitante
aos processos de adjudicacdo de contratos nos sectores da agua, da energia, dos
transportes e dos servicos postais) e 2004/18/CE (respeitante aos processos de
adjudicacdo dos contratos de empreitada de obras publicas, de fornecimento e de
servicos), revogando o Decreto-Lei n°® 59/99, de 2 de Marco, o Decreto-Lei n.°
197/99, de 8 de Junho, e o Decreto-Lei n.° 223/2001, de 9 de Agosto, diplomas
legais actualmente vigentes em matéria de contratacéo publica.

Especificamente a pensar nos governos locais existe, como ja referido
anteriormente, o ICLEI, uma iniciativa internacional que agrupa 545 cidades, vilas e
suas associagdes, de 68 paises, do qual fazem parte dois organismos portugueses —
a Camara Municipal de Almada e a Camara Municipal de Oeiras. A nivel europeu
(ICLEI Europa, 165 cidades e vilas de 30 paises) o ICLEI desenvolve a campanha
sobre compras publicas sustentaveis Procura +. Esta campanha contempla
unicamente critérios ambientais, estando centrada sobre um conjunto concreto de
produtos (por exemplo electricidade, equipamentos informaticos e alimentos

biolégicos), mas com o objectivo de alargar progressivamente esta lista.

A pergunta que se coloca € se sera ético comprar ao menor pre¢co? Sem duvida que
0 preco é um critério muito importante na contratacdo publica e que se espera que
um organismo publico tire o maior partido dos recursos financeiros a sua disposicao.
Mas por trds de um produto ou servico com 0 menor pre¢co esta muitas vezes o
desrespeito pelos direitos dos trabalhadores, a sobre-exploracdo dos recursos
naturais e a destruicdo do ambiente. SituacBes que ainda prevalecem nos paises
desenvolvidos, mas que afectam sobretudo os paises economicamente menos

desenvolvidos da Africa, América Latina e Asia.
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E urgente repensar o acto de compra, alargando os critérios de forma a incluir o real
custo humano e ambiental. O primeiro passo € tomar conhecimento destas questfes
e exigir dos fornecedores toda a informacéo necessaria, informacédo essa que deve

necessariamente respeitar a toda a cadeia de producéo.

Afonso (2007) enumera algumas sugestfes para um consumo social e
ambientalmente responsavel de uma instituicéo:

1. Preferir fornecedores que conhecam e acompanhem todo o processo
de producédo dos seus produtos e servicos, e que se comprometam
com a defesa dos direitos humanos e o respeito pelo ambiente em
todas as fases do processo; em termos dos direitos das trabalhadoras
e dos trabalhadores, estes estdo definidos nas principais convengoes
da Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT);

2. Estar a par dos certificados de garantia e dos processos de
responsabilidade social das empresas e recorrer a fornecedores
certificados sempre que possivel,

3. Preferir o consumo de produtos e servicos do Comércio Justo, de
projectos de solidariedade social, de cooperativas, do comércio local,

4. Motivar os seus trabalhadores e trabalhadoras a aplicar a politica dos
R’s:

a) Repensar — 0s actos de consumo, ou seja, pensar antes de
comprar: evitar as decisbes que parecem mais Obvias ou mais
simples e analisar de forma critica a necessidade que estd em
causa (por exemplo, ndo comprar sO porque esta previsto e ha
orcamento disponivel);

b) Reduzir — evitar ao maximo os desperdicios; por exemplo, manter
um copo de vidro na sua secretaria para usar em vez dos copos
plasticos dos bebedouros; gestos tdo simples como desligar a luz
quando ndo esta a ser usada ou manter as portas fechadas quando
0 aquecimento esta ligado podem ajudar a reduzir
substancialmente os consumos;

c) Reutilizar — por exemplo, utilizar os dois lados das folhas de papel,

substituir os sacos de lixo apenas quando necessario;
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d) Restaurar — pode ser uma agradavel surpresa descobrir, por
exemplo, que um radio avariado depois de concertado funciona
com uma qualidade igual ou superior a muitos dos radios novos;

e) Reciclar — por exemplo, os tinteiros das impressoras e toners das
fotocopiadoras; residuos organicos;

5. Ser prudente no uso de produtos cujos efeitos secundéarios ndo sao
devidamente conhecidos e sobre os quais existem correntes que
chamem a atencdo para os seus efeitos nocivos — como é o caso dos
organismos geneticamente modificados (OGM ou transgénicos) nos
produtos agricolas;

6. Preferir o consumo de materiais reciclados, quer no material de
escritério (a comecar pelo papel), quer no mobiliario urbano e nas
obras publicas;

7. Manter-se informado sobre campanhas, projectos e redes nacionais e
internacionais, ndo apenas para fazer uso da informacdo, mas sempre
gue possivel, para se envolver em acc¢des préticas;

8. Tomar a iniciativa de introduzir melhorias no planeamento e na gestao
e eventualmente procurar apoios financeiros e parcerias para as por

em pratica.

Afonso (2007) refere ainda que ndo foi de todo facil fazer uma analise da realidade
dos organismos publicos portugueses quanto a incorporacdo de critérios sociais e
ambientais nos seus critérios de compra. De facto, e embora estes temas sejam
cada vez mais debatidos a nivel estratégico e referidos nos discursos politicos, a
nivel local existe um grande desconhecimento sobre estas questdes e,

consequentemente, falta de motivacdo para os abordar de forma consequente.

A falta de legislacdo que regule de forma clara a incorporacéo destes critérios e o
reduzido numero de fornecedores certificados s&o, sem duvida, duas outras

barreiras a sua aplicacéo pratica.

Comecando pelos exemplos mais pontuais e de pequena dimenséo, sao de alguma
relevancia os casos de contratacdo do servico “Pausa Justa” prestado por varias
organizacbes de Comercio Justo. Consiste numa refeicdo ligeira tipo snack com

doces e bebidas do Comércio Justo (bolachas, chocolates, sumos de fruta, cha,
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café, entre outros) que podem ser complementados por outros produtos de
economia solidaria (tais como pao ou queijo de producdo biolégica ou produtos
locais), sendo que o servico inclui o respectivo catering. Exemplos de instituicoes
que preferem a “Pausa Justa” para os intervalos das suas reunides ou conferéncias
sdo a Camara Municipal de Almada, a Camara Municipal de Barcelos, a Camara
Municipal de Oeiras, o Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa, o

Instituto do Consumidor, o Municipio do Seixal e o Municipio de Loures.

Na Céamara Municipal de Almada, muitos sdo 0s projectos que se inserem nesta
estratégia de desenvolvimento, salientando-se a Gestdo da Factura Energética
Municipal, o Projecto Europeu de Eco-Compras, e, em especial, a Certificagao
Ambiental da Autarquia pelo Sistema de Ecogestdo e Auditoria Ambiental. Este
altimo consiste num projecto pioneiro a nivel nacional, cujos objectivos sdo avaliar o
desempenho ambiental dos diversos servicos municipais e adoptar medidas para

reduzir os impactes das actividades municipais no Planeta.

A adopcdo de uma estratégia para o desenvolvimento sustentavel da Camara
Municipal de Torres Vedras (CMTV) é um segundo exemplo a destacar. A CMTV é
parceira do projecto GreenMed, Greening Public Procurement (GPP) in
Mediterranean Public Authorities, que a semelhanca do EMAS tem a duragédo de 3
anos e é financiado pelo programa LIFE-Ambiente. Mas, ao contrario daquele, o
GreenMed centra-se na promocdo de praticas de aquisicdbes publicas
ambientalmente orientadas em dois paises mediterranicos, Grécia e Portugal. Em
Portugal, para além da CMTV, o projecto conta com a parceria do Centro para o
Desenvolvimento Empresarial Sustentavel (CENDES) do Instituto Nacional de

Engenharia Tecnologia e Inovacao (INETI).

Este projecto partiu de um questionario a todas as camaras municipais, onde 0s
inquiridos indicaram que o0 maior obstaculo a promocgdo das aquisicdes
ambientalmente orientadas € a falta de conhecimento dos impactes ambientais dos
varios produtos e servicos adquiridos. Por outro lado, a maioria dos municipios
responderam que estariam interessados na implementacdo de aquisi¢coes
ambientalmente orientadas se tivessem 0s conhecimentos necessarios. O projecto

GreenMed procura exactamente colmatar esta lacuna de conhecimento identificada.
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Ao analisar o conjunto dos exemplos de compras publicas ecoldgicas reunidos por
Afonso (2007) ficam claras trés questbes: A primeira refere-se a natureza dos
exemplos: existe um grupo de organismos publicos que apresentam praticas
pontuais, cujo impacto é dificil de quantificar e cuja continuidade é dificil de
assegurar; e existe um outro grupo com praticas estruturais, integradas nos seus
documentos de planeamento e/ou nos seus regulamentos, cuja consisténcia abre
caminho a um processo continuo de melhoramento e alargamento. Ndo se pode
contudo deixar de referir que as pequenas praticas tém, no seu conjunto,
expressodes significativas e podem constituir um primeiro passo para a incorporacao
efectiva de um consumo publico ético. A segunda questdo prende-se com as
motivagBes associadas com tais praticas: os critérios ambientais sdo de longe os
mais considerados, tendo os critérios sociais ainda uma posicdo residual. O que
alias tem um paralelo na ténica dos programas e das iniciativas europeias, por sua
vez em consonancia com os documentos internacionais, que claramente reforcam a
posicdo de destaque dos critérios ambientais. Certamente que, da mesma forma que
as campanhas de proteccdo do ambiente dos ultimos anos contribuiram para um
maior reconhecimento dos critérios ambientais, também uma visibilidade cada vez
maior das situacdes de injustica na producdo e na comercializacdo de produtos e
Servicos, ira permitir que os critérios sociais sejam progressivamente mais utilizados.
A terceira questdo que sobressaiu deste trabalho: falta haver uma nocdo de
conjunto. De facto, ndo existe nenhum organismo portugués que disponibilize uma
plataforma de encontro e divulgacdo de todas as praticas nacionais nesta matéria.
Uma tal plataforma, que possa servir de base informativa e de apoio para as
autoridades publicas, permitiria sem duavida multiplicar as iniciativas em Portugal.
Esta demonstrado que a procura regular de informacéo, a partilha de boas préticas e
o trabalho em rede s&@o essenciais, ndo s0 como fonte de conhecimento, mas

também como incentivo e apoio a iniciativas préprias.

Gunther e Scheibe (2006) referem que as compras publicas ecologicas podem
estimular a inovacdo. No entanto, todas as iniciativas desenvolvidas até agora néo
tiveram a capacidade de alterar o processo de aquisicdes dos municipios. Os
autores apresentam, por um lado, as possiveis causas para que iSSo aconteca, e por
outro, uma ferramenta de auto-avaliacdo para que 0s municipios identifiquem,
analisem e prevejam obstaculos as compras ecoldgicas. Atraveés desta ferramenta

de auto-avaliacdo os municipios terdo a capacidade de identificar as pessoas e 0s
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elementos-chave dentro dos seus procedimentos de aquisi¢des, assim como delegar

responsabilidade e gerar solucéo por si proprios.

Ryall e Warner (2001) referem que as compras ecoldgicas desempenham um papel
fundamental na reducéo dos impactes ambientais negativos do consumo, através da
reducdo das aquisicOes e da seleccédo de alternativas ecologicas. A sua aplicacao
nas autoridades locais tem sido conduzida pela Agenda 21 Local. Os autores
estudaram algumas autoridades locais do Reino Unido e Pais de Gales, com o
objectivo de identificar as politicas de compras ecoldgicas, avaliar os métodos
usados para implementar tais politicas e o sucesso obtido. Verificaram que muitas
autoridades locais integraram considera¢cées ambientais nas politicas de compras.
No entanto, a maioria das politicas de compras ecoldgicas teve um sucesso
moderado, principalmente devido ao aumento do preco de alguns dos produtos
ecologicos. Concluem que as autoridades locais sentem dificuldades com a

implementacédo e continuidade das politicas de compras ecologicas.

2.3.6 Galardao ECO XXI

Desde a sua fundacdo, em 1990, que a seccao portuguesa da Foundation for
Environmental Education (Fee) — Associacado Bandeira Azul da Europa (ABAE), tem
vindo a desenvolver, em Portugal, campanhas, projectos e programas (Campanha
Bandeira Azul, Projecto Jovens Repoérteres para o Ambiente, Programa Eco-
Escolas, entre outros) vocacionados para a mudanca de comportamentos, atraves
da sensibilizagdo e educacdo ambiental, dirigidos a um publico-alvo muito
diversificado. Assim, é natural surgir um Projecto que procura integrar a experiéncia
ja existente, seguindo a metodologia geral de outros Programas operados pela
ABAE, de onde se destaca a importancia e capacidade de envolvimento dos

parceiros e o principio do reconhecimento de “boas praticas”.

Este projecto considera que, para caminhar no sentido de um desenvolvimento mais
sustentavel, é indispensavel trabalhar de uma forma consistente na mudanca de
atitudes e comportamentos. Neste contexto, 0s municipios deverdo equacionar uma

crescente preocupacdo com a sensibilizacao e educacéo das suas populacoes.
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Sendo a sua nomenclatura e o seu conteudo inspirados nos principios subjacentes a
Agenda 21, o Projecto ECOXXI procura reconhecer as boas praticas de
sustentabilidade desenvolvidas ao nivel do municipio. O ECOXXI pretende desta
forma valorizar um conjunto de aspectos considerados fundamentais a construcao
do Desenvolvimento Sustentavel, alicercados em dois pilares: a educacéo para a
sustentabilidade e a qualidade ambiental. A existéncia deste projecto visa ainda o
desenvolvimento de uma accdo pedagodgica junto dos municipios, considerados
como agentes privilegiados de promocé&o do desenvolvimento sustentavel.

Neste contexto, 0 ECOXXI tem como objectivos (ABAE, 2007):

e Motivar os municipios para a importancia do seu papel como parceiros e
como agentes do processo de educacdo ambiental para o desenvolvimento
sustentavel formal e ndo formal;

e Envolver os municipios no apoio a implementacdo de programas de
Educacdo Ambiental para o Desenvolvimento Sustentavel;

e Sensibilizar os municipios para a importancia da parceria com 0s projectos
escolares no ambito da implementacdo da Agenda 21 Local;

e Sensibilizar os municipios para uma maior integracdo das preocupacdes
ambientais nas politicas municipais;

e Reconhecer as iniciativas/politicas em desenvolvimento no concelho, em prol
do ambiente/desenvolvimento sustentével,

e Contribuir para o aparecimento das Agendas 21 Locais e para o0 envolvimento
de diversas entidades na elaboragdo e implementacdo da Agenda 21 e no
cumprimento dos seus objectivos;

e Contribuir para a elaboracéo de indicadores de sustentabilidade local.

Os 23 indicadores utilizados encontram-se enumerados no Quadro 2.1, sendo que
uns sao universais e outros nao universais; por exemplo ndo se pode avaliar o facto
de um municipio possuir bandeira azul numa praia, se esse municipio nem sequer

tem praia.
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Quadro 2.3. Indicadores avaliados no Projecto ECOXXI

01.Promocéo da Educagdo Ambiental /EDS por iniciativa do municipio

02. Educacdo Ambiental - Programas FEE: Eco-Escolas + JRA

03. Implementacdo da Campanha Bandeira Azul

04. Agenda 21 Local e Participagéo

05. Informacéo disponivel aos municipes

06. Emprego na Area de Ambiente

07. Cooperacdo com a Sociedade Civil

08. Certificacdo em Sistemas de Gestdo de Qualidade

09. Areas Classificadas

10. Conservacédo da Natureza, Biodiversidade e Paisagem

11. Gestdo e Conservacdo da Floresta

12.0rdenamento do Territério e ambiente urbano

13.Qualidade do Ar e Informacgédo ao Publico

14. Qualidade da Agua para Consumo Humano

15. Populacéo servida por Sistemas de Abastecimento de Agua

16. Populacao servida por sistemas de drenagem e tratamento de aguas residuais

17. Producdo e Recolha Selectiva de Residuos Solidos Urbanos

18. Valorizacao de Residuos Soélidos Urbanos

19. Valorizacdo do Papel da Eficiéncia Energética na Gestdo Municipal

20. Mobilidade Sustentavel

21. Qualidade do Ambiente Sonoro

22. Agricultura Sustentavel

23. Turismo Sustentavel

Para se poder candidatar ao ECOXXI o municipio devera satisfazer as seguintes

condicodes:

1.

Cumprir os critérios imperativos do indice ECOXXI pontuando nos Indicadores
Primarios;

Apresentar a informagéao solicitada em cada indicador onde pretende pontuar,
Pagar a ABAE, no acto de candidatura, o valor referente a candidatura
ECOXXI;

Entregar a candidatura dentro do prazo estabelecido.

Os resultados obtidos na candidatura anual serdo sublinhados através da atribuicéo

de:

a) Um diploma, que atesta o compromisso assumido pelo municipio no percurso

para a sustentabilidade. Considera-se que o0 acto de avancar com uma
candidatura que obriga a recolha e sistematizacdo de um importante conjunto
de informacgdes € por si s6 um sinal de empenho em atingir os objectivos do
projecto. Por esta razdo o diploma de participacdo sera entregue a todos os
municipios envolvidos, salvo casos excepcionais devidamente justificados

pela Comissao Nacional.
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b) Uma medalha, que simboliza a existéncia de medidas significativas: Esta
medalha seré entregue a todos 0s municipios com valores superiores a 40%
do indice ECOXXI.

c¢) Uma bandeira, no caso dos municipios que atinjam um indice igual ou
superior a 50% do indice ECOXXI. Note-se que a bandeira foi considerada
pela Comissdo Nacional como indicativa da existéncia de um percurso

consistente no sentido da sustentabilidade.

A existéncia de uma galarddo diferenciado visa reconhecer diferentes graus de
envolvimento e/ou de performance, bem como estimular a existéncia de melhorias
continuas (ABAE, 2007).

Relativamente ao Projecto ECOXXI, em 2005 (ano zero do projecto) contou com a
participacdo de 38 municipios: Albufeira; Alcobaca; Almada; Angra do Heroismo;
Aveiro; Azambuja; Braganca; Caldas da Rainha; Cantanhede; Cascais; Coimbra;
Entroncamento; Esposende; Figueira de Castelo Rodrigo; ilhavo; Lagos; Loulé;
Matosinhos; Oeiras; Ovar; Paredes; Pombal; Ponta Delgada; Porto; Porto Moniz;
Praia da Vitéria; Santarém; Santo Tirso; Sdo Bras de Alportel; Sdo Jodo da Madeira,
Setubal; Sever do Vouga: Sintra; Tavira; Torres Vedras; Viana do Castelo; Vila do

Bispo; Vila Nova de Gaia.

Dos municipios envolvidos e tendo por base de afericdo o indice ECOXXI 2005,
destacaram-se com resultados, acima dos 55% os municipios de: Pombal; Angra do
Heroismo; Sdo Bras de Alportel; Matosinhos; Setubal; Viana do Castelo; Santarém,;
Alcobaca; Lagos; Loulé; Coimbra; Tavira; Ponta Delgada; Vila Nova de Gaia; Sintra;
Cascais e Torres Vedras. O municipio de Almada requer especial destaque, por ter
sido o Unico a ultrapassar os 75%. E ainda de referenciar o facto de apenas 5 dos
municipios participantes neste ano experimental, terem apresentado candidaturas

inconclusivas com um indice inferior a 50%.
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Resultados da Candidatura ecoxxi 2005
1 i1

O participac&o (<50%)
B alcang ou os objectivos minimos (50 a 55%)
B alcangou os objectivos definidos (> a 55%)

m alcangou merito face aos objectivos definidos (75%)

Figura 2.4. Resultados da candidatura ECOXXI 2005 (ABAE, 2007)

Os 41 municipios que participaram no ECOXXI 2006 foram: Alandroal; Albufeira;
Alcobaca; Azambuja; Braganca; Cabeceiras de Basto; Caldas da Rainha; Caminha;
Cantanhede; Cascais; Coimbra; Evora; Faro; Felgueiras; Gavido; Golega; Lagos;
Loulé; Macedo de Cavaleiros; Maia; Matosinhos; Mealhada; Oeiras; Peniche;
Pombal; Ponta Delgada; Portalegre; Portimao; Porto; Porto Santo; Santo Tirso; Sao
Bras de Alportel; Setubal; Sever do Vouga; Tavira; Torres Novas; Torres Vedras;
Trofa; Vila Franca de Xira; Vila Nova de Gaia Relativamente aos municipios
envolvidos e tendo por base de afericdo os indicadores constantes do projecto que
compdem um indice global de sustentabilidade, decidiu a Comissao Nacional atribuir
20 bandeiras verdes (a todos os municipios com pontuagdo superior a 50%).

Todos eles receberam um diploma de participacdo, como reconhecimento do
empenho e coragem, que se traduz na realizacdo desta candidatura voluntéria de
afericdo do “estado da sustentabilidade no concelho”. Foi ainda atribuida uma

medalha a todos aqueles cujo indice ultrapassou os 40%.

E de referir que os municipios que hasteiam a primeira bandeira verde ECOXXI s&o:
Manteigas; Oeiras; Pombal; Setubal; Porto; Tavira; Torres Vedras; Maia; Cascais;
Portimao; Loulé; Coimbra; Macedo de Cavaleiros; Alcobaca; Braganca; Torres
Novas; Vila Nova de Gaia; Matosinhos; Evora; Lagos. Ficaram proximo dos
objectivos minimos os municipios de: Caminha; Sao Bras de Alportel; Vila Franca de
Xira; Portalegre; Santo Tirso; Cantanhede; Albufeira; Peniche; Trofa; Mealhada.
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Resultados da Candidatura @CQXX! 20086

9. 22% e
P 2%, _11: 28{ g =40%

0 =40% e <50%
@ 250% e < 55%
B 255% e <60%
Y m >60%

\ 10; 24%

10; 24% /

Figura 2.5. Resultados da candidatura ECOXXI 2006 (ABAE, 2007)

No que diz respeito e edicdo 2007 do ECOXXI, as candidaturas encontram-se a ser

avaliadas, pelo que ndo ha até ao momento, dados disponiveis.

2.3.7 Agenda 21 Local

O Reino Unido adoptou um conjunto de politicas e programas para 0
desenvolvimento sustentavel, colocando a responsabilidade de lideranca no governo
nacional e apelando a participacao do governo local. A reac¢édo ao encontro de 1992
no Rio de Janeiro foi pronta, surgindo em 1994 a publicacdo “Sustainable
Development: the UK Strategy”. Até ao ano 2000, 93% das autoridades locais do
Reino Unido tinham politicas de Agenda 21 que exteriorizavam as suas amplas
posicdes em desenvolvimento sustentavel assim como exploravam métodos de
consultoria e cooperacao entre os governos locais e a comunidade (Hansard, 2002
fide Jackson e Thomson, 2007). Em 1997 surge a segunda estratégia de
desenvolvimento sustentavel intitulada “A Better Quality of Life”, compilando uma
série de accbes dos governos locais. Em 2005 surge a terceira estratégia com a
publicacédo “Securing the Future”, de forma a enraizar o desenvolvimento sustentavel

nas decisdes do dia-a-dia (Jackson e Thomson, 2007).
Ito (2005) refere que a implementacdo e monitorizagdo da Agenda 21 € uma

obrigacdo importante da Cimeira de Joanesburgo. Alguns sectores publicos utilizam

0 SGA para controlar o progresso da Agenda 21.
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Evans et al. (2006) debrucaram-se sobre o projecto de investigacdo DISCUS
(Developing Institutional and Social Capacity for Sustainable Development), co-
financiado pela Comisséo Europeia. O projecto foi levado a cabo entre 2001 e 2004
e envolveu o estudo de 40 vilas e cidades europeias com o objectivo de perceber os
factores sociais e institucionais e as condicbes que poderdo contribuir para o

sucesso ou falhanco das praticas e politicas de desenvolvimento sustentavel local.

A governancia é a esfera do debate publico, parcerias, interac¢fes, didlogos,
conflitos reais e disputas, efectuado pelos cidadaos locais e organizacdes e pelo
governo local. Governar € o termo que se vai usar para descrever a interac¢ao entre

estes dois processos.

Christie & Warburton (2001) fide Evans et al. (2006), argumentam que o fio condutor
fundamental do desenvolvimento sustentavel tem de ser o debate democratico. As
mudancas envolvidas no movimento que caminha para sociedades mais
sustentaveis sdo tantas que os governos, sozinhos, ndo podem imp6-las. O agente
chave para iniciar a mudanca é o proprio governo local, e tal como a historia da
Agenda 21 Local na Europa demonstrou claramente na ultima década, muito pouco
teria acontecido sem a energia, lideranca e comprometimento de agentes e politicos

do governo local.

O ponto de comeco do projecto DISCUS (Evans et al., 2006) foi a proposicéo de que
uma boa governancia € uma condicdo prévia necessaria para atingir o
desenvolvimento sustentavel ao nivel local. A investigacdo focou-se principalmente
na capacidade institucional do governo local e a sua relacdo com a capacidade
social. Em termos de identificacdo do sucesso, foram usados os 13 compromissos
da Carta de Aalborg como ferramenta de trabalho para alcancar melhorias futuras
(ou sucesso de politicas) da sustentabilidade local.

Em relacdo a agentes e politicos, ha sempre a possibilidade de que o impeto para
se manter e inovar em termos de desenvolvimento sustentavel se perca, ou pelo
menos abrande, quando um individuo, considerado um elemento chave, deixa a
organizacéo, ou a politica local muda.

A investigacdo concluiu que o grupo de cidades/vilas sem programa explicito para
sustentabilidade local, sem conhecimento da Agenda 21 Local e sem pertencerem a

Rede Europeia de Cidades e Vilas Sustentaveis, ou a outra rede de sustentabilidade
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local, entram na categoria de “governos passivos”, enquanto que o0s casos de boas

praticas entram na categoria de “governos dinamicos”.

A investigacdo DISCUS demonstra claramente que a governancia e o governo estao
os dois interligados mas sédo elementos distintos do processo de governacdo. A
governancia é certamente central a sustentabilidade, mas apenas como uma parte

do processo de governagéao (Evans et al., 2006).

Quanto a situacao portuguesa de Agenda 21 Local (A21L), e de acordo com dados
gue foram compilados pelo Grupo de Estudos Ambientais da Escola Superior de
Biotecnologia da Universidade Catdlica Portuguesa (Agenda2lLocal, 2007) ainda é
0 pais europeu com menos processos de A21L em curso, com cerca de 20% dos
municipios a levar em conta as orientacdes saidas das Conferéncia do Rio (1992) e
de Joanesburgo (2002).

A juntar a fraca adesdo, muitos dos processos em Portugal tém dificuldade em
manter-se no tempo e transpor a fase de Plano de Accéo, o que tem infelizmente
transformado a A21L numa excelente oportunidade perdida para as autarquias
portuguesas. Este facto implica que muitos dos processos de A21L identificados na
fig. 2.5 (e listados abaixo) realmente poderdo estar "mortos”, pois apos a redaccéo
do Plano de Accgédo nao avancaram para a implementacdo das acc¢des, avaliacéo e
continuidade dos processos participativos. Urge avaliar as Agendas 21 em Portugal
de acordo com indicadores de qualidade objectivos e relativamente padronizados.
SO desta forma sera possivel distinguir e valorizar o que de melhor se faz neste
ambito.
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Legenda

k , g -Processos de Agenda 21
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Figura 2.6. Processos de Agenda 21 Local em curso em Portugal (Agenda21Local, 2007)

Abaixo encontram-se listados os referidos processos de Agenda 21 Local

implementados e/ou em implementacao:

Agenda 21 de Sever do Vouga
Agenda 21 Local da Batalha
Agenda 21 Local da Maia
Agenda 21 Local de Alenquer
Agenda 21 Local de Arraiolos
Agenda 21 Local de Borba
Agenda 21 Local de Caminha
Agenda 21 Local de Cascais
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Agenda 21 Local de Oliveira do Bairro
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Agenda 21 Local de Portalegre
Agenda 21 Local de Redondo
Agenda 21 Local de S. Jodo da Madeira
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20.
21.
22.
23.

24,

25.
26.
27.

28.

29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.
36.

Agenda 21 Local de Santo Tirso

Agenda 21 Local de Vila Franca de Xira

Agenda 21 Local de Vila Nova de Paiva

Agenda 21 Local dos Municipios do Norte Alentejano (Alter do Chao,
Arronches, Aviz, Campo Maior, Castelo de Vide, Crato, Elvas,
Gavido, Marvao, Monforte, Nisa e Sousel)

Agenda 21 Regional da Leziria do Tejo (Almeirim, Alpiarca,
Azambuja, Benavente, Cartaxo, Chamusca, Coruche, Golega, Rio
Maior, Salvaterra de Magos e Santarém)

Agenda XXI Local de Fornos de Algodres

Agenda 21 Local de Fronteira

Agendas 21 Locais do Eixo Atlantico (Braga, Braganca, Chaves,
Guimardaes, Peso da Régua, Porto, Viana do Castelo, Vila Nova de
Gaia, Vila Real)

Agendas 21 Locais do Vale do Minho (Valencga, Vila Nova de
Cerveira, Paredes de Coura, Mongéao, Melgaco)

Castelo Branco Agenda XXI

Faro 2020

Forum Loulé 21

Gardunha 21 (Fundao, Castelo Branco)

Nordeste 21 (Alfandega da Fé, Carrazeda de Ansides, Macedo de
Cavaleiros, Mirandela, Vila Flor, Mogadouro, Vimioso e Miranda do
Douro

Oeiras XXI

Ponte da Barca: Todos pelo desenvolvimento

Raia 21 (Serpa, Moura, Mértola e Barrancos)

A Associacdo de Municipios da Cova da Beira (AMCB) anunciou em 2006 o

arranque com a execucao das A21L nos municipios de Pinhel, Guarda, Manteigas,

Penamacor e Meda. Estes municipios ainda ndo estdo contabilizados nesta listagem

pois diversos contactos com a AMCB nédo permitiram ainda obter informacéo relativa

ao real avango destes processos.

N&o esta também ainda contabilizada a Agenda Local XXI para o Bairro da Bela

Flor, um processo em Lisboa com o0 apoio da Quercus e para o0 qual se aguarda

igualmente informacao (Agenda2l1Local, 2007).
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Num contexto de mercado global cada vez mais exigente e competitivo, a criacédo de
mecanismos de suporte ao crescimento sustentavel no ambito da actividade dos
diferentes agentes da economia e da sociedade torna-se uma indiscutivel fonte de
vantagem concorrencial para a economia e para a sociedade. Neste sentido, a
Heidrick & Struggles (2007) realizou um estudo, de forma a poder concretizar uma
analise sobre o estado da arte da sustentabilidade de Portugal. Este estudo teve
como promotores 0 Banco Espirito Santo e o Jornal Expresso no ambito de uma
parceria que tem por objectivo colocar a sustentabilidade no centro da atencdo dos
portugueses e de promover a discussao estratégica do assunto. Como resultado do
estudo, foi lancada uma publicacdo "Analise de Resultados do Estudo sobre o
Estado de Arte das Praticas de Sustentabilidade em Portugal".
Esta analise incidiu em trés areas cruciais da organizacdo social e econémica em
Portugal:

e Administragdo Publica Central e Regides Autbnomas;

e Administracdo Publica Local (Freguesias, Municipios e Regides

Administrativas);

e Sector Empresarial (Empresas Publicas e Privadas portuguesas).

Tendo em consideracdo que as analises teriam que ser comparaveis com as
melhores préticas internacionais, a metodologia utilizada, seguiu a filosofia do Triple
Bottom Line, concretamente, a andlise da Sustentabilidade ao nivel das seguintes
trés dimensoes:

e Dimensdo EconOmica, integrando a gestdo das relagcbes com os clientes, a
gestao dos riscos, a implementacdo de codigos de ética e boa conduta junta
com a implementacdo de um modelo de governo societario;

¢ Dimensdo Ambiental, através da definicdo e implementacdo de uma politica
de gestdo ambiental, monitorizada através da implementacdo de um sistema
de relatério ambiental que torne transparente a consecucdo de objectivos
ambientais;

e Por ultimo, a Dimensé&o Social, onde € essencial a definicdo e implementacao
de uma estratégia adequada de gestdo dos activos humanos, de todas as
partes interessadas (Stakeholders), bem como, da responsabilidade social da
empresa.

A cada uma das dimensdes e critérios foi atribuida uma valorizacdo quantitativa e,

mediante a analise efectuada, foi possivel posicionar cada entidade no Barémetro de
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Sustentabilidade, bem como, aferir o Estado da Nacdo no ambito da

Sustentabilidade.

Foram convidadas 200 instituicdes em Portugal (Empresas cotadas, empresa nao
cotadas, empresas publicas e autarquias), tendo aceite o convite 100 empresas.
Contudo, apenas 47 (trés autarquias) reuniram as condicfes para participar no

estudo.

Autarquia

Empresa 6%

Piblica
13%

Empresa
Multinacional
ndo Cotadas
em Portugal

35%

Empresas
Cotadas na
Bolsa
23%

Empresas
Privadas ndo
Cotadas na
Bolsa
23%

Figura 2.7. Caracterizacdo da amostra por tipo de empresa (Heidrick & Struggles)

As principais conclusdes do estudo resumem-se abaixo:

e Nao existem grandes diferencas entre empresas portuguesas e
multinacionais, especialmente no grupo daqueles que ja podem ser
considerados como um pratica de referéncia (> 75%)

e A média global do estudo, excluindo as Autarquias mas incluindo empresas
cotadas, ndao cotadas e publicas, é de 65%, o que sdo sem duvida boas
noticias.

e Um numero significativo e muito importante das grandes e médias empresas
portuguesas ja acredita e estd comprometido com o Desenvolvimento

Sustentavel.

No entanto, o desafio continua especialmente no que concerne as:
e Pequenas e Médias Empresas;
e Empresas nao cotadas;
e Autarquias;

e Institutos Publicos.
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O desempenho do Sector Empresarial do Estado (aqui representado pela ANA,
Carris, CTT, EPAL, Metropolitano de Lisboa e STCP) estd muito proxima da média
global do Estudo, ou seja, 62 % face aos 65 % e tem experimentado um incremento

de desempenho significativo, no Gltimo ano.

Aguado et al (2007) analisam préticas inovadoras de sucesso na Comunidade
Autébnoma Basca (Espanha). Apresentam uma abordagem integrada para se
perceberem os antecedentes e as consequéncias de uma rede condutora do
conhecimento de promocdo da Agenda 21, ao nivel regional. Embora a
implementacdo da Agenda 21 ja tenha sido estudada antes, as evidéncias sobre

redes ao nivel regional sdo escassas.

Destaque-se também o trabalho de Alker e McDonald (2003), onde é efectuada uma
revisdo das politicas e estratégias que afirmam que o desenvolvimento sustentavel
se apresenta como uma ferramenta para o planeamento e as decisdes de uso do
solo, no futuro. Resultante dessas politicas, ha uma necessidade que as autoridades
locais, em particular, adoptem uma abordagem de teste sequencial, em termos de
decisfes no uso do solo. Os autores referem que é necessaria uma ferramenta que
expresse as caracteristicas de um determinado local, como elemento do

desenvolvimento sustentavel, para permitir decisées mais sustentaveis.

Blake et al. (2000) efectua uma avaliacdo critica de algumas iniciativas do governo
inglés, apontadas para promover comunidades sustentaveis. Analisa um dos cinco
projectos-piloto sobre comunidades sustentaveis — Projecto “Going for Green”, que
foi definido pelo Governo para gerar melhorias ambientais, encorajando accoes
individuais. Estes autores concluem que os acordos ao nivel nacional e global sobre
desenvolvimento sustentavel ndo estdo a ter reflexo ao nivel local. Para que isso
seja alcancado é preciso, acima de tudo, uma expressdo clara das politicas

nacionais.

Bradbury (1995) faz uma revisao sistematica, sobre a realidade chinesa, em termos
de recursos e problemas de contaminagc&o, no contexto de circunstancias sociais,
econdmicas e administrativas. Foram propostas 78 é&reas programéticas para
assegurar que os desenvolvimentos futuros sejam consistentes com a Declaracao

do Rio (1992). Séo referidos alguns impedimentos para a implementacdo com

59



Préaticas de Gestdo Ambiental na Administracdo Publica Local — Capitulo 1l Revisédo de Literatura

sucesso das politicas propostas, ao nivel local. Embora o documento nacional da
Agenda 21 nao possa, por si s0, levar a mudancas subitas, o autor considera que
simboliza um aumento da preocupag¢do com os problemas ambientais na China. Por
sua vez, Li et al. (2004) exploram a evolucdo desde 1992 do critério de
desenvolvimento sustentavel ao nivel operacional, comparando contextos politicos
contrastantes, de duas cidades chinesas: Hong Kong e Guangzhou. Contrasta a
traducdo da Agenda 21, um guia de acc¢do global, para as politicas globais de uso do
solo, em ambas as cidades. Compara as caracteristicas das politicas locais para o
desenvolvimento sustentavel, referindo a sua consisténcia com a Agenda 21 e

contrastando as diferencas aparentes na sua resposta a Agenda 21.

Braun (2007) refere que a utilizagdo de instrumentos econdémicos inovadores, como
por exemplo ecotaxas, € uma alternativa fiavel para patrocinar a sustentabilidade
local, uma vez que as taxas sao recolhidas permanentemente pelo governo,
podendo desde logo ser investidas em acg¢des continuas. As experiéncias com
ecotaxas providenciaram referéncias importantes para estruturar um modelo de
incentivo municipal que suporte os planos ambientais da Agenda 21, assim como 0s
projectos a longo prazo. Braun (2008) refere-se a Avaliacdo Ambiental Regional
como forma de suporte do processo de desenvolvimento sustentavel local. Métodos
de avaliacdo ambiental seleccionados providenciaram dados fiaveis para os
decisores, ndo s6 para corrigir problemas ambientais derivados do desenvolvimento
insustentavel do passado, mas também para ajudar os governos locais a

implementar os planos e projectos da Agenda 21.

Brugman (1996) apresenta um ‘“relatério de campo” sobre adaptacdes locais de
avaliacdo ambiental e procedimentos de planeamento com o0 objectivo de

implementar as varias componentes do desenvolvimento sustentavel.

Outros autores identificaram e descreveram as ac¢des socio-ambientais aplicaveis
na Gestdo Publica Municipal, que permitam conciliar o desenvolvimento econémico
e a equidade social com a preservacdo ambiental. Como objectivos especificos
procuraram identificar e caracterizar as estratégias sustentaveis da gestdo municipal
rumo ao Desenvolvimento Sustentdvel. Os resultados obtidos descreveram as
accdes sustentaveis municipais possiveis de serem adoptadas e que tratam da

Agenda 21 local; da imagem e Responsabilidade Social; da contabilidade e financas
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sécio-ambientais; da administracdo por fundos, do plano director, do zonamento
ecologico, da educacdo ambiental; do plano de proteccdo ambiental, do estatuto da

cidade e do controle e fiscalizagdo (Campos et al., 2004).

Clement (2005) analisa o progresso dos fundos estruturais nérdicos, examinando a
integracdo do ambiente e do desenvolvimento sustentavel em 26 contratos-
programa do Eixo 1, Eixo 2, Interreg3A e Interreg3B. Uma comparacdo tematica
entre os programas indica um bom desempenho em &reas como a identificacdo
regional de forcas e fraguezas ambientais e a continuidade das preocupacdes
ambientais. No entanto, tarefas como estimar os impactes ambientais e incorporar

0s ganhos ambientais, ndo sao representativas.

Uma pesquisa efectuada em Adelaide (Australia) durante 1998/99, pretendeu
explorar a pratica de desenvolvimento local levada a cabo por cidadaos, grupos da
comunidade e governo local. Conclui-se que as iniciativas de sustentabilidade na
Australia poderdo ser melhor implementadas recorrendo a uma abordagem de

colaboracéo entre os cidadaos e o governo local (Cuthill, 2002).

Feichtinger e Pregernig (2005) analisam dois processos de Agenda 21: Helsingbong
(Suécia) e Viena (Austria). Identificaram o tipo de tensdo normativa que as
comunidades sentiram. Discutiram ainda o impacte que ambos 0s processos tiveram
nas estruturas locais de governancia, sublinhando o desafio em reconciliar

objectivos que sejam conflituosos.

Frey (2001) analisa diversas concepc¢des de desenvolvimento sustentavel existentes
na bibliografia técnica, dando énfase as dimensdes do modelo politico-
administrativo, do papel do Estado e do potencial democratico inerente as
concepgcbes propostas. Comecou por analisar aquelas concepgdes de
desenvolvimento sustentavel que apostam no mercado como forca reguladora do
desenvolvimento, aqui chamada abordagem econdmico-liberal de mercado.
Segundo, aquelas que consideram o Estado e suas instituicbes de regulacdo e de
planeamento como instrumentos indispensaveis para garantir a prevaléncia do bem
comum no processo de desenvolvimento, que pode ser chamada de abordagem
ecologico-tecnocrata de planeamento. Finalmente, foram consideradas na analise

aguelas concepcfes que confiam na actuacdo e mobilizacdo politica da propria
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populacdo e das organiza¢cGes da sociedade civil dentro de uma abordagem politica

de participacdo democrética.

Grochowalska (1998) discute a implementacdo da Agenda 21 Local em algumas
vilas e cidades polacas. Avalia o papel da participacédo publica e o envolvimento da
comunidade no processo da Agenda 21, realcando a importancia do acesso do
publico a informagdo ambiental e de desenvolvimento. Depois de referir os
problemas e obstaculos inerentes a adop¢do deste processo, a autora faz algumas
recomendacdes para reforcar a posicdo e o desempenho das iniciativas ambientais

locais, nos municipios da Polénia.

Hopwood et al. (2005) apresentam uma classificacdo e mapeamento de diferentes
correntes sobre desenvolvimento sustentavel, a sua ideologia e ferramentas

politicas, assim como as suas atitudes com vista a mudanca.

Kidd (2005) explora a pratica de desenvolvimento sustentavel e a énfase dada as
consideracbes ambientais nas regides inglesas. Foca-se essencialmente na
experiéncia da regido noroeste de Inglaterra. Conclui que uma perspectiva
institucionaliza pode ser preciosa para compreender porque é que algumas regides
tém melhor desempenho que outras, na promoc¢ao de padrdoes de desenvolvimento

sustentavel.

Loffler (1998) explora as implicagdes do conceito de desenvolvimento sustentavel
para a inovacdo e as politicas de desenvolvimento tecnoldgico da Unido Europeia.
Olhando para alguns projectos da Unido Europeia, em inovagao regional e
transferéncia de tecnologia, o autor reconhece alguma coeréncia entre as politicas
para a inovacdo e desenvolvimento tecnolégico e as politicas para o
desenvolvimento sustentavel. Contudo, também identifica um nimero substancial de

tensoes.

Lorenzo e Sanchez (2008) avaliam os avan¢os dos municipios europeus na
implementacéo da Agenda 21 Local, identificando os seus factores determinantes.
Os resultados mostram que os aspectos produtivos e organizacionais sao factores-

chave, ndo obstante a sua origem. Do mesmo modo, verificou-se que os factores de
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promocao incitados por corpos supra municipais da Administracdo Publica, séo

extremamente eficazes, visto que os factores politicos tém pouco relevo.

Miranda e Steinberg (2005) identificaram, num estudo em cidades do Peru, a
situacao constrangedora dos fundos municipais como uma fraqueza do processo de
Agenda 21. A relevancia da experiéncia peruana no processo da Agéncia 21 Local
demonstra-se pelo facto de ter preenchido um vazio em termos de planeamento
urbano, tendo assumido também um papel estimulante para 0s processos
participativos e para as acc¢des concertadas. Contribuiu também para um aumento

da consciéncia ambiental e urbana das instituicdes locais e do publico em geral.

Orth et al. (2006) propdem um novo instrumento de gestdo dos espagos naturais,
que integra aspectos até agora fragmentados nas praticas administrativas e
incorpora efectivamente as dimensdes sociais e ambientais no processo,
direccionando os municipios para o desenvolvimento sustentavel. O sistema utiliza
ferramentas que viabilizam a participacdo comunitaria e a visdo estratégica no
processo decisorio, adaptando modelos de desenvolvimento utilizados na esfera
empresarial, como o balanced scorecard (BSC) e a metodologia de andlise dos
ecossistemas, que é capaz de elaborar um balanco ponderado multinivel de indices
obtidos em accGes de monitorizagdo da regido observada. Uma importante
discussdo proposta € a definicdo de indicadores de sustentabilidade para cada um
dos aspectos abordados, considerando a necessidade de parametros que possam
identificar o grau de sustentabilidade das cidades. O municipio de Passo Fundo, no
Rio Grande do Sul (Brasil), serviu de piloto para a avaliagdo do instrumento

proposto.

Patton e Worthington (1996) abordaram um caso de estudo de cinco autoridades
locais do Reino Unido que estdo a implementar a Agenda 21. E a continuidade de
um estudo efectuado em 1995, onde pesquisaram sobre os maiores obstaculos a
implementacdo da Agenda 21 Local, identificados pelas autoridades locais. Desta
feita apresentam exemplos praticos utilizados por cinco autoridades locais, como
resposta aos problemas mais frequentes. Também no Reino Unido, Russel (2007)
aborda o desenvolvimento de sucessivas estratégias de desenvolvimento
sustentavel, a escala nacional e local. Demonstra que 0 seguimento do

desenvolvimento sustentavel esteve apoiado, pelo menos aparentemente, pelo
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sector politico de alto nivel e por uma disposicdo expansiva de processos,
mecanismos e ferramentas administrativas. No entanto, e apesar deste ambiente
favoravel, a analise elaborada mostra que o desenvolvimento sustentavel, a data,

nao influenciou significativamente a ac¢éo politica britanica.

Price e Probert (1997) apresentam um relatério com o objectivo de simplificar as
actividades envolvidas na implementacdo de uma estratégia de sustentabilidade

ambiental local, através de um procedimento simples e facil de seguir.
Selman (2000) faz uma analise critica ao processo de Agenda 21. Conclui que a

Agenda 21 regula alguns riscos, mas deve ser dado mais tempo para que se

concretize o seu potencial de influenciar atitudes e comportamentos.
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3.METODOLOGIA

3.1 Aspectos Gerais

Como instrumento de observacao indirecta utilizou-se um inquérito por questionario.
Com base neste instrumento de observacéo e diagndstico procurou concretizar-se

0s objectivos inicialmente estabelecidos.

A administracdo dos questionarios foi concretizada através do envio para todos os
municipios portugueses. Para situacdes de esclarecimento de duvidas foram

disponibilizados os contactos do autor do estudo.

O método de envio adoptado foi o correio electronico, pelo facto de se tratar de uma
forma de envio rapida, eficaz e de reduzidos custos e impactes ambientais.
Realizaram-se varias tentativas para que o0 questionario fosse enviado por
intermédio da Associacdo Nacional de Municipios Portugueses (ANMP), com o
objectivo de tentar aumentar o nimero de respostas, tendo em consideracéo o peso
gque a ANMP exerce sobre os municipios. No entanto, as inumeras tentativas

mostraram-se infrutiferas.

Antes do questionario ser distribuido foi sujeito a um pré-teste junto de um conjunto
de individuos pré-seleccionados, para reajuste e/ou reformulacdo das questdes.
Deste modo foi possivel avaliar a qualidade da versao preliminar do questionario,
nomeadamente no que diz respeito a compreensibilidade, clareza e aceitabilidade.
Posteriormente foram efectuados os reajustamentos necessarios do questionario,

obtendo-se entdo a versao definitiva.

O lancamento do questionario foi efectuado com um intervalo temporal determinado

por razGes de natureza operacional e logistica.

3.2 Questionario: Préaticas de Gestdo Ambiental na Administracdo Local

Com o objectivo principal de identificar o perfil ambiental dos municipios portugueses
foi desenvolvido um questionario para inquirir este sector. O questionario intitulado

“Praticas de Gestdo Ambiental na Administracdo Local” (Anexo ) foi elaborado de
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forma a permitir diagnosticar as praticas de gestdo ambiental no sector alvo,

conduzindo a elaboracao de um perfil.

O questionario integra 44 questbes agrupadas em duas categorias. A maioria sao
guestdes fechadas, havendo também algumas questbes abertas. No Quadro 3.1 é
apresentada uma sintese dessas questdes. As questdes foram elaboradas a partir

de informacéao técnico-cientifica, resultante da revisdo de literatura efectuada.

A populacao estatistica a inquirir totaliza a escala nacional todos 0s municipios, ou

seja, um total de 308 municipios.

Quadro 3.1. Sintese das questdes formuladas no questionario

Grupo de questdes Temas focados

Caracterizacdo da Autarquia Localizacdo geografica; nimero de habitantes;
area do concelho; densidade populacional;
ndmero de freguesias.

Perfil Ambiental da Autarquia Autoavaliacdo do desempenho ambiental;
existéncia de estrutura responsavel pelas
questdes ambientais; pessoal com
responsabilidades ambientais e tempo afecto a
essas actividades; formag&o sobre gestao
ambiental; sistemas de gestdo ambiental,
actividades causadoras de impactes negativos;
pressdes ambientais associadas as actividades;
elaboracao de relatérios
ambientais/sustentabilidade; utilizag&o de
indicadores de desempenho ambiental;
realizacdo de auditoria/diagnéstico ambiental;
compras publicas ecolégicas; galarddo ECOXXI;
Agenda 21 Local.

Durante o més de Novembro de 2007 o inquérito por questionario foi enviado a toda
a populacdo a inquirir. Dos 308 questionarios distribuidos foram recebidos 95
guestionarios considerados validos para o estudo. Verificou-se uma taxa de resposta
de 31% (Quadro 3.2), considerando-se um resultado positivo para este tipo de

método de inquiri¢ao.

Quadro 3.2. Total de municipios portugueses, municipios inquiridos e respondentes (Ver Anexo lI).

Total de Municipios Respostas Taxa de
municipios (n.°) inquiridos (n.°) utilizaveis (n.°) resposta (%)
308 308 95 31

Cerca de um més ap0s 0 envio, 0s questionarios foram recebidos. A maior parte dos
guestionarios (65) foi recebida via correio electrdnico, tal como tinha sido solicitado.

Outros foram recebidos por correio (25) e finalmente os restantes (5) foram
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recebidos por fax. No processamento e tratamento dos dados dos questionarios
recebidos foram efectuados, sempre que necessario, contactos telefénicos com os

municipios para esclarecimentos de situa¢des pontuais.

3.3 Relacgdes entre variaveis, associagcfes entre distribuicdes de frequéncias e
diferencas entre grupos

Recorreu-se a estatistica descritiva para a analise dos resultados do questionario,
nomeadamente medidas de tendéncia central, medidas de dispersdo dos dados, e
distribuicdo de frequéncias (tabelas de frequéncia e de contingéncia).

Para investigar associacfes/diferencas entre os grupos, foram utilizados testes néo
paramétricos. Foi aplicado o teste Qui-Quadrado X? para avaliar a associacéo (ou
independéncia) entre duas variaveis, uma vez que a maior parte dos dados estava
em escala nominal (Anexo lll). Os testes estatisticos foram realizados com recurso a
aplicacao informatica SPSS, versado 15.0, de 2006, da SPSS Inc.

3.4 indice para avaliacdo do desempenho ambiental dos municipios (ADAM)

Com base na selecgdo de dez variaveis do questionario (Quadro 3.3.), e com base
no indice MEPE (Ramos e Melo, 2006) foi desenvolvido um indice para avaliagdo do
desempenho ambiental dos municipios, designado por ADAM (indice de Avaliag&o
do Desempenho Ambiental dos Municipios). O indice foi desenvolvido com o

objectivo de informar sobre as praticas ambientais adoptadas pelos municipios.

Quadro 3.3. Variaveis utilizadas para o calculo do indice ADAM

Descricdo das variaveis

X; — Existéncia de uma estrutura responsavel exclusivamente pelas questbes ambientais;

X, — Existéncia de um profissional da area de ambiente responsavel pela gestdo ambiental
das instalacdes da Camara;

X3 — Existéncia de accbes de formagdo para os funcionarios, sobre gestdo ambiental na
organizacao;

X4 — Implementacéo de Sistema de Gestdo Ambiental;

X5 — Elaboracéo de Relatérios Ambientais/Sustentabilidade;

Xe — Utilizacao de Indicadores de Desempenho Ambiental,

X7 — Realizacdo de Auditoria/Diagnostico Ambiental;

Xg — Utilizacdo de Critérios Ambientais nas Compras Publicas;

Xg — Candidatura ao Galarddao ECOXXI;

X10 — Implementacdo da Agenda 21 Local ou outra Estratégia Local de Desenvolvimento
Sustentavel;
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As variaveis que ndo foram consideradas para o indice foram: 1 — Auto-avaliacao do
desempenho ambiental da autarquia; 2 — Actividades da autarquia causadoras de
impactes ambientais negativos; 3 — Pressfes ambientais associadas as actividades
da autarquia. Depois da seleccdo efectuada foi utilizado um procedimento de
normalizac&o para transformar os dados originais das variaveis X numa unica escala
de variacéo continua [0,...,1], permitindo o processo de agregacao. Esta escala varia
entre 0 (o pior perfil ambiental) e 1 (o melhor perfil ambiental). O indice ADAM foi
calculado através da seguinte equacao:

n

n 2P
ADAM:Z‘:lT (eq.3.1)

j=1
Onde,

Pi = Pontuacao atribuida a variavel i;

n = namero total de i variaveis, i =1,...,10

m = namero total de j municipios, j=1,...,95

Foram estabelecidas cinco categorias para classificar o desempenho ambiental
fornecido pelo indice, numa escala de 0 a 1 (muito fraco: 0 — 0,20; fraco: 0,21 — 0,40;

médio: 0,41 — 0,60; bom: 0,61 — 0,80; muito bom: 0,81 — 1).

Refira-se que o indice ADAM né&o foi concebido para avaliar o desempenho
individual de cada municipio. Esta andlise foi efectuada para a totalidade dos
municipios respondentes. O indice foi analisado tendo em consideracdo a
localizacdo geografica e a dimensdo dos municipios, em termos de numero de

habitantes e nimero de trabalhadores.

Para avaliar as diferengas potenciais entre grupos do indice ADAM, foi utilizado o
teste ndo-paramétrico Kruskal-Wallis. O teste foi aplicado a diferentes tipos de
grupos: (i) localizacdo geografica, (i) numero de habitantes, (iii) numero de
trabalhadores. O teste ndo paramétrico correlacdo de Spearman rg foi aplicado para
avaliar as relagbes entre ADAM e a dimensdo do municipio, em termos de numero

de habitantes e nimero de trabalhadores.

Foi também efectuada uma validacdo do indice por comparacdo entre a auto-

avaliacdo do desempenho ambiental da autarquia, resultante das respostas dos
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municipios a uma questado particular (questdo 1 do questionario, Anexo I) e a
avaliacdo do desempenho ambiental produzida pelo indice ADAM. As designacfes
das cinco categorias do indice ADAM sdo as mesmas das utilizadas na questdo de
auto-avaliacdo do desempenho ambiental, onde sdo associados valores numeéricos
as categorias ordinais (1 a 5, de muito fraco a muito bom). A comparacéo foi
baseada na transformacdo dos valores métricos do indice ADAM em valores
ordinais, ndo métricos, para cada classe, permitindo a associacdo com 0S mesmos
dados discretos, obtidos na referida questao. O teste ndo-paramétrico correlacdo de

Spearman rsfoi aplicado para avaliar esta relacao.
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4.RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Perfil Ambiental

Com base na avaliagdo do grau de implementacdo de determinadas vertentes e
praticas de gestdo ambiental foi tracado o perfil ambiental dos municipios
portugueses. O perfil ambiental obtido mostra um fraco nivel de adopc¢éo de praticas
de gestdo ambiental. Tal como referiu Flyn (2000), é muitas vezes ao nivel local e
regional que as leis ambientais se tornam ineficazes devido a uma fraca

implementagéo.

Dos resultados obtidos nesta fase do trabalho (dados originais provenientes do
questionario e respectivo tratamento estatistico, Anexo Ill) importa salientar os
seguintes pontos:

e Registaram-se respondentes de todas as sete regides NUTS Il. O maior
namero de municipios que respondeu ao questiondrio localiza-se na zona
Centro e Norte, ambos com 31%. Refira-se que da Madeira, houve apenas

um municipio respondente.

¢ Quanto ao numero de funcionarios, de acordo com o Balanco Social de 2004
(cedido pela Direcgao Geral das Autarquias Locais), verifica-se que 58% dos
municipios respondentes tem menos de 250 funcionarios. O niumero minimo

de trabalhadores é 73, o maximo 1973 e a média 368;

e A maioria dos inquiridos (46%) classifica como Bom o desempenho ambiental

da autarquia;

e Na maior parte dos municipios (71%) existe uma estrutura responsavel
exclusivamente pelas questbes ambientais, sendo a estrutura mais comum a
Divisdo. Trata-se de um resultado que € significativo para p <0,01, quer em
termos de numero de habitantes, quer em termos de numero de
trabalhadores (ver Anexo Ill). Quando essa estrutura ndo existe, as questdes
ambientais sdo, na maior parte dos casos, tratadas pelo sector de obras e/ou

pelo sector florestal;
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Cerca de 47% dos inquiridos afirma possuir um responsavel pela gestédo
ambiental da Camara. Considera-se que esta pergunta nado tera sido bem
interpretada pelos inquiridos uma vez que este resultado nao corresponde
certamente a realidade. Ainda para mais, a maioria acrescenta que as
actividades desse gestor do ambiente correspondem a mais de 75% das suas
actividades diarias. Certamente os inquiridos interpretaram a pergunta como
sendo se existia nos quadros da camara algum técnico de ambiente e nao
necessariamente um responsavel pela gestdo ambiental das instalacdes da

autarquia;

Relativamente a acc¢des de formacédo, 68% dos inquiridos afirma que ainda
ndo efectuou accbes de formacdo para os funcionarios, sobre gestao
ambiental na organizacdo, o que demonstra essencialmente que esta ndo é
uma &rea que 0s municipios considerem prioritaria. Os melhores resultados
verificam-se nas camaras com mais trabalhadores (significativo para p <0,01)
e com mais habitantes (significativo para p <0,05) — ver Anexo lll. Dos que ja
efectuaram essas acc¢des de formagao, a maior parte (12) envolveu entre 10 e

50 dos seus funcionarios, nos ultimos dois anos;

Quanto a SGA, apenas 12% dos municipios tém implementado ou estao a
implementar. A maioria (68%) nao tem, mas tenciona implementar. Destaque
ainda para 4% dos inquiridos que ndao sabem o que € um SGA. Os melhores
resultados verificam-se nas camaras com mais trabalhadores (significativo
para p <0,01) e com mais habitantes (significativo para p <0,01) — ver Anexo
lll. Dos municipios que tém ou estdo a implementar um SGA, em cerca de
metade deles o SGA abrange toda a organizacdo, enquanto que na outra
metade, este abrange apenas alguns departamentos/divisdes. Quando se
pergunta por quem foi desenvolvido o SGA, a maior parte responde que foi
por equipas mistas (individuos da Camara e individuos de entidades
externas). Em termos de certificacdo, 71% (5) dos municipios que tém um
SGA, esté certificado pela ISO 14001 enquanto que 14% (1) est& certificado
pelo regulamento europeu EMAS. Quando se perguntam quais os factores
gue motivaram ou poderiam motivar a implementacdo do SGA, os trés
factores mais referidos sdo: 1 - Melhorar o desempenho ambiental da

organizacdo; 2 — Compromisso ambiental por parte do executivo;, 3 —
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Melhorar a imagem perante os municipes. Relembre-se o que refere Ito
(2005), embora contabilizando todo o sector publico, em termos de niumero de
certificacdes de SGA, em Marco de 2005 o Japao liderava (58%), seguido da
Alemanha (11%) e Reino Unido (6%). Delmas (2002) fide Delmas e Toffel
(2004) concluiu que os governos desempenham um papel importante na
decisdo das organizacbes em adoptar a ISO 14001, por exemplo
providenciando assisténcia técnica a potenciais organiza¢des que pretendam

adoptar a norma.

e Apenas 13% dos inquiridos afirma elaborar relatérios
ambientais/sustentabilidade, quase todos eles com uma periodicidade anual.
Os melhores resultados verificam-se nas cémaras com mais habitantes
(significativo para p <0,05) — ver Anexo lll. Dos inquiridos que elaboram
relatorios, cerca de metade elabora um relatério ambiental/sustentabilidade
especifico enquanto que a outra metade o integra noutro tipo de relatorio.
Contudo, e apos analise do nome desses relatorios, facilmente se verifica que
na realidade ndo sédo propriamente relatérios ambientais mas sim relatorios
de actividades ou outros, que tém também uma componente ambiental. O
relatorio é essencialmente divulgado junto dos municipes e das entidades
publicas e privadas locais/regionais. E elaborado em formato papel e em
formato digital e € divulgado na intranet, Internet e nos meios de comunicagao
social locais (Bey et al, 2007 analisam a importancia dos relatérios on-line
para os problemas de sustentabilidade). Cerca de 84% dos inquiridos afirma
que nao elabora esse tipo de relatérios. No contexto internacional, GRI (2004)
refere que através de uma directiva aprovada em 1999, todas as agéncias
publicas de Hong Kong (todos o0s departamentos governamentais e
organizacbes governamentais) devem elaborar um relatério anual de
desempenho ambiental. De acordo com o Departamento de Proteccéo
Ambiental de Hong Kong, o relatério € uma ferramenta bastante util de
gestao, e o proposito principal da elaboracao de tal relatério foi para servir de
exemplo a outras agéncias publicas e ao sector privado. O estado actual dos
relatérios do sector publico € uma mistura complexa de divulgacdes e de um
relatar de operacdes, politicas, estratégias, e das condicbes econdmicas,
ambientais e sociais de uma area. Até ao momento, h4 muito poucas linhas

de orientacdo desenhadas exclusivamente para as agéncias publicas
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desenvolverem relatérios de sustentabilidade. O Departamento de Proteccao
Ambiental de Hong Kong produziu um guia para as agéncias publicas
desenvolverem relatorios ambientais e o estado de Victoria, na Australia
elaborou um guia baseado em impactes ambientais pré-estabelecidos.
Contudo, a Global Reporting Initiative (GRI) € a Unica estrutura internacional
de relatérios para o desempenho de sustentabilidade, com um suplemento
especialmente concebido para ser aplicado nas agéncias publicas. De acordo
com Keating, 2001 fide Ramos, 2004, o Reino Unido é lider no
desenvolvimento de relatérios de desenvolvimento sustentavel a escala
nacional, enquanto o governo de Manitoba, no Canada, € lider a escala

regional (provincias/estados);

e Quanto a indicadores ambientais, 67% dos municipios ndo utiliza. Existem
27% que utilizam. Os melhores resultados verificam-se nas camaras com
mais trabalhadores (significativo para p <0,05) e com mais habitantes
(significativo para p <0,01) — ver Anexo lll. Os indicadores mais utilizados séo:
1 — Accdes de sensibilizacdo e educacdo ambiental; 2 — Producéao,
valorizacdo e destino final de residuos; 3 — Consumos de energia. Na maior
parte dos casos, os indicadores estao relacionados com objectivos e metas.
Ramos (2004) sublinha que a utilizagédo de indicadores ambientais apresenta-
se actualmente como uma ferramenta essencial na gestdo e avaliacao
ambiental, admitindo que os passos futuros dos indicadores ambientais
passardo pela tentativa de atingir o mesmo estado de maturidade de alguns
indicadores econdmicos e sociais. Em GRI (2004) é referido que os
indicadores de sustentabilidade s&o usados frequentemente como
ferramentas para medir o progresso em todos 0s niveis, em especial em
condigbes econdmicas, ambientais, e sociais externas tais como taxas do
analfabetismo, qualidade do ar, e mortalidade infantil. As agéncias publicas
em diferentes niveis (global, nacional, regional, local) foram envolvidas na
criacdo de indicadores, seguindo especialmente a Cimeira da Terra e do Rio
de 1992, que mais recentemente sao considerados indicadores de
sustentabilidade. Para além disso, algumas agéncias multilaterais tais como
as Nacbes Unidas e o Banco Mundial desenvolveram também conjuntos de
indicadores para o uso voluntario por paises. O conjunto de Indicadores

Comuns Europeus (ICE) é um outro exemplo. E urgente que se estabelecem
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indicadores universais, para que se possam comparar as comunidades,

visando sempre a melhoria continua;

e Em 63% dos municipios nunca foi elaborada uma auditoria/diagndstico
ambiental as instalacbes municipais. Os municipios que ja efectuaram uma
auditoria, recorreram maioritariamente a empresas de consultoria ou equipas
mistas. Facilmente se percebe que as auditorias ambientais ainda nao
conseguiram cativar 0S municipios portugueses, sendo preteridas por
auditorias financeiras. No entanto, uma auditoria ambiental pode levar a
poupancas relevantes em termos monetarios, pelo que se considera que em
breve, este tipo de auditoria ira ser implementado com maior frequéncia. Os
melhores resultados verificam-se nas camaras com mais trabalhadores
(significativo para p <0,01) e com mais habitantes (significativo para p <0,01)

—ver Anexo lll.

e Em 36% dos municipios séo utilizados critérios ambientais/sustentabilidade
nas compras publicas. Os melhores resultados verificam-se nas camaras com
mais habitantes (significativo para p <0,05) — ver Anexo lll. Destes, a maior
parte exige fornecedores ambientalmente certificados, explicitando-o no
caderno de encargos. Refira-se que um dos municipios esta a elaborar um
Projecto das Compras Publicas Ambientalmente Orientadas. Tal como refere
Afonso (2007), para desempenhar as suas fungdes, o Estado adquire
inimeros produtos e servicos, sendo um dos maiores consumidores do
mercado. E por isso que organizacdes de todo o mundo defendem que o
Estado tem a responsabilidade de assumir o consumo publico ecolégico como
um principio regulador da gestdo das compras publicas, incorporando o
impacte social e ambiental nas suas decisbes de compra. No entanto, e tal
como referem Jackson e Thomson (2007), cada autoridade local tem um
conjunto diferente de circunstancias e prioridades. Quando se decidem numa
determinada compra, 0s incentivos para que procurem um produto ecoldgico
sdo muitas vezes limitados. Estes autores consideram que € mais facil basear
a escolha no preco em detrimento de outros beneficios, tais como
econdémicos a longo prazo e/ou beneficios sociais e ambientais. Esta é

também a realidade portuguesa;
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Cerca de metade dos municipios afirma conhecer a Estratégia Nacional para
as Compras Publicas Ecolégicas 2008-2010, aprovada no Conselho de
Ministros de 25 de Janeiro de 2007,

Quanto ao galarddao ECOXXI, apenas 21% dos municipios se candidatou. As
mais participativas sdo as camaras com mais trabalhadores (significativo para
p <0,05) e com mais habitantes (significativo para p <0,01) — ver Anexo lll.
Dos que concorreram no ano 2005, houve 30% que tiveram uma pontuacao
superior a 50%. No ano 2006, aumentou para 45% aqueles que conseguiram
ultrapassar os 50% de pontuacdo. Com a implementacdo do Projecto
ECOXXI, a FeePortugal/ABAE pretende reconhecer o esforco desenvolvido
na implementacdo de medidas e praticas de sustentabilidade, com especial
énfase na Educacdo. Sublinhe-se que o objectivo fundamental ndo € o
estabelecimento de um conjunto fechado e definitivo de parametros,
indicadores e indices de sustentabilidade, mas antes a constituicdo de uma
plataforma estruturada para o debate deste tipo de ferramenta metodologica.
Ao integrar aperfeicoamentos provenientes de diferentes sectores, a versao
de 2007 do ECOXXI, constitui jA uma evolu¢cdo do lancamento do projecto no
“ano zero” 2005. A primeira versdo, assimilou entretanto um conjunto
diversificado de contributos, quer dos técnicos dos municipios envolvidos nos
diversos féruns de debate, quer dos elementos que compdem a Comissao
Nacional. Daqui resultou, fruto de consensos, a nova versdo do ECOXXI. O
sucesso da sua implementacdo passara sempre pelo envolvimento efectivo
de todos os parceiros, com especial énfase nos municipios, destinatarios
ultimos do Projecto (ABAE, 2007).

No que respeita a Agenda 21, apenas 3% afirma que ja a tem implementada.
38% refere que esta em fase de implementacdo e 39% diz que ainda nao
implementou mas tenciona implementar. Aqueles que implementaram ou
estdo em fase de implementacdo, recorreram para o efeito a equipas mistas
(que incluem individuos da Camara Municipal e individuos de entidades
externas). 44% das Agendas 21 em fase de implementacdo, encontram-se na
fase de Plano de Accdo, enquanto que 22% se encontra na fase de
diagnostico. A participacdo publica fez parte do processo em 98% dos casos,

principalmente nas fases de Diagnostico e de Plano de Accao. Refira-se que
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pelo facto de a maior parte das Agendas se encontrarem nas fases de
Diagnostico e de Plano de Accéo, os resultados podem estar enviesados,
uma vez que a participacao, a acontecer, teria de ser obrigatoriamente nestas
fases. Essa participacéo foi efectivada principalmente através de féruns de
discussdo. No contexto internacional, a realidade € substancialmente
diferente em outros paises, designadamente no Reino Unido. Até ao ano
2000, 93% das autoridades locais do Reino Unido tinham politicas de Agenda
21 que exteriorizavam as suas amplas posicdes em desenvolvimento
sustentavel, assim como exploravam métodos de consultoria e cooperacao
entre os governos locais e a comunidade (Hansard, 2002 fide Jackson e
Thomson, 2007). O agente chave para iniciar a mudanca é o préprio governo
local, e tal como a histéria da Agenda 21 Local na Europa demonstrou
claramente na ultima década, muito pouco teria acontecido sem a energia,

lideranca e comprometimento de agentes e politicos do governo local;

Efectuando uma analise global das variaveis que foram utilizadas para a
construcdo do indice, verifica-se em termos percentuais, uma fraca adopcéao

dessas praticas por parte dos municipios (Figura 4.1.).

Implementagdo da A27 Local ou outra estratégia desenvalvimento sustentdvel ] 51

Candidatura ao Galarddo ECO® 21

136

Utilizagdo de critérios ambientais nas cornpras plblicas

Realizagdo de Auditoria/Diagndstico Ambiental 19

Utilizagdo de Indicadores de Desempenho Ambiental

Elaboragdo de Relatdrios AmbientaisfSustentabilidade

Implementagdo de SGA

Existéncia de acgdes de formagdo sobre gestdo ambiental na organizagéio

Existéncia de um profissional da drea de ambiente responsavel pela gestdo ambiental

Y

| =P
=1

132

146

Existéncia de uma estrutura responsavel pelas questdes ambientais 171
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Praticas ambientais adoptadas (% de municipios)

Figura 4.1. Integracdo de algumas das principais praticas ambientais nos municipios portugueses.

Apoés o célculo do indice ADAM, concluimos que o desempenho ambiental
dos municipios portugueses € fraco, tal como se pode verificar pela Figura
4.2. A analise do indice por regido NUTS II, revela que ndo existem diferencas
significativas. Destaque apenas para 0s municipios da regido de Lisboa e
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Vale do Tejo, os quais apresentam um indice de desempenho Médio. Todas
as outras apresentam um desempenho fraco.

|I:|Muit0 Fraco @Fraco B Médio mBorm B Muito Bom

1,00
0,90 ~
0,80 ~
0,70 A
0,60 A
0,50 ~
0,40 A
0,30 ~
0,20 A
0,10 A
0,00 -

049

Total Acores Alentejo Algarve Centro Lishoa e Maorte hadeira
Municipios Yale do
Tejo

Figura 4.2. indice ADAM para 0s municipios e por regido NUTS I

e O desempenho ambiental, conforme se pode verificar pelas figuras 4.3 e 4.4,
€ superior nos municipios de maior dimens&o, quer em termos populacionais
(significativo para p <0,01, pelo teste de Kruskal Wallis) quer em ndmero de
trabalhadores (significativo para p <0,01 pelo teste de Kruskal Wallis).

1,00

||:|Muit0 Fraco @Fraco mMédio mBom ® Muito Bom |

0,80

0,60

ADAM

0,40

0,204

< 250 trabalhadores 251-500 trabalhadores  501-1000 trabalhadores  =1001 trabalhadores
Classe trabalhadores

Figura 4.3. indice ADAM por classe de trabalhadores
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Figura 4.4. indice ADAM por classe de habitantes

A comparacédo efectuada entre o indice ADAM e a auto-avaliacdo feita pelos
municipios, numa questdo do inquérito, permite-nos chegar a valores
contraditorios (figura 4.5). Analisando os valores do indice facilmente se
verifica que o desempenho ambiental dos municipios € maioritariamente
muito fraco (51%) e fraco (21%). No entanto, quando é efectuada a auto-
avaliacdo, verifica-se que a maioria considera que O municipio tem um
desempenho ambiental bom (47%) ou médio (42%). Isto pode-se explicar
pelo facto de ndo estar estipulado oficialmente quais as praticas ambientais
gue o municipio deve ter implementadas, para poder proceder a uma
avaliacao correcta do seu desempenho. Para além disso, por vezes pretende-
se que a imagem enviada para o exterior seja sempre a melhor, o que podera
justificar também as diferencas constatadas. Tal como vem referido em GRI
(2004), ndo had um consenso sobre quais sdo as medidas que € necessario
incorporar para ter em conta o desempenho ambiental ou como fazé-lo. Para
0 sector publico, o conceito “desempenho” é dificil de definir, especialmente
porque, por exemplo as agéncias ndo tém o controlo total sobre todos os

aspectos que as circundam.
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Figura 4.5. Comparacéo entre os resultados do indice ADAM e a auto-avaliagdo do desempenho

ambiental efectuada pelos municipios.

4.2 Principais actividades e pressdes ambientais

As actividades levadas a cabo pelos municipios sdo, de um modo geral, muito
semelhantes. As principais diferencas prendem-se essencialmente com a
dimenséao e localizacdo geografica do municipio, podendo levar a outro tipo
de acc¢des derivadas de necessidades diferentes. Quanto as cinco actividades
gue 0s municipios consideram causar mais impactes negativos para o
ambiente: 1 — Construcdo e manutencdo de infra-estruturas (70%); 2 —
Gestéo de residuos sdlidos (63%); 3 — Manutencgdo, reparacao e revisao de
veiculos e equipamentos (56%); 4 — Gestdo de aguas residuais (51%); 5 —
Aplicacéo de produtos fitofarmacéuticos (pesticidas, herbicidas) (42%). Refira-
se gue todas estas actividades identificadas pelos municipios portugueses
como causadoras de impactes negativos para o ambiente, foram também
identificadas pelo estudo de USEPA (1999) como actividades de particular
relevancia ambiental no contexto da administracdo publica local. Como se
pode verificar pela figura 4.6, as diferencas ndo sao significativas, em termos

de nimero de habitantes.
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Figura 4.6. Impactes ambientais identificados pelos municipios respondentes. Os impactes estédo

agregados por classe de niumero de habitantes.

e Relativamente as pressfes ambientais que estdo associadas, directa ou

indirectamente, as actividades da autarquia, 0s municipios identificaram como

mais significativas: Consumos de energia (85%), combustiveis (82%), papel

(75%) e agua (74%); Producdo de residuos urbanos (79%), residuos de

construcdo e demolicdo (58%) e Oleos usados (51%); Producdo de aguas

residuais domésticas (54%). Também aqui, ndo se detectam diferencas

significativas, por nimero de habitantes (Figura 4.7)
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Figura 4.7. PressfGes ambientais associadas as actividades dos municipios. Os impactes estédo

agregados por classe de numero de habitantes.
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5.CONCLUSOES

Apos o estudo da Administracdo Publica Local portuguesa, facilmente se conclui que
terdo de ser adoptadas novas praticas e politicas publicas, para que se inverta a
tendéncia actual que demonstra um fraco desempenho ambiental das organizacdes

publicas.

Foram apresentados, ao longo do trabalho, alguns bons exemplos a escala
internacional, nomeadamente da Europa, da Asia e dos Estados Unidos, os quais
poderdo constituir uma base de orientacdo para 0os municipios portugueses, para
que possam implementar boas praticas ambientais. Refira-se que a estas praticas
estdo associados, na maior parte das vezes, ganhos em termos financeiros, que é

normalmente uma grande preocupacéao destas organizacoes.

Reconhece-se que existem, em muitos municipios, falta de conhecimentos tedrico-
praticos que possibilitem a implementacdo de muitas das praticas enunciadas, o0 que
€ sem duvida uma barreira a transpor. Por vezes, procuram esse apoio em
empresas de consultoria, que nem sempre correspondem da melhor forma as
necessidades da autarquia. Por sua vez, os municipios nao lhes conseguem exigir o

gue deviam, em face do desconhecimento especializado.

Ha municipios que ndo dispdem de qualquer estrutura responsavel exclusivamente
pelas questbes ambientais, cabendo a outros sectores essa funcéo, o que leva a
que os profissionais de outras areas menos sensibilizados e/ou preparados

tecnicamente, tenham que tratar dos temas da area de ambiente.

Actualmente, ha determinados servicos que antes eram executados pelos
municipios, e que estao a ser efectuados por outras empresas (por exemplo recolha
de residuos sélidos urbanos, tratamento de aguas residuais, entre outros), o que
leva a que determinados impactes ambientais sejam esquecidos/ignorados pelo
proprio municipio, pelo facto de ndo serem impactes que derivam directamente das
actividades da autarquia. Isto torna dificil a sua quantificacdo, assim como definir se

sao ou nao significativos.
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Considera-se que, para que um municipio tenha um bom desempenho ambiental, a
iniciativa ter4 de partir do decisor de topo, através do compromisso assumido
publicamente pelo executivo. Se assim ndo for, muitas das tentativas que possam

surgir por parte de alguns técnicos poderao revelar-se infrutiferas.

J& se iniciou uma fase decisiva na vida de Portugal, com o novo quadro comunitario
(Quadro de Referéncia Estratégica Nacional — QREN), onde séo privilegiadas as
cooperacdes entre as comunidades de diferentes paises, pretendendo-se valorizar
as pessoas em termos de educacéao e de formacgao, assim como tornar competitiva a
economia e valorizar o territorio. Esta serda talvez a ultima oportunidade de Portugal
convergir com os melhores niveis de desempenho da Europa. Para tal, € necessario
gue haja um bom planeamento e gestédo para que se apresentem boas candidaturas,
e que estas se traduzam em aumento de eficacia e eficiéncia no desenvolvimento do

pais.

Articulada embora com as problematicas energéticas no quadro da competitividade
da economia nacional, as exigéncias ambientais assumem relevancia estratégica
transversal prépria, sobretudo quando inseridas nas dinamicas globais dirigidas a
prevencdo e mitigacdo das consequéncias das alteracdes climaticas e,
particularmente, no contexto do cumprimento dos objectivos consagrados nos
acordos internacionais dirigidos a reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa

gue, em Portugal, sdo sentidas de forma restritiva.

Constituindo uma sintese de desafios diversificados, com expressao particular nos
dominios do ambiente, da energia e dos transportes, estas condicionantes reflectem-
se em dimensdes importantes das politicas publicas nacionais que deveréo dirigir-se
a estimular a conciliagcdo da racionalidade e da eficiéncia das actividades produtivas
com os objectivos ambientais que influenciam, de forma determinante, a capacidade
da economia nacional para desempenhar um papel mais relevante do que o actual
nos planos europeu e mundial, através de uma maior incorporacdo do conhecimento
e da inovacdo e mediante o crescente posicionamento em segmentos de maior valor
acrescentado (QREN 2007-2013).

A Estratégia de Desenvolvimento Sustentavel em Portugal tem seguido um percurso

controverso e erratico. Tal como sublinham Fidelis e Pires (2007), a Estratégia
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Nacional de Desenvolvimento Sustentavel 2006, revela-se uma estratégia bizarra
gue depois de tantos anos para ser adoptada, acabou como uma soma de objectivos
politicos diferentes e desintegrados sem qualquer participacdo publica visivel,

indicadores apropriados ou ferramentas de monitorizagao.

No contexto local, a realidade € que 0s municipios ndo sabem como implementar e
manter uma Agenda 21 Local e o governo central também ndo soube ensina-los
nem motiva-los. O que acontece é que, pelo facto de ser um projecto a longo prazo
e que exige muito esforco, vai progressivamente tornando-se vulneravel a

determinados aspectos, como por exemplo a mudanca de executivo.

O indice de Avaliacdo de Desempenho Ambiental dos Municipios (ADAM)
desenvolvido ndo pretendeu classificar individualmente os municipios respondentes.
Permitiu efectuar comparacdes por localizacdo geografica onde nao se verificaram
diferencas significativas e por dimensdo do municipio, em termos de numero de
habitantes e nimero de trabalhadores, onde se conclui que os municipios de maior

dimensao apresentam globalmente melhor desempenho ambiental.

Através do indice ADAM foi possivel efectuar uma comparacdo com a auto-
avaliacdo do desempenho ambiental, que era uma das perguntas do questionario.
Concluiu-se que apesar dos municipios considerarem que o seu desempenho é
maioritariamente bom ou médio, na realidade e por observacéo do indice verifica-se
que o desempenho é muito fraco ou fraco. De facto, é notdria a falta de
conhecimento dos municipios relativamente ao seu desempenho ambiental. Isto
pode-se explicar pelo facto de ndo estarem estipuladas quais as praticas ambientais
que o municipio deve ter implementadas, para poder proceder a uma avaliacado
correcta do seu desempenho. Por esta razdo, era importante que se estipulassem
essas praticas, assim como se desenvolvessem indicadores para avaliar a
implementagdo das mesmas. Uma outra causa, ja referida anteriormente, é a
necessidade das organizacOes fazerem transparecer para o exterior bons niveis de

desempenho.

O contributo dado pela Associacdo Bandeira Azul para a Europa (ABAE) através do
projecto ECOXXI assume um papel importante, num contexto de um pais onde séo

poucas as iniciativas que visam promover a avaliagcdo e o relato do desempenho
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ambiental das organizacdes publicas. Assim, poderia aproveitar-se o know-how
deste projecto, envolvendo de uma forma gratuita, ou seja, através de uma
candidatura que ndo envolvesse custos, todos os municipios de Portugal, por

intermédio de uma organizacao independente e credivel.

Numa altura em que surgiu um novo Sistema Integrado de Avaliagcdo do
Desempenho da Administracdo Publica (SIADAP), poderia aproveitar-se e lancar
também um sistema de avaliacdo de desempenho da sustentabilidade ambiental

neste sector.

Espera-se que o trabalho desenvolvido possa constituir uma base de diagndstico

gue seja util para que os municipios venham a implementar praticas ambientais.
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ANEXO | — QUESTIONARIO SOBRE PRA:I'ICAS DE GESTAO AMBIENTAL NA
ADMINISTRACAO LOCAL
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UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

Departamento de Ciéncias e Engenharia do Ambiente

INQUERITO POR QUESTIONARIO
“PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL NA ADMINISTRACAO LOCAL”

A — CARACTERIZAGAO DA AUTARQUIA

Nome da Autarquia:

Distrito: Regido NUTS Il
Habitantes: [ ]Acores
Area do concelho (km?): []Alentejo
Densidade Populacional (hab/km?): []Algarve
Numero de freguesias: [ICentro
[Lisboa e Vale do Tejo
[INorte
[ IMadeira

B — PERFIL AMBIENTAL DA AUTARQUIA

1 - Como classifica o desempenho ambiental da autarquia?
[ IMuito fraco

[]Fraco

[IMédio

[ IBom

[ IMuito bom

2 — Existe na Camara Municipal uma estrutura responsavel exclusivamente pelas
questdes ambientais?

L]Sim

[INao

2.1 — Em caso afirmativo, qual a sua denominagcdo? [Assinale a(s) alinea(s)
adequada(s)]

[ IDepartamento
[IDivisdo
[ISeccéo

[ ]Outro

2.2 — Caso nao exista essa estrutura exclusiva, qual o sector responsavel pelas
questdes ambientais? [Assinale a(s) alinea(s) adequada(s)]

[]Sector de Obras

[ISector Administrativo

[ISector Financeiro

[ISector de Proteccéo Civil

[ISector Florestal

[ ]Outro
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3 — A Camara Municipal possui nos seus quadros um profissional da area do ambiente
responsavel pela gestdo ambiental das instalagbes da Camara, enquanto organismo
publico auténomo?

[]sim

[INao

3.1 — Em caso afirmativo, as actividades deste gestor do ambiente correspondem
a que percentagem das suas funcgdes diarias?

[1<25%

[|Entre 25% e 50%

[ |Entre 50% e 75%

[ IMais de 75%

4 — A Camara Municipal ja efectuou accbes de formagdo para os funcionarios, sobre
gestdo ambiental na organizagcdo?

[ ]Sim

[ IN&o

4.1 — Em caso afirmativo, qual o nimero de funcionarios envolvidos, nos ultimos
dois anos?

[IMenos de 10

[|Entre 10 e 50

[ ]Mais de 50

5 — A Camara Municipal tem implementado um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)?
[ISim. Esta implementado

[ ]Sim. Esta em fase de implementacdo

[IN&o, mas tenciona implementar

[IN&o, nem tenciona implementar

[ IN&o sabe o que € um SGA

5.1 — Caso tenha implementado ou esteja a implementar um SGA, este abrange:
[IToda a organizacio

[lApenas alguns departamentos. Refira quais

5.2 — Por quem foi desenvolvido o SGA?

[ IEquipas pertencentes a empresas de consultadoria

[_IEquipas pertencentes aos quadros da Camara Municipal

[lEquipas pertencentes a instituicdes de ensino e investigagéo

[]Equipas mistas (que incluem individuos da Camara Municipal e individuos de
entidades externas)

5.3 — O SGA esta certificado?

[ISim. Esta certificado pela norma 1ISO 14001

[ ISim. Esta certificado pelo regulamento europeu EMAS
[ ISim. Esta certificado pela ISO 14001 e EMAS

[IN&o, nem considera essa opc¢ao

[IN&o conhece os normativos EMAS e ISO 14001

5.4 — Qual o factor que motivou, ou poderia motivar, a implementacdo de um SGA
na Camara Municipal? [Assinale a(s) alinea(s) adequada(s)]

[IMelhorar o desempenho ambiental da organizac&o

[IMelhorar a imagem perante os municipes

[|Dar o exemplo a outras entidades locais

[]Reduc&o das despesas

[lCompromisso ambiental por parte do executivo

[IFerramenta de autocontrolo da conformidade legal

[ ]Outros
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6 — Quais sdo as actividades da autarquia que considera causarem mais impactes
negativos para o ambiente? (Assinale as cinco alineas que considera mais adequadas)
[IConstrucdo e manutencao de infra-estruturas

[ ]Actividades sociais e culturais

[]Aplicac&o de produtos fitofarmacéuticos (pesticidas, herbicidas)

[ISeguranca publica

[|Gestao de espacos verdes

[ ]Actividades laboratoriais

[ IGest&o de residuos solidos

[Gestéo de aguas residuais

[IGestao dos recursos hidricos (superficiais e subterraneos)

[ IGestéo de agua para consumo humano

[IManutenc&o, reparacéo e reviséo de veiculos e equipamentos

[IFiscalizac&o

[ |Estudos e Planeamento

[IPrevencado e combate a incéndios florestais

[|Prevenc&o e combate & poluicdo

[_]Armazenamento de materiais

[IControlo de trafego

[|Gestao/Administrag&o

[|Outra(s)

7 — Identifique as pressfes ambientais associadas, directa ou indirectamente, as
actividades da autarquia, assinalando a sua significancia.

Significativo
Sim N&o

PRESSOES AMBIENTAIS

Consumos
Papel
Energia
Agua
Toner e tinteiros para impressao
Combustiveis (gasolina, gasoleo e outros)
Tintas
Oleos e Lubrificantes
Fertilizantes e fitofarmacos
Outros produtos e substancias quimicas

Producéo de residuos
Urbanos
Hospitalares
Oleos usados
Verdes
Construcéo e demolicdo
Equipamentos eléctricos e electrénicos
Equipamentos informaticos
Deposi¢do/armazenamento ndo controlado de residuos

Producédo de 4guas residuais
Domeésticas (ex: provenientes de instala¢des sanitarias
ou refeitérios)
Industriais (ex: provenientes das oficinas)
Pluviais (ex: escorréncias de areas contaminadas)

Modelacao do terreno (aterros e escavacdes)
Terraplanagem

Emissoes de ruido

Emissdes de poluentes atmosféricos

Outras Pressfes Ambientais. Quais?

N T O |
N T O |
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[ [
[ [
[ [

8 — A Camara Municipal elabora relatérios ambientais/relatérios de sustentabilidade?
(relatérios que comunicam o desempenho ambiental/sustentabilidade associado as instalacdes
e actividades da Camara Municipal)

[]Sim. Indique como se designa(m) o(s) relatério(s)
[IN&o
[ IN&o sei

8.1 — Em caso afirmativo, qual a periodicidade do relatério?
[ ]Anual

[]outra

8.2 — Orelatério é divulgado junto de quem? [Assinale a(s) alinea(s) adequada(s)]
[ 1Dos municipes

[[IDas entidades publicas e privadas locais/regionais

[]Do Ministério do Ambiente

[lOutro(s)

8.3 — Qual o formato do relatério?
[IPapel

[IDigital

[IPapel e digital

[lOutro(s)

8.4 — Qual aforma de apresentacédo?

[]E apresentado um relatério ambiental/sustentabilidade
[]E integrado noutro tipo de relatério

[lApenas foi apresentado esporadicamente em relatdrio

8.5 — Como efectua a divulgagao do relatério?
[INa intranet, apenas para os seus funcionarios
[INa pagina de Internet do municipio

[INos meios de comunicac&o social locais

[ ]Outro

9 — S&o utilizados indicadores de desempenho ambiental na Camara Municipal?

[ ]Sim
[ IN&o
[IN&o sei

9.1 — Em caso afirmativo, refira o(s) indicador(es)-chave considerado(s) mais
importante(s) para monitorizar as instalacées da Camara Municipal.

[IConsumos de agua

[Produc&o, valorizacao e destino final de residuos

[]Consumos de energia

[IDespesas e investimentos na protec¢do ambiental

[]Accdes de sensibilizacio e educagdo ambiental

[|Emissdes poluentes atmosféricos

[|Outros
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9.2 — Os indicadores utilizados estdo relacionados com objectivos/metas?
[ ]Sim

[ INdo

[ IN&o sei

10 — J& foi realizada alguma auditoria ou diagndstico ambiental as instalacdes da Camara
Municipal?

[ ]Sim

[INao

[IN&o sei

10.1 - Em caso afirmativo, por quem foi efectuada?

[lEquipas pertencentes a empresas de consultadoria

[|Equipas pertencentes aos quadros da Camara Municipal

[lEquipas pertencentes a instituicdes de ensino e investigagéo

[|Equipas mistas (que incluem individuos da Camara Municipal e individuos de
entidades externas)

11 — Utiliza critérios ambientais/sustentabilidade nas compras publicas?
[]Sim

[INao

[IN&o sei

11.1 — Em caso afirmativo, quais sao esses critérios? [Assinale a(s) alinea(s)
adequada(s)]

[|Exige fornecedores ambientalmente certificados, explicitando-o nos cadernos de
encargos

[ICumpre a politica de compras publicas ecolégicas estabelecida pelo Governo
Portugués

[lOutros. Quais?

12 — Conhece a Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecoldgicas 2008-2010,
aprovada no Conselho de Ministros de 25 de Janeiro de 20077

[ ISim

[ IN&o

13 — A Camara Municipal ja se candidatou ao galarddo ECO XXI — Bandeira Verde para os
Municipios, da Associacdo Bandeira Azul da Europa?

[ ]Sim
[ IN&o
[ IN&o sei
13.1 - Em caso afirmativo qual foi a pontuagcédo obtida nos anos 2005 e/ou 20067
Ano 2005 Ano 2006
[ IMenos de 40% [ IMenos de 40%
[ lEntre 40% e 50% | [_|Entre 40% e 50%
[ IMais de 50% [ IMais de 50%
[ IN&o participou [ IN&o participou
14 — A autarquia implementou uma Agenda 21 Local/Estratégia Local de

Desenvolvimento Sustentavel?

[ ISim e ja esta implementada

[ 1Sim, mas esta em fase de implementacéo

[ ]Sim, ja esta implementada e estamos na fase de avaliag&o

[IN&o, mas tenciona implementar

[IN&o, mas implementou outro tipo de estratégia de desenvolvimento sustentavel
[IN&o, mas tem um Plano Municipal de Ambiente
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[IN&o, nem tenciona implementar
[ IN&o sei

14.1 — Em caso afirmativo, por quem foi efectuada?

[|Equipas pertencentes a empresas de consultadoria

[|Equipas pertencentes aos quadros da Camara Municipal

[|Equipas pertencentes a instituicbes de ensino e investigacio

[|Equipas mistas (que incluem individuos da Camara Municipal e individuos de
entidades externas)

14.2 — Caso esteja a implementar a Agenda 21 Local, em que fase se encontra o
processo?

[IPlanificacéo

[ |Diagnéstico

[]Plano de acc¢éo

[limplementacéo do plano de ac¢éo

[Avaliacéo

14.3 — A participacdo publica fez parte do processo?
[]Sim
[INao

14.4 — Em caso afirmativo, em que fase do processo isso aconteceu? [Assinale
a(s) alinea(s) adequada(s)]

[IPlanificacéo

[ |Diagnéstico

[]Plano de acc¢éo

[limplementacéo do plano de acgéo

[]Avaliacéo

14.5 — De que modo foi efectivada essa participacdo? [Assinale a(s) alinea(s)
adequada(s)]

[]Através de féruns de discusséo

[IPor intermédio de entrevistas aos responsaveis de instituicbes locais
[]Através de inquéritos a populagéo

[]lOutros

C — DADOS RELATIVOS AO RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DO INQUERITO

(para posterior contacto em caso de duvidas sobre os dados apresentados)

Nome:

Servigo/Departamento:

Cargo:

Telefone: Fax: E-mail:
Data:

Obrigado pelo seu contributo.



ANEXO Il — LISTAGEM DOS MUNICIPIOS QUE RESPONDERAM AO QUESTIONARIO






Quadro Il.1 — Municipios que responderam ao questionario

Autarquia Distrito Regido (NUTS II)

Abrantes Santarém Lisboa e Vale do Tejo
Alandroal Evora Alentejo
Albufeira Faro Algarve
Alcoutim Faro Algarve
Alenquer Lisboa Lisboa e Vale do Tejo
Almodévar Beja Alentejo
Alvaiazere Leiria Centro

Alvito Beja Alentejo
Anadia Aveiro Centro

Arcos de Valdevez Viana do Castelo Norte
Armamar Viseu Norte

Arouca Aveiro Norte

Arruda dos Vinhos Lisboa Lisboa e Vale do Tejo
Avis Portalegre Alentejo
Azambuja Lisboa Lisboa e Vale do Tejo
Batalha Leiria Centro

Beja Beja Alentejo
Braganca Braganca Norte
Calheta Acores
Caminha Viana do Castelo Norte
Cantanhede Coimbra Centro
Carrazeda de Ansides Braganca Norte
Carregal do Sal Viseu Centro
Castelo de Paiva Aveiro Norte

Castro Verde Beja Algarve
Celorico da Beira Guarda Centro
Coruche Santarém Lisboa e Vale do Tejo
Espinho Aveiro Norte
Esposende Braga Norte
Estremoz Evora Alentejo

Evora Evora Alentejo
Felgueiras Porto Norte
Ferreira do Zézere Santarém Centro
Figueira da Foz Coimbra Centro
Figueird dos Vinhos Leiria Centro
Fornos de Algodres Guarda Centro

Freixo de Espada a Cinta Braganca Norte
Fundao Castelo Branco Centro
Gondomar Porto Norte
Grandola Setubal Alentejo
Guarda Guarda Centro

Horta Acores

ilhavo Aveiro Norte

Lagoa Faro Algarve

Lagos Faro Algarve

Lajes do Pico Acores

Leiria Leiria Centro

Loulé Faro Algarve
Loures Lisboa Lisboa e Vale do Tejo
Macao Santarém Centro
Machico Funchal Madeira
Madalena Acores

Maia Porto Norte
Manteigas Guarda Centro




(continuacao) Quadro 1.1 — Municipios que responderam ao questionario

Autarquia Distrito Regido (NUTS II)

Marinha Grande Leiria Centro
Marvéao Portalegre Alentejo
Mogadouro Braganca Norte
Montemor-o-Velho Coimbra Centro
Mora Evora Alentejo
Mour&o Evora Alentejo
Nelas Viseu Centro
Obidos Leiria Centro
Oeiras Lisboa Lisboa e Vale do Tejo
Oliveira de Azeméis Aveiro Norte
Oliveira do Bairro Aveiro Centro
Ovar Aveiro Centro
Pampilhosa da Serra Coimbra Centro
Paredes de Coura Viana do Castelo Norte
Pedrégdo Grande Leiria Centro
Penafiel Porto Norte
Penela Coimbra Centro
Peso da Régua Vila Real Norte
Pinhel Guarda Centro
Ponta Delgada Ponta Delgada Acores
Portalegre Portalegre Alentejo
Porto de Més Leiria Centro
Pb6voa de Lanhoso Braga Norte
Pb6voa de Varzim Porto Norte
Redondo Evora Alentejo
Reguengos de Monsaraz Evora Alentejo
Ribeira Grande Acores Acores
Santa Comba Déao Viseu Centro
Santa Maria da Feira Aveiro Norte
Sao Joado da Madeira Aveiro Norte
Satao Viseu Centro
Sines Setlbal Alentejo
Tabua Coimbra Centro
Tarouca Viseu Norte
Tavira Faro Algarve
Trofa Porto Norte
Vila Flor Braganca Norte
Vila Franca do Campo Sao Miguel Acores
Vila Nova de Famalicao Braga Norte
Vila Nova de Gaia Porto Norte
Vizela Braga Norte




ANEXO Ill - DADOS DE BASE OBTIDOS ATRAVES DO QUESTIONARIO






Quadro Ill.1 — Caracteriza¢do suméria das autarquias

QUESTOES TOTAL
Acores 7
Alentejo 15
Algarve 7
Municipios por Regido (NUTS Centro 29
1) (n.°) Lisboa e Vale do Tejo 7
Norte 29
Madeira 1
Total 95
Méaximo 307444
Minimo 2688
Numero de habitantes Média 34320
Desvio Padrao 47755
Mediana 18832
Maximo 1332
Minimo 8
Area do concelho (km?) Média 302
Desvio Padrao 269
Mediana 202
Maximo 3710
Densidade Populacional Manmo 4
(hab/km?) _ Media 325
Desvio Padrao 627
Mediana 100
Maximo 55
Minimo 1
Namero de freguesias Média 14
Desvio Padrao 11
Mediana 10
Quadro 1ll.2 — Praticas de gestdo ambiental
QUESTOES TOTAL
Muito fraco 0
Como classificao Fraco 6
desempenho ambiental da Médio 39
autarquia? Bom 44
Muito bom 5
Total 94
Existe na CM uma estrutura Sim 67
responséavel exclusivamente Nao 28
pelas questdes ambientais? Total 95
A CM possui nos seus Sim 44
quadros um gestor do N&o 49
ambiente? Total 93
A CM ja efectuou accdes de Sim 30
formac&o para os N&o 65
funcionérios, sobre gestao
ambiental na organigagéo? Total 95
Sim. Est4 implementado 5
Sim. Esta em fase de
. implementacéo
A CM tem implementado um Na% mas ter(iciona implementar 64
SGA? = - -
N&o, nem tenciona implementar 15
N&o sabe o que é um SGA 4

Total

94




(Continuagédo) Quadro 1ll.2 — Préticas de gestdo ambiental

QUESTOES TOTAL
Equipas pertencentes a 0
empresas de consultadoria
Equipas pertencentes aos 3
Por quem foi desenvolvido o qua@ros da CM
SGA? _Equ_lpas~pertencen_tes a
instituicbes de ensino e 0
investigacdo
Equipas mistas 7
Total 10
Sim. Esta certificado pela norma 5
1ISO 14001
Sim. Esta certificado pelo 1
regulamento europeu EMAS
O SGA esté certificado? %rgifgéficeerél&(fgo pela 0
N&o, nem considera essa op¢do 1
N&o conhece os normativos 0
EMAS e ISO 14001
Total 7
Melhorar o Sim 49
desempenho  N&o 5
ambiental da
organizacdo Total 54
Melhorar a Sim 28
imagem N&o 26
perante os
municipes Total >4
Dar o Sim 27
exemplo a N&o 27
outras
Qual o factor que motivou, ou entidades Total 54
poderia motivar, a locais
implementacdo de um SGA na Redug@o das _ Sim 22
Céamara Municipal? despesas N&o 32
Total 54
Compromisso  Sim 30
ambiental por N&o 24
arte do
Executivo Total >4
Ferramenta Sim 18
de N&o 36
autocontrolo
da
conformidade Total 54
legal
A Cémara Municipal elabora Elgc]) %g
relat_érios_ N , NGO sei 3
ambientais/sustentabilidade® Total 94
. . Anual 9
Em'caso_ aflrm?atlvo qual a sua Outra 6
periodicidade? Total 15




(Continuagédo) Quadro 1ll.2 — Préticas de gestdo ambiental

QUESTOES TOTAL
Divulgado junto  Sim 7
dos municipes  Né&o 2
Total 9
Divulgado junto  Sim 7
das entidades N&o 2
publicas e
O Relatério é divulgado junto privadas Total 9
de quem? locais/regionais
Divulgado junto  Sim 4
do Ministério N&o 5
do Ambiente Total 9
Divulgado Sim 8
junto de Néo 0
outros Total 8
Papel 1
- Digital 1
Qual o formato do relatério? Papel e Digital 10
Total 8
E apresentado um relatorio 5
ambiental/sustentabilidade
Qual a forma de apresentacéo Ea;gttgggado noutro tipo de 4
do relatério? -
Apenas foi apresentado 1
esporadicamente um relatério
Total 10
Divulga o Sim 6
relatério na N&o 3
intranet,
apenas para
0S Seus Total 9
funcionarios?
Divulga o Sim 5
relatério na Nao 4
i N pagina de
Comg gfectua adivulgacdo do  internet do Total 9
relatério? municipio?
Divulga o Sim 6
relatério nos N&o 3
meios de
comunicag&o Total 9
social locais?
Divulgado Sim 4
de outra N&o 0
forma Total 4
Sao utilizados indicadores de Elgg) 22
desempenho ambiental na N&o Sei 2
Céamara Municipal?
Total 94




(Continuagédo) Quadro 1ll.2 — Préticas de gestdo ambiental

QUESTOES TOTAL
Consumos de Sim 14
agua N&o 12
Total 26
Producéo, Sim 20
valorizacéo e N&o 6
destino final de
residuos Total 26
Consumos de Sim 16
energia N&o 10
Em caso afirmativo, refira os - Total 26
indicadores considerados Pespgsas N S|~m 15
mais importantes para mvestlmenEOS Nao 11
monitorizar as instalacfes da na p_rotecgao Total 26
camara municipal. amb~|ental -
Accbes de Sim 21
sensibilizagdo e N&o 5
educacéo
ambie(r;ltal Total 26
Emissdes Sim 3
poluentes N&o 23
atmosféricos Total 26
Outros Sim 2
Nao 0
Total 2
Os indicadores utilizados zlgc]) 232
estdo relacionados com NGO sei 0
iecti ?
objectivos e metas* Total 5
Ja foi realizada alguma Sim 18
auditoria ou diagndstico N&o 60
ambiental as instalacdes da N&o sei 13
Cémara Municipal? Total 91
Equipas pertencentes a empresas 7
de consultadoria
Equipas pertencentes aos quadros 2
Em caso afirmativo, por quem _daCM
foi efectuada? Equipas pertencentes a instituicbes 1
de ensino e investigacédo
Equipas mistas 8
Total 18
- g Sim 34
Utiliza critérios N&o a4
ambientais/sustentabilidade ~ -
nas compras publicas? N&o sei 14
Total 92
Exige Sim 20
fornecedores N&o 12
ambientalmente
certificados,
explicitando-o Total 32
nos cadernos
de encargos
Cumpre a Sim 12
Em caso afirmativo, quais sdo  politica de N&o 19
esses critérios? compras
publicas
ecoldgicas
estabglecida Total 31
pelo Governo
Portugués
Outros Sim 6
N&o 0
Total 6




(Continuagédo) Quadro 1ll.2 — Préticas de gestdo ambiental

QUESTOES TOTAL
Conhece a Estratégia Nacional Sim 47
para as Compras Publicas N&o 42
Ecoldgicas 2008-2010? Total 89
A CM jé se candidatou ao Sim 20
galarddo ECO-XXI - Bandeira N&o 68
Verde para os Municipios, da N3o sei 3
éjfgg;gao Bandeira Azul da Total 91
Sim e ja estad implementada 3
Sim, mas esta em fase de 36
implementacéo
Sim, ja esta implementada e 0
estamos na fase de avaliacdo
A autarquia implementou uma N&o, mas tenciona implementar 37
Agenda 21 Local/Estratégia N&o, mas implementou outro tipo
Local de Desenvolvimento de estratégia de 5
Sustentéavel? desenvolvimento sustentével
N&o, mas tem um Plano 4
Municipal de Ambiente
N&o, nem tenciona implementar 6
N&o sei 3
Total 94
Equipas pertencentes a 9
empresas de consultadoria
Equipas pertencentes aos 2
fi ti guadros da CM
EJTe(;Zi?u;;Ta V0, por quem Equipas pertencentes a
’ instituicdes de ensino e 1
investigacéo
Equipas mistas 30
Total 42
Planificacédo 6
Diagnéstico 8
Caso esteja a implementar a Plano de ac¢éo 16
Agenda 21 Local, em que fase Implementacg&o do plano de 5
se encontra o processo? accao
Avaliacdo 1
Total 36
A participagr?})o publica fez parte ﬁlg:) 319
do processo~ Total 20
Em caso afirmativo, em que Planificacéo Sim 11
fase do processo isso Nao 25
aconteceu? Total 36
Diagndstico Sim 28
Nao 8
Total 36
Plano de Sim 15
accdo Nao 21
Total 36
Implementagdo _Sim 2
do plano de Nao 34
acgao Total 36
Avaliacado Sim 1
Nao 35
Total 36




(Continuagédo) Quadro 1ll.2 — Préticas de gestdo ambiental

QUESTOES TOTAL
Através de Sim 30
féruns de N&o 6
discussao Total 36
Por intermédio  Sim 15
de entrevistas Nao 21
aos
De que mo~do foi efectivada essa (rjeesi%osrt‘iizjii\(/;%lzs Total 36
participacéo? locais
Através de Sim 18
inquéritos a N&o 18
populagéo Total 36
De outros Sim 1
modos N&o 0
Total 1




Quadro 1l1.3 — Principais actividades e pressdes ambientais

QUESTOES TOTAL
Construcao e Sim 66
manutencéo infra- N&o 24
estruturas Total 90
Actividades sociais e Sim 3
culturais Nao 87

Total 90

Aplicagdo de produtos Sim 40

fitofarmacéuticos Nao 50

Total 90

Seguranca publica Sim 0

Nao 90

Total 90

Gestéo de espagos Sim 20

verdes Nao 70

Total 90

Actividades laboratoriais  Sim 3

Nao 87

Total 90

Gestao de residuos Sim 60

solidos Nao 30

Total 90

Gestédo de aguas Sim 48

residuais N&o 42

Total 90

Gestao dos recursos Sim 17

hidricos Nao 73

. . Total 90

gﬁgfqi?;qajeaggxls?;ggs da Gestéo de agua para Sim 15

L consumo humano Nao 75
causarem mais impactes

negativos para o ambiente? _ _ _ Total 90

Manutencéo, reparacao Sim 53

e revisao de veiculos e N&o 37

equipamentos Total 90

Fiscalizacéo Sim 1

Nao 89

Total 90

Estudos e Planeamento Sim 1

N&o 89

Total 90

Prevencdo e combatea  Sim 16

incéndios florestais N&o 74

Total 90

Prevencdo e combatea  Sim 9

poluicédo N&o 81

Total 90

Armazenamento de Sim 24

materiais Nao 66

Total 90

Controlo de trafego Sim 8

Nao 82

Total 90

Gestao/Administracdo Sim 9

N&o 81

Total 90

Outros Sim 4

Nao 0

Total 4




(Continuagédo) Quadro 111.3 — Principais actividades e pressées ambientais

QUESTOES TOTAL
Papel Significativo 71
N&o significativo 18
Total 90
Energia Significativo 81
N&o significativo 11
Total 90
Agua Significativo 70
N&o significativo 18
Total 88
Toner e tinteiros para Significativo 63
impresséo N&o significativo 26
0 Total 89
g Combustiveis (gasolina, Significativo 78
2 gasoOleo e outros) Nao significativo 13
S Total 91
O Tintas Significativo 30
N&o significativo 54
Total 84
Oleos e lubrificantes Significativo 45
N&o significativo 40
Total 95
Fertilizantes e fitofarmacos  Significativo 26
. N&o significativo 57
Iden_tlflqu_e as pre_ssﬁes Total 83
3w:é$:t)al'fi ggﬁgg;gﬂﬁ:ﬁ te Outros produtos e Significativo 12
as actividades da autarquia, substancias quimicas N&o significativo 68
assinalando a sua . _TOt?‘I 80
significancia? Urbanos Significativo 75
N&o significativo 17
Total 92
Hospitalares Significativo 6
N&o significativo 74
Total 80
Oleos usados Significativo 48
" N&o significativo 40
S Total 88
o Verdes Significativo 42
4 Né&o significativo 43
2 Total 85
o Construcédo e demoli¢éo Significativo 55
© N&o significativo 29
3 Total 84
09_ Equipamentos eléctricos e Significativo 36
electrénicos N&o significativo 52
Total 88
Equipamentos informaticos _ Significativo 39
N&o significativo 44
Total 83
Deposicdo/armazenamento _ Significativo 47
n&o controlado de residuos  N&o significativo 35
Total 82




(Continuagédo) Quadro 111.3 — Principais actividades e press6es ambientais

QUESTOES TOTAL
Domeésticas (ex. Significativo 51
a prov?nientes de N&o significativo 34
=} instalacOes sanitarias
& » ou refegi:térios) Total 85
3 S Industriais (ex. Significativo 33
2 % pr_O\_/enientes das N&o significativo 51
g o oficinas) Total 84
3 Pluviais (ex. Significativo 23
a escorréncias de areas  N4&o significativo 59
contaminadas Total 82
Identifique as pressoes Modelag&o do terreno _ Significativo 20
ambientais associadas, (aterros e Nao significativo 60
directa ou indirectamente, as escavacoes) Total 30
actividades da autarquia, ——

. Terraplanagem Significativo 16
assinalando a sua N&o significativo 65
significancia? 9

Total 81

Emissdes de ruido Significativo 16
Nao significativo 67

Total 83

Emissbes de Significativo 13
poluentes N&o significativo 69
atmosféricos Total 82
Outras pressoes Significativo 3
ambientais N&o significativo 0
Total 3




Quadro 1ll.4 — Resumo das respostas as variaveis utilizadas para a constru¢éo do indice, por regido NUTS Il

Regido NUTS II
Acores Alentejo Algarve Centro Lisboa e Vale do Tejo Norte Madeira Total
Pergunta Resposta
n % n % n % n % n % n % n % n %
X . . Sim 6 63 11 116 5 53 19 20,0 5 5,3 20 21,1 1 1,1 67 70,5
Existe na CM uma estrutura responsavel exclusivamente N
pelas questdes ambientais? Né&o 1 11 4 4,2 2 21 10 105 2 2,1 9 9,5 0 0,0 28 29,5
Teste Chi-quadrado 1,64 Na&o significativo
Sim 4 43 4 4,3 4 43 10 10,8 3 3,2 18 19,4 1 1,1 44 47,3
A CM possui nos seus quadros um gestor do ambiente? Nao 3 32 11 11,8 2 22 18 194 4 4,3 11 11,8 0 0,0 49 52,7
Teste Chi-quadrado 8,95 Néo significativo
. . X Sim 2 21 3 3,2 3 3,2 8 8,4 4 4,2 10 10,5 0 0,0 30 31,6
A CM ja efectuou acgdes de formacéo para os funcionarios, ~
sobre gestdo ambiental na organizag&o? Né&o 5 53 12 126 4 42 21 221 3 3,2 19 20,0 1 1,1 65 68,4
Teste Chi-quadrado 4,28 N&o significativo
Sim. Esta implementado 1 11 1 1,1 0 0,0 1 1,1 0 0,0 2 2,1 0 0,0 5 53
Sim. Esta em fase de implementagéo 0 00 1 1,1 0 00 1 1,1 3 3,2 1 11 0 0,0 6 6,4
A CM tem implementado um SGA? N&o mas tenciona implementar 4 43 10 10,6 3 32 21 223 4 4,3 21 22,3 1 1,1 64 68,1
N&o, nem tenciona implementar 1 11 2 2,1 3 32 6 6,4 0 0,0 3 3,2 0 0,0 15 16,0
N&o sabe o que é um SGA 1 11 1 1,1 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 2,1 0 0,0 4 4,3
Teste Chi-quadrado 30,15 Na&o significativo
Sim 1 11 2 2,2 0 0,0 2 2,2 1 1,1 6 6,5 0 0,0 12 12,9
A CM elabora relatérios ambientais/sustentabilidade? Nao . 6 65 13 140 6 65 24 258 6 65 22 28,7 1 11 8 83.9
N&o sei 0O 00 O 0,0 0 0,0 3 3,2 0 0,0 0 0,0 0 0,0 3 3,2
Teste Chi-quadrado 10,27 Na&o significativo
Sim 1 11 4 4,3 2 2,1 6 6,4 2 2,1 11 11,7 0 0,0 26 27,7
S&o utilizados indicadores de desempenho ambiental na Né&o 6 64 11 117 5 53 21 223 5 53 15 16,0 1 1,1 64 68,1
cm? N&o sei 0 00 0 00 0 00 2 21 0 0,0 2 2,1 0 0,0 4 4,3
Teste Chi-quadrado 6,71 Nao significativo
Sim 1 11 3 3,3 1 1,1 5 55 4 4,4 4 4,4 0,0 18 19,8
Jé foi realizada alguma auditoria ou diagnéstico ambiental as Nao 4 44 10 11,0 4 44 16 17,6 3 3,3 22 24,2 1,1 60 65,9
instalages da CM? N&o sei 2 22 0 00 2 22 6 66 o 0,0 3 33 0,0 13 14,3
Teste Chi-quadrado 14,24 Néo significativo
Sim 2 22 1 1,1 2 22 11 120 5 54 12 13,0 1 1,1 34 37,0
Utiliza critérios ambientais/sustentabilidade nas compras Nao 5 54 10 109 4 43 12 13,0 2 2,2 11 12,0 0 0,0 44 47,8
publicas? N&o sei 0 00 3 33 1 1,1 5 54 0 0,0 5 54 0 0,0 14 15,2
Teste Chi-quadrado 14,32 Na&o significativo
» . 5 . Sim 1 11 3 3,3 3 3,3 3 3,3 2 2,2 8 8,8 0 0,0 20 22,0
e e N0 I T T S
Europa? N&o sei 0 00 0 00 0 00 2 22 0 0,0 1 11 0 0,0 3 33
Teste Chi-quadrado 8,71 Néo significativo
Sim e ja esta implementada 0 00 1 1,1 0O 00 1 1,1 0 0,0 1 11 0 0,0 3 3,2
Sim, mas esta em fase de implementagéo 1 11 6 6,4 2 21 9 9,6 4 4,3 14 14,9 0 0,0 36 38,3
N&o, mas tenciona implementar 4 43 6 6,4 2 2,1 13 138 2 2,1 9 9,6 1 1,1 37 39,4
A autarquia implementou uma Agenda 21 Local/Estratégia  N&o, implementou outro tipo de estratégia de DS 1 11 1 11 0 00 1 11 1 11 1 11 0 0,0 5 53
Local de Desenvolvimento Sustentavel? N&o, mas tem um Plano Municipal de Ambiente 0 00 1 11 1 11 1 11 0 0,0 1 1,1 0 0,0 4 43
N&o, nem tenciona implementar 1 11 O 0,0 1 1,1 1 1,1 0 0,0 3 3,2 0 0,0 6 6,4
Na&o sei 0O 00 O 0,0 1 1,1 2 2,1 0 0,0 0 0,0 0 0,0 3 3,2
Teste Chi-quadrado 22,74 N&o significativo




Quadro 111.5 — Resumo das respostas as variaveis utilizadas para a constru¢éo do indice, por niumero de trabalhadores

Numero de trabalhadores

Pergunta Resposta <250 251-500 501-1000 >1001 Total
n % n % n % n % n %
. . . Sim 31 32,6 19 20,0 10 10,5 7 7,4 67 70,5
Existe na CM uma estrutura responsavel exclusivamente N
pelas questées ambientais? Néo 24 253 2 21 2 21 0 0.0 28 295
Teste Chi-Quadrado 13,2 Significativo para p < 0,01
Sim 21 22,6 10 10,8 7 7,5 6 6,5 44 47,3
A CM possui nos seus quadros um gestor do ambiente?  Nao 33 35,5 11 11,8 4 4,3 1 1,1 49 52,7
Teste Chi-Quadrado 6,85 Nao significativo
) . N L Sim 9 9,5 11 11,6 6 6,3 4 4,2 30 31,6
A CM ja efectuou acgdes de formagao para os funcionarios,
sobre gestdo ambiental na organizagao? Néo 46 484 10 105 6 6.3 3 3.2 65 68.4
Teste Chi-Quadrado 14,1 Significativo para p < 0,01
Sim. Est& implementado 3 3,2 0 0,0 1 1,1 1 1,1 5 5,3
Sim. Esta em fase de implementacéo 0 0,0 1 1,1 2 2,1 3 3,2 6 6,4
A CM tem implementado um SGA? N&o mas tenciona implementar 41 43,6 15 16,0 5 5,3 3 3,2 64 68,1
N&o, nem tenciona implementar 7 7.4 5 53 3 3,2 0 0,0 15 16,0
Né&o sabe o que é um SGA 3 3,2 0 0,0 1 1,1 0 0,0 4 4,3
Teste Chi-Quadrado 29,62 Significativo para p < 0,01
Sim 4 4,3 3 3,2 2 2,2 3 3,2 12 12,9
A CM elabora relatérios ambientais/sustentabilidade? Néo . 48 516 o 183 10 108 8 3.2 8 839
Na&o sei 2 2,2 1 1,1 0 0,0 0 0,0 3 3,2
Teste Chi-Quadrado 9,6 Néo significativo
Sim 9 9,6 8 8,5 4 4,3 5 53 26 27,7
Séo utilizados indicadores de desempenho ambiental na  N&o 43 45,7 13 13,8 6 6,4 2 2,1 64 68,1
CM? N&o sei 3 32 0 0,0 1 1,1 0 0,0 4 43
Teste Chi-Quadrado 13,33 Significativo para p < 0,05
Sim 3 3,3 7 7,7 4 4,4 4 4,4 18 19,8
Ja foi realizada alguma auditoria ou diagnéstico ambiental N&o 40 44,0 11 12,1 6 6,6 3 3,3 60 65,9
as instalagdes da CM? N&o sei 8 8,8 3 33 2 2,2 0 0,0 13 14,3
Teste Chi-Quadrado 16,92 Significativo para p < 0,01
Sim 15 16,3 10 10,9 4 4,3 5 54 34 37,0
Utiliza critérios ambientais/sustentabilidade nas compras  N&o 27 29,3 10 10,9 6 6,5 1 1,1 44 47,8
publicas? N&o sei 10 10,9 1 1,1 2 2,2 1 11 14 15,2
Teste Chi-Quadrado 7,78 Nao significativo
A CM ja se candidatou ao galarddo ECO-XXI - Bandeira sim ° > ! " ; s ;i ot 20 220
Verde pJara os Municipios, dg Associagdo Bandeira Azul da Néo . 47 516 12 132 7 104 2 2.2 68 4T
Europa? Nao sei 2 2,2 1 11 0 0,0 0 0,0 3 33
Teste Chi-Quadrado 16 Significativo para p < 0,05
Sim e ja estd implementada 1 1,1 2 2,1 0 0,0 0 0,0 3 3,2
Sim, mas esta em fase de implementacéo 19 20,2 8 8,5 4 4,3 5 53 36 38,3
N&o, mas tenciona implementar 26 27,7 6 6,4 4 4,3 1 1,1 37 39,4
A autarquia implementou uma Agenda 21 Local/Estratégia N&o, mas implementou outro tipo de estratégia de desenvolvimento sutentavel 2 2,1 2 2,1 0 0,0 1 1,1 5 53
Local de Desenvolvimento Sustentavel? N&o, mas tem um Plano Municipal de Ambiente 0 0,0 1 11 3 3.2 0 0,0 4 43
N&o, nem tenciona implementar 4 4,3 1 1,1 1 1,1 0 0,0 6 6,4
Né&o sei 2 2,1 1 11 0 0,0 0 0,0 3 3,2

Teste Chi-Quadrado 27,58 N&o significativo




Quadro 111.6 — Resumo das respostas as variaveis utilizadas para a constru¢do do indice, por nimero de habitantes

Numero de Habitantes

<25000 25001-50000 50001-75000 >75001 Total
Pergunta Resposta
n % n % n % n % n %
X . . Sim 35 36,8 16 16,8 8 8,4 8 8,4 67 70,5
Existe na CM uma estrutura responsavel exclusivamente N
pelas questdes ambientais? Néo 25 26,3 2 21 1 11 0 0.0 28 295
Teste Chi-Quadrado 12,01 Significativo para p < 0,01
Sim 24 25,8 8 8,6 5 54 7 7,5 44 47,3
A CM possui nos seus quadros um gestor do ambiente?  Nao 35 37,6 9 9,7 4 4,3 1 1,1 49 52,7
Teste Chi-Quadrado 6,47 Nao significativo
) . N L Sim 12 12,6 9 9,5 4 4,2 5 53 30 31,6
A CM ja efectuou acgdes de formagao para os funcionarios,
sobre gestdo ambiental na organizagéo? Néo 48 50,5 9 95 5 53 3 32 65 68.4
Teste Chi-Quadrado 10,78 Significativo para p < 0,05
Sim. Est& implementado 2 2,1 1 11 1 1,1 1 1,1 5 5,3
Sim. Esta em fase de implementacéo 0 0,0 1 1,1 1 1,1 4 4,3 6 6,4
A CM tem implementado um SGA? N&o mas tenciona implementar 46 48,9 11 11,7 5 53 2 2,1 64 68,1
N&o, nem tenciona implementar 8 8,5 5 53 1 1,1 1 1,1 15 16,0
Né&o sabe o que é um SGA 3 3,2 0 0,0 1 1,1 0 0,0 4 4,3
Teste Chi-Quadrado 37,24 Significativo para p < 0,01
Sim 3 3,2 4 4,3 2 2,2 3 3,2 12 12,9
A CM elabora relatérios ambientais/sustentabilidade? Néo . 55 59.1 12 129 6 65 5 54 8 839
Na&o sei 1 1,1 2 2,2 0 0,0 0 0,0 3 3,2
Teste Chi-Quadrado 14,84 Significativo para p < 0,05
Sim 10 10,6 7 7.4 2 2,1 7 7.4 26 27,7
Séo utilizados indicadores de desempenho ambiental na  N&o 48 51,1 10 10,6 5 53 1 1,1 64 68,1
CM? N&o sei 2 2,1 1 11 1 1,1 0 0,0 4 43
Teste Chi-Quadrado 20,96 Significativo para p < 0,01
Sim 5 55 6 6,6 2 2,2 5 55 18 19,8
Ja foi realizada alguma auditoria ou diagnéstico ambiental N&o 42 46,2 10 11,0 5 55 3 3,3 60 65,9
as instalagdes da CM? N3o sei 10 11,0 1 1,1 2 2,2 0 0,0 13 14,3
Teste Chi-Quadrado 17,55 Significativo para p < 0,01
Sim 14 15,2 12 13,0 3 3,3 5 54 34 37,0
Utiliza critérios ambientais/sustentabilidade nas compras  N&o 32 34,8 5 54 5 54 2 2,2 44 47,8
publicas? N&o sei 11 12,0 1 1,1 1 11 1 11 14 15,2
Teste Chi-Quadrado 13,3 Significativo para p < 0,05
) A ) Sim 6 6,6 6 6,6 5 55 3 33 20 22,0
ACMjase candldgtqu ao galardéf_) EE:O-XXI - Bandelra Nio 50 54.9 1 121 3 33 2 44 68 747
Verde para os Municipios, da Associagéo Bandeira Azul da .
Europa? Nao sei 3 33 0 0,0 0 0,0 0 0,0 3 33
Teste Chi-Quadrado 16,9 Significativo para p < 0,01
Sim e ja esta implementada 2 2,1 1 1,1 0 0,0 0 0,0 3 3,2
Sim, mas esta em fase de implementacéo 21 22,3 6 6,4 4 4,3 5 53 36 38,3
N&o, mas tenciona implementar 27 28,7 6 6,4 3 3,2 1 1,1 37 39,4
A autarquia implementou uma Agenda 21 Local/Estratégia N&o, mas implementou outro tipo de estratégia de desenvolvimento sutentavel 3 3,2 1 1,1 0 0,0 1 1,1 5 53
Local de Desenvolvimento Sustentavel? N&o, mas tem um Plano Municipal de Ambiente 0 0,0 2 2,1 2 2,1 0 0,0 4 43
N&o, nem tenciona implementar 4 4,3 1 1,1 0 0,0 1 1,1 6 6,4
N&o sei 2 2,1 1 11 0 0,0 0 0,0 3 3,2

Teste Chi-Quadrado 19,6 N&o significativo




